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RESUMO

Este trabalho de conclusédo de curso busca investigar as praticas de design
empregadas pela marca global TED, ao estruturar uma rede de eventos
independentes sob sua extensdo denominada TEDx. O eixo principal da estratégia
metodoldgica, inspirada na cartografia, analisa o tema proposto através de duas
perspectivas. Na primeira fase, apresentaremos um olhar sobre a linguagem visual e
as praticas de design que a transcrevem. Ja na segunda fase, buscaremos entender
o significado social construido pelas estruturas de branding adotadas pela marca. Ao
cruzar estas duas perspectivas, sera proposta uma narrativa que analisa a
visualidade dos eventos TEDXx, apontando carateristicas do uso do design como
estratégia de adequacdo e amplificacdo das mensagens da marca aos meios. Por
fim, sera apresentado uma série e reflexdes sobre uma rede de eventos que parece

se estruturar tanto por visualidade, quanto por significado.

Palavras-chave: TED. TEDx. Design. Branding. Identidade visual.

Comunicacéao. Redes.



ABSTRACT

This graduation final project seeks to investigate the design practices
employed by the global brand TED, by structuring a network of independently events
under its extension called TEDx. The main axis of the methodological strategy,
inspired by cartography, analyzes the proposed theme from two perspectives. In the
first phase, we will present a look at the visual language and the design practices that
transcribe it. Next in the second phase, we will try to understand the social meaning
built by the branding structures adopted by the brand. By crossing these two
perspectives, a narrative that analyzes the visuality of the TEDx events will be
suggested, pointing out design features that role as strategy of adaptation and
amplification of the his messages to the medium. Finally, a sequence of reflections
will be presented tracing a network that seems to be structured both by its visuality

and its meaning.

Keywords: TED. TEDx. Design. Branding. Visual Identity.

Communication. Networks.
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1 INTRODUCAO

Reconhecemos uma sociedade conectada como uma sociedade que aposta
na cooperacao mutua entre seus individuos. As pessoas tendem a se conectar umas
as outras através das ideias que compartiiham em comum. Como consumidores, nos
conectamos com marcas e produtos através de interesses alinhados a nossa
personalidade. Segundo Castells (2009, p 12), “nossa sociedade constroéi significado
através de um processo ativo de comunicagdo!”, sendo o raciocinio cognitivo a
chave para a interpretacdo e producdo dos codigos que permeiam em nOSSO
imaginério coletivo.

Através deste estudo, buscaremos observar um paradigma em que a
propagacdo do conhecimento estd diretamente relacionada com a tecnologia
empregada na comunicacao da sociedade contemporanea. A internet e as praticas
resultantes da popularizacdo do acesso a informacdo, nos mostram um cenério no
qual nunca estivemos tdo conectados como neste presente momentoz. Um
aprofundamento sobre as estratégias de design da plataforma de palestras TED, nos
convida a refletir sobre a articulacdo de sua rede de eventos independentes,
denominados TEDXx.

Sempre que nos referirmos a marca TED como uma plataforma de palestras,
procuramos expressar seu carater multifacetado de atuacao, no qual a realizacéo de
eventos fisicos gera conteudo audiovisual que, por sua vez, € distribuido pelos
meios digitais. Entreter e motivar a audiéncia é tdo importante quanto promover
suporte a propagacao dos eventos TEDx, como apresentado no site oficial onde a
marca reforca a disseminacdo de ideias® como sua principal missdo. O manifesto
publicado na pagina da plataforma também informa: “Somos uma comunidade global
que abriga pessoas de diferentes culturas e disciplinas na busca por um

entendimento mais profundo do mundo?”.

1 Tradugao do autor “Meaning is constructed in society through the process of communicative action”.
2 CASTELLS, manuel - Comunication power., P 62, Comunication in digital age, 2009 — Oxford
University Press Inc., New York

3 Para mais informagdes acesse: <https://www.ted.com/about/our-organization >. Acesso em: 28 Jun.
2018.

4 Tradugédo do autor, do original: “TED is a global community, welcoming people from every discipline
and culture who seek a deeper understanding of the world”.
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O nome da marca TED vem da sigla que significa, respectivamente,
tecnologia, entretenimento e designs. Neste trabalho, buscaremos analisar,
principalmente, a visualidade presente na comunicacdo dos eventos TEDx
mapeando as estratégias de design adotada pela plataforma de palestras. Ao propor
uma reflexado sobre a visualidade da marca TED, pensaremos também nas praticas
de identidade visual e branding que a configuram, sobre o papel do design articulado
a comunicacéo e sobre o estado da arte relacionado ao tema desta pesquisa.

Héa cerca de um ano atras, quando iniciei este estudo e a analise dos casos
contidos nele, encontrei artigos na web que abordavam os eventos TEDXx através de
duas perspectivas distintas: o processo criativo por tras do planejamento grafico de
um evento TEDx¢ e o uso da plataforma como meio de administragdo para a
propagacéao de conteudo voltado para o ensino’. A primeira levantava questdes mais
voltadas para a visualidade do tema, ja a segunda, procurava um aprofundamento
na comunicacdo em rede fomentada pela marca. Ambos os trabalhos colaboraram
para buscarmos as nossas especificidades.

Assim, temos como um dos objetivos principais desta pesquisa, 0
aprofundamento do nosso olhar sobre o design da marca, cruzando perspectivas em
gue este pode ter um papel tanto sistematizador, quanto visual. A abordagem
metodoldgica, inspirada na cartografia, nos guiara por duas fases que mapearam e
embasaram teoricamente essas funcionalidades, estando elas divididas entre os
dois principais capitulos deste estudo. No capitulo 3 abordaremos a definicdo de
identidade visual e qual sua relacdo na sistematizacdo da visualidade da plataforma
de palestras, ja no capitulo 4, buscaremos entender o design para comunicacao e
sua relacdo com o desenvolvimento tecnolégico que serve como meio para estas
praticas. Em ambos os capitulos, a intencdo € produzir uma articulacdo entre
aspectos teoricos e os elementos dos eventos TEDXx.

Em um primeiro momento, as praticas de comunicacdo analisadas no
movimento de varredura pelo campo dos eventos TEDx apresentardo um mapa que

indica conex0es entre as caracteristicas presentes nestes eventos, sendo a

5 Definicdo da sigla TED disponivel em: <https://www.ted.com/about/our-organization> Acesso em
Out, 2018.

6 MENDONCGCA felipe. et al. Local e Global: A criagdo do cartaz para um TEDx na Amazonia, Intercom:
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo. Faculdade Estacio do Para,
Belém, PA. 2016.

7 TEDx: nova tendéncia de criacdo e propagacdo de informacdo e sua relacdo com o ensino de
Administracéo. 2015.
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repeticdo de padrdes visuais um quesito importante para estabelecermos uma
associacao da estratégia de design com as préaticas de branding e identidade visual
gue desejamos contextualizar. A interpretacdo das praticas e codigos traz o
embasamento teorico de Flusser(2007), enquanto as questdes acerca do design
para comunicacdo tem como fonte a obra de Frascara(2004). Através da visdo
destes dois autores, propomos um dialogo que visa a interpretacdo do design como
um agregador das caracteristicas da plataforma de palestras.

Em um segundo momento, as divergéncias entre os elementos visuais dos
casos analisados passardo a nos guiar para um entendimento do design que foge de
uma intepretacdo meramente estética. Ao reconhecer uma rede de eventos que usa
do design para articular suas mensagens e conectar pessoas, passamos a ensaiar
uma interpretacdo das necessidades sociais que se formam em torno da inciativa da
marca TED. O problema inicial desta pesquisa, expressado pelo questionamento
‘qual o papel do design na rede de eventos TEDx?”, encontrara a otica de
Castells(2009), no qual a relevancia atribuida a uma rede estd diretamente
relacionada com sua capacidade de estruturar a sociedade por objetivos em comum,
levando a mudancas histéricas e culturaiss.

A metodologia de inspiracdo cartografica, apresentada no capitulo a sequir,
guiara a construcdo de dados através da analise da visualidade, por vezes
fragmentada, que comunica os eventos TEDx. Vale também destacar que minha
relacdo com a plataforma de palestras e seus eventos independentes antecede este
estudo, pois atuo como designer voluntariado para os eventos TEDxPortoAlegre e
TEDxUnisinos. Ha cerca de 4 anos atras, eu ja observava o design dos eventos
TEDx, porém apenas como um referencial para os projetos o qual eu estava
envolvido. Foi neste ultimo ano, que tive a oportunidade de evoluir a minha relagéo
com o tema desta pesquisa, através um aprofundamento no design da marca TED,
ao trazer para dentro da metodologia cartografica a andlise dos casos presentes

neste trabalho de conclusdo da minha graduacgéo.

8 CASTELLS, manuel - Afterword: why networks matter, 2009 — Ed. Demos, United Kingdom.
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2 METODOLOGIA

Durante o desenvolvimento do projeto de pesquisa que antecedeu este
trabalho de conclusdo, na disciplina de Teoria e Pesquisa em Publicidade e
Propaganda, tive a oportunidade de procurar entender um pouco do papel da
metodologia na pesquisa, assim como as adequac¢des que impactam na escolha da
metodologia para cada estudo. Esta fase académica da minha graduacdo me
apresentou uma série de reflexdes, inclusive a respeito de metodologias alheias as
praticas da minha area, do web design.

Um dos pontos que me chamou a atencédo foi a condicdo da metodologia
como um vetor de transferéncia de conhecimento, ndo se delimitando somente a
este paradigma. Devido ao embasamento tedrico e das informacdes contextuais que
compdem a analise dos casos TEDx contidos neste trabalho, uma metodologia
adequada ao meu problema de pesquisa buscaria ndo apenas orientar em relagéo
ao conhecimento necessario para um aprofundamento nos conceitos e autores
relacionados ao tema, mas também criaria possibilidades para construcdo de um
mapa com pontos de interesse sobre a rede de eventos entdo analisada.

Assim, Inspirado pela perspectiva cartografica, como sugerida por
Kastrup(2007), procuramos percorrer uma harrativa na qual a marca TED se
apresenta como um macro contexto da pesquisa, guiando a producdo de dados,
enquanto navegamos por micro contextos interligados por pontos de interesse.
Quando digo pontos de interesse, me refiro aos eventos independentes TEDX,
realizados através da sistematizacdo de design sugerida pela plataforma de
palestras. Os micro contextos seriam as caracteristicas, presentes ou ndo, na
comunicacédo dos eventos geridos sob esta sistematizacéo.

Ao reconhecer uma visualidade ja apontada pelo manual do organizador
TEDx?°, construiremos um relato das técnicas de design para comunicacdo que sao
praticadas pelos organizadores na comunicagdo dos eventos independentes.
Colocaremos em questdo os padrdes tipogréaficos, aspectos cromaticos e técnicas
usadas na constru¢cdo do design grafico que comunica os casos analisados. Ao

decorrer destas andlises, podemos esperar uma narrativa que guiara a nossa

9As paginas do manual que melhor contextualizam o posicionamento da marca e as diretrizes de
design sugeridas por ela, foram colocadas nos anexos para uma melhor compreensao das analises.
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atencdo para a percepcdo destas caracteristicas, enquanto, contextualizamos a
funcionalidade e premissa por tras das mesmas.

A atencdo cartografica demanda um reconhecimento atento de todas as
nuances dos objetos de estudo que possamos interpretar. A atencdo aplicada ao
estudo é concentrada e aberta, possui foco em determinados pontos analisados,
mas nao descarta a ligacao destes pontos com os fatores principais da pesquisa e,
também, a conceitos externos a ela. Por exemplo, no subcapitulo intitulado
estruturas que codificam marcas, apontaremos 0 uso da cor como uma importante
caracteristica de identificacdo da marca TED. Para entendermos melhor a relacao
das cores com o design estratégico adotado pela marca, projetaremos um olhar
sobre a evolucdo dos codigos relacionados aos padrbes cromaticos da comunicagao
em nossa sociedade. Complementaremos esta linha de raciocinio com a
representacdo visual de um ambiente rico em expressfées cromaticas, comparado
em periodos distintos da historia, através de um registro visual do site histolines.
Um ambiente publico que é povoado por intensa comunicacdo visual, quando
observado em diferentes épocas, poderd mostrar um paradigma da evolucdo da
tecnologia e das praticas de design ao longo da histéria. A metodologia cartogréafica
nos auxilia contextualizar previamente um cendrio tecnoldgico e comunicacional que
€ e suma importancia para o entendimento da plataforma de palestras.

Por vezes a atengéo se manifestara de forma seletiva e flutuante, pois muito
da bagagem cultural do cartografo deve ser aplicada ao reconhecimento do material
fragmentado em andlise. Cabera ao cartografo um aprofundamento nestes
contextos, estipulando um ritmo para 0s voos e pousos da atencdo sobre os
elementos de construgcdo da coleta de dados. Determinadas caracteristicas que
estdo presentes na comunicacdo dos eventos analisados foram colocadas em
segundo plano, como nos casos em que usam a letra X, de forma customizada, para
comunicar alguma diferenciacdo dos demais eventos independentes. Este recurso
se associa mais com a necessidade de distincdo entre os demais eventos TEDx, por
parte dos organizadores, do que com as necessidades englobadas no manual de
comunicagéo proposto pela marca TED.

No artigo O funcionamento da atencdo no trabalho do cartografo,

Kastrup(2007) aponta quatro perspectivas que devem estar presentes na atengéo do

10 Sjte com base de dados sobre registros histéricos de pessoas, lugares e acontecimentos.
Disponivel em <http://histolines.com> Acesso em Nov, 2018.
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cartografo: o rastreio, o toque, o pouso e o reconhecimento atento. A delimitacdo e
conhecimento destas funcionalidades ndo procura sistematizar a producao de dados
da pesquisa, mas sim auxiliar no aprendizado da atencdo que € empregada ao
estudo do tema. Podemos entender que ao educar a atencao que é dedicada sobre
0s pontos de interesse da pesquisa, 0 método cartografico no qual nos inspiramos,
auxiliard a selecionar caminhos de aprofundamento e interpretacdo pertinentes ao
tema.

O rastreio, na cartografia, € apresentado como um gesto de varredura do
campo, sendo este, a contextualizacdo do cenario formulado pelas imagens que
comunicam os eventos TEDx. A analise deste cenario pode ser tomada como o
ponto de partida da metodologia que inspirou este estudo, por representar a principal
fonte dos objetos que expressam a marca, e também, as diretrizes de design
propostas por ela. O reconhecimento deste campo € feito através da consulta de
informacdes das fontes escolhidas: a rede digital de portfélios Behance!! e o préprio
banco de dados disponibilizado pela marca TED, em seu site oficial*2. A disposic¢éo e
propriedade das informacdes apresentadas foi um quesito chave para a tomada
destes dois meios de busca como principais fontes da analise dos casos de eventos

independentes TEDx contidos neste estudo.

Figura 1 — Captura de tela do site Behance

Béhance Descobrir Carreir Cadastre-se com email f e

TEDX

Projetos ~ Tds. campos criagado ~ Mais avaliado ~ Mundial ~ Filtros adicionais ~

TEDxNingbo City Live TEDx Unplug. Reconnect. |
Brand Campaign

TEDx Blumenau Salon -
Cidade:

Fonte: www.behance.net

11 Behance é uma network de portfélios, especializada na autopromocao de projetos de das areas de
design gréafico, moda, arquitetura e audio visual. <https://en.wikipedia.org/wiki/Behance> Acesso em
set, 2018.

12 Para mais informacdes, acesse: <https://www.ted.com/tedx/events> Acesso em set, 2018.


http://www.behance.net/
https://www.ted.com/tedx/events
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Acerca da estética que buscamos observar, encontraremos uma rica
representacdo visual dos conceitos relacionados a ela através da ferramenta de
busca da rede social de portfélios behance, como citada anteriormente. Enquanto a
ferramenta de buscas de eventos TEDx, no site oficial da marca TED,
complementara a consulta de demais informacdes sobre cada um destes eventos:
cidade, data, tema, palestrantes, organizadores, assim como as paginas e redes
sociais utilizadas para a comunicacdo com as suas respectivas audiéncias locais. As
diretrizes para a comunicacdo dos eventos é orientada pela visdo global da marca
TED, mas a cultura do local onde se manifesta o evento TEDx influencia, também,
nas representacdes visuais que analisaremos. Em muitos casos, sera necessario um
breve aprofundamento no significado dos temas propostos, para que entédo

possamos interpretar os cédigos agregados a estratégia da plataforma de palestras.

Figura 2 — Captura de tela do site TED

m 1 worth spreading WATCH DISCOVER ATTEND PARTICIPATE ABOUT LOGIN Q

TEDx events

In the spirit of TED's mission, “ideas worth spreading,” the TEDx program helps iti and indi produce TED-style
events at the local level. TEDx events are planned and coordit indey ona ity-by-community basis, under a free license
from TED.

Explore TEDx Events Location, name, or type Year v Month v Spaces avallable ‘Webcast

Fonte: www.ted.com/tedx/events

Uma vez em contato com uma colecdo de casos distintos, a presenca ou a
auséncia de certas caracteristicas - resultantes das praticas de design para
comunicagédo sugeridas pela plataforma - foi fundamental para definir os pontos que
exigiam atencéo no relevo do mapa que pretendemos construir. O reconhecimento
atento se mostrou como uma constante motivacional para navegar entre estes

pontos, pois, na medida em que a producdo de dados avancava, se tornava
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necessaria uma navegacdo multidirecional, revisitando pontos de atencdo ja
aprofundados, para o surgimento de novas conexdes.

A perspectiva cartografica adotada no mapeamento dos casos TEDx néo se
estende ao estudo das metodologias empregadas na concepcdo destes projetos,
mas sim, procura trazer estes casos para dentro da metodologia cartografica,
orientando o reconhecimento dos pontos de interesse pertinentes a pesquisa.
Segundo Kastrup(2007), a cartografia ndo se trata de uma competéncia a ser
desenvolvida, ou uma mera sistematizacdo da atencédo do cartografo, mas sim da
performance, desde a etapa inicial, deste trabalho de construcdo guiado pela
atencao.

A metodologia inspirada na cartografia guiard a analise e agrupamento dos
casos TEDx observados durante o periodo de um ano, em um processo que teve
inicio em 2017, durante o meu projeto de pesquisa, sendo desenvolvido até o final
de 2018. Estas analises procuram detalhar a interpretacdo dos dados coletados a
partir do mapeamento guiado pela atencdo, porém sempre visando construir uma
proposta de reflexdo comparativa entre o conhecimento sobre design - consultado
no referencial bibliografico da pesquisa - e 0os pontos de interesse reconhecidos no
ensaio cartogréfico.

O referencial de consulta dos eventos TEDx presentes nesta dissertacdo se
encontram no quadro a seguir, acompanhadas do nome do evento, webografia e dos
aspectos da comunicacéao visual deles que os associam com as praticas apontadas
pelo manual da plataforma. Estes aspectos comtemplam o logotipo TEDx com o
nome do evento, o padrdo cromatico sugerido pela marca em seu manual, assim

como o padrao tipografico baseado na familia de fontes Helvetica.

Logos TEDXAUStIn AUStin
x=independantly ergenized TED svent = Independently organized TED event

Pantone 485
CMYK 0/100/100/0
RGB 230/43/30
Web #e62ble

Pantone Black
CMYK T0/50/30/100
RGB 0/0/0

Web #000000

ABCDEFGHIJKLMNOPQRS

meegrafia | TUYVWXYZ1234567890&7
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

Cores




Nome do
evento TEDX

Fonte de consulta
para designfvisualidade

Fonte consulta
contextual

LOGOS

CORES

TYPO

FIA

www.ted.com,/ted

TEDxCESUPA https://tedxcesupa.com.br x/events 24863 \'r ‘\[ ‘\'f
TEDxZslo www.facebook.com/pg/tedx2slo t}v;;:iﬁrgg;zd X
TEDpiral | M epirar | ‘x/events/11958 v
DN IS UAM | e Unisuam D | xjevents/28065 v

TEDxAjman www.be t;d;} ?TEEIIDE:IAg:nl]:;N 16192 w:.rzuﬁi:;?é ,.-’3 tl}ed _\[
TEDxCordoba | M CORDOBAZ013 | x/events/29918 X
TEDxHongKong https:/ ftedxhongkong.org t}v;;:i;;?{ ;eld ‘\[

TEDxKatowice

www.behance.net/gallery /51020
031/TEDxKatowice-For-the-
change-2016

www.ted.comted
xfevents/17994

bt

www.ted.comted

e I B e - 5 I [ I B I [

e N N R N N N N .

TEDxFortaleza http:/ forww tedxfortaleza. com.br x/events/21525 -\[
www.behance.net/gallery /62097 | www.ted.com/ted
TEDEKL 693/ TEDxKC xfevents/3332 ‘J
www.behance.net/gallery /66141
N T ) www.ted.comted
TEDxManagué 991;TEI::E fiiﬂif?" 2017 x/events/10243 i
www.behance.net/gallery /65186 . )
TEDXUNESPBauru | 893/TEDx-UNESP-Bauru-2018- ‘;}“;;é}':i‘;;?ﬁ%" N
Campaing-Visual-ldentity
) http:/ folgamakaronskaja.com/fte | www.ted.com/ted
X-toompea x/events
TEDxToompea d b 117146 -\f
. - ) , www.ted.com,/ted
TEDxBeirut www.facebook.com/TEDxBeirut x/events /5102 X
www.behance.net/gallery /25131 . )
TEDxKowlon 827 /TEDxKowloon-Annual- W Le.con,ted \(

Conference-2013

xfevents /1540

TEDxTegucigalpa

https:/ /fwww.behance.net/galler
v/29716321/TEDx-Tegucigalpa

www.ted.comted
x/events,/20883

v

< | =

yf = Caracteristica presente na visualidade do evento TEDx observado
X = Caracteristica ausente na visualidade do evento TEDx observado
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3 CARTOGRAFIA FASE 1: IMAGENS DO TEDX PARA PENSAR A IDENTIDADE
VISUAL COMO ESTRATEGIA

Neste capitulo abordaremos o emprego do design na construcdo e
organizacdo das informacdes de carater sociocultural humano. Convidamos a
andlise do cenéario em que 0 nosso imaginario cultural conversa diretamente com 0s
interesses do nosso sistema econémico. Este, que por sua vez é habitado por
marcas que necessitam comunicar personalidade prépria, estilo de vida e ideologias
em sua busca pela preferéncia dos consumidores. Este conjunto de caracteristicas
do comportamento das marcas € formatado pelas praticas branding®. Nas paginas
seguintes, procuramos uma base de afirmacao para a analise do design como um

método facilitador da construgdo cultural resultante de suas praticas.

3.1 Branding em imagens

A habilidade de produzir e reproduzir informacgé&o, intrinseca ao ser humano
contemporaneo, possui uma forte relacdo com a necessidade dele se comunicar de
forma apropriada. Acredito que quanto mais organizada for a representacao visual
da informacdo que desejamos propagar em nossa mensagem, melhor sera a
performance dela. Uma das formas que a publicidade usa para facilitar esta
organizacgao visual, se da através das praticas de branding, também utilizadas pela
marca TED em seu posicionamento estratégico.

Ao comecar a navegar entre 0s projetos graficos, catalogados como eventos
TEDXx na rede social de portfélios de design Behance, podemos perceber inimeros
projetos que atendem as orienta¢des principais do manual do organizador TEDX.
Eventos de distintos lugares do mundo, como o TEDxPirai e TEDXUNISUAM, do Rio
de Janeiro, TEDx2slo, realizado na Varsovia ou até mesmo o TEDxAjman, nos
Emirados éarabes, seguem fielmente as diretrizes de aplicacdo de marca na

execucao dos seus projeto graficos.

13 Entendemos como branding um conjunto de praticas que tem por finalidade identificar uma marca,
produto ou até mesmo pessoa, construindo uma personalidade junto ao imaginario cultural.
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Figura 3 — Mosaico com imagens de eventos TEDx

TEDX2SLO
x = Independently organized TED event
TED*Pirai = "+ i
UnisuamED
SPRINGBOARD

Fonte: do autor

Ao observarmos que uma boa parte dos casos analisados atende a um
conjunto basico de diretrizes apontadas pela marca, podemos estabelecer um
referencial minimo destas caracteristicas propostas. Assim, considerando o projeto
grafico analisado como perpetuador ou néo das estratégias de design apresentadas
pela plataforma de palestras. Dentre estes requisitos bésicos, consideramos o logo
personalizado que leva o nome do organizador TEDx, assim como 0 conjunto de
cores capaz de comunicar a marca usando apenas informagdo cromatica. Ao
considerar estas duas caracteristicas como parametro, ja seria possivel reconhecer
uma estética familiar aos casos observados quando comparados em rede.

Além deste referencial basico, podemos apontar também, embora em menor
incidéncia, projetos que estdo fora do escopo minimo a qual dedicamos atencao
para este estudo. Nao buscaremos aprofundamento nestes casos, pois eles nao
dialogam com a estratégia de design que pretendemos reconhecer. Até mesmo por
gue alguns destes casos podem ter falhado, em diferentes graus de interpretacéo,
em comunicar que faziam parte de uma iniciativa da marca TED.

J& ao analisar casos como o TEDxCordoba, TEDxHongKong e TEDxKatowice
percebemos um cenario em que mesmo sem replicar algumas das diretrizes de
design apontadas no manual, se faz possivel reconhecer a iniciativa da plataforma
de palestras nas imagens. Acreditamos que o0 reconhecimento da marca nestes

casos se da, também, pelo contexto dos temas que sdo apresentados em sua
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comunicacéo, ndo somente pela presenca do logo, que parece funcionar como uma

espécie de etiqueta de identificacdo do evento.

Figura 4 — Mosaico com imagens de eventos TEDx
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Fonte: do autor.

Reconhecer esta adaptabilidade como uma caracteristica estética na analise
destes casos, nos leva a questionar sobre a performance da mensagem global da
marca, quando reproduzida localmente. Ela teria tomado tamanha proporcéo se
tivesse continuado a seguir o mesmo modelo em qual se originou? Ao permitir que
um evento independente se posicione como um representante de sua mensagem, a
marca TED cria conexdes através destas adaptacdes. Uma sistematizagcdo mais
rigida destas caracteristicas, poderia nao traduzir fielmente a principal mensagem
adotada pela marca apds seu reposicionamento4, em 2001: compartilhar ideias que
valham a penas.

Buscamos um aprofundamento sobre a perspectiva do design quando
interpretado como a ferramenta de posicionamento de uma marca embasada em
propdésito sociale. Devido a isto, procuramos conduzir a analise dos casos TEDx de

forma que a estética deles fosse pautada pelas caracteristicas indicadas no manual

14 Acesso em Set, 2018. Disponivel em: <https://www.ted.com/about/our-organization/history-of-ted>
15 Referéncia ao slogan da marca “ldeas Worth spreading”.

16 TEDx organizer's manual. Quarta Edicdo — Margo, 2015. Pg 8 “The Value of TEDx". Disponivel em:
< http://storage.ted.com/tedx/manuals/TEDxManual.pdf>


http://storage.ted.com/tedx/manuals/TEDxManual.pdf
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da marca, porém sem nunca descartar um ensaio sobre possiveis outros propdsitos
remanescentes deste dialogo. Toda manifestacdo que leva ao reconhecimento da
marca pode ser interpretada como parte da estrutura que constréi o significado dela?
Se as praticas de branding ndo tratam apenas da representacao visual, mas também
do contexto reconhecido em torno da marca, podemos denominar estas estruturas

como parte da estratégia de design adotada pela marca?

3.1.1 Estruturas que codificam marcas

Ao observarmos 0s espacos publicos de zonas urbanas, identificamos uma
gama de mensagens distintas, propagadas em um cenario que é habitado por
espectadores de aspectos culturais diversificados. Estas mensagens usam diversos
cbédigos pertencentes a cultura no qual se encontram, de cores, até mesmo
caracteres linguisticos funcionais. Estes simbolos buscam aumentar as opc¢oes
disponiveis para descrever a informagdo que desejamos socializar, e tendem a se
atualizar ao longo da historia em favor de uma melhor comunicacédo. Muitas das
escolhas presentes nas praticas de branding da marca TED estdo diretamente
relacionadas as tecnologias e ao tempo que pertence o surgimento de sua inciativa.

De acordo com Flusser(2007), a construcao de uma rede de significados deve
compreender o design como uma filosofia da comunicacdo. Um olhar mais
sistematizado nos convida a interpretar a marca TED como um agente cultural, que
se comunica na busca de formar uma rede de pessoas que acredite n0os mesmos
significados propostos por ela. Em Mundo Codificado — por uma filosofia do design e
da comunicacéo, o autor também aponta a cor como um dos fatores protagonistas

entre os significados formatados pelos processos do design ha comunicacao:

“Somos envolvidos por cores dotadas de significado; somos programados
por cores, que sao um aspecto do mundo codificado em que vivemos.

As cores sdo 0 modo como as superficies aparecem para nés. Quando uma
parte importante das mensagens que nos programam hoje em dia chega em
cores, significa que as superficies se tornaram importantes portadores de
mensagens.” (FLUSSER, 2007, pg 128)

17 FLUSSER, vilem — O mundo codificado: por uma filosofia do design e da comunicacéo. P 34, 2007
— Editora Cosac Naify — SP.
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Figura 5 — Foto da Times Square em 2009
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Fonte: Wikipédia® (2018)

Tamanha a importancia da percepcdo das cores como variagdo estética da
evolucdo desses codigos em

mensagem, que notamos uma consideravel
comparacao a décadas passadas(figuras 5 e 6). O conjunto de cores que comunica

ao mercado a relacdo de um produto ou marca com alguma pratica cultural nos dias
de hoje, pode nao ter relagdo com o contexto destas mesmas cores quando
aplicadas a comunicacao impressa produzida durante a Segunda Guerra Mundial,
por exemplo. A linguagem comunicacional do design evoluiu junto a estes cédigos,
fazendo-se necessario adotar outros significados para os codigos ja usados, assim
como, criar novos codigos em caso dos habituais ndo contextualizarem de forma
adequada o significado que empregamos a eles. Ao observarmos o icOnico espacgo
da times square em Nova York, cruzamento de duas populares avenidas®® da cidade,
podemos perceber uma visualidade repleta de cores que comunicam as marcas al
presentes. Mas se observarmos este mesmo espago em uma época em que O
design para a comunicacao ainda ndo havia desenvolvido um leque de praticas que

explorariam o uso da cor através da psicologia e cogni¢do por tras da atencdo do

espectador a qual se direcionam?

18 Artigo de referéncia da Wikipédia, disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Times_Square>
19 Cruzamento entre a 42nd Street e a 47th Street, na regido central de Manhattan.
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Figura 6 — Foto da Times Square em 1967

Fonte: site histolines.com2°(2018)

Onde ha simbolos, ha indicacdo de manifestacdo da comunicacdo humana.
N&o somente nas cores, mas também nas formas que as aplicamos, pretendemos
traduzir com exatiddao um rico conjunto de informacgdes que deve ser lido de forma
estruturada e através de superficies?t. Segundo o texto de introducdoz do manual do
organizador TEDx, que € disponibilizado pela marca para seus organizadores
independentes, a plataforma de palestras adota como estratégia de comunicacao
um carater aberto e adaptativo as necessidades de uma representacado global,

entregando caracteristicas de facil associacdo e compreensao para a sua audiéncia.

20 Imagem disponivel no férum web sobre datacdo histérica e andlise de espacos, em: <
http://histolines.com/timeline_character.php?charname=New+Y ork+Times+Square>

21 FLUSSER, vilem — O mundo codificado: por uma filosofia do design e da comunicacédo. P 126,
2007 — Editora Cosac Naify — SP.

22 Referéncia a quarta versdao do manual sugerido pela marca aos seus organizadores
independentes, disponivel em: < http://storage.ted.com/tedx/manuals/TEDxManual.pdf>
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A forma que a plataforma de palestras usa o design para distribuir sua marca
é fortemente embasado em praticas relacionadas as novas midias digitais. O
conteudo destas palestras, organizado em pequenas parcelas de informacéo(um ted
talk possui em média 15 minutos de duracéo), orientado pelo slogan da marca que
sugere os compartilhamento do mesmo, parece se encaixar de forma apropriada no
cenario de disseminacao digital a qual a producédo técnica audio visual se encontra
atualmente.

Segundo este manual, o evento independente deve utilizar como base de sua
representacdo visual a cor pantonez numero 485, em conjunto com a familia de
fontes Helvética. Estas sdo duas das caracteristicas estéticas principais que
atribuem a marca TED identificacdo do seu design quando comparado com outras
imagens graficas. Esta organizacao estética visa agrupar significados sugeridos pela
marca, de forma que preserve o sentido da sua mensagem junto aos idealizadores

dos eventos e a sua audiéncia.

Figura 7 — Captura de tela da rede social Instagram
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Fonte: Instagram da marca TED para divulgar imagens de eventos TEDx(2018)

O sucesso em adaptar o conjunto de cdédigos sugerido pela marca a
diferentes culturas ao redor do mundo, pode estar diretamente relacionado a
capacidade deste conjunto de cddigos em comunicar assertivamente as mensagens

dela. O discurso que busca inspirar pessoas a compartilhar ideias usa o design

23 Empresa que oferece como principal servico o controle e reproducdo de padrdes cromaticos
popularmente usados no design de impressos. Para mais informacdes, acesse: <www.pantone.com>
Acesso em: nov, 2018.


http://www.pantone.com/
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como agente responsavel pela expressdo dos cédigos que levam a mensagem da
marca até quem ela se faz necesséria. Seja em uma reproducdo da marca em qual
o organizador TEDx adotou todas as diretrizes do manual como regra, ou em casos
em que organizadores tiveram sucesso em reproduzir apenas o padrao tipogréafico
da marca, € possivel perceber diferentes graus de manifestacdo da visualidade
proposta pelas estruturas que codificam a marca TED.

Para entendermos o resultado de uma comunicagéo baseada em mensagens
de significado colaborativo, € de suma importancia entender os cédigos contidos nas
superficies por qual estas mensagens percorrem. Podemos perceber uma rede de
eventos que se comunica para além da experiéncia do evento em si proprio,

propondo o bem estar social como pauta presente a seus significados.

3.1.2 Adaptando e transformando marcas através do design

Flusser(2007) vé o design como algo humano, resultante da evolugdo da
nossa espeécie e a sua busca por perpetuar informacéo. Esta evolugcdo compreende
a acdo do homem e as ferramentas usadas por ele na transformacéo dos recursos
captados em produto humano?:. Ela precede o estagio em que usavamos apenas as
maos para este arduo processo, marcando a passagem para ponto em que 0O
homem domina a ferramenta e passa entéo a criar a sua cultura.

Estas ferramentas possuem tamanha relacdo com a nossa cultura cognitiva,
gue nos permitem um rico ensaio imaginativo sobre seus empregos e fungdes: A
pedra limada que o humano cacador-coletor usava para cortar a carne proveniente
de sua cacada, por exemplo, possui origem relacionada a descoberta, também, do
uso da pedra em conjunto com pigmentos para o registro de alguma mensagem na
parede do seu abrigo. Acreditamos que seja pertinente salientar esta caracteristica
adaptativa primordial em nosso trajeto evolutivo, pois a premissa deste processo
pode se mostrar presente na forma como nos comunicamos atualmente.

Podemos tomar a adaptacdo como uma palavra chave dentre os aspectos
gue o design estrutura na estratégia da marca TED, mas qual seria o sentido desta
funcionalidade? Toda visualidade, resultante dos processos que formatam as

mensagens de uma marca, buscam alguma troca de informagéo entre os meios que

24 FLUSSER, vilem — O mundo codificado: por uma filosofia do design e da comunicacgdo. p 34, 2007
— Editora Cosac Naify — SP.
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consomem ela. Percebemos o design cambiante como uma constante dentro da
comunicacdo de produtos e marcas de relevancia global. Como proposto no artigo
Design gréfico cambiante: a instabilidade como regra(2002): marcas que se adaptam
mais, se comunicam mais?.

O carater adaptativo da plataforma de palestras néo é algo totalmente novo, é
originario de um conjunto de praticas relacionadas aos objetivos e principios das
praticas de branding contemporéneas. JaA no campo do design gréafico, estas
caracteristicas sdo associadas a termos como design liquido, transitério, adaptativo,
cambiante, entre outros. Mesmo que o0s estudos destas carateristicas variantes a
aplicacdo do design sejam recentes, marcas com ampla distribuicdo global ja
utilizavam tracos destes mecanismos ha algumas décadas. O que difere estas

marcas da marca TED?

Figura 8 — Logos internacionais da Coca-cola
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Fonte: Site institucional da Cola-cola?(2018)

Os interesses da marca TED dialogam em prol das ideias que possam
apresentar mudancas pautadas como necessarias pela nossa sociedade. Diferente
das marcas de aplicacdo mercadoldgica, a marca da plataforma de palestras ndo se
comunica para os interesses da industria, mas sim, com finalidade social. Mesmo
assim, algumas estratégias de design dela parecem compartilhar semelhancas com

estratégias de outras marcas e servicos.

25 KOOP, Rudinei. Design grafico cambiante: a instabilidade como regra. Revista FAMECQOS, Porto
Alegre, n. 16, p. 106-117, Ago. 2002.
26 Disponivel em: < https://www.coca-colacompany.com/> . Acesso em nov, 2019.


https://www.coca-colacompany.com/
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Poderiamos criar uma marca de refrigerantes, cujo planejamento de
marketing e distribuicdo tem base na seguinte estrutura: os clientes recebem a
formula do refrigerante, produzem a bebida, criam a arte do rétulo por conta propria,
para entdo compartilhar ele de forma gratuita, ou por um custo acessivel, com
pessoas que tenham a mesma intencdo que eles: beber refrigerante.

Neste caso, as principais caracteristicas do modelo de branding e distribuicao
da marca TED, poderiam ser imaginadas aplicadas a um produto com um propésito
totalmente diferente do prop6sito do circuito de palestras. E como se ambas marcas
pudessem utilizar das propriedades adaptativas guiadas pelo emprego do design em
sua estrutura comunicacional, porém, cada uma com resultados e clientes distintos.
A auséncia de um produto diretamente comercial na iniciativa TED possibilita que a
marca se relacione de outra forma?’, adaptando-se de acordo com as necessidades

das pessoas que passam sua mensagem adiante.

Figura 9 — Logos da MTV ao redor do mundo

Fonte: Blog sobre design8(2018)

2 FIDELMAN, mark. Site da revista Forbes, 2012. Disponivel em:
<https://www.forbes.com/sites/markfidelman/2012/06/19/heres-why-ted-and-tedx-are-so-incredibly-
appealing-infographic> Acessado em nov, 2017.

28 Disponivel em: <http://www.navigawc2017.com/mtv-logos/mtv-the-logos-backgrounds-notcot-mtv-
logos> Acesso em mai, 2018.


https://www.forbes.com/sites/markfidelman/2012/06/19/heres-why-ted-and-tedx-are-so-incredibly-appealing-infographic/#6c48c7523b0e
https://www.forbes.com/sites/markfidelman/2012/06/19/heres-why-ted-and-tedx-are-so-incredibly-appealing-infographic/#6c48c7523b0e
http://www.navigawc2017.com/mtv-logos/mtv-the-logos-backgrounds-notcot-mtv-logos
http://www.navigawc2017.com/mtv-logos/mtv-the-logos-backgrounds-notcot-mtv-logos
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Quando o design possibilita uma formatacdo transitoria, da marca como
mensagem, passamos a contar com estruturas comunicacionais mais complexas. A
propriedade cambiante permite explorar formas, tipos e cores necessdarias para
solucdo de variados problemas, fazendo do design um processo de resolucédo de
agravantes relacionados a performance da mensagem.

A palavra performance por si, hos sugere variados niveis de acerto em sua
interpretagdo. Uma marca que se comunica para uma determinada lingua e cultura,
nao pode emitir mensagens idénticas quando optar por globalizar seus produtos em
uma cultura estrangeira a sua. Logo, a performance do design original adotado pela
marca € relacionada a cultura em que ela se originou, necessitando sua adaptacéao
para que seu significado se comporte como esperado em nivel global. Podemos
entender o design cambiante como uma caracteristica que transforma as
mensagens da marca TED, adaptando sua visualidade para uma propagacao mais

longinqua.

3.2. Identidade visual como estratégia

As préticas de branding utilizadas pelas marcas na publicidade nos conduzem
por uma narrativa na qual enxergamos a marca a partir de um filtro de informacéao
subjetiva. Quando direcionamos atencdo ao letreiro de uma marca de refrigerantes,
por exemplo, ndo interpretamos somente informacéo visual como formas e cores
dela, mas também, o conteddo significativo empregado nestes simbolos. Este
significado é basicamente um resultado da relacdo que temos com a marca e a
personalidade que ela construiu em nosso imaginario cultural, como ja citado
anteriormente.

Ao consumir um produto ou servico de determinada marca, consumimos o
estilo de vida, discurso ou até mesmo posicionamento politico que ela adotou para
se relacionar com seu publico alvo. Se € pelas praticas branding que a marca
formata sua personalidade, com o uso de uma identidade visual seria a forma que
ela estrutura os significados para que sejam interpretados como uma visualizagéo
estética das mensagens de sua persona.

Neste subcapitulo abordaremos as sistematicas usadas na estratégia de

design da marca TED, através da interpretacdo das funcdes e caracteristicas

29 KOTLER, Philip. Administracdo de marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
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presentes em sua identidade visual, e na forma que esta identidade é estendida aos

seus eventos independentes TEDX.
3.2.1 Sistematizando o significado visual de uma marca

Através de um conjunto imagens que possuam relacdo de significado
podemos formar um padrdo, este reconhecido como identidade visual entre as
praticas comunicacionais popularmente aplicadas a nomes, produtos, servicos,
empresas ou instituigbes. Quando nos referimos a um conjunto de imagens,
procuramos interpretar um sentido bem amplo desta terminologia, podendo ser
tomado como exemplo desde logos, padrbes tipograficos ou paleta de cores,
passando por estilos de ilustracao e até mesmo formas dimensionais e silhuetas.
Acreditamos que onde reconhecemos padrdes, reconhecemos variados sentidos de
informacdo. E extensa a variacdo das caracteristicas visuais que comunicamos,
devido a necessidade inerte ao consumo mercadolégico em diferenciar uma
identidade visual de outra. Além disso, esta necessidade € impulsionada pela
capacidade humana de criar solucdes estéticas para a composicdo destes
elementos, fazendo do campo do design gréafico um terreno fértil para a inovacao

aplicada a comunicagéo.

Figura 10 — Identidade Visual TEDxFortaleza

Fonte: Rede Social de Portfélios Behance(2018)
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Na figura 10 encontramos a representacdo da identidade visual do evento
TEDxFortaleza, aplicada a uma série de pecas de comunicacdo que levam o
logotipo do organizador independente, tema da edi¢do, padrédo de cores sugerido
pela marca TED, além de uma customizacdo da letra X. E comum, porém n&o
necessario, a estilizacdo da letra X no projeto grafico dos eventos independentes
TEDx. Os organizadores que optarem por incluir este tipo de aplicacao no projeto de
design do seu evento, estardo procurando reforcar o carater independente deste
modelo de eventos, como sugerido pela tagline® abaixo do logo da marca TED: x =
independently organized TED eventst.

Esta sistematizacdo, dos elementos graficos que compdem a identidade
visual, possui como ponto de partida o logotipo da marca e suas propriedades de
aplicacdo. O logotipo pode variar sua estética em complexidade, possuindo uma
versdo monocromatica como possibilidade mais simples de representacéo,
chegando até mesmo a adicdo de detalhes e multiplas opcdes de cores em suas
versfes mais complexas.

A marca TED opta pela grafia do seu nome por extenso e com letras
garrafais, diferente de marcas de esporte como a Nike, por exemplo, que muitas
vezes se faz presente em sua aplicacdo utilizando apenas a silhueta da virgula de
seu logotipo. Ao comparar a estrutura da identidade visual da marca TED com
outras marcas e servicos, é notavel o rico cenario de possibilidades percorrido para
compor um padrdo estético que resultasse em uma comunicacdo eficiente para a
causa proposta pela plataforma de palestras: compartilhar ideias que pautem
progresso a sociedade.

Por exemplo, o lettering®2 que transcreve a marca TED, acompanhado da
sinalizacdo de sua reproducdo aos eventos independentes, nos mostra muito sobre
a forma que a marca organizou os seus significados para que sO entdo fossem
transformados em informacdo estética. Para entender como chegamos a este
modelo de distribuicdo da marca e suas mensagens ao redor do mundo, é
importante conhecer um pouco dos fatos e da histéria por tras da plataforma de

palestras.

30 Segundo o dicionario online de Cambridge, tagline é uma frase que a marca posiciona junto de sua
imagem, complementando 0 seu discurso. Disponivel em
<https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/tagline> Jun, 2018.

31 Xis igual evento TED organizado independentemente(tradugdo e adaptagao livre do autor)

32 No design gréfico e tipografia, lettering compreende a expressdo de uma palavra ou frase através
de estilos e formatacdes que buscam evidenciar e diferir sua visualidade.
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Em 2001, Chris Anderson adquiriu a marca através de sua empresa, a
Sapling Foundation e submeteu ela ao reposicionamento necessario para a sua
expansado. O processo de reposicionamento de marca pode ser entendido como
uma redefinicdo dos principais elementos que comunicam sua identidade ao publico-
alvo. A redefinicdo desses elementos, procurou estruturar um branding com viséo
em distribuicdo de seu conteido em escala global, através de diretrizes de design e
planejamento grafico que fossem melhor reconhecidas por audiéncias locais. Os
eventos agora poderiam ser reproduzidos em qualquer lugar do mundo, de forma
independente, sob nome de TEDX, uma extensao estratégica da marca TED=.

A partir desta estrutura, seria possivel criar mais eventos, abordando temas e
inciativas mais variadas, definidas pelas necessidades e interesses das pessoas que
se identificam com a marca TED , tornando-se entdo organizadores TEDx. Os
primeiros eventos com nomes de capitais apareceram, em seguida apareceram 0s
eventos com nomes de universidades, chegando até eventos TEDx que contam
apenas com o nome da rua que foi realizado.

A iniciativa para o tema da sequencia de palestras parte dos organizadores,
mas o formato funcional € entregue a eles pela marca TED, ao servir como
ferramenta que comunica, guia, sugere e ensina 0s meios para um evento de
sucesso. O formato proposto pela marca ndo apenas a levaria a distintos lugares e
publicos, mas criaria um vinculo da marca com o local e os interesses das pessoas
gue vivem nele. Sem a organizacao proporcionada pela identidade visual da marca,
sua propagacdo se faria sem uma organizacdo sistematica da informacao

apresentada por ela.

38 Referéncia para contextualizacdo  histérica da marca TED disponivel em:
<https://www.ted.com/about/our-organization/history-of-ted> Acesso em: nov,2018.
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Figura 11 — Mosaico de imagens sobre o TEDx de Kansas City

Fonte: Rede Social de Portfélios Behance(2018)

Ao observarmos a figura 11 podemos identificar alguns aspectos em comum,
presentes em todas as imagens que compdem o0 mosaico. O logo se repete, seja no
espaco fisico fora do evento, seja no palco. A cor se repete nas aplicagdes do logo,
nas camisetas dos participantes e até mesmo no cenario. Este conjunto de aspectos
pertence a identidade da marca, mas com a auséncia deles, a marca continuaria
com sua identidade intacta?

Nas muitas vezes que afirmamos que sdo as estratégias de design adotadas
pela marca TED que os levam a escolha dela como objeto de estudo, necessitamos
abrir, também, um parénteses a respeito do carater adaptativo destas estratégias de
design. Uma marca que estd bem fixada no imaginario cultural da sua audiéncia,
nao se desfaz quando apresentada parcialmente, ou de forma alheia as diretrizes
por ela escolhidas. A propriedade de adaptacédo presente nas estratégias de design
da marca TED se mostra como um dos seus maiores atrativos, quando a
comparamos com outras marcas que buscam manter presente este quesito em suas

visualidades.

3.2.2 O design do ted talk

Se a sistematizacdo proporcionada pelo moldes da identidade visual auxilia
na formatacdo das mensagens emitidas pela marca TED, as estratégias de design
podem ser interpretadas como o motivador da adaptabilidade da marca nas
superficies necessarias. Algumas das praticas que citaremos, ao descrever a

estratégia de design em foco neste estudo, sdo percebidas facilmente ao
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observamos algum material grafico dos eventos TEDXx, j& outras, dependem do
entendimento de fatores e necessidades relacionadas ao problemas que a marca
busca solucionar através do design como método. Entre estes fatores e
necessidades, encontramos muito do contexto social do tema de cada evento TEDX,
sendo ele um ponto vital no planejamento do projeto gréafico de cada edi¢ao.

Entre todos os projetos de eventos TEDx analisados neste estudo, além de
encontrarmos mecanismos que comunicam a marca, encontramos significados
provenientes de fatores culturais e locais de cada edicdo, adicionando uma
personalidade Unica a cada das inciativas independentes.

Figura 12 — Imagem que simula a aplica¢do do design do TEDxManagua em

superficies distintas

Fonte: Rede Social de Portfélios Behance(2018)

O evento TEDx de outubro de 2017 realizado na cidade de Managua, capital
do Nicardgua, optou por um projeto de identidade visual com estética minimalista,
traduzido através de formas vetoriais que buscam comunicar o tema de sua edicao:

reconhecer. Segundo a apresentacdo do projeto grafico publicado na rede de
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portfolios Behance34 o design da edi¢cdo busca comunicar algum questionamento em
relacdo ao comportamento e a rotina em cidades grandes, que por muitas vezes nos
sobrecarregarem de estimulos visuais, escondendo o que é simples e essencial a
nossa percepcdo. O conjunto de objetos vetoriais® que representam um olho
humano, juntamente com o lettering que remete aos testes de visdo para avaliagao
de grau de astigmatismo, utiliza de referéncias visuais relacionadas a contextos
alheios ao tema do evento, mas que ao serem interpretados dentro da visualidade
TEDx passam a representar uma mensagem que convida ao reconhecimento de
novas ideias.

Na figura 12, os autores do projeto grafico citado, buscaram a aplicacdo da
identidade visual do evento em diversas superficies, recorrendo a composi¢cado do
design de materiais de escritorio e credenciamento na representacdo das pecas
usadas na comunicagdo do evento. Esta é uma das praticas do design grafico que
buscam prever e testar a adaptacao da estética criada aos meios que ela se destina,
€ mesmo que mostre um ensaio sobre 0os materiais fisicos, acaba por nos mostrar
também uma visdo mais ampla de como a identidade visual guia a marca através de
um processo de acertos e falhas.

Um dos mecanismos presentes nas diretrizes sugeridas pela marca TED no
desenvolvimento dos projetos graficos nos eventos independentes, é de que as
imagens de divulgacédo dos palestrantes sejam todas representadas com fotografias
em preto e branco. Este artificio parece restringir a gama de cores a ser tomada
como opc¢ao na composicao da identidade visual, criando um padrdo no qual apenas
as cores definidas pela marca TED participam da representacdo cromatica das
imagens.

A logistica por tras deste tipo de evento apresenta um mapa de relacdes entre
palestrantes e os organizadores, em que muitas das informac¢ées comunicadas na
identidade visual sé@o resultantes desta etapa. Ao usar uma restricdo cromatica, em
tons de preto e branco, as fotografias que apresentam o0s palestrantes de cada
edicdo TEDx sedem espaco para que o tom vermelho, caracteristico da marca,
tenha uma maior representatividade dentro da visualidade adotada pela plataforma

de palestras. Poderiamos imaginar um cenario em que, além das cores da

34 Disponivel em: <https://www.behance.net/gallery/66141991/TEDx-Managua-2017-Reconocer>
Acesso em jun de 2018.

35 Objetos de escala vetorial popularmente usados em cor sélida, gerados em programas de edicao
de imagens como o corel draw e o Adobe lllustrator.
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identidade visual, fosse necessério incluir todas as cores presentes nas fotografias
originais dos palestrantes? Teriamos padrbes amplamente distintos, no que se diz a
respeito da informacdo cromatica. A padronizacdo de algumas diretrizes de design,
propostas pela marca, criam harmonia e identificacdo associativa entre os elementos
contidos em sua identidade, como representado na composicao da figura 13,

abaixo.

Figura 13 — Composi¢do com imagens do evento TEDxUNESPBauru

TEDX Desconstruindo
UNESPBauy (3 o Pensamenio

Fonte: Rede Social de Portfélios Behance(2018)

Na representacdo grafica em questdo, reunimos 0s principais elementos
presentes no projeto grafico postado pelos autores do TEDxUNESPBauru na rede
social de portfélios Behance. Propomos a analise deste conjunto de elementos
formado por logo TEDx, lettering que representa o tema e as fotos dos
palestrantes, como uma triade basica das estratégias sugeridas no manual
disponibilizado pela marca TED. Durante a pesquisa, encontramos inumeros
projetos gréaficos de eventos TEDx que possuiam um namero maior ou menor destes
elementos, mas em sua grande maioria, 0S projetos contam com estas trés
caracteristicas fundamentais em suas representacdes visuais. Assim reconhecemos
uma padronizacdo minima necessaria para 0s projetos de design possam ser

associados a visualidade da plataforma de palestras.
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Quando os processos de design buscam uma adaptacdo ao meio, eles o
fazem com o intuito de propagar melhor a mensagem para que se propdems,
Entendemos que esta adaptacdo pode ser interpretada, de certa forma, como
guebrar regras, mesmo que este carater morfoldégico possa resultar em algum outro
padrdo observado. Fugir destes padrées, podera também, nos levar a um padréo
contextualizado pela busca de dissociagcdo. Acreditamos que uma sobreposicdo de
contextos ilustre, mesmo que de forma generalista, o rico cenério dos projetos de
design relacionados a marca TED que encontramos durante a nossa pesquisa.

Entre as identidades visuais TEDx analisadas o padrao que mais observamos
ser quebrado esta relacionado a aplicacdo das cores da marca. Este sugerido em
vermelho pantone, branco, passando por tons de cinza, até chegar no preto
absoluto. Esta diretriz de design pode ser considerada parcialmente ausente, por
exemplo, ao observarmos fotos policrométicas na representagdo dos palestrantes.
Os projetos graficos em questdo, levariam a visualidade do evento independente
para mais longe do padrao considerado com ideal no manual do organizador TEDX,
mas ainda assim, seria possivel seu reconhecimento como um evento relacionado a
marca TED. Podendo assim, ser interpretada também, como um dos atributos que
acabam por expressar a adaptabilidade do design da plataforma de palestras.

A organizacdo da informacao, dividindo-a em camadas e agrupando suas
funcionalidades, se torna um dos motivos pelo qual achamos importante relacionar
os significados contidos na visualidade dos eventos da plataforma. O publico que
consome a marca TED se identifica com a causa por trds da marca, mas a forma
gue a marca entrega informacdo a eles é relacionada ao sucesso que o design
encontrou ao transitar por um meio que exige adaptabilidade como principal

constante.

36 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice — 2004 — Ed. Allworth
Press — New York.
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4 CARTOGRAFIA FASE 2: PENSANDO A RELACAO COMUNICACAO E DESIGN
ATRAVES DA ESTETICA TEDX

Podemos interpretar o design como uma poderosa ferramenta a servico da
comunicacao social, pois é através dele que compreendemos os métodos, praticas e
principios que formatam a visualidade da mensagem que apresentaremos ao
espectador. Ao considerar esta premissa, a estratégia da plataforma de eventos
busca reconhecer o design como norte da sua relagdo com a audiéncia®.

Neste capitulo visitaremos ndo somente significado do design dentro da
comunicacdo social, mas também como se d4 a delimitacdo das areas em que o
design atua como vetor de propagacdo da informacédo. Segundo Frascara, em
Communication Design: Principles, Methods, and pratice®(2004, p. 129), estas
areas devem compreender o design para informacédo, o design para persuasao, o
design para educacdo e o design para administracdo. Elas estdo diretamente
relacionadas com a cultura da audiéncia a qual buscamos nos comunicar e, quando
colocadas em uma perspectiva de analise mais ampla percebemos estarem
diretamente relacionadas a cultura cognitiva desenvolvida pela atuacdo do homem
como sociedade. As reflexdes de Frascara guiardo boa parte da discussao que
abordaremos a seguir, elucidando significados por tras da estética das imagens que

comunicam a atuagao da marca enquanto objeto de estudo.
4.1 Linguagem visual e comunicagao

Quando relacionamos o termo design com o conceito de linguagem visual,
procuramos um entendimento que expresse uma possivel formatacao estética da
mensagem, podendo interpretar ela como um agente que busca uma resposta ou
reacdo desejada®*. Podemos ligar o campo da linguagem visual ao contexto
comunicacional, também, ao reconhecer que a visualidade em questdo deva se

comunicar para as necessidades do ser humano.

3" FIDELMAN, mark. Site da revista Forbes,2012. Disponivel em:
<www.forbes.com/sites/markfidelman/2012/06/19/heres-why-ted-and-tedx-are-so-incredibly-
appealing-infographic > Acessado em nov, 2018.

38 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice — 2004 — Ed. Allworth
Press — New York.

39 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice. Pg 78 — 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.
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Mesmo que a linguagem visual tenha relacdo direta com a estética da
mensagem comunicada, ela ndo deve distorcer o sentido da mensagem. A
comunicagédo visual ndo se trata da estética, técnica em si ou do meio escolhido
para sua propagacdo, mas sim da performance do design ao formatar a
mensagem que busca comunicar. Mesmo assim, a estética pode estar ligada a
conceitos de originalidade, harmonia e beleza percebida pelo espectador, tal qual, a
absorcdo desses conceitos por ele, através de seu trabalho de percepcdo em

conjunto com sua cultura cognitiva®.

Figura 14 - Cartaz de divulgacao do evento TEDx de Toompea, na Estonia

TABUSID MURDES

T Toompea  13.11.15

Fonte: Site da designer que criou 0 projeto

Na figura 14, podemos observar um exemplo de manifestacdo das
informacdes principais da mensagem de um evento TEDx, estas que buscam
compartilhar significado com o publico que divide o espaco em qual esté inserido. O
observador do design em questdo podera identificar quando, onde e qual evento
ocorrera no contexto em qual ele esta inserido, cabendo ao letreiro “quebrando

tabus#?” informar o tema da sequéncia de palestras.

40 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice. Pg 26 — 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.

41 Para mais informacdes acesse: <olgamakaronskaja.com/tedx-toompea>. Acesso em nov, 2018.

42 Quebrando Tabus: Traduzido livremente do original “Tabusid Murdes”
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Os objetivos* do design em questao conversam ndo soO diretamente com uma
mensagem que busca informar ao espectador sobre o acontecimento do evento,
mas também, com a linguagem nativa a cultura e cognicdo do mesmo. Para
exemplificar melhor este paradigma, podemos fazer o seguinte exercicio: Imagine
um espaco com alto fluxo de pessoas, estas por sua vez, com culturas distintas.
Podemos usar como referencial um terminal de transporte urbano, em uma grande
metropole. Ambientes urbanos contemporédneos carregam grande carga de
informacBes em seu proprio espaco fisico, como cartazes, placas e até mesmo
intervencdes, como arte de rua e grafite. A linguagem visual presente neste espaco
deve ser adequada a bagagem cultural especifica de cada uma das pessoas, ou
grupos de pessoas, que por ali transitam. Um cartaz impresso em offset, chamando
para o acontecimento de um evento pago, sobre a apresentacdo de uma banda
popular entre o publico universitario, usara linguagem textual e estética que condiz
com a percepcao cognitiva do publico universitario. Este publico que passa todos os
dias ali, muitas vezes passard com pressa, enquanto faz um lanche ou Ié algum
documento sobre a aula a qual se dirigem durante aquele momento, depositando
pouco ou nenhuma de sua aten¢do no cartaz em questdo. Mesmo assim, o designer
gue planejou este cartaz devera levar em conta todos 0s aspectos que possam
influenciar na experiéncia de interpretacdo da mensagem comunicada.

Agora imagine outra pega comunicacional, distinta a este primeiro exemplo:
um xerox de folha A3 fixado as pressas na parede da mesma estacdo, contendo
duas chamadas, uma em inglés, outra em dialeto curdo simplificado, porém, ambas
com a mesma mensagem. Um texto curto e em letras garrafais, mobilizando
refugiados a comparecerem a alguma zona de transicdo e apoio a sua fragil
situacdo. O senso de urgéncia, proposito e principalmente o design organizacional
destas duas mensagens, refletird na visualidade que contempla a representacéo
distinta ao dois casos que buscamos exemplificar. Cada uma das mensagens foi
planejada para levar uma informacgéo até o espectador que transita naquele espaco,
mas o contexto cultural cognitivo do espectador alvo de cada uma delas conta com
uma ampla gama de parametros sociais distintos. Nestes parametros podemos

incluir desde lingua, educacédo, memoria, sensibilidade, idade e até comportamento.

43 Informacgdes contextuais sobre finalidade e aplicagdo do design foram consultadas no site da
autora do projeto <http://olgamakaronskaja.com/tedx-toompea> Acesso em mai, 2018.
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Através deste cenario, buscamos trazer um questionamento a cerca do papel do
design para a comunicacao, partindo do principio que os processos de design néo
devem ser apenas propriamente sobre objetos e formas, mas sim sobre as acdes e
as experiéncias que resultam das visualidades que carregam.

Acreditamos que seja importante ressaltar, também, que no campo da
linguagem visual o termo design gréafico contribuiu para delimitacdo da sua funcéo
em sentido gréfico. Enfatizando a manipulagdo de formas gréficas e uma estética
desejada, porém, deixando em segundo plano a sua principal funcdo: a formatacéo
de uma comunicacgéo efetiva aos seus propositos. Isto contribui significativamente
para o entendimento e associacdo do design apenas com suas funcdes estéticas,
como ja apontado por Frascara* ao abordar o papel do design gréfico.

Como descrito na pagina da autora do projeto grafico do TEDxToompea, as
pecas de divulgagdo do evento buscam comunicar além do tema, mas conseguir a
atencdo do publico colocando-o em contato com o questionamento: “Quais sdo as
questdes ocultas que precisam ser abordadas pela nossa sociedade atualmente?”+
O conjunto de linguagens presentes nas representacfes graficas dos eventos TEDx
associam a marca a um campo de informacdes que conduz e orienta 0 espectador
sobre as praticas da marca TED e como ele pode se relacionar com a iniciativa

dela.

4.1.1 Da arte a comunicagdo: contexto historico

Ao observarmos o design grafico adotado na comunicacdo, € notavel o
aumento gradual do fator simplicidade e legibilidade, principalmente quando
analisado década apds década, nos ultimos 50 anos. Das pinturas rupestres em
cavernas, até a criacao da helvética, por Max Miedingers em 1956, observamos uma
lacuna abismal no que se diz a respeito do propdsito e concepcao dos dispositivos
comunicacionais que perpetuam as mensagens em nossa sociedade.

Esta evolucéo, a cerca da percepcao da estética da comunicacdo, nao se deu

de forma linear. Embora nossa cultura cognitiva acompanhe de um periodo no qual

4 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, Cap. 1- 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.

4 Traducdo livre do autor. Original disponivel em: <http://olgamakaronskaja.com/tedx-toompea/>
Acesso em Jun, 2018.

46 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, p. 37— 2004 — Ed.
Allworth Press — New York
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o0 homem moderno protagonizou a transformagéo que caracterizamos por revolugao
cognitiva, este processo foi moldado de forma fragmentada, muitas vezes beirando o
abstrato em sua representacao. Isto se deu devido a sua forte relagdo com a arte+.

Podemos tomar como um exemplo, desta evolucdo dos métodos de design, a
tendéncia da simplicidade que passou a ser reconhecida como sinénimo de
gualidade na comunicacdo, a partir da década de 1950. Esta tendéncia passou a
permitir o uso de textos de uma forma mais objetiva e semelhante aos tabloides de
hoje em dia. Também, possibilitou que a publicidade entregasse anuncios com
textos curtos de maior impacto, assim como a aplicagéo de textos longos com maior
carga de informacdo sobre os produtos de suas mensagens. Frascara descreve,
inclusive, um cenario em que Jan Tschichold foi, possivelmente, o designer que
apostou na simplicidade tipografica em favor da legibilidade da mensagem,
reconhecendo este paradigma como o problema central a ser resolvido nas praticas
de design de sua época“.

A tendéncia simplista dos anos 50, alinhada com o reconhecimento das
proporcdes e a exploragdo geométrica desenvolvida até os anos 80, levou o campo
do design a dialogar com outras areas em ascendéncia, como psicologia, sociologia,
linguistica e marketing. Aos poucos 0s objetivos mudaram de criagdo artistica para
comunicar afetivamente. A estética contemporanea da comunicacdo nao apenas
mantém viva muitas destas caracteristicas, mas como incorporou elas na transi¢ao
da comunicacdo baseada em impressdo de materiais fisicos para a comunicacao
adaptada para as plataformas digitais que despontariam no final dos anos 90.

A redefinicdo da estética da linguagem visual, ao longo de nossa historia,
conquistou um grande aumento da nocao de atencdo prestada entre o publico e a
informacéo*. Poderiamos afirmar que este quesito contribuiu para a construcédo do
cenario comunicacional ideal para o surgimento de plataformas de comunicacdo em
massa e posteriormente, também o surgimento da plataforma de eventos da marca
TED.

47 Conjunto de reflexdes baseadas em: capitulo 1 "Revolugéo cognitiva” de “Sapiens” do autor Yuval
Noah Hararil.

48 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, p. 30— 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.

49 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, p. 57— 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.
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4.1.2 Tecnologia como norte para a inovacao do design

Observando por um viés histérico, nossas hecessidades comunicacionais
sempre dialogaram com as préaticas de design ao longo da evolucdo da nossa
sociedade. Seja pelo relato do bombardeio em Guernica feito em 1937, por Pablo
Picasso (figura 15) , passando pelos cartazes de divulgacao da olimpiadas de 1976
em Montreal, no Canada(figura 16), ou pela arte de rua intitulada Nobody Likes Me,
do coletivo de grafite andnimo lheartsi(figura 17) em 2014, respectivas imagens
procuram informar sobre algum evento que indica transformacéo social ou impacto

histérico.

Figura 15 — Guernica, 1937, por Pablo Picasso

Fonte: Site do museu de nacional de arte Reina Sofia em Madrid, Espanha(2018)52

50 Contextualizagdo sobre a série de cartazes, disponivel em: <https://www.olympic.org/montreal-
1976>

51 Site pelo qual o coletivo de arte visual urbana se comunica e divulga o seu trabalho. Disponivel em:
< www.iheartthestreetart.com> Acesso em mai, 2018.

52 <http://www.museoreinasofia.es/en/collection/artwork/guernica> Acesso em nov, 2018.
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Figura 16 — Cartaz de divulgacéo da Olimpiada de Montreal, no Canada

Canada Olympiques
1976 Olympics

Fonte: Site ottawacitizen.com “pOsteres das olimpiadas ao longo dos anos®”(2012)

Figura 17 — Registro em foto da arte de rua do coletivo Iheart

Podemos observar que os autores das obras destas 3 imagens usaram das

ferramentas de cada contexto historico, no qual estavam inseridos, para criar uma

53 Acesso disponivel em: <http://www.ottawacitizen.com> Aceso em mai, 2018.
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comunicacédo estética que capta a atencdo do espectador, o levando a refletir sobre
um determinado evento. Este evento pode ser o relato das mortes relacionadas a
guerra(figura 15), pode ser sobre um disputa no qual nagbes competem pela
comprovacgao da sua exceléncia nas praticas esportivas(figura 16), ou até mesmo o
relato de uma sociedade que comeca a se reconhecer como conectada de forma
obsoleta através das novas tecnologias midiaticas(figura 17).

A tecnologia esta relacionada as préaticas do design, impactando diretamente
na performance das mensagens pelos meios a qual percorrem. Quando abordamos
o tema tecnologia, é importante descrevermos a sua relagdo com as novas midias e
a comunicacdo de massa exercida pelas mesmas, pois, todos estes meios buscam
na tecnologia um caminho para se comunicar de forma mais eficiente e inovadora
possivel. Ao longo das Ultimas décadas, a relacdo da arte com a tecnologia
abandonou seu carater rudimentar e de dificil reproducéo, para incorporar um
contexto digital e de facil replicacdo, no qual a mensagem se torna 0 meio de
conducdo da experiéncia do espectador delas. Atualmente, as midias conversam
entre si como nunca visto antes, possibilitando um cenario onde o entretenimento
entrega inovacdo como uma das suas principais pautas. Esta relacdo entre midia e
avanco tecnoldégico, parece se adequar a audiéncia da plataforma de palestras TED,
instigando audiéncia e marca a se conectarem através de inovacao tecnoldgica,
entretenimento e principalmente design.

Ao relatar a cooperacao da tecnologia com a comunicacéo, abrindo um novo
leque de possibilidades em relacdo ao emprego do design em sua estratégia de
atuacao, buscamos sempre lembrar que a letra D da sigla TED manifesta o seu
significado na prépria terminologia da palavra. Na plataforma de palestras é como se
a tecnologia trabalhasse a favor do entretenimento, tendo o design como agregador
destas complementaridades.

Como citado anteriormente, a minha relacdo com o tema deste estudo
precede o inicio desta pesquisa. Ao trabalhar como designer voluntariado, para a
criacdo e planejamento grafico das edi¢cdes do TEDxPortoAlegre e TEDxUnisinos,
pude ter contato com o0s primeiros casos analisados. Embora, a principio
desconhecesse a metodologia cartografica proposta pelo orientador, o

reconhecimento do design como caracteristica comunicacional do tema me

54 MCLUHAN, Marshall. FIORE, Quentin. The medium is the massage, p. 9-2001 — Ed. Gingko Press
— California..
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convidava a observar um processo em andamento do qual a visualidade da marca
TED se propagava através da rede de eventos TEDX.

A proximidade com o caso de estudo, proporcionada pela minha atuacgéo
como designer, facilitou o contato com os documentos e diretrizes fornecidas pela
plataforma de palestras. Dentre os documentos que guiaram a analise dos eventos
deste estudo, considero de principal importancia o manual do organizador TEDX,
citado ao decorrer deste trabalho de concluséao.

Este manual é disponibilizado digitalmente através da pagina oficial da marca,
possui 115 paginas e busca guiar o organizador pelo principais tépicos que devem
ser considerados no planejamento de um evento independente. Estes topicos séo
divididos em capitulos, abordando as formas de como administrar e motivar um time
de organizadores TEDX, informacfes sobre como escolher um local apropriado,
como escolher os palestrantes e o tema de cada edi¢éo, assim como a forma de se
comunicar e entender a audiéncia da plataforma. Este manual possui, também,
diretrizes que orientam quanto a relacdo da marca com a novas midias e tecnologias

gue podem auxiliar na reproducédo da marca TED.

Figura 18 — palestra em Holograma pelo historiador Yuval Harari, no evento principal
anual do TED de 2018

Fonte: Blogda marca TED®5(2018)

55 Disponivel em: <https://blog.ted.com/after-the-end-of-history-notes-from-session-2-of-ted2018/>
Acesso em: nov, 2018.
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4.2 Design, processos e principios

Podemos interpretar o principal objetivo por tras da visualidade de uma peca
de designs® como captar e reter a atencdo que dedicam a ela, como indicado por
Frascara(2004) ao abordar a relacdo da nossa percepcdo com a busca de
significados. Mas se por um momento analisarmos o encontro da nossa atencao
com o design por um sentido inverso, tomando o espectador como ponto de partida?
Poderiamos dizer que quem tornou este encontro possivel foi a nossa capacidade
de percepcéo, afinal, o simples fato de dirigir o olhar para algo ja ndo pode ser
caraterizado como uma acéo passiva: Dirigimos a nossa atencdo a algo quando
gueremos entender o contexto daquilo.

Em uma analogia simples, a atencdo é o combustivel que move o design, e
uma vez em movimento, o ato de comunicar a mensagem de forma assertiva € 0
destino onde ele chega ao obter sucesso neste processo. Mesmo assim, o ato de
comunicar a mensagem pode ser feito de diversas formas, ja que a comunicagao
nao termina ao obter a atencao desejada. A performance do design em comunicar a
mensagem envolve o entendimento da mesma, sua usabilidade, interesse e relagao
prévia do espectador com 0 assunto da mensagem, e por fim, uma reacdo esperada
do publico impactado por ela.

Projetando atrair e reter a atencdo para a visualidade da mensagem, a
concepcao de design que € empregada a ela se apoia em trés critérios distintosse.
Na claridade de forma e conteudo, relacionando-se a percepcao dos elementos da
linguagem, e também, a organizacdo da informacdo contida na mensagem. Na
facilitacdo e estimulacdo da leitura, aspecto que pode mudar de acordo com o
método de publicacdo ou meio escolhido para a mensagem. E por ultimo, na
consideracao dos aspectos sociais, culturais, econémicos, tecnoldgicos e ecoldgicos
do planejamento do significado da mensagem para com o seu publico. Entre os
aspectos citados, a visualidade TEDx pode nos apresentar uma escolha do design

como caminho para estruturar a informacéo criada e compartihada em torno dos

5% O autor compreende como pecas de design, exemplos como: folders, imagens de redes sociais e
até mesmo fachadas de comércio e eventos.

57 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, Cap. 3 — 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.

58 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, p. 61— 2004 — Ed.
Allworth Press — New York.
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eventos independentes, facilitando a associacdo e percepgdo das mensagens de

uma marca global através de diferentes culturas.

Figura 19 — Logotipo do TEDxBeirut, adaptado para a lingua nativa do Libano

TEDX g ..
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TEDXBeirut

x=independently organized TED event
Fonte: Site Behance®(2015)

Estes critérios devem conduzir o designer por uma série de problematicas e
resolucdes, do qual o resultado deste processo por ser interpretado como uma
mensagem clara e sem ruido aparente ao entendimento de seus receptores. Nesta
jornada do designer deve constar desde requisitos de legibilidade das informacdes,
até mesmo a formatacdo destas informacdes para o contexto cultural para qual ela
se destina. Como exemplo pertinente a estratégia de design proposta pela marca
TED podemos citar os eventos TEDx do continente asiatico, que trazem em sua
visualidade referéncias a iconografia e disposicdo dos caracteres em sentido
vertical. Ambas caracteristicas estdo alinhadas a administracdo do design para
informacédo, porém, levam em conta a linguagem da cultura asiatica em sua
orientacdo. Percebemos a pratica de um design que se adapta para cumprir a
funcdo comunicacional, mesmo que para isso, ele precise mesclar as caracteristicas

dos meios pelo qual ele se faz necessério.

59 Disponivel em: < https://www.behance.net/gallery/23154949/TEDxBeirut-2012> Acesso em mai,
2018.
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Figura 20 — Area de credenciamento do TEDxKowloon60, em Hong Kong
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Fonte: Site Behance(2015)

4.2.1 Design da comunicagdo como expressao socio cultural

A sociedade parece se desenvolver juntamente com o fluxo de informacéo
gue corre pelas culturas que habitam nela. Tanto os veiculos de comunicacdo em
massa, quanto o ambiente que habitamos, sédo ricas fontes de informacdo que
refletem a expressiva estrutura da cultura do povo a qual pertencemos.

O passado histérico e a formacdo cultural de uma nacdo sao diretamente
relacionados a linguagem visual adotada por ela, por exemplo: Em alguns paises a
cor roxa e tons de purpura pode remeter a conceitos de luxuosidade, jA em outros
lugares do mundo, pode ser entendida como uma cor relacionada a morte ou a ritos
de passagem. Da mesma forma, alguns aspectos comunicacionais desta linguagem
podem ter significados em escala global, como as cores adotadas em cédulas de
dinheiro, ou até mesmo na sinalizacdo de transito. Assim como as cores, podemos

catalogar outros simbolos que remetem diretamente a estilo de vida, género ou

60 Disponivel em: <https://www.behance.net/gallery/25131827/TEDxKowloon-Annual-Conference-
2013> Acesso em nov, 2018.
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estereotipo das pessoas. Estes, por sua vez, sdo fortemente embasados pelas
midias de massa, que ao comunicar suas mensagens efetivamente
contribuem para a definicdo dos perfis de consumo destes espectadorest:.

Se anuncios publicitarios sobre carros e veiculos sdo diretamente
relacionadas a costumes e tradi¢des masculinas, logo se tornam simbolos que serédo
reproduzidos como anexo de outro segmento que tenha interesse no mesmo
publico. Como resultado podemos ver propagandas de roupas, ou perfumes
masculinos, usando do objeto carro em conjunto com sua propria mensagem,
manifestando assimilacdo de contexto na busca pela atencdo do possivel
consumidor. Quanto maior for a relevancia do objeto apresentado, maior é sua
fixacdo no imaginario populare2.

A forma como reconhecemos esta simbologia ndo esta ligada apenas aos
itens de consumo. A nossa historia sdcio cultural € reconhecida através dos atos das
pessoas que mudaram o curso desta trajetoria, levando o significado das acdes

delas para a nossa linguagem como icones.

Figura 21 — Arte conceitual do evento TEDx de Tegucigalpa

Fonte: Site Behance®3

61 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, C. The Practice:
Professional Areas — 2004 — Ed. Allworth Press — New York.

62 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, P. 141, 142. — 2004
— Ed. Allworth Press — New York.

63 Disponivel em: <www.behance.net/gallery/29716321/TEDx-Tegucigalpa> Acesso em nov, 2018
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Todos estes simbolos e suas variacdes de forma e intensidade constituem
uma rica linguagem visual contemporanea, fazendo do design para comunicacéo
também uma ciéncia social. Social por servir as pessoas, mas também psicoldgica e
antropolégica devido a sua necessidade de servir para que elas se comuniquem de
forma efetiva. Portanto, se a finalidade dos processos, métodos e principios® do
design é uma comunicacéo efetiva como resultado, o conjunto destas caracteristicas
guando adotadas por uma marca pode ser interpretada como a estratégia de uso do
design pela mesma. A repeticdo das diretrizes apontadas como corretas, sempre
gue a marca se faz presente, acaba por ser reconhecida, também, como uma
manifestacéo dela. Como espectadores reconhecemos e associamos estes padroes,
fixando em nosso imaginario cultural o sentido comunicado pelos estimulos visuais
relevantes aos nossos interesses. A marca TED busca através de um design
estratégico, organizar suas mensagens de forma que elas fagcam sentido para uma

audiéncia que tem interesse no que a plataforma tem a dizer.

4.2.2 Redes articuladas por design e significado

O capitulo do manual do organizador TEDx que teve maior relevancia na
identificacdo das caracteristicas necessarias para o reconhecimento dos casos
contidos neste estudo foi o sexto, intitulado Branding e Marketingss. Nele contém
orientacdes que guiam sobre a reproducdo da identidade visual planejada pela
plataforma de palestras, assim como os meios que o organizador TEDx deve utilizar
para se conectar com a causa da marca. Este manual aponta um conjunto de
caracteristicas que, quando presentes, tornam possivel ndo sé o reconhecimento da
estética contemporanea da marca, mas também da sua personalidade. Uma vez
gue, este capitulo do manual, ndo orienta somente a respeitos de quais cores, fontes
e logotipos que devem ser utilizados na representacdo grafica da marca, mas
também sobre os conteludos e préaticas que ndo devem ser relacionados a ela,
evitando sua descaraterizacao.

A perspectiva técnica para a analise da visualidade dos projetos graficos

presentes neste estudo foi embasada pelo principios, métodos e praticas sugeridos

64 FRASCARA, Jorge. Communication Design: Principles, Methods, and Pratice, 2004 — Ed. Allworth
Press — New York.

65 TEDx organizer's manual. Quarta Edicdo - Marco, 2015. Pg 71. Disponivel em:
<http://storage.ted.com/tedx/manuals/TEDxManual.pdf>
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por Frascara(2004). No qual o autor apresenta através de uma narrativa objetiva e
simples um ensaio sobre a histdria do design como ferramenta de comunicacédo. A
analise dos casos que guiou o desenvolvimento do capitulo dois: Comunicagéo e
design, foi fortemente influenciada pela forma como Frascara apresenta os impactos
resultantes de distintos processos do design, classificando-os quanto a sua
eficiéncia e significado para com os seus respectivos publicos.

Uma perspectiva que aborda em maior detalhe as préaticas de design contidas
na comunicacdo dos eventos, permite por exemplo, identificar que as diretrizes
tipograficas sugeridas pela marca estdo relacionadas a solugdes contemporaneas,
apontadas pelo autor como um resultado de décadas de experimentacdo pela
imprensa e propaganda impressa . Em optar por priorizar a escrita de suas
mensagens através da familia tipografica da Helvetica, a marca TED demonstra uma
preocupacdo com a performance de suas mensagens, projetando a sua estratégia
de design para além do viés estético.

Tao importante quanto a visualidade que resulta dos processos de design
adotados pela marca, € o significado que as mensagens emitidas por ela carregam.
Casos como o TEDxTegucigalpa(figura 21), demonstram a necessidade dos
organizadores em comunicar o contexto social do local do evento como prioridade,
acima até mesmo, das diretrizes sugeridas pela plataforma de palestras. Em casos
como este, faz todo o sentido o design atuar como ferramenta de otimizacdo da
mensagem, porém sem delimitar ela a uma sistematizacédo exclusivamente estética.

Eventos como o TEDxKC(figura 11), um dos eventos independentes com
maior nimero de edicOes realizadas e comunicadas ¢, serviram como um ponto de
conexao referencial dentre os eventos analisados. Por este evento independente
empregar grande parte das praticas apontadas no manual, foi tomado como uma
espécie de modelo do dialogo da marca com os organizadores, na construgdo da
experiéncia ideal para um evento TEDx®. Os organizadores deste evento
independente tiveram éxito em utilizar a estratégia de design da marca para se
conectar com a audiéncia em rede.

A sistematizacdo proporcionada pela estratégia da marca, além de

caracterizar a atuacdo dela, associa todos os eventos independentes realizados em

6 A busca no banco de dados do site TED, retorna com 30 edi¢cBes passadas ao buscar por
“TEDxKC”. Acesso em set, 2018. Disponivel em: <www.ted.com/tedx/events>
67 Disponivel em: <http://www.tedxkc.org> Acesso em Set, 2018;
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distintas localidades do mundo com uma mensagem global. Organizadores e
audiéncia podem ser reconhecidos como uma rede que atua repercutindo e
fomentando esta mensagem, seja quando atendem a eventos de suas respectivas
localidades, ou quando consomem o registro das palestras como contetudo
disponibilizado para streaming na internet.

Segundo Castells(2009) ao abordar o termo network society, quanto melhor e
mais estruturada uma rede, mais poder ela detém sobre a cultura global e maior
representatividade € atribuida as suas acdes. Estas redes se formam por individuos
gue compartilham tracos em comum: ideias, visdes, projetos e concepgdesss. Estes
tracos podem ser tomados como 0S campos que expressam O poder destas
relagbes, como por exemplo a conexao dos interesses das redes que trabalham pela
religido com as redes que trabalham pela politica. Juntas elas podem formar uma
Gnica agenda que comtemple os interesses de ambas as areas.

Uma relacdo de poder € estabelecida pela cooperacdo mutua entre o0s
individuos que se conectam por uma mesma causa. Neste quesito, podemos
perceber que a marca TED se preocupa em ser inclusiva, igualitaria e apartidaria®. A
plataforma de palestras afirma ndo possuir fins lucrativos, permitindo a sua
interpretagdo como uma rede estruturada pela finalidade de compartilhar ideias

locais em ambito global, promovendo sempre, o bem estar social.

68 CASTELLS, Manuel — Communication Power. p 46, 2009 — Oxford University Press Inc - New York.
69 Texto em que a marca esclarece que ndo expressa apoio a partidos politicos, é contra a pseudo-
ciéncia, e que sua atuacdo é sem fins lucrativos. Disponivel em: <https://www.ted.com/about/our-
organization/how-ted-works/debunking-ted-myths> Acesso em Out, 2018.
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5 SINTESE E CONSIDERACOES FINAIS

Quando escolhemos a plataforma de palestras como tema deste trabalho de
conclusdo de curso, fomos fortemente influenciados pela atuagcdo como designer
voluntariado a marca TED. A forma como tivemos contato com a comunicacdo dos
eventos TEDXx, foi justamente enquanto procurdvamos referéncias que guiassem a
como comunicar de melhor forma os eventos da universidade a qual colabordvamos.
Questbes que procuravam entender como reproduzir adequadamente a estética
indicada pela marca, foram atualizadas por questionamentos a cerca do papel do
design na estratégia de comunicacao da mesma. Um aprofundamento no tema nos
proporcionou reflexfes quais sintetizamos a seguir.

Dois olhares com viés distintos sobre o design, como sugerimos na fase 1 e 2
da cartografia, podem nos levar a interpretacdes sobre a performance do design
para a comunicacdo e o sentido empregado em sua sistematizacdo. J& a tecnologia
e as praticas apresentadas pelos processos de design, nos guiam para uma melhor
comunicagdo, pautando sempre 0s aspectos culturais e cognitivos da nossa
sociedade. Os resultado destas praticas, nos mostram uma visualidade que é
consumida pelo publico da marca ao se identificar com as mensagens dela,
aceitando suas mensagens como fonte de informacao.

Neste paradigma, a identidade visual da marca TED parece estar mais ligada
a estética que ela representa para seu publico, enquanto as praticas de branding
nos mostram um papel estruturador dos significados apresentados pela plataforma
de palestras. Quando trabalhadas em conjunto, podemos perceber uma relacdo de
administracao de significados construida através de expressao visual e repeticdo de
padrdes. Embora esta sistematizacdo ofereca, também, uma assinatura visual em
sua comunicacdo, sem a personalidade atribuida pelo posicionamento de branding
da marca TED, seu publico ndo associaria tdo facilmente seu nome ao sistema
visual que a marca adota em suas mensagens.

Ainda sobre a relacdo dos aspectos culturais de uma audiéncia global,
podemos fazer um adendo acerca das técnicas de design, principalmente no que se
diz respeito ao padréo tipografico apresentado na identidade visual da marca TED.
Entre os eventos analisados, é possivel perceber maior incidéncia da reproducéo do
padrédo tipografico sugerido entre os eventos TEDx de paises em que sua linguagem

possui base nos caracteres ocidentais. A escolha da helvética como estilizacdo do
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texto das mensagens da plataforma de palestras, pode né&o ter considerado sua
reproducdo, em um primeiro momento, entre as culturas que a linguagem nativa
tenha como base os caracteres orientais. A comparagdo das incidéncias deste
aspecto, entre os eventos TEDxX, pode ser conferida no grafico que consta no final
do capitulo da metodologia, onde abordamos a reproducdo de cores, logos e a
tipografia dos eventos analisados neste estudo. Nestes casos, a identidade visual da
marca TED exerce certo grau de adaptabilidade, permitindo que culturas que nao
tenham familiaridade com os caracteres ocidentais, optem por uma reproducao
tipogréafica que comunique de melhor forma a linguagem oriental.

Conforme navegamos entre os eventos TEDx analisados, podemos perceber
uma construgcdo do planejamento em design da marca. Quando um evento TEDx
adota poucas das caracteristicas da estética apontada pelo manual, mas ainda
assim consegue reproduzir visualmente a iniciativa da plataforma de palestras, € por
gue o carater cambiante desta visualidade se fez presente. Mais do que dar forma a
estética da marca e aos respectivos eventos locais, a estratégia de design adotada
por ela cria conexdes. Estas conexdes se mostram importantes, pois é através delas
gue podemos reconhecer o poder presente nas organizacfes da nossa sociedade.

Neste ponto de fechamento do trabalho, gostariamos de trazer algumas
consideracdes articuladas pelas reflexdes de Castells(2009), que interpreta o
processo de globalizagdo contemporaneo como um processo com origem na
economia, politica e fatores culturais. Através da visdo do autor, convidamos a
interpretar uma sociedade em rede como uma sociedade global. O poder
expressado pelas redes de comunicacdo se da através das conexdes propostas
pelas marcas e instituicbes com seus publicos, sem descartamos a importancia
também, da conexdo entre os proprios individuos que se relacionam com estas
iniciativas.

O design parece se manifestar dentro da estratégia da marca TED como um
formatador das praticas comunicacionais exercidas por ela, sugerindo solu¢gbes que
refletem na performance das mensagens que reconhecemos como familiares a
visualidade da plataforma de eventos. Devido a sua flexibilidade de atuacdo e
reproducdo, a marca consegue conectar de forma apropriada iniciativas locais, que
compartilham dos mesmos interesses que ela, passando a atuar como um facilitador
em rede destas iniciativas. O design se mostra como o caminho que a marca

encontra para fazer sentido global e localmente.
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Acreditamos que seja importante, também, o reconhecimento desta rede de
conexdes que se forma em torno da plataforma como uma rede em que a audiéncia
participa de forma criativa. Uma das principais caracteristicas da audiéncia dos
veiculos de massa, na era digital, € a criacdo através do compartilhamento de
significados. Se é através desta rede que a marca orienta 0s organizadores TEDx e
também os conecta com a audiéncia, ndo seria errado interpretar os eventos locais
como a representacgéo fisica destas conexfes. Os temas abordados pelas palestras
TEDXx representam uma parcela da sociedade que se sente motivada a abordar
assuntos relacionados a inovagdo e quebra de paradigmas, produzindo e
consumindo um contetdo customizado pelos seus proprios codigos.

Podemos observar que as praticas de design abordadas, na analise dos
casos TEDx, expressam significado através de uma visualidade multifacetada,
possibilitando conexdes que podem vir a fomentar mudangas culturais em uma
sociedade globalizada. Uma sistematizacao do design pode contemplar a estética de
uma marca ou produto, mas pode também, compreender a performance dos codigos
gue comunicam os valores e iniciativas de uma audiéncia colaborativa. Um maior
conhecimento sobre as redes e 0s agentes que as estruturam se faz importante para
o campo da comunicacdo social, pois, através desta interpretacdo que
aprofundamos o nosso conhecimento sobre a comunicacao em si, e também sobre o
comportamento do ser humano como coletivo.

Ao adotar o design como perspectiva de aprofundamento para o tema
escolhido para este trabalho de conclusdo, podemos perceber que suas praticas e
principios sdo pautados em estruturar experiéncias coletivas. Outras perspectivas
sobre o estudo destas redes, poderiam propor um aprofundamento na experiéncia
individual por tras destas conexdes. O design que comunica para os individuos,
também os convida a compartilhar experiéncias e socializar suas opiniées e anseios
em espacos fisicos. Neste paradigma, a plataforma de palestras poderia cumprir um
papel adicional de socializacdo dos interesses de sua audiéncia.

Concluimos que a tecnologia transforma constantemente os modelos de
propagacédo da informagdo e do conhecimento, nos permitindo que a rede de
eventos TEDx sirva como um caso a ser observado ao decorrer do avanco destas
tecnologias. Ao acompanharmos as tendéncias comunicacionais relacionadas a
plataforma de palestras TED, poderiamos projetar uma interpretacdo mais agucada

acerca das estratégias e da visualidade apresentada nesta pesquisa, e também, dos
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demais campos que ela possa vir a englobar. S&o praticas, processos e principios

gue compdem uma estratégia de design que vale a pena ser compartilhada.
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7 ANEXOS

ANEXO A — TOPICOS ABORDADOS NO MANUAL DO ORGANIZADOR TEDX

Topics that are covered in this manual include:

Team Management
Venue

Sponsorship and Finance
Theme and Speakers
Running Order

Branding and Marketing

Audience
Photo and Video
Post Event

We've divided the manual into two main sections:
and

Organizer's Manual - Version 4.0

ANEXO B - DIRETRIZES E ADAPTABILIDADE DA MARCA

The beauty of TEDx is that it's open and adaptable, and that
Organizers may tailor the program to meet the needs and
interests of diverse audiences. But that openness also means we
need all of our Organizers to stay true to the TEDx rules in order
to maintain a certain consistently worldwide.

We admit that there are a healthy amount of rules, and that we
do want you to follow them all. But if you keep these following

rules top of mind, you'll be off to a great start.

Organizer's Manual - Version 4.0
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ANEXO C - SOBRE O CARATER GLOBAL DE ATUACAO DA MARCA

Congratulations,
welcome to the
TEDXx community!

You are now part of a global community of doers who believe in the power of
sharing ideas. As a TEDx Organizer, you have full access to a globally

networked platform--one that not only helps promote innovative thinking
locally, but that spreads those ideas globally.

We suspect you already know that organizing any successful event requires
hard work and passion. We've actually chosen you to represent TED because
we believe you have the creativity and drive needed to bring a dynamic TEDx
experience to your community. But know that creating a TEDx event isn't a
solo adventure; you've joined a vibrant community that's ready and willing to
support you every step of the way.

Welcome to the TEDx team!

Organizer's Manual - Version 4.0

ANEXO D - DIRETRIZES DE APLICACAO E COMPOSICAO DO LOGO TEDX

Chapter 6: Branding and Marketing

Working with the TEDx guidelines

Guiding Principles

1 Keep the TEDx branding guidelines in mind

The TEDx website contain both required and recommended copy for describing TEDx to the outside
world. Refer to them as you are developing your communication materials and online presence.

2 The TEDx brand has power. Use it!

TED and TEDx both have unique and connected brands. The TEDx team at TED has provided detailed
instructions on branding so that you can have the proper brand recognition for your event. Adhering to
these guidelines is not only a strict rule, but really connects your event to the whole TEDx community
and public. It also allows you to celebrate and promote the uniqueness of your own TEDx event’s
brand.

Best Practices

»  Use the TEDx Template to customize your logo
The TEDx program has strict parameters around the appearance of the logo. Your event logo
should always include the placename. Use the TEDx logo template to create your own event logo.

TED*Austin TED*
wiependenty somima T et S N FranCisco

x =independently organized TED event
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ANEXO E - DIRETRIZES DE PADRAO TIPOGRAFICO

Chapter 6: Branding and Marketing

>

Typ The typeface (Helveti is an integral part of our visual identity and should not be changed or substituted. Helvetica

comes pre-installed on most computers, but if you do not have access to it, use Arial. If you have a different version of Helvetica

(Helvetica Neue, for example) use the Regular weight of your version.
3 Kerning: Letter-spacing in the TEDx logo templates is set to 0. Do not adjust this setting.

3 Alignment: The name of your event should always align left in relation to the "TEDx" part of the logo, and should be sized to be
exactly the same height as the "TEDx" part of the logo. Letter-spacing in the TEDx logo templates is set to 0. Do not adjust this

setting.

Melvotica Rogular

TEDX*Austin

x = independently organized TED event

3 Color: your TEDx event's logo should always include a red "TEDx", and either black or white text for the other words. Use a
solid, all-white or all-black background. (For your event's profile on TED.com, we recommend a white background.) Do not
place your TEDx event's logo on other colors or on photographic, patterned or illustrative backgrounds.

TEDXAustin

x =independently organized TED event

Austin

=independently organized TED event
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ANEXO F - DIRETRIZES DE PADRAO CROMATICO

Chapter 6: Branding and Marketing

Choose the color mode for the TEDx logo based on display format

When offset printing, use spot color (Pantone) where possible. If spot color is unavailable, use four
color process (CMYK). When working in onscreen or web formats, use RGB or web colors. For
TED Red, the color mode specs are Pantone 485, CMYK 01/100/100/0, RGB 255/43/6, and Web
FF 2B 06. For TED Black, the color mode specs are Pantone Black, CMYK 0/0/0/100, RGB 0/0/0,
Web 00 00 00.

TED Red TED Black
Pantone 485 Pantone Black
CMYK 0/100/100/0 CMYK 0/0/0/100
RGB 255/43/6 RGB 0/0/0

Web FF 2B 06 Web 00 00 00

Follow the guidelines for the official one- or two-line TEDx tagline

The TEDx logo is unique artwork that has been created to brand and market all TEDx events. TEDx
has an official tagline that is in a lockup relationship with TEDx, with some exceptions: "x =
independently organized TED event” must be included in the logo, either as one line or two lines.
(Do not change the wording of the tagline -- the only approved versions are shown here.)

The one-line tagline logo is preferable. However in situations where there is not enough room to
use a logo of this width, the two-line tagline logo may be used.

TED* Organizer's Manual - Version 4.0
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