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RESUMO

O presente trabalho refere-se a um Estudo de Gesalmprda as repercussdes do Programa
Bolsa Familia nas subjetividades dos beneficiAnosMunicipio de Maracanau-CE. Tem
como objetivo destacar os rebatimentos do mencmpeayrama na configuracdo de ideais e
identificacbes dos beneficiarios, analisando costasearticulagbes subjetivas incidem nas
suas acOes e interacbes com a sociedade em qua.vRa&a alcancar esta meta, a
investigacdo exigiu a utilizagdo do método qualitatrecorrendo a pesquisa bibliografica e
documental, além de demandar a aplicacdo de estasvsemi-estruturadas e observacéo
participante como técnicas de coleta de dados. tPatea 0 material coletado, a analise de
discurso constituiu 0 mais adequado procedimenta peessar ao mundo representacional
dos entrevistados. Entre os resultados, o estudtaatei a emergéncia de sentimentos
positivos de realizacdo e a projecdo de melhorespeetivas para o futuro, assim como
viabilizou a elaboracéo de projetos de ac¢des rndianb, almejando lidar com as situagdes de
pobreza, buscando alcancar melhores condicdes die VAo lado dessas expressdes
subjetivas, a pesquisa visualizou também elabosagfie levam ao questionamento das reais
possibilidades da superacdo da pobreza, uma vez aguesituacbes de caréncia e
vulnerabilidade social e a experiéncia com os eesvpublicos precéarios (Educacédo, Saude,
Assisténcias Social, etc.) implicam medidas maiuesais, que ultrapassam a esfera de um
programa de renda minima.

Palavras-chave: Pobreza. Programa de transferéeci@nda. Subjetividade. Idealizagdes.
Integracao Social.



ABSTRACT

The present article refers to a Case Study whieatdrabout the influences of the Family
Bourse Program, in the subjectivities of the bemafies in the Municip of Maracanaud-CE. Its
objective is to stress the rebates of the programthe configuration of ideals and
identifications of the beneficiaries, analyzing htivese subjective articulations of ideals and
their actions and interactions with society in whibey live reflect. In order to obtain this
aim, the investigation needed to utilize the qa#ilie method, recurring to bibliographical
and documental research, besides demanding thieatppt of semistructured interviews and
participating observation as techniques for obteyrihe data (data collection). In order to
process the material collected, discourse analyssed the most adequate proceeding to
access the representational world of the persaesviewed. Among the results, the study
stressed the emergence of positive feelings angbribjection of better perspectives for the
future, as well as it enabled the elaboration cibagorojects in daily life, viewing to face the
situations of poverty, and searching to obtaindvdife conditions. Besides these subjective
expressions, the research also visualized elabosathat lead to the questioning of the real
possibilities of superation of poverty, since titeations of want and social vulnerability, as
well as the experience of deficient public servi¢Eglucation, Health, Social Assistance,
among others) imply more structural measures, so@pass the sphere of a program of
minimum income.

Key-words: Poverty. Program of rent transfer. Sciibyéty. Idealizations. Social Integration.
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1 INTRODUCAO

A implementagdo do Programa Bolsa Familia (PBF)akeha as iniciativas de
combate a fome e a pobreza, que ganharam espietinlidade a partir da década de 1980,
num contexto de desemprego estrutural de trabaleadssalariados estaveis no Brasil e no
mundo capitalista. Desde antdo, “a discussdo sobrerocessos de pobreza e excluséo
retornaram as preocupagfes centrais das ciéna#issacompanhando também a agenda
das agéncias internacionais” (IVO, 2008, p. 110gs$¢ periodo, ocorreu uma intensa
mobilizacdo da sociedade civil brasileira, quevasade inUmeros atores sociais, apareceu no
cenario publico apresentando suas reivindicac@esfigurando a redemocratizacdo politica
(DOIMO, 1995).

No inicio da década de 1990, diversas iniciativas sdciedade brasileira foram
desenvolvidas, buscando responder as impactantes®@s de privacdo e caréncia vividas
por um grande segmento da populacdo brasileira Rsponder a estes desafios, emerge
também nesta década o debate em torno dos progdareensferéncia de renda, que ganha
énfase com a aprovacado do Programa de GarantiertaPMinima (PGRM - Projeto de Lei
n°® 80/199), sendo as primeiras versGes implantadas em vanimsicipios brasileiros.
Refor¢cando esta tendéncia, o governo de Luiz InAdia da Silva (2003-2010) implementou
o Programa Bolsa Familia no come¢o do seu mandatesolidando, dessa forma, a
prevaléncia desta modalidade de politica soci@nagil (SILVA e SILVA, 2007).

A patrtir dai, este Programa tornou-se objeto dedestde inUmeros pesquisadores nos
diversos estados brasileiros e em variados paiaesados pelo problema da pobreza. Trata-
se de pesquisas que abordam n&o somente os aspectosvacdo, do formato e da
organizacdo do Programa, mas também analisam @tiogpno que diz respeito a cidadania
(REGO, 2008; NACIF, 2009), a questdao de género XPED, 2010), ao controle social
(SENNA, 2007), a distribuicéo de renda (FREITAGD20FERRAZ, 2008), etc.

1.1 Situando e Delimitando o Objeto

Entre os estudos sobre o Programa Bolsa Famitiagnande numero vislumbra as
repercussdes em ambitos locais, realizados emsdsenunicipios do pais, cada um expondo
suas peculiaridades e potencialidades. Nesse seatidrdaremos o PBF no Municipio de
Maracanau, que integra a Regido Metropolitana dtalléaa, no estado do Ceara. Situado na

regido nordeste do Brasil, onde historicamente ns¢alou elevados indices de pobreza
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(ROCHA, 2003), Maracanau, que possui 209.057 milithates (IBGE/2010), apresenta
cerca de 38% (22.158 familias) da sua popufacéotemplada pelo referido Programa. Este
Municipio se caracteriza por acentuadas contradigdeiais, ressaltando a necessidade de
vigorosa intervencdo do Estado no sentido de malhes condicdes sociais de significativa
parcela de seus habitantes.

Maracanau se projetou nos ultimos anos pelas si@ativas na area social, sendo
tomado como referéncia nacional no desenvolvimelgopoliticas capazes de superar a
pobreza e promover a inclusdo social. Tal desenmpeioh destacado no Simpdsio
Internacional Sobre Desenvolvimento Social (Brasild5/08/2009), que contou com a
participacédo de representantes da Organizacao agdebl Unidas (ONU), do Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud), dartagcao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como representantes de diversos pdsesarios continentes. Esse evento teve
como objetivo analisar os avancos e desafios eradog pelos paises emergentes na
superacdo da pobreza e da desigualdade, além lilr avpapel desenvolvido pelas nacbes
visando a melhorar as condicdes de vida de suadgudes (Brasil, 2009a).

Esta atuacdo do Municipio atraiu a atencdo de &gEmaternacionais de noticias
(Agéncia Lusa, El Pais), que buscaram conhecesterSa de Protecdo Social instalado no
seu territorio. A Agéncia Lusa, de Portugal, adtais/arios bairros mostrando os servigos de
protecdo social vinculados ao Programa Bolsa Farftéintros de convivéncia para criancas e
adolescentes, cozinha comunitaria, cursos de magl#o profissional, incentivo a producéo
na reserva indigena, restaurante popular, etcstack®u o local como “escolhido para a
divulgacdo dos projetos concretos do maior prograsueial do governo brasileiro”
(THOMASI, 2009). O jornal espanhol, El Pais, tamhgrcorreu vérios bairros, constatando
o desafio da erradicacdo da pobreza e registrandoethorias que o PBF trouxe para as
familias mais carentes, garantindo ao menos a miag@o de cada dia e proporcionando
melhores oportunidades de trabalho para as fugeragoes (BARON, 20009).

Ademais, Maracanal despontou entre 0s municipiescqntribuiram na criagdo de
iniciativas inovadoras, promovendo a reducdo dagmbe a protecdo social de familias
pobres. Através dos projetos “Projeto Familia: despdo para o cuidar” e “ Um mais um é
sempre mais que dois”, desenvolvidos em 2009, ocid¥hin destacou-se no Observatério de
Boas Praticas da Gestdo do Programa Bolsa Fantiidre os resultados destes projetos,

! A média de moradores por familia no Municipio daratanau é de 3, 61 pessoas (IBGE/2010).
2 Observatério de Boas Préaticasespaco criado pelo Ministério do DesenvolvimeBtaial e Combate & Fome,
orientado para identificar, reunir e divulgar prat bem sucedidas na gestdo do PBF, visando ar apoia
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frisa-se a n&o reincidéncia no descumprimento daslicionalidades de educacdo nas
familias participantes do projeto, o fortalecimerde vinculos entre pais e filhos, o
surgimento de um maior interesse dos adolescemstascpnstrucdo de um projeto de vida,
uma melhoria expressiva no indice de Gestdo Desdigadd, além da melhoria no fluxo de

informacgdes entre as Secretarias de AssisténcialSBducacdo e Saude (Brasil, 2009b).

Importa salientar ainda a participacdo de MaracareV Jornada Internacional de
Politicas Publicas, que ocorreu na Universidadeefadlo Maranhdo (23/08/2011), onde o
Municipio expbs a sua experiéncia positiva no paqee discutia a articulacdo entre o
Sistema Unico de Assisténcia Social e o Sistem&etguranca Alimentar e Nutricional.
Tratava-se de um evento em que se ressaltava ibipdade das trocas de experiéncias entre
instituicbes nacionais e internacionais atravésesteidos, pesquisas e debates acerca das
politicas publicas, estabelecendo um intercamigiotifico e cultural (ASCOM, 2011).

Diante deste desempenho, pesquisas sobre o ProBa@ssaFamilia foram realizadas
por Lima (2008) e Silva (2009a), disponibilizand@mngicativas informacdes sobre
Maracanadu, visualizando a implementacédo do refdfisimrama no municipio e a situacao
social dos seus beneficiarios. A pesquisa de Li208g}f revelou algumas das estratégias
cotidianas desenvolvidas pelos beneficiarios, deangalgar melhores condi¢cbes de vida, de
modo a aliviar a situacdo de pobreza. Destacou-sgatividade dos beneficiarios, que se
apoiando nos recursos auferidos pelo Programavantando dos instrumentos disponiveis
no proprio contexto social, buscando melhorar ass stondicbes de existéncia. Mesmo
frisando a precariedade de tais estratégias, aaawmgsaltou desfechos positivos, como, a
aquisicdo de bens de consumo duraveis e nao dsiravéempoderamento” da mulher no
locusfamiliar e 0 acesso das criancas e adolescert®ssoéa.

A pesquisa de Silva (2009apmeteu as experiéncias e visdes de pobreza Vakrsc

cotidianamente pelas familias inscritas no Cadadfiicd® e/ou beneficiarios do PBF no

constituicdo de uma rede de gestores que atuanmpi@mentacdo e no acompanhamento do Programa.
Disponivel em: <http://www.mds.gov.br/programabfdsailia/observatorio>. Acesso em: 20 out. 2011.

% indice de Gestdo Descentralizada (IGD)nstrumento criado pelo MDS para medir a quakddd gestéo do
Programa Bolsa Familia em niveis estadual e mualioip indice varia entre zero e 1 e com ele 0 MEi®®m
incentivar o aprimoramento da qualidade da gest@al ldo Programa e contribuir para que estados e
municipios executem as ag¢des que estdo sob sumsasiidade.

* Dissertagdo para a obtencédo do titulo de mestr@dafticas Publicas e Sociedade. Titulo: Contribes;do
Programa Bolsa Familia na Inclusdo Social em Maiat&eara.

® Dissertacdo para a obtencéo do titulo de mestrBdafticas Publicas e Sociedade. Titulo: As midsplaces
da pobreza: uma andlise sobre as formas de magdeste enfrentamento da pobreza no municipio de
Maracanau-Ceara.

® Cadastro Unico para Programas Sociaisinstrumento que identifica e caracteriza as fawmittom renda
mensal de até meio salario minimo por pessoa dtédesalarios minimos no total (http://www.mds.gof.

O Programa Bolsa Familia contempla familias cujdecde renda ndo ultrapasse os R$ 14@p&0capita
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Municipio de Maracanaul, mostrando que a pobrezatitoinndo somente um problema
econbmico, mas também possui um significado saeigimbodlico. A partir do mundo
vivencial deste publico, a autora mostrou em quesistia ser pobre numa sociedade, cujo
desenvolvimento social sempre foi preterido emcé®aao desenvolvimento econdmico,
fazendo do desemprego, da violéncia urbana e doagweacesso aos direitos basicos,
fendmenos constantes. Num contexto em que a pobeenaanifestava de variadas formas
(caréncias diversas, inseguranca alimentar, pre@osce discriminacdes, desigualdade
social, ciclo intergeracional da pobreza, diss@aglos vinculos sociais, auséncia de
protecdo social, privacdo de capacidades e liberdetd.), a autora analisou as principais
maneiras pelas quais os beneficiarios buscavamemanrida: trabalho informal, ajudas como
alternativa de sobrevivéncia e insercdo em progsatedransferéncia de renda.

Importa notar que nestas pesquisas, tanto aségamtcolocadas em pratica pelos
beneficiarios visando a galgar melhores condic@&egidh quanto as formas de sobrevivéncia
mais comuns encontradas entre eles, foram vistaso ciciativas marcadas pela
precariedade, representando perspectivas incliidagprocessos econdémicos, na producao e
na circulacdo de bens e servicos estritamente emosedaquilo que racionalmente é
conveniente, além de necessério, a reproducaopitaltdSILVA, 2009a, p. 106).

Diante destas informacdes sobre o PBF no MunidgidMaracanau, pretendiamos,
em um primeiro momento, abordar seus impactos aa politica dos beneficiarios. Nosso
primeiro contato (pesquisa exploratéfiaom o campo de pesquisa se deu através da
Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania daidvhio (SASC), em especial com o
GESUAS (Gestéo do Sistema Unico de Assisténciaa§painde adquirimos informacdes
importantes sobre o Programa em tela, além dersabertomo e onde poderiamos interagir
diretamente com os beneficiarios.

O CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Sooal¥tituiu outro lugar essencial
na obtencdo das informacdes necessarias para izagé@al da pesquisa. Os trés CRAS
visitados, que abrangem as areas mais pobres dicilgion(Alto Alegre, Antdnio Justa e
Indigena), nos possibilitaram contatar os profisgi® que lidavam diretamente com o0s

beneficiarios e viabilizavam o funcionamento dogPama nos territorios. Nessa presenca em

portanto, todas estas familias correspondem ad ger€adastro Unico, mas nem todas aquelas qustaion
no Cadastro Unico podem ser beneficiadas pelo 8mmBolsa Familia.

’ Nesta primeira presenca no campo de pesquisa 2B9d. 2010), numa perspectiva exploratéria,izeahos
12 entrevistas semi-estruturadas. Nestas entrevégtquirimos informacdes junto aos CRAS (Alto Aegr
Anténio Justa e Indigena), no contato com o GESW@ABnto aos beneficiarios do Bairro Antdnio Jusgta (
entrevistas), do Bairro Alto Alegre (3 entrevistagjo territdrio indigena (1 entrevista grupal).
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campo, interagimos com os beneficiarios, nos bmimade eles viviam, apreendendo
informacgdes fundamentais para definicdo do assimfmesquisa.

Esses dados contribuiram para redefinir o temareepte dissertacdo na medida em
que ampliaram ndo somente as possibilidades deuipasgmas também apontaram
alternativas de didlogo com as propostas do PragderPos-Graduacdo da Universidade do
Vale do Rio dos Sinos. Levando em consideracacsanbinha de Pesquisa (Atores Sociais,
Politicas Publicas e Cidadania) e os subsidiosiadgs nestes primeiros contatos, definimos
o tema de pesquisa, buscando uma adequacdo enpeo@sstas da Linha, as nossas
inquietacbes académicas e os rebatimentos maiseigisio Programa nas vidas dos
beneficiarios.

Com o tema “Programa Bolsa Familia: Identidade j&ividade e Integracdo Social
em Maracanau-CE”, pretendemos analisar as altegag@ibjetivas dos beneficiarios do
Municipio de Maracanat promovidgsela insercdo no Programa Bolsa Familia. Traidese
averiguar como esse Programa viabiliza a emergé@ec&tores sociais num contexto preciso
(Municipio de Maracanau), promovendo processosefiubg de idealizacdo e identificacédo
(BERTRAND, 1989) e repercutindo nas estratégiaag@®, que visam melhorar as condicbes
de vida, numa melhor integragdo com a sociedadguenvivem.

Esta investigacao se faz significativa em funca@a@iaivocada concepgcao de que 0s
pobres sdo um nada, de que a vida subjetiva el sdcmivilégio das pessoas que se
encontram nos patamares superiores da hierarquial.sDe fato, do ponto de vista dos
direitos, os pobres sempre representaram a figassica da destituicdo (TELLES, 1999).
Sob esta perspectiva, eles ndo existem, muito mpassuem uma subjetividade e uma
identidade. Nossa pesquisa, no entanto, ao visamd® seus mundos representacionais e
sociais, buscara destacar como eles, mediante alisamismo subjetivo, recorrem aos
limitados instrumentos disponiveis, emergindo cameitos capazes de agir sobre si mesmos
e sobre a realidade que os situam.

Em suma, partimos da hipétese de que a inser¢cd®ragrama Bolsa Familia,
articulando-se com o dinamismo subjetivo de todchsenano, configura identificacdes, que
se refletem em posturas, atitudes e modos pessoaidetivos de agir dos beneficiarios.

Nossa pretensdo, nesta pesquisa, consiste emizasualis processos subjetivos e verificar

8 Neste estudo queremos evitar a representacdodseguiual o PBF produz mecanicamente um esperaio ef
sobre as vidas dos beneficiarios. Trata-se derewiteo¢do de causa-efeito sugerida por palavrissgaano,
impacto e consequéncia. De fato, ndo se pode nansgorosamente o efeito do PBF nas vivéncias dos
beneficiarios, uma que estas sdo constituidas aledgrcomplexidade, sendo configuradas por numerosos
fatores. Além disso, esta nocdo compromete a lioleradlos beneficiarios. Para caracterizar a relagfie o
PBF e a vida dos beneficiarios preferimos usardsrmomo incidéncia, rebatimentos, repercussoes, et
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até que ponto estes processos rebatem na mellawriaoddicdes de vida dos beneficiarios

num movimento de integracdo a sociedade moderna.

1.2 Resumindo o Aporte Tedrico

Para atingir o objetivo desta pesquisa prossegose depois desta Introducéo,
realizando uma abordagem teérica, destacando algunses que nos ajudardo a interpretar
os dados empiricos coletados junto aos benefisi@iPBF e no seu ambiente vital, assim
como no contato com os implementadores do refgnidgrama no Municipio de Maracanad.
Entre os autores, merecerdo destaque Rocha (2@@8)and (1989), Schutz (1974),
Appadurai (2008), Hespanha (2000) e Zimmermanng2P006; 2008; 2009).

Com estes autores, vislumbraremos aspectos edsedeigpesquisa, tais como as
concepcOes de pobreza, historicamente present&sasd, mas que ganharam nos ultimos
tempos caracteristicas e extensdes peculiares (ROQ@A03). Com Bertrand (1989),
visualizaremos as articulagbes subjetivas do semaho, que se apropria da realidade,
buscando resolver as suas contradi¢cdes, predisgengara a acao social. Schutz (1974)
explicitara o dinamismo do pensamento do homem oomevelando 0 modo como ocorrem
0S processos acionistas na vida diaria, levandocena as determinacdes e condicionamentos
sociais dos atores. Appadurai (2008) nos forneesré leitura cultural do consumo,
ressaltando-o como importante vinculo de interagio a sociedade. Trata-se de superar a
visdo economicista e pejorativa do consumo de leensercadorias, percebendo-os como
marcadores de identidades coletivas, classificadate papeis sociais, assim como
articuladores de relacdes sociais. Com efeito, Rsug Isherwood (2009), em seus estudos
antropologicos sobre o consumo, comparam os bensasgontes e, a0 mesmo tempo, com
as cercas, podendo servir tanto para unir as pesg@ato para separa-las, classificando-as.
Hespanha (2000) e Zimmermann (2009) ressaltarampariancia da implementacédo de
politicas sociais no apoio as pessoas afetadas petwessos excludentes do capitalismo
moderno e contemporaneo. Eles destacardo a ac&stddo que intervém na sociedade,
buscando promover a integracao social de grand@ses#os sociais.

Levando em consideracdo o envolvimento dos divemBm®s sociais nas iniciativas,
buscando resolver as contradicbes sociais impgstées sociedade capitalista, também
descreveremos neste capitulo o processo de cag@titdo Programa Fome Zero, cujos
primeiros arranjos ganharam visibilidade no inidos anos noventa. Ressaltaremos o

surgimento de iniciativas da sociedade civil (Canf@a2000 Sem Miséria, Acdo Contra a
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Fome e a Miséria, pela Vida, etc.), que afetadaspgituacdes de fome e miséria vividas por
grandes contingentes populacionais em todo o Brasilmobilizaram, pautando-se pelo
principio da solidariedade, buscando construir woeiedade livre da fome e da pobreza.
Verificaremos que este impulso de solidariedade, apnsolidou mecanismos de atuacao na
sociedade (parcerias governo e sociedade civiicubatao entre acOes emergenciais e
estruturais, dialética entre o local e o nacioetd,) incorporados pelo Programa Fome Zero
coadunou-se com as propostas dos programas ddetéatsa de renda, que ganharam
destaque no Brasil nesta mesma época, desembarasmdioal Programa Bolsa Familia.

No capitulo 2, trataremos especificamente do Progr#8olsa Familia, expondo,
primeiramente, o seu desenho estrutural e os wbgetjue pretende atingir. Recorreremos aos
documentos oficiais do governo, assim como aoso8rgaplementadores do municipio, a
fim de entender adequadamente o desenvolvimentd’rdgrama em todo o territério
nacional, vislumbrando as repercussées no seu cpedlvo, 0s pobres. Depois,
caracterizaremos o campo de conflito inerente agrBma em questdo, uma vez que toda
politica social incorpora demandas apresentadas pe¢bres sociais, além de outros fatores,
como, a luta de classes, a negociacao entres ofviglos em tais lutas e, o outorgamento por
parte do Estado (PASTORINI, 1997).

Ressaltaremos, com isso, 0 equivoco que represadéa de que as politicas sociais
sdo meras concessdes do governo ou simples cagjdstpublico demandante. Trata-se de
um campo de conflito, onde os diversos setores at#dedade assumem suas posturas
ideoldgicas, defendendo os seus interesses. Eggatalitambém € travada nos municipios,
gue tém boa parte da responsabilidade pelo éxitpragrama social em questédo. Por isso,
importa, ademais, descrever como o Programa Basdlia tem se adequado ao contexto
social e econémico do Municipio de Maracanau. Asdestacaremos as caracteristicas que o
PBF tomou neste Municipio, nosso campo empiricpesguisa.

No capitulo 3, diante das informac¢des adquiridatoago do processo de coleta, no
contato com as diversas fontes, analisaremos asesmpacfes dos beneficiérios,
vislumbrando a incidéncia do Programa na configizagde suas subjetividades. Sem
pretender exaurir a complexidade desta questdoenaremos as relacbes que o0s
beneficiarios estabelecem consigo mesmos, comtossaelcom a sociedade em que vivem a
partir de sua inser¢cdo no Programa Bolsa Famitiea Bso, levaremos em consideracdo as
formas como os beneficiarios vivenciam suas idagiies, identificacbes (BERTRAND,

1989), nas suas interacdes diarias com a realidsitliaves destas expressfes subjetivas



16

poderemos acessar 0 mundo representacional doicifetas, observando o desdobramento
de iniciativas concretas no seu dia-a-dia.

A partir dos autores acima mencionados, ressaltaeno capitulo 4, como os
beneficiarios do PBF, mediante os seus discursosoedos pelo desejo de realizacéo
(BERTRAND, 1989), constroem imagens de si, for@ateseus lagos familiares, estabelecem
redes de relagbes com as pessoas mais proxima®sggonam politicamente diante das
acOes do Estado e das elites da sociedade, ouahoragl projetos de acdes de repercussao
cotidiana e se descobrem sujeitos capazes de nofarena sua realidade diaria, esperando
remediar o sofrimento das geracbes passadas eiangar pouco mais de dignidade no
presente e no futuro. Diante deste conjunto dedesasubjetivas (e também objetivas) que
implicam rebatimentos de curto alcance, teremopatonidade de avaliar até que ponto
ocorre uma real integracdo dos beneficiarios needade moderna.

Concluiremos com algumas consideracdes finaisymistando alguns aspectos que

merecam ser aprofundados em estudos posteriores.

1.3 Justificando a Pesquisa

Este estudo se nos impde a partir de diversas agpds, tanto de carater pessoal
quanto de ordem académica, sem desconsiderar éticliakntre estas duas dimensdes.
Possuindo uma trajetéria de varios anos de expmidrastoral, na qual nos vinculamos as
iniciativas de inuUmeras organiza¢gfes da sociedade (€omunidades Eclesiais de Base,
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra - MST, Mowitm@&los Sem Teto - MSTS, Centro
de Estudos e Acdo Social - CEAS, Pastoral Caregrdétc.), que buscam promover e
concretizar os Direitos Humanos, encontramos ngrBmea Bolsa Familia um instrumento
que traz a tona o problema da miséria e da pobueza,das principais situagfes de violacao
dos Direitos do Homem (PIOVESAN, 2003). Atribuimeste desempenho ao PBF né&o
somente por seu mérito de convocar a sociedadeinaropobre a tematica da pobreza
(promocao de um debate publico), tirando-a do esoento, mas também por vermos nesta
iniciativa um avanco civilizacional do Estado big@isd, que reconhece a gravidade e a
extensdo deste problema no seu territorio, prontivem criacdo do maior programa de
transferéncia de renda da América Latina (MODESA®0).

O contato com as referidas organizacdes mostrouwanadas formas de trabalhar
pela concretizagdo dos Direitos Humanos desenasvieela sociedade civil, desde aquelas

mais imediatas, de pouco impacto social, até agueks sistematizadas, que reivindicam
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uma presenca mais decisiva do Estado, promovendmpacto mais abrangente e de longo
alcance. Descobrimos o valor e a importancia da caxa dessas experiéncias, levando em
conta as circunstancias especificas de cada cas®,conferindo atencdo especial aquelas
iniciativas em que o Estado assume o seu papeuttegador de direitos, reconhecendo,
enquanto representante da sociedade, a legitimixldemandas apresentadas. Esta atencéo
as intervencdes do Estado, no entanto, ndo anutmsoninteresse pela acdo social
desempenhada pelos grupos organizados da socieigddmas visualizamos tais iniciativas
como sendo parte essencial do processo de outang@nmuestacando o dinamismo das
negociagdes entre os varios atores sociais enesl{RPIASTORINI, 1997).

Por onde andamos, vimos que as situacdes de méspdhreza, enquanto violacdo de
direitos, geralmente ocorre em paralelo as situisag@tvelmente opostas, em que se percebe
a abundéancia de recursos e a existéncia de alio8gzade qualidade de vida. Mas, em meio a
estas contradigbes, n&do deixa de chamar a atengdtemcial de resisténcia manifestado por
diversos grupos e pessoas em situacdo de pobrsiEapétencial revela-se na capacidade
criativa dessas pessoas lidarem com a precariaetidsuas condicdes materiais, utilizando-
se dos poucos meios disponiveis, 0 que implica testeatégias de acdo na vida cotidiana
(CERTEAU, 1994; LIMA, 2008). Isso nos leva a pemrefue esses grupos humanos nao se
renderam ao comodismo e ao pessimismo imobilizawdlas, vivem numa constante “luta pela
vida”. Nessa luta, manifestam-se como protagonistasjeitos, que tomam em suas maos
seus proprios destinos, lidando com as adversidagesstas por uma sociedade competitiva
e desigual. A vida cotidiana destas pessoas pontalinamismo subjetivo, marcado tanto
pelas circunstancias sociais desfavoraveis quaelds pxpectativas de um futuro melhor, que
implica em superar a situacéo de pobreza, alcangarthores padrbes de vida.

O contato com esta realidade constitui fator deteante para a escolha do tema desta
pesquisa. Essa escolha implica uma conviccdo de guperacao da miséria e pobreza sera
resultado de uma mobilizagdo da sociedade, regesierentre outros elementos, pela
intervencao dos poderes publicos mediante polifdaticas, garantindo direitos e ampliando
a cidadania. A superacdo da pobreza sera resutsadoéem, e, sobretudo, do mencionado
potencial das pessoas por ela atingidas, que idgselpelos sonhos de uma vida melhor,
projetam estratégias de acdes, visando melhorarcsunaicdes de existéncia.

Entre as motivacdes académicas para realizar estguiga podemos citar a
importancia que o estudo da vida cotidiana vem igidgo na sociologia atual. Embora esta
dimensado da vida social tenha sido desqualifica peademia nos séculos XIX e primeira

metade do século XX, no periodo recente ela temmasirado como interessante objeto de
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conhecimento. Esta recorréncia aos estudos daceittiana, segundo Martins (2008), pode

ser explicada pelas desilusdes provocadas pelaatatapacidade de autorregeneracdo da
sociedade capitalista, assim como pela crise dasdgs certezas, que vinculavam ao

progresso moderno a promessa de uma civilizacdoomé&iante deste contexto de desilusao,

segundo este autor, a vida cotidiana tornou-seafiéigio para os céticos, que desencantados
em relacdo ao futuro, engajaram-se na pesquisaotieento atual, vivendo intensamente o

aqui e agora, desprovido de sentido e dando ewaséw sociologia do detalhe.

No entanto, este engajamento no cotidiano deslanaie abertura de novas
perspectivas, descobrindo um amplo campo de imzggies tedricas e provocando uma
verdadeira “reinvencdo da sociologia” (MARTINS, 800. 52). E nesse contexto que vemos
no conhecimento do senso comum um movimento queraugp desqualificacdo da vida
cotidiana visualizada pelas tendéncias positividtss ciéncias. O senso comum constitui “o
conhecimento compartilhado entre os sujeitos dacdel social” (MARTINS, 2008, p. 54),
onde o significado da realidade e da acdo € expatado de forma reciproca. Este
conhecimento compartilhado, porém, ndo é estawelugavel, mas implica num constante
processo de producao, revelando as descontinuidpgestravessam a vida cotidiana de
todos os dias. Nesse sentido podemos dizer, coninglafue o cotidiano esta sujeito, a cada
momento, as mudancas e revolu¢cdes impulsionadasnpweos conhecimentos a ele
integrados.

E de grande valor académico vislumbrar a vida @ot@l 0 senso comum e as
representacdes dos beneficiarios do Programa Balsdlia, assim como as repercussdes que
esta politica social pode ter neles infligido, ume que inUmeros estudos ressaltam as
novidades desta politica ndo somente enquantativigido Estado, mas também no fazer
cotidiano das pessoas que dele se beneficiam. Bsta, frisamos, com Martins (2008, p.
52), que

Se a vida de todo dia se tornou o refugio dos@stiornou-se igualmente o
ponto de referéncia das novas esperancas da sieigdaovo herdi da vida
é 0 homem comum imerso no cotidiano. E que no pegoeindo de todos
os dias esta também o tempo e o lugar da eficasia@htades individuais,
daquilo que faz a forga da sociedade civil, dosimemtos sociais.

Importa, portanto, que a academia avalie as peaissfupturas e alteracbes na vida
cotidiana dos beneficiarios promovidas pela insemd Programa Bolsa Familia, uma vez

que a experiéncia destas descontinuidades podemaas bases para transformar a vida
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concreta dessas pessoas, cujas condigOes exigdhes imprimem a marca da destituicao
(TELLES, 1999).

Para corroborar a importancia das investigacodsres@ vida cotidiana dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia, importaaermos aos estudos de Celina Souza
(2003), que visualizam a emergéncia dos modetd®m-up como 0os modelos de pesquisa
mais apropriados para abordar as politicas pubtiasasontemporaneidade. Estas abordagens,
surgidas a partir da década de 1980, vém equili@rpostura académica tradicional que
prioriza os modelos explicativos (modeltop dowr), que primam pela elegancia discursiva,
mas ocultam a complexidade das politicas publi€ss.modelosbottom-up de politicas
publicas, em sintonia com as tendéncias da sodoloantemporanea, que se volta para a
compreensao do dinamismo da vida cotidiana e dag0Oes sociais estabelecidas neste

estrato, passam a usar

andlises que partem de trés premissas: a) analigalitica publica a partir
da acdo dos seus implementadores, em oposica@ssesa concentracdo de
estudos acerca de governos, decisores e atoreseqgelecontram na esfera
“central”; b) concentrar a analise na natureza diblpma que a politica
publica busca responder; e c) descrever e anaksades de implementacao
(SOUZA, 2003, p. 17).

Estes modelos de andlise, portanto, buscam apaocsenda realidade complexa que
configura a formulacéo e implementacao das pdditmzblicas vislumbrando a sua dimenséo
politica, as rela¢des sociais que se encontranatuaeza dos problemas a serem solucionados
(a miséria e a pobreza, no caso do Programa Balsdlig), assim como a rede de iniciativas
que buscam atingir o problema nas suas multiplasasa Com efeito, os modelosttom-up
implicam uma aproximacdo da vida cotidiana dos ti@ag0s, “em 0oposicdo a excessiva
concentracdo de estudos acerca de governos, decisatores que se encontram na esfera
central” (SOUZA, 2003, p. 17), uma vez que € nadéo onde os problemas séo vividos e
interpretados, assim como é também nesse espaesenkrcebe mais intensamente as suas

repercussoes e solucdes.

1.4 Percorrendo o Método

Como foi frisado anteriormente, buscaremos em ngsssquisa vislumbrar as
repercussdes do Programa Bolsa Familia na configaralas subjetividades dos seus

beneficiarios, observando as relacdes que elelsedstam consigo mesmos, com 0S outros e
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com a sociedade em que vivem, a partir de suac@senesta politica soclalDiante da
complexidade deste objetivo, se far4 necessaridiliazagdo do paradigma qualitativo de
pesquisa, que segundo Melucci (2005), possibilitea umelhor visualizacdo do papel dos
atores sociais na pesquisa contemporanea. Refesendos atores sociais, esse autor ainda

frisa que,

mais sensiveis a sua individualidade e mais sirdolos com a vida
cotidiana, eles exigem uma pratica de pesquisa me&gima da sua
experiéncia, mais presente no campo do seu agnocaquela que a
pesquisa qualitativa coloca a disposi¢cao (MELUQOQ5, p. 30).

Ao abordarmos as subjetividades dos beneficiarimsMdinicipio de Maracanad,
recorreremos a pesquisa qualitativa, que segundenzionado autor, € capaz de vislumbrar
com maior precisédo os processos de individualizaca@® dinamicas da vida cotidiana. Bauer,
Gaskell e Allum (2008) também corroboram esta pasfiisando que a pesquisa qualitativa
€ apropriada para explorar o espectro de opini@egjiferentes representacdes sobre um
assunto determinado (BAUER, GASKELL E ALLUM, 2008).

Para atingir o objetivo proposto langaremos mad&stndo de Caso como estratégia

de pesquisa. Segundo Yin (2003, p. 32),

um estudo de caso € uma investigacdo empiricangestiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vidaag@adcialmente quando os
limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdamlente definidos.

De fato, ao nos propor averiguar as ressonanciaBrdgrama Bolsa Familia nas
subjetividades dos beneficiarios, importa vislumtaa relagbes entre as representaces e
concepcOes destes beneficiarios e o contexto seiajue eles se inserem, uma vez que as
articulacdes subjetivas do ser humano possuem asedwncial (BERTRAND, 1989). Trata-
se de ressaltar as formacgdes subjetivas dos bi@neficdo PBF em meio ao seu contexto
vital especifico, salvaguardando a complexidadg¢etub das pessoas em questdo, ou seja,
sem reduzir estas articulacbes a meras relacbeausa e efeito. Importa notar que, mesmo
sendo tais representacfes contemporaneas, elgsod@m ser controladas por se tratar de

fendbmenos imprevisiveis e cambiaveis ao longo aiptee dentro do seu contexto vital.

° Por questbes préaticas, focamos as entrevistasbebsficiarios no Bairro Antdnio Justa, indicado apel
Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania camdas bairros mais pobres do Municipio. Sendo @miaai
dos moradores contemplada pelo Programa, encorgrdacimente os informantes, agilizando, assim, o
processo da pesquisa e assegurando tempo sufipemateontatar os 6rgdos implementadores no Muoicip
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Outra vantagem que nos leva a escolher a estralégizstudo de Caso consiste em
que através deste instrumento se pode “ilustraosédpicos dentro de uma avaliacdo, de um
modo descritivo” (YIN, 2003, p. 34). Como vimosraai, as ressonancias do PBF sugerem
uma grande variedade de fendmenos (econdmicojcpoliiénero, etc.), sendo que nossa
proposta consiste em averiguar as repercussoestisabje suas implicagdes na integracao
social dos beneficiarios. Ressaltaremos as artidata subjetivas dos beneficiarios,
considerando as condi¢cbes contextuais do Municipidaracanad, uma vez que postulamos
o rebatimento destas no mundo representacionalndogionados beneficiarios, gerando
idealizacgOes e identificacbes (BERTRAND, 1989)imssomo promovendo interagdes com o
conjunto da sociedade.

Diante dos resultados deste Estudo de Caso, podermsar algumas generalizacdes,
apoiando-nos nas semelhancas com outros casosaanardagem tedrica adequada. Nesse
sentido, de acordo com Yin (2003), o estudo de oasorepresenta uma “amostragem”, € o
objetivo do pesquisador € expandir e generalizariadge (generalizacdo analitica) e ndo
enumerar frequéncias (generalizacao estatistieaq &ste autor, esta estratégia de pesquisa
possibilita a realizacdo de uma analise “genernateZae nao “particularizante”.

A fim de realizarmos o mencionado Estudo de Casnsé necessério recorrermos as
variadas técnicas de coleta de dados disponivemindeira e mais importante técnica a ser
utilizada na nossa pesquisa é a Entretfisiae, segundo Gaskell (2008), diz respeito a uma
técnica amplamente utilizada nas ciéncias socissmecomo pressuposto basico a concepcao
de que o mundo social € ativamente construido passoas, enquanto tecem suas relacdes
no cotidiano de vida, mesmo em condicbes nédo detatbes por elas. Levando em
consideragao esta perspectiva, 0 autor assegura guikeevista qualitativa “fornece os dados
basicos para o desenvolvimento e a compreensaceld@des entre os atores sociais e sua
situacao” (GASKELL, 2008, p. 65).

Analisar o PBF, almejando caracterizar suas resswms nos sonhos, ideais e
expectativas de vida dos beneficiarios, assim camalteracdes em seus comportamentos e
atitudes reciprocas e em relacdo ao conjunto dedsme, exigira também a utilizacdo de
técnicas que possibilitem visualizar seus mundegndiais em profundidade. Para isso,

usaremos a Entrevista qualitativa, que objetivguisdo Gaskell, chegar a “uma compreensao

19 Realizamos entre os dias 07 e 28 de fevereiro (dd 2juarenta entrevistas individuais, contatando os
beneficiarios do PBF (28 entrevistas), propriegride comércios locais (2 entrevistas), liderancas
comunitarias (4 entrevistas), implementadores dmgyf@ma (secretaria municipal e assistentes sodais)
outros moradores do bairro Antonio Justa.
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detalhada das crencas, atitudes, valores e moésagin relacdo aos comportamentos das
pessoas em contextos sociais especificos” (GASKEQQS, p. 65).

Abordando a Entrevista qualitativa, Gaskell frisamgoortancia de que ja se tenha
previamente um referencial tedrico ou 0s conceait@s/es que envolvem o tema de estudo,
uma vez que eles guiardo a investigacao a seradaliCom esta base tedrica, o entrevistador
ser4 capaz de definir o topico gdiada entrevista e o perfil dos entrevistados. Estes
elementos, ao considerarem os fins e objetivosedgyisa, proporcionardo a realizacao de
entrevistas adequadas, além de evitar o desped#id¢eEmpo.

Levando em conta nossos objetivos, optaremos pélavesta qualitativa individual,
uma vez que segundo o referido autor, ela pogsibiima maior observacdo do mundo
subjetivo das pessoas. Gaskell nos assegura quanteedste tipo de entrevista “podemos
conseguir detalhes muito mais ricos a respeito ebgmeriéncias pessoais, decisdes e
sequencias das ag¢fes, com perguntas indagadagadadira motivagdes, em um contexto de
informacé&o detalhada sobre circunstancias partiesilda pessoa” (GASKELL, 2008, p. 78).
Esta modalidade de entrevista também foi motivadia fato dos encontros poderem ocorrer,
sem maiores alteracdes no ritmo de vida das pesstas familias envolvidas.

A fim de conseguirmos informac¢des mais detalhagassibilitando uma melhor
andlise do fendmeno estudado, lancaremos méo tamdsemécnica de Observacgao
Participante, que segundo Minayo (2010, p. 273)ahsiderada parte essencial do trabalho
de campo na pesquisa qualitativa”. Para esta pestpria, a Observacao Participante € tao
importante que é utilizada tanto como estratégiaamunto da investigacdo quanto como
método em si para compreensao da realidade sddiahyo (2010) também destaca o
consenso dos estudiosos em afirmarem a necessldagi@esquisador relativizar seu espago
social, entrando no contexto vital dos pesquisaak®m)mindo a atitude de colocar-se no lugar
deles. Além disso, Yin (2003) frisa a oportuniddeéeacessar a evidéncias que nao se poderia
obter de outra forma, a ndo ser mediante a presdatiga, como a participacdo em eventos
de interesse da pesquisa.

Dentro do debate a respeito do “o que” e do “confiservar, Minayo (2010) frisa que
a Observacao Participante enquanto técnica de igaggossui uma fungcdo complementar na
pesquisa qualitativa e se caracteriza pelo fatquéetanto o pesquisador quando o grupo de
pesquisados tém uma exata consciéncia da prowsdeeda relacédo do pesquisador com o

YTépico guia: trata-se da relacdo das perguntas feitas aositiaries ao longo da pesquisa. No nosso caso, se
trata de entrevistas semi-estruturadas, que ptissibum maior aprofundamento nas questdes quesueEp
longo do encontro. Ver em APENCE A o tépico guifiaado.
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campo da pesquisa. Trata-se de uma relagcdo queessenge ao tempo do trabalho

investigativo. A autora ainda acrescenta que acg@tao do pesquisador no contexto de
estudo “tende a se aprofundar e se dar pela adt@&dbitos, formas de atuacéo solidaria,
vivéncia conjunta e acompanhamento de acontecimepityados importantes pelos

entrevistados dentro de suas rotinas cotidianatNgYO, 2010, p. 281).

Segundo Becker (1997), a presenca participansamimente vital possibilita 0 acesso
as informac0des sobre as percepcdes dos sujeitgeipados, seus modos de vida, enfim suas
experiéncias sociais e politicas. O mencionadordusa, além disso, que ela ajuda a dirimir
possiveis dissimulacdes dos entrevistados (0s hkepods serdo ratificados ou negados pela
realidade circundante) e favorece a coleta de nmgbes adicionais do préprio contexto
social. Finalmente, o autor considera que o peadarspodera, mediante a observacao dos
fatos e dos signos disponibilizados pela realidagerientar suas hipdteses, ou até mesmo
abandoné-las mediante constatacdes factuais.

Minayo (2010) destaca ainda a importancia dazatifio do Diario de Campo na
Observacdo. Na definicdo da autora, trata-se de “caderninho de notas”, onde o

investigador anota, dia-a-dia, o que observa. Nelgndo a autora,

devem ser escritas impressfes pessoais que vaomdiicendo com o0
tempo, resultados de conversas informais, obseegagé comportamentos
contraditérios com as falas, manifestacdes doglacigores quanto aos
Varios pontos investigados, dentre outros asp€bttd¢AYO, 2010, p. 295).

Ainda sobre o Diario de Campo, a autora concl@i g8 analises das impressdes e
notas a respeito das variacdes das falas, compantame atitudes sao elementos que tornam
a pesquisa de campo mais verdadeira e confiavélAVIO, 2010).

Outra técnica de coleta de dados a ser utilizadpesguisa consiste na Informacéo
Documental. Esta técnica, segundo Yin (2003), sspr& um essencial instrumento em
sociedades que dominam a escrita. Para o autond@da seu valor global, os documentos
desempenham um papel explicito em qualquer cotetlados, ao se realizar estudos de caso”
(YIN, 2003, p. 114). Abordando a importancia da Duoentagdo, o autor privilegia o seu
papel para corroborar e valorizar as evidénciaggmientes de outras fontes de informacéo.

Na pesquisa sobre o Programa Bolsa Familia, segsskencial importancia o acesso
aos documentos emitidos pelos 6rgdos implementadi@ssa politica social. Avaliaremos o0s
documentos administrativos que versam sobre o temdtjdos pelas instancias federais,

estaduais e municipais. Analisaremos também ogtescde jornais e outros artigos que
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aparecem na midia de massa. Os estudos e avalifag@esis do lugar pesquisado seréo
levados em consideracdo na construcdo do conjumtcodhecimentos sobre o PBF no
municipio de Maracanau-CE e na analise das repsgiesslo Programa no mundo social dos
beneficiarios. Yin (2003), apontando as vantagendatumentacéo para um Estudo de Caso,
destaca fatores como, a estabilidade — pode seadavinUmeras vezes; a discri¢do - ndo foi
criada como resultado do estudo de caso; a exatid@mtém nomes, referéncia e detalhes
sobre um evento; e a ampla cobertura — longo espagempo, muitos eventos e muitos
ambientes distintos.

Yin (2003) também ressalta a importancia de sdisanacuidadosamente todos o0s
documentos, a fim de evitar possiveis vieses. Aqueacao do autor esta em demonstrar que
0s documentos, ao contrario do que se pode par@Eapossui a verdade absoluta, havendo
assim a necessidade de que o pesquisador realidevaias investigacdes antes de fazer
inferéncias definitivas a partir dos mesmos.

A realizagédo da pesquisa qualitativa implica ohemmento do momento em que se
deve cessar a coleta de dados, uma vez que estdicladd de pesquisa ndo se baseia em
estimativas previamente calculadas. Neste seriBidoer e Aartes (2008) orientam a adocéo
do critério de Saturagdo. Para explicar isto, segsias consideragfes desses autores, para
guem o principal interesse dos pesquisadores gtiatis € identificar a variedade de
representacdes das pessoas sobre um determina@do Estas representacfes sao “as
maneiras como as pessoas se relacionam com osbfeseu mundo vivencial, sua relacéo
sujeito-objeto € observada através de conceit@sct@ino opinides, atitudes, sentimentos,
explicagcles, esteredtipos, crencas, identidades|adias, discursos, cosmovisdes, habitos e
praticas” (BAUER E AARTES, 2008, p. 57), sendo queza 0os autores, todos estes espectros
estao relacionados com os lugares especificosgysej@tos ocupam na sociedade.

Sabendo que a nocdo de Saturacdo implica a cdwepe que a variedade de
representacdes vivenciais € limitada as circungtésociais (tempo e espaco), materializadas
aqui nos estratos ou funcdes dos pesquisados, tadogi autores constatam que 0s
pesquisadores qualitativos “investigam diferenggsasentacdes, apenas até que a incluséo de
novos estratos ndo acrescente mais nada de noyaJER E AARTES, 2008, p. 59). Em
outras palavras, a Saturagéo ocorre quando a &wchlesnovos estratos numa pesquisa remete
a obtencdo de dados redundantes, ou repetitivaraimizacdo das variedades, desde a
perspectiva dos objetivos da pesquisa, chega ae firnoleta de dados deve ser suspensa.

Diante do material coletado, fornecido pelas nwralas técnicas de pesquisa,

lancaremos méao da analise de discurso, como proeath técnico para tratar os dados e
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evidéncias encontradas. Este procedimento adquetevancia no ambito académica na
medida em que se afirmou “uma rejeicdo da nocatdisteeade que a linguagem é
simplesmente um meio neutro de refletir, ou destrey mundo, e uma conviccdo da
importancia central do discurso na construcéao da social” (GILL, 2008, p. 244). Sob esta
perspectiva subjaz a visdo da linguagem como semanesmo tempo construida e
construtiva (criadora). Dessa forma, destaca-sgade que o conhecimento é resultado de
processos sociais e 0 nosso mundo constitui unidada construida pela linguagem.

Neste sentido, a linguagem também é vista comacaraocial e a analise proposta
busca ressaltar a “orientacdo da acao” ou “oriéotata funcéo” do discurso. Com efeito,
para Gill (2008, p. 248), “as pessoas empreganscuBo pardazer coisas — para acusar,
para pedir desculpas, para se apresentar de un@ranaoeitavel, etc.”. Tudo isso tras a tona
a relevancia da linguagem na vida social, levansl@malistas de discurso a buscarem na
linguagem, ndo um meio de acesso a outra realiffadterial, psicolégica, etc.), mas a se
interessarem pelo seu conteudo e organizacao,imesadentificar as funcdes, ou atividades,
da fala e dos textos, e explorando como elas séiaadas.

Para analisarmos as entrevistas recorreremos @ iecdonstrucdo da imagem de Si
no discurso, uma vez que através desta nocdo pooerpreender como o locutor durante a
sua fala e mediante o seu estilo, suas competého@ssticas e enciclopédicas e suas
crencas implicitas, construira a representacdoudepsssoa (AMOSSY, 2005). Trata-se de
uma apresentacao de si, que segundo Amossy (20®), [se efetua, frequentemente, a
revelia dos parceiros da comunicacao, nas trogdmigemais corriqueiras e mais pessoais”.
Na analise, os estudiosos buscam explicitar o psaocatravés do qual o discurso, situado
dentro de um contexto e baseado na for¢ca da pals@rtorna eficaz, recobrando, de certa
forma, o antigo projeto da retérica nos estudodittzofos classicos, nos quais surge a nocao
de ethos, que designa a formacdo da imagem dootpeutinido dos caracteres oratérios
presentes no enunciado, visando influenciar olotdetor.

Nesta discussdo a autora remonta as investigagiesvigualizam a inscricdo do
locutor e a construcdo da subjetividade da lingle. mencionando os estudos de Catharine
Kerbrat-Orechioni, destaca que o locutor, recomeadrocedimentos linguisticos (shifters,
modalizadores, termos avaliativos, etc.), imprima sharca no enunciado, se inscreve na
mensagem (implicita ou explicitamente) e se sitnarelacdo a ela. Esta perspectiva leva a
autora a destacar a nocdo de “quadro figurativohhada por Emile Benveniste, que
vislumbra na enunciacdo a presenca de duas “figurgsescindiveis, uma origem e outro

destino da enunciag¢do, numa dependéncia mutuatiAgea Michel Pécheux, Amossy frisa o
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processo de construcdo da imagem de si no dis@afisoando que este autor concebe Ae B
nas duas extremidades da cadeia de comunicacdongo da comunicagao “o emissor A faz
uma imagem de si mesmo e de seu interlocutor Bpromamente, o receptor B faz uma
imagem do emissor A e de si mesmo” (AMOSSY, 2008,1j.

A nocao de ethos como construcdo da imagem de dissarso € retomada também
por Maingueneau, que busca superar a perspectiv&ceeda mera persuasao por argumentos
e “refletir sobre o processo mais geral da adesasugitos a uma certa posicao discursiva”
(MAINGUENEAU, 2005, p. 68). Segundo este autorttms esta estreitamente relacionado a
enunciacdo (a fluéncia, a entonacdo, calorosa eeraea escolha das palavras, dos
argumentos, etc.), indicando os caracteres do @udorc independente do saber
extradiscursivo sobre ele. Refere-se a projecaareinstancia subjetiva, que exerce o papel
de fiador. Segundo o autmMAINGUENEAU, 2005, p. 72)

o “fiador”, cuja figura o leitor deve construir cobase em indicios de
diversos ordens, vé-se, assim, investido de umtetard de uma
corporalidade, cujo grau de precisdo varia confoosi¢extos. O “carater”
corresponde a um feixe de tragos psicologicos. Quafcorporalidade”, ela
€ associada a uma compleicao corporal, mas tamhénadorma de vestir-
se e de mover-se no espaco social.

No processo de comunicacédo, este conjunto desamegdes € incorporado pelo co-
enunciador, mediante os esteredtipos culturaisesodbiquais a enunciacdo se apoia (conjunto
difuso de representacdes sociais), levando-o &edsteer uma relacdo ndo somente com o
ethos do discurso, mas também com a comunidadgquinaderem ao mesmo discurso pela
participacdo no universo de sentido construidae Esacionamento entre o co-enunciador e o
universo de sentido do discurso, do qual o ethodigdor, implica uma identificacdo com a
posicao discursiva, ou seja, a participacdo imaigirm um vivido proposto pela enunciagao.
Juntamente com Maingueneau, pode-se dizer, portanie no discurso “as ‘ideias’
apresentam-se por uma maneira de dizer que remetama maneira de ser’
(MAINGUENEAU, 2005, p. 73).

A partir deste dinamismo subjacente ao discursautor visualiza uma profunda
interacdo entre o enunciador e a instituicdo désearque € configurada por um sistema
cultural, implicando papéis, lugares e momentoflilegs de enunciacdo e que representa o
suporte material do enunciado. Trata-se de peraglero ethos projetado no discurso néo
representa uma mera “estratégia” ou “procedimepéosuasivo independente do conteudo da
cena de enunciagdo, mas constitui parte desta $erde um lado, os discursos, sobretudo os
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literarios, os politicos, os publicitarios, presdem cenas de enunciacdo para poderem ser
anunciados, de outro lado, eles devem legitim&das suas préprias enunciagdes, de forma
que a eficiéncia do discurso dependera da relag@vativa entre estes dois elementos,
desembocando na adeséo do co-enunciador, que anaanp participa do mundo do fiador.
Através da analise de discurso, desvendaremosigar’ dos beneficiarios no seu
contexto social, destacando seu dinamismo subjetimote da inser¢do no Programa Bolsa
Familia. Perceberemos como suas identidades sefiggg@am ao longo das interacdes que
estabelecem com o governo, com 0S servicos publiiggonibilizados, com os bens
acessados através do PBF, enfim, com a sociedadesgenvolve. Como sugerimos acima,
essa percepcdo sera possivel a medida que tamlhé@mmdés em consideracdo os seus
projetos de acdo elaborados no dia-a-dia, uma wez @es expressam sentidos e
intencionalidades. Dessa forma, destacaremos a&mtude sujeitos, intervindo na sua

realidade concreta a partir de sua situagao hostokente determinada.
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2 POLITICAS PUBLICAS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Para visualizar a importancia do PBF nas vidas s#tass beneficiarios, ndo basta
recorrermos as analises que utilizam critérios tijainos e generalizantes usados para medir
o desempenho das politicas sociais. Estes crit&@osnostram incapazes de vislumbrar
importantes aspectos inscritos no mundo representdalas pessoas, que dizem respeito aos
sentidos e significados das suas acdes (GASKELOZRMe fato, Rego constatou a inépcia
de analises dos programas de transferéncia de mesttnados aos mais pobres, cujos
resultados basicamente se desdobraram em critieagagtulavam o crescimento econémico
como matriz automética de dispensa de tais programa sua simples desqualificacdo por
tratar-se de esmola de carater populista (REG5)200

Weissheimer (2006), por sua vez, alude a imporéadeise averiguarem os impactos
do PBF a patrtir de entrevistas com os proprios fimaeos afetados pela situacédo de pobreza
e exclusdo social. Nesta perspectiva, depois deniteeimos o conceito de pobreza, nos
remeteremos através de bases tedricas adequadasmansmo subjetivo e intersubjetivo do
ser humano, que procura solucionar os dilemas afidessociais oriundos da légica
capitalista contemporanea.

Enfim, neste capitulo, frisaremos as formas peladsgos problemas da pobreza e da
exclusao social tém sido abordados pelo governel& spciedade civil nos Ultimos anos,
desembocando na criagdo do Programa Bolsa Faofijetp de andlise deste trabalho.

2.1 A Base Teorico-Argumentativa

Para os seus implementadores (instancias locaB)pgrama Bolsa Familia constitui
uma politica social de transferéncia de renda dsa beneficiar pessoas em situacdo de
pobreza e extrema pobreza. Nesse sentido, impoganhos a discussdo em torno da
tematica da pobreza, que ganha relevancia intenmalca partir da década de 1970. Depois de
constatar que a solucdo deste problema ndo resuliatomaticamente do processo de
crescimento econbmico, variadas organizacdes atemais (ONU, Banco Mundial, etc.)
postularam uma reorientacdo estratégica da noc&oedeimento, destacando a necessidade
de se levarem explicitamente em conta as condg@eais das populacdes mais pobres na
formulacdo e implementacéo das politicas econdnmioagliversos paises (ROCHA, 2003).

A iniciativa de enfrentar a desigualdade socialgolareza provocou a reflexdo sobre
0S conceitos relacionados a estes fenOmenos sodiasembocando na busca de
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procedimentos de mensuracdo. Neste sentido, Rachack a definicdo geral de pobreza
como “a situacdo na qual as necessidades nao es@dic#ts de forma adequada” (ROCHA,
2003, p. 8). Ao aclarar esta definicdo, a autasa fa necessidade de se ter em conta o padréo
de vida de uma sociedade e as formas como asrddésreecessidades sao atendidas nos
variados contextos socioecondmicos.

Diante disso, a autora explicita trés abordageiligadas na definicdo de pobreza,
sendo elas de acentuada importancia na mensuraggaeionamento deste problema, uma
vez que, para a autora, 0s conceitos e técnicasedsuracdo da pobreza estdo diretamente
relacionados com o aparato analitico e 0 consegudgenvolvimento das politicas sociais
implementadas para a sua solugdo. A primeira aendaliz respeito a questdo da pobreza
absolutaversuspobreza relativa. Em seguida, destaca-se a pobregaanto insuficiéncia de
renda. E, finalmente, vislumbra-se a abordagenbdsis needs

A pobreza estd relacionada as situacbes de privapas estas nao implicam
necessariamente colocar em risco a sobrevivérgia ftlas pessoas que a vivenciam. Esta
situacado diz respeito, de acordo com Rocha (20D3)pbreza relativa, cuja discussao foi
iniciada nos paises ricos, depois da segunda goerralial. Para a autora, “o conceito de
pobreza relativa define necessidades a serem eg@ssfem funcdo do modo de vida
predominante na sociedade em questdo, o0 que s@nificorporar a reducdo das
desigualdades de meios entre individuos como @bjsticial” (ROCHA, 2003, p. 11). Trata-
se de vislumbrar neste contexto um contingente edsqgas “relativamente pobres”, cujas
condicOes de vida implicam o0 acesso ao minimo jatghrantido a todos.

A partir do momento em que a discussdo sobre aepabextrapola os limites dos
paises ricos e entra nos contextos diferenciadas pddses, cujos desenvolvimentos se
mostram menos acentuados, coloca-se em pautaracéefide pobreza absoluta, que “esta
estreitamente vinculada as questdes de sobreva/disica” (ROCHA, 2003, p. 11). Ao
contrério do cenario anterior, aqui se destacapopslacdes que enfrentam situagfes de néo-
atendimento das necessidades vinculadas até mesminino vital.

Esta abordagem é questionada por analistas ens\aspectos, como por exemplo, a
eficacia da mensuracao das necessidades mininsbrivivéncia, uma vez que se constata
uma heterogeneidade quantitativa e qualitativa adessecessidades. As necessidades
nutricionais, por exemplo, devem levar em consighya ndo somente as diferentes
caracteristicas dos individuos e de suas condu®esda, mas também o0s aspectos culturais

ao se definir a dieta minima (ROCHA, 2003). Ademagno foi dito, a no¢cdo de pobreza
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absoluta foi historicamente preterida, uma vez agpiestudos de pobreza se desenvolveram
basicamente em paises ricos, onde esta no¢do pdsexva a realidade vivida.

Prosseguindo o debate, Rocha também ressaltamumises de economias modernas
e monetizadas, como o Brasil, prevalece a abordalgepobreza enquanto insuficiéncia de
renda, uma vez que as necessidades das pessasrgdidas através de trocas mercantis e
operacionalizadas de forma indireta por meio ddaehNeste sentido, estabelece-se um valor
monetario correspondente ao custo das necessidetikas de uma pessoa numa determinada

populacdo. A autora destaca, entédo, que

quando se trata especificamente das necessidatt@sonais, esse valor é
denominado linha de indigéncia, ou de pobreza mereem referéncia ao
carater essencial das necessidades alimentaresd@se refere ao conjunto
mais amplo de necessidades, trata-se da chaméadadenpobreza (ROCHA,
2003, p. 12).

Diante disso, a populacdo de um pais passa astgmgdida em funcédo da renda que
aufere: indigentes e néao-indigentes, no caso ¢ lde indigéncia, e pobres e néo-pobres,

guando se considera a linha de pobreza. Assim,

pobres sdo aqueles que com renda situando abaix@ldo estabelecido

como linha de pobreza, incapazes, portanto, dedateao conjunto de
necessidades consideradas minimas naquela societhatigentes, um

subconjunto dos pobres, sdo aqueles cuja rend@réind necessaria para
atender apenas as necessidades nutricionais (ROZIMA, p. 13).

No estabelecimento destas linhas considera-se guana estreita correlacdo entre
nivel de renda e os indicadores de bem-estar fiddmstaca-se, no entanto, que o
estabelecimento dessas linhas de indigéncia e bieeze a partir de um consumo minimo
necessario constitui objeto de controveérsias, uprque arraigadas posturas colocam em
guestionamento se estas delimitacbes deveriam stabedecidas numa sociedade, cujo
consumo médio, embora sendo marcadamente habitdal,a0 mesmo tempo,
reconhecidamente n&o-vital (ROCHA, 2003).

Vimos acima que a tendéncia mais visivel, a pdd# paises ricos, consiste em adotar
a linha de pobreza relativa, vinculada ao projetadistribuicdo de renda, uma vez que as
necessidades mais basicas, como as nutricionaisiojaepresentam um problema, mas sao
necessidades ja garantidas. Para a autora, ens gais® 0 Brasil, em que ainda persiste a
pobreza absoluta, o estabelecimento das linhasdlgéncia e de pobreza ainda se faz

relevante para a formulacédo e implementacédo déigaslisociais, sem deixar de considerar,
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no entanto, que a cesta de consumo indica apenasnim de partida para o estabelecimento
dessas linhas. Ademais, nota-se que as restricéste andicador aumentam em paises com
baixos niveis de desenvolvimento social e produtivoa vez que ele se vincula ao grau de
integracéo das familias na economia de mercadopdsisierando a auto-producdo e outros
consumos que exercem acentuado impacto nas coasdiedada das populagbes mais pobres.

Na perspectiva de Rocha, os poderes publicos, desantervir na sociedade,
combatendo os problemas da pobreza e da desigeadatl, viabilizaram a implantacéao de
politicas, cujos efeitos, em termos de ofertasetei@s publicos e beneficios sociais, ndo
podiam ser mensurados através da renda. Estativaciestimulou o uso de indicadores
sociais, em substituicdo a renda como medida dedstan. Mesmo existindo situacdes em
que a linha de indigéncia ainda € (til na mensworat# precariedade da satisfacdo das
necessidades nutricionais, alguns analistas rassalimportancia de uma abordagem em que
se visualiza a pobreza, ou necessidades basicassiesas, considerando uma gama mais
ampla de necessidades humanas, tais como edusag@amento, habitagéo, etc.

Rocha indica que esta abordagem, além de represengaoportunidade de definir de
forma mais clara quais sdo as necessidades bafiesic needs) numa sociedade
determinada, permite a articulagdo com a nocambeepa relativa, uma vez que o critério de
atendimento das necessidades basicas leva em aosifuacdo de cada sociedade em
particular. Neste sentido, numa sociedade em cpleabetizacdo é generalizada, saber ler e
escrever ndo pode ser definido como uma necessitfiea e, portanto, ndo constitui um
critério util para definir se um individuo é pobMeste caso, o critério de atendimento dessa
necessidade basica seria 0 acesso a um nivel leeile de educacdo, educagcdo primaria
completa (ROCHA, 2003).

Diante disso, pode-se caracterizar a abordagenbakis needsndicando que nesta
perspectiva se abandona o indicador de renda, emna&uwe o interesse estd em constatar o
nivel efetivo de qualidade de vida dos individudatro aspecto a ser destacado diz respeito
ao fato de que nesta abordagem se busca vislumlatandimento das necessidades basicas
levando-se em consideracdo o conjunto da populagdadnveés de distinguir subgrupos
populacionais de um pais. Finalmente, ressaltaiseng perspectiva da abordagem lasic
needsse tem em conta o carater multidimensional dagzabe a inter-relacdo entre as
diversas caréncias. Isso implica, para a autoramfgementacao de politicas que privilegiem
a complementaridade no combate aos diferentestaspig pobreza” (ROCHA, 2003, p. 20).

Trata-se de criar politicas sociais que promovaimegracao entre os diversos fatores que
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potencializam a superacdo das condi¢cbes de poliegazomo nutricdo, saude, educacéo,
saneamento, habitagéo, etc.

Tendo em vista esta abordagem, os analistas euig88s internacionais buscam
conceber um indicador social sintético que consiadardiferentes aspectos das necessidades
basicas. Para a autora, o chamado indice de Ddsangnto Humano (IDH), proposto pelo
Programa das NagOes Unidas para o Desenvolviméhtad], resume de certa forma a
discusséo sobre estes indices sintéticos. Esteanhli baseia-se na média aritmética simples
de trés indicadores que contemplam aspectos fundaimedas condicbes de vida (a
esperanca de vida ao nascer, o nivel educacian&llB per capita) Note-se, no entanto, que
o IDH, ao contemplar o PlBper capitg volta a considerar a renda como indicador de
condicbes de vida, destoando da abordagem cladsisdasic needs Ademais, Rocha
comenta que o IDH néo permite realizar uma adequadgparacdo e monitoramento da
incidéncia da pobreza nos diferentes paises naergenpor causa das especificidades
culturais, mas também devido ao fato de o indicasdwr constituido por médias, “0 que
mascara a ocorréncia de situacdes extremas asz®@atksigualdade de bem-estar entre os
individuos” (ROCHA, 2003, p. 24).

Como 0 exposto acima, a nocdo de pobreza enquasitoagdao na qual as
necessidades ndo sdo atendidas de forma adeq&R@&HA, 2003, p. 8), da margem a uma
ampla representacdo do fendmeno. Pode-se, a pestat perspectiva, vislumbrar a pobreza
como o nao atendimento das necessidades vitaig) aiimentacdo (pobreza extrema), mas
também é possivel ampliar esta nocdo para a n&tasab de necessidades mais amplas, tais
como saude, educacdo, moradia, etc. Ademais, aqgraijuel de qualidade de vida que nao
atinja o perfil médio de uma sociedade determinaaoide também ser contemplado como
situacdo de pobreza relativa, sendo aqui a erigibcaa desigualdade social o objetivo
desejado.

Ensejando caracterizar melhor a situagdo especificaqual os beneficiarios do
Programa Bolsa Familia se encontram, faz-se nect@sséorrermos ao conceito de Exclusédo
Social, que na compreensédo de Campos e Pochmabd) @pressa a situacédo de grupos da
populacao brasileira que permanece a margem dedities do desenvolvimento econdémico,
social e politico nos ultimos tempos. Segundo ess&Eses, num contexto de consolidacao do
regime de propriedade e de divisdo capitalista rdbatho, a exclusédo social pode ser
associada, num primeiro momento, “a situacamdale ter’. Ou seja, ndo ter acesso a terra
para produzir o necessario, nao ter trabalho, mdiordnda suficiente para atender as

necessidades basicas e assim por diante.
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Posteriormente, a partir de um processo mais amptonplexo, o fendbmeno passou a
representar 0s constrangimentos w@o. Nesse sentido, a exclusdo social ganha nova

configuracdo a medida que

assume caracteristicas de natureza politica e etcaodbfazendo com que
alguns segmentos sociais sejam gigmue témenquanto outros nao sejam
porque nao téne, possivelmente, jamais serdo, pois nunca tBrasintese,
as raizes da excluséo social encontram-se insera@aproblemas gerais da
sociedade (CAMPOS E POCHMANN, 2003, p. 29).

A partir de uma perspectiva antropologica, os @&stadentificam os processos de
excluséo social fazendo alusédo as sociedades ipamijue engoliam (antropofagia) a parcela
social considerada desviant&ratava-se de uma assimilacdo (inclusdo) dos el@wen
destoantes do conjunto da sociedade, “permitindoied as suas forcas e transforma-las em
vantagem adicional” (CAMPOS E POCHMANN, 2003, p).d9as sociedades modernas o
processo se complexifica, ganhando relevancia osnmemtos que expelem do seu interior
tudo aquilo que é considerado desviante. Para toseay “estes seriam, entdo, conservados
fora da sociedade, praticamente ausentes da vaia, guolitica e econdmica” (CAMPOS E
POCHMANN, 2003, p. 30).

As sociedades contemporaneas, num movimento dialéte inclusdo/excluséo,
apresentam tanto a capacidade de devorar (inosliseus desviantes quanto a capacidade de

expeli-los (excluir). Trata-se das sociedadg$micas,que

possuem condi¢des de assimilar culturalmente asamada populagédo por
intermédio da educacédo, da midia e da légica dewnismo individualista

no interior do mercado, ao mesmo tempo em que clslosegmentos
populacionais, desfavorecendo-os por motivos ec@t®me sociais

(CAMPOS E POCHMANN, 2003, p. 31).

Nesse sentido, os autores vislumbram, portante, agusociedades contemporaneas
combinam de forma instavel a inclusdo cultural exalusdo econémica. Alguns paises,
através da afluéncia produtiva e impulsionados petmgresso econémico, conseguiram
romper com as condicbes de privacdo absoluta (pabestrema), mas ganharam mais
relevancia as privacoes relativas (maior seletdedeaterial), “com acesso diferenciado as
oportunidades, com déficit na coesao social e ceatirdo nos valores de justica e meérito”
(CAMPOS E POCHMANN, 2003, p. 31No Brasil, a exclusdo permanece generalizada. De
um lado, a marca da velha exclusédo estigmatizagi8as menos desenvolvidas do pais, que

ainda lida com a baixa escolaridade, com a pobatssluta e com a desigualdade nos
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rendimentos. De outro lado, a nova excld$a@parece nas regides mais desenvolvidas
notabilizando-se no desemprego generalizado erdmlduracéo, no isolamento juvenil, na
pobreza no interior de familias monoparentais, us€acia de perspectiva para a populacao
com maior escolaridade e na exploséao da violé@AMPOS E POCHMANN, 2003).

O Atlas da Exclusdo Social no Bragiermite visualizar os aspectos da exclusdo em
cada cidade, desvelando “as enormes distanciatembes entre os cidadaos residentes nas
regides incluidas e os ‘nao-cidadaos’ residentequelas excluidas” (CAMPOS E
POCHMANN, 2003, p. 19). Para tanto, elaborou-sendice de Exclusdo, que relne trés
dimensdes da exclusdo social: a dimensadida Digna,que averigua o bem-estar material
da populacéo, incluindo um indicador de pobreza,ndicador de emprego e um indicador
de desigualdade; uma segunda dimenséo é defindaConhecimentojue mede o acumulo
simbdlico e cultural da populacdo, incorporando undicador de alfabetizacdo e um
indicador de estudo dos chefes de familia; umaiterdimensao € dulnerabilidade Juvenil,
que avalia a exposicédo da populacéo jovem a sisagé violéncia. Aqui foi considerado o
indicador juvenil e o indicador de mortes violentas

Levando em consideracédo as informacées do indicExdtusdo, pode-se perceber,
segundo Pochmann e Amorim (2003), a heterogeneigaeleonfigura a exclusdo social no
Brasil, separando, de um lado, as regides Norteorldste, e, de outro lado, as regides
Centro-Sul. Para os autores, o primeiro grupo dgdes é caracterizado por uma ampla
“selva” de exclusdo, marcado pela pobreza e tampéla fome, atingindo familias
numerosas, jovens, populacdo pouco instruida eesxg@riéncia salarial formal (trata-se da
velha exclusédo), enquanto no segundo grupo dee®g@é nota uma “selva” de excluséo
“pontuada por alguns ‘acampamentos’ de inclusa@uiAa pobreza afeta principalmente
familias pouco numerosas, sendo que os individums ay compdem sao relativamente
escolarizados e com experiéncia formal de assalarigo (nova exclusédo). Além de fornecer
uma geografia nacional da exclusdo, este mapanpettambém, segundo Campos e
Pochmann (2003), influir na concepgdo e implemétade politicas publicas capazes de
reduzir as distancias sociais entre as pessoasjagiaen de acordo com 0 acesso aos bens e
servicos disponibilizados pelo desenvolvimento.

Nas sociedades contemporaneas, além de destacarmrerater dialético dos

processos sociais, que promovem ao mesmo tempalusdo e a exclusdo (sociedades

12 As condicdes de exclusdo social, identificadparéir da primeira metade da década de 1970 nasetas
desenvolvidas, passaram a se manifestar de fogtiatdidaquelas até entdo conhecidas. O conceitowe
exclusdo social identifica a manifestacdo de neaadsgorias de desigualdade (CAMPOS E POCHMANN,
2003).
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bulimicas), convém ressaltar a importancia do disamm social que subjaz a estas
sociedades. Trata-se de nado se limitar exclusiveargedtica economicista desses processos,
que visualizam a exclusdo como resultado da ac@latenal das instancias de poder (o
Estado, as multinacionais, os orgaos reguladorgelitica e da economia mundiais, etc.). Ao
invés disso, seguindo a intuicdo de Martins (199#/porta considerarmos a vitalidade das
relacdes sociais estabelecidas pelos pobres eidosliPara este autor, nestas sociedades
“existe o conflito pelo qual a vitima dos processrsludentes proclama seu inconformismo,
seu mal-estar, sua revolta, sua esperanca, sua fergindicativa e sua reivindicacao
corrosiva”. (MARTINS, 1997, p. 14). Estas reacodsstaca o autor, ocorrem dentro dos
sistemas econdmicos e dos sistemas de poder, gndiéiraas realizam a sua participacdo
transformativa, configurando a sua concreta intgg'a

Para esse autor, nas sociedades modernas devdevadss em consideracao “as
contradicbes que fazem com que a forca se torgd, foue abrem brechas na armadura do
Estado e dos sistemas (econbmicos e politicoscdam no interior do que parece forte e
dominante o nicho de acéo eficaz dos frageis” (MINS[ 1997, p. 14). Estas tendéncias e
este dinamismo social de conflitos, contradicoe®gociacdes entre os diversos setores da
sociedade merecem ser notabilizados, uma vez ggergbresentam o contexto no qual os
sujeitos pobres projetam suas idealizagOes e fobaghes, com mudancas de suas condi¢des
(LOPES, 2010).

As condicfes sociais dos sujeitos se alteram, poé&émedida que eles, dentro das
suas limitacbes historicas, ou seja, movendo-séntavior do possivel estabelecido pelas
limitagbes excludentes, tentam a transformacgaoakodevando em consideracdo as
perspectivas que se abrem (MARTINS, 1997). Ensejasuinpreender 0s processos que
levam o0s sujeitos a se comprometerem com a tranaf@o social da sua realidade faz-se
necessario recorrermos as formulacdes de BertrB®80), que explicita o dinamismo do
imaginario e sua repercussao na configuracdo tdeatie no agir do homem em sociedade.
Esta autora, a partir de uma perspectiva marxistegte sobre a incidéncia das motivacoes
subjetivas no engajamento social, estabelecendgdes entre os ideais, as estruturas sociais
e as mocoes subjetivas. Mediante uma teoria doim@ag, ela visualiza a importancia dos

processos subjetivos para a transformacéo socialadidade.

13 Martins promove uma discusséo acerca do condeitexclusdo, questionando a pertinéncia do terma, u
vez que, segundo o autor, ndo ha excluidos, masagitde processos sociais, politicos e econémicos
excludentes. Para ele, a exclusao ocorre, mas sermemo um dos momentos daquilo que se traduz como
privacdo, pobreza (MARTINS, 1997).
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A partir dos pressupostos marxistas, que postulamrser humano separado de sua
esséncia, onde esta esséncia constitui a promiedsale, ou o conjunto das ralagdes sociais,
Bertrand sugere que a ilusdo do homem tem sua asteontradi¢cdes sociais, que provocam
o sofrimento e a angustia. Trata-se aqui de podula a ilusdo do ser humano tem uma raiz
social. Mesmo reconhecendo esta influéncia protcedds fora, a autora frisa que a iluséo
possui um dinamismo auténomo que lhe é préprio.edtenassim se pode explicar o grande
investimento emocional em acdes politicas cujosltedos sdo racionalmente modestos.
Visibiliza-se assim ndo somente “0 elemento irnaaio de todo projeto racional”
(BERTRAND, 1989, p. 19), mas também se destacapulsn inconsciente do ser humano
gue busca restabelecer a unidade com a sua ess@nai@ja, que investe subjetivamente na
busca de sua realizacdo. Trata-se do desejo decikagéo de cada ser singular com um
todo, com o conjunto da comunidade humana (BERTRADNIBY).

Para Bertrand, o ser humano investe subjetivameatsua realizacdo através dos
processos de Idealizacdo, de Identificacdo e dgeed@m Na perspectiva de Marx, estas
articulacbes constituem “os trés modos subjetivsndcricdo no processo social” (MARX,
Apud BERTRAND, 1989, p. 23). O movimento de ldemt@o ocorre quando as pessoas
aderem a uma grande causa. Mediante a Idealizagdpessoas “superam” as limitagbes
histdricas presentes nos projetos concebidos enfogubjetivamente um ideal nobre e
universal para além dos interesses particularesagsistas, mobilizando suas emocoes.
Importa notar que no processo de ldealizacdo, messando a transformacao da realidade
social, as pessoas buscam inconscientemente aGuéadransformacao. Nesta perspectiva,
através da Idealizacdo, o ser humano ndo somem®lsiéiza subjetivamente, engajando-se
nas lutas sociais, mas também age sobre si mesrjamdo uma imagem engrandecida de si.

Para a autora, o ideal supera a materialidadebgefividade das realizacdes sociais e
tece a promessa de um ser realizado e restauraa@@lpan da satisfacdo das reivindicacoes,
que embora legitimas, constituem ocorréncias laogaA satisfacdo gerada pelas realizacdes
ultrapassa os beneficios materiais decorrentegurafin numa dimensao simbdlica, que
alimenta uma esperanca muito mais abrangente.nfmrse de um lado, os sonhos e ideais
sao reflexos das estruturas sociais, esbocandastema determinado, de outro lado, 0os seus
efeitos subjetivos pertencem a uma esfera bemediie(BERTRAND, 1989).

A ldentificagcdo constitui outro movimento subjetigoe vincula as pessoas ao mundo
social. Este fendmeno, assim como a Idealizacamnmta a construcdo de uma imagem de si
restaurada e enaltecida. Trata-se, segundo a adwidentificacdo, parcial ou limitada, de

um povo com uma determinada classe, considerasda-gepresentante. A Identificacdo tem
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como suporte um interesse comum, mas, sobretudadesh comum, uma vez que a forga
dos ideais é superior a forca dos interesses. €ssidociais, para Bertrand, portam uma
promessa de reparacdo. “Frente as privacdes ddBgpela natureza, frente ao sofrimento
infligido pelos outros homens, oferece-se a imagemim eu reparado, restaurado com suas
capacidades plenamente desenvolvidas, com seusoglirestabelecidos” (BERTRAND,
1989, p. 27). Nesta perspectiva, os ideais podemise como “uma acdo auto-plastica, que
adquire tanto mais importancia quanto a acao astiph (transformadora da realidade
externa) se revela impossivel” (BERTRAND, 1989, 29). Sublinha-se o dinamismo
imaginario em gue as pessoas agem inconscientes@ne si mesmas buscando adaptar as
suas aspiragdes mais profundas de realizacédoraaidgade social concreta.

O seguinte processo subjetivo diz respeito a PaojeSegundo os postulados
marxistas, este fenbmeno implica a concepcéo deutra, com atributos negativos. A fim de
que as emocgOes sejam mobilizadas em funcdo de wemdegcausa, projeta-se de forma
idealizada um adversario que representa todos staalos e atitudes adversas. “O carater
radical, universal, da emancipacao requer uma g@gesadical: fim de um antigo mundo e
comeco de um novo mundo. A injustica e o direito 8ao injusticas particulares e direitos
limitados, mas injustica absoluta e direito absSI(BERTRAND, 1989, p. 27). Da mesma
forma que se forja uma idealizacdo positiva, que ddentificacdo, concebe-se uma
idealizacdo negativa, qual seja, a Projecéo.

A descricdo desses processos subjetivos (Ideatizédé@ntificacdo e Projecéo) coloca
em relevo a capacidade mobilizadora dos grandestiwig historicos. No entanto, na

emancipacgéao, destaca-se, de acordo com Betrtaaé, p. 28) 0 seu efeito subjetivo, que

consegue se articular no real precisamente atrdwésimbolico, ou seja,
aquilo ndo é apenas utizer, uma elaboracdo do mundo em que se vive para
conhecé-lo e domina-lo, mas ufazer que antecipa 0 gozo no plano
imaginariodaquilo que pode ser esperado com uma realidadeuwtia.

Estes processos articulam o homem com a sua réalgtzial, ndo somente por eles
refletirem as contradicfes e sofrimentos promovijuklas estruturas sociais, mas também por
eles o mobilizarem para a acéo social, uma vez dpi@cordo com a autora, o ser humano
busca constantemente um projeto onde investir @speranca. “A fé nos ideais é, portanto,
uma forma de vida social; é o processo subjetiVo gueal os homens se apropriam do mundo
real e tentam imaginariamente resolver suas capfres’ (BERTRAND, 1989, p. 32).

Assim, o ideal pode ser visto como um “mito opeggnfjue mobiliza subjetivamente o
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homem, engajando-o0 numa acdo em curso, engrandecendmaginacdo a tarefa a ser
comprida.

Ao tratar dos efeitos subjetivos dos ideais, Bedrindica a capacidade de o ser
humano experimentar com antecedéncia, no nivel &ioah uma realidade esperada.
Confirmando as proposi¢cdes supracitadas, estadtaelimplica uma acdo do homem sobre
si mesmo, na medida em que ele projeta uma imagesn @hgrandecida em funcédo de uma
realidade vindoura, mas também visualiza um seajadg numa acado em curso, sustentada
pelo desejo de auto-realizacao.

Ao visualizar os ideais, na sua capacidade de ipatesubjetivamente o futuro,
podemos nos remeter as formulagbes de Schutz (k@) analisando as estruturas do
pensamento de sentido comum, vislumbra a acdo semio “a conduta humana concebida
de antemé&o pelo ator, ou seja, uma conduta baseswlgrojeto preconcebido” (SCHUTZ,
1974, p. 49). Segundo este autor, 0 ser humana@aliaar uma acéo, projeta primeiramente
esta acdo realizada no futuro, ou seja, antecipanduta futura mediante a imaginacéo,
vislumbrando a sua repercussdao na realidade viadoomente colocando-se
imaginariamente no futuro, o ator podera elaborgrajeto da sua acado, constituindo os
passos necessarios (a¢des parciais) para a susddempncretizacao.

Este processo acionista se apoia no pressuposfoede ser humano, no momento da
acao, acumula ao longo da sua historia de vidagrarade variedade de tipicidades de acdes
e padrdoes de condutas subjetivamente internalizadsgindo para ele de suporte para a
projecdo de acbes similares no futuro. Trata-spedecber que, apoiando-se nos modelos de
acoes similares depositadas no seu reservatoeamiriéncias (mas também no reservatério
social de experiéncias), 0 ator prevé com certaraaga os efeitos causados pela acao a ser
desenvolvida. Neste sentido, podemos averiguarcagio situa o ser humano ndo somente
em relagdo com o0s seus contemporaneos (recorrepades de acdo socialmente
legitimados), mas também numa fronteira entre sgmhse o futuro. O passado esta presente
na medida em que o homem, ao viver em sociedadespora ao seu conjunto de
conhecimentos as tipicidades de acdes e condutasndadvidas pelos seus antepassados,
transmitidas por diversas vias (escola, convivimiliar, convivio com vizinhos, meios de
comunicacdo, etc.). O futuro se apresenta a megida estas tipicidades representam
potencialidades de acdes que repercutirdo no sewofuou seja, horizontes abertos de

experiéncias similares antecipadas (SCHUTZ, 1974).
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Diante disto, importa destacar a relevancia daidséio biograficamente determinada”
do ator. Com esta terminologia, Schyt®74, p. 40)indica que o homem, em qualquer

momento de sua vida diaria, se encontra

em um meio fisico e sociocultural que ele defimertro do qual ocupa uma
posicdo, ndo s6 em termos de espaco fisico e teripdor, ou destatuse
seu papel dentro do sistema social, mas também posgédo moral e
ideoldgica.

A situagéo biograficamente determinada diz respstaircunstancias Unicas de cada
pessoa, uma vez que representa a sedimentacadadeatoexperiéncias vitais e o conjunto de
todos os conhecimentos que determinam sua condefiaecm o objetivo de sua acdo, os
meios disponiveis para alcanca-lo, enfim, que daapuiorientar-se dentro de seu meio natural
e sociocultural e relacionar-se com ele. Esta gdnoidiografica, que é condi¢cdo necessaria
para a convivéncia social, promove também as pbidaites de acBes praticas e tedricas
futuras, a medida que as pessoas, diante de caaacontexto, podem se situar e agir
baseando-se nas experiéncias similares contidaseussreservatorios de conhecimentos a
mao. Aqui também esta inscrito o campo de sigrificiades constitutivo de cada histéria de
vida, ou seja, o conjunto de aspectos da realidaeeinteressa a cada pessoa de maneira
particular, fazendo-a mais singular em relacdmeo tla sociedade.

As potencialidades e conhecimentos que integramitimcdo biograficamente
determinada nao sao distribuidos igualmente pax todociedade. De fato, de acordo com
Schutz, (1974, p. 45), “todo acervo de conhecingmiee um individuo tem a mao num
momento qualquer de sua vida esta estruturado easzie diversos graus de clareza, nitidez
e precisdo”. Ha conhecimentos cujos niveis de pohflade variam de pessoa para pessoa. Se
determinada pessoa possui conhecimento adquiridmmpm trato direto com uma temética,
outras pessoas portam um conhecimento muito mafsrmto acerca da mesma temética e
vice-versa. Estas diferencas no acesso ao conh#ointeterminardo acfes, condutas e
atitudes em contextos diversos, influenciando o sdcial na elaboracdo de suas estratégias
para lidar com a realidade que o circunda.

As normas, condutas e atitudes tipicas contribuembém para o conhecimento que
formulamos sobre as pessoas, sobre as suas pa&tadaal e identidades. De acordo com
Schutz, nas relacdes intersubjetivas as pessoadfestam somente parte de sua
personalidade ao outro, que, por sua vez, buscplearanta-la imaginariamente mediante os

padrdes, ou tipos de condutas e atitudes conhed@znto mais formal é uma relacao,
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menos conteddo da personalidade € manifesto e seai®corre aos padrdes andnimos.
Quanto mais préxima € a relagdo, mais se apreesithg@aaridade do outro, porém nunca ela
sera totalmente apreendida em sua situacéo biogmaéinte determinada (SCHUTZ, 1974).

Infere-se, neste dinamismo, que as identidade®aisssio forjadas em contextos de relacéo
intersubjetiva em meio a grupos especificos ou aguge maior abrangéncia, como a

sociedade. No interior destas organizacdes os @adié condutas, valores e acdes sao
reconhecidos e legitimados, tendo em vista os prtgsdvisados.

Neste processo de tipificacdo da personalidadeutto,osegundo o autor, produz-se
também a auto-tipificacdo. Na relacdo intersubgetdv medida que busco apreender o outro
mediante as tipicidades de conduta disponivei®aadade, eu ajusto minha propria conduta
a essas tipicidades para fazer-me compreendetgd?taa Schutz (1974, p. 48), “ao definir o
papel do Outro, eu mesmo assumo um papel. Ao diifa conduta do Outro, estou
tipificando minha propria conduta, que se inteac&na com a sua, transformando-me em
passageiro, consumidor, contribuinte, leitor, etc.”

Numa perspectiva antropoldgica, 0 consumo tambeéenceximportante atuacao na
configuracdo das identidades e dos papéis so€aisstudos de Douglas e Isherwood (2009)
constatam que o consumo € um sistema de significac@ remete a dimenséo simbdlica do
ser humano e cujas principais implicacfes, alémevedenciar e estabilizar categorias
culturais, € dar sentido, construindo um univerateligivel. Partindo da légica dos
procedimentos etnogréaficos, estes autores destgoano consumo se insere dentro de um
sistema de relagbes sociais, promovendo a visdoiide a estabilidade de categorias da
cultura a medida que comunica significados socidissse sentido, pode-se dizer que o
consumo é duplamente inclusivo: ndo somente poogoensumo de bens remete a outros
bens relacionados, mas também porque as identigdadssrelacdes sociais sdo elaboradas
amplamente a partir deles (DOUGLAS E ISHERWOOD, 900

Estes autores propdem a superacéo da ideia des gqoereadorias sdo usadas de forma
irracional, buscando a mera satisfacdo de necelesdaomo comer, vestir e abrigar.
Contemplando a capacidade de dar sentido, ineemrstidoens, eles sugerem trata-los “como
meio ndo verbal para a faculdade humana de ciHEDUGLAS E ISHERWOOD, 2009, p.
108). Assim, o consumo deixa de ser pensado combofd do individualismo e do
isolamento e passa a ser visto como um meio atrdeégjual o homem se projeta
subjetivamente, e ainda como instrumento de coraga@ com a sociedade, baseado em

padrées socialmente ordenados. Neste sentido, suicmnobedece a um ritual subjacente as
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relacdes sociais de forma que “0 homem que ouvésicma sés compartilha um processo
intensamente social e cultural” (DOUGLAS E ISHERWDQQO009, p. 115).

Arjun Appadurai (2008) confirma esta postura vim#ido 0 consumo cOmo um
fendbmeno “eminentemente social, relacional e aévo,vez de privado, atbmico ou passivo”
(APPADURAI, 2008, p. 48). Este autor mostra, metiarumerosos estudos, que 0 consumo
(demanda) ndo constitui mero reflexo da producéda etecnologia, mas é resultado de
complexas articulacdes sociais, culturais e palticle forma que o ato de consumir implica
uma integracdo com todo o sistema social e ecombdecuma sociedade. Para o autor, 0
desejo por bens ndo pode ser visto como algo sedafoento ou separado da cultura e a
demanda nado constitui uma reacdo natural e mecaroarta de bens e a disponibilidade de
dinheiro para gastar. Ao contrario, ele percebediisumo (e a demanda que o torna possivel)
como um ponto de convergéncia ndo apenasnd@® de mensagens sociais (como prop6s
Douglas), mas, igualmente, decepcaodestas mensagens” (APPADURAI, 2008, p. 48), ou
seja, o consumo obedece as forgas sociais e eccaE®Biao mesmo tempo, pode configurar,
dentro de certos limites, estas mesmas forcas.

Appadurai constata este dinamismo, por exempléndia quando observa a demanda
régia no século XVIIl. Na perspectiva da sociedaddiana, a demanda régia envia
mensagens, influenciando gostos e moldando a piiodaterna no seu campo especifico. No
entanto, a demanda real também representa, sedyppimlurai, uma forca de recepcao de
mensagens, ha medida em que se relaciona comilos esprodutos europeus. Assim, 0S
“gostos da elite, em geral, tém essa funcédo daifoete’, fazendo selecdes a partir de
possibilidades exdgenas e, entdo, fornecendo mxdedsim como controles politicos diretos,
para os gostos e a producao interna” (APPADURADS2(. 49). Trata-se de ver o consumo

de luxo como “registro” especial, ao qual sdo afdbs aspectos como:

1) restricdo, quer por preco ou por lei, a elilec@nplexidade de aquisicéo,
gue pode ou ndo ser uma funcdo de ‘escassez’ 3galjirtuosidade

semidtica, isto é, a capacidade de assinalar, egitinhidade, complexas
mensagens sociais; 4) um conhecimento especialicagm pré-requisito

para serem usados ‘apropriadamente’, isto é, neguitacdo pela moda; e 5)
um alto grau de associacdo entre seu consumo €po,cd pessoa € a
personalidade (APPADURAI, 2008, p. 57).

O autor frisa que estes aspectos do registro dedogem ser observados em “toda e
qualquer mercadoria”, realcando “a complexidade ldgscdes entre os bens de luxo e

mercadorias mais mundanas”. Isto pode ser vistbretado, no processo de producéo,
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quando se notou na Europa moderna que os bendecfAo priméarios estdo vinculados a
processos secundarios e terciarios de producaop,cpor exemplo, a serraria produz
madeiras essenciais para a producdo de escrivanstfesticadas. Com isto Appadurai
explicita a relacdo entre a demanda e o consumartdgs de luxo com a demanda e o
consumo de mercadorias mais cotidianas e de aftdividade, simbolicamente menos
carregados. Para este antropologo, “a demanda n@mé&eacdo mecéanica a estrutura e ao
nivel de producdo, nem uma ansia natural insond&vein complexo mecanismo social que
intermedeia padrdes da circulacdo de mercadoridend® e curto prazo” (APPADURAI,
2008, p. 60).

Diante disto, pode-se remeter a relacdo entre odasobjetos e statusdos seus
usuarios. Trata-se de superar a visdo reflexignigia preconiza que os objetos de valor
refletem o altostatusdas pessoas que os usam. Ao contrario, na pexspecitural aqui
adotada, postula-se que o0 uso de objetos de atmldgia € crucial para alteracdo na
estrutura detatus(Appadurai, 2008). Da mesma forma, o autor, acdasta sistema de troca
kula, nas sociedades de Nova Guiné, visualiza as rad@s\@os da circulacdo de objetos de
valor (braceletes e conchas), concluindo que, empareca que os homens definam os
valores dos objetos ao longo de sua circulacédwerdade, sem estes objetos eles ndo podem
definir seu préprio valor. “Quanto a isso, conclelafiomens sdo agentes reciprocos na
definicdo do valor de um e do outro” (WEINER, agAlPADURAI, 2008, p. 36).

Ao definir o status social das pessoas, o consumo indica 0 seu emat® no
conjunto da sociedade (DOUGLAS E ISHERWOOD, 20@3ssa forma, os padrbes de
consumo, a medida que mensuram a insercdo sodapeaksoas, permitem também uma

leitura acerca do fenbmeno da pobreza:

A medida correta de pobreza, neste caso, ndo sdposses, mas 0
envolvimento social. Antes de centrarmos a atesglioe se 0 pobre tem o
suficiente para comer, devemos ocupar-nos doslaens com a sociedade
moderna (DOUGLAS E ISHERWOOD, 2009, p. 35).

Embora a renda seja 0 meio privilegiado de se acesssistema social, restringindo
ou potencializando este acesso (DOUGLAS E ISHERWQO@2ID9), a leitura cultural do
consumo pode sugerir iniciativas de combate a pabrea medida em que vislumbra o
consumo de bens e servicos como indicadores dec@itselas pessoas no sistema social.
Desta forma, pode-se verificar certa afinidade cmnmocdo de pobreza delineada pela

abordagem ddsasic needsgue busca superar o critério da renda e vislungbeualidade de
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vida das pessoas tendo em vista 0 nivel médio de soviedade determinada. A pobreza,
nesse sentido, diz respeito a capacidade das pedsoaperarem no sistema social a que
pertencem (ROCHA, 2003).

Destaca-se 0 consumo como dispositivo que perrmsitpessoas se integrarem na
sociedade em gue vivem, uma vez que ndo acessamaamo meédio de uma sociedade (a
pobreza) pode extrair pessoas da plena participagawida da comunidade de que sé&o
membros (DOUGLAS e ISHERWOOD, 2009). O consumoseonlevado em conta, pode
influenciar decisbes e projetos de politicas paklide combate a pobreza. Tendo em vista
gue vivemos em sociedades altamente monetizadaesst averiguar se as politicas de
transferéncia de renda permitem o acesso dos p@wesonsumo de bens e servicos
necessarios para uma razoavel qualidade de vidabpibando a articulacdo ao conjunto da
sociedade.

Em um momento em que a questdo da pobreza sepoma relevante na agenda
publica nacional e internacional, importa levarnes consideracdo as politicas sociais
contemporaneas de combate a pobreza e 0 seu desempe intuito de garantir melhores
condicOes de vida aqueles afetados pelas privapdgésriais e sociais. As formulacbes de
Clévis Zimmermann e Marina Silva (2009) destacanpa@lfticas sociais como importante
instrumento de protecdo social e promocao da aotiane independéncia dos individuos em
relacdo ao mercado, na medida em que este, al@eraledesigualdade social, contribui para
a concentracdo da riqueza nas maos dos granddslistgs e promove o controle dos
trabalhadores pelos patrées. No entanto, segun@mtoses, a eficacia das politicas sociais
dependera da sua capacidade de realizar a destilzagéc das relacdes sociais.

Ao constatarem os efeitos da mercantilizAtaas relacdes sociais, que promovem a
dependéncia dos trabalhadores em relacdo ao medmad@balho, Zimmermann e Silva
(2009), ratificam o pensamento de Esping-Anderd®®(), destacando a importancia de o
Estado implementar politicas sociais que promovandeamercantilizacdo, ou seja, a
possibilidade de cada cidaddo decidir trabalhar,néa trabalhar, quando assim julgar
necessario, sem que isso coloque em risco a swavs@ncia. Estes autores frisam que os
Estados de Bem-Estar, aos criarem politicas deegiotsocial, podem ser classificados em

fracos, médios e fortes quanto a capacidade deegera desmercantilizacdo (MARRIEN,

O conceito de “Desmercantilizacdo” é configurpdo Gosta Esping-Andersefihe three worlds of welfare

capitalism publicado em 1990.

5 A mercantilizac&o das relacdes sociais se catesobm a emergéncia do capitalismo, tornando aupoces
independentes trabalhadores assalariados semeutagés, obrigando-os a vender sua forca de trabalho
mercado para poderem sobreviver. Esta situaca@ @ignacdo e dificulta a mobilizacdo dos trabathesl!
com vistas a acfes solidarias (ZIMMERMANN e SILV2Z809).
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Apud ZIMMERMANN E SILVA, 2009). Vislumbra-se, poméo, o grau de justica social
promovido pelas politicas sociais ha medida em egias podem colaborar com maior ou
menor intensidade para a melhoria das condi¢desriaiat para a cobertura de riscos e na
qualidade de vida e bem-estar da populacao.

Estudando os efeitos dos programas de renda miZimemermann e Silva (2008)
reconhecem que eles tém contribuido significativémao combate a pobreza nos paises em
que foram implantados (Alemanha, Dinamasca, Reimadd) Finlandia, Suécia, Paises
Baixos, Austria, Bélgica, Irlanda, Franca, Esparatugal, etc.). Além disso, estes autores
visualizam também importantes efeitos na reducadedggualdade social. Para eles, quanto
mais universais e generosos sao 0s programasgfasaisorrigem a desigualdade. Trata-se de
uma postura a favor de um Estado de Bem-Estar|sta@az de garantir um minimo de
protecdo social aos cidadaos, diante dos efeitgatives do mercado. Assim, os autores
confirmam que o Estado é mais “santo” do que o aueraa medida que esse promove a
desigualdade social e a pobreza de grande nimédamdlés.

Os autores reconhecem a importancia dos programasnda minima, visualizando
também seus impactos positivos no cotidiano dasopsse familias carentes. Baseando-se
em entrevistas com 0s beneficiarios do ProgramaaB&lamilia em alguns municipios
brasileiros, Zimmeramnn (2005, p. 63) destaca dirmento de “ruptura com o passado,
caracterizado pela agonia da falta de comida es pedaessidades e problemas decorrentes
dessa falta”. A melhoria alimentar e nutricionakgendo o autor, desemboca em
consequéncias psicologicas e motivacionais, geranda alegria e encanto pela vida”, além
de disposicéo para enfrentar as necessidadesabalhin do dia-a-dia. Trata-se, para muitos
beneficiarios, de galgar condi¢gbes de vida um pooais dignas e humanas.

Mesmo diante desses fatores positivos promovidtss pgogramas de transferéncia
de renda para os mais pobres, Zimmermann e Silpliciégam suas ressalvas a respeito do
Programa Bolsa Familia. Para eles, este programaelih conceder beneficios bem mais
generosos, extinguindo os rigorosos testes de deeicarater vexatorio de comprovagao da
pobreza e as demais condicionalidades” (ZIMMERMARNSILVA, 2009, p. 5). Em outro
estudo, Zimmermann (2006) questiona as bases sabrguais esta construido o PBF,
confrontando-o com os Direitos Humanos. Entre aut@spectos, pode-se citar a
incompatibilidade entre condicionalidades e dieit® restricdo a participacdo da sociedade
civil de forma deliberativa, assim como a seletide (ndo universalidade) do Programa.
Dessa forma, embora reconhecendo a importanciaragré®na, o autor diz que ele segue

uma tendéncia de inspiracdo neoliberal que deslaesponsabilidade social do Estado para



45

uma perspectiva filantrépica e de ajuda. O autges) portanto, um maior esforco de
aperfeicoamento do Programa para que ele consgéatd, atingir a meta de erradicar a
pobreza, distribuindo a riqueza disponivel.

Pedro Hespanha colabora na nossa pesquisa remetesndmns estudos sobre “as
politicas de ativagdo social”, iniciativa do munelaropeu que goza atualmente de grande
prestigio nas instituicbes governamentais na meeiidague busca minimizar os efeitos do
desemprego e da derrocada do Estado de Bem-Esiaf. &&o0 politicas sociais que visam a
potencializacdo dos desempregados para ingressapyamente no mercado laboral.

Segundo Hespanha e Mat@so, p. 9), trata-se de

novas politicas orientadas para manter os trabalbacem atividade, quer
promovendo a criagdo de novos empregos — sejamdelegie natureza
forem — quer aumentando a empregabilidade dos gesgados, quer
ainda atribuindo-lhes uma ocupacao util.

Os autores explicitam que estas politicas incidestamente no combate a exclusao
social, fenbmeno cada vez mais comum nos paisepeus. As politicas de ativacao se
legitimam tanto pela sua capacidade de inclusdmeado de trabalho quanto pela sua
capacidade de inclusdo no tecido social, atravégididades reconhecidas como socialmente
teis, e, portanto, aptas a erradicar e a prevewias situacoes de exclusdo. Portanto, se de
um lado, estas politicas estdo baseadas no diré@itgercdo no mercado de trabalho, do outro
lado, elas também se referem ao direito a vidaadign

Dessa forma, Pedro Hespanha nos disponibiliza disanédle um importante
instrumento de integracdo social, levando-nos &iderar, analogicamente, a relevancia do
Programa Bolsa Familia na medida em que esse inseseus beneficiarios nos sistemas de
educacédo e saude, além de oferecer, mediante gapras complementares, a possibilidade
da profissionalizagéo e, consequentemente, a &seig reinsercdo no mercado do trabalho.

O Programa Bolsa Familia, para atingir as metageasg propde, ndo atua de forma
isolada, mas em articulacdo com um aparato maidoad® programas sociais, aléem de
obedecer a condicionamentos histéricos. Nessedsentbnvém explicitar o conjunto de
programas articulados ao Programa Bolsa Familia,cgnfiguram o Programa Fome Zero.
Para isso, faz-se necessario remetermo-nos a adgpextos historicos, destacando o seu

carater processual.
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2.2 Programa Fome Zero: um Processo em Construcao

A pobreza, ao emergir como fenébmeno relevante madeg social e politica das
sociedades contemporéaneas, motivou o surgimeniaiiiedas formulacdes tedricas com o
intuito de melhor compreender as questdes condesiegerando, a partir dai, suportes
técnicos para a elaboracdo de politicas sociaeciditadas ao seu equacionamento. A
implementacdo dessas politicas de combate a poleeda todas as politicas sociais), no
entanto, ndo ocorre de forma passiva, mas constitesultado de um processo continuo de
negociacdes entre os diversos setores sociaisvahe®l De acordo com Pastorini (1997.
100),

para analisar todas e cada uma das politicas sod@éiemos levar em
consideracdo o processo de demanda, luta, nego@agétorgamento, seja
ele implicito ou explicito, ja que de todas as fasnesses elementos estdo
presentes no processo de elaboracdo, definicdo penmantacdo das
politicas sociais e, portanto, cada um desses nmomeleve estar presente
nos estudos a elas referidas.

Trata-se, portanto, de visualizar as politicasas®@omo sinteses de processos, no
decorrer dos quais atuam as diversas circunstahiga®icas e onde os diversos sujeitos se
fazem protagonistas, definindo as orientacbes erm@tacfes aplicadas. Nesse sentido,
podemos vislumbrar os programas Fome Zero e Baisalig®, como sendo resultados de
um processo historico originado em um contextoaogiolitico e econémico gerador de
contradi¢cbes, dialéticas, reivindicacdes, sonhesperancas e, onde h4, ao mesmo tempo,
perdas e ganhos para as varias partes envolvidgstddo, as elites sociais, 0s pobres, etc.).

Mesmo tendo sido lancado oficialmente em janeiro2d@3, podemos remontar a
origem do Programa Fome Zero ao inicio da décad86. De acordo com Zimmermann
(2005), o Programa de Garantia de Renda Minima @GPBroposto pelo senador Eduardo
Suplicy e aprovado pelo Senado Federal em 199ktitmo uma das bases da adocdo dos

programas de combate a fome e a pobreza em diversusipios brasileiros. Para este autor,

o0 Projeto do Senador Suplicy motivou a publicag&ovérios artigos na
grande imprensa e provocou intensos debates, miildddpinides, resultando
em adesbes e divergéncias. Esse Projeto acaboualpor caminhos

inovadores e criativos ao enfrentamento da fomelgeza no plano local
(ZIMMERMANN, 2005, p. 18).

%O Programa Bolsa Familia integra um dos eixos\dailores do Programa Fome Zero (Brasil, 2011a).
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Ao observar, no Brasil, a gravidade do problemaalaeza na década de 1990, pode-
se compreender, em parte, a emergéncia deste delaaténiciativas tomadas nesta época.
Sonia Rocha (2003) destaca que a evolucdo da @olm@znicio dessa década segue a
tendéncia verificada no final do decénio anteore foi tumultuado por frustradas tentativas
de estabilizacdo da economia. Na década de 1980ultiplos planos de combate a inflacdo
fracassaram, criando, cada vez mais, turbuléncasaaconémicas que contribuiram, junto
com a inflacdo, para desestimular o investimentiesorganizar a producao (Rocha, 2003).
Diante desse cenario de crise recessiva, o indigebrez¥ flutuou, até 1993, em elevados
patamares, atingindo percentuais em torno de 44poplalacdo brasileira. Isto representa, do
ponto de vista do rendimento, mais de 62,5 milligeimdividuos pobres.

Embora os numeros da pobreza tenham sofrido gltesano decorrer da década de
1990, os indices demonstravam a gravidade e asgidatesta questdo. Ademais, podem-se
identificar algumas caracteristicas estruturaiges®meno neste periodo. Segundo a autora,
percebe-se um forte componente regional, uma vezogaumento da incidéncia ocorre nas
regides do Norte e Nordeste, enquanto diminui emacdo ao Sul. O Nordeste constitui a
regido mais pobre do Brasil, ndo somente em fungdos indicadores de insuficiéncia se
mostrarem mais adversos, mas também quando seeteveonsideragdo o contingente de
pessoas que vivem nessa situagcdo. Destaca-se tampéhreza nas grandes capitais, como
Séo Paulo e Rio de Janeiro, caracterizando um fendnessencialmente metropolitano.
Outro aspecto a ser ressaltado diz respeito aoca@a pobreza nas areas rurais, levando a
gue a maior proporcao de pobres se encontre neggass (40%), embora os pobres urbanos
sejam largamente a maioria, correspondendo a 78%alwes brasileiros em 1999.

Impactada por esta realidade, a sociedade brasiknta encontrar alternativas para
além das instituicdes oficiais do governo. Em 10ddeembro de 1990, o Arcebispo de
Olinda (PE), Dom Heélder Camara, lanca oficialmemt€ampanha Ano 2000 Sem Miséria,
visando a mobilizar o conjunto da sociedade palebca a passagem do Terceiro Milénio,
erradicando a fome e a miséria no pais. Tratawes®mlocar em movimento o ideal fraterno,

estimulado pelo sentimento de solidariedade hurpesjatando

chegar ao ano 2000 sem que nenhuma criatura hurenf@ que

envergonhar-se de ver um semelhante, irmdo ou wivéndo em situacao
degradante, onde o minimo essencial Ihe falta leasa uma vida humana
digna e honrada (CAMARA, 1990, p. 1).

' A linha de pobreza aqui representa um rendimeartulifar per capitaentre ¥ e dois salarios minimos.
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Esta Campanha, que pretendia enraizar-se nastinis mais proximas de cada
pessoa, grupo ou comunidade, baseava-se na camecgue “ndo adianta esperar que 0s
governos resolvam os problemas dessa imensa péputagrginalizada” (CAMARA, 1990,

1) e convocava a todos os setores da sociedaderf@svmunicipais, estaduais e federal,
igrejas, movimentos religiosos ou leigos, asso@ggfa se engajarem neste ideal de
erradicacdo da miséria. Dom Helder costumava fazistincdo entre a pobreza e a miséria:
"na pobreza, o individuo tem o indispensavel pararymas na miséria, nem o indispensavel
existe", dizia. Para o religioso, ao identificauagdes de miséria, cabe a pessoa, sozinha ou
em grupo, tentar reverter o quadro, ajudando cooagle [jArcebispo, 1999). Iniciada por uma
simples “ideia sentimento”, a campanha atraiu prangente um grupo de amigos mais
proximos do Arcebispo. Depois conseguiu a adesaamgaensa e se transformou num
“movimento” mais amplo. Por todas as cidades edestande passava, o0 bispo convidava as
pessoas a se engajarem nesta meta otimista eotrapsbra (Jornal Opinido, 199D A
organizacdo da campanha era simples e consistdivihr os grupos locais criados segundo
as necessidades, além de constituir uma coordegacdlo

Com esta campanha, o tema da miséria ganhoulidaid®, passando a ser tratado de
frente pela sociedade brasileira. Entre as acoescdahecido éxito estdo o Projeto Crianca e
Vida, que mostrou resultados surpreendentes noobdé Tabatinga, em Camaragibe (PE),
reduzindo a mortalidade infantil. A campanha tambéoentivou a formacao de grupos de
estudos, de pesquisas informais e a realizaca@rdesf mais amplos ou especificos, com
vistas a abertura de novos canais para criagcdougdcdo de ideias. Nesta perspectiva, se
realizou em marco de 1996, em Recife, o Semindternacional sobre Pobreza Urbana,
almejando discutir estratégias integradas para atanka miséria (JC Online, 1999). As
propostas oriundas deste seminario integraram taf@eéo de Recife, que por sua vez foi
apresentada na Il Conferéncia das Nacbes Unidas #dsentamentos Humanos, realizada
em julho deste mesmo ano, em Istambul, na Tur@oa Helder esteve presente, em 1994,
na instalacdo do Conselho Nacional Contra a FomeBmasilia, onde prestou seu apoio a
Betinho e a Acéo da Cidadania, que mobiliza inUmarstituicbes em todo o Brasil.

Seguindo este impeto de solidariedade, o Movimpata Etica na Politica (MEP)
deflagrou, em marco de 1993, a Acdo da Cidadam#&raa@ Fome, a Miséria e pela Vida

'8 Jornal Opini&o, 5 de marco de 1990, acesso nittessDom Helder (Recife-PE), em 20 de setembr8@ikl.
¥ MEP: criado em 1992, este movimento tornou-se ecido pelo poder de mobilizacdo que teve para o
processo deanpeachmendlo presidente Fernando Collor de Mello (GIUMBELL894).
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(ACCMV), tendo Herbert de Souza (Betinho) como fayemblematicd. Descrevendo este
Movimento, Gohn (2008. 149 frisa que,

partindo de acdes classicas da filantropia, qualistebuicdo de alimentos
em cestas basicas, o movimento, de carater supddpar procurou
sensibilizar diferentes camadas e setores soc#es @ necessidade de se
fazer alguma coisa no pais de modo a minorar agdigims de sofrimento
por que passa a grande maioria do povo brasileiro.

Neste movimento, que angariou grande adesdo eos tosl setores da sociedade,

podem-se visualizar alguns aspectos que merecedesticados.

eApelo a solidariedade:

Visibilizar a situacéo de indigéncia vivida poillrares de pessoas em um pais que se
encontrava entre as dez maiores poténcias mundj@issentou uma maneira de mobilizar a
sociedade brasileira emocional e eticamente. Ossddd “Mapa da Fome”, publicado no
relatorio do Instituto de Pesquisa Econdmica acapla (IPEA/1993), foram 0os niUmeros mais
divulgados naquele ano: “trinta e dois milhdes @sspas vivem na miséria”. Segundo
Giumbelli (1994, p. 33), “nos jornais, na televiséas salas de aula (sem falar das instancias
da propria A¢do da Cidadania), ndo ha quem naderdstescutado em alguma oportunidade
como a medida da fome no Brasil”. De acordo cora astor, este niumero passou a ter um
significado simbdlico. Se até entdo a miséria iakca situacdo monetaria de um individuo, a
partir desta divulgacéo estas pessoas foram dafiridmo indigentes. Tratava-se de pessoas
gue ndo se alimentavam do suficiente para supdas siecessidades nutricionais. Passa a
existir uma linha nitida entre os indigentes e &s imdigentes e a condicdo dos primeiros
dizia respeito a um drama humano — a fome.

Abordando este drama, a Campanha remetia as gsebiS@ricas (escravidao,
exploracdo, desigualdade social, etc.) que proauzia miséria e que ainda a estavam
sustentando naquele momento. Com isso destacava qaeiedade, da mesma forma que
construiu a fome, poderia erradica-la, dependermm@najamento de todos. Ademais, a

Campanha, através do “Mapa da Fome”, portava umifisigdo moral, na medida em que

° Nesta época, o Governo Paralelo do Partido dakalliadores apresenta ao presidente da Repulalivarit

Franco, uma “Politica Nacional de Seguranca Aliméntonde eram sugeridas estratégias de combate a
miséria, coordenadas por um o6rgdo Interministdiggddo diretamente a Presidéncia da Republica. O
governo encampa a proposta e convida Betinho memalenar a elaboracédo de um programa de combate a
fome. Este, por sua vez, envolve nas discussGesm Ble Duque de Caxias (RJ), Dom Mauro Morelli
(GIUMBELLI, 1994).
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denunciava que a sociedade se havia acostumadwoaeodiariamente com o “exilio” e 0
“genocidio” provocado por esta situagdo. Este apsboal envolvia a todos, ndo somente
chamando a atencdo em relacdo ao aumento da veol&as cidades, mas também mostrando
gue o que estava em jogo era a dignidade de tasios patria e como povo. Nesse sentido, a
erradicacdo da fome era considerada uma obrigdig@#ode cada um e de todos (Giumbelli,
1994). Para Plasencia (20@129,

0 convite se dirige a todos. Constituindo um ajpel@ que cada um assuma
0 compromisso radical de transformar a questdoui@ £ da miséria numa

questao propria, num problema a ser resolvidoquwg, solidariamente e de

forma concreta.

Na Campanha contra a Fome, a solidariedade ganhaouwo sentido para além da
caridade individual e devocional, remetendo a unzbote mais amplo, em que cada pessoa,
orientada pelo sentimento de compaixao pelo oagyme a responsabilidade de transformar
as estruturas injustas (PLANSENCIA, 2001).

e Articulacdo entre Estado e Sociedade Civil:

A Campanha contra a Fome se desenvolveu propondaelatdo de “parceria” entre
Estado e Sociedade Civil. Para Giumbelli (1994fa eslacdo indicava a unido de esforcos
entre o poder publico e as iniciativas da sociedad& objetivando erradicar a fome no
Brasil. Com efeito, em niveis locais e estaduai®rreram inUmeros eventos em nome da
Campanha, envolvendo comités e orgaos do podeicpublo entanto, o autor frisa que havia
uma preocupacdo de manter a autonomia da Acdo dad&iia em relacdo ao 0Orgao
governamental, estabelecendo uma esfera prépriaa@ap&hha. Assim, “ao lado da
constituicdo de um espaco de encontro e de co@meeapartir do compromisso em torno do
mesmo objetivo, era mantida e reafirmada uma g@&tinbasica entre os dominios da
sociedade civil e do Estado” (GIUMBELLI, 1994, 2)4

Nesta concepc¢do, a Acao da Cidadania, enquatinamna e pertencente a sociedade
civil, exercia também o papel de vigiar o aparastatal. Segundo esta perspectiva, a
sociedade civil, enquanto autbnoma e soberanaawalj através da organizacédo e do recurso
da presséo politica, os rumos que o Estado devariddemais, a Campanha, ao direcionar

seu apelo as consciéncias individuais, também elstia a expanséo das articulagdes entre os
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diversos atores sociais dentro da sociedade awihborando para a expansdo de suas
fronteiras e legitimando ac¢des e aliancas inusst§@dJMBELLI, 1994).

Esta articulacdo entre Estado e Sociedade Civérdedvida na Campanha contra a
Fome, desencadeou na criacdo do CONSEA (Conselbioridd de Seguranca Alimentar e
Nutricionalf’, através do Decreto Presidencial n° 807, de dpril993. Tratava-se de um
orgao consultivo ligado a Presidéncia da Republipee era presidido por Dom Mauro
Morelli e composto ainda por 7 ministros e 21 repréantes da sociedade civil, 19 dos quais
foram indicados pelo Movimento pela Etica da PdiitiO seu papel seria o de promover e
coordenar a articulacado de setores governamenta@®-governamentais em torno de agdes
de combate a fome em todo o pais, propondo-se ta@i@ a estimular a criagdo de comités
associados a Acéo da Cidadania (GIUMBELLI, 1994).

e As questdes do Emergencial e do Estrutural:

A Campanha contra a Fome foi ocasido privilegiaata ge discutirem os conceitos de
acOes emergenciais e ac¢les estruturais. Segundmb@ly muitas posi¢cdes foram
explicitadas ao longo deste debate. Geralmentedes &@mergenciais eram vistas como sendo
acbes que podiam ser concretizadas de forma autdmmia sociedade civil e até em
parcerias com o poder publico local, como por exenpgdistribuicdo de alimentos, enquanto
as acoes estruturais eram aquelas acdes em (gmsera ao poder do Estado, de forma que
ele assumisse a sua responsabilidade na promogéfesa da cidadania. Também aqui se
remete ao questionamento dos processos que pramaviaxclusdo social na sociedade
brasileira.

Outra postura presente na Acao da Cidadania tendiaxergar o emergencial e o
estrutural como sendo duas dimensdes que se amicolutuamente. Giumbelli, fazendo
referéncia as concepc¢des de Betinho, diz que atuamergencial sem considerar o estrutural
€ contribuir para perpetuar a miséria, mas propestautural sem atuar no emergencial é
praticar o cinismo de curto prazo em nome da fitgrid de longo prazo. Esta discusséo, ao
ser posta ao longo da Campanha contra a Fomecamplabrir espaco para se pensar como é
possivel atuar no primeiro nivel, dando, ao mesmpb, conta do outro, e vice-versa.

Levando em consideracdo esta estreita relacde engmergencial e o estrutural,

pode-se dizer que a intervencdo da Campanha @Rimane ndo pode ser vista simplesmente

1 O CONSEA foi extinto em 1995, dando lugar aoseinog sociais da Comunidade Solidaria.
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como aglOes emergenciais ou assistencialistas, enaa ima preocupacao de exercer uma
repercussdo na dimensao estrutural, de forma qumodie dizer que “qualquer acao, por
menor que seja, faz uma grande diferen@@UMBELLI, 1994, p. 47). Esta preocupacao
com a dimenséo estrutural se explicitou com madidaz no primeiro periodo da Campanha
(1993-1995), quando, ao lado das iniciativas deibliscdo de alimentos, se buscou estimular
0 aumento do numero de empregos e as propostasralgig de renda, além de enfatizar as
questdes que envolvem a tematica da reforma agraria

Diante destas duas iniciativas protagonizadas gpetéedade civil (Ano 2000 Sem
Miséria e ACCMV), remontamos as formulacdes de @o{@D95), que analisa a emergéncia
dos “novos movimentos sociafé”no pés-70, ocorrida no mundo capitalista. Tratalse
manifestacdes da sociedade civil, marcadas pefgcdd@onsensual-solidaristica, propria para
gerar estados de mobilizacao e recursos de pre3&MO, 1995, p. 59), num contexto em
que ganha destaque a participacdo fora das ingsaconvencionais de comunicabilidade
politica. Subjacente a estas iniciativas postularsa desconfianca em relacdo as instancias
oficiais de representacdo politica, dando margemma discussdo em torno da polarizacéao
autonomia-institucionalizacéo e potencializandag®es-diretas da propria sociedade civil na
busca de responder aos desafios sociais apresenideldato, para a mencionada autora, “a
marca comum desses novos impulsos participativosngram-se, na verdade, na acao-direta”
(DOIMO, 1995, p. 50).

Seguindo o pensamento de Doimo, pode-se dizeré@mngjoie estas novas experiéncias
participativas contemporaneas, de carater divéragmentario e localizado, sdo proprias do

fendbmeno da socializacdo da politica, em que seperum duplo movimento:

por um lado, interesses e questdes que antes giarterxclusivamente ao
dominio privado das relagdes, referidos portantmando doméstico ou ao
mercado, como o lixo caseiro, o cuidado com o®dilla questédo salarial, a
fixacdo de precos, etc. acabam migrando para saegfiblica & espera de
regulamentacdo; por outro lado, questdes abrargeodeno politicas
estratégicas de seguridade nacional ou medidaslifieg econdmica, antes
pertencentes somente a esfera publica, h4 muitsapas atravessar o
cotidiano do cidaddo comum (DOIMO, 1995, p. 55).

Doimo, no entanto, identifica a evolucao de grup@scao-direta, que superaram sua

caracteristica volatil, ganhando félego e passamndoarcar presenca no espaco publico na

2 Novos movimentos sociais — categoria europeinhada por intelectuais europeus para dar contaetiaqu
perfil de condutas coletivas e de conexfes ativdee ediversos agenciamentos que, nos anos pos-70,
passaram a girar em torno da crise do padrdo exssistprevidenciario dowelfare statee das
transformacg@es da sociedade industrial (DOIMO, 1995
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medida em que constituiram redes sociais e cridesm@rgias sociopoliticas e recursos de
poder, capazes de influir nos padrdes culturaisag formas de convivéncia politica”
(DOIMO, 1995, p. 66). No Brasil, estas redes ssaainstituiram o Movimento Popular, que
desenharam, entre os anos 1970-1990, um expressivipo ético-politico a base de
movimentos reivindicativos de acéo-direta, mediameio de significativos setores da Igreja
Catolica, do ecumenismo, de segmentos da acadeagiagamentos de esquerda, estes quase
sempre inseridos nas chamadas ONGs, organizagdepuérnamentais (DOIMO, 1995).
Neste contexto situamos as iniciativas descritamaa- Campanha 2000 Sem Miséria
e ACCMV - que, lancando mao de acgOes-diretas solmistema de decisdes, atuaram para
além das reivindicacdes locais e pontuais, infliseo nos padrdes de convivéncia politica.
Estas iniciativas colocadas em pratica no iniciacddeada de 1990, tentando responder as
contradi¢cdes sociais expressas nos altos nivepobleeza vividos por grandes contingentes
populacionais, vislumbram um periodo de aprendizsda toda a sociedade brasileira. Nesse
sentido, Plasencia destaca o carater educativaCf2MV. Para esta autora, o Movimento da

Acao da Cidadania

constituiu-se num espaco que favoreceu o procehscaBvo na e para a
cidadania a partir da acdo. Este € o lugar privithm para educar na
cidadania. E no processo de luta, no interior déigar social, no acimulo de
experiéncias construidas que se aprende a se@oiRUASENCIA, 2001,
p. 106).

Neste trecho a autora frisa a for¢ca educativa @G&MV, que rebateu, sobretudo, na
vivéncia cidada daqueles que tomaram parte do nmeston mas nao deixa de sugerir também
uma repercussao pedagdgica no conjunto da sociedaéedireta ou indiretamente foi
mobilizada neste momento histérico em que as ppamies e esforcos do Estado e da
sociedade civil se centraram em responder o prebtiarfome no Brasdil.

O teor pedagogico da ACCMV nos remete as formelagle Alfred Schutz (1974),
que, em seus estudos sobre a constituicdo do pensaomum, nNos sugere que todos o0s
projetos de acdo sdo baseados em padrdes tipicosxmkriéncias similares vividas

? “Tendo como principal meio de disseminacéo a &m0 de comités, a Acdo da Cidadania, com seussapel
questdes, em muito pouco tempo, passou a circalaoyiros canais e atingiu uma amplitude que ningué
podia imaginar. A popularidade da figura do ‘Betihia recorréncia com que ouviamos o nimero dos ‘32
milhdes de indigentes’, o aparecimento quase ddeiaoticias nos jornais, os filmes publicitarie® qodos
puderam assistir nas TVs, o nimero incontavel dmteg¢ para os quais o quilo de alimento servia de
ingresso, a possibilidade de o assunto surgir maaa& de amigos — sdo alguns exemplos de formagatra
das quais a ‘Campanha contra a Fome’ invadiu odiemidb de boa parte da populacdo brasileira”
(GIUMBELLI, 1994, p. 29).
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anteriormente, servindo para a elaboracado de pldaastervencdo na realidade presente.
Com efeito, em programas sociais implementadosposhente, como o Programa Fome
Zero, percebemos elementos que indicam certa coodidle em relacdo a experiéncia da
Campanha contra a Fome. O aprendizado adquirida @@snpanha construiu bases tedricas
e praticas necessarias para a elaboracdo de grajetacédo e politicas sociais posteriores.
Plasencia frisa que a Campanha (sobretudo no peeicie 1993-1995) e as iniciativas nela
adotadas desembocaram em mudancas de mentalidadaleeracdes nas formas de agir das
pessoas nelas envolvidas. A autora ratifica, dastir que, embora ndo sendo inovadoras,
essas alteracdes eram, até entdo, “pouco usuaiaSENCIA, 2001).

Visualizando esta relacdo entre as mencionadapardras desenvolvidas ao longo da
década de 1990 e a implementacédo do Programa Ferognos alinhamos ao pensamento de
Pastorini (2004), que estudando a “nova questadalSocessalta a processualidade da
realidade social. Neste estudo, a autora rechagaterpretaces histéricas fechadas, que
levam a pensar em periodos cronoldgicos rigidanfedos em que existe uma sucessao de
acontecimentos historicos, onde cada momento @ weimo superacdo do anterior. Ao
contrario, Pastorini nos propde uma viséo dialédicaempo e da realidade social em que se
percebe uma inter-relacdo entre o passado, o peesea futuro. Dentro de um horizonte
amplo e realista, importa superar os dualismoss&agera, passado/presente, antigo/novo e
entender o desenvolvimento histérico como um psaesntraditério e ndo-linear. Por isso,

segundo a autora,

entendemos que além da novidade é imprescindindlecer aqueles tracos
gue permanecem no percurso do devir histérico; ea, drata-se de
desvendar de que forma o passado esta presenteaama®@smo tempo,
projetado para o futuro aberto (PASTORINI, 20044 9).

Seguindo esta perspectiva, Pastorini nos apresardaconcepc¢ao de politicas sociais,
cuja elaboracédo e implementacdo dependem das me@esientre os diversos atores sociais
interessados, remontando a uma dinamica proceggeamplica “demanda-luta-negociacéo-
outorgamento”. Este processo abrange os elemerdodgstas das lutas de classes, onde os
sujeitos concretos se fazem protagonistas, e dediade, pela qual se visualiza um horizonte

amplo, onde tém lugar as questdes politicas, sogiacondmicas.
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Pastorini (1997, p. 96) também prevé que esse gsoceomporta “uma relacdo onde
todos os sujeitos em luta implicados nessa negixiagncedem e conquistam ao mesmo

tempo”. Nesse sentido, a autora frisa que

embora seja verdade que o Estado “concede” e qutasses subalternas
“conquistem”, essa verdade é relativa enquanto n@@nsemos

conjuntamente esse processo pelo avesso, analidargle forma, e em que
medida, existem ganhos e perdas naqueles sujempsicados nesta

complexa relagdo (PASTORINI, 1997, p. 96).

Para essa autora, a negociacdo que definird @xg®lsociais caracteriza-se por um
dinamismo que implica uma constante interagao emses entre si € com 0S NOVos contextos
sociais, econémicos e politicos. Nesse sentidaepemos o Programa Fome Zero como a
sintese de um processo de negociacdo de longo, pra@s iniciativas procederam das
experiéncias e conhecimentos produzidos por ineist tais como a Campanha contra a
Fome, assim como de outras atividades que con@ilbupara a formacdo do acervo de
conhecimentos e estratégias de combate a pobremnsente legitimadas. O Programa
Fome Zero, embora ndo possa ser considerado wsudieeto e exclusivo da Campanha
contra a Fome, encontra neste movimento um espai® ganharam visibilidade alguns de
seus principais aportes tedricos e praticos.

De fato, segundo Coggiola, este Programa consima iniciativa impulsionada pelo
ideal de erradicar a fome e a miséria no Bras#é, ganhou agenda nacional no inicio dos anos
1990, tendo especial influéncia da campanha ndaitznAcao da Cidadania contra a Fome, a
Miséria e pela Vida (COGGIOLA, 200-). No entantopraposta fora apresentada de forma
mais definida & sociedade somente em 2001, pelitutosCidadani&’, sendo implementada
pelo Governo Federal em fevereiro de 2003, visamdsegurar o direito humano a
alimentacédo adequada as pessoas com dificuldadeedso aos alimentos.

A partir de uma postura mais analitica, Peliand (2@borda a evolugcéo das politicas
de combate a fome no Brasil, atribuindo a ACCMViagrcontribuicdes que tornaram a
sociedade brasileira mais democratica e justa.eEpSsas contribuicdes destaca-se a
politizacdo do problema da fome. Este fendmeno pvam a mobilizacdo do governo na
busca de solucdes para o flagelo da fome em tquiso Com efeito, segundo Zemmermann

(2006), nessa época se comagaroduzir uma politica nacional de seguranca alfiare Sob

2 |nstituto Cidadania: organizacdo nao-governamental criada em 1990Lpar Indcio Lula da Silva,
académicos, sindicalistas e participantes de maowtisesociais para atuar na elaboracdo de projetos e
politicas publicas para o fortalecimento do Bréttiip://www.icidadania.org/).
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esta perspectiva pode-se visualizar as propostaardhdato a Presidéncia da Republica Luiz
Inacio Lula da Silva, que, depois de eleito, em3@@nvocou toda a sociedade brasileira a
realizar um grande mutirdo nacional contra a fonmamgementou oficialmente o Programa
Fome Zero (SILVA, 2003). Para tal propoésito, Luldoe o Ministério Extraordinario de
Seguranca Alimentar e Combate & Fome (MESA), quetcomo meta principal formular e
coordenar a implementacdo de uma Politica Nacide&eguranca Alimentar e Nutricional,
objetivando garantir o direito humano a alimentageéo todo o pais. Este Ministério foi
substituido, em janeiro de 2004, pelo Ministério Resenvolvimento Social e Combate a
Fome.

Ensejando assegurar o direito a alimentagéo de toslbrasileiros, o Programa Fome
Zero atua nos ambitos Emergenciais e Estrutug®rtando-se ao debate realizado ao longo
da Campanha contra a Fome (ACCMV), na década de. Fara Plansencia, nos primeiros
anos da Campanha, essa discussao era orientadzepglata: “em que medida o movimento
atinge ndo s6é o emergencial, mas mobiliza procedsosnudanca estrutural visando a
transformacdo da sociedade?” (PLASENCIA, 2001, B). As acbes do movimento
articulavam estas duas dimensodes, de forma quesp¥ros da Campanha afirmavam que a
mudanca estrutural ndo era uma questdo sO damdiatépoliticas estabelecidas, mas era
fundamentalmente responsabilidade de cada cidaol&®zun agir cotidiano e comprometido
com a realidade a partir de suas possibilidadeASEINCIA, 2001).

Esta dialética entre os dois ambitos (estruturamergencial) foi assumida pelo
Programa Fome Zero a medida que nele se desernhatiwais nos niveis estruturais e
especificos. No primeiro nivel esse programa besfantar as condigdes socioecondmicas
que expdem as familias as situacdes de vulneratididNo segundo nivel encontram-se as
acOes especificas de seguranca alimentar. Estas pefpassam o0s quatro eixos que integram
o programa: Eixo 1- Acesso aos alimentos; Eixoa2tafecimento da agricultura familiar;
Eixo 3- geracdo de renda; e Eixo 4- Articulacdopiimacéo e controle social. As acgoes
estruturais sdo contempladas ndo somente na tdectan o programa de transferéncia de
renda, Bolsa Familia, com os servicos publicos digc&cao e Saude, mas também mediante
0s programas de Apoio a Agricultura Familiar e osgmamas de Geracdo de Renda, que
abrangem a qualificacdo social e profissionaljjadam a Economia solidéria e a inclusédo
produtiva, promove o Consécio de seguranca aliment@senvolvimento local, impulsiona a
Organizacéao produtiva de comunidades, o Desenvehtionde cooperativas e o Microcrédito
produtivo (Brasil, 2011a).
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O Programa Fome Zero também é caracterizado pelatsiacdo no ambito local,
ensejando articulagdes com os municipios ou regidesnsiderando suas especificidades.
Reconhece-se a diversidade regional e econdmid@rakil e a importancia de se levar em
conta a especificidade de cada realidade locablig&o de seus problemas e desafios. Trata-
se de um tema estreitamente vinculado ao funciom@na Campanha contra a Fome, uma
vez que essa se apoiava na criagdo de comités,lespialhados nos diversos municipios do
pais. A relevancia dessas unidades na Campanhaessa por Giumbelli, que retomando as
palavras de Betinho referindo-se aos comités,:ffsa o Brasil for capaz de criar milhares
desses comités em todas as cidades, o Brasil vdamue rumo, o Brasil vai ser outro”
(BETINHO, apud GIUMBELLI, 1994, p. 38).

Nesta relacdo com as instancias locais, o Progrfaomae Zero conta de forma
estratégica com 0s municipios no diagnoéstico doblpmas e na elaboracdo de solucdes
eficientes. Nesse sentido, se aposta na implen&nide programas de apoio a agricultura
familiar e a producdo para o autoconsumo, assinmocem iniciativas de estimulo a criacao
de Bancos de Alimentos, formacdo de parcerias cngjistas e outras acdes que levam em
consideracao os contextos e as potencialidadeis.loca

Destaca-se também no Programa Fome Zero a acficulentre o Estado e a
Sociedade Civil. Como visto acima, essa constitnauwdas mais emblematicas questdes
tratadas na ACCMV, que atribuia ao termo “parcesesfiecial conotacdo. Chamou a atencao
na Campanha ndo somente a “acéo conjunta” realezada o Estado e os diversos setores da
sociedade civil na implementacdo de iniciativasetipgndo a erradicacdo da fome, mas
também as formas criativas de articulagdo entrpeasoas e organiza¢cdes no interior da
sociedade. Para destacar a importancia deste aspefampanha contra a Fome, Plasencia,
recorre aos estudos de Gonh (1997), que vislumbragéo do CONSEA, como sendo “uma
parceria inédita na histéria do Brasil, porqueap®imeira vez, essa prioridade foi definida e
assumida por um governo e a A¢do da Cidadania gonsétervir nas politicas publicas
elaboradas neste periodo” (GOHN apud PLANSENCIA®12(. 95).

No Programa Fome Zero a articulagdo entre o Eswda Sociedade Civil &
contemplada no eixo que diz respeito a Articuladdabilizacdo e Controle Social, propondo
estimular a sociedade a firmar parcerias com o rgovdederal para a realizagdo de
campanhas de combate a fome e de seguranca alireentdricional. Entre os dispositivos

A organizacéo local do Programa Fome Zero nos emetseu carater descentralizado. A descentratizaca
segundo assinala Melo, é percebida tanto em néxgdrgamental, a partir da articulacdo interminiater da
articulacéo entre diferentes niveis de governceffald estadual e municipal), quanto em nivel spoi@idiante
a formacédo de Conselhos de Seguranca Alimentaréemssferas de governo (MELO, 2004).
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voltados para a realizacdo e consolidacdo dessaeripa, destacam-se os Mutirbes e
Doacdes, as Parcerias com Empresas e Entidades, ddé Conselhos Sociais e dos
Conselhos da Area Social. Os Mutirdes e Doac¢demrdiespeito a um grande movimento
nacional de solidariedade voltado para aquelesgiiem a cada dia com a falta de alimentos
e nao podem esperar pelos resultados de mudangfasigas nas estruturas econdémicas e
sociais. Existem muitas formas de fazer doacOgs, e® dinheiro, alimentos, seja em
parcerias; As Parcerias com Empresas e Entidad&smidram projetos executados pelos
parceiros do Programa Fome Zero, que servem de asopoliticas sociais do Governo
Federal. Os Conselhos Sociais e os Conselhos da Sueial se referem a participacio da
sociedade no acompanhamento e verificacdo das dodésme Zero. Os O6rgdos de controle
social dos programas que integram o Fome Zero Iséitados a realidade das instancias no
ambito local (Conselhos Sociais existentes, Con@&stores).

Destaca-se também a recriagdo do CONSEA (Consebmiomal de Seguranca
Alimentar e Nutricional), em janeiro de 2003, vidara ser um instrumento de articulacdo
entre o governo e a sociedade civil na proposigalicetrizes para as acdes na area da
alimentacdo e nutricdo. O Conselho tem caraterutivs e assessora a Presidéncia da
Republica na formulacdo de politicas e na defind@mrientacdes no sentido de garantir o
direito humano a alimentagcdo. O CONSEA acompanpeopde programas, como 0 Bolsa
Familia, Alimentag&o Escolar, Aquisicdo de Alimentta Agricultura Familiar, entre outros.
A atual gestdo do Conselho é formada por 57 coeiseth(38 representantes da sociedade
civil e 19 ministros de Estado e representanteSaleerno Federal), além de 28 observadores
convidados. A sociedade civil preside o 6rgdo nrediam representante (Brasil, 2011a).

Nesta exposicao visualizamos a constituicdo do rBnog Fome Zero a partir de
alguns elementos que se destacaram na Campanita aohbme, desencadeada em 1993,
ensejando responder aos altos indices de misénstatados neste periodo. Trata-se de
vislumbrar este programa social como um processo ddenanda-luta-negociagéo-
outorgamento, que se desenvolve ao longo da lastériando em consideracdo os contextos
sociais, politicos e econémicos envolvidos (PASTR1997). Conceber as politicas sociais
sob a perspectiva de um processo implica destaeansrente instabilidade, uma vez que as
forcas sociais que agem sobre estas politicas esifio constante processo de luta e
negociacéo, exercendo influéncias nas suas coafiges. Para visualizar esta instabilidade
no Programa Fome Zero, importa destacar algunsc@spsignificativos que ocorreram a

partir da sua implementacéao.
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Um dos eventos que explicita o processo continuocodéiguracdo e reconfiguracédo
do Programa Fome Zero diz respeito a unificacaoddassos programas de transferéncia de
renda do governo federal, formando o PBF. Poucopdemiepois de implementado o
Programa Fome Zero, ficou claro que para ser adtrmtivamente viavel chegar a todos
aqueles que precisam, varios programas de proteg@al deveriam ser convertidos em um
anico programa de transferéncia de renda (MACMILLA2010). Segundo Zimmermann,

essa unido teve como objetivo

aumentar a qualidade dos gastos publicos, a partima gestdo coordenada
e integrada, de forma intersetorial. Através das8dhmilia pretendeu-se
abranger o conjunto de necessidades e carénciaasdas familias pobres,
aumentando a eficiéncia nos gastos publicos (302083).

Além desta alteracdo, importa ressaltar o papébudtio as politicas estruturais,
consideradas de grande relevancia para os objgtressstos pelo Programa. Ja nos primeiros
anos de funcionamento do Programa Fome Zero, Zimarer (2005) realiza uma avaliacéo
em varios municipios da regido nordeste do Brestihpnhecendo o seu impacto positivo em
varios aspectos das vidas dos beneficidrios, mama&ha atencdo para a inexisténcia, em
alguns municipios, de uma articulacéo entre o progrde transferéncia de renda e as acdes
estruturais, podendo acarretar a setorializacadr&genentacdo das politicas publicas. Nesta
ocasido, o autor ainda destaca que havia muniofpogue, apds a implantacdo do programa
de transferéncia de renda, outras a¢fes de casitaturante ainda néo tinham sido adotadas.
Nesse sentido, ele recomendava que o governo as®las politicas estruturais, para evitar
que o Programa Fome Zero se desenvolvesse num aggistencialista, paliativo e
compensatorio (ZIMMERMANN, 2005).

Finalmente, convém destacar a relevancia assureldgppograma de transferéncia de
renda dentro do conjunto de iniciativas que compaeniPrograma Fome Zero. Esta
prevaléncia € ressaltada a partir da unificacaquagro programas de transferéncia de renda
(Bolsa Escola, Auxilio-Géas, Cartdo Alimentacdo ésB@Alimentacéo), constituindo, assim, o
Programa Bolsa Familia. Estudando a evolucéo ditscpe publicas de combate a fome e a
pobreza no Brasil, Pelian2q10, p. 39destaca que

de todos os programas governamentais abrangidosHmehe Zero, sem
davida, o que dominou a cena foi o Bolsa Familia agpificou, aprimorou e
ampliou os diversos programas de transferénciamtia; até entdo dispersos
em varios Ministérios.
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A importancia atribuida ao Programa Bolsa Familia,entanto, despertou muitas
criticas aos rumos que o Programa Fome Zero estemando. Mesmo reconhecendo o
impacto positivo do PBF nas condicfes de vida diamds de familias que viviam na
miséria, Betto (2009) assegura que a ascensdo algraRta Bolsa Familia ocorreu em
detrimento do Programa Fome Zero. Para este ataqueles que, dentro do governo,
operaram a morte do Fome Zero em troca do BolsdHaanocaram um projeto de nacao por
um projeto de poder” (BETTO, 2009). Retificandaestsertiva, o autor frisa que o Programa
Fome Zero era mais abrangente e possuia caratecipat@rio, enquanto o Programa Bolsa
Familia possui carater compensatério. A vantagemPdmgrama Fome Zero, segundo o
mesmo autor, estava no fato de que se vislumbravacenjunto de politicas publicas
(alfabetizacdo, recursos hidricos, cooperativisoapacitacdo profissional, etc.), que
implicava criar “portas de saida” aos beneficiamosnha a reforma agraria como questao
essencial na formacado de um novo modelo de desémasito sustentavel para o Brasil. O
Bolsa Familia é visto pelo autor como uma polificélica que, podendo ser desativada,
deixara novamente as familias na miséria.

Como percebemos, o processo evolutivo do ProgFaomee Zero nos remete a analise
da atual prevaléncia dos programas de transfer&heiaenda, adotados pelo governo
brasileiro como principal forma de combate a podrddesse sentido, ganha relevancia a

investigacao sobre o Programa Bolsa Familia, adorda presente pesquisa.
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3 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA: FORMATO, DEBATE PUBLICO E
IMPLEMENTACAO NO MUNICIPIO DE MARACANAU

Para melhor compreendermos o Programa Bolsa FafR#i&) e a sua repercussao
nas vidas dos beneficiarios, faz-se necessario ecenimos as nocbes basicas do seu
funcionamento, vislumbrar o debate que ele temdgena sociedade, além de observar a sua
acomodacdo em um contexto social concreto. Nespétut@ trataremos primeiro, de
explicitar as suas principais determinacdes, senipvando em consideracdo a sua
continuidade e ruptura em relacéo aos programasudsferéncia de renda que o precederam.

Este aspecto coloca em relevo o fato de que o PRSutado de um processo que
remonta a uma histéria de debates e negociacOes @ntdiversos atores sociais sobre a
realidade que desejam afetar - os problemas da #odee pobreza — assim como a respeito
dos modelos de politicas sociais historicamentsipes na sociedade brasileira.

Isto nos leva a empreender uma excursao panor@ora o debate académico em
torno da sua configuragdo, das consequéncias gassaossa sociedade, e ainda, dos seus
pressupostos politicos e ideoldgicos. O ultimo espea ser abordado refere-se a sua
implantacdo no municipio de Maracanau, levando emacque cada contexto social, politico

e cultural confere perfis e consequéncias singsilaegma politica social (JUSTO, 2007).
3.1 O Programa Bolsa Familia, Afinal do Que Se Trat?

O Programa Bolsa Familia, que integra o ProgrammeFdero, € um programa de
transferéncia direta de renda com condicionalidages beneficia familias em situacdo de
pobreza (rendimento mengagr capitavaria entre R$ 70,00 e R$ 140,00 reais) e extrema
pobreza (rendimento mensper capita até R$ 70,00 reais). O PBF constitui uma das
estratégias do Estado brasileiro na busca por @sseg direito humano a alimentacdo
adequada, promovendo a seguranca alimentar eian#ie contribuindo para a construcao
da cidadania da populacdo socialmente vulneravak{B2011b).

A finalidade deste Programa também se desdobrandega Secretaria Nacional de
Renda e Cidadania (SENARR, em objetivos, tais como, promover o acesso daslifis
mais pobres a rede de servigos publicos, em e$peéeiaalde, educacao e assisténcia social;
apoiar o desenvolvimento das familias que vivensguacao de pobreza e extrema pobreza;

combater a pobreza e a desigualdade (SENARC, 2(006)a-se de uma iniciativa do

?* SENARC: Orgéo vinculado ao Ministério do Deseniraknto Social e combate & Fome.
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Governo Federal, em parceria com 0s governos EstduMunicipais, instituida em 20 de
outubro de 2003, através da MP n° 132 (Brasil, p8@@®nvertida na Lei n® 10.836/04.

O PBF possui uma coordenacdo Unica que encaminkauodesenvolvimento e
implementacéo, baseando-se nas diretrizes, normaxedimentos definidos pelo Decreto n®
5.209/04. Este Decreto, além de criar o Conselhstdtedo Programa Bolsa Familia
(Formado pelos ministérios da Educacgéo, da Saadelasthejamento, Orgcamento e Gestao, da
Fazenda, a Casa Civil da Presidéncia da Repubhc@aaxa Econdémica Federal), coordenado
pelo Ministro do Desenvolvimento Social e Combateome (MDS), explicita também as
competéncias e responsabilidades dos Estados eildiosina execucdo do programa. Dentre
as competéncias do MDS estdo as de coordenar, ggejeracionalizar o programa. Isso

implica atribuicdes que dizem respeito a:

concessdo e ao pagamento de beneficios, a gest@adastramento Unico
do Governo Federal, a supervisdo do cumprimentccoadicionalidades e
da oferta dos programas complementares, em ag&aleom os Ministérios
setoriais e demais entes federados, e o acompantame fiscalizagéo de
sua execucao (Decreto n° 5.209/04, Art. 2).

Quanto as competéncias da esfera estadual, o Dedettrmina a implantacdo de
iniciativas que vislumbrem, essencialmente, apogsténulo as acdes desempenhadas pelos
Municipios, além de “promover, em articulagdo comUaido e os Municipios, o
acompanhamento do cumprimento das condicionalidg@eesreto n® 5.209, Art. 13). Os
Municipios se responsabilizam pela inscri¢do daslias no Cadastro Unico para Programas
Sociais, disponibilizam servigos e estruturas,emfem suporte técnico e outras a¢des locais.

O PBF ¢é constituido basicamente por trés eixos:nsfeaéncia de Renda,
Condicionalidades e Programas Complementares.niea eixo se propde aliviar a pobreza
e leva em consideracéo a renda familiar (limitadk$al40,00 reais), o nUmero e a idade dos
filhos. Aos nucleos familiares sdo transferidosoked entre R$ 32,00 e R$ 242,00 reais,
sendo que o beneficio médio é estimado em R$ 11Bd)8. O célculo do beneficio para as

familias é visualizado nas tabelas abaixo:
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Tabela 1 - Familias com Renda Familiar Mensal de &tR$ 70,00 por pesséa

N° de Criancas e N° de jovens de Tipo do beneficio Valor do
Adolescentes de até 15 16 e 17 anos beneficio
anos

0 0 Basico R$ 70,00
1 0 Basico + 1 Var. R$ 102,00
2 0 Basico + 2 Var. R$ 134,00
3 0 Basico + 3 Var. R$ 166,00
0 1 Basico + 1 BVJ R$ 108,00
1 1 Basico+ 1 Var. + 1 BVJ R$ 140,00
2 1 Basico+2 Var.+1BVJ R$172,00
3 1 Basico + 3 Var. + 1 BVJ R$ 204,00
0 2 Basico + 2 BVJ R$ 146,00
1 2 Basico+ 1 Var. +2BVJ R$ 178,00
2 2 Basico + 2 Var. + 2 BVJ R$ 210,00
3 2 Basico + 3 Var. + 2 BVJ R$ 242,00

Fonte: Brasil (2011c).

Tabela 2 - Familias com Renda Familiar Mensal de R$0,00 a R$ 140,00 por pessoa

N° de Criancas e N° de jovens de Tipo do beneficio Valor do
Adolescentes de até 15 16 e 17 anos beneficio
anos

0 0 N recebe benef. Basico -
1 0 1 Variavel R$ 32,00
2 0 2 Variaveis R$ 64,00
3 0 3 Variaveis R$ 96,00
0 1 1 BVJ R$ 38,00
1 1 1 Variavel + 1 BVJ R$ 70,00
2 1 2 Var. +1BVJ R$ 102,00
3 1 3Var. +1BVJ R$ 134,00
0 2 2 BVJ R$ 76,00
1 2 1 Variavel + 2 BVJ R$ 108,00
2 2 2 Variaveis + 2 BVJ R$ 140,00
3 2 3 Variaveis + 2 BVJ R$ 172,00

Fonte: Brasil (2011c).

Atingindo um publico de 3.615.596 milhdes de faasilino seu primeiro ano de
funcionamento (a meta era de 3 milhdes e 600 miilias), o PBF atende, atualmente, a mais
de 12 milh6es de familias em todo o territério amal, sendo o principal programa de
transferéncia direta de renda do Brasil e um dasremdo mundo (MOREIRA, 2011).

As Condicionalidades dizem respeito a um dos nmaigoitantes eixos do PBF,

reforcando o acesso a direitos sociais basicosaress de educacdo, saude e assisténcia

2" var = Beneficio Variavel; BVJ = Beneficio Variaysra Jovem.
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social. Trata-se das contrapartidas assumidas petaficiarios ao ingressarem no Programa.
O seu descumprimento ocasiona efeitos gradativesvgodesde a adverténcia da familia,
passando pela suspenséo do beneficio, podenda @mwegancelamento se o descumprimento
for repetido em cinco periodos consecutivos (Brasil1d).

Entre os compromissos dos beneficiarios podemas, gib caso de existéncia de
gestantes, o comparecimento as consultas de mk-catforme calendario preconizado pelo
Ministério da Saude (MS), a participacdo em atidetaeducativas ofertadas pelo MS sobre
aleitamento materno e alimentacdo saudavel; nodasoutrizes, manter em dia o cartdo de
vacinagdo das criancas de 0 a 6 anos; garantinéreip minima de 85% na escola, para
criancas e adolescentes de 6 a 15 anos; garayguéncia minima de 75% na escola, para
adolescentes de 16 e 17 anos; e participar, guanaocaso, de programas de alfabetizacao
de adultos (Brasil, 2011e).

O terceiro eixo do PBF refere-se aos Programas Eone@mtares, que objetivam,
segundo o Governo, o desenvolvimento econémicocelsdas familias, de modo que os
beneficiarios consigam superar a situacdo de pabeexulnerabilidade social em que se
encontram. Trata-se de acles regulares, ofertaglas pés esferas de governo - Unido,
Estados e Municipios - e pela sociedade civil,ad#s ao desenvolvimento das capacidades
dos beneficiarios. Busca-se, com essas acoes, eomaplar e potencializar os impactos
proporcionados pelas transferéncias condicionaglasrdia.

Os Programas Complementares constituem iniciatousas envolvem os diversos
niveis do governo e para serem colocados em prdicassitam de uma articulacédo entre 0s
varios setores do aparelho publico. Levam em cerasido o perfil das familias, suas
vulnerabilidades e potencialidades, buscando atesudes necessidades em areas como acesso
ao conhecimento, acesso ao trabalho e renda e maettas condi¢cdes habitacionais. Entre os
programas articulados em nivel federal, podemos @t Programa Brasil Alfabetizado
(Alfabetizagdo), o Proximo Passo (Qualificacdo issddnal nas areas da construgdo civil e
turismo), o Programa Nacional da Agricultura Faanili(Desenvolvimento rural e
fortalecimento da agricultura familiar), o Prograiacional de Microcrédito (Concesséo de
crédito orientado e acompanhado), Crediamigo e &gigo (Concesséao de crédito orientado
e acompanhado para populacéo rural), etc.

O CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia So@af)stitui um importante
instrumento no funcionamento do PBF. Com mais @807 unidades em todo o territorio
nacional, estes equipamentos publicos promoverteevencao do Estado nas areas de maior

vulnerabilidade social. Atuando como a principart@ode entrada do Sistema Unico de
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Assisténcia Social (SUAS), dada sua capilaridadetagitérios, eles sao responsaveis pela
organizacéo e oferta de a¢les, beneficios, progesesvicos da Protecdo Social Basica.

Formado por uma equipe de profissionais (assigerseciais, psicélogos e
educadores), o CRAS se prop0e a atender as neamssicthais urgentes do territorio a ele
vinculado. Para isto, ele realiza a busca de familjue ndo estejam inseridas no Cadastro
Unico, identifica o perfil e as necessidades dasilfas, encaminhando-as para as politicas
publicas de Saude, Educacéo, Justica, etc., e,pacoma, de forma sistematica, as que sofrem
maiores dificuldades econémicas e sociais.

O Decreto n° 5.209/04, que regulamenta o PBF dstabema Instancia responsavel
pelo Controle Social (ICS), oportunizando a pgracio da sociedade na sua implantacdo e
funcionamento. Trata-se de um instrumento de doiggd paritaria (50% do governo + 50%
da sociedade civil), cujos representantes da sadeecivii podem ser provenientes de
organizagdes, como movimentos sindicais, asso@agifissionais e empresariais,
instituicdes religiosas, movimentos populares, @agdes comunitarias e organizagdes nao-
governamentais (ONGs), populacdes tradicionaistentiss em seu territorio (indigenas e
quilombolas), beneficiarios do PBF, entre outros.

As ICS também devem ter uma composi¢do intersétaiaseja, elas devem ser
formadas por pessoas das areas de Saude, Edusas&téncia Social, Seguranca Alimentar
e da Crianca e do Adolescente, entre outras (SENAROG6). Salientamos que as ICS
viabilizadas pelos Governos Estaduais e Municip@sn como principais atividades
acompanhar o Programa Bolsa Familia no municipi@siado; auxiliar na fiscalizacdo do
Programa Bolsa Familia no municipio ou estado;apmitrabalho de outras politicas sociais
para favorecer as familias beneficiarias do Progr8wisa Familia; verificar os servicos de
educacao e saude oferecidos no municipio; auxifiadentificacdo das familias mais pobres
e mais vulneraveis do municipio, para que sejamasteatlas e possam entrar no Programa;
apoiar a comunidade a participar, bem como semgcalizar as atividades do Programa
Bolsa Familia, no municipio ou estado (SENARC, 3006

Outro aspecto relevante a ser considerado na wsicéb do Programa Bolsa familia
refere-se ao aspecto ndo contributivo que o caizatePor vivermos numa sociedade
capitalista, que é regida pelo dinheiro e pela adoda, este aspecto tem sido objeto de
grandes discussdes, uma vez que “o sentido deardiobutivo significa do ponto de vista
econdbmico o acesso a algo fora das relacbes deadwgristo €, desmercantilizado ou
desmercadorizado” (SPOSATI, 2009, p. 23). Esteteanddo contributivo, atribuido pela

Constituicdo Federal de 1988 a Assisténcia Sogmbksenta, de acordo com Sposati, uma das
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grandes inovagdes da acdo estatal no Brasil coot@mgo. Entre muitos elementos
assinalados, esta noc¢ao favorece o rompimento cexulasividade do paradigma do Seguro
Social “ao ampliar legalmente a protecdo sociabmdém da vinculacdo com o emprego
formal” (SPOSATI, 2009, p. 19).

O Programa Bolsa Familia chama atengédo dos pedquésando somente por inserir
os problemas da fome e da pobreza na agenda pabbanall WEISSHEIMER, 2006)mas
também devido ao “ineditismo da ampla cobertur&Q(l 2008). Neste sentido, importa

visualizar a incidéncia do PBF ao longo do teriitéracional:

Tabela 3 - Distribuicdo do PBF por Regides

Regido | n° de Familias | Percentual (%)
CENTRO OESTE 722.309 5,57%
NORDESTE 6.612.320 51,05%
NORTE 1.374.382 10,61%
SUDESTE 3.207.413 24,76%
SuL 1.035.615 7,99%
TOTAL 12.952.039 100%

Fonte: Brasil (2011f)

Como observado na tabela, o Programa Bolsa Farapi@senta uma politica social
de abrangéncia nacional, presente em todas assed Brasil, beneficiando cerca de 50
milhdes de pessoas com renda memsal capitade até R$ 140,00 reais. Observamos,
também, que a regido Nordeste do Brasil € a regy@io 0 maior numero de beneficiarios
(51,05%) e a regidao Centro Oeste possui 0 menoreraime familias beneficiadas pelo
Programa (5,57%). A segunda regido mais favoregéda programa é a regido Sudeste, a
mais populosa do Brasil (24,76% dos beneficiarioserceiro e o quarto lugar em nimero de
bolsas sdo ocupados pelas regides Norte e Subcatespmente.

Importa considerar que as estatisticas mais recd®&E/2010), que delineiam o
mapa da extrema pobreza no Brasil, assinalam guepmrcdo de extremamente pobres no
territério nacional é de 8,53%, totalizando maisl8¢ milhdes de pesséasCom relacdo as
regioes, observa-se uma distribuicdo desigual gegialacdo. A regido Nordeste abriga mais
de 59% da pobreza extrema do pais. A regido Sydpstgossui mais de 42% da populacao

do Brasil, tem menos de 17% dos extremamente paluesas, as regides Norte e Nordeste

A populacdo extremamente pobre serd o publico-divoPlano Brasil Sem Miséria, que dentre muitas
iniciativas prevé uma alteracdo do Programa Badsaika e ainda a sua expansao em nimero de bémiefi
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possuem mais de 75% das pessoas que vivem abalixthdale miséria do pais. O total de
pessoas extremamente pobres na regidao Nordegge 48110% de sua populacdo. Na regiao
Norte, este indicador € ligeiramente inferior, sengual a 16,76%. Nas demais regides,
observam-se valores em torno dos 3% no Sul e Sydesdos 4% no Centro-Oeste,
evidenciando a disparidade ainda existente entdoisggrupos de regides (LEP, 2011a).
Estes dados sinalizam para o fato de que na rédjpfideste, onde reside o maior
namero de extremamente pobres, verifica-se tamb@@i@ performance do Programa Bolsa
Familia. Diante destas informac0fes, interessa Mtsuana tabela abaixo a incidéncia do

Programa Bolsa Familia na regido Nordeste do Brasil

Tabela 4 - O Programa Bolsa Familia na Regido Nordé&e

Estado | n° de Familias | Percentual (%)
ALAGOAS 419.044 6,33%
BAHIA 1.657.062 25,06%
CEARA 1.040.094 15,72%
MARANHAO 903.073 13,65%
PARAIBA 473.882 7,16%
PERNAMBUCO 1.099.666 16,63%
PIAUI 438.263 6,62%
RIO GRANDE DO NORTE 340.663 5,15%
SERGIPE 240.573 3,63%
TOTAL 6.612.320 100%

Fonte: Brasil (2011f).

Ao vislumbrarmos a incidéncia do Programa Bolsa ikamma regido Nordeste,
podemos notar que o0s Estados que mais recebemnefidies sdo os Estados da Bahia
(25,06%), de Pernambuco (16,63%) e do Ceara (15, #2%ebendo, juntos, mais de 56% do
montante dos recursos destinados a toda a regid6(822 milhdes de familias).

Mais especificamente em relacdo ao estado do Gwada,esta situado o municipio de
Maracanau, além destes dados referentes ao Pro@wissaFamilia, podemos acrescentar o
fato de este estado possuir 15,91% (8.448.055 agssla populacdo da regido Nordeste,
contribuindo com apenas 4,43% da populacdo bnasileias reunindo por volta de 8% de
toda a pobreza do pais (LEP, 2011b). Quando caasimbs 0 mapa da extrema pobreza, as
estatisticas constatam que dos 16,2 milhfes ddlem@s que vivem nesta situacao
(IBGE/2010), 9% deles estao no Cear4, o que remi@egease um milhdo de pessoas.

Com oito anos de existéncia, o Programa Bolsa kateiin sido objeto de inUmeros
trabalhos de pesquisa nas diversas universidadesemas. Muitos estudiosos, sejam eles de

dentro ou de fora do pais, se debrucam sobre adssvaspectos desta politica social na
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medida em que sao impactados ndo somente pelaanu@degbrangéncia, mas também pela
sua novidade, uma vez que a consolidagdo dos pnagrae transferéncia de renda para
pessoas com idade produtiva constitui uma expeséetativamente recente na historia da
Protecao Social (SPOSATI, 1997).

O PBF ganha visibilidade também a medida que digeosganizacdes internacionais
reconhecem a sua importancia no combate a fompobr@za (Unesco, World Food Prize,
FAO, Banco Mundial, etc.). Este cenario € compastoentanto, por variadas concepcoes a
respeito do papel desta iniciativa no ambito daeslacle brasileira. Objetivando aprofundar

este debate, segue-se a secc¢édo posterior.

3.2 O Debate Publico sobre o Programa Bolsa Familia

O debate sobre o Programa Bolsa Familia insereasdistusséo internacional a
respeito dos programas de transferéncia de rendaganharam maior visibilidade a partir da
década de 1980, “situando-se no ambito das grdrateformacdes econdémicas, sociais e no
mundo do trabalho em decorréncia Bavolucdo Tecnolégica da Era da Informatéo
(SILVA E SILVA, 2007, p. 13). Segundo Silva e Sil{&007), tais transformacdes operaram
uma reestruturacdo no mercado capitalista, cujacipal manifestacdo € visualizada no
processo de Globalizagcdo e Regionalizacdo dos Mlescaum dinamismo concentrador do
capital, pautado pela internacionalizacdo da ec@ma@norientado pela logica do capital
financeiro. Estas altera¢cdes produziram signifieatimudancas sociais, entrando em choque
com a sociedade salarial de entdo, onde as relapdess eram delineadas em meio a uma
conjuntura de pleno emprego.

Verificou-se que este novo rearranjo econémicoaabpromoveu o0 surgimento de
fenbmenos, como, o desemprego estrutural, a peeleake do trabalho, além da ampliacéo e
disseminacéo da pobreza nos paises de capitalimngaalo e nagueles que se encontram em
desenvolvimento. Este contexto social desfavoraxgiu, segundo a mencionada autora, a
atuacdo do Estado no sentido de proteger granddingente de trabalhadores,
desempenhando a¢gdes como a implementacao de pesgdantransferéncia de renda.

Sposati (1997) contempla esta modalidade de pragaromo sendo resultado do
esforco da sociedade em desenvolver politicas ispcjae enfrentem a desigualdade e o
desemprego e, que ao mesmo tempo, sejam capazegarai@ir condicdes basicas de
dignidade e cidadania (SPOSATI, 1997). Trata-settapto, de uma estratégia de

enfrentamento da exclusdo social, apartheid socialoriundo, segundo a autora, do
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desmanche do Estado de Bem-Estar Social e dasaiagal provocada pelo desemprego,
pelas novas formas de trabalho e pelo processihaslde acumulagéo.

No Brasil, esta discussdo ganhou visibilidade sdéenans anos noventa, quando foi
aprovado no Senado Federal o Programa de Garanfenda Minima (PGRM - Projeto de
Lei n® 80/199] destinado a todos os brasileiros residentes i gae auferissem uma renda
gue corresponda, atualmente, a cerca de 2,25asafamimos. A implantacédo deste programa
ocorreria de forma gradual, atingindo todo o urseeprevisto (individuos nativos e inativos,
maiores de 25 anos) em 2002. A partir de 1995 heérias iniciativas de implementacao de
programas deste tipo, mas de alcance local. Destaeaneste ano os programas implantados
nos municipios de Campinas/SP, Ribeirdo Preto/&ftpS/SP e Brasilia/DF.

Silva e Silva (2007) assinala que o PGRM foi aleo @riadas criticas de acento
liberal, que destacavam o risco de que a trangfier&e renda iria causar desestimulo ao
trabalho. Foram assinalados, ademais, outros pnalsleque tocam em questdes como, 0
elevado custo do programa, a possibilidade de éstidade das pessoas ao declararem o seu
rendimento, as dificuldades na administracdo, aupgéio do governo, a desmobilizacdo de
lutas sociais pela busca de melhoria das condigéesda, o carater assistencialista desses
programas e o estimulo a informalizacdo da econ(®tia/A E SILVA, 2007).

A discussao publica sobre os Programas de Transfar@e Renda, as pressdes
exercidas pelos efeitos sociais negativos da rgesicdo produtiva dos anos 90, que
encerrou o periodo apresentando uma incidéncialiepa no patamar de 35% da populacdo
brasileira (cerca de 55 milh8es de pessoas) e airaiabiente politico marcado pela vitéria
da esquerda (eleicdo do candidato Luiz Inécio ldaleSilva para Presidente da Republica),
que fiz do combate & fome e & pobreza (Silva, Z20@8ha causa nacional, sdo alguns dos
fatores que levaram a elaboracéo e implementac&B8pem 20 de outubro de 2003.

Tendo em vista a discussdo a respeito do PGRMa &ilGilva (2007) frisa que o
debate publico em torno dos Programas de Transiaréle Renda, remete as mais diversas
concepcOes politicas e ideologicas, repercutindd idearios que se situam tanto a direita

quanto a esquerda. Por esta razéo, o autor dagpegpa@ busca de um consenso favoravel,

se valeu muitas vezes de pressupostos distritiasyigpreconizando a
necessidade de redistribuicdo de renda para onéminento da pobreza,
como também se valeu de pressupostos liberaisaggiavam para o livre

“No seu discurso de posse no Congresso Nacionablede Janeiro de 2003, o Presidente eleito Luizidna
Lula da Silva remeteu-se a sua campanha eleigratjue prometera erradicar a fome no Brasil e aowa
todo o pais para transformar o fim da fome numadgaausa nacional.
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mercado e para a soberania do consumidor. Fundavees¢ em matrizes
tedricas, as mais divergentes, indo deste Marx,aatdiguras do debate
contemporaneo, como Friedman, Gorz e Tobim. Evoaawdireito de
distribuicho da riqueza socialmente produzida, pemtiva dos que
defendem a renda minima  como base num ideario
progressista/distributivista, ao mesmo tempo em glentificava sua
proposta com o Imposto de Renda Negativo de Milteiiedman,

marcadamente de expressao lib€&LVA E SILVA, 2007, p. 42).

Esta discusséo nos leva a vislumbrar diferentetuassdiante das politicas sociais
usadas pelo Estado como meio de equacionar asadmies sociais nas sociedades
capitalistas, destacando, desta forma, o seu pegelador, sobretudo no campo da protecao
social. Para expor estas diferentes posturas, Zimare e Silva (2009) recorrem ao conceito
de “desmercantilizacdo” cunhado por Gosta Espindefsen (1990). Segundo a leitura

destes autores, o termo é adequado para

analisar as politicas sociais tendo como referéodigau de autonomia e
independéncia que essas politicas conseguem gaastindividuos e (ou)
familias de sobreviverem para além das relacbes ndercado
(ZIMMERMANN E SILVA, 2009, p. 346).

Zimmermann e Silva (2009), seguindo o pensamentesgeng-Andersen, destacam a
importancia das politicas sociais implantadas gskado na medida em que elas possibilitam
um razoavel nivel de qualidade de vida aos cidadi&oependente da sua insercdo no
mercado de trabalho. Neste sentido, as politicagisoimplantadas podem promover a
“desmercantilizacao” das relacdes sociais, livransl@cidadédos da obrigacdo de vender a sua
forca de trabalho no mercado capitalista, sem eolem risco a sua sobrevivéncia. Esta
concepcao se faz mais relevante em situacfes enoquEladdos séo obrigados a aceitar
trabalhos caracterizados pela escravidéo ou quebas<am a situagcdes degradantes de vida.

Neste contexto, os mencionados autores frisamstéexia de variadas correntes que
se conflitam na analise da categoria de “desmalicagfio das politicas sociais”. Para eles, o
que esta em jogo, em ultima instancia, seria “anidade do mercado, sobretudo na forca,
nos limites e na qualidade dos direitos sociaisMMERMANN E SILVA, 2009, p. 346).
Analisando a obra de Esping-Andersen, eles airgtgtiftcam as trés principais tendéncias no
que se refere a discussao sobre a desmercantiizag@novida pelas politicas sociais: as
conservadoras, as liberais e as socialistas.

As forcas conservadoras foram as primeiras a seewp@ mercantilizacdo do

trabalho, ao liberalismo, a democracia e ao cagital, uma vez que estes colocavam em
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xeque o sistema e os privilégios feudais, que otavam os trabalhadores. Neste cenéario,
mesmo havendo certo grau de mercantilizagdo, asog®stinham a sua sobrevivéncia

garantida pelas organizacbes comunais e familiasssm como pela igreja, que assistia 0s
mais destituidos. Com isto, se infere que as pafitisociais conservadoras ofereceram as
bases para o moderno Estado de Bem-Estar, propamtdo certa seguranca social aos

individuos e freando a mercantilizagédo do traballdo trabalhador.

Opondo-se aos conservadores surgem os liberasstesg principal € a do mercado
regulador, que garante emprego a todos os quedétade de trabalhar, tornando-os capazes
de providenciarem o proprio sustento e apregoassBim, a inviabilidade da prote¢éo social
oferecida pelo Estado. Para os liberais, a imptdiatala protecdo social, ao invés de erradicar

a miséria, produz pobreza e desemprego. Aléem dssgyundo este modo de pensar, “a
protecao social causa corrupcdo moral, desperdiciosidade e incentivo aos vicios, como o
consumo de bebidas alcodlicas” (ZIMMERMANN E SILVA009, p. 349). Os autores, no
entanto, recorrendo aos estudos de Karl PolanyOj2@@nstatam as debilidades da tese
liberal, uma vez que nem todos os individuos pottabalhar (idosos, doentes e deficiéncias
gue impedem de ingressar no mercado de trabalbogssitando da ajuda da familia.

Deve-se considerar, também, que a poupanca tendistaro futuro, defendida pelos
liberais, ndo é possivel em muitos casos, na medidgue os salarios sédo insuficientes, e,
ademais, todos os individuos estdo sujeitos a sseregpreendidos por crises econdmicas
prolongadas, tendo que contar com o auxilio e aai¢dade dos outros. Dessa forma,
desvenda-se, para os liberais, variadas situagiesxjgem a instituicdo de uma protecao
social. Assim, contando com o apoio de instituiggao a familia, a igreja ou a comunidade,
os liberais entram em contradicdo com a proprie, tesia vez que estas instituicdes ndo se
pautam rigorosamente pela lei do mercado.

Diante destas circunstancias em que os liberais cditpados a reconhecer a
importancia de instituicdes fora da logica do méogaeles lancam mao de politicas sociais
orientadas por principios que nao desestimulam acade: o principio da menor
elegibilidade que implica os testes de meios (comprovacéao deepa), tornando condicional
a assisténcia social oferecida pelo Estadocaridade ea l6gica do seguroA caridade se
baseia na préatica do voluntariado e a l6gica darsegauta-se em arranjos contratuais,
exigindo a contribuigcdo individual para o futurofeximento do beneficio, incentivando ao
trabalho e a produtividade, e desestimulando, amodempo, a assisténcia ndo contributiva.

Os socialistas representam a tendéncia que precaniesmercantilizacéo, tornando

os individuos mais independentes do mercado dalbm@bZimmermann e Silva (2009),
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seguindo o raciocinio de Esping-Andersen (1990hficnam que a mercantilizacdo do
trabalho leva o trabalhador a perder o controleresab proprio trabalho (alienacao),
proporciona a dependéncia do mercado, além deosemcd controle dos patrbes sobre os
trabalhadores. A mercantilizacdo também promovévisdd e a fragmentacdo das classes
trabalhadoras, uma vez que o mercado incentivargpeticdo entre eles. Tudo isso faz com
que a desmercantilizacdo seja algo desejado peloslitadores e o principio orientador das
politicas sociais.

Neste sentido, torna-se compreensivel “a impresulitthde de se lutar pelo direito a
uma renda aquém do trabalho assalariado” (ZIMMERMARI SILVA, 2009, p. 351). Com
esta renda vislumbra-se a possibilidade de oslhadares garantirem um nivel razoavel de
qualidade de vida, sem terem de se submeter amdwereendendo sua forca de trabalho.
Este fator, no entanto, gera a animosidade doégsatjue buscam controlar os trabalhadores
e acumular riquezas produzidas pelo trabalho.

Ainda seguindo o pensamento de Esping-AnderserOf189posto por Zimmermann
e Silva (2009), faz-se necessario destacar algit@si@s para que as politicas sociais de fato
consigam gerar um efeito desmercantilizador e &jdéa emancipacao dos trabalhadores:
preconizar os direitos para além da caréncia atass@uelevar as condi¢cdes de vida dos
beneficiarios aos padrées de renda da nacéo.

Diante disso, ao levarmos em consideracdo o forndatoPBF, acima exposto,
percebemos o seu alinhamento com as politicasaifyarma vez que adota rigidos critérios
de menor elegibilidade (comprovacdo da pobreza) primcipio das condicionalidades
(frequéncia a escola, aos servicos de saude esersiciais), desembocando na focalizagcéo
do seu publico-alvo. Sabe-se, no entanto, que oéaio frequente de criticas de orientagcéo
liberal. O argumento do desestimulo ao trabalho.egemplo, ainda que seja desqualificado
por alguns estudos (Brasil, 2008; Brasil, 20103pgumente apresentado por opositores do
Programa.

Seguindo a linha de analise acima exposta, notgues racionalidade subjacente a
esta critica € marcada por um ideario, que temreaepso de desmercantilizacéo das politicas
sociais, uma vez que elas poderiam afastar os ibeémels do trabalho. De fato, o recurso
auferido proporciona maior liberdade aos benefwséa medida que os possibilita recusarem
servicos pouco remunerados e com excessivo nivekpleracdo (WEISSHEIMER, 2006).
Este fator prejudica a l6gica da oferta-demandaagigmta o mercado trabalhista. Seguindo

esta l6gica, uma maior disponibilidade da ofertar@®-de-obra favorece a reducdo do seu
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preco (os salérios), o0 que caracteriza, para odistasa de tendéncia socialista, a
mercantilizacdo do trabalho e uma maior depend@&ucraercado.

Os Programas de Transferéncia de Renda séo vasti®in como meras “fantasias”,
cuja funcao seria tapar a boca do pobre, evitasdonaa redistribuicdo da renda (DEMO,
2005). Pedro Demo destaca a postura subserviesteidimddos beneficiados por programas
de transferéncia de renda, uma vez que estascpslisiociais ndo contribuem efetivamente
para a redistribuicdo da riqueza, mas, ao confréal@aboram com a sua concentracao pelas
elites, realizando assisténcias minimalistas elueis’. A intencdo do autor & mostrar que
num contexto capitalista o Estado ndo promove strézlicdo de renda e poder, a menos
que seja regulado pela for¢ca politica dos cidadResa o autor, ndo convém, portanto,
acreditar na “santidade” do Estado, nem nas stawvéancdes, mediante as politicas sociais.

Demo (2005) argumenta que, tanto o Estado quanMerrado sdo fenémenos
histérico-estruturais, com os quais se deve seggrgr, mas as suas delimitagdes variam de
acordo com a articulagédo da sociedade, formadasigadéos e suas associagfes. Seria um
equivoco, neste sentido, enaltecer o Estado e nan@deMercado sem uma avaliacdo mais
profunda. Considerando este fato, o autor sugeeengun contexto neoliberal o Estado €
Estado capitalista, pautado pelas elites econénpoatanto, as politicas sociais provenientes
desta instancia ndo poderiam promover a “redisg@mi de renda, mas somente uma mera
“distribuicdo”, sem colocar em xeque o lugar ocup@dr elas na organizagcédo social. Os
programas de transferéncia de renda, portantopprigmariam uma inclusdo, mas nivelando
a populacdo por baixo, mantendo-a na margem densastNos programas como o Fome
Zero, segundo este socidlogo, “os pobres sao jpdegrante do sistema, mas estdo incluidos
na mais extrema margem, como parias da sociedR&NQ, 2005, p. 452).

Esta orientacdo minimalista dos programas de feggdxia de renda também é
constatada por Ivo (2008), que atribui este fen@remnda liberal que comecou a ganhar
espaco mundial na década de 1970, questionanddadoEde Bem-Estar Social diante da
competitividade imposta pelo processo de globadizaga economia e perante os problemas
de legitimidade do Estado Nacional. Segundo a autar Brasil, este processo se choca com

0 projeto interno de democratizacdo da sociedadea(th de 1980), promovendo ajustes

¥Distincéio entre os Programas de Renda Minima (PBW)yogramas de Renda Basica (PRB): nos PRM o
beneficio é focalizado nas popula¢cdes mais poliisgjbuido por apenas um periodo curto de tempigee
contrapartidas dos beneficiarios e o valor traftded minimo; os PRB tém uma pretensao univeraab(ece
a todos os cidadaos), € incondicional (ndo exigerapartidas), é vitalicio (por toda a vida) e refse a um
valor suficiente para suprir as necessidades sdmabeneficiarios (JUSTO, 2010).



74

institucionais (década de 1990), que reorientaranprincipios e o desenho dos programas

sociais. Neste embate de perspectivas, visualizarsgilema:

De um lado, a mobilizacdo da sociedade brasilemaliau o0 espaco publico,
criando novas regras de convivéncia e arenas p8blior meio das quais a
sociedade canalizou suas demandas, estabelecaipimsnjuridicos que
firmaram uma nova matriz civilizatéria, institucedizada na Constituicao
de 1988. De outro lado, a integracdo periférica pdds na economia
globalizada e as mudancas de reestruturacdo pradutimprometeram os
principios que orientaram a constru¢do de uma dexoi@cassentada numa
sociedade re#i a partir da década de noventa, e promoverameajasitos
no encaminhamento da questdo social de um paradigarsalista para
acOes focalizadas de politica social (IVO, 200849).

Trata-se de perceber que a retomada da questjmwhiaza, nos anos noventa,
orientou-se para a reducédo dos efeitos adversosjdetes estruturais e da reestruturacéo
produtiva, operando mediante um modelo de polisieaial marcado pela focalizacdo de
acOes urgentes, de carater compensatério e mitigads segmentos mais pobres da
sociedade. Além de abandonar o principio da uralidesié?, a focalizac&o implica, também,
gerenciar as politicas sociais num contexto deigést de gastos sociais impostos pelos
ajustes econdémicos, 0 que, na pratica quer dieeacdrdo com a autora, “dar flexibilidade e
contingenciamento aos beneficios da assisténcyeose sobrepbe ao sentido amplo do
direito, da justica redistributiva e da responsahde do Estado social” (Ilvo, 2008, p. 188).

Para Ivo (2008), esteacionalidade econdmicamplica, além de outros fatores, em
“garantir novas fatias de consumidores para o ndefcdvo, 2008, p. 189), potencializando a
microeconomia mediante a transferéncia de renetodios beneficiarios e promovendo a sua
integracdo ao mercado como consumidores e pequanpeeendedores. Este estimulo ao
consumo e a demanda de servicos de assisténciayEpsegundo a autora, uma ruptura
entre o trabalho e a protecdo sotjafransformando os direitos de protecdo em acdes de
assisténcia e a politica redistributiva em gesténita do social.

Mais especificamente em relacdo ao Programa Bedsailia Anete Ivo reconhece
aspectos positivos representados principalmente ‘peditismo da ampla cobertura”, pelo

*'Sociedade resultante da ag&o social dos diversesm®iotos sociais organizados.

¥Principio da Universalidade: de carater redistiloumais amplo, com vista & producdo da justicaasoc
baseado nos direitos sociais promulgados na Coigstit de 1988.

%0 estreito vinculo entre Trabalho e Protecdo Secigkualizado de forma emblematica no Estado de-Be
Estar Social, onde vigora um pacto entre o CapitalTrabalho, segundo o qual o primeiro se compi® e
instituir uma sociedade de pleno emprego e de Istar-esocial e 0 segundo, em abdicar do ideal
revolucionario, para permitir a paz social necéasaiflorescéncia dos anos gloriosos. Mediante pestéo 0s
individuos estabeleciam ligacdo com o Estado eatnlcesso aos direitos trabalhistas (SILVA E SILVA,
2007).
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“alivio do orcamento domeéstico das familias extneate pobres”, além da
“transversalidade entre as acfes focalizadas ®l&&ggs universais de educacdo e saude”,
gue constituem uma obrigacdo constitucional. Arayteo entanto, aponta fraquezas no PBF
destacando uma ruptura do “contrato” entre o cidagléo Estado no que diz respeito a
qualidade dos servicos de educacdo e saude, gsétwem as condicionalidades a serem
cumpridas pelos beneficiarios. De acordo com arauta exigéncia das condicionalidades s6
poderia ser feita desde que o Estado apresen@asdige@es de prover devidamente esses bens
publicos” (IVO, 2008, p. 193). A ma qualidade destervicos oferecidos pelo Estado, “pode
representar uma ‘quebra de contrato’ por parteademo, j& que a obrigacdo entre as partes
torna-se unilateral” (IVO, 2008, p. 196).

Outro aspecto critico destacado pela autora etagionado ao fato de o PBF néo
constituir um direito constitucional. O programalpser submetido a avaliacoes e melhorias
de gestdo, mas nédo representa um direito garartidta-se de “um beneficio atribuido pelo
governo aos cidadaos mais desprovidos, tendo cdl&tével” (IVO, 2008, p. 198). A sua
manutencao depende de decisdes influenciadas pstogs burocraticas e esta submetida aos
constrangimentos da politica econémica. Finalmexiete Ivo frisa a incapacidade de o PBF
atingir a meta proposta de combater a pobreza mqwer uma “emancipacdo sustentada”.
Isto ndo somente porque o PBF ndo esté vinculagol@gas estruturais mais amplas, mas
também porque os valores transferidos aos bendfigidsdo extremamente baixos,
dificultando a superacao das condi¢cdes de pobheégy 2008, p. 193).

Outra postura que remete aos objetivos do PBF &latha por Silva (2009b). Em um
de seus estudos, este autor destaca o debatalieensos autores (Patrus Ananias, Frei Beto,
Zilda Arns, Contardo Calligaris e Walquiria Regtx. g frisando a discussao acerca do papel
das condicionalidades na promocdo da autonomiabdosficiarios. O autor explicita a
incompatibilidade entre as condicionalidades imgogbelo Programa Bolsa Familia e a
pretensa autonomia dos beneficiarios. Para este, aumocdo de emancipacao implica a ideia
de autodeterminacao individual e coletiva, que a#rapde as condicionalidades, uma vez
que estas promoveriam o controle social dos beagéis*®. Portanto, para que o PBF seja, de
fato, emancipatorio, faz-se necessario a eliminag&ocondicionalidades, o acesso universal,

adotando, assim, o critério de cidadania para oasdarimento. Deve-se&considerar 0s

*Para este autor, as condicionalidades contribuew tpansformar o trabalho, ndo em um direito, mas n
dever, fortalecendo os mecanismos de controle Isedimpulsionando seus beneficidrios a aceitarqueal
tipo de emprego para fugir do estigma de recebaéel@juda (SILVA, 2010).
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beneficios distribuidos como direitos de cidadacifa cessdo deve estar condicionada
apenas a condic¢do de cidaddo ou cidada” (SILVA9R0P. 204).

Mesmo considerando a diferenca entre a Renda@é& Cidadania e o Programa
Bolsa Familia, o autor considera que esse Ultimiepger uma iniciativa importante na
direcdo da Renda Basicauma vez que os Programas de Transferéncia deaRséndvistos
atualmente com menos resisténcia do que na déeati@9d, quando emergiram as primeiras
propostas e experimentos no Brasil. Para SilvaQR@Lampliacdo do publico atendido pelo
Programa Bolsa Famiffarepresenta um passo rumo & universalizacdo, qaetesza a
Renda Basica, sendo necessaria, ainda, a retiesdeoddicionalidades, porque essas, mesmo
quando sdo positivas, como no caso da frequénci@laesdas criangas, ndo deixam de
estigmatizar os beneficiarios, além de significar controle elitista da populacdo e exigir
altos custos para manter a burocracia respons@vevigiar o cumprimento das mesmas
(SILVA, 2010). Destaca-se, portanto, no pensamedagte autor, a atitude otimista quanto a
possivel implantacdo da Renda Béasica no Brasijcs@ecessaria, porém, a superag¢do das
diversas posturas politicas e ideoldgicas que imped avanco definitivo para a instituicao
desta politica social, a partir do Programa Bokaika (SILVA, 2011).

Zimmermann e Silva (2008) também apresentam urpariamte abordagem que pode
lancar luzes sobre as analises a respeito do PrnagBalsa Familia, destacando o papel dos
programas de renda minima na reducdo da pobreza desigualdade social. Depois de
averiguar a implantacdo deste tipo de programa &noss/ paises da Europa (Dinamarca,
Reino Unido, Finlandia, Suécia, Alemanha, PaiségsdBaAustria, Bélgica, Irlanda, Franca,
Espanha e Portugal), os autores focam a atenc&densmnha, realizando uma comparagao
entre os periodos anteriores a implantacdo dosaras e os periodos em que eles ja haviam

sido instituidos. Ao final, os autores concluem:

%Com base no Projeto de Lei n® 266/2001, de autimimenador Eduardo Suplicy, foi sancionado em 8 de
janeiro de 2004, a Lei de Renda Basica, com previgia implantagdo a partir de 2005. Trata-se de um
programa nacional com proposta de implantacdo giadavendo iniciar com o atendimento dos mais gmbr
destinados a todos os brasileiros ou estrangegidantes no pais por cinco ou mais anos (SILVALY /S,
2007).

%A dltima ampliagéo do publico do Programa Bolsa #iamealizou-se através do Plano Brasil Sem Maséri
inaugurado em 2 de Junho de 2011, objetivandoimelais 800 mil familias que atendem as exigéndms
entrada no programa, mas que nao eram benefidi@dasn® 7.492/2011).
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Antes das transferéncias governamentais, o inditk®Gna Alemanha era
de 0,39 em 1969. Apds as transferéncias governamgesse indice caiu
para 0,25, ou seja, uma reducao de 33,9%. Em 297 das transferéncias
governamentais, o indice GINI na Alemanha era d¢3.0Ap6s as
transferéncias governamentais, esse indice caa(ad, uma reducéo de
42,5%. Ja em 1998, antes das transferéncias goventas, o indice GINI
na Alemanha era de 0,44. Apés as transferénciarigamentais, esse indice
caiu para 0,27, uma queda de 39,2%. Essa redugdesigualdade de renda
foi possivel gracas a intervencdo do Estado, eamlpsmite através de
programas de transferéncia de renda (ZIMMERMANNIEV3, 2008, p.
4).

Com estes resultados, os autores se contrapfencrédm®s dos programas de
transferéncia de renda, confirmando sua posicaordsel aos programas de renda minima.
Eles ressaltam, no entanto, que a eficacia deptaigramas depende do valor transferido
(deveria aspirar a renda média da nacdo) e damigsitde elegibilidade dos beneficiarios
(deveria pretender a universalizacao).

Sob a perspectiva dos Direitos Humanos, Zimmern{2a866) reconhece avancos e
deficiéncias no Programa Bolsa Familia. A partstdgyerspectiva, este autor vislumbra até
que ponto este programa colabora para a concrétizag “direito humano a alimentacao
adequada”, que integra as diretrizes voluntariasvapgas em 2004 pelo FA@rganizagédo
das Nacdes Unidas para a Agricultura e a AlimewojagRatificando o reconhecimento
mundial adquirido pelo PBF no que diz respeito amlzate a fome, o autor destaca nao
somente a quantidade de pessoas beneficiadasdiosautefere as mais de 8,5 milhdes de
familias em janeiro de 2006), mas também a quadididprograma, resultado da unificacédo
dos programas anteriores.

A unificacdo promoveu aeducdo dos gastos administrativos e viabilizoua um
coordenacao integrada intersetorialmente. Paraar,asta iniciativa constituiu um avanco

significativo do ponto de vista dos direitos hungnona vez que

a centralizagdo em um Unico programa evita a fragggéo e permite maior
clareza em relagdo aos 6rgdos publicos responsggkisimplementacao.
Em outros termos, com essa centralizacdo ha umar rfedilidade em
definir a qual 6rgdo uma pessoa deve recorrer esu da solicitagdo do
Programa, medida esta imprescindivel para facititaacesso dos grupos
sociais mais vulneraveis (ZIMMERMANN, 2006, p. 151)

¥Coeficiente GINI é uma medida utilizada para caca desigualdade de distribuicdo de renda. Esheein
varia entre 0 e 1, sendo que 0 corresponde a ctariglealdade de renda (onde todos tém a mesma)rerida
corresponde a completa desigualdade. Segundo dadesatorio do PNUD, em 2006 o indice GINI no Hras
era de 0,58.
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Todavia, sob o aspecto dos direitos humanos, Zmmamen vislumbra variados
problemas, destacando a imposicdo de condicionkg#daos beneficidrios para a alocacao do
recurso, uma vez que um direito humano nao pode eshdicionado ao “comprimento de
exigéncias e outras formas de conduta”. Outro ag@eser considerado diz respeito ao valor
auferido pelos beneficiarios. Para o autor, o atagr “é muito baixo para garantir o direito a
uma Alimentacdo Adequada, principalmente no qugeanprovisdo da quantidade minima
de alimentos”. Além disso, Zimmermann chama a diergara o fato de que um direito
humano deve ser estendido a todos, sendo a cond&g@@ssoa a unica exigéncia para o
auferimento do beneficio. Este principio, segundaubor, deveria conduzir o PBF a
universalizagcéo, atendendo a todos 0s que o rezgssm.

Weissheimer (2006) € outro autor que analisa #emgntacdo e os impactos do PBF
nos seus primeiros anos de existéncia. Uma dasumesy que orienta o seu estudo diz
respeito aos critérios usados para medir a suac#ic Tentando lancar luzes sobre esta
guestdo, Weissheimer frisa que a midia brasile®aqupou-se em destacar mais as criticas
(paternalismo e assistencialismo) ao programa d® @g seus resultados concretos na
realidade dos beneficiarios. O autor busca averigg diferentes posturas diante dos
programas sociais destinados as popula¢bes maisspdb Brasil, desde aquelas posi¢coes
mais economicistas, preocupadas com 0s gastogaweadi pelo Estado, até aquelas que se
baseiam nas repercussfes do programa nas vidasdamibeneficiarios. Neste interim, o
autor sugere que o volume de recursos destinadopmgramas sociais como o Bolsa
Familia ndo deveria representar gastos, mas investo.

Ressaltando as discussdes a respeito dos progdeamesnsferéncia de renda, o autor
visualiza aspectos importantes como a necessidalesed descobrir um modelo de
desenvolvimento que melhor contribui para o avatigoerradicacdo da pobreza e para a
seguranca alimentar das populacdes mais pobrete bastexto, realca-se a necessidade de
abolir a palavra “gasto”, “quando se trata de dawcacdo, dar saude e dar alimento aos
setores mais pobres da populd&&cAdemais, importa que os programas de assistérusa
mais pobres, sejam acompanhados de medidas queaosipem em relacdo a Assisténcia do
Estadd’. Destaca-se ainda, a urgéncia em aperfeicoastisigdes, de forma que fortaleca o
conceito de segurancga alimentar e promova a gagao da sociedade civil na formacgéo,
monitoramento e avaliacdo das politicas publicas vez que a adoc¢ao do projeto politico

¥Referéncia ao discurso do Presidente Luis Inacla ta Silva, no Encontro Nacional de Seguranca éitar
e Nutricional, publicado pelagencia Brasilem 24 de maio de 2006.

*Referéncia a fala do Presidente do CONSEA, Frandidenezes, publicada megencia Carta Maiorem 29
de maio de 2006.
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neoliberal nos ultimos anos retirou do Estado ingmies ferramentas institucionais para a
formacao e a aplicacao de politicas publicas (WHESIER, 2006).

Apesar destes limites e desafios mais geraistar aalienta a repercussao positiva do
PBF nos indicadores sociais e econdmicos. Corraoboraesta visdo, ele assinala que o
Programa Bolsa Familia, juntamente com o melhorgonaém salario minimo, influenciou no
aumento dos niveis de consumo, especialmente merdbs, e na elevacdo da expectativa
positiva quanto ao futuro do pais. Especificamemerelacdo ao PBF, destaca-se que “as
pesquisas indicam melhoria da nutricdo infantdraliém, de modo mais indireto, na reducao
do trabalho infantil” (WEISSHEIMER, 2006, p. 82gulalmente, ele sugere o rebatimento
positivo do Programa nos indicadores de desigualdatial, na elevagdo da renda das
camadas mais pobres da populacao e no aumenteqigfiicia escolar no ensino publico.

Essas informacfes sinalizam as mudancas que otaoras vidas das pessoas que
compdem as classes mais pobres da populagao beasitsta transformacgéo faz-se mais
visivel & medida que o autor lanca mdo de pesdfiisaslizadas com os préprios
beneficiarios sobre o impacto do Programa nas rati®s de vida. Entre os resultados desta
pesquisa, 0 autor salienta o fato de que o recugasto majoritariamente com alimentacao
(76,4% dos entrevistados). O segundo item maisupado refere-se aqueles relacionados
com os estudos dos filhos, como material escolgd $4 dos entrevistados). Outro aspecto do
estudo que chama a atencdo do autor é o fato deumusignificativo percentual dos
entrevistados (41,6%) garantiu que suas familiasgvam a receber um melhor tratamento no

local de moradia depois do ingresso no Progranta.#sma informacéo,

aponta para dois aspectos positivos: em primeigarjupara uma maior
possibilidade destas familias avancarem na dirdedoonstrugédo de redes
locais de sociabilidades; em segundo lugar, para onelhora na prépria
autoestima dos nucleos familiares, um elemento donetital para a
construcdo de estratégias voltadas para a saidsitidggdo de pobreza
extrema (WEISSHEIMER, 2006, p. 98).

Weissheimer ainda destaca a repercussao do Pragramue diz respeito ao acesso
ao crédito: “Cerca de um terco dos entrevistadBsl8) respondeu que o crédito da familia
com o0s comerciantes do bairro melhorou apés o $sgreno Bolsa Familia”
(WEISSHEIMER, 2006, p. 98). Para o autor, a faatid de crédito representa um fator

“°0 Nucleo de Pesquisas Sociais da Universidade &leBRminense realizou para 0 MDS uma pesquisa de
avaliacao do Bolsa Familia, em marco de 2006. Foeafizadas 4.000 entrevistas com 0s responséagass|
pelo recebimento do beneficio. Dos 53 municipiasidedos, 27 foram as capitais dos Estados e nenhum
municipio selecionado recebia menos de 25 bal$asISSHEIMER, 2006, p. 92)
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relevante pelas possibilidades concretas que mmeesa melhoria das condi¢cdes de vida dos
beneficiarios, apesar dos limites impostos pelaasédo de pobreza. Todos estes aspectos
levam o autor a ratificar a sua postura positivame o Programa Bolsa Familia, programa,
segundo ele, “gue estd transformando a vida de 6sslhde familias no Brasil”
(WEISSHEIMER, 2006, p. 12).

Justo (2010), ao vislumbrar os impactos dos pmgsade renda minima, destaca
elementos que mostram a sua importancia nas vma®eheficiarios submetidos a situacao
de pobreza, marcados pela caréncia de bens e agnfiagilizados, portanto, nas suas
relacdes sociais. Neste contexto socialmente desfesl, segundo a autora, os programas de
renda minima, entre eles o Programa Bolsa Famitiercem repercussées consideraveis em
diversas dimensfes da vida dos beneficiarios. Ueséad dimensdes projeta o PBF como
elemento significativo rumo a criacdo de um noveith, o direito a renddara a autora, este
novo direito repercutira na eliminacd@ta pobreza, na diminuicdo das desigualdades, e,
principalmente, na melhoria da distribuicdo de seadliminuicdo da exploracéo do trabalho,
que implica, por sua vez, a criacdo de uma altemat necessidade das pessoas venderem a
sua forca de trabalho no mercado para a obtencénda necessaria para a sobrevivéncia.

Ainda de acordo com Justo (2010), os Programa3rdesferéncia de Renda néo
somente contribuem para a reflexdo em torno daondedCidadanid (a cidadania esteve
historicamente ligada aos direitos trabalhistasds também provoca uma ponderacédo a
respeito do “pacto social que estabelecemos unsawutros, do tipo de sociedade que
queremos para o futuro” (JUSTO, 2010, p. 14). Tsataqui de perceber o impacto simbdlico
destes programas, uma vez que, para a autoraaatigasle uma renda produz entre aqueles
gue a recebem um sentimento reciproco de igualladependentemente de fatores como,
origem, classe social, raca, sexo, opcado sexulidjdie etc.) e ainda proporciona uma
sensacao de pertenca a uma sociedade, que seizal@a torno de um pacto, “para o qual
conviver com a pobreza, a fome e desigualdadesmat se torna cada vez mais inaceitavel’
(JUSTO, 2010, p. 14).

Este valor simbolico potencializado pela insercéas programas de renda minima,
para além da dimensdo material proporcionada papoefftio, consiste num tema
especialmente significativo para a autora (JUSTD722010). Ela frisa que os beneficiarios,

ao possuirem regularmente uma renda, ainda quendgjma, além de adquirirem certa

“Importa destacar aqui, tanto a acepcédo formal deeiw de cidadania, que indica o pertencimentana u
determinada comunidade politica, quanto o seu dentiais substantivo, representando um conjunto de
direitos.
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autonomia (podem decidir quando, como, onde e gogastar 0 recurso que receberam),
experimentam sentimentos de um minimo de segur@uogdar com uma renda certa todo
mMEés proporciona certa estabilidade, um certo camfcerta possibilidade de projetarem um
futuro), permitindo que eles esbocem expectativasfuturo (por exemplo, contar com
melhores condi¢Bes para os filhos, uma vez queamggmas os vinculam a educacao formal,
considerada por eles como importante meio de a&cexial).

Outro aspecto destacado pela autora no que dizitesp dimensédo simbdlica e
pessoal consiste no sentimento de autoestima exgeiado pelas beneficiarias dos
programas de renda minima na medida em que podesstinna melhoria da aparéncia,
comprando roupas novas, maquiagem e cremes, efige as faz se sentirem melhores e mais
felizes. A possibilidade de as beneficiarias comgmaalgo que precisem, ou pagarem as
contas, ou ainda poder partilhar com o marido pomsabilidade de prover o sustento da
familia representa outro fator que promove tambémuiestima delas. Estes processos
subjetivos, que ocorrem no ambito pessoal ou famiiodem, para a autora, potencializar a
vida social para aléem da familia. Com efeito, aureg alocado e os cursos oferecidos pela
prefeitura criam oportunidades das beneficiariadessencilharem dos servicos domeésticos e

criarem redes sociais mais amplas no bairro e ciadade como um todo (JUSTO, 2007).

3.3 O Programa Bolsa Familia no Municipio de Maracaau

A histéria de Maracanau registra a Lagoa de Maacaomo o lugar em torno do
qual surge o nucleo populacional que deu origemmanicipio, remetendo-nos a década de
1870 (Sousa, 1996). Esta lagoa situa-se numa regidftgurada pelas serras de Aratanha e
de Maranguape e pelos rios de Urucutuba, Timbd,0GodMaranguapinho. Nesta area
destacam-se também as Lagoas do Acaracuzinho,cdealae a Lagoa de Pajucara, que
atrairam também pequenos grupos populacionaisaSdestifica os indios pitaguaris como
0s moradores mais antigos da regido, responsagkissprgimento da “Aldeia Nova”, que
virou em 1882, Vila de Santo Antdnio do PitaguAtualmente, os Pitaguaris constituem um
grupo de cerca de 3000 pessoas, segundo informdo8esgdos municipais. A area de 703
hectares, localizada na serra da Aratanha e adjaséronde hoje habita a maioria dos
Pitaguaris, € a mesma onde viveram seus ance8M@I$SA, 1996, p. 51).

Segundo o mencionado historiador, a chegada da fé&tiea em Maranguape, por
volta de 1875, objetivando o escoamento da prodalg@moeira rumo ao Porto de Fortaleza,

contribuiu significativamente para a ocupacao aargsso de urbanizacdo do territorio. O



82

impulso deste processo deve-se também a constdgagdospital Regional (1952), cuja
especialidade era o tratamento da tuberculose,ecatd como “peste branca”. De acordo
com Nascimento (2006), tratava-se do segundo nsainatorio do Brasil, em disponibilidade
de leitos. Na década de 1980, com o controle dagdpen instituicdo altera o seu perfil,
ampliando a diversidade de servicos oferecidossgualo a atender a populagéo em geral.

O processo de povoamento, ademais, nos remontaséwgio da Coldnia Anténio
Justa (1942), reservada para o isolamento compuidas pessoas atingidas pela hanseniase.
Segundo Freitas, a construcdo da Colbnia foi cersilh, pelos jornais da época, como
evento de grande importancia social. Uma das m&exhins periddicos frisava que “esse
fato representou uma das maiores realiza¢des decalverdadeiramente patriético com que
0 poder publico poderia dotar o Ceara” (FREITASPZ20p. 1). Este estabelecimento,
juntamente com a Col6nia Antonio Diogo (Redenc¢&L), constituiam as duas instituicdes
gue admitiam as pessoas portadoras do mal de hansdada a regido nordeste do Brasil
(NASCIMENTO, 2006).

A partir da década de 1980, com a atuacdo do MORHM@vimento de
Reintegracdo de pessoas atingidas pela Hanserdadeyubada dos portdes de isolamento e
uma a ocupacao desordenada, a ColOnia passa portamjes transformacdes. As Irmas
Capuchinhas atuaram na instituicdo até a décad@af: quando se decidiu transforma-la em
um bairro de Maracanau. Atualmente, o bairro Ardchista sofre de variados problemas de
ordem social e de infraestruturas, tendo em vstacapacdes ocorridas nas ultimas décadas.
Hoje, ainda existe na area um hospital estadual,sguve de residéncia para 20 pacientes
remanescentes da antiga Colonia Antonio Justa (FRE12007).

Ensejando viabilizar a urbanizagcédo de Fortaleza qoncentrava quase toda a
producao industrial, inicia-se, a partir da décded 970, o deslocamento das industrias para
Maracanau (distante apenas 22 quildmetros da Qapi@plantando-se neste lugar o |
Distrito Industrial do Estado do Cear&. Este fatonpveu relevantes mudancas sociais e
econdmicas, além de favorecer a instalacdo de sdiseconjuntos habitacionais para a
moradia dos operarios. O Conjunto Industrial, inmago em 1979, figura como o primeiro
bairro construido para a residéncia dos traballesddas industrias instaladas no territorio.

No ano de 1983 o Distrito de Maracanau, até entdordinado ao Municipio de
Maranguape, conquista sua emancipacdo politica amedios esforcos do Midema —
Movimento de Integracdo e Desenvolvimento de Maraga- que conseguiu sensibilizar e
mobilizar a populacédo para este fim. A partir dé86,9Maracanau integra-se a Regiao

Metropolitana de Fortaleza (RMF), formada atualragydr 15 unidades territoriais (ANEXO
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A): Fortaleza, Caucaia, Maranguape, Pacatuba, AguiMaracanaul, Eusébio, Guaiuba,
Itaitinga, Chorozinho, Pacajus, Horizonte, S&o @tmc¢do Amarante, Pindoretama e
Cascavel.

Maracanal possui a segunda menor area territoAAlEXO B) da Regido
Metropolitana (111, 334 Km?), mas de acordo comdados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas (IBGE/2010), o municipmtérceiro mais populoso (209.057 hab.)
da RMF, perdendo somente para a Capital (2.452ha85 e para o Municipio de Caucaia
(325.441 hab.). A populacdo maracanauense € naajantente urbana, com quase a
totalidade dos habitantes residindo na cidade. {@@mse também que a populagédo é
consideravelmente jovem, uma vez que 25% do salitéwh até 14 anos de idade, dos 15 aos
19 anos de idade o censo registra 10% da poputatd@ioe a faixa dos 20 aos 29 anos de
idade compreende 20% do conjunto populacional.ri@irggente a partir dos 65 anos de idade
totaliza 10.523 pessoas, representando apenas 586 nracanauenses. Quanto a
configuracdo de género, o Municipio possui 48% aaufacdo formada por homens e 52%
composta por mulheres.

Sob o aspecto econbmico, Maracanau destaca-segiar ® maior distrito industrial
do Estado, fazendo deste setor o principal mot@udeeconomia, que gera cerca de 75% de
toda a arrecadagdo municipal (Sousa, 1996) e optpoluz mais empregos no municipio
(CAGED). Este setor coloca o municipio em 2° luggartermos de arrecadacgéo, no Estado do
Ceard, ficando atras apenas da Capital. De acamicas Ultimas atualizacdes (IBGE/2008),
Maracanal possui o terceiro maior Pper capitado Ceara (R$ 15.620,27), perdendo
somente para 0s municipios de Eusébio (R$ 23.2D4, Horizonte (R$ 15.946,59). Além
disso, Maracanau é o segundo maior exportador @waCdestacando produtos, tais como,
tecido, couro, produtos de ferro e aco, equipama@atcozinha e peca de veiculo (JA, 2011).

Para visualizarmos mais detalhadamente o perfiaksde Maracanal na atualidade
recorremos ao mapa dos indicadores da Educaca@imenthl, servigo cuja responsabilidade
maior recai sobre o Municipio. Vejamos os dadosis¢gs, fornecidos pelo IPECE (Instituto

de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara):

TABELA 5 - Indicadores Educacionais do Ensino Fundmental

Ano 2008 Ano 2009
Indicadores | Quantidades| % Indicadores | Quantidades| %
Matriculas 32.852 100 Matriculas 33.870 100
Abandono 821 2,5 Abandono 609 1,8
Aprovacéo 29.106 88,6 Aprovacao 30.178 89,1

Reprovacéo 2.923 8,9 Reprovacéo 3.082 9,1
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Fonte: IPECE (2010).

Analisando as informagfes acima, contidas no Aouastatistico do Ceara, podemos
abordar alguns indicadores educacionais do ensm#amental no municipio de Maracanad.
A partir de uma perspectiva mais geral, podemoarnad evolucdo dos indicadores uma
pequena mudanca em relacdo aos anos referenc@oiastatamos, primeiramente, que néo
ocorreu no intervalo de tempo indicado grandesraglfees em relacdo ao numero de
matriculados no ensino fundamental do municipicquamto no ano de 2008 fez-se 32.852
(trinta e duas mil, oitocentos e cinquenta e dumalriculas, no ano de 2009 realizou-se
33.870 (trinta e trés mil, oitocentas e seteng)rasentando um acréscimo de cerca de 3%
nas matriculas efetuadas. Continuando o discretmoride evolucdo, percebemos,
posteriormente, uma leve melhora no indice de Amrée dos alunos. No ano de 2008 foram
aprovados 29.106 (vinte e nove mil, cento e sdi®)os, representando 88,6% do total
matriculado, enquanto no ano de 2009 este numenmalse para 30.178 (trinta mil, cento e
setenta e oito) alunos, chegando a um percentu@9deé% da totalidade. Este avanco é
percebido ao vislumbrarmos o indice de Reprovagfmive um pequeno retrocesso, na
medida em que no ano de 2008 registrou-se que @8%lunos foram reprovados, enquanto
que em 2009 constatou-se a reprovacao de 9,1%istEntes.

Quando observamos o indice de Abandono, verificanmescenario um pouco mais
positivo na medida em que no ano de 2008 constataue 821 (oitocentas e vinte e uma)
criancas abandonaram a escola, enquanto no an608eedte numero reduziu-se para 609
(seicentos e nove). No entanto, este dado ndo dkExser preocupante, uma vez que a
Educacdo € considerada pelos oOrgdos oficiais dergoy fator decisivo no combate a
pobreza (Educacgédo, 2011). Sobre este aspecto, psdamda, frisar a ocorréncia do indice
de analfabetismo em meio a populacdo maracanaugmseegistra o elevado percentual de
9,7% (IBGE/2010) de analfabetos com 15 anos ou deidadé&’.

Se compararmos estes resultados com os dadosale testado do Ceara, podemos
vislumbrar um quadro mais favoravel, uma vez quelmero de matriculados no ensino
fundamental diminuiu em 1,96%, ou seja, houve uetaugdo de 23.928 (vinte e trés mil,
novecentos e vinte e oito) matriculas no Estadgua&amo em Maracanad ocorreu um
acréscimo de 3%. Nos Indicadores de Abandono evagém Maracanau seguiu a tendéncia
do Estado, mas no Indicador de Reprovacao, perasbermunicipio andar na contraméo do

Estado, aumentando, ainda que de forma discrete @ercentual de alunos reprovados. No

420 Censo de 2000 (IBGE/2000) constatou uma situatdie desfavoravel no que diz respeito a este quesit
Maracanau registrava quase o dobro (15,0%) deadoedtis com quinze anos ou mais de idade nestealperio



85

gue diz respeito ao analfabetismo, Maracanal peroeaentre os trés municipios do Estado
do Ceard com menor taxa de analfabetos de 15 anosis de idade.
Recorrendo aos Anuarios Estatisticos do Ceara dos 32009 e 2010, podemos

também observar alguns indicadores de saude dochpimi

Tabela 6 - Indicadores de Saude do Municipio de Macanau

Ano 2007 Ano 2009
Nascidos vivos Obitos TMI (por Nascidos Obitos TMI (por
mil nascidos Vivos mil nascidos
ViVOS) ViVOS)
3.713 34 9,2 4.565 45 9,9

Fonte: IPECE (2009; 2010).

Como podemos observar neste quadro os indicadoeessadide referentes a
mortalidade infantil no ano de 2007 mostram quadac3.713 (trés mil, setecentos e treze)
nascidos vivos, 34 (trinta e quatro) chegam a o¢hitrrespondendo a uma Taxa de
Mortalidade Infantil de 9,2%. No ano de 2009 houwe aumento de 852 nascimentos, 0 que
representa um acréscimo de 22,94%. Ao compararmsts @fra com a do Estado,
constatamos que 0 municipio esta bem abaixo daandiCeara, que detém uma Taxa de
15,83% de o6bitos para cada mil nascimentos, quéican@.113 (duas mil, cento e treze)
mortes de pessoas menores de 1 ano de idade.

Ensejando sintetizar os indicadores de qualidadeddeem Maracanau, destacamos o
IDH-M (IGBE), que mede o nivel de qualidade de vita &mbito local. O municipio
apresentou no ano 2000 um indice de d2&upando o segundo lugar no ranking estadual,
atrds apenas de Fortaleza (0,786), se posicionacidta da média do Estado (0,699). Este
resultado se inscreve numa articulacédo entre asefde Educacéo (0,863), de Longevidade
(0,760) e de Renda (0,585).

Mediante estas informac¢des sobre 0 municipio deaddaral vislumbramos um perfil
social e econdbmico marcado por grandes contradi¢gésas sdo visualizadas também ao
observarmos os dados disponiveis sobre o Prograisa Bamilia no municipio. O Cadastro
Unico, implementado em Maracanal a partir de 2D@Rcava, na época, um contingente de
quase 30 mil familias em situacdo de vulnerabikdsalial (Secretaria de Assisténcia Social

0 PNUD (Programa das Nagées Unidas para o Deseémaito) indica que os indices que variam de 0 a 0,5
sao classificados em baixo desenvolvimento humasadndices entre 0, 5 e 0,8 sdo classificados ediomé
desenvolvimento humano e os indices entre 0,8 gdb,@onsiderados de alto desenvolvimento humano.
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e Cidadania - SASC), enquanto o Programa Bolsalamnistituido no municipio em 2003,
contemplava mais de 20 mil familias (SecretarigAsgisténcia Social e Cidadania — SASC,
Projeto de Revitalizacdo do Cadastro Unico de Marag — 2005), o que correspondia a 66%
dos inscritos no mencionado cadastro. Verificandevalucdo destes dados, constata-se
atualmente, que o Programa Bolsa Familia aindangbraatualmente, um contingente de
22.158 familias em Maracanau, correspondendo acifraade 55,20% da populacdo inscrita
no Cadastro Unico (41.118 famili&s)

Como exposto no primeiro item deste capitulo, o ,REFser uma politica social que
implica a agdo conjunto das trés instancias dergov@-ederal, estadual e municipal), exige
instrumentos adequados que atuem nestes trésntéeneiveis administrativos e territoriais,
mas levando sempre em consideracdo a integracadcagies, visando ao objetivo do
programa, qual seja, combater a fome e a pobretan@alizando o desenvolvimento social
e humano do seu publico-alvo.

No ambito municipal, o0 CRAS (Centro de ReferénaaAssisténcia Social) € um
instrumento essencial para o funcionamento destgr&ma. Com efeito, 0 CRAS atua como
a principal porta de entrada do Sistema Unico dsisé@ncia Social (SUAS), dada sua
capilaridade nos territérios e € responsavel pejarizacéo e oferta de servicos da Protecédo
Social Basica nas areas de vulnerabilidade e mswiaf®. Além disso, consta entre as
funcBes do CRAS a de gestdo territorial da redasdesténcia social basica, promovendo a
organizacao e a articulacdo das unidades terigaiale referenciadas e o gerenciamento dos
processos nele envolvidos.

Na tabela abaixo listamos os CRAS estabelecidosVinaicipio de Maracanad,

indicando o numero de familias correspondente a aaddeles:

“Fonte: Cadastro Unico (Junho/2011). Acesso realizaddiante 0 GESUAS (Gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social de Maracanau).

0 nimero de CRAS em cada municipio depende do tzonde sua populacdo: em um municipio que tem até
20.000 habitantes orienta-se o estabelecimentoutédhde deste equipamento publico; em municipéoaté
50.000 habitantes instrui-se a presenca de 2 CRA&jidades em municipios que tenha entre 50.000 e
100.000 habitantes; em metrépoles ou capitais émrendado o estabelecimento de 8 ou mais. (Sistema,
2011b).
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Tabela 7 - Unidades do CRAS em Maracand®

| CRAS | % | CADUNICO]| % | PBF |

ALTO ALEGRE 15,23 6.109 15,31 3.392
ANTONIO JUSTA 7,56 3.033 8,61 1.907
BOA ESPERANCA 7,22 2.897 6,68 1.480
INDIGENA 2,70 1.084 3,38 7.49
JEREISSATI 33,56 13.463 29,84 6.613
MUCUNA 8,86 3.553 10,04 2.224
PAJUCARA 18,94 7.600 20,08 4.450
PARQUE SAO JOAO 5,93 2.379 6,06 1.343
TOTAL 100% 41.118 100% 22.158

Fonte: Cadastro Unico (Junho/2011).

Verifica-se nesta tabela que no Municipio de Maratao numero de familias
beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia esta nagjteem daquele que consta no Cadastro
Unico, cujo perfil também pode ser qualificado cosnoialmente vulneravel, uma vez que as
familias nele listadas apresentam uma renda mdassE meio salario minimo por pessoa ou
de trés salarios minimos no total. Como indicadmacestes dados podem mostrar o grau de
contradicdo e desigualdade social quando se leva censideracdo 0s niveis de
desenvolvimento econdmico apresentados no municipio

Os CRAS, que sao o0s responsaveis pelo acompantandas familias e o
gerenciamento dos servi¢os de assisténcia sodaab@nclusive o Programa Bolsa Familia)
ao longo do territério municipal, desenvolvem em r&danad, atividades, tais como,
cadastramento das familias, levantamento e idesgio das necessidades das familias,
atendimentos psicossociais individuais e em grypsitas domiciliares e institucionais,
encaminhamento aos servigos oferecidos na redealsegdes socio-educativas com as
familias, como cursos, palestras e oficinas (wwwagenau.ce.gov.br). Como indicado na
tabela acima, existem no municipio pelo menos@RAS sobrecarregados (CRAS Jereissati,
CRAS Pajucara e CRAS Alto Alegre), responsabilizase por contingentes populacionais
excessivamente numerosos, comprometendo, assinualedagle das intervencdes e dos
encaminhamentos realizados pelos profissionaisgiies de grande vulnerabilidade social.

Buscando abordar a implementacdo do PBF no Muaidp Maracanad, importa
considerar os elementos que configuram a vida esmade social dos beneficiarios, uma vez
que este fator ndo somente condiciona as estratfgigadas por eles na tentativa de galgar

melhores condi¢cdes de existéncia, mas também wauaé meios e instrumentos aos quais

**Interessa notar que na época em que fora realzaeaquisa exploratéria (Julho de 2010) havia sterssis
CRAS instalados no Municipio. Até o periodo da selgupresenca em campo (Fevereiro de 2011), foram
instaladas mais duas unidades (Boa Esperanca ed”a#g Jodo), totalizando oitos CRAS em Maracanad.
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eles recorrem, ensejando produzir e reproduziruas proprias identidades, afirmando-se
como sujeitos na acaol/interagdo com os outros eacmealidade que os cerca. Com efeito, o
éxito das politicas sociais, como o Programa BBlailia, depende da sua capacidade de
interagir com as potencialidades culturais e humalisponiveis no contexto local, buscando
negociar com a realidade, respondendo as demaaldesimscritas.

Mediante consulta aos dados do Cadastro Unico q®@t1), constatamos que
97,10% dos titulares do beneficio no Municipio dardtanad sdo do sexo feminino,
representando um contingente de 21.515 familiasfafslias representadas por homens
atingem um percentual de 2,90%, o que significa féf#lias. Confirma-se, desta forma, a
prioridade da mulher como titular do beneficio dogpama em tela. Importa perceber que,
num contexto de cultura ocidental, marcado peldgratlismo, em que os papéis de género
estdo socialmente definidos, a prioridade de metheo auferimento dos beneficios pode
desembocar em constrangimentos familiares ou maabibis beneficiarios para uma ruptura
com a cultura predominante.

Através do Cadastro Unico pode-se constatar tamiée em Maracanald, a
iluminacgéo utilizada majoritariamente nos domidlaas familias beneficiarias € proveniente
da rede publica, perfazendo um percentual de 71,8a%familias (15.918 familias) do
Programa Bolsa Familia. As familias que possuenmisRegComunitario chegam a 12,74%
dos beneficidrios e aquelas que usam Lampido paranacdo doméstica correspondem a
12,02% das familias (2.663 familias). J4 as famitjae recorrem a Vela como meio de
iluminacdo doméstica representam 1,89% das famiiaS nucleos) do Programa Bolsa
Familia.

Constata-se também que a rede publica represdatena de abastecimento de agua
mais frequente entre os beneficiarios em Maracactagando a atingir um percentual de
84,92% das familias contempladas pelo programa81Z8.familias), enquanto os
pocos/nascentes constituem a forma de abastecindenth71% das familias beneficiadas
(1.044 familias). Estas ocorréncias merecem sesid@rados, uma vez que estudos com 0s
beneficiarios do PBF demonstram que boa parte detesva o recurso auferido para efetuar
0 pagamento de agua e energia, fazendo disso umraonsso prioritario. Trata-se de uma
estratégia cotidiana, que garante certa segurars;aemeficiarios, possibilitando que eles se
lancem em outras atividades para conseguir o sostiério. Este dado pode também sugerir
0 grau de importancia que o0s beneficiarios atribuam uso de eletrodomésticos,
possibilitando-os, por exemplo, sentirem-se pgricies de uma sociedade como a nossa que

valoriza e promove o uso de utensilios e servigodemos.
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Outro elemento que se destaca no perfil dos heé@edis do municipio diz respeito a
escolaridade. O Cadastro Unico fornece dados qu@esem este aspecto:

Tabela 8 - Escolaridade dos beneficiarios do PBF

ESCOLARIDADE | PBF | %
Sem Escolaridade 1216 5,49
Até 42 Série 4997 22,55
Com 42 Série 1462 6,60
De 52 a 82 Série 6231 28,12
Ens. Fund. Comp. 1895 8,55
Médio Incompleto 1952 8,81
Médio Completo 4312 19,46
Sup. Incompleto 40 0,18
Sup. Completo 49 0,22
Especializacdo 2 0,01
Mestrado 1 0,01

Fonte: Cadastro Unicanfinf2011).

Verificamos que os maiores indices percentuaiseendr titulares do beneficio do
Bolsa Familia cursaram entre a 52 e a 8 série 128,1Em seguida, apresentam-se aqueles
que fizeram até a 42 série (22,55%) e os que pwssuensino Médio completo (19,46%). De
forma geral, percebemos que h& beneficiarios emwstod niveis de estudo no municipio de
Maracanau, mas nota-se a tendéncia de uma mem@&no@ nos niveis mais elevados. Este
dado pode confirmar a classica relacao existerite enescolaridade e a pobreza, indicando
que quanto mais alto é o nivel de escolaridade sgssibilidade de se deparar em
condicbes de pobreza e extrema pobreza (com casescansiderar). Percebe-se em geral
grande valorizagcdo dos estudos entre os benefisjate forma que o acesso a educacéo leva-
os a forjar melhores perspectivas de futuro pafdhas e geracdes posteriores.

A valorizacdo dos estudos converge para o fato denspra de material escolar
representar um dos principais gastos realizadosaonmecursos do Programa Bolsa Familia
(WEISSHEIMER, 2006) Ademais, o baixo nivel de escolaridade entre indates do
programa pode explicar a alegria vivida por elen¢palmente maes) em ter os filhos
frequentando a escola, revelando a satisfacaordgueeos filhos tém o que elas ndo puderam
ter. Esta situacdo repercute subjetivamente fogja@whhos e expectativas em pessoas, cujas
vidas sdo marcadas por grandes dificuldades eceaéraisociais.

O tipo de material com o qual é feito o domicilaxp revelar, entre muitos elementos,
as condicbes de vida dos seus moradores, assim osnsmnhos ou frustracdes que os

habitam, no que refere ao ideal do bem-morar ou\been, tdo divulgado numa sociedade
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moderna e capitalista como a nossa. Podemos camstaediante as informacdes do
Cadastro, que 88,86% dos beneficiarios do Bolsailkaem Maracanal vivem em casas
construidas com alvenaria e revestimento (19.661lits), enquanto 2,17% (480 familias)
moram em casas de alvenaria, mas sem revestintesta.completar, os registros indicam
que 91,60% dos beneficiarios (20.298 familias) miveam casas que possuem piso de terra e
apenas 6,81%, em casas cujo piso é construidardmim (1.508 familias). Pergunta-se até
que ponto estas situacdes repercutem no imagidasdbeneficiarios na medida em que o
ideal de casa moderna (como assinalou uma bemgf)cifromovido pelos meios de
comunicacao se choca com a realidade vivida cotdi@nte por grande parte deles. Destaca-
se também sobre os encaminhamentos realizados gnafiddarios que vivem em casas
alugadas e que encontram no Programa Bolsa Fasufliarte para dar evasdo ao sonho de
possuir sua propria casa, embora pequena e cosdsdanitacoes.

Ao descrever nesse capitulo as determinacfes b&dic&rograma Bolsa Familia,
assim como o debate gerado por ele na sociedadéebeg buscamos mostrar que esta
politica social ndo esta delineada de forma defai¢é imutavel, mas da mesma forma que &
resultado de um processo anteriormente iniciadordggdo do PGRM, Programas de
transferéncia de renda remanescentes, alteraci®gadas depois da sua implementacao,
etc.) ela continua sob pressoées, criticas e negiesade diversas matizes, podendo adquirir
uma nova configura¢ao no futuro.

Nossa proposta de estudo pretende abordar osaeflix PBF nas vidas dos seus
beneficiarios, forjando subjetividades e promovenidentidades no contexto social,
econbmico e cultural em que estd inserido. Nesttidee descrevemos o processo de
implementacdo do Programa no Municipio de Maracawvé&ualizando elementos que
configuram a vida real dos seus beneficiarios.ifRag do fato de que a interacao entre os
elementos vitais até expostos influenciam deciserdgmas vidas dos mencionados sujeitos,
cujas identidades e agbes se renovam constanteperatde as novas situagées com as quais

se deparam.
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4 O BOLSA FAMILIA EM MARACANAU: IDENTIDADE, SUBJETI VIDADE E
INTEGRACAO SOCIAL

Ao abordar os reflexos do Programa Bolsa Familawidas dos seus beneficiarios,
faz-se necessario termos em conta a realidadeltazaono Brasil e as suas implicacdes na

vida dos pobres que, para Telles (1999), represeatiigura classica da destitui¢ao.

Nesse lugar de uma pobreza transformada em conditéical, ndo existem
sujeitos. Nele, homens e mulheres se veem privdeasias identidades, ja
que homogeneizados na situacdo estigmatizadora ajénoia. Sem

existéncia juridica definida, nem mesmo |hes cabecaorso legal a que em
principio os (outros) trabalhadores podem recogqeando se percebem
lesados nos seus direitos (TELLES, 1999, p. 95).

Neste fragmento de texto a autora nos da a conbestatusdos pobres frente a um
sistema social que historicamente naturalizou as auiltantes condi¢des sociais hdo somente
mediante a legitimacéo juridita mas também através da indiferenca diante do &spet
dessas condigBes. Segundo essa autora, nesta @stabelecida estes individuos séo

destituidos até mesmo de suas subjetividades:

Os pobres séao aqueles que ndo tém nome, nao temnés tém identidade,
nao tém interioridade, ndo tém vontade e sdo dégo de razdo. Nessa
(des)figuracéo, € definido também o seu lugar darornatural das coisas:
sdo as classes baixas, as classes inferiores,nosiges, que s6 podem
esperar a protecdo benevolente dos superiores o en caridade da
filantropia privada (TELLES, 1999, p. 117).

E neste contexto de destituicio social onde secimgmta o Programa Bolsa Familia,
recolocando os temas da pobreza e da miséria radedpbblico da atual sociedade brasileira.
Colaborando na reconfiguracdo de um novo cendrdjmos a sancao da lei 12.435 (Julho
de 2011) que instituiu o Sistema Unico de Assistéér@ocial (SUAS), representando o
coroamento de um processo ja manifesto em 1998c&wida Lei Organica da Assisténcia

Social) e em 2004 (aprovacédo da Politica Nacioeaskisténcia Social).

4" A legitimacéo juridica dstatusdo pobre tem lugar a partir da Era Vargas, medianegulacdo do mercado
de trabalho, com a Consolidacdo das Leis Trabathist 0 estabelecimento dos minimos sociais. Esta
legislacdo deixou de fora, por exemplo, um contibgexpressivo de trabalhadores ocupados em atesda
irregulares de pequeno comércio, no meio urbanwstitoindo o setor “informal” da economia (IVO, &)O
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Diante disso, ensejamos visibilizar as subjetividados beneficiarios do Programa
Bolsa Familia indicando até que ponto este progsouil potencializa a apari¢cdo de sujeitos
dotados de capacidades de agir sobre a realidade ogucircunda, mesmo estando
condicionados por situacdes desfavoraveis. Tratdesdocar os movimentos subjetivos
revelando a presenca de identidades que se reesinutconstantemente em meio as
condig¢des sociais dadas, rebatendo nas relac@®lestidas com o conjunto da sociedade.

4.1 A Contribuicdo do Programa Bolsa Familia na Costrucao de Subjetividades

Baseando-nos na reflexdo de Bertrand (1989), vislamos as construcdes
simbdlicas dos beneficiarios do Programa Bolsa Karfrente a realidade social que os
circunda. Para essa autora, nos estudos sobraeaate uma abordagem critica do mundo
simbdlico dos atores sociais faz-se relevante, werague estamos lidando ndo somente com
a constituicdo de subjetividades, mas também cocapacidade de os sujeitos forjarem
projetos de agcao para intervirem na sua realideidando galgar melhores condi¢cbes de
existéncia, e, a0 mesmo tempo, produzindo e repnoda as relagdes sociais do sistema que
os envolvem. Assim, esta autora explicita a eatretacdo entre a acdo social e 0 seu
delineamento subjetivo. Para ela, “as represendagi@a serem socialmente eficientes,
devem também ser subjetivamente eficientes” (BERYRAL989, p. 22).

A autora nota também que a relagéo entre a suldgdi® e a realidade social aparece a
medida que o imaginario revela-se como a esfera ondomem alcanca sua realizacdo de
forma antecipada, ou seja, o ambito simbdlico ¢mst dominio onde o ser humano supera
idealisticamente os sofrimentos infligidos por umalidade social contraditéria, satisfazendo
seus interesses e necessidades mais profundas amdimi®e como um ser unificado e
reconciliado. Dessa forma, podemos ver nos ideaisreflexos do desejo humano de
reconciliacdo consigo mesmo e com a realidade gireunda.

Nesta perspectiva, ao nos aproximar do imaginaimabd@ico dos beneficiarios
identificamos uma série de representagfes que diegpeito a suas condi¢des sociais. Trata-
se de idealizagbes, sonhos e expectativas ligadastaxtos precisos, que adquirem valor
vinculante na configuracao de suas subjetividadksseus projetos de acao.

Isto nos leva a perceber que a insercdo no Progéatsa Familia, na medida em que
potencializa sonhos e expectativas de melhoresigieslde vida, viabiliza a expresséo de
sujeitos portadores de identidades, vontades e ramé meio a um mundo social, cujos
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sistemas politicos, econdmicos e juridicos enconBa pautados em principios
marcadamente excludentes, em que os pobres naeinem voz (TELLES, 1999).
Sobre a importancia do Programa no futuro de suailif|a uma entrevistadd

destacou imediatamente o valor dos estudos. Apdafutio a sua resposta ela diz:

Sem o estudo, ndo tem futuro nenhum a vida da géate que estudar! Tem um
emprego bom, né! Emprego! Tem muita coisa!l Comtodesmelhora a vida da
gente. Com o estudo vocé pode trabalhar numa bo@aler seu proprio dinheiro,
né! Sem estudar, vocé ndo consegue emprego. B ddifseguir! Estudando, ja
melhora a situagéo! (Margarida, 5_ anos, R$ 11, 00

Este depoimento revela uma expectativa bastanterooemtre os beneficiarios. Aqui
verificamos uma construcéo idealizada sobre a edocgque é impulsionada pela inser¢cao no
Programa Bolsa Familia, uma vez que a frequénaalasdos filhos dos beneficiarios
constitui uma das condicionalidades. Esta mesmaoctxiiva € confirmada no depoimento
seguinte:

Importancia? Que eles figuem sempre no colégiodiBam da o futuro é a escola!
Outra coisa ndo da nao! Nao dar de jeito nenhumia#ndo tem futuro! Sé tem no
colégio! Um curso, bom emprego! Isso eu digo pes'eQue estude, porque outra
coisa hao pode da. S6 os estudos mesmo! Eu digo ans daqui: vocés estudam,
porque o futuro de vocés é os estudos! Porqueaadélimpar um chao tem que ter
curso! Sem curso, ndo tem emprego! (Rosa, 39 &%%67, 00).

Embora esta postura a respeito da educacaosegtiapavel na sociedade atual, uma
vez que se constata que os estudos ndo promovematigamente a insercdo no mercado de
trabalho nem a melhoria das condi¢des sociaisdbe wao se pode negar que esta concepcao
habita com frequéncia o imaginario do homem modegiesumindo contornos especiais nas
percepcdes dos beneficiarios do PBF, para os quedkicacdo dos filhos constitui um feito
muitas vezes inacessivel e uma obrigacdo impos$ts peterminacées do Programa Bolsa
Familia. Importa lembrar a situacdo do Municipio Maracanau-CE no que se refere a
questdo da educacédo publica, que é caracterizéalpneeariedade qualitativa e quantitativa,
remetendo a deficiéncia do sistema nacional deagdiocpublica (IVO, 2008).

Mesmo sabendo, mediante a reflexdo de Bertrarelaglaboracéo de idealizacdes se

processa no dinamismo autbnomo do imaginario sicdakstimulado pelo desejo de

8 Mantemos o anonimato dos beneficiarios adotandesdicticios nos trechos de entrevistas apresesitad
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realizacdo humana, em variadas falas dos ben&giaparece uma relagdo estreita entre
algumas representacdes e a inser¢ao no PBF. ldsspoatestado no depoimento:

E pra mode pagar um curso, né! Muita coisa! Ta aijnha filha vai fazer catorze
anos. Eu vou pagar um curso pra ela, de computagéop Bolsa Familia que ela
recebe. Com este curso espero muitas melhorialareSer uma doutora, uma
engenheira, né! Qualquer coisa. Ela que vai escédqlQaitéria, 34 anos, R$ 90,00)

Este depoimento, além de explicitar uma ideali@agin relacdo ao futuro,
potencializada pela inser¢do no Programa, indieacguideais podem dispor subjetivamente
0s beneficiarios a uma relacdo com as pessoaspmiaignas, configurando, ou reforgando,

por exemplo, os coletivos de base familiar. Nesid¢ido, podemos citar outro discurso:

Meu sonho era de eu ir comprando um materialzima@pnstruir um cantinho pra
0 meu sobrinho, sabe. Esse que vive ho meio do opuradmeio da rua! Isso aqui
(a casa) ndo é meu nao. Isso aqui € do meu mé&rida familia dele. Eu n&o conto
com isso, ndo, sabe. Um quartinho, um canto pra m&smo, sabe! (Gongala, 43
anos, R$ 68,00)

Este reforco coletivo de tipo familiar promovid@artir da esfera dos ideais e sonhos
nos remete a um intento basico do PBF. De fate,R&igrama, quando elege a familia como
foco de atuacéo, busca, entre outras coisas, doelabs vinculos parentais, firmando uma
rede de protecdo contra a pobreza e as condi¢cdadramabilidades sociais. Teixeira (2009),
ao abordar as ambiguidades desta iniciativa, destacpossivel reforco dos lacos familiares
tradicionais, ndo deixando de frisar os efeitogetivos em curso, qual seja, a elaboracao de
grandes expectativas em relacdo as familias scmigdmfragilizadas, atribuindo-lhes a
responsabilidade pelo equacionamento das contexligOciais. A idealizacdo do papel
materno pode ser relacionada com este fendmenoedala em que se projeta na figura da
mae as virtudes do cuidado, do carinho e da pédeicomo bem assinala uma das
entrevistadas (Leila, 47 anos, R$ 130,00 reais).

A idealizacdo que gera ou fortalece no ambitoutgesividade os vinculos coletivos
de tipo familiar, pode vislumbrar também uma escalais ampla de solidariedade.
Percebemos casos em que os beneficiarios se eldwarivel de idealizacdo vinculado ao
ambito da familia para o nivel mais abrangentealode da sociedade. Diante da pergunta
sobre a obrigacdo de o governo implementar prograieatransferéncia de renda para os

mais pobres, uma das entrevistadas desabafa:
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Obrigagédo de da dinheiro ao povo, nao! Ele tinhagabdo de fazer coisas
melhores, fora o dinheiro! H4 muita coisa que n&ité no mundo! Nao é nem so6
no Brasill E no mundo! Essa questdo que eu tawndal, a questdo de cada
cidade, cada bairro ter um lazer, uma seguranchomed saude, muito melhor!
Emprego pra pessoas que, como hoje, no caso, €etiver o primeiro ou o

z

segundo ano, € mais facil de vocé conseguir um egopragora se vocé for

analfabeto, vocé tem que esperar ser classificadovgrias firmas, e, as vezes,
nem ser de carteira assinada, pra poder trab&haduestio disso, a obrigacéo de
da dinheiro o povo, ele ndo tem! Mas, ele tem algg, que todos eles usam
nosso dinheiro de impostos que a gente paga, gldsedém obrigacdo de da uma
funcéo de vida melhor pra a gente! (Ana, 24 an8%6300)

Nesta representacdo podemos averiguar que ativec@do Programa Bolsa Familia
reforca a predisposi¢cdo de alguns beneficiaricsflatirem sobre os servigos basicos do seu
bairro e da sociedade, tais como, lazer, seguraagage, trabalho e educacao. A iniciativa da
transferéncia de renda os leva a vislumbrar imi@at de maior impacto na sociedade
lancando mé&o das obrigagdes do governo em fungaiomgmstos arrecadados. Dessa forma,
estes beneficiarios projetam uma imagem de si eegracdo com um coletivo mais
abrangente, cuja aproximacéo se da mediante ag&#s comuns de pobreza, mas também se
inspirando no anseio de viverem em condi¢Oes mgnad de existéncia.

Esta projecdo de si numa relacdo de solidariedaheuen coletivo mais abrangente é
visualizada nas formulacdes de Cortina (1995) aidaegue ela ressalta as intuicdes éticas
que subjazem as acdes sociais do homem nas disergasades. Esta autora destaca que o
homem diante do seu agir social tem passado porewolacdo nas suas concepcgdes acerca
do que é justo e injusto, transpondo-se de um npvélconvencional para um nivel
convencional e chegando, nas sociedades demostéatioan estagio pés-convencional.

Seguindo esta l6gica, no primeiro nivel a concepd@qgustica tende a satisfazer
meramente aos interesses egoistas do agente. (Wudsegjvel as praticas do homem buscam
corresponder as suas proprias regras e convengdas @o grupo a que pertence. No nivel
pds-convencional verifica-se, de acordo com a autama tendéncia a incorporar principios
universalistas. As sociedades democraticas desamolima consciéncia moral na qual o
homem, diante do seu agir, coloca-se “no lugaruddgger outro” (CORTINA, 1995, p. 31),
vislumbrando-se numa relacdo com o conjunto dadade.

Diante desta evolugao da consciéncia moral, Coexmdicita, no entanto, que néo se
trata de inferir que nas sociedades democratickstas pessoas tenham alcancado o referido
nivel de consciéncia, mas percebe-se que as ig888I democraticas sdo baseadas em
principios universalistas. Partindo desta perspa&ctas instituicbes vao gerando entre a

populacdo uma cultura politica marcada por taiecfpios. Ademais, acrescenta a autora,
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estas instituicdes ndo se manteriam se uma boa gestpessoas ndo assumisse uma postura
moral universalista, superando as perspectivasegae particularistas. Entre os beneficiarios

do Programa Bolsa Familia, podemos ainda ratifeiaranseios em outra fala:

Eu acho que ele deveria da era emprego, porqueBsilsa Familia ndo resolve,
nao. Melhora, né, para 0s meninos, para as criaRgaa comprar um caderno,
uma chinela, um lapis. Mas, néo resolve tanto! Bagemer, pra sobreviver! Eu
achava melhor, o emprego! Montar uma fabrica pangaregar as pessoas, 0S
pobres, que estdo desempregados (Lucinda, 40R&@&8,00).

Estes relatos acima que colocam em evidéncia aeiasde servicos publicos basicos,
tais como, lazer, seguranca, saude, trabalho eae@loc mostram que as idealizacdes dos
beneficiarios sdo forjadas num estreito vinculo casnsuas necessidades, indicando os
aspectos nos quais eles se percebem mais vulrerédRara Agnes Heller (1996), as
necessidades constituem a uma categoria socialvamgue “os homens e mulheres ‘tém’
necessidades enquartoonpolitikon, enquanto atores e criaturas sociopoliticas” (HERL
1996, p. 84). Isto indica, ndo somente que as ikdgdles dos beneficidrios podem ser
configuradas a partir de necessidades por eledagymas também aponta para o fato de eles
estarem inseridos, ainda que de forma precéariatedor de uma sociedade, que formata e
legitima necessidades individuais e caréncias setades sociopoliticas). A autora frisa, no
entanto, que as necessidades, por mais socialigagasejam, no que se refere a estrutura
concreta e aos objetos de sua realizacdo, implitferentes vias de satisfacdo de acordo com
as diferentes pessoas, de forma que a educacia éeressidade socializada, mas ela é
correspondida de diferentes maneiras, tais comocagdo basica, educacdo profissional
(distintas profissdes), educacdo académica (distiéteas de estudos), etc.

Diante destas necessidades acima referidas, wvaows também as fortes
contradi¢cdes sociais percebidas no Municipio deakbrau, que, de um lado, se apresenta
como um dos mais desenvolvidos do Estado do Ceaide outro lado, possui indicadores
insatisfatorios nos servicos mencionados acimanfaha atencdo o fato de o Municipio
possuir o mais importante Polo Industrial do Estadas ao mesmo tempo apresentar altas
taxas de desemprego e de pobreza, além de prex=@paitacdo profissional e grande
deficiéncia na educacéao publica.

Este cenario desqualifica a tese de que o desemaito econdmico desemboca
automaticamente no desenvolvimento social, elevandoalidade de vida e promovendo a
diminuicdo das desigualdades e da pobreza. Estaaévisdo economicista que preconiza a

resolucdo da fome e da pobreza a partir da regulaizi sociedade pelo mercado
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(ZIMMERMANN, 2006). Este principio foi reavaliadoela propria corrente liberal, que
reconheceu a importancia da intervencdo do Estdda que seja minima, em funcdo de
situacOes de extrema necessidade, tais como, @dadtdeficiéncia. Estas condi¢cdes extremas,
no entanto, foram percebidas em outras situacfesegigiram uma maior presenca do
estado: salérios extremamente baixos e crises mtoa® prolongadas (ESPING-
ANDERSEN apud ZIMMERMANN E SILVA, 2009).

Estas contradicdes sociais existentes em Maradastficam a atuacdo do Estado
visando proporcionar melhores condi¢cdes de vida para ampla parcela da populacédo. Ha
expectativas na solucao destes problemas na mextidpie o Programa Bolsa Familia busca
integrar os variados servicos num esfor¢co de ieterslizacdo, e vincula-los as politicas
estruturais, buscando promover a emancipacao sadtedos beneficiarios. Esta integracao
entre os servicos de Assisténcia Social, Educeggaade e Trabalho, embora seja meta do
programa em tela, ainda representa um desafioatadstpelos gestores locais.

No dinamismo imaginario gerador de idealizacbesnti@s percebemos, também, que
a implementacdo do Programa Bolsa Familia vai @orgro da construcdo da ideia de um
futuro melhor, com melhores condicfes de vida,lt@do de uma gradativa ascensao social.
Ao serem perguntadas sobre o tempo de permanéodriragrama, algumas entrevistadas

demonstram essa expectativa:

Eu acho que até chegar a uma classe social mé&)uer'ndo tenha mais preciséo,

necessidade de receber o Bolsa Familia. Mas, gessoa tenha a s& consciéncia
de devolver aquilo que recebia no comec¢o se naonainecessidade de receber!
Acho que até quando a pessoa nao tiver mais casligiesmo! (Ana, 24 anos, R$

66,00).

Averiguamos neste depoimento a ocorréncia de amague 0s beneficiarios projetam
no futuro uma situacdo na qual eles galgardo meshoondigdes de vida e disponibilizarao,
conscientemente, as suas vagas no Programa para que precisarem do beneficio. Trata-
se aqui da projecdo de uma imagem de si em quenefiti@rio se ver como sujeito
emancipado e consciente de suas a¢des. Nestpdatapemos movimentos subjetivos que se
processam no contexto de insergdo no Programa Bofgha, mas também notamos reflexos
da racionalidade moderna, preconizando, como stgareois Dubet (1996), a evolucédo dos
mundos comunitarios rumo a estagios mais complexeoacionais de vivéncias (onde se
percebe um alto grau de divisdo do trabalho, agon@tincia de relacdes sociais formalizadas

e contratuais, etc.), chamados de “sociedades”.
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Esta mentalidade teleol6gica marca significativaimeas ciéncias sociais modernas
(WALLERSTEIN, 2002), configurando, por sua vez, laberacdo de politicas publicas.
Trata-se de um desenvolvimento historico que impliona série de etapas a serem
ordenadamente superadas visando um futuro melmdioedeixando de imprimir, segundo
este autor, um efeito disciplinador nas classesllpogs. Este carater disciplinar das politicas
sociais é também frisado por Silva (2009), queuwidlra nas condicionalidades do Programa
Bolsa Familia um instrumento de controle social plggulacdes mais pobres, uma vez que
estas poderiam gerar estigma de assistidos, inopalsdo os beneficiarios a aceitacdo de
empregos, as vezes degradantes.

Chama atencéo entre os beneficiarios a idealizagdon futuro feliz, onde as pessoas
gozam de forma mais plena a sua existéncia. Destaoaquanto a possibilidade de pagar um
curso repercute nos sonhos dessas pessoas eearprem um futuro promissor. Uma das
entrevistadas utiliza o recurso do Programa pagarpam curso de linguas para o filho e

justifica a iniciativa da seguinte maneira:

Ahhh! Por que o curso de inglés? Futuramente dlie potrar numa empresa, né.
Que Deus o abencoe, ele chegar a fazer um estagia empresa. Eu penso,
assim, quando ele tiver com dezesseis anos, dézessas, procurar um estagio
pra ele numa empresa e, se ele ja tiver falandgpaouguinho de inglés, ja vai

ajudar! Depois, eu digo pra ele, “quando terminadeoinglés vai para o de

espanhol!” S6 assim vai abrir as portas, né. Aegeer que o que tem ai, no
mundo, se for pra liberar, mesmo, futuramente @@@xistir tanta coisa boa! Tem

gue correr atras! Eu quero que ele seja, assimetubatalhe atrds do que ele
achar que é o futuro dele! (Marcelina, 29 anos18%00).

Neste depoimento, frisamos a forma como as expeasatle um futuro melhor
interagem com as representacfes de uma vida mapoadarivacdes e dificuldades. Este
relato confirma que as idealizagcbes séo forjadasantelacdo com a realidade concreta. As
idealizacbes sd@o projecOes positivas da realidgoiessora e dolorosa vivida pelos
beneficiarios (BERTRAND, 1989).

Seguindo as formulagbes de Bertrand (1989), vanims que os ideais sdo meios
através dos quais os sujeitos resolvem imaginantarseus problemas, vislumbrando aquilo
que pode ser esperado como uma realidade vindDessa forma, 0os sujeitos agem sobre
eles mesmos, projetando uma autoimagem reparadorgrandecedora. Para a autora, frente
as privacdes infligidas pela natureza ou pela dadie, frente ao sofrimento infligido pelos

outros homens, oferece-se ao ser humano a imagem el reparado, restaurado com suas
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capacidades plenamente desenvolvidas, com seusoslinrestabelecidos (BERTRAND,
1986). Este desejo de realizacdo é expresso naagsente na fala da mesma beneficiéria:

Ohhh! (risos) Se a pessoa souber falar bem o ing8<le vai pra qualquer canto!
Ja pensou? Um dia tem uma proposta de um empregoum canto, ai, que
precise falar, mesmo uma lingua, duas lingua! &haj ta, sendo profissional no
inglés, mas ja vai sabendo se desenrolar um pduguirnsos)! (Marcelina, 29

anos, R$ 134,00).

Esses depoimentos mostram como os ideais restaueaniraturado pelas contradi¢cdes
da realidade social, permitindo aos sujeitos vivenena realizacéo pessoal ou comunitaria de
forma antecipada, uma vez que tais ideais apontam foturos desejados e vividos como
possiveis. Esta realizacdo também pode ser vivdmgpi@los beneficiarios na projecdo de uma
vida feliz que eles buscam proporcionar aos fillmos futuro. Podemos constatar este

fendbmeno em falas como a que seguem:

Eu nao tive muitas oportunidades! Eu fui criadia @i e fiquei sem mae muito
cedo! Entéo, eu vejo, assim, todas as oportunidauie®u nao tive e que eu posso
da pra eles, se eu puder da eu vou atras. (Maac@hanos, R$ 134,00)

Como indicamos até aqui, os sofrimentos e contfagdisociais constituem a base
social das idealizacbes do homem, que busca sliaagém, antecipadamente, de forma
imaginaria e simbdlica. No entanto, segundo Bedtf4986), cada sujeito tenta remediar suas
dores e feridas mediante uma via que |he é prépaecebemos nestes ultimos depoimentos,
beneficiarios do PBF projetando suas idealizacédglttidade no futuro de seus filhos.

O desejo de realizacéo, reprimido pelas condisbegsais desfavoraveis, segundo a
mesma autora, ndo fracassa diante destas condRdresela “a idealizacdo € proporcional a
repressdo do anseio” (BERTRAND, 1986, p. 27). E&sejo encontra no imaginario um
lugar adequado para se realizar e costuma tomevesgos mais corriqueiros como base de
suas construcoes.

Este fendbmeno pode explicar os altos investimemto#tas vezes realizados em
algumas praticas e acontecimentos objetivamenteeshosl Para citar um exemplo fora do
nosso contexto de estudo, destacamos as fortuspsrakdas em cerimoniais de matrimonio
ao estilo real, quando estas poderiam ser reabzddaforma simples e austera. Com este
exemplo, mostramos que a construcdo de idealizagtestitui fendbmeno recorrente na

subjetividade humana. Entre muitos fatores ai ptese destaca-se o sentimento de auto-
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realizacdo, que projeta os sujeitos num mundo i atribuindo-lhes importancia e

dignidade. Este dinamismo subjetivo leva algunsfhearios a frisarem:

Eu me sinto mais alguma coisa! Pelo menos assimxistio! Porque ndo tenho
trabalho e nada! Eu me sinto mais alguma coisa! réaebo meu préprio
dinheirinho, né? Pra ndo t4 dependendo de ningdigma € pouquinho, mas... Pra
mim, eu me sinto feliz! Porque eu tenho ele por.mMédos 0s meses eu tenho ele!
(Gongala, 43 anos, R$ 68,00).

Esta beneficiaria, que vive uma situacao-limitepdéreza, nos faz perceber que o
Programa, embora ndo responda a todas as suasidades, desempenha uma importante
funcd@o subjetiva, uma vez que através dele eleesg seconhecida pelo governo e pela
sociedade, levando-a a considerar-se “mais algwisa’ce até mesmo a sentir-se feliz.
Chama a atencédo, também, o fato de o beneficiahildas que a entrevistada forje diante
dos outros uma relacdo de autonomia, mesmo semeoucso de baixo valor. Justo (2007)
também destaca esta capacidade de os programandake minima proporcionarem certa
autonomia aos seus beneficiarios, possibilitandivés dos recursos auferidos, a compra de
produtos para satisfazer as suas necessidadebasdaias.

Importa ainda destacar a elaboracdo de idealizagéforcadas pelo elemento
religioso. O efeito subjetivo da inser¢cdo no Prow& enfatizado na medida em que ele é
associado ao designio divino, sendo tomado como“berezdo de Deus”. Com frequéncia
encontramos depoimentos que fazem referéncia aadsag

Sonho, sonho, sonho, dizer assim, ndo! O que @mamtcomigo, que eu achei,
como o povo diz assim, Deus tem algo reservadaaaida, foi quando chegou o
dia de eu receber e eu ndo sabia, porgue eu g vindo dois dias antes aqui no
CRAS. Eu jé tinha vindo dois dias antes no CRA®udher consultou o site e
ainda ndo tinha nada pra mim. Ai, eu vim com a iigbigra, sem ser pra mim, pra
minha sogra vé se tinha pra ela. Quando a gengouh®a Caixa Econdmica, que
ela tava na fila, eu, por acaso, dei minha idedadapedi para 0 moco olhar e tava
|4, tava com dois dias, a minha carta, com o chE&m meu marido tava com um

més de desempregado e minha sogra que tava ajudayedde! (Ana, 24 anos, R$
66,00)

A idealizacéo religiosa constitui um dos fendmenuais comuns na historia das
sociedades. Estudando a construcdo dos sentidgsicancias nas relacdes sociais, Peter
Berger e Thomas Luckmann referem-se a religido ceendo “a forma mais significativa de

um padrdo abrangente, rico em contetdo e sisteanagitte estruturado de experiéncias e
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valores” (BERGER E LUCKMANN, 2005, p. 40), indicamddesta forma, seu grande poder
de adeséao ao longo da historia.

Com efeito, para Bertrand, a religido constitui udaa mais eficientes construcdes
subjetivas, pois ela se propde a responder a eg@elaimana, e esta, por sua vez, sempre
excedera qualquer realizagdo (Bertrand, 1986).tBidesta capacidade de atribuir significado
a vida e ao mundo, percebemos que a aura religamsagssignificar o Programa Bolsa
Familia na experiéncia subjetiva dos beneficiarimspotencializa enquanto forjador de
idealizacdes. Outra beneficiaria, ao ser indagaddasdepende do Programa pra fazer alguma

coisa, responde:

Dependo! E pouquinho, mas serve! O pouco com Densiito e 0 muito sem
Deus nao é nada! (Inés, 42 anos, R$ 52,00)

Este depoimento confirma, ndo somente o podeindminario que ressignifica
situacdes, mas também ressalta o papel agregadaligido, muitas vezes subestimados
pelos estudiosos, sobretudo os de algumas correrdedstas. Diante da crise de sentido
compartilhado nas sociedades contemporaneas, &€q®05) ressalta a importancia da
religido cristd na promocdo dos principios que igoméram os direitos humanos, além de
promoverem valores universais, como a igualdadea@idariedade que pautam a ética civil
nas sociedades pluralistas. Com isso, a autoratiece o papel da religido na construcéao de
uma ética de minimos, capaz de criar um minimoodeanso entre as pessoas, orientando-as
em inumeras decisdes vitais. Esta atitude se imp8dempos de hoje, frente ao risco de se
atingir uma total decomposicao do tecido sociamentando ainda mais a quantidade de
pessoas nas margens das sociedades.

Esta abordagem sobre as constru¢des simbdlicatevesa pensar também sobre a
acao do homem, fazendo-o protagonista de sua pridistidoria. Com efeito, segundo Berger e
Luckmann (2005, p. 17), as “vivéncias puramentejetivias sdo o fundamento da
constituicdo do sentido: estratos mais simples e®ido podem surgir na experiéncia
subjetiva de uma pessoa. Mas estratos superiontido e uma estrutura mais complexa de
sentido pressupdem uma objetivacdo do sentidotsudojeo agir social”. Visualizando esta
relacédo entre as construgdes subjetivas e as abf#was, contemplamos os projetos de agao
dos beneficiarios, destacando assim as suas iddade as maneiras com que eles se

posicionam diante da sociedade em que vive.
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O dinamismo subjetivo capaz de unificar o homeagrfrentado pelas contradi¢cdes
sociais e sofrimentos da vida rebate direto ou rétainente nas suas acgles e, €,
retroativamente, afetado por estas. Bertrand destafaticamente a importancia dos ideais
nao somente para a mobilizacdo subjetiva, mas tammoédesempenho de acdes concretas.
Desta forma, a autora visualiza a relagdo entreideais e a agir humano, frisando
inicialmente, que nenhuma acéo é feita sem umadraseional e assegurando que o agir ndo
€ apenas fixar um objetivo racional, mas consiste@ocar em funcionamento um poder de
imaginacdo (BERTRAND, 1986). Trata-se de conceberideais como elementos que
inserem o0s sujeitos na agao, estimulando-os airéger na realidade.

Nesta perspectiva, remetemo-nos aos projetos &te elgborados por beneficiarios e
que tem o Programa Bolsa Familia como importanperse. Estas realizacdes, embora nao
aparecam como enormes feitos de repercussao roaligbnstituem eventos subjetivamente

significativos para os que as vivenciam. Destacatbo® exemplo, o relato da beneficiéria:

Bem interessante! A gente tinha uma televisdoziabai em casa, que era
pequenininha. A bichinha so vivia dando o pregoVis@ dando o prego! Ai, eu,
“ah, um dia eu ainda vou comprar uma televisdaypna! Mas, ai, como eu sou de
fazer conta, eu vou deixar, eu vou juntar, vou petgalo més, quando eu for
receber o Bolsa Familia, eu vou pegar uma parteeddisheiro e vou guardando
até d4 o valor da minha televisdo”! Assim eu fizds) e comprei! Pra mim, foi
uma realizacdo, ndo pra mim, mas pra eles! Porlggenéo saem porque eu ndo
deixo eles soltos na rua, entdo, pra que eles&@@ana as casas dos outros, assistir,
entdo, mamae vai fazer um esforco de comprar aidéte de vocés com o
dinheirinho de vocés! Ta ai, comprei! E de voc&®$)! Entdo, foi uma realizacéo
(risos)!

Eu e eles, os trés, a gente foi la olhar, porgogi@iao deles conta muito pra mim.
A gente foi la olhar, “ah, mée, essa aqui ta bisag)!”, “Essa aqui, mae, ta boa!”.

Assim, eles viram, acharam bonita, a televisde)a aquelas de vinte e uma, né,
bonitona, grandona! Até entdo, a daqui de casapecaenininha, né (risos)!
Acharam bonita! “ah, mae, essa aqui ta boa (ris@)ando a gente vier comprar,
porque eu gosto de pesquisar, primeiro, os prdéms.ndo chegar e dizer “ta4
aqui!”, né. Vamos la olhar tudinho, onde a genteaa@ loja mais barata, mais em
conta, de acordo com o que a gente tem pra pagjde]es ndo sdo muito de exigir,
ndo, sabe! Gracas a Deus, eles compreendem (iincelina, 29 anos, R$
134,00).

Nesta descrigdo, chama atencédo a relacdo entoeass,i estimulados pelo desejo de
realizacdo, e a sua repercussao no agir da benefjdevando-a a estabelecer uma meta e a
planejar a maneira como alcancéa-la, tomando ogsesuwlo Programa Bolsa Familia como

importante elemento. Merecem ser ressaltadas asdeoacdes de Bertrand, que concebe os
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ideais como uma forma de apropriacédo da realidadgie j& implica certa emancipacdo do
sujeito, mas também como matriz mobilizadora d¢etivilades para a agao.

No relato acima também podemos reconhecer as evaciibs de Schutz, na medida
em que ele concebe a acdo humana como “processnirsm que € idealizado de anteméao
pelo ator, ou seja, que se baseia num projeto pecebedo” (SCHUTZ, 1974, p. 86).
Mediante esta abordagem este autor tras a toreisadd que o agir constitui um atributo do
sujeito portador de autonomia, capaz de elaboteatégias para intervir na realidade que o
cerca.

Neste interim, o autor também chama atencdo pa@njpinto de experiéncias que
configuram a “situacdo biograficamente determinada” sujeito. Trata-se de levar em
consideracdo que O sujeito porta um grande numerchabilidades e conhecimentos
adquiridos pelo convivio com 0s outros, atravéprdgria experiéncia de vida, da cultura e
das condi¢cOes sociais em que ele se insere. Tales elementos, ao se articularem no
imaginario, contribuiram para a elaboragéo de uojefir de acdo e na execugdo dos passos
necessarios para sua concretizagao.

Neste sentido, podemos constatar a importanciardgrédma Bolsa Familia como
elemento da vida social perfazendo a “situacaorafmgmente determinada” do sujeito. O
Programa ndo somente estimulou e potencializoal@meicéo subjetiva do sonho de ter uma
televisdo mais bonita, nova e maior, por exemphls fambém providenciou os recursos, que
racionalmente utilizados, foram necessarios paeal&zacao do projeto preconcebido.

Ao vislumbrar a situacdo biograficamente determanadal sujeito, seguindo a intuicao
de Schutz, sugerimos que o beneficiario, mediamenhsstéria pessoal e social, adquiriu uma
série de potencialidades usadas no seu dia-a-dagbiagir 0s seus objetivos, sejam eles
cotidianos e imediatos ou de longo prazo e de ma@percussao. Importa frisar que os
instrumentos manipulados para atingir 0os objetprogpostos séo disponibilizados no proprio
cotidiano, sendo que a descoberta ou utilizacdesdséra proporcional a criatividade do
beneficiario, exigindo a realizacdo de ponderagp@ssomente em relacdo a combinacdo dos
diversos instrumentos entre si, mas também a tesges impactos provocados por eles na
realidade. O Programa Bolsa Familia apresenta-seo cmais um desses instrumentos
disponiveis e adequadamente utilizados para a cogée do proposito.

Nesta perspectiva, vale a pena nos remeter ao fMunado Surreal” (Titulo Original:
Sucker Punch, 2011), em que uma adolescente, ad@rinjustamente em um hospicio,
encontra na imaginacdo a Unica saida para sudl dfétidade e acha nos seus sonhos as

dicas necessérias para atingir o0 seu objetivo, sgjal, fugir da instituicdo. O drama, que
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especula sobre as fronteiras entre os sonhosatidade, é perpassado pela mensagem: “vocé
tem todas as armas de que precisa. Agora lutelfat&elo a forma como a adolescente
alcanca seu objetivo, o filme termina promovenda usflexdo sobre “o mistério de quem
protagoniza a historia”.

Este longa metragem nos faz pensar no homem cogqusrem meio a realidade que
o circunda (ou estimulado por ela), estabelecetiobge lanca méao de suas capacidades e
dos instrumentos que estdo ao seu alcance na at@bodas estratégias adequadas para
alcancar seus fins. Dessa forma, vemos a emergéosiasujeitos na vida cotidiana, que
pautados por sua situacédo biograficamente detedajrnavestem em alternativas de agdes
que conduzem a meta proposta, levando-os a unmzagid subjetiva.

Sem pretender indicar que a superacao das situagdg®breza e vulnerabilidade
sociais depende exclusivamente do desempenho pekspeeles que nelas se encontram,
necessitando para isso apenas de um auxilio ingpieremos destacar com a referéncia ao
filme, o fato de que as pessoas guardam uma dieelside condutas tipicas, internalizadas
na sua biografia pessoal, usadas na elaboracastmddégias e projetos de acado buscando
repercutir na realidade que o situa.

Assim, o filme nos remete ao poder do imaginarie mpobiliza as pessoas a buscarem
saidas possiveis diante dos diversos problemasitextos com os quais elas se deparam.
Indicamos que o PBF, enquanto elemento constituiferealidade dos beneficiarios,
representa um instrumento por eles usado na temtdgé conseguirem alcancar melhores
condicOes de vida.

Voltando a légica do agir na vida cotidiana aboedadr Alfred Schutz, importa
explicitar as multiplas articulagbes sociais e stigs que se desenvolvem ao longo de uma
acdo em curso. O autor sugere que as agbes nxatideana sdo pautadas por esquemas
tipificados e normas sociais assimiladas pelositesjeEstas tipificacdes sao resultados de
relagbes sociais criadas por seus antecessoresnE&m@praneos, que permitem a
comunicacao no dia-a-dia.

Na fala acima percebemos uma série de condutaagiponstruidas socialmente, tais
como, relacédo comercial de compra e venda, ecoaomiaheiro, as nocdes de velho, bonito
e grande, ir a loja, comparar os diferentes prelgomercado, escolher um preco acessivel,
pedir opinides, etc. Ademais, todas estas acOe$icanp ter acesso a outros diferentes
conhecimentos construidos socialmente de forma pp@ atingir o objetivo final a
beneficiaria deve apreender uma multiplicidade elacbes tipicas e articular-se a uma

infinidade de redes sociais com objetivos espexsfic
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Essas redes sociais nas quais 0s sujeitos se vemmdos também nos levam a
constatar que a agdo em curso ocorre em um congéssencialmente intersubjetivo. Com
efeito, os sujeitos ndo se encontram isolados nedmumas vivem como humanos e com
humanos, o que implica, para Alfred Schutz, a d¢ongio de um “mundo de cultura”
baseado em sistemas de sentido e significanciaepessitam ser interpretados. Peter Berger
e Thomas Luckmann (2005), ao estudar a construggsehtidos nas sociedades modernas,
frisam a importancia destes sistemas de signifiggata que 0s sujeitos possam orientar-se
“numa situacdo cheia de opcdes e diante da neadssie tomar decisdes” (BERGER E
LUCKMANN, 2005, p. 7).

Como assinalamos anteriormente, por tras dos padipeos de condutas e dos
conhecimentos socialmente construidos subsisteminfinelade de interacdes sociais, tanto
no nivel mais intimo e proximo da familia quant® @nbitos mais andénimos e distantes no
bairro e na sociedade. A articulagdo com estesgtiseniveis de interacdo pode ser vista no
nosso relato a medida que constatamos que o s@dtiazado da compra de uma nova
televisdo rebateu ndo somente na esfera subjadi\eeideficiaria, proporcionando satisfacao
pessoal, mas também no ambito intersubjetivo dasdas com os filhos, com os vizinhos e
com os comerciantes avidos por lucrar.

Para Schutz, as relacdes intersubjetivas vivengiattavés destes padrbes comuns de
comportamentos e conhecimentos sdo heterogéneastitgtivo e qualitativamente, a

depender das situacdes biograficas que determisasuj@itos. Para este autor,

O acervo de conhecimento real 2 méao difere de dmidluo a outro, e o
pensamento de sentido comum leva em conta estéNfaosomente difere
gue um individuo comum conhece do que conhece seullsgnte, mas
também o modacomo conhecem ambos “0os mesmos” fatos (SCHUTZ,
1974, p. 44).

Essa diferenca de conhecimentos e os consequergastos nas relacdes sociais tém
a ver, segundo o mesmo autor, com a distribuic&mudal dos conhecimentos, uma vez que
estes estdo vinculados aos sistemas de sentidestesgque configuram as situagdes
biograficas dos sujeitos. A maior ou menor articitade um sujeito no conjunto de uma
sociedade depende do seu acesso aos conhecinmadatamtes desta sociedade.

No nosso caso de estudo, percebemos que o Pro@alse Familia na medida em
gue constitui para os beneficiarios mais um meiolidier com a realidade da pobreza,
representa mais um conhecimento disponivel, pakrando condutas e acbes e

promovendo uma maior articulacdo dos pobres coociadade.
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Ao abordar a elaboragao de projetos de acao camodae visibiliza a emergéncia de
sujeitos na vida cotidiana, importa resgatar aimdé&é um depoimento no qual a beneficiaria

remete-se ao Programa Bolsa Familia:

O plano mesmo que eu estou pensando € juntar eigirdnconstruir uma casa pra
eu morar. Comprar o material todos os meses. Corapreele tanto de tijolo, ou
telhas e botando no cantinho. Porque vocé sabewgo®ro no aluguel, e eu tenho
gue responder todos os meses! Tenho que pagaio g®gar vai pra rua! Eu tenho
minha casa, mas ndo posso morar, la!

A senhora acha que o Bolsa Familia pode ajudarenpstjeto?

E (pensativa). Pode! A gente recebendo todos ossnegeitinho! Da pra pegar
aquele dinheirinho! Mesmo que todos 0s meses ndopga comprar. Pega
duzentos, cento e cinquenta, bota ali! Compra it bota ali! Quando tiver
tudo, ai ja constroéi, pelo menos um barraco! (Vadeanos, R$ 112,00).

Neste relato a beneficiaria lida com a expectalaonstruir uma casa para morar e
visualiza o Programa Bolsa Familia como um meio lgeepotencializa a realizacdo deste
propoésito. Aqui também constatamos alguns elemeabosdados por Alfred Schutz, tais
como, projetar uma acdo no futuro, idealizar agn@ssdes desta acdo na sua realidade,
estabelecer as estratégias de atuacdo mobilizasd®aonrsos disponiveis e necessarios,
considerar alternativas possiveis, etc. Todos esdeasentos sdo pautados por experiéncias
tipicas que fazem parte do acervo de conhecimelotbeneficiario, levando em consideracéo
sua situacdo biograficamente determinada. Consbtatamgui também a emergéncia de
sujeitos autdbnomos, capazes de projetar e inflaesacia realidade préoxima, além de entrever
as relacoes intersubjetivas imbricadas ao longacda em curso.

Destacando o vinculo entre o dinamismo cotidians beneficiarios do PBF e a
emergéncia de sujeitos capazes de agir sobre @ssaos (subjetivamente) e sobre a sua
realidade, sugerimos, com Alfred Schutz , que ndstee fatos puros e simples, mas “todo
nosso conhecimento do mundo, tanto no sentido commmo no pensamento cientifico,
supde construcdes, isto €, conjuntos de abstragéesralizacdes proprias do nivel respectivo
de organizagao do pensamento” (SCHUTZ,1974, p.@G&n isso mostramos que a esfera do
cotidiano representa um elemento significativo mestituicdo da vida em sociedade.
Bertrand vai ao encontro desta assertiva ao rassaltelevancia da dimensao subjetiva nas
lutas pela transformacéo social da realidade, Wralo as idealizagcbes como antecipacdes
de um homem unificado e reconciliado e como reptagées da vivéncia antecipada de uma

sociedade restaurada. O dinamismo do cotidianoestach como fomentador de relacdes
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sociais e de padrdes de sociabilidade, onde osfitidnes do Programa Bolsa Familia
encontram espaco para se fazerem sujeitos, elalmrras estratégias de acdo em vista de
atingir seus propositos. Com efeito, Martins (20@8, 52) confirma esta expectativa

declarando que:

Se a vida de todo dia se tornou o refugio dos@gtiornou-se igualmente o
ponto de referéncia das novas esperancas da sieigdaovo herdi da vida
é 0 homem comum imerso no cotidiano. E que no pegoeindo de todos
os dias esta também o tempo e o lugar da eficasia@htades individuais,
daquilo que faz a forga da sociedade civil, dosimemtos sociais.

A dinamica do cotidiano, ao apresentar as poss#us da aparicdo do sujeito capaz
de agir sobre a sua realidade, representa taml@spago social adequado no qual eles tém a
oportunidade de forjar as suas identidades, um@uweza acdo, como sugere Schutz, também
€ 0 meio através do qual o sujeito se faz compergrelo outros, afirmando uma imagem de
si para o outro e para si mesmo. Desta forma, i@iicar a conduta do Outro, estou
tipificando a minha propria conduta” (SCHUTZ, 19p448).

Esta relacéo entre a acao social e sua identidatleetvada também por Peter Berger
e Thomas Luckmann (2005, p. 17) a medida que gk que “é somente no agir que se
forma a identidade pessoal do individuo”. Estesrast vislumbram também um reservatorio
social de sentido formado por experiéncias tipmatiddas na “resolucdo de problemas” ao
longo da histéria.

Para estes autores, a identidade pessoal de uamgaise desenvolve na medida em
que ela pauta o seu agir pelos esquemas de expasién acdes dos adultos, oriundos do
reservatorio de sentido da sociedade. Ela vai dateto o sentido do seu agir em funcdo da
reacao dos adultos diante de sua conduta e, mes&spo, assume a responsabilidade sobre o
que faz. Aqui reside, segundo os autores, a ess@addentidade pessoal: “controle subjetivo
sobre uma acao pela qual se é responsavel objetntaim BERGER E LUCKMANN, 2005,

p. 26).

4.2 Subjetividade, Identidade e Integracéo Socialia o PBF

Ao longo da nossa exposicdo concebemos uma inteefaice os ideais e o0 agir dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia. Para limaraesta articulacdo, seguimos a intuicao
de Bertrand, que preconiza as idealizacdes conempializadoras da agdo. Para esta autora,
em todo projeto, em todo engajamento, hd uma parikisdo em funcdo do desejo humano
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de realizacdo frente as situagfes de contradic@edrimentos. Nesta abordagem, Bertrand
destaca ndo somente a base social das idealizagies, também explicita as suas
repercussoes subjetivas, forjando identidades.

Esta reflexdo lanca luzes sobre discursos e exp#iE dos beneficiarios do PBF,
vislumbrando identificacdes totais ou parciais g@asoas, projetos, grupos, ideais, etc. Entre
os beneficiarios, destacam-se, por exemplo, repi@s@es em que eles se identificam com a
pessoa do Presidente Luis Inacio Lula da Silva.s@pbindagada sobre a importancia das

condicionalidades do Programa, uma beneficiaripomde:

Com certeza, porque € como eu tava dizendo, ermeanteceber cinco centavos
sem trabalhar, j& é uma coisa muito grande! E élexge uma coisa que é
obrigacdo da gente mesmo! Pra ele, eu acho qyé gléis inventar isso, porque
talvez pra ele é importante! Porque quem inventdo, sei se posso falar o nome
dele, o Lula. Quem inventou isso ndo foi estud&de!ndo era estudado! Eu acho
gue ja inventou isso pensando em prol dele, quaralorianca! Eu acho que ele ja
inventou isso por isso! Em fungéo da historia degles ndo teve. Nao € como hoje,
porgue hoje vocé saiu da porta de casa, esta te gmrcolégio! Eu acho que no
tempo dele, como ele mesmo falou, ele saia prar @udse uma, ou duas horas pra
chegar num colégio! Ele ndo estudou por causa!dZsmo hoje muita crianca,
muito adolescente ndo estuda porque os pais néicenofam e quando fica
adolescente, ndo querem e os pais deixam fazee ugrem! Acho que € por
causa disso! (Ana, 24 anos, R$ 66,00)

Através deste relato constatamos entre os benégi&laboracdes que relacionam o
Programa Bolsa Familia ao Presidente da Republicalbacio Lula da Silva (2003—-2010),
vislumbrando seu histérico pessoal. Este relatontappara o fato de muitos beneficiarios
terem suas vidas marcadas por dificuldades e pedeales sociais, refletidas na histéria do
Presidente. Nessas falas, percebemos que elestemmgepresentados na historia de vida do
Presidente, levando em consideracdo ndo someritepéicglade das suas origens sociais,
mas também a sua trajetoria vitoriosa, chegandmpaw 0 mais alto cargo politica do pais.
Esta identificagdo com o Presidente pode estariditeplna sua grande popularidade, que
atingiu o indice de 87% do eleitorado brasileirdfinal do seu segundo mandato de governo
(Instituto Sensus/Dezembro de 2010), dando lugesrelusdes sobre o surgimento de um
mito politico (MANHANELLI, 2008; SEGALLA, 2011).

Para confirmar esta identificacdo recorremos amlaliscurso seguinte, que versa
sobre o governo que implementou o Programa Boledliga sendo importante frisar que as

perguntas formuladas ndo mencionavam o nome dmends.
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Rapaz, eu ndo tenho o que falar do Lula! Pra mpepas a gente conhece so da
televisdo. E 6tima pessoa! Eu votei muito nelet@ia a minha vida! Nao era por
causa do Bolsa Familia, que eu queria que ele gaehado!

Por que era?

E porque eu gostei do jeito dele! Eu gostei mednial!dizia, eu tenho fé em Deus
gue ele um dia ele ganha, porque todo mundo ggangue que ele ndo ganha?
Ele batalhou muito, mas ganhou, né! Pra mim, o laltudo na minha vida!
(Valda, 45 anos, R$ 112,00).

Através deste relato percebemos a idealizacdo gimafido presidente Lula, cuja
persisténcia e vitoria politica sado incorporadda peneficiaria. Trata-se de uma idealizacéo
que da margem a uma identificacdo pessoal comtérihi® os ideais deste personagem,
dando densidade as construgfes subjetivas ndo sodenbeneficiarios do Programa Bolsa
Familia, mas também de uma parcela significativgpalaulacdo brasileira. Peter Berger e
Thomas Luckmann (2005), ao explicitarem o processa@onstituicdo de sentido enquanto
sistema de valores que orientam a conduta dosichaig, ressaltam a importancia das
“categorias biograficas”. Talvez possamos nos rengestas categorias, ao considerarmos o
impacto exercido pela personalidade de Luiz In&aia da Silva na medida em que este ele
objeto de idealizacdo para os beneficiarios do ramg Bolsa Familia, levando-os a uma
identificacao.

Averiguando os processos subjetivos de identificag@ta-se entre os beneficiarios
algumas posturas a respeito das condicionalidestdsetudo, aquelas que se referem a

frequéncia escolar dos seus filhos. Podemos cagisesentacoes, tais como:

Se a pessoa esté fora da escola porque ela vamantecebendo? Eu acho que
isso ja € modo de exemplar a familia de botar Wb®dipra ir pra escola e
acompanhar! Ter aquele acompanhamento de ir néaeseder como o seu filho
ta, se ele tA bem, se ele ndo t4, pra vocé emafadar ele. O pessoal diz assim,
“ahh, mas se eu néo sei ler, como eu vou ajudar fittea?” Mas, se tem um
visinho que sabe, vocé vai com o caderno delela, ¢ filho e “fulaninho da pra
vocé ajudar aqui na tarefa de meu filho, que euseéter, nem escrever?” Eu acho
gue ninguém vai se negar a isso! Entdo, se queinaan recebendo, ela tem que
fazer isso, ela tem que acompanhar o seu filhotiéyiaé anos, R$ 90,00).

Neste depoimento constatamos um consenso entenefidiarios e as determinacdes
do governo no que diz respeito as condicionalidades Programa. Embora sejam
guestionadas por especialistas da area do digpi,colocam em xeque sua legitimidade
juridica, as condicionalidades tém boa aceitacdce evs beneficiarios. Nos seus estudos

sobre Direitos Humanos, Clovis Zimmermann (200§)lieita as polémicas em torno destas
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contrapartidas, frisando que elas ferem a l6gica diceitos, uma vez que a condi¢do de
pessoa deveria ser a exigéncia Unica para a slaitiade. Além disso, elas se contrapdem a
consciéncia de direitos, “em que individuos gozanpdliticas publicas sociais por saberem
que é seu direito e dever do Estado” (ZIMMERMANNROQg, p. 8).

Como frisamos no capitulo anterior, as condicial@es podem ser vistas também
como uma forma de controle das elites e do goveshoe a populacdo mais pobre. Para Silva
(2010), elas promovem a estigmatizacdo dos beagbsi impulsionando-os a aceitar
qualquer tipo de emprego para fugir do estigmaeaidelrer de ajuda, contribuindo, deste
modo, para a fragilizacdo da autonomia pessoako®w@utores, no entanto, consideram as
condicionalidades como fatores que colaboram paemeipagédo dos beneficiarios na medida
em gue os integram ao sistema de saude e edudegaAd(AS, 2007, p. 3).

As condicionalidades repercutem nas relacdes sodésenvolvidas no cotidiano dos
beneficiarios, potencializando interagfes entreizigshos, como se pode visualizar no relato
acima. Com efeito, para Berger e Luckmann (2005pramacédo dos sistemas de sentido,
como construcdes subjetivas e intersubjetivas, mpais complexa que possa parecer,
repercute nos simples elementos significativosesasriéncias de todo o dia.

Nesta perspectiva, fazemos alusdo aos diversosnerwmentos realizados pelos
beneficiarios em funcdo do auferimento do recursobilizando a vizinhanga: deixar os
filhos sob os cuidados de alguém ou leva-los amiwiz mais proximo, pedir que algum
vizinho de confiangca va ao banco receber o reclapmveitar uma carona, reunirem-se
espontaneamente em grupos para irem ao banco deslenbportunidades de conversas
informais, etc. Todos estes encaminhamentos poéemistos sob a ética da elaboracao de
estratégias para alcancar propoésitos na vida aofidimas também podem forjar espacos
intersubjetivos de socializacao e partilha de comhentos, desembocando em identificacdes
coletivas e novas iniciativas.

A importancia de se ressaltar as identificagbessnmoeque parciais ou limitadas,
baseadas em elementos comuns, interesses consoiwetudo, em ideais comuns, consiste,
segundo Bertrand, no fato de que os sujeitos vigenam sentimento de solidariedade, que
os levam a se perceberem como participantes de amunto maior, ou integrados a
sociedade. Para a autora, trata-se de dar evas@es®o ou anseio representado aqui pela
meta narcisista de reconciliagdo de cada ser singam um todo, o conjunto da comunidade
humana” (BERTRAND, 1986, p. 27). Berger e Luckm&2005) confirmam esta assertiva
sugerindo que as identificacdes, enquanto sintania convergéncias de sentidos e

significancias vividas entre 0s sujeitos promovenineorporacdo de condutas tipicas,
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desembocando na formacao de identidades pesscalistigas. Neste sentido, remetemo-nos
ao relato seguinte, em que a beneficidria manifeséapostura em relacdo a iniciativa do
PBF:

Rapaz, eu vou te dizer! E muito gratificante isse @ governo fez! Ndo é
babando, ndo! Mas, é uma coisa que vocé chega adeete dinheirinho ja certo.
Ai, a gente ja tem plano, principalmente o mates$aiolar, que eu compro com ele,
com esse dinheiro. Compro alimentacdo deles, qudalla. Principalmente
guando ele tava desempregado, né, era um desapérbmm!!! Eu pegava esse
dinheiro ja me aliviava! (Helena, 40 anos, R$ 1Qp,0

Nas identificacdes encontramo-nos diante de $itmque implicam uma “comunhao
de sentidos” (BERGER E LUCKMANN, 2005). Este relatms mostra que estas
identificagcbes (neste caso, entre os benefici@i@sniciativa do governo) abrem perspectivas
de diferentes acbes e condutas cotidianas que lesamconsideracdo as situacoes
biograficamente determinadas de cada sujeito eaeteen no sentimento de auto-realizagéo.

Retomando as contribuicbes de Bertrand, podemusaaabordar o fendbmeno da
“projecdo” enquanto importante fator na constitaigubjetiva. Trata-se de perceber que
diante das idealizagbes articuladas no imaginado,ser humano também constroi
representacdes negativas, que sintetizam as cadoesagu sofrimento. Para a autora, “0
processo projetivo, a idealizacdo negativa €, ptwia contrapartida da identificacdo a uma
classe e da idealizacdo positiva” (BERTRAND, 1986,28). Da mesma forma que as
idealizacBes positivas, as negativas também pateraon acbes e atitudes. Apoiados nestes
argumentos nés podemos refletir sobre o dinamismjesvo dos beneficiarios do Municipio
de Maracanau, contemplando-os como sujeitos capazagir sobre sua realidade.

Para descobrir como a inser¢cdo no Programa Bdasailie repercute no dominio
subjetivo dos beneficiarios, importa destacar a@damas representacdes elaboradas a este
respeito. Sobre as concepc¢oes relativas ao gogeilmanplementou o Programa destaca-se o0

seguinte relato:

Bom, como esse beneficio j& vem |4 da Presidéagiacho, assim, pela Presidente
gue entrou agora, eu espero que continue a mellogao Lula deixou. Ele

melhorou muito! Agora em relacdo ao nosso Prefainceramente, esse dai
(risos), eu ndo tenho nem palavras pra falar daeque ele fez muita coisa, mas
nao pra nds, daqui da Colbnia, ndo! O que ele&isa o Jereissati, sé os bairros
grandes, sabe! Ndo tem ninguém, ndo tem ninguér@@lolnia é abandonada!

Mas, quando ele quis voto, ele veio pra aonde2éirde ele veio com a Deputada,
filhazinha dele? Deu vontade de jogar era pedrié8dzpronto! Pela Presidéncia, a
gente fica neutra porque ela chegou agora! Madaseomtinuar 0s projetos que

esse Presidente deixou, € muito bom! Agora, o Poefla nossa cidade e os
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Vereadores, entdo! Nenhuma esperanca! Nenhuma!! r@®!Vereadores e o
Prefeito em si, também! Nao tenho nem esperancesed, ndo! (Maria, 26 anos,
R$ 90,00).

Notemos, aqui, o choque entre uma idealizacadiy®mga imagem do Presidente da
Republica) e uma idealizacdo negativa (as imagensPiefeito e dos Vereadores do
Municipio), indicando que este Programa poten@alepresentacdes diversas e opostas entre
si. Confirma-se, entdo, que o Programa em tela poagorcionar também adesdes
ideoldgicas e partidarias entre os beneficidriognt@riando opinibes que atribuem aos
programas de transferéncia de renda a acomodatiiogp(OEMO, 2005), verifica-se que 0
PBF instaura um campo de conflitos em que os beaefis se inserem na vida politica. O
relato mostra como o Programa serve aos benefisigdara indicar quais politicos trabalham
em favor dos pobres, colaborando, inclusive, pafaramacdo de opinido a respeito do

governo. Neste sentido remetemo-nos ao relato rsegui

A Unica coisa que ele faz que presta! A Unica cgisaele faz que presta, porque
outra coisa eu nao sei!l A coisa que vejo do govetné o Bolsa Familia, porque
outra coisa eu nao tenho! (Antdénia, 38 anos, R$X0,

Notemos que estes relatos perfazem idealizac@dives nas quais os beneficiarios
sintetizam sua percepcao a respeito do governaidwrso acima a beneficiaria destaca a
inoperancia do governo citando o Programa em tefeoca Unica iniciativa a ser considerada.
A idealizacdo desse relato é constatada na medidaje, ao contrario do que diz a
beneficiaria, se percebe a presenca do governaino Imdo somente através do mencionado
Programa, como é indicado, mas também mediantesogarvicos publicos. Importa notar,
porém, que mesmo sendo uma idealizacdo negatigprasentacdo possui uma base social
realista, uma vez que a presenca do Estado nm lEainsivelmente deficitaria, considerando
as condicdes pobreza, a falta de saneamento basialta de espacos de lazer, as precarias
instalagbes publicas, para citar apenas alguns adp&ctos mais mencionados pelos
entrevistados.

Nesta mesma perspectiva, percebemos também quie, ss lado o Programa em
questao leva os beneficiarios a se sentirem s@&l@m um grupo mais amplo em funcao
das mesmas condi¢des sociais (a pobreza e a ‘uilitade), de outro lado, ele instiga os
beneficiarios a identificarem pessoas ou gruposatelicOes sociais diferentes das suas,
gerando importantes sentimentos e atitudes. NotastesfenOmeno na fala a seguir, onde o

sujeito manifesta suas queixas:
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Queixa? Bom, a minha queixa é assim, tem muitaeggm¢ ndo precisa e recebe.
Eu fico revoltada com isso! Tem mercantil, temricé, mesmo! Rico, que eu digo

assim, que tem condi¢Bes melhores do que a miohque a maioria das pessoas
que moram aqui préximo de mim. Eu vejo muito! Qée precisa e recebe, quer
dizer, fica empatando as pessoas que precisameréddB? E essas pessoas
também que... Eles deviam pegar e ficar mais ema,diazer visitas nas casas, pra
ver o que as pessoas estao fazendo com esse diié#t (Cristina, 38 anos, R$

134,00).

Este depoimento expde uma formulacdo bastanteroaenire os sujeitos pesquisados
na medida em que eles identificam no seu propri Pessoas que estariam auferindo o
beneficio de forma ilegitima. A idealizacdo negatine identifica outro grupo e projeta nele
uma imagem pejorativa forja uma autoimagem em gaosko grupo identificado. Neste caso
especifico, a informante manifesta a concepcdoudeog beneficiarios mais pobres sdo os
legitimos portadores do direito ao beneficio, ungz \gue correspondem aos critérios
definidos pelo governo. Lancando méo do pensamdatdlelucci (1996) a respeito do
processo constitutivo da identidade coletiva, ¢cordmos a necessidade da identificacdo de
um “outro”, tomado como adversario, afim de queswjgitos possam forjar uma imagem de
si. Este autor também rechaca a ideia de que extondocial seja o Unico fator motivador da
acdo, destacando a importancia da dimenséo subgt@mocional como elemento relevante
para o estimulo da acéo.

Constatamos que esta situagdo em que os beriefdi@entificam o “outro”, que nao
“merece” receber o beneficio, tem levado a efefivage acdes concretas, como denuncias
aos orgdos implementadores do Programa. Essaeatiéma sido considerada como sendo
positiva por parte dos gestores e até estimuladaseles, uma vez que transforma os
beneficiarios em fiscais, logrando aperfeicoar Gligacdo do programa na populacdo mais
pobre.Mesmo configurando as percep¢des de um signifizatontingente de beneficiarios,
estudiosos das politicas de protecdo social friganviabilidade dessa atitude ndo somente
devido a pouca importancia do valor auferido, nasbém por postularem o principio da
universalidade da protecdo social, que garantensfizios a todos que os requisitarem, sem
submeté-los as situagdes de carater vexatorio (HZRMANN E SILVA, 2008).

Como se averiguou no relato acima a identifica@outro/adversario, mesmo sendo
de forma idealizada, pode levar a formatacdo de umamem de si, desembocando em
atitudes e préticas concretas. No depoimento seguiostramos a reacdo de beneficiarios
frente ao uso considerado indevido do beneficio.
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Com o que eu jamais gastaria? E com bebida! Eu auhitw errado isso ai! A

pessoa receber o Bolsa Familia e ir para um péodeda e beber! E deixar a
esposa e os filhos precisando! Acho muito errado!idMuito, muito errado

mesmo!

Por que a senhora acha que é errado?

Porque eu acho errado! Isso € um dinheiro que ergowda pra mode os filhos! E
pra aquelas criancas que estédo precisando! Nacearalano pegar e gastar com
0 que nédo precisa! E tem muitas maes de famikkandtes de familias faz isso
mesmo! Recebe a Bolsa Familia e vem chegar de, seite nada, e os filhos em
casa precisando! (Iranilda, 3_ anos, R$ 68,00)

Nesta fala vemos outra interessante astpé@ad diante da situacéo provocada pelo uso
considerado indevido do beneficio do Bolsa Familiefere-se a uma projecdo negativa das
pessoas que estariam usufruindo inadequadamentecdso auferido. Porém, levando em
consideracdo 0 conceito de “situacdo biograficaemedéterminada” (Schutz, 1974),
dificilmente se pode exigir uma atitude totalmecda@sensual entre as pessoas, uma vez que
cada historia é Unica e implica necessidades @guls acdes singulares. Schutz confirma
essa assertiva, dizendo que “exceto na pura reld@ga@ntre associados, nunca apreendemos
a singularidade individual de nosso semelhantewarsguacao biografica unica” (SCHUTZ,
1974, p. 47). Ele acrescenta ainda que a apreelaséotro € possivel somente a medida que
uma pessoa coloca-se imaginariamente no lugarteladalde, usando de padrdes tipicos de
condutas e atitudes, recorrendo a um alto gramaleirmato e idealizacao.

Formulando uma imagem pejorativa do “outro”, queuftui indevidamente do
recurso, os beneficiarios assumem subjetivamenta postura considerada correta em
relacdo ao uso que eles fazem do beneficio, desamtho em cursos de agbes
correspondentes, como o citado no relato: “E pteelas criancas que estéio precisando!” Este
processo de subjetivacdo, ou constituicdo da ke, como reflexo do “outro” é expresso
por Shutz (1974, p. 48) na medida em que, pardadedefinir o papel do outro, eu mesmo
assumo um papel. Ao tipificar a conduta do Outstowe tipificando minha propria conduta,
gue se inter-relaciona com a sua, transformandermpassageiro, consumidor, contribuinte,
leitor, etc.”.

Ainda seguindo os estudos de Bertrand (1989), podeahordar mais explicitamente
como é forjada a integracdo social dos benefig&lmPrograma Bolsa Familia na sociedade
contemporanea e mais especificamente no municgpidatacanal. Trata-se de explicitar, a
partir dos discursos dos sujeitos em questdo dskervacdo dos seus contextos vitais, como
eles, inserindo-se no Programa em tela, alterars lacées com a sociedade, adquirindo

mais cidadania e, portanto mais dignidade. ComagfBiego (2006), nas suas pesquisas com
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0os beneficiarios das regides mais pobres do Brasilfirma importantes alteracdes na
cidadania desses sujeitos, sugerindo que apesgregieeno valor recebido percebem-se
repercussoes significativas, tais como, “a formagémal de um sentimento de autonomia
pessoal”, “a sensacao de capacitacdo minima pagragpnar a propria vida”, além de “um
sentimento de vivéncia de algo novo, semelhanteréepcdo de possibilidades decisorias
sobre seus destinos”. Rego ainda destaca a imp@tdo PBF em aspectos como a questao
de género, o direito a vida, assim como em quesidesis e éticas.

Como foi exposto acima, o protagonismo dos bergfas no seu processo de
integracdo social ocorre de forma articulada contoastrucdo de sua autoimagem,
configurando suas subjetividades para acédo. NosamtEmas deste processo em depoimentos

como o seguinte, em que a beneficiaria responde ssbcondicionalidades do Programa:

N&o, obrigar, eu acho que ndo! Eu acho que cadatemaque fazer a sua parte
sem precisar de ser obrigado, né! Eu acho que ergoya inventou isso, esse
negocio de ter de fazer aquilo, porque tinha mgéate desleixado! Tinha muita
gente que nédo fazia isso! Tinha gente que ndo s ndo levava suas criangas
pra vacinar, pra estudar, mesmo! N&ao tinha condic@e contrario, eu acho que
agora melhorou porque causa disso! Porque, antigaiedém de nao ter o estudo,
ainda ndo tinha um incentivo também maior! Naoajnporque néo tinha estudo,
nao tinha incentivo. O governo ndo tava nem ailgamente ndo tinha! (Leila, 47
anos, R$ 130,00)

Destaca-se neste relato uma representacdo emhmpreeficiaria se percebe como um
sujeito livre para realizar a acdo que mais lhevéon A entrevistada revela que
“antigamente” ndo havia interagdo e compromissoum@ntre governo e povo. Se de um
lado, “tinha gente que néo fazia isso, ndo levass €riancas pra vacinar, pra estudar”, do
outro lado, “o0 governo ndo tava nem ai!”. Mas, @edMistada destaca a ocorréncia de uma
mudanca nessa relacédo, vendo uma afinidade ewggogesno e os beneficiarios, que implica
em “cada qual ter que fazer a sua parte”. Destadpela visualiza a participagdo consciente
dos beneficiarios em um pacto com o govétnaesembocando na melhoria de suas
condicBes materiais de vida.

Rego (2008), ao vislumbrar a potencialidade dogfRma Bolsa familia como
instrumento de promocgé&o da cidadania, destaca artémeia dos cidadaos se sentirem parte
do conjunto da sociedade, necessitando que o Estgalemente politicas que favorecam a

constituicdo de sujeitos titulares efetivos deitise Com efeito, esta autora, definindo a

“Distinguir este mencionado “pacto com o governo™paradigma do contrato”, pelo qual s6 tem dirgito
protecdo social aqueles que contribuiram previaenétPBF insere-se dentro dos servigos nao-cotitrisu
prestados pela Assisténcia Social.
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cidadania como sendo “um arcabouco de direitosyqgativas e deveres”, defende o seu
“enraizamento na vida coletiva como sentimentducale sistema de referéncias valorativas”
(p. 149) e assinala este fator como indicador foreddal do grau de democracia existente em
uma sociedade. Trata-se aqui de vislumbrar a sadéedomo lugar do “reconhecimento da

diversidade da vida e da pluralidade dos sujeitgates e dos seus interesses” e, ademais,

por outro lado, o reconhecimento da sociedade uypéss outro
reconhecimento: o dos espacos visiveis nos qualvessos sujeitos sociais
possam comparecer afim de poder dizer quem s&jue desejam para suas
vidas (REGO, 2008, p. 168).

Para a autora, os programas de transferénciasndea para os mais pobres implica a
iniciativa de reconhecé-los como participantesataeslade, promovendo uma esfera publica
mais dinamica e inclusiva, uma vez que com estdfticas estatais vislumbra-se a
possibilidade do aparecimento de sujeitos de dseaib cenario publico, colaborando assim,
para a formacao de uma sociedade mais democréatica.

Honneth (2003), estudando a constituicdo da idedé pessoal, ressalta a importancia
dos individuos se conceberem como portadores diadiroutorgados pela coletividade a que
pertencem. Nesse sentido, este autor explicitéegagfio existente entre o individuo e o seu
grupo de pertenca, frisando que, se de um ladmlativo impde suas normatividades e
padrbes de condutas aos seres individuais, do tadm esses seres, ao assimilarem tais
normatividades, se consideram participantes doogrexperimentando a sensacao interior de
serem reconhecidos pela coletividade como portaddeedireitos perante ela. Trata-se de
uma experiéncia pessoal em que os individuos desemr uma auto-relacdo de respeito,
reflexo do reconhecimento adquirido perante a cotawie de pertenca. Nesse sentido, pode-
se afirmar que “corresponde a experiéncia de rexomento um modo de auto-relagédo
pratica, no qual o individuo pode estar seguroalorsocial de sua identidade” (HONNETH,
2003, p. 137).

Este sentimento de pertenca a sociedade e pagimpnas suas instituicoes pode ser
visualizada no discurso da beneficiaria que foiagatla sobre a sua presenca no CRAS

(Centro de Referéncia da Assisténcia Social):

Eu fazia parte! Todo més a gente tem um grupo,aggente junta o pessoal pra
fazer reunido sobre, inclusive, sobre o Bolsa Faht reunido! A gente junta um
grupo de cada bairro, como o daqui, que tem sessops daqui, da Coldnia
Antbnio Justa, do Mutirdo Vida Nova tem quatro pess do Alto da Mangueira
tem mais seis. Ai, de cada bairro, que faz part€RAS, ela junta as pessoas. A
diretora mesmo sai procurando quem quer fazer gdartgupo pra fazer a reuniéo.
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SO pra a gente conversar sobre isso, saber qudmiuselhor do Bolsa Familia,
guem tem necessidade maior. Eu acho muito bomupagsim, a gente sabe pra
guem ta servindo melhor e pra quem néo t4, né uBdegn gente que diz, “ahh, eu
ndo recebo o Bolsa Familia e tem tanta gente quectemércio, tem condicdes
melhor e recebe o Bolsa Familia e eu, até hojeadastrei e nunca recebi!” Como
eu, no caso, antes de eu receber, eu reclamava, rraritbém, como tem muita
gente la no grupo, que reclama. Mas, assim, asyveEzabém, a gente tem que ver
gue as pessoas, cada um tem que ter consciénsiand® N&o vai adiantar, eu ou
mais cinco pessoas so6 reclamar, porque € a pessda gendo reivindicada, néo ta
tendo consciéncia disso, né! A gente conversa naaisunido sobre isso.

L& vocés apresentagiamacdes, queixas, ...
E elogios!!! (Ana, a#os, R$ 66,00)

Chama atencdo neste depoimento o impeto parti@pda beneficiaria, que parece
encontrar espagco na Assisténcia Social do MuniciPi€€RAS é tomado pela beneficiaria
como um ambiente, onde se promove discussdes @toedp funcionamento dos programas
oferecidos pelo governo, ou ainda como um lugdodeacao, onde os beneficiarios expdem
suas opinibes e até as modificam no curso dos ekebdirata-se de observar que a
entrevistada expressa a existéncia de uma sintni@ os beneficiarios e a mencionada
instituicdo na medida em que ambos criaram um espaclialogo e negociacgao.

Rego frisa a importancia de que haja sintonia emtceladdo e as instituicbes numa
sociedade democratica. Para ela,

a cidadania democratica € vivida como sentimermoseume encarnados em
instituicbes garantidoras de sua efetivacdo, pedédiger que € este o
movimento fundamental que configura o coracdo daodeacia (REGO,
2008, p. 166).

Neste fragmento, a autora explicita a necessidbleque haja numa sociedade
democrética uma estreita articulacdo entre aduitgies e os cidadaos e suas demandas num
movimento de legitimacdo reciproca. Dessa forma,a usociedade democratica €
caracterizada ndo somente pela presenca de ipd&jicujo funcionamento é pautado pelas
necessidades dos cidaddos, mas também convém @uensttuicbes assegurem a
possibilidade de manifestacdo das diversas ideldgla subjetividades. De tal modo, a
democracia realiza sua razdo de ser e os cidafifmara suas identidades. Neste contexto, é
imprescindivel a presenca do Estado como agénbiécalgue concede, reconhece e garante
os direitos, desempenhando papel central na foonagadmanutencdo da cidadania

contemporanea frente ao poder invasivo e desagredadnercado (REGO, 2008).
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Como sugerimos até aqui, a integracdo social dagflridrios se articulam com as
situagOes biograficamente determinadas dos sujéitmsliscurso seguinte vemos o quanto a
autoimagem influencia na maneira de o beneficigiler em sociedade, rebatendo nas suas

relacdes sociais e estratégias de acao:

Mudou! De a gente ficar feliz de ter como se tieesm salério, né? Nao é um
salario, mas melhora a situacao d agente! Pra éntbomo se fosse um salario! Eu
fico feliz de naquele dia eu ir 14 e receber e yue fazer minhas compras e nao
vou ficar devendo!

E desconfortavel “ficar devendo”?

Ahh! E como é! (risos). Eu evito até de dever perguuim! Ai com ele ja ajuda
bastante! J& evita de ficar devendo! Se controlgndmao dever, né, nas lojas. De
todo jeito tem que evitar as coisas, dever! (Madga5 , R$ 112,00)

Percebemos neste discurso a preocupacdo da lémefae ndo “ficar devendo” no
comércio, destacando mais uma situacdo em que gradPma Bolsa Familia exerce papel
significativo. Aqui, a dotacdo do beneficio € vilama ao pagamento das dividas contraidas
no comércio. Neste caso, vislumbramos o Programa@ocom suporte através do qual a
beneficiaria ndo somente mantém o crédito pararpocoi@inuar realizando suas compras,
mas também visualizamos o Programa como um supoea ajuda a preservar a sua
imagem perante os membros do seu bairro. Estetagma@ce ser significativo, uma vez que
entra em cena uma questdo moral, afetando diretangerautoestima da beneficiaria e
influenciando sua disposicao de relacionar se cowutros. De fato, a informante destaca sua
realizacdo em poder realizar suas compras senr fmando” e expressa o0 constrangimento
pessoal e social vivido diante das dividas.

Este fenbmeno se reveste de importancia a medidangas encontramos em um
contexto de bairros caracterizados pela pobrezie oracesso aos recursos necessarios para a
manutencdo da vida € limitado e poucas sédo as spuigikas para adquiri-los. Esta situacéo
faz com que a manutencdo de uma imagem confiavahfgeos outros, sobretudo perante o
comércio local, torne-se fator importante parag@ra vida fisica e até moral. Junta-se a isso
o fato de que o beneficio auferido representa @alnhotacdo regular para muitas familias, ndo
tendo outra alternativa segura para a quitacaallédas contraidas ao longo do més. Com
efeito, consultando os principais comércios da lidade, constatamos uma grande
recorréncia as compras mediadas pelo beneficiordgrda Bolsa Familia como forma

segura de pagamento.
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Nesta mesma perspectiva, aludimos a outro reladovisibiliza o constrangimento de
uma beneficiaria que contava com os recursos deaBeamilia para quitar sua divida. A

entrevistada relata como ocorreu um bloqueio imasipedo seu cartdo, frisando o seguinte:

Eu ndo sei! Eu n&o sei! E ruim, porque o compromigse a gente tem, que as
vezes, a gente faz, né, a gente se suja por cagsa dinheiro, né! A gente da a
palavra da gente e de repente, ndo vem!

O que provoca na senhora essa situacao?

Oh, teve uma vez que eu tinha feito uma compraEleétava desempregado, e eu
tinha feito uma compra no mercantil e dei minhaya que naquele dia eu faria o
pagamento! (Helena, 40 anos, R$ 112,00)

Aqui a beneficiaria enfatiza o aspecto ético, quafetado por ela ndo ter quitado a
divida contraida no comércio em virtude do bloqudiorecurso. A partir destes relatos,
constatamos que a insercdo no Programa Bolsa damdliabora para a manutencdo e
fortalecimento dos vinculos dos beneficiarios cosbeiedade na medida em que evita que
eles “sujem” seus nomes na rede comercial. Trazesth reflexdo para o ambiente mais
proximo do beneficiario, podemos entrever tambémaa@ ndo quitacdo das dividas pode
repercutir nas relagdes com os vizinhos, motivamistrangimentos e até inibindo contatos e
contratos informais entre os sujeitos.

Retomando os estudos de Schutz (1974), verificaiow® ocorre a relacdo interativa
entre o sujeito e 0 conjunto da sociedade. Paesaesor, as formas tipicas que constituem os
padrdes de conduta sociais estabelecem os vinentos os individuos, desde as relacfes
mais proximas de carater familiar até aquelas rwaiginquas e anénimas no ambito da
sociedade. Trata-se de vislumbrar a comunicacdenern a uma comunidade de sentido,
cujos membros interagem mediante condutas tipitavés das quais se entendem. Ao
transpor esta leitura para o mencionado relatoguamnos que o Programa Bolsa Familia é
um significativo instrumento usado pelos benefiogrvisando manter seu vinculo com a
sociedade na medida em que ele possibilita maiessac aos bens produzidos pela
modernidade.

Estes sujeitos que emergem através do mercadccigalade moderna ndo deixam de
chamar a atencéo dos setores industriais, comercfaanceiros. Os meios de comunicacdes
veiculam constantemente a chegada ao mercadoatseslde baixa renda, que abrangem as
pessoas beneficiadas por programas sociais do rgpvBestaca-se a preocupacdo desses
setores em criar alternativas acessiveis a estmgente de pessoas, que buscam satisfazer as

suas necessidades recorrendo ao comércio (CLAS2HE)) e ao setor financeiro
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(SISTEMA, 2011a). Esta integracdo com a sociedageacessa repercutindo subjetivamente
nestas pessoas, que provenientes de situacdesséigand pobreza, tém a oportunidade de
acessar 0 minimo para sobreviver e abrirem-se andonunoderno caracterizado pelo
mercado, a tecnoldgica, o sistema educacionakreges de saude, etc.

Este vinculo com a sociedade pode ainda ser vishaomo relato seguinte, em que a
beneficiaria responde sobre as mudancas que cmormea sua vida mediante a inser¢cdo no

Programa Bolsa Familia:

Bom. Depois do Programa Bolsa Familia, veio o Regjm né, que muitos jovens,
gue viviam na rua agora vai, né, como o meu. O énexcecao, ndo vivia na rua,
mas agora t4 participando do projeto do Pro-jovApareceu muito curso de
gracga, né. Tudo era pago, né, pelo menos no maoteéndo era pago! Tinha que
comprar livros, tinha que tudo, né. E agora, ndeu khenino faz o curso de inglés,
que é de graca. Eu fui saber 14 no Centro, o cdesimglés, por meses, a gente
paga sessenta reais. Quanto € que ndo estou ezandoii Ele ganhou quatro
anos! Ele foi, fez a prova, tem que ser selecionaéloEle passou e gracas a Deus,
ja fez um ano e ja vai comecar agora o segundo ano!

A senhora ja conseguiu mais alguma coisa atravéBrdgrama?

N&o. Ndo. O meu menino entrou agora no ProjovemAnhélizem que ele, com
trés a quatro meses, ele recebe trinta e trés weiaidizem que quando ele tiver
com dezoito anos, muitos jovens daqui ja recebeamtas pra trabalhar, pra fazer
estagio. Ai, eu td esperando, né, que venha! {@aisB8 anos, R$ 134,00)

Neste relato, aparece o Programa Projovem Adolesammo outra estratégia de
integracdo social usada pelos beneficiarios do rBnog Bolsa Familia. Este Programa
contempla os adolescentes e jovens de 15 a 17\asasdo “o fortalecimento da convivéncia
familiar e comunitaria e o retorno ou permanénaa ddolescentes e jovens na escola”
(Brasil, 2011g). Aqui, sdo desenvolvidas atividas@sio-educativas e de formacao geral em
vista do ingresso no mercado de trabalho. O Projanerece especial atencédo no contexto de
Maracanalu em funcdo do Aterro Sanitario, que onasm inser¢cdo precoce de criangas,
adolescentes e jovens pobres em trabalhos quesafassaltos niveis de insalubridade.

Nesta perspectiva, remetemo-nos aos Programas €womplares, mediante os quais
0s beneficiarios interagem com a sociedade moderpartir da educacao, do trabalho, da
cultura, do microcrédito, da capacitacdo, etc. €£gwgramas potencializam uma maior
integracdo dos beneficiarios com a sociedade, adace® oportunidades e condi¢bes para
superar a pobreza de forma sustentavel (MDS). Naicipio de Maracanau, destacam-se 0s
Programas de Inclusdo Produtiva, tais como, Fartiidada e Trabalhadora (projetos de
capacitacdo e iniciativas na area do empreendedworis do Associativismo), Economia

Solidaria e Desenvolvimento (cursos especificoginea), Programa Proximo Passo (cursos
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de capacitagdo na construcao civil) e Jovem Aprefeditagios nas Empresas e Industrias do
Municipio).

As pesquisas de Hespanha e Matos (2000) nos ajadeisiumbrar a importancia
dessas iniciativas no processo de integracdo streisle aos efeitos do desemprego e da
derrocado do Estado de Bem-Estar Social nas sa®sdauropeias. Estes pesquisadores

consideram este tipo de programa como sendo

politicas orientadas para manter os trabalhadores advidade, quer
promovendo a criacdo de novos empregos — sejamdelapie natureza
forem — quer aumentando a empregabilidade dos geegados, quer
ainda atribuindo-lhes uma ocupacéo util (HESPANHMETOS, 2000, p.

90).

Estes empreendimentos, chamados pelos autoresotiicgs de ativacdo social”,
priorizando a insercdo no mercado do trabalho,repfem potencializar os sujeitos para a
integracdo na sociedade moderna. Interessantg fisstas politicas a abertura para se
considerar as situacdes particulares de cada lied@l desempregado, desenvolvendo as suas
capacidades e habilidades. Além disso, merece qiestaa busca da integracdo social a
importancia que se da as “ocupacdes socialmenig”,utgpe implicam atividades néo
relacionadas ao mercado de trabalho. Neste semtiddjetivo diz respeito a inclusdo no
tecido social mais amplo, vislumbrando atividadeswhho cultural, por exemplo.

Este acesso aos meios da sociedade moderna podesseito também no relato

seguinte em que a beneficiaria compra uma televiséo

Eu e eles, os trés, a gente foi la olhar, porgogido deles conta muito pra mim.
A gente foi I4 olhar, “ah, mae, essa aqui ta bisag}!”, “Essa aqui, mae, ta boa!”.

Quais os critérios que eles usaram pra escolher?

Assim, eles viram, acharam bonita, a televisdela aquelas de vinte e uma, né,
bonitona, grandona! Até entdo, a daqui de casapegalienininha, né (risos)!
Acharam bonita! “ah, mée, essa aqui ta boa (ris@)ando a gente vier comprar,
porque eu gosto de pesquisar, primeiro, os prdéms.ndo chegar e dizer “ta4
aqui!”, né. Vamos la olhar todinho, onde a genteaa loja mais barata, mais em
conta, de acordo com o que a gente tem pra pagjde]es ndo sdo muito de exigir,
nao, sabe! Gracas a Deus, eles compreendem tudo!

Qual o significado do Bolsa Familia, pra senhora?

E um programa muito importante! Tem muita impori@nara mim, pra minha
familia, porque a gente acabou que, como a geste,da gente realizou um sonho
de comprar um televisdozinha! Tem muita importanEiam programa de muita
importancia mesmo! (Marcelina, 29 anos, R$ 134,00)
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Este relato nos ajuda a visualizar, ainda quegarente, alguns aspectos do vinculo
estabelecido entre os beneficiarios e a sociedamtterma, mediado pelo Programa Bolsa
Familia. Nota-se ndo somente o0 acesso aos betsresvda modernidade, representados aqui
pela televisdo e os atributos considerados (novandg, bonita, etc.) e a insercdo no
dinamismo do mercado, mas também convém obserd@mensao subjetiva dos atores, que
realizam um “sonho” projetado com antecedénciaaéessar aos valores e bens da sociedade
moderna, podemos dizer que os beneficiarios indenagom uma ampla coletividade,
realizando a passagem de um nivel particular enguilgr, e associando-se a uma esfera mais
universal e abrangente de sociabilidade.

Os beneficiarios com frequéncia ressaltam a irApora do Programa Bolsa Familia
elencando os produtos adquiridos através do recacsbido. Neste sentido, podemos dizer
que o Programa constitui um significativo meio desso ao consumo de bens e servicos,
considerados imprescindiveis na vida moderna. Uenefizidria revela que através do
Programa Bolsa Familia ela garante o abastecintenémua e de energia. Aprofundando sua

resposta, ela destaca a importancia da energiecalét

Pra ser sincera, € (risos)! E muito ruim quanddaléando energia a gente ndo
gosta, né! E muito ruim! E bom a gente ter eneqgiague hoje em dia tem usos,
temtelevisdo, som, DVD, geladeira, entdo, se hdodevesergia seria muito ruim!
Ent&o, eu prefiro pagar energia do que eles vicentarem e eu ficar sem energia!

Como a senhora imagina uma casa sem energia?

Affffl Ndo quero nem pensar! E ainda mais aqui @esairro, que tem muita
muricoca! Ai, sem o ventilador, ninguém ndo doretoite, tudo claro, & muito
bom! Quando ta faltando energia, a gente acha mmuito, porque fica muito
escuro e muito deserto! Entdo, a gente corre negigq ainda, com tudo escuro!
Fica mais facil dos ladrdes chegarem e saqueasaad=mgente! (Maria, 26 anos,
R$ 90,00)

Neste discurso importa destacar o fato de quejetsuecorre ao Programa Bolsa
Familia como meio atraves do qual ele acessa ssreignercadorias, conseguindo integrar-se
a sociedade moderna. Merece aqui mencao os estadagum Appadurai, que analisando os
processos de circulacdo das mercadorias nas sdegdirma que “o proprio capitalismo é
uma formacao cultural e histérica e que, nessadoaim as mercadorias e seus significados
desempenharam um papel crucial” (APPADURAI, 20089). O autor destaca ndo somente
a funcéo das mercadorias que colocam em funciortanoesistema mercantil das sociedades

capitalistas, mas também, e, sobretudo, a impadad@as mercadorias enquanto portadoras de
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significados, sendo meios de comunicagcao intersuajes inter-grupais, possibilitando,
assim, a emergéncia e a expressao dos sujeitegusontextos sociais.

De fato, o relato mostra alguns elementos quetizafa a importancia da energia
elétrica na vida da beneficiaria e do seu bairmataFse de destacar, aqui, a percepcdo da
entrevistada frisando o fato de que este produtodsepotencializa e promove o uso de
outros produtos, tais como, televisdo, som, DVDadgra e ventilador. E de conhecimento
geral que estes produtos integram frequentementéda moderna, sendo veiculos de
interacdo com a sociedade contemporanea. Pardtaessta interacdo com a vida moderna,
vale a pena remeter-nos aos termos usados pelanarite ao ser colocada diante da
possibilidade de nado ter energia elétrica na s@a.cBiante desta hipotética situacdo a
beneficiaria usa expressdes como, “escuridao”, eide’s e “perigo”, indicando as grandes
alteracOes porque passaria a sua rotina e a videwdairro, repercutindo seguramente no
seu entrosamento com a sociedade em geral e agdesglsociais mais proximas.

A situacdo acima mencionada, mesmo sendo hipatétéo constitui uma realidade
distante da beneficiaria, uma vez que encontramdsrego da investigacao residéncias cujo
fornecimento de energia havia sido interrompido faita de pagamento. Constatamos
também o0 uso de energia mediante “praticas de wigws’, além de areas no interior do
bairro que ndo possuem acesso a este servico. Esths informacdes, além de ajudar a
caracterizar o contexto social do bairro e do nipiicde Maracanau, colaboram na
composicdo de um cenario, onde se destaca a ivécida beneficiaria de priorizar a
aquisicao da energia, dando ao Programa Bolsa ieamil objetivo fixo e predeterminado.

Com efeito, o beneficio do Programa, sendo em m@@ailias o Unico recurso com
data de retirada fixa e segura, acaba se trangfioloram um meio de assegurar a manutengao
dos servicos mais basicos e imprescindiveis nadadtas familias. Esta situagcdo também nos
leva a visualizar as condi¢des laborais de muitas fdmilias contempladas pelo PBF.
Encontramos varios nucleos familiares cujas reséasobtidas mediante trabalhos informais,
estando condicionados ao aparecimento de vagasotérngs e até a época do ano mais
favoravel a tais ocupacoes. As profissdes de piatqredreiro, por exemplo, sdo pouco
requisitadas na estacdo de inverno, quando as €mémsao favoraveis a estas atividades.
Segundo os gestores do Programa, esta é uma sito@aginte comum ndo somente entre 0s
beneficiarios do Programa, mas atingindo grandérgente da populacdo do municipio.

Este relato lanca luzes sobre o papel do ProgrBoisa Familia na vida dos
beneficiarios, mas, sobretudo colabora para visaiaios o protagonismo destes sujeitos, que

utilizam, estrategicamente, os meios disponivei® malgar um espaco mais digno na
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sociedade, tendo em vista acessar a melhores Gesdde vida, buscando superar as
contradi¢cdes sociais.

Este relato também nos revela a pertinéncia dosl@stde Appadurai, sugerindo, que
“0 consumo € eminentemente social, relacionalve a¢im vez de privado, atbmico e passivo”
(APPADURAI, 2008, p. 48). Para este autor, a dermaaiod o consumo, ndo diz respeito
meramente a caprichos ou necessidades individuais trata-se de um impulso socialmente
regulado, cuja geracdo invoca uma complexa arg@olantre os diversos setores de uma
sociedade (politicos, econdémicos, culturais), denéfoque, consumir implica participar de
uma ampla e dindmica rede social.

Para explicitar o dinamismo social implicado nasuimo fazemos aluséo ao seguinte
relato, no qual a beneficiaria inicia respondendbre a possibilidade do Programa Bolsa

Familia proporcionar algum tipo de seguranca navilza

A seguranca que eu tenho é que eu ndo vou ficarosmeu gés, até ser cortado
(gargalhadas)! Principalmente no inverno! Imaginevacé sem gas, ter que ficar
cozinhando no carvdo se ninguém faz carvao no noveEu tenho costume de
dizer, Deus me perdoe, que sem 0 gas eu to6 sefimhaspernas (risos)!

A senhora ja cozinhou em fogéo a carvao?

Bastante! Eu passei a gravidez do meu segundo memire hoje tem trés anos,
minha gravidez dele todinha cozinhando no carvamleNmeses cozinhando no
carvao!

A maioria das pessoas daqui usa gas?

A maioria, mas tem deles que, tem gente comarakiiena tem uma colega minha,
ela usa gas pra cozinhar o feijdo e coisa, masdguancoisa demora mais, ela
compra carvao pra poder demorar mais o gas!

Quem usa gés pode se sentir melhor do que asgsegse usam carvao?

Nao! Eu acho que é uma burrice! Eu acho uma lmupirque no caso, assim, eu
acho que a pessoa que usa carvao gasta mais doemecompra gas! Gasta mais,
porque vocé compra uma saca de carvdo por onzeozel re@ais. Se vocé for
comprar, por exemplo, uma saca de carvao, da @@ eozinhar trés ou quatro
dias. Se for comprar o més todinho, cada trés mia saca de carvao vai da mais
do que um bojdo de gas no més! Vai gastar maisidaim bojéo de gas! O bojao
de gas € mais vantagem porgue vocé vai gastaa gintnco reais pra usar 0 més
todinho, com o gas! Entendeu? E com o carvao,0égse eu to6 dizendo, vocé vai
comprar uma saca por onze ou doze reais pra usaoudrés dias. Assim, quem
vai usar pra tudo, pra fazer café de manha, prardader o almogo, a tarde fazer a
merenda, a noite fazer a janta, 0 maximo € tré&d dia ainda tem o caso de vocé
morar com o vizinho de parede-meia, arranja coofysdrque faz fumaca! Eu
morava ali, e arranjava muita confusdo, porque v peclamava porque fazia
fumaca! Ja aconteceu! Confusdo por causa de furBacatorava parede-meia e
guando fazia fumaca, arranja confusao! (Ana CBt¢anos, R$ 66,00).
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A beneficiaria destaca neste depoimento a impdgéale obtencdo do gas de cozinha
através do recurso proveniente do Programa BolsdliRafrisando a sua utilidade pratica na
vida cotidiana. Ressaltando o fato de que o requn@move uma “seguranc¢a’, ainda que seja
minima, a entrevistada nos remete a uma sensapa&aragntada por um numero expressivo
de beneficiarios pesquisados, confirmando um paregebém expresso no discurso dos
gestores. Esta situacao foi constatada nas pesqies&ego, que estudando o impacto dos
programas de transferéncia de renda nas vidas efeitiarios frisa que “comparece nas
falas a sensacao de capacitacdo minima para prageapropria vida, antes impossivel, pois
parte do tempo era obrigatoriamente dedicado afaagmida” (REGO, 2006, p. 2).

O consumo do carvao ainda possui bastante incaémrd cozinhas dos mais pobres,
de forma que o0 acesso ao gas de cozinha represaataratica de grande significado social.
A vida dos beneficiarios é perpassada por algussigges e praticas que parecem remontar a
vida pré-moderna, destacando a repercussado do rRBfedida em que ele os possibilita
incorporarem préticas e costumes que dizem resgeitegda moderna. Isto nos leva a
vislumbrar o significado pratico e simbodlico do somo do gas de cozinha, assim como de
outros produtos mais comuns na vida contemporanea.

A beneficiaria, recorrendo ao argumento financpam desqualificar o uso do carvao,
se expressa de forma visivelmente pejorativa eatéel a esta pratica. Entendemos que esta
reacdo implica atribuir urstatusinferior de distincédo social aqueles que fazemdgsoarvao
de cozinha. Com efeito, o antropdlogo Arjum Appaduao analisar a demanda dos artigos
de luxo no capitalismo, atribui umso retorico e socialfrisando que tal registro “esta
intimamente ligado a outros registros mais cotiosa@ de alta rotatividade, da linguagem das
mercadorias na vida social” (APPADURAI, 2003, p.).59 autor sugere, entdo, que,
dependendo do contexto em que nos situamos, qualgeecadoria pode sintetizar o
significado social contido nos bens de luxo, atritia distingdo etatusaos consumidores.

Nesta linha de argumentacdo, remetemo-nos tambéwarg Douglas e Baron
Isherwood, que destacam o consumo como fator gsibilida categorias socialmente
determinadas. A postura destes autores convergeup@ leitura cultural do consumo em que
esse é desvencilhado de visBes preconceituosaeratp@as, revestida de juizos morais e
ideoldgicos, e assume um carater simbdlico portdeosignificados. Para eles, “dentro do
tempo e do espaco disponiveis, o individuo usanswuoo para dizer alguma coisa sobre si
mesmo, sua familia, sua localidade, seja na cidadeo campo, nas férias ou em casa’
(DOUGLAS e ISHERWOOD, 2009, p. 116).
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A partir desta abordagem, pode-se dizer que o com$rossui 0 poder de classificar,
gue implica tanto a capacidade de incluir quantexdguir. Trata-se, segundo os autores, de
considerar “os bens como marcadores, a ponta thergeue € o processo social como um
todo. Os bens sédo usados para marcar, no senticktegorias de classificacdo” (DOUGLAS
E ISHERWOOD, 2009, p. 123). Neste dinamismo clasgidrio, os bens sdo observados sob
uma perspectiva inclusiva, remetendo ao uso de®iltens (ver o pendltimo relato) e ao
forjamento de identidades e relacfes sociais eddlasrem funcdo deles. Mas, 0 consumo,
classificando coisas e pessoas, apresenta tambésn fare excludente, uma vez que
determina padrdes e sentidos de convivéncia quiecempa separacao e o distanciamento, tal
como podemos averiguar na fala acima, em que ditidna se refere de forma pejorativa
aos consumidores de carvao.

Tudo isso mostra que o Programa Bolsa Familia p@ra os seus beneficiarios ao
ingresso na sociedade moderna, colaborando par@egiparticipem de forma mais ativa nas
relacdes sociais estabelecidas, levando em coataabilidades e capacidades singulares,
acumuladas ao longo de suas biografias pessoamnOionado Programa na medida em que
contempla o mais pobre, caracterizado pela desdoui(TELLES, 1999), tem sido
considerado pelos seus beneficiarios como um mieawvés do qual eles fazem, embora
limitadamente, sua aparigdo num sistema socialadamente excludente, auxiliando-os no
forjamento de suas identidades enquanto sujeitosgde capazes de influenciarem sua

realidade mais proxima no contexto social do mpioaile Maracanad.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem realizada ao longo deste trabalhobgseou situar o Programa Bolsa
Familia no contexto social e econdmico do Bragsiais especificamente do Municipio de
Maracanau-CE, averiguou sua repercussao nas viokseheficiarios, sugerindo alguns
apontamentos conclusivos que nos parecem pertgeAte informacdes oferecidas pelos
beneficiarios do PBF, assim como os dados obtidot jaos 6rgaos implementadores, em
nivel municipal, e ainda os subsidios adquiridos coatato com o contexto vital dos
entrevistados (especialmente no Bairro Antonioajusto serem submetidos a um adequado
processo de analise e confrontados com os estuelogariados autores, nos permitem
explicitar algumas repercussées no mundo subjethas agbes e na interacdo dos
beneficiarios com e na sociedade em que vivem.

O PBF, ao completar oito anos de implementacaustitoi objeto de estudos devido a
pertinéncia do objetivo que se propde, qual sgmbater a pobreza. Mas esta relevancia do
Programa é tributaria também de um debate naceoimaérnacional a respeito dos programas
de transferéncia de renda. No Brasil, mesmo temid@do tardiamente, na década de 1990,
este debate tomou proporcdes significativas, repiedo de forma variada nos diversos
setores politicos, sociais e econémicos da sooedekssa forma, seguindo o pensamento de
Pastorini (1997), podemos visualizar o PBF comdngese de um processo histérico onde
estdo envolvidas as demandas de setores diversesctaade, assim como suas lutas e
negociacdes, além de aparecer explicitamente ad&statorgando e declarando beneficios,
legitimando a sua existéncia perante o sistemalsoci

A partir desta légica, frisamos que, se de um ladBBF representa a conquista de
segmentos populares da sociedade brasileira, qtaen l[ypor melhores expectativas e
condicbes de vida, de outro lado, implica a corisesestes setores, permitindo o dominio
dos setores elitistas, que, ao concederem esseBdien as classes populares, consolidam sua
hegemonia social, politica e econémica. Dianteodigmporta realcar que o mencionado
Programa, mesmo apresentando inumeras limitac@@go(lvalor auferido, abrangéncia
insuficiente em relacdo ao conjunto de potenciaisehciarios, precariedade dos programas
complementares, ndo constitui um direito adquireto,), tem repercutido de forma positiva
nas vidas cotidianas dos beneficiarios que vivem s#imacdes de miséria e pobreza,
sobretudo por ser em muitos casos a Unica rendiéidiasegura, chegando a representar o

principal meio de manutencao da vida.
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Esta pesquisa ratifica esta assertiva, destacasdestndos de varios especialistas
(ZIMMERMANN, 2006; REGO, 2008, 2006) que atribuem RBF o mérito de promover o
direito a vida. Esta constatacéo ainda € confirnaad#dida que verificamos que 0 recurso
proveniente do Programa € usado, sobretudo, naraod® alimentos, indicando que um
grande percentual dos beneficiarios vive em simagiextrema pobreza, encontrando-se em
condi¢cdes nas quais ndo ha nem a garantia de maéatdisica. Mesmo considerando as
limitacbes da abordagem sobre a pobreza que bsseia-renda, distinguindo os pobres dos
extremamente pobres, Rocha (2003) frisa que essdagjem ainda € valida em paises como
o Brasil, que possuem contingentes significativaspdpulagédo vivendo em situacdo de
inseguranca alimentar. A relevancia desta constatpara a nossa pesquisa esta no fato de
gue a manutencdo da vida constitui o pré-requisdtsico para, a partir dai, se vislumbrar
qualquer outro aspecto da existéncia cotidianadasficiarios do programa em questao.

Ademais, a pesquisa realizada nos indica que garanvida ultrapassa a mera
manutencdo fisica do ser humano, uma vez que, imgSittiva estd em jogo ndo somente a
preservacdo do ser bioldgico, mas também os pmxesthjetivos que 0s tornam sujeitos
capazes de agir sobre si mesmos, sobre os owaiz® a sua realidade, interagindo com ela.
Diante disso, podemos vislumbrar as repercussoéyagrama que, ao ser posto ao alcance
de pessoas em situacdo de miséria e pobreza,omaasée em instrumento que potencializa
idealizacbes e identificacbes, contribuindo na gg&p de acbes com as quais se busca
angariar melhores condicGes de existéncia. Esiaulatdo entre o ser fisico/biologico e a
subjetividade é percebida, por exemplo, em enti@viem que 0s beneficiarios expressam
sentimentos de realizagdo, mesmo sendo o benefiderido de baixo valor, suficiente
apenas para comprar alimentos para manter a vida.

Isto nos remete as elaboracbes de Honneth (2068)egtudando as expressdes de
lutas por reconhecimento social travadas nas sadesd contemporaneas, vislumbra o
processo de formacgao das identidades individuaiacionando a nogéo de autorrespeito ao
sentimento de pertengca a uma coletividade. O aldaogando mao das contribuicbes de
George Herbert Mead, frisa que a participacdo ncotetividade, mediante a apreenséao de
suas normas, leva o individuo a conceber-se comadw de direitos, de modo que pode
contar legitimamente com o respeito de algumasude exigéncias. Nesse sentido, pode-se
dizer que o sujeito, ao perceber-se como integateociedade mediante o reconhecimento
dos outros, se concebe como sujeito de direitcsgra®lvendo um modo de auto-relacéo
pratica no qual ele pode estar seguro do valorakad& sua identidade. Trata-se de uma

“atitude positiva para consigo mesmo que um indiviggpode adotar quando reconhecido
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pelos membros de sua coletividade como um detedmigénero de pessoa” (MEAD, apud
HONNETH, 2003, p. 137). Estas elabora¢des nos lewvarmualizar importantes impactos no
mundo subjetivo dos beneficiarios na medida emelg® assimilam o PBF como uma forma
de reconhecimento do governo e da sociedade.

Estas repercussfes subjetivas sdo percebidas nalamech que a insercao no
Programa deslancha na elaboragcéo de sonhos deuwnm ieelhor, para si e para a familia, na
auto-realizacdo experimentada em poder adquirirb@m ou um servico desejado, no
sentimento de seguranga minima em contar mensament um rendimento para satisfazer
as necessidades mais elementares, proporcionamg@o & disposicdo para buscar formas de
complemento de renda, na sensacao de serem rewmsheelo governo, etc. Verificou-se
gue essas situacdes repercutem positivamente sawgio da autoimagem dos beneficiarios,
levando-os a experimentarem uma melhoria na autwesé maiores motivacdes para
enfrentarem os desafios da vida. Tudo isso desdmpemportante papel na configuracdo de
suas identidades, reforcadas ndo somente dianidedéficacdes positivas de condutas,
posturas, personagens e grupos de pertenca, mhsnmaperante identificacdes negativas
(projecdes), que vislumbram posturas e persongggortivamente considerados.

Essas idealizagbes e identificacbes forjadas notextw social criado pela
implementacdo do Programa Bolsa Familia rebatem atiisdes, acdes e estratégias
encaminhadas pelos beneficiarios. Com efeito, atarsibs a realizacdo de projetos de agdes,
tendo como suporte os recursos disponibilizados pebgrama em questdo, ensejando
concretizar sonhos pessoais e familiares, ou ssnm@ate visando a dar prosseguimento a
estratégias de sobrevivéncia diante das precéradigdes de vida. Estes projetos acionistas
favorecem a consolidacéo de identidades e potezanala emergéncia de sujeitos capazes de
intervirem na sua realidade, considerando as kalidis e singularidades determinadas pelas
suas situacdes biograficas. A dialética entre estdgulacbes subjetivas (sonhos,
identificacOes, autoestima, etc.) e objetivas @iog, acles, intervencbes na realidade)
implica a realizacdo de interagcbes com mecanismpaolétiCos, econdmicos e sociais) mais
abrangentes que conduzem a sociedade como umTiada-se de interacbes mediadas pelo
Estado, pelo consumo, pela educacédo formal, peddifigacdo profissional, e outros,
operadas dentro do sistema social contemporaneo.

Outro aspecto a ser ressaltado, por incidir fregumeente nas representacfes dos
beneficiarios, diz respeito ao valor do beneficideedo. Mesmo repercutindo de forma
significativa nas formacdes subjetivas dos berawifms, o valor do beneficio alocado pelo

Programa ainda € pouco representativo para o objatijue se propde, qual seja, o0 combate a
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pobreza. Este fato é ratificado por vérios estydddMERMANN, 2006; JUSTO, 2010) e,
ainda nas formulagbes dos proprios oOrgdos impledents do Programa. O recurso
auferido, segundo estes depoimentos, tem provdoggartante impacto no equacionamento
da miséria, ou extrema pobreza, possibilitando wasa@o dos alimentos mais basicos, no
entanto, quando se fala do problema da pobrezaptplea ndo somente um maior valor do
beneficio, mas também dispositivos sociais mais ptexns (salde, educagdo, emprego,
habitacdo, etc.), 0 Programa apresenta as suaaddes.

Visando a erradicar a pobreza, o governo tem vaamubo Programa Bolsa Familia os
servicos de educacdo, salude e assisténcia somalenknto, a este respeito, pode-se
questionar tanto a qualidade como a quantidadseleg;os publicos prestados pelo Estado -
objeto de critica de grande parte dos beneficiarigganto o sistema de contrapartidas que
integra o Programa. Embora politica e ideologicampnlémica, uma das solucdes indicadas
por alguns especialistas para a solucdo da pobeezete a implementacdo de um programa
de renda basica que, levando em consideracao bdeivpialidade de vida da nacao, teria as
caracteristicas da universalidade, da vitaliciedad#a incondicionalidade. Este programa,
segundo os estudiosos, além de lograr a erradicd@doobreza, ainda teria 0 meérito de
diminuir a desigualdade social, caracteristicadhisd da sociedade brasileira.

Finalmente, mais um aspecto que se impde na d&Tuss refere a progressiva
extensdo do Programa Bolsa Familia, que se desiatarelacdo aos programas de
transferéncia de renda anteriormente implementadosprimeiro ano de funcionamento o
PBF beneficiou um publico de 3.615.596 de familiasquanto atualmente seu publico
abrange um universo de mais 12 milhdes de famdhasodo o territério nacional, propondo-
Se a um novo aumento nos proximos meses, medidPiEno Brasil Sem Miséria, instituido
pelo governo federal. Esta evolucdo do Programasidm observada por alguns estudiosos
(JUSTO, 2010; SILVA, 2010; SUPLICY, 2010), prevendoa universalizacdo, rumo a
vigéncia da Lei da Renda Béasica de Cidadania, saada em 2004. Segundo o autor desta
lei, trata-se de um direito de todas as pessoas,importando sua origem, raga, Sexo,
condicdo civil ou mesmo socioecondmica. Esta itii@avisa assegurar a participacao de
todos os cidadaos na riqueza da nacéao, receberaoemaia que, na medida do possivel, seja
suficiente para atender as necessidades vitaiaddepessoa (SUPLICY, 2010).

Diante destas consideracdes, importa olhar o assupértir de outro angulo. Se, de
um lado, entre os beneficiarios, se percebem s@esade serem reconhecidos pela
coletividade, desembocando na afirmacéao de idetdégla potencializando o surgimento de

atores engajados na luta pela melhoria de suasicbéasdde vida, de outro lado, estas
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subjetividades sdo marcadas pela visdo de que oéFBs§uficiente. Trata-se de perceber o
sentimento de que o governo poderia fazer maisa fsestdo remete as elaboracbes de
Pastorini (2004), que analisa criticamente a implgdip da teoria da modernizataaos
paises latino-americanos. Sob esta perspectia;tes desenvolvidas pelo Estado, visando a
combater a pobreza ndo questionam os fatores grmlazem, mas buscam a integracao dos
pobres ao sistema social moderno. Esta l6gica itwinsindamento de fortes criticas tecidas
ao PBF, assim como aos programas de transferéacenda em geral.

Neste sentido, Pastorini (2004), ao estudar a e#iolda questdo social nas sociedades
capitalistas, destaca o equivoco de algumas terd€analiticas que procuram substituir a
nocéo de luta de classes pela ideia da exclusb@éawsocial, vislumbrando os problemas da
marginalizacdo, da pobreza e da vulnerabilidadeocmeros desajustes momentaneos. Para a
autora, esta postura implica desconsiderar o fatque vivemos em sociedades capitalistas,
atravessadas por interesses contraditorios e effit@@ onde esses problemas constituem
parte inerente da l6gica do modo de producdo adofadutando-se por este raciocinio, a
autora coloca em xeque a eficiéncia das politioams que tomam a integracao social como
a saida contemporanea capaz de restabelecer @ coes#l, mas sem colocarem em questéao
as estruturais do sistema capitalista, qual sejdinamica da acumulacdo e exploracao,
promotores histéricos da pobreza e da marginakzaca

Perante o dinamismo social ja explicitado e as@&=figas acima expostas, confiamos
no poder de mobilizacdo da sociedade civil quandama forma que colocou o problema da
pobreza na agenda politica da sociedade contengagraimda possui a criatividade e o poder
necessario para gerar espacos onde as diversastiddafes e identidades possam

apresentar-se para realizar as suas reivindicag@egando melhores condi¢cdes de existéncia.

*°A Teoria da Modernizacado, desenvolvida e viabilizadr instituicdes internacionais (Banco Mundiainéo
Monetario Internacional, etc.) a partir da décagld @80, se propde a integrar as regides periféaicanundo
capitalista, através da estabilizacdo macroecor@nipriorizando a revisdo das relacdes fiscais e a
reestruturacdo do sistema de previdéncia publidas chamadas “reformas estruturais” (liberalizacao
financeira e comercial, desregulacdo dos mercadmsvatizacdo das empresas estatais) e da retodmda
crescimento. Segundo Pastorini (2004), essas nedmlam acompanhadas, a partir dos anos 90, por
programas paliativos focalizados para o alivio alareza no continente latino-americano.
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APENDICE A — Tépico Guia das entrevistas com osleidrios do PBF:

1) Ha quanto tempo recebe o beneficio? Quanto recebe?

2) Quantas pessoas compdem a sua familia?

3) Quais os procedimentos praticos para o recebintEnbeneficio?

4) O que significa o Bolsa Familia pra vocé?

5) Quais os principais gastos feitos com o benefigicg@mo?

6) O Programa ja trouxe algum beneficio para a suaioaiade?

7) Com o que vocé jamais gastaria o beneficio? E &? g

8) \Vocé ja realizou ou espera realizar algum sonhobjetivo com o beneficio? Como?

9) Qual a importancia do Programa para o seu futaerda& sua familia?

10)O beneficio lhe facilitou a vida de alguma formash®?

11)Como vocé se sente sendo beneficiaria do Programa?

12)O que mudou na sua vida depois que vocé comegebar o beneficio? E o que
vocé ainda espera que mude?

13)Até quando vocé acha que o Bolsa Familia deveiéXxist

14)Além do beneficio, o que vocé acha mais importantBrograma? E Por que?

15)Qual a sua principal queixa a respeito do Progiaatsa Familia?

16)O que vocé mudaria no Programa? Por que?

17)Qual é o melhor para os beneficiarios, o dinh&itp,as compras (0s produtos)? Como
assim?

18)Quando se fala mais sobre o Programa Bolsa Farkiltrague momentos vocé mais
sente a sua importancia?

19)Ja conseguiu alguma coisa/servico por meio do Bnagralém do beneficio?

20)Como voceé vé o Governo (municipal, estadual e B{2Em que momentos ele
aparece na sua vida pessoal e comunitaria? Issountggois do Bolsa familia?

21)Como o cumprimento das condicionalidades (Educ&diade, Assisténcia Social)
tem contribuido para melhorar a sua vida e da famil

22)O que é pobreza para vocé?

®1 Entrevistas realizadas entre os dias 07 e 28waedizo de 2011.
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ANEXO A — Mapa Politico Administrativo da Regido tepolitana de Fortale?a
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52Mapa Politico de Maracanal: 783 x 599 pixel, tammadio ficheiro: 29 KB, tipo MIME: image/png.
Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/FichheiRMF_Atualmente.PNG>. Acesso em: 10 dez. 2010.
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ANEXO B - Planta da Cidade de Maracatiau

** Mapa da Cidade de Maracanad. llustracdo de umidos Hidaticos distribuidos pela Prefeitura nasks
(Souza, 1996). Disponivel em: <http://www.maracaceigov.br/maracanau/nossos-mapas.html>. Acesso em:
29 jan. 2012.



