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RESUMO

Este trabalho de conclusédo tem por finalidade a sugestao de melhorias para o
portal gaucho de transparéncia, de modo a atender a legislacao vigente e fomentar o
Controle Social. A implementacdo de melhorias no portal passa pela aplicacao das
melhores praticas de Dados Abertos bem como, pelo entendimento da metodologia
criada para avaliar a transparéncia dos portais de governo no Brasil: o indice de

Transparéncia.

O trabalho culmina em uma analise detalhada dos relatérios que serviram de
base para a classificacdo dos portais no ranking e com sugestbes de acdes que
devem ser implementadas junto ao portal, para que 0 mesmo possa vir a ser

referéncia em transparéncia em nosso pais, beneficiando governo e sociedade.

Palavras-chave: Dados Abertos. Controle Social. Transparéncia de Dados. indice
de Transparéncia.
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1 INTRODUCAO

Alguma vez vocé ja verificou quanto o governo do seu estado investe em

educacgao e saude? Para onde vao os impostos arrecadados?

Vocé sabe o que sao “Dados Abertos” e qual a relacao deles com o “Controle
Social’?

E o Ranking de Transparéncia? Vocé o conhece?

Este trabalho é o resultado do estudo de caso do Portal da Transparéncia do
Estado do Rio Grande do Sul e como melhorar a posicdo do mesmo no Ranking

Nacional de Transparéncia.

Sao abordados, no inicio deste trabalho, os conceitos e definicdes sobre o
Controle Social e os chamados Dados Abertos Governamentais. Em seguida, sao
analisados portais bem sucedidos que adotam na integra o conceito de dados
abertos, onde estdo disponibilizadas para a sociedade, as informajcoes da
Administracdo Publica para a criacao de ferramentas ou o controle social efetivo.

Depois dessa abordagem em nivel mundial, foram analisados os portais
brasileiros, quanto & forma e o nivel de adequacao aos conceitos dos dados abertos.

A metodologia criada pela ONG Contas Abertas para avaliar o nivel de
transparéncia dos portais de governo no Brasil é o ponto de partida para avaliacdo
de quais agdes o portal gaucho pode adotar, a fim de leva-lo & condicao de
exceléncia na transparéncia de dados.

A Transparéncia em nosso pais ndao depende apenas da criacao e aplicacao
de leis; passa, obrigatoriamente, pelos recursos que a Tecnologia da Informacéao
pode oferecer, e também, pela melhor forma que estas ferramentas podem ser
aplicadas e utilizadas.
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Foram encaminhadas ao final do trabalho, sugestdes que se aplicadas,
podem aproximar o portal gaucho do ideal de transparéncia divulgado pelas
instituicbes da sociedade civil organizada que balizam as melhores praticas na

transparéncia das contas publicas através da disponibilizacao de dados abertos.
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1.1 DELIMITACAO DO TEMA E CONTEXTUALIZACAO

Agilizar e modernizar o Estado tem sido a pauta da agenda politica de
diversos paises.

Prof. Marcelo Figueiredo

A divulgacdo das acdes do governo, bem como a informacgdes a cerca dos

resultados alcangados ou ndo, deveriam estar ao alcance de qualquer pessoa.

Questdes como, por exemplo, a origem das receitas, o destino de verbas,
orcamentos, principais agdes do governo, enfim, qualquer informacao que seja do
interesse ou que possa impactar diretamente a sociedade, deveria ser de

conhecimento do publico, de uma maneira muito clara.

A Lei Complementar N° 101, de 04/05/2000, conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal, informa que as financas publicas devem ser apresentadas
diante dos Tribunais de Contas - da Unido, Estado ou Municipio — e este aprova ou
nao estas finangas. Se ocorrer a ndo aprovacao das informagcdes entregues, uma
investigacdo é instaurada em relacdo ao Poder Executivo em questdo, podendo

resultar em multas ou mesmo na proibicdo de tentar disputar novas eleicoes.

Conforme afirma Marcelo Figueiredo (Revista Didlogo Juridico, vol. 9 de
Dezembro de 2001):

A Lei Complementar n® 101(....), tem amparo legal no Capitulo Il do Titulo
VI da Constituicdo Federal. Esta dividida em dez capitulos e possuindo
setenta e cinco artigos, podendo ser classificada com um lei extensa. Esta
lei vem mudar a histdria da administracdo publica no Brasil. Através deste
instrumento legal todos os governantes passardo a obedecer a normas e
limites para administrar as finangas, prestando contas sobre quanto e como
gastam o0s recursos publicos. O objetivo desta lei é melhorar a
administragdo publica, através da busca de melhor qualidade da gestao
fiscal e o equilibrio das financas publicas, além de assegurar a estabilidade
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e a retomada do desenvolvimento sustentavel do pais. O maior beneficiario

desta Lei é o contribuinte/cidaddo, que passa a contar com a transparéncia

na administragcdo e a garantia de boa aplicagdo das contribuicbes pagas.

Além da Lei Complementar n® 101, também € necessario mencionar outra lei,

a Lei Complementar 131 publicada em 27/05/2009, a Lei da Transparéncia. Essa lei

alterou o artigo n° 48 da Lei Complementar 101, determinando que 0s municipios

brasileiros divulguem suas contas publicas em tempo real pela internet. No dia

27/05/2011, encerrou-se o prazo para que municipios que tenham de 50 a 100 mil

habitantes divulgassem os seus dados nos portais de transparéncia.

De acordo com a confederacao Nacional de Municipios, até o dia 26/05/2011,

68% dos municipios que se enquadram na faixa populacional acima, tinham portais

de transparéncia finalizados ou em fase de concluséao.

Tabela-1: Municipios enquadrados na Lei Complementar 131

Possui portal da transparéncia e cumprira o prazo?

UF Nao Sim Sem Contato| Total % Néao % Sim | % Sem contato
AC 1 1 0,0%| 100,0% 0,0%
AL 3 3 1 7 42,9% 42,9% 14,3%
AM 2 4 6 33,3% 66,7% 0,0%
BA 7 18 2 27 25,9% 66,7% 7,4%
CE 3 21 1 25 12,0% 84,0% 4,0%
ES 1 1 2 50,0% 50,0% 0,0%
GO 10 1 11 0,0% 90,9% 9,1%
MA 8 6 14 57,1% 42,9% 0,0%
MG 9 25 3 37 24,3% 67,6% 8,1%
MS 1 1 0,0%| 100,0% 0,0%
MT 5 5 0,0%| 100,0% 0,0%
PA 11 13 5 29 37,9% 44.8% 17,2%
PB 3 3 6 50,0% 50,0% 0,0%
PE 9 8 6 23 39,1% 34,8% 26,1%
PI 1 1 1 3 33,3% 33,3% 33,3%
PR 1 13 14 71% 92,9% 0,0%
RJ 2 5 4 11 18,2% 45,5% 36,4%
RN 3 2 5 60,0% 40,0% 0,0%
RO 1 4 5 20,0% 80,0% 0,0%
RS 2 21 1 24 8,3% 87,5%) 4,2%
SC 1 14 15 6,7% 93,3% 0,0%
SE 4 4 0,0%| 100,0% 0,0%
SP 11 37 48 22,9% 77,1% 0,0%
TO 1 1] 100,0% 0,0% 0,0%
Total 79 220 25 324 24,4% 67,9% 7,7%

Fonte: www.cnm.org.br

Em dezembro do ano de 2010, é publicada no Estado do Rio Grande do Sul, a Lei

13.596, que consolida a criacdo do Portal de Transparéncia, um sitio eletrénico que

se propde a divulgar os dados relativos a administracao publica estadual por meio
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da internet. Conforme a prépria lei, o portal deve “promover e incrementar a

transparéncia da gestao publica e permitir ao cidadao o exercicio do controle social’.

Embora fosse natural entender que a Uniado, os Estados, o Distrito Federal e
os Municipios fizessem a prestacdo de contas perante toda a sociedade, foi
necessaria a criacao das referidas leis para que tais informacdes fossem divulgadas.
No momento em que foi estabelecida a obrigatoriedade da prestacao de contas,
nasceu uma nova demanda: a necessidade de manipulacdo dos dados
apresentados, de uma maneira facil e rapida, de modo a se chegar a um
entendimento particular dos investimentos (e também da arrecadacdo) dos entes
publicos.

No momento em que ha a compreensao dos investimentos realizados pelo
governo, de qualquer dos entes federados, nasce o conceito de “Controle Social”
das contas publicas.

1.1.1 O Controle Social

De acordo com José dos Santos e Carvalho Filho, “Controle Social é a
descentralizacdo do Estado motivando grupos de pessoas a solucionar problemas
sociais, tendo este amparo legal e constitucional, ou seja, é a participacdo social na

gestao publica’.

De acordo com o Portal da Transparéncia do Governo Federal, “(...) as idéias
de participacdo e controle social estdo intimamente relacionadas: por meio da
participacdo na gestao publica, os cidaddos podem intervir na tomada da decisao
administrativa, orientando a Administracdo para que adote medidas que realmente
atendam ao interesse publico e, ao mesmo tempo, podem exercer controle sobre a

acdo do Estado, exigindo que o gestor publico preste contas de sua atuacio.”

Ainda de acordo com o mesmo Portal, “0 controle social pode ser feito
individualmente, por qualquer cidadao, ou por um grupo de pessoas. Os conselhos
gestores de politicas publicas sdo canais efetivos de participacdo, que permitem
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estabelecer uma sociedade na qual a cidadania deixe de ser apenas um direito, mas
uma realidade. A importancia dos conselhos esta no seu papel de fortalecimento da
participacdo democratica da populacdo na formulacdo e implementacao de politicas
publicas.”.

Do entendimento doutrinario e oficial divulgado, se conclui que o acesso
universal aos dados de que trata a Lei Complementar 101/2000 é a fonte geradora
de uma participacao popular efetiva na gestdo publica, porquanto, o processo de
cognicao exige que se parta de pressupostos gerais para um em particular.

1.1.2 Governo Aberto e Transparéncia

A internet tem mudado gradativamente a forma de se viver em sociedade ao
proporcionar, entre outras coisas, novas formas de interagdo entre as
pessoas, 0 que permite inovar também a relagdo dos cidaddos com os
governos. Para que isso ocorra em plenitude, ha que se criar uma nova
postura governamental no trato da informagdo publica que deve ser
fundamentada na transparéncia e participacao.

Vasco Furtado

Maria Isabel Mejia Jaramillo, gerente geral do programa “Gobierno en Linea”,
da Colémbia, diz que a principal caracteristica do Governo Aberto “€ que todos os
atores (as universidades, as ONGs, as empresas, o cidadao, a sociedade e o proprio
Estado) estdo ativamente envolvidos na construcdo e evolucdo do estado,
aproveitando todos os progressos da TIC e as ferramentas que ela oferece”.

O Governo Aberto visa a aumentar a confianca e reduzir a distancia entre
governos e os cidadaos através do aumento da transparéncia, da colaboracao entre
governos, comunidades, empresas, partidos politicos, instituicdbes de ensino e da

participacao das pessoas no desenvolvimento de normas e politicas.

No momento, esta tramitando no Congresso Nacional, o projeto de lei n®
41/2010 — conhecido como Lei Geral de Acesso & Informagéo, que regulamenta o
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acesso as informagdes publicas, garantido pela Constituicao Brasileira, fazendo com
que os 6rgaos publicos tratem a publicidade das informagcdes uma regra e o sigilo

das mesmas uma excegao.

A divulgacao de informacdes de interesse publico ganha procedimentos para
facilitar e agilizar o acesso por qualquer pessoa, inclusive com o uso da tecnologia
da informagéo, e para fomentar o desenvolvimento de uma cultura de transparéncia

e controle social na administragéo publica.

Com esta lei aprovada, todos os érgaos publicos de todos os Poderes de
todas as unidades da federacdao devem por forca de lei, divulgar suas informacoes:

. Criando um servico de informacdes ao cidaddao em
local com condi¢cdes apropriadas para atender e orientar o
publico, informar sobre a tramitagdo de documentos e
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a

informacdes.

. Incentivando a participacdo popular, através de

audiéncias e consultas publicas.

Conforme o portal Informacdo é um Direito (2011), a internet se torna um
meio privilegiado de divulgagédo de informagdes. As paginas eletrénicas dos érgéaos
devem oferecer linguagem e ferramenta faceis e claras para leigos, mas também
oferecer facilidades para aqueles que manipulam dados de forma mais complexa. A
informacao deve estar em formatos eletrénicos diversos, possibilitando o acesso
automatizado por maquinas, e atualizada. Apenas municipios com menos de 10 mil

habitantes estdo dispensados da divulgacéo na internet .

Criado através do Decreto Federal N® 4.923 em 18 de dezembro de 2003, o
Conselho de Transparéncia Publica e Combate &4 Corrupg¢do promove a criacao de
mecanismos que, de acordo com o portal da Controladoria-Geral da Unido
“garantem a transparéncia, ampliando o acesso do cidadao as informagées publicas,
efetuando um importante passo na direcao de maior transparéncia e publicidade dos
atos da Administracdo Publica Federal”
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A transparéncia no Governo Aberto, em nosso pais, se da por meio da
divulgacado das contas publicas e do controle social. Normalmente a apresentacao
das contas é feita em formato fechado, ou seja, na forma de relatérios prontos, como
por exemplo, os balancos de um determinado periodo e os demonstrativos de
resultados.

Por esse motivo, a adogédo do conceito de Dados Governamentais Abertos na
integra pode ser considerada uma pec¢a fundamental para o alcance da
transparéncia publica no Brasil.

1.1.3 O indice de Transparéncia

A Associacdo Contas Abertas é uma entidade da sociedade civil, sem fins
lucrativos, que reune pessoas fisicas e juridicas, liderancas sociais, empresarios,
estudantes, jornalistas, bem como quaisquer interessados em conhecer e contribuir
para o aprimoramento do dispéndio publico, notadamente quanto a qualidade, a
prioridade e a legalidade.

Criado pela Associacdao Contas Abertas e por um grupo de especialistas em
contas publicas, o indice de Transparéncia € um movimento da sociedade civil
organizada que visa estimular o aprimoramento das informacbes prestadas a

sociedade pelos governos.

O indice de Transparéncia esta baseado em parametros definidos por um
comité formado por professores, técnicos e jornalistas. De acordo com Gil Castello
Branco, secretario-geral da Associacdo Contas Abertas , “a lei obriga a publicacao,
mas isso ndo significa necessariamente transparéncia (...). Queremos saber se as
informagées disponiveis permitem, de fato, 0 acompanhamento das contas publicas

por parte da sociedade”.



18

Em consulta ao site www.indicedetransparencia.org.br no dia 15/06/2011,
constatou-se que o Portal de Transparéncia do Rio Grande do Sul esta na quarta

colocagéao do ranking nacional, considerando neste ranking o portal federal:

Tabela-2 Ranking Nivel de Transparéncia dos Portais de Governo do Brasil

Ranking Geral Analise UF Nota

12 EXECUTIVO FEDERAL Andlise BR 7.56
2° SAO PAULO (ESTADO) Andlise SP 6.96
3° PERNAMBUCO (ESTADO) Andlise PE 6.91
42 RIO GRANDE DO SUL (ESTADO) Andlise RS 6.29
52 PARANA (ESTADO) Andlise PR 6.07
6° MINAS GERAIS (ESTADO) Andlise MG 5.60
7° SANTA CATARINA (ESTADO) Andlise SC 5.56
82 RONDONIA (ESTADO) Andlise RO 5.38
9° ESPIRITO SANTO (ESTADO) Andlise ES 5.36
10° AMAZONAS (ESTADO) Andlise AM 5.24

MARANHAO (ESTADO) Andlise MA 5.24
112 ALAGOAS (ESTADO) Andlise AL 5.20
12° GOIAS (ESTADO) Andlise GO 5.16
13° RIO DE JANEIRO (ESTADO) Andlise RJ 5.09
142 PARAIBA (ESTADO) Andlise PB 5.07
152 DISTRITO FEDERAL Andlise DF 4.80
16° PARA (ESTADO) Andlise PA 4.65
17° TOCANTINS (ESTADO) Andlise TO 4.62
18° MATO GROSSO DO SUL (ESTADO) Andlise MS 4.44
19° SERGIPE (ESTADO) Andlise SE 4.33
20° CEARA (ESTADO) Andlise CE 4.18
21° MATO GROSSO (ESTADO) Andlise MT 3.93
22° AMAPA (ESTADO) Andlise AP 3.85
23° ACRE (ESTADO) Andlise AC 3.82

BAHIA (ESTADO) Andlise BA 3.82

RIO GRANDE DO NORTE (ESTADO) Andlise RN 3.82
24° RORAIMA (ESTADO) Andlise RR 3.31
25° PIAUI (ESTADO) Andlise Pl 3.04

Fonte: www.indicedetransparencia.org.br
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1.2 O PROBLEMA DE PESQUISA

Diante das informacdes e dados apresentados até o momento, podemos
entdo definir qual o objeto de pesquisa deste estudo de caso: como melhorar a

colocacao do Portal de Transparéncia do RS no ranking nacional?

Portal de Transparéncia do Estado do RS

Figura 1 - Escopo do Estudo de Caso

1.3 OBJETIVOS

De acordo com o autor José Luiz de Paiva Bello, em Metodologia Cientifica
(Rio de Janeiro, 2004), a definicdo dos objetivos determina o que o pesquisador quer

atingir com a realizacdo do trabalho de pesquisa. Objetivo é sinbnimo de meta, fim.

1.3.1 Objetivo Geral

Melhorar a posi¢ao do Portal de Transparéncia do RS no ranking do indice de
Transparéncia, atualmente no quarto lugar, através da adogao das melhores praticas
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dos Dados Governamentais Abertos e atendendo também, a metodologia do
Ranking de Transparéncia.

1.3.2 Objetivos Especificos

- Analisar a situacdo atual das informacdes disponibilizadas no Portal de
Transparéncia do Estado do RS;

- Analisar os relatérios de desempenho dos portais de governo do pais, tracando um
comparativo e analisar as informacdes disponibilizadas em outros portais de

governo, e;

- Sugerir agdes a serem adotadas de modo a obter uma melhor qualificacdo no
ranking criado pela ONG Contas Abertas, 0 Ranking da Transparéncia.

1.4 JUSTIFICATIVA

Reutilizar e integrar dados, propiciando varios pontos de vista e ndo apenas um.
W3C

O avanco da tecnologia, em especial a internet, bem como a quantidade cada
vez maior de pessoas com acesso a esta ferramenta, fez com que a sociedade
pudesse tomar conhecimento com mais rapidez sobre o resultado e impacto das
acOes dos governos; diante disso, deu-se inicio a um movimento que vém crescendo
em todos os paises: a exigéncia da transparéncia e acessibilidade universal aos

dados governamentais.

A possibilidade de unir as melhores préaticas com a atendimento da legislagéo,
fard com que a posicao do Portal de Transparéncia do RS no ranking melhore, e
isso € um bom indicador de que o governo estda comprometido em prestar contas a

sociedade.
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A uniao das melhores praticas de dados abertos junto & pratica das leis de
Responsabilidade Fiscal e Transparéncia traz inimeros beneficios para a sociedade,

gue pode passar a exercer um efetivo controle social sobre as agcdes do Governo.

Outro grande beneficiado com este estudo de caso € o proprio governo, que
pode passar a ser um fornecedor de material e/ou produto para que a sociedade,

além de gerar demandas, crie servicos necessarios sob o ponto de vista do cidadao.
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2. DADOS ABERTOS GOVERNAMENTAIS

Primeiro, € necessario entender o que sédo “Dados Abertos Governamentais”.
E importante o entendimento deste conceito, visto que estes dados devem estar
disponiveis e o principal, serem manipulados por um nimero maior de pessoas, as
quais em sua maioria ndo estda ambientada com a linguagem técnica que

encontramos dentro da area da tecnologia da informacao.

O W3C é um consércio internacional com cerca de 300 membros, que agrega
empresas, 6rgdos governamentais e organizacbes independentes, e que visa

desenvolver padrbées para a criagao e a interpretacao de contetudos para a Web.

De acordo com O W3C, Dados Abertos Governamentais “sdo a publicacao e
disseminacao das informagoes do setor publico na WEB, compartilhadas em formato
bruto e aberto, compreensiveis logicamente, de modo a permitir a sua reutilizacao

em aplicacées digitais desenvolvidas pela sociedade.”

O OpenGovData.org € um grupo de estudos formados por profissionais da
area da tecnologia da informagdo, criado no ano de 2007. Este grupo, visando
estabelecer as melhores praticas no que tange aos Dados Governamentais Abertos,
estabeleceu os oitos principios que devem ser observados quando estes dados
forem disponibilizados.

Na concepcéo do grupo OpenGovData.org, os dados abertos devem ser:

1. Completos. Todos os dados publicos estdo disponiveis.
Dado publico € o dado que ndo esta sujeito a limitagbes

validas de privacidade, seguranca ou controle de acesso.

2. Primarios. Os dados sdo apresentados tais como 0s
coletados na fonte, com o maior nivel possivel de

granularidade e sem agregacdo ou modificaco.

3. Atuais. Os dados s&o disponibilizados tdo rapidamente

quanto necessario a preservacdo do seu valor.
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4. Acessiveis. Os dados sdo disponibilizados para o maior
alcance possivel de usudrios e para o maior conjunto

possivel de finalidades.

5. Compreensiveis por maquinas. Os dados sao
razoavelmente estruturados de modo a

possibilitar processamento automatizado.

6. Nao discriminatorios. Os dados sdo disponiveis para

todos, sem exigéncia de requerimento ou cadastro.

7. Nao proprietarios. Os dados sdo disponiveis em formato

sobre o qual nenhuma entidade detenha controle exclusivo.

8. Livres de licencas. Os dados ndo estdo sujeitos a
nenhuma restricdo de direito autoral, patente, propriedade
intelectual ou segredo industrial. Restricbes sensatas
relacionadas a privacidade, seguranca e privilégios de
acesso sao permitidas.

David Eaves resume em seu artigo publicado em setembro de 2009, quais 0s
trés requisitos (os quais ele chamou de leis dos dados abertos) que um dado precisa
apresentar para ser considerado “aberto”:

1. Se o0 dado ndo pode ser encontrado e indexado na web,

ele ndo existe.

2. Se ndo estiver aberto e disponivel em formato

compreensivel por maquina, ele ndo pode ser reaproveitado.

3. Se algum dispositivo legal ndo permitir sua reaplicagao,

ele nao é util.

Destaca por oportuno que entidades aqui citadas ao elencarem os requisitos
gue entendem serem necessarios a concepcao de dados abertos governamentais
nao se tratam de 6rgdos oficiais, mas sim, de entidades da sociedade civil
organizada. Portanto, tais sugestées servem apenas como paradigmas que podem
ser observados pelos responsaveis pelas informagcdes financeiras a serem

divulgadas para o dominio publico.
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2.1 DADOS ABERTOS GOVERNAMENTAIS NO MUNDO

Com base nos principios e conceitos citados anteriormente, alguns portais de
governo no mundo ja desenvolveram iniciativas no intuito de disponibilizar dados
para que possam ser analisados ou manipulados de modo que, além do controle
social, se possa também criar novos servigos, ferramentas ou aplicativos Uteis para

a sociedade.

Nesta parte do trabalho, trazemos alguns exemplos bem sucedidos de portais
que aderiram & transparéncia de dados abertos na concepcdo ja descrita neste
trabalho.

2.1.1 Reino Unido

O portal data.gov.uk, considerado modelo para sistemas de dados
governamentais abertos em todo o mundo, teve como responsavel pelo seu
desenvolvimento o professor Nigel Shadbolt , que em palestra no Brasil em maio de
2011, afirmou que a principal vantagem do uso de dados abertos em um governo é
a transparéncia, o que pode até acabar revelando deficiéncias do Poder Publico:
“Uma vez que tiver um governo corajoso para fazer isso, os governos futuros tergo
que manter o mesmo padrdo. Acredito que é isso que queremos para uma
sociedade democratica’.
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Abaixo, na figura-2, encontra-se a pagina inicial do portal britanico:

datagovuk™ e
Opening up government

k.3 Data Apps ldeas Forum Wiki Blogs Linked Data Resources About

Enter your postcode to find tools and information about
your local area using government data

Who does what in Whitehall? How your money is spent Government contracts in full

Business plans Applications
..... 9:09 PM =
U ==
‘ \ c:mbrmpe City West
(cambridgeshire)
Terms and conditions de of conduct Preject info FAQ Contactus cessibility Moderation policy Privac

Figura-2: Pagina inicial do portal do Reino Unido
Fonte: www.data.gov.uk

O portal é de facil interacdo, apresentando hoje, mais de 7.400 bancos de
dados disponiveis. No portal também ¢é possivel encontrar os aplicativos (app’s)
criados, em sua maioria, por usuarios. Observe que o portal instiga o usuario a
utilizar os dados disponiveis para a criacao de aplicativos que vém de encontro as

necessidades da populacao, conforme podemos observar na figura-3:
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¥ HM Government Log in or sign up

da"ta'gov'l?'lk What are you looking for?
Opening up government

ES Data Apps m Forum Blogs Consultation Linked Data Resources About

| d eas EDITOR'S PICK

A database of energy performance

- . . . certificate rati S0 CONsSuUmers can

Does Britain need a map showing which roads have been gritted compare mﬁ,;gsofmm,am
when it snows? Read and rate over 360 bright ideas about how COIS{ LTI 7Ty, 37 i)

the data on this website could be used.

® Featured ideas | View al ideas

Link Post Code to Go... Create a national Lo... Literacy levels by a...

by Terence Eden | irdrdrrir by Elliot Hartley = sirsirsirrdr by Dunc Wilson = drdrdr e

Open a data set which allows the look up of Local plans have a considerable impact on | would like to see an app making use of
the following information by post code. residents and businesses alike, and a key data on literacy levels (stratified by age) in
Ward... component of... the UK.

L inicloyys s

Figura 3 - Pagina de Sugestbes de Usuarios
Fonte: www.data.gov.uk

2.1.2 Estados Unidos da América

Em maio de 2009, foi langado pelo governo americano, o site www.data.gov,
com 47 conjuntos de dados. Dois anos depois, ja contava com mais de 389.000
conjuntos de dados, contemplando todas as operacdes de governo, desde dados de
salude até seguranca publica. Ao navegarmos pelo portal, podemos ver o mais
variado tipo de informagdes que nado somente as financeiras. Centenas de
aplicativos foram criados por pessoas que, de posse das informagdes, puderam
imaginar que utilidades ou melhorias poderiam ser oferecidas ao publico & partir dos

dados abertos.

Na figura-4, vemos a pagina inicial do portal americano e nas figuras 5 a 7
vemos exemplos de aplicativos que foram criados com base nos dados

disponibilizados no portal:
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HOME

APPS

COMMUNITY M OPEN DATA SITES WHAT'S NEW

Earthquake and Tsunami
Datasets and Information
Worldwide M1+ Earthquakes, Past 7 Days

RadNet Map Interface for Near-Real-Time Radiation
Monitoring Data

Search other related datasets

World Earthquake Interactive Map Demo

SEARCH »

OPEN GOVERNMENT

s Japanese Earthquake
Data

s n the
ppS in the

and o

mmunity that y

ssinns by that Realtima alarts and data related to the

Figura-4 Paglna In|C|éI do Portal dos Estados Unidos
Fonte: www.data.gov

Abaixo, pagina do portal contendo a relagao de aplicativos disponiveis:

€ .DATA cov

Government Apps

Use the catalog below to access apps provided by the U.S Federal Executive Branch. Types of apps available include widgets, gadgets, tools, and RSS feeds

Click on the name of an app to view additional metadata about it. By accessing these apps, you agree to the Data Policy. The Governent Apps catalog provides w \

hyperlinks which may lead to agency tools or agency web pages that allow you to mine datasets

« Go back to the main data catalog

Q, Search

View Types
[1] Datasets
External Datasets
[ Files and Documents.
Fitered Views
Charts

Maps

] Calendars

B Forms

Filter By

% Raw Data

¥ Data Extraction Tools.
) Rss Feeds

© Vidgets and Gadgets

Agency
Broadcasting Board of Gevernors

Commodty Futures Trading
Commission

Browse Government Apps

a

O o o o

a

EBlE| | vostreevant 3

Name Popularity Type
DataFerrett lenguage, Financial Assets, number of live births
The DataFemrett ool is usedlc search American Community Survey Public Use Microdata. Current Population
-Federal IT ing (all i techne

spending, cio, budget

provides updated data avout every investment in the Federal IT Portfolio. The infarmation includes
USA Spending Contracts and Purchases Direct Loan, place of
performance,
Provides US Federal Spending by agency. The Contracts section allows searching for data relating to all
All Hands Radio News miitary r, nEWs, pentagon a3t
Audio podcast featuring two-minute recaps of current events re\atedm U.8. Navy and Marine Ci
Quick Stats DMEn Operators, green onions, cucumbers, Temples
Quick Stats is the National »‘«g ultural Statistics Service's onling, self-service tool 1o access complete results
VitalStats t infant mortality, perinatal mortalty
Interactive anline !ool for crealmg and manipulating tables tased on tirth and pennatal (fetal and infant death)
2001 Small Area Health Insurance Estimates (SAHIE) small area, model, health insurance, uninsurec
The Census Bureau's Small Area Health Insurance Estimates (SAHIE) program produces estimates of health
Cancer alm End Results (SEER) Registries Limited-Use

er Femaie Gental O Organs

Figura-5: indice de aplicativos do governo americano
Fonte: www.data.gov

A seguir, exemplos de aplicativos do portal americano:
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[y USA Sp_endmg Contracts and Purchases

This data extraction toel or application is available wia the link to
the right

Description

Provides US Federal Spending by agency. The Confracts section allows searching for data relating to all Federal contracts. There are three main categories of
searches: by confractor, by location, and by confracting agency. The Purchase section allows users to view purchase cards spending of various federal agencies for
each fiscal year. The data available on this website are exfracted from the report pudlished once every quarter on the GSA SmariPay website. The GSA SmartPay
recenves this data directty from the banks that issued the purchase cards

Activity

Community Rating

Your Rating

Raters o
Visits

Downloads 1772
Comments 0
Contributors o

&

Home  About FAQ Contactinfo Data Policy

=}
Download
DATAEXTRACTION

m

Data.gov Program Management
Office

crested Feb 18, 2011
updated May 11, 2011

Accessivility | Privacy Policy | Sitemap

Figura-6 Gastos com contratos e compras no governo americano

Fonte: www.data.gov

INTERACTIVE DATASETS RAWDATA AFPPS GEODATA COMMUNITY METRICS OPEN DATASITES GALLERY

E IT Dashboard - Federal [T Investment Performance

This data extraction tool or application is available via the link to
the right

Description

The [T Dashooard provides the pudlic with an online window into the cetails of Federal information technology investments and provides users with the ability to
track the progress of investments over ime. The IT Dashboard displays data received from agency reports to the Cffice of Management and Budget (CMB), including
general infarmation an over 7,000 Federal IT investments ana detailed data for nearly 800 of those investments that agencies dlassity as "major. The perfarmance
dala used to frack the 800 major IT investments is based on milestone information displayed in agency reports to OME called "Exhibil 200s” Agency ClOs are
responsible for evaluafing and updating select data on a menthly basis, which is accomplished through interfaces provided on the w

osit

Activity

Community Rating

Your Rating

Raters a
Visits

Downloads B71
Comments o
Contributors (1]

Home

WHAT'S NEW

[

About  FAQ Contactinfo = Data Policy

Download

DATAEXTRACTION

i

Data.gov Program Management

Office
crestedFeb 18, 2011
updated May 11, 2011

Accessibility Privacy Policy | Sitemap

Figura-7 Desempenho de Investimentos em Tl
Fonte: www.data.gov
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2.1.3 Paises Baixos

De acordo com o que € informado no proéprio portal (www.cbs.nl), o “Statistics
Netherlands” é responsavel pelo recolhimento e processamento de dados, a fim de
publicar estatisticas para serem usadas na pratica, por decisores politicos e para a
investigacao cientifica.

Todos os dados do portal CBS vém do governo holandés e de organizagdes
financiadas pelo governo. Embora seja um 6érgao autbnomo com personalidade
juridica, & do Ministro de Economia holandés a responsabilidade pela criacdo e
manutencdo de um sistema para a prestacao de informacgéo estatistica do governo;
o ministro é politicamente responsavel pela legislacdo e orgcamento, para a criacao
de condigcbes para uma producdo independente e publica de alta qualidade e
estatisticas confiaveis.

A figura-8 mostra a pagina inicial do portal holandés e na figura-9 temos a
informacéo dos gastos do governo com educacao:

el
Statistics Netherlands Home Themes

STATUNE
ALL DUR FIGURES

Shortcuts

Jan. 2008 May 2011

Subjects

Agriculture Business cycle Cerses Construction and

Figura-8 Pagina Inicial do Portal do Escritério Central de Estatisticas Holandés
Fonte: www.cbs.nl

D~

Note que neste exemplo, uma série histérica com cerca de cem anos
disponibilizada no portal.
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Bl STATLINE
Centraal Bureau voor de Statistiek

Home Themes Figures Puslications Methods Infarmation for About us

StatLine Home > Tables by theme > Select data > Show data 6 Search: _ P | Theme | Map
Government expenditure on education since 1900, Lo . . @
following OECD definitions N f_] ”

Table explanation Changed on February 08 2011. Frequency: yearly. change selection Link Download Print Help
= In % of GO®
u ucation Secondary education Tertiary education Student grants and loans and allowance..

%
Table

2 2 - 6.2

4 4 , 1.6

14 14 - 2.4

27 12 - as

35 12 = 29

77 33 2 2.7

1980 909 373 334 177 19 4.3
1970 3683 1214 1313 1 066 20 6.3
1980 11 308 3863 4024 3 103 514 &3
1990 13 530 3818 4182 3491 2 038 5.6
1993 15 665 4618 5262 3871 1916 5.1
2000 20 725 & 651 7 267 4391 2 816 5.0
2003 28 147 9473 10 024 5597 3053 5.5
2006 29 4835 9 609 10 386 5720 3 769 5.5
2007 30 258 5704 11 064 £ 033 3 457 53
2008 32 548 10 284 11578 6429 4257 5.5
2009* 33 926 10 897 12 603 6 737 3 687 5.9

@ Statistics Netherlands, Den Haag/Heerlen 2-9-2011

Figura-9 Gastos com Educagao do governo Holandés
Fonte: www.cbs.nl

2.2 DADOS ABERTOS GOVERNAMENTAIS NO BRASIL

Esse capitulo apresenta exemplos de portais de transparéncia no Brasil.
Foram escolhidos trés portais: o Portal de Transparéncia Federal pelo fato do
mesmo possuir melhor pontuacdo no Ranking de Transparéncia; o portal do Estado
de Sao Paulo pois € o melhor posicionado entre os portais estaduais e o Portal de
Transparéncia do Rio Grande do Sul devido ao mesmo ser objeto desta pesquisa.

2.2.1 Portal da Transparéncia Federal

De acordo com o Ranking de indice de Transparéncia, o portal do Executivo
Federal € o portal brasileiro que mais atende a legislacao vigente. Do ponto de vista
do cidadao/usuario de informacgdes, é de navegacao facil na maioria dos tépicos, e
em muitos casos, encontram-se informacdes detalhadas, ao nivel de cidades ou

mesmo servidores publicos.

Na figura-10, abaixo, vemos a pagina inicial do portal de transparéncia
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& Presidéncia da Republica [osmenexsmowems

Controladoria-Geral da Unido - CGU

PORTAL DA TRANSPARENCIA

do Governo Federal Fale conosco | Glossario | Perguntas Freqisntes | Links | Manus! de Navegacse

CONSULTAS DESPESAS = RECEITAS  CONVENIOS cE1S SERVIDORES Biniad s feaiisib
Despesas investimentos & a- furtr& dﬂs’
recursos que serdo
Receitas Informacbes Diarias (dados a partir de maio de 2010) aplicados na Copa 2014 e
nos Jogos Olimpicos e
Convénios Use & pesguisa para encontrar dados detalhados sobre a execucdc orcamentaria & Paraolimpicas 2016
financeira do governo federal, com inf por dia
Empresas Sancionadas epela fa:e o= despesa (ernpenhn liguidacdc ou pagamento). A ama{zac!ic dos
dades € didria.
Servidores
consultar
GRAFICOS E DOWNLOADS

Informacoes Mensais (dados a partir de 2004)

Download de Consuttes Use 3 pesquisa para acompanhar os recursos pablicos transferides pela Unido ac.
& exterior, a estados & municipics brasileires, ac Gistrito Federal, a instituicdes
Portal em Graficos orivadas e aos cidaddos, bem como para conferir os gastos Srotoe de Poder
Executivo Federal, & atuakmwo dos dados € mensal,

INFORMACOES

Transferéncias de Recursos (5 WANSREIDNCIa oS

Sobre o Portal 1 el Fslados o Muf
Exercicio | (Selzticre) ¥

Dados do Portal . . ‘alores dos recursos

- () por Estade/Municipic tederais repassados para

Aprenda Mais estados, municipios & OF

(") por Programa

Noticias
Controle Social O o Aghn FHIRETE <
B g 1 Voce esta
Licitacéies e Contratas Q) per Faverecide | (Selecione) ¥ - consultando o
x Portal da
PP S Transparéncia do
Governo Federal
na qualidade de:
.,  Cadastre-se Gastos Diretos do Governo (7) q.
(L Receba informagdes sobre
liberagties de convénios e ———— NOTICIAS
or Tipo de Despesa
o Rede de Ce . e
Transparéncia (O por Crgdo Executor
() por Programa
. Ap— o syces

Figura-10 Pagina Inicial do Portal do Executivo Federal
Fonte: www.transparencia.gov.br

2.2.2 Portal da Transparéncia do Estado de Sao Paulo

Lancado em 18/01/2011, o portal Governo Aberto SP é uma iniciativa pioneira
no Brasil. De acordo com as declaragdes do governador de Sao Paulo, o portal deve
proporcionar uma maior interagdo com o cidadao, com as empresas e também com
o terceiro setor, pois eles poderdo usar as informacdes dos diversos érgaos da

administracdo estadual na geracédo de novas informacgdes e aplicacdes.

Porém, ao olharmos mais detalhadamente o portal, constatamos que para
conseguir a cépia de alguma base de dados ou informacgdes, o usuario interessado
devera concordar com regras estabelecidas, comprometendo-se a divulgar e
cadastrar os produtos gerados com o uso das informagdes de dados
disponibilizados pelo governo.
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Abaixo, temos a pagina inicial do portal Governo Aberto SP.

DO ESTALO
Pertal go Governe Cidaddic SP nveste SP Dfs'a_:,fs - Wm

CADH VET MELMOR

Governo Aberto - Estado de Sao Paulo

Bem Vvindo{a), Visitante | Logar

Heme Bases ¢ Frodutos - Regras de Utbhgache Contato .E it Ares sdmuestrative

O que & Governo Aberto SP

Governo Abertc SP € uma iniciativa do Governa do Estado de 530 Paulo que,

a por meio da disponibilizag3o de copias atualizadas de suas bases de dados
publicas, em carater aberto & gratuto pela Internset, busca estmular a cnagdo
de novos servigos eletrdnicos, 3 promogdo da transparénca € 2 melhoria de
qgualidade das informacdes de interesse da sociedads,

pus

M ric do Planejements, Crgaments & Gestdo -

21/0072013

es Abertas Leia o decreto agu

Portal Gov
Agéncia FADESS '
géncia E Como wsar Governo Aberto SP

Portal Governo Aberto SP é lancado 1. Conheca as bases de dados que estdo disponiveis. Elas podem ser

SlanetaUniversitario.com - 21/01/2011 pesquisadas por categoriss ou drgdos & entidades responsavels. Cada base
sera acompanhada de breve descoricdo, com informacdes de formato,
atualizacdo e outros detalthes,

Portal Governo Aberto SP é langado

Slaneta sustentavel - Abril - 23/0L/2011

- 2. Escolhida a base, simplesmente faca o downioad. Porém, para tanto, serd

exigida a concordincia com as Regras de Utiizacdo do Governc Aberto 58,
Bases de dados mais acessadas

3. Voo podera também se cadastrar para registrar & dar publicidade aos
Bases de dados mars comentadas produtos desenvolvidos por vocé com o uso das bases disponibilizadas.

Y J——p—

Figura-11 Pagina Inicial do Portal Governo Aberto SP
Fonte: www.governoaberto.sp.gov.br

Assim que é decidida qual a base de dados que serd acessada, 0 usuario
deve concordar com a Politica de acesso. Caso o usuario nao concorde, a opgao do
download nao € disponibilizada, retornando a pagina de detalhamento da base de

dados. Abaixo, ilustramos este relato nas figuras 12 e 13:
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firand S5
/4'\ Governo Aberto - Estado de Sao Paulo
Governo Aberto

- Busca: @

ek

Bem Vindo(a), Visitante | Logar

Portsl g Go CidsgBe SP | Investe SP

suitar Sases

rome Boses & Produtos ~ Regras de Utilizaclc Prestandc Contes Contsto =)

£ Ares admnstratia

« voltar
Secretaria: Secretaris de Economia = Flanejamento - Seds
Orgéo: FundagSc Sistema Estadual de Andlise de Dados - Seade
Sase de Dados: Pesquisa de Investimentos Anunciados no Estade de S0 Paulo - Piesp
Resumo
de i o vados ou de empresas estatais, divulgados nos
2 o principsis meios de comunicacdo, segundn localidade (municipic ou regio), valor, pais
e de origem do capital, setor de e tipe. ol
unidades, ampliacdc = modernizacc de plantas e PAD).
Periodo do Dado: 1998 - 2008
Tema: Investimentos Anunciados
Feriodicidade: Anual
Formato dos Arquivos: ot
Cobertura
Unidade de Andlise: Investimento

Municipios do Estado de S8o Paulo; atividade econdmica; pais de origem; tipo de

Granularidade: investimento; periodo de investimento

Cobertura Geografica: Estade de S3o Paulc
Documentacio
Fonte: Fundaclic Sisteme Estadual de Andlise de Dados - Seade

Figura-12 Pesquisa de Investimentos Anunciados
(Secretaria de Economia e Planejamento)
Fonte: www.governoaberto.sp.gov.br

= o B RS

Portal do Governe Cidadéo SP Investe SP Cesta
CADA VET MBLHOR

]
H
@

Governo Aberto - Estado de Sao Paulo

R

&l Consuttar Bases

Bem windo(a), Visitante | Logar
- Regrss de Contss Contatc 3

Aren

drremistratevs

»

= woltar

Tem certeza que nio deseja se cadastrar?

Politices de acesso: -
Governo Aberto SP
Regras para utilizagdo dos servicos do Governo Aberto SP.

1. Quem pode acessar as informacées e dados pablicos
disponibilizados peloe Governo Aberto SP.

Gualguer pessea fisica ou juridica pode ter acesse aos servigos
de dispenibilizacde de informagdes e de dados pablices por
meic do Gowverne Aberto SP.

2. Restricdes ao uso dos dados disponibilizados.

Os dados fernecides por meie do Governe Aberte SP sdo
publicos e, por isso, disponibilizades come service publico
estadual. O Governc Aberto SP n3c estabelece restngnes
especificas relativas ac uso dos dados que, portants, € livre
nara toda finzlidade oo atividade oo limite das rectricfes

(W -

Figura-13 Concordancia com a Politica de Uso do Portal Governo Aberto SP
Fonte: www.governoaberto.sp.gov.br



34

2.2.3 Portal da Transparéncia do Estado do Rio Grande do Sul

Analisando o Portal Transparéncia RS (http://www.transparencia.rs.gov.br),
verificou-se que o mesmo possui algumas informacdes que podem ser do interesse
publico, porém, apresentadas de uma forma muito limitada, de modo que nao
atendem aos requisitos relacionados pelo OpenGovData.org.

Para exemplificar a limitacdo imposta no portal, abaixo segue a seqiéncia de
telas, mostradas nas figuras de numero 14 a 20, pelas quais € necessario navegar
para obter a informacao sobre a receita decorrente do ICMS. Nenhuma informacao
durante todo o tempo de navegacao é disponibilizada de forma aberta.

Primeiro, o usuario deve escolher qual o objeto de pesquisa ou analise:

Tamanhodaletra TP MR AR o concuitar

~fl esTapo DO
RIO GRANDE DO SUL

Consulta a outras informagoes disponiveis

Figura 14: Pagina Inicial do Portal de Transparéncia do Estado do Rio Grande do Sul
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br

Apbs escolhido qual o item que sera alvo de analise ou pesquisa, ha ainda
outra opcao de escolha:
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Tamanhodaletra TP MR o Consultar TP -

’Transparéncia RS & RIO GRANDE 0O SUL

b

Pégina Inicial > Consulta a Dados >

Gastos: Gastos realizados pelos Poderes Executive, Legislativo & Judiciério com servicos,
obras, compras ¢ salarios dos servidores, com & finalidade de atender as necessidades
coletivas da populagdo gatcha.

» | Gastos

Receitas: 530 os recursos financeiros que o Estado arrecada, em sua maioria sob a forma de
impostos, para atender os gastos com servicos, obras, compras e salirios dos servidores.

D o

Outras Informacdes: Sio informacbes de cardter financeiro, orgamentario  outras,
acessaveis por meio d links externos, em complemente ac Transparéncia RS.

») Outras Informagdes

& Auditoria-Geral de Estado | e-mail: transparenciars@sefaz rs.gev.br

Figura-15 Tipos de Receita
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br

Agora é necessario que o usuario saiba que tipo de receita (ha uma breve
explicagcdo na pagina) e qual o 6rgao responsavel por essa receita (ICMS)

Tamanho daletra T T B Como Consultar T

Q Transparéncia RS m Ri5 GRANBE 00 SUL

Pagina Inicial > Consulta a Dados > Receitas >

}  Finaldade da Recets (Recurso

CAGE Contederis = Auditors-Gersl 9o Estavs | e-mall ransparenciars@

Figura-16 Escolha do tipo de receita a ser pesquisado
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br
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Tamanhodaletra P MR AR oo Consultar TP -

’ Transparéncia RS

PAqina Inicial > Consulta a Dados > Receitas > Poder

Tipos de Receita (Classificagao Econémica)

Total Arrecadado de janeiro a junho de 2011

ESTADO 14.528.284.125 87
PODER EXECUTIVO 14.368.007.531 96
PODER LEGISLATVO 21248548
PODER JUDICIARIO 150.096.441 94

POR ORGAD 150086441 84
DEFENSORIA PUBLICA 1.968 67
MINISTERIO PUBLICO 9.060.398 07
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO 804.318,85

Dados atualizados até 13/06/2011

GAGE Contsgoris & Auditoria-Geral do Estso | e-msil: transparenciars@sefaz.rs.gov br

Figura-17: Escolha do Orgéo estadual responsavel pela receita (ICMS)
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br

Para alcancar a informacao desejada, apds passar por cinco telas, ainda
serao necessarias mais trés telas para se obter a informacéao referente ao total do

ICMS arrecadado. Conforme mostram as figuras-18,19 e 20.

Tomankodaletra TR AMAR o L o o

Q Transparéncia RS & 10 GRANDE DO SUL
wl

Pégina Inicial = Consulta a Dados > Receitas > Poder > Orgéo

Tipos de Receita (Classificagao Economica)

Total Arrecadado de janeiro a junho de 2011

Poder > P

T S NN

DIRETA SECRETARIA DA AGRICULTURA, PECUARIA, PESCA E AGRONEGOCIO 9.455.418.25
DIRETA SECRETARIA DA CULTURA 6898.509,52
DIRETA SECRETARIA DA EDUCACAD 3412798
DIRETA SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA 19.563.901,33
DIRETA SECRETARIA DE HABITACAQ, SANEAMENTO E DESENVOLVIMENTQ URBANO 180.428,65
DIRETA SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE 16.065.247 26
DIRETA SECRETARIA DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 164.72089
DIRETA SECRETARIA ESTADUAL DA SAUDE 383.033.631,23
AUTARQUIAS SUPERINTENDENCIA DE PORTOS E HDROWIAS 2.902.821,40

Pesquisa: Grgde

@primeira () Anterior Pagina 4/5 ()Préxima [)Glima  Ir para pagina: [ | (ok)

Dados atualizados até 12/06/2011

| &-mail: transparenciars@sefaz.rs.gov.br

CAGEContadaria &

Figura-18 Orgdo escolhido — Secretaria da Fazenda
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br
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Pégina Inicial > Consulta a Dados > Receitas > Poder = Orgéo > Tigo de Receita

Tipos de Receita (Classificagao Econémica)

Total Arrecadade de janeire a junho de 2011
Poder : 0
Orgéo >

Tipo
ALENACAO DE BENS ALENACAD DE OUTROS BENS MOVER 1261 888 18
I
RECETASDE AMORTIZACAD DE AMORTIZACAO DE EMPRESTINOS 2041 840 40
CAPMAL  ENPRESTINOS
DEDUCOES  DEDUCOES DAS RECEMAS  DEDUCOES DAS RECEMAS DA DDA ATIVA TRIBUTARIA 5368 553 20
DARECEMA  DADNIDA ATIVA
CORRENTE
DEDUCOES  DEDUCOES DAS RECEMAS  DEDUCOES DAS RECEMAS DAS TRANSFERENCIAS DA UNIAO 162 518.676,02
DARECETA  DAS TRANSFERENCIAS
CORRENTE  NTERGOVERNAMENTAIS
DEDUCOES ~ DEDUCOES DAS RECEMAS  DEDUCOES DAS RECEMAS DOS MPOSTOS SOBRE 4 PRODUCAD E 4 CREULACAG -1 199 034 652 60
DARECEMA  DE MPOSTOS
CORRENTE
DEDUCOES ~ DEDUCOES DAS RECEMAS  DEDUCOES DASRECETAS DOS MPOSTOS SOBRE O PATRMONIO E A RENDA 107 121 091 78
DARECEMA  DE IMPOSTOS
CORRENTE

DEDUCOES ~ DEDUCOES DAS RECEMAS  DEDUCOES DAS RECEMAS DE MULTAS E JUROS DE MORA DA DMVIDA ATWA DETRBUTOS  -8.199.175.72
DARECETA  DE MULTAS E JUROS DE

CORRENTE  MORA

DEDUCOES  DEDUCOES DAS RECEMAS  DEDUCOES DAS RECEMAS DE MULTAS E JUROS DE MORA DE TRBUTOS 6.192.662.94
DARECEFA  DE MULTAS E JUROS DE

CORRENTE  MORA

RECETAS  [MPOSTOS WPOSTOS SOBRE A PRODUCAD E A CRCULACAD
CORRENTES

RECETAS  MPOSTOS WPOSTOS SOBRE O PATRMONIO E & RENDA
CORRENTES

@ Primeira  ({} Anterior Pégina 1/5 ()Proxima (3Ultima  [rpara pégina: | {ok

Figura-19 Total arrecadado de ICMS
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br

Tamanhodaletra R SRAR o, SR

c Transparéncia RS

Pagina Inicial > Consulta a Dades > Receitas > Poder > Orgdo > Tipo de Receita > Especificagio

Tipos de Receita (Classificagdo Econémica)

Total Arrecadado de janeiro a junho de 2011
Poder > PO
Orgio > ET,
Tipo de Receita > 1

A PRODUCAO E A CIRCULACAQ

Tipo Especificagio

Valor (R$)
IMPOSTOS SOBRE A PRODUCAD  IMPOSTO SOBRE OPERACOES RELATIVAS A CRCULACAD DE MERCADORIAS E SOBRE PRESTACOES 7.699.798.87180
E A CRCULACAQ

Dados atualizados até 13/06/2011

& Auditorie- Geral do E:

o | e-mail: transparenciars@sefaz.rs.gev.br

Figura-20 Total Arrecadado de ICMS (Subconta)
Fonte: www.transparencia.rs.gov.br

Do ponto de vista do usuario/cidadao/contribuinte, o portal ndo oferece muitas
facilidades para navegacao; serd que um usuario que nao esta acostumado com
termos técnicos, vai conseguir encontrar a informagdo desejada? Quais sédo as

chances desse usuario desistir da pesquisa?
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3. METODOS E PROCEDIMENTOS

Nesse capitulo serdo descritos quais 0os métodos e procedimentos escolhidos

para desenvolver essa pesquisa.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

O Estudo de Caso foi o método escolhido para a realizacdo desta pesquisa,
pois ele possibilita a andlise profunda de um objeto em contextos reais (Robert Yin,
1994). O tipo de estratégia de pesquisa utilizada foi descritiva, que é o tipo de
pesquisa que visa informar o pesquisador sobre fatos, opinides ou comportamentos.

Esta pesquisa visa encontrar que acoes poderiam ser tomadas & fim de que o
portal de transparéncia do Rio Grande do Sul possa obter uma melhor colocagédo no
ranking de transparéncia nacional, utilizando-se do conceito de dados abertos, visto
que atualmente, por exemplo, os dados financeiros disponiveis no portal estdo em
formato pdf, ou seja, sem possibilidade de manipulagdo e também visando atender

os requisitos pré-estabelecidos pelo projeto indice de Transparéncia.

Espera-se ao final desta pesquisa, que o conhecimento adquirido a cerca dos
Dados Abertos e do método de avaliacao de transparéncia no Brasil, gere sugestoes
relevantes para serem aplicadas ao portal gaucho, levando o mesmo a alcancar uma

posicao de exceléncia no que tange a transparéncia de dados em nosso pais.

3.2 DEFINICAO DA AREA DE AMOSTRA

Este estudo de caso foi feita junto ao site do Portal de Transparéncia do
estado do Rio Grande Do Sul.



39

3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para coletar os dados desta pesquisa utilizaram-se as seguintes técnicas de
coleta de dados:

. Aquisicao do conhecimento: o conhecimento obtido
neste trabalho deu-se através de pesquisa feita na internet,
em diversos portais mundiais, conhecendo as melhores
praticas em dados abertos, benchmarking, analise de cases
de sucesso, blogs, féruns de discussdo. Até o momento a
maior parte da informagdo disponivel sobre o assunto
“Dados Abertos”, encontra-se na internet e ndao em livros

publicados.

. Pesquisa e Analise de Documentos: uso de relatérios
emitidos pelo indice de Transparéncia, por ocasido da
avaliacdo dos portais de transparéncia brasileiros e
informacdées obtidas do Manual dos Dados Abertos:

Governos.

. Entrevista: o responsavel pelas informacdes
financeiras disponiveis no portal de transparéncia gaucho e
coordenador do Comité de Transparéncia do Estado, Sr.
Edemar Castaman, concedeu uma entrevista para este
estudo no més de agosto. A mesma ocorreu na Secretaria
da Fazenda do Estado ap6s a analise do relatério emitido
pelo portal do Indice de Transparéncia. Os assuntos
abordados na entrevista foram os dados abertos, indice de
transparéncia, acdes de melhoria e sobre o portal em si. O

conteudo completo da entrevista encontra-se no Anexo-1.
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3.4 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

A leitura de todo material obtido na internet, através de féruns de discussao,
blogs especializados no assunto ou boletins eletrénicos, foi 0 ponto de partida para a
obtencado do conhecimento dos Dados Abertos e transparéncia no governo. Apos o
nivelamento dos conceitos de Dados Abertos, posteriormente aplicou-se de forma
experimental o conceito aprendido, o que gerou um comparativo entre os portais

segundo o conceito estabelecido mundialmente e a legislacao vigente.

O proximo passo foi a andlise dos relatérios emitidos pelo portal indice de
Transparéncia a fim de entendermos em profundidade os trés requisitos que fazem
parte da avaliagdo realizada. Com base nesses relatorios, foi possivel criar quadros
comparativos, de maneira a facilitar a andlise de quais pontos sao passiveis de

melhoria.

A Ultima parte desta pesquisa foi a entrevista feita com a pessoa responsavel
pela divulgacao das informagdes financeiras no portal da transparéncia gaucho
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

4.1 METODOLOGIA DE PESQUISA DO RANKING DO INDICE DE
TRANSPARENCIA

Para fins de entendimento, abaixo segue a metodologia descrita por Ciro
Biderman e Giulia Puttomatti, da Fundacdo Getulio Vargas, utilizada pelo portal
www.indicedetransparencia.org.br, para a avaliacdo dos portais de governo do
Brasil.

O indice de Transparéncia
O projeto tem como escopo 0 desenvolvimento de parametros de
transparéncia orcamentaria e métodos de avaliacdo objetivos, para a criacdo de
indices relativos as unidades da federacao. A selecdo dos indices de transparéncia
orcamentaria leva em consideracao pesquisas sobre parametros ja adotados com
base em metodologias existentes, no Pais e no exterior.
Com base nos parametros técnicos escolhidos, foram criados trés indices:
A) O indice de Transparéncia dos Municipios (ITM)
B) O indice de Transparéncia dos Estados (ITE)
C) O indice de Transparéncia da Unido (ITU)
A compilacdo dos indices dos Municipios e dos Estados permite a criacdo de

um “ranking”, classificando as unidades da federacdo com maior ou menor grau de

transparéncia.



42

Ao mesmo tempo foi criado ainda um terceiro indice especifico para a Uniao,

em um primeiro momento somente abrangendo o Poder Executivo Federal.

4.1.2 Parametros de Transparéncia Orcamentaria

Considerando os termos da Lei Complementar 131, bem como os critérios
estabelecidos pelo Comité de Transparéncia, sdo considerados transparentes, sob o
ponto de vista da transparéncia orcamentaria, os entes federativos que possuirem

sites com as seguintes caracteristicas:
Contetido — Pontuagdo maxima: 1.650, representando 60% do indice.

Disponibilizacdo de todas as fases da execugao orcamentaria, detalhamento
da arrecadacao, facil acesso as classificagdes orcamentarias e ampla divulgacao de
processos licitatérios, convénios, contratos e informacbes sobre os servidores

publicos.

Compreende a fase de Execucdo Orcamentaria os seguintes itens: dotacao
inicial (orcamento aprovado, sem remanejamentos), dotacdo autorizada (orcamento
atualizado, incluindo créditos adicionais), valores empenhados (reserva em
orcamento), valores liquidados (reconhecimento do servico prestado ou da entrega
do bem), restos a pagar pagos (pagamentos referentes a despesas contraidas em
anos anteriores) e restos a pagar a pagar (dividas de anos anteriores e ainda nao
quitadas), valores pagos (fase em que a administracdo publica quita o débito
contraido no exercicio vigente) e o total desembolsado (valor global desembolsado,

incluindo os valores pagos com o orcamento do exercicio, acrescidos dos restos a

pagar pagos).

Compreende a Classificacdo Orcamentaria os seguintes itens: o0 6rgao e a
unidade gestora responsavel pela despesa, a funcédo (setor da despesa — ex:
educacgao, transporte, saude), subfuncao (subdivisdo da funcdo — ex: assisténcia
hospitalar, vigilancia sanitaria), programa (instrumento de organizacdo da acao
governamental, que visa alcancar os objetivos pretendidos), acdo (conjunto de
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operacdes do qual resulta um produto — bem ou servico — ofertado a sociedade), o
subtitulo (localizador do gasto), categoria econdémica (despesa corrente ou de
capital), natureza da despesa (ex: investimentos, pessoal), modalidade de aplicacdo
(ex: aplicagao direta, entidade privada sem fins lucrativos, 6rgao publico municipal),
elemento (que define a natureza do gasto — ex: material de consumo, obras,
iméveis), subelemento (ex; material de copa e cozinha, combustivel, alimentos e

bebidas) e fonte de recurso (ex: indenizacdes, royalties, contribuicdes sociais).

Compreende a Receita orcamentaria os seguintes itens: érgao ou unidade
gestora arrecadadora, origem da receita, tipo de receita, valor da previsao e valor
arrecadado.

Compreende Contratos os seguintes itens: unidade gestora contratante, razao
social da contratada, data de publicacdo, vigéncia, valor contratado, objeto, nimero
do contrato, programa de trabalho, natureza da despesa e empenho.

Compreende Convénios os seguintes itens: numero do convénio, 6rgao
concedente e convenente, responsavel concedente e convenente, data da
celebragao e publicacao, vigéncia, objeto, justificativa, situacao
(adimplente/inadimplente/concluido) e valores transferidos, da contrapartida e total
pactuado.

Compreende o Detalhamento de Pessoal os seguintes itens; relacdo completa

de cargos e funcoes, além da remuneracao por posto de trabalho e saléarios.

Série Historica e frequéncia de atualizacao — Pontuacdo maxima: 200,
representando 7% do indice:

Compreende a disponibilizacao de séries histéricas (entre um e cinco anos) e
Maior freqiiéncia possivel na atualizacdo das informacdes disponibilizadas (diaria,

semanal, mensal, etc.).

Usabilidade — Pontuacdo maxima: 900, representando 33% do indice.
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Possibilidades de download dos dados para tratamentos especificos e
comparacées estatisticas,
Possibilidade de consultas em diversas periodicidades (mensal, bimestral, trimestral,
semestral e anual) e Interagdo com os usuarios, tornando possivel o esclarecimento
de eventuais duvidas, por meio dos seguintes instrumentos: manual de navegacao,

glossario, perguntas freqUentes e fale conosco por telefone e e-mail.

4.1.3 Calculo do indice de Transparéncia

A partir da somatéria da pontuacdo de cada subitem dos trés componentes,
Conteudo, Séries Histéricas e Frequéncia de Atualizacdo e Usabilidade tem-se as

seguintes ponderagdes maximas:

C = Conteudo, cuja pontuacdo maxima = 1.650 pontos (60%
do total)

SH = Série Histérica e Freqiéncia de Atualizacdo, cuja
pontuacdo maxima = 200 pontos (7% do total)

U = Usabilidade, cuja pontuacdo maxima = 900 pontos (33%
do total)

Cmax + SHmax + Umax = 2.750 pontos (100%)

ou, em termos percentuais (indice de Transparéncia)

Cmax + SHmax + Umax = 1

Em termos mais formais o indice pode ser definido como:

15

IT =3 pw
iml
Onde IT representa o indice da Transparéncia, pi é a nota obtida no item i
(por exemplo, 50 pontos no item 1.1) e wi € um fator de ponderagdo determinado
pela pontuagcdo maxima do item. Ou seja, o wi do fator 1.1 sera 0,04; do fator 1.2

sera 0,20; e assim por diante.
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4.2 ANALISE DA SITUACAO DO PORTAL DE TRANSPARENCIA DO
RIO GRANDE DO SUL

No sitio eletrbnico www.portaldatransparencia.org.br estdo disponibilizadas as
analises de todos os portais de governo no Brasil, permitindo que sejam
acompanhadas as avaliagdes dos parametros fixados para estabelecer o ranking.

O gréfico abaixo apresenta as notas atribuidas aos dez melhores portais de governo

estadual.

Ranking do indice de Transparéncia

5,00

Nota Atribuida

4,00 B Nota

3,00

5P PE RS PR MG 5C RO ES AM MA

Unidades da Federagio

Gréfico-1: Ranking Indice de Transparéncia: Os primeiros colocados
Fonte: www.indicedetransparencia.org.br

O portal do governo Federal pode ser utilizado como referencial para os
portais dos demais entes publicos da federacéo, pois é o portal com maior nota,

segundo a avaliagao do Ranking de Transparéncia.

Tabela-3 Pontuacdo Alcancada pelo Portal Federal

. Pontuacéo | Pontuacdo|
Temas / Parametros Mixima | Recebida Yo
1. CONTEUDO 1650) 1430 86,67
2. SERIE HISTORICA E FREQUENCIA DE
ATUALIZACAO 200 2000 100,00
3. USABILIDADE 00 450 50,00
Pontuagéao Total 2750 2080 7564

Fonte: www.indicedetransparencia.org.br
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Abaixo, resumidamente, com dados disponibilizados no préprio portal, foi

montada uma tabela comparativa entre os trés primeiros Estados do Ranking de

Transparéncia:

Tabela-4: Tabela Comparativa Ranking Transparéncia

Temas / Parimetros P;’n':;‘flﬁ? Rs | % | sP| % | PE | %
1. CONTEUDO 1650] 1030] 6242 1205] 73,03] 1070] 64,85
2. SERIE HISTORICA E FREQUENCIA DE
ATUALIZAGAO 200 160| 80,00 200|100,00] 180| 90,00
3. USABILIDADE 900] 540] 60,00] 510] 56,67] 650] 72,22
Pontuagéo Total 2750| 17301 62,91| 1915[ 69,64] 1900] 69,09

Fonte: www.indicedetransparencia.org.br

Diante do fato do portal de transparéncia do Rio Grande do Sul apresentar
pontuagdo menor nos quesitos Conteudo e Série Historica, foi feita uma andlise do

relatério emitido a fim de encontrarmos exatamente quais sdo os itens que o portal

ndo consegue atender.

Com o objetivo de visualizar o resultado dos relatérios emitidos, foi criada
uma tabela, com base nas informagdes contidas neles. Abaixo segue a tabela-4,

onde foram comparados os resultados alcancados pelos portais do Rio Grande do

Sul, Sdo Paulo e Pernambuco:
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Tabela-5: Tabela Andlise Comparativa dos Relatérios Emitidos pelo indice de Transparéncia

[ RS [ SP | PE

Fases da execugao orgamentaria AA AA AP
Execugao Orgcamentaria AA AA AP
Classificagao Orgamentaria AA AA AA
Receita orgamentaria AA AA AA
Contratos | AP | AP [ AP
Convénios NA AP AP
Detalhamento de Pessoal AP AP AP
Disponibilizagdo de Sérias Histéricas (*) AA AA AA 7
Atualizagao Diaria | Diaria Bemana
Possibilidades de download NA NA NA
Possibilidade de consultas (periodicidades) AA AP AA
Interacdo com os usuarios AP AP AA

AA — Atende plenamente; AP — Atende parcialmente; NA — Nao atende

Analisando a tabela acima, conclui-se que o fato do portal gaiucho nao
apresentar informacdo alguma sobre os convénios celebrados pelo governo do
estado, contribui de maneira negativa e significativa na apresentacdo dos dados

governamentais ao publico.

Outro ponto negativo € que, embora o portal gaucho apresente a atualizacédo
diaria dos seus dados, a disponibilizacdo de séries historicas € inferior as que estao
disponiveis no portal de transparéncia do Estado de Sao Paulo e de Pernambuco;
no portal do Estado de Sao Paulo, os dados disponiveis datam do ano de 1998; os
dados do portal de Pernambuco datam do ano de 2002 e o portal gadcho,

disponibiliza os dados a partir do ano de 2008.

A tabela apresenta os resultados da avaliacao realizada até julho de 2010; na
época, os trés portais de governo comparados neste trabalho, ndo ofereciam a
opc¢ao de download completo do banco de dados.

Observa-se que o portal do governo do Estado de Sao Paulo, ja conta com a
opcao de download, porém, conforme descrito no inicio deste trabalho, a base de
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dados manipulavel somente pode ser obtida apdés o aceite dos termos do

fornecimento.

Quanto ao portal do governo do Estado de Pernambuco, também ja é
possivel a opgcéao de download de receitas e despesas para alguns 6rgaos estaduais,
sem a necessidade de um aceite por parte do usuario. Porém, as informagdes séo

apresentadas em arquivos “.pdf”.

O portal gaucho também passou a oferecer a opcao de downloads no formato
“pdf’ para algumas informagdes financeiras, como por exemplo, “Relatérios de
Execucdo Orcamentaria” , mas a grande maioria das informacoes prestadas esta
disponivel somente para consulta online, ou seja, a mera informacgao, ja que o

usuario nao pode manipular os dados em algum aplicativo de banco de dados.

Observa-se que a metodologia criada e adotada pelo Ranking, para a
avaliagao dos portais de governo brasileiros, vai de encontro aos requisitos que sao
usados para avaliar se um dado é aberto ou ndao de acordo com o grupo
Opengovdata.org e o W3C.

4.3 ANALISE DA ENTREVISTA COM O COORDENADOR DO PORTAL
DE TRANSPARENCIA

O Sr. Edemar Castaman, coordenador do portal de transparéncia gaucho,
concedeu entrevista para esta pesquisa.

De acordo com o coordenador, o ranking do indice de Transparéncia é
utilizado com uma ferramenta para melhorar a qualidade das informagdes no portal.
Apdés a emissdo do relatério da avaliacdo feita pela ONG, foram tomadas
providéncias para que os alguns requisitos considerados mais imediatos e que nao
requerem autorizacdo de outros gestores, pudessem ser atendidos, como por
exemplo, a divulgacao do “Fale Conosco”.
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Ficou evidenciado que ja existe uma mobilizacdo do portal junto aos gestores
politicos que atuam na esfera estratégica do governo, com o intuito de que mais
informacgdes publicas sejam disponibilizadas a sociedade. Existe ainda, um pouco de
resisténcia em liberar mais informacdées no portal, porém, observa-se que essa
resisténcia ndao é exclusiva ao portal gaucho; outros portais de governo no Brasil
também apresentam dificuldades em obter ou publicar informagbes. De qualquer
forma, a medida que houver o entendimento, por parte da esfera estratégica, de que
os dados podem e devem ser publicados de foram aberta, o portal gaucho ja esta
preparado para atender as melhores praticas de dados abertos, sugeridas pelo
W3C.

O coordenador também explica que o portal de transparéncia galcho possui
uma peculiaridade: ¢ um portal de ESTADO e ndo um portal do GOVERNO DO
ESTADO. A diferenca: um portal € considerado de Estado quando os trés Poderes,
o Executivo, o Legislativo e o Judiciario decidem juntos sobre o gerenciamento e
conteudo do portal. Nenhuma decisao é feita com base em apenas um poder. Ja,
um portal de Governo do Estado é um portal gerenciado somente pelo Governo.

O Governo do Estado, ja ha algum tempo, vém elaborando programas junto a
sociedade, para que os cidadaos entendam melhor o papel deles no Controle Social.
E sabido que essa é uma acdo de longo prazo, visando fortalecer a participagdo de
todos.

Programas, como por exemplo, o de Educacdo Fiscal, visa fomentar uma
mudanca cultural, que provavelmente sera percebida, de uma maneira marcante, na

préxima geracao de contribuintes/cidadaos.

Apesar do conceito de dados abertos ser um assunto recente no Brasil,
observa-se o esforco que o portal gaucho esta fazendo para adotar as melhores
praticas de dados abertos sugeridas pelo consércio W3C, seguindo o mesmo
caminho que outros portais de governo no mundo ja fizeram.

O Governo tem um importante papel no contexto dos dados abertos, pois
retém todas as informacgdes que a sociedade tem o direito de acessar e, que podem
contribuir para que o portal gaucho consiga alcancar uma melhor posi¢édo no ranking
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de transparéncia, podendo inclusive, ser referéncia no que tange aos dados abertos

no pais.

4.4 ANALISE DOS RESUTADOS DA PESQUISA

Diante dos dados expostos acima e da analise da entrevista com o Sr.
Edemar Castaman, da Secretaria de Fazenda do Estado, foi possivel tracar acoes a
serem aplicadas ao Portal de Transparéncia do RS, de modo que em uma prdxima
avaliacao, o mesmo possa melhorar a sua posi¢cao no ranking ao mesmo tempo em
que adota ao maximo a postura da transparéncia na prestacdo de contas a
sociedade.

4.4.1 Acoes Imediatas

1) Atender o critério Conteudo, no que tange a divulgacdo dos Convénios firmados
com o Governo do Estado: de acordo com a entrevista concedida para este trabalho,

esta acao devera estar sendo implementada dentro do més de setembro de 2011.

2) Possibilitar ao usuario a opcao de download da base de dados, de modo a
atender o critério Usabilidade na integra. O download dos dados é a principal
caracteristica dos dados governamentais abertos, e se atendida, pode elevar o

portal gaucho ao patamar de exceléncia na transparéncia no ranking.

3) Complementar a parte que trata sobre os Contratos e Detalhamento de Pessoal.
O item “Contratos”, até o0 momento do fechamento deste trabalho sé apresentava
informacdes referentes a “Licitacdes” e nenhuma informacao quanto aos dados das
empresas contratadas e os contratos celebrados. A previsao € de que este item seja
divulgado por completo no més de setembro de 2011.
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4) Vincular salarios aos nomes dos servidores. Somente o portal do estado do
Parana (quinto colocado no ranking geral, atras do portal gaicho) atendeu este item
na primeira avaliagcdo do ranking. De acordo com os avaliadores do Ranking de

Transparéncia, o cumprimento deste item é significa 0 maximo da transparéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo deste trabalho foi motivada pela busca de maiores
esclarecimentos e conhecimentos sobre um tema que ainda é relativamente novo no

Brasil: Dados Governamentais Abertos.

A questao central desse trabalho, “Como melhorar a colocagado do Portal de
Transparéncia do RS no ranking nacional” permitiu ndo apenas o estudo de um tema
novo - Dados Abertos - como também possibilitou entender que a Tecnologia da
Informacéo fortalece a interacédo entre governo e sociedade.

Recomenda-se a realizagao de algumas acdes no futuro, a saber:

1) Melhorar o quesito “Série Historica e Frequéncia de Atualizacao”, inserindo dados
mais antigos da administracdo publica. De acordo com entrevista concedida para
este trabalho, ja existe um banco de dados disponivel com informacdes do ano de
2004, porém, nao esta aberto para o publico.

2) Criar um grupo de trabalho com o objetivo de implementar a melhores praticas
sugeridas pelo W3C, OpenDataGov e pela ONG Contas Abertas.

4) Propor a sociedade, através de campanhas e da divulgagcéao do portal , a criacao
de ferramentas ou aplicativos web, a exemplo do que ja ocorre em outros estados e
paises, que sejam de interesse da comunidade local.

A aplicacdo de todos os requisitos dos Dados Governamentais Abertos no
portal de transparéncia gaucho pode esbarrar em um ponto que se acredita, ser o

mesmo na maioria dos portais de governo no pais: a mudanca na cultura local.

N&ao é a apenas a falta de conhecimento e tecnologia que impede um governo
de ser justo para toda a sociedade, e sim, um comportamento cultural que
provavelmente vém se perpetuando ao longo do tempo: o descaso com questdes de
ordem publica, por parte de todos. Fazer uma prestacdo de contas deve ser uma

atividade normal, bem como, assumir a responsabilidade por atos que néo vao de
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encontro a ética e a moralidade que se espera daqueles que exercem cargo ou
funcéo publica.

Depois de compreendidos os conceitos de Dados Abertos, Controle Social e
também a metodologia do Ranking de Transparéncia, foi possivel entender o quanto
a aplicacao destes conceitos sao importantes para a construgéo, a longo prazo, de

um governo que efetivamente vai cumprir o papel para o qual foi constituido.

5.1 LIMITACOES DA PESQUISA

O portal de transparéncia gaucho serve para que o cidadao possa
acompanhar a execucédo financeira do estado. A abertura e a disponibilidade das
informacdes dependem de varios atores que sdo interessados e envolvidos com as

mesmas.

Esta pesquisa contou o ponto de vista do gestor que cuida do portal em nivel
tatico e com o benchmarking junto a outros portais de transparéncia. Por uma
questdo de tempo e custos, alguns atores significativos deste processo nao foram
abordados. Entende-se que as trés acoes abaixo poderiam trazer mais informagdes
importantes para essa pesquisa:

. Pesquisa junto aos gestores politicos:

Essa pesquisa apresenta a entrevista com o Sr. Edemar Castaman, que
opera no nivel tatico do portal de transparéncia gaucho. Conforme informado por ele,
muitas informacdes do portal passam pela avaliacdo de gestores politicos, que
decidem o que deve ou nao ser divulgado. Diante da informacao dada, é importante
procurar ouvir dos gestores politicos como € o processo utilizado por eles para

avaliar o que deve ou néo ser divulgado no portal.

. Pesquisa junto a equipe operacional:
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Nao foram ouvidas as pessoas que estdo encarregadas da criagdo e
manutencdo do portal. E de conhecimento de todos que um sitio que ndo é
atualizado pode causar o efeito inverso ao pretendido quando foi criado. E
necessario entender quais sao as dificuldades que podem ser enfrentadas pela
equipe, processos € quais as atividades desenvolvidas para manter o portal de

transparéncia atualizado e em continua melhoria.
. Avaliacao da Satisfacao da sociedade gaucha com o Portal de Transparéncia:

Para realizar uma pesquisa adequada junto a sociedade, seria necessario
obter uma amostra significativa da populacdo em diversas regides do estado, que
ndo somente a capital. Para isso seriam necessarios: a contratagdo de um
profissional ou empresa especializada neste tipo de demanda, recursos financeiros e

também mais tempo para uma conclusao adequada desta pesquisa.

5.2 PESQUISAS FUTURAS

Com base nas limitacdes expostas anteriormente, sugere-se:

. Realizar pesquisa junto aos gestores politicos que atuam no nivel estratégico
do processo de divulgacdo de informacbes no portal, tal como o Governador ou o

Contador Geral do Estado

. Realizar pesquisa junto ao pessoal que estd envolvido com o
desenvolvimento e manutencdo do portal de transparéncia, & fim de saber e
entender como funcionam os processos e procedimentos deles e também entender

quais sao as dificuldades técnicas que eles podem enfrentar.

. Pesquisar junto & sociedade gaucha o quanto ela conhece o portal de
transparéncia, tracando um perfil dos usuarios.

. Avaliar o nivel de satisfacdo da sociedade gaucha com o portal, entendendo
quais sdo os tipos de informagdes que ela julga ser importantes e se possivel,
verificar a existéncia de servigos criados a partir dos dados informados no portal.
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ANEXO A - ENTREVISTA COM SR. EDEMAR CASTAMAN

Senhor Castaman, existe alguma pesquisa ou algum levantamento de quais
dados sao mais solicitados no Portal de Transparéncia do RS?

Edemar Castaman: Njo. O que nds temos é uma pesquisa de trafego no portal,
onde sé&o indicados quantos acessos. Quando nds construimos o portal, a nossa
principal preocupacado era quanto a rapidez do site. A construgcdo do site ndo levou
em conta a possibilidade dessa estatistica, sobre quais itens seriam 0S mais
solicitados. Mas ja temos o entendimento de que essa estatistica, sobre os itens
mais acessados, deveria existir, porém, por uma limitagdo na configuragdo atual do
site, ndo temos no momento como obter essas informacdes. Hoje existem cerca de
17 mil acessos por més no portal.

Ja existem servicos elaborados pela comunidade com base nos dados
informados no Portal?

EC) N&o, atualmente ndo temos conhecimento de nenhum servico criado pela
comunidade aqui no Rio Grande do Sul com base nos dados do Portal. Em Séo
Paulo, ja € possivel encontrar iniciativas dessa natureza, atraves de movimentos
como o Transparéncia Hacker. Esse é um assunto muito novo no pais. A medida
que mais pessoas foram se familiarizando com tema, provavelmente surgirdo esses
servicos elaborados pelo cidad&o.

Atualmente o portal de Transparéncia do RS nao apresenta os dados abertos
de acordo com os critérios informados pelo W3C. Porque esse padrao nao é
adotado?

EC) Nao, o portal realmente ndo apresenta. Falta um pouco de vontade politica para
colocarmos os dados abertos no padrao 3WC. A publicacdo das informacées no
formato aberto depende de autorizacdo do governo. Em algum momento, isso vai
ocorrer.

Existe algum plano para que os dados disponibilizados pelo portal venham a
atender os critérios do W3C?

EC) Existe sim a intengdo. Mas conforme explicado na resposta anterior,
dependemos da autorizacdo do governo. De qualquer forma, salientamos que ja
estamos maduros, ja estamos preparados para esta etapa, a de disponibilizar os
dados aberto no portal.
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Para o senhor, qual a importancia da abertura do acesso as informacoes
produzidas pela administracao publica?

EC) Estou totalmente convicto e seguro de que o0s dados sdo publicos, as
informacées pertencem a sociedade; o gestor publico que faz qualquer coisa que
ndo pode ser mostrada a sociedade, precisa abandonar o cargo; ele esta gerindo
uma empresa publica, que esta sendo financiada pela sociedade, através dos
impostos. Ja ouviu falar em “accountability”? Accountability € a obrigacdo que o
gestor publico tem de prestar contas dos seus atos, pois ele esta em um cargo que
foi delegado a ela pela sociedade; s pelo fato dele estar ocupando o cargo, ele tém
obrigagdo de prestar contas. Acredito que os dados abertos seriam o “estado da
arte” da transparéncia a disponibilidade do banco de dados. E claro, existem
determinadas informacbées que precisam ser preservadas, a fim de garantir a
seguranca de pessoas e a seguranca também de operacbes. Mas, isso é a excecao.

O senhor conhece o indice de transparéncia bem como a metodologia utilizada
por ele?

EC) Sim, eu conheco. Esse indice foi criado pela ONG Contas Abertas, primeiro,
valia para os municipios. Temos conhecimento da metodologia aplicada. Eles
possuem aqueles trés pardmetros, a Usabilidade, o Conteudo e a Série histérica e
Frequiéncia de utilizacdao. Na época em que fomos avaliados, nds nao tinhamos o
“Fale Conosco” no site. A parte de “Convénios” esta entrando, provavelmente até o
final do més de setembro no portal.

Quanto a Série Historica, em nosso projeto inicial, os dados disponibilizados eram
desde o ano 2004. Por questées politicas, foi decidido que as informacbes seriam
disponibilizadas a partir do ano 2008. Se algum dia for decidido publicar os dados
desde o0 ano de 2004, ja estamos preparados: essas informacdes ja estao no portal,
SO que o publico, ndo consegue ver.

Apenas uma observacao: o nosso portal, é um portal de ESTADO e nao um portal
do GOVERNO DO ESTADO. Qual a diferenca? Um portal do Governo do Estado, é
um portal em que o governo manda nele. Um portal de ESTADO, é um portal de
todos os trés poderes, onde os trés poderes gerenciam esse portal. O governador
n&o pode tomar uma decisdo sobre o portal sozinho, ele precisa consultar os demais
poderes.

Quais sao as acdes que estao sendo implementadas a fim de que seja
melhorada a posicao do Portal do RS no ranking?

EC) Claro que sempre queremos melhorar a nossa posicdo no ranking; o ranking
nos serve como critica e percepcao interna do que precisamos melhorar; O fato de
ja estarmos incluindo os “Convénios” é parte do esforco que estamos fazendo para
melhorar a nossa posicao. Disponibilizar downloads, os dados aberto (atendendo os
critérios do W3C), graficos, complementar a parte dos contratos sdo agcbes que
gostariamos de implementar no futuro.
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Senhor Castaman, poderia falar um pouco sobre quais os desafios futuros
com relacao ao portal de transparéncia gaucho?

EC) Entendo que o desafio é fazer com 0 que as pessoas se interessem e acessem
cada vez mais o portal de transparéncia, de maneira que o Controle Social seja cada
vez mais efetivo. Se ndo houver transparéncia com as questées publicas como as
pessoas podem fazer o controle social? Com base em qué? Por outro lado, nao
adianta eu mostrar as informagbes para pessoas que ndo estdo motivadas,
interessadas. Para isso, temos o programa estadual de “Educacdo Fiscal’,
aplicados nas escolas publicas. O programa visa mostrar a sociedade
conhecimentos de administracdo publica e os beneficios dos impostos, despertando
no cidadao o interesse em saber para onde vai o dinheiro arrecadado, fazendo uma
conexdo da relacdo sdcio-econémica (“eu pago tributos, logo eu tenho direito”),
acompanhando a aplicacdo do gasto publico.

O fato de existirem todos esses portais de transparéncia, ndo quer dizer muita coisa;
€ necessaria uma mudanca de mentalidade “do lado de ca” de quem disponibiliza as
informagées no portal.

Os portais, em geral, mostram o que “eu”, governo, quero, € por iSso, surgiram oS
dados abertos; a verdadeira transparéncia sdo os dados abertos. Vamos fazer uma
analogia com uma receita de bolo: eu coloco a disposicdo todos os componentes da
minha “receita” na tigela e entrego para vocé: “tu és quem vai bater esse bolo”, tu és
quem vai mexer, manipular e extrair. Eu ndo vou te dar o “bolo” pronto.

Também € importante salientarmos a falta de interesse da comunidade torna o
processo mais lento.

Existe alguma possibilidade do portal oferecer download?

EC) Sim, existe essa possibilidade, mas hoje, ainda ndo foi liberado. Existe a
vontade de atendermos os critérios do W3C no que tange aos dados abertos



