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RESUMO

A sustentabilidade e a preocupagcdo com o0 meio ambiente deixaram de ser apenas
tendéncias para o futuro para se tornarem realidades para as organizacdes no
presente, com base na aplicacdo de conceitos oriundos da RSC (Responsabilidade
Social Corporativa). O objetivo deste trabalho foi analisar a influéncia dos conceitos
definidos pela teoria institucional, na difusdo das praticas de RSC, pelas
organizacdes nos paises. Para alcancar este objetivo, foi verificada a relacéo
existente entre as instituicbes que atuam sobre as empresas nos seus paises de
origem e a RSC, mensurada através da proxy relatorios GRI (Global Report
Iniciative) emitidos por elas. Para isto, foram analisadas as publica¢gbes de relatorios
GRI do ano de 1999 a 2012, em 155 paises. Foi utilizada a coleta de dados
secundarios tanto para as variaveis dependentes (RSC) quanto para as
independentes (pressdes institucionais). Obtiveram-se relacfes positivas e
significativas em relagcdo a RSC, para as variaveis independentes: area protegida
por lei, percentual de matriculas no ensino superior, regulamentacéo e aplicacdo das
leis pelo estado, tratados ambientais internacionais assinados pelos paises e indice
EFW (Economic Freedom of the World) que mede a qualidade das instituicoes e a
eficiéncia governamental. Outros aspectos como estabilidade politica, liberdade de
imprensa e comunicacao e indice de corrupcdo apresentaram relacdes significativas
e negativas. Pode-se concluir que as instituicdes analisadas foram relevantes para a

implantacéo das praticas de RSC pelas organiza¢des nos paises analisados.

Palavras chave: Responsabilidade Social Corporativa. Institucionalismo. Relatorios
GRI.



ABSTRACT

The sustainability and concern to the environment are no longer just trends for the
future. They became realities for organizations nowadays, by applying concepts from
CSR (Corporate Social Responsibility) on their activities. The objective of this study is
to analyze the influence of the concepts defined by the institutional theory in the
dissemination of CSR practices by organizations. To accomplish this objective, the
relationship between the institutional environment and business activity on RSC,
measured by proxy GRI reports (Global Report Initiative), was tested. For this, 15
years and 155 countries reports publications were reviewed. The collection of
secondary data was used for both the dependent variables (RSC) and for the
independent (institutional pressures). Some aspects, as expected, were positive and
significant in relation to CSR, as the area protected by law, the percentage of
enrollments in higher education, regulation and enforcement of laws by the state,
international environmental treaties signed by countries, the EFW (Economic
Freedom of the World) index that measures the quality institutions and government
efficiency. Other aspects as political stability, freedom of press and communication
and the corruption index were against what would be expected by theory. It can be
concluded that the institutions have proved relevant factors for the implementation of

CSR practices by organizations in the countries analyzed.

Keywords: Corporate Social Responsibility. Institutionalism. GRI reports.
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1 INTRODUCAO

Hoje, a responsabiidade social corporativa € um conceito global que progrediu
em termos tedricos e praticos, representando uma filosofia que é conhecida em todo
o mundo. Sob esta oOtica, torna-se vital que as empresas modernas facam mais do
que simplesmente gerar lucro e agir de acordo com a lei. A¢Bes éticas e de
filantropia sdo utilizadas para completar as expectativas socialmente responsaveis
sobre as organizacfes modernas, que se esforcam para serem sustentaveis em um
mercado global dinamico e competitivo (CARROLL, 2015). As questbes ambientais e
de RSC vem ganhando destaque também em decorréncia do processo de
globalizagdo, seja em debates politicos, académicos ou dentro das empresas
(CHRISTMANN; TAYLOR, 2001).

Essa crescente importancia se da devido a uma mudanca de mentalidade em
relacdo ao papel das organizacbes, que era apenas de gerar o retorno sobre os
ativos e agora, passa a ser também, proporcionar a preservacdo das riquezas
naturais para as proximas geracoes, de forma que seja gerada maior qualidade de
vida para as pessoas que sdo afetadas direta e indiretamente pelas atividades
empresariais (DAHLSRUD, 2008). Isso se evidencia, por exemplo, quando as
empresas cada vez mais aplicam principios de sustentabilidade para suas cadeias
de suprimento através de diferentes tipos de estimulos externos: escéandalos
ambientais, regulamentacdo, movimentos dos concorrentes e expectativas dos
clientes (SRIVASTAVA, 2007). Desta maneira, as questdes de sustentabilidade
estdo ganhando maior destaque entre as empresas e seus stakeholders em todo o
mundo, levando a uma expansdo na adocao de praticas sustentaveis, 0 que vem a
corroborar a importancia de se estudar a difusdo de praticas sociais e ambientais
(CARBONE; MOATTI; WOOD, 2012).

Ao longo dos ultimos anos, o numero de empresas que compartilham
detalhes sobre as suas iniciativas de sustentabilidade em relatorios disponiveis
publicamente vem crescendo rapidamente. Os nomes usados para se referir a esses
relatorios variam muito, incluindo de “sustentabilidade", "desenvolvimento
sustentavel”, "responsabilidade social corporativa”, "responsabilidade corporativa”,
“triple bottom line", “relatérios de prestacdo de contas", entre muitos outros. No

entanto, apesar da proliferacdo desses relatorios, as perguntas permanecem sobre
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as informacgdes que devem conter e de como eles devem ser estruturados ( DAVIS;
SEARCY, 2010). Uma das definicdes seminais sobre a responsabilidade social das
empresas € a de Carroll (1979) que coloca que, a RSC deve atender plenamente
toda a gama de obrigacbes do negdcio para com a sociedade, incorporando as
categorias econdmicas, legais, éticas e discricionarias do negécio.

Os relatorios de sustentabilidade sdo uma ferramenta muito importante para
se verificar a preocupacdo, 0 compromisso e 0 engajamento das organizacdes com
a responsabilidade social corporativa. Eles vem sendo cada vez mais utilizados
pelas empresas para transmitir a sociedade e aos stakeholders seus resultados
nessa area (BROWN; DE JONG; LESSIDRENSKA, 2009; BROWN; DE JONG;
LEVY, 2009; SEARCY; BUSLOVICH, 2013). Desta forma, se torna imperativo e
muito importante um estudo que possa verificar e mensurar de que forma ocorre a
difusdo desses relatérios, em que pese que essa abordagem nao ter sido
encontrada na literatura atual. Nesse estudo, portanto, buscar-se-a colaborar com a
lacuna existente acerca da difusdo dos relatérios de RSC, verificando se a difusdo
das praticas de RSC pode ser influenciada pela atuacdo das instituicdes nos paises
onde as empresas operam.

A literatura que trata sobre relatorios de sustentabilidade corporativa é muito
grande, ndo havendo uma definicdo universalmente aceita para o formato,
caracteristicas e informacdes que um relatorio de sustentabilidade corporativa deve
contemplar. Contudo, varias definicdbes acerca do mesmo estdo disponiveis, Daub
(2007) define um relatério de sustentabilidade como um relatério que deve conter
informagdes qualitativas e quantitativas sobre como a empresa conseguiu melhorar
a sua eficacia e eficiéncia econbmica, ambiental e social no periodo relativo ao
reporte, além de integrar esses aspectos em um sistema de gestdo da
sustentabilidade. Relatérios sobre RSC desenvolveram-se com base na abordagem
TBL (Triple Botton Line), sendo a referéncia mais relevante, a proposta GRI (Global
Reporting Initiative), para a elaboragdo de relatérios de sustentabilidade (MONEVA;
RIVERA-LIRIO; MUNOZ-TORRES, 2007).

Entre os principais objetivos e caracteristicas do GRI encontram-se: definir e
homogeneizar o conteudo dos relatérios e assegurar a qualidade das informacgdes
divulgadas pelas empresas que o adotam. As diretrizes e principios elaborados

criam um ponto de referéncia internacional para relatorios que incluem informacdes
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sobre o desempenho financeiro, social e ambiental (BROWN; DE JONG; LEVY,
2009; MOSENE et al., 2013; GRI, 2006).

A influéncia das instituicbes nas organizacbes ja recebeu a atencdo de
diversos estudos. Essa influéncia € bastante conhecida e comprovada
academicamente ha décadas (DIMAGGIO; POWELL, 1983; MEYER; ROWAN,
1977, SCOTT, 1987). Esses e outros tantos autores que discorrem sobre o tema
conseguiram argumentar suas teorias através de um vasto numero de trabalhos
empiricos realizados, onde demonstram a importancia e relevancia da influéncia dos
aspectos institucionais sobre as organizagdes. Quando a abordagem da teoria
institucional se da em conjunto com a RSC (responsabilidade social corporativa), a
cadeia de suprimentos verdes e outras tematicas que se preocupam com 0 Vviés da
sustentabilidade, existem também varios estudos publicados, os quais tentam, de
maneira geral, estabelecer conexfes entre a atuacdo das instituicbes e as praticas
sustentaveis (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN,
1995; LIN; SHEU, 2012).

A importancia de se estudar ou tentar entender as instituicbes se remete a
andlise da forma que elas viriam a impactar no desempenho ou nas praticas e acdes
desenvolvidas pelas empresas. Em alguns estudos relacionados com a teoria
institucional, busca-se o entendimento de como as instituicbes vem influenciando as
praticas difundidas entre as empresas e 0 modo como elas se comportam. No que
tange a teoria institucional, é importante destacar que as instituicbes sao a base
para a vida em sociedade, servido como parametros para a interacdo humana e
organizacional. Elas sdo as regras que moldam as interacdes entre individuos ou
entre as entidades nas quais os individuos se enquadram. Desta maneira, a
sociedade esta mudando e, de certa forma, tem cobrado das organizagcdes um
comportamento mais sustentavel. Por outro lado, as empresas tem se adaptado a
este fenOmeno e tem tomado medidas, muitas das vezes de maneira proativa e
outras de maneira a responder as pressdes que incidem diretamente sobre elas.

Com a visao oriunda das teorias institucionais tradicionais, que entendem que
as organizacOes respondem as pressoes definidas pelo contexto social onde se
inserem, as praticas de responsabilidade social corporativa tenderiam a se inserir de
maneira heterogénea no contexto mundial. Sendo que em cada sociedade, definida
agui pelos estados-nacao ou paises, uma diferente realidade e contexto institucional

se configuram. As instituicbes seriam, portanto, de suma importancia no processo de
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tornar as atividades empresariais mais sustentaveis nos contextos nacionais onde
elas se enquadram.

Ainda que o estudo das praticas de RSC em um contexto mundial seja da
mais alta relevancia para a reducédo dos impactos corporativos sobre o planeta, esta
analogia nao foi encontrada em artigos cientificos, quando se trata da influéncia das
instituicdes neste processo de difusdao. Com isso, pretende-se aprofundar o presente
trabalho neste viés, a fim de se verificar de que forma se da a adocao de relatorios

de RSC no mundo, com uma perspectiva institucional deste fenémeno.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A RSC pode ser definida por uma ampla gama de conceitos e praticas
organizacionais, podendo ser também, mensurada através de iniUmeros indicadores,
dependendo da proposta do estudo e da disponibilidade de dados. Os relatérios que
seguem o modelo GRI, assim como os certificados 1ISO 14001 podem se enquadrar
como pratica organizacional que denota preocupacgdo com 0s aspectos ambientais,
pois ambos se configuram como pratica ndo obrigatoria e possuem, dentro das suas
respectivas propostas, uma ampla gama de conceitos de RSC incutidos e
necessarios para a elaboracdo do relatério ou certificacdo, respectivamente. Neste
sentido, buscou-se, neste trabalho, associa-las a teoria institucional e a acao dos
ambientes institucionais onde as empresas estao inseridas, dentro dos paises onde
elas estdo sediadas.

O referencial tedrico que discorre sobre a atuacdo das instituicbes é muito
vasto e amplo. Portanto, sera utilizado o enfoque dado por DiMaggio e Powell
(1983), onde a atuacdo das instituicbes sobre as organizacfes € definida como
isomorfismo, o qual atua no sentido de homogeneizar as empresas, sendo dividido
em trés forgas: coercitiva, normativa e mimetica.

Conforme descrito por diversos teoricos institucionais, as instituicdes
influenciam o comportamento e as praticas adotadas pelas organizacbes (MEYER,;
ROWAN, 1977; NORTH, 1990; SCOTT, 1987; TOLBERT,; ZUCKER, 1983). Desta
maneira, essas instituicbes também viriam a atuar sobre a implantacdo da
responsabilidade social corporativa e do pensamento sustentavel pelas empresas
(CAMPBELL, 2007; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN;
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SHEU, 2012). Dentro dessa proposta, buscou-se o embasamento nas forcas
definidas por DiMaggio e Powell (1983), para verificar se elas influenciam nas
praticas de RSC.

O isomorfismo mimético possui como base a nocdo de que as empresas
“imitam” as praticas ja adotadas por outras empresas (DIMAGGIO; POWELL, 1983).
Sendo assim, dentro de um mesmo pais ou setor, as praticas sdo mais provaveis de
serem “copiadas” do que entre locais diferentes. As forgas institucionais miméticas
poderiam explicar a difusdo das praticas de RSC entre empresas. Quando as
empresas emitem 0s seus relatérios de RSC em um determinado pais, mais
empresas desse mesmo local estariam propensas a divulgar relatério de RSC
futuramente. Ou também, quando a interacdo entre empresas de diferentes paises
for maior, através de fluxos de comércio, por exemplo, maior sera a predisposicéo de
ocorrer o isomorfismo entre elas.

O isomorfismo coercitivo, em linhas gerais, pode ser definido como resultante
de pressdes formais e informais exercidas sobre as organizacdoes (DIMAGGIO;
POWELL, 1983). O isomorfismo coercitivo € de fundamental importancia para a
implantacdo de praticas sustentaveis pelas organizagdes, para Mosefie et al. (2013),
o isomorfismo coercitivo € visto como o mais poderoso. Como resultado dessa forca,
espera-se que, onde essa pressédo for mais forte e as instituicbes forem mais
atuantes, as atencfes dadas para RSC sejam maiores. Neste contexto, as forcas
das pressfes coercitivas sobre as organizacfes seriam positivamente relacionadas
com a adocéao das praticas de RSC.

O isomorfismo normativo, por sua vez, relaciona-se a profissionalizagdo. Para
DiMaggio e Powell (1983) ele seria muito importante também para a adocdo de
praticas organizacionais. Em alguns locais, por exemplo, a atuacédo de cientistas e
do conhecimento técnico-cientifico sdo mais destacados, com isso, seria mais
provavel das organizag¢des introduzirem préticas sustentaveis.

Diante da importancia que as instituicbes possuem para a manifestacado de
comportamentos sustentaveis, nos paises onde as organizacbes atuam, e da
importancia desta para a compreensao da dinamica da sustentabilidade global, se
faz necesséaria a compreensao deste fendémeno.

Tanto os conceitos de instituicdes quanto os de RSC sédo muito abrangentes,
motivo pelo qual se faz necessaria a selecdo de proxys que possam representa-los

de maneira adequada. Para as instituicdes, que serdo as variaveis independentes,
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buscou-se representa-las com indices sobre os paises, disponiveis em banco de
dados secundarios. Para a RSC, serdo compilados os dados referentes as
publicacdes de relatérios de RSC pelas empresas. Desta maneira, esta dissertacao
analisou séries temporais de 1999 a 2012 em 155 paises.

A partir da analise destas séries serdo construidos modelos com base nas
variaveis independentes, que buscarao relacionar as emissdes de relatorios de RSC
com os indicadores institucionais presentes nos diversos paises. Assim, a presente
dissertacdo tem como problema de pesquisa: Quais as influéncias das instituicoes
na difusdo das praticas de RSC pelas organiza¢cdes nos paises?

Com o enfoque dado pela teoria institucional, as pressdes das instituices e o
ambiente onde as organizacbes estdo inseridas sdo os impulsionadores do
comportamento sustentavel das organizacoes. Este viés € atualmente discutido e
pesquisado academicamente por um grande numero de autores, 0 que vem a
corroborar com a importdncia de se estudar esta tematica (CAMPBELL, 2007,
CLEMENS; DOUGLAS, 2006; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN,
1995; LIN; SHEU, 2012; WU; DING; CHEN, 2012; ZHU; CORDEIRO; SARKIS, 2012;
ZHU; SARKIS, 2005, 2007).

Algumas razBes levam a conducdo desse estudo em um carater
transnacional, sendo que Christmann e Taylor (2001) colocam que as diferencas
entre as regulamentacfes entre paises se dao por questbes de valorizacdo das
guestdes ambientais e de sustentabilidade dentro dos mesmos. Essa valorizacao se
da pela capacidade dos paises de tolerar, difundir e absorver a poluicdo gerada,
bem como da prioridade dada aos aspectos econémicos e ambientais n0os mesmos.
Ressalta-se ainda que, mesmo que 0s ambientes regulatérios e as leis sejam
semelhantes, a capacidade de fato dos paises fiscalizarem e fazerem cumprir as leis
também resultard em diferencas entre eles (HETTIGE, 1996).

Isto posto, o problema de pesquisa foi verificar se a difusédo dos relatorios de
RSC se da de acordo com o0 que prevé a teoria institucional. Isso sera mensurado
pela acdo do isomorfismo e de suas trés forcas nesta difusdo. Sendo elas:
coercitiva, normativa e mimética. Os objetivos especificos se remetem a avaliar a
proxy que serd utilizada para mensurar a RSC (quantidade de relatorios de modelo

GRI - Global Report Iniciative).
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1.2 OBETIVOS

1.2.1 Objetivo geral:

Analisar a influéncia das instituicbes na difusdo das praticas de RSC pelas

organizacdes nos paises.

1.2.2 Objetivos especificos:

a) ldentificar, por meio de revisao de bibliografia da Teoria da Institucional, as
variaveis independentes que afetam a RSC nos paises e identificar em bases de
dados secundarias proxys que possam ser analisadas e inseridas nos modelos
econometricos;

b) Especificar, através das proxy, modelos que relacionam as variaveis
independentes as praticas de RSC pelas organizacgdes;

c) Estimar e inferir consideracdes acerca do impacto das variaveis
independentes nas praticas de RSC pelas organizacbes nos paises analisados,

comparando estes resultados com os argumentos da teoria Institucional.
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1.3 JUSTIFICATIVA

Na justificativa deste trabalho, pretende-se esclarecer e argumentar em favor
dos conceitos e teorias que definem conceitualmente os objetivos do mesmo. Assim
sendo, seguem dois tépicos que discorrerdo respectivamente sobre a RSC e a teoria
institucional.

A difusdo é um conceito bastante conhecido na area das ciéncias sociais e,
apesar de necessitar uma analise complexa, existindo aspectos dificeis de mensurar
e introduzir nos modelos de regressédo atrelados a essa tematica, ja se fez presente
em diversos artigos (ABRAHAMSON; ROSENKOPF, 1993; ANGST; AGARWAL,
2010; CLERIDES; KASSINIS, 2009; O'NEILL; POUDER; BUCHHOLTZ, 1998).
Todavia, quando se busca sobre a influéncia das instituicdes na difusdo das praticas
sustentaveis, 0 pesquisador ira se deparar com um universo bem mais restrito de
autores que discorrem sobre o tema (ALBUQUERQUE, BRONNENBERG;
CORBETT, 2007; CASTKA; BALZAROVA, 2008; CORBETT; KIRSCH, 2001;
DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; DELMAS, 2002; PEREZ-BATRES, MILLER;
PISANI, 2010). A maioria desses estudos (conforme Quadro 1) utiliza a certificacao
ISO (International Organization for Standardization) 14001 como proxy para a
responsabilidade social corporativa, encontrando-se um unico trabalho que utilizou
os relatorios de sustentabilidade para mensurar a difusdo das praticas sustentaveis
(MARIMON et al., 2012).

Para Matten e Moon (2008), a forma como as empresas sao governadas
levam em consideracdo as motivacdes dos gestores, acionistas e stakeholders,
sendo que a teoria institucional traz interdependéncias entre essas partes na
analise, o que seria vital para a compreensao RSC, dada a sua orientacao social.

Além disso, segundo Marimon et al. (2012), em seu artigo, o qual, além de ser
recente, € o Unico que foi encontrado trabalhando neste viés até o presente
momento, sugere-se que a confirmacao da evolugcdo da adocao da GRI, juntamente
com uma analise detalhada do mesmo com uma perspectiva institucional seriam
abordagens necessérias e interessantes. Tendo em vista o que ja foi abordado neste
capitulo introdutério, considera-se que esta tematica € relevante e atual para a

realizacdo de pesquisa da dissertacdo de mestrado.
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1.3.1 Arelevancia da Responsabilidade Social Corpo  rativa

A abordagem deste trabalho é importante no contexto atual, tendo em vista
gue a tematica da sustentabilidade esta cada vez mais em evidéncia no cenario
internacional, e que as motivacdes pelas quais essas praticas sdo adotadas, nos
mais diversos tipos de industrias, ainda séo relevantes academicamente (BABIAK,
2011). Carroll (1999) inicia sua revisdo de literatura sobre RSC na década de 50,
colocando esta década como referéncia para o inicio da concepcédo moderna que se
tem sobre o0 assunto, com novas definicdes surgindo na década de 70 e conceitos
alternativos surgindo nas décadas de 80 e 90. Argumenta, em suas conclusdes, que
este conceito continuara vital no mundo empresarial futuramente, em virtude das
expectativas da sociedade moderna sobre o comportamento sustentavel das
organizacoes.

Dentro da RSC, duas correntes de pensamento sdo tradicionalmente mais
destacadas, a primeira enxerga a adog¢do desse comportamento sob a Otica da
Visado Baseada em Recursos (BARNEY, 1991). Uma segunda corrente entende que
0 ambiente institucional € o responsavel por influenciar o comportamento sustentavel
das empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al, 2014; JENNINGS;
ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012). Seguir-se-a, neste trabalho, conforme a
segunda corrente de pensamento, onde as influencias externas moldariam o
comportamento sustentavel das empresas.

Pretende-se, dentre varias opcdes disponiveis para mensurar a RSC, utilizar
um relatério de responsabilidade social corporativa, tendo em vista que o0 mesmo é
uma das maneiras mais importantes que a empresa dispde para transmitir a
sociedade as informacOes sobre o que tem realizado no intuito de se tornar mais
responsavel (BROWN; DE JONG; LESSIDRENSKA, 2009; BROWN; DE JONG;
LEVY, 2009; SEARCY; BUSLOVICH, 2013). Embora o foco deste trabalho e a proxy
principal para analise da RSC seja 0 GRI, os resultados serdo comparados com
outras proxys, como a ISO 14001 (DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; MARIMON,
LLACH; BERNARDO, 2011). Um dos interesses de pesquisa esta justamente em
descobrir se a relacdo entre 0 ambiente institucional e atividade de RSC é mesmo
relevante quando se utilizam os relatérios de sustentabilidade para mensurar a

ultima.
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Um dos principais fundamentos que embasa o interesse nesta temética é o
trabalho desenvolvido por Marimon et al. (2012), onde se sugere como altamente
recomendavel que pesquisas futuras estabelecam evidéncias mais fortes para o
papel dos relatorios que seguem o padrdo GRI ou outros padrdes de
responsabilidade social e também de estudos que investiguem se adocdo de GRI
por setor difere da adocdo GRI por pais. No contexto desse estudo, pode-se verificar
que as lacunas seriam uma analise sobre a influéncia das instituicdes e também o
fator pais. O trabalho desenvolvido por Marimon et al. (2012) aborda a questdo da
evolucdo da adocdo do GRI analisando o grau de saturacéo do referido relatério no
mundo em grandes regides de natureza continental. Este estudo, todavia, pretende
verificar as causas que influenciam na adocdo dos relatorios de padrédo GRI pelas
organizacdes, seguindo um viés institucional e utilizando a unidade pais para esta
andlise.

Nos seus estudos, Fifka (2013) faz uma revisdo de literatura e uma meta
analise sobre os determinantes para a divulgacdo de relatérios de RSC, verificando
que a maioria dos estudos que tem uma abordagem transnacional. Eles tentam
verificar se as diferencas entre relatérios podem ser explicadas por pais ou regido,
encontrando frequentemente que a origem geografica das empresas é responsavel
por diferencas nas publicacdes de relatorios.

Ainda que este de estudo se proponha a adotar um indicador pouco utilizado
para o estudo da difusdo (GRI), pode-se justificar a escolha do mesmo, devido a
abordagem quantitativa sobre difusdo que sera adotada, visto que a base de dados
GRI se consolidou e ganhou maior robustez recentemente. Esse pode ter sido um
dos motivos pelos quais poucos estudos foram realizados com ele até a presente
data (MARIMON et al., 2012; PEREZ-BATRES; MILLER; PISANI, 2010).

Em seu estudo, Maignan e Ralston, 2002 colocam que as empresas de
diferentes paises ndo mostram o mesmo nivel de dedicacdo para serem percebidas
como socialmente responsaveis. Indicam que seriam necessarias pesquisas
adicionais para avaliar se estas diferencas entre os paises podem ser ligadas ao
papel desempenhado pelas empresas nas sociedades nas quais estdo inseridas,
indicando algumas lacunas de pesquisa como: quais estruturas institucionais
nacionais afetariam o compromisso das empresas com a RSC e qual seria a relacao
entre 0os anseios por RSC e as praticas realmente implantadas pelas empresas nos

seus respectivos paises?
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Este trabalho busca contribuir academicamente com a literatura que estuda a
adocdo de praticas de RSC pelas organiza¢des e suas motivacdes, incutindo um
viés institucional para justificar esse fendmeno. Gerencialmente a contribuicdo
relaciona-se a fornecer embasamento aos gestores publicos que objetivam
incentivar as empresas sediadas em seus paises a adotar praticas de RSC, através

de politicas publicas adequadas e eficientes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sera abordada a revisdo de literatura que da suporte a esta
pesquisa, iniciando-se pelo campo que trabalha os conceitos da teoria institucional,
em seguida serd abordada a responsabilidade social corporativa, onde sera
apresentado um breve histérico, que permite uma contextualizacdo acerca desta
tematica. Na sequéncia serdo expostos os conceitos de difusdo, os quais seréao
necessarios para o entendimento e suporte deste trabalho, juntamente com o
Quadro 1, que tem por finalidade resumir o que foi encontrado na literatura sobre
esta tematica.

A Figura 1, logo abaixo, busca sintetizar a organizacdo do referencial teorico
abordado nessa dissertagcéo, de modo a facilitar o entendimento do leitor acerca dos
conceitos que embasam essa pesquisa. Inicialmente serdo abordados os conceitos

sobre a Teoria Institucional, o Isomorfismo e suas subdivisdes.

Figura 1 — Organizacéao do referencial tedrico

TEORIA
INSTITUCIONAL

ISOMORFISMO

— MIMETICO

— COERCITIVO

7

REFERENCIAL TEORICO
|

— NORMATIVO

RESPONSABILIDADE

| SOCIAL CORPORATIVA RELATORIOS GRI

— DIFUSAO

Fonte: elaborado pelo autor.
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2.1 TEORIA INSTITUCIONAL

Embora o conceito de instituicbes tenha sido utilizado tanto por economistas
quanto por historiadores no ultimo século, sua definicdo nunca ficou clara, tendo em
vista que o termo pode ser utilizado para se referir a um grande niumero de tépicos
distintos. Apenas para mencionar alguns exemplos, podemos nos referir a um banco
privado como instituicdo financeira, as regulamentacdes e leis que sao impostas
pelos governos e que regem a vida das pessoas, podem ser também consideradas
instituicdes (instituicdo da propriedade privada) dentre outros exemplos. Esses
conceitos podem ser entdo, corretamente empregados, em circunstancias bastante
diferentes (DAVIS; NORTH, 1970). Sera abordado nesse topico, de que forma este
conceito foi utilizado para embasar essa pesquisa, haja vista que as instituicdes
possivelmente teriam efeitos diretos e indiretos na difusdo e implementacdo das
praticas sustentaveis pelas empresas e organizagoes.

As instituicbes sédo criadas pelo homem, verifica-se que elas evoluem de
acordo com as crencas e percepcdes humanas. Desta maneira, reside ai a
importadncia do estudo continuo das mesmas, pois elas afetam diretamente a
economia, seja interferindo nos custos transacionais, seja impactando nos custos de
producdo. Essas mudancgas institucionais sédo processos complexos e delicados,
uma vez que elas sdo, em suma, mudancas nas regras, € consequentemente
alteraram o0 status quo vigente, e desta maneira, teriam impactos variados e
complexos nos contextos onde atuam (NORTH, 1990).

Os teodricos institucionais se interessam tradicionalmente em descrever os
processos pelos quais as praticas e acdes se tornam institucionalizadas, e o papel
das instituicbes na sociedade sob esse ponto de vista (SCOTT, 1987). A teoria
institucional vem a calhar para entender como definicdes sociais sdo geradas e
aceitas, tanto dentro, como fora das organizagdes, devido aos enfoques dados por
elas de como as coisas se tornam regras ou fatos sociais (MEYER; ROWAN, 1977;
TOLBERT; ZUCKER, 1983).

Essa lente tedrica se propfe a explicar os processos pelos quais esses
elementos se tornam incorporados em instituicdes ou em préticas reconhecidas, a
teoria institucional é, assim, util para descrever como as acfes organizacionais

podem com o tempo, vir a contribuir para a sustentabilidade nas organizacfes
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(JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995). O'Neill, Pouder e Buschholtz (1998) colocam
ainda que, a atuacdo das forgas institucionais em conjunto com alguns fatores
relacionados com o ambiente externo, bem como as caracteristicas individuais das
empresas, levam a diferentes padrdes de adocéo de estratégias pelas organizacoes.
Nas sociedades modernas, as estruturas organizacionais formais emergem
em ambientes altamente institucionalizados. Pode-se dizer que, elas sao geralmente
descritas como sistemas coordenados e atividades controladas que surgem quando
o trabalho € incorporado a complexas redes de relacbes e intercambios técnicos.
Ainda é importante mencionar que, na sociedade pés-industrial, essas estruturas
formais de organizagdes refletem mais dos seus ambientes institucionais do que das
demandas de suas atividades (MEYER; ROWAN, 1977). Apesar de esta definicdo
ser um tanto antiga na literatura, ela ainda se presta para embasar os argumentos
no sentido de se analisarem indicadores institucionais em nivel “macro” e, verificar
de que forma eles impactam na difusao de praticas sustentaveis pelas empresas.
Ainda que as estruturas institucionais formais sejam mais tangiveis e mais
lembradas quando da abordagem da tematica institucional, ndo sdo exclusivamente
elas as responsaveis pelo ambiente externo que atua sobre as empresas. Alguns
simbolismos e concepc¢des intrinsecas as sociedades também proporcionam ordem
organizacional, ndo apenas como procedimentos formais, mas quando s&o
incorporados as crencas e atitudes individuais. Sao considerados como a
infraestrutura cultural e, assim sendo, a estrutura formal seria necessaria apenas
para dar suporte a esse sistema cultural e a sua influéncia sobre os individuos. De
acordo com este argumento, a existéncia de ambientes institucionais fortes poderia,
sob certas condi¢des, reduzir ao invés de aumentar o grau de elaboracdo da
estrutura da organizacéo. Controles culturais podem substituir os formais quando as
crencas sdo amplamente compartilhadas e difundidas, sendo menos necessario que
eles sejam formalmente codificados em estruturas organizacionais (SCOTT, 1987).
Outro aspecto que pode ser notado nas organizacdes € que, cada vez menos
as mudancas estruturais sdo motivadas por necessidade de se aumentar a eficiéncia
ou por aspectos competitivos de mercado. As mudancas vem tornando as
companhias mais similares, sem necessariamente incorrer em incremento da
produtividade (DIMAGGIO; POWELL, 1983).
Neste topico foram apresentados alguns conceitos seminais sobre o

institucionalismo, o qual é, como foi visto, uma area muito abrangente e com
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multiplas facetas, aplicacdes e abordagens. Neste sentido, é conveniente que se
prossiga mais especificamente sobre as questfes institucionais relacionadas
diretamente com o que sera aplicado neste estudo. Desta forma, sera apresentado
no proximo topico, o isomorfismo, através do qual se pretende definir e aplicar os

conceitos institucionais no modelo tedrico e hip6teses deste trabalho.

2.1.1 Isomorfismo

O isomorfismo €é o conceito que melhor define o processo de
homogeneizacado das organizacfes, podendo ser definido como a pressao que forca
uma unidade, em uma populacdo, para se assemelhar a outras unidades que
enfrentam o mesmo conjunto de condicbes ambientais (DIMAGGIO; POWELL,
1983).

O isomorfismo tem algumas consequéncias para as organizacoes, fazendo-as
incorporarem elementos que séo legitimados externamente, ao invés de priorizarem
apenas a eficiéncia dos seus processos internos. Ou ainda, empregando critérios
formais para definir o valor dos elementos estruturais e das instituicbes externas,
vindo a reduzir a turbuléncia e manter a estabilidade internamente. O isomorfismo
institucional promove, portanto, 0 sucesso e sobrevivéncia das organizagoes,
incorporando estruturas formais ja legitimadas, aumentando o comprometimento
entre participantes internos e os componentes externos (MEYER; ROWAN, 1977).

Pode-se dizer ainda que, as caracteristicas organizacionais sdo modificadas
buscando-se o aumento da compatibilidade com as caracteristicas do ambiente e o
namero de organizagdes. A diversidade nas suas formas esta relacionada ao
isomorfismo e a capacidade de absor¢cdo em relacdo a diversidade do ambiente
(DIMAGGIO; POWELL, 1983).

Os requisitos que as organizacbes devem cumprir para estar em
conformidade com o ambiente e garantir relativa estabilidade, impde regras
semelhantes definidas pelas instituicbes atuantes dentro de um setor ou tipo de
atividade. Essas regras se colocam de igual maneira nos seus concorrentes, em
determinado mercado, tendo em vista que, eles seréo regidos pelas mesmas leis,
normas e agéncias. Esse contexto acaba por desencadear uma tendéncia ao

isomorfismo dentre as organizagdes. Isomorfismo este que pode se apresentar de
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diversas formas, sejam praticas organizacionais, entrada em mercados,
desenvolvimento de produtos e praticas de RSC.

Quando analisa a RSC através da perspectiva institucional, Campbell (2007)
considera que as pressdes coercitivas, normativas e cognitivas em relacdo RSC
resultam do engajamento institucional das empresas com as praticas de
responsabilidade ambiental. Para Gjglberg (2009), os esforcos de RSC sao
atrelados aos fatores institucionais no sistema politico-econémico nacional, ou seja,
empresas baseadas em sistemas politico-econdmicos com instituicdes fortes
possuem vantagens institucionais comparativas para a implantacdo de praticas de
sustentabilidade. Todavia, as empresas multinacionais podem também ser
responsaveis, de certa forma, por introduzir praticas de RSC em toda cadeia
produtiva onde atuam, principalmente quando as instituicdes locais sdo fracas. Esse
aspecto pode ser observado tipicamente em paises em desenvolvimento (ZHU;
SARKIS; LAI, 2011, 2012; YANG; SHEU, 2011).

Hoejmose, Brammer e Millington (2013) em um contraponto a ideia de que
paises que tem instituicbes fracas podem aprimorar suas praticas sustentaveis
empresariais e compensar as fraquezas das instituicdes locais através conceitos
introduzidos por grandes empresas multinacionais, colocam que, as multinacionais
nao deveriam se colocar como substitutas das normatizagbes e regulamentagbes
socialmente definidas em economias em transicdo, ainda que elas possuam
instituicdes fracas ou pouco atuantes. Provavelmente seus esforcos terdo alcance
limitado. Isso se daria mesmo em se tratando de grandes empresas lideres, com o
compromisso de gestdo de cadeia de suprimentos sustentaveis e com grande
capacidade de implementar e monitorar politicas adequadas através das suas
relacbes de poder com seus parceiros.

Em seu estudo, Campbell (2007) também chega a importantes conclusdes,
dentre as quais que, as corporacbes sS&0 mais propensas a agir de forma
socialmente responsavel quando encontram regulacdo estatal forte, auto-regulacéo
industrial, ONGs e outras organizacdes independentes que as monitorem, e um
ambiente institucional normativo que incentive 0 comportamento socialmente
responsavel. O comportamento empresarial socialmente responsavel € mais
provavel de ocorrer na medida em que as empresas pertencem as associacdes
industriais e se envolvem em dialogo com os stakeholders. Analisando-se 0s

stakeholders e as implicacGes de gestdo de cadeia de suprimentos sustentaveis no
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mercado de produtos éticos, pode-se argumentar que ele é relativamente pequeno,
e que relativamente poucas empresas e setores sdo orientados por ONGs ou
afetados por pressdes de consumidores. Portanto, os riscos de reputacdo de ndo
participacdo nessas praticas sdo mais evidentes e restritos a um grupo relativamente
pequeno de empresas que estao proximas dos seus consumidores e que possuem
forte apelo de marca (HOEJMOSE; BRAMMER; MILLINGTON, 2013).

Quanto ao comprometimento do governo com as praticas sustentaveis, com a
proxy certificagdes I1ISO 14001, pode assumir as seguintes formas: permitir a
compatibilidade entre a norma e regulamento em vigor; emissdo de uma ameaca ao
adotar uma regulamentacdo mais rigorosa ou a prestacdo de assisténcia técnica
facilitando o desenvolvimento do sistema de certificacdo e promovendo primeiros
adotantes. Quando o governo compromete-se com um padrdo, pode mudar
substancialmente os aspectos regulamentares, normativos e cognitivos do ambiente
institucional e, ao fazer isso, pode reduzir os custos da implantagéo da certificacao
ISO 14001 e aumentar seus beneficios percebidos, estimulando mais empresas a
adotarem esse padrdao (DELMAS, 2002).

Apesar dos conceitos basicos sobre o institucionalismo serem importantes,
eles por si s6 nao suficientes para uma abordagem mais pratica no objeto de estudo
que é a difusdo das praticas de RSC. Neste ponto reside a importancia do
isomorfismo, pois ele tem como objetivo compreender de que forma as organizacdes
se tornam homogéneas no transcorrer do tempo. Quanto ao isomorfismo, pode-se
dizer, de acordo com DiMaggio e Powell (1983), que ele se apresenta com trés tipos
ou subdivisdes, sendo eles o isomorfismo coercitivo, 0 normativo e o mimético, cada
qual com caracteristicas peculiares que vao conduzir as organizacfes a adotarem
praticas semelhantes nas atividades que promovem.

Ainda que o isomorfismo seja um conceito com um viés mais aplicado do que
0S conceitos apresentados sobre a teoria institucional, ele ainda € um tanto quanto
abstrato para ser mensurado ou definido por uma variavel. Assim sendo, as forcas
isomorficas definidas por DiMaggio e Powell (1983) serdo os construtos através dos
quais se pretende mensurar o isomorfismo e, por conseguinte a acgao das
instituicbes, sendo que serdo abordadas nos proximos topicos, iniciando pelo

isomorfismo mimético.
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2.1.2 Isomorfismo Mimético

Quando uma organizagcédo que se depara com problemas que ainda nao tem
solucbes testadas internamente, ou quando se encontra em um ambiente com
grande incerteza, tende a buscar a resposta para as duvidas em outras empresas.
Esse comportamento de “imitar” outras organizacfes melhor sucedidas, ou que ja
encontraram solugdes para novas demandas, pode ser definido como isomorfismo
mimético. DiMaggio e Powell (1983) argumentam ainda que, 0 comportamento
mimeético proporciona consideraveis vantagens no que se refere a economia da acao
humana, tendendo a produzir solu¢cdes mais eficientes e com custo mais baixo para
as organizagoes.

Por vezes, as pressOes oriundas de clientes e fornecedores sdo as mais
lembradas quanto a difusdo de praticas sustentaveis nas organizacdes, pois elas
incidem diretamente, com impactos mais perceptiveis nas empresas. Porém, as
organizacfes sdo influenciadas pelas iniciativas de mdultiplos atores, além de
conceitos e praticas de outras empresas, pertencentes a um mesmo ambiente
concorrencial, contribuindo, desta maneira para compromissos com principios
comuns gerais.

Esses aspectos acabam, mesmo que indiretamente, influenciando a forma
pela qual as organizacbes conduzem 0s seus negocios. Essa influéncia pode ser
exercida através de pressfes miméticas provenientes de concorrentes diretos, bem
como de empresas lideres de maior visibilidade. Aléem disso, algumas coalizbes
podem ter um papel importante sobre os parceiros, quando estes se engajam em
causas ambientais, reduzindo o impacto sobre meio ambiente ou melhorando as
condi¢gbes sociais. Utilizam-se, para tal, de iniciativas coletivas, como GRI (Global
Reporting Initiative), que € um padréo usado por empresas em todo o mundo para
relatar suas iniciativas ambientais, sociais, e desempenho econémico (CARBONE;
MOATTI; WOOD, 2012).

A literatura demonstra ainda que, as caracteristicas institucionais, como pais,
concentracdo da induastria, tamanho da empresa e exposicdo de midia, afetam
mimeticamente a publicacdo de relatérios ambientais das empresas. Relatorios sob
a norma voluntaria GRI tem sido utilizados para legitimar decisbes e acdes de

empresas de gestdo nos Udltimos anos, mas o engajamento geral com o
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desenvolvimento sustentavel continua a ser baixo no contexto geral. Além disso, o
tamanho da organizagdo estd diretamente ligado com a pressdo sobre a mesma
para fornecer informacgdes. Esta caracteristica tem sido utilizada ainda, para prever
as tendéncias miméticas de comunicacdo, que pode estar relacionada com
mimetismo em relatérios de sustentabilidade (CORMIER, 2005; MONEVA; ARCHEL;
CORREA, 2006; MOSENE et al., 2013).

A importancia de diferentes razdes institucionais para divulgacao de relatorios
foram confirmadas por Mosefie et al. (2013), tendo em vista que, as pressfes vem
mudando ao longo do tempo através do ciclo de vida da indastria. As empresas do
setor de energia analisadas buscaram aumentar a credibilidade aos olhos da
sociedade, respondendo as pressfes da mesma. Tratando-se de uma industria
nova, também surgiu a necessidade de enfrentar a concorréncia, levando as
empresas a imitar, umas as outras, em termos de divulga¢fes estratégicas sobre os
impactos ambientais.

Chapple e Moon (2005) colocam que, as multinacionais estdo geralmente
muito a frente na divulgacédo de informacdes sociais e ambientais e, isto pode estar
vinculado a vantagem de tamanho que possuem. Eles reforcam a evidéncia empirica
de que tamanho e rentabilidade sdo variaveis importantes na divulgagéo voluntaria
de informac0Oes relacionadas com as atividades sociais e ambientais. As principais
conclusdes dos estudos de Morali e Searcy (2012) mostram que, a percentagem de
empresas que divulgam suas iniciativas de sustentabilidade empresarial, é
coletivamente mais elevada (62%) nos setores de mineragdo e metais, energia e
setor financeiro do que todos nos outros setores da industria combinados. Colocam
ainda que, aumentar os resultados do tripé da sustentabilidade (no qual estéo
englobados as pessoas, 0 planeta e os resultados financeiros) e responder as
pressbes dos stakeholders sdo os principais motivos por tras das iniciativas de
sustentabilidade.

Com relacéo ao tipo da empresa, as multinacionais sdo mais propensas a
adotar comunicacédo social corporativa do que as que operam apenas em Seu pais
de origem, sendo que, o perfil de seu balanco social tende a refletir o perfil do pais
de operacado, em vez de o pais de origem. Empresas com uma base de capital forte
e em uma condicdo financeira melhor, tem uma maior propensdo a divulgar
voluntariamente informacédo de RSC do que empresas que ndo tem uma condi¢ao

financeira estavel. A adocdo de RSC permite que as empresas agreguem valor a
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marca. Quando isso ocorre através de iniciativas de responsabilidade social é
geralmente mais barato do que tentar o mesmo efeito através de publicidade e
relacGes publicas. Desta forma, para divulgacéo social, a dimensdo da empresa e a
rentabilidade influenciam mais (CHAPPLE; MOON, 2005). Além do isomorfismo

mimético, serd abordado, na sequéncia, o Isomorfismo Coercitivo.

2.1.3 Isomorfismo Coercitivo

O isomorfismo coercitivo pode ser definido como o resultante de pressdes
formais e informais exercidas sobre as organizacdes, por instituicbes das quais
aguelas sejam dependentes e por expectativas culturais da sociedade na qual a
organizacao se encontra inserida (DIMAGGIO; POWELL, 1983).

No contexto do estudo conduzido por Mosefie et al. (2013), o isomorfismo
coercitivo € visto como o mais poderoso, devido a nova legislagdo que esta sendo
introduzida para relatérios de sustentabilidade. Além disso, coloca que, as
organizacdes podem experimentar pressdes coercitivas reguladoras para se alinhar
com o0s protocolos sociais, tais como a necessidade de sustentabilidade para a
producdo de energia mais limpa ou ainda mais transparéncia na gestéo e divulgagao
das atividades.

As pressodes oriundas de grupos como clientes, funcionarios, fornecedores,
ONGs, grupos comunitarios, governos e acionistas tem levado gestores a
continuamente dedicar recursos para a RSC. Esses e outros grupos tem cobrado,
cada vez mais, responsabilidade e prestacdo de contas das empresas pelas
consequéncias de suas acdes e atividades. Isso vem ajudando a trazer a tona as
peculiaridades da responsabilidade social no contexto local, reafirmando que essas
praticas ndo podem mais passar despercebidas pelos gestores e empresas que
almejam o sucesso (CAMPBELL, 2007).

No que diz respeito aos impactos relacionados com o fator pais, os resultados
encontrados por Fifka (2013) sdo coerentes em todas as regides, mostrando uma
forte correlacdo dos relatorios de sustentabilidade com os locais pesquisados.
Assim, pode-se dizer que o ambiente politico e socioecondmico tem um impacto

muito forte sobre as praticas de divulgacéo de relatoérios.
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Quanto ao impacto dos stakeholders na comunicacao, os resultados variam
consideravelmente entre as regides, sendo inconsistentes com as expectativas. Na
América do Norte, onde tradicionalmente a acdo dos stakeholders € mais fraca, ha
uma correlacdo positiva entre os interesses deles e os relatorios publicados que é
maior do que na Europa norte-ocidental, onde normalmente seria esperada uma
orientacdo mais forte dos stakeholders. Resultados para regides em
desenvolvimento e emergentes também variam consideravelmente. Mais uma vez,
amostras de pequenas dimensdes, em algumas regides, levam as diferencas que
séo dificeis de explicar (FIFKA, 2013).

Os casos da Europa e dos Estados Unidos ilustraram o panorama
institucional e suas influencias sobre a RSC, o que é desenvolvido com outro
enfoque no trabalho de Delmas (2002). Ele coloca que empresas europeias se
beneficiaram de um ambiente institucional muito favoravel para a I1ISO 14001,
havendo um forte compromisso regulatorio que facilita a difusdo das normas
europeias de gestdo ambiental. Os governos europeus tém estimulado a adocéo de
normas de gestdo ambiental através da criacdo de um sistema de certificacao
confiavel, prestando assisténcia técnica aos potenciais adotantes. Em contrapartida,
as empresas americanas enfrentaram um ambiente institucional desfavoravel com a
falta de compromisso para regulamentar as normas de gestdo ambiental. Empresas
norte-americanas estdo receosas com processo de certificagcdo e suas possiveis
consequencias, em que pese o0 seu desempenho ja ser tradicionalmente, aberto ao

publico.

2.1.4 Isomorfismo Normativo

Segundo DiMaggio e Powell (1983) o isomorfismo normativo, por sua vez,
origina-se primeiramente da profissionalizacdo, a qual se caracteriza como um
esforco coletivo de membros de uma determinada ocupacéo, definindo condicdes e
meétodos de seus trabalhos, a fim de controlar a producéo e estabelecer as bases de
legitimacao de sua autonomia ocupacional.

Os elementos normativos do ambiente institucional tem um impacto
importante sobre a difusdo das praticas organizacionais pois podem limitar o

planejamento de alternativas potenciais, perante uma nova situacao apresentada, ou
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uma solugéo pode ainda ser posta de lado, porque néo € percebida como apropriada
dentro de um determinado contexto institucional (GREENWOOD; SUDDABY;
HININGS, 2002).

Elementos normativos do ambiente institucional sdo mais propensos a ter um
papel decisivo nas empresas quando se adotam praticas organizacionais em
condi¢bes de grande incerteza. Eles podem ser um importante vetor da demanda
por certificados 1SO 14001 pelas empresas, levando, por exemplo, algumas a
adotarem essas praticas, ainda que o impacto da ISO 14001 sobre o desempenho
ambiental das mesmas seja dificil de ser mensurado (DELMAS, 2002).

Uma importante questdo relacionada com as pressdes normativas é
decorrente da influéncia que o meio académico pode exercer onde a pesquisa
empirica é realizada, bem como a influéncia que os académicos podem exercer ao
interagir com 0s gestores. Quando estes examinam 0S gestores sobre o uso de
estratégias e praticas em seus estudos, podem incutir uma crenga que tais praticas
sdo o estado da arte em determinado contexto, e que deveriam ser adotadas. De
certa forma isso ocorre, pois 0s pesquisadores séo vistos como investigadores do ha
de mais recente, supostamente com um conhecimento de vanguarda, que pode ou
nao ter sido transladado da academia para o ambiente empresarial de melhores
praticas gerenciais. Abrahamson (1996) argumenta que as escolas de negdécios
podem disseminar modas de gestdo, crencas coletivas transitorias, de que certas
técnicas de gestdo estdo na vanguarda do progresso. Seria interessante neste
sentido, verificar se 0s levantamentos sobre certas praticas levaram a sua
aprovacao, ou pelo menos a consideragdo quando da realizacdo de uma pesquisa
em que existe o contato do pesquisador com o objeto de estudo (KAUPPI, 2013).

A relacdo entre as instituicbes normativas e de responsabilidade social das
empresas &, talvez, a mais visivel em estudos comparativos. O Japéo, por exemplo,
tem sido conhecido pelo fato de que suas corporagdes contratam empregados para
a vida toda e, se as circunstancias econémicas néo permitem, realocam de
funcionarios para empregos em outras empresas de capital fechado (CAMPBELL,
2007).

Tendo sido apresentados 0s conceitos sobre o isomorfismo e suas trés
forcas, e de que forma elas atuam sobre as organizacdes, cabe apresentar ao leitor
0S conceitos sobre a sustentabilidade e a responsabilidade social corporativa.

Pretende-se neste proximo tépico, definir esses conceitos, a fim de que possa ser
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estabelecida uma conexao teorica entre a atuacdo das instituicdes e as praticas de
RSC.

2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

A preocupacao com as questdes ambientais e a responsabilidade social das
empresas nado € um fenémeno recente, datando da década de 50 nas universidades
americanas, sendo que um dos destaques mais proeminentes a nivel mundial se
deu na Conferéncia da ONU sobre Meio Ambiente Humano, realizada em
Estocolmo, Suécia, em 1972. Um dos autores seminais que discorre sobre a
responsabilidade social das empresas é Carroll (1979) que coloca que, uma
definicdo de RSC deve atender plenamente toda a gama de obrigacdes do negdcio
para com a sociedade, incorporando as categorias econdmicas, legais, éticas e
discricionérias do negocio. Porém, quanto ao viés institucional da RSC um dos
primeiros trabalhos desenvolvidos na area foi o de Jennings e Zandbergen (1995).

As explicacbes sobre as motivacbes que levam as empresas a adotarem
praticas de responsabilidade social decorrem fundamentalmente de duas logicas
diferentes, como ja foi visto: a baseada em recursos e a institucional (BANSAL,
2005). A primeira enfatiza processos internos onde as empresas acumulam recursos
valiosos e capacidades, a fim de obterem desempenhos superiores (BARNEY,
1991). A segunda légica, por outro lado, argumenta que a mudanca para se tornar
mais sustentavel €, muitas vezes, motivada por empresas que procuram aprovacao
social (DAVIS; NORTH, 1970; MEYER; ROWAN, 1977; SCOTT, 1987; TOLBERT,
ZUCKER, 1983).

Levando-se em conta essas duas correntes de pensamento, 0s autores
optam por discorrer com uma ou outra abordagem para embasar a RSC. Alguns
utilizam a Visdo Baseada em Recursos (HART, 1995; RUSSO; FOUTS, 1997) e
outros autores se voltam para o viés institucional (CAMPBELL, 2007; GLOVER et
al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012).

Bansal (2005) por outro lado, opta por aplicar duas perspectivas (interna e
externa) simultaneamente, para entender porque as empresas seguem rumo ao
desenvolvimento sustentavel e porque as razfes para este compromisso podem

mudar ao longo do tempo. Russo e Fouts (1997) sugerem que, as praticas
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ecologicamente sustentaveis se inserem no meio empresarial fruto de demandas
internas e externas, do ponto de vista das companhias, sendo elas: iniciativas das
proprias empresas visando algum publico especifico, construcdo de uma imagem ou
de uma competéncia diferenciada ou ainda, seriam resultantes de imposi¢cdes
instituicbes formais e informais as empresas produtoras. Neste trabalho, ainda que
existam duas lentes tedricas para explicar este fenbmeno, sera utilizado apenas o
viés institucional para justificar a adesédo a reponsabilidade social corporativa por
parte das organizacdes.

Wood (1991) foi um dos que mensuraram a RSC, desenvolvendo um modelo
onde examina o grau em gque 0s principios de responsabilidade social motivariam
acOes da empresa, 0 grau em que a empresa faz uso de processos socialmente
sensiveis, a existéncia e a natureza das politicas e programas destinados ao
gerenciamento do relacionamento social da empresa e 0s impactos sociais das
acoOes, programas e politicas da empresa.

Muito se questionou e se discutiu, tanto no ambiente empresarial quanto no
académico sobre as implicacdes da implantacdo das praticas sustentaveis para
saude financeira das empresas, tendo em vista que, muitas vezes elas justificam a
ndo adesdo a esses principios e praticas, devido aos custos elevados que
restringiriam a implantagcdo das mesmas. Babiak (2011) parte nas suas premissas
iniciais que as praticas sustentaveis sdo elementos da RSC e elas sdo motivadas
por outras razdes, que nao exclusivamente o retorno financeiro (embora por vezes
ISSo aconteca), que elas ndo sdo sempre exigidas por lei e que elas beneficiam a
sociedade quando implantadas.

Porter (2009) vai de encontro a ideia geral de que, o aprimoramento e a
aplicacdo de medidas ligadas as melhorias do meio ambiente possam afetar a
competitividade econdmica por incorrerem em custos desnecessarios para as
organizagcdes. Segundo ele, diferentes formas de poluicdo produzidas pelas
empresas podem ser decorrentes do uso inadequado dos recursos, logo, reduzir o
consumo excessivo de energia e atuar no descarte de matérias-primas seriam
exemplos de como é possivel elevar os padrées de desempenho ambiental através
de racionalizagéo.

Em se tratando de RSC, Scherer e Palazzo (2011) argumentam que, num
viés politico, ela poderia ser entendida como um movimento da corporacdo em se

engajar com desafios ambientais e sociais como o0s direitos humanos, o
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aguecimento global ou o desmatamento. Destacam ainda que, solugdes para o0s
desafios da sociedade ja ndo estdo limitadas ao sistema politico, mas tornam-se
incorporadas em processos descentralizados que incluem atores ndo estatais, como
ONGs e as proprias corporacfes. Estes fendbmenos vao além do entendimento
dominante da RSC tradicional.

Corroborando com estes argumentos e com um Vviés social, Porter (2009)
coloca que, uma companhia, ao incentivar a melhoria da condicdo social,
desenvolvendo economicamente areas urbanas degradadas (0 que pode ser
considerado como grave problema social), gera um nivel de reconhecimento da
sociedade gue possivelmente resultara em melhor desempenho. Ambas as esferas
abordadas tratam de problemas também econbémicos que, se bem conduzidos,
podem trazer vantagens a empresa ou ao setor onde ela inserida, aprimorando
ainda, a sustentabilidade local ou até mesmo em esferas maiores.

Quando se trata de cadeia de suprimentos verdes, uma importante revisao de
literatura foi realizada na area, conduzida por Seuring e Mduller (2008), onde foram
utilizados artigos datados de 1994 a 2007. Verificaram-se 0s principais motivos
(pressdes e incentivos) citados nos artigos pelos quais as praticas verdes seriam
utilizadas. Colocados nesta ordem de importancia: demandas legais e de
regulamentacdo (52%), demanda de clientes (50%), resposta aos
stakeholders(47%), obtencdo de vantagem competitiva (37%), grupos ambientais e
sociais (20%) e perda ou dano a reputacdo (16%) (CARBONE; MOATTI; WOOD,
2012).

Esta pesquisa, realizada por Seuring e Miller (2008), apesar de nao tratar
diretamente da RSC no seu titulo, permite que seja ratificada a op¢cado em prol das
pressbes das instituicbes, pois as praticas de cadeia de suprimento sustentavel
podem ser englobadas dentro do conceito de RSC. Desta forma, dentre os seis
principais motivos encontrados para a implantacdo das préaticas verdes em cadeias
de suprimentos, cinco deles poderiam ser relacionados com as pressdes e
influéncias das instituicbes. Apenas um que € a obtencdo da vantagem competitiva,
nao esta relacionado (estando este argumento mais voltado para a gestao e a visao
baseada em recursos).

Desta maneira, encontram-se fundamentos para a intencdo deste estudo, de
mensurar as pressdes institucionais como responsaveis pela implantacdo de

praticas de RSC, as quais serdo mensuradas por meio de uma proxy.que Sao 0s
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relatérios de responsabilidade social corporativa de padrdo GRI. Mais informagdes
sobre as caracteristicas desses relatorios podem ser verificadas no préximo topico.

2.2.1 Relatérios Padrdo GRI (Global Reporting Inici  ative)

O GRI é o modelo voluntario de relatério mais conhecido no mundo, devido
aos indicadores de desempenho ambiental e social de que se vale, tendo sido
adotado por muitas empresas em varios paises desde a sua criacdo, em 1999
(BROWN; DE JONG; LEVY, 2009). Ele se embasa em opinides de uma rede de
peritos pertencentes a varios grupos de stakeholders, em colaboracdo com o
programa das nacfes unidas para o0 meio ambiente. Configura-se como um relatorio
nao financeiro, porém incorpora alguns de seus elementos, podendo ser comparavel
com os principios contabeis geralmente aceitos para relatorios financeiros Tem sido
institucionalizado por muitas empresas, as quais acreditam que ele possa lhes trazer
vantagens, sob a 6tica das vantagens competitivas (WADDOCK, 2008).

Cabe ressaltar ainda que, o GRI tem se tornado uma ferramenta muito
importante em Vvarios aspectos como a gestdo de marcas, reputacdo e
principalmente para a sustentabilidade. Também é utilizado para legitimacéo, tendo
em vista que, as medidas explicitas e a divulgacdo, levam a uma maior
transparéncia na prestacdo de contas aos stakeholders e a sociedade (BROWN; DE
JONG; LESSIDRENSKA, 2009).

Marimon et al. (2012) colocam que adotaram o padrdo GRI para analise em
seu estudo, por trés razbes. Em primeiro lugar, a GRI € o padrdao mundial mais
amplamente utilizado para os relatérios de sustentabilidade, em segundo lugar, o
GRI representa a melhor opcao disponivel considerando as dimensdes econdmicas,
ambientais e sociais, sendo um relatorio padronizado e compreensivel. Ele coloca
certas imposicdes para as empresas que optam por adota-lo, como expressar
alguns indicadores numericamente, 0 que traz mais transparéncia e facilita o
entendimento e comparagao entre empresas, por fim, o GRI pode ser considerado o
segundo padrdo mais influente em responsabilidade social (apos a Norma ISO
14001) (MANETTI, 2011; PRADO-LORENZO, 2009).

Outro aspecto que deve ser destacado acerca da opcao por se trabalhar com

os relatérios GRI em detrimento de outro indicador mais conhecido, como o ISO
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14001, é que este ja foi mais utilizado em outros estudos, e um trabalho com este
parametro ndo seria tdo inovador quanto o GRI. Contudo, cabe ressaltar que,
embora as duas proxys (GRI e ISO) sejam bastante distintas, elas ja foram
relacionadas entre si por Marimon et al. (2012), que verificaram e compararam, entre
outros aspectos, a difusdo na adocdo delas, corroborando com a opcéo
metodolégica adotada neste trabalho.

Conforme Marimon et al. (2012), o GRI e as normas ISO 14001 séao
disseminados seguindo padrbes semelhantes, segundo ele ainda, o seu modelo
explica as tendéncias anteriores e leva a certas suposi¢des sobre o futuro da difuséo
destas normas. Todavia, a difusdo poderia seguir outro padrdo se novos fatores
fossem introduzidos ao longo do tempo, como o fortalecimento das leis ou aumento
do numero de pedidos de divulgacdo, por parte dos stakeholders, vindo a afetar a
motivacdo para divulgacdo de relatérios GRI pelas empresas (DELMAS, 2002).
Prosseguindo com este viés, cabe aprofundar os conceitos sobre a teoria que
discorre sobre a difusédo, no proximo topico, verificando-se ainda, de que forma que
ela poderia conectar o isomorfismo e a implantacdo de praticas de RSC pelas

organizagoes.

2.3 DIFUSAO

A difusdo pode ser definida, segundo Carbone, Moatti e Wood (2012), como a
propagacdo de principios e comportamentos na empresa em niveis
interorganizacionais. Colocam ainda que, embora a difusdo de praticas de negécios
e ideias exista em diferentes perspectivas teoricas, alguns componentes sao
comuns, ndo importando a lente tedrica. Tais como, 0s atores envolvidos, as razdes
intrinsecas ou extrinsecas para a adocdo e difusdo de praticas e ideias e as
pressoes e influéncias que, atuando dentro do contexto institucional, promovem o
processo de difusao.

Conforme os pressupostos defendidos pela teoria institucional, verifica-se
gue, qguando as empresas lidam com grandes incertezas, tendem a imitar outras
organizacfes que elas percebem serem mais legitimas ou bem sucedidas. Além

disso, independentemente do valor ou 0 sucesso da estratégia adotada, as
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organizacfes podem querer se associar aos adotantes de maior prestigio, a fim de
ganhar legitimidade (CLERIDES; KASSINIS, 2009).

As pressdes sobre as empresas para adotar uma determinada estratégia
podem ser definidas como “modismos”, onde o grande numero de adeptos influencia
outras empresas a adotarem também. Tais “modismos” institucionais podem ser
vistos como um processo de difusdo e podem ser o resultado de medos dos néo
adotantes serem diferentes dos inumeros adeptos (ABRAHAMSON; ROSENKOPF,
1993; O'NEILL; POUDER; BUCHHOLTZ, 1998).

Fatores como o prestigio (onde é considerado o tamanho da firma), a
rentabilidade, a taxa de crescimento, a eficiéncia entre outros aspectos dos adeptos
de determinadas praticas, podem influenciar a forma e a natureza dos futuros
adotantes e, além disso, o prestigio pode definir o tipo de organizacéo que a imitaria
(DIMAGGIO; POWELL, 1983; HAVEMAN, 1993).

Existe um fendbmeno muito descrito na literatura que é a ado¢do em “bandos”
pelas empresas, 0 que pode ocorrer se as pressdes competitivas para 0s “ndo
adotantes” forem grandes e eles temerem um desempenho abaixo da média no
setor. Isso pode ocorrer caso muitos concorrentes maiores ou mais lucrativos
utilizem determinadas praticas (ABRAHAMSON; ROSENKOPF, 1993).

Todavia, cabe destacar que nem todos os movimentos sdo uniformes quando
se trata de organizacbes, ao contrario do que foi exposto até aqui. Existe outra
possibilidade, quando as empresas resistem aos efeitos das pressdes institucionais
ou dos movimentos em massa para a adocao de estratégias populares no setor, seja
isso fruto de uma resisténcia por inércia organizacional, por custos ou complexidade
elevada ou simplesmente por uma estratégia de diferenciacdo (OLIVER, 1991;
CLERIDES; KASSINIS, 2009).

Fichman e Kemerer, 1999 utilizam modelos de variancia para estudar a
difusdo da penetragcdo de inovacbes de tecnologia da informagcdo em uma
populacao, onde a propensdo de uma empresa a adotar as inovacodes foi prevista de
acordo com fatores organizacionais como tamanho, estrutura e recursos. Todavia, a
imitacdo de estratégias também foi um fator relevante. Esses modelos assumiam
que a decisdo da entidade adotar é principalmente uma funcdo das suas
caracteristicas e de seus recursos internos como também de fatores externos a

organizacao.
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No entanto, acbes organizacionais sao profundamente influenciadas por
outras entidades dentro de um determinado sistema social (DIMAGGIO; POWELL,
1983). Ou seja, 0s “ndo adotantes” séo influenciados ao longo do tempo pelos que ja
adotam, e eles influenciam as acdes de outras empresas ap0s sua propria inovacao.
Isso quer dizer que, a difusdo € um processo temporal de contagio social (ANGST;
AGARWAL, 2010). Atraves dessas afirmacdes verifica-se que a difusdo ndo € um
fendbmeno simples, haja vista sua complexidade e as relacbes que podem ocorrer
entre diferentes organizacdes e com o ambiente que as permeia.

Utilizando-se outra abordagem pode-se colocar que, a difusdo é fruto do
efeito de movimentos resultantes de comportamentos racionais, levando a adocao
de conceitos, estruturas técnicas e praticas de negocios. Ou seja, em termos
econdmicos, a difuséo iria ocorrer se um arranjo mais eficiente for percebido pelos
gestores, como prescreveriam as teorias classicas sobre custos de transacao. Por
outro lado, a difusdo pode vir de diferentes tipos de pressbes que afetam a
organizacao, consciente ou inconscientemente, através de efeitos de dependéncia e
de influéncias de algumas firmas sobre outras (CARBONE; MOATTI; WOOD, 2012).

Com relacédo a difusdo de inovacdo de praticas ambientais, Huber (2008)
coloca que os principais atores, mesmo em um mundo globalizado sdo os governos
dos estados nacdes e as industrias pioneiras, em vez de organismos internacionais,
como as NacgOes Unidas, ndo teriam forca para impor uma legislacdo em
determinado local. Contudo, a Unido Europeia pode ser considerada uma excec¢ao a
esta premissa, visto que algumas regulamentagdes definidas por este organismo
tem alcance em varios paises. O modelo de inovacao e difusdo global segundo ele
seria 0 seguinte: partes especificas de regulamentacdo e as novas tecnologias séo
desenvolvidas e implementadas por uma nacdo, por industrias nacionalmente
enraizadas ou por empresas de um grupo inovador internacional e, posteriormente,
sdo adotados por outras nagdes que tém as capacidades e meios para fazé-los.

Christmann e Taylor (2001) colocam ainda que, a globalizagdo € um
fenbmeno que vem a somar para a introducdo de praticas sustentaveis pelas
organizacfes, pois ela aumenta o investimento de multinacionais em paises em
desenvolvimento. Dessas empresas se espera uma performance ambiental maior do
que das empresas domesticas, pois elas respondem por pressdes internacionais

para melhorar seu desempenho nesta area.
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No que diz respeito aos determinantes internos, Fifka (2013) coloca que a
indUstria ou setor tem sido examinadas com mais frequéncia, e quase todos 0s
estudos tem mostrado que € um fator determinante nos relatérios responsabilidade.
Quanto ao tamanho e tipo de industria eles impactam significativamente nos
relatérios em quase todas as regides, com excecdes no Sudeste da Asia (com
relacdo ao tamanho) e no sul da Europa e do Oriente Médio (no que diz respeito a
industria). Na maioria das regifes ha fortes indicios de uma correlacdo positiva do
desempenho financeiro com a divulgacao dos relatorios.

O dUlnico estudo de natureza transnacional que foi encontrado que nao
encontra provas para a influéncia da industria ou setor é de Maignan e Ralston
(2002). O tamanho também foi encontrado como um determinante fundamental para
adocéao de relatdrios sustentaveis pelas empresas por Cormier (2005).

Com relagéo aos diversos instrumentos que sao utilizados para mensurar as
praticas verdes das organizacoes, as certificacdes tem se destacado como proxy em
varios estudos, Castka e Balzarova (2008), por exemplo, desenvolvem proposicoes
sobre a difusdo de praticas de ISO 26000, com base na teoria institucional. Dentre
outras coisas, argumentam que as organizacbes adotam uma agenda de
responsabilidade social por razBes estratégicas, altruistas ou coercitivas, mas
somente se o0s custos de implementacdo podem ser compensados com 0S
beneficios percebidos.

Fatores internos e externos podem levar a implementacdo da 1SO 14001,
independentemente do tamanho da empresa ou setor. Empresas motivadas por
fatores internos séo levadas, no entanto, a perceber beneficios superiores e maior
satisfacdo com a implementacdo do que aquelas motivadas pelos fatores externos,
como as pressfes institucionais (HERAS-SAIZARBITORIA; LANDIN; MOLINA-
AZORIN, 2011; KAUPPI, 2013).

O estudo de Yang e Sheu, 2011 conclui que a certificagdo ISO 14001 néo
melhoraria significativamente o compromisso e envolvimento na gestdo ambiental ou
colaboracdo verde. Ela seria vista mais como uma obrigacdo na indulstria de
computadores em Taiwan e na China, sendo que a maioria das empresas sentiu a
pressdo de ser certificada para uma maior legitimidade junto aos seus mercados
consumidores nos Estados Unidos e Unido Europeia. Isso corrobora a visdo de que

os fatores que levam as empresas a adorem praticas ambientais podem se distribuir
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transnacionalmente, indicando a importancia da realizagcdo de estudos que tenham
abordagem e dados globais.

Angst e Agarwal (2010) colocam que o contagio social reconhece a influéncia
matua entre as organizacfes dentro de um campo institucional, o que implica na
transmissdo de informacdes através do contato direto e observacdo. A difuséo,
segundo eles, pode ser acelerada se existem fatores que aumentam os efeitos de
contagio social. O tamanho do hospital e a idade estariam positivamente
relacionados com a probabilidade de adoc&o para os “ndo adotantes”, enquanto que
0s hospitais mais jovens estariam mais propensos a serem contagiados pelos ja
adeptos. Também é colocado que, um status de "celebridade" de um hospital
contribui para a sua importancia como difusor. Outro aspecto importante relatado € o
forte efeito de proximidade social e dos efeitos regionais, com relacéo a proximidade
espacial e ao tamanho do hospital, sugerindo que, variaveis geograficas devem ser
incluidas em estudos de difusdo. Os resultados também reforcam a importancia se
considerar as interaces dentro de um contexto de contagio social.

Considerando-se a revisdo de literatura deste trabalho, onde se analisa a
questdo da difusdo das praticas sustentaveis voltadas para RSC, encontraram-se
poucos estudos que incorporam ao método os relatorios de sustentabilidade
produzidos pelas empresas, contudo h4 uma vasta gama de estudos que utilizam
certificados verdes como o ISO 14001, motivo pelo qual nos leva considerar esses
estudos também como base tedrica para entender a difusdo da RSC.

Tendo em vista a diversidade de estudos encontrada e objetivando expor de
maneira mais clara o que consta na literatura, optou-se por utilizar o Quadro 1, que
tem como objetivo organizar e resumir os artigos vinculados a essa tematica. Os
aspectos mais relevantes, como o autor, o indicador utilizado para a difusdo, a
metodologia utilizada no trabalho e as contribui¢cdes trazidas pelos mesmos serao
resumidos no quadro abaixo. Cabe ressaltar ainda que, o referido instrumento é um
resumo, e ndo visa a exaurir todas contribuicdes dos artigos encontrados, mas sim

apenas o que € de interesse desta pesquisa.
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Quadro 1 — Resumo de Difusao de Praticas Sustentaveis

AUTOR PROXY METODOLOGIA CONTRIBUICOES
A 1SO 9000 aparece como um fator importante que
explica a difusdo da ISO 14000, indicando
sobreposicdo entre os mesmos. Isto indica que,
embora ISO 14000 seja uma norma ambiental,
muitos dos fatores que impulsionam padrées néo
sdo de todo ambientais, e a ISO 14000, portanto,
(CORBETT . precisa ser estudada a partir de uma perspectiva
- KIRSCH, ISO 14000  Survey —com  anadlise majs ampla do que a partir de um ponto de vista
2001) quantitativa e regressao. puramente ambiental.
Fatores que se mostraram relevantes sdo a
propensao para exportar, o ambientalismo e a ISO
9000; PIB per capta ndo € significativo
isoladamente, porém pode ser moderador; a
atividade industrial em percentagem do PIB, nédo é
significativo.
Em dezembro de 1999, 52% dos 14.106
certificados 1SO 14001 eram localizados na Europa
Ocidental e 36% na Asia. Contudo, muito poucas
empresas americanas adotaram este padrédo
voluntario. Nos EUA instalagBes certificadas
(DELMAS Est’a_tl’stica descritiva e reprtalsegtar%m aperollas 4,5(;’/0 do tg)talddalgsg(g 14001
2002) ISO 14000  andlise de banco de Instalacoes do mundo em dezembro de :
dados. Propdem que os aspectos regulatorios, normativos
e cognitivos do ambiente institucional de um pais
possuem grande impacto na potencial da adogéo
da ISO 14001, explicando, portanto, que as
diferencas entre paises sado relevantes nestes
aspectos.
Regressao logistica.
Foi analisado o modelo
de difusdo ao longo do
tempo com um modelo A difusdo de ambas as certificacdes é muito
baseado na curva semelhante, de maneira geral, é relacionada em
(MARIMON logistica  proposta por fungdo dos diferentes setores de atividade. Este
EA- ’ F".anCESChlnl et al Depois resultado coincide com as hipéteses formuladas na
’ ISO9000e foi analisado se 0 revisdo de literatura do artigo.
SAIZARBI- ISO 14000 processo de difusdo tem . . i
TORIA, sido de forma Utiliza grau de intensidade como o Numero de ISO
2006) homogénea nos 9090 e de ISO 14000 dividido pelo PIB de cada
diferentes setores de Pals.

atividade ou nao. Para
tal, a utlizacdo de
indices de concentracéo
e instabilidade foi
realizada.
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AUTOR PROXY METODOLOGIA CONTRIBUICOES
Utiliza uma estrutura de
difus&o de redes.
Investigou a presenca e Descobriu-se que quando foram representadas
a natureza dos efeitos de  INfluéncias entre paises, melhorou-se a preciséo e a
contagio pela Previséo dos modelos. No entanto, o mecanismo de
definicdo redes Ccontagio entre paises especificos € diferente entre
(ALBU- alternativas entre paises, ©0S dois padrdes. Difusdo da ISO 9000 &
QUERQUE: testando sua forca |mpu|~3|0nada p_rlr_mlp_almen_te pela geografia e
BRONNEN-’ ISO 9000 e relativa. Empiricamente, rela(;oe,s_comer_uals bllat_era_us, enquanto que a IS_O
BERG: ISO 14000  foi construido um modelo 14000 é .|m'puI'S|onada principalmente pela} geografia
CORBETT de difusdo que inclui € Pela similaridade cultural. A taxa de difuséo das
2007) ' véarios efeitos de contagio Normas ISO € maior para os paises com os
possiveis e entdo foram adotantes mais tardios da ISO 14000. Verificou-se
utilizados métodos COMoO a taxa de difuséo difere entre os dois padrbes
bayesianos para © entre 0s paises mais precoces e mais tardios.
estimacdo e selecdo de Identificou-se que alguns paises tinham mais
modelos. Dados: painel influéncia na difuséo do que outros.
de pais por ano, de 56
paises e nove anos.
Neste artigo, argumenta-se que as organizacdes
que adotam a agenda de responsabilidade
corporativa por razfes estratégicas, altruistas ou
coercivas. Fora deste conjunto de organizagdes,
apenas algumas organiza¢des vao adotar a 1SO
(CASTKA; 26000.
BALZAROV ISO 26000 Revisao de literatura
A, 2008) As organizagBes provavelmente irdo adotar o
padrdo se seus stakeholders mais relevantes
reconhecem o valor da ISO 26000. Quanto a
difuséo local da ISO 26000, destacam-se o papel
dos governos e agentes locais chaves neste
processo.
Este artigp examina como paises pioneiros
Revisio de Literatura contripuem para o desenvo[vimento e a djfuséo
Inovacoes sendo que o artigo’ munpllgl de inovagGes tecnologlpas e~1mb|enta|s. Qs
(HUBER tecnologi- examina o assunto do requisitos essenciais para este fim s&o a regulacédo
2008) ’ cas ponto de vista da teoria rigorosa, as empresas pioneiras, e 0s merca_dos-
ambientais da modernizaco p!lpto. No entantg, o] des_envi)lwmento_ deS|g~uaI
ecolégica dificulta a adocdo e difusdo de inovacbes
' ambientais por parte dos paises menos
desenvolvidos.
Muitos paises como a Alemanha ou o Reino Unido,
estdo imersos em um processo de “descertificagao”.
(MARIMON, Regressao logistica Sem duvida, o niumero total de certificados em todo
HERAS; ISO9000e (utliza o PIB como o mundo é mantido gracas ao impacto dos paises
CASADE- 1ISO 14000 denominador do nimero mais incipientes, particularmente a China, com seus
sUsS, 2009) de ISO) niveis muito baixos de saturacdo em modelos

logisticos estudados. Estabelece ainda, a relagao
empirica entre a difusdo de 1SO 9000 e 1SO 14000.
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AUTOR PROXY METODOLOGIA CONTRIBUICOES
Nova abordagem com
“arvore de regressao” em
relacdo a Corbett e
Kirsch, (2001), sendo
compostas de displays
?nrtz f:fs(i)\?(’)s metod((j): A principal conclugéo deste trabglho € que, a nivel
(VASTAG computado, com livre nacional, as dengldades de certllflcagéo ISO 14000
2009) ' ISO 14000 distribuicio ’os quais s&0 podem ser explicadas por d0|§ fatores: a base
mais adeql’Jados para a msta_lada_ de I_SO 9000 e o nimero de tratados
pesquisaexploratoria e ambientais assinados e ratificados.
quando existem
descontinuidades e
subgrupos no conjunto
de dados da regressao
linear.
Os resultados sugerem empresas latino-americanas
de paises com maior influéncia europeia (presséo
normativa) sdo duas vezes mais propensos a estar
inscrito no United Nations Global Compact (GC) e
Global Report Initiative (GRI). Além disso,
= ot descobriu-se que as empresas latino-americanas
O impacto Regressdo logistica. listadas na Bolsa de Valores de Nova lorque
(PEREZ- da§ A amostra inglui 207 (pressao mimétiga) também séo (;Iuas vezes mais
BATRES: pressGes empresas publicas . de propensos a se inscrever no émpnq Qa GC/ GRI.
MILLER', normapyas seis  paises Iat[no- Assim, os pilares normativos e mimeticos da teoria
PISANI, e mlmgtlcas americanos (Arggntlr!a, institucional, séo cons[derados'fatores importantes
2010)’ associados Brasil, Chile, Coldmbia, para as empresas latino-americanas que adotam
a adeséo México e Peru). iniciativas de sustentabilidade. A pressdo normativa
GC/ GRI. relaciona-se com a origem da empresa (Unido
Europeia ou EUA) ou adeséo do pais ao protocolo
de Kyoto. A pressdo mimética reforca a nogéo de
que firmas listadas na NYSE séo consideradas bem
sucedidos por outras firmas. A partir dessa légica,
segue-se que firmas listadas na NYSE apresentar
um alvo ideal para serem imitadas.
Regressao Logistica.
A proposta de um novo
indice para medir a As nagdes lideres em ISO 9000 e ISO 14000
(MARIMON, "intensidade de (China, Italia, Espanha e Jap&o) tém um padrdo de
CASADE- | c5g0gge Ccrificados” NUmero de disseminagdo comum, que vem aumentando em
sus; 1SO 14000 certificados por PPP GNI' - ambos os padrées, ndo s6 em nimero absoluto de
HERAS, (rendimento  nacional  certificados, mas também na sua intensidade,
2010) bruto (RNB) convertido sendo que a curva logistica € um bom modelo para

para dolares
internacionais usando
taxas de paridade de
compra de energia).

prever a tendéncia destas intensidades.
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AUTOR

PROXY

METODOLOGIA

CONTRIBUICOES

(DELMAS;

MONTES-

SANCHO,
2011)

ISO 14000

Estatistica descritiva.
Analisam como fatores
institucionais  nacionais
afetam a adogdo do
padréo 1ISO 14001,
utilizando um painel de
139 paises 1996-2006.

Estatistica descritiva

Na fase inicial de implantacdo, as forcas e
reguladoras e normativas no ambiente institucional
podem funcionar umas contra as outras. Os
resultados mostram também, que as forcas
coercitivas e reguladoras desempenham um papel
relativamente mais importante na fase inicial de
adocao do padrdo do que nas fases subsequentes
de difusdo. Nas fases posteriores da difusao da ISO
14001, as forcas normativas, como a difusao de
outras normas de gestdo, bem como fatores
relacionados ao comércio, desempenham um papel
mais importante.

A variavel dependente é o nimero de instalagdes
certificadas em cada pais entre 1996 e 2006.
Obtiveram-se medidas para as variaveis
independentes de outras fontes de dados
secundarios. Todas as variaveis independentes
foram medidas com uma defasagem de um ano.

(DELMAS;

MONTES-

SANCHO,
2011)

ISO 14000

Estatistica descritiva

O método utilizado para escolher o ano de corte
para a fase de aceitacdo versus a fase posterior
segue a metodologia utilizada na literatura de
difuséo.

Os trabalhos da literatura difuséo classificam
adotantes em grupos de acordo com o tempo de
adocdo de <cada empresa em relagdo a
percentagem da populacédo total que adotou a nova
pratica

A populagdo é constituida por todos os paises-
membros soberanos da ONU, ou seja, 192 paises.
Em 2000, noventa e seis destes 192 paises tiveram
pelo menos uma certificagdo 1SO 14001 (50 por
cento) e foram classificados como primeiros
entrantes. Além disso, 2000 foi o0 ano em que foi
revista a norma ISO 14001. Estes elementos
indicam que a partir de 2000, o padrdo entrou em
uma fase mais madura da existéncia.

Utilizaram-se trés medidas para avaliar o
compromisso governamentais com 0 meio
ambiente. A "eficacia governamental,” a "voz e
responsabilizacdo,” e 0 "numero de tratados
ambientais internacionais ratificados por cada pais.”
(Indicadores do Banco Mundial).
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AUTOR PROXY METODOLOGIA CONTRIBUICOES
Regressdo logistica para
analisar a difuséo por setor.
Além disso, foram utilizados . e ,
os indices de estabilidade e Conclui-se que a difusdo entre os setores &
de concentragéo. O nivel de bastante homogénea: todos os setores analisados
estabilidade analisa a liveram comportamento semelhante.
posicdo relativa de cada Nos setores analisados, a curva logistica se
empresa, ao longo do encaixa bem, mas somente como uma explicagao
(MARI- tempo, no mercado, sobre, 0 que aconteceu até agora. Observou-se
MON- enquanto que o grau d? também que o padréo é atingir a ma'ttu~r|dade, uma
LLACHA: SO 14000 concentracao refere-se  a vez que Apoc_ie ser visto que as posicGes r(’elat_lvas
BERNAR. participacdo de mercado tam tendéncias a manter-se mais e mais estaveis, e
DO. 2011) desfrutado por empresas que, além disso, as percentagens de certificados
' lideres. Ambos os conceitos  por setor tem se igualado
sdo aplicados relacionando-
se a presenca de empresas AO comparar 0s resultados deste estudo com a
de cada setor de atividade literatura de difuséo existente sobre a ISO 14001
econdmica em relagdo ao POr setores € necessario ter em conta que nenhum
ndmero total de certificados. dos estudos encontrados realizou uma andlise a
Neste caso, 0s elementos nivel mundial com modelos de difuséo.
qgue concorrem no mercado
de certificados sdo os
setores, e ndo as empresas.
Pesquisas futuras devem explorar claramente a
relagdo entre os trés niveis (politico, técnico e
(CARBO-  Cadeia de cultural), através dos quais difundem-se as praticas
NE; Suprimen- de cadeias de suprimento sustentaveis (CSS), de
MOATTI; tos Revisao de Literatura forma a compreender melhor o papel e a
WOOD, Sustenta- importancia de cada nivel em que a sua difusédo
2012) veis (CSS) ocorre. Trés principais linhas de investigacdo
explicam a difusdo de CSS: stakeholders,
desempenho e motivacao.
1.656 relatérios GRI publicados em 2010
representam um nivel de saturagdo mundial de 59,5
por cento. De acordo com essa explicagdo, a GRI
esta em sua fase expansionista; portanto, espera-
se que sua adogéo vai aumentar em todo o mundo,
embora o grau de adocdo depende de outros
fatores, como a pressao dos stakeholders, incluindo
Regresséo logistica a aplicada pelos governos
(saturac@o). Ao longo do tempo, os valores passam a indicar um
(MARI- Herfindahl (concentracdo por nivel baixo de concentragéo por setor. O GRI esta
MONet  GRI(2010) SEton). amadurecendo, e, ao longo do tempo, as posi¢es
nos rankings estdo se tornando mais estaveis.
al., 2012) Instabilidade (séries

cronologicas).

Estatistica descritiva

O nivel de estabilidade indica a posicéo relativa de
cada empresa, ao longo do tempo, no mercado, ao
passo que o grau de concentracdo refere-se a
participacdo de mercado disfrutado pela lideranca.

Ambos os conceitos sdo aplicados para a presenca
de empresas de cada setor de atividade econémica
em relacdo ao total nimero de certificados. Europa
concentra a maior parte dos relatérios GRI,;

EUA tem menos relatérios do que era esperado.
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AUTOR PROXY

METODOLOGIA

CONTRIBUICOES

Survey 286 empresas
australianas. Para medir a
extensdo ou grau de difuséo,

O grau de difusdo de Sistemas de Gestédo
Ambiental tem um efeito positivo sobre os produtos
verdes, processos verdes e gestdo da cadeia de
suprimentos verde. Além disso, a variacdo de

(PRAJO- foi usado um indice de Uifusé@o (desequilibrio) tem um efeito negativo sobre
GO, difusdo, que é a média da © Produto verde e gerenciamento da cadeia de
TANG; SO 14001 pontuacdo de difusio em Suprimentos verde.

LAl, 2014) cinco  areas-chave  ou Quanto a difusdo de iniciativas ambientais

fungbes das organizacdes
(producéo, compras, vendas,

(incluindo ISO 14001) os beneficios ambientais
quando estendidos para os parceiros da cadeia,

logistica e P & D). também serdio significativamente maiores do que

guando em empresas isoladas.

Fonte: elaborado pelo autor.

Pode ser verificado no Quadro 1, que os estudos encontrados datam do inicio
do século XXI, o que nos indica que os estudos que discorrem sobre a difusdo das
praticas de RSC sé&o relativamente recentes academicamente. Quanto aos
indicadores utilizados, foi encontrada uma maior incidéncia de estudos que se
utilizam dos certificados das séries ISO 14000. Alguns relacionam a ISO 14000 com
a 1SO 9000, e apenas um utiliza a 1ISO 26000. Um trabalho somente se utiliza dos
relatérios do modelo GRI como proxy para mensurar a difusdo da RSC, a qual
consiste na opcao metodologica que foi utilizada neste estudo.

Com relagdo ao método utilizado para o estudo da difusdo de RSC,
relacionados com a ISO 14000, diversos autores utilizam a curva logistica para
analise, que ja vinha sendo empregado para prever a difusdo da ISO 9001 em
trabalhos anteriores (MARIMON; FA; SAIZARBITORIA, 2006, MARIMON; HERAS;
CASADESUS, 2009; MARIMON; CASADESUS; HERAS, 2010; MARIMON; LLACH;
BERNARDO, 2011). Marimon et al. (2012) utiliza-se do mesmo sistema para estudar
a difusdo dos relatorios de padrao GRI globalmente.

Com relacdo ao contexto no qual os relatérios sédo analisados, Marimon et al.
(2012) aplicam uma divisdo dos relatérios por grandes regides, dividindo-os em
Europa, Asia e América Latina, encontrando padrées similares de difusdo entre elas.
Porém, um ponto que foi destacado por Scherer e Palazzo (2011), em um contexto
transnacional é que, fora dos estados nacionais, as intituicoes, por vezes, nao

seriam suficientemente fortes, de modo que pudessem exercer pressdes efetivas,
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definindo e impondo regras e mecanismos para as ac¢des e penalizando os
comportamentos desviantes das corporagdes, o que reforca a importancia de se
trabalhar com essas questfes institucionais em um contexto nacional.

Ao adotar a abordagem por continentes, alguns paises que se caracterizam
como grandes emissores dos relatérios GRI (Estados Unidos, Canadé, Africa do Sul,
Australia entre outros), poderiam gerar distor¢des na analise por encontrarem-se em
continentes com poucos paises emissores e, por conseguinte poucos relatérios no
somatorio total.

E importante a nogdo de que, a regulamentacio ndo €é sempre
responsabilidade do Estado. Muitas vezes, as industrias estabelecem seus préprios
mecanismos de regulacdo para assegurar praticas justas, qualidade dos produtos,
seguranca do trabalho, entre outros, estabelecendo padrées segundo 0s quais seus
membros deveriam aderir (CAMPBELL, 2007). Por vezes a auto-regulacao surge,
porque as empresas temem que a regulacao estatal seja insuficiente para proteger a
indUstria de si mesma, o que historicamente pode ser referido, por exemplo, a
incidentes nucleares que motivaram a regulamentacdes mais restritivas nesse tipo
de industria. Esta pratica também pode estar relacionada com empresas
mutinacionais, quando estas se instalam em paises em desenvolvimento com
regulamentacdes insuficientes e instituicbes fracas. Esse argumento introduz a
necessidade de se visualizar também as instituicbes atuantes em setores, haja vista
que algumas regulamentacfes podem ser difundidas de maneira mais proeminente
em certos setores.

Maignan e Ralston (2002) investigam a difusdo da RSC em um contexto
institucional em multiplos paises em empresas Francesas, Holandesas, Britanicas e
Estadunidenses. Eles examinaram compromissos publicos com o comportamento
socialmente responsavel em cem empresas de cada pais, encontrando dentre as
motivacdes principais: os stakeholders, grupos da comunidade, clientes, reguladores
e empresas que pressionariam as empresas a se comportar forma responsavel. O
fato de terem encontrado diferencas sistematicas nas respostas através dos quatro
paises sugere que as instituicdes politicas, culturais podem ter sido responsaveis.
Por exemplo, a variagcao nestas instituicdbes nacionais pode interferir no grau em que
stakeholders influenciam gestores. Eles ndo exploraram, no entanto, as implicacoes

institucionais de suas descobertas com maior profundidade (CAMPBELL, 2007).
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Em um panorama global, Scherer e Palazzo (2011) colocam que as empresas
tém de ser entendidas como atores econdmicos e politicos, com influéncia ativa
sobre as praticas de RSC. O desafio da RSC em um mundo globalizado € se
engajar em um processo de deliberacdo politica que visa criar e redefinir os padroes
de comportamento empresarial global.

Na revisdo de literatura conduzida por Angst e Agarwal (2010), pode ser
verificado que a maioria dos estudos usou dados transversais e ignorou a natureza
temporal da adocdo de registros meédicos eletrénicos e os efeitos de contagio
causados pela adogcdo de outros hospitais. Eles usaram técnicas de regressao
padrdo em suas analises. Nenhum estudo adotou a lente contagio social, limitando
insights sobre a influéncia matua entre as organizagdes.

Ja no que diz respeito a metodologia e ao objetivo, a maioria dos estudos
analisados por Fifka (2013), em uma meta-andlise sobre relatorios de
responsabilidade corporativa, opta por aplicar a analise de contetdo dos mesmos,
examinado os padrdes de divulgacdo e determinantes internos de relatorios. Uma
analise mais aprofundada sobre os determinantes externos, no entanto, seria
necessaria segundo ele. Desta maneira, ainda que a difusdo seja um conceito que
possa ser utilizado para compreender uma série de fenbmenos sociais, ela ainda
ndo foi largamente utilizada para abordar a adog¢do de praticas de RSC pelas

organizacdes em diversos paises.
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3 METODO

O presente capitulo tem por objetivo a apresentacdo da abordagem
metodoldgica que sera utilizada, bem como os procedimentos realizados para coleta
e andlise dos dados. O modelo de pesquisa sera prioritariamente uma analise
estatistica multivariada, técnica que vem ganhando popularidade académica em
decorréncia de avangos computacionais e softwares “amigaveis” que permitem tais
procedimentos. O conceito é definido por Hair (2010), como qualguer analise que
utilize simultaneamente varias mensuracdfes sobre o0 mesmo objeto ou que
simultaneamente considera mais de duas variaveis. Tal op¢ao deriva da natureza do
estudo, que é compreender a difusdo da responsabilidade social corporativa dentro
de um contexto transnacional. Segundo Gil (2008), a pesquisa experimental é
essencialmente quantitativa, sendo que, a grande quantidade de relatérios com a
qgual se trabalha inviabilizaria a analise pormenorizada qualitativamente, por isso da
opcdo metodoldgica quantitativa.

Marconi e Lakatos (2003) colocam que 0s processos estatisticos na pesquisa
cientifica permitem obter simplificacbes de fendmenos complexos, como fenébmenos
socioldgicos, econémicos e politicos. Dessa forma é possivel comprovar ou nao as
relacdes entre si dos fendbmenos estudados, permitindo ainda, obterem-se
generalizagcbes do mesmo. Gil (2008) reitera ainda que, as conclusbes obtidas
desses estudos estatisticos ndo podem ser consideradas em absoluto, devendo ser
analisadas em um contexto probabilistico.

Buscou-se definir e compreender este fendmeno limitando-se a analise dos
relatorios em quesitos numeéricos. A opcao metodologica com viés quantitativo nao
e, contudo, excludente, permitindo que algumas questdes especificas sejam tratadas
de maneira mais subjetiva (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Tendo em vista 0s conceitos apresentados que discorrem sobre a RSC, o
interesse desta pesquisa foi verificar de que forma as praticas de RSC se difundem
pelos paises, analisando dados de empresas que atuam em diferentes setores e em
distintos ambientes institucionais. Estas condi¢des, onde as legislacbes e anseios da
sociedade podem ser totalmente distintos, dificultou a coleta de dados primaria,
surgindo ai a necessidade de se definir uma proxy adequada para a RSC.
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Cabe ressaltar que, a definicdo de uma proxy em um estudo empirico, visou
facilitar ou mesmo dar viabilidade para a mensuracdo do fendmeno que se desejava
verificar, tarefa esta que sempre é dificil. Quando existe a necessidade de se optar
por uma dentre véarias possibilidades, o autor, invariavelmente insere limitagdes no
seu estudo. Desta maneira, foi necesséria a realizacdo de um trade-off, de forma a
manter o estudo viavel com o minimo de “perdas” em relacdo ao fenbmeno que se
estudou.

Buscou-se, ainda, estabelecer uma relacdo de dependéncia, definida por Hair
(2010) como a utilizacéo de técnicas estatisticas onde existe uma ou mais variaveis
dependentes e as demais variaveis sdo independentes. O objetivo é prever
variacdes nas variaveis dependentes. Ele coloca ainda que, a regressdo € uma das

maneiras de se estabelecer essa relagao.

Figura 2 — Estrutura de coleta e organizacao dos dados
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Fonte: elaborado pelo autor.
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3.1 AMOSTRA

Amostra pode ser definida como uma parcela da populacdo que se deseja
estudar, devendo a mesma, representar da maneira mais fidedigna possivel a
populacdo que representa (GIL, 2008; MARCONI; LAKATOS, 2003). A amostra foi
extraida da base de dados do GRI, ondem estdo disponiveis todos os relatérios que
seguem este modelo que foram publicados, desde o ano de 1999. Utilizou-se na
amostra os dados de 1999 até o ano de 2012. Considerou-se o ano de corte 2012,
pois os relatorios referentes a este ano foram divulgados ao longo do ano de 2013,
sendo que na data da coleta dos dados (10 de abril de 2014), todos os relatdrios
referentes ao ano de 2012 ja estavam disponiveis. Isto pode ser verificado quando
buscaram-se os dados relativos ao ano de 2013 e verificou-se que a amostra seria
consideravelmente menor (possivelmente as empresas ainda estdo divulgando
esses dados ao longo do ano de 2014).

A descricdo detalhada da amostra de paises encontra-se nos APENDICE A e
APENDICE B e o resumo da quantidade de relatérios disponiveis na base de dados,
por ano, encontra-se na Tabela-1, a seguir. Na amostra tem-se um total de 5406
empresas diferentes que emitiram 14184 relatérios de RSC ao longo de 14 anos. As
empresas sdo originarias de mais de 94 paises, e estdo divididas em 38 setores
distintos de atividade, conforme classificagdo do proprio GRI.

O relatdrio € de utilizac&o totalmente voluntaria pelas empresas e nao existe
um prazo rigido para as mesmas divulgarem os resultados e os relatorios, com isso
verifica-se um lapso de tempo consideravel até que os mesmos estejam disponiveis
nas bases de dados do GRI. Isso vem a reforcar a utilizagdo até o ano de 2012,
tendo em vista que se fosse utilizado o ano de 2013, a amostra estaria incompleta
podendo interferir na analise dos dados.

Cabe ressaltar que, embora a quantidade de paises que divulgaram relatérios
nesse periodo seja de 94, alguns paises nao foram incluidos na pesquisa
quantitativa, seja por ndo se enquadrarem na classificacdo de pais do Banco
Mundial, seja por ndo possuirem informacfes disponiveis nos demais bancos de
dados. Os relatérios foram considerados agrupados por pais, independentemente do
setor de atuacédo da empresa.
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Tabela 1 — Resumo da amostra

NUMERO DE
ANO RELATORIOS GRI

PUBLICADOS
1999 11
2000 44
2001 125
2002 150
2003 168
2004 289
2005 393
2006 545
2007 742
2008 1183
2009 1585
2010 2089
2011 3142
2012 3718

Total Geral 14184

Fonte: elaborado pelo autor (extraido do banco de dados GRI)

3.2 VARIAVEIS DEPENDENTES DO ESTUDO

A variavel dependente é definida por Hair (2010) como aonde o efeito das
mudancas nas variaveis independentes vai se manifestar. Durante as Ultimas
décadas, as praticas e os padres de responsabilidade social corporativa tem
aumentado, em numero e popularidade, cada qual com suas caracteristicas
peculiares (as quais buscam se adequar as expectativas dos stakeholders). A
variavel dependente deste estudo é a quantidade relatérios GRI emitidos pelas
empresas nos seus respectivos paises. Dessa varidvel decorrem outras variaveis
que empregam GRI e também uma varidvel dependente (quantidade de

certificacdes ISO 14001) que servira como variavel de controle.
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Durante quatro décadas a elaboracdo dos relatorios de responsabilidade
corporativa por parte das empresas tem sido objeto de pesquisa empirica. Nos anos
1970 e 1980, os estudos em sua maioria eram oriundos de paises anglo-saxdes e
da Europa Ocidental. Durante as ultimas duas décadas, contudo, mais pesquisa
sobre relatérios de responsabilidade social vem sendo realizadas, inclusive em
paises emergentes e em desenvolvimento.

Tendo em vista 0s conceitos apresentados no topico que trata da RSC, pode-
se inferir que o relatério de sustentabilidade ¢ uma ferramenta muito importante para
gue as empresas comuniquem aos seus stakeholders e para a sociedade em geral,
0S impactos sociais e ao meio ambiente oriundos das atividades da empresa, sejam
eles positivos ou negativos. Contudo, eles também podem ser utilizados para se
obterem informacdes que venham a influenciar na politica, na estratégia e nas
operacoOes das organizagoes.

Dentre os principais padrbes de RSC, incluem-se o Pacto Global da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), a Organizacdo para a Cooperacao
Econbmica e Desenvolvimento (OCDE) para as empresas multinacionais, 1SO
14001, a Global Reporting Initiative (GRI), SA 8000, Série AA1000 e ISO 26000.
Estas normas buscam a promocado da responsabilidade corporativa em relacdo as
guestdes ambientais e sociais (MARIMON et al., 2012).

A variavel utilizada na pesquisa conduzida por Moneva, Rivera-Lirio; Mufioz-
Torres (2007) é construida através da analise da qualidade da comunicagéo social,
ambiental e econdmica relacionada aos seus principios, programas e resultados,
uma vez que a maioria das empresas ndo esta disposta a revelar informacgdes
voluntarias, os dados de desempenho sobre as organizacbes sao geralmente
indisponiveis.

Fifka, 2013 coloca que muitos estudos tem investigado empiricamente 0s
determinantes da RSC, examinando se os fatores internos, como o tamanho e a
indUstria, ou se fatores externos como pressdes de stakeholders impactam mais na
divulgacdo. Em seu trabalho, Marimon et al. (2012) desenvolvem uma analise de
nivel macro a fim de prever a difusdo da GRI em escala mundial. A difusédo entre os
principais continentes foi comparada e analisada para identificar padrdes e, por fim,
uma analise exploratoria foi realizada para descrever o panorama mundial da GRI,

através de uma analise setorial.
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A Global Report Iniciative (GRI) € considerada como a maior referéncia
mundial no campo de relatérios de RSC, sendo ela é uma instituicdo global
independente e sem fins lucrativos, criada em 1997, com o intuito de fornecer um
relatorio com uma estrutura aceita a nivel mundial e que possa ser versatil a ponto
de conseguir medir o desempenho sustentavel de empresas, de reparticdes
publicas, de ONGs e de outras organizagfes (GRI, 2014).

Baseado nas definicbes de RSC e levando-se em consideracdo as
caracteristicas dos relatorios de modelo GRI, entende-se que 0s mesmos seriam
uma proxy adequada para representar a RSC, principalmente porque a empresa que
0 adota se dispBe a dispender recursos preciosos para a confeccdo do relatorio.
Além de ndo ser obrigatério ou pré-requisito para adentrar em um mercado ou
associacao (até onde se tenha conhecimento pela revisdo de literatura realizada),
esses relatérios j& demonstram uma disposicdo e comprometimento com a causa
sustentavel. Por isso, acredita-se que a escolha dos relatérios GRI sdo uma proxy
robusta e que representara bem o grau de comprometimento das organizacfes com
a RSC.

A variavel dependente desse estudo possibilita verificar a difusdo da RSC no
mundo. Para tanto, a quantidade de relatérios do modelo GRI publicadas em cada
pais, por ano, serd a principal variavel dependente, através da qual buscou-se
compreender melhor o fendmeno da difusdo das praticas de RSC. E importante
ressaltar que, devido ao GRI ser recente e nao consolidado na literatura académica,
utilizou-se outra proxy mais consolidada como variavel de controle (ISO 14001).
Pretende-se estabelecer uma sustentacdo tedrica mais forte utilizando-se essa
variavel de controle para o estudo e comparando os resultados.

Além disso, como a realizacdo do estudo inclui os fatores institucionais para
justificar a difusdo de RSC, a inclusdo da ISO 14001 nado seria tdo somente a
revisdo de estudos anteriores, como uma abordagem inédita, o que enriguece o
trabalho tanto empirica quanto teoricamente.

O banco de dados da ISO 14001 que foi utilizado dispde de menos detalhes
do que o do GRI, ndo possibilitando a comparacdo de tamanho das empresas, por
exemplo. Contudo, nesse banco de dados, pode-se extrair a quantidade de
certificados ISO 14001 emitidos por ano e por pais desde o ano de 1999, o que vem
a ser extremamente conveniente para a comparacao entre os dois. No que se refere

aos dados setoriais, também existe a disponibilidade de quantidade de certificacdes



57

por setor e ano. Contudo, a classificacdo de setores do modelo GRI ndo é a mesma
do modelo ISO, o que levaria a necessidade de uma comparacdo pormenorizada
entre os dois modelos e a integracao de setores.

Quanto a utilizacdo dos relatérios GRI como varidvel propriamente dita, o
indicador basico sera a quantidade de relatérios GRI emitidos em cada pais por ano.
Uma segunda variavel utilizada foi este ultimo indicador apresentado, porém desta
vez levando-se em consideracdo o PIB em dolares correntes, visando mitigar as
diferengas de poder econdémico entre os paises da amostra. Isso foi realizado
dividindo-se a quantidade de relatorios pelo PIB em trilhdes de ddlares correntes
para o ano considerado. Outro indicador que foi util € uma variavel dicotdbmica do
GRI com valor “1” para paises com relatérios no ano e valor “0” para 0s sem
emissao registrada, esse indicador se fez necessario uma vez que se pretendia
comparar os grupos de paises com relatérios GRI dos que nédo emitiram.

Por fim, um esquema e uma descricdo sumaria das variaveis podem ser
encontrados ainda no Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. , e um esquema
de como as variaveis foram embasadas teoricamente logo abaixo, na Figura 3 —

Esquema das variaveis.

Figura 3 — Esquema das variaveis

Forca Coercitiva

INDEPENDENTES

(Isomorfismo) Forca Normativa
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Social Corporativa)
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Fonte: elaborado pelo autor.
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Na figura acima, pode-se perceber que as variaveis estdo dividas em
independentes e dependentes. As primeiras buscam representar atraves de proxys
selecionadas nos bancos de dados, a atuacdo do isomorfismo sobre as
organizacdes. Ja as variaveis dependentes representam a RSC nos diversos paises.
Para cada variavel dependente incluida, serd proposto um modelo econométrico
distinto, contando, este estudo, com sete variaveis dependentes: GRI (nimero de
relatorios GRI por pais), SME (numero de relatérios GRI em pequenas e médias
empresas por pais), GRIPIB (numero de relatorios GRI por pais dividido pelo PIB do
pais em ddlares correntes), GRIdummy (variavel dicotbmica considerando a emissao
ou nao de relatorio GRI no pais), 1ISOpais ( numero de certificagbes 1SO14001 por
pais), ISOPIB (numero de certificagcdes 1SO14001 por pais dividido pelo PIB em
dolares correntes), 1ISOdummy (variavel dicotdmica considerando a existéncia ou
ndo de certificacbes 1SO14001 no pais). As varidveis independentes serdo
abordadas no proximo tépico.

3.3 VARIAVEIS INDEPENDENTES DO ESTUDO

As variaveis independentes sdo definidas por Hair (2010), como as
presumiveis causas para a variacdo das variaveis dependentes. Neste estudo,
optou-se por trabalhar com as varidveis independentes fundamentadas
teoricamente, conforme a subdivisdo proposta por Dimaggio e Powell (1983) em trés
forcas. Ela ja foi apresentada no referencial tedrico no topico institucionalismo e €
composta por: isomorfismo coercitivo, isomorfismo mimético e isomorfismo
normativo. No entanto, optou-se por um modelo onde as variaveis serdo integradas
no modelo economeétrico.

A opcéo metodologica por trabalhar com um modelo Unico ao invés de definir
a atuacdo das trés forcas separadamente, decorre de uma dificuldade técnica e
tedrica em se incluir varidveis que atuem em apenas um vetor, ndo havendo
sobreposicao entre elas. Os conceitos teoricos acerca das trés forcas sdo bastante
amplos e, que facilmente poderia ser argumentado, por exemplo, que uma das
variaveis incluidas para medir o viés coercitivo atuaria também sobre o campo
normativo, optou-se, portanto, num modelo Unico que ir4 englobar todas as forgas

isomorficas. Cabe a ressalva de que as variaveis foram incluidas no modelo
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economeétrico de acordo com um embasamento teorico, e neste foi definido o viés de
atuacdo da variavel, o qual é resultante da revisdo de literatura e também de
interpretacdo, quando da inclusdo de variaveis que ainda ndo foram utilizadas
academicamente.

Uma descricdo mais detalhada das variaveis, suas forcas de atuacao,
referéncias, justificativas e outros aspectos relevantes é encontrada no Quadro 2.
Contudo, a fim de tornar mais claro ao leitor os argumentos acima descritos, cabem
alguns exemplos de definicdo de variaveis: as variaveis "Voz e responsabilizacdo” e
"Eficiéncia governamental”, ambas sugeridas por Delmas e Montes-Sancho (2011),
séo referenciadas ao isomorfismo coercitivo; as variaveis “Cientista e engenheiros
graduados (% da forca de trabalho)” e “Pesquisadores por milhdes de pessoas”
sugeridas por Archibugi, Denni e Filippetti (2009), referentes ao isomorfismo
normativo; “Percentual de empresas de grande porte e de multinacionais”,
provenientes do artigo de Angst e Agarwal (2010), ao isomorfismo mimético (a
variavel trata mais especificamente de difusdo de inovacdo, porém 0s conceitos
apresentados sdo basicos em termos de difusdo e contago social, por isso entende-
se que podem ser plenamente estendidos para as praticas de RSC tembém).

Como as \variaveis relacionadas as instituicbes sdo frequentemente
correlacionadas umas com as outras, uma possibilidade para viabilizar o estudo com
elas seria agregar todas as variaveis institucionais em componentes principais. Essa
€ a linha adotada por Bénassy-Quéré, Coupet, e Mayer (2007), através dos dados
disponibilizados pelo Instituto Fraser, que fornece um banco de dados que contém
os indices de liberdade econémica com base em trés nog¢bBes fundamentais: a
escolha individual e a transacéo voluntaria, livre concorréncia, protecdo pessoal e
patrimonial.

Essas nocdes sao detalhadas ao longo de varios aspectos da economia,
utiizando fontes diversas, tais como o World Economic Forum Global
Competitiveness Report, 0 PRS Group International Country Risk Guide, e também
de fontes como o FMI Internacional Financial Statistics. Cerca de 152 paises estao
disponiveis neste banco de dados atualmente (BENASSY-QUERE; COUPET;
MAYER, 2007).

Uma das razfes pelas quais se destaca o EFW (Economic Freedom of the
World) para definir as instituicdes a serem utilizadas neste estudo, € fruto da prépria

definicdo do indice, conforme consta no Relatorio Anual:
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Em grande parte, a medida EFW é um esforco para identificar o quanto as
instituicbes e politicas de um pais correspondem ao ideal de um governo,
onde o mesmo protege os direitos de propriedade e os arranjos para a
prestacao de um conjunto de bens publicos, tais como a defesa nacional e
acesso ao dinheiro, mas além dessas fungdes essenciais, para receber uma
classificacdo elevada EFW, um pais deve fornecer protecdo segura de
propriedade privada, a aplicacdo imparcial dos contratos, € um ambiente
monetario estavel. Também deve manter os impostos baixos, abster-se de
criar entraves ao comércio nacional e internacional, e confiar mais
plenamente nos mercados em vez de se valer de gastos de governo e
regulacéo para alocar bens e recursos. De muitas maneiras, a classificacdo
EFW resume um pais sendo uma medida intimamente ligada as suas
instituicbes e politicas, comparadas com as estruturas idealizadas
implicitamente pelos livros didaticos de microeconomia. (EFW, 2013, p.10).

Verifica-se que muitos dos construtos considerados pelo instituto EFW para a
mensuracdo do seu indice tem relacdo direta com os conceitos ja consolidados
pelos autores seminais, 0s quais foram apresentados brevemente na revisdo da
literatura (DAVIS; NORTH, 1970; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; MEYER;
ROWAN, 1977; NORTH, 1990; SCOTT, 1987; TOLBERT; ZUCKER, 1983). Esta
definicdo sobre instituicbes servird de base, além do que ja foi apresentado no
referencial teorico, para nortear o papel e caracteristicas das instituicbes neste
trabalho.

Quanto ao EFW, constata-se que 0 mesmo angaria um vasto nimero de
conceitos e de subindicadores para compor o indice geral, tendo em vista estes
aspectos, e também por tratar-se de um instituto respeitado com décadas de
atividade, o indice e seus conceitos também servirdo de referéncia para nosso
trabalho na busca das demais variaveis.

Seria possivel estabelecer este indicador como Unica variavel para o estudo e
certamente o0s principais conceitos de instituicbes estariam abrangidos, porém,
buscaram-se outras fontes de dados, com a finalidade de tornar a analise mais rica e
menos tendenciosa. A fim de se mitigar a colinearidade, ndo serdo utilizados os
indicadores secundarios do EFW, pois eles ja comp&em o indice principal. Um dltimo
aspecto ao qual cabe uma observacéao é que, apesar do EFW ser bem completo nos
seus conceitos, ele por vezes é um pouco abstrato, dificultando constatacdes de
nivel mais préatico. Os dados sobre os indices do EFW foram obtidos através de um
software livre EFW 2014, o qual facilita a extracdo de dados em formato de dados

em painel.
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Quanto aos outros dados macroecondémicos, a grande maioria dos mesmos
foi obtida junto & base de dados do Banco Mundial, onde foi necessaria a sele¢éo
dos que mais se prestavam como proxys das forcas institucionais. A selecéo
englobava a verificacdo da disponibilidade dos dados para os paises e anos da
amostra e os conceitos abrangidos pelos mesmos. Todavia, varios indices que
poderiam ser Uteis ou relevantes para o presente estudo ndo foram incluidos devido
a falta de dados de paises ou anos, 0 que poderia comprometer a analise
economeétrica.

Dentre os indicadores que disponibilizavam dados adequados para a andlise,
alguns foram selecionados previamente por outros autores, como Delmas e Montes-
Sancho (2011) na que relacionaram os indicadores "Eficacia governamental” e "Voz
e responsabilizacédo” com as instituicées. Outros foram incluidos pelo autor haja vista
a falta de estudos prévios que viessem a dar suporte para a inclusdo das demais
proxys deste estudo.

Para ilustrar este processo, foram incluidas as seguintes variaveis que
claramente representam a atuacdo das instituicbes: “Indicador de corrupcao”,
“Indicador da forca da lei” e “Qualidade das politicas publicas”, as quais sdo
disponibilizadas pelo Banco Mundial, de acordo com a metodologia do Worldwide
Governance Indicators (WGI), que engloba também os indicadores "Eficacia
governamental” e "Voz e responsabilizacado”, porém Delmas e Montes-Sancho,
(2011) n&o incluiram as primeiras proxys no seu estudo, ndo indicando claramente o
motivo, por esta razdo houve a inclusdo das mesmas nesta analise.

Autores como Corbett e Kirsch (2001) incluem outras proxys para seus
estudos, onde utilizaram os tratados ambientais internacionais para medir o
comprometimento governamental com a protecdo ambiental. Neste caso, as tabelas
de dados EarthTrends em instituicbes ambientais e Governance do World
Resources Institute e Portal de Dados do Programa Ambiental das Nacdes Unidas
identificaram treze principais tratados ambientais internacionais.

A variavel “Compromisso” foi calculada por Corbett e Kirsch (2001), dividindo-
se 0 numero dos tratados ambientais ratificados por cada pais pela totalidade dos
tratados ambientais disponiveis. Os paises com uma pontuagdo mais elevada
podem ser considerados como possuidores de um compromisso maior no cenario
ambiental internacional. Este indicador, por exemplo, serviu como base para a

variavel tratados ambientais internacionais que foi incluida neste estudo. No caso,
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nao foram encontrados todos os tratados internacionais sugeridos, sendo que outros
tratados que claramente discorrem sobre questdes ambientais internacionais foram
incluidos para compor o indice, conforme consta no Apéndice C.

O corrente estudo se deparou com dificuldades de, na literatura, encontrar
proxys adequadas ou ja referenciadas que dessem embasamento para o modelo a
ser proposto, principalmente no que tange as varidveis independentes. A busca e
definicdo das mesmas partiram de algumas poucas referéncias encontradas, como
nos exemplos acima e se expandiu além, procurando-se novos indicadores que
estivessem, primeiramente, de acordo com 0s preceitos da teoria institucional e que
também fossem disponiveis para o periodo e paises considerados na amostra.

Tendo em vista o carater empirico dessa segunda fase, foi realizada uma
vasta pesquisa em varios bancos de dados, objetivando-se angariar as proxys que
melhor caracterizassem o que é proposto pela teoria. Cabe ressaltar que, embora o
namero de indicadores introduzidos inicialmente no modelo pareca exagerado, ele é
fruto do refinamento de mais de 1000 indicadores disponiveis no banco de dados do
Banco Mundial, cerca de 160 da base da UNESCO, 40 do EFW e cerca de 50

tratados ambientais internacionais do World Factbook da CIA.

3.4 VARIAVEIS DE CONTROLE

Neste topico serdo apresentadas as variaveis de controle introduzidas neste
trabalho. Elas sdo muito importantes haja vista que dao um maior suporte as
proposicOes tedricas e ao instrumento metodoldgico utilizado. Para aumentar
validade externa, Winer (1999) sugere varias técnicas, dentre elas: a execucao de
varios estudos, com diferentes esquemas e procedimentos, e utilizacdo de “co-
variaveis” para controlar os efeitos das caracteristicas individuais e caracteristicas
situacionais sobre as variaveis dependentes.

Utilizou-se como variavel de controle para a RSC, a quantidade de
certificacbes 1SO 14001 por ano e por pais, de forma que seja possivel a
comparacdo com a variavel principal do estudo que € o numero de relatérios de
modelo GRI.

Foi utilizada esta variavel devido a ela ja ter sido amplamente referenciada e

testada na literatura e, de entender-se que, por este certificado focar o sistema de
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gestdo ambiental das empresas, jA demonstraria um comprometimento das mesmas
com as questdes relacionadas com a RSC. Além disso, pode-se verificar que existe
uma relacdo entre eles ja relatada na literatura pesquisada (DELMAS, 2002;
MARIMON et al., 2012). Indicadores bem consolidados que poderiam ainda ser
utilizados neste sentido, como variaveis de controle, sdo as emissfes de gases de
efeito estufa como o CO; e outros indices que mensurem a preocupag¢ao com o meio
ambiente e a responsabilidade social.

Foram obtidos dados compativeis entre a ISO 14001 e o GRI, no que se
refere ao painel por pais e ano, possibilitando a comparacdo entre essas duas
proxys de RSC. Visando essa comparacao, foram incluidos indicadores para a 1SO
14001 em conformidade com as variaveis introduzidas para se analisar os relatérios
GRI. Ou seja, foi incluida primeiramente o namero de certificacbes ISO 14001 por
pais e por ano. Posteriormente levando-se em consideracdo o PIB, a variavel
anterior foi dividida pelo PIB em trilhGes de dolares correntes para cada ano
considerado (isso visa reduzir discrepancias econdmicas entre 0s paises). Foi
incluida, ainda, uma variavel dicotdmica para a 1SO 14001, para se comparar 0S
grupos de paises, como ja mencionado no tépico da variavel dependente GRI.

Para as variaveis independentes, ndo foram utilizadas varidveis especificas
apenas para controle. Isso se deve a grande quantidade de indicadores utilizados
simultaneamente e de elas estarem formatadas em modelo de painel, o que
aumenta substancialmente a quantidade de dados, vindo a mitigar alguns problemas
econométricos classicos, como a propria necessidade de se incluir varidveis de

controle.

3.5 PROCESSO DE SELECAO DE VARIAVEIS E CONSOLIDACAO DO BANCO DE
DADOS

Neste tOpico, a proposta é apresentar ao leitor um esquema que, de maneira
geral, ilustre o processo adotado para a busca, selecéo e consolidacéo das variaveis
e proxys utilizadas no trabalho. Este esquema nao objetiva exaurir 0 assunto, nem
tampouco apresentar todos os detalhes envolvidos, mas sim dar uma visao geral do

processo de consolidacdo dos dados.
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Este processo iniciou-se pela revisdo de literatura, onde foram identificadas
variaveis e proxys ja utilizadas e também embasamento tedrico para a busca das
demais nos bancos de dados consultados, 0os quais encontram-se representados na
Figura 4. Em uma segunda etapa, ja de posse de todos os indicadores propostos
para o estudo, o trabalho que foi realizado visou padronizar os dados de todos os
indicadores nos quesitos ano e paises. Para o critério ano, foi definido o ano de
1998 como inicio e 2012 como corte, apesar dos dados das variaveis dependentes
estarem disponiveis apartir de 1999 apenas, 0 ano de 1998 foi incluido de modo a
facultar um modelo com dados de um ano anterior para as variaveis independentes.

Tendo concluido esta etapa, o proximo passo foi o de integrar todas as
variaveis em um unico banco de dados consolidado, a fim de que os mesmos
possam ser facilmente inseridos e reconhecidos como dados em painel pelo
software estatistico utilizado nos ensaios econométricos (EVIEWS 7).

A consolidacdo dos dados em um painel Unico teve inicio na compilacéo das
informacgdes oriundas do banco de dados GRI, tratando-se de 14184 relatérios
individuais, cada qual com informacfes de pais, ano, setor, tamanho da empresa,
dentre outras néo utilizadas, acarretando num processamento de 56.736
informacdes individuais, que resultaram em 6 variaveis compiladas, as quais foram
formatadas de acordo com o modelo de painel utilizado.

Outra variavel que demandou trabalho especifico foi a “tratados ambientais
internacionais”, pois 0s mesmos estavam disponiveis em formato texto. Entdo, 18
tratados foram selecionados, com média de 130 paises signatarios cada, resultando
em 2366 informagfes individuais que compuseram o indice final “Tratados
Ambientais” (TAMB) para os paises da amostra.

As demais variaveis ja se encontravam em formato de base de dados, sendo
que o trabalho foi de organizacdo e padronizacdo das mesmas em relagdo aos anos
e paises (muitos paises tinham de ser individualmente excluidos, e o restante
deveria ser organizado de acordo com a padronizagao deste estudo).

Além das variaveis citadas explicitamente no quadro 2, foi necessaria a
inclusdo de 155 varidveis dicotbmicas para cada pais, viabilizando a comparacao
entre os coeficientes dos mesmos.

Por fim, todo este trabalho resultou em um painel, onde constam um total de
31 variaveis (dependentes e independentes), mais 155 variaveis dicotdmicas de

paises, todas as ultimas séo distribuidas em 15 anos (1998 até 2012) e 155 paises,
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perfazendo mais de 424.000 informag@es individuais para processamento e andlise
nos software estatistico. Na figura 4, o leitor pode verificar um esquema que ilustra,

em parte, esse processo de busca, processamento e consolidacdo dos dados.



Figura 4 — Bancos de dados
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Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 5 — Variaveis por banco de dados de origem

18

Fonte: elaborado pelo autor.

Através da analise da Figura 5, acima, pode-se constatar que o banco de
dados do Banco Mundial foi fundamental para este trabalho, sendo um dos mais
completos do mundo em dados macroeconémicos acerca dos paises, fornecendo
um total de 18 varidveis passiveis de serem utilizadas para a composi¢cdo dos
modelos econométricos utilizados.

Verifica-se também que, foram extraidos dados de varias fontes, viabilizando
uma analise mais completa e fortalecendo o embasamento dos resultados e

conclusdes deste estudo.

3.6 PAINEL DE DADOS E ANALISE DE REGRESSAO

Existem varias nomenclaturas utilizadas para se referir aos dados em painel,
como dados empilhados, dados longitudinais, painel de microdados, analise de corte
entre outros. Em suma, todos esses nomes se referem a um conjunto de dados que

possua, simultaneamente, movimento de tempo e de unidades de corte transversal
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Os modelos de regressdao que se baseiam em tais conjuntos de dados sao
conhecidos como modelos de regressdo com dados em painel, os quais foram
utilizados neste trabalho (GUJARATI; PORTER, 2012).

Foi utilizada anélise de painel de dados, tendo em vista que os bancos de
dados disponiveis possuem 0s requisitos necessarios para esta andlise. Existem
muitas vantagens da analise em painel, principalmente quando comparada a anélise
de séries de tempo ou dados de corte transversal. Um conjunto de dados em painel
proporciona diversas observacdes sobre um individuo ao longo do tempo, gerando
uma base mais rica para analise, proporcionando um aumento do grau de liberdade
e reduzindo problemas de colinearidade entre as varidveis explanatorias. Reduzem-
se também os problemas econométricos decorrentes de variaveis omitidas ou mal
especificadas. Tudo isso € importante, haja vista a caracteristica empirica deste
estudo (WOOLDRIDGE, 2013).

Segundo Gujarati e Porter (2012), varias sdao as vantagens de se utilizar
dados em painel, dentre essas: a possibilidade de se considerar o efeito da
heterogeneidade explicitamente nas unidades mensuradas; a combinacéo de séries
temporais com cortes transversais que fornecem dados mais informativos e de maior
variabilidade, além de menor colinearidade, mais graus de liberdade e mais
eficiéncia; sdo mais adequados para analisar mudangas dinamicas; podem detectar
e mensurar efeitos que ndo poderiam ser observados em dados de série temporal
ou transversal pura; permitem estudar modelos mais complexos; por disponibilizar
milhares de dados, minimiza o viés de se trabalhar com um agregado de empresas
ou individuos.

Foram definidos inicialmente os modelos de regressao, 0s quais representam
a hipoteses, sendo que, esses modelos buscam verificar quanto que o isomorfismo,
mensurado através das trés forcas, influencia na difusdo das praticas de RSC nos
diversos paises do mundo. Quanto aos modelos, sete modelos econométricos
multivariados foram propostos. E esperado que mais de uma variavel independente
tenha influéncia significativa sobre as variaveis dependentes propostas.

Cabe ressaltar que, tendo em vista a natureza empirica e inovadora desta
proposta, algumas variaveis inseridas inicialmente no projeto de pesquisa foram
excluidas visando um melhor ajuste das equa¢cGes econométricas conforme consta

na tabela 2. Foram conduzidos ainda, testes de correlacdo, e ocorrendo valores
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muito elevados entre duas variaveis, algumas delas também podem ter sido

excluidas dos modelos.

3.7 CARACTERIZACAO DAS VARIAVEIS

A caracterizacdo e descricdo das variaveis dependentes e independentes
propostas para o estudo sera descrita no Quadro 2— Descricdo das variaveis. Este
quadro tem por finalidade apresentar de maneira objetiva e descritiva as variaveis
gue possivelmente serdo utilizadas para integrar os modelos econométricos, bem
como a relacdo esperada das variaveis com a RSC, a justificativa para inserir as
variaveis nos modelos e a referéncias utilizadas.

Ainda que nem todas as variaveis que constam no Quadro 2 tenham sido
utilizadas para compor os modelos econométricos, elas foram mantidas no quadro,
servindo como fonte para estudos futuros na é&rea. Outro motivo que leva a
manutencdo de todas as variaveis € que, as mesmas representam o resultado de
vasta pesquisa bibliografica e em bases de dados, constituindo, desta maneira, a
situacao ideal a luz da teoria.

Além da caracterizag@o descritiva das variaveis que se encontram no Quadro
2, € importante uma caracterizacdo de natureza quantitativa, que se proponha a
analisar os resultados com base em testes estatisticos. Inicialmente, conforme
disposto na Tabela 2, ha a necessidade de se caracterizar as variaveis, com base
em suas respectivas estatisticas descritivas.

Na analise econométrica de modelos de regressdo multivariada, ou seja, com
duas ou mais variaveis explicativas, pode ocorrer de interdependéncia entre as
variaveis. Desta maneira, a fim de que nao sejam inseridas no estudo variaveis que
possam distorcer o0 modelo, s&o necessarios testes prévios.

A distorcdo pode ser causada pela multicolinearidade entre as variaveis.
Desta forma, executou-se um teste de andlise correlacional entre elas. E
recomendavel que néo se utilizem variaveis com mais de 70% de correlacdo em um
mesmo modelo (WOOLDRIDGE, 2013). O teste utilizado para se verificar a
multicolinearidade é o teste de Sperman, e os resultados encontram-se disponiveis

na Tabela 2.



Quadro 2— Descricao das variaveis

VARIAVEL VA'\E?X'VEEL FONTE DESCRIGAO DA VARIAVEL FORGA JUSTIFICATIVA REngEN' OBSERVACOES
Mede a percepcdo da qualidade da Aﬂbﬁgjshdadee dos e‘;gg:fg;
prestacdo de servico publico, a p tal d
qualidade da burocracia, a ?;c\l/;irpam:rr;a apgegm 3:
competéncia dos funcionarios estimulem . as en(i resasqno
publicos, a independéncia do servigo viés social a teFr)em mais Para esta variavel foi
publico de pressdes politicas e a - . L ’
credibilidade do compromisso dos responsgbllldadg . social necessario para os anos gle
governos. O foco principal deste corporativa, seja isto sendo (DELMAS: 1999 e de 2001 a realizagéo
> Eficiéncia BANCO  indice eété em "inbuts" NecessArios realizado de maneira MONTES-’ de uma média aritmética
O governa-  \\INDIAL para o qoverno ser Ea 2z de produzir Coercitiva voluntaria pelas empresas ou SANCHO simples: 1999 (entre 1998 e
O mental par | 9 b P lit P Util seja decorrente da pressao 2011 ' 2000) e 2001 ( entre 2000 e
Ll e implementar boas politicas. Utiliza ) 2002). Devido aos dados

outros indicadores do Banco Mundial

(qualidade do servico publico,
qualidade da burocracia, competéncia
dos servidores publicos,

independéncia do servico publico de
pressdes politicas e credibilidade dos
governantes).

exercida sobre ela pelos
orgaos fiscalizadores.
Espera-se que um servigco
publico mais eficiente e
correto e com credibilidade se
converta em melhores
indicadores de RSC pelas
empresas.

desses anos nao estarem
disponiveis.
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VARIAVEL VA'\A?A'{/'VEEL FONTE DESCRIGAO DA VARIAVEL FORCA JUSTIFICATIVA REngEN' OBSERVACOES
Mede o0 quanto as instituicbes e
politicas de um pais correspondem ao
ideal de governo, onde o mesmo
protege os direitos de propriedade e os O indice EFW se reveste de um
arranjos para a prestagdo de um indicador dos mais completos e Para esta variavel s6 estavam
conjunto de bens publicos, tais como a robustos para a avaliagdo da disponiveis os dados de 1995 e
defesa nacional e acesso ao dinheiro. qualidade do ambiente ] de p2000 em diante. para tal
Além dessas fungbes essenciais, para institucional dos paises, (BENAS- ara o ano de ’1899 foi
; indice receber uma classificacdo elevada Coerci- portanto € de suma importancia SY-QUERE; Fealizada uma n‘1édia
T EFW EFW EFW, um pais deve fornecer protecédo tiva due seja incluida como variavel COUPET; onderada entre o ano de 1995
T segura da propriedade privada, a independente neste estudo. MAYER, (F:)om eso 4 e o ano de 2000
aplicacdo imparcial dos contratos, e um Espera-se que quanto maior for 2007) com peso 1 resultando essa
ambiente monetario estavel. Também este  indicador geral de médiap do \;alor considerado
deve manter o0s impostos baixos, qualidade das instituicées, ara 0 ano de 1999
abster-se de criar entraves ao comércio melhor serdo os indicadores de P ’
nacional e internacional, e confiar mais RSC do pais.
plenamente nos mercados em vez de
se valer de gastos de governo e
regulagéo para alocar bens e recursos.
Inclui uma série de indicadores que ﬁn?art::,'fagzg dorso((::(ledsascci)z:os Sg
medem  diferentes  aspectos  do P P! ; q
o . - ocorrem no dinamismo da
processo politico, as liberdades civis e . .
o o, s sociedade moderna e
direitos politicos. Estes indicadores :
A importantes formas
medem o grau em que os cidaddos de ; - .
L2 . descentralizadas de controle Para esta variavel, foi
um pais sdo capazes de participar da - -
o selecio de governos. Também estdo sobre as a¢bes do estado e das necessario para 0s anos de
(0)) Voz e incluidos nesta -cate oria trés empresas, e tem se revelado (DELMAS; 1999 e de 2001 a realizacdo de
(1] responsa- BANCO indicadores ue rr?edem a Coerci- Uteis para fiscalizacdo politcas MONTES- uma média aritmética simples:
@ biliga 50 MUNDIAL indenendéncia q dos meios de tiva empresariais, particularmente SANCHO, 1999 (entre 1998 e 2000) e
6 & comEnica 50 ue serve um  papel as inerentes a responsabilidade 2011) 2001 ( entre 2000 e 2002).
S importantg dé rr?onitoramento daqﬁelees social das organizagdes dentre Devido aos dados desses anos

que tem autoridade, possibilitando
responsabiliza-los por suas acg0es.
Utiliza outros indicadores do Banco
Mundial Compilados (Processo politico,
liberdade civil e direitos politicos) .

tantos outros aspectos. Espera-
se que quanto maior a
liberdade e a importancia das
pessoas nesses Pprocessos,
melhor serdo os indicadores de
RSC.

ndo estarem disponiveis.
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" NOME X " FOR- REFEREN- x
VARIAVEL | apiivel  FONTE DESCRICAO DA VARIAVEL CA JUSTIFICATIVA CIA OBSERVACOES
Para esta variavel foi proposto
um indice onde o valor de cada
pais corresponde ao nimero de
As tabelas de dados tratados ambientais assinados
EarthTrends em instituicBes pelo pais dividido pelo total de
Os tratados internacionais assinados ambientais e Governance do tratados considerados
por cada pais foram obtidos com base World Resources Institute e (dezoito). Para esta variavel
CIA nos tratados descritos na justi_ficativa, Porte_ll de Dados do Progrr_;\ma s nao fo_ram obtidos dados
Tratados  (Central porém como os dados foram obtidos em Ambiental _das _l\_lag()es Unidas ﬁgh'}(_‘é‘s Eem_porals, e sim apenas o
m ambien-  Inteligen- outra base, algumas tratados foram _ GI_EO_ _ identificam treze SANCHO- |nd|c_e atual que é o valor a ser
S tais ce acr_escentados e_’outros _néo foram Co_erC|- principais tr_atados ambientais 2011 J c0n5|d_erad0 no estudo. Tendo
< internacio-  Agency) o_bt_ld_os. A varljdvel foi calculada tiva internacionais e fornecem ). em vista que todos tratados
[ nais EACTBO- d|V|d.|ndo-.se 0 nudmero dp; tratados |nf9rma§6es sobre datas de (VASTAG, datam de antes de 1998, sgréo
OK ambientais cada pais ratificado pela ratificacdo (EarthTrends, 2005). 2009) considerados os valores finais
totalidade dos tratados ambientais Os paises com uma pontuagao para todos os anos da série,
considerados para analise. Total de 19 mais elevada podem assim, ser isso objetiva ndo desbalancear
tratados ambientais internacionais considerados como tendo um os dados em painel desse
COMpPromisso maior no cenario estudo. Mais informacdes sobre
ambiental internacional. os tratados considerados estdo
no APENDICE C — TRATADOS
AMBIENTAIS
INTERNACIONAIS
Muitos dos aspectos relativos a
responsabilidade social das
organizagdes estdo
relacionados com mudanga e
m Cientista e inovacdes tecnoldgicas, de
< engenhei- onde podem surgir processos €  (ARCHI-
' ros Pesquisadores por cada grupo de mil Norm- produto§ mais eﬂuentes e com BUGI;
- graduados UNESCO pessoas da forca de trabalho do pais tiva Menos impacto ambiental. Este DENNI; -
) (% da ) indicador permite avaliar se FILIPPET-
T forca de isso de fato se transforma em  TI, 2009)
O trabalho) maior preocupagcdo com a

RSC. Espera-se que quanto
mais pesquisadores na forca de
trabalho ativa, melhor serao os
indicadores de RSC.
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Somados aos pesquisadores no
Pesquisadores em P & D sdo 0s ambiente empresarial, também é
. profissionais  que  trabalham na !mp.ort.arjte se verlflcarqquanto que as
Pesquisa- ~ o~ instituicbes de pesquisa com seus (ARCHI-
concepgdo ou criagdo de novos . .
@4 dores por conhecimentos, produtos, processos, Norma pesquisadores colaboram com a BUGI;
ﬂ mllgoes UNESCO métodos ou sistemas e na gestdo dos  -tiva dlssemlnagao de praticas e de DENNI; -
e roietos Doutorandos  de Ps- mentalidade voltada a RSC. Espera-se FILIPPETTI,
Q. pessoas. gre{duag;éo envolvidos em P & D estio que o aumento do numero total de 2009)
incluidos pesquisadores em um pais se volte
’ para melhoras nos indicadores de
RSC.
A educacéo de nivel superior € uma
das maneiras pelas quais podem ser
Forga de transmitidas novas praticas e também
o trabalho Percentual do total da for¢ca de trabalho uma ment’a_lldade moderr]a voltada
<C com BANCO . . x . Norma para as praticas de RSC. E esperado
o < do pais que possui educacgdo de nivel - . - -
educacdo MUNDIAL superior -tiva que quanto mais pessoas passem
— de nivel P ' pelos bancos escolares maior a
L superior consciéncia e a disseminacdo da
mentalidade de preservacdo dos
recursos naturais.
A taxa e matricula em ensino superior
€ importante pelos aspectos citados
na variavel acima. Porém esta variavel
pode se revelar importante para
o Taxa bruta de matricula em Ensino verificar uma  tendéncia mais
- Matriculas BANCO Superior independentemente da idade, Norma rapidamente, haja vista que apds a (HETIGE
no Ensino expresso como uma percentagem do . matricula as pessoas podem demorar ! -
2 : MUNDIAL ma p tiva o Jem | 1996)
=z Superior. total da populacdo (cinco anos em até 10 anos para se inserirem no
L sequéncia do ensino médio). mercado de trabalho com a graduagéo

concluida. Uma maior educacao foi
relacionada com maior pressdo pelo
comportamento sustentavel das
organizagoes.
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CODIGO NOME X ; REFEREN- x
VARIAVEL VARIAVEL FONTE DESCRICAO DA VARIAVEL FORCA JUSTIFICATIVA CIA OBSERVACOES
Este indicador se reflete em
mais uma importante maneira
de se verificar a disseminagéo
Artigos técnicos e cientificos de revistas de conhecimentos e de novas
referem-se ao ndamero de artigos praticas, fornecendo uma visao
o Artigos de cientificos e de engenharia publicados da produtividade dos Os dados disponiveis s3o
— revistas BANCO nas seguintes areas: fisica, biologia, Normativa pesquisadores e da relevancia ) até o anop de 2011
cientificas guimica, matematica, medicina clinica, a pesquisa realizada no pais,
x ientifi MUNDIAL imi Aati dici lini d i lizad i apenas
< e técnicas pesquisa biomédica, engenharia e dentre as quais varias podem P '
tecnologia, e da terra, ciéncias estar relacionadas com a RSC.
espaciais. Portanto, espera-se que quanto
maior for o niumero de artigos
publicados melhor seriam os
indicadores de RSC.
Técnicos em P & D e pessoal . _
. ~ . Além dos cientistas e
equivalente  sdo  pessoas  cujas . .
I pesquisadores, 0s técnicos
principais tarefas requerem .
: L N desempenham também papel
S conhecimento técnico e experiéncia em h .
Técnicos T T S importante, muitas das vezes
engenharia, ciéncias fisicas e bioldgicas o
(@) em P&D 2 o . sendo eles o0s responsaveis por
o (por BANCO (técnicos), ou ciéncias sociais e colocar em ratica oS
O \po! humanas (pessoal equivalente). Eles Normativa . P - -
milhdes  MUNDIAL . p conhecimentos, acabando por
L d participam de P & D através da difundi 4 E i
- € realizacdo de tarefas cientificas e ffundir hovas praticas. Espera
pessoas) se que haja um impacto

técnicas que envolvem a aplicacdo de
conceitos e métodos operacionais,
normalmente sob a supervisdo de
pesquisadores.

positivo no indicador de RSC
em fungdo do numero de
técnicos.
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VARIAVEL  VARIAVEL FONTE DESCRICAO DA VARIAVEL FORCA JUSTIFICATIVA CIA OBSERVACOES
Subsidios de cooperacéo técnica incluem
subsidios de cooperagdo  técnica
autdbnomas, que se destinam a financiar a Este indicador é um bom modo de
transferéncia de competéncias técnicas e o .
x . se verificar de que conhecimentos e
O de gestdo ou de tecnologia, com a raticas sdo incorporados a rotina de
| finalidade de desenvolvimento da P ) po!
Coopera- ; . um ambiente, muitas das vezes
- = BANCO capacidade nacional em geral, sem . .
céo PO - ; Normativa oriundos de outra cultura. Espera-se - -
Q- técnica MUNDIAL referéncia a quaisquer projetos de ue exista uma influéncia positiva
investimento; e doagOes de cooperacédo P
-, : ! ,d. 0 ; d . & gntre 0s subsidios e a melhpora de
O técnica em matéria de investimento, que i -
~ . ] indicadores de RSC, particularmente
séo fornecidos para reforgar a capacidade . .
= - -~ nos paises em desenvolvimento.
de execucdo de projetos especificos de
investimento. Os dados sdo em ddlares
correntes.
Pode-se justificar este indicador com
base na revisdo de literatura sobre
difusdo, pois empresas de grande
porte e as multinacionais tendem a
ser mais imitadas por outras nas
suas praticas. Justifica-se ainda que
este indicador seja utilizado pois
Embresas entende-se que as multinacionais
(@) de prande gozam de um prestigio maior do que
x c?rte e GRI Quantidade de empresas grandes e de as empresas locais, e no estudo de (ANGS:
O] mFl)JItinacio (Extraido empresas multinacionais, tomando-se Mimética Angst ele menciona o efeito de AGARWAL _
— _nais com do banco como referencia o total de empresas na “celebridade” como relevante, além 2010) ’
5' relatorio de dados) base de dados do GRI para cada ano. do que multinacionais sdo empresas
= GRI que normalmente apresentam um

porte grande. Espera-se que haja
uma influéncia positiva entre a
quantidade de empresas de grande
porte e as multinacionais em um

determinado local e futuras
empresas que adotem essas
pratcas de RSC por influécia

mimética.
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Justifica-se este indicador tendo em
vista que quanto mais um pais
Segundo (Marimon et al., 2012) a comercializa com regides em que o GRI
Europa tem o maior numero de é mais utilizado, maior a probabilidade
p) certificados registrados, chegando a das empresas nacionais imitarem as
L ExportagGes quase 50% do total mundial, sendo empresas desses locais. Coeséo entre o
(o) para paises BANCO que a América do Norte também Mimética comércio internacional com regides (MARIMON i
S desenvolvi- MUNDIAL possui grande namero. Os paises que onde o GRI tem mais relevancia. Cabe etal., 2012)
@) dos tem maior fluxo de comércio com essa ressaltar que devido a dificuldades para
&) regido tenderiam a ser mais 0 cruzamento e obtengdo de dados sera
propensos ter empresas que adotem o utilizada como proxy as exportagfes que
padrédo GRI. cada pais tem com o0s paises
desenvolvidos, 0s quais sdo os maiores
publicadores de relatérios GRI.
= Orocg:née;cm:jod%IBmegca;ogsi]acodrgg Justifica-se este indicador tendo em
Z Comércio BANCO gxp%rtggﬁes e importacbes de s vista que quanto mais um pais
= Internacional MUNDIAL mercadorias dividido pelo valor do Mimética  comercializa, maior a propapllldade das ) )
@) PIB, tudo em dolares correntes dos empresas  nacionais Imitarem s
O EUA. empresas internacionais.
O investimento direto estrangeiro sao
as entradas liquidas de investimento
para adquirir uma participacdo de
gestdo duradoura (10 por cento ou
mais do capital votante) em uma
empresa que opera em uma economia Justifica-se este indicador tendo em
. diferente da do investidor. E a soma vista que quanto mais um pais recebe .
) I?;?f;:ggﬁgo BANCO do capital proprio, r.einvestimento dos o invgstimentos gstrangeiros diretos, S\I/IDOEII:I'\'I{lég
m Direto Banco MUNDIAL lucros, putra de capital de longo prazo Mimética maior a prqbe}bllldade das empresas SANCHO, -
— Mundial e capital de curto prazo, como nacionais imitarem as empresas 2011)

mostrado no balanco de pagamentos.
Esta série mostra entradas liquidas
(novos fluxos de investimento menos

desinvestimento) na economia
declarante de investidores
estrangeiros. Os dados sdo em

délares correntes.

internacionais e, por conseguinte boas
praticas de RSC.
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Pelos conceitos apresentados sobre a
importancia da formacdo académica e
da disseminacdo de conhecimentos
pelas pessoas que frequentam
Considera o fluxo de estudantes de instituicbes de ensino, este indicador Varios dos dados
= um pais internacionalmente, sendo vem - a ~ca|har par,a 0 estudp e de fluxo Eje
0p)] Fluxo de 6 nimero resultante de estudantes comparagdo entre paises da qualidade estudantes estdo
L estudantes UNESCO que vieram estuda no pais Normativa deste ambiente e das consequéncias do _ relatados na
internacional . H mesmo sobre o fluxo de estudantes ase a
X - ional 2on5|derado menos os que saﬁam b f d d b d
> mente d . entre os paises. Em resumo, se espera UNESCO como
=l para estudar em outro pais ue haja um fluxo ositivo de estimativa da
L naquele ano. q ! P
estudantes para os paises onde o uls.
ensino é considerado melhor, e assim
sendo isso se refletiria positivamente
sobre as bhoas praticas de RSC pelas
organizacgodes.
O controle da corrupgdo capta a Para esta
percepcdo da extensdo em que o A corrupcio & um broblema que variavel, foi
poder publico é exercido para p&ao P a a necessario para
. . . acomete varios estados, refletindo-se
ganhos privados, incluindo tanto as : A 0s anos de 1999
~ . em diversas consequéncias. No que
formas de corrupgdo, assim como e e de 2001 a
" o . tange a este estudo, ele é importante .
a "usurpacéo" do Estado por elites . PR realizagao de
o . . : pois nos indicaria uma estrutura estatal o
e interesses privados. E dado em fraca e que poderia ser leniente em uma média
- . percentil, que indica a pontuag&o > que p aritmética
e Indicador de BANCO . . . transmitir a sociedade e as empresas 0s X
= do pais entre todos os paises Coercitiva . . - simples: 1999
e corrup¢do  MUNDIAL : > conceitos de RSC através de
abrangidos pelo indicador . T . - . (entre 1998 e
O fiscalizacdo e legislacdes que deveriam
agregado, com 0 correspondente . 2000) e 2001 (
&) 2 . ) - ser cumpridas por todos. Espera-se,
ao nivel mais baixo, e 100 a mais ; entre 2000 e
e . portanto, que quanto maior o grau de .
alta classificacdo. Em percentis cormuncio  no ais menor  a 2002). Devido
foram ajustados para corrigir pe pais, aos dados

alteracdes ao longo do tempo na
composicao dos paises abrangidos
pela WGI.

preocupacdo das empresas com as
praticas de RSC.

desses anos nao
estarem
disponiveis.
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Este indicador também se
O indicador forca da lei capta a reeerCreebi(?o cr?(;n(;enotidgsaa:o u:
percepgao e o grau que 0s agentes tém Eada aaiantaria o ootljer
confianca e cumprem as regras da legislador do pais romovgr leis
sociedade, e em particular a qualidade 9 pais p .
. A e instrumentos no sentido de
da execucdo de contratos, direitos de aorimorar a  responsabilidade
propriedade, a policia e os tribunais, dgs oraaniza 6(53 se  nio
Indicador bem como a probabilidade de crimes e houver u?n inst(r;umento e se as
Q BANCO violéncia. O percentil indica a pontuacéo - = (HETTIGE,
da forca . . Coercitiva empresas e pessoas hao -
L da le MUNDIAL do pais entre todos os paises cumprirem. E esperado que 1996)
—l abrangidos pelo indicador agregado, uanto ma.ior for este indicador
com 0 correspondente ao nivel mais (rqnaior seia a execucdo das
baixo, e 100 a mais alta classificacao. raticas dJe RSC. A gualidade
Em percentis foram ajustados para (Fj)a requlacio formaﬁl 4 se
corrigir alteracdes ao longo do tempo na gulag J
- P : revelou importante para a
composicao dos paises abrangidos pela . ~ L
WGl implantacdo de préaticas
) sustentaveis pelas
organizacgoes.
A qualidade das politicas publicas capta
a percepcao da capacidade do governo
para formular e implementar politicas e O desenvolvimento do setor
regulamentacdes que permitam e privado através de politicas
< fomentem o desenvolvimento do setor publicas adequadas que
D Qualidade privado. O percentil indica a pontuagéo incentivem e promovam o
o das BANCO do pais entre todos os paises Coercitiva crescimento  sustentavel é i i
0] politcas MUNDIAL abrangidos pelo indicador agregado, essencial. Espera-se  que
L publicas com 0 correspondente ao nivel mais melhores resultados neste
o baixo, e 100 a mais alta classificacao. indicador promovam a

Em percentis foram ajustados para
corrigir alteragdes ao longo do tempo na
composicao dos paises abrangidos pela
WGI.

implantacdo de mais préticas
de RSC.
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Estabilidade Politica e Auséncia de
Violéncia / Terrorismo capta a Investimentos em RSC séo
percepcdo da probabilidade de que o normalmente dispendiosos
governo venha a ser desestabilizado para as organizagbes sob o
ou derrubado por meios ponto de vista financeiro, isso
inconstitucionais ou violentos, se reflete que o panorama de
incluindo a violéncia politicamente retorno dos mesmos em termos
2 Estabilidade BANCO _mo_tivada e terrorjsmo. 0] percentil 3 de valorizacéo da inst_itui(;éo_ ou
litica MUNDIAL indica a pontuagéo do pais entre Coercitiva mesmo em termos_flnancelro_s - -
= po todos o0s paises abrangidos pelo se daria em um horizonte mais
n indicador agregado, com 0 longo e ambientes instaveis
correspondente ao nivel mais baixo, e ndo sdo propicios. Espera-se
100 a mais alta classificacdo. Em portanto, que quanto mais
percentis foram ajustados para corrigir instavel for o pais menor seria
alteracdes ao longo do tempo na 0 investimento em RSC pelas
composi¢do dos paises abrangidos empresas.
pela WGI.
PIB é a soma do valor bruto
acrescentado por todos os produtores
residentes na economia mais 0s
impostos de produtos e menos
quaisquer subsidios ndo estdo
incluidos no valor dos produtos. Ele é
calculado sem fazer dedugdes para
depreciacdo de ativos fabricados ou
m F|>roduto BANCO Pama exaustao e degrada(;atz dos Serve como referéncia para
= nterno MUNDIAL Fecursos naturais. Os dados sdo em outras variaveis -
o Bruto dolares correntes. Valores em délares ’

para o PIB sdo convertidos de
moedas nacionais usando as taxas de
cambio oficiais do corrente. Para
alguns paises, onde a taxa de cambio
oficial nao refletem a taxa
efetivamente aplicada as operacdes
reais em moeda estrangeira, um fator
de conversao alternativo é usado.
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— Grandes quantidades de areas Para esta variavel, foi
®) protegidas denotam um necessario para o ano de
0 ) ) A comprgmisso da socieda(z)e como 201d1 a realizacdo de ulma
Areas BANCO Areas terrestres e marinhas Coerci- um todo com o meio ambiente o média aritmética simples:
% protegidas MUNDIAL protegidas (% da area territorial total) tiva que viria a se refletir em maior ) 2011 (entre 2010 e 2012).
L preocupacdo de todas as Devido aos dados desses
nd organizacdes e empresas anos nao estarem
< sediadas nesses locais. disponiveis.
O nudmero de relatérios GRI por
pais e por ano é de suma
GRI importancia para este estudo,
~ (Extraido Numero de relatérios GRI publicados haja vista se tratar da proxy com (MARIMON et
x GRI . RSC a qual se pretende mensurar a -
O do banco por pais por ano. bilidad ial al., 2012)
de dados) responsabilidade _ socia
corporativa das organizacdes e
do macro ambiente onde as
mesmas estao inseridas.
E importante a proporcionalidade
com o PIB do indicador acima, a )
fim de que se possa comparar (MARIMON,
GRI melhor com a variavel GRIPIB. SAIZEQEITO
9 Numero de (Extraido Numero de relatérios GRI publicados Destaca-se ainda, que embpra RIA, 2006)
o L do banco PSR, esse indicador seja de nivel ’
= relatérios por pais dividido pelo PIB do ano RSC P .
de dados) macroecondmico, ele € a (MARIMON:
Y GRI por PIB co corrente. | do  d d ( \;
(D E BAN !'ESI:J t§n~te (o] escaso as CASADESUS
MUNDIAL instituicdes e das empresas que . HERAS,
se colocam nesse ambiente com 2010)

a responsabilidade para com o
meio ambiente.-
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CODIGO NOME

VARIAVEL VARIAVEL FONTE

DESCRICAO DA VARIAVEL

FORCA

JUSTIFICATIVA

REFEREN-
CIA

OBSERVACOES

Empresas
médias e de GRI
pequeno  (Extraido do
porte com banco de
relatério dados)
GRI

NUmero de

SME

ISO 14001 ISO

ISOPAIS

o Emissdes
@) totais de
O Co2

BANCO
MUNDIAL

publicados por pais por empresas
de médio e pequeno porte.

Numero de certificagdes 1SO 14000
emitidas por pais por ano.

Total de emissdes de COa.

RSC

RSC

RSC

Empresas de médio e pequeno porte
sdo responsaveis por uma parcela
consideravel da economia da
maioria  dos paises, porém
normalmente encontram-se Ccomo
minoria absoluta na quantidade de
relatérios de modelo GRI emitidos.
Tendo em vista sua importancia,
deseja-se  saber quais fatores
institucionais poderiam vir a facilitar
ou incentivar uma maior quantidade
de relatérios por estas empresas .

Utilizaremos esta variavel devido ao
fato de ela ja ter sido amplamente
pesquisada na literatura e de
entendemos que, devido ao fato de
este certificado focar o sistema de
gestdo ambiental das empresas, ja
demonstra, em  principio, um
comprometimento das mesmas com
as questbes relacionadas com a
RSC, além disso pode-se verificar
que existe uma relagdo entre eles ja
relatada na literatura pesquisada
neste trabalho. (M. A. Delmas, 2002;
Marimon et al., 2012).

Este indicador sera utilizado como
variavel de controle, pois € um dos
indices mais tradicionais quando se
pretende mensurar a poluicdo
gerada por um pais, se tornando
uma referéncia.

*kk

*+* (ALBUQUERQUE, BRONNENBERG; CORBETT, 2007, MARIMON, CASADESUS; HERAS, 2010; MARIMON; FA; SAIZARBITORIA; 2006, MARIMON; HERAS;

CASADESUS, 2009; MARIMON; LLACH; BERNARDO, 2011).
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Total de emissBes de CO, em
Total de emissbes de CO, em TON TON divididos pelo PIB em
divididos pelo PIB em bilhdes de doélares. bilhdes de ddlares. Esta variavel
@ Emissio Esta variavel foi introduzida pelo autor foi  introduzida pelo autor
o de CO?2 BANCO visando-se obter um indice que leve em RSC visando-se obter um indice que i
N PIB MUNDIAL consideracdo os poluentes de forma leve em consideracdo o0s
@) por proporcional a economia dos paises, de poluentes de forma proporcional
@) forma a mitigar discrepancias para a a economia dos paises, de forma
andlise. a mitigar discrepancias para a
andlise.
(MARIMON,
9 girst'rgg ISO e Total de certificados 1ISO 14001 emitidos Visa obter um critério de ﬁégﬁ[s)EzsoUl%
o BANCO por pais e divididos pelo PIB em trilhbes = RSC  comparagdo mais ajustado ao A
@) 14001 MUNDIAL de délares correntes GRIPIB MARIMON; FA;
N por PIB ) | SAIZARBITORI
- A; 2006)
Tem como objetivo uma
= Relatori- GRI Relatérios GRI publicados por pais por comparacdo entre o grupo de
S > 0s GRI (Extraido ano, onde o0s paises que possuem RSC paises que publicam relatério i
= £ or Pais do banco registro de relatério recebem valor "1" e dos que ndo tem registros.
x P de dados) caso ndo haja registro valor "0". Também minimiza os efeitos de
@) valores extremos.
Tem como objetivo uma
& Certifica Certificagdes I1SO 14001 por pais e por comparagdo entre 0 grupo de
5’ > -dos ISO 1SO ano, onde o0s paises que possuem RSC paises que possuem i
e 14001 registro de certificado recebem valor "1" e certificados dos que ndo tem
O por pais caso nao haja registro valor "0". registros. Também minimiza os
('L) efeitos de valores extremos.
Fonte: elaborado pelo autor.
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3.8 MODELO ECONOMETRICO GERAL

Neste topico sera especificado o modelo econométrico geral, cuja estrutura
servird de base para que os demais modelos sejam construidos posteriormente. As
variaveis independentes utilizadas serdo basicamente as mesmas para 0s sete
modelos que seguirdo na sequéncia. As variaveis dependentes serdo distintas, uma
vez que para cada modelo proposto haverd uma variavel dependente distinta. As
caracteristicas especificas de cada modelo serdo apresentadas nos seus
respectivos topicos.

Os modelos propostos foram embasados nos conceitos trazidos pelos autores
que relacionaram a teoria institucional com as préaticas de RSC das organizacdes
(CAMPBELL, 2007; CLEMENS; DOUGLAS, 2006; GLOVER et al, 2014
JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012; WU; DING; CHEN, 2012;
ZHU; CORDEIRO; SARKIS, 2012; ZHU; SARKIS, 2005, 2007; PEREZ-BATRES,;
MILLER; PISANI, 2010; DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011). Desta maneira, esses
modelos pretendem relacionar a acdo das instituicdes, através das suas trés forcas
isomorficas (variaveis independentes), definidas por DiMaggio e Powel (1983) com
as variaveis dependentes que séo as praticas de RSC.

Praticas de RSC utilizadas como variaveis dependentes: quantidade de
relatorios GRI, o indice GRI/PIB (certificados divididos pelo PIB) a variavel
dicotdmica GRIdummy e a SME que representa os relatorios emitidos por pequenas
e médias empresas apenas. Para controle das Ultimas varidveis: quantidade de
certificacdes 1SO 14001 (ISOpais), ISO/PIB (certificacOes divididas pelo PIB) e
variavel dicotémica ISOdummy.

Os relatorios publicados em um ano, na verdade apresentam as informacdes
gerenciais do ano anterior, incluindo-se ai as influéncias institucionais que a
empresa sofreu. Por este motivo, e conforme foi utilizado por Delmas e Montes-
Sancho (2011), para as variaveis independentes, sera utilizada a defasagem em um
ano para as Vvariaveis independentes. Tendo em vista estes aspectos ja

mencionados, temos a equacéo geral abaixo para a RSC:
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Yy =Bo+ By + B Moy + BX3iy + B Xiey + B iy + BXbi) + B X711y +
BX8ity + BAGy + BroX10iy) + BXitiy + BXi2iy + B X031y + BuXidiey +
BTy + BiA16i4y) + B X171 + BioX8iey + BroX19iey + BaoX20) + BoX2rie) + +

Mg+ Q

Onde:

Y,-f Representa a variavel dependente em um pais num determinado ano;
Bo Representa o intercepto;

B,)(L-(t_,) Representa a variavel “EGOV” do pais no ano anterior;
Bz)(zi(,c_,) Representa a variavel “EFW” do pais no ano anterior;
Bj./\fg,-(t_,) Representa a variavel “WOIRESP” do pais no ano anterior;

B A4 Representa a variavel “TAMB” do pais no ano anterior;
65)(5,#_,) Representa a variavel “CEGTRAB” do pais no ano anterior;
BgXé}(t_,} Representa a variavel “PESQ” do pais no ano anterior;
67)(7,([_,) Representa a variavel “FTRAB” do pais no ano anterior;
Bg/\’&ﬂ_,) Representa a variavel “ENSUP” do pais no ano anterior;
69/1/91'([-7) Representa a variavel “ARTP” do pais no ano anterior;
ﬁ,o)ﬁo,-(t_,} Representa a variavel “TECPD” do pais no ano anterior;
B,,Xn,-ﬂ_,) Representa a variavel “COPTEC” do pais no ano anterior;
ﬁ,_,)ﬁz,-(t_,) Representa a variavel “MULTGRD” do pais no ano anterior;
BB.X73,-(1¢_,) Representa a variavel “COMDES” do pais no ano anterior;

ﬁ,4X74,-(t_,) Representa a variavel “COMINT” do pais no ano anterior;



85

6,5)(75,-([_,) Representa a variavel “IED” do pais no ano anterior;
ﬁ,5X76}(t_,} Representa a variavel “FLUXEST” do pais no ano anterior;
6,7)(77,-@‘_,) Representa a variavel “CORRUP” do pais no ano anterior;
ﬁ,yh&(t_,) Representa a variavel “LEIS” do pais no ano anterior;
{3,9/\’79,-({_,) Representa a variavel “REGQUA” do pais no ano anterior;
ﬁzono,'(t_,) Representa a variavel “STAB” do pais no ano anterior;
62)(27,-ﬂ_,) Representa a variavel “AREAPROT” do pais no ano anterior;

M, Representa o erro idiossincratico ou erro de variagdo temporal para o ano
considerado;

Ql; Representa o efeito ndo observado ou efeito fixo.

O modelo geral proposto acima € o que contempla da maneira mais completa
0 que consta no referencial tedérico acerca das instituicbes. Todavia, algumas
variaveis inicialmente sugeridas, apresentaram na consolidacdo dos dados, um
elevado numero de dados ausentes, sendo necessaria a sua retirada do modelo, a
fim de que a analise de dados em painel ndo fosse prejudicada. Com objetivo de
melhor ilustrar o processo de excluséo destas do modelo, segue abaixo, uma tabela,

com as variaveis excluidas e seus respectivos missings.

Tabela 2— Variaveis retiradas do modelo

VARIAVEL NUMERO DE
MISSINGS

CEGTRAB 1461
PESQ 1535
FTRAB 1457
TECPD 1643
COPTEC 625
IED 1210
FLUXEST 1265

Fonte: elaborado pelo autor.
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Além destas variaveis, ainda foi excluida a variavel “MULTGRD”, devido ao
fato de que ela corresponde a 90% dos relatorios emitidos e, se mantida, poderia
gerar multicoliearidade nas analises. Contudo, sera proposto um modelo alternativo,
onde esta variavel podera ser incluida, de forma que sua importancia possa ser
verificada.

Uma segunda consideracdo muito importante é a respeito da variavel
“COPTEC”, pois, apesar da mesma ndo possuir um numero de missings
aparentemente tdo grande, estes missings sdo muito desconexos com 0S missings
das demais variaveis da amostra, motivo pelo qual ela foi retirada dos modelos.
Apenas para ilustrar este fato, a mesma regressao, quando estimada com a variavel
“COPTEC” e sem ela, apresenta uma variagdo de mais de 439 observacgdes (a
equacdo sem “COPTEC” possui 1361 observacdes validas e com ela incluida

apenas 922 observacdes validas).

Figura 6 — Variaveis incluidas nos modelos

Varidveis independentes
disponiveis

*EGOV | °*CEGTRAB - *EGOV
*EFW *PESQ *EFW
*VOIRESP *FTRAB *VOIRESP
TAMB *TECPD *TAMB
*ENSUP ¢ COPTEC *ENSUP
¢ ARTP *IED *ARTP
¢ COMDES ¢ FLUXEST * COMDES
¢ COMINT ¢ COMINT
*CORRUP *CORRUP
o LEIS e LEIS
*REGQUA *REGQUA
*STAB *STAB
¢ AREAPROT * AREAPROT
*CEGTRAB ¢ MULTGRD* (utilizada
*PESQ apenas no modelo SME)
*FTRAB
*TECPD
*COPTEC
*|ED
¢ FLUXEST
¢ MULTGRD

- J

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dentre os dados iniciais disponiveis, também foram retirados da amostra,
quatro paises, devido a falta de dados importantes, como o PIB, o qual inviabiliza
variaveis secundarias que decorrem do mesmo, sendo esses paises: llhas Cayman,
Miamar, Taiwan e Serra Leoa. Permanecem entdo, ha amostra, 151 paises.

A Figura 6 apresenta o processo de selecdo e consolidacao das variaveis que
foram inseridas nos modelos econométricos. Na coluna mais a esquerda se
encontram todas as variaveis encontradas, propostas no modelo geral, na coluna
central constam as variaveis que foram retiradas por serem incompativeis e na
coluna mais a direita as variaveis que efetivamente compuseram o0s diversos
modelos econométricos.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS ATRAVES DA ESTIMACAO ECONO METRICA

Neste capitulo sera apresentado sumariamente de que forma se trabalhou em
relacdo ao modelo econométrico. O modelo é de suma importancia para a pesquisa
de natureza quantitativa e empirica, pois ele tem como objetivo a reprodugcédo de um
fendmeno estudado. No caso, um fendmeno social, visando transpassa-lo para uma
realidade mais objetiva, de forma que seja possivel a visualizacdo dos argumentos
defendidos através de uma equacéo.

Quanto a amostra, cabe ressaltar que foram retirados, nesta etapa, alguns
paises dentre os 155 definidos inicialmente. Foram excluidos os que ndo possuam a

maioria dos dados necessarios a analise, visando reduzir discrepancias nos

modelos.
Figura 7 — Resultados
 Descricao das variaveis;
» Estatistica descritiva;
CARACTERIZAGAO

pasvaridvels | ¢ Correlacdo entre as variaveis;

~
* Modelos GRI (GRI, SME, GRIPIB e GRIdummy);
MODELOS * Modelos ISO (ISOpais, ISOPIB e ISOdummy);
ECONOMETRICOS )
o . )
* Comparacao GRI e ISOpais;
__ | * ComparacaoGRIPIB e ISOPIB,;
COMPARACAO
ENTRE OS » Comparacao GRIdummy e ISOdummy;
MODELOS )

» Comparacao generalizada entre todos os modelos;

covprracio | © Comparacao entre os resultados obtidos das variaveis

GERALE independentes.
CONCLUSOES

Fonte: elaborado pelo autor.
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Na Figura 7, acima, foi inserida uma descri¢cao das a¢cbes que se decorrem no
capitulo de analise dos resultados, a fim de tornar o processo mais claro ao leitor,
iniciando pela descricdo das variaveis que pode ser encontrada no Quadro 2. Na
sequencia se encontram as estatisticas descritivas e analise correlacional das
variaveis. A partir dessa caracteriza¢do inicial € possivel introduzir os modelos

economeétricos referentes a cada variavel dependente,

4.1 ANALISE DESCRITIVA DAS VARIAVEIS

As estatisticas descritivas de todas as variaveis disponiveis no banco de
dados estéo disponiveis na Tabela 3 — Estatisticas Descritivas. Na analise descritiva,
um ponto que recebe destague € a mediana de todas as varaveis que se baseiam
no GRI (GRI, GRIPIB, GRIdummy, SME e MULTGRD) sao iguais a zero, isso indica
que a maioria das observacdes ndo tem relatério GRI. Contudo, esta constatacdo
nao € valida para as variaveis relacionadas com os certificados 1SO (ISOPAIS,
ISOPIB e ISOdummy), pois as mesmas apresentam a mediana diferente de zero,
indicando que a maioria das observagOes da amostra possui certificado SO
publicado no ano correspondente.

Outras constatacdes interessantes a respeito das variaveis é a diferenca de
escala observada entre as variaveis “GRI” e “ISO”. Enquanto a primeira possuli
meédia de 6,23 relatorios e desvio padrdo de 24,92, a segunda possui meédia de
815,73 certificados por pais, e desvio padrdo de 4217,38. A diferenca entre os
valores maximos das duas também € expressiva, enquanto a primeira € 454, a
segunda € 91590. Essa diferenca de escala também se estende, porém em menor
grau, para as variaveis derivadas “GRIPIB” e “ISOPIB".

Este problema n&o ocorre com a maioria das variaveis independentes, pois
elas sao derivadas de indices, ou seja, ja possuem valores maximos e minimos pré-
estabelecidos e, por conseguinte, menor variagao entre os paises e desvios padréo.
Variaveis estas: “EGOV”, “EFW”, “VOIRESP”, “CORRUP”, “LEIS", “STAB” e
“REGQUA".

A variavel “ARTP”, todavia, apresenta uma variacdo muito grande, indo desde
valores iguais a zero até valores de mais de 200 mil, por isso apresenta um desvio

padrdao muito grande, de 19011.
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Outra constatacdo interessante acerca das variaveis derivadas do “GRI”
“SME” e “MULTGRD". A primeira apresenta média de 0,67 relatorios publicados por
pais e por ano, enquanto que a segunda apresenta média de 5,45, portanto, a
publicacdo de relatorios por multinacionais e grandes empresas € quase 10 vezes

maior do que por pequenas e médias empresas.
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Tabela 3 — Estatisticas descritivas

GRI GRIPIB GRIDUMMY SME ISOPAIS ISOPIB ISODUMMY EGOV EFW VOIRESP
Média 6.226932 13.48508 0.279029 0.679912 815.7307 1617.270 0.713024 52.57802 6.697536 49.87888
Mediana 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 8.000000 436.3159 1.000000 51.67464 6.800000 47.35577
Méaximo 454.0000 802.9552 1.000000 72.00000 91590.00 64430.08 1.000000 100.0000 9.200000 100.0000
Minimo 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.956938 2.900000 2.403846
Desvio Padréo. 24.92855 43.43744 0.448621 3.679576 4217.387 3571.484 0.452450 27.72837 0.980566 27.39363
Skewness 8.261271 8.090458 0.985332 10.56437 12.78119 7.300060 -0.941856 0.042559 -0.528140 0.219859
Kurtosis 100.2029 112.4875 1.970879 148.4847 215.6583 89.72406 1.887092 1.876546 3.444547 1.926833
Jarque-Bera 917456.4 1156031. 466.4584 2039653. 4329641. 729917.7 451.7668 119.2173 108.8439 126.7140
Probabilidade 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000
Soma 14104.00 30543.71 632.0000 1540.000 1847630. 3663116. 1615.000 118510.9 13321.40 112776.2
Soma DP?. 1406923. 4271741. 455.6539 30652.94 4.03E+10 2.89E+10 463.4658 1732247. 1911.482 1695929.
Observacoes 2265 2265 2265 2265 2265 2265 2265 2254 1989 2261

TAMB ENSUP ARTP COMDES COMINT CORRUP LEIS REGQUA STAB AREAPROT

Média 0.706011 34.97196 4796.910 68.29237 89.16957 50.42172 49.71383 53.60504 46.43702 12.09222
Mediana 0.722222 31.63396 128.0500 70.82579 79.46747 49.04762 46.91943 51.47059 43.75000 9.886915
Maximo 1.000000 113.9834 226198.4 103.6192 449.,9915 100.0000 100.0000 100.0000 100.0000 54.86130
Minimo 0.277778 0.295590 0.000000 0.000000 16.77956 0.000000 0.000000 0.490196 0.000000 0.000000
Desvio
Padréo. 0.145648 25.17395 19011.28 19.95258 52.54860 28.56443 28.19163 26.73228 27.74905 10.17817
Skewness -0.042426 0.407829 8.447738 -0.784434 2.801543 0.129387 0.182186 0.051590 0.215055 1.222742
Kurtosis 2.656530 2.147881 86.26206 3.182191 15.58759 1.846185 1.949665 1.925662 1.908370 4546127
Jarque-Bera 11.63575 93.34009 662855.5 226.1715 17615.76 131.4941 116.2844 109.3986 129.4052 785.1209
Probabilidade 0.002974 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000
Soma 1575.111 56304.86 10572390 148604.2 198580.6 113801.8 112253.8 120825.8 104761.9 27219.59
Soma DP?. 47.30568 1019668. 7.96E+11 865879.5 6146777. 1840731. 1793792. 1610027. 1736372. 233089.1
Observacbes 2231 1610 2204 2176 2227 2257 2258 2254 2256 2251
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MULTGRD CEGTRAB PESQ FTRAB TECPD COPTEC IED FLUXEST CO2 CO2PIB

Média 5.458720 7.654289 3243.697 22.70403 573.4912 1.07E+08 -1.41E+08 12198.32 181194.9 656.8341
Mediana 0.000000 4,900000 2448.000 22.60000 402.6308 74330000 -5.85E+08 -1979.585 16244.81 386.3836
Maximo 411.0000 34.30000 11355.00 54.00000 3769.609 1.11E+09 1.93E+11 682349.0 9080209. 8462.417
Minimo 0.000000 0.060000 7.000000 0.000000 0.117380 20000.00 -2.32E+11 -605386.0 7.334000 1.827346
Desvio

Padréo. 21.58403 7.341422 2849.729 9.538554 617.3117 1.25E+08 2.31E+10 90699.71 706590.9 868.3961
Skewness 8.481176 1.197523 0.812306 0.275194 1.701195 3.400959 0.178669 2.392873 7.860257 3.803710
Kurtosis 109.0284 3.927480 2.755743 2.880546 6.125112 19.35235 35.67303 26.22864 72.51229 23.84892
Jarque-Bera 1088120. 237.7475 88.95545 11.48512 607.3744 22231.04 49645.93 24866.00 473413.8 45807.17
Probabilidade 0.000000 0.000000 0.000000 0.003207 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000
Soma 12364.00 6620.960 2565764. 19729.80 391694.5 1.82E+11 -1.57E+11 12942421 4.05E+08 1466054.
Soma DP?, 1054730. 46566.56 6.42E+09 78974.12 2.60E+08 2.66E+19 5.95E+23 8.72E+12 1.12E+15 1.68E+09
Observacbes 2265 865 791 869 683 1701 1116 1061 2237 2232

Fonte: Eviews 7.
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4.1.1 Analise correlacional

Para analise correlacional entre as variaveis, foi executado o teste de
Sperman, e os resultados obtidos encontram-se na Tabela 4 — Correlacao entre as
variaveis. No caso da amostra analisada, foi percebida a multicolinearidade entre as
variaveis “GRI”, “GRIPIB".e “GRIdummy”, o que era ja era esperado, pois as ultimas
duas sdo derivadas da primeira, ressaltando que estas variaveis estardo sendo
utilizadas como variaveis dependentes em modelos distintos. A variavel “SME”,
contudo, ndo apresenta multicolinearidade com essas variaveis e tampouco com a
variavel “MULTGRD”. Nas variaveis “SME” e “MULTGRD” ndo ha correlacéo forte,
com 67% de correlacdo. Estes aspectos permitem a composicdo de um modelo com
as duas variaveis, com a “SME” como variavel dependente e a “MULTGRD” junto
com as demais variaveis independentes. Desta maneira se torna possivel a
avaliacao da influéncia das empresas de grande porte sobre as empresas pequenas,
segundo o que é prescrito pela influéncia mimética.

Também foi percebida multicolinearidade entre as variaveis “ISOPAIS”,
“ISOPIB” e “ISOdummy”, o0 que era esperado, pois as ultimas duas séo derivadas da
primeira e serdo analisadas em modelos separados. Além disso, foi verificada
multicolinearidade entre as variaveis “ISOPAIS” e “GRI” em 73%, o que indica que a
opcao pela variavel de controle “ISOPAIS” é viavel. Isto, contudo, ndo se repete para
as demais variaveis de controle “ISOPIB” e “ISOdummy”, cujos coeficientes de
correlacdo com as variaveis “GRIPIB” e “GRIdummy” sdo respectivamente 52% e
35%.

Com relacéo as variaveis independentes utilizadas para compor os modelos,
sdo esperadas correlacdes elevadas entre algumas variaveis, isso decorre, pois
estdo sendo utilizados indicadores que visam representar a qualidade e
caracteristicas das instituicbes dos paises, muitas vezes, o pais que se destaca
positivamente em um indicador também se destacara positivamente nos demais.

Contudo, estes aspectos ndo reduzem a importancia destes indicadores
serem introduzidos no modelo, haja vista que a informagéo especifica sobre qual
aspecto institucional est4 sendo mais relevante para a implantagdo das praticas de

RSC é importante para o corrente estudo.



Covariance Analysis: Spearman rank-order
Date: 04/10/15 Time: 17:23
Sample: 1998 2012
Included observations: 1361
Balanced sample (listwise missing value

Tabela 4 — Correlacao entre as variaveis
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deletion)
Covariance
Correlation
Probability GRI GRIPIB |GRIDUMMY| SME ISOPAIS | ISOPIB (ISODUMMY| EGOV EFW VOIRESP | TAMB ENSUP ARTP [COMDES | COMINT | CORRUP LEIS REGQUA | STAB |AREAPROT|MULTGRD
GRI 112110.4
1.000000
GRIPIB 108287.5 | 112205.7
0.965490 | 1.000000
0.0000 | -
GRIDUMMY 105518.5 | 105518.5 | 105518.5
0.970155 | 0.969744 | 1.000000
0.0000 0.0000 | -
SME 55994.73 | 52183.69 | 44370.75 | 58761.82
0.689885 | 0.642658 | 0.563488 | 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 | -----
ISOPAIS 95672.13 | 87064.48 | 88832.75 | 45814.67 |153149.2
0.730138 | 0.664165 | 0.698798 | 0.482947 (1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | -----
ISOPIB 67795.42 | 67826.51 | 64963.75 | 30575.11 |131436.8(153181.4
0.517338 | 0.517355 | 0.510980 | 0.322268 |0.858137|1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | -—---
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GRI GRIPIB  [GRIDUMMY| SME ISOPAIS | ISOPIB ISODUMMY| EGOV EFW | VOIRESP [ TAMB | ENSUP ARTP |COMDES | COMINT [ CORRUP LEIS REGQUA | STAB |AREAPROT|MULTGRD
ISODUMMY 31279.75 | 30680.00 | 31005.25 | 13467.00 |73231.00(73231.00| 73231.00
0.345217 | 0.338455 | 0.352715 | 0.205294 (0.691497|0.691424 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | -----
EGOV 64462.00 | 60264.71 | 58989.75 | 33982.62 |88823.82(78133.96| 37857.25 |154359.0
0.490021 | 0.457920 | 0.462217 | 0.356815 |0.577705|0.508125| 0.356070 {1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 | ----
EFW 56467.91 | 54997.05 | 52224.75 | 30545.35 |70389.13(66886.36| 36024.25 |118205.1|154167.2
0.429519 | 0.418154 | 0.409464 | 0.320924 (0.458092|0.435250( 0.339040 (0.766257(1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | -----
VOIRESP 55101.15 | 52142.13 | 49716.75 | 29907.68 |67484.73|62823.22| 27442.25 |129729.5|106183.1|154358.1
0.418864 | 0.396202 | 0.389559 | 0.314029 (0.438918|0.408557| 0.258112 (0.840443(0.688327|1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | -----
TAMB 68059.56 | 60993.67 | 61579.25 | 33618.48 |87137.22(64062.49| 29622.75 |104776.3|73465.01|105237.3|152212.6
0.521004 | 0.466715 | 0.485898 | 0.355472 |0.570717|0.419542| 0.280577 (0.683552(0.479578|0.686562 (1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
ENSUP 71437.34 | 68381.79 | 66311.00 | 36604.09 |101227.1(89467.35| 42882.00 |108157.3|94755.79|105062.9|95188.95|154360.0
0.543044 | 0.519596 | 0.519582 | 0.384339 |0.658373|0.581827| 0.403330 [0.700684(0.614246|0.680640(0.621003|1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
ARTP 85014.84 | 72998.52 | 77337.25 | 42241.71 |118374.2|78276.94| 40792.75 |99253.75|58617.34|76465.93|113051.4|105911.2 (154359.9
0.646256 | 0.554676 | 0.605978 | 0.443534 |0.769897|0.509054 | 0.383679 [0.643004(0.379982|0.495377(0.737536|0.686131|1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
COMDES 16315.98 | 13574.00 | 16544.50 | 5396.054 [33329.88|31172.87| 9809.000 |79182.91|48321.04|78199.43|59874.99(44879.68|50616.28 154360.0
0.124029 | 0.103141 | 0.129635 | 0.056658 |0.216775|0.202725| 0.092259 (0.512977{0.313237|0.506607 {0.390618|0.290747|0.327911|1.000000
0.0000 0.0001 0.0000 0.0366 0.0000 | 0.0000 0.0007 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
COMINT -14064.89 | -3583.600 | -9087.000 | -8413.441 |3359.742|41426.16| 16039.00 |32532.74|40987.76 (28281.90|2513.089(26428.39|27889.59(36087.11|154360.0
-0.106917 | -0.027230 | -0.071201 | -0.088340 |{0.021851|0.269404| 0.150856 |0.210760|0.265700(0.183221|0.016395(0.171213|0.180679(0.233785|1.000000
0.0001 0.3155 0.0086 0.0011 0.4205 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.5456 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | ----
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GRI GRIPIB  [GRIDUMMY| SME ISOPAIS | ISOPIB ISODUMMY| EGOV EFW | VOIRESP [ TAMB | ENSUP ARTP |COMDES | COMINT [ CORRUP LEIS REGQUA | STAB |AREAPROT|MULTGRD
CORRUP 55045.56 | 51891.63 | 49398.75 | 31032.16 |73168.08(65981.24| 31745.50 |139142.0(110178.8|122747.6(92453.92|94372.85(84203.41|70698.08 (22661.64|154358.9
0.418440 | 0.394298 | 0.387067 | 0.325836 (0.475881|0.429093| 0.298586 (0.901418(0.714227|0.795211(0.6031620.611384|0.5455020.458009|0.146811 (1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
LEIS 57642.92 | 54459.98 | 52254.75 | 31255.63 |79381.94|72785.58| 35282.50 |140032.5|111018.6|124019.4|95018.79|96317.31(88974.44|71378.80(29373.65|146711.2(154358.4
0.438185 | 0.413814 | 0.409446 | 0.328183 |0.516297|0.473344| 0.331854 [0.907189(0.719672|0.803452(0.6198960.623982|0.576412|0.462420(0.190294 (0.950457|1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
REGQUA 58322.90 | 55464.52 | 52883.50 | 33244.76 |76631.98(69710.84| 34340.75 |138939.1|120351.8|126452.5|95976.61|103135.7 (85226.26|78001.55(32368.99|141304.5(142143.6|154358.9
0.443354 | 0.421446 | 0.414372 | 0.349068 (0.498410|0.453348| 0.322995 (0.900104{0.780173|0.819213(0.626144)0.66815310.552129|0.505324(0.209699 |0.915428 |0.920866 |1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
STAB 33168.70 | 33553.74 | 31342.00 | 17134.17 |48073.87(52962.41| 22084.25 |116084.7|96135.51|117190.0|85438.92(82923.25(52320.14|69560.04 (49245.12|123378.6|127610.7|120198.8 (154358.9
0.252139 | 0.254957 | 0.245582 | 0.179908 (0.312670|0.344428| 0.207716 [0.752044{0.623192|0.759206(0.557397|0.537209(0.338950|0.450637(0.319029|0.799297 (0.826716|0.778697 | 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | ----
AREAPROT 31228.82 | 28892.47 | 26611.25 | 22261.71 |31955.83|25001.86| 7134.000 |26162.44|16067.25|29913.43|35381.43|19886.81(30428.74|15587.11(4182.593|22802.79 (24143.83|31874.86(18577.43| 154358.8
0.237392 | 0.219539 | 0.208514 | 0.233747 |0.207839|0.162594| 0.067100 [0.169491{0.104155|0.193792(0.230826|0.128834|0.197129|0.100979|0.027096 (0.147726 |0.156414 |0.206498 |0.120352 | 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0133 0.0000 | 0.0001 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0002 | 0.3178 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | -----
MULTGRD 111255.7 | 106946.3 | 104417.5 | 54339.83 [95656.93|67621.93| 31409.25 |63785.99|56270.30(55547.84|68503.69|71881.67|84512.35(16325.36|13813.32(54409.33|57119.41|57916.60|32899.70| 31541.53 | 112376.0
0.991203 | 0.952405 | 0.958898 | 0.668704 (0.729159|0.515404 | 0.346237 [0.484309(0.427510(0.421760(0.523783|0.545775|0.641676|0.123953|0.104880(0.413115|0.433692 (0.439745|0.249798 | 0.239486 | 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0001 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | 0.0000 | ----

Fonte: Eviews 7.
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4.2 TIPOLOGIA DOS MODELOS DE RSC

Neste tdpico serdo apresentados os sete modelos econométricos estimados
neste trabalho, iniciando-se pelos modelos que possuem os relatérios GRlI como
variaveis dependentes, seguindo a seguinte ordem: GRI, SME, GRIPIB e
GRIdummy. Na sequéncia serdo apresentados o0s modelos com as variaveis
dependentes de controle 1SO14001, na seguinte ordem: ISOPAIS, ISOPIB e
ISOdummy.

4.2.1 Modelo GRI

A gquantidade de relatérios GRI que foram publicados em um determinado
pais reveste-se de uma importante proxy para mensurar a RSC naquele local e
também o quanto que ela é relevante naquele contexto institucional. A mesma indica
0 comprometimento das organiza¢cdes com as praticas sustentaveis, além de ser um
indicador que proporciona uma analise a nivel mundial, com possibilidade de
comparacao entre paises, é a mais conhecida e referenciada referéncia no mundo
apos a certificacdo ISO 14001(MANETTI, 2011; PRADO-LORENZO, 2009).

O GRI ja foi estudado por outros autores, que verificaram o seu grau de
saturacao e a sua disposicao entre as grandes regides no mundo, onde foi verificado
que a Europa encontra-se na vanguarda, com a maior quantidade de relatorios
emitidos. Essas caracteristicas levam a se prosseguir no estudo com base neste
indicador, a fim de se verificar os motivos pelos quais os relatérios sdo publicados
em alguns lugares com maior intensidade e em outros menor intensidade, a luz das
influéncias que as instituicbes possuem sobre as praticas de RSC (MARIMON et al.,
2012; MAIGNAN; RALSTON, 2002). Desta maneira, foi proposto um modelo, onde o
GRI entra como variavel dependente, representando a RSC.
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4.2.1.1 Descrigéo do modelo GRI

O modelo econométrico que sera proposto para se analisar este indicador,
segue a légica do modelo geral inicial, acrescido das consideracdes que foram
realizadas acerca dos paises e variaveis incluidas devido aos casos de missings. O

modelo econométrico segue logo abaixo:

Yy =Bo+ By + B Moy + BX3iy + B Xiey + B iy + BsXbi) + B X711y +
BeXE )+ BAGite) + BioA10i) + BXT1ig) + BX12i0) + B X031y + Wi+ Ol

Onde:

Y,ﬂt Representa a variavel dependente niumero de relatérios GRI em um pais
num determinado ano;

Bo Representa o intercepto;

B,)(L-(t_,) Representa a variavel “EGOV” do pais no ano anterior;
Bz)(zi(,c_,) Representa a variavel “EFW” do pais no ano anterior;
Bj./\fg,-(t_,) Representa a variavel “WOIRESP” do pais no ano anterior;
B A4 Representa a variavel “TAMB” do pais no ano anterior;
65)(5,#_,) Representa a variavel “ENSUP” do pais no ano anterior;
BgX@(t_,)Representa a variavel “ARTP” do pais no ano anterior;
67)(7,([_,) Representa a variavel “COMDES” do pais no ano anterior,
Bg/\’&ﬂ_,) Representa a variavel “COMINT” do pais no ano anterior;
Bg)(g,-(t_,) Representa a variavel “CORRUP” do pais no ano anterior;
ﬁ,o)ﬁo,-(t_,} Representa a variavel “LEIS” do pais no ano anterior;

B,,Xn,-ﬂ_,) Representa a variavel “REGQUA” do pais no ano anterior;
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B,z)ﬁz,-(t_,) Representa a variavel “STAB” do pais no ano anterior;
ﬁy)(zg,-(f_,) Representa a variavel “AREAPROT” do pais no ano anterior;

M, Representa o erro idiossincratico ou erro de variacdo temporal para o ano
considerado;

Ql; Representa o efeito ndo observado ou efeito fixo.
4.2.1.2 Regressdes das séries temporais do modelo GRI

Neste tépico serdo apresentados os graficos tipo scaterplot de todas as
variaveis independentes com relacdo a variavel dependente, incluindo-se nos
mesmos, a linha de regresséao individual de cada par, a fim de dar mais noc¢éao visual
da relacdo. Apoés este grafico sera apresentado o resultado da regressdo completa
propriamente dita

Cabe ressaltar que os graficos scaterplot, consideram todos os dados
disponiveis no banco de dados para compor os graficos, diferentemente da
estimacao da regressdo em formato em painel, quando algumas linhas de dados séo
excluidas em virtude de dados ausentes em outras variaveis. Desta maneira, se
considerada cada variavel independentemente, o grafico scaterplot e a regresséo
individual possuem sempre mais dados considerados daquela variavel do que nos
modelos econométricos propostos, que se utilizam dos dados em formato painel.

Nos graficos scaterplot, seria esperado que todas as variaveis independentes
que representam as instituicdes fossem positivamente relacionas com a variavel
dependente “GRI” (eixo vertical), resultando entdo em uma inclinacdo positiva da
reta que representa a regressao individual de cada variavel independente com a
dependente.

Com relacdo aos graficos scaterplot expostos abaixo, pode-se verificar que,
todos com excecdo do grafico “GRI/COMINT” apresentam a inclinacdo da reta da
regressao individual positiva, nos indicando que a relacdo esta dentro do que era

esperado teoricamente.
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Figura 8 — Grafico Scaterplot GRI e variaveis independentes
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Tabela 5 — Resultados regressédo GRI

Dependent Variable: GRI

Method: Panel Least Squares

Date: 03/31/15 Time: 21:00

Sample: 1998 2012

Periods included: 15

Cross-sections included: 136

Total panel (unbalanced) observations: 1361

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C 15.32482 6.207803 2.468638 0.0137
EGOV-1 -0.069327 0.070010 -0.990244 0.3222
EFW-1 -0.832149 1.131492 -0.735444 0.4622
VOIRESP-1 -0.013118 0.045226 -0.290058 0.7718
TAMB-1 25.76534 6.704715 3.842869 0.0001
ENSUP-1 0.200052 0.036019 5.554090 0.0000
ARTP-1 0.000519 2.93E-05 17.73418 0.0000
COMDES-1 -0.116534 0.038141 -3.055358 0.0023
COMINT-1 0.004995 0.017491 0.285578 0.7752
CORRUP-1 0.031653 0.076690 0.412746 0.6799
LEIS-1 0.220636 0.088100 2.504399 0.0124
REGQUA-1 -0.032752 0.072149 -0.453946 0.6499
STAB-1 -0.184280 0.042370 -4.349338 0.0000
AREAPROT-1 0.258502 0.074728 3.459258 0.0006
R-squared 0.354421 Mean dependent var 8.042616
Adjusted R-squared 0.348190 S.D. dependent var 27.80737
S.E. of regression 22.45020 Akaike info criterion 9.070710
Sum squared resid 678903.6 Schwarz criterion 9.124364
Log likelihood -6158.618 Hannan-Quinn criter. 9.090795
F-statistic 56.88453 Durbin-Watson stat 0.180517

Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: Eviews 7.

No modelo acima, foram incluidas e processadas informacdes de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre todas as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, processadas
pelo software eviews, o “R-squared” ou R? fornece informacées sobre a qualidade do
ajuste de um modelo. Em andlises de regressao, o coeficiente de determinacéao é
uma medida estatistica de quao bem a linha de regressao aproxima dos pontos de
dados reais. Um R? de 1 indica que a linha de regressao representa perfeitamente o
universo. No caso do modelo apresentado, o R? ajustado é igual a 0.348190. Este
indicador deve ser analisado em conjunto com o “Pob (F-statistic)’que indica se 0
valor é significativo. No caso desta regressdao o modelo é significativo ao nivel de
0,000001.
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Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado que a
relacdo fosse positiva em todas, a luz das influéncias que as instituicbes possuiriam
sobre as praticas de RSC e das diferencas entre os paises (MARIMON et al., 2012;
MAIGNAN; RALSTON, 2002). Ainda mais, tendo em vista que, um relatério de RSC
€ uma das maneiras mais importantes que a empresa dispde para transmitir a
sociedade as informag0es sobre o que tem realizado no intuito de se tornar mais
responsavel (BROWN; DE JONG; LESSIDRENSKA, 2009; BROWN; DE JONG;
LEVY, 2009; SEARCY; BUSLOVICH, 2013).

Obteve-se como resultado, que as variaveis “EGOV-1", “EFW-1", “VOIRESP-
1”7, “COMINT-1", “CORRUP-1" e “"REGQUA-1" ndo foram significativas ao nivel de
0,05 e, portanto, ndo cabe a analise do coeficiente das mesmas. As variaveis
“TAMB-1", “ENSUP-1", “ARTP-1", “LEIS-1" e “AREAPROT-1" foram significativas ao
nivel de 0,05, e apresentaram coeficientes positivos, de acordo com o0 que era
previsto pela corrente que entende que o ambiente institucional € o responsavel por
influenciar o comportamento sustentavel das empresas (CAMPBELL, 2007
GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012).

Para a variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e 0 maior o
percentual de areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior
preocupacao institucional com a sustentabilidade. Da varidvel “ENSUP-1", confirma-
se a expectativa de que quanto maior o numero de pessoas matriculadas no ensino
superior, maior seria a pressdo do ambiente normativo sobre as empresas para
implementacéo das praticas de RSC. Quanto a variavel “TAMB-1", confirma-se que,
guanto mais tratados ambientais internacionais o pais fosse signatario, maior seria a
pressdo coercitiva interna para que as empresas adotassem praticas de RSC
(DELMAS; MONTES-SANCHO 2011; VASTAG, 2009). Com relacdo a variavel
“ARTP-1", era esperado que, quanto maior fosse o nimero de artigos e periddicos
publicados em um pais, maior seria a influéncia normativa sobre as praticas de RSC.
Essa relacdo se demonstrou verdadeira. Por sua vez, para a variavel “LEIS-1",
confirma-se que a forca da lei (grau de confiangca no cumprimento das regras da
sociedade como: qualidade da execucao de contratos, dos direitos de propriedade,
da policia e dos tribunais) exerce influéncia positiva na RSC.

Com relacéo a variavel “STAB-1", esperava-se que, quanto mais estavel fosse
0 pais (ambiente institucional onde as empresas se inserem), maior seria a

propensdo das organizacdes de investirem em praticas de RSC. No entanto, 0s
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resultados encontrados se configuraram de maneira oposta a expectativa. Quanto a
variavel “COMDES-1" esperava-se que quanto maior fosse o comércio internacional
dos paises, maior seria a propensdo de emissdes de relatérios GRI. Contudo, os

resultados foram de encontro ao que era esperado.

4.2.1.3 Descrigao do modelo SME

Ainda que o modelo apresentado que utiliza o numero de relatérios GRI seja 0
mais representativo para o0s relatorios publicados, nele se postam duas
caracteristicas que poderiam sofrer considera¢des. A primeira delas € incorporar a
influéncia mimética decorrente da atuacdo das grandes empresas e multinacionais,
principalmente sobre pequenas empresas, haja vista que este aspecto ndo pode ser
incluido no primeiro modelo a fim de que ndo ocorresse multicolinearidade. Outro
aspecto importante a ser considerado, é a forma pela qual as empresas de pequeno
porte reagiriam as caracteristicas do ambiente institucional (ANGST; AGARWAL,
2010; FIFKA, 2013).

Embora a quantidade de relatérios GRI publicados por empresas de pequeno
porte seja pequena em relacdo ao total, a analise destas pode se revelar util, pois
empresas de grande porte e multinacionais normalmente possuem politicas internas
de nivel global, e possivelmente sejam menos influenciadas do que as empresas de
pequeno porte. Logo abaixo, segue o modelo que incorpora a quantidade de

relatérios GRI publicados por empresas de pequeno porte.

Yy =Bo+ By + BXoyy + BX3iy + B ey + B iy + BsXbiey + B X711y +
BsX8y+ BAGiey) + BroX10ir) + BoXTigy) + BeX12i) + BsXi3iy) + BuX i) + Wi+
Qi

Onde;

Y,ﬂt Representa a variavel dependente niumero de relatérios GRI em um pais
num determinado ano;

BoRepresenta o intercepto;
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B,)(L-([_,) Representa a variavel “EGOV” do pais no ano anterior;
B_,)(zi(,c_,) Representa a variavel “EFW” do pais no ano anterior;
Bj./\fg,ﬂ_,) Representa a variavel “WOIRESP” do pais no ano anterior;

B A4 Representa a variavel “TAMB” do pais no ano anterior;
65)(5,#_,) Representa a variavel “ENSUP” do pais no ano anterior;
BgX@(t_,)Representa a variavel “ARTP” do pais no ano anterior;
67)(7,-([(_,) Representa a variavel “COMDES” do pais no ano anterior,
Bg/Y&ﬂ_,) Representa a variavel “COMINT” do pais no ano anterior;
Bg)(g,-ﬂ_,) Representa a variavel “CORRUP” do pais no ano anterior;
ﬁ,o)ﬁo,-(t_,} Representa a variavel “LEIS” do pais no ano anterior;
B,,Xﬂ,-(t_,) Representa a variavel “REGQUA” do pais no ano anterior;
ﬁ,_,)ﬁz,-(t_,) Representa a variavel “STAB” do pais no ano anterior;
BB.X73i(L¢_,) Representa a variavel “AREAPROT” do pais no ano anterior;
ﬁ,4X74,-(t_,) Representa a variavel “MULTGRD” do pais no ano anterior;

M, Representa o erro idiossincratico ou erro de variacdo temporal para o ano
considerado;

Ql; Representa o efeito ndo observado ou efeito fixo.
4.2.1.4 Regressdes das séries temporais do modelo SME

Neste tépico serdo apresentados os graficos tipo scaterplot de todas as
variaveis independentes com relagéo a variavel dependente “SME” incluindo-se nos
mesmos a linha de regresséao individual de cada par, a fim de dar mais noc¢éo visual
da relacdo. Apoés este grafico sera apresentado o resultado da regressdo completa

propriamente dita.



Figura 9 — Gréfico Scaterplot SME e variaveis independentes
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Nos graficos scaterplot, seria esperado que todas as variaveis independentes
que representam as instituicdes fossem positivamente relacionas com a variavel
dependente “SME” (eixo vertical), ou seja, quanto melhores os valores das variaveis
independentes que representam as instituicbes, maior seria a publicacdo de
relatérios GRI por empresas de pequeno e médio porte, resultando entdo, em uma
inclinagdo positiva da reta que representa a regressao individual de cada variavel
independente com a dependente.

Com relagdo aos graficos scaterplot acima, pode-se verificar que, da mesma
forma que nos graficos da variavel dependente “GRI”, todos com excec¢éo do gréfico
“SME/COMINT” apresentam uma inclinacdo da reta da regressédo individual com

inclinacdo positiva, indicando que a relacdo esta dentro do que era esperado.

Tabela 6 — Resultados regressao SME

Dependent Variable: SME

Method: Panel Least Squares

Date: 03/31/15 Time: 21:22

Sample: 1998 2012

Periods included: 15

Cross-sections included: 136

Total panel (unbalanced) observations: 1361

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C -0.616847 0.838520 -0.735638 0.4621
EGOV-1 -0.021278 0.009439 -2.254375 0.0243
EFW-1 0.132813 0.152555 0.870593 0.3841
VOIRESP-1 0.007169 0.006096 1.175998 0.2398
TAMB-1 1.222749 0.908143 1.346428 0.1784
ENSUP-1 0.008182 0.004908 1.667042 0.0957
ARTP-1 -4.45E-05 4.47E-06 -9.946740 0.0000
COMDES-1 0.002846 0.005160 0.551445 0.5814
COMINT-1 -0.000433 0.002358 -0.183867 0.8541
CORRUP-1 0.007343 0.010337 0.710366 0.4776
LEIS-1 0.021718 0.011899 1.825222 0.0682
REGQUA-1 -0.000521 0.009726 -0.053604 0.9573
STAB-1 -0.019608 0.005746 -3.412609 0.0007
AREAPROT-1 0.032311 0.010107 3.196718 0.0014
MULTGRD-1 0.132468 0.004294 30.85237 0.0000
R-squared 0.499213 Mean dependent var 0.908156
Adjusted R-squared 0.494004 S.D. dependent var 4.254022
S.E. of regression 3.026031 Akaike info criterion 5.063341
Sum squared resid 12325.14 Schwarz criterion 5.120828
Log likelihood -3430.603 Hannan-Quinn criter. 5.084861
F-statistic 95.84053 Durbin-Watson stat 0.321697

Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: Eviews 7.
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No modelo “SME”, foram incluidas e processadas informacdes de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, processada pelo
software eviews, o “R-squared” ou R? ajustado é igual a 0.494004. Este indicador
deve ser analisado em conjunto com o “Pob (F-statistic)’que indica se o valor é
significativo. No caso desta regressao o modelo é significativo ao nivel de 0,000001.

Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado que a
relacédo fosse positiva em todas, a luz das influéncias que as instituicbes possuiriam
sobre as praticas de RSC e das diferencas institucionais entre os paises (MARIMON
et al., 2012; MAIGNAN; RALSTON, 2002).

Obteve-se como resultado, que as variaveis “EFW-1", “VOIRESP-1", “TAMB-
17, “ENSUP-1", “COMDES-1", “LEIS-1", “COMINT-1", “CORRUP-1" e “REGQUA-1"
ndo foram significativas ao nivel de 0,05 e, portanto, ndo cabe a andlise do
coeficiente das mesmas.

As variaveis “AREAPROT-1" e “MULTGRD-1" foram significativas ao nivel de
0,05, e apresentaram coeficientes positivos, de acordo com o0 que era previsto pela
corrente que entende que o ambiente institucional € o responsavel por influenciar o
comportamento sustentavel das empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al.,
2014; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012).

Para a variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e o maior 0
percentual de areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior
preocupacao institucional com a sustentabilidade.

Para a variavel “MULTGRD-1", esperava-se que, quanto maior fosse a
quantidade de empresas de grande porte e multinacionais que publicassem
relatérios GRI, maior seria a quantidade de relatérios publicados futuramente por
outras empresas através do isomorfismo mimético. Neste sentido, Angst e Agarwal
(2010) colocam que os “ndo adotantes” séao influenciados ao longo do tempo pelos
que ja adotam, sendo a difusdo um processo temporal de contagio social. Fatores
como o prestigio (onde € considerado o tamanho da firma), a rentabilidade, a taxa
de crescimento, a eficiéncia entre outros aspectos dos adeptos de determinadas
praticas, podem influenciar futuros adotantes (DIMAGGIO; POWELL, 1983;
HAVEMAN, 1993). Segundo Clerides e Kassinis (2009), independentemente do

valor ou o sucesso da estratégia adotada, as organizacdes podem querer se
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associar aos adotantes de maior prestigio a fim de ganhar legitimidade. No caso
deste estudo, foi a publicacdo de relatérios GRI pelas empresas de grande porte e
multinacionais, que estiveram positivamente associadas a publicacdo de relatérios
GRI por empresas de pequeno porte nos seus respectivos paises.

As variadveis “EGOV-1", “STAB-1" e “ARTP-1" apresentam significancia ao
nivel de 0,05, porém com coeficiente negativo, contrariamente ao que seria
esperado.

Por fim, quanto a este modelo, cabe ressaltar que, ele foi introduzido no
estudo com a finalidade principal de verificar a relevancia da variavel independente
“MULTGRD-1" para as pequenas e médias empresas. Essa relacdo demonstrou-se
positiva e dentro do que era esperado pela teoria, ou seja, as grandes empresas
influenciaram na disseminacéo das praticas de RSC nos paises.

O problema que ocorre com este modelo, e que ja era esperado, de certa
forma, € que o numero absoluto de relatérios de GRI publicados por pequenas e
médias empresas € muito pequeno (cerca de 10% do total), isso implica em um
grande numero de zeros na variavel dependente, o que pode ter acarretado em
muitos coeficientes das outras variaveis serem néo significativos.

Essa varidvel dependente se revela importante para confirmar a importancia
do isomorfismo mimético, porém um numero maior de relatérios emitidos por
pequenas e medias empresas no futuro pode vir a contribuir para uma estimacao
econométrica mais robusta. Esta regressdo ndo serd comparada com as demais,
pois ndo ha uma variavel de controle ISO para pequenas e médias empresas. O
quadro abaixo apresenta um resumo das observacdes relativas ao modelo SME.

Quadro 3 — Resultados modelo SME

SME

R’ 0,4992

Variaveis significativas | AREAPROT-1 e

(0,05) e positivas MULTGRD-1

Variaveis significativas | STAB-1, EGOV-1 e ARTP-

(0,05) e negativas 1

Varidveis nao significativas | EFW-1, VOIRESP-1,
TAMB-1, ENSUP-1,
COMDES-1, LEIS-1,
COMINT-1, CORRUP-1 e
REGQUA-1

Fonte: elaborado pelo autor.
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4.2.2 Modelo GRI/PIB

Levando-se em consideracdo a desproporcionalidade de tamanho e poder
econdmico entre os diversos paises que compde a amostra e 0 cenario mundial, fica
evidente a necessidade de se utilizar um indicador que possa levar em consideracéo
esse aspecto, utilizando-se do PIB para dividir o nimero de relatérios GRI, gerando
a variavel GRIPIB.

Outros estudos ja relacionaram o PIB com a ISO 9000, ISO 14001 a fim de
verificarem a intensidade da presenca dessas certificacbes nos paises ou regides
estudadas. Sendo que esta ferramenta ainda da subsidios para uma comparacéao
entre 0s paises ou regides (MARIMON; FA; SAIARBITORIA, 2006; MARIMON,
HERAS; CASADESUS, 2009; MARIMON; CASADESUS; HERAS, 2010). Desta
maneira, este modelo segue com a variavel GRI/PIB como variavel dependente,

representando a RSC.

4.2.2.1 Descricao do modelo GRI/PIB

O modelo econométrico que sera proposto para se analisar este indicador,
segue a légica do modelo geral inicial, acrescido das consideracdes que foram
realizadas acerca dos paises e variaveis incluidas devido aos casos de missings. O

modelo econométrico segue logo abaixo:

Yy =Bo+ By + BXoyy + B X3y + B ey + B iy + BsXbiey + B X711 +
BsX8y+ BoXOir) + BioA10ie) + BXitiy + BeXi2i) + BsXi3igr) + M+ Qi

Onde:

Y,- Representa a variavel dependente “GRIPIB” em um pais num
determinado ano;

BoRepresenta o intercepto;

ﬁ,Xn(t_,} Representa a variavel “EGOV” do pais no ano anterior;
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Bz)(z,-([_,) Representa a variavel “EFW” do pais no ano anterior;
By)(g,-(t_,) Representa a variavel “VOIRESP” do pais no ano anterior;
B 4/1’4,-([_,) Representa a variavel “TAMB” do pais no ano anterior;
Bf\fg,-(f_,) Representa a variavel “ENSUP” do pais no ano anterior;
Bg)(é}ﬂ_,)Representa a variavel “ARTP” do pais no ano anterior;
B/Yz-(t_,) Representa a variavel “COMDES” do pais no ano anterior,
Bg)(&(f_,) Representa a variavel “COMINT” do pais no ano anterior;
Bng,ﬂ_,) Representa a variavel “CORRUP” do pais no ano anterior;
B,O/ho,-ﬂ_,) Representa a variavel “LEIS” do pais no ano anterior;
ﬁ,,X77,'(f_,) Representa a variavel “REGQUA” do pais no ano anterior;
672)02,'(1‘.7) Representa a variavel “STAB” do pais no ano anterior;
ﬁBX73,-(t_,) Representa a variavel “AREAPROT” do pais no ano anterior;

M, Representa o erro idiossincratico ou erro de variacdo temporal para o ano
considerado;

Ql; Representa o efeito ndo observado ou efeito fixo.

4.2.2.2 Regressdes das séries temporais do modelo GRI/PIB

Neste tépico serdo apresentados os graficos tipo scaterplot de todas as
variaveis independentes com relacdo a variavel dependente “GRIPIB” incluindo-se
nos mesmos a linha de regressao individual de cada par, a fim de dar mais nocao
visual da relacdo. Apds este gréfico serd apresentado o resultado da regresséo

completa propriamente dita.



Figura 10 — Grafico Scaterplot GRI e variaveis independentes
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Nos graficos scaterplot, seria esperado que todas as variaveis independentes
que representam as instituicdes fossem positivamente relacionas com a variavel
dependente “GRIPIB” (eixo vertical), resultando entdo em uma inclinacéo positiva da
reta que representa a regressao individual de cada variavel independente com a
dependente.

Com relacdo aos graficos scaterplot acima, pode-se verificar que,
diferentemente dos gréaficos das variaveis dependentes “GRI” e “SME”, onde se
obteve inclinacdo negativa da reta da reta que representa a regressao apenas para
a variavel “COMINT”, todos com excec¢ao do gréfico “"GRIPIB/COMDES” apresentam
uma inclinagéo da reta da regressao individual positiva, indicando que a relagéo esta
dentro do que era esperado, ou seja, quanto melhores os indicadores institucionais

maior o valor da proxy GRIPIB.

Tabela 7 — Resultados regressao GRIPIB

Dependent Variable: GRIPIB

Method: Panel Least Squares

Date: 03/31/15 Time: 22:09

Sample: 1998 2012

Periods included: 15

Cross-sections included: 136

Total panel (unbalanced) observations: 1361

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C -5.822837 9.720220 -0.599044 0.5492
EGOV-1 -0.167378 0.109622 -1.526865 0.1270
EFW-1 4.731961 1.771698 2.670863 0.0077
VOIRESP-1 -0.026053 0.070814 -0.367909 0.7130
TAMB-1 27.32320 10.49829 2.602634 0.0094
ENSUP-1 0.434899 0.056399 7.711166 0.0000
ARTP-1 -0.000211 4.58E-05 -4.599082 0.0000
COMDES-1 -0.272507 0.059721 -4.562968 0.0000
COMINT-1 0.027906 0.027387 1.018921 0.3084
CORRUP-1 -0.071939 0.120081 -0.599089 0.5492
LEIS-1 0.500856 0.137947 3.630788 0.0003
REGQUA-1 -0.062527 0.112972 -0.553473 0.5800
STAB-1 -0.244969 0.066343 -3.692486 0.0002
AREAPROT-1 0.512954 0.117009 4.383888 0.0000
R-squared 0.169019 Mean dependent var 14.75361
Adjusted R-squared 0.160999 S.D. dependent var 38.37754
S.E. of regression 35.15268 Akaike info criterion 9.967512
Sum squared resid 1664502. Schwarz criterion 10.02117
Log likelihood -6768.892 Hannan-Quinn criter. 9.987597
F-statistic 21.07502 Durbin-Watson stat 0.410567

Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: Eviews 7.
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No modelo “GRIPIB”, foram incluidas e processadas informacfes de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, processada pelo
software eviews, o “R-squared” ou R? ajustado é igual a 0.160999. Este indicador
deve ser analisado em conjunto com o “Pob (F-statistic)’que indica se o valor é
significativo. No caso desta regressao o modelo é significativo ao nivel de 0,000001.

Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado, em
todas elas, que a relacdo fosse positiva. Obteve-se como resultado, que as variaveis
‘EGOV-1", “VOIRESP-1", “CORRUP-1", “COMINT-1" e "REGQUA-1" n&o foram
significativas ao nivel de 0,05 e, portanto, ndo cabe a analise do coeficiente das
mesmas.

As variaveis “EFW-1", “TAMB-1", “ENSUP-1", “LEIS-1", e “AREAPROT-1"
foram significativas ao nivel de 0,05, e apresentaram coeficientes positivos, de
acordo com o0 que era previsto pela corrente que entende que o ambiente
institucional € o responsavel por influenciar o comportamento sustentavel das
empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN,
1995; LIN; SHEU, 2012).

Quanto a variavel “TAMB-1", confirma-se que, quanto mais tratados
ambientais internacionais o pais fosse signatario, maior seria a pressao coercitiva
interna para que as empresas adotassem praticas de RSC (DELMAS; MONTES-
SANCHO 2011; VASTAG, 2009). Para a variavel “EFW-1", corrobora-se que, quanto
maior o seu indice, o qual reflete a qualidade das instituicbes dos paises, maior seria
a pressdo coercitiva para a implantacdo de praticas sustentaveis e de RSC pelas
empresas (BENASSY-QUERE, 2007). Da variavel “ENSUP-1", esperava-se uma
relacdo positiva com a RSC, ou seja, quanto maior o numero de pessoas
matriculadas no ensino superior, maior seria a pressao do ambiente normativo sobre
as empresas para implementacao das praticas de RSC. Por sua vez, para a variavel
“LEIS-1", confirma-se que a forca da lei (grau de confiangca no cumprimento das
regras da sociedade como: qualidade da execucédo de contratos, dos direitos de
propriedade, da policia e dos tribunais) exerce influéncia positiva na RSC. Por fim,
para a variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e 0 maior o
percentual de areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior

preocupacao institucional com a sustentabilidade.
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As variadveis “COMDES-1", “STAB-1" e “ARTP-1" apresentam significancia ao
nivel de 0,05, porém com coeficiente negativo, contrariamente ao que seria
esperado. Para a variavel “COMDES-1" os resultados vao de encontro ao esperado,
e um maior comeércio internacional com paises desenvolvidos ndo se refletiu num
maior valor da proxy GRIPIB. Quanto a variavel “STAB-1" esperava-se que quanto
mais estavel fosse o pais, maior seria o valor da varidvel dependente GRIPIB, porém
isso ndo foi confirmado nos resultados. Para a variavel “ARTP-1", os resultados
também ndo confirmaram a expectativa de que quanto mais artigos cientificos

publicados maior seria o valor de GRIPIB.

4.2.3 Modelo GRIDummy

A variadvel dependente “GRIdummy” permite a verificacdo de questdes que
ndo podem ser analisadas com os modelos anteriores. Uma delas € a questdo da
comparacao entre 0s grupos de paises que possuem relatérios GRI emitidos e a dos
paises que ndo possuem.

A regressao logistica € uma forma especial de regressao onde a variavel
dependente é categorica ou variavel do tipo dummy. A forma desta regressao é
similar a regressao multivariada utilizada nos modelos anteriores. A regresséo
logistica, no entanto, tem a vantagem de ser menos afetada do que a analise
tradicional quanto a normalidade das variaveis. A regressao logistica possui ampla
aplicacdo em situagBes em que o objetivo principal é identificar o grupo para que um
objeto (por exemplo, pessoa, firma, ou produto) pertence. As aplicacbes potenciais
incluem ainda, prever qualquer relagdo em que o resultado é binario (por exemplo,
Sim / Nao). No caso, o que se deseja prever é a publicacdo ou ndo de relatério de
modelo GRI nos paises (HAIR, 2010). Desta maneira, neste modelo, a variavel
GRIdummy sera a variavel dependente que objetiva representar a RSC.

4.2.3.1 Descrigéo do modelo “GRIdummy”

O modelo econométrico que sera proposto para se analisar este indicador,

segue a légica do modelo geral inicial, acrescido das considera¢cdes que foram
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realizadas acerca dos paises e variaveis incluidas devido aos casos de missings.
Contudo, neste modelo, seréa utilizada uma regresséao logistica para a analise, o que
é possivel devido a variavel dependente ser do tipo dummy. O modelo econométrico

segue logo abaixo:

4.2.3.2 Estatistica descritiva das séries temporais do modelo “GRIdummy”

A estatistica descritiva permite a comparacao entre as médias dos paises
que compde o grupo dos paises com relatorio GRI emitidos e o dos paises sem
relatérios emitidos.

Esta tabela, onde constam as informacdes das estatisticas descritivas das
variaveis, € muito elucidativa para se verificar a diferenca entre as meédias das
observacdes com GRI e sem GRI. Algumas diferencas numéricas, como as variaveis
“EGOV-1", “VOIRESP-1", “ENSUP-1", “ARTP-1", “CORRUP-1", “LEIS-1", “REGQUA-
1" e “STAB-1" sdo bem expressivas. Em todas as variaveis, com exce¢do da
“COMINT” as médias sdo maiores no grupo com GRI do que no sem GRI, o que esta
de acordo com o esperado, onde a publicacéo de relatérios GRI fosse contundente

com maiores valores das variaveis independentes que representam as instituicoes.

Tabela 8 — Estatistica descritiva “GRIdummy”

Categorical Descriptive Statistics for Explanatory Variables
Equation: UNTITLED
Date: 03/31/15 Time: 22:41

Mean

Variable Dep=0 Dep=1 All
C 1.000000 1.000000 1.000000
EGOV-1 48.75502 74.45301 57.78047
EFW-1 5.525527 6.288536 5.793505
VOIRESP-1 47.07313 69.93381 55.10208
TAMB-1 -0.302315 -0.162599 -0.253245
ENSUP-1 26.75897 54.76152 36.59381
ARTP-1 1527.775 16531.30 6797.197
COMDES-1 67.16572 73.50420 69.39187
COMINT-1 83.93084 81.08462 82.93122
CORRUP-1 46.81838 69.56732 54.80809
LEIS-1 46.72751 71.01808 55.25866
REGQUA-1 51.62367 73.58307 59.33608
STAB-1 43.84722 58.58036 49.02168

AREAPROT-1 9.091261 12.55464 10.30764




Standard
Deviation
Variable Dep=0 Dep=1 All
C 0.000000 0.000000 0.000000
EGOV-1 25.23803 21.26774 26.87596
EFW-1 0.908262 0.666633 0.907535
VOIRESP-1 25.94552 26.69355 28.38409
TAMB-1 0.121747 0.120724 0.138477
ENSUP-1 21.65607 21.99696 25.54736
ARTP-1 7714.954 36199.77 23442.34
COMDES-1 20.82241 15.52582 19.36210
COMINT-1 38.45434 44.59649 40.72358
CORRUP-1 26.15471 25.90868 28.23264
LEIS-1 25.83491 25.14057 28.09061
REGQUA-1 24.49717 22.18913 25.91981
STAB-1 26.64612 29.19358 28.44087
AREAPROT-1 7.943645 8.949025 8.470363
Observations 883 478 1361

Fonte: Eviews 7.

4.2.3.3 Regressdes das séries temporais do modelo GRIdummy

Neste tOpico serdo apresentados os resultados da regressao logistica do

modelo GRIdummy.

Tabela 9 — Resultados regressao logistica GRIdummy

Dependent Variable: GRIDUMMY
Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)

Date: 03/31/15 Time: 22:38
Sample: 1998 2012
Included observations: 1361

Convergence achieved after 6 iterations
Covariance matrix computed using second derivatives

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
C -5.186646 0.920083 -5.637150 0.0000
EGOV-1 0.041387 0.012508 3.308840 0.0009
EFW-1 0.927087 0.173754 5.335618 0.0000
VOIRESP-1 -0.011375 0.006357 -1.789362 0.0736
TAMB-1 5.720542 0.971383 5.889070 0.0000
ENSUP-1 0.037450 0.004434 8.446847 0.0000
ARTP-1 3.01E-05 1.08E-05 2.789483 0.0053
COMDES-1 -0.011448 0.005438 -2.105281 0.0353
COMINT-1 -0.000156 0.002185 -0.071485 0.9430
CORRUP-1 -0.026545 0.010778 -2.462975 0.0138
LEIS-1 0.034902 0.011805 2.956671 0.0031
REGQUA-1 -0.026652 0.010490 -2.540755 0.0111
STAB-1 -0.034452 0.005484 -6.281991 0.0000
AREAPROT-1 0.047845 0.009639 4.963491 0.0000

119



120

McFadden R-squared 0.381852 Mean dependent var 0.351212
S.D. dependent var 0.477525 S.E. of regression 0.360554
Akaike info criterion 0.821933 Sum squared resid 175.1087
Schwarz criterion 0.875587 Log likelihood -545.3254
Hannan-Quinn criter. 0.842018 Deviance 1090.651
Restr. deviance 1764.384 Restr. log likelihood -882.1919
LR statistic 673.7331 Avg. log likelihood -0.400680
Prob(LR statistic) 0.000000

Obs with Dep=0 883 Total obs 1361
Obs with Dep=1 478

Fonte: Eviews 7.

No modelo “GRIdummy”, foram incluidas e processadas informac¢des de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, processada pelo
software eviews, o “McFadden R-squared” ou R? é igual a 0,381852. Este indicador
deve ser analisado em conjunto com o “Prob (LR statistic)’que indica se o valor &
significativo. No caso desta regressao o modelo é significativo ao nivel de 0,000001.

Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado que a
relacédo fosse positiva em todas, a luz das influéncias que as instituicbes possuiriam
sobre as praticas de RSC e das diferencas entre os paises (MAIGNAN; RALSTON,
2002). Obteve-se como resultado, que as variaveis “VOIRESP-1" e “COMINT-1" nédo
foram significativas ao nivel de 0,05 e, portanto, ndo cabe a andlise do coeficiente
das mesmas.

As variaveis “EGOV-1", “EFW-1", “TAMB-1", “ENSUP-1", “ARTP-1", “LEIS-1",
e “AREAPROT-1" foram significativas ao nivel de 0,05, e apresentaram coeficientes
positivos, de acordo com 0 que era previsto pela corrente que entende que o
ambiente institucional € o responsavel por influenciar o comportamento sustentavel
das empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al, 2014; JENNINGS;
ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012).

Para a variavel “EGOV-1", confirma-se que quanto melhor a percepcdo da
qualidade da prestacdo de servico publico, a qualidade da burocracia, a
competéncia dos funcionarios publicos, a independéncia do servico publico de
pressdes politicas e a credibilidade do compromisso dos governos, maior seria a
pressdo coercitiva para as empresas implantarem praticas de RSC (DELMAS;
MONTES-SANCHO, 2011). Quanto a variavel “TAMB-1", confirma-se que, quanto
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mais tratados ambientais internacionais o pais fosse signatario, maior seria a
pressdo coercitiva interna para que as empresas adotassem praticas de RSC
(DELMAS; MONTES-SANCHO 2011; VASTAG, 2009). Para a variavel “EFW-1",
corrobora-se que, quanto maior o seu indice, o qual reflete a qualidade das
instituicbes dos paises, maior seria a pressdo coercitiva para a implantacdo de
praticas sustentaveis e de RSC pelas empresas (BENASSY-QUERE, 2007). Para a
variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e 0 maior o percentual de
areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior preocupacao
institucional com a sustentabilidade. Da variavel “ENSUP-1", confirma-se a
expectativa de que quanto maior o nimero de pessoas matriculadas no ensino
superior, maior seria a pressdo do ambiente normativo sobre as empresas para
implementacdo das praticas de RSC. Com relacdo a variavel “ARTP-1", era
esperado que, quanto maior fosse o numero de artigos e periédicos publicados em
um pais, maior seria a influéncia normativa sobre as praticas de RSC. Essa relacao
se demonstrou verdadeira. Por sua vez, para a variavel “LEIS-1", confirma-se que a
forca da lei (grau de confianca no cumprimento das regras da sociedade como:
qualidade da execucao de contratos, dos direitos de propriedade, da policia e dos
tribunais) exerce influéncia positiva na RSC.

A variavel “COMDES-1", “STAB-1", “REGQUA-1" e “CORRUP-1" apresentam
significancia ao nivel de 0,05, porém com coeficiente negativo, contrariamente ao
que seria esperado. Para a variavel “COMDES-1" os resultados vao de encontro ao
esperado, e um maior comércio internacional com paises desenvolvidos nao se
refletiu num maior valor da proxy GRIPIB. Quanto a variavel “STAB-1" esperava-se
gue quanto mais estavel fosse o pais, maior seria o valor da variavel dependente
GRIPIB, porém isso néo foi confirmado nos resultados. Para a variavel “REGQUA-1"
as expectativas ndo foram confirmadas e uma maior qualidade das politicas publicas
percebidas ndo se refletiu em publicagdo de relatorios GRI. Por fim, para a variavel
“CORRUP-1" os resultados ndo foram os esperados e um menor grau de corrupcao

do pais nao refletiu em publicacdo de relatérios de RSC.
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4.2.4 Modelo ISO

A quantidade de certificados ISO 14001 que foram publicados em um
determinado pais reveste-se de uma importante proxy para mensurar a RSC
naquele local. Ainda que os relatérios GRI tenham uma papel importante como proxy
para a RSC, eles foram pouco utilizados em pesquisas e neste sentido tem-se a
importancia de se estudar um modelo que leve em consideracéo os certificados 1SO
14001. Os certificados 1SO 14001 ja foram amplamente utilizados academicamente
em estudos relacionados com a difusdo da RSC (CORBETT,; KIRSCH, 2001;
DELMAS, 2002; VASTAG, 2009; MARIMON, HERAS; CASADESUS, 2009;
DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011).

Alguns autores j& relacionam a quantidade de certifica¢cdes 1ISO 14001 com a
atuacao das instituicbes comprovando a existéncia dessa influéncia. Estes aspectos
levaram a verificar se essa variavel, representando a RSC, realmente varia em
funcdo das caracteristicas institucionais dos paises onde as empresas estédo
inseridas (DELMAS, 2002; DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; VASTAG, 2009).

Pretende-se, com este modelo, analisar o quanto que o contexto institucional
influencia na adocado destes certificados pelas organizagfes, visto que ele é um
indicador que também proporciona uma analise a nivel mundial, possibilitando a

comparacao entre paises e comparacao com o modelo GRI j& proposto.

4.2.4.1 Descricao do modelo ISO

O modelo econométrico que sera proposto para se analisar este indicador,
segue a légica do modelo geral inicial, acrescido das consideracdes que foram
realizadas acerca dos paises e variaveis incluidas devido aos casos de missings. O

modelo econométrico segue logo abaixo:

Yy =Bo+ By + B Moy + BX3iy + B Xiey + B iy + BXbie) + B X710y +
BXE )+ BAGite) + BioA10i) + BXT1ig) + BX12i0) + B X031y + Wi+ Ol

Onde:
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Y,-f Representa a variavel dependente nimero de certificados 1SO 14001 em
um pais num determinado ano;

Bo Representa o intercepto;

ﬁ,Xn(t_,} Representa a variavel “"EGOV” do pais no ano anterior;
Bz)(z,-(f_,) Representa a variavel “EFW” do pais no ano anterior;
By)(g,-(t_,) Representa a variavel “VOIRESP” do pais no ano anterior;
B 4/1’4,-([(_,) Representa a variavel “TAMB” do pais no ano anterior;
Bf\fg,-(f_,) Representa a variavel “ENSUP” do pais no ano anterior;
Bg)(é}ﬂ_,)Representa a variavel “ARTP” do pais no ano anterior;
B/Yz-(t_,) Representa a variavel “COMDES” do pais no ano anterior,
Bg)(&(f_,) Representa a variavel “COMINT” do pais no ano anterior;
Bng,ﬂ_,) Representa a variavel “CORRUP” do pais no ano anterior;
B,O/ho,-ﬂ_,) Representa a variavel “LEIS” do pais no ano anterior;
ﬁ,,X77,'(f_,) Representa a variavel “REGQUA” do pais no ano anterior;
672)02,'(1‘.7) Representa a variavel “STAB” do pais no ano anterior;
ﬁBX73,-(t_,) Representa a variavel “AREAPROT” do pais no ano anterior;

M, Representa o erro idiossincratico ou erro de variacdo temporal para o ano
considerado;

Ql; Representa o efeito ndo observado ou efeito fixo.

4.2.4.2 Regressdes das séries temporais do modelo ISO

Neste tdpico serdo apresentados os graficos tipo scaterplot de todas as
variaveis independentes com relacdo a variavel dependente incluindo-se nos

mesmos a linha de regresséo individual de cada par, a fim de dar mais noc¢éo visual
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da relacdo. ApGs este grafico sera apresentado o resultado da regressdo completa
propriamente dita.

Nos graficos scaterplot, seria esperado que todas as variaveis independentes
que representam as instituicbes fossem positivamente relacionas com a variavel
dependente “ISOPAIS” (eixo vertical), resultando entdo em uma inclinagao positiva
da reta que representa a regressao individual de cada variavel independente com a
dependente.

Analisando-se os graficos abaixo, pode-se perceber que todos eles, com
excecao do gréfico “ISOPAIS/COMINT” apresentam a reta inclinada positivamente,
dentro do que seria esperado através do referencial tedrico. Os resultados estdo em

conformidade com os graficos com variavel dependente GRI.
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Figura 11 — Gréfico Scaterplot ISO e variaveis independentes
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Tabela 10 — Resultados regresséao 1SO

Dependent Variable: ISOPAIS

Method: Panel Least Squares

Date: 04/03/15 Time: 09:42

Sample: 1998 2012

Periods included: 15

Cross-sections included: 136

Total panel (unbalanced) observations: 1361

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C 5244.139 1315.743 3.985687 0.0001
EGOV-1 44.07321 14.83858 2.970176 0.0030
EFW-1 66.18818 239.8195 0.275992 0.7826
VOIRESP-1 -72.53125 9.585543 -7.566734 0.0000
TAMB-1 11388.73 1421.063 8.014235 0.0000
ENSUP-1 -4.276362 7.634201 -0.560158 0.5755
ARTP-1 0.075375 0.006206 12.14533 0.0000
COMDES-1 3.001470 8.083977 0.371286 0.7105
COMINT-1 -6.619024 3.707191 -1.785455 0.0744
CORRUP-1 -35.62748 16.25434 -2.191875 0.0286
LEIS-1 26.59644 18.67268 1.424351 0.1546
REGQUA-1 -2.396955 15.29200 -0.156746 0.8755
STAB-1 3.979894 8.980243 0.443183 0.6577
AREAPROT-1 35.65803 15.83849 2.251353 0.0245
R-squared 0.222556 Mean dependent var 1246.046
Adjusted R-squared 0.215053 S.D. dependent var 5370.727
S.E. of regression 4758.316 Akaike info criterion 19.78341
Sum squared resid 3.05E+10 Schwarz criterion 19.83706
Log likelihood -13448.61 Hannan-Quinn criter. 19.80349
F-statistic 29.66159 Durbin-Watson stat 0.055704

Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte : Eviews 7.

No modelo acima, foram incluidas e processadas informacdes de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre todos as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, o R? ajustado
€ igual a 0.215053. Este indicador deve ser analisado em conjunto com o “Pob (F-
statistic)’que indica se o valor € significativo. No caso desta regressdo o modelo é
significativo ao nivel de 0,000001.

Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado, em
todas elas, que a relacao fosse positiva. Obteve-se como resultado, que as variaveis
“EFW-1", “ENSUP-1", “COMDES-1", “COMINT-1", “LEIS-1", “REGQUA-1" e “STAB-
1” ndo foram significativas ao nivel de 0,05 e, portanto, ndo cabe a analise do

coeficiente das mesmas.
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Com relacdo as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado
que a relagdo fosse positiva em todas, a luz das influéncias que os ambientes
institucionais dos paises possuiriam sobre as praticas de RSC, e de acordo com
autores que ja relacionam a quantidade de certificacdes ISO 14001 com a atuacéo
das instituicbes comprovando a existéncia dessa influéncia (DELMAS, 2002;
DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; VASTAG, 2009).

As variaveis “EGOV-1", “TAMB-1", “ARTP-1" e “AREAPROT-1" foram
significativas ao nivel de 0,05, e apresentaram coeficientes positivos, de acordo com
0 que era previsto pela corrente que entende que o ambiente institucional € o
responsavel por influenciar o comportamento sustentdvel das empresas
(CAMPBELL, 2007; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN;
SHEU, 2012).

Com relacdo a variavel “EGOV-1", confirma-se que quanto melhor a
percepcao da qualidade da prestacdo de servico publico, a qualidade da burocracia,
a competéncia dos funcionarios publicos, a independéncia do servico publico de
pressdes politicas e a credibilidade do compromisso dos governos, maior seria a
pressdo coercitiva para as empresas implantarem praticas de RSC (DELMAS;
MONTES-SANCHO, 2011). Quanto a variavel “TAMB-1", confirma-se que, quanto
mais tratados ambientais internacionais o pais fosse signatario, maior seria a
pressdo coercitiva interna para que as empresas adotassem praticas de RSC
(DELMAS; MONTES-SANCHO 2011; VASTAG, 2009). Com relacdo a variavel
“ARTP-1", corrobora-se que, quanto maior o numero de artigos e periddicos
publicados em um pais, maior seria a influéncia normativa sobre as praticas de RSC.
Para a variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e 0 maior o
percentual de areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior
preocupacao institucional com a sustentabilidade.

As variaveis “VOIRESP-1" e “CORRUP-1" apresentam significancia ao nivel
de 0,05, porém com coeficiente negativo, em desacordo com o que seria esperado.
Quanto a variavel “VOIRESP-1", esperava-se que quanto melhores os aspectos
referentes ao processo politico, as liberdades civis, os direitos politicos, a liberdade
de imprensa e a comunicacdo dos cidadados nos diversos paises, maior seria a
disseminacao de praticas de RSC (DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011). O que foi
verificado, contudo, € que este indicador se comportou de maneira contraria ao

esperado. Por fim, para a variavel “CORRUP-1" os resultados ndo foram os
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esperados e um menor grau de corrup¢do do pais ndo se refletiu em maior

publicacdo de certificados ISO 14001 nos paises.

4.2.5 Modelo ISO/PIB

Levando-se em consideracdo a desproporcionalidade de tamanho e poder
econdmico entre os diversos paises que compde a amostra e o cenario mundial, fica
evidente a necessidade de se utilizar um indicador que possa levar em consideracéo
esse aspecto, utilizando-se do PIB para dividir o numero de certificados I1SO,
gerando a variavel ISOPIB.

Outros estudos ja relacionaram a I1ISO 9000, ISO 14001 com o PIB a fim de
verificarem a intensidade da presenca dessas certificacbes nos paises ou regides
estudadas. Sendo que esta ferramenta ainda fornece subsidios para uma
comparacdo entre os paises ou regides (MARIMON; FA; SAIZABITORIA, 2006;
MARIMON, HERAS; CASADESUS, 2009; MARIMON; CASADESUS; HERAS,
2010). Desta maneira, este modelo segue com a variavel ISO/PIB como variavel
dependente, representando a RSC.

A relacdo esperada desse modelo é positiva, ou seja, quanto mais elevados
os indicadores institucionais inseridos no modelo, maior serd a intensidade de

certificacoes ISOPIB.

4.2.5.1 Descricao do modelo ISO/PIB

O modelo econométrico que sera proposto para se analisar este indicador,
segue a légica do modelo geral inicial, acrescido das considera¢cdes que foram
realizadas acerca dos paises e variaveis incluidas devido aos casos de missings. O

modelo econométrico segue logo abaixo:

Yy =Bo+ By + BXoyy + B X3y + B ey + B iy + BsXbiy + B X711y +
BsX8y+ BoXOir) + BioA10ie) + BXitiy + BcXi2i) + BsXi3ir) + M+ Ol
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Onde:

Y,-f Representa a variavel dependente ISOPIB em um pais num determinado

Bo Representa o intercepto;

ﬁ,Xn(t_,} Representa a variavel “"EGOV” do pais no ano anterior;
Bz)(z,-(f_,) Representa a variavel “EFW” do pais no ano anterior;
By)(g,-(t_,) Representa a variavel “VOIRESP” do pais no ano anterior;
B 4/1’4,-([(_,) Representa a variavel “TAMB” do pais no ano anterior;
Bf\fg,-(f_,) Representa a variavel “ENSUP” do pais no ano anterior,
Bg)(é}ﬂ_,)Representa a variavel “ARTP” do pais no ano anterior;
B/Yz-(t_,) Representa a variavel “COMDES” do pais no ano anterior,
Bg)(&(f_,) Representa a variavel “COMINT” do pais no ano anterior;
Bng,ﬂ_,) Representa a variavel “CORRUP” do pais no ano anterior;
B,O/ho,-ﬂ_,) Representa a variavel “LEIS” do pais no ano anterior;
ﬁ,,X77,'(f_,) Representa a variavel “"REGQUA” do pais no ano anterior;
672)02,'(1‘.7) Representa a variavel “STAB” do pais no ano anterior;
BBXB,'&_,) Representa a variavel “AREAPROT” do pais no ano anterior;

M, Representa o erro idiossincratico ou erro de variacdo temporal para o ano

considerado;

Ql; Representa o efeito ndo observado ou efeito fixo.

4.2.5.2 Regressdes das séries temporais do modelo ISOPIB

Neste tdpico serdo apresentados os graficos tipo scaterplot de todas as

variaveis independentes com relacdo a variavel dependente incluindo-se nos

mesmos a linha de regresséo individual de cada par, a fim de dar mais noc¢éo visual
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da relacdo. ApGs este grafico sera apresentado o resultado da regressdo completa
propriamente dita.

Cabe ressaltar que os graficos scaterplot, consideram todos os dados
disponiveis no banco de dados para compor os graficos, diferentemente da
estimacgao da regressdo em formato em painel, quando algumas linhas de dados sé&o
excluidas em virtude de dados ausentes em outras variaveis. Desta maneira, se
considerada cada variavel independentemente, o grafico scaterplot e a regresséo
individual possuem sempre mais dados considerados daquela variavel do que nos
modelos econométricos propostos, que se utilizam dos dados em formato painel.

Nos graficos scaterplot, seria esperado que todas as variaveis independentes
que representam as instituicbes fossem positivamente relacionas com a variavel
dependente “ISOPIB” (eixo vertical), resultando entdo em uma inclinacéo positiva da
reta que representa a regressao individual de cada varidvel independente com a
dependente.

Com relacéo a interpretacdo dos graficos tipo Scaterplot, pode-se inferir que
todos eles apresentaram relacdo da variavel independente com a variaveis GRIPIB

conforme era previsto, ou seja, com a inclinagao da reta positiva.
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Tabela 11 — Resultados regressao ISOPIB

Dependent Variable: ISOPIB

Method: Panel Least Squares

Date: 04/03/15 Time: 09:59

Sample: 1998 2012

Periods included: 15

Cross-sections included: 136

Total panel (unbalanced) observations: 1361

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C -2959.623 926.8886 -3.193073 0.0014
EGOV-1 -19.81018 10.45319 -1.895132 0.0583
EFW-1 221.6593 168.9433 1.312033 0.1897
VOIRESP-1 -21.76284 6.752635 -3.222867 0.0013
TAMB-1 416.9334 1001.083 0.416482 0.6771
ENSUP-1 64.95877 5.377992 12.07863 0.0000
ARTP-1 -0.010254 0.004372 -2.345393 0.0192
COMDES-1 15.22718 5.694841 2.673855 0.0076
COMINT-1 13.45519 2.611569 5.152147 0.0000
CORRUP-1 -33.83787 11.45054 -2.955134 0.0032
LEIS-1 45.02932 13.15416 3.423199 0.0006
REGQUA-1 17.45583 10.77261 1.620390 0.1054
STAB-1 -10.72126 6.326225 -1.694733 0.0904
AREAPROT-1 65.68485 11.15759 5.887011 0.0000
R-squared 0.230535 Mean dependent var 2175.958
Adjusted R-squared 0.223108 S.D. dependent var 3803.029
S.E. of regression 3352.045 Akaike info criterion 19.08276
Sum squared resid 1.51E+10 Schwarz criterion 19.13642
Log likelihood -12971.82 Hannan-Quinn criter. 19.10285
F-statistic 31.04353 Durbin-Watson stat 0.166466

Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: Eviews 7.

No modelo acima, foram incluidas e processadas informacdes de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre todos as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, o R? ajustado
€ igual a 0.223108. Este indicador deve ser analisado em conjunto com o “Pob (F-
statistic)"que indica se o valor € significativo. No caso desta regressdo o modelo é
significativo ao nivel de 0,000001.

Com relacao as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado
que a relacdo fosse positiva em todas, a luz das influéncias que os ambientes
institucionais dos paises possuiriam sobre as praticas de RSC, e de acordo com
autores que ja relacionam a quantidade de certificagfes ISO 14001 com a atuacao
das instituicbes comprovando a existéncia dessa influéncia (DELMAS, 2002;
DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; VASTAG, 2009).
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Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado, em
todas elas, que a relacdo fosse positiva. Obteve-se como resultado, que as variaveis
“EGOV-1", “EFW-1", “TAMB-1", “REGQUA-1" e “STAB-1" ndo foram significativas ao
nivel de 0,05 e, portanto, ndo cabe a analise do coeficiente das mesmas.

As variaveis “ENSUP-1", “COMDES-1", “COMINT-1", “LEIS-1" e “AREAPROT-
1” foram significativas ao nivel de 0,05, e apresentaram coeficientes positivos, de
acordo com o0 que era previsto pela corrente que entende que o ambiente
institucional € o responsavel por influenciar o comportamento sustentavel das
empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN,
1995; LIN; SHEU, 2012).

Para a variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e o maior 0
percentual de areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior
preocupacao institucional com a sustentabilidade. Da varidvel “ENSUP-1", confirma-
se a expectativa de que quanto maior o numero de pessoas matriculadas no ensino
superior, maior seria a pressdo do ambiente normativo sobre as empresas para
implementacdo das praticas de RSC. Por sua vez, para a variavel “LEIS-1",
confirma-se que a forca da lei (grau de confianga no cumprimento das regras da
sociedade como: qualidade da execucao de contratos, dos direitos de propriedade,
da policia e dos tribunais) exerce influéncia positiva na RSC. Quanto as variaveis
“COMINT-1" e “COMDES-1", esperava-se que um maior comércio internacional e um
maior comeércio com paises desenvolvidos, respectivamente, se refletissem em um
aumento na pressao para as empresas se certificarem com o ISO 14001 e por
conseguinte um maior ISOPIB, o que se revelou verdadeiro.

As variaveis “WOIRESP-1", “ARTP-1" e “CORRUP-1" apresentam significancia
ao nivel de 0,05, porém com coeficiente negativo, em desacordo com 0 que seria
esperado. Quanto a variavel “VOIRESP-1", esperava-se que guanto melhores os
aspectos referentes ao processo politico, as liberdades civis, os direitos politicos, a
liberdade de imprensa e a comunicac¢do dos cidadaos nos diversos paises, maior
seria a disseminacéo de praticas de RSC (DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011). O
que foi verificado, contudo, é que este indicador se comportou de maneira contraria
ao esperado. Para a variavel “ARTP-1", os resultados também ndo confirmaram a
expectativa de que quanto mais artigos cientificos publicados maior seria o valor de

ISOPIB. Por fim, para a variavel “CORRUP-1" os resultados ndo foram os esperados
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e um menor grau de corrupcdo do pais ndo se refletiu em maior publicacdo de

certificados ISO 14001 por PIB nos paises.

4.2.6 1ISO Dummy

A variavel dependente “ISOdummy” permite a verificacdo de questbes que
ndo podem ser analisadas com os modelos anteriores. Uma delas é a questdo da
comparacdo entre os grupos de paises que possuem certificados I1ISO 14001
emitidos e a dos paises que ndo possuem. Cabe ressaltar que os certificados 1ISO
14001 ja& foram amplamente utilizados academicamente em estudos relacionados
com a difusdo da RSC (CORBETT; KIRSCH, 2001; DELMAS, 2002; VASTAG, 2009;
MARIMON, HERAS; CASADESUS, 2009; DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011).

Alguns autores ja relacionam a quantidade de certificacdes 1SO 14001 com a
atuacao das instituicbes comprovando a existéncia dessa influéncia. Estes aspectos
levaram a verificar se essa variavel, representando a RSC, realmente varia em
funcdo das caracteristicas institucionais dos paises onde as empresas estédo
inseridas (DELMAS, 2002; DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; VASTAG, 2009).

A regressao logistica € uma forma especial de regressdao onde a variavel
dependente é categorica ou variavel do tipo dummy. A regressao logistica tem a
vantagem de ser menos afetada do que a analise tradicional quanto a normalidade
das variaveis. A regressao logistica pode ser utilizada em situacdes nas quais o
objetivo principal é caracterizar o grupo para que um objeto (por exemplo, pessoa,
firma, ou produto) pertence (HAIR, 2010). No caso, 0 que se deseja prever € a
publicacdo ou ndo de certificacdes ISO nos paises. Desta maneira, neste modelo, a

variavel ISOdummy sera a variavel dependente que objetiva representar a RSC.

4.2.6.1 Descricao do modelo “ISOdummy”

O modelo econométrico que sera proposto para se analisar este indicador,
segue a logica do modelo geral inicial, acrescido das considera¢cées que foram
realizadas acerca dos paises e variaveis incluidas devido aos casos de missings.

Contudo, neste modelo, sera utilizada uma regresséo logisticas para a analise, o



137

que € possivel devido a variavel dependente ser do tipo dummy. O modelo

economeétrico segue logo abaixo:

4.2.6.2 Estatistica descritiva das séries temporais do modelo “ISOdummy”

A estatistica descritiva permite a comparacdo entre as médias dos paises
gue compde o grupo dos paises com relatorio GRI emitidos e o dos paises sem
relatérios emitidos.

A tabela abaixo, onde constam as informacfOes das estatisticas descritivas
das variaveis, € muito elucidativa para se verificar a diferenca entre as médias das
observacdes com certificacbes ISO 14001 e sem ISO 14001. Algumas diferencas
numéricas, como as variaveis “EGOV-1", “VOIRESP-1", “ENSUP-1", “ARTP-1",
“CORRUP-1", “LEIS-1", “REGQUA-1" e “STAB-1" sdo bem expressivas. Em todas as
variaveis as médias sdo maiores no grupo com certificacdes 1ISO 14001 do que no
sem ISO 14001, o que esta de acordo com o esperado.

Tabela 12 — Estatistica descritiva “ISOdummy”

Categorical Descriptive Statistics for Explanatory Variables
Equation: UNTITLED
Date: 04/03/15 Time: 10:03

. Mean

Variable Dep=0 Dep=1 All
C 1.000000 1.000000 1.000000
EGOV-1 37.71032 62.70161 57.78047
EFW-1 5.101269 5.963239 5.793505
VOIRESP-1 40.16664 58.76420 55.10208
TAMB-1 -0.334577 -0.233303 -0.253245
ENSUP-1 16.89849 41.42304 36.59381
ARTP-1 2120.153 7943.993 6797.197
COMDES-1 64.50876 70.58920 69.39187
COMINT-1 70.92602 85.87485 82.93122
CORRUP-1 37.76057 58.98809 54.80809
LEIS-1 36.22492 59.92567 55.25866
REGQUA-1 41.99460 63.58816 59.33608
STAB-1 37.10351 51.94398 49.02168
AREAPROT-1 9.003079 10.62752 10.30764

Standard
Variable Dep=0 Deviation All
Dep=1

C 0.000000 0.000000 0.000000
EGOV-1 24.90230 24.99735 26.87596

EFW-1 1.028200 0.787924 0.907535



VOIRESP-1 24.12712 28.15816 28.38409
TAMB-1 0.134539 0.132040 0.138477
ENSUP-1 18.54360 24.70276 25.54736
ARTP-1 12803.41 25251.67 23442.34

COMDES-1 23.18319 18.11625 19.36210

COMINT-1 34.14910 41.66824 40.72358

Standard
Variable Dep=0 Deviation All
Dep=1
CORRUP-1 25.44997 27.30429 28.23264
LEIS-1 25.36020 26.73530 28.09061

REGQUA-1 24.17276 24.53462 25.91981

STAB-1 26.01217 28.25865 28.44087
AREAPROT-1 7.138588 8.739299 8.470363
Observations 268 1093 1361

Fonte: Eviews 7.

4.2.6.3 Regressdes das séries temporais do modelo ISOdummy

Neste tOpico serdo apresentados os resultados da regressao logistica do

modelo ISOdummy.

Tabela 13 — Resultados regresséao logistica ISOdummy

Dependent Variable: ISODUMMY
Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)

Date: 04/03/15 Time: 10:02

Sample: 1998 2012

Included observations: 1361

Convergence achieved after 6 iterations
Covariance matrix computed using second derivatives

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
C -2.728499 0.751092 -3.632709 0.0003
EGOV-1 0.012094 0.007987 1.514166 0.1300
EFW-1 0.631942 0.131874 4.792026 0.0000
VOIRESP-1 -0.022042 0.005832 -3.779821 0.0002
TAMB-1 1.734965 0.896812 1.934592 0.0530
ENSUP-1 0.040220 0.005633 7.139529 0.0000
ARTP-1 -9.24E-06 5.55E-06 -1.662829 0.0963
COMDES-1 -0.003302 0.004448 -0.742388 0.4579
COMINT-1 0.007890 0.002631 2.998799 0.0027
CORRUP-1 -0.017073 0.008778 -1.944919 0.0518
LEIS-1 0.061207 0.010499 5.829498 0.0000
REGQUA-1 -0.015664 0.008478 -1.847644 0.0647
STAB-1 -0.032137 0.006236 -5.153269 0.0000
AREAPROT-1 0.027568 0.010437 2.641442 0.0083
McFadden R-squared 0.266833 Mean dependent var 0.803086
S.D. dependent var 0.397813 S.E. of regression 0.337162
Akaike info criterion 0.748013 Sum squared resid 153.1250
Schwarz criterion 0.801667 Log likelihood -495.0229
Hannan-Quinn criter. 0.768098 Deviance 990.0457
Restr. deviance 1350.369 Restr. log likelihood -675.1846
LR statistic 360.3235 Avg. log likelihood -0.363720

138



139

Prob(LR statistic) 0.000000
Obs with Dep=0 268 Total obs 1361
Obs with Dep=1 1093

Fonte: Eviews 7.

No modelo “ISOdummy”, foram incluidas e processadas informacfes de 15
periodos, de 1998 até 2012, sendo que 136 paises foram incluidos (analise cross-
section) e um total de 1361 observacdes foram analisadas.

Dentre as estatisticas que sdo expostas na tabela acima, processada pelo
software eviews, o “McFadden R-squared” ou R? é igual a 0,266833. Este indicador
deve ser analisado em conjunto com o “Prob (LR statistic)’que indica se o valor é
significativo. No caso desta regressdo o modelo é significativo ao nivel de 0,000001.

Quanto as variaveis independentes incluidas no modelo, era esperado, em
todas elas, que a relacao fosse positiva. Obteve-se como resultado, que as variaveis
“EGOV-1", “TAMB-1", “ARTP-1", “COMDES-1", “CORRUP-1" e “REGQUA-1" nao
foram significativas ao nivel de 0,05 e, portanto, ndo cabe a andlise do coeficiente
das mesmas.

As variaveis “EFW-1", “ENSUP-1", “COMINT-1", “LEIS-1", e “AREAPROT-1"
foram significativas ao nivel de 0,05, e apresentaram coeficientes positivos, de
acordo com 0 que era previsto pela corrente que entende que o ambiente
institucional € o responsavel por influenciar o comportamento sustentavel das
empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN,
1995; LIN; SHEU, 2012).

Para a variavel “EFW-1", corrobora-se que, quanto maior o seu indice, o qual
reflete a qualidade das instituicdes dos paises, maior seria a pressao coercitiva para
a implantacdo de praticas sustentaveis e de RSC pelas empresas (BENASSY-
QUERE, 2007). Da variavel “ENSUP-1”", confirma-se a expectativa de que quanto
maior o niumero de pessoas matriculadas no ensino superior, maior seria a pressao
do ambiente normativo sobre as empresas para implementacdo das praticas de
RSC. Por sua vez, para a variavel “LEIS-1", confirma-se que a forca da lei (grau de
confianga no cumprimento das regras da sociedade como: qualidade da execucéo
de contratos, dos direitos de propriedade, da policia e dos tribunais) exerce
influéncia positiva na RSC. Para a variavel “COMINT-1" confirma-se a expectativa de

gue um maior comércio internacional se reflete em certificacbes ISO 14001 pelos
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paises. Por fim, para a variavel “AREAPROT-1" o resultado foi dentro do previsto e 0
maior o percentual de areas protegidas que existem em um pais denotou uma maior
preocupacao institucional com a sustentabilidade.

A variavel “VOIRESP-1" e “STAB-1" apresentam significancia ao nivel de
0,05, porém com coeficiente negativo, contrariamente ao que seria esperado. .
Quanto a variavel “VOIRESP-1", esperava-se que quanto melhores os aspectos
referentes ao processo politico, as liberdades civis, os direitos politicos, a liberdade
de imprensa e a comunicacdo dos cidaddos nos diversos paises, maior seria a
disseminagcdo de préaticas de RSC (DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011). Para a
variavel “STAB-1", esperava-se que quanto maior a estabilidade politica do pais,
maior seria a propensao das empresas de emitirem certificacbes 1ISO 14001, o que

nao se confirma pelos resultados encontrados.

4.3 COMPARACAO ENTRE OS MODELOS

Este tOpico tem como objetivo a comparacdo direta entre os resultados
obtidos com os modelos econométricos derivados da variavel GRI e os modelos

econométricos derivados da variavel de controle, ISO 14001.

4.3.1 GRI e ISOPAIS

Através da analise do Quadro 4, abaixo, pode-se perceber que o modelo GRI
possui um R? maior do que o modelo ISOPAIS, o que significa que, as variaveis
independentes explicam de maneira mais completa a variacdo do numero de
relatorios modelo GRI em cada pais do que elas explicam a variagdo do niumero de
certificados ISO 14001 nesses mesmos paises. Cabe ressaltar que, ambos os
modelos foram significativos ao nivel de 0,000001, o que significa que a
probabilidade de erro estatistico é desprezada.

Quanto as variaveis, podemos observar que, as variaveis “TAMB-1", “ARTP-
1” e “AREAPROT-1" foram significativas e positivas em ambos os modelos e que

nenhuma variavel foi significativa e negativa ao mesmo tempo. Pode-se inferir ainda
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que, as variaveis “EFW-1", “COMDES-1", “COMINT-1" e “REGQUA-1" foram n&o
significativas nos dois modelos propostos.

Quadro 4 — Comparacao modelo econométrico “GRI” e “ISOPAIS”

GRI ISOPAIS
R® 0.348190 0.215053.
Variaveis significativas | TAMB-1, ENSUP-1, ARTP- | EGOV-1, TAMB-1, ARTP-1
(0,05) e positivas 1, LEIS-1 e AREAPROT-1 | e AREAPROT-1
Variaveis significativas | STAB-1, COMDES-1 VOIRESP-1 e CORRUP-1
(0,05) e negativas
Variaveis néo significativas | EGOV-1, EFW-1, | EFW-1, ENSUP-1,

VOIRESP-1, COMINT-1, | COMDES-1, @ COMINT-1,
CORRUP-1 e REGQUA-1 | LEIS-1, REGQUA-1 e
STAB-1

Fonte: elaborado pelo autor.

4.3.2 GRIPIB e ISOPIB

Através da analise do quadro abaixo, pode-se perceber que o modelo GRIPIB
possui um R? menor do que o modelo ISOPIB, o que significa que, as variaveis
independentes explicam de maneira menos completa a variacdo do numero de
relatorios modelo GRI proporcionalmente ao PIB de cada pais do que elas explicam
a variacdo do numero de certificados 1ISO 14001 pelo PIB desses mesmos paises.
Cabe ressaltar que, ambos os modelos foram significativos ao nivel de 0,000001, o
gue significa que a probabilidade de erro estatistico € desprezada.

Quanto as variaveis, podemos observar que, as variaveis “ENSUP-1", “LEIS-
1” e “AREAPROT-1" foram significativas e positivas em ambos 0os modelos e que a
variavel “ARTP-1" foi significativa e negativa ao mesmo tempo. Pode-se inferir ainda
que, as variaveis “EGOV-1" e “REGQUA-1" foram nao significativas nos dois
modelos propostos.
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Quadro 5 — Comparacao modelo econométrico “GRIPIB” e “ISOPIB”

GRIPIB ISOPIB
R* 0.160999 0.223108
Variaveis significativas | EFW-1, TAMB-1, ENSUP- | ENSUP-1, COMDES-1,
(0,05) e positivas 1, LEIS-1, e AREAPROT-1 | COMINT-1, LEIS-1 e
AREAPROT-1
Variaveis significativas | COMDES-1, STAB-1 e | VOIRESP-1, ARTP e
(0,05) e negativas ARTP-1 CORRUP-1
Varidveis nao significativas | EGOV-1, VOIRESP-1, | EGOV-1, EFW-1, TAMB-1,
CORRUP-1, COMINT-1 e | REGQUA-1e STAB-1
REGQUA-1

Fonte: elaborado pelo autor.

4.3.3 GRIdummy e ISOdummy

Através da andlise do Quadro 6 abaixo, pode-se perceber que o modelo
GRIdummy possui um R?* maior do que o modelo ISOdummy, o que significa que, as
variaveis independentes explicam de maneira mais completa a probabilidade de um
pais emitir relatdrios modelo GRI do que elas explicam a probabilidade desse
mesmo pais publicar certificados ISO 14001. Cabe ressaltar que, ambos os modelos
foram significativos ao nivel de 0,000001, o que significa que a probabilidade de erro
estatistico € desprezada.

Quanto as variaveis, podemos observar que, as variaveis “EFW-1", “ENSUP-
17, “LEIS-1" e “AREAPROT-1" foram significativas e positivas em ambos os modelos
e que a variavel “STAB-1" foi significativa e negativa ao mesmo tempo. Pode-se
inferir ainda que, as nenhuma varidvel ndo foi significativa em ambos modelos

propostos.

Quadro 6 — Comparacao modelo econométrico “GRIdummy” e “ISOdummy”

GRIdummy ISOdummy
R*‘McFadden R-squared) | 0,381852 0,266833
Variaveis significativas | EGOV-1, EFW-1, TAMB-1, | EFW-1, ENSUP-1,
(0,05) e positivas ENSUP-1, ARTP-1 LEIS-1, | COMINT-1, LEIS-1, e
e AREAPROT-1 AREAPROT-1
Variaveis significativas | COMDES-1, STAB-1, | VOIRESP-1 e STAB-1
(0,05) e negativas REGQUA-1 e CORRUP-1
Variaveis ndo significativas | VOIRESP-1 e COMINT-1 EGOV-1, TAMB-1, ARTP-
1, COMDES-1, CORRUP-1
e REGQUA-1

Fonte: elaborado pelo autor.
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4.3.4 Analise geral

Além das comparacdes pareadas entre a varidvel dependente GRI e suas
variaveis de controle correspondentes ISO, se faz interessante uma analise global
dos resultados para uma verificacdo da consisténcia dos modelos e comparacéo
entre todas as regressfes estimadas. Desta forma introduz-se o Quadro 7 —
Comparagcdo geral modelos econométricos, que permite a comparacdo e
visualizagao dos resultados principais de todos os modelos.

Com base no Quadro 7 pode-se inferir que, de uma maneira geral os
modelos que utilizam o GRI como base sdo mais ajustados do que os modelos que
utilizam o 1SO. O modelo mais ajustado é o SME, com R?de 0,4992. Ainda que este
modelo tenha sO duas varidveis dependentes positivas e significativas, ele da
indicios de que a variavel MULTGRD é muito importante para um melhor ajuste dos
modelos, porém ele apresenta o maior numero de variaveis néo significativas dentre
todos os modelos estudados.

Entre as séries, ja era esperado que a série com as variaveis dummys fosse
mais ajustada que as demais, 0 que se revelou verdadeiro tanto no modelo ISO
guanto no modelo GRI, sendo que esta Ultima € a que apresenta o maior numero de
variaveis dependentes positivas e significativas dentre todos os modelos estudados
com um total de sete. Todavia, este modelo possui quatro varidveis negativas e
significativas, o que vai de encontro ao que seria esperado.

O modelo GRI segue logo em seguida como mais ajustado com R? de
0,3544, possuindo cinco variaveis significativas e positivas e apenas uma variavel
negativa e significativa (STAB). Por outro lado, o modelo GRIPIB surpreende
negativamente, com o menor R? dentre todos os modelos analisados.

Nos modelos ISO, observam-se pequenas variacbes nos graus de

ajustamento das equacdes estimadas.
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GRI SME GRIPIB GR'd;mm ISOPAIS | ISOPIB 'SOd;mm

R? 0.348190 | 0.494004 | 0.160999 | 0,381852 | 0.215053 | 0.223108 | 0,266833
EGOV-1, ENSUP-1, | oy

TAMB-1, EFW-1, EFW-1, | 5oy | COMDES- | Lycim )

Varidveis | ENSUP-1, [AREAPRO | 1aAMB-1, | TAMB-1, | T 577 1, COMINT.

significativ. | ARTP-1, T-le | ENSUP-1, | ENSUP-1, | ,oo0” ™ | COMINT- | "2 o)

as (0,05)e | LEIS-le |MULTGRD| LEIS-L,e | ARTP-1 | oo S0 | 1,LEISL | & - 2™

positivas | AREAPRO -1 AREAPRO | LEIS-1, e T-1 e AREAPRO
T-1 T-1 AREAPRO AREAPRO T4
T-1 T-1
COMDES-

sionifonty | STAB-Le | STAB-L, | compEs. | p o1 o VOURESE | TEREDR | voiRese-

9 COMDES- | EGOV-1e | 1, STAB-1 * 1 e STAB-

as (0,05) e 1 ARTP1 | & ARTP-1 le CORRUP- | CORRUP- 1

negativas . CORRUP- 1 1

1
EFW-1,
VOIRESP-
: 1, TAMB-
EE?:SV\{11' 1 Ensup. | EGOV-1, EFW-1, EGOV-1,
i VOIRESP- ENSUP-1, TAMB-1,
VOIRESP- 1 EGOV-1,

Variaveis 1 : 1, COMDES- | "cryyq " | ARTP-L
o ’ COMDES- | CORRUP- | VOIRESP- 1, ' | COMDES-
nao COMINT- | " Eisq TAMB-1,

significativ 1 , LEIS-L, L, le | COMINT- | pbrGQua.- L

i COMINT- | COMINT-1 | COMINT-1 | 1, LEIS-1, CORRUP-
as CORRUP- 1 e STAB-
1e 1, e REGQUA- 1 le
REGQUA- | CORRUP- | REGQUA- 1 e STAB- REGQUA-
1 1 1
1 le
REGQUA-
1

Fonte: elaborado pelo autor.

Foi introduzido ainda, o Quadro 7 — Comparacao geral GRI e ISO abaixo, a

fim de tornar mais claro ao leitor os resultados obtidos dentre esses dois grupos.

Neste quadro, foram somadas as quantidades de resultados positivos e significativos

ao nivel 0,05, e dos resultados negativos e significativos nesse mesmo nivel, para as

variaveis independentes para cada regressao. Essa soma se deu dentre o grupo

com variaveis dependentes GRI e com o grupo de variaveis dependentes ISO.

Em um primeiro momento pode-se verificar que o grupo GRI apresentou 4

variaveis com 3 resultados positivos e significativos, enquanto que o ISO, apenas
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uma variavel independente apresenta-se positiva e significativa nos trés modelos
apresentados.

A variavel “AREAPROT” foi mais consistente em todos os modelos
apresentando resultados positivos e significativos nos trés modelos GRI e nos trés
modelos 1SO. As varidveis “ENSUP” e “LEIS” também foram consistentes,
apresentando 3 positivos nos modelos GRI e dois positivos nos modelos 1SO. A
variavel “TAMB” apresenta-se positiva nos trés modelos GRI e apenas em um
modelo ISO, nos dois modelos restantes ela foi ndo significativa.

As variaveis “ARTP” e “EFW” foram duas vezes positivas e significativas no
grupo GRI, porém apenas uma vez positiva no grupo ISO. A variavel ARTP,
contudo, foi negativa e significativa uma vez no grupo ISO e uma no grupo GRI, e a

“EFW” ndo foi negativa nenhuma vez.

Quadro 8 — Comparacéao geral GRI e ISO

GRI/GRIPIB/GRIdummy ISOpais/ISOPIB/ISOdummy

TAMB
3 Resultados ENSUP

.po.s_qus e LEIS AREAPROT
significativos*

AREAPROT
2 Re;gltados ARTP ENSUP
positivos e EFW COMINT
significativos* LEIS
EGOV
- TAMB
1 Resultad t
e significativo’ EGOV ARTP
g EFW
COMDES

3 Resultados
negativos e STAB e COMDES VOIRESP
significativos*

2 Resultados
negativos e CORRUP
significativos*

1 Resultados REGQUA
negativo e CORRUP
significativo* ARTP

STAB
ARTP

Fonte: elaborado pelo autor.
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A fim de apresentar de maneira gréafica o que consta no Quadro 8, introduziu-
se a Figura 13: Comparacao modelos GRI e ISO, onde foi realizada uma soma entre
0 numero de vezes que cada variavel foi positiva e significativa nas regressoes,
menos a quantidade de vezes que foi negativa, dentro dos grupos GRI (GRI, GRIPIB
e GRIdummy) e ISO (ISOpais, ISOPIB e ISOdummy). Cabe ressalta que, muitas das
vezes as variaveis possuiram resultados que néo foram significativos, portanto nao
sao considerados neste grafico.

A Figura 13 objetiva ainda, apresentar de uma forma visual e amigavel, os
resultados ao leitor, de forma que seja possivel a comparacao global entre o grupo
de estimacdes que utilizaram o GRI como variavel dependente e o grupo de controle
que utiliza a 1SO. Observando-se a figura abaixo, pode-se verificar que, algumas
variaveis apresentam consistentemente coeficientes positivos e significativos, como
“AREAPROT", “ENSUP”, “LEIS”, “TAMB”, “EFW” e “EGOV” nos dois modelos. Isso
vem a corroborar os argumentos entorno da utilizacdo das mesmas e da influéncia
que elas possuem sobre a RSC, de acordo com o que era previsto pelo referencial
tedrico.

Algumas variaveis, contudo, apresentam resultados contundentemente
negativos, indo de encontro ao que seria era esperado. Variaveis estas que sao
“STAB”, “CORRUP” e “VOIRESP”. Por fim, algumas variaveis apresentaram
resultados que n&o séo consistentes entre os dois grupos de modelos, nao

demonstrando uma tendéncia claramente definida.
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Figura 13 — Comparacdo modelos GRI e ISO

Variaveis independentes grupo GRI e ISO

o

—
&

= GRI/GRIPIB/GRIdummy ® |SOpais/ISOPIB/ISOdummy

Fonte: elaborado pelo autor.

Ainda que a Figura 13, acima, possa facilitar a visualizacdo dos resultados
através de um somatorio entre a quantidade de coeficientes positivos menos os
negativos, o somatério deixa de apresentar alguns resultados negativos, neste
sentido cabe introduzir a Figura 14: Variaveis independentes, a qual, apesar de uma
visualizacdo mais dificil, apresenta de maneira mais completa as caracteristicas dos
coeficientes encontrados para as variaveis independentes.

De uma maneira geral as percep¢fes sdo mantidas para as variaveis.
Podemos observar que, os modelos GRI se mostram mais regulares nos
coeficientes das variaveis com coeficientes positivos. A variavel ARTP possui um
valor negativo para cada modelo, o que reduz um pouco a consisténcia dos

resultados positivos.
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Figura 14 — Variaveis independentes

Resultados variaveis independentes
AREAPROT

REGQUA '

‘ TAMB
VOIRESP \ EFW
COMDES
COMINT EGOV
——GRI/GRIPIB/GRIdummy POSITIVO  ====GRI/GRIPIB/GRIdummy NEGATIVO

ISOpais/ISOPIB/ISOdummy POSITIVO ===1|SOpais/ISOPIB/ISOdummy NEGATIVO

Fonte: elaborado pelo autor.

Apos a avaliacdo dos resultados encontrados para as variaveis que sao
significativas, se coloca imperativa a inclusdo dos resultados que nao foram
significativos, pois desta maneira, pode-se verificar que algumas variaveis séo
consistentes e outras muito irregulares nos seus resultados, com muitos resultados
nao significativos. Esta verificacdo acerca do impacto dos resultados nao

significativos pode ser verificada através da Figura 15, abaixo.
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Figura 15 — Gréfico resultados variaveis independentes
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Fonte: elaborado pelo autor

Através da figura acima, pode-se perceber de maneira mais clara que, as
variaveis que apresentam o maior ndmero de coeficientes negativos (STAB,
VOIRESP e CORRUP) sao fornecidas pelo mesmo grupo de banco de dados do

Banco Mundial. Eles sdo determinados através da mesma metodologia da WGI.

4.3.4.1 Analise dos graficos tipo scaterplot

Cabe ressaltar que os gréficos scaterplot, consideram todos os dados
disponiveis no banco de dados para compor os graficos, diferentemente da
estimacgao da regresséo em formato em painel, quando algumas linhas de dados sé&o
excluidas em virtude de dados ausentes em outras variaveis. Desta maneira, se

considerada cada variavel independentemente, o gréfico scaterplot e a regresséo
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individual possuem sempre mais dados considerados daquela variavel do que nos
modelos econométricos propostos, que se utilizam dos dados em formato painel.

Nos graficos scaterplot, seria esperado que todas as variaveis independentes
que representam as instituicbes fossem positivamente relacionas com as variaveis
dependentes (eixo vertical).

Os resultados obtidos com os graficos do tipo scaterplot, verifica-se que 0s
mesmos Sd0 mais regulares que os resultados das regressfes econométricas
analisadas. Dentre as cinco regressfes econométricas onde foram analisados
graficos do tipo scaterplot para todas as variaveis independentes ( GRI, SME,
GRIPIB, ISOPAIS e ISOPIB), por trés vezes a variavel “COMINT” apresentou a reta
que representa a regressdo com inclinacdo negativa, e a variavel “COMDES”
apresentou inclinacdo negativa em uma oportunidade apenas.

Esses resultados se colocam de acordo com o esperados, onde a melhora
dos indicadores institucionais proporcionaria um aumento na emissao de relatorios
GRI ou certificagbes 1ISO14001. As diferencas observadas entre os resultados das
regressdes econométricas com formato painel e as regressdes individuais de cada
variavel separadamente podem ser oriundas do processamento necessario a analise
em painel, onde o software eviews exclui as linhas de informacdo que possuem

dados ausentes.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho abordou a temética da difusdo das préaticas de
responsabilidade social corporativa sob o viés da teoria institucional. Difusdo esta
que, segundo a revisdo de literatura realizada no referencial teérico (Capitulo 2),
seria motivada pela presenca das forcas isomoérficas coercitiva, normativa e
mimética atuantes nos paises. A andlise destas forcas subsidiou a elaboracéo de
modelos teoricos e hipdteses, nos quais as mesmas estariam positivamente
relacionadas com a quantidade de relatorios de modelo GRI publicados.

O estudo procurou elucidar e compreender melhor o fendmeno da difusao das
praticas de responsabilidade social corporativa utilizando um panorama mundial,
tendo em vista que o mesmo obteve destaque nas ultimas décadas, principalmente
quanto a preservacao dos recursos naturais do planeta e a qualidade de vida das
pessoas que nele residem. Para tal buscou-se atingir os objetivos especificos
abaixo:

a) ldentificar, por meio de revisdo de bibliografia da Teoria da Institucional, as
variaveis independentes que afetam a RSC nos paises e, identificar em bases
de dados secundarias, proxys gue possam ser analisadas e inseridas nos

modelos economeétricos;

Através da revisao teérica realizada no decorrer deste estudo, pode-se
constatar que a bibliografia que trata da teoria institucional e do institucionalismo &
muito vasta, possuindo uma gama de conceitos muito ampla e subjetiva que os
contemplam. Devido a estes fatores, foi necessaria a interpretacdo dos conceitos
tedricos para a selecdo de proxys que pudessem representad-los de maneira
satisfatoria.

No que tange a influéncia do isomorfismo e das instituicbes sobre as praticas
de sustentabilidade, muitos autores e estudos os relacionam (CAMPBELL, 2007;
CLEMENS; DOUGLAS, 2006; GLOVER et al., 2014; JENNINGS; ZANDBERGEN,
1995; LIN; SHEU, 2012; WU; DING; CHEN, 2012; ZHU; CORDEIRO; SARKIS, 2012;
ZHU; SARKIS, 2005, 2007). Ainda que existam muitos estudos discorrendo sobre o

tema, poucos apresentam um enfoque mais objetivo associando os conceitos do
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institucionalismo a difusdo das praticas de RSC com analise de dados (PEREZ-
BATRES; MILLER; PISANI, 2010; DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011).

Foram encontradas em diversos bancos de dados (Banco Mundial, CIA,
UNESCO e EFW) centenas de variaveis disponiveis com dados macroeconémicos e
dados gerais sobre os paises. Dentre estas, vinte e uma foram selecionadas para
representar as forgcas isomorficas, sendo que, nove variaveis foram encontradas
para a forca coercitiva, oito para a normativa e quatro para a mimetica.

Dentre as variaveis pesquisadas nos bancos de dados, algumas foram
selecionadas para representar a influencia das instituicbes nas praticas de RSC:
eficiéncia governamental, indice EFW, voz e responsabilizacéo, tratados ambientais
internacionais, cientistas e engenheiros graduados (% da forca de trabalho),
pesquisadores (por milhdo de pessoas), forca de trabalho com educacéo de nivel
superior, matriculas no ensino superior, artigos de revistas cientificas e técnicas,
técnicos em P&D (por milhdo de pessoas), cooperagdo técnica, exportacdes para
paises desenvolvidos, comércio internacional, investimento estrangeiro direto, fluxo
de estudantes internacionalmente, multinacionais e grandes empresas (que
publicam relatérios GRI), indicador de corrupcéo, indicador da forca da lei, qualidade
das politicas publicas, estabilidade politica e percentual de areas protegidas
(DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011; BENASSY-QUERE, 2007; VASTAG, 20009;
ARCHIBUGI; DENNI; FILIPETTI, 2009; ANGST; AGARWAL, 2010; MARIMON et al.,
2012).

Quanto a este ponto, cabe ressaltar ainda que algumas das variaveis e
indicadores introduzidos para representar a pressao institucional atuante nos paises
nao possuem referéncia de outros autores, cabendo ao autor a interpretacdo dos

conceitos institucionais para a selecao das mesmas nos bancos de dados.

b) Especificar, através das proxy, modelos que relacionam as variaveis

independentes as praticas de RSC pelas organizacdoes

Foram definidas, inicialmente, as variaveis a serem utilizadas nos modelos,
partindo-se de pressupostos tedricos. Todavia, verificou-se que nem todas reuniam
condi¢cbes de utilizacdo nos modelos econométricos e foram excluidas previamente
a estimacao a fim de néo interferirem nos resultados. Algumas delas foram retiradas

pelo elevado niumero de dados ausentes: cientistas e engenheiros graduados (% da
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forca de trabalho), pesquisadores (por milhdo de pessoas), forca de trabalho com
educacgédo de nivel superior, técnicos em P&D (por milhdo de pessoas), cooperacdo
técnica, investimento estrangeiro direto e fluxo de estudantes internacionalmente. A
variavel multinacionais e grandes empresas foi retirada devido a alta correlacdo com
a variavel dependente GRI.

Quanto aos modelos econométricos, foram utilizadas ao todo sete variaveis
dependentes e, por conseguinte, sete modelos foram estimados. Esses modelos
seguiram a mesma estrutura basica de variaveis independentes, diferenciando-se,
basicamente, nas variaveis dependentes (GRI, SME, GRIPIB, GRIdummy, ISOpais,
ISOPIB, 1ISOdummy), sendo que, para cada variavel dependente, foi estimada uma
regressao distinta para analise.

As regressoes individuais foram comparadas, ainda, entre as que possuem
variaveis dependentes GRI e suas respectivas variaveis de controle que utilizam
certificacdes ISO 14001.

c) Estimar e inferir consideracbes acerca do impact o das variaveis
independentes nas praticas de RSC pelas organizagcbe s nos paises analisados,

comparando estes resultados com os argumentos da te oria Institucional.

Inicialmente cabe destacar que, em um sentido abrangente, o ambiente
institucional, segundo uma corrente de pensamento, é responsavel por influenciar o
comportamento sustentavel das empresas (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al.,
2014; JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012). Neste sentido se
inserem os relatérios de RSC, visto que 0s mesmos sdo uma das maneiras mais
importantes que as empresas dispdem para transmitir a sociedade as informacdes
sobre o que tem realizado no intuito de se tornar mais responsaveis (BROWN; DE
JONG; LESSIDRENSKA, 2009; BROWN; DE JONG; LEVY, 2009; SEARCY;
BUSLOVICH, 2013).

Em estudos anteriores, Maignan e Ralston (2002), j4 destacavam a
importancia de se estudar as praticas de RSC verificando-se a influéncia do
ambiente institucional dos paises sobre as mesmas. Mais recentemente, Marimon et
al. (2012) ressaltava a importancia de se estudar a difusdo dos relatorios GRI e a

influéncia das instituicbes sobre os mesmos, a fim de compreender porque em
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alguns lugares sao publicados com maior intensidade e em outros menor
intensidade.

Desta maneira, a relacdo das variaveis independentes com as praticas de
RSC remete a expectativa de relacdes positivas, onde se presumia que melhores
indicadores institucionais refletissem mais praticas de RSC publicadas pelas
empresas. Essas influéncias sobre as préaticas de RSC se dariam pela atuacdo do
isomorfismo entre as organizacdes. O isomorfismo se manifesta, segundo DiMaggio
e Powell (1983), com a acéo das instituicdes sobre as organizacdes através das trés
forcas: mimética, coercitiva e normativa. Constatou-se que a maioria das variaveis
independentes que visavam representar a atuacao das instituicdes foram relevantes
e positivamente relacionadas com a difusdo da RSC conforme esperado
(ABRAHAMSON, 1996; ANGST; AGARWAL, 2010; CARBONE; MOATTI; WOOD,
2012; CHAPPLE; MOON, 2005; CORMIER, 2005; DELMAS; MONTES-SANCHO,
2011; DELMAS, 2002; GREENWOOD; SUDDABY:; HININGS, 2002; MOSENE et al.,
2013; SCHERER; PALAZZO, 2011; SEURING; MULLER, 2008).

Quanto aos modelos econométricos, devido ao estudo ter utilizado diversos
para testar as hipoteses e comparar os resultados, alguma variacdo era esperada
nas influéncias das variaveis independentes sobre as dependentes nos mesmos.
Desta maneira, apesar da variacdo, foram disponibilizados mais dados para
discusséo, 0 que enrigueceu a analise e deu maior embasamento as conclusdes.

Para a variavel AREAPROT, era prevista uma relagdo positiva com a RSC, ou
seja, 0 maior o percentual de areas protegidas que existem em um pais denotaria
uma maior preocupacao institucional com a sustentabilidade, o que incidiria em
pressdo coercitiva sobre as empresas. Essa relacdo se demonstrou verdadeira,
tendo em vista que, em todas as regressdes consideradas, ela foi positiva e
significativa.

Da varidvel ENSUP, esperava-se uma relacdo positiva com a RSC, ou seja,
guanto maior o numero de pessoas matriculadas no ensino superior, maior seria a
pressdo do ambiente normativo sobre as empresas para implementacdo das
praticas de RSC. Hettige (1996) ja relacionava maior educa¢cdo com maior pressao
informal para o comportamento sustentdvel das empresas. Esta relagdo pode ser
confirmada, haja vista que, por cinco vezes, o coeficiente desta variavel foi positivo e

significativo e apenas uma vez nao significativo.
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Por sua vez, para a variavel LEIS, expectava-se também uma relagéo positiva
com a RSC, visto que a forca da lei capta a percepcéo e o grau de confiangca dos
agentes e o cumprimento das regras da sociedade (qualidade da execucdo de
contratos, dos direitos de propriedade, da policia e os tribunais, bem como a
probabilidade de crimes e violéncia). Hettige (1996) ja colocava que, uma maior
qualidade do poder regulatério do estado incidiria em melhor resultado em termos de
poluicdo gerada pelas empresas. Isto €, quanto maior essa percepc¢ao, maior seria a
pressdo coercitiva do estado sobre as empresas para implementacdo das praticas
sustentaveis. Essa relacdo se demonstrou verdadeira, pois, por cinco vezes, 0
coeficiente da variavel LEIS foi positivo e significativo e apenas uma néo
significativo.

Quanto a variavel TAMB, era sabido que, quanto mais tratados ambientais
internacionais o pais fosse signatario, maior seria a pressao coercitiva interna para
gue as empresas adotassem praticas de RSC (DELMAS; MONTES-SANCHO 2011;
VASTAG, 2009). Essa relacdo se demonstrou valida, haja vista que, por quatro
vezes, o coeficiente foi positivo e significativo e apenas duas vezes nao significativo.

Para a variavel EFW, esperava-se que, quanto maior o seu indice, o qual
reflete a qualidade das instituicbes dos paises, maior seria a pressao coercitiva para
a implantacdo de praticas sustentaveis e de RSC pelas empresas (BENASSY-
QUERE, 2007). Essa relacdo também se demonstrou valida no estudo, pois os
coeficientes significativos da variavel EFW foram todos positivos, existindo trés que,
contudo, ndo foram significativos.

J& para a varidvel EGOV, que mede a percepcdo da qualidade da prestacao
de servico publico, a qualidade da burocracia, a competéncia dos funcionarios
publicos, a independéncia do servico publico de pressdes politicas e a credibilidade
do compromisso dos governos, era esperado que, quanto maior fosse este indice,
maior seria a pressao coercitiva para as empresas implantarem praticas de RSC
(DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011). Essa relacdo também foi sustentada, pois a
variavel EGOV apresentou apenas coeficientes significativos positivos, num total de
dois, e os demais foram nao significativos.

Para a variavel COMINT que remete a soma das exportacdes e importacdes
de mercadorias dividida pelo valor do PIB, previa-se que, quanto maior o seu valor,
maior seria a influéncia mimética sobre as empresas para implantar praticas de RSC

que sdo desenvolvidas em outros locais do mundo. Essa relagdo se demonstrou
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valida, visto que todos os coeficientes significativos da varidvel COMINT foram
positivos, num total de dois, e os demais foram néo significativos.

Com relacdo a variavel ARTP, era esperado que, quanto maior fosse o
namero de artigos e peridédicos publicados em um pais, maior seria a influéncia
normativa sobre as praticas de RSC. Essa relacdo se demonstrou verdadeira na
maioria das regressfes analisadas, posto que trés foram significativas e positivas,
duas foram significativas e negativas e a outra nao significativa.

Ja para a variavel COMDES, previa-se que, quanto maior fosse o comércio
com paises desenvolvidos (possuem instituicdes mais maduras e também registram
a maior parte dos relatérios GRI emitidos), maior seria a tendéncia a publicarem
relatorios GRI por influéncia mimética (MARIMON et al., 2012). Christmann e Taylor
(2001) ja colocavam também que, maiores exportacdes para paises desenvolvidos
resultavam em aumento da preocupacdo com o desempenho ambiental pelas
organizacfes. O que foi verificado, contudo, é que os resultados foram de encontro
ao previsto, havendo apenas um resultado positivo e significativo, dois significativos
e negativos e os demais nao significativos. Apesar dos resultados encontrados, néo
se pode descartar essa variavel e sua possivel influéncia na RSC, haja vista que
metade deles foram né&o significativos, sugerindo-se, portanto, novas pesquisas que
possam verificar a viabilidade da mesma.

Com relacéo a variavel STAB, esperava-se que, quanto mais estavel fosse o
pais (ambiente institucional onde as empresas se inserem), maior seria a propensao
das organizacdes de investirem em préaticas de RSC. No entanto, os resultados
encontrados se configuraram de maneira oposta a expectativa. Neste caso, em
quatro modelos econométricos, a variavel STAB foi significativa e negativa, e nos
dois restantes, nao foi significativa. Portanto, de acordo com os resultados
encontrados neste trabalho, ndo se fez possivel relacionar a estabilidade dos paises
com mais praticas de RSC nos mesmos.

Quanto a variavel VOIRESP, que objetiva mensurar os aspectos do processo
politico, as liberdades civis, os direitos politicos, a liberdade de imprensa e a
comunicacdo dos cidadaos, expectava-se que, quanto mais elevado este indice,
maior seria a repercussao, disseminacdo e implantacdo de praticas de RSC
(DELMAS; MONTES-SANCHO, 2011). O que foi verificado, contudo, € que este
indicador se comportou de maneira contraria ao esperado, sendo que, por trés

vezes, seus coeficientes foram negativos e significativos. Um aspecto que cabe ser
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ressaltado, ainda, € que, em todos os modelos GRI, esta variavel ndo foi
significativa, ndo permitindo que seja afirmada sua relacdo com os relatérios GRI.

Para a variavel CORRUP, a corrupc¢do indicaria uma estrutura estatal fraca
que poderia ser leniente em transmitir a sociedade e as empresas 0s conceitos de
RSC, através de fiscalizacdo e legislagbes que deveriam ser cumpridas por todos.
Portanto, esperava-se que, quanto maior o grau de corrupgao no pais, menor seria a
preocupacao das empresas com as praticas de RSC por meio da forca coercitiva.
Contudo, néo foi possivel a confirmacdo dos pressupostos tedricos para esta
variavel, sendo que, em trés modelos econométricos, o coeficiente da mesma foi
negativo e significativo e, nas demais regressoes, foi ndo significativo.

Quanto a variavel REGQUA, a qualidade das politicas publicas captaria a
percepcdo da capacidade do governo para formular e programar politicas e
regulamentacdes que permitissem e fomentassem o desenvolvimento do setor
privado. Para esta relagdo com as praticas de RSC, era esperado que a mesma
fosse positiva e que indices mais altos se refletissem através da forca coercitiva em
maior implantacdo de praticas de RSC pelas empresas. Para esta variavel nao foi
possivel argumentar nenhuma conclusdo, haja vista que a ampla maioria dos
resultados que se deu com ela foi ndo significativa (cinco vezes).

Por fim, para a variavel MULTGRD, esperava-se que, quanto maior fosse a
quantidade de empresas de grande porte e multinacionais que publicassem
relatorios GRI, maior seria a quantidade de relatérios publicados futuramente por
outras empresas através do isomorfismo mimético. Neste sentido, Angst e Agarwal
(2010) colocam que os “ndo adotantes” sao influenciados ao longo do tempo pelos
qgue ja adotam, sendo a difusdo um processo temporal de contagio social. Fatores
como o prestigio (onde € considerado o tamanho da firma), a rentabilidade, a taxa
de crescimento, a eficiéncia entre outros aspectos dos adeptos de determinadas
praticas, podem influenciar futuros adotantes (DIMAGGIO; POWELL, 1983;
HAVEMAN, 1993). Cabe ressaltar que, para esta variavel, obtiveram-se restricoes
estatisticas, pois a mesma € altamente relacionada com a variavel GRI
(dependente). Diante deste aspecto e da importadncia do conceito da variavel
MULTGRD, coube a estruturagdo de uma regressdo econométrica distinta
(quantidade de relatorios GRI publicados por pequenas e médias empresas como
variavel dependente), onde foi verificado que a variavel MULTGRD era significativa e

positiva e, portanto, dentro do esperado. Segundo Clerides e Kassinis (2009),
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independentemente do valor ou o sucesso da estratégia adotada, as organizacfes
podem querer se associar aos adotantes de maior prestigio a fim de ganhar
legitimidade, o que no caso deste estudo sdo as empresas de grande porte e
multinacionais, que estiveram positivamente associadas a publicacdo de relatérios
por empresas de pequeno porte nos seus respectivos paises.

Portanto, quanto as influéncias das varidveis independentes, a variavel
AREAPROT apresentou coeficiente positivo e significativo em todas as regressoes
consideradas. As variaveis ENSUP, LEIS e TAMB apresentaram a maioria dos
coeficientes positivos, sendo que as duas primeiras possuem, cada uma, um
coeficiente ndo significativo e a Ultima dois ndo significativos. As variaveis EFW,
EGOV e COMINT, ndo apresentaram coeficientes negativos e significativos, porém
evidenciaram menos coeficientes positivos significativos, respectivamente, trés, dois
e dois (os demais foram nao significativos). As variaveis ARTP e COMDES
apresentaram configuracdo mista, com coeficientes significativos positivos e
negativos, sendo que a primeira possui maioria positiva e a segunda maioria
negativa. Apenas a variavel STAB possui maioria dos coeficientes negativos e
significativos, num total de quatro. As variaveis VOIRESP e CORRUP apresentaram
ambas trés negativos e trés nao significativos. Por fim, a variavel REGQUA
apresentou maioria nao significativa e apenas um coeficiente significativo e negativo.

Quanto aos resultados individualizados das variaveis independentes em
relacdo as dependentes, obtidos através dos graficos scaterplot, que foram
confeccionados para as variaveis dependentes GRI, SME, GRIPIB, ISOPAIS e
ISOPIB, obtiveram-se apenas quatro relacdes negativas, verificadas através das
inclinacdes das retas das regressdes individuais. Essas relacdes negativas vao de
encontro ao que seria esperado, se manifestando para as variaveis COMINT por trés
vezes e para a varihvel COMDES uma vez. Esses resultados mais regulares das
retas das regressdes individuais em comparagdo com os resultados obtidos para as
regressdes em formato painel podem ter sido originados em virtude mais dados
estarem sendo considerados, haja vista que no formato painel muitas linhas de

dados sdo excluidas em virtude de dados ausentes em alguma das variaveis.
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5.1 CONTRIBUICOES ACADEMICAS E GERENCIAIS

Véarias sdo as implicagcbes académicas deste estudo. Em primeiro lugar,
confirmou-se a visdo de que as instituicbes sdo aspectos importantes para se
compreender a difusdo e a adocdo das praticas de responsabilidade social
corporativa pelas organizagdbes (CAMPBELL, 2007; GLOVER et al, 2014,
JENNINGS; ZANDBERGEN, 1995; LIN; SHEU, 2012).

Apesar de corroborar 0o pensamento teorico de varios autores que discorrem
sobre o tema, este trabalho vai além da discussédo tedrica, ao comprovar esta
influéncia em uma andlise empirica. Para realizar esta analise, foram utilizados
dados com caracteristicas transnacionais e lapso temporal de 15 anos, com
abordagem inédita na literatura encontrada.

As relacbes que foram estabelecidas entre as varidveis independentes
institucionais e as dependentes (RSC) poderdo servir de suporte para estudos
futuros. As variaveis independentes que foram relacionadas positivamente a
publicacdo de relatorios GRI, poderao subsidiar novas pesquisas que utilizem outras
variaveis dependentes relacionadas a RSC ou as praticas sustentaveis.

Foram respondidos os questionamentos suscitados pelo trabalho de Marimon
et al. (2012), o qual sugerem que pesquisas estabelecam evidéncias mais fortes
para a confirmacdo da evolucdo da adocdo da GRI, seguindo uma perspectiva
institucional. Cabe destacar ainda que, neste estudo de Marimon et al. (2012)
buscou-se o entendimento do grau de saturacdo e a analise da difusdo das
publicacdes de relatorios GRI, porém o estudo ndo se preocupa em analisar as
causas por tras deste fendbmeno. Neste estudo, contudo, foi verificado que as
instituicbes presentes nos paises sdo fatores que podem explicar a quantidade de
relatérios publicados.

Por fim, quanto as implicacbes académicas, cabe destacar que as trés forgcas
isomorficas relatadas por DiMaggio e Powell (1983) séo relevantes nos termos deste
estudo e relevantes para a RSC, havendo variaveis independentes significativas e
positivas dentro do contexto das trés forgcas sugeridas por eles.

O estudo vem a colaborar com as sugestfes de pesquisa futura do artigo de
Maignan e Ralston, 2002 que afirmam que empresas de diferentes paises nao

mostram o mesmo nivel de dedicacdo para serem percebidas como socialmente
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responsaveis, indicando que pesquisas futuras avaliem se estas diferencas entre os
paises podem ser ligadas ao papel desempenhado pelas empresas nas sociedades
nas quais estao inseridas. Com esta pesquisa colabora-se com ainda uma lacuna de
pesquisa elencada por eles, de quais estruturas institucionais nacionais afetariam o
compromisso das empresas com a RSC.

Gerencialmente, as implicacdes deste estudo estdo mais atreladas aos
gestores publicos, tendo em vista que aspectos relacionados com as praticas
publicas de governanca podem ser responsaveis por um ambiente institucional que
leve as empresas a adotar praticas de RSC, gerando beneficios a sociedade como
um todo e ao pais. Cabe salientar alguns aspectos que obtiveram relagbes
significativas com a RSC: a area total protegida por lei do estado, a taxa de
matricula no ensino superior, 0 numero de tratados ambientais internacionais que 0s
paises sdo signatarios, os aspectos relacionados com a aplicagdo das leis pelo
estado. Em menor grau: a quantidade de artigos académicos publicados, o indice
obtido pelo pais pelo instituto EFW. Nas condi¢cdes deste estudo, verifica-se que os
paises que conseguirem aprimorar 0s aspectos mencionados acima, devem ter uma
melhora nos aspectos relativos a RSC, que poderdo ser verificados pelo aumento
dos relatorios GRI e certificagdes ISO 14001 publicadas.

Por fim, destaca-se que 0s gestores publicos que estiverem preocupados com
a preservacao do meio ambiente e dos recursos dos seus estados para as geracoes
futuras, deverdo observar que algumas acOes estabelecidas poderdo gerar efeitos
positivos para a implantacéo de praticas de RSC pelas empresas sediadas nos seus

territérios.

5.2 LIMITACOES E INDICACOES FUTURAS DE PESQUISA

Uma limitacdo importante deste trabalho se da no campo da difuséo, tendo
em vista que, apesar de serem utilizados os paises de origem das empresas, a
regressao nao considerou a influéncia espacial matua entre eles, como os efeitos de
proximidade social, os efeitos regionais para a proximidade espacial ou as variaveis
geograficas que deveriam ser incluidas em estudos de difusdo de acordo com Angst
e Agarwal (2010).
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Almeida (2012) também considera que a difusdo € um dos fenbmenos que
devem ser analisados sob a perspectiva da Econometria Espacial. I1sso reforca a
importancia de se considerar as interacées dentro de um contexto de contagio social
como objeto de pesquisa futura, analisando-se essa tematica com uma abordagem
economeétrica de viés espacial.

Outra restricdo deste estudo se da com algumas varidveis independentes que
nao puderam ser inseridas nas estimacfes econométricas, devido ao grande
numero de dados ausentes, ainda que, sob o ponto de vista tedrico, as mesmas
fossem relevantes e importantes para o trabalho.

Por fim, outra limitacdo deste trabalho é a utilizacdo de uma proxy para a RSC
que ainda ndo possui grande tradicdo académica, sendo relativamente recente em
estudos publicados. Este aspecto limita um pouco o alcance das conclusdes, ainda
que, em grande parte, os resultados tenham sido corroborados e comparados a
proxy ISO 14001, que é tradicionalmente a mais utilizada.

Para pesquisas futuras sugere-se que sejam realizados estudos que
considerem a influéncia das instituices sobre a RSC, porém utilizando-se de outras
proxys, tanto para as variaveis independentes que mensuram as influéncias
institucionais, quanto para as proxy relacionadas a RSC.

Outro aspecto importante que poderia ser pesquisado € a maneira pela qual a
publicacdo de relatérios de RSC se difunde internamente em empresas
multinacionais. Quais aspectos seriam mais relevantes? As caracteristicas do
ambiente institucional onde a empresa esta inserida? As caracteristicas do mercado
consumidor e fornecedores com 0s quais a empresa se relaciona? Ou, ainda, as

caracteristicas gerenciais locais?
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PAISES 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 TSA-I\—I'QL
Albania - - - - - - - - - - - - 1 1 2
Andorra - - - - - - - - 1 2 2 2 1 1 9
Argentina - - - 1 - - 1 3 3 5 8 20 53 62 156
Australia - 1 7 8 6 11 18 32 43 58 81 105 131 136 637
Austria - - - - 4 8 9 7 17 17 16 44 54 51 227
Bahrain - - - - - - - - - - - - - 1 1
Bangladesh - - - - 1 - - 1 - - - - 1 2 5
Belarus - - - - - - - - - - 1 1 - - 2
Belgium - - - - - 1 3 6 8 14 18 21 26 34 131
Bolivia - - - - - - - 1 1 2 3 7 8 3 25
Brazil - 2 2 6 4 8 14 19 39 73 91 150 148 161 717
Bulgaria - - - - - - - - - - - - 2 2 4
Cambodia - - - - - - - 1 - - - - - - 1
Canada 1 2 6 7 6 12 17 26 27 41 44 72 85 101 447
Cayman Islands - - - - - - - - - - - - - 1 1
Chile - - - 1 1 3 4 18 18 30 37 29 39 23 203
China - - - 1 - - - 3 4 13 42 54 120 182 419
China, Hong Kong Special Administrative Region - - 1 2 1 2 2 3 4 6 16 18 25 20 100
China, Macao Special Administrative Region - - - - - - - - - - - - 1 2 3
Colombia - - - - - - 1 3 5 9 20 20 32 96 186
Costa Rica - - 1 2 - 1 - 1 - - - 3 3 2 13
Croatia - - - - 1 1 2 1 1 2 2 3 3 4 20
Cyprus - - - - - - - - - - - 1 - - 1
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Czech Republic - - - - - - 2 2 1 1 1 1 2 2 12
Denmark - 1 1 4 2 2 2 3 5 6 10 16 17 17 86
Ecuador - - - - - - - 1 3 7 11 5 11 11 49

Egypt - - - - - - - - - 1 1 2 2 1 7
El Salvador - - - - - - - - - - - - - 1 1
Estonia - - - - - - - - - - - 1 1 1 3
Finland - - 3 1 8 14 15 12 11 17 27 36 40 124 308
France - 3 3 3 9 11 9 20 18 27 28 36 38 41 246
Georgia - - - - - - - - - - - 1 1 1 3
Germany - 1 6 5 6 11 18 17 37 42 53 67 116 138 517
Greece - - - - - 2 5 5 7 12 24 30 46 48 179
Honduras - - - - - - - - - - - - 2 2 4
Hungary - - - 3 2 3 3 2 7 9 29 34 36 44 172
Iceland - - - - - - - - - - - - - 1 1
India - - 1 3 1 4 6 6 6 24 25 32 52 50 210
Indonesia - - - - - - - 5 5 10 6 6 8 27 67
Ireland - - 2 1 - 1 1 2 1 2 2 3 3 6 24
Israel - - - - 1 - 2 - 3 6 17 12 17 19 77
Italy 1 - 5 2 7 9 11 17 26 40 46 51 60 66 341
Japan 1 7 23 18 14 20 20 19 25 63 92 119 197 182 800
Jordan - - - - - - - - 1 1 1 4 6 4 17
Kazakhstan - - - - - - - - - - - - 1 1 2
Kenya - - - - - 1 - - 2 1 - - 1 1 6
Korea, Republic of - - - 3 5 13 19 30 49 81 79 91 96 111 577
Kuwait - - - - - - - - - - - - 2 5 7
Latvia - - - - - - - - - - - 1 1 1 3
Luxembourg - - - - - - 1 1 1 2 2 4 4 5 20
Malaysia - - - 2 1 1 - 2 1 4 7 11 12 19 60
Mauritius - - - - 1 1 - - - - - - 1 1 4
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Mexico - - - - - - 1 2 5 13 20 38 43 44 166
Mongolia - - - - - - - - 1 1 1 1 1 1 6
Netherlands 1 4 8 6 8 17 25 28 32 42 52 69 91 98 481
New Zealand - - 2 4 4 5 6 8 8 9 12 11 22 24 115
Nigeria - - - - 1 1 1 - - 1 1 1 1 1 8
Norway - - - - 1 1 5 7 8 10 14 17 19 21 103
Oman - - - - - - - - - - - 1 1 5 7
Pakistan - - - - - - - 1 1 3 4 3 5 8 25
Palestinian Territories - - - - - - - - 1 - 1 - 1 1 4
Panama - - - - - - - - - - - - - 1 1
Papua New Guinea - - - - - - - - - 1 1 2 1 1 6
Peru - - - - - 1 2 4 6 6 14 21 34 29 117
Philippines - - - - - - 1 1 2 5 9 12 13 14 57
Poland - - - - - 1 - 1 1 - 5 11 12 12 43
Portugal - - 1 1 1 2 6 5 9 29 37 40 35 51 217
Qatar - - - - - - - - - - - 1 4 12 17
Romania - - - - - - - - - - 5 - 2 2 9
Russian Federation - - - - 1 1 2 4 8 10 6 14 57 78 181
Saudi Arabia - - - - - - - - - - 2 2 4 6 14
Serbia - - - - - - - - - - - - 1 1 2
Seychelles - - - - - - 1 - - - - - - - 1
Singapore - - - - - - - - - 3 6 10 17 50 86
Slovak Republic - - - - - - - - - 1 2 2 1 1 7
Slovenia - - - - - - - - - - - 1 1 2 4
South Africa - 3 1 8 15 19 22 25 22 48 54 69 322 307 915
Spain - - 2 7 14 35 60 91 120 132 159 176 189 181 1166
Sri lanka - - 1 - - - - 1 - 1 3 4 7 9 26
Sweden 2 4 5 3 2 5 7 11 11 25 72 83 127 118 475
Switzerland - - 2 1 1 8 12 12 17 28 33 49 73 102 338
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Syrian Arab Republic - - - - - - - - - - - - - 1 1
Taiwan - - - 1 - - - - 2 5 14 16 16 9 63
Thailand - - - - - - - - 1 2 5 11 23 75 117
Turkey - - - - - - 1 1 2 7 4 16 29 36 96
Uganda - - - - 1 - - - - - - - - - 1
Ukraine - - - - - - - - - 1 - 3 1 2 7
United Arab Emirates - - - - - - - - 2 2 7 19 17 18 65
United Kingdom of IC:(I;(Ie:rt]C:Britain and Northern 1 8 20 19 13 16 20 27 31 50 55 78 93 118 549
United States of America 4 8 22 27 24 37 36 45 71 119 143 188 360 454 1538
Uruguay - - - - - - - - - - 1 5 11 3 20
Venezuela - - - - - - - 2 1 1 1 2 1 2 10
Viet Nam - - - - - - - - - - - - 1 5 6
Zimbabwe - - - - 1 - - - - - - - - - 1
TOTAL ANO 11 44 125 150 168 289 393 545 742 1183 | 1585 | 2089 | 3142 | 3718 14184

Fonte: o autor (extraido do banco de dados GRI).
OBS: Em vermelho, paises que foram eliminados previamente da amostra.
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APENDICE B — AMOSTRA DE PAISES

ORDEM| COD PAIS ORDEM| COD PAIS
1 ALB Albania 81 LSO Lesotho
2 DZA Algeria 82 LTU Lithuania
3 AGO Angola 83 LUX Luxembourg
4 ARG Argentina 84 MAC Mag";‘]?nifR’
5 ARM Armenia 85 MKD Macedonia
6 AUS Australia 86 MDG Madagascar
7 AUT Austria 87 MWI Malawi
8 AZE Azerbaijan 88 MYS Malaysia
9 BHS Bahamas 89 MLI Mali
10 BHR Bahrain 90 MLT Malta
11 BGD Bangladesh 91 MRT Mauritania
12 BRD Barbados 92 MUS Mauritius
13 BEL Belgium 93 MEX Mexico
14 BLZ Belize 94 MDA Moldova
15 BEN Benin 95 MNG Mongolia
16 BOL Bolivia 96 MNE Montenegro
17 BIH ﬁ;ig'goi?nda 97 MAR Morocco
18 BWA Botswana 98 MOZ Mozambique
19 BRA Brazil 99 MMR Myanmar
20 BRN Brunei Darussalam 100 NAM Namibia
21 BGR Bulgaria 101 NPL Nepal**
22 BFA Burkina Faso 102 NLD Netherlands
23 BDI Burundi 103 NZL New Zealand
24 CPV Cabo Verde 104 NIC Nicaragua
25 KHM Cambodia 105 NER Niger
26 CMR Cameroon 106 NGA Nigeria
27 CAN Canada 107 NOR Norway
28 CYM Cayman Islands* 108 OMN Oman
29 CAF Central Afr. Rep. 109 PAK Pakistan
30 TCD Chad 110 PAN Panama
31 CHL Chile 111 PNG | Pap. New Guinea
32 CHN China 112 PRY Paraguay
33 COL Colombia 113 PER Peru
34 COD Congo, Dem. R. 114 PHL Philippines
35 COG Congo, Rep. Of 115 POL Poland
36 CRI Costa Rica 116 PRT Portugal
37 Clv Cote d'lvoire 117 QAT Qatar
38 HRV Croatia 118 ROU Romania




39 CYP Cyprus 119 RUS Russia
40 CZE Czech Rep. 120 RWA Rwanda
41 DNK Denmark 121 SAU Saudi Arabia
42 DOM Dominican Rep. 122 SEN Senegal
43 ECU Ecuador 123 SRB Serbia
44 EGY Egypt 124 SLE Sierra Leone
45 SLV El Salvador 125 SGP Singapore
46 EST Estonia 126 SVK Slovak Rep
47 ETH Ethiopia 127 SVN Slovenia
48 FJI Fiji 128 ZAF South Africa
49 FIN Finland 129 ESP Spain

50 FRA France 130 LKA Sri Lanka
51 GAB Gabon 131 SUR Suriname
52 GMB Gambia, The 132 SWZzZ Swaziland
53 GEO Georgia 133 SWE Sweden
54 DEU Germany 134 CHE Switzerland
55 GHA Ghana 135 SYR Syria

56 GRC Greece 136 TWN Taiwan**
57 GTM Guatemala 137 TIK Tajikistan
58 GNB Guinea-Bissau 138 TZA Tanzania
59 GUY Guyana 139 THA Thailand
60 HTI Haiti 140 TLS Timor-Leste
61 HND Honduras 141 TGO Togo

62 HKG Hong Kong 142 TTO Trinidad & Tob.
63 HUN Hungary 143 TUN Tunisia
64 ISL Iceland 144 TUR Turkey
65 IND India 145 UGA Uganda
66 IDN Indonesia 146 UKR Ukraine
67 IRN Iran 147 ARE Unit. Arab Em.
68 IRL Ireland 148 GBR United Kingdom
69 ISR Israel 149 USA United States
70 ITA Italy 150 URY Uruguay
71 JAM Jamaica 151 VEN Venezuela
72 JPN Japan 152 VNM Vietnam
73 JOR Jordan 153 YEM Yemen, Rep.
74 KAZ Kazakhstan 154 ZMB Zambia
75 KEN Kenya 155 ZWE Zimbabwe
76 KOR Korea, South LEGENDA:

77 KWT Kuwait SEM RELATORIO GRI

78 KGZ Kyrgyz Republic COM RELATORIO GRI

79 LVA Latvia * Sem dados do BM

80 LBN Lebanon ** Sem dados do EFW

Fonte: elaborado pelo autor.
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APENDICE C — TRATADOS AMBIENTAIS INTERNACIONAIS

TRATADOS INTERNACIONAIS UTILIZADOS PARA COMPOR A

TRATADO

Convencao sobre o Comércio
Internacional de Espécies
Ameacadas de Fauna e Flora
Silvestres (CITES)**

Convencdo  das Nacoes
Unidas sobre  Mudancgas
Climaticas**

Protocolo de Quioto a
Convencao  das Nacdes
Unidas sobre  Mudancas
Climéticas**

Convencao sobre

Diversidade Biologica**

Convencdo  das Nacoes
Unidas de Combate a
Desertificacdo nos Paises
Afetados por Seca Grave e /
ou desertificacao,

particularmente na Africa**

Convencado sobre o Controle
de Movimentos
Transfronteiricos de
Residuos Perigosos e sua
Eliminacao**

Convencado sobre Zonas
Umidas de  Importancia
Internacional, especialmente
como Habitat de Aves
Aguaticas (Ramsar)**

Convencdo  das Nacoes
Unidas sobre o Direito

Maritimo (LOS)**

VARIAVEL “TAMB”

DESCRICAO/ FINALIDADE

Para proteger certas espécies ameacadas através de
um sistema de importacéo / licencas de exportagao.

Para alcancar a estabilizacdo das concentracbes de
gases de efeito estufa na atmosfera a um nivel
suficientemente baixo para evitar uma interferéncia
antropogénica perigosa com o sistema climatico

Para reduzir ainda mais as emissdes de gases com
efeito de estufa, melhorando os programas nacionais
dos paises desenvolvidos destinadas a esse objetivo e
através do estabelecimento de metas de reducédo de
percentual para os paises desenvolvidos.

Para desenvolver estratégias nacionais para o uso da
diversidade biolégica e conservacdo sustentavel e

para resolver a partilha justa e equitativa dos
beneficios resultantes da utilizacdo dos recursos
genéticos

Combate a desertificacdo e mitigacdo dos efeitos da
seca através de um quadro integrado que é
consistente com a Agenda 21, que emprega
mecanismos de cooperacdo internacional e de
parceria, e uma acao efetiva em todos os niveis.

Para reduzir os movimentos transfronteiricos de
residuos sujeitas a Convencdo ao minimo compativel
com o0 manejo ambientalmente saudavel e eficiente
desses residuos; para minimizar a quantidade e
toxicidade dos residuos gerados e assegurar a sua
gestdo ecologicamente correta, tanto quanto possivel
da fonte de geracdo; e para ajudar os paises menos
desenvolvidos na gestdo ambientalmente racional dos
residuos perigosos e outros que geram.

Para deter a progressiva invasdo e perda de zonas
Umidas, agora e no futuro.

Para proporcionar um regime juridico abrangente para
0S mares e 0s 0ceanos
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Protocolo de Montreal sobre
Substancias que Destroem a
Camada de Ozbnio

Convencdo sobre a Pesca e
Conservacdo dos recursos
biolégicos em Alto Mar

Convencdo sobre poluicdo
atmosférica transfronteirica
de Longo Alcance.

Convencao sobre a
Conservacdo dos Recursos
Marinhos Antarticos

Convencao para a Prevencdo
da Poluicdo Marinha por
Operacdes de despejo de
Detritos e Outros (Convengéao
de Londres)

Convencao sobre a Proibicédo
do militar ou qualquer outro
uso hostil de técnicas de
modificacdo ambiental

Convencao Internacional
para a Regulacdo da
Atividade Baleeira

Acordo Internacional de
Madeiras Tropicais, 1994

Protocolo de 1978 relativo a
Convencao Internacional
para a Prevencdo da Poluicéo
por Navios, 1973 (MARPOL)

Para proteger a camada de o0zbnio, controlando as
emissdes de substancias que a agridem.

Para resolver através da cooperacao internacional os
problemas envolvidos na conservacédo dos recursos de
alto  mar, considerando  que, devido ao
desenvolvimento da tecnologia moderna alguns
desses recursos estao em perigo de serem explorados
em demasia.

Para proteger o ambiente humano contra a poluicdo
do ar e, na medida do possivel, para reduzir e prevenir
a poluicdo do ar de forma gradual, incluindo a polui¢édo
atmosférica transfronteirica de longo alcance.

Para salvaguardar o ambiente e proteger a integridade
do ecossistema dos mares que rodeiam a Antartida, e
na conservacdo dos recursos marinhos vivos da
Antéartida.

Para promover o controle efetivo de todas as fontes de
poluicdo marinha e de tomar todas as medidas
possiveis para evitar a poluicdo do mar por despejo e
para incentivar os acordos regionais complementares
a Convencao

Proibir o uso hostil militar ou outra das técnicas de
modificacdo ambiental, a fim de promover a paz
mundial e confianga entre as nacdes.

Para proteger todas as espécies de baleias da caca
excessiva; estabelecer um sistema de regulacéo
internacional para a pesca de baleias para assegurar a
conservacdo e desenvolvimento das populacbes de
baleias adequadas; e para salvaguardar para as
geracbes futuras os grandes recursos naturais
representados por populagfes de baleias.

Para fornecer um quadro para a cooperacao
internacional em matéria de conservagdo e
desenvolvimento sustentavel de madeira tropical e
melhorar a capacidade dos membros para
implementar uma estratégia para alcancar as
exportacdes de madeira tropical e produtos de
madeira provenientes de fontes geridas de modo
sustentavel até ao ano de 2000; para estabelecer um
fundo destinado a ajudar os produtores de madeiras
tropicais na obtencdo dos recursos necessarios para
alcancar este objetivo

Para modificar a Convencéo Internacional para a
Prevencéo da Poluicdo por Navios, de 1973, incluindo
prorrogando o periodo de cumprimento no ambito da
Convencao em trés anos.
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Tratado que proibe testes

Arma Nuclear na atmosfera, Para proibir de testes nucleares na atmosfera, no
no espaco exterior, e sob a  espago exterior ou sob a agua.

agua

Fonte: elaborado pelo autor (baseado no CIA Factbook).
** Tratados sugeridos por Delmas e Montes-Sancho (2011).

Tratados sugeridos por Delmas e Montes-Sancho (2011) nédo incluidos na
amostra por indisponibilidade de todos os paises signatarios: Protocolo de
biosseguranca, Convencdo das NacOes Unidas sobre poluentes organicos
persistentes, Convencdo de Roterdd sobre residuos quimicos e pesticidas,
Convencao para conservagdo de espécies migratorias e Convencgdo de Viena sobre

a camada de ozonio.



