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RESUMO

Na presente tese, verificamos o potencial comuwicatperado pelo controle social e a
contribuicdo deste para efetivar o direito a saftkncamos como problema: qual o potencial
comunicativo do controle social e de que forma egsxacdo pode contribuir para que os
sistemas parciais da sociedade sejam irritadosicfummacdes que Ihe permitam ter maiores
probabilidades de fazer a escolha mais apropriadagietivar o direito a saude no Brasil? Nessa
perspectiva, 0 método de pesquisa empregado fast&msco de matriz luhmanniana. Para
assegurar fundamentagcdo ao questionamento, os/abjkvantados governaram a analise do
direito & salde numa perspectiva da teoria desrsst e a correlacdo necessaria entre o0s sistemas
parciais para sua efetivacdo. Assim, para enfrezgae estudo, investigou-se, no primeiro
capitulo, o Direito e a Democracia na Sociedade gom. No segundo capitulo, buscamos
abordar o Direito Fundamental a Saude no Contextonsh Sociedade Complexa. No capitulo
seguinte, analisamos a Efetivacdo do Direito Fued#ash a Saude. Por fim, analisamos a
Participacdo e o Controle Social na Gestdo Putiicaaude. O diferencial desta tese consiste em
avaliar de que forma as informacdes filtradas dbiamte pelo controle social podem irritar os
sistemas parciais da sociedade aptos a efetivareitoda salde. Esta investigacdo partiu da
elaboracdo das seguintes hiplteses, a saber: ambardsociedade como uma rede de
comunicagdes, analisando o direito a salde nunspgaiva sistémica e a correlacdo necesséria
entre os sistemas parciais da sociedade aptos tigaefe direito a salde; investigar a
complexidade correlata ao tema do direito a saggtepgar e comparar a estrutura de saude no
Brasil e na Italia; analisar a efetividade do aaetsocial como uma estrutura de filtros capaz de
selecionar informagdes do ambiente e de que fossesanformacgbes podem irritar 0s sistemas
parciais da sociedade aptos a efetivar o diregat@e. Por fim, a conclusdo foi no sentido de
demonstar que os fluxos comunicacionais em saudenpser comunicados para o0 Sistema
Parcial da Politica, acrescentando, dessa fornssibiimades (elementos e relacdes) para o
sistema realizar a melhor escolha, dentre as gisgbara efetivar o direito a saude. Por outra via
comunicativa, pode ser comunicado ao Sistema Pakei®ireito que, aceitando, forca-lo-4 a
tomar uma decisdo que implicara corrigir as possidesigualdades sociais em matéria de

efetivacdo do direito a saude, conforme previstGarastituicao patria.

Palavras-chave Direito. Democracia. Salude. Teoria sistémica.tfodm social.



RESUMEN

En la presente tesis, verificamos el potencial coocativo operado por el control social y la
contribucion de éste para efectuar el derechosallal. Especificamos como problema: ¢cual es el
potencial comunicativo del control social y de fpréna esa operacion puede contribuir para que los
sistemas parciales de la sociedad puedan irricarsenformaciones que le permitan tener mayores
probabilidades de hacer la opcidon mas apropiadzader la opcibn mas apropiada para efectuar el
derecho a la salud en Brasil? En esa perspedtiveitedo de investigacion empleado fue el sistémico
de matriz luhmanniana. Para asegurar fundamentationestionamiento, los objetivos levantados
gobernaron el analisis del derecho a la salud enpenspectiva de la teoria de los sistemas y la
correlacion necesaria entre los sistemas pargalessu efectuacion. De esta manera, para abordar
este estudio, se investigo rn el primer capituldegecho y la democracia en la sociedad comiteja.

el segundo capitulo se aborda el derecho fundamenta salud en el contexto de la sociedad
compleja. En el segundo capitulo, buscamos abeldiarecho fundamental a la salud en el contexto
de una sociedad compleja. No capitulo siguientdizamos a efectuacion del derecho fundamental a
la salud. Por ultimo, analizamos la participacid@l gontrol social en la gestioén publica de lacsaltl
diferencial de esta tesis consiste en evaluar édagma las informaciones filtrdadas del ambiewie p

el controg¢ social pueden irritar los sistemas pleside la sociedad aptos a efectuar el derecho a |
salud. Esta investigacion partié de la elaboradénas siguientes hipotesis, a saber: abordar la
sociedad como una red de comunicaciones, analizandierecho a la salud desde una perspectiva
sistémica y la correlacion necesaria entre lograes$ parciales de la sociedad aptos a efectuar el
derecho a la salud; investigar la complejidad ¢ative al tema del derecho a la salud; estudiar y
comparar la estructura de salud en Brasil y elal@halizar la efectividad del control social conma
estructura de filtros capaz de seleccionar inforomes del ambiente y de qué forma esas
informaciones pueden irritar los sistemas parc@dddsa sociedad aptos a efectuar la salud. Fingdmen
la conclusion fue en el sentido de demostrar gsdllijos comunicacionales en salud pueden ser
comunicados para el Sistema Parcial de la Poléftagiendo, de esa forma, posibilidades (elementos
y relaciones) para que el sistema realice la nogjoidn, entre las posibles, para efectuar el derach

la salud. Por otra via comunicativa, puede ser ogrado al Sistema Parcial del Derecho que,
aceptando, lo forzar4 a tomar una decision quedarpl corregir las posibles desigualdades sociales

en materia de efectuacion del derecho a la sadadhrene previsto na Constitucion patria.

Palabras clavesDerecho. Democracia. Salud. Teoria sistémicatrGlosocial.



ABSTRACT

In this thesis, we have verified the communicapwegential operated by social control and its
contribution to accomplish the right to health. Wave pointed out as a problem: what is the
communicative potential of social control and hoan ¢his operation contribute to society
partial systems being irritated with informatiorattallows them to have a greater probability
of making the most appropriate choice to accomplisd right to health in Brazil?
Accordingly, the research method employed has lkeersystemic Luhmannian matrix. In
order to ensure a theoretical ground to the cenaktion, the objectives raised have been
carried out the analysis of the right to healthnfra systems theory perspective and the
necessary correlation between the partial systemghéir accomplishment. Thus, in order to
face this study, Law and Democracy in the Complegi€&y has been investigated in the first
chapter. In the second chapter, we have soughidess the Fundamental Right to Health in
the Context of a Complex Society. In the followintpapter, we have analyzed the
Effectiveness of Fundamental Right to Health. Hynae have analyzed Participation and
Social Control in Public Health Management. Theedéntial of this thesis is to evaluate how
filtered information of the environment by sociantrol can irritate society partial systems
capable to accomplish the right to health. Thigaesh has started carrying out the following
hypotheses, namely: to approach society as a comoatioms network, analyzing the right to
health from a systemic perspective and the necessarelation between society partial
systems capable to accomplish the right to he#dthinvestigate complexity related to the
subject of the right to health; to study and coregle health structure in Brazil and lItaly; to
analyze the accomplishment of social control asiltar fstructure capable of selecting
information about the environment and how this linfation can irritate the society partial
systems capable of accomplishing the right to hedtinally, we could demonstrate that
communicational health flows can be communicatetthéoPolicy Partial System, thus adding
possibilities (elements and relations) for the eysto make the best choice, among the right
to health. In other words, it can be communicatedtite Law Partial System, which,
accepting, will force it to make a decision thatllwmply correcting possible social
inequalities in the matter of the accomplishmenthef right to health, as provided for in the

Country's Constitution.

Keywords: Law. Democracy. Health. Systemic theory. Socwaitrol.
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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

La comunicacion es un suceso de efectos multipiessd
primero lo tiene uno, luego dos y loego puede ls&cer
extensivo a millones, dependiendo de la red
comunicacional em la que se piefise.

ApOs esse periodo dedicado aos estudos, pesauisdises, discussdes, aprendizados,
encontros, desencontros, irritacfes geradas pefdadguanto a validade teorica escolhida
para enfrentar o percurso empreendido é que peamitiue eu compreendesse a dimensao da
tarefa que é escrever uma tese. Todavia, forans essemos desafios que me estimularam a
prosseguir cada vez mais com a investigacdo pr@pgsassim, aos poucos, foi mais bem
verificado a validade de cada uma das hipotesasapgesentadas.

A andlise deste tema (bem como de outros temagsema-se por infinitas
perspectivas. Investido com esse propoésito é gqumslénicio a exposicdo desta tese, porém,
antes disso, cabe ressaltar com tranquilidade:tqumais estudamos e pesquisamos acerca de
um determinado tema, quanto mais o desvelamos, m@Esdamos conta e tomamos
consciéncia da dimensdo de nossa ignorancia. Bor gsomos cientes de que tanto a
existéncia como a pesquisa realizada sdo percoemufnuos e repletos de erros, acertos,
aprendizados, aos quais jamais poderemos dar-Ihésilo de finalizados (no sentido de
acabado/completo).

A amplitude alcancada por essa visao orienta-rameeber o horizonte como algo a
ser descoberto. De fato, como ja dito, a cada ¢émpado na direcdo do horizonte faz surgir
novas perspectivas que a diferem das demais. Nessgdo, podemos ter infinitas
perspectivas quanto a realidade ou as paisagensndBorizonte, todas elas auténticas e
veridicas, a excessao, penso eu, daquela quedenttapretensdo ser a Unica verdadeira.

Foi essa constatacdo que me impulsionou a segufregite e jamais desistir. Nesse
propésito, buscou-se o novo, muito embora, as @asndas desta pesquisa viessem a
demonstrar, muitas vezes, que 0 novo era nha verdadenovo/velho, ou mesmo, um
velho/novo. Foi a expansdo dessa compreensao gomtipeencontrar as respostas para as
davidas, muito embora sejam elas (respostas) samgmabadas, ou mesmo, em construcao.

O método empregado na presente tese foi 0 sistémiceeja, a teoria sistémica de
matriz luhmanniana. Esse método sistémico € vimadd na analise da problemética
comunicativa que envolve o direito a saude no Brilgista tese, ndo realizamos um estudo

isolado em si, mas aberto, dado de forma enredaddegrada. Podemos visualizar a

2 LUHMANN, Niklas. Introduccién a la teoria de sistemasMéxico: Universidad Iberoamericana, 2002. p. 303.
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aplicabilidade explicita desse método na tese, du&ntrabalhada a questdo envolvendo a
comunicacdo/ndo comunicacdo proveniente da seleg@izada pelos filtros da
participacéo/controle social. Por isso, as deses@terca das possibilidades de ser efetivado
o direito a saude no Brasil, devem ser dadas meedi@ancontexto sistémico no qual se
encontra em dado recorte a prépria sociedade.

Dito isso, iniciamos por abordar como os sistenasipis da sociedade sdo movidos
ou irritados a deixarem a inércia, forcando-os & efatividade ao direito fundamental a
saude. Para tanto, concebemos a sociedade comistemas social autorreferente. Segundo
Luhmann, para assim compreendé-la, é preciso poreaiender que aquele sistema “incluye
em si a todos los deméas sistemas sociale@ntre eles, os sistemas do Direito, da
Democracia e da Saude. Portanto, a teoria sistégecaatriz luhmanniana, evidencia o fato
de ndo podermos imaginar diferentes sociedadesoteis convivendo umas ao lado das
outras, mas tdo somente que a sociedade “es emnsigle referéncia ultima y fundante de
todo lo que acontece. Ella constituye el horizanteno de sentido para la experiéncia y la
accion social humana”.

O contexto histérico do direito a saude na sociedadsileira, embora ja tivéssemos
experimentado em nosso pais diversas constituicfiesapenas com o advento da
Constituicdo Federal de 1988 que a salde passar aostemplada como um direito
fundamental. Para Dallari, “essa fundamentalidaddikito a salde se estende, por evidente,
a todos os dispositivos dedicados ao tratamenterda, o que revela que os arts. 196 a 200
da referida Constituicdo também fazem jus a tafttitieacdo™. Denota-se com isso que 0
referido dispositivo constitucional define que admé um direito de todos e dever do estado.

Cabe destacar que para tal, o Sistema Parcial tiic®oviu-se obrigado a se
(re)organizar, com isso agregar como sendo deesymmsabilidade a prestacédo de servigos
de saude, bem como a regulamentacdo, fiscalizacéon&ole, uma vez que “sdo de
relevancia publica as acoes e servi¢cos de salbenda ao Poder Publico dispor, nos termos
da lei, sobre sua regulamentacao, fiscalizagdonérate, devendo sua execucéo ser feita
diretamente ou por meio de terceiros e, também,ppssoa fisica ou juridica de direito

privado”®

3 LUHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedadraducio de Javier Nafarrate. México: Herder, 2p085.

4 LUHMANN, Niklas. Sociologia del riesgoMexico: Universidad Iberoamericana, 2006. p. 31.

5 DALLARI, Sueli Gandolfi; NUNES JUNIOR, Vidal Sema. Direito sanitario. S&o Paulo: Verbatim, 2010. p. 67.

6 BRASIL. Constituicdo (1988)Constituicdo da Replblica Federativa do Brasil de 988 Disponivel em: <http:/
www. planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Consiitao.htm>. Acesso em: 02 ago. 2016.
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No aspecto estabilizador das expectativas compertas, disciplinado pela
Constituicdo Federal de 1988, Vial demonstra quieritascdes sofridas no periodo anterior a
promulgacéo da Carta Magna em vigor, com o propdit “constitucionalizar o direito a
saude € o que hoje possibilita acoplamentos, paigértir dos dispositivos constitucionais
[...] que permeiam o sistema do Direito que o sistela Politica pode agir — algumas vezes,
como é o caso, por meio de politicas publicas del&4a

Tal perspectiva foi confirmada quando do julgadoRi® 393175 Agr/R$ que fora
exarado pela mais alta corte do Sistema Parci@lito brasileiro. Nesse sentido, o direito
publico subjetivo a saude representa uma prerrag@dridica indisponivel assegurada pela
Constituicdo. Dessa forma, tem um significado debem tutelado constitucionalmente, no
qual o Sistema Parcial da Politica deve velar pakaintegridade de maneira responsavel,
uma vez que € esse sistema o responsavel por totnagcidir e implementar as politicas
publicas que irdo garantir que o cidadédo possasacete forma igualitaria e universal os
servi¢os de saude em nosso pais.

Ainda, sob tal perspectiva do Sistema Parcial deif@i o direito a saude representa
mais do que um direito fundamental que assisteodad universal os cidadaos brasileiros.
Isso representa uma implicagdo constitucional sadigivel ao direito a vida. Cabe, dessa
forma, ao Sistema Parcial da Politica, em qualgquea de suas esferas de organizacao
federativa (Unido, Estados e Municipios), nao fioarte aos problemas que afetam a saude
da populacéo brasileira, sob pena de agir contnern#e aos pressupostos estabelecidos na
Constituicao Brasileira.

O Sistema Parcial da Politica, nesse contexto,definido que € sua a competéncia
para garantir o direito & saude, utilizando-se panéo, na maioria das vezes, das politicas
publicas necessarias a sua efetivacdo. Todaviap comhecemos, esta ndo € a realidade que
verificamos na maioria das vezes em nosso paisimsslevido a incapacidade do Estado
(re)organizar-se para tal finalidade é que a sadiedletém “um resguardo para efetivar seu
direito historicamente construido: a sattle.”

Para Luhmann, sob tal perspectiva, a sociedade @nimrente altamente complexo e

contingente. Nela, somente 0 sistema social é gue@paz de manter relacdes constantes

"VIAL, Sandra Regina Martini. Construcéo do sistesmeial da satde a partir da teoria sistémica dasNi uhmann.
Revista de Direito Sanitariq S&o Paulo, v. 16, n. 1, p. 124, mar./jun. 2015.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federalg. Reg. no recurso extraordinario RE-AgR 393175 RJartes: Estado do
Rio Grande do Sul; PGE-Rs - Karina da Silva BrumizLmarcelo dias e outro(a/s); Licia Liebling Kégit e
outro(a/s). Relator Min. Celso de Mello. Brasiliylgamento 12 de dezembro de 2006. Disponivel em:
<http:/iwww.stf.jus.br/arquivo/informativo/documefibformativo414.htm>. Acesso em: 06 set. 2016.

9 SCHWARTZ, Germano. Gestdo compartilhada sanit@riBrasil: possibilidade de efetivagdo do direisaade. In:
SCHWARTZ, Germano (Org.jA saude sob os cuidados do direité®?asso Fundo: UPF, 2003. p. 123.
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entre as acOes. Para tanto, “o sistema tem queizrag organizar uma seletividade de tal
forma que ele capte a alta complexidade e sejazadpaeduzi-la as bases de acao, passivel
de decisbes™

Vial'* reafirma existir apenas uma sociedade, que atun eon sistema social. Por
sua vez, 0 sistema social integra diversos sistepaasiais, que sdo constituidos por
comunicacoes, ou melhor, dizendo, por uma malheodeinicacdes. Isso decorre, pois, com
a auséncia de comunicacgoes, tornar-se-ia impossiveistema realizar qualquer selecéo ou
escolha. A necessidade que o sistema tem em s@ed®scolher) uma entre as alternativas
possiveis decorre justamente do fato de que elesadseguem dar conta do contingente de
possibilidades existentes no ambiente, isto épdgptexidade. Esse excesso de possibilidades
€ proporcional a gama de elementos do seu interad relacdes entre esses elementos fazem
crescer 0 numero de possibilidades. Esse cresoémero de alternativas faz aumentar o
risco e torna a sociedade altamente complexa.

Para dar conta de tamanha complexidade e diminuisc®@ de desapontamentos
(embora possa aumenta-lo), € que o sistema desalidar uma selecdo, ou seja, escolher
uma, dentre algumas possibilidades que estaraa disposicdo. Todavia, para o éxito dessa
operacgao a ser realizada pelo sistema, é necegsé@rigle tenha a sua disposi¢ao informacgdes
confiaveis (potencializadas) que possam ser ugamtasle para interligar as op¢oes internas
do sistema e deixa-las em consonancia com a fungéiele desempenha.

Dito isso, o direito a saude, que se apresenta ipimitas possibilidades e
expectativas, faz por transformar o ambiente déedade cada vez mais complexo. Nesse
contexto, o Sistema Parcial da Politica enfrentemigras dificuldades para tomar decisées
gue possam gerar o menor grau de risco e desapamitasn Tudo isso contribui para que o
sistema seja incapaz de efetivar e garantir naitptin o direito fundamental a saude da
populacao.

Sob tal perspectiva, surge um problema a ser reggpmipor esta tese, ou seja: qual o
potencial comunicativo do controle social e de fjuena essa operagdao comunicativa pode
contribuir para que os sistemas parciais da sogdeedajam irritados com informacdes que lhe
permitam ter maiores probabilidades de fazer allsc(decisdo) mais apropriada para

garantir e efetivar o direito fundamental a salnl®rasil?

101 UHMANN, Niklas. Sociologia do direitol . Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1983. p. 168.
1 VIAL, Sandra Regina Martini. Construgdo do sistesogial da salde a partir da teoria sistémica ddadi
LuhmannRevista de Direito Sanitarig Sdo Paulo, v. 16, n. 1, p. 120, mar./jun. 2015.
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As hipéteses levantadas para responder a essa@uasam a analisar o direito a
saude numa perspectiva da teoria dos sistemasoeedacdo necesséaria entre os sistemas
parciais da Politica e do Direito para sua efefigagnvestigar a complexidade que envolve o
tema do direito fundamental a saude; investigarceedade como uma rede de comunicacdes
onde um evento pode gerar demandas e/ou conseagsi&ti outros sistemas; avaliar a
estrutura de saude no Brasil e na Italia e, demsaaf realizar um estudo comparativo de
como 0s sistemas se (re)organizaram com vistaetivafao desse direito fundamental;
observar como a crise financeira vivenciada pomen®ds paises, principalmente na area da
saude, interfere na forma como os conflitos so@éais solucionados; avaliar a fungdo do
controle social como uma estrutura de filtros cdpdos a selecionar informacgdes que
circulam pelo ambiente e de que forma essas infgFegpodem irritar 0s sistemas parciais
da sociedade aptos a efetivar a saude.

Portanto, o objetivo geral a ser enfrentado néssa é de investigar o potencial
seletivo de fluxos comunicacionais em saude a gerado pela rede de filtros do controle
social e as contribuicbes dessa operacdo comuwacpéra irritar 0s sistemas parciais da
sociedade a néao ficar inerte frente as expectati®gsopulacdo quanto a efetivacdo do direito
fundamental a saude.

Os objetivos especificos visam a: i) explicar aagéb entre sistemas do Direito,
Politica e da saude, com o direito a saude. iysar a influéncia da sociedade complexa no
direito a saude, pois é impossivel analisar a sdiel® como o direito a ela inerente sem
verificar o seu interior e a sua relacdo com oreotadii) investigar os paradoxos na estrutura
da saude do Brasil e da Itdlia; iv) averiguar noywecessos de compartilhamento
intersetorial e transversal capazes de contribaia @ efetivacdo do direito fundamental a
saude; v) identificar os designios do controle aogirelaciona-los com sua capacidade de
comunicar os sistemas parciais da sociedade ca@asit efetivar o direito a saude.

A partir dos objetivos especificos, pretende-sdiava atuacdo conjunta dos diversos
orgéos envolvidos com a Saude Publica no Bragilges a organizacao do sistema de saude
do Brasil e compara-lo com a investigacéo realizaaldtalia por intermédio do Programa
Doutorado Sanduiche no Exterior (PDSE), financipela Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); estudar aritdupcia da gestdo compartilhada de
politicas publicas na area da saude; e, investmgssiveis acdes intersetoriais e/ou
transversais que possam contribuir para mitigar pssblema social.

A tematica foi desenvolvida com base na teori&sigta, de matriz luhmanniana. A

opcgao por esta teoria decorre, dentre outros ftgrela capacidade de produzir os seus
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proprios limites em relacdo ao entorno; pela reemsaleterminar os limites unicamente pela
opcao analitica; pelo conceito de sistemas pogaiein a exploragdo do caminho de uma
epistemologia construtivista, considerada de marggral; pela possibilidade de discriminar
uma forma de observacao juridica do direito, ene@apo direito a saude e, de outro vértice,
o enfoque sociolégico, embora tenhamos na concepgBmanniana o Direito como um
sistema que se observa a si me&mo.

A justificativa encontra resguardo pelo fato deireitb & saude ser, sem sombra de
davida, um dos temas em grande evidéncia na atd@idNo entanto, em outro aspecto,
verificamos com frequéncia que o Sistema ParciaPditica apresenta dificuldades para
garantir a efetivacao do direito fundamental a sailrdversalmente garantido na Carta Magna
Brasileira. De fato, as dificuldades enfrentadde pstema acabam por gerar um clamor na
sociedade por mais saude. Nesse caso, depois skatenia a inércia desse sistema, podera o
Sistema Parcial do Direito ser chamado a atuammgoopossiveis desigualdades quanto ao
direito a saude da populagéo.

E evidente que a protecdo ao direito a saude feguisna ampla pletora de
acondicionamentos que, em ultima analise, requerarfaces com diversos ramos do saber,
dentre eles, 0s que estdo a cargo do Sistema IPdoclaireito. Todavia, seria impossivel
pensar na protecdo do direito & saude sem compisssar na protecdo do trabalho, do
ambiente, do lazer, da moradia, do consumidor, relentitros. Por isso, passa a ser
inquestionavel que o aperfeicoamento desses sataresciedade contribui para auxiliar na
propria efetividade do direito fundamental a saude.

Tendo em vista a realidade patria que se apreseimagavel que o Sistema Parcial da
Politica necessite (re)organizar-se, com isso, itetqu novas ideias democréticas que
apontem para uma majoracao no direito fundamerdalide. Temos que numa sociedade em
que existe um sistema publico de saude (SUS), abvauios agentes atuam e se comunicam
entre si, faz-se necesséario encontrar novas fodea®municagéo intersetorial e transversal
que permitam obter informagdes que auxiliem o siata enfrentar as contingéncias atuais do
setor e possibilitem, em maior grau, a efetivagdiceito fundamental a saude.

Em outro aspecto, salienta-se que essa mesma codagle da sociedade igualmente
gera um maior grau de dificuldade na solucdo déitmnpelo Sistema Parcial do Direito. A
funcionalidade juridica utiliza a norma como umiagéo descritiva para a aplicagdo ao caso

concreto, pois busca fazer o enquadramento noronai@s realidades. Entretanto, a nova

21 UHMANN, Niklas. El derecho de la sociedaddraducdo de Javier Nafarrate. México: Herder52p068-69.
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realidade social requer do Direito que ele sejdisat a luz da autopoiese, que possibilita
apresentar uma nova visao sobre o direito com bassoncepcao de risco e do paradoxo,
quebrando a dogmatica normativista.

Sendo assim, como ja referido, a presente pesdaisese utilizar-se-a do fundamento
tedrico da teoria dos sistemas de matriz luhmaaniague apresenta uma maturidade
conquistada pela teoria dos sistemas originariso lscorreu quando Niklas Luhmann
concebeu a possibilidade de evoluir e renovar ari@deoria, agregando a ela a nocao de
autopoiese, inicialmente utilizada na Biologia. @ncbase nessa teoria que as perguntas
direcionadas ao Direito passam a ter constru¢cderedtes das tradicionais, ou seja, aquelas
que procuram por verdade, justica e validade.

Nesse compasso, passamos a observar que issalé deviato de a teoria estar voltada
para a analise da sociedade, a partir de si mdssmaocorre igualmente no campo da saude.
Vial®® afirma que “muito embora étendo tenha falado em sistema da saulde, sua tesridén
bases para defender a postura que a saude é emas®icial”. Segundo a autora, € necessario
levar em consideracdo que a saude é um sistenah, sEcimedida em que recebe irritacbes de
outros sistemas parciais da sociedade, dentralel&stema Parcial da Politica e do Direito.

Sob tal perspectiva, destaca-se que a analisestgonsi social permite uma observacao
mais sofisticada do que ocorre no ambiente dadaaé eis que conjuga a autorreferéncia, o
paradoxo, a indeterminacao e a estabilidade dosegaproprios, mostrando-se mais adequados
para alcancar os anseios juridicos referentes ratoda saude na atualidade, uma vez que
agrega valores operativos a sua desparadoxizaeansé& também que a ndo observacéo, ou
entdo, a omissao do paradoxo pode paralisar ovaloket obstaculizando o desenvolvimento
adequado do direito a salde. Sendo assim, ser&sadce que 0S sistemas articulem
intersetorial ou transversalmente operacdes qumifaen selecionar informacdes que 0s
auxiliem na selecado da melhor opcao com vistadigano problema da saude no Brasil.

A pesquisa buscou paralelamente subsidios na. lt&igstive sob a coorientacdo do
Prof. Dr. Francesco Bilancka professor visitante do Programa de Pés-Graduagébireito

BVIAL, Sandra R. M. Sistema da saude e transformagéial. In: STRECK, Lenio Luiz; ROCHA, Leonel @ero;
ELGELMANN, Wilson (Org.).Constituicdo, sistemas sociais e hermenéuticanuério do programa de Pés-
Graduagdo em Direito UNISINOS; Mestrado e Doutordelarto Alegre: Livraria do Advogado Editora: S&o
Leopoldo: UNISINOS, 2012. p. 248.

14 Referindo a Teoria Luhmanniana.

150 Prof. Dr. Francesco Bilancia visitou a EscolaAttes Estudos do PPGD da UNISINOS no més de dril
2014. Os lacos académicos e a possibilidade dgiestautoral foram estreitados quando, a meu cenuit
professor aceitou palestrar na faculdade (FSG) senlegciono nos dias 16 e 17 de abril daquele ano.
PROFESSOR de universidades italianas palestra stif@ito & saidde na FSG. Noticia, [S.l.], 10 altdf
Disponivel em: <http://fsg.br/blog/professor-deuvarsidades-italianas-palestra-sobre-direito-a-saade
fsg/>. Acesso em: 01 ago. 2016.
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(PPGD) da Universidade do Vale dos Sinos (UNISING®) intermédio do programa da
Escola de Altos Estudos da Coordenacgdo de Apedeiento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

A pesquisa naquele pais foi realizaddJmaversitadegli studiGabrieleD’ Annuzj nos
meses de dezembro de 2015 a fevereiro de 2016Gtiealese a visitar 0 novo e investigar
como o Sistema Parcial da Politica daquele estadseguiu (re)organizar-se para conseguir
efetivar o direito a saude daquela populacdo. Fentacdo do Dr. Francesco Bilancia, a
pesquisa foi desenvolvida juntamente com as profass Melania D’Angelosante e
Alessandra Pioggia, pesquisadoras reconhecidaampacdo Direito a Saude. Além disso,
analisamos como o0s sistemas parciais da sociedadee eles o do Direito e da Economia
comportam-se, quando irritados por informacOegeafes a esse direito social.

Esta tese foi dividida em quatro capitulos. No pinmdeles, abordamos o Direito e a
Democracia na sociedade complexa. Por sua vez, tessdtica foi enfrentada em trés
subcapitulos. Iniciamos por explicar a complexidage envolve os fenbmenos sociais.
Como ja referimos, existe para Luhmann apenas wo@dade sendo que esta funciona
como um sistema social unitario. Todavia, essersigté composto por subsistemas, dentre
eles, o subsistema da Politica, do Direito, da Beva. Para melhor compreensdo, optamos
por nomea-los, nesta tese, de sistemas parciasaidade. Assim, temos o Sistema Parcial
do Direito, da Saude, da Politica, etc., que compdsistema da sociedade.

Essa diferenciacdo entre os diversos sistemas amarcda sociedade € uma
caracteristica moderna da sociedade. Essa difaggiacipode ocorrer no campo externo, o
Sistema Parcial do Direito é capaz de se diferemnaSistema Parcial da Politica, como
internamente, o Sistema Parcial do Direito difela@mse internamente a exemplo do Direito
Civil com relacdo ao Direito Penal. Essa difereg@mé uma marca que difere a sociedade
moderna daquela arcaica. Portanto, a principaktaiatica da sociedade moderna € deixar
de ser diferenciada por hierarquias e passardifeegnciada por func¢des diferenciadas.

Nesse compasso investigativo, necessitamos defigire diferencia o sistema de seu
ambiente. Isso se faz necessario para compreende 0 Sistema Parcial da Sociedade,
visivelmente menos complexo, consegue estabeleter ¢lacdo com o seu ambiente,
visivelmente mais complexo que o proprio sistemaraPesse entendimento, precisamos
visualizar o ambiente como tudo aquilo que n&oeped ao sistema, sendo esta relacao

demarcatoria, a que permite que o sistema contipeeandad®

6 LUHMANN, Niklas. Introducdo a teoria dos sistemasTraducdo de Ana Cristina Arantes Nasser. Peisdpol
Vozes, 2009. p. 182.
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Os sistemas utilizam-se das operacdes de selegudalentes funcionais que tém a
funcdo de reduzir a complexidade. Por complexidgadelemos entender a totalidade de
possibilidades (alternativas) que existem no mufaiobiente do sistema). Dessa forma, o
sistema tem como tarefa principal a reducdo da migade, ou seja, serd coagido a
selecionar uma das alternativas a que ele tem gogiggio para escolha (sele¢cdo) em
detrimento de alternativas que permaneceram comduspdade futura.

A operacao de selecao (escolha) de possibilida@ie®coorre de forma arbitraria. Ela
deve respeitar um sentido que a distingue de osilagdes possiveis a cada um dos sistemas
parciais da sociedade. Nao obstante, quando o oumberrelacdes ou possibilidades
combinatdrias que gravitam no interior dos sistepasiais da sociedade aumenta de forma
exponencial, torna-se dificil para o sistema cdatrdodas as relacbes possiveis. Nesse
contexto, a qualificacdo desses elementos (infadeggem mais importancia para o sistema
do que a quantidade desses elementos (informagdes).

Sob tal perspectiva, analisaremos, no decorrendese, a funcionalidade dos filtros
que se utilizam do controle social para desempeah&uncdo de selecionar e catalisar
informacdes sensiveis ao direito a saude que aircylelo ambiente da sociedade. Em outro
aspecto, investigaremos a capacidade comunicactesse sistema de filtros e quais os
sistemas parciais da sociedade podem ser irrite@imsessas informacgdes coletadas e qual a
probabilidade de efetividade dessa operagdo pagtetavidade do direito fundamental a
saude.

Outra questao abordada nesse capitulo referefatoate que toda a selecao realizada
pelos sistemas parciais da sociedade, dentre adegye sado sensiveis ao tema do direito a
saude, geram um grau de risco, ou seja, existecami@ngéncia, poderia ter sido realizada
outra escolha. Essa contingéncia sucede da prammaplexidade social, pois uma
comunicacdo gera sempre uma expectativa. Um sisfmmda receber uma informacao
compreensivel a ele e acolhé-la, como pode redagudr ndo compreendé-la ou por nao té-
la aceitado.

Dessa forma, procuraremos demonstrar que é evidemliéiculdade que cerca as
relacbes entre os infindaveis elementos e expeatatque circulam pelo ambiente da
sociedade. Isso denota a importancia de se enfrerttana da efetivacdo do direito a saude

com amparo da teoria sistémica de matriz luhmaani®e fato, isso ocorre em razéo da
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capacidade gue a teoria demonstra em abordaredsdel complexa e de ser capaz de refletir
em si mesm&.

No item seguinte, abordamos o Direito como Sistéaecial que opera de forma
funcionalmente diferenciada na sociedade. Sua tuagéanter estabilizadas as expectativas
normativas, muito embora possam ser frustradagataca A esse Sistema Parcial cabera a
funcdo de corrigir eventuais desigualdades queaposacidir da incapacidade do Sistema
Parcial da Politica de garantir o direito fundarakatsaude.

Cabe destacar, por oportuno, que no decorrer tlesta abordaremos a saude como
um sistema social. Segundo Vialkal concepcédo enquadra-se perfeitamente, umajwez
“surge por ‘autocatdlise’ dos problemas da dupltingéncia. Ademais, um sistema social
precisa diferenciar-se de seu ambiente e ter umaws propria, ser fechado operativamente
e aberto cognitivamente.”

Demonstraremos, ainda, no decorrer desse capiudoa atuacdo do Sistema Parcial
do Direito é sempre secundéria, ou seja, a acdodimario mostrar-se-a4 necessaria somente
quando comprovado que as atuacdes governamenten(& Parcial da Politica), sejam elas
positivas ou negativas, foram insuficientes pareamja o direito a saude da populacdo
brasileira.

Por fim, finalizaremos esse capitulo analisandsisiema Parcial do Direito e sua
relagdo com o Sistema Parcial da Politica. Paramlamm, a diferenciagdo funcional dos
sistemas parciais da sociedade € uma caractertiticeociedade atual, de caracteristica
complexa. Esses sistemas sdo permeados por COgAmicaU seja, existem devido a uma
malha de comunicacdo que os envolve. Essa casdic@rila comunicacdo € a que permite
que o0s sistemas parciais da sociedade operem ease(decisdao) de uma, dentre as
possibilidades acessiveis a eles.

Essa caracteristica interna dos sistemas parcaisodiedade aflora justamente da
incapacidade desses sistemas darem conta do amtende possibilidades, forgcando-os a
diminuir a sua complexidade interna mediante acfelede uma das possibilidades
disponiveis. Desse modo, a complexidade € frutonda operacdo que envolve as multiplas
possibilidades/ersusa necessidade que cada um dos sistemas parciaccidggdade tem de

selecionar apenas uma, em detrimento das demais.

7 CLAM, Jean. A autopoiese no direito. In: ROCHA ohel Severo, SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jean.
Introducdo a teoria do sistema autopoiético do dirigo. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2005. p. 100.

18 VIAL, Sandra Regina Martini. Construgdo do sistesogial da salde a partir da teoria sistémica ddadi
LuhmannRevista de Direito Sanitarig Sdo Paulo, v. 16, n. 1, p. 120, mar./jun. 2015.
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Faremos ainda a diferenciacao entre o SistemaadPdxiDireito e a Sistema Parcial
da Politica, assim como analisaremos as contribgici@ cada sistema para a efetivacado do
direito fundamental a satde. Sob essa perspeativmcao do Sistema Parcial do Direito esta
relacionada as expectativas; portanto, relacionaase possibilidades de comunicar
expectativas e de leva-las ao conhecimento por de@municacdo. Dessa forma, ndo sera
funcéo do Direito o controle social de seus congmentos, mas tdo somente a delimitagao
temporal entre o que se pode ou ndo esperar dooctanento social dos individuos.

Por sua vez, demonstraremos que o Sistema Paadrlitica tem a funcéo de decidir
de modo coletivamente vinculante. Com efeito, acfiondesse sistema esta intimamente
vinculada ao poder, a saber, esse sistema difareace alcanca autonomia por meio do
codigo poder, o qual é capaz de motivar e acerarsdes vinculantes. A dicotomia que
marca esse sistema faz relacdo com a diferenga gowierno (0s que governam) e Oposicao
(os que séo governados).

Embora os sistemas parciais do Direito e da Palitgjam, por um lado,
operacionalmente diferenciados; por outro, esss®nsas apresentam uma dependéncia
mutua e evidente. Isso ocorre, pois a aplicacaDidgito esta condicionada a uma acao da
Politica, ou seja, é dependente do sistema dadagplitma vez que, sem essa perspectiva, €
impossivel que haja uma imposicdo convincente atoges estejam sujeitados. A Politica,
por sua vez, utiliza o Direito para ter diversiflea as suas possibilidades de acesso ao poder
gue esta concentrado politicamente.

Diante desse quadro, teremos a intencdo de deraomstelacdo existente entre os
sistemas parciais da sociedade, ou seja, se, ptadoma Politica fornece ao Sistema Parcial
do Direito as premissas decisionais e 0s meiogitves necessarios para que seja efetivado
o direito fundamental a saude; por outro lado,sbeBia Parcial do Direito fornece ao Sistema
Parcial da Politica a estabilizacdo de expectatngmativas que lhe permitam acessar esse
poder.

Por isso, ainda no mesmo capitulo, abordaremosdasiaaracteristicas fundamentais
para a efetividade do direito fundamental a saadgual pode ser objeto de decisdo de
qualquer um dos sistemas parciais que acabamosgmiganar. De fato, se, por um lado, cabe
ao administrador (Sistema Parcial da Politica)altade de se omitir frente a uma decisao a
ser tomada; por outro, ao juiz (Sistema ParcidDueito) ndo cabe essa alternativa, forcando-
0 a tomar uma decisao. Nesse sentido, o direitmidesutilizar-se-a das normas editadas pelo

Sistema Parcial da Politica para ter guarida jant&istema Parcial do Direito.
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Ja o segundo capitulo procura abordar o direitalales no contexto da sociedade
complexa, dentro de um quadro de complexidadece gse o referido direito esta inserido.
Para tanto, dividimos este capitulo em trés pas@sjo a primeira delas destinada a abordar
especificamente a complexidade que envolve o digegaude.

O paradoxo que envolve o tema é que tanto a compl#x como a redugdo desta
complexidade s&o conceitos-chave da teoria sistéi@anforme abordaremos nesse capitulo,
paralelamente ao aumento da complexidade da sdeiedgreciso que 0s sistemas parciais
que a compdem sejam capazes de se (re)organizmeaviblver mecanismos que permitam
reduzir essa complexidade. Somente aumentando plexidade interna dos sistemas, com
elementos que carregam informagBes sobre o digitsalde, serd possivel reduzir a
complexidade que envolve o tema.

Em vista disso, pretende-se demonstrar que, parfurieionalidade operativa, 0s
sistemas parciais da sociedade, que sdo sensivéasna da saude, precisam especializar as
comunicacdes internas necessarias a realizac&elded8es entre os elementos, possibilitando
gque os sistemas possam realizar a selecdo de wasdg@ementos com menor probabilidade
possivel para desapontamentos.

Ao mesmo tempo, pretende-se associar a relacéemeaentre as irritacdes sofridas
pelos sistemas parciais que o fizeram a constitatizar o direito fundamental a sadde na
década de oitenta. Diante disso, analisaremos agéi@lexistente entre os determinantes
sociais que envolvem esse direito e da complexidagelhe € inerente. Essa abordagem &
necessaria, visto que cada informacao carregagmansia realidade diversa, uma expectativa
diferente que se relaciona com o direito a saude.

A partir dessa constatagdo, o proximo item abordaétopoiese e sua relacdo com o
direito a saude. A compreensao da autopoiese aqueeaam cada um dos sistemas parciais da
sociedade requer, antes de tudo, a inteligéncigpermeber que estamos inseridos numa
sociologia que renunciou pensar a sociedade comtoda) ou seja, aquela que é fruto da
soma das partes. Diferente disso, uma visdo luhism@mmos guiara por uma analise da
autopoiética e de diferenciacédo funcional que ecem cada um dos sistemas parciais que
compdem essa mesma sociedade.

Sob tal perspectiva, o conceito da autopoiesedoffipd uma inovacao no sentido de
transportar a representagdo da constituicdo ateémereial, levando-a ao nivel das operacdes
mais elementares dos sistemas parciais da sociejaden ele, para tudo o que cada um

desses sistemas parciais opera como unidade. Gomn&o se podera referir & autopoiese
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apenas como uma auto-organizacdo no sentido demilededes e mudancas das préprias
estruturase, tampouco com relagdo ao conceitotder@gulacao.

O sistema autopoiético, traco caracteristico de ®dualquer sistema vivo, € aquele
que permite a construcdo de operacfes propriagntgado, inclusive, a previsibilidade de
operacdes futur#s Portanto, de forma simplificada, a autopoiesaigg@ a capacidade de o
sistema elaborar a partir dele mesmo suas estsuéues elementos de que se compbem
Todavia, para Luhmann, ndo sé os sistemas vivosasémpoiéticos, mas igualmente os
sistemas psiquicos e 0s sociais.

Seguiremos enfrentando a tematica no terceiro desse capitulo. La, abordaremos o
acoplamento entre os sistemas parciais da sociedajeoperacdo poderd convergir para
efetivacdo do direito a saude. Com efeito, a sadd®o um direito do cidadao brasileiro,
encontra, mesmo que de forma hipotética, respatdané@meros dispositivos legais, dentre
eles, 0os que estédo previstos nos artigos 196 ada00onstituicdo Federal Brasileira. No
entanto, ao iniciarmos a apreciagao do tema, legpahtam questionamentos, a saber, se no
mundo dos fatos, o direito a saude, em nosso ggaissenta efetividade desejada?

Com o proposito de desvelar o questionamento aekpasto, € que nos utilizaremos
dos fundamentos da teoria sistémica, os quaisiplitsséo observar a rede de comunicacoes,
ou mesmo, de ndo comunicacgdes, (a producédo, pramegEoducdo e, até mesmo, o siléncio
comunicacional) que estdo relacionados a tematicasallde. Nesse sentido, poderemos
avaliar a (im)probabilidade dessa rede de comudesaserem selecionadas pelos filtros do
controle social e, posteriormente, os efeitos dessaunicacdo ser enviada aos sistemas
parciais da sociedade que se interessam e que @ang@m esse tipo de comunicacao.

Outro ponto a ser abordado nesse tépico é o fatpudea sociedade € composta por
uma malha de comunicac&e®\ comunicacado, por sua vez, é sempre fruto deuoaacoes
anteriores e requisito para novas comunicacoesigismnas parciais da sociedade assumem 0
interesse por uma determinada comunicacdo, quaodel@s, essa comunicacdo pode ser
aceita e compreendida. Nesse sentido, uma comaoicampreendida pelo Sistema Parcial
da Politica dara origem a leis, decretos ou padague passam a regular as expectativas

comportamentais dos cidadaos, a exemplo do queeocoom relacéo ao direito a saude.

19 LUHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedadVéxico: Universidad Iberoamericana Biblioteca riéisco
Xavier Clavigero, 2006. p. 471.

20 NEVES, Clarissa Eckert Baeta. Niklas Luhmann echra. In: NEVES, Clarissa Eckert Baeta; SAMIOSaEv
Machado Barbosa (OrgNiklas Luhmann: a nova teoria dos sistemas. Porto Alegre: Edvédsidade/UFRGS:
Goethe-Institut/ICBA, 1997. p. 16.

21 FEDOZZI, Luciano. A nova teoria de sistemas dekldi Luhmann: uma leitura introdutéria. In: NEVESarissa
Eckert Baeta; SAMIOS, Eva Machado Barbosa (Okigklas Luhmann: a nova teoria dos sistemas. Porto Alegre:
Universitaria, 1997. p. 27.
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Em outro aspecto, abordaremos o fato de que onstearcial do Direito tendo
acesso e compreendendo esse tipo de comunicag&mrcula pelo ambiente, passaré ele a
assumir a funcdo de garantir as expectativas nofasatelativas ao direito a saude dos
cidadaos brasileirds.

Procuraremos ainda demonstrar que o direito a Sadska a ser reflexo de processos
comunicativos que sédo identificados especificamgrgld binbmio juridico (direito/ndo
direito). De fato, quanto maior for a producédo det§so de comunicacdes, quanto mais elas
forem potencializadas, quanto maior for o grau wle-arganizacédo desse sistema, a fim de
conseguir selecionar e processar essas informagdeseu interior, maior serdo as
probabilidades de transformagao social.

O capitulo quatro € inaugurado com uma abordagepfadevacédo do direito a saude
por meio de acBes compartilhadas. O tema que aboefitividade do direito a saude requer,
desde logo, a formulacédo de um conceito juridicealele. Embora existam diferentes juizos
sobre o tema que envolve o direito a saude, aiddatemos, a0 menos, um conceito que
pudesse angariar a hegemonia na doutrina brasileira

A saude ndo pode ser relacionada a inexisténcidogacas. Muito embora essa
concepcdo possa expressar um estado fisico imporara um dos cidaddos de uma
sociedade; por outro lado, ndo é capaz de esgatanpétude conceitual do termo, uma vez
gue outros aspectos precisam ser levados em eoat@mplo do bem-estar psiquico de cada
pessoa.

Nesse contexto, faremos, embora de forma sintétroabreve histérico que retratara
como a saude se desenvolveu no Brasil até o momentjue ela é transformada em direito a
saude. Essa transformacdo ocorreu quando da siievgg@® constitucional na década de
oitenta. Retrataremos, para tanto, as diversasagpwo@enciadas, avancos e retrocessos,
irritacdes comunicacionais que contribuiram para ogl sistemas parciais envolvidos com o
tema pudessem (re)organizar-se para tal finalidade.

Em seguida, abordaremos o0s processos intersetomaistransversais de
compartilhamento de a¢cfes de saude, com vistatigagfio do direito fundamental a saude
da populacédo brasileira. Busca-se com isso denawngtre essas acdes tém por objetivo
operar processos de articulagdo de saberes, paltdades e experiéncias de sujeitos, grupos
e setores na construcdo de intervencbes compdesgha estabelecendo vinculos,

22 LIMA, Fernando Rister Sousa. Constituicio Federediplamento estrutural entre os sistemas polititwidico.
Revista Direitos Fundamentais & Democracia Curitiba, v. 4, 2008. Disponivel em: <file:///Gders/Sony/
Downloads/68-74-1-PB%20(1).pdf>. Acesso em; 2426\6.
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corresponsabilidade e cogestdo para objetivos cemun seja, relacionados a efetivacao
desse direito fundamental.

Além disso, avaliaremos os determinantes e conthai®s que interferem direta ou
indiretamente nas condicbfes de saude da populdd@otre eles, citamos 0s aspectos
socioecon6micos, as condi¢cdes de vida, trabalhmlaeate, os habitos e estilos de vida, o
complexo produtivo, de ciéncia, tecnologia e inéwaea os cidaddos estdo inseridos. Além
desses elementos, o Sistema Parcial da Saude iteeesssiar a forma como a populacao tem
acesso a saude, ou melhor dizendo, os fatoresvoslai atencédo basica, especializada, de
urgéncia, mental, farmacéutica, para a populagdigéna e vigilancia sanitaria.

Os proximos dois itens serdo destinados a invesdigalude na Italia e o direito a ela
correlato. Este trabalho foi desenvolvido, como afirmamos, devido ao intercambio
realizado por meio do Programa Doutorado SanduichExterior, no periodo de dezembro
de 2015 a fevereiro de 2016, financiado pela CAMESse estagio, tive o privilégio de ser
coorientado pelo Prof. Dr. Francesco Bilancia, gsebr de Direito Constitucional, na
Universitadegli studi Gabriele D’Anuzzjma cidade de Pescara.

O interesse por esse pais decorre do fato de @Refaama Sanitaria experimentada
pela populacdo Italiana viria, desde entdo, irrita8istema Parcial da Politica brasileiro a
ponto de fazé-lo deixar a inércia e for¢a-lo admgdnizar uma Reforma Sanitaria em nosso
pais. Além disso, as inUmeras (re)organizacfesridasrna Itélia, apés o advento dessa
reforma, continuaram exercendo irritabilidade erssoopais. Cabe ainda ressaltar que aquele
pais alcancou indices de prestacao de servicamide sjue a elencaram a segunda posi¢cao no
rankingda Organiza¢do Mundial da Sadéle.

O quinto e ultimo capitulo procura analisar de fprena ocorre a participacdo e o
controle social na gestdo publica da saude. Com msgposito, subdividimos esse capitulo
em trés partes. Na primeira delas, abordaremogteipacdo social e sua relacdo com o
controle social. Nesse compasso investigativo,nadisaremos como uma via comunicativa
capacitada para nutrir de informacGes os sistenaasigrs da sociedade aptos a dar
efetividade ao direito fundamental a saude.

Tal abordagem demonstra sua importancia quanddasmacdes que circulam pelo
ambiente do sistema estdo carregadas com informag@erevelam as expectativas de saude

da populacdo. Uma vez que os sistemas tenham aeegssas informacdes e possam

23 RANKING do sistema mundial de satde por paises $PMS.I.], 17 out. 2011. Disponivel em: <https:/
kapitololo.wordpress.com/2011/10/17/ranking-doesisa-mundial-de-saude-por-paises-oms/>. Acesso em:
07 set. 2016.
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compreendé-las, aumenta-se a probabilidade quistesnas venham a ser irritados a sair da
inércia e efetivarem o direito a saude da populagéo

De fato, demonstraremos que informacdes que circpl@lo ambiente da sociedade
adquirem particular relevancia para os sistemaggarnsensiveis ao tema da saude) quando
estes conseguem identifica-las como sendo, por alEssiveis e compreensiveis. Essa
operacao transcorre a partir de um processo sstdnterno de distingao/diferenciagdo. Com
isso, a comunicacdo exerce funcao essencial tabifidade dos diversos sistemas parciais da
sociedade que detém condicbes de decidir (contyilzuifavor da efetivacdo do direito
fundamental a saude.

Com esse proposito, iremos investigar de que foamparticipacdo social pode
contribuir ou auxiliar os sistemas parciais da edatle a filtrar/selecionar informacdes que
circulam pelo ambiente da sociedade; bem comosaisiemas podem receber, ou mesmo,
utilizar-se das informacdes selecionadas pelaggaetido social como opcao decisional do
sistema apta a contribuir a favor da efetivacadid®to fundamental a saude da populacao.

Sera, igualmente, necessario enfrentar o tema ou@ve os diferentes conceitos e
operacionalidade exercida pelo controle sociala cajevancia mostrar-se-a de fundamental
acuidade para que se possa analisar como os sssparaais da sociedade dele podem se
utilizar para a funcao de selecionar informagdeardbiente. Isso se deve, em grande medida,
pela andlise da funcionalidade sistémica que oralensocial pode operar, ou seja, atuando
como um sistema de “filtro, capaz de operar al@acnos padrbes de seletividade de
demandas®, que sdo encontradas no ambiente da sociedadaeinda, para operar essa
seletividade com relacdo as expectativas atin@telireito a satde dos cidadaos.

Inauguramos a préxima abordagem analisando a eediirds hibeis a selecionar as
informacfes do ambiente da sociedade. Isso seatefa@to de a sociedade apresentar-se em
constante transformacao. Esse atributo requer wnstante (re)organizacdo dos sistemas
parciais atuantes na sociedade. O acesso a infaome transita pelo ambiente de um
sistema “assume um papel fundamental nos procdssosmpreensdao do mundo e de como a

humanidade se move nefe’Na concepcao de Rollemberg,

A exceléncia ou precariedade da informacdo pubdica seu grau de
acessibilidade afetam o processo de construcdceda&acia de um pais.

24 CARVALHO, Antbnio Ivo de. Conselhos de salde, oesabilidade pulblica e cidadania: a reforma saaitémo
reforma de Estado. In: FLEURY, Sornalde e democracia, a luta do CEBES&0 Paulo: Lemos, 1997. p. 99.

25 BARBOSA, Bia. A comunicacdo como um direito humanoBRASIL. Ministério da Salide. Conselho Naclona
de SaldeColetanea de comunicacéo e informacéo em salide para&xercicio do controle sociaBrasilia, DF:
Ministério da Saude, 2006. p. 68.



28

Tentar traduzir as opc¢des adotadas pelos goveraos @ gestdo da
informacdo de forma a instrumentalizar a acdo datrole social € um
grande desafié.

Demonstraremos que, no caso especifico do SisteaneiaP da Politica, essa
necessidade por informacéao de qualidade forgostersa a se utilizar de uma rede de filtros,
que tanto pode se valer das estruturas de coswolal como daquelas da participacéo social,
com o designio de desempenhar uma funcdo comglexé@mn primordial, para a existéncia
dos sistemas; a saber, selecionar o maior niumessiygb de informacdes do ambiente,
compreensiveis a ele, as quais possam ser utdizamlenomento da tomada de deciséo.

A efetivacdo do direito fundamental a saude estéwada, em grande medida, ao
Estado e a forma como ele administra os recursbkcpg. Portanto, a escolha das politicas
publicas mais adequadas para efetivar a salde deplanalocagéo de recursos no orgamento
publico do Estado. O Sistema Parcial da Politiefiza essas escolhas por meio de processos
decisorios que irdo ser expressos pelo Plano Ruaiaa Lei de Diretrizes Orcamentérias e a
Lei do Orgcamento Anual.

Demonstraremos que, para tal finalidade, a refeeda de filtros pode operar como
seletora e catalizadora de informagfes que peéwmituxiliar o sistema a se decidir, caso
assim desejar, pela efetivacao do direito a sa@danto mais precisas forem as informacdes
selecionadas e enviadas para o interior dessemsistenaiores serdo as condicdes
(probabilidades) que ele tera para realizar a kacolais apropriada a efetivar o direito a
saude.

Com esse designio, a rede de filtros pode operafodea isolada, ou mesmo,
intersetorial. Todavia, tal finalidade requer gue referidos filtros estejam calibrados e
direcionados para selecionar do ambiente apeniadoasiacdes relevantes e compreensiveis
para o sistema. Tarefa adjacente sera enviar ggeavacdes diretamente para o interior do
Sistema Parcial da Politica. Desse modo, restalimecp que a referida rede de filtros pode
contribuir para que o Sistema Parcial da Politidguaa condicdes de antever quais as
probabilidades, ou mesmo, aumentar o grau de incid&ue se pode esperar das relacdes
gue ocorrem entre o referido sistema e o ambiamedircunda.

Contudo, outro olhar pode evidenciar que se agigadi publicas do Estado forem

incapazes em dar efetividade ao direito fundamensalide, essa mesma rede de filtros tem a

26 ROLLEMBERG. Marcia Helena G. Contribuicdes da atealocumentacao e informacdo do Ministério da &aud
para a construcéo da pdlitica nacional de informag@ducacéo e comunicacdo em saude com foco mapaado
e no controle social. In: BRASIL. Ministério da 8auConselho Nacional de Sai@eletanea de comunicacéo e
informacéo em salde para o exercicio do controleaal. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2006. p. 112.
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habilidade de operar na selecao, imunizagéo, patezagdo e o envio dessas informacdes
gue interessam ao direito a salde para o inteoi@istema Parcial do Direito. Dessa forma,
permite-se que esse sistema atue de forma corre@valo efetividade ao direito a saude,
conforme preconizado pela Constituicdo FederalilBres

Por fim, analisaremos o potencial de efetividadewacacional dos filtros que se
utilizam da participacdo e do controle social cofooma de selecionar informacgbes do
ambiente da sociedade. Sob tal perspectiva, “ermpdsmecentes, a disputa por informacao no
seio das sociedades passou a ser associada aiziexgaaepresentacdo democratica. O tema
do acesso a informacao tem recebido atencao cadaaier”?

N&o obstante, a efetividade da operacao desempeeplesus filtros do controle social
nao esta garantida por si s6, uma vez que é depienda capacidade (re)organizativa do
sistema para ajusta-los, ou ainda, calibra-los asensibilidade desejada para a selecdo um
determinado tipo de informacgé&o (saude).

Ademais, analisaremos o fato de que ha varios cldsta participagdo, entre eles a
falta de transparéncia dos relatorios governamgeniao de linguagem demasiada técnica e
falta de estrutura para a participacéo social. Segraisso, o limitado nivel de conhecimento,
por parte da populagdo, sobre os mecanismos aisuasitao (institucionais ou privados)
para fazer valer seu direito a participagdo sodglalmente, a populacdo desconhece a
importancia estratégica de fazer chegar ao intedms sistemas sociais as informacgdes
carregadas com suas demandas e perspectivas em Bablita, as quais poderiam criar
ressonancia nos sistemas, forcando-os a sair caaffe

O tema que envolve o0 acesso a informacdo assumsaneia nesta tese por estar
intimamente relacionado a efetividade da alocag&ordcursos publicos na area da Saude
Publica. Isso, pois os recursos publicos de umrgoveao alocados nos orgamentos publicos,
entre eles, o Plano Plurianual, a Lei de Diretriesamentarias e a Lei Orcamentaria Anual,
gue sao definidos por intermédio de processos @émss

Entretanto, iremos ainda demonstrar que exacerbdg&da comunicativa advinda
desses filtros habilitados para selecionar infodeacpor meio da participacdo social tem

aptidao para nutrir outros sistemas parciais déedade, dentre eles, o Sistema Parcial do

27 ABRAMO. Claudio Weber.Acesso a informacdo e eficiéncia do EstaddS.l], 2006. Disponivel em:
<http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/acesso+ima% C3%A7%C3%A30-e-efici%C3%AANcia-do-estado>.
Acesso em: 4 ago. 2016.

28 SANTOS, Cibelle Cristina da Silva, BASTOS, RadLi@tério. Participacdo social: a construcdo da deama na
salide brasileiraRBPS Fortaleza, v. 24, n. 3, p. 271, jul./set., 20Rikponivel em: <http://ojs.unifor.br/index.
php/RBPS/article/view/2081/2374>. Acesso em: 4 206.
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Direito®. Caberd a esse sistema, uma vez que é legitimado tal, corrigir, desde que
provocado, possiveis disparidades quanto a eféivalp direito fundamental a sadde da
populacao.

Essa € a abordagem que pretenderemos realizarstartese, cuja tematica originou-
se do guestionamento: qual o potencial comunicatovaontrole social e de que forma essa
operacdo comunicativa pode contribuir para queigstensas parciais da sociedade sejam
irritados com informacdes que lhe permitam ter mesiqorobabilidades de fazer a escolha
(decisdo) mais apropriada para garantir e efetvdireito fundamental a saide no Brasil? As

paginas, que seguem a esta, tém o designio deeestlas hipdteses sugeridas.

2% Citamos como exemplo de comunicacdo selecionadasse filtro o processo AC200751030024722, no gqual
Ministério Publico Federal ajuizou Agdo Civil panprobidade ao prefeito de Cambuci por malversagio d
recursos publicos, incurso nas penas previstag.rtfalll, da Lei 8.429/92. A referida acdo faigsivel gracas as
dendncias oficializadas pelo Conselho MunicipalSd€ide dando conta da mé& aplicacdo dos recursasosubl
repassados ao municipio pelo SUS. BRASIL. TribiRediional Federal (2. Regidd)pelacdo civel 532257
2007.51.03.002472. Apelante: Pedro Carlos Mendes. Apelados: MiristPablico Federal e Unido Federal.
Relator; Desembargador Federal Reis Friede. Ritadeiro, 19 de setembro de 2012. Disponivel entp:#trf-
2.jusbrasil.com.br/ jurisprudencia/23498761/ac-aqsa-civel-ac-200751030024722-trf2/inteiro-teor 726871 >.
Acesso em: 29 ago. 2016.
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2 DIREITO E DEMOCRACIA NA SOCIEDADE COMPLEXA

A sociedade, na atualidade, tem como uma de suastedsticas o acelerado processo
de transformacéo social. Sob tal perspectiva, edade é diferenciada funcionalmente, isso
ocorre em razdo de processos evolutivos e espagals internas que afloram da prépria
sociedade. Essa caracteristica € marcada pelag@petlas sistemas parciais da sociedade a
partir de fungBes especificas a cada um deles.s@n%h Parcial do Direito, bem como o
sistema parcial da Politica sdo exemplos de sistepmciais da sociedade que se

especializaram e operam na sociedade comgflexa.

2.1 Complexidade dos FenGmenos Sociais

A sociedade moderna alcanca uma complexidade qee lh
permite reproduzir miltiplas autodescrigbes, nassipais de
serem integradas, e, simultaneamente, observampa de
descricdes de descrigdes que isto acorifece.

A reflexdo que Niklas Luhmann fez da sociedade mmalesempre contemplou a
complexidade como um ponto nuclear de sua pesgugundo ele, “los sistemas median
entre la escasa capacidad del hombre para elabogsawvivencias conscientemente y la
extrema complejidad del mund&”Por isso, a abordagem da complexidade, preserge n
sistemas parciais da sociedade (direito, politaade, dentre outras), permite tracar multiplas
autodescricbes de cada um desses sistemas pariaiste dessa multiplicidade de
possibilidade de observacdes, motivos ndo faltara gae se analisem os sistemas sociais e
mais especificamente aqueles responsaveis powafaii direito fundamental a saude, ou
mesmo, aqueles responsaveis por garantir o dad#o direit® a saiude no Brasil.

O interesse pela abordagem da sociedade complexasde em grande parte, em
razao de que a maior parcela da literatura dispbeivfrenta o tema com um enfoque diverso
do qual faremos. De fato, o enfrentamento do tesmja, ele: referente as pesquisas sobre o

que é saude; o que é ter direito a saude; suasgadmtratamento; prevencado; hospitalizagédo

30 VIAL, Sandra Regina Martini. Construcédo do sistesnaial da salde a partir da teoria sistémica déadli
Luhmann.Revista de Direito Sanitarig S&do Paulo, v. 16, n. 1, p. 113, mar./jun. 2015.

31 UHMANN, Niklas. Observaciones de la modernidadrdzlona: Paidés, 1997. p. 58.

32 VIAL, Sandra Regina Martini. Construcdo do sistesogial da salde a partir da teoria sistémica ddadNi
LuhmannRevista de Direito Sanitarig Sdo Paulo, v. 16, n. 1, p. 114, mar./jun. 2015.

33 LUHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedad)niversidad Iberoamericana. 2006. p. XI.

34 A experiéncia histérica dadisplacedpeoplelevou Hannah Arendt a concluir que a cidadaniadiraito a ter
direitos, pois a igualdade em dignidade e direit® skres humanos ndo é um dado. LAFER, Celso.ofAsgucao
dos direitos humanos: a contribuicdo de Hannah diré&studos Avancados Sdo Paulo, v. 11, n. 30, 1997.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/fea/ v11hAn30a05.pdf>. Acesso em: 31 ago. 2016.
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e efetivagdo, dentre tantas outras, sao realizatiizando os fundamentos da teoria
hermenéutica.

A presente pesquisa tese pretende contribuir coencemario de reflexdo, com isso,
verificar por meio de uma abordagem sistémica oenmdal seletivo de fluxos
comunicacionais em saude do controle social e apacidade de comunicar e irritar 0s
sistemas parciais da sociedade com esses fluxasnéoativos em salde, contribuindo com a
relacdo e interrelacdo entre sistema e ambientevisias a efetivar o direito fundamental a
saude.

Com efeito, a ideia de sistema é que tudo esté&ctamhe ou mesmo interligado. Nesse
sentido, a andlise focard a sociedade como ummgistecial mais amplo de reproducéo de
comunicacao através da comunicacédo. Por interntdidundamentos da teoria sistémica de
matriz luhmanniana, permitira uma observacao ndistcada da propria sociedade, eis que
serd possivel conjugar a autorreferéncia, o pamdmxndeterminacdo e a estabilidade de
valores proprios de cada sistema social. €arsiorgca esse nosso posicionamento, uma vez
gque assegura ser a teoria dos sistemas uma denieas teorias, que na atualidade estao
operativas no panorama sociolégico mundial, aptas) e&ondicdes para o enfrentamento da
complexidade que envolve os temas da contemporeid

Assim, com o intuito de discutir o tema da saudem@smo, do direito a ter direito a
saude no Brasil € que inicialmente faremos umaestudlizacdo da complexidade que
envolve os fendbmenos sociais. Essa abordagem, deegla distincdo dos niveis de
complexidade é que proporcionara, num segundo momarobservacao dos aspectos que
diferenciam os niveis de complexidade presentescada um dos sistemas parciais da
sociedade. Sera por intermédio dessa forma predimde distingdo que se tornard possivel
observar a seguinte equacao: quando nos defront@mosa complexidade simples € possivel
conectar todos os elementos de um sistema sogciglagso que na complexidade complexa,
seria necessario langar mao de uma sefécao.

A referida complexidade, presente na sociedade eogrdranea, € igualmente
localizada no interior dos sistemas parciais daedade que se envolvem com o tema da

saude. Nesse sentido, Schwértta a complexidade que abrange as “técnicas std@¢em
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Giancarlo.Salute e malattia nella teoria dei sistemiA partire da Niklas Luhmann.. Milano: FrancoAng2015. p.
9-41. Disponivel em: <http://mww.francoangeli.@¢étca/Scheda_libro.aspx?ID=22466>. Acesso em: @12846.

36 LUHMANN, Niklas. Introduc&o a teoria dos sistemasTradugdo de Ana Cristina Arantes Nasser. Peigpol
Vozes, 2009. p. 185.

37 SCHWARTZ, Germano. Gestdo compartilhada sanit@irasil: possibilidade de efetivacdo do direitsaéide.
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especial a compartida) da area da saude, as quastrsturam como mecanismos altamente
complexos, 0s quais necessitam de uma posturdcpratiequada e sofisticada, tanto no
plano da Administracdo Publica como no campo tedtw saber”. Dessa forma, para seguir
discutindo o tema da saude, ou mesmo, o direitw diteito a saude no Brasil, € necessario
demonstrarmos a importancia da complexidade paem&lise sistémica dos fendmenos
sociais.

Para Luhmann, o despertar da teoria sistémica it@ee, quando, no passado,
tentava-se insistentemente estabelecer a difemqgi@nte entre as ciéncias e a humanidade,
dito de outra forma, a diferenca entre as ciénd#éanatureza e as ciéncias do espirito. Refere
0 autor que o fato de a humanidade né&o ter cord@geimonstrar resultados similares ocorre
justamente porque essas ciéncias assumiram idéesidiferentes. Por isso, vivemos, dessa
forma, instalados “en la diferencia, no en la udida

A partir dessa constatacdo, surgem dois tipos dehemimento, ou como ja
mencionado, duas formas diferentes de investigara delas utiliza-se da complexidade, a
outra do sentido. Essa diferenca (complexidadedsgnimarca o problema nuclear desses
diferentes tipos de conhecimento e de suas digefirmas de pesquisar os fenbmenos
sociais.

Sobre a tematica, manifesta-se Luhmann:

Las teorias de la tomada de decisiones y de laifipkoion, de la
programacion de ordenadores, de la investigacide {a metodologia, asi
como la cibernética y el analisis de sistemas agafl hacia la complejidad;
por otra parte, la hermenéutica, la jurispruderiaideologia, la pedagogia y
disciplinas similares confluyen hacia el sentidbséatido®®

Mais especificadamente, quando se analisa a cgidatke, logo emergem dois
conceitos, ou seja, 0 primeiro esté relacionadéstingao entre elementos e relagbes. Para
tanto, imaginando que um determinado Sistema Paaidociedade (direito) ao ter acrescido
0 numero de elementos no seu interior, crescenwrdke a dificuldade combinatodria de cada
um desses elementos com os demais elementos peseninterior desse sistema, ou seja,
“el nimero de relaciones posibiles deviene demagimande com respecto a la capacidad de

los elementos para establecer relaciorfes”.
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Luhmann afirma ser possivel que féormulas matensgtiegam capazes de calcular o
namero de relagbes possiveis de serem estabeletidaslado sistema. Porém, a operacéo
desse sistema, que estabelece uma relacdo engtenosntos, precisa escolher uma dentre
tantas outras possibilidades de escolha, ou sejegnaplexidade impde ao sistema a
necessidade de realizar uma sele¢éo, uma escolha.

Desse modo, podemos observar que somente ocormemaselecdo é que podemos
afirmar que esse sistema é complexo. Essa necésdgidasistema de selecionar acaba por
obrigar que este mesmo sistema qualifique os deasentos passiveis de escolha. Ou entéo,
dito de outro modo, que importa mais ao sistemaadidpde do que a quantidade de dados
gue gravitam no interior desse dado sistema soBiafjualidade dos dados a que nos
referimos esta relacionada a capacidade seletimétala do sistema, a saber, “es la
neguentropia comparada con la entropia — que &igmjtie todas las relaciones logicamente
posibiles tienen uma oportunidad igual de realéaaci

Corsi comenta nessa mesma linha de raciocinio:

El numero de relaciones posibles em abstracto émdrelementos de um
sistema aumenta exponencialmente com respectoredréo del nimero de
los elementos mismos (dos elementos formam cuadlaciones, trés
elementos nueve, etxétera). En consecuencia, cuandon sistema los
elementos se vuelven muy numerosos, el nimeroldeicees alcanza tal
tamafo que ya no son controlables inmediatamentelpsistema mismo.
Eso conlleva que no todo en el sistema puede @&tEd y ponerse en
relacion simultdneamente: todas las operacionessidi&#ma remite a un
ambito de posibilidades ulteriorés.

E nessa perspectiva que as operacdes que ocorgesistemas parciais da sociedade
devem eleger uma dentre as possibilidades admis&ige fato, € por intermédio desse
raciocinio que resta evidente que a complexidagdéra necessidade da realizacdo de uma
selecdo, ou seja, escolher uma dentre as inimesasbidades a disposicdo do sistema. A
referida complexidade enfrentada pelos sistemagigimr da sociedade decorre, pois
justamente existem sempre mais possibilidades aeda de decisdo, quanto é possivel
atualizarem-se como comunica¢des nos sistemasajgadta sociedade, ou mesmo, como

pensamentos nos sistemas psiquicos. Como ja dita, iecessidade de selecdo forca a
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qualificagcédo dos elementos internos do Sistemad?@a Sociedade, ou seja, tem a ver com a
relacdo existente entre a qualidade e a pura giaaei em que a primeira ndo é outra coisa
sendo uma capacidade seletiva limitada.

Nesse sentido, cabe analisar a funcionalidadeiselg¢ fluxos comunicacionais em
saude que o controle social pode desempenhar par®€ sistemas parciais da sociedade na
tarefa de catalizador de informagOes presentes nieate, qualificando-as, e,
posteriormente, comunicando-as de diferentes fopaes os diferentes sistemas parciais da
sociedade. Nao menos importante sera analisatigiddele operacional do controle social ao
exercer essa funcdo, ou seja, se ele pode ou némrana efetivacdo do direito a saude, ou
mesmo, na efetivacdo do direito a ter direito aleano Brasil.

Seguindo o raciocinio da complexidade, a qual@&igente na sociedade, observamos
que o conceito desta fixa sua base numa opéefaaw sua vez, essa questao fica vinculada
ao aumento quantitativo dos elementos internosnldado Sistema Parcial da Sociedade, ou
seja, majorando o0s elementos que devem ficar unidesse sistema, crescem
geometricamente as possibilidades de relacdo, owuytoa, obriga o sistema selecionar a
forma como deve relacionar os referidos elementosterior do sistema. Logo, complexo &
“aquela soma de elementos, que em razdo de umtadani imanente de capacidade de
conexdo do sistema, j& ndo possibilita que cadaegi®d permaneca sempre vinculato”.

Por consequéncia, quando nos depararmos com atdeziementos quantitativamente
grandes, somente sera possivel ocorrer a conesa@enentos sob a condicdo de que ocorra
conjuntamente, de forma seletiva, um acoplamentimann demonstra a operatividade
dessa seletividade utilizando-se de um exemplo:séNesentido, quando imaginamos a
comunicacao habitual que esteja ocorrendo de foawaal entre vizinhos de uma mesma rua,
observamos que nao seria possivel que um detersnmachdor, de forma cotidiana, pudesse
se comunicar com todos os vizinhos ao mesmo templvez pudesse ele tdo somente
comunicar-se com um dos vizinhos ou mesmo com wpogde vizinhos. Portanto, quando
nos comunicamos com um, dentre o universo de \zimjue residem naquela regido, € que
ocorre a selecéo, e apenas com esse vizinho &que @ comunicacaé.

O segundo conceito passa por uma definicdo quelenweo observacdo. De fato,

quando um sistema necessita selecionar uma dafitigas possibilidades de relagdes, fica
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dificil, por ndo dizer quase impossivel, prever Iqtelagcdo sera a selecionada. Essa
constatacdo demonstra que o conhecimento adqpoidmtermédio de um elemento ndo nos
garante sermos conhecedores de todo o sistemaodsse, pois a observacdo de novos
elementos proporcionara apenas informacfes adisig@bre o proprio sistema, ndo a
possibilidade de conhecimento do todo. Nessa petispe a complexidade de um dos
sistemas parciais da sociedade é medida pela daltanformacdo, uma vez que esta
redundancia negativa decorre das incertezas datusdps extraidas das observacdes atuais.

Seguindo a linha de raciocinio, podemos observae quenigma nuclear da
complexidade esta centrado na relagdo existente araperacdo e a observagdo. Luhmann,
por sua vez, passa a diferencia-las de forma doatedu seja:

Por la operacion el processo actual de reproduagbsistema. En sistemas
dinamicos — que consisten de sus operaciones -ppasaciones y los
elementos devienen indistinguibles. En los sistemaspoiéticos, todo lo
gue es usado como una unidad por el sistema, ewtloylas operaciones
elementales, es también producido como una unidactlpsistema. Por la
observacion el acto de distinguir para la cread®mformacion. A menudo
se hace una distincion entre la observacion intgdaaobservacion externa,;
pero esta distincion no es precisa, dado que etepio de observacion
incluye da autoobservaciéon. Por ejemplo, dentrosd#kéma comunicativo
de este congreso podemos decir que esta ponenga féwil de entender;
cuando un sistema social se auto observa usa moemtd expresiones
indicativas (indexical expressiorfs).

Entdo, sob tal perspectiva, € que passamos a centg@eque, da relacdo existente
entre a observacdo e a operacdo (problema nu@deailphmann), é imperioso decidir se a
auto-observacao é ou ndo requisito essencial passt@mas parciais da sociedade. Em sendo
confirmado, indispensavel sera realizar uma obsgéosee verificar se toda a operacao
particular requer a correspondente observacdo @am&rolar a sua seletividade. Ckm
tratando do tema, afirma que o exame estruturatedaa, visivel em uma composi¢do
autologica e com forma circular, tem como funcédaawircularidade que se apresenta de

forma “néo viciosa e que pressupde seus resulEmagias proprias premissas”.
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Dessa afirmacdo emergird um novo questionamertto,éisqual a necessidade da
operacédo incluir uma auto-observacédo de si mesntpeoimplica necessariamente que a
operacdo atue como identificador de autoidentidadautodiversidade. Dessa forma, e
necessario compreender que a nocdo de complexatagleba igualmente um “significado
que toda a operacion es uma seleccion, sia integlcio no, este controlada o no, sia
observada o ng™

Importante salientar que a auto-observacao s6 siyebgporque as operacdes podem
ser observadas a partir delas mesmas. A condicgosigbilidade de observacéo € operacao,
a qual ocorre gracas a seletividade forcada. Diessa, a seletividade forcada é, como ja
afirmamos anteriormente, a faceta nuclear que eeircomplexidade como um problema
tanto para as observacdes como para as operag@ssa dinamica, a complexidade pode ser
analisada especificadamente num Sistema Parci@bdi@dade, ou mesmo, no seu entorno,
ou seja, ho ambiente do sistema. Todavia, someatenplexidade dos sistemas parciais da
sociedade pode ser uma complexidade organizadda e@nsiste na relacionalidade seletiva
entre os elementos do préprio sistéfa.

Por isso, Luhmann afirma que num mundo complexedando pode acontecer, sera
necessario realizar um corte, uma seletividaddtdmativas dentre as existentes. O referido
corte (seletividade) passa a ser realizado pekisnsas parciais da sociedade, segundo a
comunicacao especifica de cada um deles. Essaofungdemonstrada pelo autor como
mecanismo empregado para reduzir a complexidadaw@lo, tornando assim possivel ao
observador compreendéo.

Essa mesma seletividade de alternativas € encangreahdo nos referimos ao direito
a saude, pois as alternativas ou possibilidadesaptadas ao sistema (politico ou do direito)
sao inumeras, para nao dizer infinitas. Para tanf@istema Parcial da Sociedade, seja ele o
Sistema Parcial da Politica, seja do Direito, @@ selecionar uma dentre as demais
possibilidades a sua disposicao.

Frente ao tema, Cofsiressalta ser necessario considerar que, ao obsema
unidade, a complexidade indica que todos os elamethd referida unidade podem estar

simultaneamente em relacdo com eles mesmos. Aasoamplexidade significa que, para
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atualizar a relacdo entre os elementos, é necass@mo jA& mencionamos, uma selecéo.
Nesse sentido, encontramos como fundamento dagifide complexidade a distingao entre
elemento e relacdo. Esta permite perceber umag@mdie relacionalidade seletiva, ou seja,
distinguindo-a de uma condicao de relacionalidamhepdeta entre os elementos.

De fato, a caracteristica de sentido e autorreé@@mrreproducdo autopoiética e
fechamento operativo, aliadas ao monopdlio de ypu te operacdo é denominada de
comunicacdo. Sera a comunicagao que ira possibjiita cada um dos sistemas parciais da
sociedade possa construir a sua prop