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Resumo: O presente trabalho aborda o tema da aplicacaplaiejamento financeiro e
orcamentario para obtencdo de um desempenho oagamal superior. Desse modo, o0 seu
objetivo é identificar as agfes e técnicas que mposker adotadas pela empresa em estudo, a
Kae Componentes Plasticos do Brasil Ltda., par@napar o seu planejamento orcamentario.
A proposta estd fundamentada em pesquisa da bii@ga area de financas, focada nos temas
relacionados ao orcamento empresarial, especiadn@n os autores Welsch, Frezatti e
Zdanowicz. A partir dessa analise, foi realizadoastado na empresa a fim de identificar quais
as melhorias que poderiam ser aplicadas para guesana viesse a alcancar melhores
resultados econémicos e financeiros. Para isstefenvolvido um estudo de caso, sendo que
aplicou-se uma pesquisa exploratéria de caratelitapiiedo na organizacdo, por meio de
entrevistas. Esse trabalho alcangou o objetivoeasgupropd0s ao passo que apresentou para a
empresa sugestdes de acdes para melhor deserwalwatrolar o planejamento orcamentario,

e assim, projetar seus resultados no que se eefaoeo e geracdo de caixa.

Palavras-chave: Financas. Planejamento. OrgcanfRasultados.

1 INTRODUCAO

A area de financas é bastante abrangente envolvieamdo processos mais
simples como contas a pagar, contas a recebepaegio de crédito, quanto processos mais
relevantes para a organizacdo como administracatwvibs e passivos, planejamento, decisbes
relacionadas a captacdo e tomada de recursosiseat@linvestimentos, entre outros. Neste
contexto, Gitman, 2004, define finangcas como a arte ciéncia da gestdo do dinheiro. J&
Gropelli e Nikbakht (2006, p. 3) dizem que “finaag#o a aplicacdo de uma série de principios
econdmicos e financeiros para maximizar a riqueza walor total de um negdcio.”

Em geral, as acdes e decisdes relacionadas cosréests refletem diretamente
nos resultados econémicos e financeiros da empreegae se refere a lucro, geracao de caixa
e agregacao de valor a empresa. Portanto, indeptende porte ou ramo de atividade da
organizacao, a atencao a area financeira é derherdal importancia para o sucesso dela.

Entre as acbes comumente empregadas nas orgasizagdesentido de
programar as entradas e saidas de caixa, e, ce@msemente, os resultados financeiros, esta o
planejamento orgcamentario. Conforme Sanvicente®S#2008, p. 16) “planejar é estabelecer
com antecedéncia as agbes a serem executadasaressimecursos a serem empregados e



definir as correspondentes atribuicdes e respdidades em relacdo a um periodo futuro
determinado. ”

Ainda hoje, discute-se a importancia e a confidhde do planejamento
orcamentario, pois ele é realizado a partir denegivas, o que propicia a ocorréncia de erros.
Em virtude disso, faz-se necessario que essa femanseja implementada de maneira muito
cuidadosa, analisando tanto o histérico da ingfitniquanto a atual situagéo, e, principalmente,
as projecoes futuras, baseando-se em dados cotessstBob este enfoque, Hoji (2001) afirma
gue analise, planejamento e controle financeirsisten em coordenar, monitorar e avaliar
todas as atividades da empresa por meio de daumscéiros, e também, em determinar o
volume de capital necessario.

De acordo com o0 exposto, destaca-se entre os raajiv®torna necessario que
seja dada a devida atencéo aos processos de eanplainejamento, a extrema importancia de
um orcamento de caixa bem estruturado para a d@uenl@ liquidez adequada e,
conseguentemente, para a saude financeira da emgeesio que as perdas por negligencia-lo

sdo inestimaveis.

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

Observa-se que na empresa Kae Componentes Plakti&rasil Ltda. existem
problemas no que se refere ao balanceamento delaste saidas no caixa. ISso ocorre em
virtude de nao existirem dados precisos sobre glaatg de producéo, de compras e de vendas
com antecedéncia. Assim, as informacgdes cruciaies @éinanceiro provenientes dessas areas
nao sdo comunicadas de modo eficaz, e muitos gadtm$previstos surgem dificultando o
gerenciamento do caixa. Dentro desse contexto,dBi{2004, p. 99), explica que “o orcamento
de caixa indica se esta prevista uma insuficiéogiam excesso de caixa em cada um dos
meses cobertos pela previséo. ”

Esta situacdo gera dificuldade em realizar progcéesm de pagamentos e
recebimentos, o que prejudica a capacidade delégula empresa. Essa falta de controle torna-
Se onerosa ao passo que aumenta os gastos cora flesgesas financeiras, ja que leva a busca
e obtencéo de recursos de maneira urgente, egfreguente, com taxas de juros mais altas.

Nesse contexto, esse trabalho propde-se a resparsdguinte pergunta: Que
acoes a empresa Kae Componentes Plasticos do Bidssilpode implementar para aprimorar

0 seu planejamento orcamentéario?



1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é identificar aSeagque podem ser adotadas
pela empresa Kae Componentes Plasticos do Brakil para aprimorar o seu planejamento

orcamentario.
1.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do trabalho sé&o os seggiint
a) descrever o historico e a atual situacédo da empras&lacéo ao controle do

orgamento;

b) avaliar os pontos a ser aprimorados no processopldeejamento

or¢camentarip

C) apresentar recomendagfes para 0 aprimoramento daoejgento

orcamentario para a empresa.

1.3 JUSTIFICATIVA

Em relacdo aos beneficios obtidos com o planejamelat orcamento,
Sanvicente e Santos (2008, p. 24), destacam quélizacado de um orcamento para toda a
empresa tende a melhorar a utilizacado dos recarsets disponiveis, bem como ajusta-los as
atividades consideradas prioritéarias, para quersajeancados 0s seus objetivos.”

Diante do exposto, verifica-se que uma acao que &icolaborar com a gestao
financeira da empresa em estudo é a implantacaondplanejamento orcamentario melhor
elaborado e desenvolvido de acordo com os objetlacsrganizacdo. Nesse sentido, Frezzati
(2006, p. 80), ressalta que “o gestor deve ideatifsuas metas, os resultados alcangados, as
variacdes numéricas entre eles, analisar e entesdsrusas das variacdes e decidir acdes que
ajustem metas no futuro ou que permitam manteriasjgee foram decididas.”

A implementacao de tal ferramenta seria viavel lgarzacdo em questao ja

que nao exigiria significativo investimento finaimog sendo a principal necessidade a



disponibilidade de capital humano. A elaboracaarmeplanejamento orcamentério detalhado
é bastante trabalhosa e exige dedicacdo de diyeesasas da empresa para realizar pesquisa,
levantamento de dados, projecdes e analise dos ddatimlos, porém, os resultados que a

empresa poderia obter a partir dele seriam bagtasigvos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 GESTAO FINANCEIRA

Toda empresa visa a maximizacdo do seu valor deagh@mo longo prazo,
aumentando assim, a riqueza de seus propriet&eggsindo Hoji (2001). A administracao
financeira vem ao encontro desse objetivo prim&rmo qualquer organizacdo com fins
lucrativos, de modo que ela busca o melhor usoatnssos monetarios, o que trara o resultado
mais positivo para a empresa de acordo com asgexlgue ela apresenta. Conforme Rbss
al. (1995) as principais preocupacdes da area declsaconsistem na definicdo da estratégia
de investimento a longo prazo que deve ser adataddecisao de como levantar recursos para
financiar os investimentos necessarios e em que fie caixa a empresa deve ter no curto
prazo para pagar suas contas. Verifica-se entd@a@urea de financas tem como principais
objetivos definir os investimentos e fontes derftiamento no longo prazo e o fluxo de caixa
no curto prazo. Corroborando com o mesmo pensamidojo(2001) afirma que as funcdes
bésicas do administrador financeiro sdo a angiiseejamento e controle financeiro, assim
como todas de decisdes de investimento e finanat@me

Nesse contexto, para que seja possivel colocarréticg os objetivos citados
acima, faz-se necessario o uso do processo dgaitaergo financeiro. Gitman (2004, p. 92)
diz que “o planejamento financeiro é um aspectoiante das atividades da empresa porque
oferece orientacéo para a dire¢édo, a coordenagametrole de providéncias tomadas para a
organizacao para que atinja seus objetivos. ” lgegtiiar a importancia desse processo pode
resultar em consequéncias negativas para a organizaois ele traz muitos subsidios para que
seja possivel prever acontecimentos futuros e tdewsdes. Um dos principais problemas que
podem vir a ocorrer com a ndo formulacao de umgpdanento financeiro, € a falta de liquidez.
“O sucesso e a solvéncia de uma empresa nao pategarantidos meramente por projetos

rentaveis e pela ampliacdo das vendas. “A cridedielez”, isto é, a falta de caixa para saldar



as obrigacoes financeiras, sempre pde em perigo uma companhia.” (GROPELLI; NIKBAKHT,
2006, p. 320).

Em geral, divide-se o planejamento financeiro easduodalidades, o de longo
prazo ou estratégico, que abrange o periodo deadgiaco anos, e o de curto prazo ou
operacional, geralmente representado pelo periedorda dois anos.

O planejamento financeiro de longo prazo deve lsdaoeado juntamente e de

acordo com o planejamento estratégico da empreasaais(2004, p. 93) ressalta que:

Os planos financeiros de longo prazo representarnamponente essencial de uma
estratégia integrada e, juntamente com os planogro@ucdo e de marketing,
orientam a empresa na direcao de suas metas g&@atéEsses planos incluem gastos
propostos com ativos permanentes, atividades dquises e desenvolvimento,
programas de desenvolvimento de produtos e magkedstrutura de capital e fontes
basicas de financiamento. Também estariam incluidles: cancelamento de projetos,
linhas de produtos ou negocios ja existentes; resgate ou extingdo de dividas a pagar;
quaisquer aquisi¢cdes planejadas. Tais planos teadsn apoiados por uma série de
orcamentos ou planos de resultados anuais.

Conclui-se, pois, que o planejamento de longo prazdar base a construgcéo
do planejamento de curto prazo, ja que este ddlatiras metas da organizacéo, tracadas a
nivel estratégico.

Em relacdo ao planejamento de curto prazo, poddisear que ele visa a
obtencéo de um fluxo de caixa adequado para masitetividades operacionais da empresa e
para garantir a realizagéo dos objetivos da mesmtamnos de geracéo de caixa. Gitman (2004)
destaca que os planos operacionais determinanoeasigmcias financeiras de curto prazo e o
impacto previsto dessas providéncias. Para foroutécessita-se de alguns elementos comuns
a todas as organizacoes, que conforme Bads(1995) sédo os seguintes: previsao de vendas,
demonstragdes financeiras projetadas, necessi@adivds, necessidades de financiamentos,
fechamento e premissas econGmicas. Cada organit&nasuas particularidades, portanto as
informac0des utilizadas na elaboracdo do planejamiefid variar de empresa para empresa.
Cabe ao administrador ou gestor adaptar o modsl@ &ealidade no momento da construcao

dos planos. Nesse sentido, Gitman (2004, p. 98keenta que:

O planejamento financeiro de curto prazo comecaa@@nevisdo de vendas. A partir
dai sdo formulados planos de producédo que levarnoga 0s tempos necessarios
para a preparacdo de equipamentos e incluem estimadas matérias-primas
exigidas. Com base nos planos de producao, a empoele estimar as necessidades
de mao-de-obra, os gastos gerais de producdogdespssas operacionais. Uma vez
feitas essas estimativas, torna-se possivel prepademonstracdo projetada de
resultado e o orgamento de caixa da empresa. Cees eslementos basicos
(demonstracéo projetada de resultado, orcamertaixi® plano de gastos com ativos
permanentes, plano de financiamento de longo mrézatanco patrimonial do periodo
corrente) pode-se finalmente confeccionar o bal@agomonial projetado.



Além de evitar problemas, tal como a falta de tigai o planejamento traz
outros beneficios que facilitam muito o trabalh@administrador financeiro, Rossal. (1995)
citam alguns deles: propicia interagoes, sendcetpiexplicita as vinculagdes entre propostas
de investimentos e as alternativas de financiamento; fornece opg¢des, no sentido que o plano
financeiro d4 a empresa a oportunidade de exaramaliversas opcdes de financiamento e
investimento; mede a viabilidade, pois os diferentes planos devem se ajustar ao objetivo global
de maximizacdo de riqueza dos acionistas; e evita surpresas, ja que ele identifica o que pode
ocorrer no futuro caso certos eventos acontecam.

Nesse contexto, para que se possa executar unjgoremgo das financas da
empresa, necessita-se de técnicas e ferramentaapi@fim de obter todos os beneficios aqui
citados. O orcamento é amplamente utilizado nessg&ds, pois é facilmente aplicavel a
realidade de qualquer entidade, independente de poiramo em que atue.

2.2 PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

O orcamento € uma ferramenta utilizada para daorsug viabilidade aos
planejamentos financeiro e estratégico da empidsase contexto, Frezatti (2006, p. 44)
salienta: “E mais do que uma simples estimativis geve estar baseado no compromisso dos
gestores em termos de metas a serem alcancadasnCasprioridades e a direcao da entidade
para um periodo e proporciona condi¢des de aval@dg@lesempenho da entidade.” Zdanowicz
(2000, p. 23) o define como “método de planejamentmntrole financeiros vinculado aos
planos operacionais e/ou de investimentos, visatidozar o rendimento de recursos fisicos e
monetarios da empresa. ”

Cabe citar que existem opinides contrarias a @atecorcamento empresarial
como conhecido tradicionalmente. Smidpyd PANDOLFI et al., 2005, p. 6), afirma que “o
planejamento orcamentério anual, feito nos moldgidionais, se transformou num exercicio
politico e matematico, com pouco relevancia pgparéormance”. Esse mesmo autor diz que
“a maioria das empresas poderia abandonar o pmwo#s#o, bastando que a area financeira
preparasse um resumo de custos e despesas. "lanBapud PANDOLFI et al., 2005, p. 2),
estabelece que “muitas empresas investem muito otempergia e recursos financeiro
desenvolvendo estes planos somente para muda-ki¢ auesmo ignora-los. ” Existem outras

ferramentas, mais recentemente desenvolvidaszadds para planejamento e controle
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financeiro, entre elas o orcamento baseado endatles, doalanced scorecard, o beyond
budgeting, entre outros. Nao € o intuito deste trabalholl&ttas, ja que muitas delas nao
passam de variagcbes do modelo tradicional, e canfioi jaqui citado, € necessario que cada
empresa adapte os modelos propostos de orcamesuiasisealidade e estrutura.

Portanto, o planejamento orcamentério deve sesggena nivel estratégico, e
ndo como uma simples técnica, fazendo-se as ad&spiagcessarias para que ele propicie o
melhor resultado para a organizagao, porém, é ségegnvolver os niveis tatico e operacional
na sua execucao, deixando todos os funcionariesgaesa a par do impacto que seu trabalho
exerce sobre o orcamento. Nesse sentido, Wetsah (apud PANDOLFI et al., 2005, p. 10)
estabelecem que “o problema néo esta no prograassim na forma como ele possa vir a ser
utilizado. ” O aspecto comportamental e a cultuea einpresa interferem bastante na
implementacéo e utilizacdo do orcamento, sendcegtes fatores devem ser cuidadosamente
diagnosticados e moldados para que os objetivésrdanenta sejam atingidos.

Por tratar-se de uma ferramenta gerencial, o ongemnueve ser aplicado com
bastante atencédo e cuidado, para que ele posatodefresentar as diretrizes da organizacao.
E interessante que a empresa busque criar um aeipiepicio a exceléncia no momento da
execucao do orcamento. Welsepyd FREZATTI, 2006) apresenta alguns principios getais
planejamento, e acrescenta que caso tais princfi@iossejam verificados, o0 processo de
gerenciamento da organizacao serd negativamenéelaf&ao eles:

a) Envolvimento administrativo: consiste em a alta mistracdo compreender a
importancia do planejamento nos negocios, estandeencida do beneficio que ele
traz a organizacéo, e dedicar recursos ao seuwadgemento, apoiando o instrumento
nas suas varias etapas e cobrando resultados.cBastaiue entender as limitagbes
inerentes ao processo ¢ demonstracao de maturidade da gestao;

b) Adaptacdo Organizacional: a clareza em relacaesponsabilidades organizacionais
deve existir, ou seja, a definicdo de quem fazex Quorganograma formalizado pela
organizacdo deve corresponder a estrutura que aesmpealmente apresenta. E
necessario que os gestores saibam quem deve seaddagara discutir o plano e,
posteriormente, cobrado, evitando assim a auséncia de definicdo de responsabilidades;

c) Contabilidade por &rea de responsabilidade: définite unidades de negdcios, centros
de lucros, centros de custos e centros de respbdadbs na contabilidade que devem
ser considerados na geracao de informagdes;

d) Orientacdo por objetivos: € necessario que se ewuitdlitos entre os objetivos da

organizacdo, e os das diferentes areas e individnoslvidos. Uma amarracao



f)

¢)

h)
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adequada dos objetivos permite coeréncia entrec@ssapriorizagédo, avaliacdo e
mesmo politica de remuneracdo adequada. Tambénitpatispor de padrbes para
serem medidos e traz a tona a preocupacao fundalncent a avaliacdo do nivel de
eficiéncia atingido pelo todo e pelas partes;

Comunicagéo Integral: a comunicagdo no planejamamiwresarial é algo que ocorre a
partir do momento em que a instituicdo decide quaricipacao deve ocorrer e em que
grau e nivel. Esse processo € bastante afetadcyltlea e pela tradicdo da empresa,
e, quanto mais clara e apoiada for a comunicacdwouwesso de planejamento, mais
facilmente os problemas serdo tratados por todos;

Expectativas realisticas: o plano deve ser mordadnaneira que nao seja sem desafios,
visando a estagnacao, tampouco agressivo demaisobgetivos dificeis de serem
convertidos em realidade. Para julgar se o todm@ksta ou ndo, é necessario que cada
parte envolvida em sua montagem o analise. Det&-sen mente que a perspectiva de
gue o plano seja exequivel é fundamental para dibdidade do processo e do
instrumento;

Oportunidade: diz respeito ao momento mais adeqdadispor das informacdes para
a sua utilizacao. Nesse sentido, um plano anual esar montado, analisado, aprovado
e divulgado antes de o periodo por ele compreeratidecar. O relatério de controle
orcamentario deve estar a disposicdo dos executivoais rapido possivel, para que
possa ter utilidade;

Aplicacdo flexivel: o processo de planejamento € instrumento a servico dos
executivos, e como tal, pode ser adaptado pelosiosede acordo com 0s interesses da
organizacao. Porém, deve-se considerar que é fiemdahevitar situagdo em que o
processo de planejamento seja solenemente ignergdalquer tipo de mudanca seja
incorporada sem critério.

No que se refere a revisdo de dados utilizadoplao®s orcamentarios, Hoji

(2001, p. 365) destaca que “as projecOes deveipesdicamente revisadas e ajustadas com
base em dados efetivos, acompanhando as alterdg®e®ndicdes anteriormente projetadas,
para que o resultado projetado se aproxime o nmassiyel do resultado efetivo. ” Essa

afirmacao nos remete a ideia da necessidade d®katacompanhamento apos a elaboracdo
do planejamento, para que ele realmente possa sknsgubsidio a tomada de decisdo ao
administrador financeiro. Sob este enfoque, Santece Santos (2008) dizem que a funcéo de
controle envolve também a geracédo de informacOes @p#omada de decisdes de avaliagéo,

bem como a correcdo do desempenho alcancado. Guemgkm ainda os autores, que nao
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adianta apenas planejar, e, através do orcameribyiaresponsabilidades pela execucgéo, se
nao se verificar se as responsabilidades estdo sgmdpriadamente cumpridas.

Ainda em relacdo aos elementos necessarios pamgplamentacdo de um
orcamento, Frezatti (2006) cita as diretrizes gaveth ser definidas pela alta administracéo, a
andlise de cenarios politico, econdmico e mercagitmoe a definicdo de premissas, que se
dividem em de pré-planejamento, que consiste ndaagem de demonstracao de resultados a
partir da sensibilidade dos executivos; operacionais, que referem-se as atividades propriamente
ditas, tais como fatores de consumo de materiaidade-obra, hierarquia de produtos para o
periodo futuro, entre otak; de estruturagdo, que correspondem aos critérios considerados, por
exemplo, o periodo de planejamento; e econdmico-financeiras, que tratam-se de variaveis como
inflacdo, juros, variacdo cambial, variacao dog@selos insumos, etc.

Com a analise do ambiente macroeconémico e daioemé&rcadolégico em
que a empresa esta inserida, e, com a definicdmraieissas pela organizacao, inicia-se a
elaboracdo do planejamento orcamentério proprisenditd através da projecado das vendas.
Entende-se, entédo, que esse plano deve ser feit@xiwemo detalhamento, ja que um erro no
orcamento de vendas resultara em uma cadeia de rordecorrer de todo o processo de
planejamento, que, por fim, ndo disponibilizard@infacdes finais confiaveis e de acordo com
a realidade.

2.3 ORCAMENTO DE VENDAS

O plano de vendas consiste na projecao do volumesddas, estimando as
guantidades que serdo vendidas de cada produtanel@uisso ocorrera. Para Hoji (2001, p.
374), ele tem por finalidade “determinar a quarttéda o valor total dos produtos a vender, bem
como calcular os impostos, a partir de projecoaseddas elaboradas pelas unidades de vendas
e/ou executivos e especialistasmanketing. ” A previsao é feita através da analise do hisbor
das quantidades compradas pelos clientes em psramdieriores, dos pedidos ja recebidos pela
empresa, da previsdo de compras informadas pelested, do estudo do mercado,
considerando-se também a possibilidade de prospatEanovos clientes, sazonalidade nas
vendas, entre outros fatores. De acordo com SarteieeSantos (2008, p. 43), “na elaboracao
do orcamento de vendas sdo consideradas variageisedcado consumidor, varidveis de

producéo, variaveis de mercado fornecedor e dallrale variaveis de recursos financeiros. ”
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Frezatti (2006, p. 52), estabelece que ele “defimid politica de descontos,
prazos, gastos com comunicacdo e despesas comeg@aistas. Deve conter as decisdes
verificadas no plano estratégico, destinadas amgercompreendido pelo orcamento. ” De
acordo com o exposto, observa-se que o plano dasateve conter os dados que representam
as intencoes e possibilidades da empresa em telerueco dos produtos, prazo oferecido aos
clientes, taxas para concessao de prazo e gasodrelas de vendasnearketing. Faz-se
necessario o levantamento desses dados, para queamento de vendas apresente as
informacdes mais exatas possiveis dos futuros ireeelos e em que momento eles ocorrerao.
Nesse sentido, Gitman (2004, p. 94), afirma quem‘dmase na previsdo de vendas, o
administrador financeiro estima os fluxos mensascdixa que tenderdo a resultar dos
recebimentos projetados e dos gastos relacionapiaglacéo, aos estoques e as vendas. ”

No que se refere a elaboracdo do plano de vendabtemcdo dos dados
necessarios €, provavelmente, a fase que exige dedacacdo e atencdo. Gitman (2004) diz
que a obtencao de dados de boa qualidade é, mzapraaspecto mais dificil na confec¢éo de
previsdes. Corroborando com o mesmo pensamentojicBate e Santos (2008, p. 44)

ressaltam que:

A consideracdo de variaveis na elaboracdo de umoplde vendas requer uma
cuidadosa andlise e uma ponderada fixacdo de \ageti definicdo de politicas. A

dificuldade que se encontra nessa analise é determauitas vezes, da caréncia de
info_r/ma_g(”)es necessarias e da impossibilidade detifjoacdo de algumas dessas
variavels.

Verifica-se, pois, que € imprescindivel que a egujpe executar as tarefas de
levantamento de informacdes e elaboracdo do plaja gualificada e com grande
conhecimento da organizacao e do mercado em gquwuslaGitman (2004, p. 94) estabelece
qgue “a previsdo de vendas pode basear-se numaeadalidados externos, dados internos ou
numa combinacao dos dois tipos de dados”. Os datlysos constituem-se da estimativa de
guantas unidades de cada tipo de produto a areendas espera vender no ano seguinte, ja 0s
externos sao obtidos relacionando as vendas daesapom certos indicadores econémicos,
como o produto interno bruto (PIB), renda pessasppahivel e analise mercadolégica da
atividade econdmica na qual a organizacdo se ersgu@dautor complementa ainda que a
combinacdo de dados internos e externos € a nmbradd, e que 0s primeiros ajudam a
conhecer as expectativas de vendas, enquanto oadesgpermitem que tais expectativas
sejam ajustadas em func¢ao dos fatores econémicos.

Varios métodos podem ser utilizados para se fapevjacédo de vendas de uma

empresa. Conforme enuncia Zdanowicz (2000, p.“42¢scolha do método devera estar de
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acordo com a atividade econémica, o porte e o deaconhecimento do mercado em que a
empresa ira atuar no periodo projetado”. De acodin Sanvicente e Santos (2008, p. 48)
nenhum método é absolutamente seguro, sendo dtéavsled utilizacdo conjunta de dois ou

trés métodos para previsdes mais confiaveis.

Os métodos de projecao de vendas se classificaos gure utilizam abordagem
causal e ndo causal. Explica Welsch (2010), quem@&edos que utilizam abordagem causal,
primordialmente identificam-se as variaveis quégriciam nas causas das vendas futuras. Ja
na abordagem néo causal, sdo as vendas passads@ocamalisadas profundamente para se
obter os padrdes que servirdo de base para ag@esje

Dentre as muitas formas para se realizar a projdedeendas, uma das mais
citadas consiste nos métodos de julgamento ou sd® fde opinides. Este pode ocorrer por
meio de um levantamento de opinides da equipe migage que por estarem em contato direto
com os clientes, teriam subsidios para fixaremmadivas para o periodo considerado. Para
Welsch (2010, p. 114) “este método atribui impadaresponsabilidade aos julgamentos e a
experiéncia da equipe de vendas e prevé uma s2aeatiacoes e aprovacdes. Da énfase a um
alto grau de participacdo em todos os niveis. &stadagem limita-se ao planejamento das
vendas a curto prazo”.

Também é possivel fazer uma projecdo de vendasqalbinacdo das opinides
dos executivos, que consiste na analise das estamat julgamentos dos altos executivos da

empresa em suas diversas areas. Zdanowicz (2008), gvalia da seguinte forma este método:

Esse método é essencialmente empirico e estar@aldstna sensibilidade e na
experiéncia acumulada de seus executivos ao laagengpo. Se a clpula da empresa
estiver bem informada, esse método podera serzefinas corre-se o risco da
economia do pais mudar, abruptamente, em fun¢é@opglantacao de um novo plano
de estabilidade econbmica, por exemplo, e a empndsa ter condi¢cbes de
acompanhar ou adaptar-se ao mercado na velocidadsgaria.

Pode-se também utilizar métodos estatisticos pajagéo das vendas, que se
baseiam em dados histdricos e econdmicos de veodasiderando diversas variaveis que
podem influenciar na previsdo. Entre os mais codbs, destaca-se o0 método de sequéncias
ciclicas, que conforme esclarece Welsch (2010)sistmem selecionar uma série basica de
dados econdémicos que por tendéncia seja acompapéladasendas do produto. Entéo, utiliza-
se uma analise estatistica para medir a relacdoanaiitre esta série basica e as vendas da
empresa. De acordo com o autor, a maior dificuldite método é encontrar uma série que

apresente elevado grau de correlagdo com as vendas.
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Outra forma estatistica bastante conhecida é odoéte analogia historica, no
qual se realiza a projecdo de vendas conforme bseardas condicbes de mercado e da
quantidade de demanda no plano histérico. Paractden (2000, p. 45) “a eficacia do método
pressupde certa estabilidade da economia e do deedmatuacdo, o que se tem constituido
em fator determinante na economia brasileira”.

Ha também os métodos de finalidades especifica® es quais se destaca a
analise da evolucdo da industria. Trata-se de fap®a projecdo de vendas baseada no
crescimento do volume de vendas das industrias imgggram o mesmo setor. Nao é
considerado um método muito eficaz, por ndo praséutuacdes de mercado que podem advir.

Faz-se necessério destacar que a escolha do métoda combinacdo de
meétodos para orcar as vendas futuras da organizagkofundamental importancia para o
processo de planejamento. De acordo com o exgogtssivel afirmar também, que o contexto
empresarial deve ser analisado para que seja pbsgitar pela melhor maneira de executar

esta etapa do orgcamento na organizagao.

2.4 ORCAMENTO DE PRODUCAO

O plano de producao consiste no levantamento disga do tempo necessarios
para produzir o que foi estimado no plano de veridelsii 0s gastos com matéria-prima, custos
diretos e indiretos de producdo, mao-de-obra, ticgisentre outros. Para Sanvicente e Santos
(2008, p. 58) “Ele consiste basicamente em um piEnoroducéo para o periodo considerado,
visando atender as vendas orcadas e aos estogessapelecidos. Apresenta, por periodo de
tempo, as quantidades de cada produto a serernddas. ” Conforme a andlise de Zdanowicz
(2000), o plano de producéo visa ao atendimentiva#sos objetivos, sendo 0s principais 0s
seguintes:

a) Estabelecer politicas de estoques aos niveis daiagprimas e produtos prontos
€ em pocessamento;

b) Estabilizar a producdo, o que resultard na dim@wide custos e darda maior
gualidade na execucdo das tarefas, bem como popidacilidades nos
planejamento e controle financeiros;

c) Planejar a quantidade e a qualidade de cada prapleodevera ser fabricado,
visando atender ao plano de vendas, sem descuadapadaliticas de estoque da

cempresa,
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d) Programar ou escalonar a producao para periodasniatliarios de tempo, quando
houver sazonalidade nas vendas;

e) Racionalizar os custos e aumentar a qualidade altufwy, sem risco de parar ou
atrasar o processo produtivo.

Conclui-se que o orcamento de produgcdo devera ewva@mplamente os
responsaveis pelo planejamento e controle de p&odumpis esse setor trar4 as principais
contribuicdes ao plano. Também é imprescindivelrigipacao das demais areas relacionadas
ao processo produtivo, como o controle da qualidadeea de compras, que sera a responsavel
pela aquisicdo de matérias-primas e demais prodeesssarios, entre outros. O mesmo autor
ressalta que uma analise cuidadosa da capacidstaéada da empresa é imprescindivel, ao
passo que a mesma, sendo determinada em unidames fbu através de outra medida de
producao, determinara o ponto de equilibrio finaocga empresa.

Em relacéo a realizacdo do orgcamento de producélsct/(2010, p. 130) diz
que “ao elaborar o plano de producdo, os executilegabricacdo defrontam-se com a
necessidade de equilibrar as vendas, os estoquesoelucéo para que seja alcancado o mais
baixo nivel de custos possivel.” Essa perspectivaié interessante visto que compromete 0s
envolvidos com o resultado como um todo, e ndoagpea cumprimento de quantidades e de
prazos junto aos clientes. A minimizacao de custssperdicios, sejam eles de material, mao-
de-obra, espaco fisico ou tempo, € essencial papaaesultado financeiro das organizagdes,
principalmente, diante da concorréncia acirradasyiste hoje.

Existem outros custos e despesas que séo relaomaddbricacdo dos produtos
e devem ser considerados quando da elaboracdoateataento, Zdanowicz (2000, p. 57)

enfatiza que:

O orcamento de producao caracteriza-se na profi@onidades a serem consumidas
de matéria-prima, mao-de-obra direta e demais itBnslespesas indiretas como

materiais secundarios, mao-de-obra indireta, degmg@es, manutencao e conservagao
da fabrica, seguros, consumo de energia elétticavesando a producéo de produtos

finais com qualidade e na quantidade certas.

Presume-se que a analise de cada um desses iendualmente, bem como
outros mais que forem identificados dentro da amgapdo como interferentes na producao, tem
grande importancia na obtencédo dos melhores rdsgltdomando como exemplo o consumo
de energia elétrica, no tocante a projecao de cdet@-se considerar se ha diferenca no valor
cobrado pela companhia abastecedora em difereatégds do dia. Com essa ponderagéo e
consequente adequacéo dos horarios de funcionameriéorica sera possivel obter reducéo

desse gasto.
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A execucdo de um orcamento de producdo parecenbmstamplexa, por
envolver muitos processos, e exigir a participad@aliferentes areas da empresa, pois, para
que resulte num instrumento de planejamento e @enéfetivos, necessita de informacdes
diversificadas e empenho do grupo. No entendiméamidelsch (2010), esse plano é importante
para a coordenacéo de elementos e atividade®masftuxo de caixa, financiamento, pesquisa
e desenvolvimento, servicos de engenharia e imeestd em imobilizado. Ainda em relacéo a
importancia deste instrumento, o autor complemeft@a condicdes para o controle da
producao, dos estoques, dos custos de producaméatde-obra utilizada”. Assim, verifica-
se que um bom plano de producao é fundamentalgo@ae obtenha um bom planejamento
orcamentario.

Entretanto, para que o plano de producdo de umaesmpossa ser seguido, é
fundamental que exista um planejamento de compaasnthtérias primas para atender as
demandas deste setor produtivo.

O plano de compras determina os prazos, quantidadesusto dos materiais
adquiridos pela empresa, de forma a abastecer dqugio em tempo habil, dentro das
possibilidades financeiras previstas. Como afirrdanowicz (2000, p. 63) “o orcamento de
compras representara papel relevante no procesptadiegjamento de matérias primas, nédo
apenas pela 6tica operacional, mas também pelestasdinanceiros, em termos de liquidez
e capital de giro, com reflexos econémicos solmmpresa’.

Ao elaborar o plano de compras, € necessario pamente estabelecer
politicas quanto aos niveis de estoques de mat#iiaas. Para definicdo desta politica alguns
fatores devem ser considerados, e segundo WelB&h,(B. 153), os principais sao:

a) Disponibilidade de matérias primas;

b) Pekcibilidade das matérias primas;

c) Instalagdes de armazenamento envolvidas;

d) Necessidades de fundos para financiar estoques;

e) Custos de estocagem;

f)  Alteragdes previstas dos custos de matérias primas;

g) Protecdo contra faltas;
h) Riscos de manutengéo de estoques;

i) Custos de oportunidade.

A definicdo de uma politica de estoques de mat@rasas busca diminuir os
custos de manutencéo de estoques em demasia ticiemtas. O segundo ponto fundamental
ao se elaborar um plano de compras consiste noleaé@la estimativa do custo unitario de cada

matéria-prima. Esses valores devem ser apuradoseonatade pelos executivos de compras,
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considerando as despesas de frete, impostos enaidoque possa influenciar no custo final,
pois esses numeros servirdo de subsidio paralmetstamento do preco final dos produtos.
Para Sanvicente e Santos (2000) o célculo do pueg@rio € baseado
principalmente na experiéncia passada, considerasdaumentos de precos e a inflagao
ocorrida no periodo. A partir destes dados detexrado percentual de aumento e os periodos
mais sujeitos a sua ocorréncia. No entanto, td@espodem ser alterados de acordo com o
poder de negociacdo da empresa, que comprandaodpded maiores, pode conseguir bons
descontos. Também deve ser considerado que algatesians possuem alteracdes de precos

sazonais, o0 que efetivamente altera os valoreslimente previstos.

2.5 ORCAMENTO DE DESPESAS NAO OPERACIONAIS

Com a elaboracao dos planos de producédo e conappaSxima etapa sugerida
para o desenvolvimento do planejamento orcamenté@riama organizacdo seria 0 orcamento
de despesas operacionais. Conforme Zdanowicz (200d,), 0 mesmo sera constituido por
“despesas administrativas (gerais), vendas (comig)ciributarias e financeiras, ou seja, por
todos os gastos que irdo incorrer no periodo @agetexceto os custos de producédo. ” O autor
complementa ainda, que os itens deste orcamentesespardo futuras saidas de caixa, que
serdo necessarias para viabilizar a producéo, areoenvenda de mercadorias ou a prestacao
dos servicos projetados no periodo orcado.

Em relacdo as despesas administrativas, Sanviee@ntos (2008, p. 112)
destacam que elas consistem em “todas as despesssarias para a gestdo das operacdes de
uma empresa e também dos itens relativos a pessm#Ens, telefonemas, correio, material de
escritorio, depreciacdo, seguros, taxas, ener@igical, servicos prestados por terceiros. ”
Deve-se considerar que a depreciacdo, neste caf®oe-se ao imobilizado vinculado a
administracdo, assim como a despesa de pessdati@mada aos colaboradores e gestores do
administrativo. Observa-se, portanto, que essgsedas sdo predominantemente fixas.

Welsch (2010, p. 190) ressalta que “ndo é rarorgrenocustos administrativos
elevadissimos, quando comparados ao volume ddhoatealizado. ” Diante dessa afirmacao,
pode-se verificar que comumente as organizactega®l ao esquecimento o controle desses
custos. Nesse sentido, o autor afirma: “como o®suwda administracdo geral séo incorridos a
um nivel proximo da alta administracdo, ha umaéanih muito forte no sentido de ignorar a

sua magnitude e seu efeito sobre o lucro em pateridtssa falha pode vir a comprometer a
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competitividade da empresa, pois resultara no atomnpreco do produto ou diminuicdo da
margem de lucro obtida pela empresa.

As despesas de vendas compreendem todos os gasti@sles com a venda e a
distribuicdo dos produtos. Zdanowicz (2000) citdtess que compde essa categoria: aluguéis
de escritério de representacdo, anuncios em pdétiei salérios, encargos e comissfes dos
vendedores, gastos com comunicagfes da area, siagstadias da diretoria e dos vendedores,
fretes e transportes das mercadorias, embalagesigriah de apoio, tais como brindes,
impressos, cartdes de visitas, promocdes e progagdespesas de expedicdo, despesas com
representantes, entre outros. A estimativa desie®s deve ser feita de acordo com as
projecdes das vendas, primeira etapa na elabodacdicamento empresarial, e é possivel que
a previsdo dessas despesas seja realizada sinanftanie a elaboracao do orcamento de vendas.

As despesas tributarias consistem nos impostoas textributos que incidem
sobre a atividade e as vendas da empresa. A comsdbedessas despesas é fundamental, ja que
a carga tributaria de modo geral representa pagent consideravel do que as organizagdes
faturam. Segundo Zdanowicz (2000), o orcamentoedpeabas tributarias € o instrumento que
relacionara todos os tributos que a empresa deeedher nos niveis federal, estadual e
municipal decorrentes de opera¢Bes comerciaisamd@iras dentro e fora do pais. A maior
parte dos impostos, e mais significativa em terdeogalores, resultam diretamente das vendas
e do lucro obtido. Porém, ha outras modalidadesoco imposto sindical, que se relaciona
com o departamento pessoal, 0 imposto sobre om=dgianceiras (IOF), o imposto de
importacédo, que devem ser estimados pelos setayas dizem respeito. Dessa forma, fica
claro que a estimativa de despesas tributarias \@r@otoda a &rea administrativa da
organizacao.

No tocante a despesas financeiras, as mesmas sgpostas, principalmente,
pelas despesas bancarias e juros em decorréndianmidala de recursos de terceiros. “O
orcamento de despesas financeiras estara vincalkdaptacdes de recursos financeiros na
forma de capital de giro ou capital fixo, procuranassim, viabilizar as atividades operacionais
da empresa no periodo projetado. ” (ZDANOWICZ, 2080086). Dessa forma, o gasto com
despesas financeiras relacionar-se-a diretamente a® decisdes referentes a capital e
investimentos. Entdo, em caso de existir no plamejao estratégico da empresa previsao de
investimentos, seja em imobilizado, aumento daslmzes, ou de qualquer outra natureza,
deve-se ter em mente que os mesmos “envolvem @idisade recursos substanciais, e seu
impacto sobre a empresa estende-se por perioddwaeiente longos” (WELSCH, 2010, p.

230). Considerando que em muitos casos é necesgaAt® mesmo vantajoso, financiar os
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investimentos com recursos de terceiros, 0 gasto jacos ndo pode deixar de ser incluido

como parte do orgamento.

2.6 DEMONSTRACOES PROJETADAS

Apés a realizacdo de todos os planejamentos amtenite citados, € necessario
examinar estes orcamentos parciais conjuntamenten@io das projecdes das demonstracdes
financeiras. Primeiramente, é realizada a projee@ddemonstracao do fluxo de caixa, também
chamada de orcamento de caixa ou orcamento denthdtades. Conforme ensina Hoji (2004,
p. 448), “a Demonstracdo do Fluxo de Caixa € ett®mcom os dados apurados nos quadros
analiticos de movimentacdes financeiras, complesdentom as movimentagdes financeiras
das atividades de Investimentos e de Financianientos

Também deve ser elaborada a projecdo da Demorstdi;dResultados de
Exercicio, na qual serdo analisados simultaneanedts os nimeros obtidos anteriormente,
de forma a obter de forma presumida qual seréro tlecempresa no periodo. Para Braga (2008,
p. 238), a demonstracao do resultado projetadegponde a uma consolidacdo dos orcamentos
parciais prévios, e deve incluir:

a) Orgamentos d_e D.espesas Operacionais dos 6rgaosistiativos que nao geram
receitas operacionais;

b) Orcamento de Despesas e Receitas Financeiragatkds a partir do orgamento de
caixa ¢ de outros saldos patrimoniais projetados;

c¢) Or¢camento de Resultados ndo Operacionais congeado previsdes de ganhos e
perdas de capital.

Por fim, ha de se realizar o Balanco Patrimonialjd®ado, no qual seréo
verificadas as previsdes de Ativo e Passivo da esapde forma a revelar a situacéo financeira
e patrimonial para o periodo conjeturado. Para daaz (2000, p. 109), “no Ativo deverao
estar projetadas todas as futuras aplicagOes desos¢ enquanto no Passivo e Patrimonio
Liquido estardo dispostas as origens dos recursoterdeiros e proprios, nesta ordem”.
Acrescenta ainda o autor que os principais objsetpara elaboracéo do Balanco Patrimonial
Projetado sdo a verificacdo da liquidez e da cdpdei financeira da empresa para o periodo
previsto.

Dentre as projecdes de resultados que podem r atiizadas, destaca-se o

orcamento de caixa como de maior relevancia enoteoperacionais, pois 0 mesmo resultara
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no fluxo de caixa da organizacdo, que demonsteehimadas e saidas monetarias por periodo

e, consequentemente, a liquidez da mesma.

2.7 ORCAMENTO DE CAIXA

Com os dados e resultados obtidos nos orcamentogaglencados, € possivel
desenvolver o orgamento ou previsao de caixa, gusiste em “uma demonstracado que
apresenta as entradas e saidas de caixa planeg@édaspresa, que a utiliza para estimar suas
necessidades de caixa no curto prazo, com esdeiaao para o planejamento do uso de
superavits e a cobertura de déficits. ” (GITMANQ20p. 94). Sanvicente e Santos, (2008, p.
156), complementam que o planejamento de caixal®ag nos orcamentos parciais até aqui
elaborados, ajustando para as datas em que aaciias®fetivamente se converterdo em termos
de caixa.” Esse orcamento estimara a capacidatiquigez da empresa, que nem sempre €
reflexo dos resultados relativos a lucro ou prejuiz

A partir desta previsdo, o gestor financeiro te@ndicbes de decidir
antecipadamente que medidas ele tomara em terncaptiE;do de recursos, caso o resultado
entre entradas e saidas no periodo seja negativo; ou de investimento, casO Seja positivo.
Zdanowicz (2000) elenca algumas decisdes que degerdomadas quando da elaboragéo do
or¢camento:

a) O valor das vendas e suas condigdes, ou seja, as formas de recebimentos projetadas;
b) O valor das compras e suas condicdes, ou sefarnass de pagamento estimadas;
c) O valor das despesas operacionais a ser desembolsado no periodo;

d) Outras entradas e saidas de caixa.

Avisao antecipada dos resultados de caixa é wreditial para as organizacoes,
e, além disso, facilita muito o trabalho do adntraidor financeiro, que tera condicbes de
desenvolver um trabalho mais preciso e satisfatéeasch (2010) enumera algumas medidas
gue poderao ser tomadas em vista de melhorar ggpasas disponibilidades, séo elas: realizar
esforcos de cobranga mais intensos; reduzir as despesas; adiar investimentos em imobilizado;
adiar o pagamento de certas obrigagdes; diminuir as compras (estoques) e melhorar o
escalonamento das operacdes que afetem a posgé@isdanibilidades. Todas essas medidas
vém ao encontro da obtencdo de um fluxo de caikabeado e da liquidez necesséria para a
empresa, elementos de extrema importancia paratmeinlade da empresa, e para a criagao

de valor para o acionista.
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Reunindo as informacdes de recebimentos, que eahgger oriundos de vendas
a vista, vendas a prazo, juros de investimentos, vendas de imobilizado entre outros; com as de
pagamentos, que se originam das compras de mpténa; remuneracdo da méao-de-obra,
investimentos, pagamentos de empréstimos, etc.; estipula-se 0 orcamento de caixa. Existem
diferentes métodos para executar essa etapa, sprddVelsch (2010) cita como o mais
indicado para o planejamento de curto prazo, o doédie recebimentos e desembolsos, pois o
mesmo pressupde a existéncia de um plano detadleaidsultados, e também por ser o método
mais simples a apropriado quando se prepara ummerga completo.

Zdanowicz (2000), entende que o Orcamento de Qaida ser realizado através
do método direto ou pelo método do resultado ajosta método direto, de acordo com o autor,
€ baseado nas projecdes de custos, despesastasrdeeempresa, e seu principal objetivo e
descrever com precisdo estes itens para informatuacdo financeira da empresa para o
periodo projetado. Isto abrange as entradas da caixperiodo projetado, a subscricdo de
capital dos socios, vendas do ativo do imobilizadoguéis, franqueados e outros ingressos.
Engloba também todas as saidas de caixa, como asysptarios, encargos sociais e tributarios,
financiamentos e outras despesas. Posteriormeniesee verificar a diferenca entre os
ingressos e os desembolsos para o periodo orgaeloesultara no saldo inicial de caixa. Este
valor somado a diferenca positiva ou negativa ddogde representara na disponibilidade
acumulada projetada. E necessario também projetaivel desejado de caixa, ou seja, qual a
necessidade minima de caixa para o periodo seguinte

O método do resultado ajustado € utilizado em poége para periodos
superiores ha um ano e, conforme explicam SanécentSantos (2000), utiliza como
informacdo inicial o resultado liquido projetadfyséado para 0 movimento de caixa. Desta
forma, serdo estabelecidas as variacdes no saldmaiga projetado pelas variacbes dos
elementos de resultado e patrimonial da empregain@iro aspecto considerado sera o lucro
liguido ou prejuizo operacional, levando-se ema&@stvalores projetados para depreciacgoes,
variagdes patrimoniais, imposto de renda e oufogque diferenciara o resultado liquido do
projetado serdo os itens especificos de contabilidade, como a depreciacdo; e os itens que

influenciem o resultado liquido, mas ndo se coeverm movimento de caixa.
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2.8 CONTROLE ORCAMENTARIO

O controle orcamentario € a técnica utilizada parificar a compatibilidade
entre os planejamentos anteriormente elaboradasresaltados efetivamente atingidos pela
empresa e identificar as variaveis responsaveigyamtuais discrepancias. Frezatti (2007, p.

84) conceitua a tema da seguinte forma:

Controle orcamentario € um instrumento da contidudlé gerencial que deve permitir
a organizagado identificar qudo proximos estdo sessltados em relacdo ao que
planejou para dado periodo. O gestor deve ideatifimias metas, os resultados
alcancgados, as variagdes numéricas entre eleisanahtender as causas da variagao
e decidir a¢cdes que ajustem as metas no futuraieywpermitam manter aquelas que
foram decididas. Deve proporcionar condicdes dempemhamento ndo s6 de
variaveis monetarias, mas também daquelas nédo araset

A analise das variagbes € ponto fundamental pai@ace do controle
orcamentario. Para Welsch (2010), primeiramente/e dge considerar se a variacdo €
significativa, ndo importa se favoravel ou desfaveimente, e num segundo momento, se a
variacdo ndo se deve apenas a um erro de informeagé® departamentos. Também pode
ocorrer de a variacao advir de uma decisédo admahist que ndo estava planejada inicialmente,
porém, foi necessaria.

As variacdes que podem causar preocupacoes e dexemvestigadas sao
aguelas cujas causas sao desconhecidas ou imprgosasao essas que requerem medidas de
correcdo. Como explica Braga (2008), de nada adidentificar as variagdes se nao forem
elaboradas e introduzidas acdes para sanar as.f@leaacordo com o autor, é fundamental
aprofundar as analises que interferem nos resusltddcempresa para o aperfeicoamento do
processo orcamentario. Sanvicente e Santos (20 c@ntam ainda que € necessario que haja
regularidade na confeccéo e exame dos relatorigsmteole, possibilitando uma comparagéo
periodica do desempenho.

A implantacdo do controle orcamentario tem algupjgetvos principais, que
para Zdanowicz (2000, p. 116) sao:

a) analisar as defasagens positivas e negativas estrgalores realizados e
projetados;
b) avaliar a empresa em sua conquista de retorno sobre o capital investido;

c) sugerir medidas preventivas, corretivas e saneggdenetempo habil, para que a
empresa possa alcancar seus objetivos e metas.

Ainda conforme o entendimento do autor, algumaaateristicas sdo comuns
Nno processo or¢camentario tanto a empresas indsstiiganto a comerciais. Entre elas

destacam-se: a andlise das variacOes positivagativas no periodo, a implantacédo da funcéo
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controller na empresa e a discussao das defasagens encenbragtacomo a avaliacdo das
justificativas apresentadas do setor responsavel.

O controle orcamentario € um procedimento muitoartgmte para o sucesso da
empresa, pois aléem de planejar resultados, esteétanos mede, de forma a possibilitar a

tomada de acoes.

3 METODOLOGIA

3.1 METODO(S) DE PESQUISA

A realizacao deste trabalho envolveu uma pesqeisadter exploratorio, pois
de acordo com o objetivo principal, que € iderdifiacdes que podem ser implementadas pela
empresa Kae Componentes Plasticos do Brasil Ltdea pprimorar seu planejamento
or¢camentario, € o método mais adequado.

Conforme Marconi e Lakatos (1999) este método abamdestigacbes que
utilizam a formulacéo de questdes ou problemas @dimalidade de desenvolver hipoteses,
familiarizar o pesquisador com o ambiente e esotsreonceitos. Cervo e Bervian (2002)
acrescentam que os estudos exploratdrios em swaia@mnvolvem o levantamento e a revisao
bibliografica, entrevistas com pessoas que tem rémas praticas com o problema em
questao e a analise de exemplos que estimulem preensao

O trabalho apresenta um estudo de caso, modalaagesquisa que explora
situacOes cotidianas com limites n&o definidos e ndaneira clara, preservando as
peculiaridades do objeto de estudo de forma a elescsituacdes do contexto em que esta
sendo realizada a pesquisa, explicando a causatdenihados fendbmenos e desenvolvendo
hip6teses ou teorias (GIL 2008).

A abordagem adotada tem carater qualitativo. Dedlaccom Marconi e Lakatos
(1999, p. 269), no método qualitativo, busca-serpretar aspectos mais profundos, “[...]
descrevendo a complexidade do comportamento hurhArmesquisa qualitativa baseia-se em
questbes abertas, dados de entrevista, observagigise de textos e imagens. O objetivo é
desenvolver temas a partir dos dados adquiridosasorespostas, sendo assim uma pesquisa
exploratoria (CRESWELL, 2007).
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3.2 DELIMITACAO DA POPULACAO OU DO OBJETO DE ESTUDO E
AMOSTRAGEM

A definicdo da populacdo faz-se necesséria, segRugsch (2006), quando
existe um grupo especifico que é de interesse gaatrevista, a qual terd& um propdésito
especifico de estudo. Este trabalho tem como po@alas areas financeira e administrativa da
empresa em estudo, que foi entrevistada com o pitopde encontrar as praticas que melhor
se aplicam a ela de acordo com suas particulagd@ante do exposto, ndo ha necessidade

de definir amostragem da populacao.

3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Foram utilizadas como técnica para a coleta desdladdservacéo e a entrevista
realizada com a geréncia dos setores administratfirtanceiro, a fim de verificar a proposta
que melhor se adeque a realidade da empresa ¢deurdormacdes relevantes ao trabalho. A
entrevista foi semiestruturada, jA que na nessaaliade “utiliza-se questdes abertas, que
permitem ao entrevistador entender e captar a@eirga dos participantes da pesquisa. Dessa
forma, o pesquisador ndo esta predeterminando exsaqztiva através da selecao prévia de
categorias de questbes” (ROESCH, 2006, p. 1539 nksvistas foram realizadas com a gerente
financeira, o gerente de producéo, a supervisoreddas e a compradora da empresa. Estas
pessoas foram escolhidas em virtude de suas gfidmie reponsabilidades estarem diretamente
relacionadas com as informacdes que serdo ne@ssspdara 0 desenvolvimento do
planejamento orcamentario. Ja a observacao fonédpea, na qual, o pesquisador permanece
alheio a comunidade, grupo ou situacdo que pretestdear e observa os fatos que ai ocorrem,
de acordo com Gil (2010).

3.4 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Aplicou-se a técnica de andlise de conteudo, @ plaxd dados coletados com a
entrevista aplicada, do referencial tedrico pesglds bem como resultados da observacéo
realizada na organizacéo. A analise de conteudmdegWeber apud Roesch (2006, p. 170),
“usa uma série de procedimentos para levantaréinééas validas a partir de um texto. O
método busca classificar palavras, frases ou mesméagrafos em categorias de conteudo. ”
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3.5 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A pesquisa deu-se a partir da analise da situagape a empresa se encontrava
em termos de planejamento e controle orcamentarnit® eeu histérico financeiro. Essa
verificacdo fez-se necesséaria para que fosse gbssientificar as reais necessidades da
empresa e como este projeto poderia vir a colabpas, a revisado bibliografica serviu como
base para identificacdo do método que melhor seagingm na proposta de aprimoramento de
um planejamento orcamentario para a empresa.

Além da fundamentagéo tedrica, a observagdo tanfbérmam subsidio na
elaboracdo da proposta, pois possibilitou que fossdentificados alguns aspectos
fundamentais da organizacdo no que diz respeituas praticas financeiras. Por fim, com
todas as informac0fes citadas acima reunidas, agt@ple aprimoramento do planejamento
orcamentario para a empresa Kae Componentes BRsiicBrasil Ltda. foi desenvolvida de
acordo com a realidade e necessidades da mesma.

4 DESENVOLVIMENTO
4.1 APRESENTACAO E HISTORICO DA EMPRESA

A Kae iniciou suas atividades em 1986, como umaresa familiar
fundada por dois sdcios proprietarios, no ramo detagem de componentes eletrénicos, com
a razado social Kae Klassmann Acionamentos Elétlitda. Com a locacdo de um pequeno
pavilhdo, iniciou-se o processo de producdo pamehte as atividades profissionais dos
sécios fundadores, e, em 1988 partiu também peaeno de estamparia metéalica de precisao

€ conectores.

Em 1997, expandiu suas atividades para a produg@&ormponentes plasticos,
surgindo assim a Kae Componentes Plasticos dol Bteai, razdo social esta que permaneceu
qguando da incorporacéo das duas empresas, em 2001.

A empresa teve sede inicial no municipio de Cad@$ul, no Bairro Salgado
Filho, passando, em 2000, a produzir em sede prolagalizada no Distrito Industrial. O
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complexo fabril atual compreende area disponivestaida de 1700m2 num total de 7000m?2
disponiveis.

Atualmente, ela atua nas areas de injecao de téastimps de engenharia e
poliolefinas, estamparia metéalica de precisédo, agerh de conjuntos e integracao de sistemas,
além de confeccdo e manutencao de ferramentasasepese moldes de injecao.

A empresa atua desde o desenvolvimento do pr@eta@onjunto com o cliente,
prestando suporte na area de materiais e protesenvolvimento e confec¢cado de melhorias
de produto e no aperfeicoamento continuo do progcedgetivando assim, a concretizacao de
uma parceria com qualidade.

Contemplando e recompensando os esforgcos empresnda sentido de
aprimoramento da qualidade, em janeiro de 1999ymesa foi certificada perante os requisitos
da Norma Regulamentadora Brasileira (NBR) da Omgaéio Internacional de Normalizacéo
(1SO) 9002/1994.

Com a evolucdo dos seus processos, cresciment@aaizacao, qualificagédo
de seu quadro funcional e os continuos ganhos dmdwesurgiu a necessidade de atualizacéo
da gestéo de seus processos, levando-a a migrarssema de Garantia de Qualidade em 2003
e, posteriormente, em 2009 para um Sistema de @&dat®ualidade baseado na NBR ISO
9001/2008.

Hoje, a empresa conta com cerca de 50 colabomddégea financeira
€ composta por trés pessoas, sendo uma assisiameanalista e outra gerente. Ha uma
contadora na empresa, e também um escritorio dalibdade parceiro que presta assessoria

e alguns servicos especificos.

4.2 ATUAL SITUACAO DA EMPRESA EM RELACAO AO CONTROLE
DO ORCAMENTO

A partir das entrevistas realizadas, visou-se l@wvamdlados que fossem
importantes para fazer os planos que serdo nessgara a execugdo de um or¢camento,
considerando as expectativas e percepcdes dosistatdes em relacdo a essa ferramenta, além
das informacdes técnicas sobre os processos etwslei conhecimentos sobre a empresa e
sobre o mercado em que ela esta inserida. A sesgup apresentados os principais dados

coletados com a pesquisa aplicada a organizagao.
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ENTREVISTADOS

CARGO

Gerente Financeira

Supervisora de Vendas

Compradora

O0|m>

Supervisor de Produc¢ao

Como é desenvolvid
o orgamento pel
empresa?

O

A empresa possui planejamento orcamentério anyméntado, que
€ revisado mensalmente para observar se as maéas sEndg

atingidas, bem como fazer os ajustes que se mestnaecessarios

Este processo é bastante centralizado no diretoa egerente
financeira da organizacao.

Em relacdo a elaboracdo do orcamento, ela é rdalzam base n
historico de vendas do ano anterior ao projetadaseinformacde
recebidas dos clientes sobre varia¢cdo na demandab@se nisso,
projetada a matéria-prima e materiais auxiliareaessarios para
producéo e os impostos e tributos. Outros gasto® coanutenca
de maquinas e equipamentos também séo previstxoddo com g
volume de producédo e vendas estimado. As despnaasdiras sa
projetadas de acordo com o endividamento atual mpresa €
previsdes de necessidade de captacdo de recurdesaroer do ang
seguinte. Os gastos com mao-de-obra também sadokvem
consideracgédo, provisionando aumentos salariais&y®s aument
ou reducgdo do quadro de funciondrios.

D.

S o m O

*_k_k_*_

*_k_k_%

0@

*_k_*k_%

Qual sua percepcéao|/

opinido  sobre
planejamento
orcamentario?

Demonstrou ser favoravel ao aprimoramento daafeenta ja
utilizada, tendo em vista que a empresa enconfieuldiade em
envolver a organizagdo como um todo no processeeugdo dg
orcamento, o que traria um maior comprometimenteqlape com
0s resultados e cumprimento de metas.

Entende que o planejamento orcamentario € impiertpara 8
fixacdo de metas e para a conquista de resultaisvps.

Manifestou a opinido que o orcamento poderiarimrit mais com
0 controle de compras e gastos em geral.

Disse ver a elaboracdo do orgamento como unifa@deninistrativa
mas o considera uma diretriz para a tomada dedtecis

dispbe no moment
relevantes E:
construcdo dc
orcamento do préxim
ano?

Que informacgbes vocg
D
1

O

Quanto aos investimentos, a empresa tem intesg@alquirir NOvos
equipamentos que servirdo para montagem de umtprode esté
em desenvolvimento. Também prevé que ira invastiajgarelhagen
para tratamento superficial de pecas, sendo que ésge é un
processo terceirizado, e pretende-se fazé-lo iateente. Ndo h
estimativa em relacdo a valores que serdo necgsgagira essd
aquisicdes, ao passo que nao foram solicitadoser@s até entac
tampouco ha precisdo da data que esses investsne®iGo
realizados.

n ==

d
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B Estima-se uma constancia nas vendas para 0 [oRIm® em
comparacdo ao periodo atual, com aumento de alijens ja
produzidos, conforme pedidos ja recebidos, e tamisimgamentd
de novos produtos que estdo em desenvolvimentes E#imos |4
tém compradores interessados, ou foram desenvslyido
especialmente para o cliente, de acordo com suassidades.
A previsdo €é que ocorra aumento de faturamento| de
aproximadamente 10% em relagéo ao alcangado ndea015.
Nos meses de dezembro e janeiro, normalmente, Aaliminuicdo
em torno de 10% no faturamento em virtude de muit@ntes
estarem em férias coletivas.

C A empresa necessitara aumentar as quantidadtesudeos utilizadag
para a produgéo dos itens com estimativa de elevags vendas
novos produtos, isso engloba matéria-prima, masesecundarios,
embalagem, entre outros.
Prevé elevacdo nos gastos com manutencdo de mageina
equipamentos, que também controla, de até o dabozatrido em
2015. Isso ocorrera em virtude de adequacdes eorsdhgue séao
necessarias em maquinas, que ficaram relegadastatéem virtude
do cenario econdmico incerto e dificil, mas que pddem ser mais
adiadas.
D No que se refere a contratacdo de mao-de-obmpontwento, ndo ha
previsdo de aumento de quadro de funcionéarios,osgnd o atua
teria condi¢ces de absorver o aumento de produgisip. Para a
remuneracdo da mao-de-obra, projeta-se aumentd%defdbssivel-
mente o que serd aplicado para a categoria endidissiletivo. A
organizagdo ndo mantém estoques, seja de maténa-grodutos
em elaboragao, ou produtos acabados. Portantadecaisdo que a
empresa compra apenas a quantidade de matéria-peoassaria
para o que devera ser produzido dentro do prazor@desemana, g
coloca em producgao os itens que devem ser entregu@ss clientes
no decorrer da semana seguinte, no maximo, paadémrcamento
pode-se considerar estoque zero.

&

Fonte: dados de entrevistas.

4.3 AVALIACAO DOS PONTOS A SEREM APRIMORADOS NO
PROCESSO DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

Baseando-se nas informacdes coletadas na entresest@ apresentadas a
seguir as oportunidades de melhoria identificacas, enfoque nas praticas relevantes que nao
sdo realizadas ou que podem ser aprimoradas negsmatual de planejamento da organizagéao.

Conforme constatado através da pesquisa bibliegrdb primeiro passo na
construcdo do planejamento orcamentario é o organdervendas. A empresa o faz através de
estimativa, a partir do historico de vendas, conticado no método de analogia historica,

verificando-se as quantidades médias vendidas|tioe& meses, e também, as variacdes que
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poderdo vir a ocorrer, como periodos de sazonalidaste processo pode ser aprimorado, € é
relevante que a empresa o faca, pois os resulthdta etapa impactardo nas demais, ja que a
maioria dos desembolsos previstos varia de acamnoacprevisao de vendas. De acordo com
o conhecimento da equipe de vendas, baseando+4setodo de julgamento ou de fusédo de
opinides, € interessante considerar as variacoé&stutamento previstas para o proximo ano,
bem como as informagfes sobre pedidos ja recelielodp em vista as estimativas que os
clientes fornecem e o lancamento de novos prodatosnercado. E importante que as
estimativas sejam realistas, que a situacdo doatierseja levada em conta, e que todos os
fatores internos e externos que possam interfgans considerados.

Segundo a gerente financeira, a elaboracdo do @deda por ela, que tem
conhecimentos solidos sobre o funcionamento da esapcomo um todo, e € revisado e
aprovado pelo diretor. O envolvimento de todasraasada empresa no desenvolvimento do
orcamento é importante para que ele seja condizeme a realidade, pois as pessoas
diretamente envolvidas em cada processo tém mellvaredices de fornecer informagdes
mais assertivas acerca dele. Esta medida tambétribcinia para que as informacdes do
orcamento fossem disseminadas na organizac&o,seoss pessoas participarem do processo
como um todo ficardo mais engajadas e conscieagemdtas e resultados almejados.

Um orgcamento deve ter algumas premissas a segeip@ sua vez, devem ser
definidas no planejamento estratégico. Nas entesvigalizadas, verificou-se que a empresa
nao possui um planejamento estratégico formal, metas e objetivos claros, definidos e bem
difundidos, existem apenas estimativas projetadgdanejamento estratégico € fundamental
para a definicdo dos resultados que a empresatpagcar e dos meios que utilizara para isso.

E relevante destacar que uma das etapas mais anfest o acompanhamento
do orcamento no decorrer do periodo a que elel®aapomparando os resultados projetados
com os realizados. Neste momento, séo identificadasausas das variacdes, corrigidas as
distorcdes e, principalmente, feito o acompanhampata que os resultados almejados sejam
alcancados. Ficou evidente nas entrevistas quardaedimento ndo é praticado a contento,
sendo que os gestores nao estao completamentadogaj cientes de sua importancia. Dessa
forma, a disseminacdo da cultura voltada ao cantomCamentario para todos os niveis
hierarquicos fica comprometida.

A partir das conversas com o0s gestores, foi peteebma oportunidade de
melhoria no que se refere a reducédo de custos erdarde eficiéncia no uso dos recursos
organizacionais. Dentro do contexto mercadologit@mlaextremamente competitivo estas

medidas sdo de grande importancia, e seria intwrEssalid-las ao aprimoramento do
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orcamento e desenvolvimento do planejamento egitatéla empresa, visando resultados e
desempenho superiores para a organizagao.

4.4 RECOMENDACOES PARA O APRIMORAMENTO DO
PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

Tendo em vista as informagcBes expostas até entéome base nos dados
coletados nas entrevistas, serdo descritas a segoimendacdes e orientacdes para que a

empresa em estudo possa aprimorar o seu planeforeamentario.

4.4.1 Previsao de Vendas

A partir da entrevista com a responsavel pelo psmmele vendas, constatou-se
que a estimativa de vendas néo é realizada da raanais adequada, cabendo a implantagéo
de melhorias que viriam a tornar esta previsdo raagertiva. Dentro deste contexto, é
interessante que se busque maior cuidado com acatarle das informacdes e dados que
servirdo para as projecOes. As estimativas ndondeer otimistas nem pessimistas, e sim
condizentes com a realidade que a empresa enfigmdano seguinte, ndo basta apenas basear-
se no que ocorreu no passado. E importante verdigituacio do mercado como um todo
como oportunidades que podem surgir e nOVos caard@s, € manter um contato continuo com
o cliente, que é quem fornecera as informacte® sulas necessidades futuras.

Outro ponto importante a se destacar é a integr&ghiee 0S pProcessos
organizacionais e a necessidade da troca de infdesaer rapida e eficaz. Havendo um novo
produto em desenvolvimento, a area comercial dstee eiente de quando este produto estara
pronto para lancamento no mercado, para consigs@mem suas estimativas, seja de receita
de vendas, seja de gastos com campanhas puldisjtéritre outros. A informagéo sobre este
lancamento também pode vir a impactar nas necelesidie materiais, pessoal, recursos fisicos,
etc. Todas as areas da organizacdo devem ter ranafao alinhada para desenvolver seus

respectivos planos com a maior precisao possivel.
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4.4.2 Participacao e envolvimento

Faz-se necessario que mais setores e pessoasesgjalvidos e engajados no
processo de desenvolvimento do plano, pois foi meado que ele fica demasiado
centralizado na direcdo e na geréncia financeirmrdanizacdo. E imprescindivel que os
responsaveis por vendas, compras, producéo, ptaeeja e controle de producéo, logistica,
qualidade, recursos humanos e administracdo ddsanveeus proprios planos que comporao
0 orcamento geral da empresa e estes sejam disetiol conjunto. Além do envolvimento na
formulacao, é necessario que 0s gestores se cormfaoncom os valores or¢cados e o alcance
dos resultados projetados como um todo.

E importante frisar que este primeiro plano indisilizado por area deve ser
aprovado pela direcdo para compor o planejamegenntario. Neste contexto, € uma ideia
valida formar uma comisséo, que pode conter reptastes de areas diversas, para os fins de
aprovacao e acompanhamento do orcamento. Estasémmp®dera auxiliar tanto a direcéo
compilando informacdes e auxiliando no processsdgo, quanto 0s gestores no que se refere
a duvidas e dificuldades que possivelmente surgiolne o processo, ja que serd uma rotina
nova na empresa. Sugere-se que seja providenceidarmento especifico para os gestores,
para a direcdo e para 0s membros desta comiseépeito de planejamento orcamentario, bem
como a contratacdo de uma consultoria especialinpadassunto para dar as diretrizes e

orientagcdes necessarias nesta fase de transigéao.

4.4.3 Planejamento Estratégico

A implantacdo de um planejamento estratégico forendlem estruturado é
fundamental para uma gestéo eficaz, e, conforraggésto, esta ferramenta tem sido relegada
pela empresa. Primeiramente, é relevante citaretpidornece informagdes para orientar o
processo decisério de modo geral, nos varios niveisarquicos. Com todos na empresa
estando cientes de onde a empresa quer chegagise maios pretende utilizar para isso,
poderdo usar essas informacgfes para definir sGpsigs estratégias. Este processo é muito
importante, pois permite que todos estejam alinkaw® busca pelo objetivo comum da
organizacao.

O planejamento estratégico também tem papel fundt@mheno bom

desenvolvimento do planejamento or¢camentério. @ngird forneceria diretrizes para a
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definicdo de verbas e metas do segundo, ou sejapsmbjetivos tracados no planejamento
estratégico, seria possivel desenvolver o orcamestndo o alcance destes objetivos. A
integracéo destas duas ferramentas € indispensangebbter a profissionalizacdo da gestéao,
gue é necessaria para que a empresa se mantenpetitene busque a maximizacéo dos seus

resultados.

4.4.4 Acompanhamento do orgamento

Outra deficiéncia identificada refere-se a etapa adempanhamento do
orgcamento. E necessario que, mensalmente, osa@ssiitle cada area sejam apurados, e, caso
as metas tenham sido ultrapassadas, o responséatiétjjie a razdo da variagdo e busque
solucdes para que nos proximos meses isto ndoavolterrer. Cabera a empresa decidir se as
verbas serdo ou ndo cumulativas, ou seja, castboorgado para o0 més nao seja atingido, o
saldo ficar4 disponivel para uso nos periodos sl Para fins de fluxo de caixa, é
interessante que nao sejam, para evitar o acureudeskembolsos num curto periodo de tempo.
Muitas empresas utilizam travas automaticas neragtde informatica quando o valor or¢cado
€ atingido para uma determinada conta contabihea@ee custo, alertando o usuario que sua
meta ja foi atingida, este € um recurso que carntrifuito para o controle, e seria bastante
interessante para a empresa caso ela tenha candie@mplanta-lo.

A apresentacao dos resultados para todos os edeslperiodicamente € uma
forma bastante eficiente de adaptar a cultura dpresa e melhorar a efetividade do
monitoramento do planejamento orgcamentario. Resgnibensais para esse fim podem ser
realizadas, nas quais os valores realizados seoamparados com os orgados, 0os envolvidos
dariam sugestdes e tirariam davidas, e principaleyenmportancia do processo orcamentario

seria reafirmada, para que o controle e 0 acompa@ri® passem a ser rotineiros na empresa.

4.4.5 Reducéao de custos

E, finalmente, faz-se necessario ressaltar a lmstaante de reducéo de custos
e desperdicios como parte integrante do procesgesak de esta questdo nao ter sido
diretamente citada nas entrevistas, observou-selgy®de gerar um consideravel impacto nos
resultados da empresa. Dentro do planejamento ergano, deve-se sempre analisar
minuciosamente a composi¢cdo de cada valor de despemdo a fim de identificar
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possibilidades de redugao. Neste contexto, sugegers a empresa busque desenvolver novos
fornecedores com menores precos, substituir metg@ outros de menor custo, quando
possivel, e implantar melhorias no processo pahazieperdas ou aumentar a produtividade.
Uma alternativa interessante para aprofundar edtéss € a realizacado tbenchmarking, que
€ a pesquisa de melhores métodos em outras orgaes&zpara aperfeicoar os seus proprios,
buscando um desempenho superior.

Por fim, cabe ressaltar que as metas fixadas deenpossiveis de serem
atingidas, mas desafiadoras, levando as equipesequerem constantemente melhores

resultados, buscando solugdes e alternativas pamaar as suas performances.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho foi desenvolvido com o objetigadentificar as agdes que
podem ser implementadas pela empresa Kae Compenelisticos do Brasil Ltda. para
aprimorar o seu planejamento orcamentario. Pasaaigandamentacéao tedrica foi de grande
importancia, pois possibilitou verificar quais [icas sédo recomendadas para que um orcamento
empresarial seja implantado, de acordo com osesitoralisados.

A pesquisa aplicada na empresa em estudo identifitpumas necessidades e
particularidades da organizacéo, o que possibifjireia teoria estudada fosse adaptada a ela.
Assim, foi possivel desenvolver a proposta pretemdsendo que a empresa podera vir a
implanta-la futuramente, caso deseje. Tal modetes®taria de ajustes, pois o planejamento
orcamentario € um processo que pode e deve sdantermente aperfeicoado e adequado as
novas condi¢cdes que surgem com o passar do teargo, ibternas quanto externas. Assim,
este trabalho ndo se propde a esgotar o tema denasla serem implantadas, e sim, servir
como um ponto de partida para que a empresa miciadanca no processo vigente.

Desta forma, pode-se afirmar que esse trabalhmg@oao objetivo a que se
propds ao passo que apresentou para a empres#ssgis acoes para melhor desenvolver e
controlar o planejamento orgamentario, e assinjefaoseus resultados no que se refere a lucro
e geracao de caixa, informacdes de extrema relevpa@ o sucesso e crescimento de qualquer
organizacdo. Com estimativas mais assertivas détades para os periodos seguintes, a
empresa teria possibilidade de tomar deciséesipatmente, seja para superar dificuldades
gue o plano viesse a apontar nos meses seguigjgepasa utilizar da melhor forma os recursos
disponiveis, ou para escolher as opcdes de invastine financiamento mais atrativas, entre
outras diversas situagcdes que o plano preveria.

Observou-se também, que a fixagdo de metas é undegb&neficio da aplicacdo
dessa ferramenta, pois é possivel determinar qu® ftle pagamentos e recebimentos é
necessario para que a empresa consiga atingirofgetsivos. Da mesma forma, auxilia os
gestores a visualizar de que maneira as alteragbeslume de vendas, de compras, de custos
agregados, entre outros, alteram diretamente dtadeufinal da empresa, 0 que estimula o
comprometimento com as metas e com o objetivo codainrganizacao.

Portanto, o presente trabalho, além de atingiruocodgetivo primario, também
proporcionou a visualizacdo dos diversos beneficjas o planejamento financeiro e
orcamentario pode propiciar, desde que aplicado seriedade e fidelidade aos dados da

empresa. Também constatou-se que este controlendarteanpo, recursos, disponibilidade de
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informacgBdes do micro e do macro ambiente em quepaesa estd inserida e de monitoramento
e acompanhamento constantes. Assim, € possivelaafque uma organizacdo que busque ser
rentavel e prosperar no mercado, necessita olpiefigsionalizacdo necessaria para que essa
ferramenta seja aplicada, e assim, torne-se uni@axgestao, resultando em lucratividade e

liquidez para os negécios.
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