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RESUMO

Este trabalho tem como principal objetivo apregeatalano de projeto de implantacdo de
uma empresa para fabricacédo de filmes plasticos)aspara supermercado e sacos de lixo,
localizada na cidade de Porto Alegre/RS. O propeenvolvido esta alinhado com as
necessidades estabelecidas pelo patrocinador doeengimento. O plano de projeto
contempla a seguinte estrutura: planos de gereeai@naa integragéo, escopo, tempo, custos,
qualidade, recursos, comunicacdes, riscos aqussigdartes interessadas, elementos que séao
necessarios a boa pratica de gerenciamento deqwofeguindo as praticas abordadas no
Guia PMBOK.

Palavras-chave Plano de Gerenciamento do Projeto. Expanséo.pg&saBusto. Tempo.

Plastico.



ABSTRACT

This work has as main objective to present theeggtdfjo establish a business plan for the
manufacture of plastic films, bags Supermarket gaidbage bags, located in Porto Alegre /
RS. The developed project is in line with the reguients established by the project sponsor.
The project plan includes the following structuneanagement plans of integration, scope,
time, cost, quality, resources, communications asquisitions and stakeholders, elements
that are necessary for the proper practice of prajeanagement, following the practices

addressed in PMBOK guide.

Key words: Project Management Plan. Expansion. Scope. Cose.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho apresenta o plano de projetoipplantacdo de uma fabrica de
filmes plasticos, para producdo de sacolas pararsigrcados e sacos de lixo, situada na

cidade de Porto Alegre, no estado do Rio Grandgullo

Dificuldade comum as empresas de pequeno e médie, @ aquisicdes de novas
maquinas sem planejamento sdo frequentes e tendentoanar ineficazes em médio prazo,
gerando gargalos e problemas de espaco fisiconpagainas e para estocagem. O caso é
recorrente em empresas de meédio porte da regibocdate de embalagens plasticas, que
diante do crescimento da demanda e aumento daaparidade de produgdo em alguns
setores, tem sua producdo restrita por um novoafyargrente a este cenario, o trabalho
consistiu na analise do espaco fisico, equipamentosatéria prima para a fabricacdo de
filmes plasticos conforme a quantidade de produpd® o cliente necessita. Através do
conhecimento e melhores técnicas do PMBOK, foiakdia uma proposta, constatando o
plano de gerenciamento da integracdo, escopo, termapstos, qualidade, recursos,
comunicacoes, riscos, aquisicoes e partes intel@ssalementos que sao necessarios a boa
pratica do gerenciamento de projetos, seguindo rasicas abordadas no Corpo de
Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (PMBQ@Emonstrando o investimento
necessario e o tempo de retorno, ja que é um regaeidgido pelo cliente para implantacédo

da fabrica na cidade de Porto Alegre, Rio grand8ulo



2. OBJETIVO DO PROJETO
2.1.OBJETIVO GERAL

O objetivo geral do projeto € o de implantacdoudea fabrica de filmes
plasticos, para producédo de sacolas para supermhosreasacos de lixo, situada na cidade de
Porto Alegre, no estado do Rio Grande do Sul. A&salo conhecimento e melhores técnicas
do PMBOK, foi elaborada uma proposta, constatandplano de gerenciamento da
integracdo, escopo, tempo, custos, qualidade, sesucomunicacdes, riscos, aquisicoes e
partes interessadas, elementos que sado necesshoagratica do gerenciamento de projetos,

demonstrando o investimento necessario e o tempetai®o.
2.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

A partir do objetivo geral estabelecido neste poyjestabeleceram-se os seguintes
objetivos especificos:

a) Desenvolvimento do layout da empresa,;

b) Aprovacgéao do projeto nos respectivos érgaos fiscais

C) Aquisicdo de maquinas;

d) Definicdo da quantidade de M&o de obra para praguca

e) Treinamento necessario para qualificacdo da praduca

f) Prospeccao e avaliacdo de fornecedores;

Q) Gerenciamento dos custos, tempo, qualidade esgepalo patrocinador do
projeto;

h) Entrega da empresa no prazo estabelecido.
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3. PLANO DE GERENCIAMENTO DA INTEGRACAO

3.1. TERMO DE ABERTURA

FABRICACAO DE SACOLAS PLASTICAS

Nome do Projeto: FABRICAGAO DE SACOLAS PLASTICAS

Termo de Abertura do Projeto

Elaborado por: Renato Gerhardt Data: _/ [

Aprovado por: Roberto Paiva Versao: 01

3.1.1. Objetivo do Projeto

O objetivo geral do projeto € o de implantacéo me fabrica de filmes plasticos, para
producao de sacolas para supermercados e saci®,dgtlada na cidade de Porto Alegre,
no estado do Rio Grande do Sul. Através do contesttione melhores técnicas do PMBOK,
foi elaborada uma proposta, constatando o plangedenciamento da integracdo, escopo,
tempo, custos, qualidade, recursos, comunicac@E®Rsr aquisicdes e partes interessadas,
elementos que s&@o necessarios a boa pratica dacgenento de projetos, demonstrando o

investimento necessario e o tempo de retorno.
3.1.2. Justificativa

Com o aumento da competitividade na industria a@esformacéao, principalmente de
embalagens plasticas, é necessario reduzir cusitender pedidos o mais rapido possivel.
Por conta dessas observacgfes, o cliente decidastinvna implantagdo de uma fabrica de
filmes plasticos, para a producdo de sacolas pgrermercados e sacos de lixo, em Porto
Alegre. Assim, diminuindo o custo de transporte,qganta da proximidade dos seus clientes e

maior competividade no mercado regional. OK



19

3.1.3. Descrigéo Preliminar do Projeto

Neste projeto serdo desenvolvidos layout, descrdgianaquinas, equipamentos e
matéria prima para a implantacdo de uma fabriddrdes e sacolas plasticas. O local possui
area com 648 m2 para fabricacdo de filmes e saptdaticas, além de espaco para depdésito,

matéria prima, escritério, sanitarios e recepgao.
3.1.4. Designagéao do Gerente do Projeto

O gerente de projeto, Renato Gerhardt, € o respehpar concluir o projeto com
sucesso. O mesmo sera responsavel por gerenciabalhio dos demais colaboradores,
direcionando todos para concluir as metas estaatee entregar o projeto dentro do prazo,
custo e escopo estabelecido, bem como por contaslaalteracoes de escopos e demais
imprevistos que poderdo afetar o desempenho doetprojTera também como
responsabilidade manter todos os envolvidos aaddiz do andamento do projeto, e por

repassar para o cliente/patrocinador toda a afteragferente aos custos envolvidos.
3.1.5. Estimativa de Custos

O custo estimado do projeto, de acordo com a dabelé de R$ 120.000,00. O

investidor esta disposto a investir o valor del4t@ 000,00.

Tabela 1 — Estimativa de Custos

EAP Tarefa Custo
EMPRESA PARA FABRICA(;AO DE SACOLAS 120.000.00
1 PLASTICAS
11 Gerenciamento do Projeto 5.150,00
EAP Tarefa Custo
3.300,00

111 Reunides

i0 i 1.300,00
11.1.1 Reunides com o Cliente

1.1.1.2 Reunido 1-Coleta de dados 450,00
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Reunido 2 — Apresentacéo do termo de abertura

1.1.1.3 550,00
1.1.1.4 | Apresentacao do partido geral 880,00
112 Planejamento 9.770,00
1.1.2.1 | Elaboracao do termo de abertura do projeto 720,00
1.1.2.2 | Definicdo da Equipe do Projeto 1300,00
1.1.2.3 | Elaboragéo do Escopo 1.800,00
1.1.2.4 | Elaboracdo do cronograma parcial 3.200,00
1.1.2.5 | Reunido de Kickoff 2.750,00
2.000,00

1.1.3 Acompanhamento
114 Aquisicdo de Materiais 9.000,00
11.4.1 Contratacdo de terceiros 3.400,00
1142 Aquisicao de matéria Prima 1.500,00

Execucgao 16.550,00
1.2

Servicos Iniciais 1.500,00
1.2.1

InstalagBes Hidraulicas 3.200,00
1.2.2

Instalagbes Elétricas 5.000,00
1.2.3

Fiacao 6.300,00

1.23.1
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Luminarias 2.200,00
1.2.3.2

Instalacdes Maquinas 5.000,00
1.2.4

Fundacao 6.300,00
1.24.1

Material Escritério 6.950,00
1.25

Mesas 3.200,00
1.25.1

Cadeiras 750,00
1.25.2

Prateleiras 1.300,00
1.2.5.3

Computadores 1.300,00
1.254

Impressora, Scanner 350,00
1.255

Papel, Canetas. 50,00
1.25.6

Concluséo do Projeto 1.810,00
1.3

Licenca 450,00
1.3.1

Prefeitura 200,00
1.31.1

Receita Federal 380,00
1.3.1.2

Encerramento administrativo dos contratos 450,00
1.3.2

Revisao dos projetos e atualizagbes 330,00
1.3.2.1

3.1.6. Cronograma Bésico do Projeto

O projeto da implantacdo da Empresa de Filmedi€d&stera a duracédo de 60 dias,
iniciando em 01/08/15, com entrega prevista pafaQIR015, seguindo as especificacdes da
Tabela 2:
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Tabela 2 - Cronograma Reduzido

111 Reunides 16 dias
1.1.1.1 | Reunido com o cliente 4 dias
1.1.1.2 | Planejamento 16 dias
1.1.1.3 | Acompanhamento 10 dias
1.1.1.4 | Aquisicdo de Materiais 10 dias

131

Licenca

1.2.1 | InstalacGes Elétricas 3 dias
1.2.2 | Instalac6es Hidraulicas 3 dias
1.2.3 | InstalagBes Maquinas 10 dias
1.2.4 | Material Escrit6rio 10 dias

7 dias
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1.3.2 Encerramento 1 dia

Elaborado pelo autor (2015) (Concluséao)
3.1.7. Principais Partes Interessadas

As principais partes interessadas do projeto Saproprietario da Empresa de Filmes
para sacolas plasticas e sacos de lixo, patroainddoprojeto; b) gerente do projeto;
c)supervisor; d) Responsavel pela qualidade; djpeqde trabalho; e) Comunidade, com

novos postos de trabalho; f) catadores; g) coopagat

A descricdo de partes interessadas pode ser cadsuita Tabela 3, disposto na

sequéncia:
Tabela 3 — Descricdo dos Stakeholders
Partes Interesses Impactos Estratégias
_ * Designagéao dos * Aprovagéao ou * Projeto bem
Patrocinador . )
recursos nao para sucedido
« Progresso do continuidade do « Andamento
projeto projeto conforme
planejado
« Uso
adequado

dos recursos

financeiros
Partes Interesses Impactos Estratégias
» Estratégia do * Continuidade ou * Politicas
Gerente do _ . . :
. Projeto nao do projeto sejam
Projeto

» Conducao dentro do tempo seguidas.
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adequada do esperado * Receber
projeto status do
andamento
» Capacidade
de
identificar e
resolver
problemas
_ * Acompanhar a « Comunicar o « Andamento
Supervisor .
execucéao das andamento das conforme
entregas do entregas planejado
projeto
e Acompanhar a * Continuidade ou * Politicas
Responsavel . . , ,
_ execucao do nao do projeto sejam
pela qualidade _ .
projeto seguidas

3.1.8. Premissas e RestricOes

Abaixo serdo listadas as principais premissas querdo ser cumpridas para o
sucesso do projeto:
e Sera de inteira responsabilidade do fornecedor ndaguinas a instalacdo do
equipamento, deixando em funcionamento para preduca
* Os custos com a entrega das maquinas, deslocamamitagem, guincho, seréo

do fabricante da maquina.
As principais restricdes do projeto seréo:

* O Projeto devera ser concluido em no maximo dogesie
* A instalacdo das maquinas devera estar em confadmidom o layout descrito
no projeto.

* As normas de seguranca devem estar de acordo sofititado pelos bombeiros.
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3.1.9. Limites do Projeto

N&o sera abordado no escopo do projeto, ficandaesgonsabilidade do cliente, o
pagamento de taxas onde sera instalada a empresa.

Autorizacao,

Autorizo a execucao deste projeto,
Roberto Paiva
(Patrocinador)

3.2.CONTROLE INTEGRADO DE MUDANCAS

O plano integrado de mudancas do projeto foi dedeiodo para fazer a integracédo e o
monitoramento em relacdo as interfaces entre as.akste plano, desta forma, envolve a
identificacdo, documentacdo, andalise e autorizalz® mudancas sobre o escopo, custo,
tempo, qualidade, comunicacao, aquisicdes, recasiss0s, previamente autorizados para o

projeto.

Dentro deste plano integrado, as pessoas envolvidagrojeto tem seus papéis e

responsabilidades definidos conforme Tabela 4 odtspabaixo:

Tabela 4— Papéis e Responsabilidades

Papéis Responsabilidade

Diretoria/Patrocinador Autorizar ou negar as mudancas propostas sobre
0 escopo, prazo, qualidade, recursos e orcamento
do projeto.

Gerente do Projeto Submeter as solicitagbes de mudangas a

Diretoria/Patrocinador;
Avaliar o impacto das mudancas;
Atualizar cronograma.

Solicitante Especificar/detalhar a solicitagdo de mudanca.

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Para que a solicitacdo de mudanca seja aceitai@a€est pelo gerente do projeto, sera
necessario o preenchimento prévio do documentodpadm que devera ser detalhada a
solicitacdo de mudanca, seja de escopo, de custrado etc. A aprovacdo deste documento

sera do Patrocinador do projeto, sendo que estatagdio de mudanca so chegara a diretoria,



26

apos o gerente de projeto avaliar todos os impagtes a mesma causara. Apos essa
aprovagao, todos os documentos do projeto deveraidterados com uma versdo maior que a

anterior e, todos os envolvidos nessa mudancard®ger comunicados da mudanca.
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4. GERENCIAMENTO DE ESCOPO
4.1. DECLARACAO DE ESCOPO

Abaixo séo detalhados os objetivos e atividadgsrdto:

FABRICACAO DE SACOLAS PLASTICAS

Nome do Projeto: FABRICACAO DE SACOLAS PLASTICAS

Declaracéo de Escopo do Projeto

Gerente do Projeto: Renato Gerhardt Data de Inicio:
Patrocinador: Roberto Paiva Data de Término:
Aprovado: Roberto Paiva Data da Aprovacao:

4.1.1. Descricdo do Escopo do Produto do Projeto

Neste projeto serdo desenvolvidos layout, descrdganaquinas, equipamentos e
matéria prima para a implantacdo de uma fabricirdes e sacolas plastica. O local possui
area com 648 m? para fabricacdo de filmes e saptdaticas, além de espaco para depdésito,

matéria prima, escritério, sanitarios e recepgao.

Tabela 5 — Detalhamento do Escopo

Quantidade Caracteristicas Area Util (Valores aproximados)

Area 648m2

1 Granulador de espaguete 1,8 m?
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2 Extrusora Balao 43m?
2 Compressor Im?

1 Sacoleira 3,34m?
1 Corte / Solda 6,176m?
1 Alimentadores de Pisg 6,2m?
1 Extrusora Espaguete 14m?
1 Mesa 2x6 12m?2
1 Prateleira expedicdo 10m?

Escritorio

2 Computadores 0,5m2
2 Mesas 3m?2

4 Cadeiras 1m?

1 Impressora 0,5m?
1 Scanner 0,5m?2

Elaborado pelo autor (2015) (Concluséao)
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4.1.2. Principais Entregas do Projeto

Na Tabela 6 s&o detalhadas as principais fasesegas do projeto:

Tabela 6 — Entregas do Projeto

Fase

Entregas

Gerenciamento do projeto

* Coleta de dados com entendimento |do
"imaginario” do cliente e suas expectativas.

» Entrega do termo de abertura.

» Entrega de custos do projeto.

» Apresentacdo do anteprojeto para
patrocinador.

* Entrega do documento do plano de abertura do
projeto.

» Definicdo dos profissionais envolvidos:

» Entrega do cronograma com as tarefas a serem
executas.

» Entrega do documento do escopo projeto.

Projeto Desenvolvimento do Projeto definitivo.
Encaminhamento para aprovacao do Projeto.
Execucéo Execucéo de todas as etapas dentro dmesco

prazo, custo e padrdes de qualidade exigidos pelo

patrocinador do projeto.

Concluséo do Projeto

Apresentacdo dos protocolos.

Entrega do Projeto.

Elaborado pelo autor (2015)

4.1.3. Critérios de Aceitacdo do Produto

Na Tabela 7 serdo detalhados os critérios de géeitde cada fase do projeto
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Tabela 7 — Aceitacdo das Entregas

Fase

Aceitacao

Gerenciamento do Projeto

Revisdo e aceite de todos os documentos
entregues pelo gerente do projeto, verificandp se
escopo, custo e prazo estao dentro do combinado.

Execucao

Conferéncia fisica para verificar se todas

as

etapas para conclusdo estdo dentro do escopo,

prazo, custo e padrdes de qualidade exigidos

pelo

patrocinador do projeto e pelos Orgdos

reguladores.

Concluséo do Projeto

Toda a documentacdo deve estar de acordo

normas exigidas pelos 6rgaos reguladores

4.1.4. Premissas do Projeto

com

A segquir, serdo listadas as principais premissa&s dgyverao ser cumpridas para o

processo do projeto:

« O time envolvido no plano, gerente do projeto e sgaipe, at¢é o momento da

aprovacao de todo o projeto, terdo alocaftlbtime. Uma vez concluida essa

etapa, eles poderédo ser acionados a qualquer mompara atender demandas na

execucao do projeto.

» O gasto com transporte e instalacdo das maquidasesponsabilidade da empresa

que fornece o equipamento.

4.1.5. Restrigbes do Projeto

As principais restricdes do projeto seréo:

» Sera de inteira responsabilidade do fornecedor ndaguinas a instalacdo do

equipamento, deixando em funcionamento para preduca

» Os custos com a entrega das maquinas, deslocamammtagem, guincho, serao

do fabricante da maquina.

As principais restricdes do projeto seréo:
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* O Projeto devera ser concluido em no maximo dogesie

* Ainstalacdo das maquinas devera estar em confadmidom o layout descrito
no projeto.

* As normas de seguranca devem estar de acordo sofititado pelos bombeiros.

4.1.6. Equipe do Projeto

A equipe do projeto sera constituida por: patratdnagerente do projeto, eletricista,
dois funcionarios.

4.1.7. Riscos Iniciais do Projeto
Como riscos iniciais do projeto, 0s seguintes is80 relacionados:

» Dificuldade de executar servicos externos por cdesinémenos naturais, como
entrega de equipamentos e maquinas de grande porte.
» Baixa produtividade de mao de obra contratada.

* Prejuizo com furto ou roubo de equipamento e neaseri

4.1.8. Marcos e Estimativas de Tempo e Custo

De acordo com a Tabela 8, estabeleceram-se os sreigsiimativas de tempo e custo

do projeto.
Tabela 8 — Entrega do Projeto
EAP Tarefa Custo Duracao
1 Empresa para 120.000,00 60 dias

Fabricacéo de

Sacolas Plasticas

1.1 Gerenciamento do 6.480,00 55 dias
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Projeto
1.1.1 Reunides 3.300,00 16 dias
1.1.1.1 Reunido com o
_ 1.300,00 4 dias
cliente
1.1.1.2 Reunido 1 — Coleta
450,00 4 dias
de dados
1.1.1.3 Reunido 2 —
Apresentacgéo do 550,00 4 dias
Termo de Abertura
1.1.1.4 Apresentacéo do _
_ 880,00 4 dias
partido geral
1.1.2 Planejamento 18.220,00 16 dias
1.1.2.1 Elaboracédo do Termo
de Abertura do 720,00 5 dias
Projeto
1.1.2.2 Definicdo da Equipe _
_ 3.750,00 5 dias
do Projeto
1.1.2.3 Elaboragéo do )
4.200,00 6 dias
Escopo
1.1.24 Elaboracéo do _
5.800,00 5 dias

Cronograma Parcial
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1.1.25 Reuniéo do Kickoff | 3.750,00 2 dias
1.1.3 Acompanhamento 6.700,00 10 dias
1.1.4 Aquisicéo de .
o 49.900,00 10 dias
Materiais
1.1.4.1 Contratacdo de )
_ 3.400,00 5 dias
Terceiros
1.1.4.2 Aquisicdo de matéria _
_ 1.500,00 2 dias
prima
1.2 Execucéo 550,00 30 dias
1.2.1 Servicos iniciais 1.500,00 3 dias
1.2.2 Instalacdes )
o 3.200,00 3 dias
Hidraulicas
1.2.3 Instalacdes Elétricas  5.000,00 3 dias
1.2.3.1 Fiacao 6.300,00 7 dias
1.2.3.2 Luminérias 2.200,00 2 dias
1.2.4 Instalacdes Maquina$.000,00 10 dias
1.2.5 Material Escritorio 6.950,00 10 dias
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1.251 Mesas 3.200,00 2 dias
1.2.5.2 Cadeiras 750,00 2 dias
1.2.5.3 Prateleiras 1300,00 2 dias
1.254 Computadores 1300,00 1 dia
1.25.5 Impressora, Scanner 350,00 1 dia
1.2.5.6 Papel, caneta, 1 dias
o 50,00

lapiseira
1.3 Concluséo do Projetfo 1810,00 15 dias
1.3.1 Licenca 450,00 7 dias
1311 Prefeitura 200,00 15 dias
1.3.1.2 Receita Federal 380,00 10 dias
1.3.2 Encerramento

administrativo dos | 450,00 1 dia

contratos
1.3.2.1 Revisao dos Projetas 1 dia

330,00

e atualizacdes

Elaborado pelo autor (2015)
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4.1.9. Estrutura Analitica do Projeto (EAP)

A estrutura analitica do projeto estd demonstanadaigura 1:



Figura 1- Estrutura Analitica do Projeto
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Dicionério da Estrutura Analitica do Projeto (EAP)

Na Tabela 9, serdo observados os termos que enval\EAP.

Tabela 9 — Dicionario da EAP

1%

111 Reunides
1111 Reunido com Cliente
1.1.1.2 Reunido 1-Coleta deColeta de dados:
dados
* Fluxograma de funcionamento geral da
empresa
» Criacao do programa de necessidades
» Entendimento do imaginario do cliente
(suas expectativas em relagéo ao tipo dg
arquitetura).
1.1.1.13 Reuni&o 2 - * Apresentacao do termo de abertura
Apresentacéo do « Apresentacdo de custos de honorarios




38

termo de abertura

1.1.1.14 Apresentacao do Apresentacao do partido geral para o

partido geral cliente:

» Verificar se atende as necessidades
do cliente.

» Verificar se solicitacOes seréo
solicitadas

» Disponibilizar ao cliente durante 5

dias cépia dos desenhos para qu

WD

ele se familiarize com o projeto e
levante possiveis duavidas néo

geradas na reuniao.

1.1.2 Planejamento

1121 Elaboragéo do termo Elaboragao do documento do plano de
de abertura do abertura do projeto
projeto

1.1.2.2 Definicdo da Equipe Definicdo dos profissionais envolvidos:
do Projeto

1.1.2.3 Elaboragéo do Elaboragao do documento do escopo da
Escopo projeto

1.1.24 Elaboracéo do Definicdo do cronograma parcial e prazgs

Cronograma Parcial
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1.1.25 Reunido de Kickoff Reunido de todos os ks no projeto
para apresentagédo dos projetos e de como
serdo realizados as tarefas do cronograma.

1.1.3 Acompanhamento

1.14 Aquisicéo de Compra de matéria-prima para fabricacdo

Materiais Das sacolas plasticas.
1.14.1 Contratacdo de Contratacdo de empresas terceirizadas gue
terceiros irdo prestar servicos. ( elétricos e hidro
sanitério ).
1.1.4.2 Aquisicdo de Matéria Compra de matéria prima para producag.
Prima
1.2 Execucéo
1.2.1 Servicos iniciais Registro junto a Receitddral
1.2.2 Instalacoes Instalacdo de entradas de agua para maquinas €
Hidraulicas adaptacOes para esgoto
1.2.3 Instalacdes Elétricas  Tubulacdes elétridagpeutos, telefonia.
1.23.1 Fiacao Execucéo de fiacao
1.2.3.2 Luminérias Instalacdo de Luminarias
1.2.4 Instalac6es Maquinas Instalacdo das maquinas
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Deixar prontas para produzir.

1.25 Material Escritorio

1251 Mesas Mesa para computadores, impresswaneer.

1.25.2 Cadeiras Cadeiras para escritério

1.2.5.3 Prateleiras Utilizadas para material deitésio como papéis
canetas, arquivos.

1.254 Computadores Utilizados para planilhaspmréisséo de notas.

1.25.5 Impressora, Scanner  Utilizados para plasithimpressao de notas.

1.2.5.6 Papel, caneta. Material de escritério

1.3 Conclusédo do Projetp  Entrega de acordo comigéreias acordadas.

1.3.1 Licenca

1.3.1.1 Prefeitura Anexar projeto PPCI. Aprovado®b&ombeiros.
Pagamento de taxa de aprovacdo. ART de proj
elétrico e execucéo.

1.3.1.2 Receita Federal

1.3.2 Encerramento

administrativo dos

eto
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contratos

1.3.2.1

Revisao dos Projeto

e atualizacoes

S

Revisao dos Projetos
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5. GERENCIAMENTO DO TEMPO
5.1.PLANO DE GERENCIAMENTO DE TEMPO
5.1.1. Descricao dos Processos de Gerenciamento de Tempo

O gerenciamento de tempo serd controlado no MS erojatravés do

acompanhamento de duragéo das tarefas.

Todo o controle de mudancas ser& controlado no Mf@d®, sendo que o cronograma
€ atualizado pelo gerente do projeto. Quando asangad impactarem no escopo, custo ou

aquisicao de materiais, a versao deste documantzéta devera ser atualizada.
5.1.2. Frequéncia de Avalia¢gGes de Prazo

O acompanhamento das tarefas € semanal e toderacali de tempo e escopo deve
ser alterado no cronograma para o gerente do proj@b perder o controle das tarefas
atrasadas ou adiantadas. O controle é feito atde/ésunides semanais, em que o gerente de

projetos avaliara o andamento do projeto.
5.1.3. Administra¢ao do Plano de Gerenciamento de Tempo

O responsavel pela atualizacdo e monitoramento rdnograma € o gerente de
projeto. No entanto, toda a alteracdo do prazorévada pelo patrocinador do projeto.

AlteracOes serdo aprovadas depois de verificadopacto no restante do projeto.
5.1.4. Datas Alvos (Millestones)

De acordo com a Tabela 10, o projeto apresentseguintes datas alvos:
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Tabela 10 — Datas Alvos

(I;ase Entregas Data hiarco

S e Coleta de dados com | 01/08/2015 Iniciacdo das

05 entendimento do * informac6es,

E imaginario” do cliente e | 25/09/2015 expectativas do
é suas expectativas. cliente, para

-% * Entrega do termo de elaboracao do
% abertura projeto.

Q)

* Entrega de custos de
honorarios

* Entrega do documentg
do plano de abertura do
projeto.

» Definagéo dos
profissionais envolvidos.

* Entrega do documentg
Escopo do projeto

» Enterga do cronogram
com a tarefa a serem
executadas

* Visitas semanais ou
sempre que necessarias;
* Contratacado de
empresas terceirizadas qu

irdo prestar servico.

)

a

e

Elaborac&o dos
documentos
administrativos
do projeto ( termg
de abertura e
declaracao de

€escopo)

Iniciacéo e
conclusao de
visitas
Definicdo de
fornecedores e

terceirizados
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% * Apresentacéo do 01/08/2015 Iniciagéo e
E? anteprojeto para o aprovacgao dos
patrocinador do projetp30/07/2015 projetos em seus
» Desenvolvimento do respectivos
projeto definitivo orgaos legais
* Encaminhamento para
aprovagao.
ch‘; Entrega de todas as etapas o
§ para a concluséo da empresaZO/OS/2015 In|C|aga(3 €
n dentro do escopo, prazo, custo conclusao da
e padrdes de qualidade execucao da
. . 20/09/2015 empresa
exigidos pelo patrocinador dg
projeto e 6rgaos reguladores
-‘g’ % Apresentacgéo dos protocolog 01/10/2015 Entrega da
’2 g documentacéo
%’ 10/10/2015 legal
@)

5.1.5. Cronograma

De acordo com a Tabela 11, o projeto apresentseguinte cronograma:

Tabela 11 - Cronograma

EAP | Tarefa Duragdo | Inicio Término Predecesso
1 Empresapara | g4 giag 01/08/15 | 01/10/201%
Fabricacéo de
Sacolas Plasticas
1.1 |Gerenciamento | g5 jias | 01/08/15 | 25/09/2015
do Projeto
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EAP | Tarefa Duragdo | Inicio Término Predecesso

3 | 1.1.1 | Reunides 16dias 01/08/15 16/08/2015

4 | 1.1.1.1 Reunido com o | 4dias 05/08/15 09/08/2015
cliente

5 | 1.1.1.2| Reunido 1 Coleta| 4dias 09/08/15 12/08/15 4
de dados

6 | 1.1.1.3| Reuniéo 2 4dias 13/08/15 16/08/201% 5
Apresentacao do
Termo de
Abertura

7 | 1.1.1.4| Apresentacédo do| 4dias 17/08/15 20/08/15
partido geral

8 | 1.1.2 | Planejamento 16 dias 01/08/15 16/08/2015

9 | 1.1.2.1 Elaboracdo do |5 dias 17/08/15 21/08/201%
termo de abertura
do projeto

10 | 1.1.2.2| Definicdo da 5 dias 22/08/15 27/08/201% 9
Equipe do Projeta

11| 1.1.2.3| Elaboragéo do 6 di 27/08/2015 | 02/09/2015 10

ias

Escopo
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EAP | Tarefa Duragdo | Inicio Término Predecesso
12 | 1.2.2.4| Elaboragao do 03/09/2015 | 08/09/2015 11
Cronograma 5 dias
Parcial
13| 1.1.2.5| Reunido de _ 06/09/2015 | 08/09/2015
. 2 dias
Kickoff
141 1.1.3 | AcompanhamentolO dias 27/08/2015] 07/09/2015
15| 1.1.4 | Aquisicdo de _ 01/08/2015 | 11/08/2015
o 10 dias
Materiais
16 | 1.1.4.1| Contratacdo de 5 dias 13/08/2015 | 18/08/2015
terceiros
17 | 1.1.4.2| Aquisicéo de 2 dias 17/08/2015 | 19/08/2015 16
Matéria Prima
18| 1.2 Execucao 30 dias 20/08/2015 20/09/2015
19|1.2.1 | Servigos iniciais | 3 dias 21/08/2015 24/08R201
20 1.2.2 InstalacGes 3 di 27/08/2015 | 30/08/2015 21
ias
Hidraulicas
21|1.2.3 | Instalagbes 3 dias 01/09/2015| 04/09/2015 21
Elétricas
22 | 1.2.3.1| Fiacéo 7 dias 05/09/201% 11/09/2015 23
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EAP | Tarefa Duragdo | Inicio Término Predecesso
23| 1.2.3.2| Luminarias 2 dias 09/09/2015 11/09/2015 24
241 1.2.4 | InstalagOes . 12/09/2015 | 22/09/2015 23
o 10 dias
Maquinas
25| 1.2.5 | Material . 23/09/2015 | 13/10/2015
o 10 dias
Escritorio
26 | 1.2.5.1| Mesas 2 dias 01/09/201% 01/09/2015
27| 1.2.5.2| Cadeiras 2 dias 23/09/2015  24/09/2015
28 | 1.2.5.3| Prateleiras 2 dias 25/09/2015  26/09/2015
29 | 1.2.5.4| Computadores 1 dia 27/09/2015 28/09/2015 29
30| 1.2.5.5| Impressora, 1 dia 27/09/2015| 28/09/201% 29
Scanner
31| 1.2.5.6| Papel, caneta. 1 dias 29/09/2015 30/09/2015 31
32|13 Concluséo do 15 dias 30/09/2015] 10/10/201b
Projeto
33| 1.3.1 | Prefeitura 15 dias 30/09/2015 10/10/2015
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EAP | Tarefa Duragdo | Inicio Término Predecesso
34| 1.3.1.1| Receita Federal 10 dias 30/09/2015 10/10/2015
35(1.3.2 Encerramento 01/10/2015 | 02/10/2015
administrativo 1 dia
dos contratos
36| 1.3.2.1| Revisao dos 1 dia 29/09/2015| 30/09/201%
Projetos e
atualizacoes
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Figura 2 — Cronograma e Caminho Critico




6. GERENCIAMENTO DE CUSTOS
6.1. PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS
6.1.1. Descricao dos Processos de Gerenciamento de Custos

O gerenciamento de custo esta sob a responsabilidadgerente do projeto. O
acompanhamento é feito semanalmente baseado noeigae no fluxo de caixa semanal
previsto versus o realizado. Sempre que houvercassglade de alteracdo de custos no
projeto, sera necessaria a aprovacao do patrocidadarojeto, conforme Controle Integrado

de Mudancas, para prosseguir com as alteracdes.
A sequir, indica-se a forma de acompanhamento ulste€ no decorrer do projeto:

e Atualizagcdo e acompanhamento do or¢camento: desedosl no Excel (planilha
detalhada disponivel no item 6.1.1.3 Orcamenta)&iaados no MS Project.

Estes dados serdo repassados para 0s interessadwés ade relatérios de
acompanhamento (6.1.1.1 - Relatério de Analise aeagao e 6.1.1.2 - Relatorio de
Desempenho do Projeto). Planilhas detalhadas &&tas no Excel.

» Custos do projeto: serdo gerenciados com basecamento inicial do projeto. Estes
custos estardo divididos em pacotes de trabalhce@® detalhados no cronograma
(MS Project), juntamente com o fluxo de caixa dmjgio.

* Custos com funcionarios administrativos: estesrsesuséo de responsabilidade do
patrocinador do projeto, sendo que os funcion&@dmspagos conforme seu valor hora.

* Os custos deverao ser revistos sempre que tiw¥ag#o no escopo do projeto. Todas
as estimativas do projeto séo feitas em Reais (%0 haja algum produto que tenha
cotacdo em outra moeda, devera ser feita a corveosd a cotacdo de fechamento da

moeda no dia anterior.

6.1.1.1. Relatério de Analise de Variacao

Na Tabela 12, exemplifica-se como devera ser apiade o relatério de analise de

Variacao.



51

Tabela 12 — Relatério de Analise de Variagao

Projeto: Implantacdo de uma Empresa para Fabricacdo des-mMidsticos

Relatorio de Anélise de Variacéo

Variacdes no Cronograma

Resultados Planejados Resultados Reais Variagéo

Causa Raiz:

Resposta Planejada:

Variagbes nos Custos

Resultados Planejados Resultados Reais Variagéo

Causa Raiz:

Resposta Planejada:

Variagcdes na Qualidade

Resultados Planejados Resultados Reais Variagéo
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Causa Raiz:

Resposta Planejada:

Elaborado pelo autor (2015)
6.1.1.2. Relatério de Desempenho do Projeto

Na Tabela 13, exemplifica-se como devera ser apiade o relatério de Desempenho

do Projeto:

Tabela 13 - Relatério de Desempenho do Projeto

Projeto: Implantacdo de uma Empresa para Fabricacdo des-Miasticos

Relat6rio de Desempenho do Projeto

Gerente do Projeto: Patrocinador:

Realizacbes do Periodo:

Realiza¢bes Planejadas mas ndo Completadas paraeriddo
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Causas Raiz nas Variagoes:

Impacto em Etapas Futuras ou Data Limite

Acdes Preventivas ou Corretivas Planejadas

Valores Gastos no Periodo

Causas Raiz nas Variacdes

Elaborado pelo autor (2015)
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6.1.2. Estimativa de Custos

Os custos que sdo demonstrados neste documentfmrneena Tabela 14, séo

aproximados. Assim que forem aprovados, 0S CS&IGD revistos.

Tabela 14 — Estimativa de Custos

EAP Tarefa Custo

1 Empresa para Fabricacdo d 120.000,00
Sacolas Plasticas

1.1 Gerenciamento do Projeto | 6.480,00
111 Reunibes 3.300,00
1111 Reunido com o cliente 1.300,00
1.1.1.2 Reunido 1 — Coleta de dadps 450,00
1.1.13 Reunido 2 — Apresentacgéao dE?S0,00

Termo de Abertura

1.1.1.4 Apresentacéo do partido
880,00
geral
1.1.2 Planejamento 18.220,00
1.1.2.1 Elaboracédo do Termo de
720,00

Abertura do Projeto
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EAP Tarefa Custo
1.1.2.2 Definicdo da Equipe do

Projeto 3.750,00
1.1.2.3 Elaboragéo do Escopo 4.200,00
1.1.24 Elaboragcéo do Cronograma

Parcial 5.800,00
1.1.25 Reunido do Kick-off 3.750,00
1.1.3 Acompanhamento 6.700,00
1.13.1 Visitas de Acompanhamento 6.700,00
1.14 Aquisicao de Materiais 49.900,00
1.14.1 Contratacdo de Terceiros 3.400,00
1.1.4.2 Aquisicdo de matéria primg 1.500,00
1.2 Execucéo 550,00
1.2.1 Servigos iniciais 1.500,00
1.2.1.2 Limpeza 550,00
1.2.2 Instalacdes Hidraulicas 3.200,00
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EAP Tarefa Custo

1.2.3 Instalacdes Elétricas 5.000,00
1231 Fiacao 6.300,00
1.2.3.2 Luminarias 2.200,00
1.2.4 Instalacdes Maquinas 5.000,00
1.24.1 Fundacao 6.300,00
1.25 Material Escritorio 6.950,00
1251 Mesas 3.200,00
1.25.2 Cadeiras 750,00
1.253 Prateleiras 1300,00
1.254 Computadores 1300,00
1.255 Impressora, Scanner 350,00
1.25.6 Papel, caneta, lapiseira 50,00
1.3 Concluséo do Projeto 1810,00
1.3.1 Licenca 450,00
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EAP Tarefa Custo
1.31.1 Prefeitura 200,00
1.3.1.2 Receita Federal 380,00
1.3.2 Encerramento administrativo

450,00

dos contratos

1.3.2.1 Revisao dos Projetos e
. 330,00
atualizacdes

Elaborado pelo autor (2015)
6.1.2.1. Orcamento

Na Tabela 15 é observado o orcamento para gastws aogerenciamento e

desenvolvimento do projeto.

Tabela 15 — Orcamento de Gerenciamento e Desenvohénto do Projeto

Custo Custo
Recurso

Valor Hora Valor Hora / Total
Gerente do Projeto 103,00/h R$ 24.720,00
Eletricista 20,00/h R$ 3.200,00
Hidrossanitario 20,00/h R$ 3.200,00
Eng Prevencao de Incéndio 15,00/h R$ 1200,00
Custo Total R$ 32.320,00




‘0)afoid op .S, BAIND B BAISSO S T 091l ON

«S» BAIND "7°T°9

Fluxo de Investimen | Custos

Caixa tos

0.0 5.242,00 5.242,00 01/08/15
0.0 12.476,00 | 12.476,00 07/08/15
0.0 23.551,00 | 23.551,00 14/08/15
0.0 33.742,00 | 33.742,00 21/08/15
0.0 33.742,00 | 33.742,00 28/08/15
0.0 46.652,00 | 46.652,00 05/09/15
0.0 63.685,00 | 63.685,00 12/09/15
0.0 76.743,00 | 76.743,00 19/09/15
0.0 82.778,00 | 82.778,00 26/09/15
0.0 98.779,00 | 98.779,00 03/10/15
0.0 99.508,00 | 99.508,00 06/10/15
0.0 97.540,00 | 97.540,00 10/10/15
0,00 107.228,00 | 107.228,00 Tsitsl

exied ap oxnj4 — 9T ejageL

‘d1eforxIed ap oxnj) 0 opeiluasalde vIas 9T elaqe] eN

exieD ap oxni4 "€'T°9

(ST02) J01ne ojad opeioqge|]

8G



59

Grafico 1 - Curva "S” do Projeto
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Fonte: Elaborado pelo autor (2015)
6.1.5. Controle de Custos

Os custos reais do projeto serdo atualizados naobtitt Project semanalmente,
através do apontamento das tarefas concluidasoddo$ pacotes de trabalho. Fica sob a
responsabilidade do gerente de projeto a atuabzeg@anal do cronograma. O apontamento
da quantidade concluida de cada tarefa deve raspasitseguintes valores: 0%, 25%, 50%,
75% ou 100%.

A avaliacdo de desempenho do projeto sera realiafdaés da analise de valor
agregadodarned valug em que o custo e o prazo do projeto sédo aconapashtem um unico
processo de controle, através do relatério desmédk valor agregado. Nas reuniées semanais
do projeto, o gerente do projeto devera apreseosamelatorios de desempenho e o

acompanhamento do fluxo de caixa do projeto.
6.1.6. Reservas de Custos

Como reserva gerencial deste projeto, tem o valr5@o do valor total do
empreendimento, totalizando o montante de R$ 330004 a reserva de contingéncia do
projeto serd de R$ 35.000,00. O célculo da resdevaontingéncia consta no Plano de

Gerenciamento de Riscos. O gerente do projeto e&b dutonomia para utilizar estas
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reservas. O papel dele serd apenas de detalhaceasitade de utilizagdo das mesmas,
cabendo ao patrocinador a decisdo de utilizar olasdeservas.

6.1.7. Mudanca dos Custos do Projeto

Semanalmente, assim como nos demais planos daqréjavaliado o gerenciamento
de custos nas reunides de acompanhamento, consengaedo gerente e do patrocinador.
Com isso, verificamos se 0 cronograma e 0s custd® elentro dos prazos e dos valores
estipulados no orcamento do projeto. Solicitac@eslteracdo de custos do projeto deverdo
ser primeiramente encaminhadas ao gerente, querdddaeer a primeira triagem. As
alteragcbes propostas deverdo ser repassadas gpana da empresa, para que 0 mesmo possa
fazer a avaliagdo final da solicitagao.

6.1.8. Frequéncia de Avaliacédo do Plano de Custos

O orcamento do projeto é totalizado semanalmergaeumnidoes de acompanhamento
do projeto, pois 0s pagamentos de terceiros sers inessa periodicidade e os valores seréo
avaliados semanalmente para verificar se estdooddnt orcamento programado. Caso 0s
valores estejam fora do esperado, devera serueiteeplanejamento das tarefas e dos custos

para se adaptar a capacidade de investimento d&tona.

O projeto serd totalizado cumulativamente quinzaeate no nivel total do projeto
(nivel zero da EAP). Assim serd formada a linhabdse de custos do projeto, que sera

utilizada para avaliar os custos e 0s prazos.
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7. GERENCIAMENO DA QUALIDADE
7.1.PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

O compromisso deste projeto, atraves do trabalhfuoto entre o dono da empresa,
gerente de projeto e terceiros, € de manter o @igmme o prazo de entrega estabelecido,
visando entregar a empresa de filmes plasticog|aaplasticas e sacos de lixo, que traga
satisfacdo ao cliente final.

Buscando a melhoria continua de nossos trabalhgsremciamento da qualidade ira

cuidar dos seguintes pontos: custo, prazo, matdrialado e méo de obra.
7.1.1. Politicas de Qualidade

Nossa politica de qualidade devera obedecer rigoreste os projetos, detalhes e/ou
especificacdes estabelecidos, buscando sempre pterias de qualidade, visando a
satisfacdo do nosso cliente final. Nao serd esdaexiresponsabilidade social que possuem

com o0 meio ambiente.
7.1.2. Fatores Ambientais

Impacto ambiental - qualquer modificacdo do meibiante, adversa ou benéfica, que

resulte, no todo em parte, dos aspectos ambientais

Desenvolvimento sustentavel — Desenvolvimento cptisfaz as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das futeragdgs de suprir suas proprias
necessidades.

Métricas da Qualidade

As meétricas dagualidade do projeto estardo divididas em métricas de isdie

desempenho do projeto e indices de desempenhmdotpr
7.1.2.1. Indice de Desempenho do Projeto

Na Tabela 17, serédo descriminados os indices @embemnho do projeto.
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Tabela 17 — indice de Desempenho do Projeto

. Métodos de -
. Critérios de L Periodic ’
Iltem | Descricao L Verificacdo e _ Responsavel
aceitacao idade
controle
L Cumprimento do .
Verificacao Relatorio
< Cronograma com
= do oL Cronograma
< variacdo maxima de: _
o cronograma o Previsto x Gerente de
Q o 15% de tolerancia nas _ Semanal _
© | definido em Realizado Projetos
) . etapas 1 a 4 da EAP; .
x | linha de Baseg o (Relatorio do MS
@) . 10% de tolerancia nas _
(MS Project) o Project)
demais atividades;
Relatério
Cronograma
Previsto x
Cumprimento com Realizado
N o planejamento de Ari
@) Verificacao oL (Relatorio do MS Gerente do
U) custos, com variaGag Project) Semanal _
3 dos Custos o - Projeto
O maxima aceitavel de
10% Acompanhamento
da curva “S”

durante execuca

das tarefas.

O
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Acompanha | Conter 100% do Confrontacéo A cada | Gerente do
mento e escopo descrito na | com EAP. semana. | Projeto.
g controle do | Declaracao de Escopp
ﬁ Escopo
definido do
projeto.
7.1.2.2. Indice de Desempenho do Produto
Na Tabela 18 € descriminado o indice de desempémpooduto
Tabela 18 — indice de Desempenho do Produto
o Métodos de L ’
item Descricao Critérios de verificacio Periodicidad | Responséave
aceitacao e I
e controle
Projeto Detalhamentp O projeto deve | Verificacdo | Conforme Gerente do
do projeto obedecer as do projeto | demanda projeto
para execucappremissas e pelos
limitadores profissionai
descrito no S
escopo do responsavei
projeto. Nao S.
conformidades
ou alteracdes
exigirao
revisao,
guantas forem
necessarias.
Execucéo Responsabiliz Participacdode Ata da Pondas | Gerente de
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ar e salientar | 100% da reuniao de trabalho Projetos
a importancia| equipe
da qualidade
para todos
envolvidos no
processo
Contratacdo | Compatibilid | Contrato Conforme | Juridico —
de servicos | ade com demanda Escritorio
terceirizados | politicas da gue presta
empresa servico
Materiais Materiais de | Notas fiscais, | Sempre que| Gerente do
utilizados primeira linha| verificacdo no | necessario | projeto
ato do
descarregament
0 dos materiais
Seguranga A ocorréncia Inspecao Diariamente Técnico de
de qualquer Seguranca dg
acidente Trabalho
exigira
analise da
causa, além
da tomada de
medidas
corretivas e
preventivas

7.1.3. Controle da Qualidade

O controle de qualidade é acompanhado pelo supemgsponsavel durante as visitas

semanais (conforme EAP e cronograma do projet@cdnpanhamento sera feito através do



65

status do projeto, bem como as visitas semanaigualaseréo feitas vistorias de qualidade e
registro fotogréfico.

7.1.4. Garantia de Qualidade

A garantia da qualidade consiste em verificar agdades planejadas que seréo
implementadas dentro do sistema da qualidade, @ssetp que o andamento do projeto ira
satisfazer os padrdes relevantes de qualidadespabetecidos.

Sera destinado um responsavel da equipe paraaretdas as verificacdes dentro dos

pacotes de trabalho do projeto.

As auditorias serdo feitas durante o projeto, senyarificando o andamento do
cronograma e 0s cumprimentos dos prazos para quaseoode atraso sejam feitos os planos

de acbes o0 mais rapido possivel, para diminuirgacto no prazo de entrega.
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8.1. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

8.1.1. Novos Recursos, Realocacédo e Substituicdo de Membio Time.

8.1.2. Equipe Participante, Funcdes e Responsabilidades.

Na Tabela 19 sé&o detalhadas as func¢des dos redasosjeto:

Tabela 19 - Funcdes de Recurso do Projeto

Nome

Funcao

Descricao

Roberto Paiva

Patrocinador

Responsavel pelas apiesa
de alteracdo do custo, escopd

prazo

Renato Gerhardt

Gerente do Projeto

Responsavel pelo
gerenciamento do projeto.
Entre suas atividades estéo o
gerenciamento do cronogram
custos e imprevistos que
podem ocorrer no decorrer dg
projeto. E responsavel por
passar todas as alteracbes qy
poderdo ocorrer para

aprovacao do patrocinador

e

Alex da Silva Prestes Supervisor Responsavel pmersisionar
equipes de trabalho.
Joao Alberto Assis Qualidade Tera como funcao etabo

documentacéo técnica e
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controlar os padrdes de
gualidade.

8.1.3. Contatos da Equipe
Na Tabela 20 séo listados os contatos da equipe

Tabela 20 — Contatos da Equipe

Nome Funcéo Contato

Telefone

Email

Roberto Paiva

Patrocinador

51-99673544

RobertoRaavaail.com

Renato Gerhardt Gerente de 51-99694424 RenatoGer@gmail.com
Projetos

Alex da Silva Prestes Supervisor 51-99667535 Al8xgaP @gmail.com

Joao Alberto Assis Responséavel 51-99367754 JoaoAssis@gmail.com
Qualidade

8.1.4. Organograma

Seguindo a Figura 3, o organograma tera a segesttigtura: Patrocinador do Projeto,
abaixo dele o Gerente de Projetos, responsavebppejeto. Logo abaixo teremos a equipe do

projeto.
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Figura 3 — Organograma do Projeto

Patrocinador

Gerente do projeto

Equipe do projeto

= Supervisor do Projeto

Responsavel pela

Qualidade

8.1.5. Matriz de Responsabilidades

Na Tabela 21 sdo observadas na matriz de resptidadbs:

Tabela 21 - Matriz de Responsabilidades

Roberto P
Renato G.
Alex da S.

Jodo A.

>
Py

IA

1.1 Gerenciamento do Projeto

1.11 Reunides I R I |

1.1.1.1 | Reunides com o Cliente A R
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1.1.1.2

Reunido 1 - Coleta de dados

1.1.13

Reunido 2 — Apresentacéo do Tert

de abertura.

ma

1114

Apresentacdo do Partido Geral

1.1.2

Planejamento

Elaboracédo do Termo de Abertura

L1zl do Projeto

1.1.2.2 | Definicdo da equipe do projeto
1.1.2.3 | Elaboracéo do Escopo

1.1.2.4 | Elaboracédo do Cronograma Parcigl
1.1.2.5 | Reuni&o de Kickoff

1.14 Aquisicdo de Materiais

1.1.4.1 | Contratacao de terceiros

1.1.4.2 | Aquisicdo de matéria prima

1.2 Execucao

1.2.1 Servigos iniciais
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1.2.1.2 | Limpeza

1.2.2 Instalacdes Hidraulicas A
1.2.3 Instalacdes Elétricas A
1.2.3.1 | Fiacdo I
1.2.3.2 | Luminarias I
1.2.4 Instalacdes Maquinas A
1.25 Material Escritorio

1.2.5.1 | Mesas I
1.2.5.2 | Cadeiras I
1.2.5.3 | Prateleiras

1.2.5.4 | Computadores I
1.2.5.5 | Impressora, Scanner I
1.2.5.6 | Papel, Caneta. I
1.3 Concluséo do Projeto R
1.3.1 Licenca R/A
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1.3.1.1 | Prefeitura I R

1.3.1.2 | Receita Federal I R

1.3.2 Encerramento Administrativo dos| | R
contratos

1.3.2.1 | Revisao dos Projetos e atualizagcdes | R

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

R - Responsavel pela realizacédo, A - Responsavel gggovacao, C - Pessoa a ser

consultada, | - Pessoa a ser informada.
8.1.6. Treinamentos

Para evitar acidentes, os recursos no primeiraeitabalho é um treinamento sobre

seguranca no trabalho com o técnico e/ou engentiein@balho.
E um procedimento padrdo que visa a segurancaatmdhadores e dos responsaveis.
8.1.7. Avaliagéo de Resultado do Time

A equipe do projeto estarda sendo avaliada a pdds entregas previstas no
cronograma. Estara sendo observado nessas avaliacdeedback do cliente frente as

entregas e o cumprimento do prazo determinadotivédaales.
8.1.8. Frequéncia de Avaliagdo Consolidada dos Resultadds Time

A cada pacote entregue é feita uma avaliacdo dodtados obtidos. As reunifes séo
realizadas pelo patrocinador, gerente de projeggoervisor. Os resultados serdo repassados

para os demais em reunides semanais.
8.1.9. Alocacéo Financeira para o Gerenciamento de RecursdHumanos

A alocacdao financeira para o gerenciamento de Resttiumanos esta embutida nos

custos do projeto. Qualquer alteracdo consideratgizadgtante no cronograma deve ser
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apresentada ao gerente de projeto, que tomara @sOeke plausiveis para manter o

cronograma e/ou resultados para entregas confoptanejado.
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9. GERENCIAMENTO DAS COMUNICA(}OES
9.1.PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACC)ES
9.1.1. Processos de Gerenciamento das Comunicacdes

Este documento tem como objetivo estipular e dauls regras que serdo seguidas
nos eventos de comunicag¢ao do projeto. Com este,ptard possivel manter todas as partes
interessadas informadas e atualizadas, atravésndeistema eficiente de comunicacdo, em
que as informacdes serdo repassadas apenas ppeaatess envolvidas e interessadas. No
planejamento de comunicacdo estara estabelecidefiridd quem precisa receber as
informacgdes e quais sdo elas, quando e com qupléneia precisard recebé-las e quem ira

envia-las e de qual forma.

Esta sob a responsabilidade do gerente de projetacdo de acompanhar e aprovar o
andamento do projeto, coletando as informacdedizddas e repassando para 0s respectivos
responsaveis. As principais alteracfes em relagéplano, aos riscos e aos problemas
enfrentados para obter a aprovacdo das fases @axlticard sob a responsabilidade do
patrocinador do projeto, que sera responsavel @@ngr que as principais decisbes tomadas

se transformem em informacdes que sejam repasgadass demais de maneira satisfatoria.

O plano de comunicacdo serd utilizado para eva#raé de comunicacdo entre
gerente do projeto, diretoria da escola e emprait@rceirizada. Assim todas as equipes
estardo alinhadas evitando que haja descompass® @phograma e andamento real do

projeto.

Sempre que houver mudancgas no cronograma devitlasms ou mudancas de escopo
ou, ainda, algum outro imprevisto no decorrer dojgto, sera enviado comunicacdes para
todos os interessados. Durante a execugdo do@rajastes necessarios serdo feitos no plano

de comunicacao.
9.1.2. Eventos de Comunicacgao

No diretorio do projeto serdo publicados e atudhbsapelo gerente do projeto os
arquivos do MS Project e do WBS Chart Pro semandbmapds as reuniées de andamento

do projeto. Para este projeto serdo criados modklssrincipais documentos utilizados ao
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longo de sua execucdo, contendo o minimo de infgiew necessarias para seu

entendimento. Os demais documentos deverdo canteeaos o cabecalho padrdo e rodapé.
Email:

Todo o email referente a projeto deve ser enviamlo 0 assunto padrdo Projeto

Implantacdo de uma empresa de Sacolas Plasticas.
Ata de reuniéo:

As informac0fes relevantes tratadas em reunidesntdees enviadas por email para
todos os participantes e demais interessados,gonewvite definidos através da ata de reunido
(de acordo com os quadros 13, 14 e 15). E de reapiidade do gerente do projeto o envio a
mesma. O plano de gerenciamento das comunicactessadiado no inicio e no final do
projeto e sera atualizado nas reunides de acompemia, juntamente com os demais planos

de gerenciamento.
9.1.3. Reunides
O projeto contara, seguindo a Tabela 22 com osrgegleventos de comunicagao:

Tabela 22 — Eventos de Comunicacao

Nome da Método de Periodicidade de Responsavel pela
Informacao distribuicédo distribuicéo distribuicédo
Ata de Reuniao Email Semanal, ou sempr&erente do Projeto

gue tiver reunido.

Cronograma Email Semanal Gerente do Projeto

Reunido com Cliente:

Objetivo: (a) fazer o mapeamento das necessidatteséa de fluxogramas e
entendimento dos seus desejos/expectativas; (epseqar os projetos criados a partir da

primeira reunido; e, (c) apresentar de custos deraoos.
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Responsavel: Gerente de projeto

Partes interessadas: Proprietario, Gerente dotBmjBupervisor.
Data e Horario: conforme cronograma

Duragédo: conforme cronograma

Reunido de KickOff:

Objetivo: (a) discutir objetivos do projeto, prazasistos, riscos e entregaveis; (b)
divulgar para a equipe as metodologias de execdoaprojeto; (c) listar atividades que
devem ser tomadas em curto prazo para que o psgetocie de fato; e, (d) engajar a equipe

e alinhar as expectativas das partes interessadas.
Responséavel: Gerente de projeto
Partes interessadas: Patrocinador, Gerente dadroje
Data e Horario: 04/08/2015 — 08h00min.
Duracéo: 2 horas.
Reunido com Cliente:
Objetivo: Informar sobre o andamento do projeto.
Responsavel: Gerente de Projetos
Partes interessadas: Patrocinador e Gerente det®roj
Data e Horario: 04/08/2015 — 10:30
Duracao: 1:30 horas
Reunido de Acompanhamento:
Objetivo: (a) divulgar o status do andamento dgegpoo (b) rever prazos, riscos,
custos; e, (c) solicitar mudancgas, se necessario.
Responsavel: Gerente de projeto
Partes interessadas: Patrocinador.
Data e Horario: Semanal, horéario a definir.
Duracéo: 4 horas.

Outros: Lista de presencgas, Ata de Reunido e Rieatde acompanhamento.
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Reunido de Fechamento do Projeto:

Objetivo: apresentar os resultados e beneficiaslabatravés do projeto, bem como
analisar falhas e problemas ocorridos, com o olgele verificar e registrar as experiéncias

sobre o projeto.
Responsavel: Gerente de projeto
Partes interessadas: Patrocinador e Gerente det®roj
Data e Horario: 01/10/2015, as 08 horas.
Duracéo: 4 horas.

Outros: Lista de presencas e ata da reuniao

9.1.4. Exemplo de Layout de Documentos

Projeto: Implantacdo de uma Empresa para Fabricacdo des-Miasticos

Documento XXX

Elaborado por: Informar o nome do colaborador responsavel Data: Informar a data da

pela ata da reunido realizacdo da reunido

Local: Informar o Participantes: Informar o nome de todos os participantes da reunia

local da reunido

Assuntos discutidos:

XXXXXX

Aprovacoes
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Aprovado por:

Assinatura:

Elaborado pelo autor (2015)

Quadro 2 — Modelo de ata de Reunido

Projeto: Implantacdo de uma Empresa para Fabricacdo des-Miasticos

Ata de Reunido

Elaborado por: Informar o nome do colaborador responsav

pela ata da reunido

eData: Informar a data dd

realizacdo da reuniao

Local: Informar o

local da reuniao

Participantes: Informar o nome de todos os participantes da

reuniao

Assunto / Tépico

Pontos Discutidos

Decisdo Tomada

eBoonsavel

Descrever um tépicd

abordado

Descrever 0s pontos
discutidos do topico

Descrever a decisad
tomada com relacag
com o topico

abordado

Informar o nome de
todos responsaveis

pela decisdo tomada

1

Aprovacoes
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Aprovado por:

Assinatura:

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Quadro 3 - Modelo de Lista de Presencga

Projeto: Implantacdo de uma Empresa para Fabricacdo des-Miasticos

Lista de

Presenca

Elaborado por: Informar o local da reunido

Data: Informar a data da

realizacdo da reuniao

Participantes: Assinatura: Assinatura dos participantes da reuniao.

Informar o nome de
todos os participantes

da reuniao

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)
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9.1.5. Informag6es Técnicas: Estrutura de Armazenamento

A documentagdo do projeto ficard sob a respondadié do gerente do projeto.
Estardo disponiveis na rede os arquivos digitatgse sempre que salvos, deverdo ser salvos
como V1, V2 e assim sucessivamente. Eles tambéandesdisponiveis em uma pasta

fisica, que sera atualizada semanalmente e esspEnd/el para consulta.
9.1.6. Divulgacgéo do Projeto

As principais ferramentas de comunicacdo do proggilve a equipe de projeto e,
também, entre fornecedores serdo o e-mail e o gram@a. Os mesmos serdo tratados como
documentos e, os e-mails contendo tratativas erm@gdes relevantes, deverdo ser

arquivados em meio digital ou em pasta fisica dgep.
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10. GERENCIAMENTO DE RISCOS
10.1. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
10.1.1.Metodologia de Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de risco sera de responsabilidadgiente do projeto juntamente
com o patrocinador do mesmo. Para determinar @ssrisle todo o projeto, na primeira
reunido entre gerente/arquiteto e patrocinador|efeantado, de acordo com a Tabela 23,
todos os riscos, a fim de montar analises qual#iafi quantitativas e matrizes para o

gerenciamento dos mesmos.

Tabela 23 - Gerenciamento dos Riscos

Gerente de Equipe Proprietario do | Patrocinador
Projeto Risco

Planejamento do X X
gerenciamento
dos riscos
Identificacéo X X X X
dos riscos
Andlise X X X X
gualitativa dos
riscos
Andlise X X X X
quantitativa dos
riscos
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Planejamento de X X
respostas aos
riscos
Monitoramento | X X X
e controle
Fonte: Elaborado pelo autor (2015)
Tabela 24 - Escala de Impacto
. Muito baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto
Variaveis
(0,1) (0,3) (0,5) 0,7) (0,9)
Aumento ndo Aumento de | Aumento de | Aumento de | Aumento de
o
*g' significativo | custo <6% | custo de 5% | custo 10% a | custo >20%
© a 10% 20%
Aumento ndo Aumento de | Aumento de | Aumento de | Aumento de
< significativo | tempo <5% | tempo entre | tempo entre | tempo maior
EJ do 5% e 10% 10% e 20% | que 20%
cronograma
Variacio Areas de Areas de Areas Produto final
guase pouca moderada importantes | muito
§_ imperceptivell importancia | importancia | do escopo | diferente do
Iﬁ do escopo sao alteradag sao alteradas sao alteradag especificado
da linha de
base
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Diminuicdo | Somente as
guase aplicacoes
imperceptivell ndo criticas

Qualidade

da qualidade | séo afetadas

Aplicagbes
criticas sao

afetadas

Reducéo da
gualidade
requer
aprovacao da

patrocinador

Reducao da
gualidade
inaceitavel
para o

patrocinador

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Avaliacédo da Probabilidade e Impacto de Riscos

Os riscos relacionados ao projeto foram analisgdasto a sua probabilidade e

impacto no obijetivo final do projeto

Tabela 25— Escala de Probabilidade

CLASSIFICACAO

VALOR

Muito Alto 0.90
Alto 0.70
Moderado 0.50
Baixo 0.30
Muito Baixo 0.10

A Tabela 26 na sequencia mostra a matriz de viielade (impacto versus

probabilidade) para os riscos desse projeto, glieidida em zonas conforme detalhado.
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Tabela 26 - Matriz de Vulnerabilidade

Impacto

Probabilidade

0,1 0,3 0,5 0,7 0,9

0,9

0,7

0,5

0,3

0,1

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Legenda:

— Zona verde: Considerada baixa (pontuacdo de 0,20a-Gzona de aceitacéo de riscos e/ou
planos de contingéncia).

— Zona amarela: Considerada média (pontuacdo dea@40 - zona de mitigacdo de riscos).
— Zona vermelha: Considerada Alta (pontuacéo de 8,880 - zona de evitar ou transferir
riscos).

Na Figura 4 a seguir sera detalhado a Estruturditiiaados Riscos (EAR):
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Riscos do Projeto

Gerenciamento

Técnicos Externos Organizacionais .
do Projeto

Fornecedores /
Subcontratagdes

Dependéncia do

. md  Esti i
Projeto stimativas

= Requisitos

Leis e

e Tecnologia e Recursos = Planejamento

Regulamentos

Complexidade e

= Financiamento Controle

Interface

Desempenho e

confiabilidade [ I Cliente gl Prorizacdo ol  Comunicagdo

Condigdes
climaticas

— Qualidade

Figura 4 — Estrutura Analitica dos Riscos

10.1.2.Identificacéo dos Riscos

A partir da classificagdo da EAR, foram identifioados riscos e oportunidades do
projeto, seguindo a Tabela 27:

Tabela 27 — Identificacdo de Riscos

1 Externo Intempéries Tempo

2 Externo Atraso na entrega das Tempo

maquinas
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3 Externo Danos de equipamentos Tempo
4 Externo Atraso de terceiros Tempo
5 Gerenciamento Atraso nas contratacpes Tempo
6 Gerenciamento Erro de orgamento Custo
7 Técnico Erros nos projetos Custo
8 Organizacional Priorizacao de recursp$empo
financeiros para outras
atividades (fora do
projeto).

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

A seguir apresenta-se a Tabela 28 com a andlisiatjua dos riscos identificados
para o projeto:




Tabela 28 — Riscos Identificados

1 Intempéries 0,1 0,7 0,1 0,1 0,7 0,3 0,21 Média
2 Atraso na entregadas | 0,7 0,9 0,1 0,1 0,9 0,5 0,45
maquinas

3 Danos de equipamentos 0,3 0,5 0,1 0,1 0,5 0,3 50,1
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4 Atraso de terceiros 0,3 0,5 0,1 0,1 0,5 0,5 0,25 Média
5 Atraso nas contratacdes 0,3 0,9 0,1 0,3 0,9 0,3 27 0 Média
6 Erro de orcamento 0,7 0,3 0,1 0,3 0,9 0,3 0,27 Média
7 Erros nos projetos 0,7 0,7 0,1 0,1 0,7 0,3 0,21 Média
8 Priorizacdo de recursos | 0,1 0,9 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27 Média

financeiros para outras

atividades (fora do

projeto).

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Risco Geral: 2.08 / 8 = 0,26 = 26%.




A partir da analise qualitativa dos ricos, foi ggesmontar a analise quantitativa dos
riscos com relagdo ao custo geral do projeto. Orvabnetéario esperado é de 8.050,00, que
equivale 6,7% do custo total do projeto. No decod® projeto, estas reservas podem ser
realocadas, se a tarefa que representa este erdta sido concluida. A seguir apresenta-se a
Tabela 29 com a analise quantitativa dos riscasv@dr da utilizacdo do método do valor

monetario esperado:

Tabela 29 - Analise Quantitativa

» Valor
_ _ Probabili Impacto .
N° Risco Categoria _ : Monetario
dade Financeiro
Esperado
1 Intempéries Externo 0,3 500,00 250,00
2 Atraso na Externo 0,5 2.000,00 1000,00
entrega das
maquinas
3 Danos de Externo 0,3 3.000,00 1.150,00
equipamentos
4 Atraso de Externo 0,5 500,00 150,00
terceiros
5 Atraso nas Gerenciamento| 0,3 3.000,00 1.000,00
contratacoes
6 Erro de Gerenciamento| 0,3 2.000,00 1.000,00
orcamento
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7 Erros nos Técnico 0,3 4.000,00 1.500,00
projetos

8 Priorizacdo de| Organizacional| 0,3 7.000,00 2.000,00
recursos
financeiros

para outras
atividades
(fora do

projeto).

Total do Valor Monetéario Esperado 8.050,00

10.1.3.Plano de Resposta aos Riscos

Na Tabela 30 serdo apresentadas as a¢fes e oss@gie pelos riscos identificados

que podem interferir no projeto:

Tabela 30 — Respostas aos Riscos

Descri¢éao do . _ . ’
N° - Prioridade | Estratégia Acao Responsave
isco

1 Intempéries Média Mitigar Elaborar o cronograma | Gerente do
com base no histérico e | Projeto
previsao do clima da

regiao.

Manter o cronograma

sempre atualizado.

2 Atraso na Alta Transferir | Aplicar multa contratual Gerente do

entrega das
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maquinas Projeto

3 Danos de Baixa Transferir | Repassar para o segurad@erente do
equipamentos do produto. Projeto

4 Atraso de
terceiros

5 Atraso nas Média Mitigar Garantir que o escopo da
contratacdes contratacao esteja bem

definido antes da
contratagao.

6 Erro de Média Mitigar Orcar verba de Gerente do
orcamento contingéncia Projeto

7 Erros nos Média Mitigar Revisar projetos antes da Gerente de
projetos execucao. Projetos

8 Priorizacao de| Média Mitigar Criar um plano de custos| Gerente do
recursos bem detalhado para que 0 Projeto
financeiros patrocinador tenha o
para outras montante necessario para
atividades concluir o
(fora do empreendimento sem ter
projeto). surpresas com 0S custos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

O gerenciamento de riscos deve ser realizado fréguente em todas as fases do
projeto. Semanalmente ou sempre que necessariemdser revistos os riscos. Quando sao
identificados novos riscos, devem ser refeitosaisaqualitativa e quantitativa dos mesmos,

assim podem ser feitos e analisados 0s novos fikcpeojeto.
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De acordo com o plano de gerenciamento, as resdevasntingéncias sao reservas
destinadas aos riscos do projeto. Essas reservastididadas para os eventos de riscos
mitigados e para 0s eventos de riscos a serendesiau mesmo para 0s eventos de riscos
nao identificados de modo preliminar no projeto.réservas de contingéncias s6 podem ser

utilizadas pelo gerente do projeto, com o avalawooginador.
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11. GERENCIAMENTO DE AQUISIQ@ES E CONTRATOS
11.1. PLANO DE GERENCIAMENTO E AQUISIQC)ES E CONTRATOS
11.1.1.Estrutura de Suprimentos do Projeto

A estrutura de suprimentos do projeto esta sobsporsabilidade do gerente do
projeto. Ap6s o fechamento de contrato entre fadewes e patrocinador, o gerente do
projeto terd autonomia para fazer os pedidos dérraatdentro dos valores e quantidades ja
estabelecidas. O levantamento dos itens que saoprados/contratados sao de
responsabilidade do gerente do projeto. O geremciton de aquisicbes do projeto
inicialmente contemplara: Aquisicdo de matéria prirAquisicdo de ferramental; Aquisi¢éo
de material para escritério;

A escolha dos fornecedores respeitara os seguiritésos de selecdo: serdo feitos,
no minimo, trés cotacdes por itens acima listadosgue serdo analisadas as caracteristicas,
como: capacidade técnica, qualidade, valor e pdazentrega dos produtos. Apds o retorno
dos fornecedores, sera feita a escolha que meliemder as necessidades do projeto.
Qualquer alteracdo necessaria no processo de @izl itens ficara sob a responsabilidade
do gerente do projeto e a alteracdo do mesmo, dérdposer feita apos aprovacdo do

patrocinador do projeto.
11.1.2.Andlise do Fazer ou Comprar
11.1.3.Gerenciamento e Tipos de Contrato

Todos os contratos relacionados ao projeto devenasdiados pela area juridica.
Tendo em suas clausulas as condices contratuaideyem ser respeitadas, principalmente
0 gue estiver relacionado ao cumprimento de prdeosntrega e atendimento aos requisitos
solicitados. A concepcdo, elaboracéo e gestdoatsatos serdo de responsabilidade da area

juridica do patrocinador, e com o aceite do gerdatprojeto.

Na Tabela 31 sé&o listados os tipos e valores deatos.
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Tabela 31 - Contratos

Tipo de Critério de | Orcamento | Duragdo | Fornecedores

Iltem | Descricéo . : : »
Contrato Selegéo Estimado | Prevista | Qualificados

01 Matéria Preco Fixo | Preco, Prazpl1.500,00 7 dias Fornecedor A,

Prima e Qualidade. Fornecedor B,
Fornecedor C.

02 Instalacdes Tempo e Capacidade | 3.200,00 3 dias Fornecedor A,
Hidraulicas| material técnica, Fornecedor B,
preco e Fornecedor C.
prazo

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

As propostas e cotacOes relacionadas as aquisibgsojeto serdo solicitadas de
diversos fornecedores e 0 processo de decisadaseado no conjunto de critérios listados

acima. Para o fechamento da compra é necessatiaraa@minimo trés propostas.

11.1.4.Detalhamento dos Critérios de Selecao

Critérios Eliminatérios | Atende? Critérios Classificatérios Peso %
Especificagdo técnica dg S/N Qualificacao técnica do 20
produto fornecedor
Habilitagdo técnica do |S/N Prazo de entrega inferior ao |20
fornecedor maximo
Garantia do produto S/N Preco 50
Capacidade financeira S/N Qualidade 10
Prazo de entrega S/N Total 100

11.1.5.Avaliagéo dos Fornecedores

Os fornecedores serdo avaliados pela sua capacidadiea, bem como pela sua
credibilidade no mercado. A documentacao relaciareacempresa também sera analisada.

Caso haja 0 ndo cumprimento do contrato por parttochecedor, o contrato podera sofrer
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adverténcia, suspensdo e em ultimo caso, cancdlanterd enviado aos fornecedores um

documento com o aceite das entregas de cada aauisic

11.1.6.Encerramento dos Contratos

Apos realizacdo de auditorias e testes que confamma entrega de todos os produtos
e servigcos contratados e que 0os mesmos estdo deéograequisitos contratados, seréo
encerrados seus contratos. Este processo ira emvalvaceitacdo formal por parte do

patrocinador do projeto e a entrega das garantiaggrte dos fornecedores.
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12. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da elaboracdo deste plano de projeto fssfvel definir as etapas mais
importantes para a execucdo e conclusdo do progto sucesso. Ao longo do mesmo,
definiram-se as demandas relacionadas ao geremtiamexecucao das areas de integracao,
escopo, tempo, custos, qualidade, recursos, coagdes, riscos e aquisicdes (seguindo as

praticas abordadas no Guia PMBOK).

Todo o planejamento foi realizado em conjunto copatwocinador do projeto, sempre
respeitando as necessidades levantadas pelo mesemognseguir concluir o projeto dentro

dos objetivos esperados.
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