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RESUMO

A presente pesquisa possui como tema central o desenvolvimento industrial como pré-
requisito para alavancagem do desenvolvimento regional e foi realizada com o objetivo
de identificar os Efeitos Indesejaveis (EI's) presentes em uma amostra das atividades
industriais especializadas em sete municipios da regiao nordeste do Estado do RS,
onde foram mapeados 95 El's e, posteriormente, 55 projetos com foco no
desenvolvimento regional, os quais foram comparados no andamento da pesquisa. O
presente trabalho € um estudo de caso que se utiliza do método abdutivo e possui
abordagem predominantemente qualitativa. Dos 95 El's, relacionados através da
ferramenta da arvore da Realidade Atual (ARA), oito foram considerados as causas
raizes que possibilitam o aparecimento de outros El's no sistema, para os quais ha
potencial de solucdo, sendo trés destes os prioritarios. Esta pesquisa conclui que ha
conexao direta entre as restricbes-chave e outros El's intermediarios da ARA, como
define a Teoria das Restricdes (TOC), resultando na perda de competitividade das
empresas da microrregido, perceptivel nos indicadores econdmicos analisados.
Verifica-se uma lacuna entre os El’s e projetos atualmente mapeados, 0s quais podem
ser complementados por politicas publicas e estratégias a partir o potencial endégeno
da regido. Este potencial foi observado, empiricamente, a partir das atividades que
possuem especializacéo local e lideranca de mercados em nivel nacional, vocacao
empreendedora regional, sistema de atividades industriais completo e de natureza
variada, possibilidade de melhor utilizagdo pelas empresas das inovacoes
desenvolvidas localmente e, por fim, pelo elevado niumero de instituicdes de ensino
gque podem ser parceiras das empresas na alavancagem do desenvolvimento
industrial e regional, seja pela qualificacdo profissional, inovagbes ou co-

desenvolvimento.

Palavras-chave: economia; desenvolvimento; industria; TOC; ARA, restri¢des.



ABSTRACT

The present research has as its central theme the industrial development as a
prerequisite for boosting the regional development and was carried out with the
objective of identifying the Undesirable Effects (UE's) presents in a sample of
specialized industrial activities in seven municipalities in the northeast region of the
State of RS, where 95 UE’s were identified and, later, 55 projects focused on regional
development, which were compared during the research. The present work is a study
of case that uses the deductive method and has a predominantly qualitative approach.
Of the 95 UE's, listed through the Current Reality Tree (CRT) tool, eight UE’s were
considered the main causes that allow the appearance of other UE's in the system, for
which there is potential for solution, three of which are the priorities. This research
concludes that have a direct connection between the key constraints and other
intermediate UE's on the CRT, such as defining the Theory of Constraints (TOC),
resulting in the loss of competitiveness of companies in the microregion, seen in the
economic indicators analyzed. There is a gap between the UE’s and projects currently
identified, which can be complemented by public policies and strategies based on the
endogenous potential of the region. This potential was observed, empirically, from
activities that have local specialization and market leadership at a national level,
regional entrepreneurial vocation, complete industrial activities system of varied
nature, possibility of better use by companies of locally developed innovations and,
finally, the high number of educational institutions that can be partners with companies
in boost the industrial and the regional development, whether through professional

qualification, innovations or co-development.

Key-words: economy; development; industry; TOC; CRT; constraints.
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1 INTRODUGAO

Sistemas produtivos possuem, cada vez mais, a hecessidade de voltar-se para
a competitividade no mundo globalizado, no qual € preciso criar identidade dos
produtos e visibilidade regional, caracterizando-se um desafio participar de mercados
tdo diversos sendo, portanto, praticamente impossivel a ndo ligacédo entre o produto e
seu local de origem (GALEANO-BARRERA et al., 2022). Para que o desenvolvimento
dos aspectos econdmicos, sociais e ambientais de uma regido possam acontecer é
essencial a conexdo com as redes globais de producéo e a visibilidade do territério
(GALEANO-BARRERA et al., 2022; CAZCARRO et al., 2015), sendo improvavel que
esta conexao possa ser estabelecida sem o desenvolvimento da competitividade das
empresas de determinada regiéo.

Assim sendo, a teméatica do desenvolvimento regional possui hotavel
relevancia no campo académico, mas especialmente no campo pratico das ciéncias
aplicadas, visto que pesquisadores de areas como a Geografia Econbmica
Evolucionaria dedicam atencao ao entendimento de quando as opg¢fes a frente séo
condicionadas pelas decisdes e trajetérias do passado, bem como o surgimento de
novos caminhos para o desenvolvimento produtivo, utilizando-se da analise dos
processos de surgimento e faléncia de empresas e de setores, bem como o papel da
inovacdo na co-evolucdo das organizacbes (HASSINK; ISAKSEN; TRIPPL, 2019).
Complementarmente, conforme pontuado por Foray (2017), existem possibilidades e
inovacdes potenciais que sdo especificas de um contexto, setor e regido, e estas sao
baseadas nos pontos fortes e capacidades de cada regido.

De acordo com Deleidi e Mazzucato (2021) os investimentos publicos, ainda
que pensados por estes autores em nivel nacional, que sdo dirigidos a setores
estratégicos e que devem estar, na esséncia, focados na promoc¢dao da inovacéo e de
politicas de inovacdo orientadas a uma misséo, tendem a gerar um maior efeito em
termos de crescimento da producéo e do investimento. Mazzucato (2011), em sua
obra “O Estado Empreendedor”, defende a necessidade de o Estado ter missdes para
o desenvolvimento cientifico e tecnolégico nacional. Tal defesa vem na forma das
denominadas politicas orientadas por missées. Buscando conexao com a Teoria das
Restricbes (TOC), Goldratt (2010) define esta abordagem como: foco. Ou seja, foco
na restricdo, e neste ponto, o enfoque é definido pela TOC mais como “o0 que deve ser

feito” em detrimento ao que “nao deve ser feito”, limitando as acdes que devem ser
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tomadas com foco na alavancagem para o gerenciamento e melhoramento do sistema
(COX et al., 2018).

Pesquisadores como Asheim et al. (2017) e Grillitsch e Asheim (2018) indicam
a necessidade de os paises identificarem setores estratégicos ou que possuam
dominio das vantagens competitivas existentes/potenciais para que seja possivel a
especializacdo e criacdo de capacidades distintivas em comparagdo com outros
paises e regides. Paiva (2013) descreve a importancia de definir os fundamentos do
planejamento do desenvolvimento econdmico regional com base na identificacédo e
hierarquizacdo das atividades e cadeias propulsivas, definida como a diversificacdo
por encadeamento, a qual permite diferenciar a eficacia relativa em cadeias
caracterizadas por distintos padrdoes de producdo ou servi¢os. Ainda de acordo com
Paiva (2013), os trabalhos de North dos anos 50 j& versam sobre atividades com maior
ou menor “potencial de integracdo” no territério, analise esta que permanece
relevante.

Entretanto, apesar da economia diversificada e globalizada, existe um elemento
presente de forma unanime em todos os sistemas e que contempla, inclusive, o
desenvolvimento econdmico regional, o qual impede que este sistema obtenha
resultados ilimitados. Este elemento € denominado pela TOC como uma restricdo
(COX Ill, SCHLEIER, 2013; SERRANO et al., 2019).

Uma das constatacdes classicas de Goldratt (1991), criador da TOC é: a meta
de uma empresa é ganhar dinheiro, hoje e no futuro. Esta afirmacdo pode ser
interpretada, também, em termos do desenvolvimento regional, pois, conforme
observado por Radosevic (2017), novas politicas de inovacdo promovem mudancas
estruturais nas regides em dire¢ao a atividades econdmicas de maior valor (ganhar
dinheiro, neste caso, para a regido) que garantem a competitividade futura. Desta
forma, nota-se que a meta de uma organizacdo também pode ser a meta econémica
de um local ou regido geografica, permitindo que a TOC seja também uma ferramenta
capaz de auxiliar na potencializacado do desenvolvimento econdmico regional.

Neste contexto de identificacdo das diversidades e restricdes dos setores
estratégicos da economia, o estudo de caso € um dos métodos que pode ser utilizado,
pois possui potencial revelador conforme as diferentes regides, microrregioes, cadeias
de geracao de valor e segmentos de atividades especializadas presentes no Estado
do Rio Grande do Sul (RS) por observar um caso especifico, e a partir do olhar critico

sobre o caso e apontar as especificidades de cada unidade de andlise, visto que ha
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potencial de alavancar o desenvolvimento industrial conforme as forcas especificas
de cada territério especifico. O RS, conforme Genro (2010), possui uma base
econdmica diversificada, a qual constitui-se um patrimoénio sociocultural dos gauchos,
onde se expressam a riqueza da economia, a historia, a cultura local e as tradi¢cdes.
O Estado do RS esta localizado no extremo-sul do Brasil e, de acordo com dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2021) conta com uma populacéo
estimada de 11.466.630 habitantes e uma area territorial de 281.707.149 km2. Com o
objetivo de auxiliar a formulacéo e implementacao de politicas publicas e estratégias
de desenvolvimento, a Lei nimero 10.283 de 17 de outubro de 1994 segmentou a
area do Estado em 28 Conselhos Regionais de Desenvolvimento — COREDE's.

A regido foco da presente pesquisa concentrou-se no COREDE Serra, mais
especificamente em uma das trés microrregiées que o compdem, conforme propria
divisdo interna do referido Conselho, para facilitar o entendimento e elaboracédo de
politicas para o territério. A regido geogréfica de todo o COREDE Serra é formada por
32 municipios, sendo que as trés microrregides (MR’s) do COREDE Serra foram
criadas a partir de quatro municipios que possuem o maior Produto Interno Bruto
(PIB), sendo estes os “municipios sede” de cada microrregido, e os demais municipios
sendo agregados ao municipio sede por proximidade geografica. Tal definicdo, apesar
de auxiliar no desenvolvimento dos projetos e politicas publicas de desenvolvimento
apresenta algumas fragilidades, visto a heterogeneidade de atividades industriais,
agropecuarias e de servicos presentes nos 32 municipios, bem como a nao
consideracdo das relacdes comerciais e especialidades de cada um, assunto este
abordado no andamento da pesquisa.

A Microrregido 01 (MRO1), a qual foi o foco da presente pesquisa, possui
Caxias do Sul como municipio sede. E composta, ainda, pelos municipios de
Farroupilha, Flores da Cunha, Sdo Marcos, Antonio Prado, Nova Roma do Sul e Nova
Padua. A microrregido 02 (MR02) possui Bento Gongalves como municipio sede e é
composta também pelos municipios de Carlos Barbosa, Garibaldi, Cotipora, Monte
Belo do Sul, Boa Vista do Sul, Coronel Pilar, Santa Tereza e Pinto Bandeira. Ja a
microrregido 03 (MR03) do COREDE Serra possui como municipios sede Nova Prata
e Veranopolis e é composta ainda pelos municipios de Guaporé, Nova Bassano,
Serafina Corréa, Parai, Nova Araca, Vila Flores, Fagundes Varela, Sdo Jorge, Sao
Valentim do Sul, Guabijd, Unido da Serra, Protasio Alves, Montauri e Vista Alegre do

Prata. A presente pesquisa concentrou-se na andlise das restricdes e posteriormente
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dos projetos com potencial de alavancar o desenvolvimento regional a partir da
atividade industrial no sistema geral formado pelas atividades industriais dos sete
municipios pertencentes a MRO1. Cabe ressaltar, portanto, que ha municipios polo
como Caxias do Sul, que concentram a renda, a populacdo e as atividades urbanas de
maior complexidade, entretanto estes estdo integrados aos municipios que funcionam
como satélites e que que cumprem outras funcdes econémicas.

As atividades industriais pertencentes a MRO1 foram classificadas como um
sistema para a presente analise utilizando-se a conceituacdo de Dettmer (2007), que
classifica os sistemas basicos como estruturas que contém inputs ou entradas, algum
tipo de processo, outputs ou saidas e, por fim, o ambiente no qual estes componentes
se encontram. Desta forma, as diferentes atividades industriais analisadas pela
pesquisa Sao 0S processos, ou meios, tendo como inputs as diferentes matérias-
primas e outputs os diferentes produtos, acabados ou semiacabados. Entretanto o
ambiente ao qual os componentes deste sistema estdo todos submetidos, sem
excecao, é unico: a economia regional. A meta deste sistema pode ser descrita como
a necessidade de alavancar o desenvolvimento regional com o auxilio do crescimento
econdbmico a partir das atividades industriais de cada empresa, mas também do

sistema de atividades formado por estas, 0os quais compdem a dinamica regional.
1.1 Tema

O tema da presente pesquisa esta centrado no desenvolvimento da economia
regional, que pode ser alavancado também pela contribuicdo do desenvolvimento do
setor industrial regional. O tema do desenvolvimento industrial foi abordado utilizando-
se da teoria base da TOC para realizar o0 mapeamento das restricoes e barreiras
presentes na atividade industrial das empresas localizadas na microrregido de Caxias
do Sul, pertencente ao COREDE Serra. A andlise das alternativas que possuem o
potencial de alavancar o desenvolvimento regional a partir da atividade industrial na
microrregido de Caxias do Sul foi realizada pelo cruzamento dos atuais problemas do
sistema de atividades industriais da MR0O1, mapeados a partir das entrevistas e
sintetizados pela Arvore da Realidade Atual (ARA), com 0s atuais projetos previstos
por instituicbes locais e da MRO1 para o desenvolvimento do setor industrial. Esta
analise visa a orientacéo para focalizar os projetos atualmente planejados sobre as

restricbes e causas-raizes apresentadas na ARA, com vistas a alavancar o
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desenvolvimento industrial e regional na MRO1. Partindo-se deste cruzamento de
restricbes e projetos, buscou-se identificar se 0s projetos existentes sdo necessarios
e suficientes para o desenvolvimento industrial regional, mesmo que sem a avaliagao
da capacidade dos projetos de transformar os Efeitos Indesejaveis (EI's) em Efeitos
Desejaveis, realizada por meio da ferramenta da Arvore da Realidade Futura (ARF).

Para realizar o levantamento das restricdes do sistema em andlise, a pesquisa
utilizou a ferramenta da Arvore da ARA, integrante do processo de pensamento da
TOC, e a escolha deste método se deu pela capacidade da ferramenta na identificacado
do estado atual e as relacdes de causa e efeito de um sistema politico ou gerencial,
como € o caso do sistema de atividades em andlise. Esta pesquisa foca, em
especifico, nas relagbes de causalidade entre os El's presentes no sistema formado
pelas atividades industriais selecionadas, de forma amostral, no grupo de atividades
industriais com maior nivel de especializacdo da microrregidao de Caxias do Sul, a qual
sera detalhada nas proximas Secoes. As atividades especializadas foram obtidas com
o auxilio do calculo do Quociente Locacional (QL), detalhado a seguir.

Desta forma, o tema da pesquisa € uma intersecdo entre os aspectos do
processo de desenvolvimento econdmico regional com os métodos e as ferramentas
da engenharia de producéo, estas alinhadas aos problemas reais da vida cotidiana.
Neste caso, dada a necessidade de se analisar as restricdes néo fisicas do sistema
formado pelas atividades da microrregido, realizou-se esta analise com base no
processo de pensamento da TOC. A TOC foi idealizada pelo fisico Israelense Eliyahu
M. Goldratt (1984), no livro a Meta, e a ferramenta ARA possui a finalidade de
identificar as relacdes de causa e efeito, bem como os ElI's de um sistema qualquer
gue esteja sendo analisado.

Complementarmente para esta andlise, considerou-se pertinente a base tedrica
da abordagem defendida pela economista italiana Mariana Mazzucato, a qual defende
a existéncia de um Estado empreendedor e que busca desmistificar a separacéo do
setor publico versus privado. Mazzucato et al. (2020) defendem que os formuladores
de politicas publicas possuem a oportunidade de determinar a direcédo do crescimento,
realizando investimentos estratégicos em diferentes setores e a criagdo de novos
caminhos de desenvolvimento, a cocriagcdo de mercado, perfeitamente viavel entre
empresas e Estado. A partir do mapeamento das barreiras que limitam o sistema de
atividades industriais da MRO1, a TOC fornece dados para que estratégias sejam

elaboradas de forma a focalizar investimentos e esfor¢os nas alternativas que podem
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alavancar o desenvolvimento regional a partir da atividade industrial, como

historicamente ja experimentado pela microrregiao em analise.

1.2 Delimitagao do tema

O foco da pesquisa constituiu-se na identificacdo e andlise das restricdes
presentes e que limitam os resultados das atividades industriais, utilizando-se de
abordagem amostral, nos segmentos especializados da MR0O1 do COREDE Serra. As
entrevistas foram realizadas com atores locais, porém de forma restrita & visdo do
setor industrial, ndo incluindo, portanto, os demais atores, como o poder publico ou as
instituicbes de ensino, embora estes Ultimos sejam citados pelos empresarios e pela
alta administracdo das empresas como causadores de EI's no mapeamento do
cenario atual. Desta forma, trata-se de uma pesquisa que representa a visao particular
dos empreséarios industriais locais sobre as dificuldades e problemas enfrentados nas
préprias atividades, sendo somente a visdo deste segmento o viés pesquisado e
analisado pelo presente trabalho.

Inicialmente a pesquisa possuia o0 objetivo realizar este mapeamento nas trés
MR’s do COREDE Serra e compara-los entre si. Porém, dada a complexidade do
levantamento de dados por meio de entrevistas e dados secundarios, restringiu-se o
foco da pesquisa apenas na MRO1, responsavel por mais de 60% do PIB de todos os
32 municipios que compdem o COREDE Serra. Definiu-se, também, focar a analise
na MRO1 pela sua perda de representatividade da atividade industrial no PIB regional
ao longo dos anos.

A presente pesquisa ndo possui carater intervencionista perante o cenario
observado a partir das restricbes elencadas pelas entrevistas, uma vez que se
constitui de um estudo de caso com foco na identificacdo das atuais restricdes das
atividades do segmento industrial e, também, na analise dos projetos que possuem o
potencial de atuar sobre as restricdes para alavancar o desenvolvimento industrial e,
por consequéncia, regional, na MR0O1 do COREDE Serra. Desta forma, ndo possui
como objetivo acompanhar a implementacdo dos projetos e monitorar seus
resultados, uma vez que, em sua maioria, 0S projetos possuem prazos para
concretizacdo que extrapolam a disponibilidade de tempo de uma dissertagao.

Além disso, teorias do desenvolvimento industrial e regional e as teorias do

desenvolvimento endogeno foram utilizadas como base tedrica para a elaboracao da
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pesquisa, nao consistindo interesse primario da pesquisa explorar e aprofundar-se em
tais areas das ciéncias econdmicas. Nao obstante, para andlise das restricdes, a
MROL1 foi observada de forma individual perante as demais MR’s do COREDE Serra,
municipios vizinhos, outros COREDE’s, Estados e Paises. Porém, entende-se que as
relacbes entre 0os municipios, atores do setor publico, instituicbes de ensino, ou
mesmo relagdes nacionais e internacionais sao intrinsecas a qualquer territério de
andlise, e devem ser observadas para maior assertividade dos projetos e politicas
publicas.

Finalmente, o tema do desenvolvimento regional ocorre pelo desenvolvimento
na area econdmica, politica, social, ambiental. Assim, ndo € pretensdo da presente
pesquisa afirmar que o desenvolvimento industrial, unicamente, pode resolver os
problemas e potencializar o desenvolvimento de uma regido. Entretanto, pode-se
afirmar que a partir do desenvolvimento do setor industrial em determinada regido, a
contribuicdo com os fatores mencionados pode ser encontrada pela geracdo de
emprego, elevacgédo da renda, melhorias de infraestrutura, qualificacdo, dentre outros.
Além disso, uma regido é composta por atividades que vao além do setor industrial e,
desta forma, a relevancia do segmento de atividades de servi¢cos e do segmento de
atividades agropecuarias no desenvolvimento regional, apesar de ndo aprofundadas

por esta pesquisa, nao devem ser ignoradas.

1.3 Problema

A reducao na participacdo da industria brasileira na composicéo do PIB € um
processo continuo que vem sendo experimentado no Brasil, especialmente nas
tltimas décadas. De acordo com a Pesquisa Industrial Anual - Empresa realizada pelo
IBGE, o setor industrial perdeu cerca de 9,6 mil empresas e um milhdo de empregos
neste segmento em 10 anos (PIA - IBGE, 2022). Conforme apresenta-se na Figura
01, a série histérica sintetizada graficamente por Morceiro (2021) mostra que a
atividade industrial (exclusivo para a manufatura) aumentou sua participacéo no PIB
brasileiro entre 1947 e 1973, atingindo um dos apices de participacdo no ano de 1973,
com 27% de representacao no PIB.

Ainda conforme a Figura 01, entre 1973 e 1986 houve um periodo de
estabilidade, com crescimentos e quedas, onde a atividade industrial voltou a registrar

27% de participagdo no PIB ao final do periodo citado. Porém, conforme pode-se
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visualizar também na Figura 01, ap0s o ano de 1986 o segmento industrial brasileiro
apresentou raros momentos de retomada na participacdo do PIB, acarretando em
sucessivas quedas que reduziram a participacdo da industria a cerca de 11% do PIB
brasileiro ao final de 2019.

Figura 01 - Participacdo da industria da transformacéo no PIB — 1947 a 2019
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Fonte: Morceiro (2021).

N&o ha fator simples ou Unico capaz de explicar a derrocada da industria da
transformacéao brasileira ao longo das ultimas décadas. Porém, para que seja possivel
inverter a tendéncia de queda na participacdo da industria da transformacéo no PIB e
enfraquecimento ainda maior da industria da transformacéo nacional, € possivel e
necessario pesquisar o atual cendrio onde as empresas brasileiras estdo inseridas
para, de forma urgente, identificar os problemas e as barreiras que dificultam o
desenvolvimento industrial das regifes, Estado e Pais e atuar sobre estas. Entende-
se que o desenvolvimento industrial ndo deve ser um fim em si. Porém, a partir deste,
podem-se obter avancos em termos de reducdo dos niveis de desemprego,
qualificacdo de pessoas, geracdo de receitas para 0s municipios, estados e Pais,
arrecadacgéao de impostos, melhorias sociais, dentre outros ganhos e, por conseguinte,
o desenvolvimento da sociedade como um todo.

Além do fenbmeno observado na Figura 01 em nivel nacional, o andamento da
pesquisa mostra, com base nos dados coletados regionalmente, que 0 mesmo

declinio da industria da transformagdo no somatério dos valores acumulados nas
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atividades de bens e servicos brasileiros ocorre, também, a nivel regional, na MRO1.
Conforme ultimos dados disponibilizados pelo DEE (2022), o Valor Adicionado Bruto
(VAB) das atividades industriais na MRO1 representou em 2019 cerca de 33% do PIB,
gue apesar de ser maior do que os 11% registrados no PIB nacional, representa o
segundo menor percentual de participacdo em todo o periodo de mensuracédo dos
dados, conforme representado graficamente na Secdo que trata dos principais
indicadores da MRO1.

N&o obstante, além do declinio na participacdo das atividades industriais na
formulacdo do PIB brasileiro e regional, verifica-se nas trés MR’s do COREDE Serra
a presenca de heterogeneidades em termos da matriz de atividades, sejam industriais,
agropecudrias ou de servicos. Desta forma, projetos e politicas publicas que tenham
0 objetivo de abranger as trés microrregibes sem abordar as especificacdes e
restricbes presentes nos grupos de atividades podem ter resultados mais restritos do
gue projetos focados nas barreiras de cada segmento, em cada uma das MR’s.

Nesta mesma linha, a Figura 02 mostra o percentual de participagéo no PIB de
cada segmento de atividades: agropecuarias, industriais e de servicos, nas 3 MR’s no
periodo de 2002 a 2019, mesmo gue a atividade industrial envolva a da transformacéo,

extrativista, servicos industriais e construcao civil, os quais ndo foram segmentados.
Figura 02 - Participacdo de cada segmento na composicao do PIB das 3 MR’s

VAB percentual de cada segmento no PIB
(2002 - 2019)

M

—'\_\—~

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MRO1 - VAB Agropecuaria MRO1 - VAB Industria e \RO1 - VAB Servigos
e \|R02 - VAB Agropecuaria MRO2 - VAB Industria MRO2 - VAB Servigos

MRO3 - VAB Agropecudria MRO3 - VAB Industria MRO3 - VAB Servigos

Fonte: O autor a partir de dados do DEE (2022).
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Percebe-se que existem diferencas na matriz de atividades de cada MR que
resultam em diferentes percentuais de participacdo no PIB, bem como quedas na
atividade industrial nas 3 MR’s a partir do ano de 2012. Portanto, diferentes problemas
requerem diferentes solugdes, a qual é a proposta da presente pesquisa ao abordar
0s problemas especificos relacionados a atividade industrial na MRO1.

Além da recente perda da participacdo das atividades industriais na
composicdo do PIB regional, outra ocorréncia que pode ser observada no grafico da
Figura 02 é a perceptivel separacdo em trés grupos distintos de atividades. Na parte
inferior e com menor participacdo no PIB regional estd o grupo das atividades
agropecuarias das trés MR’s. Entretanto, apesar de possuir uma menor participacao
no PIB regional, cabe destacar que existem MR’s com maior grau de atividades
focadas neste setor, como a MR03, da qual fazem parte 16 dos 32 municipios do
COREDE Serra. Desta forma, acredita-se que estas diferencas devam ser abordadas
em termos de projetos e politicas publicas, visto que ha marcantes heterogeneidades
econOmicas entre as 3 MR’s do COREDE Serra.

Ja& na parte intermediaria do gréfico da Figura 02, exceto entre 2002 e 2010
(onde a atividade de servigcos da MR0O3 apresentou participacdo no PIB semelhante a
industria), observa-se a participacdo do grupo das 3 MR’s relacionado a atividade
industrial no PIB regional, no qual é possivel observar que as trés MR’s tiveram uma
participacdo desta em cerca de 40% do PIB regional ao longo dos anos, também com
oscilagdes. Observa-se, também, uma perda de participacdo da atividade industrial
no PIB regional para o setor de servigos nas 3 MR’s, especialmente a partir de 2012
e com maior intensidade na MRO1, sendo essa MR o territorio de analise utilizado na
presente pesquisa.

Por fim, na parte superior do grafico mostrado na Figura 02, observa-se a
participacdo da atividade de servicos na composicdo do PIB regional entre 2002 e
2019, a qual apresenta tendéncia de crescimento relativo a participacdo das demais
atividades no PIB regional.

Com base na perda da participacdo da atividade industrial no PIB observada
no Pais e encontrada, também, nas trés microrregibes do COREDE Serra e
especialmente na MRO1, a presente pesquisa busca avaliar se os projetos e politicas
publicas planejados para a microrregido sao necessarios e suficientes para promover
o desenvolvimento industrial a partir da atuacéo sobre as atuais restricdes enfrentadas

por estas atividades. Desta forma, o objetivo consiste em recomendar para focalizacéo
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as acOes e estratégias das politicas publicas e projetos para a MRO1 sobre as
restricbes encontradas no sistema em analise. Assim sendo, objetiva-se buscar a
resposta para a seguinte questao de pesquisa: “Como o0s projetos e politicas publicas
podem contribuir com o desenvolvimento da atividade industrial na MR0O1 do COREDE
Serra com base em suas atuais restrigdes?”. A presente pesquisa, apesar de nao ser
inédita na area, visa contribuir com o campo teérico ao utilizar da TOC e suas
ferramentas para trabalhos na area da economia regional, bem como visa a
contribuicdo pratica para com a comunidade local, auxiliando a busca pelo
desenvolvimento industrial e regional a partir do uso de abordagens ja comumente

encontradas na engenharia de producdo, como a TOC.
1.4 Objetivos

A seguir sdo apresentados o objetivo geral e 0s objetivos especificos da

presente pesquisa.
1.4.1 Objetivo geral

O objetivo geral da pesquisa consistiu na analise das restricbes para o
desenvolvimento regional da MRO1 do COREDE Serra, observado a partir do sistema
de atividades industriais, bem como na analise das solucdes existentes para alavancar

o desenvolvimento a partir de projetos e politicas publicas
1.4.2 Objetivos especificos

A seguir estao definidos os objetivos especificos da presente pesquisa:

a) ldentificar, através do calculo do QL, as atividades com maior nivel de
especializagdo da MRO1 no COREDE Serra;

b) mapear, pela construcéio da Arvores da Realidade Atual (ARA), as restricdes
e conexfes destas que estdo presentes nas atividades industriais das
empresas da MRO1,

c) identificar os projetos e politicas planejados para o desenvolvimento
industrial na MRO1;



26

d) analisar quais projetos podem atuar sobre as restricdes identificadas para
potencializar o desenvolvimento industrial e regional na MRO1;
e) indicar alternativas, além dos projetos e politicas mapeados para

potencializar o desenvolvimento industrial e regional na MRO1.

1.5 Justificativa

Em termos regionais, a regido da serra galucha possui uma matriz de atividades
econdmicas diversificada, entretanto ainda bastante dependente do segmento
industrial, o qual vem sofrendo, conforme ja apresentado, com a desindustrializacédo
e com o0 crescimento das importacbes (COREDE SERRA, 2017).
Complementarmente, de acordo com Paiva e Campregher (2002), existem diferencas
nas performances das regides do estado e este desempenho da-se de forma
heterogénea em termos regionais, observado principalmente pela evolugéao
demografica.

Capello e Nijkamp (2009) definem que o desenvolvimento regional ndo é
apenas uma questao de politica econdmica, mas uma questdo sobre equidade, visto
gue o desenvolvimento econdémico acontece de forma desigual, independente do
espaco em analise. Nesta perspectiva de crescimento desigual presente em qualquer
recorte geografico que se faca, a agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel,
da qual o Brasil e outros 192 paises fazem parte por meio da coordenacdo da
Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU), define 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), dentre os quais alguns conectados diretamente com o objetivo da
presente pesquisa: o ODS numero 8 — Trabalho decente e crescimento econdmico, o
ODS numero 9 — Industria, inovacao e infraestrutura e, principalmente, o ODS numero
10 — Reducéo das desigualdades (ONU, 2021).

Além da afirmacao de Paiva e Campregher (2002), de Capello e Nijkamp (2009)
e dos ODS’s apontarem para desigualdades no desenvolvimento econémico, pode-se
perceber que dentro de uma mesma regido ha diferencas no desempenho entre
municipios, a exemplo do COREDE Serra, onde apesar de possuir 32 municipios,
atualmente cerca de 80,76% do PIB da regi&do esta concentrado em apenas 5 deles:
Caxias do Sul, Bento Gongalves, Farroupilha, Carlos Barbosa e Garibaldi (COREDE
SERRA, 2017), denotando a disparidade na distribuicdo igualitaria da riqueza

produzida no estado e, também, dentro da mesma regido econdémica, conforme
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mostra a Tabela 01, que contém os dados histéricos do percentual de participacao de
cada municipio no PIB total acumulado entre 2002 e 2019 nos 32 municipios
pertencentes ao COREDE Serra Gaucha.

Além disso, percebe-se pela Tabela 01 que mesmo considerando-se a mesma
microrregido, como é o caso da MRO1 estudada pela presente pesquisa, as diferencas
econbmicas locais e regionais entre 0os municipios sao drasticas. O Municipio de
Caxias do Sul, como exemplo, concentrou 53,47% de todo o PIB regional entre 2002
e 2019 e, na mesma MR, encontra-se 0 municipio de Nova Padua que contou com
apenas 0,15% do total do PIB na regido ao longo dos ultimos 17 anos analisados. Tais
diferencas podem ser explicadas pelo nimero de habitantes de cada municipio, pelo
namero de empresas, pela matriz de atividades, mas também pelas restricdes e
barreiras que cada um enfrenta para o desenvolvimento econémico, sendo o foco
desta pesquisa analisar estas barreiras a nivel de regido, ndo de forma isolada para

cada uma das empresas.

Tabela 01 - Participagéo dos 32 municipios no PIB regional (2002-2019)

(continua)
MICRORREGIAO 01 MICRORREGIAO 02 MICRORREGIAO 03

MUNICIPIO % PIB MUNICIPIO % PIB MUNICIPIO % PIB
Caxias do Sul 53,47% Bento Gongalves 12,25% Nova Prata 2,64%
Farroupilha 6,80% Carlos Barbosa 4,28% Veranopolis 2,67%
Fores da Cunha 2,96% Garibaldi 3,96% Guaporé 1,63%
Séao Marcos 1,51% Cotipora 0,26% Nova Bassano 1,54%
Antdnio Prado 1,07% Monte Belo do Sul 0,23% Serafina Corréa 1,30%
Nova Roma do Sul 0,29% Boa Vista do Sul 0,17% Parai 0,58%
Nova Padua 0,15% Coronel Pilar 0,09% Nova Araca 0,52%
Santa Tereza 0,09% Vila Flores 0,36%

Pinto Bandeira 0,06% Fagundes Varela 0,18%
Séo Jorge 0,17%
S&o Valentim do Sul 0,15%

Guabiju 0,13%
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Tabela 01 - Participacédo dos 32 municipios no PIB regional (2002-2019)

(concluséao)

MICRORREGIAO 01 MICRORREGIAO 02 MICRORREGIAO 03
MUNICIPIO % PIB MUNICIPIO % PIB MUNICIPIO % PIB
Unido da Serra 0,13%
Protasio Alves 0,12%
Montauri 0,12%

Vista Alegre do
0,11%
Prata

Fonte: O autor, a partir de dados do DEE (2022).

Uma das justificativas para estas disparidades pode ser verificada na
heterogeneidade da matriz de atividades do recorte geografico e temporal do territorio
em analise. Conforme dados do DEE (2022), por exemplo, no ano de 2019 a MRO1
conteve municipios como o de Caxias do Sul que obtiveram 1,28% do PIB advindo da
atividade agropecuaria, 31,47% da atividade industrial e 67,25% da atividade de
servi¢cos, enquanto Nova Padua, que pertence a mesma MR, obteve 29,75% do seu
PIB referente a atividade agropecuéria, 12,30% da atividade industrial e 57,95% da
atividade de servicos.

Autores como Paiva (2013) citam tedricos classicos das ciéncias econdmicas
como Ricardo, Myrdal e Hirschman para explicar o motivo das grandes diferencas
regionais serem tao persistentes. Segundo Paiva (2013), esta consciéncia dos
problemas é verificada a partir dos recorrentes fracassos das politicas nacionais de
enfrentamento dos desequilibrios regionais, apresentados através de estimulos fiscais
e financeiros para a instalacdo de empresas nos territorios subdesenvolvidos com
vistas a compensar seus maiores custos relativos. A presente pesquisa, por meio do
mapeamento das dificuldades das atividades industriais visa identificar as restricbes
das atividades com o foco de mapear as alternativas especificas para a MRO1, visto
gue diferentes atividades e regides apresentam diferentes problemas e requerem
diferentes solugdes, corroborando com esta visdo de relatividade entre regibes
apresentada.

Além disso, conforme Mazzucato et al. (2020), a formulacdo de politicas
publicas esta sujeita a ser capturada e influenciada por certos grupos de interesse,

em particular por aqueles com maior razdo de poder e dinheiro, incluindo os
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municipios com maior poder de influéncia na regido. Desta forma, a identificacdo das
restricbes que limitam o desenvolvimento econémico de uma regido sao fundamentais
para servirem de base para a formulagdo de politicas econémicas e contrapor
interesses individuais de empresas e grupos com poder de influéncia, conforme
exposto por Mazzucato et al. (2020).

Embora o percentual do PIB de um determinado municipio seja uma variavel
importante, € interessante observar que o comportamento do PIB per capita nao
necessariamente esteja localizado nas cidades com maior populagdo ou PIB total,
conforme mostra a Tabela 02, considerando as cidades pertencentes ao COREDE
Serra. Neste caso, municipios com menor populacdo, mas que possuem boa
agregacéao de valor nas atividades produtivas possuem um PIB por habitante maior
do que outros municipios que possuem uma participacao no PIB maior no somatorio
total. A Tabela 02 foi ordenada de forma decrescente, tendo 0s municipios com maior
PIB per capita nas primeiras linhas e, por conseguinte, os com menores PIB per capita
nas ultimas linhas. Além disso, destacou-se em negrito na tabela os sete municipios
que fazem parte da MROL1, territério de analise da presente pesquisa, e sua posi¢ao

referente aos demais municipios do mesmo COREDE.

Tabela 02 - Ranking PIB per capita das cidades do COREDE Serra (2019)

(continua)
MUNICIPIO PIB HABITANTES PIB PER CAPITA
Carlos Barbosa R$ 2.773.584.937,00 29833 R$ 92.970,37
Garibaldi R$ 2.383.541.240,00 35070 R$ 67.965,25
Vila Flores R$ 219.572.621,00 3385 R$ 64.866,36
Nova Bassano R$ 598.223.160,00 9916 R$ 60.329,08
Flores da Cunha R$ 1.854.236.979,00 30745 R$ 60.310,20
Veranoépolis R$ 1.548.836.194,00 26241 R$ 59.023,52
Caxias do Sul R$ 27.013.569.549,00 510906 R$ 52.873,85
Bento Gongalves R$ 6.349.889.808,00 120454 R$ 52.716,31
Nova Araca R$ 244.027.737,00 4759 R$ 51.277,10
Antdnio Prado R$ 658.585.689,00 13050 R$ 50.466,34
Farroupilha R$ 3.562.093.476,00 72331 R$ 49.247,12
Nova Roma do Sul R$ 179.724.289,00 3689 R$ 48.718,97
Guabiju R$ 72.220.624,00 1503 R$ 48.050,98
Nova Prata R$ 1.304.095.581,00 27257 R$ 47.844,43
Sao Marcos R$ 999.315.023,00 21556 R$ 46.359,02
Unido da Serra R$ 53.079.973,00 1154 R$ 45.996,51
Parai R$ 315.249.244,00 7657 R$ 41.171,38
Montauri R$ 59.452.076,00 1453 R$ 40.916,78

Cotipora R$ 157.403.004,00 3853 R$ 40.852,06
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Tabela 02 - Ranking PIB per capita das cidades do COREDE Serra (2019)

(concluséao)

MUNICIPIO PIB HABITANTES PIB PER CAPITA
Serafina Corréa R$ 669.491.125,00 17502 R$ 38.252,26
Guaporé R$ 949.265.812,00 25727 R$ 36.897,65
Vista Alegre do Prata R$ 56.295.728,00 1561 R$ 36.063,89
Fagundes Varela R$ 88.334.079,00 2731 R$ 32.344,96
S&o Jorge R$ 90.077.742,00 2824 R$ 31.897,22
Protasio Alves R$ 60.884.412,00 1947 R$ 31.270,88
Boa Vista do Sul R$ 86.941.372,00 2783 R$ 31.240,16
Monte Belo do Sul R$ 74.271.533,00 2548 R$ 29.148,95
Nova Padua R$ 71.255.182,00 2553 R$ 27.910,37
Séao Valentim do Sul R$ 60.817.402,00 2242 R$ 27.126,41
Coronel Pilar R$ 42.369.882,00 1628 R$ 26.025,73
Santa Tereza R$ 41.505.740,00 1729 R$ 24.005,63
Pinto Bandeira R$ 57.446.571,00 3003 R$ 19.129,73

Fonte:

O autor, a partir de dados do DEE (2022).
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

As Secdes a seguir apresentam a fundamentacéo tedrica que embasam a
elaboracdo da pesquisa acerca do desenvolvimento regional a partir do
desenvolvimento industrial das atividades produtivas e especializadas na MRO1. As
Secdes fundamentam os temas do desenvolvimento regional, a contribuicdo do
desenvolvimento industrial para o desenvolvimento regional, as diferencas entre o
processo de desenvolvimento exdgeno e enddgeno, as politicas publicas para o
desenvolvimento regional, a base Tedrica da TOC e o Processo de Pensamento e,
por fim, a interseccao dos dois temas: o desenvolvimento regional potencializado pela
identificacdo e exploracdo das restricbes nas atividades industriais com auxilio da
TOC.

2.1 Desenvolvimento regional

O estudo da economia do desenvolvimento evoluiu como uma disciplina
secundaria dentro da economia apos a segunda Guerra Mundial, sendo o termo
desenvolvimento definido como o crescimento sustentavel do produto, da renda per
capita e uma consequente transformacdo dos territérios de rurais em urbanos e
industriais, com o0 objetivo de buscar as causas e consequéncias deste
desenvolvimento (NAUDE, 2011).

Nos estudos sobre economia regional, a definicdo de dois conceitos é
importante para orientacéo e localizagdo do pesquisador: o conceito de espacgo e o de
regido. De acordo com Capello e Nijkamp (2009), nas novas teorias de crescimento
local, o espaco é definido como um local diversificado, com a existéncia de polos de
crescimento, e definido como estilizado, onde as analises ndo consideram qualquer
dimensao territorial. Conforme Mazzucato (2016), em geral, os espacos sdo criados a
partir de politicas publicas, com a entrada do setor privado na sequéncia. Desta forma,
cabe-se analisar que desenvolvimento regional, projetos e politicas publicas estédo
diretamente conectados.

Entretanto, conforme definido por Andersson et al. (2016), o desenvolvimento
regional ndo € obtido a partir do acaso, mas € o resultado de atividades estratégicas
dos atores interessados em um determinado espacgo, através de um esforco politico,

publico ou privado, que molda as condi¢gfes para aceleragdo do crescimento em uma
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area geograficamente concentrada. Para Stimson, Stough e Roberts (2006, p.6),
desenvolvimento regional consiste em realizar atividades e aplicar os recursos
disponiveis em uma determinada regido para que estes resultem no desenvolvimento
sustentdvel dos resultados econdmicos esperados. Complementarmente, o
desenvolvimento regional pode ser definido como sendo o resultado dinamico obtido
a partir das interacdes entre as redes relacionais locais ou globais de producao (COE
et al., 2004).

A temética do desenvolvimento regional e o estudo sobre o espago geografico
se desenvolve historicamente através dos estudos de Richard Cantillon (1775), onde
em seu ensaio sobre a natureza do comércio em geral, define o espaco como a
relacdo entre a cidade (mercado) e o campo (renda agricola). Posteriormente, Adam
Smith (1776) em seu classico, A Riqueza das Nac¢des, identifica que a extensao dos
mercados resulta na divisdo e segmentacdo do trabalho e que esta, em suma,
converge para o aumento da produtividade e da riqueza nacional.

Nesta linha evolutiva, Alfred Weber (1909) escreve sobre a Teoria da
Localizacdo das Industrias, ou seja, sobre os fatores que influenciam a localizacdo de
um determinado segmento ou inddstria em um local ou regido especifica. O
conhecimento de Weber (1909) é complementado por Lésch (1954) em conjunto com
os estudos de Walter Christaller (1933), formulando a Teoria dos Lugares Centrais,
que define a l6gica da localizacdo geografica das diferentes atividades econdmicas.
Complementarmente, McCann e van Oort (2009) identificam que, para Porter (1990),
a concentracdo de industrias em areas especializadas estimula o crescimento, a
chamada economia de localizacdo, embora verifica-se certa contradicdo dos autores

citados com a reducdo das diferencas econémicas entre municipios.

2.1.1 A contribuicdo do desenvolvimento industrial para o regional

A importancia do nivel regional para a definicdo de modelos modernos de
desenvolvimento é dada a partir da dificuldade encontrada na implementagdo de
politicas de desenvolvimento com diretrizes claras e uniformes a nivel global
(MISHENIN et al., 2018), o que corrobora com Paiva (2013), que cita a visdo de David
Ricardo para explicar a distingdo entre vantagens absolutas advindas da divisao inter-

regional do trabalho e vantagens relativas, avindas da divisdo internacional do
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trabalho. Ainda para Paiva (2013), esta implicacdo requer o reconhecimento de que,
para a ciéncia econémica, a regido €, necessariamente, um territorio sub-nacional.

Nesta linha de framentacdo das unidades de analise do nivel nacional para o
nivel regional encontra-se o estudo realizado por Wiryawan e Otchia (2022), os quais
avaliam a descentralizacdo do poder de investimentos e 0 aumento da autonomia dos
governos locais das provincias da Indonésia, comparando os gastos e investimentos
do setor publico nacional e distrital no desenvolvimento industrial. Os resultados da
comparacdo de dados dos pesquisadores apontam para que 0S maiores
investimentos de capital local possuem relacéo direta com o crescimento da atividade
industrial local, com significativas diferencas conforme a politica publica em cada
provincia analisada, porém ainda com dependéncia de politicas nacionais de
desenvolvimento.

Corroborando com esta visdo regional de investimentos para o
desenvolvimento, o estudo de Galeano-Barrera et al. (2022), visa identificar as
sinergiais e complementariedades que permitem aumentar a competitividade do setor
agro-industrial com foco na competitividade e desenvolvimento territorial a nivel
mundial. Conforme Galeano-Barrera et al. (2022), é necessario conhecer o territorio
de cada local de andlise, seus atores, instituicdes, sistemas produtivos, econdmicos,
politicos, de infra-estrutura e meio ambiente para que seja possivel identificar
caracteristicas e variaveis-chave que, se impulsionadas, podem fazer o territério se
desenvolver. Também em outra pesquisa, para Gaudin e Pareyon (2020) as
heterogeneidades econdmico-produtivas, sociais e politicas das regiées podem ser
explicadas, mesmo que parcialmente, pelas lacunas estruturais existentes nos
sitemas produtivos, as quais se devem a falta de implementacdo de avancos
tecnologicos que possuem o poder de catalisacdo do desenvolvimento industrial.

Ainda sobre a perspectiva do desenvolvimento industrial impactar diretamente
no desenvolvimento regional, o trabalho de Jawad, Maroof e Naz (2022), categoriza a
industrializacdo como responsavel por um papel central na histéria da humanidade,
um verdadeiro guardido da sociedade moderna. Ainda segundo Jawad, Maroof e Naz
(2022), as pesquisas ja realizadas como a de Roy (2010) e a de Von Tunzelmann
(1995), enfatizam as implicagcbes da industrializagdo em melhores niveis de
crescimento econdmico, reducédo das taxas de inflacdo, melhora nos padrdes de vida,
aumento nas oportunidades de emprego e reducao dos niveis de pobreza, bem como

atribuem aos processos de desenvolvimento industrial uma significativa melhora da



34

renda nacional, aumento das reservas externas, melhora nas exportacdes no PIB,
melhorias de bem-estar e transferéncias de tecnologia.

Outra relevante pesquisa sobre a tematica do desenvolvimento industrial como
indutor do desenvolvimento econdmico regional pode ser encontrada em Chow
(2022), que analisa o desenvolvimento industrial da ilha de Taiwan, onde o autor
argumenta que Taiwan passou de um mero seguidor em tecnologia para um
competidor com base na inovacao em setores de alta tecnologia na cadeia global de
suprimentos apos a decada de 1980 o que se deve, segundo o0 autor norte-americano,
principalmente a colaboracao liderada pelo desenvolvimento industrial no modelo de
desenvolvimento vinculado dos paises asiaticos desde a década de 1960.

Nesta mesma linha de pesquisa, Jawad, Maroof e Naz (2022) contribuem com
as afirmacdes de que o desenvolvimento industrial, apesar de ndo ser o Unico fator
responsavel, contribui para o desenvolvimento econémico ao encontrarem correlacao
entre os investimentos realizados pelas politicas publicas neste segmento e os
resultados de crescimento obtidos. Conforme Jawad, Maroof e Naz (2022), o setor
industrial em correto funcionamento contribui para o alivio da pobreza, reducédo do
desemprego, promocao do comeércio, troca de bens e servigcos e aumento da renda
per capita. A presente pesquisa também se vale desta premissa, ao acreditar que o
desenvolvimento industrial € reponsavel, embora ndo de forma Unica e suficiente, pela
distribuicdo da riqueza, em contraposicdo a segmentos que concentram a renda
como, por exemplo, as grandes extensdes de terra destinadas ao agronegdcio com
atividades, cada vez mais, automatizadas e menor emprego de méo de obra direta.

A pesquisa de Li (2022) mostra os efeitos do servico de reforma das empresas
com base estatal em Shenzen, na China, com foco no desenvolvimento industrial da
denominada “nova era”. O artigo de Li (2022) mostra que o plano trienal para reforma
das empresas estatais a partir do Conselho de Estado de 2020 e com a supervisao
dos governos centrais e locais permitiram ajustes no modo de investimento e
financiamento para a modernizacdo da industria regional, onde Shenzen teve como
foco a melhor utilizagdo dos recursos financeiros para liderar a transformacéo
industrial e desenvolvimento de atualizacbes na industria local, promovendo o
desenvolvimento conjunto entre empresas publicas e privadas. O desenvolvimento
industrial da China foi citado nas entrevistas realizadas como uma fortaleza
econdmica daquele Pais a ser combatida pelas empresas industriais brasileiras e da

MRO1, portanto, a pesquisa de Li (2022) aponta para a necessidade de se discutir o
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apoio de politicas publicas para o desenvolvimento industrial a nivel nacional e
regional no Brasil, com vistas a ndo reduzir, ainda mais, a competitividade das
empresas nacionais deste segmento.

Complementarmente, tratando-se de desenvolvimento regional, conforme
definido em Paiva (2004), para uma pesquisa aprofundada e assertiva acerca do tema
€ necessario analisar também a especializacdo e o potencial de desenvolvimento
regional a partir da dimensdo da cadeia de atividades desta pois, segundo o
pesquisador, o “elo especializado” da cadeia, quando incentivado, da origem a
integracdo regional crescente como, por exemplo, uma aglomeracdo primitiva de
produtores de calcado tende a se transformar, também, na aglomeracdo de
produtores de couro, tecido, borracha, insumos metélicos, maquinas e equipamentos,
servigos de transporte, servicos financeiros, assisténcia técnica, consultoria, dentre
outros ligados a atividade de producao de calcados. Paiva (2004) também define que
as cadeias de producéo sédo formadas pelas atividades de transformacéao (industria ou
agropecudaria), mas também pelas atividades de servi¢os, porém a presente pesquisa
limita-se na andlise das restricbes das atividades especializadas do setor industrial
em si, e ndo das cadeias de atividades e servicos, visto a extensdo de atividades
presentes nos sete municipios de analise na MRO1.

Os estudos citados contemplam o incentivo ao setor industrial por meio de
projetos e politicas publicas a nivel local e a nivel nacional. A presente pesquisa
amplia, na préxima Secao, as duas abordagens, considerando o desenvolvimento
exdégeno como aquele oriundo através de incentivos externos a regido e o
desenvolvimento enddégeno como aquele que parte do potencial e dos recursos
disponiveis na propria regido, equivalente a “exportacdo” do potencial e melhor

aproveitamento das forcas e oportunidades locais.

2.1.2 O processo de desenvolvimento exdgeno e enddégeno

A abordagem exdgena considera fatores exdgenos, ou seja, externos a uma
regido como motivadores para 0 crescimento, como o0 caso de investimentos
estrangeiros e transacdes comerciais (LEE et al., 2009). De forma similar, para Hall
(2002) a abordagem exdgena é baseada em uma politica de investimentos centrada
na inducao de investimentos a partir de fontes externas - sejam elas do exterior ou de

regidbes mais prosperas do pais - as quais, embora tenham permitido o
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desenvolvimento e criacdo de novos caminhos para o desenvolvimento, falharam em
reduzir as disparidades regionais.

Ainda conforme Lee et al., (2009) e Hess (2004), a escola exdgena é criticada
por preocupar-se excessivamente com as ligacdes externas em detrimento a
dindmicas e fatores institucionais internos, elementos estes abordados pela viséao
endogena de crescimento, a qual da énfase aos fatores internos e sistemas locais e
regionais de relagdes econdémicas, nas quais os atores e suas relacdes sao os fatores
de sucesso. De acordo com Capello e Nijkamp (2009), o desenvolvimento regional €,
por definicho, um processo enddgeno, no qual a identificacdo dos fatores
determinantes do crescimento local foi o ponto crucial para o hascimento das teorias
de desenvolvimento regional.

Em linhas gerais, Barquero (2007) define o desenvolvimento enddégeno como
um processo de autodesenvolvimento, baseado na utilizacdo dos recursos préprios
de uma determinada regido e que, por este motivo, podem ocorrer em qualquer
localidade, uma vez que todos os territérios possuem potencial de desenvolvimento a
partir de seus recursos e capacidades variadas.

Complementarmente, para Capello e Nijkamp (2009), a distribuicdo de recursos
e o potencial de desenvolvimento sdo apenas minimamente determinados por fatores
exdgenos, como matérias-primas e vantagens naturais, sendo determinados
prioritariamente por fatores endégenos de determinado territério. Nesta mesma linha,
Coe et al. (2004) também defendem que os efeitos que contribuem para o
desenvolvimento regional concentram-se na interatividade e acoplamento entre os
fatores de crescimento localizados e as necessidades estratégicas dos atores de
outros locais, muito além do que puramente vantagens regionais inerentes.
Entretanto, Barquero (2007) também mostra que a visdo enddgena, apesar de
positiva, possui fragilidades como, por exemplo, ndo argumentar suficientemente
sobre a integracdo das economias locais aos sistemas de producdo nacionais e
internacionais.

Diniz e Gerry (2002) também diferenciam a abordagem de crescimento
exégeno da teoria do crescimento enddgeno, visto que a segunda considera a
exploragdo racional e sustentavel dos recursos locais como de crucial importancia,
combatendo a ideia de que a simples atracdo de recursos externos € a responsavel
pelo desenvolvimento e crescimento econémico (KOURROWSKI, 2015). Entretanto,

nos processos de crescimento e transformacgéo estrutural, 0 mais comum é encontrar
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uma combinacéo de fatores potencializadores locais e externos, ficando em segundo
plano a importancia da origem dos recursos (BARQUERO, 2001; KOURROWSKI,
2015).

Para Cittolin (2013), as a¢des do poder local devem incidir de forma a induzir a
mobilizacdo dos fatores com potencial de desenvolvimento enddgeno da regido,
incentivando os agentes econdmicos a utiliza-los de forma competitiva ao se
fortalecerem as capacidades técnicas, financeiras e gerenciais locais, além do
fortalecimento do potencial empreendedor, a democracia participativa e parcerias
entre atores sociais e instituicdes. Na busca pelo incentivo aos fatores locais encontra-
se aplicacdo para a presente pesquisa, que em linhas gerais, busca identificar as
restricbes de crescimento e desenvolvimento destes fatores para melhor explora-los.

A abordagem endogena considera que o desenvolvimento industrial e, em
segunda instancia, o desenvolvimento regional, a partir da exploracdo das
potencialidades locais de um determinado territério. Para Paiva (2004), um excelente
indicador para identificar e mobilizar as potencialidades de um territério consiste no
mapeamento da especializacdo regional das atividades deste determinado territério
de analise, realizado com base no calculo do Quociente Locacional (QL). Ainda
conforme Paiva (2004) o QL confronta a participacédo relativa de um determinado setor
e/ou segmento produtivo na economia de uma dada regido com a participacao relativa
desse mesmo setor e/ou segmento em uma macrorregido de referéncia. O QL é
calculado conforme equacao a seguir e considera o nimero de trabalhadores de um
setor Y na regido X, o namero total de trabalhadores na regido X, o numero de
trabalhadores do setor Y no RS e o niumero de trabalhadores total no RS, no caso da

presente pesquisa.

Numero de trabalhadores do setor Y naregiao X
Numero de trabalhadores da regiao X
Numero de trabalhadores do setor Y no RS
Numero de trabalhadores no RS

QL =

Nesta mesma linha de avaliacdo das potencialidades regionais endogenas,
podem ser encontrados estudos como o realizado na China pelos pesquisadores
Deng et al. (2022), que visa identificar as diretrizes para o desenvolvimento industrial
de aldeias histéricas chinesas com base na avaliagdo das potencialidades e recursos

encontrados em provincias como Guangzhou e Guangdong. Desta forma, a
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necessidade de avaliacdo das potencialidades regionais para o desenvolvimento
industrial com base em sua matriz de atividades especializadas, recursos disponiveis

e barreiras se mostra atual.

2.1.3 O Estado empreendedor - politicas publicas de desenvolvimento regional

De acordo com Barquero (2007), a caracteristica fundamental das politicas de
desenvolvimento enddgeno € a busca por influenciar as forcas e mecanismos do
processo de acumulacdo de capital, no qual um dos objetivos consiste na criacao e
desenvolvimento de empresas, clusters e, também, na formacdo das redes de
empresas. Conforme Lee et al. (2009), uma das questdes chave que atraiu particular
interesse dos formuladores de politicas e académicos é o papel do Estado na
formacao de agrupamentos e clusters.

A sintese de Lee et al., (2009) a partir dos trabalhos de Marshall, Krugman
(1997) e Porter (1998; 2000) aponta para um “renascimento” dos estudos sobre
clusters, com analises sobre a aglomeracao espacial da industria e cita que a escola
enddgena possui uma leitura de que a abordagem de cima para baixo (top-down)
liderada pelo Estado deva dar lugar a uma abordagem de baixo para cima, liderada
por instituicbes com base locais (bottom-up). Existe uma terceira via, menos
excludente, que é agela apontada por Barquero (2001), composta por uma estratégia
de crescimento com exploracdo do potencial endégeno, mas também a partir de
iniciativas e entradas exdgenas.

Este formato descrito por Barquero (2001) assemelha-se, em partes, com 0s
estudos da economista italiana Mariana Mazzucato, a qual tera sua pesquisa utilizada
para complementar a teoria base para o desenvolvimento do presente trabalho, visto
da necessidade real de um Estado empreendedor, menos passivo/reativo, com a
possibilidade de atuacdo sobre as restricbes dos sistemas de desenvolvimento
regional, potencializando os resultados econémicos das regifes e, por consequéncia,
do proprio Estado.

Conforme Mazzucato (2016), pensar o papel do setor publico como quem
administra, conserta, regula e facilita os riscos do setor privado impede de pensar
criativamente que o papel do Estado também consiste em assumir riscos que
estruturam e conduzem a mudancas transformacionais necessarias. Além disso,

Mazzucato e Perez (2015) também defendem a ideia de se trabalhar com politicas
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orientadas a missdes, como foi a de levar o homem a lua, onde setor publico e privado
trabalharam em conjunto para concretizar a missao, ndo somente embasando o papel
do Estado em corrigir falhas de mercado. Para Mazzucato e Perez (2015), as missbes
implicam em inclinar — e ndo nivelar - o campo de jogo, para favorecer uma dire¢ao
de mudanca em detrimento de outra. Desta forma, com base nas restricdes das
atividades da MR em estudo, pode-se alavancar o desenvolvimento industrial e
regional com base na focalizagdo de investimentos e projetos sobre estas
dificuldades, de forma seletiva e ndo dispersiva.

Entretanto, conforme Stirling (2014) e Mazzucato (2016), a perspectiva dos
sitemas para a politica falha em fornecer pouca ou nenhuma orientacdo para
direcionalidade necessaria em uma realidade onde diferentes caminhos para o
desenvolvimento podem ser escolhidos, inclusive dentro de um mesmo setor. A
presente pesquisa visa preencher esta lacuna, mesmo que em nivel regional, pois ira
fornecer possiveis respostas para direcionar investimentos potencializadores do
desenvolvimento econdmico regional.

Para Mazzucato (2016), as politicas publicas devem ser (1) orientadas para
modelagem e criagdo de mercados, ao invés de simplesmente corrigi-los, (2)
possiveis de se avaliar pelos novos indicadores dinamicos, além da andlise
custo/beneficio, (3) organizadas e estruturadas de forma a acomodar a capacidade e
recursos exploratérios necessarios para assumir riscos na gestdo dos desafios
contemporaneos e (4) com riscos e recompensas socializados entre setor publico e
privado, permitindo um crescimento inclusivo.

Mazzucato (2013) define, a partir de uma visdo schumpeteriana, como “estado
empreendedor” o poder publico que possui disposi¢do para investir em areas de alto
risco antes que o setor privado o faga e, desta forma, absorver estes altos riscos e
incertezas dos novos setores, especialmente os intensivos em capital, o qual se
mostra como fragil no mapeamento da realidade atual das atividades da MRO1. Esta
abordagem permite o desenvolvimento de setores onde o Estado € um parceiro na
construgdo do mercado, ndo somente corrigindo as falhas deste, mas criando-o a
partir de necessidades e oportunidades detectadas.

Para Paiva (2013), as politicas publicas mais efeivas na promocdo do
desenvolvimento seriam a promocdo do progresso técnico com apoio a pesquisa
basica (nas universidades) e a pesquisa aplicada (nas empresas) e a melhoria de

infraestrutura logistica e dos servi¢os industriais. Tais afirmages ainda permancecem



40

validas, conforme pode ser verificado na ARA do presente trabalho, através dos El’s
mapeados nas entrevistas realizadas. Ainda para Paiva (2013), a visao ricardiana,
apesar de simplista, apresenta resiliéncia temporal pois apresenta a pretengéo de que
o desenvolvimento se assenta sobre o tripé dos recursos naturais, infraestrutura (com
énfase na logistica, energia, e sistemas informacionais) e na tecnologia, em espacial
a poupadora de recursos, inclusive méo de obra.

Paiva (2013) vai além e apresenta a visdo de Smith, encontrada no classico “A
Riqueza das Nagdes”, como antecipacdo as contribuicbes de Marx, Marshall e
Schumpeter, Smith se volta a demonstracéo de que o progresso técnico ndo é ponto
de partida, mas desdobramento do processo de desenvolvimento, advindo da divisdo
do trabalho. Desta forma, uma boa abordagem para o desenvolvimento do progresso
pode ser obtida a partir da observacéo dos atuais entraves que limitam este Gltimo em
determinada regido, conforme pode ser obtido pela aplicacdo da TOC. Tal afirmacéo
encontra base, conforme demonstrado em Paiva (2013), pois o desafio de
desenvolvimento para Smith € a limitacdo atual e projetada dos mercados atuais a
adocdo de padrdoes mais eficientes de producdo, limitacbes gerais estas que a

pesquisa buscou identificar.

2.2 A Teoria das Restrigcoes (TOC)

A TOC foi apresentada originalmente pelo Dr. Eliyahu Goldratt em 1984, no
romance de negdcios intitulado “A Meta”, escrito pelo fisico israelense com foco nos
sistemas de manufatura e objetivando mostrar os efeitos prejudiciais da otimizacao
das atividades locais no desempenho destes sistemas (GOLDRATT; COX, 1984;
LOWALEKAR; RAVI, 2017). A TOC concentra-se em elementos que limitam a
capacidade de um sistema atingir o objetivo, a meta. Embora a teoria tenha sido
formulada inicialmente pensando nos sistemas produtivos e de distribuicéo, o fato da
TOC partir do pressuposto de que os sistemas da vida real sédo inerentemente simples
e menos complexos do que parecem (GOLDRATT; COX, 1984), a teoria geral evoluiu
para abranger sistemas nédo produtivos como a gestdo da cadeia de suprimentos, 0
marketing e a estratégia (KIM et al., 2008; LIBRELATO et al., 2014).

A TOC postula que gualquer sistema esta vinculado a um conjunto de tarefas
independentes que sao correlacionadas para atingimento de objetivos gerais. A

restricdo em um sistema € considerada como o seu elo mais fraco (TSOU, 2013;
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EIDELWEIN et al., 2018), sendo que na maior parte dos sistemas da vida real, um
namero restrito de variaveis, as vezes menos de 1% de todas as variaveis do sistema,
restringem as taxas de transferéncia e resultados deste sistema (GOLDRATT, 1990).
De acordo com Cox et al. (2012), a definicdo da TOC consiste em:

“Uma filosofia de gestado holistica desenvolvida pelo Dr. Eliyahu M. Goldratt
gue se baseia no principio de que sistemas complexos exibem simplicidade
inerente, ou seja, até um sistema muito complexo formado por milhares de
pessoas e pecas de equipamento podem ter, a qualquer momento, apenas
um namero muito pequeno de varidveis - talvez apenas uma (conhecida como
restricdo) - que realmente limita a capacidade do sistema de gerar mais
unidades de meta.”

A TOC possui trés fluxos principais que podem ser considerados como
ferramentas de estratégia de operacdes, sistemas de medi¢cdo de desempenho e
ferramentas de processo de pensamento (KIM et al., 2008; COX; SPENCER, 1998).
O Processo de Pensamento (TP), utilizado na pesquisa por meio de uma de suas
ferramentas, a ARA, conforme definido por Kim et al. (2008), concentra-se na
identificacdo das causas béasicas que impedem o sistema de obter o resultado
esperado, bem como auxilia na definicdo do que precisa ser feito para corrigir estas
causas e, também, propbe como as acbes corretivas devem ser implementadas. A
secao a seguir aborda o Processo de Pensamento e suas ferramentas, como foco na

utilizada nesta pesquisa, a ARA.

2.2.1 O Processo de Pensamento da TOC e a ARA

De acordo com Librelato et al. (2014), o processo de pensamento (TP) da TOC
€ um complemento aos métodos tradicionais como o Mapeamento de Fluxo de Valor
(MFV), que auxiliam na identificacdo do problema, enquanto o Processo de
Pensamento da TOC tem como foco a priorizagdo das a¢des ou a racionalizagao de
esforcos para atuacdo direta no grupo restrito de causas raizes que sustentam as
perdas ou El's de um determinado sistema. O Processo de Pensamento é utilizado
para promover a eficiéncia de um sistema, resolvendo as restricbes de cunho
gerencial e politico, sendo amplamente utilizado na resolugcéo das restricdes sociais e
em servigos, com seu uso indicado por pesquisas para aplicacdo também em setores

de saude, educacéo e servigos publicos (KIM et al. 2008; ABDI et al.,2014).
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Visto que nem todas as restricbes sdo simples de identificar e, desta forma,
para explorar aguelas que possuem maior grau de dificuldade, como as restricbes
gerenciais e politicas, por exemplo, Goldratt propés o método do Processo de
Pensamento no livro “Mais que sorte: um processo de raciocinio” (1994), em traducéo
para o portugués. O Processo de Pensamento € uma metodologia de identificacdo
das causas raizes originarias das restricbes em um sistema, as quais servem como
guia para o processo de tomada de decisdes. O Processo de Pensamento contém as
ferramentas da Arvore da Realidade Atual (ARA), Evaporacdo das Nuvens (EN),
Arvore da Realidade Futura (ARF), Arvore de Pré-Requisitos (APR) e Arvore de
Transi¢édo (AT), (COX lll, SCHLEIER, 2013, p. 651).

Complementarmente para Abdi et al. (2014), que desenvolveu pesquisas para
identificar as restricbes presentes no Sistema Nacional de Inovacgéo iraniano, a TOC
em sua origem € amplamente usada para identificar gargalos nas linhas de producao
e, de forma similar, as ferramentas do Processo de Pensamento séo utilizadas para
identificar as restricdes de gestao e as restricdes politicas, em oposicao as limitacdes
fisicas e mensuraveis existentes em um sistema. A ferramenta da ARA é a primeira
etapa do processo de pensamento e ajuda a identificar o que precisa ser mudado em
um sistema, ou as causas comuns que geram varias consequéncias (COX I,
SCHLEIER, 2013, p. 651), sendo considerada a ferramenta mais adequada para
identificar problemas e suas causas raizes (DOGGETT, 2005).

Como o objetivo desta pesquisa consiste em identificar quais sdo as atuais
restricbes do sistema de atividades industriais na MROL1, utilizou-se somente a
primeira ferramenta do processo de pensamento, a ARA. A ARA utiliza da légica do

4 ”

tipo “se-entdo” e € empregada para identificar e descrever relagbes entre causa e
efeito que podem ajudar a determinar quais sao os El's de um sistema, respondendo
a pergunta “o que mudar?” (COX et. al., 2003; SULLIVAN et. al., 2007; apud. COX llI,
SCHLEIER, 2013).

A técnica da ARA possui uma orientacdo para os atores de um processo, que
podem influenciar no planejamento, gestédo, implementacdo e melhoria das acoes,
visto que a ferramenta permite a compreensao dos El's em todas as etapas de um
processo sob andlise. (DA COSTA et al., 2018; PADUA et al., 2014). O termo &rvore
pode ser empregado porque relacionamentos do tipo pai-filhno séo criados entre os
El's, o termo realidade advém do fato de que os El's sao obtidos a partir da percepcao

dos envolvidos no processo sobre a realidade e, por fim, o termo atual reflete as
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percepcdes dos envolvidos em um dado periodo pré-estabelecido (DA COSTA et al.,
2018; SCOGGIN et al., 2003). A Figura 03 mostra um exemplo tedrico e simples de
aplicacdo da ARA, com um unico El principal e suas causas intermediarias.

Figura 03 - Exemplo tedrico de ARA

{ Efeito Indesejado 1 }

o
~ N

Causalntermedlana } [ Causa Intermediaria }

B

~

[Causalnt&rmedlana Causa Intermediaria ] [ Causa Intermedidria ]
C D E

Fonte: O autor (2021), a partir de Cox Ill, Schleier (2013).

Os conectores em formato de seta representam a relacdo de causa e efeito, e
a presenca da elipse unindo os conectores determina que, neste caso, para presenca
de causa ou El séo necessarias mais do que uma causa, obrigatoriamente. Por
exemplo, nesta ARA hipotética, para ter-se a presenca da causa intermediaria B,
obrigatoriamente necessita-se da causa intermediaria D e da causa intermediaria E.
Desta forma, conforme mostra a Figura 03, o El 1 é causado pelas causas A e B e
estas, por conseguinte, sdo causadas tanto por C, quanto por D, no caso de A, e por
D e E de forma conjunta, no caso de B.

De acordo com da Costa et al. (2018), o EIl no topo da arvore € descrito como
o efeito principal, pois é o ultimo e ndo causa outros efeitos sendo, geralmente, os
efeitos dos quais as pessoas estdo mais conscientes. Ainda para da Costa et al.
(2018), os El's localizados no meio da arvore sdo chamados de intermediarios, alguns
dos quais desencadeiam varios outros efeitos e, na parte inferior da arvore, estao 0s
efeitos ou causas raizes dos El's principais. As atividades padrao para construcao de
uma ARA consistem em conhecer o processo alvo, realizar entrevistas para descobrir

os El's do sistema, associar os El's nas relagdes de causa e efeito e, por fim, validar
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a arvore com os envolvidos nas entrevistas (RAHMAN, 2002; REID; CORMIER, 2003;
TAYLOR et al., 2006; WALKER; COX, 2006; DA COSTA et al., 2018).

2.3 A interseccgao do desenvolvimento regional com a TOC

Conforme apresentado por Naudé (2011), as restricbes dentro do
desenvolvimento econ6mico de um determinado local s&o definidas como
circunstancias ou fatores que, enquanto estiverem presentes no sistema em analise,
limitardo 0 crescimento, mesmo que outros problemas ou determinantes de
crescimento sejam abordados pelos projetos e politicas de desenvolvimento.
Qualguer sistema esta vinculado a um conjunto de tarefas independentes que sao
correlacionadas entre si para o atingimento de objetivos gerais e estes sistemas
contém, inevitavelmente, tarefas com desempenho inferior as demais, sendo
consideradas, portanto, como restricdes. Partindo dessa premissa, € possivel analisar
a tematica do desenvolvimento regional como macro objetivo por meio do
desenvolvimento industrial, pois trata-se de um sistema de relacdes entre as
atividades que formam a apropriacédo de valor por meio dos bens produzidos de uma
determinada regido, a partir da Otica proposta por Goldratt na TOC e, mais
especificamente, através das ferramentas do Processo de Pensamento da TOC.

O tema da TOC aplicado a estudos de desenvolvimento regional, embora
escasso nas bases de dados internacionais, nao é inédito, visto que trabalhos como
o de Paiva (2013), resgatam a teoria e apontam que o objetivo das politicas publicas
ndo reside no fato de realizar o maior nimero de obras e atividades de forma
simultdnea no maior niumero de localidades possivel, mas sim, definir as prioridades
e investimentos estratégicos com base nos gargalos das atividades produtivas e que
podem resultar na maior quantidade de ganho por unidade de investimento
dispendido. Nesta pesquisa, a meta ou unidade de ganho pode ser descrita como 0
crescimento do PIB referente as atividades industriais do sistema de atividades deste
segmento da MRO1. Ainda conforme Paiva (2013), distintos elos de uma cadeia
produtiva ou sistema de atividades de uma regido apresentam capacidades distintas,
desequilibrios e, portanto, gargalos nos quais a hierarquizacao de dispéndios publicos
com base no alargamento destes gargalos é uma ferramenta que possui aderéncia

significativa frente a dificuldade de priorizacdo de investimentos dos governos.
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Outro exemplo de aplicacdo é o trabalho de Birkin et al., (2009), no qual
realizou-se um estudo exploratorio embasado nas ferramentas da TOC para buscar
um novo modelo de negdcios para o desenvolvimento sustentavel do setor industrial
dos paises nordicos, indicando que apesar das novas ferramentas especificas de
gestao e abordagens das organizacfes noérdicas terem como fim o desenvolvimento
sustentavel, o contexto de funcionamento destas organizacdes é um fator que foi
identificado como critico para atingir o objetivo planejado do desenvolvimento
sustentavel. Embora ndo diretamente relacionado com o tema do desenvolvimento
industrial, a pesquisa de Abdi et al. (2014) buscou identificar as restricdes presentes
no Sistema Nacional de Inovacdo do Ird pelo Processo de Pensamento da TOC,
através de andlise similar a conduzida pela presente pesquisa. A pesquisa de Abdi et
al. (2014) resultou na identificagdo da principal restricdo do sistema como sendo a
baixa participacdo da iniciativa privada no sistema de pesquisa e educacdo como
resultado do papel centralizador do governo como executor do Sistema Nacional de
Inovagdo. Além disso, conforme pode-se observar no decorrer da pesquisa, um El
similar ao identificado no sistema iraniano também foi mapeado na MROL1.

Oglethorpe e Heron (2013) também realizaram um estudo de teste da TOC na
cadeia de suprimentos de alimentos do Reino Unido, encontrando sete principais
restricbes que impactam nos resultados do setor, inclusive com algumas restrices
sendo contraintuitivas, validando o uso da teoria para explicar sistemas diversos.
Oglethorpe e Heron (2013) também descreveram as restricdes identificadas no estudo
em termos de sua origem, sua influéncia nos negocios e de que forma os El's podem
ser explorados e modificados para melhoria dos resultados do sistema.

Pesquisas como a de Jawad, Maroof e Naz (2022), também apontam para o
desafio contemporaneo das economias desenvolvidas e em desenvolvimento em
conceberem um quadro de politicas para identificar os potenciais impulsionadores do
desenvolvimento industrial para que os paises alcancem posi¢cfes de lideranca na
economia global. Desta forma, se faz necessario o entendimento dos potenciais de
cada regido analisada, bem como as restricdes que limitam os resultados econdémicos
da atividade insustrial presente nestas regides, alvos similares aos da presente
pesquisa.

Outro trabalho que utiliza a TOC e o Processo de Pensamento como
ferramentas de analise no campo da economia € a de Mirzaei e Mabin (2017), que

utilizaram as ferramentas da ARA e da Evaporacdo das Nuvens para identificar as
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restricbes presentes na implementacao de metodologias ageis de gestdo, neste caso
especifico o Scrum, na elaboracao de projetos e politicas publicas de desenvolvimento
na Nova Zelandia. Além das conclusfes especificas sobre o tema, as pesquisadoras
Mirzaei e Mabin (2017) descrevem que as ferramentas do Processo de Pensamento
foram considerados instrumentos poderosos para identificar as suposicdes e 0s
problemas envolvidos em utilizar o Scrum fora do seu campo de aplicacdo dominante,
que é o desenvolvimento de software.

Ciegis e Jasinskas (2006) utilizam a TOC como base para avaliacdo do apoio
governamental para os negocios comerciais com base nas restricbes deste sistema.
Conforme Ciegis e Jasinskas (2006), a TOC foi aplicada utilizando-se o conceito de
cadeia de atividades, onde verificou-se que o0 apoio governamental somente é eficaz
guando aplicado no elo mais fraco da cadeia industrial e alerta para que investimentos
realizados em outros pontos que nao o gargalo, ndo aumentara a eficiéncia da cadeia
analisada e, além disso, ha uma questdo politica de focalizacdo de alguns
investimentos em detrimento a outros, o que pode causar constrangimento as demais
empresas que nao forem apoiadas pelas estratégias governamentais. A Figura 04,
adaptada de Ciegis e Jasinskas (2006), mostra de forma simplificada um sistema de
atividades entre fornecedores até o cliente final, indicando a intervancdo denominada
pelos autores como “suporte direto” das politicas do poder publico justamente nas
atividades da cadeia que enfrentam gargalos e possuem sua eficiéncia e
competitividade reduzida, o que resultaria em beneficios a montante e a jusante para

a cadeia x, por exemplo, e também para o desenvolvimento industrial geral.

Figura 04 - Suporte do setor publico nos gargalos das atividades industriais

O governo

J

Suporte direto

Beneficio " Beneficio Beneficio
do suporte do suporte do suporte

Fornecedores Fabricante
de matérias- —x—» Fabricantes —, » abricantes Vendedoras
primas : (grupo 1) (grupo 2) Y

Matérias-
primas Produtos Produtos

O GARGALO ) )
Bens para o consumidor final

Fonte: adaptado pelo autor a partir de Ciegis e Jasinskas (2006).
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Entretanto, apesar de existirem na literatura trabalhos que utilizam como teoria
de base a intersecc¢ao entre o desenvolvimento regional e a TOC, percebe-se que este
campo apresenta ainda um potencial para execugao de novas pesquisas no que tange
a discussdo conjunta dos aspectos de desenvolvimento industrial e regional com as
restricbes enfrentadas pelo sistema de atividades, conforme proposto na presente
pesquisa. Nao € pretensédo da presente pesquisa sugerir que a TOC, por si, seja
ferramenta Unica e suficiente para promover o desenvolvimento industrial e regional,
mas sim uma metodologia capaz de potencializar estes desenvolvimentos conforme

estudos prévios ja realizados.
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3 METODOLOGIA

As Secoes 3.1 e 3.2 apresentam, respectivamente, 0 método cientifico utilizado
para a execucao da pesquisa e o0 método de trabalho com o passo a passo seguido
para a realizac&o desta.

3.1 Método de pesquisa

O método cientifico empregado na presente pesquisa foi o abdutivo pois, pois
visa a compreensado de casos especificos e a determinagao-hierarquizacao dos fatores
responsaveis por sua ocorréncia. Nesse caso, trata-se da premissa de que é possivel
alavancar o desenvolvimento regional da MR0O1 do COREDE Serra a partir da
exploracéo das restricdes presentes nas atividades industriais desta MR. A exploracao
das restricbes se da por meio da focalizacdo dos projetos estratégicos do conselho
supracitado e instituicdes locais com foco no desenvolvimento regional.

A pesquisa utilizou a metodologia do estudo de caso, pois considera-se que
esta é aderente a necessidade de se analisar e explicar em maior profundidade o caso
para responder a questao de pesquisa a partir da observacéo pratica dos aspectos
gue apresentam deficiéncias nas atividades industriais da unidade de analise. O
problema de pesquisa esta centrado na identificacdo das restricbes das atividades
industriais, de forma amostral, com maior nivel de especializacdo na MRO1 do
COREDE Serra. Ap6s este mapeamento do atual sistema de atividades foi possivel
analisar as alternativas de projetos e politicas publicas que possuem a capacidade de
alavancar o desenvolvimento regional a partir do desenvolvimento da atividade
industrial das empresas da MRO1.

Complementarmente, a metodologia proposta também pode ser verificada em
trabalhos anteriores relacionados a mesma tematica, como em Kourrowski (2015),
onde verificou-se pela andalise de 297 artigos sobre desenvolvimento regional
publicados em bases de dados internacionais, que 57% destes utilizavam como
metodologia a pesquisa com abordagem qualitativa, dos quais 74%, ou seja, a grande
maioria dos trabalhos, foram classificados como estudos de caso e 50,3% dos
trabalhos utilizavam a técnica de coleta documental para obtencéo de dados. Além da
pesquisa de Kourrowski (2015), trabalhos como o de Massuquetti et al. (2016) também

confirmam que as pesquisas brasileiras em economia regional se assemelham a dos
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pesquisadores europeus, pois tendem a utilizar dados concretos e métodos empiricos
na busca de solucdes para problemas reais, adequando-se, portanto, a metodologia
do estudo de caso para a realizagao da pesquisa realizada pelo presente trabalho.
Conforme Yin (2015, p. 53), os estudos de caso podem ser classificados como
anicos, com um so6 caso de estudo, ou multiplos, com dois ou mais casos analisados.
Ainda para Yin (2015, p. 53), os estudos de caso podem ser de natureza holistica,
com uma unica unidade de analise, ou integrada, com unidades mdltiplas de analise.
Do cruzamento destas duas possibilidades surgem quatro tipos de estudo de caso,
com diferencas entre si. A presente pesquisa enquadra-se na definicdo de Yin (2015)
como um estudo de caso do Tipo 2, com um caso Unico, sendo este o
desenvolvimento regional dos municipios da MR0O1 do COREDE Serra (analisado a
partir do desenvolvimento industrial) e sete unidades integradas de analise, que sédo
as empresas do segmento industrial localizadas nos sete municipios que compdem a
MRO1, conforme mostra a Figura 05, adaptada de Yin (2015, p.53) com os elementos

renomeados para o0 caso e unidades integradas de analise desta pesquisa.

Figura 05 - Tipos de estudo de caso e estudo utilizado na pesquisa

Tipo 1 Projetos de caso unico Projetos de casos maltiplos contexto i, 3

Caso: andlise das restricdes e
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Roma do Sul

Unidade integrada
de anilise 2

CONTEXTO CONTEXTO CONTEXTO

Caso Caso ) Caso

Holistico
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Caso Caso
© CONTEXTO: MRO1 CONTEXTO CONTEXTO

Caso Caso

Unidade integrada Unidade integrada
projetos para o desenvolvimento de andlise 1 de andlise 1
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Empresas Empresas Unidade integrada Unidade integrada
d d de andlise 2 de andlise 2
_Integ 'a‘!° . de Caxias do Sul de S50 Marcos
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de Flores da Cunha Roma do Sul de andlise 1 de andlise 1

Unidade integrada
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Fonte: Adaptado pelo autor a partir de Yin (2015).
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A denominacdo pelo Tipo 2 se da pelo fado de que todas as empresas
pesquisadas fazem parte de um Unico contexto, a MRO1, e sdo estudadas partindo-
se do mesmo caso: a andlise das restricdes e, posteriormente, dos projetos regionais
para o desenvolvimento industrial das empresas da MRO1. Porém, as empresas de
cada municipio séo tratadas como distintas unidades de analise. A escolha pelo
tratamento das empresas de cada municipio como distintas unidades de anélise se
d4, exclusivamente, pelo fato de que apesar da regido contar com um conselho
integrador de projetos e a¢des, que é o COREDE Serra, a pesquisa verificou projetos
e iniciativas locais e das administracdes municipais isoladas e ndo integradas com a
regido com vistas ao desenvolvimento industrial. Porém, o objetivo da pesquisa
continua sendo fornecer uma visdo geral sobre 0 caso Unico e 0 mesmo contexto
ocupado pelas empresas do segmento industrial da MRO1.

Yin (2015, p.58) define ainda que o que diferencia um estudo de caso holistico
de um integrado é o fato de o segundo possuir unidades de analise em mais de um
nivel, ou subunidades de andlise de um determinado caso, conforme executado na
presente pesquisa, onde a MRO1 do COREDE Serra foi analisada a partir das
empresas do setor industrial pertencentes a sete diferentes municipios, sendo estas
as unidades integradas de analise. Complementarmente, para Martins (2008), um
estudo de caso deve ser: importante, revelando perspectivas ainda ndo abordadas
por estudos assemelhados; eficaz, pela construcado de descri¢oes, interpretacdes e
explicagbes que possibilitem a extragédo cuidadosa de conclusdes e recomendagoes;
suficiente e relatado de maneira atraente, delimitando-se claramente as fronteiras
entre o fenbmeno em estudo e seu contexto, evitando-se interpretaces e descri¢cdes
indevidas, ou ndo contempladas pelo estudo.

De acordo com Gil (2006), o estudo de caso € caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir um
conhecimento amplo e detalhado. Entretanto, existem vieses negativos que devem
ser levados em consideracéo para elaboracédo de um bom estudo de caso como, por
exemplo, a falta de rigor metodolégico em algumas pesquisas, a dificuldade de
generalizacdo dos resultados e o alto periodo para entender um fendmeno em
profundidade (GIL, 2006; YIN, 1981).

Conforme Pereira (2016) um estudo de caso contempla as etapas de (1)
preparacdo, com a apropriacdo base do conteudo pelo pesquisador, (2)

desenvolvimento da teoria, onde criam-se as proposicoes, (3) selecdo do caso e
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preparacao para pesquisa, que deve estar alinhada com o fendbmeno que se pretende
observar, (4) desenvolvimento da pesquisa, buscando obter um ponto em comum para
os dados coletados, (5) entrevistas, para obter a partir de um questionario as
diferentes opinides acerca de um fenémeno e (6) documentacéo, desenvolvimento de
um relatorio e finalizagcdo, com os achados do caso especifico. Estas etapas foram
seguidas pela presente pesquisa e seu detalhamento € ampliado na Secéo seguinte,
acerca do método de trabalho. Em sintese, a presente pesquisa foi desenvolvida a
partir de em um estudo de caso Unico com objetos incorporados, por uma abordagem
qualitativa. A abordagem qualitativa € uma forma de explorar e entender o significado
atribuido pelos individuos a um determinado grupo (CRESWELL, 2007, p. 38).

3.2 Método de trabalho

O método de trabalho da presente pesquisa constitui-se por quatro fases
distintas. A fase 1, ou fase de planejamento compreendeu as etapas de revisao da
literatura sobre os trés principais temas abordados na pesquisa, que Sao O
desenvolvimento industrial, o desenvolvimento regional e a TOC. Além disso, também
fizeram parte da fase de planejamento as atividades de definicdo dos objetivos e da
guestao de pesquisa, definicdo da unidade de andlise, criacdo do roteiro de pesquisa
piloto, aplicac&o do roteiro de entrevista piloto em trés entrevistados da MRO1, ajustes
finais do roteiro de pesquisa para as entrevistas semiestruturadas e, por fim,
levantamento das atividades com maior nivel de especializagdo na MR0O1 com 0 uso
do calculo do QL.

A fase 2 da pesquisa contemplou a etapa de coleta de dados, realizada pelas
entrevistas semiestruturadas com 20 amostras de empresas do segmento industrial
da MRO1 e, também, o levantamento dos projetos com foco no desenvolvimento
industrial no COREDE Serra, administracdes municipais dos sete municipios
pesquisados e instituicdes locais.

As entrevistas foram realizadas utilizando a técnica da bola de neve, onde o
entrevistado, ao fim do questionario foi incentivado a contribuir com a indicagcdo de um
ou mais empresarios, CEO’s ou profissionais da alta administracdo de empresas dos
segmentos especializados da MRO1 para a continuagédo da pesquisa. Tal iniciativa
resultou em ganho de escala das entrevistas realizadas, uma vez que grande parte

das empresas e profissionais contatados previamente pelo pesquisador para a



52

realizacdo do levantamento de dados se mostrou indisponivel, desinteressado ou ndo
mais retornou o contato para participar desta etapa, confirmando previamente um dos
El's que comporiam posteriormente a ARA: a recente desconexdo, embora sem
generalismos, entre empresas e instituicdes de ensino.

Ja a fase 3 da pesquisa compreendeu a analise dos dados obtidos na fase 2,
iniciando-se pela transcricdo das entrevistas para, posteriormente e com o auxilio do
software NVivo, a andlise das entrevistas qualitativas e categorizagao dos El's. A
proxima etapa da fase 3 contemplou a constru¢do da ARA com a conexao dos El's
mapeados na atividade anterior. Por fim, a fase 3 foi finalizada resgatando-se os
projetos para o desenvolvimento industrial do levantamento realizado na fase 2 e
comparando-se os projetos com os EI's presentes na ARA para verificar se o foco do
desenvolvimento industrial esta sobre as restricdes do atual sistema de atividades da
MRO1 ou ndo. Por ultimo, a fase 4 consistiu na elaboracdo dos resultados e
conclusdes da pesquisa, com base nos dados e achados das fases anteriores.

A Figura 06 apresenta as quatro fases para do método de trabalho empregado
no desenvolvimento desta pesquisa, bem como as atividades relativas a cada uma

das fases que conduzem para os resultados aqui apresentados.
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Figura 06 - Método de trabalho
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Fonte: o autor (2022).

Além disso, a aplicacdo de teste do questionario evidenciou que o mesmo
estava extenso, visto que os trés entrevistados no teste necessitaram de mais de uma
hora cada um para responder a todas as questdes, necessitando este de ajustes para
tornar-se mais objetivo. Desta forma, optou-se por reorganizar o roteiro de pesquisa
para obter perguntas focadas no dia a dia da operacdo das empresas e no local onde
elas estéo inseridas, cabendo ao pesquisador, em um segundo momento, reunir as
informagdes para montar a ARA do cenario atual das empresas da amostra do
segmento industrial da regido. Os Apéndices A e B mostram, respectivamente, o

roteiro teste e o roteiro definitivo da pesquisa. Apds 0s ajustes e corregbes, 0
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guestionario de pesquisa foi entdo definido com 10 perguntas, sendo que a pergunta
6, principal questao para identificar as restricdes das atividades, foi composta por 13
subtépicos para a mesma questdo. O Quadro 01 apresenta as questdes utilizadas
apos os ajustes do roteiro piloto para as entrevistas semiestruturadas.

Quadro 01 - Roteiro de pesquisa utilizado nas entrevistas

Sequéncia Pergunta Referéncia
Na época da decisdo do investimento, quais foram os
1 fatores que influenciaram positivamente na decisdo da O autor

localizacao fisica da empresa?

Quais séo os fatores que contribuem com a manutencao da
empresa no local onde se encontra atualmente?

Quais séo as principais barreiras que dificultam a instalagédo
de novas empresas do setor industrial na regi&o?

Quais séo as principais barreiras que dificultam a ampliacdo
4 da atividade da sua empresa em novos segmentos de| Paiva (2013)
mercado, novos setores?

Quais sao os principais problemas que reduzem os ganhos

Paiva (2004)

Paiva (2013)

S da industria local? O autor
No negdcio onde vocé esta inserido, quais sdo os principais
problemas encontrados nas categorias abaixo:
6.1. Mao de obra;
6.2. Logistica e transportes (fretes, custos, prazos de
entrega, etc);
6.3. Infraestrutura (pontes, estradas, internet, energia
elétrica, etc); Kourrowski
6.4. Matérias-primas; :
L P . (2015), Paiva
6.5. Tecnologias fisicas (maquinas/processos);
6 ) ~ 2 Al (2013) e
6.6. Tecnologias de gestdo/administracao;
2 complemento do
6.7. Imagem da regiao; autor

6.8. Custos. Quais?

6.9. Educacéo e qualificacéo de pessoas;

6.10. Inovagéo;

6.11 Regulamentagoes (fiscaliza¢des, normas ambientais,
normas técnicas, etc);

6.12. Politicas e incentivos fiscais;

6.13. Outros problemas. Quais?
Quais séo os recursos (tecnologias, conhecimento, recursos
7 naturais, etc) com potencial de impulsionar 0| Paiva (2004)
desenvolvimento industrial das empresas da regido?
Vocé conhece o0s projetos para o desenvolvimento da
8 indastria da sua regido? Se sim, quais vocé tem O autor
conhecimento?
Além dos projetos citados acima, qual(is) o(s) outro(s)
9 projeto(s) ou estratégias que podem alavancar o O autor
desenvolvimento industrial da regido?
Vocé gostaria de fazer algum comentario adicional sobre o
tema do desenvolvimento industrial?

Fonte: o autor (2022).

10 O autor
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4 DEFININDO A MICRORREGIAO DE CAXIAS DO SUL

Dos 32 municipios que compdem a regido do COREDE Serra, sete municipios
formam a subdivisdo da regido do COREDE supracitado denominada “microrregiao
01”. A MRO1 tem como municipio-chave Caxias do Sul, segundo maior PIB do estado
do RS, e outros seis municipios geograficamente vizinhos a Caxias do Sul, a saber:
Sao Marcos, Flores da Cunha, Farroupilha, Nova Padua, Antonio Prado e Nova Roma
do Sul.

Embora existam relagées comerciais e intenso encadeamento de atividades
entre 0s municipios citados, estas relacBes ndo ficam restritas entre eles, sendo
impossivel isolar estes municipios das demais microrregides do COREDE serra, bem
como de outros COREDES como o da regido das horténsias, o dos campos de cima
da serra ou o metropolitano delta do Jacui. Desta forma, algumas causas de efeitos
indesejados, como o0s problemas de infraestrutura logistica envolvem os sete
municipios, porém também foram citadas pelos entrevistados como fontes de
problemas extensivos as ligacdes rodoviarias com Bento Gongalves, Porto Alegre,
Gramado, dentre outros.

A MRO01 do COREDE Serra localiza-se na regidao Nordeste do Estado do RS,
tendo como distancia média entre 0os sete municipios e a capital Porto Alegre cerca
de 140 quilémetros. A Figura 07 mostra os sete municipios da MRO1 e sua localizagdo

com relacéo ao restante do territério do Estado do RS.

Figura 07 - Localizag&o dos sete municipios da MRO1 no estado do RS
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Fonte: 0 autor com uso do software Google Earth Pro (2022).
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Os sete municipios da MR de Caxias do Sul correspondem a uma area de
3.134,30 km2 (COREDE SERRA, 2017) o que representa 1,11% de toda a area do
Estado e, conforme o Ultimo censo demografico realizado em 2010, os sete municipios
possuiam juntos 565.054 habitantes, o que correspondia a 5,28% dos 10.693.929
habitantes de todo o estado do RS (IBGE, 2022). A populacéo estimada para os sete
municipios em 2021 soma 669.929 habitantes, nimero este que segundo o IBGE seria
responsavel por 5,84% da populacdo do Estado (IBGE, 2022) e, em caso de
concretizacao conforme dados do censo 2022, representara um pequeno aumento de
0,56% na quantidade total de pessoas na MR com relacéo ao Estado do RS em 2010.

A Figura 08 apresenta as fronteiras fisicas e areas relativas de cada um dos
sete municipios da MRO01, utilizados como base para a pesquisa das restricdes das
atividades industriais proposta pelo presente trabalho.

Figura 08 - Municipios da MRO1 no estado do RS
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Fonte: o autor com uso do software Google Earth Pro (2022).

Uma das premissas € de que os projetos e politicas publicas, muito mais do
que a divisdao geogréafica por MR’s, deve ser pensada em termos de atividades
especializadas, como se vera no seguimento da pesquisa. Conforme Paiva (2013),
esta visao de atividades especializadas advém de uma visdo convergente de tedricos
classicos da economia como Smith e Ricardo, que defendem que as regibes séo

significativamente mais especializadas em determinadas atividades do que as nagoes.
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4.1 Principais indicadores econdmicos da MR01

A analise da série historica dados de 2002 a 2019 disponibilizada pelo DEE
(2022) para a MRO1 aponta para uma tendéncia similar a verificada no cenério
nacional, onde, apesar do crescimento do PIB total acumulado, a representatividade
da atividade industrial esta gradativamente reduzindo. Conforme mostra a Figura 09,
a tendéncia na MRO1 aponta para crescimento do VAB do segmento de servicos,
queda no VAB no segmento industrial e estabilidade do VAB no segmento
agropecuério.

Figura 09 - VAB adicionado ao PIB em cada segmento de atividades da MRO1

Valor Adicionado Bruto de cada segmento
(2002 - 2019) na MRO1

% VAB AGROPECUARIA
%VAB INDUSTRIA

@ %,\/AB SERVICOS

Fonte: O autor, a partir de dados do DEE (2022).

O percentual de participacdo do segmento industrial conforme ultimo ano
disponibilizado pelo DEE (2022) foi de 33%, o segundo menor verificado em toda a
série histérica de dados disponivel, somente 1% maior do que o ano anterior, 2018.
Em contrapartida, o VAB do segmento de servigos apresentou 65% de participacao
no PIB da MRO1, segundo maior percentual ja registrado nos ultimos 17 anos, que
conforme o COREDE Serra (2017), deve-se ao movimento de desindustrializacao

regional, em grande parte pelos movimentos de importagdao de materiais.
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Apesar da queda da participacdo da atividade industrial no VAB do PIB da
MRO1, percebe-se que o PIB total acumulado no mesmo periodo apresenta continuos
movimentos de crescimento. Entretanto, deve-se analisar o indicador com parcimonia,
uma vez que este representa os dados brutos e ndo contempla correcao dos valores
pela inflacdo, por exemplo. Mesmo assim, independentemente deste tratamento nos
valores acumulados, cruzando-se os dados da Figura 10 com a Figura 09, percebe-
se que apesar do aumento do PIB na MR, o segmento industrial ndo acompanha o
crescimento percebido no VAB de servigos. A Figura 10, complementa a Figura 09,
evidenciando que entre os anos de 2014 e 2016 além de reducdo da atividade
industrial na composi¢cdo do PIB, houve também recessdo em termos de valores
acumulados na MR. Nos demais anos, conforme Figura 10, o PIB da MRO1
apresentou tendéncias continuas de crescimento. De acordo com os ultimos dados
disponibilizados pelo DEE em 2022, o PIB total do RS em 2019 foi o equivalente a R$
482.464.177.468,00 e o PIB total dos sete municipios da MRO1l foi de R$
34.338.782.206,00, o equivalente a 7,12% do PIB do Estado (DEE, 2022).

Figura 10 - PIB total dos sete municipios da MRO1 (2010 — 2019)

PIB Microrregiao 01 (2002 - 2019)
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Fonte: O autor, a partir de dados do DEE (2022).

Ja analisando-se unicamente ao VAB industrial, em 2019 o valor total no Estado
do RS foi de R$ 94.640.915.515,00 e o VAB industrial dos sete municipios da MR0O1
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foi equivalente a R$ 9.598.082.012,00, ou 10,14% do valor produzido pela atividade
industrial no RS (DEE, 2022), denotando o carater industrial do territorio em analise.
Entretanto, apesar do PIB da MRO1 apontar continuos movimentos de
crescimento entre 2002 e 2019, percebe-se que este acompanha a meédia de
crescimento do estado do RS. Conforme pode ser visto no grafico da Figura 11,
elaborado pelo autor a partir de dados do DEE (2022). Percebe-se que em 2002 a
MRO1 correspondeu por 7,38% do PIB total do Estado e, em 2019, foi responsavel
por 7,12% do PIB estadual, indicando estabilidade na representagao regional do PIB

frente o restante dos municipios que comp&em o Estado do RS.

Figura 11 - PIB do RS versus PIB da MR 01 (2002 — 2019)

PIB Estado do RS versus MRO1 (2002 - 2019)
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Fonte: O autor, a partir de dados do DEE (2022).

Nesta mesma linha de crescimento continuo, o PIB per capita da MRO1
apresenta variagcéo positiva nos ultimos 10 anos de dados disponibilizados pelo DEE
(2022), conforme pode-se observar no grafico da Figura 12, que apresenta também o
PIB per capita médio em todo o RS. O PIB per capita médio em 2019 foi equivalente
a R$ 47.983,70, pouco abaixo do dobro do valor registrado para o ano de 2010: R$
24.262,20. Da mesma forma como o indicador do PIB acumulado, o indicador do PIB
per capita também deve ser analisado com algumas ressalvas, visto que o Ultimo

censo com dados disponiveis foi realizado no Brasil em 2010, e a populacao total da
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MRO1 ao longo dos demais anos foi estimada por modelos matematicos e podem néo
representar a verdadeira realidade de migracdes ocorrida na MRO1. O novo censo
esta sendo realizado atualmente, no ano de 2022, o que permitira ajustes futuros nos
indicadores. A Figura 12 mostra os eventos de crescimento do PIB per capita no
Estado do RS e na MRO01, os quais estdo, assim como o PIB total, intimamente

relacionados e com caracteristicas de crescimento semelhantes.
Figura 12 - PIB per capita médio na MRO1 e no Estado do RS (2010 — 2019)

PIB per capita MR 01 versus RS (2010 - 2019)
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Fonte: O autor, a partir de dados do DEE (2022).

4.2 Mapeamento das principais atividades industriais da MR01

Como ferramenta primeira para nortear o desenvolvimento da pesquisa de
campo, realizou-se o mapeamento das atividades especializadas relativas ao territorio
da analise. O objetivo deste levantamento foi 0 de conhecer melhor o territério através
das atividades industriais mais especializadas, com maior numero de
empresas/funcionarios em comparag¢ao com o restante do Estado do RS.

As atividades com maior nivel de especializacdo da regido foram obtidas pelo
calculo do Quociente Locacional (QL), utilizando-se dos dados de vinculos

empregaticios de todas as atividades industriais nos sete municipios da MRO1 do
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COREDE Serra. Os dados utilizados para o céalculo foram os da Relacdo Anual de
Informacdes Sociais (RAIS) de 2022, referente ao exercicio de 2021 das empresas, e
considerou-se todas as atividades de cunho industrial constantes na Classificacéo
Nacional de Atividades Econdmicas 2.0 (CNAE 2.0).

Apos realizar-se o célculo do QL, os resultados foram refinados com o objetivo
de remover da lista orientativa para as entrevistas as atividades que, apesar de um
indice QL elevado (>2,0), trata-se de um nicho especifico de atividades, com uma
Unica ou poucas empresas que realizam tal atividade em todo o RS estando localizada
na MR pesquisada. Desta forma, entende-se que as atividades especializadas
encontradas na MRO1 de forma comparativa as mesmas atividades realizadas em
todo o territério do RS séo expressas na Tabela 03. As atividades mais especializadas
do territério de andlise, neste atual recorte de tempo sdo: a fabricacdo de pecas e
acessorio para o sistema de freio de veiculos (QL = 6,514), da qual a regido conta
com grandes players mundiais que fornecem para a maior parte das montadoras de
veiculos do pais, e a fabricacdo de caminhdes e 6nibus (QL = 5,589), também com
empresas do segmento sendo consideradas as lideres de mercado na América Latina.
A Ultima atividade mapeada e considerada ainda com alto grau de especializacdo na
MR analisada frente o restante do Estado do RS é a moagem de trigo e fabricacdo de
derivados (QL = 2,019), a qual a MR conta com moinhos de trigo e fabricantes de

farinhas, biscoitos e massas com elevada representatividade local e nacional.

Tabela 03 - Principais atividades especializadas da MR0O1

(continua)

ATIVIDADE CNAE 2.0 - CLASSE QL
Fabricacdo de Pecas e Acessorios para O Sistema de Freios de Veiculos 6,514
Automotores
Fabricacdo de Caminhdes e 0nibus 5,589
Fabricacéo de Tecidos de Malha 4,904
Fabricacdo de Artigos do Vestuario, Produzidos em Malharias e Tricotagens, 3,972
Exceto Meias
Fabricacdo de Outras Pecas e Acessorios para Veiculos Automotores nédo 3,961
Especificadas Anteriormente
Fabricacdo de Maquinas e Equipamentos para as Indastrias do Vestuario, do 3,298
Couro e de Calcados, Pecas e Acessorios
Fabricacdo de Maquinas e Equipamentos para as Industrias de Alimentos, 3,243
Bebidas e Fumo, Pecas e Acessdrios
Fabricacdo de Material Elétrico para Instalacdes em Circuito de Consumo 3,203
Fabricacdo de Carrocerias para 6nibus 3,190
Fabricacdo de Chapas e de Embalagens de Papeldao Ondulado 2,924

Fabricacdo de Tratores Agricolas, Pecas e Acessorios 2,921
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Tabela 03 - Principais atividades especializadas da MRO1

(concluséao)
ATIVIDADE CNAE 2.0 - CLASSE QL
Fabricacdo de Artigos de Vidro 2,658
Fabricacdo de Outras Maquinas e Equipamentos de Uso Geral ndo Especificados 2,593
Anteriormente, Pecas e Acessorios

Fabricacdo de Equipamentos Hidraulicos e Pneumaticos, Pecas e Acessorios, 2,576
Exceto Valvulas

Fabricacdo de Artigos de Metal para Uso Doméstico e Pessoal 2,226
Fabricacdo de Vinho 2,122
Fabricacdo de Cabines, Carrocerias e Reboques para Caminhdes 2,066
Fabricacdo de Artefatos de Tanoaria e de Embalagens de Madeira 2,028
Moagem de Trigo e Fabricacdo de Derivados 2,019

Fonte: 0 autor com base nos dados da RAIS (2022).

O QL nao deve ser um indicador a ser analisado de forma isolada para definir
as atividades especializadas de um territério, uma vez que pode apresentar resultados
com altos niveis de especializa¢do para atividades que s6 sdo encontradas dentro do
territério em andlise, mesmo que se trate de uma atividade com baixa
representatividade ou empresa com poucos funcionarios. Entretanto, entendeu-se
qgue para fins académicos e de embasamento para as entrevistas de campo, o QL
seria um indicador suficiente, visto que o objetivo foi de utiliza-lo como guia para
selecdo das empresas que compuseram a amostragem de entrevistas, e néo de fazer
um mapeamento envolvendo todas as atividades especializadas do territério da
MROL.

Entretanto, a vivéncia do pesquisador na MRO1 permite confirmar que 0s
resultados obtidos via calculo do QL estdo proximos da realidade do atual sistema
industrial formado pelas empresas da microrregido. Percebem-se, embora com
excecoOes, especialidade regional em atividades historicamente focadas no segmento

metalmecanico, de auto-pecas e fabricagédo de itens de baixa complexidade.

4.3 Projetos e politicas publicas para o desenvolvimento industrial da MR01

Esta Secao apresenta os projetos mapeados para o desenvolvimento industrial
regional a partir de dados secundarios disponiveis no COREDE Serra e outras
instituicdes locais. Embora as sete administracdes publicas dos municipios da MR0O1
foram questionadas a respeito dos seus projetos e politicas publicas visando o

desenvolvimento das empresas do segmento industrial local e da regido, apenas o
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municipio de Flores da Cunha retornou a demanda da pesquisa. Caxias do Sul,
Farroupilha, Sdo Marcos, Anténio Prado, Nova Roma do Sul e Nova Padua néo
retornaram o questionamento, confirmando outro dos El’s citados pelos entrevistados
e posteriormente apresentados na ARA: politicas e estratégias dos municipios
pensados de forma isolada. Caxias do Sul possui projetos disponiveis em sua pagina
na internet, os quais também constam no levantamento de projetos realizado a seguir,
porém os sites das demais administracdes publicas ndo trazem tais informacdes.
Mesmo assim, a pesquisa localizou nos documentos do COREDE Serra (2017)
a unificacdo dos projetos para 0s 32 municipios, 0s quais sao apresentados de forma
conjunta com os projetos do SIMECS, MOBI Caxias e Prefeitura de Flores da Cunha
no Quadro 02. Foi possivel mapear 55 projetos no total, 0os quais possuem
abrangéncia local ou regional e possuem foco nas é&reas de infraestrutura,
desburocratizacao, inovacao, qualificacdo, dentre outras, conforme apresentados no

Quadro que segue.

Quadro 02 - Projetos com potencial de desenvolvimento industrial da MRO1

(continua)

ID Projeto Foco Origem

Instalacdo de balanga para
1 pesagem de caminhdes na Rota do
Sol

Infraestrutura rodoviaria

: - COREDE (2017)
intermunicipal

Universalizagdo da cobertura de
2 telefonia moével e da banda larga
em todo territorio urbano e rural

Setor produtivo e

' " COREDE (2017)
Inovacao

Modernizagédo e ampliagdo dos
3 servicos do Aeroporto Regional
Hugo Cantergiani

Infraestrutura aeroviaria e

A COREDE (2017)
rodoferroviaria

Construcdo do Aeroporto regional | Infraestrutura aeroviaria e

4 da Serra, em Caxias do Sul rodoferroviaria COREDE (2017}
5 Criacdo do APL de_ Alimentos em APLs e p_olos COREDE (2017)
Canela e Caxias do Sul tecnoldgicos
APL do setor de Insumos para
Saude em Caxias do Sul
6 (Farmac_os e Mgdlpamentos, APLs e p_olos COREDE (2017)
Projetos médicos e tecnolbgicos

biomateriais, Kits-diagnéstico,
Hemoderivados e Vacinas).

APL dos negdécios em Biotecnologia
7 e Nanotecnologia
Corede Serra.

APLs e polos

- COREDE (2017)
tecnoldgicos

8 Projeto do Porto do litoral norte Infraestrutura loaistica MOBI Caxias
Galicho 9 (2020)

P,rOJeto polo rod0\£|ar|o da serra N MOBI Caxias
9 gaucha (conservagédo e duplicacdo Infraestrutura logistica (2020)

de rodovias)
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Quadro 02 - Projetos com potencial de desenvolvimento industrial da MRO1

(continuacéo)

ID Projeto Foco Origem
10 Projeto polo ferrovia sul-norte Infraestrutura logistica MO(BZIOCZ:S\)X 1as
11 Projeto ferrovia oeste RS — Porto de Infraestrutura loaistica MOBI Caxias
Areias Brancas 9 (2020)
Projeto de apoio tecnoldgico a A MOBI Caxias
12 desburocratizacéo Desburocratizagao (2020)
Projeto de retencao e atracdo de Retencdo a atracao de MOBI Caxias
13 ; . ) .
investimentos investimentos (2020)
Projeto promover a interacdo do Potencializar o sistema MOBI Caxias
14 : : - . ~ :
ecossistema de inovacdo de inovacédo de Caxias (2020)
15 Gestao facil Qualificar a gestdo das | g\ 1ecs (2022)
empresas
16 Programa de desenvolvimento de | Sucesséo na gestao das SIMECS (2022)
sucessores empresas
17 Program_a empre_endedorlsmo Exportagéo d_e produtos SIMECS (2022)
internacional locais
18 Sistema de estatisticas sobre o Facilitar exportacao SIMECS (2022)
mercado internacional
19 Missdes empresariais Desenvolvimento de SIMECS (2022)
empresas
20 Do Lean a industria 4.0 Qualificar empresas SIMECS (2022)
Implantagéo de parques
21 tecnologlco_s com atracdo dg Rete_n(;ao a atracdo de COREDE (2017)
empresas nacionais e estrangeiras investimentos
intensivas em tecnologia
22 Promocéo de setores intensivos em Incentivos em COREDE (2017)
tecnologia tecnologia
Desenvolvimento de estudos para
identificacdo de oportunidades para
uso do parque produtivo regional no
23 novo ciclo de desenvolvimento Inovagéo COREDE (2017)
nacional: alimentos, renovacao da
frota de avides, pré-sal e
concessdes publicas
24 Criacéo do Prmova: Programa de Inovacao COREDE (2017)
Inovacao
Construcgédo do edificio para ~
25 funcionamento do TecnoUCS Inovagao COREDE (2017)
26 |dentificar e desenvolver o Inovagdo COREDE (2017)
ecossistema de inovacao regional
Desenvolvimento de estudos para
27 |dent|f|caga_lo d_a posicao re_glonal Dese_nvolwmento d~as COREDE (2017)
nas cadeias internacionais de cadeias de producéo
producéo
Criagdo de APLs em segmentos
o8 tradicionais, bem como APLs e polos COREDE (2017)

fortalecimento dos arranjos
produtivos locais existentes

tecnoldgicos




65

Quadro 02 - Projetos com potencial de desenvolvimento industrial da MRO1

(continuacéo)

ID Projeto Foco Origem
29 Fo_rtalegimento dg Eolo de Moderni,za_\géo COREDE (2017)
Modernizacdo Tecnoldgica da Serra tecnoldgica
Viabilizar oportunidades para
empreender, por meio de Fomento para
30 instituicoes de fomento._EIevado empreendedorismo COREDE (2017)
grau de empreendedorismo na
regiao
Capacitacdo de professores para
trabalhar as 4 habilidades: ler, Capacitacio de
31 escrever, interpretar e calcular — f COREDE (2017)
processo pedagogico orientado protessores
para uso de tecnologia
Capacitacao profissional por meio
32 de cursos técnicos, com vistas ao | Capacitacéo profissional| COREDE (2017)
uso de tecnologia
Criagdo do Observatorio Regional
33 da Educacéo Infantil, Fundamental, Melhorias no ensino COREDE (2017)
Médio e Superior
Disponibilizar recursos financeiros
34 _para peguenas reformas, de_m_do Melhorias no ensino COREDE (2017)
liberdade para as escolas definirem
investimento prioritarios
35 Projeto |m]PIantaQap de sistemas Energia mais barata COREDE (2017)
otovoltaicos
36 Expansao da rede trifasica Infraestrutura COREDE (2017)
37 Amp"agaocdg‘R”é%JI'E"gae?rea'mema do Infraestrutura COREDE (2017)
38 Conecgg%asgéosdgx?”a do Infraestrutura COREDE (2017)
39 Desenvolvimento inter-regional Dinamismo regional COREDE (2017)
40 | xpansdodasviasdeconexdodo | jnaequra | COREDE (2017)
Fortalecimento do modal
41 aeroportuario do COREDE Serra Infraestrutura COREDE (2017)
42 Implantag&o do trem regional Infraestrutura COREDE (2017)
Organizacéo e Criacdo de Comité
de técnicos da area de
43 planejamento dos 32 Municipios | Planejamento integrado | COREDE (2017)
para compatibilizagédo dos planos
regionais e municipais
Elaboracéo do Plano Regional de
Mobilidade e implementacéo e/ou
44 revisdo e monitoramento dos Mobilidade COREDE (2017)
Planos Locais (municipais) de
mobilidade
Simplifica Flores: processo de
licenciamento facilitado com E-mail prefeitura
45 atendimento especial aos Desburocratizagéo de Flores da
empreendedores pela Sala do Cunha (2022)

Empreendedor
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Quadro 02 - Projetos com potencial de desenvolvimento industrial da MRO1

(continuacéo)

ID Projeto Foco Origem
Flores Inovadora: atua no
desenvolvimento do ambiente local : .
. ~ ) E-mail prefeitura
de inovacéo, oportunidade de ~
46 . Inovacéao de Flores da
acesso a conhecimento para as
R Cunha (2022)
empresas e acesso as fontes de
fomento;
Apoio para participacéo das E-mall prefeitura
a7 emp resFa)s enﬁ)feirag egeventos Ampliacdo do mercado de Flores da
P Cunha (2022)
Subsidios para instalagéo e E-mail prefeitura
48 ampliacio deFr)we 6Ci0S in(élustriais Politica local industrial de Flores da
pliag 9 Cunha (2022)
Flores + Renda: rede de apoio que
une empresas, entidades
representativas e parcerias de
ensino para promover a incluséo . .
. E-mail prefeitura
49 produtiva, que pode se dqr pela Qualificagcéo profissional de Flores da
empregabilidade por meio da
A o Cunha (2022)
qualificacdo profissional,
preparando as pessoas para
acessarem as vagas de trabalho
das inddstrias
A Incubadora Empresarial — INEC
tem como objetivo a incluséo e o
apoio ao desenvolvimento
empresarial através da disposi¢ao
de dl\iersas ferramentqs para a Apoio para hovas Caxias do Sul
50 gestdo dos empreendimentos
. L o empresas (2022)
incubados, propiciando capacitagcédo
as empresas nascentes e/ou
emergentes, buscando reduzir os
indices de mortalidade empresarial
durante os primeiros anos de vida.
Arranjos produtivos locais (APL):
alimentos e bebidas, metal Desenvolvimento de Caxias do Sul
51 A ) .
mecéanico e automotivo, polo de segmentos locais (2022)
moda
Trino Polo: reunido dos atores do
Setor de Tecnologia da Informacéo,
em especial as empresas, 6rgaos
do governo, |_nst|tuu;oes de ensino Integracéo de atores Caxias do Sul
52 | superior e entidades de classe, com

o0 propésito de planejar e
implementar acdes conjuntas
conducentes ao desenvolvimento

do setor no Municipio.

locais

(2022)
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Quadro 02 - Projetos com potencial de desenvolvimento industrial da MRO1

(concluséao)

ID

Projeto

Foco

Origem

53

Nucleo de Economia e Estatistica:
setor voltado a compilar e analisar
dados econbmicos do municipio de
Caxias do Sul, com obijetivo de
subsidiar decisfes de interesse
publico.

Planejamento
econdmico

Caxias do Sul
(2022)

54

Banco do vestuério: um programa
que promove capacitacao
profissional em costura,
modelagem, croché, tricd, entre
outras técnicas, com o objetivo de
preparar profissionais para o
mercado de trabalho, tanto na
industria quanto de forma
autbnoma.

Qualificagéo profissional

Caxias do Sul
(2022)

55

Inova Caxias: Programa Municipal
gue tem como objetivo incentivar a
inovacao, o Empreendedorismo
inovador e o Desenvolvimento de
Startups e Setores Estratégicos em
Caxias do Sul.

Inovagéo

Caxias do Sul
(2022)

Fonte: o autor (2022).
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5 AS RESTRIGCOES DO SISTEMA INDUSTRIAL DA MR01

As Secdes a seguir apresentam, em linhas gerais, o perfil das 20 empresas
entrevistadas e que formaram a base de dados para construcdo da ARA e andlises
da presente pesquisa, bem como a lista de EI's e causas intermediarias encontradas
no atual sistema industrial formado pelas empresas da MR0O1 do COREDE Serra, a
ARA formada pelos EI's identificados nas entrevistas e, por fim, a ARA
complementada com os 55 projetos mapeados na Sec¢éo 4.3 e que sdo considerados
como injegdes nos El's e que objetivam a resolugcéo dos problemas que restringem as

atividades industriais da MRO1.
5.1 Perfil da amostra de empresas entrevistadas

Com o objetivo de identificar as principais restricdes do sistema formado pelas
atividades industriais das empresas localizadas na MR0O1 do COREDE Serra, optou-
se pela aplicacdo do questionario em empresas de diferentes segmentos de atuacao
e diferentes municipios pertencentes a mesma MR, sendo o célculo do QL a base
utilizada para definicdo da amostra entrevistada. Cabe ressaltar, porém, que esta
pesquisa nao teve o objetivo de entrevistar todos os segmentos de atividades com
alta especializacdo na MR conforme apontado pelo calculo QL, visto que tal pesquisa
demandaria maior quantidade de horas do que as disponiveis para conclusao.

Portanto, esta pesquisa foi realizada com 20 representantes de empresas da
MR supracitada, sendo estes profissionais, em sua maioria, 0s proprietarios das
empresas, diretores com visdo estratégica ou CEOs. Portanto, verifica-se que a
amostra € representativa em termos de seus resultados visto que na amostra ha
entrevistados que, além de proprietarios e diretores em suas respectivas empresas,
também possuem fungdes estratégicas em sindicatos patronais, centros empresariais
e associacoes.

A pesquisa entrevistou desde pequenas e médias empresas até grandes
grupos empresariais, com milhares de funcionarios. O niumero de 20 entrevistas deu-
Se Vvisto que as respostas comecaram a trazer elementos semelhantes as entrevistas
anteriores e o0 pesquisador julgou ja possuir uma base de informacgdes suficiente para
responder a questdo de pesquisa. A secdo de resultados discorrera sobre estas

convergéncias, bem como sobre as divergéncias encontradas. Além disso, a pesquisa
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tem o objetivo de manter o anonimato dos respondentes, bem como a n&o
identificacdo das empresas participantes da pesquisa por entender que existem temas
sensiveis a estas e seus relacionamentos com o mercado, instituicbes de ensino,
outras empresas e 6rgaos publicos.

Portanto, o objetivo primario € mapear o atual cenario das empresas do
segmento industrial pertencentes a MR analisada, identificando as restricdes
enfrentadas por estas, mas n&o buscando identificar as empresas em si. O Quadro 03
apresenta as empresas do segmento industrial entrevistadas para construgéo desta
pesquisa, seus respectivos segmentos de atuacdo de forma genérica, o cargo do

entrevistado e, por fim, a duracédo de cada uma das entrevistas.

Quadro 03 - Perfil do grupo de entrevistados da pesquisa

Entrevista Segmento de atuagéo Cargo Du(rhe;g)ao
1 Fabricante de acoplamentos Sécio proprietario | 01:14:41
2 Fabricante de veiculos elétricos Diretor-presidente | 00:26:55
3 Fabricante de autopecas Diretora-presidente | 00:34:18
4 Fabricante de méveis e acessorios Sécio proprietario | 00:53:19
5 Fabricante de amortecedores Diretor-presidente | 00:43:59
6 Fabricante de méveis de alto padrao Diretor industrial | 00:52:50
7 Fabricante de utensilios injetados em plastico | Diretora-presidente | 00:26:04
8 Fabricante de moldes e matrizes Sécio proprietario | 00:39:21
9 Fabricante de carrocerias para 6nibus CEO 00:33:59
10 Fabricante de autopecas Diretor-presidente | 00:52:49
11 Fabricante de prensas hidraulicas e Diretor-presidente | 01:08:35

eguipamentos
Fabricante de maquinas para envase de

12 : Diretor de Marketing | 01:06:52
bebidas

13 Fabricante de acessorios plasticos Sdcia proprietaria | 00:53:06

14 Fabricante de autopecas e maquinas Saocio proprietario | 00:30:56

15 Fabrlcan_te de autopecas para industria Diretora geral 00:26:18
automotiva pesada

16 Fa_lprlcante d,e f_echaduras, cadeados e Gerent,e Qe 00:40:47
utilidades plasticas Estratégia

17 Fabrlc;ante de autopecas em vidro temperado Sécio proprietario | 00:36:15
e laminado

18 Fabricante de pontes-rolantes Saocio proprietario | 01:09:24

19 Fabricante de farinhas, biscoitos e massas Gerente comercial | 00:36:49

20 Fabricante de artigos de cutelaria e utilidades | Diretor-presidente | 00:33:42

Fonte: o autor (2022).

As entrevistas foram realizadas entre o final do més de junho e inicio do més

de julho de 2022, em sua totalidade na forma remota pelas plataformas Google Meet
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e Microsoft Teams. Todas as entrevistas foram gravadas, obtendo-se inicialmente a
autorizacdo verbal dos entrevistados para este fim, sendo esta obtida apos a
introducdo sobre a tematica das perguntas da pesquisa e antes do inicio efetivo das
questdes pelo pesquisador, sendo que todos os 20 entrevistados foram favoraveis a
gravacdo das entrevistas, com o comprometimento de nao divulgacdo pelo
pesquisador, para posterior analise. As entrevistas foram transcritas manualmente e
de forma fidedigna a conversa na plataforma web denominada oTranscribe.com. A
entrevista mais curta teve a duracao de 26 minutos e 4 segundos e foi realizada com
a diretora-presidente de uma empresa de pequeno porte de utensilios injetados em
plastico. A entrevista mais longa teve a duracao de 1 hora, 14 minutos e 41 segundos
e foi realizada com a participacdo do socio proprietario de uma empresa de médio
porte, fabricante de acoplamentos.

5.2 Lista de EI's e causas intermediarias

A transcriacdo das entrevistas com empresarios e profissionais responsaveis
por fungBes estratégicas nas organizacfes entrevistadas e sua posterior analise pelo
software NVivo revelou 95 El's / causas intermediarias presentes no atual sistema
industrial das empresas deste segmento na MRO1. A Tabela 04 apresenta os 95 El's
identificados nas entrevistas de forma sequencial conforme foram sendo mapeados
na analise das entrevistas, bem como o niumero de entrevistas que o El do sistema foi

citado e nUmero de ocorréncias total do El nas 20 entrevistas.

Tabela 04 - Lista de EI's mapeados através das entrevistas

(continua)
N° Descricéo do El Entrevistas  Ocorréncias

El 01 Elevada distancia centros consumidores e 14 29
fornecedores

ElI 02 Aumento do custo da mao de obra local 10 15

ElI 03 Baixa qualificagdo da méo de obra 12 23

El 04 Macroeconomia desajustada 2 6

EI 05 Excesso de liberdade no transito de divisas 3 3

EI 06 Altas taxas de juros 6 13

El 07 Desvalorizacdo do Real 2 2

El 08 Faltam linhas e taxas atrativas de crédito e 12 20
financiamento

El 09 Excesso de garantias exigidas da indastria em 2 2

comparacado com o agronegocio
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Tabela 04 - Lista de EI's mapeados através das entrevistas

(continuacéo)

N° Descricéo do El Entrevistas  Ocorréncias

El 10 Juros e piores subsidios do que o setor do 3 5
agronegoécio

El 11 Arrocho da legislagdo ambiental 2 4

El 12 Legislacéo tributaria extensa e complexa 3 3

El 13 Risco juridico / processos trabalhistas 8 15

El 14 Reducao das margens de lucro e resultados 2 2

El 15 Perda do potencial de dinamizar a regiéo 2 3

El 16 Elevada carga tributaria na atividade industrial 16 33

El 17 Falta de politicas para o desenvolvimento 9 13
industrial local

El 18 Falta de infraestrutura (logistica) 17 59

El'19 Elevado custo do frete rodoviario 13 16

El 20 Queda na qualidade do nivel do ensino no Rio 4 5
Grande do Sul

El 21 Estrutura profissionalizante descasada das 5 6
necessidades da industria

El 22 Falta de infraestrutura basica para abertura de 4 6
empresas na regiao

El 23 Regido se tornou cara para produzir em 6 6
comparacao com outros estados

El 24 Burocracia disfuncional nas liberagbes ambientais, 16 33
alvaras, PPCI, etc

El 25 Falta de politicas e incentivos fiscais pela falta de 5 7
recursos publicos

El 26 Falta de politicas e incentivos fiscais por 7 15
entendimento de que a regido ja é por si atrativa

El 27 Omissao dos empresarios do setor industrial 1 1
regional das decisdes sobre assuntos estratégicos

El 28 PMEs com dificuldades no acesso a crédito, 7 7
programas e incentivos publicos

El 29 Politicas e estratégias municipais pensadas de 2 5
forma isolada

ElI 30 Saturacdo de empresas dos segmentos industriais 5 6

El 31 Falta oferta para qualificacbes especificas de mao 5 5
de obra (principalmente MO direta)

El 32 Burocracia disfuncional do setor publico 10 23

El 33 Investimentos 100% bancados pelo caixa da 8 11
empresa

El 34 Necessidade de qualificar a médo de obra 12 22
internamente

El 35 Defasagem tecnolégica do segmento industrial 1 1

El 36 Perda de interesse dos jovens pela atuagcéo na 7 12
indastria

El 37 Empresa é a Unica tomadora de riscos para 2 3
inovacao e investimentos

El 38 Falta de divulgacao de politicas e programas para 5 5

desenvolvimento da indUstria (programas
existentes)
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Tabela 04 - Lista de EI's mapeados através das entrevistas

(continuacéo)

N° Descricéo do El Entrevistas  Ocorréncias
El 39 Custo Brasil elevado 2 4
El 40 Extremos climaticos afastam investimentos de 1 1
novas empresas na regiao

El 41 Reducdo da competitividade das empresas da 2 2
regiao

El 42 Restricdes de consumo do préprio mercado 3 6

El 43 Informalidade de empresas concorrentes 2 2

El 44 Reducéo dos volumes de producéo 1 1

El 45 Monopodlios de fornecedores de matérias-primas 6 6

El 46 Elevacgéo dos custos das matérias-primas 11 20
nacionais

El 47 Disparidade salarial entre MO direta e MO indireta 1 1

El 48 Sindicato trabalhista com forte influéncia regional 2 3

El 49 Falta de interesse da méo de obra por buscar 3 5
qualificacdo na industria

ElI 50 Fiscalizagbes e auditorias intensas 2 3

EI'51 Falta de cultura exportadora na regido 2 3

El 52 Falta de receptividade do empreendedor pelo 2 3
setor publico

EI 53 Custos gerais da empresa elevados 2 4

El 54 Alta taxa de desindustrializacdo da regido e do 1 1
pais

EI 55 Escassez da mao de obra direta disponivel 12 23

El 56 Custo elevado para exportacdo de mercadorias 1 1

El 57 Baixa cooperacao e sinergia do empresariado 6 9
local

ElI 58 Baixa abertura para PMEs em instituicdes 2 2
patronais e outros

EI 59 Ondas de crescimento desestruturado nas 1 1
organizacdes

El 60 Gestao familiar com baixa profissionalizacéo 5 8

EI 61 Elevado custo do frete internacional 4 4

El 62 Opgoes restritas de matérias-primas no mercado 3 4
(faltam variedades)

ElI 63 Preco elevado matérias-primas importadas 4 4

El 64 Baixo nivel de flexibilidade das operacdes 1 1

ElI 65 Baixa cultura regional voltada a inovagao 5 6

El 66 Elevado custo dos insumos (energia elétrica, gas, 5 5
etc)

El 67 Elevado prazo de entrega das matérias-primas 2 2

El 68 Falta de matérias-primas no mercado 6 8

El 69 Distancia elevada das commodities e matérias- 1 2
primas bésicas

El 70 Burocracia disfuncional e dificuldades na 1 1
importacdo de maquinas e equipamentos

El 71 Evaséo de talentos na area de tecnologia e 2 2

inovagado para outros estados
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Tabela 04 - Lista de EI's mapeados através das entrevistas

(concluséao)

N° Descricéo do El Entrevistas  Ocorréncias
El 72 Instabilidade do atual momento politico 1 1
El 73 Falta de politicas para atracdo de hubs de 1 1
inovacao

El 74 Desequilibrios de mercado provocados pela 3 3
pandemia de COVID-19

El' 75 Inflacdo 1 2

El 76 Reducao da produtividade da industria regional 2 5

El 77 Processos menos verticalizados 1 1

El 78 Subjetividade de interpretacdo das leis e normas 2 2

El' 79 Queda na taxa de natalidade no estado do RS 1 1

ElI 80 Baixa integragao instituicdes de ensino-empresas 5 7

EI 81 Dependéncia de tecnologia importada 2 2

El 82 Projetos e estratégias locais ndo passam da fase 1 3
de planejamento

El 83 Perda de competitividade para paises asiaticos 1 1

El 84 Dependéncia de matéria-prima importada 1 1

ElI 85 Falta de auxilio publico nas acdes de P&D 2 2

El 86 Perda de atratividade da regido para novas 2 3
empresas

El 87 Despesas financeiras excessivas 3 3

El 88 Facilidade na importacdo de produtos 3 4
industrializados

El 89 Oportunidades para o jovem trabalhar no setor de 2 5
Servicos

El 90 Elevacédo dos custos das matérias-primas 1 2
importadas

El 91 Baixo nivel de automagéo das operacdes 2 3

El 92 Preferéncia da MO por atuar como MO indireta 3 3

El 93 Reducao da atividade exportadora da regido 2 4

El 94 Custos elevados derivados das questdes 4 6
ambientais

ElI 95 Dificuldades de capital de giro 3 5

Fonte: o autor com o uso do software NVivo (2022).

Embora os EI's encontrados variam conforme o segmento de atuag&o/produto,
porte, tempo de mercado e visdo estratégica da organizacdo nas empresas
entrevistadas, alguns destes foram evidenciados e constantemente citados por grande
parte dos entrevistados. E o caso, por exemplo, do El “falta de infraestrutura
(logistica)” que foi citado em 17 das 20 entrevistas realizadas, caracterizando um
problema notavel para as empresas da microrregido e o EI com o maior niumero de
projetos focados para sua solugdo, o qual serd mais bem detalhado nas préximas
Secdes. Os ElI's “elevada carga tributaria na atividade industrial” e “burocracia

disfuncional nas liberagdes ambientais, alvaras, PPCI, etc” também foram citados por
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16 dos 20 entrevistados, caracterizando outros dois EI's presente na maior parte das
empresas do segmento industrial, apesar das diferentes atividades produtivas.

De forma complementar e para fins de analise dos EI's com maior frequéncia
de cita¢cBes pelos entrevistados, elaborou-se o grafico da Figura 13, onde visualiza-se
os El's que foram citados por, no minimo, sete das 20 entrevistas, caracterizando
problemas mais comumente encontrados nas diferentes atividades das organizacfes
localizadas na MRO1. Neste momento, o0 objetivo da pesquisa é retratar o nimero de
ocorréncias dos El's separadamente, cabendo a tarefa posterior, a construcéo da

ARA, relaciona-los entre si como causadores ou efeitos uns dos outros.

Figura 13 - Percentual dos EI's mais frequentes nas entrevistas

El's mais citados nas entrevistas

Fonte: o autor (2022).

Portanto, a partir do mapeamento dos 95 El's presentes no sistema industrial
das empresas de diferentes segmentos especializados na MRO1, realizou-se a
interligagdo destes, suas causas intermediarias / causas raizes originando-se,
portanto, a ARA. A conexdo dos El's e construcdo da ARA foi realizada com o
conhecimento do pesquisador, professores orientadores e profissional ligado ao
ecossistema de inovagéo da microrregido, onde foram excluidos da arvore os El's a

seguir, pois nao foi possivel obter ligacao logica entre estes e os demais efeitos: “El
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40 — Extremos climaticos afastam investimentos de novas empresas na regiao” e “El
70 - Processos menos verticalizados”, ambos com uma Unica citacédo ao longo das 20

entrevistas.

5.3 A Arvore da Realidade Atual - ARA

A construcdo ARA foi realizada através do conhecimento do autor, buscando-
se as conexdes légicas entre os 93 El’s restantes da totalidade de 95 mapeados (com
excegao dos El's 40 e 70 pois, conforme exposto, ndo foi possivel conecta-los aos
demais). A construcdo do diagrama foi realizada no software Drawio e optou-se por
manter na base da arvore as principais causas raizes dos EI’'s mapeados no atual
sistema de atividades industriais da MR e, no topo da arvore, o El 41 — reducéo da
competitividade das empresas da regido, o qual conecta-se diretamente com o foco
desta pesquisa, uma vez que 0 objetivo primeiro desta consiste em identificar as
restricBes com o proposito de encontrar as alternativas que possuam o potencial de
alavancar o desenvolvimento regional a partir da atividade industrial e, este fim passa,
sem duvidas, pelo aumento da competitividade das empresas da regido, Efeito
Desejado (ED) contréario ao El 41 atualmente encontrado no sistema de atividades da
MRO1.

A Figura 14 apresenta o resultado das conexdes entre os EI's mapeados nas
entrevistas, sendo que se deve realizar a leitura da arvore da seguinte forma: os El's
dos quais partem as setas sdo os causadores dos El's subsequentes para os quais
as setas sao direcionadas, conforme logica “se El(x) — entédo El(y)”, caracterizando
relacbes de dependéncia. Embora a ARA retrate somente a visdo de empresarios e
da alta gestdo das empresas, desta forma, acredita-se que nem todos os elementos
que expliqguem a existéncias das causas sdo apresentados. Todavia, a figura ja
apresenta um elevado numero de El's relacionados entre si e que prejudicam a
competitividade e o desenvolvimento industrial das empresas da MRO1 e, por
conseguéncia, o desenvolvimento regional.

Na ARA, as elipses representam a necessidade das causas intermediarias
ocorrerem conjuntamente para explicar os El's subsequentes. Desta forma, a
eliminacdo de uma das causas intermediarias conectadas através de uma elipse é
suficiente para que o El resultante ndo ocorra ou seja mitigado de forma a ndo mais

ser representativo no sistema analisado. Conforme pode-se observar na Figura 14,
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existem causas intermediarias que originam mais do que um EI, sendo estas
identificadas como as restricbes do atual sistema produtivo formado pelas empresas
da MRO01, as quais devem ser o foco de investimentos, projetos e politicas publicas
pois, se eliminadas, enfraquecem ou eliminam outros El's, andlise esta que sera

realizada no andamento desta pesquisa.



Figura 14 - A ARA do atual sistema de atividades industriais da MRO1
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Na sequéncia da pesquisa, foram identificadas as principais causas raizes que
desencadeiam novos El's que restringem, por fim, o potencial competitivo e resultados
financeiros das empresas localizadas no sistema de atividades industriais da MRO1,
impactando no desenvolvimento industrial e posteriormente no desenvolvimento
regional. Foram identificados oito EI's com o potencial de desencadear outras causas
intermediarias e que sao passiveis de eliminacdo ou mitigacao pelos atuais projetos,
0S quais estdo destacados com sua caixa na cor vermelha na Figura 15, e séo
elencados a seguir. Além disso, ha trés El's que ndo estéo coloridos, apesar de serem
causas raizes que contribuem com a reducdo da competitividade das empresas da
regido e impactarem no desenvolvimento industrial, porém estes ndo possuem acfes
que podem ser tomadas a curto e médio prazos pela iniciativa privada ou pelo poder
publico para eliminar o El e modificar o atual cenério do sistema industrial da MRO1,
como sao o caso do El 74 — desequilibrios de mercado provocados pela pandemia de
COVID-19, EI 69 — distancia elevada das commodities e matérias-primas béasicas e El
45 — monopdlios de fornecedores de matérias-primas.

Os principais ElI's da ARA elencados como causas raizes e que possuem 0
potencial de alavancar o desenvolvimento regional a partir da atividade industrial pelo

aumento da competitividade das empresas sao:

a) El 58 — Baixa abertura para as PME’s nas instituicbes patronais e outros;

b) El 17 — Falta de politicas para o desenvolvimento industrial local,

c) El 65 — Baixa cultura regional voltada para a inovacao;

d) El 18 — Falta de infraestrutura (logistica);

e) El 20 — Queda na qualidade do nivel de ensino no RS;

f) El 49 — Falta de interesse da mao de obra por buscar qualificacao na
industria;

g) El 80 — Baixa integracgao instituicdes de ensino — empresa;

h) EI 32 — Burocracia disfuncional do setor publico.

Como definido por Goldratt (1984), um sistema classificado como complexo
pode ser explicado, quase sempre, por um nimero pequeno de variaveis. A ARA do
sistema de atividades industriais confirma tal pressuposto ao apresentar o baixo
namero de 11 dos 95 ElI’'s como causas raizes de praticamente todo o restante do

sistema de EI's, sendo que oito deles possuem projetos ou politicas publicas capazes
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de reduzir o efeito que atualmente causam no sistema de atividades conforme pode-
se verificar a seguir.

Na Figura 15, foram destacadas na cor vermelha as caixas dos El's
classificados como causas raizes, porém somente aqueles com potencial de solugcao
por meio de projetos e politicas publicas a nivel regional. Também buscou-se
posicionar sobre cada um dos EI's, pela representacéo de losangos na cor verde, 0s
projetos e politicas mapeados na Segado 4.3, estes entendidos como “inje¢des” no
sistema para transformar os EI's em ED’s. A numeracgao dos losangos verdes equivale
aos projetos mapeados e que estao descritos na Secédo 4.3 e, desta forma, a pesquisa
apresenta um primeiro achado ao verificar que todos os 55 projetos propostos pelo
COREDE e outras instituicdes locais estao, de alguma forma, relacionados com os
El's da ARA. Nao ha projetos ou politicas focados na resolugéo de problemas que néo
foram mapeados pelas 20 entrevistas realizadas.

Entretanto, apesar da aplicabilidade dos projetos e politicas apresentarem
afinidade com todos os El's da do sistema de atividades industriais da MRO1, h&a
projetos focando nos efeitos individuais e isolados, ndo considerando-se as causas
raizes basicas. A pesquisa sugere que dos 55 projetos propostos, apesar de todos
conterem seu nivel de importancia e contribuicdo para os resultados, sejam
priorizados para investimentos os destacados a seguir, pois estdo correlacionados
com as causas raizes dos problemas apresentados na ARA e, teoricamente, possuem
um maior potencial de alavancagem do desenvolvimento industrial nas MR analisada.

Com foco na reducédo da burocracia disfuncional foram mapeados os projetos

a sequir:
a) Projeto 12: Projeto de apoio tecnoldgico a desburocratizacéo;
b) Projeto 45: Simplifica Flores: processo de licenciamento facilitado com

atendimento especial aos empreendedores pela Sala do Empreendedor.

Com foco nas politicas para o desenvolvimento industrial local foram mapeados

0S projetos a sequir:

a) Projeto 5: Criacdo do APL de Alimentos em Canela e Caxias do Sul;
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b) Projeto 6: Criacdo do APL do setor de Insumos para Saude em Caxias do
Sul (Farmacos e Medicamentos, Projetos médicos e biomateriais, Kits-
diagnostico, Hemoderivados e Vacinas);

c) Projeto 7: Criagdo do APL dos negdécios em Biotecnologia e
Nanotecnologia COREDE Serra;

d) Projeto 28: Criacdo de APLs em segmentos tradicionais, bem como
fortalecimento dos arranjos produtivos locais existentes;

e) Projeto 48: Subsidios para instalacdo e ampliacdo de negdécios industriais;

f) Projeto 51: Arranjos produtivos locais (APL): alimentos e bebidas, metal

mecanico e automotivo, polo de moda.

Com foco em aumentar a cultura regional voltada para a inovacdo foram

mapeados 0s projetos a seguir:

a) Projeto 23: Desenvolvimento de estudos para identificacdo de oportunidades
para uso do parque produtivo regional no novo ciclo de desenvolvimento
nacional: alimentos, renovacao da frota de avides, pré-sal e concessfes
publicas;

b) Projeto 24: Criacao do Prinova - Programa de Inovacéo;

c) Projeto 25: Construcéo do edificio para funcionamento do TecnoUCS;

d) Projeto 26: Identificar e desenvolver o ecossistema de inovagao regional,

e) Projeto 46: Flores Inovadora: atua no desenvolvimento do ambiente local de
inovacédo, oportunidade de acesso a conhecimento para as empresas e
acesso as fontes de fomento;

f) Projeto 55: Inova Caxias: Programa Municipal que tem como objetivo
incentivar a inovacdo, o Empreendedorismo inovador e o Desenvolvimento

de Startups e Setores Estratégicos em Caxias do Sul.

Com foco no desenvolvimento da infraestrutura regional, obteve-se a maior
quantidade de projetos focados na resolugédo deste El, conforme projetos mapeados

a sequir:

a) Projeto 1: Instalacdo de balanca para pesagem de caminhdes na Rota do
Sol;
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b) Projeto 3: Modernizacdo e ampliacdo dos servicos do Aeroporto Regional
Hugo Cantergiani;

c) Projeto 4: Construgéo do Aeroporto regional da Serra, em Caxias do Sul,

d) Projeto 8: Projeto do Porto do litoral norte Gaucho;

e) Projeto 9: Projeto polo rodoviario da serra gaicha (conservacao e duplicacao
de rodovias);

f) Projeto 10: Projeto polo ferrovia sul-norte;

g) Projeto 11: Projeto ferrovia oeste RS — Porto de Areias Brancas;

h) Projeto 37: Ampliacdo da mobilidade interna do COREDE Serra;

i) Projeto 38: Conectividade rodoviaria do COREDE Serra;

J) Projeto 40: Expansao das vias de conexdo do COREDE Serra,;

k) Projeto 41: Fortalecimento do modal aeroportuario do COREDE Serra;

) Projeto 42: Implantacao do trem regional,

m)Projeto 44: Elaboracdo do Plano Regional de Mobilidade e implementacao

e/ou revisdo e monitoramento dos Planos Locais (municipais) de mobilidade.

Com foco na melhoria da qualidade de ensino do RS foram mapeados os

projetos a seguir:

a) Projeto 31: Capacitacao de professores para trabalhar as 4 habilidades: ler,
escrever, interpretar e calcular — processo pedagdgico orientado para uso de
tecnologia;

b) Projeto 33: Criacdo do Observatdrio Regional da Educacdo Infantil,
Fundamental, Médio e Superior;

c) Projeto 34: Disponibilizar recursos financeiros para pequenas reformas,

dando liberdade para as escolas definirem investimento prioritarios;

Com foco na melhoria da integracdo entre instituicbes e ensino-empresa foi

mapeado o projeto a sequir:

a) Projeto 42: Trino Polo: reunido dos atores do Setor de Tecnologia da
Informacdo, em especial as empresas, 0rgaos do governo, instituicbes de

ensino superior e entidades de classe, com o proposito de planejar e
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implementar agdes conjuntas conducentes ao desenvolvimento do setor no

Municipio (Caxias do Sul).

Portanto, apesar de contar com 55 projetos, verifica-se que 31 destes,
conforme apresentados acima, possuem relacao direta com os El's causas raizes dos
problemas encontrados no sistema de atividades industriais da MRO1. 24 projetos,
portanto, focam nos efeitos dos principais problemas. Portanto, pode-se focar
prioritariamente na execugao de 30 do total mencionado acima, sendo descartado o
projeto de modernizacdo do atual aeroporto, visto da constru¢cdo de um novo
aeroporto regional em andamento.

Conforme descrito, a Figura 15 representa este cruzamento dos El's causas
raizes com a totalidade dos projetos e politicas mapeadas (losangos na cor verde,
numerados conforme projetos do Quadro 02 - Projetos com potencial de
desenvolvimento industrial da MR01), mostrando que alguns projetos estao focando
nos efeitos e ndo nas causas. A seguir é realizada uma analise detalhada se estes
projetos sdo suficientes ou ndo para alavancar a competitividade, eliminar os El's
causas raizes e resultar no desenvolvimento industrial e regional na MRO1, visto que
alguns El's causas raizes nao possuem qualquer projeto ou politicas publicas

destinadas as suas solucdes.
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Figura 15 - EI's causas raizes versus projetos de desenvolvimento da MRO1
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6 ANALISE DO CONTEUDO DOS EI'S CLASSIFICADOS COMO CAUSAS
RAIZES COM POSSIBILIDADE DE INTERVENGAO

As entrevistas realizadas com a alta administragéo das empresas da MRO1 e a
construcdo da ARA revelam que o EI citado com maior frequéncia nas respostas é a
atual insuficiéncia da infraestrutura (logistica) regional, sendo esta observada também
pelo diagrama da ARA como uma das causas raizes de problemas que encarecem 0s
fretes, impactando, ao fim e ao cabo, na elevacao dos custos gerais das empresas e
reducdo da competitividade destas. Vale perceber que os elevados custos do frete
rodoviario se dao, principalmente pela distancia da MR das commodities, matérias-
primas basicas e dos centros consumidores/fornecedores, impactando em maior grau
as empresas da MRO1 frente empresas com localizagBes mais estratégicas no eixo
Rio de Janeiro — S&o Paulo, por exemplo.

N&o obstante, estudos como o de Zhang e Huang (2022), que visaram a
identificacdo de fatores com potencial de contribuir com o desenvolvimento industrial
na cidade de Xi'an, na China, apontam para problemas similares aos encontrados por
este El na MRO1, ao citar a necessidade do governo chinés fortalecer a construcéo
da infraestrutura de transportes, sendo a densidade de rodovias identificado como um
dos principais fatores que afetam o desenvolvimento da alta qualidade da industria de
Xi'an, este citado como responsavel pela possivel melhora na agilidade do transporte
de mercadorias, entrada de mao de obra, tecnologia e capital na cidade. A nivel da
microrregido analisada, com relacdo ao El 18 — falta de infraestrutura (logistica), tanto
em termos de pessoas, quanto em termos de materiais, os testemunhos do

entrevistado 01 foram:

“E 0 que eu te falei, né? Eu acho que nés ndo temos estradas aqui, tu ndo
tem estradas. E ridiculo, né? Caxias do Sul, segundo ICMS do estado, a
ligacdo com o aeroporto internacional é incerta, de duas horas e incerta.
Entdo, pd, € ridiculo isso. A infraestrutura do Rio Grande do Sul € ridicula.’
(Entrevistado 01)

7

“Tem estrutura de transportadoras muito boas e tal, mas as estradas sdo
terriveis. Essa parte de estradas, acho que ela t4 acima da questdo do
aeroporto. Entdo todo mundo fala do aeroporto de Vila Oliva e tudo mais, mas
cara, nés precisamos de uma estrada pra chegar em Porto Alegre em 1 hora
e 20 minutos, independente da hora que for.” (Entrevistado 01)
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Nesta mesma linha, sobre a problematica acerca das estradas, sobre o porto
para atendimento da demanda regional de transporte maritimo e outras consideracfes

sobre logistica, os testemunhos do entrevistado 02 foram:

“Ah, estradas aqui sdo ruins e obviamente a gente ta muito mal servido de
porto. A gente ainda tem o refagio aqui em Caxias do porto seco, que é o que
muitas empresas usam ai. Mas os portos ai de Santa Catarina, pra citar s
um exemplo ai, em termos de produtividade, dao um pau no nosso ai.”
(Entrevistado 02)

“Eu acho que seria o governo do estado, minimamente equiparar Santa
Catarina. Eu acho que no6s temos um estado que ta logisticamente superior
ao nosso, que tem infraestrutura melhor, que tem logistica melhor, que tem
portos melhores.” (Entrevistado 02)
O entrevistado 04 atribui a falta de desenvolvimento, principalmente, a fatores
burocraticos e a insuficiéncia das estradas da regido, como pode-se observar em seu

testemunho:

“Entdo, sem ter estrada, sem ter... como que vai desenvolver? S6 que isso
depende das politicas publicas, depende da parte ambiental... Jesus, como é

demorado.” (Entrevistado 04)
JA o entrevistado 05 observa que os problemas com a infraestrutura
relacionada a logistica ndo sé@o exclusivos a MR, mas pontua algumas dificuldades
adicionais a MRO1 que merecem destaque, conforme testemunho do préprio

entrevistado 02:

“A gente é bem deficitario, o Brasil inteiro que tem bastante problema com
isso né? E nés moramos numa regido desgracada em termos de geografia.
E bastante terra, serras, estradas s&o precarias, ndo tem rio pra se comunicar
com o fluvial, é dificil a comunicacdo com os portos.” (Entrevistado 05)

Para os entrevistados 06, 08, 09 e 11, € necessario existir interligacdo entre 0os
projetos apresentados para a resolucdo do El da falta de infraestrutura (logistica), pois
os problemas também estéo intimamente correlacionados e passam por deficiéncias

na infraestrutura rodoviaria, portuaria, e aeroviaria, como mostram o0s quatro

testemunhos a sequir:

“Com certeza, porto e aeroporto. Se nds tivéssemos o porto ai, que é pra sair
em Areias Brancas ja resolveria. Mas ai, vamos |4, vamos fazer esse porto e
a Rota do Sol vai ficar como? Beleza, entdo ta, vamos fazer o aeroporto la
em Vila Oliva? E acesso? Entdo, estruturalmente falando, a parte de
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mobilidade tanto aérea, quanto terrestre, quanto maritima, estamos mal.
Muito mal.” (Entrevistado 06)

“Foi o que falei antes, no nosso setor assim que a gente depende, 0S N0sSsos
clientes a maioria € de fora, a gente sofre com isso ai. Nosso aeroporto deixa
a desejar e tal. Eu tenho clientes, na verdade que a gente ndo trabalha mais,
mas a gente tem amizade, que optaram por nédo trabalhar mais com Caxias
justamente por isso. Eles continuam fazendo moldes, mas eles fazem em SP
e Joinville por causa de isso ai, se der qualquer coisa, em um dia eles vem e
voltam para o trabalho tranquilamente. Ai Caxias ndo tem um aeroporto
adequada, ai tem que ir para POA, ai ja tem o problema de estrada, a gente
nao tem porto, isso acaba nos atrapalhando sim, com certeza. Se a gente
tivesse algo mais...se fosse melhor, a gente poderia ser mais competitivo.”
(Entrevistado 08)

“...) é, isso também impacta, ai sim da qualidade das estradas, né? Sdo
estradas muito ruins, tu tem que por exemplo pra chegar aqui em Caxias, ndo
tem uma via duplicada pra chegar aqui, né? Ela ta duplicada até 14 embaixo
da serra, depois tem que subir a serra, ali tem uma terceira pista ali em alguns
lugares, mas... ndo é adequado, né? E também ndo é muito raro de tu ver
depois de uma chuvarada ai, ou de dois, trés dias chovendo, a estrada cheia
de buracos. Entéo, isso é um problema que eu vejo. A distancia dos portos,
também é um problema, né? E do aeroporto internacional, quer dizer, a gente
tem que ir até Porto Alegre, pegar um voo, quer dizer duas horas de carro até
Porto Alegre, mais uma hora e meia até Sao Paulo pra ti poder fazer uma
viagem internacional.” (Entrevistado 09)

“Se tiver um aeroporto condizente e os custos aéreos condizentes, vai
agregar muito. Se tiver um porto proximo condizente, também. Porque o porto
de Rio Grande, tanto pra entrada quanto pra saida de mercadoria, nés
estamos bem longe de Rio Grande. Se for pegar Caxias do Sul a Rio Grande,
Caxias do Sul ao préximo porto de Santa Catarina, ndo d4 muita diferenca de
quilometragem. Talvez da 100, cento e poucos quildbmetros. Tem uma
guestao de custo ai de portuaria, que muda de uma regido pra outra, uma
guestéo de ter um agente portuario, um agente de importacédo e exportagédo
gue facilita estando dentro do teu estado ou estando fora. Entdo, sim, eu
acredito que esse aspecto va ser benéfico pra nossa regido e trazer
investimentos pra nossa regido.” (Entrevistado 11)

Os entrevistados 11 e 12 pontuam as deficiéncias relacionadas a infraestrutura
logistica com relagéo a perda de competitividade das empresas onde atuam, conforme

testemunhos a seguir:

“Entdo, a gente traz equipamentos também do exterior: da China, Taiwan, e
nds temos um grande problema de logistica aqui na nossa regido, a entrada
e saida de material aqui é péssimo, né?” (Entrevistado 11)

“Eu acredito que uma melhora em infraestrutura, pra ser mais competitivo,
tanto no recebimento de matéria-prima como no envio.” (Entrevistado 11)

“Mas o que eu vejo de dificuldades, vocé fala aqui de barreiras e tal, é a
guestao logistica. Pra mim é a Unica barreira que eu vejo aqui. Porque vocé
pega a estrada, sai daqui, anda pelo estado, vai pra Santa Catarina, vai pro
parana, vai pra Séo Paulo, e vocé vai vendo as diferencas. E aqui, sinto muito
isso, a necessidade de investimento no sistema viario para escoamento mais
rapido do nosso produto, e isso te encarece muito.” (Entrevistado 12)
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“E coisa grande que tem impacto no negdcio, e na industria e em toda a regido
€ essa questao do aeroporto que a gente ja comentou ai, e do porto que nédo
sei como esta o status hoje.” (Entrevistado 12)

O entrevistado 14 detalha que possiveis melhorias na infraestrutura regional
teriam o potencial de alavancar o desenvolvimento da inddstria na regido, conforme

testemunho a segquir:

“Eu acho que melhorando a infraestrutura isso aqui muda tudo, né? D&
condicdes para esse pessoal criar e desenvolver, porque nés aqui, a nossa
regido, € um povo que cria muito, trabalha muito, sabe? Entdo eu acho que a
infraestrutura que deixa muito a desejar, no meu ver. Entdo acho que se nés
fizermos uma campanha juntos de bater nesses caras e melhorar isso dai,
todo mundo vai participar. Vai evoluir a nossa regido, né?” (Entrevistado 14)

Ja o entrevistado 16 busca um comparativo do RS com o Estado de Santa
Catarina para exemplificar a necessidade de investimento neste EI, conforme

testemunho que segue:

“Depois se a gente for comparar regionalmente as coisas, tu entra muito
nessa questédo de incentivo e de infraestrutura, como: para ti escoar uma
produ¢do aqui de Farroupilha, ndo é tdo facil quanto escoar de Santa
Catarina, onde tu tem portos bem estruturados e tudo mais.” (Entrevistado
16)

Os entrevistados 16, 17 e 20 descrevem, também, a necessidade de
desenvolver projetos e solugbes completas no que tange ao tema da infraestrutura,
uma vez que citam as caréncias e dependéncias de modais especificos, conforme

percebe-se nos comentarios a seguir:

“O que afeta nossa movimentagao de mercadoria, que é transporte mesmo,
nao digo logistica no sentido de fretes e tudo mais, mas eu acho que as
estradas, € demorado. Os portos ndo sdo bons, sdo caros, para fazer
algumas coisas como armazenagem. Acho que isso sim é uma coisa que
pode travar nosso progresso, se ndo tiver alguma agdo mais direta nisso.
Nesse aspecto, a gente peca muito, aeroportos...Para nds aqui da regido de
Caxias, para a gente ir para S&8o Paulo, tem que ir para Porto Alegre, a gente
perde um dia. Repito, eu morava na China, era tudo mais fécil, tem aeroportos
h& uma hora de casa, tu tem trem. Este aspecto de infraestrutura nos falta,
nossas liderancas politicas ndo conseguiram captar o beneficio disso. Isso
destrava muita coisa.” (Entrevistado 16)

NOs precisamos de infraestrutura! Eu acho que é o mais importante hoje.
Quer dizer, aeroportos, nés precisariamos de linhas férreas, a gente precisa
de estradas melhores... Eu acho que a infraestrutura hoje é o ponto principal.
Entdo, quer dizer... hoje nés ndo temos infraestrutura, na bem da verdade.”
(Entrevistado 17)
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“Terrivel. Tu imagina que nds trazemos uma bobina de a¢o de Minas Gerais
pra ca, ai transformamos ela pra depois levar pro principal mercado que é
SP. E uma loucura. T4, ndo tem uma linha de trem, e ja teve trem aqui. NOs
poderiamos ter vindo de sistema ferroviario seria fantastico.” (Entrevistado
20)
Ainda em observancia a dependéncia do modal rodoviario no transporte de
cargas e pessoas, 0s dois testemunhos do entrevistado 20 a seguir ressaltam a

importancia de investimentos nesta esfera:

“N&o, na minha opinido aqui nés temos um problema sério de infraestrutura,
nés temos aqui aquilo que eu comentei anteriormente. Nés ndo temos
estradas, tu entendeu?” (Entrevistado 20)

“Eu volto a insistir, n6s temos que trabalhar nessa infraestrutura que ta
faltando pra nés, essas estradas. Eu acho que isso aqui, eu tava outro dia na
CIC em Caxias, se eu tivesse que pedir uma coisa pro estado, nés temos que
arrumar nossas estradas, nao tem mais estradas. NGs estamos, isso aqui nés
estamos voltando na época da carroga, tu entendeu. Nao tem mais... entao
isso que eu acho que é o melhor de tudo, porque equipe nds temos, mao de
obra nds temos, nés temos boa salde aqui na regido, nés temos matéria...
tem tudo, ndo tem. A matéria-prima vem de fora, entdo nos precisamos de
estrada pra isso.” (Entrevistado 20)

Diante dos testemunhos expostos e dos 13 projetos elencados para a solucao
desta restricdo histérica para a Serra Galcha, a pesquisa conclui que 0s projetos sao
necessarios e suficientes para resolver os problemas apresentados por este El, bem
como pelos anseios do empresariado e da alta administracdo das empresas
participantes das respostas. A Unica excecdo, ndo recomendada para execucao, se
da pelo projeto de modernizacao e ampliacdo dos servi¢cos do atual aeroporto regional
Hugo Cantergiani, em Caxias do Sul (Projeto 3), visto que essa solu¢ao pode acarretar
desperdicio de recursos, uma vez que ja foram iniciadas as obras de construcdo do
novo aeroporto regional em Vila Oliva, distrito de Caxias do Sul (Projeto 4).

Esta conclusdo da pesquisa se da, visto que os 13 projetos estéo distribuidos
de forma a abranger toda a MR com iniciativas para diversificar os modais de
transporte (especialmente ferroviario, aeroviario e fluvial), bem como iniciativas de
conservacao, duplicacéo e expansao da atual malha rodoviaria existente. Nao cabe a
presente pesquisa a andlise sobre a fonte dos recursos, prazos de execucdo de cada
projeto, analise técnica da viabilidade ou inviabilidade destes, porém, percebe-se no
tema da infraestrutura que ha projetos de rapida execucédo e menor investimentos e
projetos de alta complexidade com investimentos elevados, bem como

interdependéncia de projetos, uma vez que ndo é possivel a implantacdo do trem
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regional (Projeto 42) sem uma construcédo de rede ferroviaria para tal (Projeto 10 e
Projeto 11). Além disso, a construcéo do novo aeroporto regional (Projeto 4) e do porto
do litoral norte (Projeto 8) estdo intimamente ligados com a melhora e conservacao
das rodovias de conexéao a estes pontos (Projeto 1, Projeto 9, Projeto 37, Projeto 38,
Projeto 40 e Projeto 44).

Ja com relacéo a outra causa-raiz de problemas adicionais no atual sistema de
atividades industriais na MRO1, apresenta-se o El 58 — baixa abertura para as PME’s
nas instituicbes patronais e outros, sendo que esta causa contribui para a baixa
cooperacao e sinergia do empresariado local e, em conjunto com a propria omissao
dos empresarios do setor industrial regional nas decisbes sobre assuntos
estratégicos, resulta em politicas e estratégias dos municipios e da regido serem
pensados de forma isolada. Percebe-se, portanto, o isolamento no planejamento e
iniciativas que resulta, por consequéncia, na falta de focalizacdo de investimentos e
de projetos que podem eliminar os problemas elencados pelos empresarios e alta
administragdo das empresas entrevistados. Para o entrevistado 05, a falta de
credibilidade e continuidade dos projetos nas entidades de classe pode ser visualizada

através do testemunho a seguir:

“Se eu sou presidente da entidade eu ndo quero saber, 0 que interessa é a
gestao ja estar organizada, dar continuidade de um mandato para o outro na
troca dessas diretorias, né. Porque toda vez que troca a diretoria, tu fica
pensando, pensando, pensando, porque justamente eles ndo te trazem
credibilidade e um trabalho profissional. Eu ndo acredito muito nessa turma
ai.” (Entrevistado 05)

O testemunho a seguir amplia o problema mapeado a partir da visdo do
entrevistado 08, que descreve a dificuldade de participar das decisdes estratégicas
das entidades de classe e, também, a falta de contato das entidades com o

empresariado local, principalmente as PME'’s;

“...) o (instituicdo x), eu como pequeno, via como um sindicato para gente
grande, a gente néo ficava sabendo de nada do que acontecia. Nao ficava
sabendo de projetos, ndo ficava sabendo de incentivos, de nada, a gente s6

1

sabia que existia o (instituicdo X) por causa do dissidio...s6 isso.’
(Entrevistado 08)

Os dois Sindicatos patronais de Caxias do Sul e regido sédo o SIMECS e o
SIMPLAS. O SIMECS representa cerca de 3,3 mil empresas e abrange os municipios
de Carlos Barbosa, Caxias do Sul, Cotipora, Garibaldi, Fagundes Varela, Farroupilha,
Flores da Cunha, Guabiju, Nova Padua, Nova Prata, Nova Roma do Sul, Protasio
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Alves, Sao Marcos, Sao Jorge, Veranopolis, Vila Flores e Vista Alegre do Prata. Ja o
SIMPLAS representa cerca de 500 empresas abrangendo os municipios de Caxias do
Sul, Coronel Pilar, Farroupilha, Flores da Cunha, Garibaldi, Nova Padua, Sdo Marcos
e Vale Real. Obtém-se, portanto, aproximadamente 3,8 mil empresas representadas
por estas duas entidades patronais, sendo que a pesquisa verificou que ha diversas
empresas associadas as duas entidades, sem avaliar quantas de fato o sdo. Desta
forma, € possivel pressupor que estes numeros sdo menores do que as 3,8 mil
empresas apresentadas no somatorio.

Mesmo assim, de acordo com os ultimos dados disponiveis para consulta no
DEE (2022), o numero de estabelecimentos com vinculos empregaticios nos setores
da induastria da transformacao e industrias extrativistas nos sete municipios da MR0O1
abrange 4.474 empresas. Visto que os dois sindicatos patronais abrangem municipios
que estdo fora da MRO1, percebe-se uma lacuna de empresas que ndo estao
vinculadas a nenhuma das duas instituicbes citadas. Além disso, nas entrevistas
realizadas foi possivel perceber que mesmo as organizacdes associadas,
principalmente PME'’s, citam a falta de abertura nessas instituigdes para discussao de
projetos e politicas publicas com vistas ao desenvolvimento industrial regional. Mesmo
assim, verifica-se que nenhum dos projetos e politicas mapeados para a MRO1 aborda
solucéo proposta para o El citado, a qual serd abordada na Sec¢éo seguinte.

Outro El mapeado como causa raiz dos problemas que restringem o0s
resultados da MRO1 é El 17 — falta de politicas para o desenvolvimento industrial local,
sendo este citado pelos entrevistados como sendo causador do entendimento publico
de que a regido seja autossuficiente para atracdo e retencdo de empresas, citado,
também, como a visivel escassez de recursos publicos existentes que impedem que
tais politicas sejam elaboradas e, por fim, resulta no El de que o0s programas e
iniciativas existentes ndo sao amplamente divulgados (especialmente para as PME’s),
e as empresas acabam tendo dificuldades de acesso a crédito, programas e
beneficios ja existentes como, por exemplo, a Lei do Bem e o Fundo Operacao
Empresa do Estado do Rio Grande do Sul (FUNDOPEM).

A barreira apresentada com relacdo a falta de politicas para o desenvolvimento
industrial da regido afeta, diretamente, na perda do potencial de dinamizar a regiao,
ou seja, atrair novos investimentos, desenvolver novos produtos pelas acbes de
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, ampliar o segmento de atuacdo das empresas

e, por fim, o foco do desenvolvimento da regido torna-se o desenvolvimento das
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empresas do segmento industrial, uma vez que a MRO1 possui um historico recente
de crescimento e desenvolvimento justamente pelo avan¢o do seu segmento industrial
regional. O entrevistado 01 descreve a falta de preocupagédo desenvolvimentista,
traduzida como a falta de politicas para o desenvolvimento industrial regional, tanto

para o Brasil quanto para a MRO1.:

“Teve uma preocupagdo desenvolvimentista que o brasil como um todo e o
Rio Grande do Sul também néo tiveram a visédo, ou ndo tiveram a capacidade
econdmica de fazer. N6s estamos em um Estado que tem uma série de
problemas ai e o certo é que nés estamos com uma defasagem ai,
impressionante né?” (Entrevistado 01)

Nesta mesma linha, o entrevistado 03 identifica como necessario o
compromisso publico na elaboracdo de politicas para o desenvolvimento industrial,
conforme pode-se observar no testemunho a seguir onde o entrevistado usa dados

do VAB Industrial e a falta de tais politicas para justificar sua opini&o:

“Isso que eu tava te falando, essa questao de nés voltar a inspirar a juventude
a desenvolver conhecimento pra indistria, né, eu acho que usar melhor essas
tecnologias que estéo vindo a favor da industria como um todo, né? Tem essa
guestdo de um incentivo mais ah.. contundente na inddstria, um desejo do
governo realmente de desenvolver a industria.” (Entrevistado 03)

“...) e a industria passar a ter um PIB mais relevante, né, a gente sabe ai que
em 20 anos a gente perdeu, sei la, 10%, 15%, era 25% agora ta em 11 né,
entdo acho que precisa de um incentivo como se faz no agronegécio, entao
0 agronegécio t4 tdo potente como t& hoje porque foram anos e anos de
incentivos agricolas, eu acho que isso precisa pra inddstria, né?”
(Entrevistado 03)

“Ah, é aquilo que eu te falei, uma politica publica realmente voltada e
preocupada com a ascensdo da indlstria, né, com essa ascensdo que eu
digo pra modernidade, pra investimento, pra aumentar a capacidade
produtiva.” (Entrevistado 03)

Para o entrevistado 06, a falta de politicas industriais se estende também para
a atracdo de novos investimentos e fortalecimento da infraestrutura industrial regional,

conforme pode-se verificar através do testemunho a seguir:

“(...) eu ndo sei se existe um programa, por exemplo, tdo claro a nivel de
shares e governo do estado como um plano de atrativo para as empresas,
por exemplo, isencdo fiscal, desde condominios industriais que tu tenha
locais atrativos para serem implantados, terrenos atrativos, taxas de
financiamento pelo préprio governo do estado, ndo pelo governo federal, né?”
(Entrevistado 06)
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O entrevistado 08 vai além, e cita a inexisténcia de qualquer tipo de politica de
desenvolvimento industrial para auxilio ao segmento, conforme verifica-se no

testemunho a sequir:

“Eu vejo a falta de politicas, a gente ndo tem nada, como eu estava te falando
antes.” (Entrevistado 08)

Novamente, para o entrevistado 11, o comparativo com Estados vizinhos ao
Rio Grande do Sul, como o caso de Santa Catarina, sdo citados como bons exemplos
de politicas voltadas para o desenvolvimento industrial, conforme testemunho a

seqguir:

“E com uma necessidade muito grande de parque fabril, se tivesse um
incentivo, como Santa Catarina teve, pra renovacdo de parque fabril e em
equipamentos, tanto nacionais como importados, seria de grande valia. Com
certeza eu tenho muito interesse em renovacdo de parque fabril.”
(Entrevistado 11)

Ja para o entrevistado 13, apesar de ndo se darem em forma de politicas para
o desenvolvimento industrial, os incentivos atualmente disponiveis para as empresas

ndo deveriam ser pontuais, mas mais estratégicos, conforme pode-se visualizar no

testemunho que segue:

“Entao, nédo é algo estruturado. No meu ponto de vista esses incentivos eles
deveriam ser mais estruturados, mais profundos e serem implementados com
mais tempo” (Entrevistado 13)
Por fim, o entrevistado 18 cita a administracdo municipal como responsavel
pela falta de visédo estratégica e de desenvolvimento, conforme pode-se perceber no

testemunho gque segue:

“Os o6rgéos publicos, basicamente prefeitura. Em varios aspectos, em
primeiro lugar o executivo municipal ndo tem uma visdo estratégica, ele ja
ndo considera mais Caxias, ele atua como se ndo considerasse, pelo menos,
Caxias como um polo metalmecénico.” (Entrevistado 18)

Foram mapeados seis projetos com foco na resolucéo do El relacionado a falta
de politicas para o desenvolvimento industrial local, sendo cinco deles a criagédo de

APL’s com vistas a desenvolver segmentos especificos na regido (Projeto 5, Projeto
6, Projeto 7, Projeto 28 e Projeto 51), além de uma politica (Projeto 48) com o objetivo
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de fornecer subsidios para instalacdo e ampliacdo de negdécios industriais, exclusivo
para o municipio de Flores da Cunha. Verifica-se que estes projetos sdo suficientes e
necessarios para eliminar ou mitigar os efeitos do El 17, visto que abrangem iniciativas
que subsidiam a ampliagdo de negdcios industriais, mesmo que localmente em um
municipio, bem como criam estruturas para fortalecer a dinamica regional das
atividades industriais com forte enraizamento regional, como a sugestdo de criacao
do APL nos segmentos tradicionais como o metalmecéanico (Projeto 28) e outros APL’s
com potencial de desenvolver as atividades industriais iniciantes na MRO1.

Ja no que se refere ao EI 32 — Burocracia disfuncional do setor publico, deve-
se entender que o termo disfuncional faz referéncia as atividades em que ha mau
funcionamento ou desconexao de objetivos, aumentando a complexidade do processo
até o resultado esperado. Entendeu-se pelo pesquisador no momento de construcao
da ARA que a burocracia citada pelos entrevistados se trata, portanto, de burocracia
disfuncional, pois foi mencionada como um EI originado a partir das demandas do
setor publico que sobrecarrega a atividade das empresas por exigéncias e requisitos
desconexos, complexos e que ndo objetivam a agilidade. Com relagdo a este El,
destacam-se comentarios como o do entrevistado 02, onde € observada pelo
entrevistado a falta de proatividade de um dos sete municipios em ser agil para
promover o desenvolvimento industrial, conforme testemunho a seguir:

“E, realmente eu acho que a prefeitura de (municipio x) poderia ter um papel
mais proativo ai, de tentar desenvolver novas tecnologias, incentivar, atrair,
incubar, fazer coisas mais... mas enfim, eu sei das dificuldades que é fazer

isso dentro do ambiente de politica publica, enfim, porque tudo tem que ter
licitacdo, tudo é muito dificil.” (Entrevistado 02)

Nesta mesma linha, o entrevistado 03 cita, de forma irdbnica com o nome do
fundo citado, a burocracia disfuncional presente, até mesmo, nos processos voltados
para o desenvolvimento das empresas do Estado, conforme testemunho a seguir:

“Eu to agora, no inicio desse ano langcaram um novo FUNDOPEM ai, e eu..
FUNDOPEM express, esse é nome, t4? Eu mandei toda documentacgéo pra
eles em marcgo e to esperando resposta. Eu perguntei: ta faltando algum

documento? Nao, esta em analise. Entdo, sabe? Existem, mas cara... eu ndo
sei, a gente precisa de que seja mais agil.” (Entrevistado 03)

JA para o entrevistado 04, o testemunho diz respeito as dificuldades
enfrentadas pelas PME’s, as vezes com poucos recursos financeiros e de tempo

disponiveis para atuacgdo nas atividades burocraticas, conforme segue:
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“Mas uma empresa pequena, poxa, € muito dificil vocé preencher todos
aqueles quesitos. Nunca ta pronto, nunca ta certo.” (Entrevistado 04)

“(...)pelo menos ajudar a desburocratizar as coisas pra deixar a gente pensar
mais em trabalhar. Porque, tu tem que botar uma equipe ali s6 atrds da
burocracia do negécio.” (Entrevistado 04)

O testemunho do entrevistado 09 vai na linha de citar um excesso de leis e
normas que dificultam e encarecem a atividade industrial, conforme segue:
“Eu vejo que existe hoje, e ndo s6 na nossa regido, mas no pais como um

todo, um excesso de leis e normas que néo so6 dificultam, do ponto de vista
da burocracia, mas como encarecem a atividade industrial.” (Entrevistado 09)

Nesta mesma linha de citar a burocracia disfuncional, o entrevistado 13
descreve a demora e retrabalhos necessarios para aprovacao de projetos especificos,
0 que prejudica a competitividade da atividade industrial, conforme testemunho do
préprio entrevistado:

“S6 que a burocracia também... tu tem que fazer o projeto e ja me aconteceu
isso, de tu fazer por exemplo em um governo e sé ser aprovado no outro. E
quando foi aprovado no outro, tu tem que mudar tudo. Mudou todas as

pessoas la, tu tem que praticamente fazer o processo todo do zero, e demora
anos, néo é algo rapido” (Entrevistado 13)

Por fim, os testemunhos dos entrevistados 16 e 20 descrevem a necessidade

de desburocratizacdo e de simplificacdo como alternativas possiveis para auxiliar o
desenvolvimento industrial, conforme segue:

“E uma pergunta que eu deveria pensar bastante, mas eu acho que uma das

coisas € desburocratizar, tornar tudo muito simples, digital. O cara da

empresa, nao tem que ter gente para ir la na prefeitura para pedir ndo sei o
que” (Entrevistado 16)

“O grande problema nosso é a simplificagdo, é muito burocratico, né?”
(Entrevistado 20)

Com relacao a burocracia disfuncional do setor publico, foram mapeados dois
projetos com foco na eliminacdo do El citado: o Projeto 12, que tem abrangéncia
regional pois é encontrado no planejamento do COREDE e o projeto 45, especifico
para o municipio de Flores da Cunha. Verifica-se que o projeto de Flores da Cunha e
do COREDE poderiam ser complementares, uma vez que o do COREDE busca a
desburocratizagéo via apoio tecnoldgico e o de Flores da Cunha busca facilidades no
licenciamento e atendimento especial aos empreendedores. Acredita-se que a
digitalizacao e aplicacéo da tecnologia sejam fatores de sucesso para eliminar este El
da ARA, porém € necessario complementar com a facilidade para obtencdo de
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licencas e um atendimento agil aos empreendedores, somente digitalizar processos
gue atualmente ndo estdo satisfatérios na tematica ndo garante a desburocratizagao.
Portanto, considera-se que estes dois projetos, além de necesséarios, atendem
parcialmente na eliminac&o do El do sistema de atividades industriais da MRO1.

Além do fator burocratico, outra barreira vista como causa raiz de problemas
no sistema de atividades industriais da MRO1 foi identificada pelo EI 65 — baixa cultura
regional voltada a inovacgéo, sendo possivel causadora da falta de hubs voltados para
a inovagéo na regido e, desta forma, resultando na evasao de talentos formados na
area de tecnologia e inovacao para outros Estados. Estes El's prejudicam o potencial
de dinamizar a regido da MRO1, afetando sua competitividade.

Historicamente a MRO1 €& vista como referéncia nacional no setor
metalmecénico, porém, no atual cenério analisado, encontra dificuldades para alterar
a cultura enraizada regionalmente para aumentar as iniciativas de inovacao, tanto em
termos de produtos quanto de processos. Embora existam projetos e iniciativas
regionais voltados para a promocao da cultura da inovagéao, detalhados a seguir,
atualmente o El mapeado nas entrevistas e presente na ARA encontra base nos
seguintes testemunhos dos entrevistados, como descreve o entrevistado 06, que cita
a dificuldade de mudanca cultural para que as empresas possam atuar e outras

atividades que, ndo necessariamente, estejam ligadas ao core business:

“Tem dificuldade, é a cultura né? A gente foi doutrinado a trabalhar o core,
entdo todos somos muito bons no Core. (Empresa x), (Empresa y), as
empresas da regido sdo muito boas no core. S6 que demora muito, € lento,
parece sempre a mesma histéria, ndo vai, € mais do mesmo, é 6nibus no
Onibus, mével no maével.” (Entrevistado 06)

Nesta mesma linha de pensamento, o entrevistado 09 elenca que a mudanca
no que tange a inovacgao passa, invariavelmente, pelas pessoas, pelo aspecto cultural,
conforme testemunho a seguir:

“...)Jqguem faz a inovagcdo acontecer sdo as pessoas, e ndo a tecnologia.
Tecnologia € um meio, a tecnologia é uma ferramenta pra que a inovacéo
aconteca. Mas o que faz isso acontecer € a questao cultural. Entdo, precisa
mudar o mindset, precisa mudar a cultura, precisa haver uma transformacéo

cultural pra que a transformacéo digital possa acontecer(...).” (Entrevistado
09)

J& para o entrevistado 13, a visdo é de que a inovacgdo € de responsabilidade
de um departamento dentro da organizacao, o qual acarretaria custos para as PME’s,

mostrando de forma pratica a questao cultural nas dificuldades para a inovacgao:
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“Agora uma empresa do meu tamanho, com 90 funcionérios, quanto custa
uma area de inovagao? Eu ndo tenho como fazer isso aqui dentro, entédo eu
dependo que as pessoas sejam estimuladas a buscarem a melhorar e que a
gente crie um ambiente onde elas possam estar colocando sugestdes que
levam a inovagdo.” (Entrevistado 13)

Por fim, para o entrevistado 13, as empresas da MRO1 ainda ndo estao
maduras a ponto de extrairem o potencial pleno do ecossistema de inovacao atual
que estd atuando para o desenvolvimento da cultura e alavancagem da inovacao
regional, conforme testemunho a seguir:

“E uma transformac&o cultural, n6s ndo estamos prontos para conseguir
explorar muito bem todo esse espacgo de inovacdo que se criou com as
startups, com os centros de inovagao e assim por diante. Entdo, a gente esta
deficitario nisso e esta buscando recuperar nos préximos meses, anos, este

aspecto. A gente acredita muito, mas ndo acertamos como conseguir
aproveitar bem essas vias.” (Entrevistado 13)

Foram mapeados seis projetos com o foco de desenvolver a cultura regional
voltada para a inovacéo, dois quais 4 tem abrangéncia regional (Projeto 23, Projeto
24, Projeto 25 e Projeto 26) e dois com abrangéncia local, sendo o Projeto 46 com
aplicacdo no municipio de Flores da Cunha e o Projeto 55 com aplicacdo no municipio
de Caxias do Sul. Acredita-se que os projetos identificados sdo necessarios e
suficientes, exceto o projeto 25, que é a construcdo do edificio do TecnoUCS, visto
gue este ja foi instalado pela Universidade de Caxias do Sul junto ao campi de Caxias
do Sul. A suficiéncia dos projetos propostos se da visto que busca a utilizacédo do atual
parque produtivo regional em novas oportunidades de producdo (Projeto 23),
identificacdo e desenvolvimento do ecossistema de inovacao regional (Projeto 26),
criacdo de programas de inovacao (Projeto 24), bem como os dois projetos a nivel
municipal também possuem o foco de incentivar a inovacdo e mudanca cultural
regional acerca da temética.

Além do problema relacionado a cultura regional voltada para a inovagao, outro
El mapeado nas entrevistas e visto como causador de outros efeitos secundarios é o
El 20 — queda na qualidade do nivel de ensino no RS. O trabalho de Gillman (2021)
contribui com o EI citado, visto que aborda a problematica do desenvolvimento
industrial a partir do aprofundamento do capital humano, onde a conclusé&o do trabalho
aponta que, a medida que os niveis de educac¢do crescem, o capital humano torna-se
abundante a algumas empresas reagem aprofundando seu investimento na mao de

obra, resultando em custos de producdo menores e maior produtividade.
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Embora a causa do apontado declinio de qualidade do ensino no RS nao ser
simples e Unica, pode-se conectar, de forma direta, este EI como causador do
problema da baixa qualificacdo da mé&o de obra regional, conforme pode-se evidenciar
pelos testemunhos dos entrevistados a seguir, como o do entrevistado 01, citando
deficiéncias de ensino encontradas pela empresa na atuacdo da mao de obra direta e

também mao de obra indireta de nivel superior, conforme segue:

“Tem dois problemas. O primeiro é a queda no nivel da qualidade do ensino
no Rio Grande do Sul. A gente contrata gente que nao sabe fazer conta, mas
fez 0 segundo grau. N&o sabe fazer conta. tem dificuldade de escrever, mas
fez o segundo grau. Isso tinha que ser dado, tinha que ser entregue.”
(Entrevistado 01)

“(...) eu ja tive cara que fez mestrado e a diferenca é muito pouca. Nao
permeia, ndo sei se € a estrutura com que a empresa usa, pode ser minha
culpa, pode ser culpa da empresa. Mas essas capacitacdes nem sempre a
gente consegue sentir o resultado do investimento.” (Entrevistado 01)

J& para o entrevistado 02, existem algumas limitacées com relacao a qualidade
académica na regiao e, principalmente, as parcerias desenvolvidas entre empresas e

instituicdes de ensino estdo ocorrendo fora da MRO1, conforme testemunho abaixo:

“Claro que assim, a qualidade académica da regido tem alguma limitacéo,
nao é que seja ruim e tal, mas nés temos casos, por exemplo, que pra gente
conseguir alguém bom para o que a gente precisa a gente vai até a
UNICAMP, vai até a USP, vai até o ITA.” (Entrevistado 02)

O entrevistado 05, numa perspectiva mais otimista, aponta as melhorias na
qualificacdo/ensino como potenciais responsaveis pela resolucdo de outros

problemas sistematicos, vide testemunho a seguir:

“Se tu investe no ensino, tu resolve o problema de tudo. Tu resolve,
simplesmente tu resolve o problema de tudo. Tu resolve o problema de
saneamento basico, tu resolve o problema das drogas, tu resolve o problema
da méo de obra, tu resolve o problema da geracéo de riqgueza. Nao tem outro
ponto que pra mim ndo seja latente, que é o desenvolvimento de
profissionais, desenvolvimento das escolas. As escolas tem que repensar no
meétodo de ensino, no que elas tem que fazer.” (Entrevistado 05)

Por fim, o entrevistado 14 reforca a deficiéncia na méo de obra de habilidades
basicas que deveriam ser capitaneadas pelo atual sistema de ensino do RS, mas que
atualmente séo lacunas de aprendizagem, conforme testemunho a seguir:

“Ahh.. isso ai realmente é problema. Eu fiquei 16 anos presidente de conselho
do SENAI. Os ultimos 5 anos a gurizada sai das escolas ai, nos tinhamos que

dar matematica para o pessoal, entende? Entdo a qualidade nossa decaiu
muito, decaiu muito.” (Entrevistado 14)
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Os projetos que buscam a solucao para o El apresentados sao trés: Projeto 31,
Projeto 33 e Projeto 34, todos com abrangéncia regional visto que estdo no escopo
de projetos do COREDE. Acredita-se que os projetos mapeados sdo suficientes e
necessarios para reduzir os efeitos da piora na qualidade do ensino do RS, porém
somente a nivel regional, ndo no RS como apontado pelo El. O Projeto 31 visa a
capacitacdo de professores no uso da tecnologia e ampliacdo das capacidades de
leitura, escrita, interpretacéo e calculo e, de forma mais abrangente, o Projeto 33 cria
um observatorio regional para a educacédo infantil, fundamental, média, e superior,
podendo acompanhar o desenvolvimento dos indicadores educacionais, a qualidade
do ensino, adequacao as necessidades das empresas e melhorias para resultar na
melhora da qualidade do ensino, em todos os niveis. Trata-se de um projeto complexo,
que requer esfor¢os conjuntos entre poder publico, instituicdes de ensino e empresas,
mas que pode resultar, de fato, na melhora dos niveis educacionais na MRO1. Por fim,
o projeto 34 refere-se a infraestrutura das escolas, o que também pode contribuir com
a qualidade do ensino regional.

Além dos testemunhos expostos acima acerca do nivel da qualidade do ensino
no RS, neste mesmo grupo de problemas correlaciona-se, também, com a
qualificacdo de pessoas e da méo de obra na MRO1, e a ARA apresenta, portanto, o
El 49 — falta de interesse da mao de obra por buscar qualificacdo na industria. Neste
El, os entrevistados atribuem parcela da responsabilidade pala falta de qualificagcéo
da mao de obra que estd chegando nas empresas também a falta de interesse das
pessoas por buscar tais qualificacfes. Nesta tematica, os principais testemunhos dos
entrevistados dizem respeito a falta de motivacdo da mao de obra em buscar
qualificacdo na industria sem a necessidade de contrapartida da empresa, conforme
descrito pelo entrevistado 04:

“E bem complicado as vezes completar um curso ai. A gente quer mandar,
as vezes, algum participar assim: ah, surgiu l& um curso de preparador de
injetora... ah, se tu ndo der um docinho ai, ndo vao.” (Entrevistado 04)

Para outro entrevistado, corroborando com o descrito acima, existem
qualificagbes disponiveis, porém a mao de obra ndo tem interesse nestas

qualificagcbes, conforme os dois testemunhos a seguir, feitos pelo entrevistado 17:
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“Oferta tem, as empresas tao qualificando, nunca qualificaram tanto. Eu vejo
ai, eu converso com muitos empresarios, todo mundo ta qualificando,
procurando, e as pessoas hdo querem.” (Entrevistado 17)

“Entdo, é complicado. Mas hoje é um problema, a questao da educag¢ao é um
problema, por parte das pessoas” (Entrevistado 17)

Neste aspecto, foi identificado que nenhum dos projetos e politicas mapeados
para a MR0O1 aborda solucao proposta para o El citado com relacao a falta de interesse
da mao de obra por buscar qualificacdo na indastria, a qual sera abordada na Secao
seguinte, desta forma caracterizando-se uma necessidade néo suprida para a MRO1.

N&o obstante, além dos problemas com a queda na qualidade do ensino no RS
e falta de interesse da mao de obra por buscar qualificacdo observadas pelos
empresarios e alta administracdo das empresas entrevistadas, a pesquisa permitiu a
identificacdo do EI 80 — baixa integracdo instituicbes de ensino-empresas,
aumentando a dificuldade no que se refere a qualificacdo assertiva da mao de obra.
O EI 80, conforme ja exposto previamente, foi possivel de ser verificado antes mesmo
do inicio da pesquisa de campo e mapeamento deste El pela ARA, dada a dificuldade
de participacdo de empresarios e alta administracdo das empresas em pesquisas
académicas como o presente trabalho. O modelo conjunto de trabalho entre iniciativa
privada, poder publico e instituicdes de ensino enfrenta problemas na MR analisada,
conforme pode-se verificar pelos testemunhos dos entrevistados a seguir, como os do

entrevistado 13:

“...) eu acho que precisa desenvolver métodos em que se aproximam as
empresas a essas universidades para uma troca de conhecimento e também
pra formacao profissional. Eu acho que isso poderia ser mais bem utilizado.
Até pra questdo de mao de obra, né? Por exemplo, assim, por que tu precisa
de um profissional com essas caracteristicas, com essas habilidades, onde
que tu vai buscar? Hoje tu tem que recrutar como uma agulha em um palheiro,
botar no LinkedIn, pedir indicacdo, ndo sei o que. Por que ndo se pode fazer
isso através da universidade, ou levar uma demanda para a universidade.”
(Entrevistado 13)

“Coparticipagédo, sei la, iniciativa privada com as universidades ou com as
startups que existem nessas startups, tem algumas que tem incubadoras
também. Entéo, participar com isso.” (Entrevistado 13)

Nesta mesma linha de analise, o entrevistado 14 também amplia a constatacao
sobre o distanciamento entre as instituicdes de ensino e as empresas, conforme
testemunho a seguir:

“agora a gente tem escolas técnicas boas, tem faculdades boas... eu acho

gue as proprias escolas técnicas, faculdades, elas teriam que estar mais junto
com as empresas, né? Estar junto... porque a teoria e a pratica é totalmente
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diferente, né? Entdo essa aproximacdo acho que ela seria benéfica, sem
davida. Eu acho que as faculdades, essas escolas técnicas ai elas teriam que
estar um pouquinho mais dentro das empresas, né?” (Entrevistado 14)

Ainda acerca do distanciamento empresas e instituicbes de ensino, 0s
testemunhos do entrevistado 16 sobre o tema descreve possibilidades de melhor uso
pelas empresas das inovacdes e projetos desenvolvidos localmente pelas instituicoes

de ensino e formas de estreitar este relacionamento, conforme segue:

“Tem grafeno, tem ni6bio, tem isso, tem aquilo, eu acho que isso vai nos
ajudar muito, desde que a gente trabalhe em conjunto.” (Entrevistado 16)

“Acho que teriam algumas coisas que viriam em paralelo, o desenvolvimento
das universidades, escolas técnicas, pesquisa, desenvolvimento, acho que
estas coisas vem junto para poder te dar robustez. Acho que como poder
publico, como gestor publico, ele deveria ter um papel importante nisso, em
conjunto com a iniciativa privada, mas ele tem que puxar esse tipo de coisa.”
(Entrevistado 16)

Complementarmente, o testemunho do entrevistado 18 descreve que o
distanciamento entre empresas e instituicbes de ensino seria, também, fruto de um

entendimento erréneo das proprias instituicdes de ensino, conforme segue:

“Muito bem, ao longo do tempo a universidade foi se descolando das
industrias e foi imaginando que o objeto dela era o aluno, o que eu
particularmente considero um grande erro. Eu acho que o aluno é meio e 0
conjunto desses alunos que formam a sociedade é fim. Também é meio as
industrias, e acho que a universidade se descolou das industrias, e com o
passar do tempo administrou tdo mal que acabou se escorando também nos
alunos. Significa que ela se afastou da sociedade em que ela ta inserida. Com
isso, ela ndo criou a infraestrutura de apoio, de fomentagéo e tecnolédgica que
poderia ter havido.” (Entrevistado 18)

Por fim, o entrevistado 20 elenca como uma oportunidade para o
desenvolvimento industrial e regional o estreitamento de relagcdes entre as instituicbes
de ensino e as empresas, conforme testemunho a seguir:

“Unir mais a universidade, a UCS aqui, as universidades, as faculdades aqui
da regido se integrar mais com a industria. Eu tenho certeza que colocando
conhecimento cientifico junto com o conhecimento técnico ndés poderemos
encontrar solu¢ges ainda melhores do que todas as empresas da regido tem,
e nés poderiamos ser mais competitivos nisso, pode ter certeza. Mas também

teria que ter uma vontade politica, também do estado, de querer acompanhar
essa evolugdo, sendo néo adianta, ta? Tem que ser.” (Entrevistado 20)

Neste aspecto, foi mapeado somente o Projeto 42, que visa a unido e
integracdo com vistas ao desenvolvimento municipal pelos atores do setor de
tecnologia da informacdo, como as empresas deste nicho de atuacdo, 6rgédos do

governo, instituicbes de ensino superior e entidades de classe, exclusivo para o



101

municipio de Caxias do Sul. Desta forma, apesar de necessario, 0 Projeto 42 é
insuficiente para promover uma melhor integracdo entre as necessidades das
empresas e as instituicbes de ensino de toda a MRO1, pois abrange somente o
municipio de Caxias do Sul. Além disso, a insuficiéncia do projeto mapeado para
eliminar o EI da ARA se da pelo fato de que este envolve somente o setor de
tecnologia da informacéo e, através das entrevistas, foi possivel identificar que esta
integracdo empresa-instituicdes de ensino se d4 em termos do ensino superior, mas
também ensino médio e técnico, onde verifica-se uma lacuna entre o que é ensinado
e 0 que € necessario pelos processos de manufatura das empresas, inclusive
habilidades basicas. Além disso, a falta de integracdo das instituicdbes de ensino e
empresas resulta na perda de oportunidade de desenvolvimentos conjuntos,
inovagoes e do desenvolvimento industrial e regional.

Por fim, a andlise do conteldo das entrevistas revela uma nuvem de palavras
com a maior frequéncia de citacdes pelos entrevistados, sendo os termos mais usados
“‘gente”, “regido”, “mao de obra”, “custo”, “pessoal’, “desenvolvimento industrial’,
“‘mercado”, dentre outros, conforme mostra a Figura 16. A analise da Figura 16
corrobora com os problemas e necessidades mapeadas na pesquisa e elencados
pelos El's, especialmente no que tange a dimenséao pessoas, indisponibilidade de méo
de obra, infraestrutura logistica, elevacdo das despesas das organizagées,
relacionamento destas com o mercado, inovacdo, competitividade e, também, das
necessidades de execucdo de melhorias para possibilitar o desenvolvimento das
organizacbes na MRO1, o que aumenta a competitividade destas, os resultados

financeiros e o desenvolvimento industrial regional.

Figura 16 - Nuvem de palavras mais citadas
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governo  china ¢
matéria o001 yvem  Projeto  estado oo wwe
tecnologia trabalhar exemplo produto poderia
t d H £l . . ~ - ) *

es{fbgi problemas indUstria inovacio S€I2 inmestuts

toda .
empresas sul ver 1o ..
s, olha problema custo NEZBCIO munde

wes bastante hoje aqQUI regido principais

falar P€SS0Qa - H i ti
“ fica dia falta NAO gente obra braSILf;?:tc::o

..... .
evseuaCl;s’et;S anos ser fazel‘ pessoas arte
pima precisa Mercado grande jndustrial - «

~= nada desenvolvimento investimento

barreiras . logistica meinor
pelo conhecimento tal "~
dificuldade NOVO tempo consegue “' o

trabalho
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Fonte: o autor com auxilio do software NVivo (2022).
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Além disso, a Figura 16 mostra ainda, no centro da mesma, a vocacao
empreendedora e de resolugao de problemas da regiao, visto que os termos “hoje”,
“aqui’, “regiao”, “gente”, méo (derivado de mé&o de obra)’ e “fazer’ representam a
vontade de mudanca e desenvolvimento para a regidao por meio das pessoas. No
segundo grupo de palavras mais citadas encontram-se as principais preocupacdes do
grupo de empresarios e gestores entrevistados, considerando-se os problemas, o
mercado, 0s custos, o desenvolvimento industrial, a conexao da regido com o Brasil.
J& no terceiro grupo de palavras, na extremidade do circulo formado, encontram-se
grande parte das palavras-chaves dos EI's mapeados pela ARA, bem como possiveis
solucBes para estes, mesmo que de forma ndo organizada. Por mais que o objetivo
da pesquisa tenha sido encontrar os problemas e restricbes do atual sistema de
atividades industriais na MRO1, o roteiro da pesquisa contém questbes sobre o
potencial da regido, a ser explorado a partir de uma perspectiva endégena dos
recursos locais com potencial de alavancagem do desenvolvimento regional a partir
da industria e, mesmo assim, na nuvem de palavras percebe-se a quase inexisténcia
de aspectos otimistas, conforme pressupde intrinsicamente a TOC, com foco nas
metas a serem atingidas, no mundo dos ganhos (foco atual dos empreendedores e
gestores estd no mundo dos custos, preocupag¢do com a concorréncia entre empresas
e com paises asiaticos, custos de frete, custos da mao de obra, etc), ficando em
segundo plano as alternativas com potencial de ganhos para as empresas, como, por

exemplo, a inovagéo.
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7 SINTESE DA INTERSECGAO ENTRE OS PROJETOS PARA O
DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL E AS RESTRIGOES DA ARA

As Secdes 7.1 e 7.2 apresentam, respectivamente, a ampliacdo da intersecgéo
dos atuais projetos que foram mapeados para o desenvolvimento industrial da MRO1
com a ARA e, também, os projetos sugeridos pelo autor para a resolucao das causas

raizes dos EI's dos quais néo foi possivel mapear projetos para suas resolucoes.
7.1 Projetos atuais versus principais ElI's da ARA

Cabe destacar que as entrevistas realizadas para a construgdo da ARA foram
focadas no setor privado. Porém, percebe-se que a solugéo dos El's ndo se encontra
somente nesta esfera, sendo necessario um esforco de projetos e politicas publicas,
bem como das instituicdes de ensino para possibilitar o desenvolvimento industrial das
empresas da regido que, por fim, pode contribuir com o desenvolvimento regional
geral. A TOC parte da premissa da focalizacdo para resolucdo de problemas ditos
complexos, mas que podem se tornar mais facilmente administraveis observando-se
as relagbes de causa e efeito e atuando diretamente nas restrigbes ou principais
causas raizes dos problemas.

Embora a presente pesquisa tenha buscado mapear os projetos e politicas
publicas atualmente elaborados para o desenvolvimento industrial da MRO1, acredita-
se que nem todos os projetos e politicas elaborados para a MR puderam ser
localizados pelo levantamento realizado, visto que as administragdes publicas dos
municipios de Farroupilha, Anténio Prado, Sdo Marcos, Nova Padua e Nova Roma do
Sul ndo disp6em destes projetos para consulta publica e, mesmo quando consultados
de forma individual via e-mail, ndo retornaram a consulta com 0s projetos para a
analise. Entretanto, apesar da condi¢céo evidenciada, a pesquisa conta com uma base
de dados de projetos relevante, visto que os projetos disponibilizados pelo COREDE
Serra estdo direcionados para toda a regido da Serra Galucha, composta por 32
municipios.

Conforme listagem disponivel na Secdo 4.3 da presente pesquisa, foram
mapeados 55 projetos e politicas publicas visando o desenvolvimento industrial da
MRO1. O COREDE Serra possui, em seu plano de desenvolvimento regional, acdes

para o desenvolvimento dos segmentos de servi¢os, industrial e agropecuaria que vao
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além da MRO1. Os projetos foram analisados e refinados pelo autor para que a
listagem contenha somente o0s projetos que possuem relacdo com a MR em andlise e
com o setor industrial. Embora relevantes, projetos voltados para o desenvolvimento
agropecuério e do setor de servicos também ndo sdo apresentados na presente
pesquisa.

Uma analise inicial permite identificar, conforme a ARA da Figura 15, que
existem projetos e politicas publicas voltadas para a solu¢do de problemas que néao
séo a causa raiz, mas sim efeitos gerados por outros El's. Por exemplo, os projetos
32, 49 e 54 que sao “Capacitagao profissional por meio de cursos técnicos, com vistas
ao uso de tecnologia”, “Flores + Renda: rede de apoio que une empresas, entidades
representativas e parcerias de ensino para promover a inclusao produtiva, que pode
se dar pela empregabilidade por meio da qualificacdo profissional, preparando as
pessoas para acessarem as vagas de trabalho das industrias” e “Banco do vestuario:
um programa que promove capacitacao profissional em costura, modelagem, croché,
tricd, entre outras técnicas, com o objetivo de preparar profissionais para o mercado
de trabalho, tanto na industria quanto de forma autbnoma”, respectivamente, visam
resolver com iniciativas individuais o EI 03, que trata da baixa qualificacdo da méo de
obra. Entretanto, ndo focam especificamente nas causas raizes da baixa qualificacédo
da mao de obra, visto que a falta de interesse do jovem em buscar qualificacdo na
industria e, com isso, a oportunidade deste jovem atuar no setor de servicos também
sdo causadores da baixa qualificacdo da mao de obra na industria, 0 que ndo esta
contemplado nos trés projetos acima citados.

Para melhor verificar a necessidade e suficiéncia dos projetos atualmente
mapeados para a MRO1 versus as oito principais causas raizes que limitam o
desempenho das atividades industriais da MRO1, a presente pesquisa apresenta o
Quadro 04, o qual contém o El identificado como causa raiz de outros problemas, a
descricdo do El, o numero de projetos mapeados pela pesquisa que estdo
comprometidos com a resolucédo do El em questdo, a avaliacdo se o0s projetos que
existem (ou ndo) sdo necessarios para resolucdo dos El’s e, por fim, se sao suficientes
para esta finalidade e também o se atendem de forma parcial ao objetivo esperado
para resolucdo do El, de acordo com a analise particular do pesquisador dados os El's
secundarios gerados pelos El's causas raizes. O Quadro 04, apresenta somente 0
namero de projetos vinculados com a resolucéo do El classificado como causa raiz,

0s demais projetos entendem-se que poderiam ser executados em segunda instancia
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para se focalizar os investimentos e projetos nas atuais causas raizes do sistema de

atividades industriais da MRO1.

Quadro 04 - Causas raizes e projetos de desenvolvimento industrial

El Causa Raiz Descricao N° de Projetos | Necessarios? | Suficientes?
Falta de politicas para
El 17 0 desenvolvimento 6 Sim Sim
industrial local

Falta de infraestrutura
(logistica)
Queda da qualidade
El 20 do nivel do ensino no 3 Sim Sim
RS
Burocracia
El 32 disfuncional do setor 2 Sim N&o
publico
Falta de interesse da
mao de obra por
buscar qualificagéo na
inddstria
Baixa abertura para as
El 58 PME'’s nas instituices 0 - N&o
patronais e outros

Baixa cultura regional
voltada a inovacao
Baixa integracéo
El 80 instituicdes de ensino- 1 Sim Nao
empresas

Fonte: O autor (2022).

El 18 13 Sim Sim

El 49

El 65 6 Sim Sim

No Quadro 04 é possivel verificar que ha quatro EI's (EI 17, EI 18, EI 20 e El
65) onde os projetos mapeados sdo necessarios e suficientes para resolucao das
causas raizes. Entretanto, pode-se visualizar também que ha dois El's (El 32 e EI 80)
onde, apesar dos projetos mapeados serem necessarios, ndo sao suficientes para
eliminar os ElI's da ARA e, por fim, ha também dois El's (El 49 e EI 58) onde né&o se
pode esperar a resolucéo do problema apresentado na ARA, visto que nao ha projetos
mapeados para sua solucéo.

Os EI's 74 — “Desequilibrios de mercado provocados pela pandemia de COVID-
19”, El 69 — “Distancia elevada das commaodities e matérias-primas basicas” e El 45 -
“Monopdlios de fornecedores de matérias-primas” ndo sdo apresentados nesta Secao
pois, além de ndo terem sido mapeados projetos que possam elimina-los do sistema
atual de atividades industriais, trata-se de causas raizes onde projetos e solucbes

regionais dificilmente conseguirdo elimina-los.
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Além disso, ndo consistiu objetivo desta pesquisa realizar 0os processos
subsequentes ao processo de pensamento, que sdo a Evaporacdo das Nuvens e a
ARF para verificar se, de fato, os projetos conseguem transformar os El's do sistema
em ED’s. A andlise da focalizacdo dos projetos com potencial de alavancagem do
desenvolvimento regional a partir de melhorias no sistema de atividades industriais da
MROL1 foi considerada satisfatéria ao demonstrar que ha projetos focados nos efeitos
e nao nas causas dos problemas, que h& duas causas raizes com projetos
insuficientes para soluciona-las e, por fim, que ha também duas causas raizes sem

projetos destinados para soluciona-las.

7.2 Projetos sugeridos versus principais ElI's da ARA

Uma vez verificado que os projetos e politicas elaboradas para o
desenvolvimento industrial das empresas localizadas na MRO1 ndo eliminam
plenamente as causas raizes dos EI's da ARA, a presente pesquisa buscou realizar a
sugestdo de projetos que podem contribuir com a eliminagao dos El's classificados
como causas raizes ou barreiras do atual sistema de atividades industriais,
alavancando o desenvolvimento industrial e regional da MRO1.

Em primeiro lugar, verifica-se a necessidade de um programa de fortalecimento
das instituicbes patronais, entidades de classe e associacfes, mas principalmente a
promocao da integracao da classe empresarial para que o EI 58 — “baixa abertura para
as PME’s nas instituicdes patronais e outros” seja eliminado da ARA. Neste ponto, a
pesquisa acredita que a inclusdo das PME’s nos assuntos estratégicos do
empresariado local pode trazer ganhos pela sinergia da classe, com decisdes
tomadas pela maior parte das empresas da regido, bem como instituicdes mais fortes
e com maior influéncia regional.

Além disso, o presente levantamento de El's das atividades industriais com o
uso da ARA pode ser realizado, futuramente, de forma virtual, com o auxilio de
ferramentas para tabulacdo de dados, com periodicidade pré-estabelecida para
acompanhamento dos resultados dos projetos e acfes regionais e, posteriormente,
com a comunicacao dos resultados da pesquisa envolvendo pequenas, médias e
grandes empresas da MRO1.

Outro item parcialmente resolvido por projetos de desburocratizagdo, mas que

ainda requer atencéo por parte do planejamento regional € o El 32 — “Burocracia



107

disfuncional do setor publico”. Neste aspecto, os processos de digitalizacdo de
servicos e requisicdes das empresas podem ser uma boa solucéo para o problema
apresentado pelos entrevistados. Além da digitalizacdo, existe a necessidade de
investimento em iniciativas de simplificacéo de necessidades, como por exemplo para
documentacdo ambiental ou até mesmo para compra de maquinas e equipamentos.
Estas atividades, apontadas por uma grande parcela dos entrevistados, devem ser
mais ageis e com menores impactos nas empresas, sejam impactos financeiros ou na
questao do tempo necessério para finalizagdo de determinada demanda.

Com relacdo ao El 17 — “falta de politicas para o desenvolvimento industrial
local” sugere-se um complemento a lista de projetos. Incentiva-se que as demandas
do setor industrial sejam compiladas por uma analise como a realizada com o uso da
ARA na presente pesquisa, e desta forma, com a participagdo da maioria das
empresas do setor industrial da regido, expor as dificuldades via associac¢oes,
entidades de classe e até mesmo administracées municipais para os poderes publicos
do Estado e do Pais. E urgente inverter as constantes quedas da participacdo da
indastria na composi¢cdo do PIB regional, estadual e nacional. Porém, enquanto a
deciséo de nacdo for a de investimentos e politicas de crédito, financiamento e auxilio
cada vez maiores para 0 agronegocio em detrimento a industria e o setor industrial
ndo demonstrar suas restricbes e barreiras, dificimente a competitividade das
empresas brasileiras frente as importacbes serd equivalente. A utilizacdo da
ferramenta ARA no setor publico pode resultar em ganhos para as administracdes
regionais.

Ja com relacdo ao El 49 — “Falta de interesse da mao de obra por buscar
qualificagdo na industria”, como nenhum projeto foi identificado para resolucéo deste
El, sugere-se que as organizagdes regionais como o COREDE Serra e entidades de
classe intensifiguem as divulgacdes das formacBes disponiveis no ensino
fundamental, médio e técnico da MRO1, bem como para os atuais trabalhadores das
empresas, a fim de orientar sobre maiores possibilidades e melhores remuneragdes
para profissionais que buscam qualificacdo. Atualmente, apesar de ser um problema
detectado pelas empresas, nédo foi possivel visualizar um esfor¢o de divulgacdo ou
atuacado sobre o problema para resolvé-lo.

Alem disso, acredita-se que a busca para a solucdo do ElI 80 — “Baixa
integracao instituicdes de ensino — empresas”, pode estar relacionada com o El

anterior, o El 49. As instituicdes de ensino técnico, por exemplo, podem assumir as
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necessidades de treinamento interno das empresas e, para 0os melhores alunos,
oferecer a possibilidade da sairem dos cursos com um contrato de experiéncia
assinado com estas empresas. Além disso, visitas de escolas de nivel fundamental,
médio e técnico para conhecer processos de fabricacdo, exposicdo das empresas nas
escolas e instituicdes de ensino (contribuindo com o contetddo programado), eventos
de integracdo empresa-instituicées de ensino como mostra de circulos da qualidade
e melhorias. Tais atividades contribuem para a proximidade entre empresas e
instituicbes de ensino e, ao fim, aumentam a qualificacdo para as empresas e as

demandas por qualificacdo para o sistema de ensino regional.
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8 CONCLUSOES DA PESQUISA, LIMITAGOES E SUGESTOES PARA
TRABALHOS FUTUROS

As Secdes a seguir apresentam a conclusao da pesquisa, as limitagoes e as
sugestdes para trabalhos futuros.

8.1 Conclusodes da pesquisa

A construcdo da ARA apresenta um mapeamento geral dos problemas
encontrados no denominado “sistema regional de atividades industriais da MR01”,
bem como suas inter-relacdes, o0 que permite focar os projetos naqueles El's que tem
o potencial de eliminar os problemas subsequentes para melhorar o desempenho de
todo o sistema, ndo de forma isolada, analisando-se cada atividade em separado. Foi
possivel verificar a existéncia de projetos que atualmente focalizam a resolucao dos
efeitos de outros El's, ndo nas suas causas raizes, ocasionando dispéndio de
investimentos sem a esperada resolugdo dos problemas que limitam o
desenvolvimento e o crescimento do resultado das atividades industriais, como
apresentado a seguir.

Desta forma, apesar do expressivo numero de 95 EI's mapeados pela presente
pesquisa na amostra de atividades especializadas do segmento industrial na MR0O1, o
uso da ferramenta ARA permitiu conecta-los pela logica “se-entdo”, simplificando a
posterior analise de causa e efeito, contrapondo-se a forma usual de resolucdo dos
El's individualmente. Identificou-se que dos 95 EI's mapeados, h& oito que podem ser
denominados como causas raizes, sobre o0s quais ha a possibilidade de focalizacao
de projetos e recursos para alavancar o resultado da atividade industrial eliminando-
se as restricdes que limitam o crescimento industrial e, por consequéncia indireta, o
desenvolvimento geral da microrregido. Sao eles: (El 58) baixa abertura para PME’s
em instituicbes patronais e outros, entendido como os interesse de instituicbes
patronais ser capturados pelas grandes empresas e as PME’s ndo estarem envolvidas
nos processos de decisdo estratégica sobre as atividades industriais regionais, (El 32)
burocracia disfuncional do setor publico, (EI 17) falta de politicas para o
desenvolvimento industrial local, (El 65) baixa cultura regional voltada a inovacéo, (El

18) falta de infraestrutura — logistica, (El 20) queda da qualidade do nivel de ensino
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no RS, (El 49) falta de interesse da mao de obra por buscar qualificacdo e (El 80)
baixa integracao instituicbes de ensino-empresa.

Dos oito El's causas raizes héa trés prioritarios que, em caso de resolucao,
possuem paio potencial tedrico de alavancar os resultados da atividade industrial pelo
numero de EI's secundarios que originam, melhorando a competitividade das
empresas da MRO1. Primeiramente o EI 17 - falta de politicas para o desenvolvimento
industrial local é responséavel por gerar novos El's no que tange a falta de incentivos
fiscais para as empresas locais e novas empresas, falta de divulgagcdo de projetos ja
existentes e excesso de garantias exigidas para o setor industrial em comparacao com
0 agronegocio, acarretando juros e condi¢des de financiamentos ruins, o que impacta
nos custos das empresas, nos investimentos, na competitividade, enfim. Entende-se
que uma boa politica regional de desenvolvimento da industria, com subsidios e juros
atrativos para os negaocios locais tem o potencial de, em ultima instancia, alavancar a
competitividade das empresas, 0 que tende a melhorar resultados econémicos destas,
potencializando o desenvolvimento de toda a inddstria da regido. Entretanto, como a
ARA apresenta que os projetos sdo pensados de forma isolada, estas iniciativas nao
sdo observadas em todos os municipios, resultando no El 17 atualmente apresentado
pelos entrevistados.

Um segundo EI prioritario para a regidao diz respeito a baixa cultura regional
voltada a inovacao (El 65), acarretando a falta de politicas para atracdo de hubs de
inovacdo e na evasdo de talentos da area para outras oportunidades fora da
microrregido, e com isso na perda do potencial de dinamizar a MRO1. Entende-se a
inovacao com potencial para agregacéao de valor nos produtos produzidos localmente,
criacdo de novos produtos, expansao de mercados de atuagdo, o que em Ultima
instancia, também gera melhores resultados e a alavancagem do desenvolvimento
industrial regional.

O terceiro EI identificado como prioritArio para a alavancagem do
desenvolvimento industrial diz respeito a baixa integracdo instituicdes de ensino-
empresas (EI 80), o que reflete em uma estrutura profissionalizante descasada das
necessidades da industria e afeta, diretamente, na qualificagdo da méo de obra. A
baixa qualificagdo da méao de obra, por sua vez, aumenta 0s custos das empresas
para qualificacdo interna desta méo de obra, impactando em maiores gastos com

pessoal e encarecendo a producéo local, afastando novas empresas de se instalarem



111

na microrregido e afetando a competitividade das empresas que estéo localizadas na
MROL1.

Além disso, os El's a seguir também foram considerados como causas raizes
que evoluem para outros El's apresentados na ARA. Porém, julgou-se ndo haver
projetos ou politicas publicas capazes de alterar a realidade eliminar o impacto destes
El's na atividade industrial atual, apenas mitiga-los. Sao eles: (El 74) desequilibrios
de mercado provocados pela pandemia de COVID-19, (El 69) distancia elevada das
commodities e matérias-primas basicas e (El 45) monopdlio de fornecedores de
matérias-primas. Entende-se que os desequilibrios de mercado provocados pela
pandemia de COVID-19 tendem a reduzir gradativamente a medida que a economia
recupera seu estado anterior, ja a distancia das matérias-primas basicas como aco,
aluminio e eletrénicos, infelizmente, pela localizagdo geogréafica da MR0O1, ndo héa
como alterar, exceto com uma melhora na infraestrutura e valores dos fretes para
aumentar a competitividade das empresas locais. Por fim, o monopdlio de
fornecedores de alguns segmentos, exceto por intervencdo do poder publico a nivel
nacional, dificilmente poder-se-a obter um projeto regional com capacidade de
alteracdo desta dinamica, principalmente falando-se novamente em commodities
onde o mercado é dominado por grandes e poucos players.

Nesta linha de analise de fatores que podem melhorar o desempenho industrial
de uma regido, o trabalho de KOURROWSKI (2015) propde um método de aceleracao
e identificacdo dos elementos que contribuem para o desenvolvimento industrial local
das cidades médias brasileiras, identificando 68 elementos que contribuem para o
desenvolvimento industrial local, sendo a infraestrutura, em suas diferentes
dimensdes, o principal aspecto considerado. A presente pesquisa corroborou com os
achados de KOURROWSKI (2015), verificando que a falta de infraestrutura (logistica)
€ um dos El's e uma das causas raizes de outros problemas no atual sistema de
atividades industriais da MRO1, além de que é também um dos aspectos com maior
atencdo na MRO1 como foco de projetos para o desenvolvimento, com 13 dos 55
projetos mapeados voltados as soluc¢des deste El.

Entretanto, por mais que a maior parte dos projetos mapeados da MRO1 esteja
voltada ao problema da infraestrutura regional, a eliminacdo do El ndo € suficiente
para transformar todos os El's das atividades industriais em ED’s, visto que a ARA

contém EI's de cunho burocratico, politico, educacional, cultural, dentre outros.
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Finalmente, foi possivel verificar por meio da pesquisa que existem projetos
regionais que possuem foco na resolucdo de problemas que sdo efeitos de outros
El's, mas ndo sao causas raizes dos problemas. Citam-se como exemplo os projetos
43 e 53, que sado “Organizagdao e Criacao de Comité de técnicos da éarea de
planejamento dos 32 Municipios para compatibilizacdo dos planos regionais e
municipais” e “Nucleo de Economia e Estatistica: setor voltado a compilar e analisar
dados econdmicos do municipio de Caxias do Sul, com objetivo de subsidiar decisbes
de interesse publico” que estdo relacionados com o problema atual de criacdo de
politicas e estratégias dos municipios pensados de forma isolada. Porém, nao
resolvem os El's causadores deste problema, que sdo a baixa abertura para as
instituicées patronais e outros, a baixa cooperacgéao e sinergia do empresariado local e
a propria omissdo dos empresarios do setor industrial regional das decis6es sobre
assuntos estratégicos.

Além disso, outro exemplo de projetos focados nos efeitos e ndo nas causas
repousa no projeto 44, exclusivo do municipio de Flores da Cunha, que é o “apoio
para participacdo das empresas em feiras e eventos” e que tem por finalidade ampliar
a visibilidade das empresas locais para aumentar o volume de participacdo no
mercado destas, mas nao resolvem problemas anteriores como a saturacdo de
empresas do segmento industrial na MRO1, o custo Brasil elevado e as restricbes de
consumo que o proprio mercado vem enfrentando atualmente. Cita-se também como
exemplo o projeto 20, exclusivo de Caxias do Sul, que busca a qualificacdo das
empresas na tematica do Lean e da Industria 4.0 com foco no aumento da
produtividade das empresas, mas ndo contribui com as causas antecedentes que sao
a promocao da automacao, da flexibilidade dos processos e qualificagcdo da méo de
obra para proporcionar maiores niveis de produtividade.

Verifica-se, também, que dos oito EI's mapeados como causas raizes dos
problemas no atual sistema de atividades industriais da MRO1 e que possuem
solucdes possiveis a partir de projetos e politicas publicas regionais, em quatro deles
h& projetos necessarios e suficientes para, se implementados, eliminar ou reduzir os
El's.

Complementarmente, apesar da pesquisa ter se proposto a mapear projetos e
politicas publicas com foco no desenvolvimento industrial, somente o projeto 48,
exclusivo para Flores da Cunha, caracteriza-se como uma possivel politica publica

orientada a missées, como propde a economista Mariana Mazzucato (2011), porém
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carece de analise e deve ser mais bem explorada para esta afirmacdo. Esta politica
atualmente disponivel visa fornecer subsidios para instalacdo e ampliacdo de
negdcios industriais no municipio de Flores da Cunha, sendo que pode ser expandida
para os demais municipios da MRO1 para alavancar o desenvolvimento industrial das
empresas ja instaladas e atrair novas empresas para a regido. Portanto, verifica-se
como uma oportunidade para os seis municipios pesquisados, excetuando-se Flores
da Cunha que j& possui tal politica em andamento.

Por fim, utilizando-se da teoria enddgena de crescimento e desenvolvimento, a
presente pesquisa elenca quais sdo os recursos da MRO1 que, segundo o0s
entrevistados, poderiam alavancar o desenvolvimento regional a partir da atividade
industrial. Os entrevistados consideram como oportunidades para o desenvolvimento
regional a partir dos recursos locais: melhor uso das inovagdes desenvolvidas
localmente (como, por exemplo, a producdo do grafeno), vocacdo empreendedora
regional, vasta oferta de produtos e servigcos voltados ao segmento industrial,
lideranca nacional em alguns segmentos de mercado e o grande numero de
instituicbes de ensino.

A partir da ampliacdo do entendimento do potencial endégeno da regido, €
possivel promover a alavancagem do desenvolvimento industrial e regional, com o
objetivo também de reduzir as significativas diferencas econdmicas observadas entre
as 3 MR’'s do COREDE Serra, mas também entre 0s municipios pertencentes a
mesma MR, como o caso de Caxias do Sul e demais municipios vizinhos. Aproveitar
o potencial endégeno dos municipios e das regides pode garantir a continuidade dos
niveis de crescimento (e que este seja sustentavel), a reducdo das desigualdades
sociais e a maior participacdo da atividade industrial, distribuidora de renda, na

economia dos territorios.

8.2 Limitagoes

As limitacGes da presente pesquisa encontram-se no fato de que, apesar de
terem sido realizadas 20 entrevistas com embasamento nas atividades especializadas
da MRO1, o levantamento de EI's nao foi realizado de forma extensiva suficiente para
abranger todas as atividades especializadas que foram mapeadas, o0 que pode

representar El's existentes na MRO1 e que néo estéo representados na ARA para as
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atividades industriais que, apesar de especializadas, ndo foram consideradas no
levantamento como € o caso, por exemplo, da fabricacdo de vinho.

Outra limitacao, reflexo da falta de planejamento conjunto da regido, consiste
na dificuldade de mapear os projetos isolados para o desenvolvimento de cada
municipio. Os projetos conjuntos para o desenvolvimento industrial da MRO1 com
seus sete municipios puderam ser mapeados por documentos secundarios do
COREDE Serra, porém ha projetos das administragcbes municipais locais que nao
foram localizados nas péaginas oficiais na internet e, exceto para o municipio de Flores
da Cunha, ndo se obteve retorno dos questionamentos realizados por e-mail para as
administragcdes municipais. Desta forma, a ARA apresentada conta com as injecdes
dos projetos e politicas que foram possiveis de mapear, tanto em termos regionais
guanto em termos municipais, nao tendo a pretenséo de representar todos 0s projetos
isolados.

Ainda, a pesquisa buscou analisar unicamente a visdo dos empresarios do
segmento industrial da MRO1 sobre os problemas que afetam as empresas com
atividades especializadas deste segmento, sendo que o resultado deste mapeamento
apresenta um viés dos empresarios pela terceirizacdo das responsabilidades pelos
atuais problemas do sistema de atividades industriais da MRO1 para os aspectos que
estdo externos as empresas pesquisadas. Para uma maior profundidade da analise
dos problemas do setor industrial, acredita-se que seja necessario também analisar a
visdo das instituicdes de ensino e do poder publico sobre o tema, a chamada de tripla
hélice, onde os trés atores constroem conjuntamente as inovacgdes, desenvolvimento,
dentre outros, cruzando-se 0s resultados para ndo caracterizar o interesse no que
tange ao desenvolvimento de um grupo especifico somente, como atualmente sdo os

empresarios entrevistados pela pesquisa.

8.3 Sugestoes para trabalhos futuros

Tratando-se de COREDE Serra, o calculo do QL para identificacdo das
atividades especializadas foi realizado também para as MR’s 02 e 03, resultando em
trés microrregides que, apesar de fazerem parte do mesmo COREDE, possuem
significativas diferengas na matriz de atividades com maior grau de especializagéo no
territério. Como exemplo: na MRO1 as 5 atividades mais especializadas com relagéo

ao restante do estado do RS sé&o: (1) Fabricacdo de Pecas e Acessorios para O



115

Sistema de Freios de Veiculos Automotores, (2) Fabricacdo de Caminhdes e 6nibus,
(3) Fabricacdo de Tecidos de Malha, (4) Fabricacdo de Artigos do Vestuario,
Produzidos em Malharias e Tricotagens, Exceto Meias e (5) Fabricacdo de Outras
Pecas e Acessorios para Veiculos Automotores ndo Especificadas Anteriormente.

Jana MR02, as 5 atividades com maior grau de especializacéo frente o RS séo:
(1) Fabricacdo de Artigos de Cutelaria, (2) Fabricacdo de Vinho, (3) Fabricacédo de
Moveis com Predominancia de Metal, (4) Fabricacdo de Ferramentas e (5) Moagem
de Trigo e Fabricagdo de Derivados. Distinta também é a MR03, que apresenta como
as 5 atividades industriais com maior grau de especializacdo: (1) Fabricacdo de
Valvulas, Registros e Dispositivos Semelhantes, Pecas e Acessorios, (2) Fabricacéo
de Artefatos de Joalheria e Ourivesaria, (3) Confeccdo de Roupas intimas, (4)
Fabricacdo de Artefatos de Borracha ndo Especificados Anteriormente e (5)
Fabricacdo de Produtos de Papel, Cartolina, Papel-Cartdo e Papeldo Ondulado para
Uso Comercial e de Escritério, Exceto Formulario.

Desta forma, pode-se sugerir que trabalhos futuros realizem o mapeamento
dos El's nas atividades industriais também da MR02 e MR0O3 e possam compara-los
com os apresentados na presente pesquisa. Além disso, conforme pode-se verificar
pelas heterogeneidades de atividades especializadas, pode-se sugerir uma nova
reorganizacao das microrregides além do critério de proximidade geogréafica com os
municipios de maior PIB utilizado pelo COREDE, mas observando-se as cadeias de
producdo e relagcdes comerciais presentes nos 32 municipios mencionados. Por
exemplo, apesar do municipio de Flores da Cunha pertencer a MRO1, percebe-se
pelas suas atividades com predominancia na fabricacdo de moveis e vinhos que seu
maior relacionamento comercial € com o municipio de Bento Goncalves, ndao com
Caxias do Sul.

Outra sugestao para trabalhos futuros consiste em seguir a analise do Processo
de Pensamento, utilizando-se das ferramentas de Evaporacéo das Nuvens e da ARF
para identificar se as injecdes, ou 0s projetos conduzem, de fato, para a meta desejada
e a realizam a transformacdo dos ElI's da ARA em Efeitos Desejaveis, bem como
observar o aparecimento (ou nao) de novos El's. Sugere-se que uma pesquisa
extensiva, abrangendo também os setores agropecuario e de servigos pode contribuir
ainda mais para identificar as restricbes do desenvolvimento regional, além da pura

observancia das atividades industriais.
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Apo6s a conducao da pesquisa atual, percebeu-se que uma forma ainda melhor
de mapear os EI's em pesquisas similares, com respondentes descentralizados, mais
extensiva, pode ser a realizagdo de uma pesquisa do tipo survey, visto a complexidade
que as entrevistas semiestruturadas apresentam para o mapeamento dos El's. Desta
forma, poder-se-ia abranger um nimero maior de respondentes, com a possibilidade
de automatizar os resultados sem a necessidade de transcrever as entrevistas para

posterior analise.
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APENDICE A - ROTEIRO TESTE DA PESQUISA

Boa noite.

Prezado(a) (nome do(a) entrevistado(a)), ao agradecé-lo imensamente pela
sua contribuicdo nesta pesquisa, gostaria de informa-lo que as informacfes aqui
tratadas serdo utilizadas com cuidado exclusivamente para fins académicos, néo
sendo os participantes e/ou empresas - em nenhum momento - identificados de forma
nominal. Ao final, sera gerado um panorama da atividade industrial e os problemas na
regido. Inicialmente, solicito sua autorizagao para gravacéo desta conversa. Ok?

Meu nome é Diego de Gasperi, sou académico do mestrado em Engenharia de
Producado e Sistemas da Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Estou realizando
esta pesquisa de campo para analisar quais sao os elementos que estao dificultando
o desenvolvimento industrial das empresas da serra galcha. Para isso, estou
realizando uma pesquisa nas 3 microrregides que englobam os 32 municipios do
Conselho Regional de Desenvolvimento da Serra — o COREDE Serra, para identificar
quais sdo estes elementos problematicos e propor alternativas para potencial os
ganhos para a regido. Peco que respondas de acordo com seu conhecimento, visto
gue a ideia é identificar o atual cenario de desenvolvimento que as empresas da serra
galcha se encontram.

O que pode ser entendido por desenvolvimento industrial? E o crescimento da
riqueza acumulada através da atividade de producéo e transformacdo de produtos,
seja pelo aumento da produtividade, pela exploragédo de novos mercados, ampliacéo
do atual segmento de atuacdo da empresa, aumento da demanda pelos produtos,
melhora das condi¢des de trabalho e/ou ambientais (como, por exemplo, 0 menor uso
dos recursos), dentre outras estratégias que tenham como objetivo 0 aumento dos

ganhos (econémicos) como resultado da atividade industrial.

Microrregido 1: Caxias do Sul, Farroupilha, Flores da Cunha, S&o Marcos, Antonio
Prado, Nova Roma do Sul e Nova Padua.

Microrregido 2: Bento Gongalves, Carlos Barbosa, Garibaldi, Cotipora, Monte Belo
do Sul, Boa Vista do Sul, Coronel Pilar, Santa Tereza e Pinto Bandeira

Microrregidao 3: Nova Prata, Verandpolis, Guaporé, Nova Bassano, Serafina Corréa,
Parai, Nova Arac4, Vila Flores, Fagundes Varela, Sado Jorge, Sao Valentim do Sul,
Guabiju, Unido da Serra, Protasio Alves, Montauri e Vista Alegre do Prata.
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QUESTIONARIO DE PESQUISA:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Quais sao os recursos da microrregiao (1, 2 ou 3) que possuem potencial para
impulsionar o processo de desenvolvimento (econémico, social e ambiental)?

Como as empresas podem sustentar ou manter este processo de
desenvolvimento?

Quais sdo os recursos do setor industrial da microrregido (1, 2 ou 3) que
atualmente estdo sendo subutilizados?

Qual (is) o(s) projeto(s) que podem alavancar o desenvolvimento (econdémico,
social e ambiental) da microrregido (1, 2 ou 3) no curto e médio-prazo?

Na época da deciséo de investimento, quais foram os fatores que influenciaram a
localizacéo de instalacdo da sua empresa na microrregiao (1, 2 ou 3)?

Quais sdo os fatores que influenciaram a manutencdo da sua empresa na
microrregido escolhida (1, 2 ou 3) ao longo do tempo?

De acordo com sua visao, a atividade industrial da sua microrregiao (1, 2 ou 3)
possui relacdes econémicas com quais outras cidades?

Existem iniciativas proprias da indastria local que resultam na ampliacdo do
emprego, do produto e da renda da microrregido (1, 2 ou 3)? Se sim, quais sao?

Quais séo os principais problemas do segmento industrial que vocé identifica na
microrrregido (1, 2 ou 3) que limitam o desenvolvimento?

Quais sdo as principais barreiras que dificultam a instalacdo de novas empresas
do segmento industrial na microrregiao (1, 2 ou 3)7?

Quais sdo as principais barreiras da microrregiao (1, 2 ou 3) que dificultam a
ampliacdo da atividade industrial da sua empresa para novos segmentos de
mercado, novos setores?

De acordo com sua visdo, qual o elo mais fraco da cadeia industrial na
microrregido (1, 2 ou 3)?

Qual seria o investimento prioritario do setor publico que teria a capacidade de
fortalecer este elo mais fraco?

Quais sdo os gargalos que restringem a demanda dos produtos produzidos na
microrregido (1, 2 ou 3)? Por que ndo vendemos mais?

Quais sao os principais problemas que limitam o desenvolvimento industrial da
microrrregiao (1, 2 ou 3), em termos de:

1. Infraestrutura;

Disponibilidade de méo de obra;

Logistica e transportes;

Tecnologias fisicas (maquinas/processos);
Tecnologias de gestao/administracao;
Imagem da regiao;

oOghwWN
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7. Educacéo e qualificacao de pessoas;
8. Inovacéo;

9. Iniciativas locais;

10.Licenciamento ambiental;
11.Incentivos fiscais;

16. Quais s&o outros problemas que, de acordo com sua visdo, limitam o
desenvolvimento industrial da microrrregiao (1, 2 ou 3)?
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APENDICE B — ROTEIRO DEFINITIVO DA PESQUISA

Boa noite!

Prezado(a) (nome do(a) entrevistado(a)), ao agradecé-lo imensamente pela
sua contribuicdo nesta pesquisa, gostaria de informa-lo que as informacfes aqui
tratadas serdo utilizadas com cuidado exclusivamente para fins académicos, néo
sendo os participantes e/ou empresas - em nenhum momento - identificados de forma
nominal. Ao final, serad gerado um panorama da atividade industrial e os problemas na
regido. Inicialmente, solicito sua autorizagao para gravacéo desta conversa. Ok?

Meu nome é Diego de Gasperi, sou académico do mestrado em Engenharia de
Producado e Sistemas da Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Estou realizando
esta pesquisa de campo para analisar quais séo os elementos que estéo dificultando
o desenvolvimento industrial das empresas da serra gaucha. Para isso, estou
realizando uma pesquisa nas 3 microrregides que englobam os 32 municipios do
Conselho Regional de Desenvolvimento da Serra — o COREDE Serra, para identificar
quais sdo estes elementos probleméticos e propor alternativas para potencial os
ganhos para a regido. Peco que respondas de acordo com seu conhecimento, visto
gue a ideia é identificar o atual cenario de desenvolvimento que as empresas da serra
galcha se encontram.

O que pode ser entendido por desenvolvimento industrial? E o crescimento da
riqueza acumulada através da atividade de producéo e transformacdo de produtos,
seja pelo aumento da produtividade, pela exploracdo de novos mercados, ampliacao
do atual segmento de atuacdo da empresa, aumento da demanda pelos produtos,
melhora das condi¢des de trabalho e/ou ambientais (como, por exemplo, 0 menor uso
dos recursos), dentre outras estratégias que tenham como objetivo 0 aumento dos
ganhos (econémicos) como resultado da atividade industrial.

QUESTIONARIO DE PESQUISA:

1. Na época da decisao do investimento, quais foram os fatores que influenciaram
positivamente na decisdo da localizacéo fisica da empresa?
2. Quais sao os fatores que contribuem com a manutencdo da empresa no local

onde se encontra atualmente?



10.

11.
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Quais sdo as principais barreiras que dificultam a instalacdo de novas empresas
do setor industrial na regido?
Quais séo as principais barreiras que dificultam a ampliagéo da atividade da sua
empresa em novos segmentos de mercado, novos setores?
Quais sao os principais problemas que reduzem os ganhos da industria local?
No negécio onde vocé esta inserido, quais sdo 0s principais problemas
encontrados nas categorias abaixo:

1. Mé&o de obra;
Logistica e transportes (fretes, custos, prazos de entrega, etc);
Infraestrutura (pontes, estradas, internet, energia elétrica, etc);
Matérias-primas;
Tecnologias fisicas (maquinas/processos);
Tecnologias de gestao/administracao;
Imagem da regido;

Custos. Quais?

© © N o o b~ 0N

Educacéao e qualificacéo de pessoas;

10.Inovacao;

11.Regulamentacdes (fiscalizacBes, normas ambientais, técnicas, etc);
12.Politicas e incentivos fiscais;

13.QOutros problemas. Quais?

Quais sdo os recursos (tecnologias, conhecimento, recursos naturais, etc) com
potencial de impulsionar o desenvolvimento industrial das empresas da regiao?
Vocé conhece os projetos para o desenvolvimento da industria da sua regido? Se
sim, quais vocé tem conhecimento?

Além dos projetos citados acima, qual(is) o(s) outro(s) projeto(s) ou estratégias
gue podem alavancar o desenvolvimento industrial da regiao?

Vocé gostaria de fazer algum comentario adicional sobre o tema do
desenvolvimento industrial?

Vocé poderia me indicar um ou mais contatos da alta gestdo de empresas da

regido para eu prosseguir a pesquisa?



