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RESUMO

A presente pesquisa de dissertacdo investiga o ciberacontecimento (HENN, 2014) e os
sentidos acionados a partir da repercussdo da reportagem Mulheres trans presas enfrentam
preconceito, abandono e violéncia, veiculada no programa Fantéstico, da Rede Globo, em 1°
de margo de 2020. A reportagem, apresentada por Drauzio Varella, retrata a realidade de
mulheres trans presas, apenadas em presidios masculinos no Brasil. Ao entrevistar Suzy de
Oliveira dos Santos e ambos constatarem que ha mais de oito anos ela ndo recebia visitas,
comovido, Drauzio a abraga ¢ diz: “Soliddo, né, minha filha?” (GLOBOPLAY, 2020b). O
gesto repercute nas redes sociais digitais. Por compreender a poténcia acontecimental (HENN,
2013a) do caso foi necessario identificar quais os sentidos acionados a partir da repercussao
da reportagem. Por isso, nossa abordagem metodoldgica utiliza a Analise de Construcdo de
Sentidos em Redes Digitais (HENN, 2014). O corpus foi coletado na publicacdo original do
perfil oficial do Fantéstico, da Rede Globo, no Twitter, em 2 de marco de 2020. O video de
35 segundos apresenta o trecho exato em que Drauzio abraca e diz a frase a Suzy de Oliveira
dos Santos, nos quais 2.035 comentarios foram coletados via APl do Twitter. Para identificar
as singularidades e quais os elementos explicam a propulsdo de sentidos, analisamos os 200
primeiros comentarios de cada periodo da repercussao, nomeados de: Céu-2 a 7 de marco de
2020; Purgatério-8 a 9 de marco de 2020; Inferno-10 a 30 de marco de 2020. Conforme a
eclosdo de sentidos, compreendemos como o ciberacontecimento (HENN, 2014), a partir a
repercussao da reportagem, afetou o jornalismo. Observa-se ainda as interconexdes entre
discurso de 6dio, pautas de género e as disputas oportunizadas em dinamicas de redes sociais
digitais. Além disso, a pesquisa conclui que os processos de desinformacdo e discusses
partidarias, potencializadas pela pandemia do virus SARS-CoV-2, causador de coronavirus

(COVID-19) em 2020, ampliaram as dimensdes desse episodio.

Palavras-chave: ciberacontecimento; jornalismo; redes sociais; discurso de 6dio; género.



ABSTRACT

This dissertation investigates the cyberevent (HENN, 2014) and the senses triggered
by the repercussions of the report Trans women prisoners face prejudice, abandonment, and
violence, broadcasted on the program Fantastico, from Rede Globo, on March 1st, 2020. The
report, presented by Drauzio Varella, portrays the reality of trans women prisoners, sentenced
in male prisons in Brazil. When interviewing Suzy de Oliveira dos Santos, and when they
both realize that she had not received any visitors for over eight years, Drauzio hugs her and
says: "Loneliness, right, my daughter? The gesture resonates in digital social networks. To
understand the eventual potency (HENN, 2013a) of the case, it was necessary to identify
which senses were triggered by the repercussion of the report. Therefore, our methodological
approach uses the Analysis of Sense Construction in Digital Networks (HENN, 2014). The
corpus was collected in the original publication of the official profile of Fantastico, from
Rede Globo, on Twitter, on March 2, 2020. The 35-second video features the exact passage in
which Drauzio hugs and says the phrase to Suzy de Oliveira dos Santos, in which 2,035
comments were collected via Twitter's API. To identify the singularities and which elements
explain the propulsion of meanings, we analyzed the first 200 comments of each period of the
repercussion, named: Heaven-2 to March 7, 2020; Purgatory-8 to March 9, 2020; Hell-10 to
March 30, 2020. According to the outbreak of senses, we understand how the cyberevent
(HENN, 2014), from the repercussion of the report, affected journalism. It is also possible to
observe the interconnections between hate speech, gender agendas, and the disputes created in
the dynamics of digital social networks. Moreover, the research concludes that the processes
of disinformation and partisan discussions, enhanced by the pandemic of the SARS-CoV-2
virus, causing coronavirus (COVID-19) in 2020, amplified the dimensions of this episode.

Key-words: cyber event; journalism; social media; hate speech; gender.
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PREFACIO

Antes de iniciar a pesquisa, faz-se necesséario dividir um episodio que ocorreu durante
a producdo desta dissertacdo. Neste item, serd utilizada primeira pessoa, pois ainda que 0s
processos aqui desenvolvidos sejam construidos de maneira coletiva, em trocas e saberes e na
multiplicidade de plataformas digitais, 0 que ser& exposto aconteceu a mim e fez parte da
minha trajetéria ndo apenas como pesquisadora, mas também como sujeita no mundo. Ao
escrever essas linhas, consegui processar algumas coisas e acredito na escrita curativa, por
iSS0, esse relato fez-se necessario.

Dito isso, precisarei voltar no tempo, especificamente nos anos 90, periodo da minha
divertida infancia. Sempre fui uma crian¢a que adorava desenhos e eles estimularam muito
minha base de referéncias, aprendizados e memoria afetiva que mesmo hoje, com todas as
questdes da vida adulta, em muitos momentos sdo acionadas como ponto de partida para
compreender um conceito ou palavra. Lembro de assistir a um episddio de Fada Bela na
escola (sim, Angélica e seus poderes de Merlin me encantavam), estar parada em frente a TV,
rodeada por criangas e de prestar tanta atencdo no episédio que quando acabou somente eu
estava na sala. A concentracdo foi tamanha que ndo vi ninguém sair, até hoje recordo a
sensacdo. Isso significa dizer que nem sempre captei de primeira a realidade que me rodeava
no bairro mais populoso e a grande concentragdo de adversidade em que vivia, na Restinga,
zona extremo sul e periférica da capital galcha. RegiGes assim possuem uma profusdo de
realidades, vivéncias e elementos que ndo sdo comuns em zonas nobres da cidade.

O que, como sempre, possui um lado bom e outro ruim. Lembro de, ja na fase adulta,
participar de um curso sobre feminismo antirracista e uma das professoras ser negra. Em dado
momento, uma aluna branca questionou por que era tdo dificil entender sua fala, ao que a
professora prontamente respondeu: “Porque ndo estas acostumada a ver pessoas como eu em
lugares de poder, ensinando e com autoridade de conhecimento”. Nesse momento, busquei na
memoria e minhas referéncias eram distintas; no ensino fundamental tive diversos professores
e professoras pretas, inclusive recordo de ir a missa e um dos padres ser preto e sul-africano,
usando batinas coloridas e fazendo do sermdo algo mais divertido e acelerado. Essa vivéncia
alterou e forjou quem eu sou, felizmente, acredito.

Porém, era uma crianga e como tal s6 queria brincar, comer minhas comidinhas e
brincar de novo. Nem sempre entendia 0 mundo que me rodeava, colegas que iam a escola
pela merenda, criancas que sofriam abusos psicologicos, fisicos, familias desestruturadas ndo

sdo topicos que figuram no rol de assuntos infantis e eu ndo entendia muita coisa. Nesse
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contexto, € comum em regifes como a Restinga alunos mais velhos que repetiam o ano
estudarem na mesma classe que alunos mais novos, nao raro meus colegas da 42, 5 série eram
adolescentes - e aqui comeca a historia.

Certo dia, estava eu colorindo meu caderno, sempre muito colorido (até hoje isso
perdura). N&o uso, mas tenho muitas canetas coloridas e sempre achei estranho o lapis na cor
nude, ou como era conhecido na época, “pele”, e era sobre isso que estava falando com uma
colega. Até que, em dado momento, um forte odor se instaurou na sala, as criancas gritavam e
pulavam. Havia algo, literalmente, de estranho no ar: um mau cheiro desconcertante. Pois
bem, alguém tinha feito cocozinho na sala de aula.

A professora desanimada achou por bem chamar a coordenacéo, saiu para pegar um ar
e trancou a sala, com provavelmente 35 a 40 criangas, porque ninguém podia “escapar”.
Ainda hoje questiono essa deciséo, porque o cheiro era uma loucura. Certo aluno, mais velho,
que por questBes logo esclarecidas chamaremos pela alcunha ficticia de Carlos, disse que iria
descobrir quem foi. Para isso, decidiu cheirar classe por classe até descobrir o responsavel. Os
colegas todos em polvorosa e trancados sem a professora, uma grande algazarra. Na medida
em que ele cheirava as classes ia descartando cada crianca e, claro, o verdadeiro responséavel
ia sentindo a pressdo e talvez repetindo o feito. Até que chegou na classe certa. Eu estava ao
lado de Carlos, quando ele fez a grande descoberta: entdo lembro com riqueza de detalhes, 0s
seus gestos apontando, gritando e dizendo que descobriu o autor. A gritaria ficou ainda mais
intensa, gargalhadas, a crianca autora do cocozinho em sala de aula respondeu as provacoes
com um simples: “Entra pelo ouvido e sai pelo outro...”. Nesse instante, a professora retornou
a sala de aula, abriu a porta, voltamos a respirar mais aliviados e o colega foi levado ao
banheiro. Esse episodio foi marcante, porque além de inusitado carregava esses elementos
préprios da infancia: cocozinhos, algazarra, gritaria, pulos e sala de aula.

Anos mais tarde, a vida me colocaria proxima de Carlos novamente, mas em outro
contexto nada engracado. Na Restinga, muitos meninos sonhavam ser jogadores de futebol e
alguns até despontaram na profissdo, vide o jogador Tinga. Outros depositavam ali a
esperanca de um futuro melhor para a familia, geralmente centrada na figura materna. De todo
jeito, minha irmd e eu tinhamos um amigo, na verdade mais amigo dela do que meu, que
também chamaremos por um nome ficticio: Vagner, que realmente possuia um futuro
promissor no futebol. Inclusive, chegou a jogar em categorias de base de um dos times da
dupla grenal. Porém, uma lesdo no joelho o tirou do universo profissional, mas o manteve
como referéncia no futebol dos campinhos de bairro. Em certo dia, em 2006, Carlos e VVagner

disputaram uma partida de futebol e Carlos néo aceitou perder para habilidade profissional de
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Vagner. Além de talentoso, VVagner era reconhecido na Restinga, fazia trabalhos voluntarios
ligados ao esporte com outras criangas, dono de um sorrisdo e olhos esverdeados. Era noticia
até no jornal local. Durante o0 jogo, as rusgas corriqueiras de partidas de futebol ganharam um
tom violento e uma ameaca de Carlos a Vagner em meio ao desentendimento por algum lance
de disputa de bola: “Tu ndo ¢ tudo isso, Se ndo arregar agora vai morrer com trés balas nas
costas”.

Passada a confusdo, dois dias depois em um fim de tarde em uma regido tranquila do
bairro, Carlos decidiu cumprir a ameaca destinada a Vagner. Em um dialogo que decorreu
nesse tom: “Arrega, implora que eu nio atiro...”, Vagner foi alvejado por trés tiros nas costas.
Quem socorreu Vagner foi um tio meu, que sem saber de nada encontrou Vagner caido ao
chdo e o levou para emergéncia. Infelizmente, Vagner ndo resistiu e teve sua trajetoria
interrompida aos 24 anos.

A comocao foi geral, a igreja catolica do bairro abarrotada de adolescentes, jovens,
amigos e familiares inconformados com a perda. A mae, de quem Vagner herdara os olhos
verdes, estava distante e incrédula. Carlos estava prestes a completar a maioridade penal, mas
ainda faltavam alguns dias para o aniversario de 18 anos. Ao que me recordo, esteve foragido
apos o crime. O fato ocorrido em 2006 marcou minha adolescéncia e fez com que entendesse
a realidade que me rodeava: violéncia, pobreza, racismo. Aos poucos, as fichas foram caindo
e fui compreendendo melhor os elementos da vida cotidiana.

Alguns anos se passaram e atualmente moro em outro bairro mais central de Porto
Alegre. Precisamente no més de maio de 2022, durante 0 momento em que estava imersa nas
leituras para a dissertacdo e lidando com questdes profissionais, um acontecimento me
arrebata. Destaco o periodo de estudo, pois 0 conteddo desta analise possui comentarios
irdnicos, engracados, bondosos, mas muitos sdo calcados em um édio e uma maldade que véo
nos deixando tristes a medida que os lemos. Inquieta, em uma tarde gelada que anunciava a
chegada do inverno, fui ao mercado. De relance, reconheco uma voz e 0s trejeitos da busca
pelo autor do cocozinho: ndo estava enganada, sem entender virei o rosto e reconheci Carlos.
Nitidamente alterado pelo uso de drogas, pés descal¢os, roupas que ndo eram de seu tamanho,
falando frases desconexas, em situacdo de vulnerabilidade extrema, estava meu ex-colega de
escola. Ndo tive tempo de falar ou fazer qualquer acéo, a rua estava cheia e logo perdi ele
entre as pessoas. Mas a fracdo de segundos em que o reconheci perdurou um tempo que nédo
sou capaz de precisar. Fiquei paralisada. Ndo conseguia me mover, ndo conseguia processar
aquele acontecimento. Aqui, consegui entender o conceito de primeiridade das aulas do

professor Ronaldo. Fui tomada pelo que me aconteceu, ndo era possivel digerir todos aqueles
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elementos. N&o sabia 0 que e como pensar. Foi uma sensagdo estranha que ndo consegui
entender no momento.

De todo modo, voltei para casa e somente dois dias depois fui conseguir conversar
com uma amiga, depois com a minha irma (que me entendeu em diferentes niveis, pois
recordou a dor de perder nosso amigo) e por fim chamei minha mée. A sabedoria materna €
algo que admiro. Além de ser a melhor mée do mundo, minha mamée é psicéloga e logo me
explicou: “Claro, minha filha, teu impacto foi ver ele ali naquela situacdo em total
vulnerabilidade e ser transportada ndo para a pessoa que tirou a vida do teu amigo e, sim, para
aquele Carlos 14 da tua infancia”.

ApoGs esse dia, ndo o reencontrei novamente. O episddio colocou em perspectiva
experiéncias pessoais que se conectaram com o objeto de estudo da pesquisa. De alguma
forma, esse reencontro humanizou meu olhar para a vida. Ao vé-lo, ndo acionei sentimentos
punitivos. Talvez tenha constatado que a vida, por si s6, pode ser uma grande escola e
aprendizado. O destino me colocou diante do meu passado, do presente e do futuro que estou
construindo, do jeito que a vida acontece: simples e complexa, em uma dinamica que nao se

explica, apenas se vive.
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1 PRIMEIRAS PERCEPCOES

Atualmente, a comunicacdo em redes sociais digitais® permite a interacdo entre as
pessoas através de diversos formatos de envio e recebimento de informacgdo. As conversas
outrora por ligacOes telefénicas deram espaco ao fluxo de informacdo por aplicativos de
mensagem. Além disso, a forma como ocorre a producdo de conteldo estd em constante
transformacéo. O processo de construgédo de informacéo e suas narrativas (criacdo de sentido,
fragmentacdo de discursos e a articulacdo em rede) estdo incluidos na rotina dos individuos.
Portanto, as discussdes e os debates ocorridos na ambiéncia digital perpassam diferentes
camadas na sociedade e suscitam possibilidades de aprofundamento via pesquisa académica.

Dito isso, nossa pesquisa concentra-se em analisar a repercussdo e os sentidos da
reportagem veiculada no programa Fantastico, da Rede Globo, em 1° de marco de 2020,
Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia, apresentada por Drauzio
Varella (GLOBOPLAY, 2020b). Durante a reportagem séo abordadas as condi¢6es de vida de
mulheres trans e travestis apenadas em presidios masculinos brasileiros. Apos a repercussdo
de um trecho da reportagem ocorre ampla movimentacdo nas redes sociais digitais. Os
desdobramentos em relacdo a reportagem ocorreram em meio ao inicio da pandemia
ocasionada pelo virus SARS-CoV-2, causador de coronavirus (COVID-19). Assim, as
medidas de distanciamento social adotadas para reduzir o contdgio do virus potencializaram a
insercdo e atuacdo de atores sociais na ambiéncia digital.

Destaca-se que as pessoas estdo cada vez mais conectadas - interagindo,
compartilhando, enviando e recebendo mensagens em diversas plataformas de redes sociais.
Assim como os espacgos digitais sdo distintos e possuem regras proprias, 0s assuntos sdo
maltiplos. E importante frisar que o contetido publicamente compartilhado pelos usuérios na
internet varia de questdes cotidianas, sejam elas de cunho privado ou publico, por exemplo,
com situacdes envolvendo celebridades. A criacdo de conversas diversas pelos usuarios esta

consolidando a cultura do compartilhamento instantaneo de informagdes.

! Raquel Recuero, Bastos e Gabriela Zago (2015) citam a importancia de explicar os termos estudados na
cibercultura, usados em alguns espagos como sindnimos, mas que possuem diferengas conceituais. Dessa forma,
“redes sociais” é um termo reconhecido para designar relages e dindmicas sociais desenvolvida por grupos de
individuos anterior ao surgimento do aparato tecnoldgico e das Tecnologias de Comunicacdo e Informacao
(TICs). Entretanto, a popularizagdo da internet fez com que Facebook, Instagram etc., fossem consideradas redes
sociais. Contudo, possuem recursos e ferramentas que geram lucro e operam em logica prépria incluindo
algoritmos de busca, design especifico, antncios e direcionamento de conteido, configurando as plataformas de
redes sociais digitais. Isto €, um espaco digital com diretrizes estabelecidas pelas empresas que administram
essas plataformas. Assim, entendemos redes sociais digitais/redes digitais como o ambiente digital no qual
surgem conversas de atores sociais e sentidos, que ndo se limitam a uma plataforma especifica e podem se
interconectar com sites, blogs, outras plataformas e meios de comunicagéo.
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No Brasil, o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagéo (Cetic.br) em conjunto com o Comité Gestor da Internet do Brasil (CGl.br) séo
responsaveis por monitorar o acesso de tecnologias no pais e anualmente realizam a pesquisa
para medir esses dados. De acordo com a Pesquisa Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo, conhecida como TIC Domicilios (CETIC, 2021), o uso de internet cresceu de
74% em 2019 para 81% em 2021, representando um aumento de 7% no numero de brasileiros
conectados. A pesquisa revela que o maior crescimento de usuarios esteve concentrado na
area rural do pais, que passou de 51% em 2019 para 71% em 2021. Ja nas areas urbanas o
crescimento foi de 75% para 83%, no mesmo periodo. Além disso, 0s himeros mostram que 0
acesso também é distinto entre classes econdmicas do pais. As classes C, D, E ampliaram o
acesso, no caso da classe C esse aumento foi de 80% para 89%, nas classes D, E de 50% para
61%, representando disparidade em relacao as classes mais altas: classe A, de 99% para 100%
e B de 95% para 98% de conectividade, entre os anos de 2019 e 2021. E importante destacar
que 0s numeros demonstram um aumento expressivo na quantidade de pessoas que acessam a
internet. Entretanto, a pesquisa aponta que 35,5 milhdes de brasileiros ainda ndo possuem
acesso a internet (CETIC, 2021).

O relatério global anualmente realizado pela DataReportal em parceria com HotSuite
e We Are Social, mostrou que em 2021 o nimero de brasileiros em plataformas de redes
sociais digitais aumentou 7,1% no pais, representando 10 milhdes de novos usuarios, entre 0s
anos de 2020 e 2021. Ainda de acordo com o relatorio, os brasileiros passam diariamente:
10h8min conectados a internet e 3h42min em plataformas de redes sociais digitais
(DATAREPORTAL, 2021). As duas pesquisas revelam um aumento expressivo de
conectividade no pais oportunizadas em razdo das medidas de distanciamento social, adotadas
para conter 0 avanco do coronavirus.

Portanto, destaque-se 0 quanto o ambiente online ganhou ainda mais aderéncia e
visibilidade na sociedade. Dito isso, 0 interesse desta pesquisa surgiu ao perceber que a
exibicdo da reportagem Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia,
no programa Fantastico, da Rede Globo (GLOBOPLAY, 2020b), em 1° de marc¢o de 2020, ja
indicava que se tratava de um episdédio com amplo potencial de espalhamento (JENKINS;
FORD; GREEN, 2015). Na medida em que a reportagem foi publicada em um momento de
intensas disputas politicas e discursos de &dio, desencadeou um debate com opinides
completamente diversas. Por isso, faz-se necessario explicar que a atengdo da pesquisadora se

ateve nesse momento em observar 0s movimentos e desdobramentos desse produto midiatico.
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Nosso estudo esta centrado na repercussdo sobre a frase e o gesto do abrago de
Drauzio Varella? e como ocorre o processo de ciberacontecimento (HENN, 2014), a partir de
trecho da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). O trecho especifico da producéo
jornalistica, envolvendo uma das entrevistadas, reverberou causando grande apelo no publico.
Durante a reportagem, o médico Drauzio Varella abraca Suzy de Oliveira dos Santos e diz:
“Soliddo, né, minha filha?” (GLOBOPLAY, 2020b). Apds a exibicdo da reportagem no
programa Fantastico, a frase de Drauzio virou meme. Apontamos que 0 meme originado a
partir deste produto jornalistico voltou a circular durante a pandemia de COVID-19. E
importante frisar que a recirculacdo ocorreu mesmo apo6s a polémica em torno da ampla
divulgacdo do crime de estupro e assassinato cometido por Suzy contra Fabio dos Santos
Lemos, de nove anos. Vale ressaltar que a familia da vitima ajuizou um processo contra a
Rede Globo e 0 médico Drauzio Varella, em novembro de 2020 (VAQUER, 2022). A acéo
judicial de indenizacdo por danos morais movida pelo pai de Fabio dos Santos Lemos ainda
esta em curso e aguarda admissibilidade ou ndo de recurso extraordinério.

Na medida em que as diretrizes de distanciamento social para reduzir o contagio de
COVID-19 entraram em vigor, as pessoas reutilizaram a frase dita por Drauzio ao abracar
Suzy. No contexto pandémico, o meme foi utilizado para expressar sentimentos de: solid&o,
falta, saudade, vontade, caréncia. Um ponto importante desse episédio estd em como a
multiplicidade de sentidos emerge e rapidamente eles sdo alterados a partir de novas
informacBes que surgem. Para pensar a analise sobre o resultado dessa articulacdo em redes
digitais sociais, citamos que no espaco online as conversas “[...] sdo demarcadas ndo somente
pelos rastros deixados pelos atores sociais e pelas suas producBes, mas também pelas suas
representacdes” (Raquel RECUERQO; BASTOS; Gabriela ZAGO, 2015, p. 23)3.

Com base nessa reflexdo, analisamos como ocorre a constituicdo do caso de
ciberacontecimento a partir da repercussdo do trecho da reportagem Mulheres trans presas
enfrentam preconceito, abandono e violéncia, no programa Fantastico, em que Drauzio
Varella abraga Suzy de Oliveira Santos e diz: “Solidao, né, minha filha?” (GLOBOPLAY,

2020b). Para a presente pesquisa, € importante recuperar a sucessdo de fatos ocorridos a partir

2 Drauzio Varella é médico cancerologista formado pela USP. Na Rede Globo, Drauzio participou de séries
sobre temas de salde, como gravidez e o combate ao tabagismo, exibidas no Fantastico. Em 1989, iniciou um
trabalho de pesquisa sobre a prevaléncia do virus HIV na populacdo carceraria da Casa de Deteng¢do, conhecida
como Carandiru. Desse ano até a desativacdo do presidio, em setembro de 2002, trabalhou como médico
voluntario. Atualmente, realiza a mesma fungéo na Penitenciéria Feminina de S&o Paulo (VARELLA, 2022).

3 Com intuito de visibilizar o trabalho de pesquisadoras, compreendendo a importancia de publicizar estudos
académicos realizados por mulheres, utilizaremos 0 nome completo na primeira vez que citarmos suas obras.
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da veiculagdo da reportagem e o contexto em que é relatada a histéria de uma das
entrevistadas.

A personagem que mais chamou atencéo do publico, Suzy de Oliveira dos Santos, €
uma mulher transexual, apenada em regime fechado na Penitenciaria | José Parada Neto em
Guarulhos, Sdo Paulo. No decorrer da entrevista, 0 médico ficou surpreso ao ouvir que ela
nao recebia visitas ha mais de oito anos. Nesse instante, comovido, fala: “Soliddo, né, minha
filha?” (GLOBOPLAY, 2020b), abracando-a. Apo6s a exibicdo da reportagem, houve
mobilizacdo para o envio de cartas com mensagens de carinho em apoio a apenada.

Entretanto, a repercussdo mudou quando o portal O Antagonista publicou que Suzy
havia sido condenada por estuprar e estrangular Fabio dos Santos Lemos, de nove anos, em
maio de 2010 (TRANS..., 2020a). A informacdo foi confirmada com a divulgacdo do
processo judicial, no qual consta Rafael Tadeu de Oliveira dos Santos, nome de batismo de
Suzy. Apo6s ampla repercussdo do processo, Bruna Castro, advogada de Suzy, divulgou carta
em que a apenada pede perddo a familia da vitima. Além disso, a Rede Globo e 0 médico
Drauzio Varella pediram desculpas a familia de Fabio dos Santos Lemos e ao publico
(GLOBOPLAY, 2020a; GLOBOPLAY, 2020c).

O trecho da reportagem em que a frase “Solidao, né, minha filha?” é dita seguida de
um abraco, desencadeia muitos desdobramentos, que optamos por recapitular mais adiante
para avancar no estudo desse episddio. Assim, serd possivel analisar os sentidos surgidos
durante o processo, que envolvem também a acdo do abraco e a frase dita, abarcando
conceitos de ciberacontecimento (HENN, 2014), jornalismo, género e discurso de édio.

O jornalismo enfrenta um momento de grande impacto e transformacdo em sua
existéncia. As novas e mdltiplas formas de produzir conteddo, assim como ampliaram o
processo de comunicacdo, também tornaram o cendrio muito mais complexo. Neste novo
contexto, a apuracdo de noticias, bem como a demanda por correcdes se tornou cada vez mais
rapida e interativa. No caso da reportagem, ponto de partida para esta pesquisa, a decisdo de
ndo divulgar os crimes cometidos pelas reeducandas causou desconfianca ao publico.

Afinal, de acordo com Henn e Oliveira (2015), mesmo que esteja vivendo um cenario
de crise, o jornalismo mantém sua relevancia dentro da sociedade. Visto que, a partir de suas
concepgdes, consegue transformar acontecimentos em narrativas com  c0digos
reconhecidamente consolidados. Dessa forma, o jornalismo figura como agente organizador,
que ndo apenas categoriza os discursos, mas também opera em funcdo de suas articulacbes
sociais, politicas. Assim como, estrutura percep¢des de mundo que serdo reverberadas, sendo

capaz de privilegiar ou excluir aspectos que permeiam a vida (HENN; OLIVEIRA, 2015).
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Devido a rapidez da circulagdo de informagdo ocasionada pelo compartilhamento de
contetdo em redes digitais, 0 processo de resposta a producdo jornalistica estd cada vez mais
agil, gerando tensionamento no campo jornalistico. Ou seja, assim como diferentes recursos
estdo disponiveis para contestar producdes jornalisticas, o0 processo de correcdo e
disseminacdo da informacdo ao publico também é demandado a acompanhar essa rapidez
(KARAM; CHRISTOFOLETTI, 2011).

A disputa por narrativas em redes digitais inclui novos atores no complexo processo
de comunicacdo, causando um tensionamento em relacdo a producdo jornalistica e sua
relevancia. De acordo com Henn e Oliveira (2015), essa crise envolve processos em relacéo
as préticas jornalisticas, que vao potencializar alteragdes na forma como os fluxos
informacionais serdo percebidos e processados. Além disso, articulacBes realizadas em redes
sociais digitais, por diferentes atores sociais, operam criando uma tensédo e for¢cando o campo
profissional a rearticular-se no espaco comunicacional e revisar seus preceitos.

Assim, quais os sentidos desencadeados pelo trecho da reportagem Mulheres trans
presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia do Fantastico, em que Drauzio Varella
abraga Suzy de Oliveira dos Santos e diz: “Solidao, né, minha filha?”? Como a constituicao
do caso deste ciberacontecimento afeta o jornalismo? Estas questfes constituem a
problematica desta pesquisa.

A partir da premissa desse episddio que envolve diferentes abordagens de analise,
como checagem e apuracdo, desinformacdo, tensionamentos no campo jornalistico, meme,
compreendemos a importancia de direcionar nosso estudo. Dessa forma, nosso objetivo geral
sera identificar os sentidos desencadeados a partir da repercussao do trecho da reportagem
Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia do Fantastico, em que
Drauzio Varella abraca Suzy de Oliveira dos Santos e diz: “Soliddo, né, minha filha?”, e
como a constituicdo do caso deste ciberacontecimento afeta o jornalismo.

AplGs essa exposicdo e contextualizagdo, entendemos que o0s objetivos a seguir
abarcam nossos gquestionamentos e norteiam nossa trajetdria de pesquisa. Assim, respondem
nosso questionamento inicial e possibilitam novas percepcOes a respeito desse complexo e
maultiplo episddio em que a reportagem esta envolta:

a) investigar os tensionamentos gerados em relacdo a contestacdo da apuracdo da
reportagem Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia, do programa

Fantastico, da Rede Globo;
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b) identificar os sentidos acionados nos comentarios do trecho da reportagem,
publicado no perfil oficial do Fantastico no Twitter, em que Drauzio Varella abraca Suzy e
diz a frase “Soliddo né, minha filha?”;

c) compreender como o0 ciberacontecimento envolvendo a repercussdo da
reportagem Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia, no programa
Fantastico, da Rede Globo, afetou o jornalismo.

A cultura é parte de um processo continuo de simbolos e seus significados, que
influenciam a sociedade e a forma como a humanidade compreende sua histéria e
experiéncias. Por isso, é importante compreender como a midia impacta na realidade diaria
dos individuos, moldando seus habitos, percepgdes e interferindo na forma como entendem a
si e a0 mundo que os rodeia, enquanto sociedade. De acordo com Castells (1999, p. 421):
“Vivemos em um ambiente de midia, ¢ a maior parte de nossos estimulos simbélicos vem dos
meios de comunicag¢do.” Portanto, analisar como esses processos se articulam é também
discutir sobre nosso tempo e ampliar os estudos em comunicagéo.

Nossa pesquisa visa expandir os estudos a partir de casos de ciberacontecimento
(HENN, 2014), propondo compreender um episodio que possui tensionamento e amplo poder
de afetacdo no campo jornalistico, ligados a apuracdo e checagem de informacdes. Apesar de
toda a polémica envolvida na reportagem, a frase que originou 0 meme volta a circular com
novos significados e sentidos atribuidos ao conteudo.

Identifica-se que esse processo ocorre com a frase dita pelo médico Drauzio Varella,
gue na reportagem aparece transcrita da seguinte forma: “Solidao né, minha filha?”. Contudo,
ao ser compartilhada nas plataformas de redes sociais digitais, como meme, perde uma das
virgulas e fica com o primeiro elemento substituivel pela informacdo que o interlocutor deseja
compartilhar. E importante destacar o quanto a expressdo se transforma, ndo apenas com
alteracdes de sua grafia, mas também na intencdo e no sentido que lhe é conferido.

Dessa forma, entendemos que nossa contribuicdo para o campo de estudos da
comunicagdo esta em apresentar e analisar um caso de ciberacontecimento (HENN, 2014). O
episodio possui elemento distinto na medida em que causa um tensionamento e afetacdo no
campo jornalistico. Assim, inclui multiplos sentidos que serdo acionados nos desdobramentos
da repercusséo da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b).

Na medida em que novos elementos sdo incorporados, manifestagdes de admiragéo,
solidariedade sdo substituidas por descrédito, 6dio, repulsa e intensificam mensagens
transfobicas. Além disso, ocorre um processo de tensionamento no campo jornalistico, no

qual a maior emissora do pais tem sua producdo jornalistica confrontada por um veiculo
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online e publicagdes em redes sociais digitais. Com base em estudos de ciberacontecimento
de Henn, Pilz e Kolinski Machado (2018) destaca-se o quanto as questdes de género,
presentes na reportagem do Fantastico, sdo capazes de produzir intensas disputas em
plataformas de redes sociais digitais.

A partir da perspectiva do jornalismo, em nossa busca por estudos sobre
ciberacontecimentos, encontramos a tese de Moreno Osério (2018), O Ciberacontecimento
Breaking News: uma proposta teorico-metodoldgica para a compreensdo de noticias
urgentes. Em sua tese, apresenta o breaking news construido no jornalismo, como um
acontecimento extraordinario. Além disso, dimensiona sua incidéncia e reconfiguragdo na
constituicdo do que o autor identifica como ciberacontecimento breaking news. A analise
conta com 75 artigos no periodo de 10 anos (2007-2016) nos seguintes jornais: Journalism,
Journalism Practice e Digital Journalism. O autor estabelece uma compreensao sobre o agir
cartogréfico e a emergéncia da reconfiguragdo do jornalismo a partir da interconexdo com as
tecnologias da informagdo e comunicagdo. Assim, compreende que o jornalismo ndo pode
manter-se alheio ao que lhe rodeia e, principalmente, dialogar com as mediac6es e demandas
oriundas das redes sociais digitais (OSORIO, 2018).

Dessa forma, estabelece a constituicdo do ciberacontecimento breaking News. A
definicdo surge a partir do conceito de ciberacontecimento (HENN, 2014) em que a
singularidade e a potencialidade em redes digitais transformam os acontecimentos, que
desencadeiam sentidos em multiplas reverberacdes. Para exemplificar o poder de afetacdo do
ciberacontecimento breaking news no jornalismo, o autor recorre ao livro Cartografia

Sentimental, de Suely Rolnik (2011) e relaciona o poder de afetacdo mencionado pela autora:

O sentimental do titulo, como também ja foi dito, ndo estd ligado a
sentimentalismo, e sim ao afeto, ao ato de afetar. Assim, a ideia em
descrever esses movimentos é demonstrar como o processo evenemencial do
ciberacontecimento breaking news afeta o jornalismo ao eclodir em rede
(OSORIO, 2018, p. 52).

Entretanto, diferente do caso estudado nesta pesquisa, 0 autor aponta a eclosdo do
ciberacontecimento breaking news como uma possibilidade e evolucdo do breaking news na
ambiéncia digital, compreendendo suas dimensfes como acontecimento-intensidade. Assim,
estabelece um ciberacontecimento distinto das categorias ja identificadas por Henn (2015).
Isso posto, compreendemos que nossa pesquisa, ainda que dialogue com as questbes de
afetacdo do jornalismo, concentra-se em um ciberacontecimento situado na categoria das

subjetividades. Visto que, sua singularidade estd no campo de sentidos disparados pelo abrago
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de Drauzio e Suzy. Além disso, o caso de estudo de nossa pesquisa ndo € do campo da
urgéncia, como trata Osoério (2018), pois surge a partir da reelaboragdo e reverberagdo da
contestacdo de uma reportagem e dos novos elementos adicionados a disputa de sentidos.

A comunicacdo em redes sociais digitais possui seus préprios codigos, signos,
simbolos e regras. A diversificagdo de sentidos e a disseminacdo de conteidos por meio de
mensagens fragmentadas de compartilhamento é identificada como meme*. Nesse sentido,
assim como em pesquisas anteriores sobre ciberacontecimentos (HENN, 2014), é frequente a
ocorréncia desse formato de contetdo digital, a partir da pujanca de sentidos acionados.

Os autores Maria Clara Aquino e Christian Gonzatti (2017), por exemplo,
investigaram o ciclo de vida de um meme, a partir do caso de ciberacontecimento, envolvendo
a publicacdo de uma foto que continha a imagem de uma capivara. Apés a publicacdo no
Facebook, em 2016, o paranaense Guilherme do Valle ganhou ampla repercussdo. Isso
porque, em seu post, 0 jovem descrevia a capivara como um animal doméstico, neste caso um
cachorro, ficando conhecido como o meme capivara-cachorro. No texto da publicagdo nédo
ficava claro se 0 jovem sabia que era uma capivara ou se buscava entender qual seria 0 nome
da “raca rara” de “cachorro” que havia encontrado perto de sua casa. O caso obteve destaque
em portais jornalisticos. Por fim, ao ser questionado, Guilherme explicou que se tratava de
uma brincadeira com um colega. A ideia surgira apds uma conversa entre amigos que buscava
compreender como funcionavam o engajamento e o compartilhamento de campanhas de
doacBes para pessoas doentes via Facebook.

Outro ciberacontecimento estudado por Marlon Dias e Ronaldo Henn (2021) também
propicia o surgimento de um meme, conhecido como: “cleusa mala ¢ cuia”. A constituicdo do
caso ocorre a partir de uma publicacdo, em 2019, no Facebook, em forma de desabafo. Em
seu perfil na plataforma, Cleusa Cruz relatou sua indignacédo apds a terceira tentativa frustrada
de divdrcio no cartério de Taquara, em Jacarepagud, no Rio de Janeiro. Cleusa explicou toda
sua trajetoria na tentativa de conseguir a assinatura do ex-companheiro, Denilson Florenco, e
a dificuldade enfrentada, mesmo ap0s estar 25 anos separada de Denilson.

Em seu relato, Cleusa apontou todos os motivos e tentativas da assinatura do divorcio,
avisando que ap6s o retorno de uma viagem se mudaria para casa do ex-companheiro de

“mala e cuia”. Nas plataformas de redes sociais digitais, a publicacdo obteve amplo

4 Ndo ha um conceito Unico de meme. Para nossa compreensdo recorremos a seguinte defini¢io: “Um ‘meme’,
portanto, pode ser definido como uma unidade de cultura transmitida de uma pessoa para outra” (MARTINO;
GROHMANN, 2018, p. 95). Para aprofundamento e aporte teérico sugerimos as leituras de Dawkins (1976);
Susan Blackmore (1999); Ménica Ferrari Nunes (2001); Schifman (2014) e Gustavo Leal Toledo (2017), autores
capazes de ampliar a compreensdo em torno do assunto. Além disso, Viktor Chagas (2021) fez uma revisdo de
literatura partindo dos anos 70 e situando a importancia da abordagem deste tema.
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compartilhamento e foi pela hashtag #cleusademalaecuia que ficaram agrupados os contetdos
em torno do caso. As publica¢Bes incluiram memes, criacdo de evento no Facebook para
acompanhar o desfecho (com a chegada da data do retorno da viagem de Cleusa) e
apropriacdes publicitarias.

Neste caso de ciberacontecimento, 0s autores examinaram como se interconectaram a
performatividade digital em torno do relato de Cleusa e os sentidos desencadeados. Além
disso, identificaram apropriacdes publicitarias e de atores sociais a partir da publicacdo
original e como questbes de cunho privado sdo agenciadas em redes digitais (DIAS; HENN,
2021).

Isso posto, com intengéo de situar o leitor, entendemos a importancia de pontuar que
diversos ciberacontecimentos (HENN, 2014) sdo atravessados por esse formato de conteido
genuino das dindmicas em redes sociais digitais. Inclusive, 0 meme também sera um dos
desdobramentos identificados na reportagem do Fantastico, estudada nesta pesquisa.
Contudo, percebemos as diversas possibilidades das teorias meméticas e ndo seria viavel
aborda-las de maneira adequada em nossa pesquisa, em funcdo do tempo decorrido no
mestrado, bem como dos objetivos aqui delimitados.

Para dialogar com a producdo de sentidos pertinente aos ciberacontecimentos,
encontramos na pesquisa de mestrado de Natalia Horta (2015) reflexdes sobre meme, a partir
de uma perspectiva semiética de Peirce (2005). A autora identifica que 0 meme representa
uma forma de expressdo e um dizer sobre 0 mundo (HORTA, 2015). Isto é, 0 meme se
articula como um produto midiatico do nosso tempo que, de acordo com a autora, integra uma
linguagem da internet.

Em uma nova perspectiva, Vieira (2021) amplia, em sua pesquisa de tese (com memes
que circularam nas redes sociais digitais sobre a reprise da telenovela da Rede Globo, Avenida
Brasil), a compreensédo desse fendmeno e suas caracteristicas dentro da cultura digital. Assim,
propde “[...] a possibilidade de observarmos a Zuera como um Género Midiatico capaz de
articular elementos massivos e p6s-massivos a partir dos memes de telenovelas” (VIEIRA,
2021, p. 194). Ou seja, a producdo de sentidos e seus formatos fragmentados em consonéncia
com a logica das redes sociais digitais estdo intrinsecamente conectados no trecho da
reportagem do Fantastico, que inclui a frase e o abraco de Drauzio e Suzy.

Dito isso, destaca-se ainda que a fragmentacdo de sentidos oriunda deste
ciberacontecimento oportuniza novos contetdos de cunho publicitario. Entretanto, difere dos
casos abordados em Pilz (2017), que investiga os sentidos e apropriagdo das marcas Universal

Pictures do Brasil e Havaianas. Os episodios ocorreram em torno das conversas geradas pelas
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hashtags #MeuAmigoSecreto e #LoveWins. As hashtags pautavam discussdes relativas ao
combate de assédio e machismo contra mulheres e a equidade de direitos de casamentos civis
para comunidade LGBTQIAP+, respectivamente. De acordo com a autora Raquel Recuero
(2014), é justamente nesse ambiente de disputa, com fragmentacao de informacoes e opinides,

que se articulam as conversas em rede:

S8o essas conversas publicas e coletivas que hoje influenciam a cultura,
constroem fenémenos e espalham informagcfes e memes, debatem e
organizam protestos, criticam e acompanham acGes politicas e publicas. E
nessa conversacdo em rede que nossa cultura estd sendo interpretada e
reconstruida (RECUERO, 2014, p. 17-18).

No caso do meme “Soliddo né, minha filha?” e da hashtag #Solidaoneminhafilha
oriundos da reportagem do Fantéstico, as apropriacOes feitas pelas marcas ndo representaram
uma unidade de discurso na busca por debater pautas em comum. Na verdade, apesar de o
meme estar envolto em uma reportagem que desencadeou opinides contrarias nas redes sociais
digitais, ocorreu uma serie de apropriacdes em tom humoristico da frase. Vale ressaltar que
parte dos interagentes interpretaram o uso da frase como errado e transfobico. Isso porque, ao
atribuir tom comico a fala de Drauzio, estariam minimizando a soliddo e a excluséo vividas
por mulheres trans e travestis no pais.

Contudo, diversas marcas que utilizaram a expressdo substituiram a palavra “soliddo”
por outro termo mais proximo de comunicarem sua intengdo na mensagem como: “‘saudade”
ou “vontade”, por exemplo. Apesar de ndo representarem o0s sentidos originais da frase, que
incluiam a dificil relacdo entre o sistema carcerario, mulheres trans e suas intersec¢des “[...]
ainda mantém um contato com o elemento desencadeador dessa narrativa diversificada”
(DALMONTE, 2015, p. 105). Neste caso, especificamente, a soliddo, que ganhou novos
contornos e expressdes a partir das restricdes impostas pela pandemia de COVID-19.

Dessa forma, compreendemos que questdes envoltas entre o tensionamento do campo
jornalistico, ciberacontecimento e memes se interconectam neste episodio que possui
diferentes aspectos que podem ser analisados. Assim, entendemos que o meme € um dos
desdobramentos e abre amplas possibilidades de pesquisa. Todavia, em nosso estudo
direcionaremos nossa atencdo para investigar as potencialidades de sentidos que operam a
constituicdo do caso como um ciberacontecimento e seu poder de afetacdo no jornalismo.

No capitulo 2 (Uma reportagem, maltiplos sentidos), apresentaremos um resgate sobre
0s elementos contidos na reportagem. Para isso, no item 2.1 (A reportagem: mulheres trans

presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia) descreveremos o conteudo da producédo
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jornalistica. Isso porque, compreendemos que nela existem elementos Unicos que serdo
responsaveis pelas questdes que serdo abordadas nesta pesquisa. Em 2.1.1 (Reportagem e seus
desdobramentos), tracaremos uma linha do tempo de todo o caminho percorrido durante a
repercussao da reportagem, para ilustrar seus desfechos e consequéncias. Para debater o poder
de afetacdo da reportagem no campo profissional, apresentaremos em 2.1.2 (A reportagem do
Fantastico e o jornalismo) uma analise de 31 matérias que abordaram a reportagem. As
producdes jornalisticas escolhidas para compor o compilado mesclam matérias online,
colunas de opinido, programas de TV e programas multiplaforma disponiveis no YouTube que
debateram a reportagem do Fantéstico. Em 2.1.3 (Os jornalismos possiveis e a reportagem
do Fantastico) apresentaremos possibilidades acerca de alternativas pensadas a partir do
jornalismo proposto na reportagem de Drauzio exibida no Fantastico. Para finalizar a etapa
dos desdobramentos, abordaremos em 2.1.4 (A reportagem do Fantastico e as redes sociais
digitais) os multiplos caminhos percorridos a partir da veiculacdo da reportagem nas redes
sociais digitais. Assim, dialogaremos a partir de autores como Marcia Veiga da Silva (2010),
André (2018; 2020), Gongalves (2020), Carvalho (2018), Coelho Sobrinho (2013), Gomes
(2009), Charron (2019) e Pereira Junior (2010) o tensionamento no jornalismo em razéo da
reportagem.

Apos construir essa reflexdo sobre o jornalismo e a reportagem, apresentaremos uma
discussdo no capitulo 3 (O acontecer) sobre as perspectivas acontecimentais do caso. Em 3.1
(Entendendo o acontecer) abordaremos como surgem e podem ser explicados 0s
acontecimentos a partir de autores como Deleuze (1998), Quéré (2005; 2011) e Burke (1992).
No item 3.1.1 (O acontecimento jornalistico) apresentaremos abordagens teéricas a partir de
autores como Rodrigues (1993), Charaudeau (2006), Vera Franca e Roberto Almeida (2008) e
Henn (2010) sobre a compreensdo do acontecimento jornalistico. Para entender como se
formam os publicos em relacdo aos acontecimentos, discutiremos em 3.1.2 (Os publicos e 0s
acontecimentos) como ocorre a experiéncia do acontecimento em relacdo a sua recep¢do no
publico. A partir dessas reflexdes, abordaremos no item 3.2 (Da poténcia ao
ciberacontecimento) como se processam e interconectam as compreensdes do acontecimento,
jornalismo e publicos para entender a poténcia e ocorréncia do ciberacontecimento. Em 3.2.1
(Possibilidades de ciberacontecimentos), exploraremos as categorias distintas de
ciberacontecimentos, alguns casos estudados anteriormente sob esta perspectiva e em qual
esfera de ciberacontecimentos esta situada nossa pesquisa. Contamos com aporte tedrico de
autores como Henn (2010; 2013; 2014), Oso6rio (2018) e Maria Aquino B. (2015).
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Na medida em que compreendemos a ocorréncia do ciberacontecimento, é necessario
investigar as conexdes e sentidos provocados a partir da repercussdo da reportagem
envolvendo as tematicas de género. Assim, no capitulo 4 (Uma questdo de género)
realizaremos nossa reflexdo amparadas em autoras como Guacira Louro (1997; 2000; 2003) e
Judith Butler (2003; 2019). Em 4.1 (Pontos de partida) exemplificaremos algumas expressoes
usadas nos estudos de género para garantir a compreensao do leitor sobre esse topico.

No item 4.2 (Corporalidades: corpos que incomodam) dialogaremos com a relacéo dos
corpos presentes na reportagem do Fantastico, suas expressfes e tensionamentos no campo
midiatico. Nossa abordagem incluira discussdes de autoras como Silvana Goellner (2013),
Simone Beauvoir (2016), Leticia Nascimento (2021) e Nisia Martins do Rosario (2022). Para
compreender a realidade das mulheres trans e travestis no pais, abordaremos em 4.3
((R)existéncia trans no Brasil) um panorama com dados sobre a populacdo trans no pais. Em
4.3.1 (Pessoas trans e o sistema prisional) buscaremos dimensionar as condigdes,
especificamente, de mulheres trans e travestis no carcere. O tema género atravessa nossa
pesquisa, por isso, discutiremos em 4.4 (Género e a reportagem do Fantastico) essas relacfes
com aporte tedrico de autores de diferentes areas de estudo como género, jornalismo e redes
sociais digitais.

As questbes de transfobia e discurso de ddio estdo presentes e diretamente interligadas
em nossa pesquisa e serdo abordadas no capitulo 5 (O 6dio como discurso). Organizamos esse
topico propondo uma discussdo em 5.1 (O que é o discurso de 6dio?) sobre como se manifesta
o discurso de 6dio, partindo de autores como Winfried Brugger (2007), Aline Dalmolin
(2015), Gabriela Pereira (2018). Na sequéncia, em 5.2 (Discurso de ddio e redes sociais
digitais no Brasil) compreenderemos como se processa o discurso de 6dio na ambiéncia
digital. Para isso, recorreremos a reflexdes de autores de diferentes areas de estudo, cujo
intuito é dimensionar a intensidade com que esse fendmeno esta presente em nossa sociedade.
Por fim, em 5.3 (Género e discurso de 6dio como catalisadores de ciberacontecimentos)
discutiremos como pautas de género e o discurso de odio, resultam em diferentes
ciberacontecimentos. Nosso aporte tedrico incluird autores como Christian Gonzatti (2022),
Ronaldo Henn e Felipe Machado (2015).

Em seguida, apresentaremos no capitulo 6 (Caminhos metodoldgicos) e no item 6.1
(Criando caminhos de estudo) como construimos nossa abordagem metodoldgica. Em 6.1.2
(Delimitando o corpus de analise) explicaremos de que maneira realizamos a coleta de dados

para analise. Na sequéncia, em 6.2 (Construindo a analise de sentidos) apresentaremos a



30

Anélise de Construcdo de Sentidos em Redes Digitais (HENN, 2014) e a sua relacdo com a
cartografia sentimental de Suely Rolnik (2011).

A metodologia desta pesquisa consiste na Analise de Construcdo de Sentidos em
Redes Digitais (HENN, 2014), em desenvolvimento pelo Laboratério de Investigacdo do
Ciberacontecimento (LIC)®. Essa abordagem prop6e uma andlise que identifica e categoriza
os sentidos operados a partir de acontecimentos em redes sociais digitais. Durante a fase de
mapeamento do corpus de pesquisa para a Analise de Construcdo de Sentido em Redes
Digitais (HENN, 2014), associamos as perambulacfes, acompanhamentos e imersdes no
ambiente digital (Débora LEITAO; Laura GOMES, 2017).

As autoras baseiam-se no entendimento de circular por caminhos de hashtags,
mensagens e imagens, cujo intuito é explorar a ambiéncia digital compreendendo suas
particularidades, transitoriedade perambulando seus espacos e observando como se
desenvolvem (LEITAO; GOMES, 2017). Na medida em que percorremos essas ambiéncias
digitais, encontramos materialidades distintas a partir de desdobramentos da repercussao da
reportagem em portais jornalisticos e plataformas de redes sociais digitais como Facebook,
Instagram, YouTube e Twitter. Além disso, também foi possivel identificar como o jornalismo
repercutiu a reportagem e de que forma esse processo afetou o campo profissional.

Posteriormente, em 6.3 (Como vamos do céu ao inferno) explicaremos como surgiu o
nome Do Céu ao Inferno, a partir das relacfes com elementos presentes em toda a pesquisa
com as expressdes: céu, purgatorio e inferno. Essa perspectiva ocorre em razdo do corpus de
pesquisa, que inclui 2.035 tweets coletados, no periodo de 2 a 30 de mar¢o de 2020, via API
do Twitter, em dezembro de 2021. Os comentarios coletados foram publicados por usuarios
do Twitter em resposta ao video da reportagem, com o trecho da matéria contendo o abraco e
a frase dita por Drauzio a Suzy. O video com o trecho da reportagem foi postado no perfil
oficial do programa televisivo Fantastico, da Rede Globo, em 2 de marc¢o de 2020.

Assim, em 6.4 (Inferéncias do Céu, Purgatorio e Inferno) apresentaremos o0s
resultados de nossa analise e 0s apontamentos de cada periodo: Céu, Purgatorio e Inferno nos
itens 6.4.1; 6.4.2 e 6.4.3, respectivamente. As questdes sobre discurso de odio, a situacdo de
pessoas trans e travestis no sistema prisional brasileiro e 0 momento politico vivido no pais

estdo presentes na pesquisa. Por isso, entendemos a necessidade de ampliar a compreenséo

5 Laboratdrio de Investigacdo do Ciberacontecimento (LIC), grupo de pesquisa do Programa de Pés-Graduagio
em Ciéncias da Comunicacdo da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), que desenvolve pesquisas
sobre ciberacontecimentos a partir de analises de sentido e informag6es coletadas nas redes sociais digitais. O
grupo é coordenado pelos professores doutores Maria Clara Aquino e Ronaldo Henn.
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sobre os diversos elementos capazes de compor as singularidades e conexdes contidas neste
episodio. A soma de todos esses fatores é capaz de compor o cenério de ampla explosédo de
sentidos e articulacdo entre os interagentes nas redes sociais digitais, que sera verificavel nos

resultados da nossa analise.
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2 UMA REPORTAGEM, MULTIPLOS SENTIDOS

Nossa pesquisa visa compreender os sentidos desencadeados a partir da repercussao da
reportagem Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia, exibida em
1° de marco de 2020, no programa dominical Fantastico, da Rede Globo (GLOBOPLAY,
2020b). Na medida em que a reportagem € veiculada, instaura processos de disputa sobre
Suzy de Oliveira dos Santos e mdultiplos sentidos sdo acionados. A repercussdo da
reportagem, cujas manifestacGes de afeto em relacdo ao gesto e frase de Drauzio Varella a
Suzy reverberaram, inicia uma corrida para desvendar o porqué de Suzy nao receber visitas e
estar hd tantos anos apenada em regime fechado. Vale ressaltar que a reportagem, sua
repercussdo e desdobramentos coincidiram com o inicio e aumento de casos de COVID-19 no
Brasil, com transmissdo comunitaria declarada em 21 de marco de 2020 (MINISTERIO DA
SAUDE, 2020).

Assim, a partir de especulacfes e publicagdes em perfis de plataformas de redes
sociais digitais, comega a circular o acordao da sentenca contendo os crimes cometidos por
Suzy. As informacGes compartilhadas nas plataformas de redes sociais digitais sdo
confirmadas pela matéria do portal O Antagonista, em 8 de marco de 2020, sob titulo: Trans
abracada por Drauzio Varella no Fantastico estuprou e estrangulou menino de 9 anos
(TRANS..., 2020a). No momento em que a reportagem e a apuracgdo jornalistica realizada pela
maior emissora do pais sdo questionadas, ocorre um processo de manifestacGes contra Suzy,
Drauzio e Rede Globo, intercaladas por questdes politico partidarias, género e discursos de
odio.

Dessa forma, vamos apresentar algumas reflexdes sobre os tensionamentos e afetacéo
em relacdo ao jornalismo e a repercussdo da contestacdo da apuracdo. Além disso, serd
necessario compreender questdes relacionadas a desinformacao, dentro da atual conjuntura de
intensas disputas politicas e discursos de ddio, acentuadas pela pandemia de COVID-19.
Assim, € importante contextualizar o momento atual do jornalismo e da comunicacéo.

O jornalismo esta sendo tensionado em funcdo da evolugdo e popularizacdo da
tecnologia. Hoje, ndo sdo apenas jornalistas que reportam acontecimentos e as redes sociais
digitais oportunizaram o ingresso de diferentes atores dentro da comunicacdo. Com a internet,
multiplos contetdos estdo mais acessiveis ao publico, o que forca o campo profissional a
rever seus preceitos, praticas e lugar no espago comunicacional. De acordo com as autoras

Christa Berger e Vanessa Hauser (2015), “Pela primeira vez, o jornalismo é tensionado a
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olhar para si, para as suas fungdes.” Isto €, ndo sentencia o fim do jornalismo, mas evidencia
uma crise que resulta em uma adaptacao de sua estrutura (HENN, 2014).

A seguir, organizaremos nosso estudo apresentando uma contextualizacdo da
reportagem e seus desdobramentos. A partir dessa exposicdo, abordaremos conceitos
pertinentes ao tensionamento do jornalismo e as interconexdes entre checagem, apuracéo e
ética. Lembrando que, quando nos referimos a apuracdo, ndo buscamos compreender em si
COMO ocorreu esse processo na construcao da reportagem. Nosso intuito é explorar como essa
premissa € pertinente ao campo profissional do jornalismo e quais os debates séo
desencadeados quando esse processo é questionado. No caso de nossa pesquisa, ocorre na

contestacdo da apuracdo que produz um tensionamento no campo profissional.
2.1 Reportagem: Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia

E importante destacarmos como a reportagem é apresentada ao plblico pela forma
como aborda temas que causam grande debate na sociedade, pois tensionam assuntos tabu no
Brasil: sistema carcerario e género, neste caso, mulheres trans. Além disso, também
entendemos que as singularidades que ocorrem na reportagem integram o ambiente para que
haja o ciberacontecimento.

Na edicdo do programa Fantéstico, da Rede Globo, de 1° de marco de 2020, foi ao ar a
reportagem de 13 minutos e 38 segundos intitulada Mulheres trans presas enfrentam
preconceito, abandono e violéncia (GLOBOPLAY, 2020b). A reportagem inicia com um
panorama do sistema carcerario brasileiro no que diz respeito a situacdo de mulheres trans e
travestis. De acordo com a matéria, s6 nos presidios paulistas 700 mulheres trans estdo
alocadas em presidios masculinos. A partir dessa informagéo, Drauzio Varella entra em cena e
comega a narrar sua atuacao como médico voluntario, ha 30 anos, em diferentes penitenciarias
brasileiras.

Neste momento, ele esta em uma sala do Centro de Detencgdo Provisoéria de Pinheiros,
em Sdo Paulo, com diversas mulheres trans conversando sobre questdes de género, vida e
salde. Em seguida, Drauzio revela seu trabalho no sistema carcerario no Carandiru, em 1989,
e ja naguela época atendia mulheres trans e travestis - e estudou sobre questdes de género para
realizar os atendimentos médicos. Desde entdo, o médico passou a realizar palestras para
mulheres trans e travestis nos presidios e prestar suporte especifico a elas. A experiéncia de
10 anos como meédico voluntario na Casa de Detencdo de S&o Paulo deu origem ao livro

Estacdo Carandiru, que relata a realidade, a época, do maior presidio do Brasil. A obra escrita
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por Drauzio em 1999 ganhou o prémio Jabuti de melhor livro, do ano 2000. Em 2003, o livro
foi adaptado para o cinema por Hector Babenco (VARELLA, 2022).

Na sequéncia, Drauzio fala sobre a epidemia causada pelo Virus da Imunodeficiéncia
Humana (HIV), vivida na década de 80, e da necessidade de ampliacdo da distribuicdo de
preservativos dentro dos presidios. A seguir, 0 médico aborda o tema da prostituicdo que
muitas mulheres trans vivem dentro e fora da cadeia. Posteriormente, ele inicia entrevistas
individuais com quatro apenadas em diferentes presidios brasileiros. A primeira entrevistada
Thais Pereira de Lima, 29 anos, ensina outros detentos a preparar doces no Presidio de
Igarassu, em Pernambuco, o qual possui ala especifica dedicada as mulheres trans e travestis.
No Centro de Detencdo Provisoria de Pinheiros, em Séo Paulo, conversa com Suzy de
Oliveira dos Santos, 30 anos. A detenta relata que se prostituiu durante os primeiros quatro
anos até conseguir seu emprego no presidio, na producao de placas para vedacédo de canos. Na
Penitenciaria José Parada Neto, em S&o Paulo, o medico entrevista Lolla Ferreira Lima, 35
anos. Lolla faz curso de maquiagem oferecido por uma maquiadora que atua voluntariamente
no presidio. Em Pernambuco, no Presidio de Tacaimb0, Drauzio conta a histéria de amor de
Robson da Silva Lima, 30 anos, e sua companheira (que ndo teve o nome e idade divulgados
durante a entrevista), que se conheceram e se casaram dentro da penitenciaria.

Apoés os relatos, 0 médico conversa um pouco mais com as reeducandas e fala da
questdo de soliddo que diversas mulheres trans vivem ao ingressarem no sistema prisional.
Nesta sequéncia, ao falar sobre questdes afetivas, Drauzio volta a conversar com Suzy, que
revela que seu marido havia sido transferido para outra penitenciaria e que estava sozinha.
Neste instante, Suzy € questionada pelo médico sobre ha quanto tempo ndo recebia visitas na
cadeia, ao que responde entre sete ou oito anos. Surpreso e comovido com a resposta, Drauzio
diz: “Soliddo, né minha filha?” e abraca Suzy (GLOBOPLAY, 2020b).

Em seguida, a reportagem apresenta um panorama com dados sobre mulheres trans
que estdo no sistema prisional. Os dados revelam que 50% das detentas tém entre 35 e 45
anos; 46,2% de 18 a 29 anos; e 3,8% mais de 45 anos. A partir de informagdes, do entdo
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, a reportagem aponta os crimes
mais cometidos: roubo 38,5%; trafico 34,6%; furto 15,4%; homicidio 7,7% e associagdo com
o trafico 3,8%.

Neste instante da reportagem, ao informar que o maior motivo de priséo € por roubo, é
revelado que este fora justamente o crime cometido por Lolla. A partir de entdo, € registrado o

processo de encerramento do cumprimento de sua pena e seu retorno ao convivio familiar.
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Durante a veiculagdo da producgdo jornalistica € interessante observar que Suzy, a
personagem que obteve grande apelo por parte do publico, ndo era a entrevistada com maior
destaque. Na verdade, Lolla é a personagem que apresenta uma sequéncia de acontecimentos
mais completa na reportagem. Em seu depoimento, Lolla revela a dificil relacdo entre estar
livre e presa, a0 mesmo tempo. Isso porque, mesmo feliz por estar fora da cadeia, ela ndo esta
livre para ser quem é. Para reduzir o preconceito por ser uma mulher trans egressa do sistema
prisional, Lolla precisou assumir uma identidade masculina. Ao ndo conseguir um emprego
formal atua vendendo &gua nas ruas da cidade, vestida de palhaco.

A seguir, para fins de contextualizacdo, realizaremos a recapitulacdo dos diversos
desdobramentos que a reportagem obteve apds sua veiculacdo. A medida que relatamos cada
etapa, convidamos o leitor a explorar os diferentes aspectos e singularidades que formam o

ambiente que desencadeia multiplos sentidos.
2.1.1 Repercusséo e desdobramentos

Apos a exibicdo da reportagem, houve grande comogdo por parte do publico em
relacdo ao gesto de Drauzio Varella, em abracar Suzy. No dia 2 de marco de 2020, o perfil
oficial do programa Fantéstico no Twitter publicou o trecho da reportagem em que o0 médico
fala a frase “Soliddo, né minha filha?” e abraca Suzy. A publicacdo obteve 964,7 mil
visualizagdes, 29,5 mil curtidas, 3.888 retweets e 2.300 tweets com comentarios.

Os desdobramentos ocorridos a partir da veiculagdo da reportagem foram diversos.
Dessa maneira, apresentamos no Apéndice A — Linha do Tempo um resgate de todos os
acontecimentos e posteriormente relacionamos com nossa proposta de analise, cuja
abordagem metodoldgica é construida a partir da Analise e Construcéo de Sentidos em Redes
Digitais (HENN, 2014). De acordo com Apéndice A, é possivel notar que a reportagem
desencadeou uma série de tensionamentos e obteve um arco de acontecimentos extenso.
Desde a repercussdo positiva com campanhas em apoio a Suzy e Lolla, até um pedido de
desculpas por parte da Rede Globo e Drauzio Varella a familia de Fabio dos Santos Lemos e
ao publico (GLOBOPLAY, 2020a). Por fim, culminando em um processo judicial movido
pela familia da vitima contra a Rede Globo e o médico Drauzio Varella (DRAUZIO...2021).

Na medida em que a polémica em torno da reportagem é encerrada, 0 meme, a partir
da frase dita por Drauzio, ganha nova interpretacéo. Isso porque, poucos dias apos o desfecho
da reportagem, a transmissao comunitaria de COVID-19 é declarada no Brasil e as medidas

de distanciamento social sdo decretadas para conter o contagio do virus. No proximo item,
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discutiremos especificamente sobre as questdes tensionadas pela reportagem nos seguintes
cenarios: no campo profissional, com a repercussdo no jornalismo; reflexdes tedricas e

perspectivas abordadas nas redes sociais digitais.

2.1.2 A reportagem do Fantastico e o jornalismo

Para compreender como o campo profissional do jornalismo processou a reportagem,
seus desdobramentos e tensfes, localizamos producgdes jornalisticas sobre o desfecho da
reportagem Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia, do programa
Fantastico, da Rede Globo (GLOBOPLAY, 2020b). A necessidade de explorar esse
movimento de sentidos ocorreu posteriormente a banca de qualificacdo. Dessa forma, nosso
critério de selecdo busca abordar como o episodio foi retratado por veiculos de imprensa,
profissionais do jornalismo e suas concepcdes. Dito isso, para realizar a coleta incluimos as
palavras-chave “Drauzio Varella”, “Suzy de Oliveira”, na ferramenta de busca Google, em 7
de setembro de 2022.

Em funcdo dos diversos desfechos e processos juridicos que envolveram a reportagem,
foram desconsiderados os resultados de pesquisa localizados da primeira até a quarta pagina
de busca. Isso porque, nossa investigacdo concentra-se na compreensdo e reverberacdo do
campo profissional a respeito da reportagem em seu periodo de eclosdo e multiplicidade de
sentidos. Por isso, a partir da quinta pagina de resultados da plataforma Google, foi possivel
localizar 30 produtos jornalisticos com proximidade temporal a veiculacdo da reportagem,
com data de publicacdo entre 3 de marco de 2020 a 20 de abril de 2020.

Assim, nos materiais encontrados mesclamos repercussdes em produtos jornalisticos
em distintos formatos: matérias em portais de noticias, programa de TV, programas
multiplataforma e colunas de opinido. Ao incluir distintos produtos jornalisticos, propomos
um panorama que representa um quadro diverso sobre como o jornalismo e seus profissionais
refletem suas producdes, erros, acertos e possibilidades no campo profissional. Conforme o
Quadro 1, organizado por ordem cronologica, foram coletados 30 produtos jornalisticos que
debatem a reportagem analisada neste estudo. Os materiais jornalisticos versam sobre a
atuacdo de Drauzio Varella, a Rede Globo e as consequéncias sobre a participacdo da apenada
Suzy de Oliveira dos Santos.

Ao final da coleta, decidimos incluir a matéria publicada na revista Veja de Séo Paulo,
em 21 de julho de 2022, intitulada Drauzio Varella busca sucessor para continuar seu

trabalho em presidios (QUINTELA, 2022). A matéria aparece no topo da busca do Google
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realizada em 7 de setembro de 2022, por ser uma producéo jornalistica sobre Drauzio Varella

mais recente. Nossa decisdo justifica-se por compreendermos que, em entrevista a Veja, é a

primeira vez em nossa pesquisa que localizamos uma reflexdo do médico Drauzio Varella

sobre sua atuacdo na reportagem. Visto que, anteriormente, 0 médico havia se manifestado

somente via notas de esclarecimento ou pedidos formais de desculpas em relacdo a

reportagem do Fantéstico. Por isso, o conjunto da coleta totaliza 30 producdes jornalisticas

distribuidas no periodo de 3 de mar¢o de 2020 a 20 de abril de 2020 e uma mateéria publicada

em 21 de julho de 2022, totalizando 31 producdes jornalisticas.

Quadro 1 - Repercussao no campo profissional

Veiculo Titulo Data Conteudo Formato
Jornal Extra Sete momentos | 3/3/2020 | Lista com 7 momentos Matéria
em que memoraveis de Drauzio, algo | online
(Carolina Drauzio deu comum no ambiente digital,
NALIN, 2020) aula de listas estilo Buzzfeed, antes da
sensibilidade contestacéo
Noticas da TV Reportagem de | 4/3/2020 Informa que a reportagem Matéria
UoOL Drauzio levou cinco meses para ser online
Varella que realizada, fala sobre o
(Elba KRISS, comoveu o percurso em distintos
2020) Brasil presidios brasileiros
demorou cinco
meses
Metroépoles Trans 8/3/2020 | Resgata todas as informagdes | Matéria
abracada por da reportagem e cita criticas | online
(TRANS..., Drauzio foi recebidas nas redes sociais
2020b) condenada por digitais
estupro e
morte de
crianca
Na Telinha UOL | Drauzio 8/3/2020 | Resgata 0s acontecimentos e | Matéria
Varella pontua: “Drauzio contou online
(DRAUZIO..., comenta ainda que, por principio, ndo
2020a) criticas por ter fez um pente fino para
abracado escolher qual tipo de
presidiaria. presidiaria poderia
Diz que é participar...” (DRAUZIO...,
médico e ndo 2020a).

juiz
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Observatorio da | Sonia Abr&o 8/3/2020 | Cita todo o histdrico ocorrido | Matéria
TV/UOL critica Drauzio e pontua frases da Sonia online
Varella com Abrdo criticando a
(BRANDADO, assassina reportagem, Drauzio Varella
2020) trans-faltou e Rede Globo
transparéncia
A Tarde é Sua Sonia Abréo 9/3/2020 | Retira a alcunha de “tapete Programa A
critica Drauzio vermelho” para reportagem Tarde E
(RedeTV!, 2020) | Varellaem do Fantastico e Drauzio, Sua -
reportagem questiona o médico de que ali | 19'25”. Fala
com trans: ndo é juiz, reitera pedido sobre o
“Ndo teve desculpas de Drauzio e caso
transparéncia” Globo, questiona questdes no | exibido em
jornalismo rede
nacional
pela
RedeTV
Congresso em Drauzio 9/3/2020 | Resgata todos os fatos e Matéria
Foco Varella mostra as ameacas que ambos | online
responde a estdo recebendo
(DRAUZIO..., ataques por
2020b) reportagem
com detenta
trans
Estadao Apos 9/3/2020 | Resgata todas as informacgdes | Matéria
revelacéo de da reportagem e cita criticas | online
(APOS..., 2020a) | crime, detenta
trans, Drauzio
Varellae
Globo se
manifestam
Folha de Séo Tentativa de 9/3/2020 | Cita que, do seu ponto de Coluna de
Paulo destruicdo da vista, Rede Globo e Drauzio | opiniéo:
reputacdo de n&o erraram, Vvisto que a Tony Goes
(GOES, 2020) Drauzio matéria ndo buscava analisar
Varella é 0S crimes, mas a estrutura de
asquerosa penitenciarias para populagéo
trans
Folha de Séo Trans 9/3/2020 | Recupera os fatos e informa | Matéria
Paulo abracada por gue a reportagem virou alvo | online
Drauzio foi de grupos bolsonaristas,
(TRANS..., condenada por incluindo o ex-presidente
2020c) estupro e Bolsonaro e seus filhos
morte de

crianca
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Jornal do A detenta trans | 9/3/2020 | Aborda como a caridade Coluna de
Comeércio Suzyea seletiva ndo € caridade e opinido:
Pernambuco caréncia empatia interessada ndo é Igor Maciel
eleitoral empatia. Quem nao aprende
(MACIEL, 2020) iSS0, precisa de igreja e
psicologo antes de ajudar ou
votar em alguém
Jornal do O julgamento | 9/3/2020 | Aborda questdes de Coluna de
Comeércio do caso da escrutinios publicos a que opinido
Pernambuco detenta Suzy e estdo submetidas atualmente
do doutor pessoas em razdo do “tribunal
(Katarina Drauzio da internet”, atenta para o
MORAES, Varella no fato de que em razdo de um
2020a) tribunal da gesto para uma camada
internet marginalizada da sociedade,
Drauzio estava sofrendo
ameagcas
Jornal O Tempo | Trans 9/3/2020 | Faz um resgate de todos 0s Matéria
abracada por acontecimentos e afirma que | online. Séo
(TRANS..., Drauzio foi a maior parte das criticas, no | parecidas
2020d) condenada por entanto, ndo ocorreu pelo entre si e
estupro e abraco dado pelo médico, apresentam
morte de mas pela omisséo na somente 0
crianca reportagem ao ndo informar o | resgate dos
crime de Suzy fatos
Hypeness Drauzio 9/3/2020 | Cita a questdo da Matéria
Varella sob invisibilidade de pessoas online
(FERREIRA, ataque trans e os ataques sofridos por
2020) aumenta Drauzio. Cita ataques
invisibilidade similares contra o padre Julio
trans na Lancelotti
cadeia
Metrépoles Tia de Suzy 9/3/2020 | Cobre os fatos resgatando as | Matéria
detalha casos informagdes e traz online
(Manoela de abusos depoimentos da tia de Suzy
ALCANTARA, | cometidos pela sobre os crimes cometidos
2020) transexual pela apenada
NSC Drauzio 9/3/2020 | Resgata informagdes sobre Matéria
Varella todo o caso e informa sobre a | online
(Carolina publica nota comogdo e falta de
MARASCO, apos criticas a transparéncia da materia
2020) abraco em

detenta trans
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Os Pingos nos Os Pingos Nos | 9/3/2020 Criticas severas e sugerem Programa
Is’- Jovem Pan Is - 9/3/2020 - pedido de desculpas que a Multiplata-
Caso Suzy / Globo e Drauzio devem forma Os
(OS PINGOS Mercados em realizar aos 44 minutos Pingos nos
NOS IS, 2020a) | panico / Gleisi iniciais. Além disso, Is” é. Por
explora crise guestionam que 0 home Vitor
social de Suzy na reportagem | Brown,
poderia causar apagamento de | com
crimes cometidos pela detenta | comentari
de Augusto
Nunes, José
Maria
Trindade,
Guilherme
Fiuza e Ana
Paula
Henkel.
Video no
YouTube
Portal Universa: | Nina Lemos - | 9/3/2020 | Apresenta uma analise e Coluna
UoOL Drauzio sendo recupera questdes de odio e opinido:
atacado politica e encerra Nina
(Nina LEMOS, por abracar questionando o quanto o Lemos
2020) condenada a abraco esta sendo usado para
crime é prejudicar Drauzio por
prova de pais bolsonaristas, por sua atuagao
doente com pautas ligadas aos
direitos de grupos
LGBTQIAP+, direitos
reprodutivos femininos,
populacdo carceraria
Programa Drauzio e 9/3/2020 | Criticas severas a Rede Programa
Morning Show- | Globo séo Globo, Drauzio e Suzy, por multiplafor-
Jovem Pan detonados por ndo apresentarem as ma,
“abraco” em informacdes ao publico. disponivel
(MORNING, trans. Suzy foi Chama a matéria de no canal do
2020) condenada por criminosa e faz grande critica | YT da
estuprar e a todos. Exigem pedido de Jovem Pan.
matar criancga- desculpas de Drauzio e Globo | Programa
Morning Show com
duracdo de
25 minutos
debatendo
temas do

dia
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R7 Online Mée de 9/3/2020 Mé&e de crianga morta por Matéria
crianca morta trans abracada no Fantastico | online
(MAE..., 2020a) | por trans para Sikéra Jr: “Eu recebi o
abracada no qué?”. Matéria sobre a
Fantéstico reportagem e direciona para o
para Sikera Jr: video do programa Alerta
eu recebi o Nacional
qué?
Jornal Opcéo Drauzioe a 10/3/2020 | Aponta as questdes Coluna
Trans Suzy é complexas envoltas na opinido:
(HIROSE, 2020) | possivel ter reportagem e finaliza: “Héa Rodrigo
empatia diante seres humanos imperdoaveis? | Hirose
da barbarie? Hé seres humanos que nao
merecem um abraco? Quais
as fronteiras da compaix&o?
Quaisquer que sejam as
respostas, fica a convicgao de
que Drauzio merece todos 0s
holofotes que o iluminam.
Né&o é para qualquer um
abracar alguém que carrega
toda sorte de situacdes que s6
causam repudio. Eu ndo sei se
conseguiria” (HIROSE, 2020)
Noticas da TV Drauzio 10/3/2020 | Relata toda a repercussao Matéria
UOL Varella se sobre a reportagem e néao online
desculpa por dialoga com as questdes
(DRAUZIO..., video de trans sobre jornalismo, apenas traz
2020c) condenada: os desfechos. Tampouco
'‘Crime que contextualiza a questdo da
choca a todos apuracdo, ja que na matéria
nos' anterior trazia informacodes
sobre a apuracdo e producao
da reportagem
Os Pingos nos Os Pingos nos | 10/3/2020 | Inicia ja chamando Os Pingos
Is’- Jovem Pan Is' — “transexual assassina”, nos Is', por
10/03/2020 - repassa o video da nota de Vitor
(OS PINGOS Drauzio pede Drauzio e os comentarios de | Brown com
NOS IS, 2020b) | desculpas / apresentadores sdo criticosa | comentario
Seis anos de Rede Globo, Drauzio e equipe | de Augusto
Lava Jato / de jornalismo. Sé&o 12 Nunes, José
Cassacéo do minutos debatendo o tema Maria
PT Trindade,
Guilherme
Fiuza e Ana
Paula
Henkel.

Video no
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YouTube

Além do Fato Juiz se 11/3/2020 | Aborda questdes das criticas | Matéria

solidariza Dr em relacdo ao Drauzio e ao online
(TEIXEIRA, Drauzio juiz da vara de execucdo de
2020) atacado por Minas Gerais. Explica como é

abracar feito o trabalho dentro de

condenada penitenciarias e a

precariedade do sistema

Hugo Gloss TV Globo pede | 11/3/2020 | Resgata todas as informagfes | Matéria

desculpas e relata que William Bonner | online
(HOSKEN, 2020) | sobre caso “alfineta” autoridades e

Suzy e alfineta demais veiculos que ndo

autoridades respeitam protocolos de

publicas e seguranca

protocolos de

seguranca
Folha de Séo Repercussao 12/3/2020 | Repercussdo deixou Matéria
Paulo deixou autoridades em alerta sobre a | online:

autoridades seguranca de Suzy de Maonica
(Mbnica em alerta Oliveira. Houve temor de que | Bergamo
BERGAMO, sobre ela pudesse ser agredida e até
2020a) seguranca de morta por outros detentos

Suzy de

Oliveira
Folha de Séo Direita canta | 13/3/2020 | Direita vé vitoria Coluna
Paulo vitoria em caso emblematica das opinido:

de trans redes em caso de trans Fabio
(ZANINI, 2020) | abracada por abracada por Drauzio. Saida | Zanini

Drauzio, mas pela direita: para o jornalista,

briga por furo

houve uma unificacdo da
direita e tentativa de
capitanear a narrativa e furar
o jornalismo da Globo. Traz
especialista em politica e
redes sociais para falar sobre
0 caso, que desmistifica o
poder da direita e afirma que
algo semelhante ocorreu com
0 caso da chacina de
Paraisopolis
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Tab Uol

(Marie
DECLERCQ,
2020)

Abracei e vou
continuar
abracando:
projeto
beneficia
pessoas trans

13/3/2020

Unica matéria que entrevista
pessoas envolvidas na
reportagem. Conversa com a
maquiadora e jornalista
Juliana Zanoni, que aparece
na matéria do Fantastico,
voluntéaria em presidios desde
2016. A jovem conta que,
assim como ela, a equipe e
Drauzio ndo foram
informados dos crimes das
detentas, afinal é de praxe
que iSsO nNdo ocorra para que
ndo seja alterado o juizo de
valor dos voluntarios

Matéria
online

Jornal

Amazonas Atual

(LIMA, 2020)

O médicoeo
jornalista

15/3/2020

Cita os momentos da historia
e critica a necessidade de
midiatizar o gesto. Atenta que
ali Drauzio era jornalista e
ndo médico e que 0
jornalismo emocional é uma
constante, principalmente, na
Rede Globo. Cita Eugénio
Bucci sobre a problematica
em torno de um jornalismo
que “maiS emociona que
informa”

Coluna
opinido:
Valmir
Lima

Portal Terra -

Blog Salade TV

(BENICIO, 2020)

Professor de
TV aponta
erros da Globo
na matéria da
trans

22/4/2020

Consulta do professor
especialista em TV pela USP
para comentar o erro da
Globo em reportagem:
“Nenhum veiculo de
comunicagéo deve
transformar uma historia
complexa em melodrama,
afirma o professor Marco
Vale” (BENICIO, 2020).
Critica ao jornalismo em
mostrar 0 sentimento acima
da informacéo, no caso o
abraco

Matéria
online
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Veja Sdo Paulo | Drauzio 21/7/12022 | Matéria sobre Drauzio e sua | Matéria
Varella busca busca por substituto para online.
(QUINTELLA, sucessor para trabalho voluntéario em Posterior ao
2022) continuar seu presidios. Declaracdo sobre a | momento
trabalho em reportagem do Fantéstico: de ecloséo
presidios “Nunca abracei uma presaou | da
preso nesses 33 anos. Nao repercussao

cabe ao médico abracar. Foia | da
primeira vez. Mas vém esses | reportagem,

cretinos, politicos porém é a
despreziveis, jogando a primeira
histdria na internet. Fiquei vez que

triste por causa da familia do | Drauzio
menino. Eu ndo queria causar | aborda a
aquele sofrimento para quem | reportagem
passou por uma tragédia”
(QUINTELLA, 2022)

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Durante a coleta foi possivel observar a mudanca de direcionamento de grande parte
dos veiculos. Isso porque, até os dias 4 e 5 de marco de 2020 diversas matérias surgem
exaltando Drauzio Varella e a reportagem do Fantastico. Encontramos, inclusive, uma

diferenca de posicionamento no caso do portal jornalistico Noticias da TV, do Grupo UOL.

Figura 1 - Antes e Depois

noticiasda tv

Por Danil Castro

Celebridades

Televisdo

ENTREVISTA COM TRANS REPERCUSSAO NEGATIVA

Reportagem de Drauzio que comoveu o Drauzio Varella se desculpa por video de

Brasil levou cinco meses para ficar pronta Ergsr!s condenada: 'Crime que choca a todos

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Uol.

Em comparagéo, a partir da Figura 1 é possivel destacar algumas inferéncias sobre as
duas matérias jornalisticas. Na primeira imagem (a esquerda) que ilustra a matéria, publicada

em 4 de marco de 2020, é perceptivel o tom amistoso de Drauzio Varella. Alem disso, a foto
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escolhida possui um semblante sereno e amigavel do oncologista, capturada a partir da
reportagem do programa Fantéastico, Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono
e violéncia, exibida em 1° de marco de 2020 (GLOBOPLAY, 2020b). O texto exalta tanto a
atuacdo de Drauzio como o processo de coleta para composi¢do da reportagem, incluindo
falas do médico: “NOs comecamos essa matéria no ano passado, por volta de outubro”
(KRISS, 2020).

Entretanto, conforme o desfecho da repercussdo da reportagem, em nova matéria
veiculada pelo mesmo veiculo realizada em 10 de margo de 2020, é assumido um tom mais
cauteloso. E possivel compreender que a escolha da foto de Drauzio, de acordo com imagem
(a direita) da Figura 1, apresenta um semblante mais sébrio. Outro aspecto relevante é que a
matéria ndo dialoga com a questdo da apuracdo exaltada anteriormente ou sobre qualquer
aspecto de praticas jornalisticas. No texto, sdo apresentados os desdobramentos e notas de
esclarecimento da Rede Globo, Drauzio e a carta de Suzy de Oliveira dos Santos a familia da
vitima, mas ndo ha discussao sobre o jornalismo (DRAUZIO VARELLA SE..., 2020).

Do total de 30 contetdos coletados, nove matérias centram-se em apresentar o resgate
de informac6es e detalhar os desdobramentos ocorridos e as reviravoltas citando a comogéo
inicial em torno da reportagem. Para isso, usam termos como “polémica” e “repercussdo
negativa”. Inclusive, é possivel observar que apresentam de maneira muito semelhante o caso
sem problematizar a reportagem, questdes sobre ética, praticas jornalisticas e apuracao.

Em sete conteldos jornalisticos foram identificadas duras criticas ao Drauzio Varella e
a Rede Globo. Desse total, trés videos possuem ampla circulacdo e suas falas repercutiram nas
redes sociais digitais. Com diferentes apresentadores e abordagens, os comentarios nos dois
programas multiplataforma do Grupo Jovem Pan: Morning Show (MORNING, 2020) e Os
Pingos nos Is (OS PINGOS, 2020a; OS PINGOS NOS IS, 2020b), apresentados entre os dias
9 e 10 de marco, desaprovaram a nota de esclarecimento emitida por Drauzio Varella, a partir
de sua declaracdo de que era médico e ndo juiz. Em consenso, ap6s apontar o trabalho de
Drauzio com anos de atuacdo como medico no sistema prisional brasileiro, afirmam que o
erro do oncologista foi estender sua postura como médico na condugdo de uma reportagem.

Diversas criticas também sdo realizadas & Rede Globo e ao time de producdo de
reportagem. Para os apresentadores, ainda que Drauzio ndo soubesse o crime cometido pela
detenta deveria ter questionado. Afinal, de acordo com eles, no momento da reportagem sua
funcdo seria de jornalista. Como fins de comparacdo, discutem que o crime cometido por
Lolla fora revelado. Dessa forma, os comentaristas rebatem a alegacdo de Drauzio Varella

(VARELLA, 2020) de que o foco da reportagem néo seriam os crimes praticados.
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Por fim, ocorre uma cobranca por responsabilizacdo com relagdo a emissora Rede
Globo. Ha indicacdo de algumas opcdes: entrevista com a familia da vitima de Suzy de
Oliveira dos Santos e/ou um pedido de desculpas, cujo intuito seria assumir o erro jornalistico
perante 0 publico. Nota-se nesses programas, em diferentes momentos, termos como
“monstro”, “o transexual”, “o assassino”, “pedofilo” e a utilizagdo de pronomes masculinos,
na maior parte das falas, para descreverem Suzy. Os apresentadores iniciam as falas com
pronomes femininos. Porém, na medida em que vao tecendo apontamentos a reportagem e
citando os crimes cometidos pela detenta, os pronomes mais utilizados sdo masculinos.

O programa A Tarde E Sua, da Rede TV, apresentado pela jornalista e apresentadora
Sonia Abré&o, dedicou quase 20 minutos de sua edigdo, exibida em 9 de marco de 2020, para
debater a reportagem (RedeTV!, 2020). Sonia inicia retirando a alcunha de “tapete vermelho”
da reportagem, categoria do programa para enaltecer atracfes de destaque na televisdo
brasileira, apos saber a informacéo sobre o crime cometido por Suzy. A apresentadora critica
a reportagem, ainda que reiterando sua admiracdo pelo trabalho desenvolvido pelo médico.
Além disso, afirma que, apesar das falhas na reportagem, a credibilidade de Drauzio ndo é
afetada.

Entretanto, a jornalista mostra sua indignagdo e aponta, em sua compreensao, a falta
de transparéncia da reportagem ao ndo informar o crime de Suzy. Sonia afirma de forma
irbnica: “Faltou perguntar por que a tia Suzy, tdo sofrida, tdo legal, tdo sozinha ta na cadeia?
Essa pergunta ndo foi respondida. E essa pergunta mudaria a historia toda como mudou
guando a imprensa foi pesquisar [...]” (RedeTV!, 2020). Para a apresentadora, o problema esta
em ocultar o crime e deixar o publico sem contexto. Além disso, cobra um pedido de
desculpas por parte da Rede Globo. A critica da jornalista também repercutiu nas redes sociais
digitais. Os interagentes recordaram a entrevista realizada por Sénia Abrao, ao vivo, em seu
programa com Lindemberg Alves enquanto ele mantinha em cércere privado sua ex-namorada
Elo& Pimentel®, durante sequestro que durou mais de 100 horas.

Dentro dos contetdos jornalisticos analisados, uma matéria e trés colunas de opinido
abordaram uma interpretacdo favordvel ao gesto de Drauzio e a reportagem em si. Os textos
sdo dos jornalistas Nina Lemos, Tony Goes e Rodrigo Hirose, publicadas no portal Universa
UOL (Nina LEMOS, 2020), Folha de Sado Paulo (GOES, 2020) e Jornal Opcédo (HIROSE,
2020), respectivamente. A partir de perspectivas distintas, as trés colunas tracam paralelos

® Eloa Pimentel, a época com 15 anos, foi sequestrada e mantida por mais de 100 horas em cércere privado e
depois morta pelo ex-namorado Lindemberg Alves, em Santo André, Sdo Paulo, no ano de 2008. Para
aprofundamento sobre o caso e analise da cobertura jornalistica indicamos Paula Cundari e Cristiane Weber
(2010).
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sobre a atuacdo de Drauzio em presidios ha mais de 30 anos e a empatia seletiva que
percebem. Nina Lemos destaca as provaveis ameagas e processos de desinformacdo a que
Drauzio estaria exposto, apenas por um abraco (LEMOS, 2020). Tony Goes pontua que nao
enxerga erro na reportagem. Para ele, o foco ndo eram os crimes e sim, as precarias condicoes
de sobrevivéncia de pessoas trans em penitenciérias do pais (GOES, 2020). Em sua coluna,
Rodrigo Hirose destaca questdes sobre o cristianismo e enaltece o desprendimento moral de
Drauzio ao abracar alguém que, de acordo com o colunista, ninguém desejaria estar proximo
(HIROSE, 2020).

Em seis contetdos, houve ocorréncia de topicos distintos abordados. Na coluna de
opinido do jornalista Igor Maciel, do Jornal do Commercio de Pernambuco (MACIEL, 2020),
h& uma compreensao do autor sobre a empatia seletiva e o quanto a matéria serviu de pano de
fundo para questdes eleitoreiras. Inicialmente, alcando alguém que ndo desejava ser candidato
(Drauzio Varella) ao cargo de futuro presidente. De acordo com o jornalista, esse cenario
denota o0 quanto a caréncia eleitoral é prejudicial para um pais e destaca os ataques e ameagas
a Drauzio, por seu gesto de genuina empatia. Ainda hospedado no Jornal do Commercio de
Pernambuco, outro texto (MORAES, 2020a) cita 0 quanto as questdes sdo interpretadas e
“julgadas” rapidamente pela dindmica das redes sociais digitais.

No Portal Hypeness (FERREIRA, 2020), a matéria apresenta o quanto os ataques
sofridos por personalidades como Drauzio Varella e o Padre Jalio Lancelotti permeiam e
potencializam a invisibilidade de pessoas trans e travestis no Brasil. Ressalta-se que a figura
do Padre Julio Lancelotti é também mencionada por interagentes nos tweets analisados nesta
pesquisa. Além disso, o texto chama atencdo para o fato de que esse cenario desvia a atencdo
de problemas estruturais que afetam diretamente a populacgdo trans no pais.

Na coluna de Mobnica Bergamo, na Folha de Sdo Paulo (BERGAMO, 2020a), é
destacada que os ataques digitais sofridos por Suzy de Oliveira dos Santos deixaram a
seguranca da penitenciaria em alerta. Em outro texto do portal Além do Fato (TEIXEIRA,
2020) é citado que um juiz de Minas Gerais se solidarizou com os ataques sofridos por
Drauzio Varella e salientou a dificil tarefa de estar e prestar suporte para reeducandas do
sistema prisional.

Na matéria do portal Tab Uol (DECLERCQ, 2020) é entrevistada Juliana Zaroni,
jornalista e ativista dos direitos humanos. A jornalista participou da reportagem do Fantastico
por sua atuacdo voluntaria como instrutora de maquiagem para detentas, no Projeto Beleza no
Carcere. Ao portal Tab Uol, Juliana explica que assim como ela, equipe e Drauzio Varella

desconheciam o crime cometido por Suzy. Inclusive, segundo a jornalista, a orientacdo padréo
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€ que ndo sejam questionados os delitos cometidos durante visitas, oficinas e cursos
oferecidos em presidios. Essa producgdo jornalistica apresenta uma abordagem distinta sobre o
episddio. Isso porque, contextualiza informagdes do sistema prisional e inclui o depoimento
de uma pessoa que participou da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b), mas ndo
estd na envolvida na polémica. Além disso, a matéria reflete o abraco, a populacdo trans
carcerdria e projetos de ressocializacdo, a partir da perspectiva de quem atua voluntariamente
em presidios (DECLERCQ, 2020).

Nas producdes jornalisticas dos portais Hypeness (FERREIRA, 2020) e Tab Uol
(DECLERCQ, 2020) é possivel identificar uma nova abordagem do ponto de vista
jornalistico. E o que aponta Marcia Veiga da Silva (2010, p. 199): “[...] a noticia como
construcdo social de uma realidade que € parcial, e a importancia do jornalista nesse processo
complexo que resulta nas formas como esta realidade é construida e representada, assim como
sua incidéncia na cultura.” Ou seja, nota-se nessas producdes jornalisticas as percepcles e
subjetividades dos profissionais que as produziram, que pensam e refletem questdes de
marcadores sociais como género, raca e situacdo econdmica. Assim, poderiam indicar
possibilidades de um jornalismo que privilegie subjetividades e pontos de partida distintos, de
acordo com as vivéncias retratadas. Porém, sem perder de vista a apuracdo de informacGes e
contextualizagdo.

Por fim, somente trés textos dos 30 coletados refletem praticas jornalisticas, inserindo
no debate estudiosos das Ciéncias da Comunicacdo. Na coluna de opinido do jornalista
Valmir Lima, do portal de noticias Amazonas Atual (LIMA, 2020), sdo citadas questdes
deontoldgicas da profissdo. Além disso, o jornalista apresenta informacgdes sobre o oficio do
jornalismo e a decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) da ndo obrigatoriedade de diploma
para exercer a funcdo no pais. Entretanto, ressalta que o jornalismo profissional se baseia em
preceitos e cita o autor Eugénio Bucci. Segundo Valmir, a problematica envolta na
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) estd na constatacdo de que o teor
sentimental é preponderante a informacéo veiculada (LIMA, 2020).

No Blog Sala de TV, hospedado no Portal Terra (BENICIO, 2020), o jornalista Jeff
Benicio entrevista o professor e coordenador do curso de Radio, TV e Internet da Faculdade
Césper Libero, Marco Vale. Segundo a matéria, a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY,
2020b) apresentaria uma tendéncia atual do jornalismo de ‘“sentimentalizar” e encaixar
personagens complexos em enquadramento Unico, culminando em uma narrativa
melodramatica. Além disso, o professor esclarece que a maneira como a reportagem foi

construida acabou disseminando mais intolerancia em relacdo a populagéo trans carceréaria
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(BENICIO, 2020). A partir dessa reflexdo, destacamos que o jornalismo nio opera apenas
reproduzindo um conhecimento fruto dos resultados de sua producdo, ele também reproduz e
reforca uma percepcao ja existente na sociedade (MEDISTCH, 1997).

No jornal Folha de Sdo Paulo, na coluna do jornalista Fabio Zanini (ZANINI, 2020), é
abordada a questdo da unido da direita em seus varios espectros a partir de uma suposta
“vitoria” na reportagem do Fantéstico. Isso porque, de acordo com o texto, na medida em que
a emissora e 0 médico pediram desculpas ao publico, a direita teria saido vitoriosa nesse
embate. Entretanto, a disputa agora seria para saber o verdadeiro responsavel por contestar e
apresentar novas informagdes sobre a reportagem do Fantastico. Para isso, traz varios tweets e
paginas de membros reconhecidos do espectro politico da direita que cobraram autoria da
apuracdo e divulgacdo do crime de Suzy de Oliveira dos Santos.

Em contrapartida, apresenta fala de Pablo Ortellado, professor do curso de Gestdo de
Politicas Publicas da Universidade de Sdo Paulo (USP) e estudioso dos meios digitais. O
professor contrapde a informacdo de que, a partir desse episddio, se estabeleceria um marco
de desmonte do jornalismo. Afirma que os questionamentos na internet sdo uma constante e ja
aconteceram em outras oportunidades como a cobertura da chacina de Paraisopolis, por
exemplo. Entretanto, neste caso, pontua que a estratégia politica de grupos de direita atuou de
maneira conjunta obtendo éxito (ZANINI, 2020).

Em nossa compreenséo, identificamos uma poténcia acontecimental (HENN, 2013a)
no episddio da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). Isso porgue, ao serem
acionados sentidos distintos sdo promovidas novas afetacdes. Na medida em que ocorre a
multiplicidade de atores sociais (presentes nas dinamicas de informagdo e comunicagéo),
altera-se a construcao e interpretacdo da narrativa jornalistica.

Por fim, a ultima matéria que coletamos sobre o assunto ndo trata exatamente da
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). A entrevista com Drauzio Varella foi
publicada em 21 de julho de 2022 pela Veja Sdo Paulo (QUINTELLA, 2022). O médico fala
sobre seu novo livro e a dificil busca por um candidato para assumir seu trabalho voluntario
nas penitenciarias. A Veja Sdo Paulo, Drauzio revelou: “Nunca abracei uma presa ou preso
nesses 33 anos. N&o cabe ao médico abracar. Foi a primeira vez. Mas vém esses cretinos,
politicos despreziveis, jogando a histdria na internet. Fiquei triste por causa da familia do
menino [...]” (QUINTELLA, 2022).

ApoOs exposicdo de distintas formas de abordagens e criticas a reportagem do
Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) realizada pela imprensa, é possivel observar debates rasos

do ponto de vista do jornalismo. Isso porque, muitos apontamentos concentram-se somente
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em antigos dogmas da profissdo e néo relacionam questfes atuais de maneira mais profunda.
Outra inferéncia encontra-se no pequeno grupo de matérias que buscaram um aprofundamento
tedrico no campo de estudos da comunicacdo. Dessa forma, é possivel compreender como
estdo distantes a academia e o mercado profissional, quando o assunto é o jornalismo e

possiveis debates de suas préaticas profissionais.
2.1.3 Os jornalismos possiveis e a reportagem do Fantéstico

Dito isso, para pensar duas abordagens distintas a partir de reflexdes tedricas,
adicionamos ao debate as proposicOes trazidas por Hendryo Anderson André (2018; 2020) e
Gean Gongalves (2020) a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). Um dos temas
abordados na reportagem é de dificil transito na sociedade: sistema prisional, debatendo a
realidade de detentas trans em presidios masculinos brasileiros. Encontramos na tese de
doutorado de André (2018) justamente essa compreensao sobre audiéncia, jornalismo, crimes
e a percepcao do publico sobre essas questdes. A pesquisa, intitulada Violéncia fascinante em
vidas tdo normais: relacOes de estigmatizacdo e invisibilidade social na recepcdo de
noticiarios criminais (ANDRE, 2018), estuda a estigmatizacdo apresentada em noticiarios
televisivos criminais de agressores e vitimas.

Durante a tese, 0 autor encontrou resultados que revelam o quanto a percepcdo da
audiéncia muda de acordo com o crime cometido. Além disso, identificou que a narrativa
construida na apresentacdo do personagem também corrobora para a interpretacdo positiva ou
negativa por parte do publico. Segundo André (2018), o jornalismo criminal produz uma série
de articulacBes que promovem, a partir do conservadorismo e da intolerancia, um viés
deturpado de sobreviver em meio ao caos. De acordo com o autor, esse tipo de jornalismo se
baseia em argumentos pautados na familia, religido e moral do trabalho.

Relacionamos a pesquisa de André (2018) porque seu estudo opera dentro de alguns
dos sentidos identificados em nossa pesquisa, principalmente, em torno de questdes religiosas.
O autor faz uma analise de sua tese com a repercussao da reportagem do Fantastico: Mulheres
trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia (GLOBOPLAY, 2020b), em texto

publicado no site do Observatdrio da Imprensa:

Quando se pensam nos crimes, o Fantastico tomou uma atitude exatamente
oposta a presente nos noticiarios criminais estudados, que sobrevalorizam os
pormenores dos crimes e acabam por romantizar a violéncia. O programa
produziu uma reportagem sobre seguranga publica, e ndo sobre jornalismo
criminal. Buscou humanizar, ndo estigmatizar. A escolha de Suzy como uma
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das fontes realmente foi uma infelicidade se for levado em consideragéo o
historico teor ostensivo com que crimes hediondos sdo julgados pela
sociedade brasileira [...] (ANDRE, 2020).

De acordo com o pesquisador, ainda que tenha omitido os delitos das entrevistadas, a
reportagem evidenciou “[...] potencialidades de um jornalismo que pode promover dialogo”
(ANDRE, 2020). A partir dessa reflexdo, aponta caminhos para evitar que novas produgdes
jornalisticas obtenham o mesmo desfecho da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY,
2020b). Segundo o autor, a definigdo de “protocolos” para reportagens ligadas a seguranga
publica pode ser uma opgdo a ser seguida, assim como ja acontece em relacdo ao tema
suicidio (ANDRE, 2020).

Em relacdo a abordagem de género realizada na reportagem é valido ressaltar que, na
ultima década, muitas transformacdes ocorreram dentro do movimento trans no Brasil. Essas
perspectivas, lutas, disputas e articulagcdes politicas sdo trabalhadas em Carvalho (2018).
Dessa forma, o autor identifica marcos na compreensédo sobre avancos dos direitos de pessoas
trans. Destaca-se como exemplo a autorizacdo do uso do nome social nas instituicdes de
ensino.

Ilustramos essa realidade apontada por Carvalho (2018) a partir da informagéo de que,
somente em 2012, Luma Nogueira de Andrade tornou-se a primeira travesti a concluir
doutorado no pais, na Universidade Federal do Ceara (MINHA..., 2012). Além disso, no ano
seguinte, Luma tomou posse sendo considerada a primeira professora travesti em uma
instituicdo federal brasileira, a Universidade da Integracédo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira (LUMA..., 2013).

Na medida em que articulagdes politicas dos grupos de pessoas trans e ndo-binarias
avanca, inicia-se um processo de exigéncia e ocupacao de novos espacos, incluindo a midia
tradicional. O autor Gean Gongalves (2020) apresenta aspectos da producdo jornalistica
recente do programa Fantastico, da Rede Globo. Assim, destaca as subjetividades e
possibilidades do jornalismo a partir da reportagem apresentada por Drauzio, analisada em
nossa pesquisa. O autor resgata producles jornalisticas desde 2017: “[...] o Fantastico
veiculou um rol de significativas reportagens e séries de especiais com destaque as
identidades das travestis, de homens, mulheres e criangas trans e pessoas ndo-binarias”
(GONGALVES, 2020, p. 5).

A atracdo dominical da Rede Globo, Fantastico, no ar desde 1973, é descrita

originalmente como “revista eletronica” capaz de reunir jornalismo, variedades e diversos
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temas atuais (HISTORIA, 2021). Assim, identifica-se no programa a abertura para debates
sobre discussdes pertinentes & sociedade brasileira. “E a partir desse registro que podemos
diagnosticar que as pessoas transgéneras estdo em pauta, na agenda publica” (GONCALVES,
2020, p 5). Isto é, a tematica de género faz parte do atual momento do programa e figura em
suas producdes jornalisticas.

E como aponta Coelho Sobrinho (2013), ao definir a pauta inicia-se o processo de
intencionalidade do material jornalistico que sera produzido, apurado e apresentado ao
publico. Assim, compreendemos que essa perspectiva se aplica ao evidenciar temas tabu no
pais: sistema carcerdrio, atravessado pela questdo de género com mulheres trans apenadas em
presidios masculinos.

Essa subjetividade sera reconhecida a partir da forma como o médico Drauzio Varella
conduz suas producdes jornalisticas e as tematicas que aborda. Visto que, além trabalhar de
maneira didatica em acfes de prevencdo e promocdo de salde a populacdo, Drauzio €
reconhecido por sua atuagdo social como médico voluntario em presidios brasileiros ha mais

de 30 anos.

[...] nota-se na reportagem conduzida por Varella o entrecruzamento de
parcialidade da verdade, a experiéncia, a afetividade e a informacéo, algo
pouco comum nas praticas jornalisticas tradicionais. A questdo parece velha,
mas € a busca pela subjetividade em contraposicdo a expectativa de
objetividade que fomentara parte dos conflitos politicos da reportagem do
Fantéstico (GONCALVES, 2020, p. 9).

A subjetividade contida no abrago tera sua fragil compreensdo rechacada durante os
dias que decorrem a reportagem. Na medida em que o crime de Suzy é revelado, questiona-se
além do gesto a atuacdo do médico e a intencdo da reportagem do programa Fantastico
(GLOBOPLAY, 2020b). Para pensarmos um pouco mais sobre as implica¢6es desse episddio,
recorremos a compreensao de Marcia Veiga da Silva (2010, p. 30): “Nossas ‘narrativas’
individuais estdo permeadas e permeiam a midia numa dinamica interativa.” Assim, ¢
esperado que produgdes jornalisticas impactem na sociedade e novas demandas sociais
também forcem as narrativas jornalisticas a se rearticularem.

No proximo item, apresentaremos as repercussdes que circularam nas redes sociais
digitais e seus efeitos. Nossa intengdo € construir um panorama dos diferentes polos de
discussdo e afetacbes causadas a partir da reportagem. Além disso, compreender como se
processam de maneiras distintas e quais as semelhancas nas repercussdes e reverberagdes na

imprensa e em redes sociais digitais.
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2.1.4 A reportagem do Fantastico e as redes sociais digitais

Para nossa pesquisa, é importante analisar de maneira mais profunda 0 momento em
que comecam a circular informacdes nas redes sociais digitais sobre o crime cometido por
Suzy. A seguir, destacamos publicacdes distintas mencionadas por diferentes interagentes
utilizadas para contrapor os argumentos favoraveis a reportagem do Fantastico
(GLOBOPLAY, 2020b). A conversa, via tweets, foi iniciada a partir da divulgacdo do video
com trecho da reportagem contendo o abraco de Drauzio em Suzy e a frase, no perfil oficial
do programa Fantéstico, no Twitter, em 2 de margo de 2020.

Apresentamos uma montagem com trechos do acdérdao que foi compartilhado, por um
interagente na Figura 2. Outro interagente utilizou a publicacdo de um perfil do Instagram da
area juridica (Figura 3) para refutar a reportagem e acdes em apoio a Suzy. Identificamos
esses como 0s primeiros comentarios localizados no corpus de andlise de 2.035 tweets
questionando a reportagem. As publicacdes compartilhadas pelos interagentes que serviram
de embasamento para 0s argumentos contrarios sobre a reportagem, em 8 de margo de 2020,

foram originalmente publicadas em 7 de marco de 2020 em perfis do Twitter e Instagram.

Figura 2 - Comentario Acordao sentenca judicial

Observa-se, contudo, que a prova oral colhida, em especial a oitiva
de Carlita Teixeira dos Santos (fls. 645/650 dos autos originarios), tia do
revisionando, bem como as proprias declaracoes do peticionario em

Plenario (midia de fls. 908), revelam sua ma conduta social

Mencionada testemunha, quando ouvida em Juizo, asseverou que
“£le roubava, menllia, n3o 13 para 4 escold, 3lé doze anos colsas de
LTINS, MAS dEPOIS QDS o2 COMECou 8 roubar com arma, Usava maconpa.
(.. Fliguel sabendo que ele lrabalhava na padaria e /ol acusado de estar
FbUSENAD Ge Uma CIianca ae Iés /105 € 05 Parenies da crianea roram na
minha casa atrds dele, querendo matar ele. Fiquel sabendo que éle 1o/
DASSIr fHIAS NA Casa do o e lentoy estyprar mew sobrinfio de cinco
anos, qualro a cice anos. (..) Na escola era acusaae de pular o muro da
escola, ir 1o banheiro passar @ mao em auem, roubava os professores, de
estupro (. )"

Revisao Criminal n° 0045326-61.2015.8.26.0000 - S50 Paulo - VOTO " 1,680 5710

o - TRIBUNAL DE JUSTICA
= PODER JUDICIARIO

Sio Paulo

ki

Disse, também, de outro episodio de estupro de crianca, aduzindo
que “e/e conlou como efe ez numa casa com uma criana que ele estuprou
erm 530 Paulo, ndo sel onde. Entrot na casa para roubar. subiy as escadas
& a criamna estava no quarto aellada, ndo sel bem e efe entrou, fechou &

boca da crianca e conlou luao, normal come eu estou contanap”.

Acrescentou, ainda, a respeito de um roubo no qual o revisionando
teria se envolvido quando adolescente, que e/ /o7 assallar;, emlrou 110
apartamento e a moga com uma crianca nNovinha 1o colo se assustoy e

pulow 3 janels, e ele eslava com & faca na mao”.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Twitter (2020).
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Figura 3 - Grupo Ciéncias Criminais

&cc  criminais : Em primeira mao, o Grupo informa que apds detida e
: minuciosa andlise, por mais de um profissional da
advocacia, ndo foi possivel encontrar absolutamente
nenhuma falha no processo, seja no campo das
nulidades, seja no campo do mérito, seja ainda na
propria dosimetria da pena.

Né&o foi nada facil analisar o caso, afinal de contas, a
acusacao era de homicidio e ocultagao de cadaver de
uma crianga de tenra idade, que, antes do corpo entrar
em estado de decomposicao foi entregue para a familia
da vitima

Sim, prezados seguidores, essa € a acusagao que
resultou em condenagao da “Suzy”: homicidio
qualificado e ocultagao de cadéver de uma crianga
indefesa que nada - absolutamente nada - fez para
merecer o fim trdgico, triste e absurdamente lamentavel
que teve.

i Para que fique bem claro: nada foi feito com base em
o Q V m “achismo” ou “ouvi dizer”, mas, sim, detida analise do

caso por - repita-se — mais de um profissional da
Curtido por ro_berto608 e outras pessoas advocacia com muitos anos de atuagao especifica na
criminais Caros seguidores, drea criminal.

Como é de conhecimento quase que nacional, o
Fantéstico fez uma reportagem no domingo passado
com a pessoa da foto, detenta Suzy, relacionada ao

Sendo assim, o Grupo informa a todos que a campanha
para ajudé-la, de nossa parte — no campo processual -

cotidiano dela e de boa parte das pessoas do universo estd encerrada, e cada um que entender por bem que a
“trans” que estédo recolhidas ao carcere. ajude, mas apds a descoberta e constatagao da plena e
correta condenagao e aplicagdo da pena por um crime

Inegavel que a reportagem tocou muita gente, inclusive tdo barbaro e hediondo, ndo teceremos mais qualquer
nogEquidsGrapa CienclsmCriminaisique, desdeientan; consideragao acerca do ocorrido, prosseguindo com as

passamos a buscar maiores informes acerca da X g el
. 0 g S " demais postagens das Ciéncias Criminais.
situagao dela, visando, inclusive, quem sabe, ajuda-la de

alguma forma: tivemos noticia de que alguns

mandaram cartas, outros presentes, mas nés Cont. nos comentarios
decidimos fazer algo que, respeitosamente, Ver todos os 1.056 comentarios
entendiamos ser mais concreto, qual seja, analisar o de
caso e verificar se alguma brecha legal existiria.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Criminais (2020).

de 2020 - Ver tradug@o

Apbs a inclusdo desses elementos, instaurou-se uma gama de comentarios que
questionavam a veracidade ou ndo dessas informagdes. A repercussdo negativa foi tamanha,
que a Associacdo Nacional de Travestis e Transexuais (ANTRA) divulgou nota de repudio
contra a forma com que a pagina se posicionou sobre o caso de Suzy. Conforme trecho

abaixo:

[...] Publicaram diversos posts e informagdes (que posteriormente foram
apagados) sobre o suposto processo que culminou em sua prisdo em uma
campanha antiética, carregada de julgamentos subjetivos e que se opde
diretamente ao que prevé o direito penal no que tange a conscientizacéo
publica sobre o sistema e a funcdo da pena. Que tipo de ajuda é essa que a
pagina pretende disseminar ao expor publicamente uma pessoa que ja esta
pagando pelo que fez em um pais que institucionalizou um projeto de
marginaliza¢do das pessoas trans? Da mesma forma repudiamos, ativistas e
grupos de feministas radicais que tém replicado massivamente o teor do
processo que ja transitou em julgado, intensificando a campanha difamatdria,
a fim de gerar mais 6dio contra as pessoas trans e atacar diretamente o
movimento que vinha sendo construido em prol de apoio a Suzy (Keila
SIMPSON, 2020).
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Posteriormente, em 8 de marco de 2020, o portal O Antagonista publicou matéria
contendo o acérddo com a sentenca judicial de Suzy de Oliveira dos Santos (TRANS...,
2020a). Assim, configurou-se um processo de tensionamento no campo jornalistico. Ou seja,
um portal de noticias online e perfis distintos de plataformas de redes sociais digitais
confrontaram a producéo jornalistica realizada pela maior emissora do pais. A divergéncia de
informacdes também foi capaz de causar uma desconfianca por parte do publico. Abaixo,
destacamos um comentario (Figura 4) realizado no site de noticias O Antagonista, na matéria

Trans abracada por Drauzio Varella no Fantastico estuprou e estrangulou menino de 9 anos.

Figura 4 — Comentario site O Antagonista

¢« Comentarios sobre: Trans abracad...

no Fantastico estuprou e estrangulou
menino de 9 anos

Trans abragada por Drauzio Varella
-0

To apavorado. Ja ta circulando nas redes que
o Antagonista trocou de Trans, que o
abragado nao estuprou e nem matou. Em
quem acreditar???

4 responder

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Trans... (2020a).

A partir do comentério é possivel inferir que ha davida por parte da audiéncia em quem
acreditar. O conflito emerge na incerteza da precisdo das informagGes. Isso porque, 0
jornalismo possui 0 compromisso com o publico de que, além de informar, deve reduzir
duvidas ou possiveis equivocos (GOMES, 2009). Em um contexto informacional como o
atual, ndo séo apenas jornalistas que reportam acontecimentos e as redes sociais digitais
oportunizaram o ingresso de diferentes atores dentro do processo de comunicacao.

Assim, 0 acesso e a circulacdo de contetidos de maneira gratuita € uma realidade que
afeta 0 modelo econdmico tradicional de jornalismo, baseado em andncios e assinaturas de
leitores. Vale ressaltar que, mesmo que o conteldo publicado seja gratuito, a apuragdo
jornalistica implica em processos que demandam verba, dedicacdo e pesquisa para sua
realizacdo (PEREIRA JUNIOR, 2010). Na pratica, em um momento de revisdo do modelo
econdmico do jornalismo, a reducdo de custos impacta diretamente em todo o sistema de

producdo jornalistica.
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Entretanto, segundo Charron (2019), a crise esta centrada no modelo de negdcio e
autossuficiéncia do jornalismo, do ponto de vista econdmico, “[...] € a crise do financiamento
da producdo da informacdo. A crise ndo é de um desinteresse do publico pela informagao”
(CHARRON, 2019, p. 10). Essa percepcéo € verificavel no comentario da Figura 4, em que o
interagente ndo esta certo da credibilidade das informag6es disponiveis e demanda precisdo
do contetdo jornalistico veiculado. Além disso, nos comentérios analisados nesta pesquisa, hé
questionamento de interagentes sobre a credibilidade e veracidade de informacdes que
circularam nas redes sociais digitais. 1sso porque, houve duvida sobre a divulgacdo do
acordao da sentenca e os crimes cometidos por Suzy de Oliveira dos Santos. Ou seja, 0
interesse pela informagdo jornalistica permanece sendo requerido pela audiéncia.

Desse modo, do ponto de vista em que a tecnologia transforma e acelera esse processo
de circulacdo e resposta do publico, desencadeia mudangas dentro do campo profissional.
Nélia Bianco (2004, p. 2) afirma que: “Em comparagao a outras do passado, as tecnologias
digitais distinguem-se por ampliar a capacidade intelectual do homem”.

Ao relacionarmos a nossa pesquisa, percebemos a demanda por correcéo,
transparéncia e apuracdo da informacdo. Com isso, aumenta a cobranca do publico em relacéo
a producdo jornalistica. Assim, implica dizer que o sujeito desempenha uma troca de
possibilidades de saberes. Na medida em que ele recebe a informacdo, em contrapartida
adiciona suas interpretacdes e questionamentos ampliando a constru¢cdo do conhecimento
(BIANCO, 2004). Dessa forma, ocorre uma apreensao de saberes de maneira horizontal e
passivel de confrontos e debates constantes. A partir de uma concepcdo de intensa
informacdo, a forma como se articula o conhecimento abandona uma percepcao estanque,
figurando em um aprendizado baseado na fluidez de saberes, que opera em constante
oscilacdo (BIANCO, 2004).

Sobre esse saber-fluxo apontado pela autora (BIANCO, 2004), percebemos que ele
pode ajudar nossa compreensdo dos diferentes e tdo intensos movimentos de sentido que
ocorreram em torno da reportagem. Na medida em que O Antagonista (TRANS..., 2020a)
guestiona a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b), o sentido atribuido e toda a
repercussdo e acdo positiva em favor de Suzy e Drauzio é colocado em ddvida. A partir desse
momento, a desconfianca € instaurada, havendo uma busca por confirmacdo de quem estaria
com a informagé&o correta.

Assim, os desdobramentos e opinides opostas se articulam de maneira intensa nas
redes sociais digitais. Dessa forma, além de questionamentos em relacdo aos personagens

envolvidos na reportagem, surge uma demanda pela apuracdo jornalistica. De acordo com
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Gislene Silva et al. (2020), na percep¢do sobre a producdo de noticias realizadas pelo
jornalismo existe a prerrogativa de apuracdo, seja em uma nota ou em uma reportagem
aprofundada.

Afinal, o jornalismo estrutura-se nesta relacdo de confianca com o publico. Como
afirmam Muniz Sodré e Raquel Paiva (2011), existe um pacto tacito entre o jornalismo e sua
audiéncia capaz de promover que o publico reconheca o discurso jornalistico como
verdadeiro. Dessa maneira, 0 jornalismo se articula na construcdo de sentidos ao reduzir
davidas sobre o que reporta (PEREIRA JUNIOR, 2010). Logo, quando a producéo
jornalistica causa incertezas é colocado em xeque esse pacto entre o jornalismo e o publico.

Para ilustrar essa percepcdo de reverberacGes entre a audiéncia, destacamos a acao
realizada por uma educadora infantil que propds um exercicio em sala de aula. A atividade
consistia em que os alunos escrevessem cartinhas para Suzy. A vista de todo o desfecho
ocorrido ao longo dos dias com relagdo a reportagem, ndo localizamos a publicagdo original
da professora que teve a iniciativa. Encontramos a publicacdo (Figura 5), na péagina
PsicoEdu - Psicologia e Educacéo, contendo print com a foto (sem identificacdo dos alunos,
com as cartinhas) e o post da professora sobre o porqué decidiu realizar a acdo (REZENDE,
2020). A atividade pedagdgica, proposta pela professora, circulou amplamente nas redes

sociais digitais e despertou a ira de diversos atores sociais.

Figura 5 - Atividade Educacdo Infantil

Vi o caso da Suzy no fantastico, a reportagem mostrou a situacao de
mulheres trans encarceradas no Estado de Sao Paulo. Susy nao sei o
motivo esta na prisao, e a 8 anos nao recebe visita de ninguém, esquecida
pela familia, amigos e marginalizada pela sociedade, falou sobre o estado
de solidao que vive. Sem julgamentos contei sua histéria de forma lidica a
meus alunos que fizeram lindos desenhos mensagens que vou enviar pelos
correios pra Suzy, uma agao que pode deixa-la menos solitaria. Uma ideia
pra professores que incentivam a escrita de carta, vamos usar isso pra
deixar o dia de alguém melhor. Eu pelo menos me sinto melhor fazendo
essa agdo.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Rezende (2020).
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Em funcdo da ampla circulagdo do crime cometido por Suzy, o coronel Nivaldo
Restivo, da Secretaria da Administracdo Penitenciaria do Estado de S&o Paulo (SAP),
informou que as cartas escritas por criancas nao foram enviadas a Suzy (BERGAMO, 2020b).
O coronel contestou ainda a fala da deputada estadual pelo Partido Renovador Trabalhista
Brasileiro (PRTB-SP), Janaina Paschoal, em 9 de margo de 2020, na Assembleia Legislativa
do Estado de S&o Paulo (ALESP). De acordo com a deputada, a pasta estaria estimulando o
envio de cartas para “[...] quem mata e estupra criangas” (BERGAMO, 2020b). Isso porque, a
Secretaria havia divulgado o endereco para o envio de cartas as detentas.

Janaina criticou ainda que a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) nédo
havia mencionado todas as tipificagbes dos crimes cometidos por apenadas trans: "[...] no
gréfico pizza, ndo havia nenhuma indicacdo da pratica de crimes sexuais. Em especial, ndo
havia nenhuma referéncia a estupro de vulneraveis nem a homicidios. Especialmente, a
homicidios de criangas [...]” (PASCHOAL, 2020). A atividade escolar mencionada evidencia
a poténcia acontecimental (HENN, 2013a) da reportagem. Além disso, percebe-se a fungdo de
gerador de significados oportunizados pela televisdo, principalmente no Brasil, onde seu
alcance e credibilidade sdo reconhecidos (VEIGA DA SILVA, 2010).

Na medida em que a audiéncia questiona qual dos veiculos estaria efetivamente com a
informacdo correta, hd um processo de desconfianca do publico. Para Sodré e Paiva (2011),
isso ocorre porque sem uma mediacdo estabelecida, como a reconhecida pelo jornalismo,
seria impossivel precisar a veracidade das informacdes. Isto €, em funcdo da ampla circulagéo
de processos de desinformacdo ocorre uma ddvida sobre o que efetivamente é falso ou
verdadeiro.

Os autores Sodré e Paiva (2011) também apontam que uma perspectiva a ser analisada
no jornalismo atualmente seria 0 excesso de fontes em contrapartida a profundidade de
apuracdo de informacdes. Nesse sentido, observa-se que além de Suzy outras personagens
permanecem com seus arcos de informacdo abertos durante a reportagem. Deste modo,
poderia ser uma das raz0es das diversas solicitacdes, por parte de alguns interagentes, de
novas reportagens em torno das historias das apenadas.

Durante a reportagem, Drauzio visita o Presidio Tacaimbd, em Pernambuco, onde é
contada a historia de amor de um casal que se conheceu e oficializou sua unido dentro da
penitenciaria. Contudo, o nome e a idade da esposa, que relata sua vivéncia como mulher
trans, ndo sdo informados. Ao publico, sdo revelados somente 0 nome e idade de seu
companheiro: Robson da Silva Lima, de 30 anos. Assim, essa construcdo da reportagem abre

a possibilidade de refletir questdes relativas as préaticas jornalisticas.
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De acordo com os autores Alfredo Eurico Vizeu e Adriana Santana (2010), a preciséo
do método jornalistico deve primar pela fidedigna apuracdo do relato, que ndo pode omitir ou
invalidar informacGes. A soma das préaticas de apuracdo e a escolha de fontes resultam em
concepcdes capazes de delimitar a representacdo midiatica da producao jornalistica (SILVA et
al., 2020). Na medida em que a apuracdo se articula com esses elementos fundamenta a
informacg&o que é levada ao publico. Sendo assim, essa base ndo poderia oferecer duvidas ao
espectador (SILVA et al., 2020). Por isso, quando a audiéncia assiste a reportagem ¢é
esperado, a partir de preceitos estabelecidos pelo jornalismo, que as informacdes de cada
entrevistada sejam apresentadas de maneira integral ao pablico.

Para ampliar nosso debate, refletimos sobre um aspecto encontrado nos estudos de
Coelho Sobrinho (2013), em que o autor identifica 0o uso crescente de atualizacBes em
conteddos ja reproduzidos em portais de noticias. Assim, a préatica valida a possibilidade de
publicar, ainda que restem dividas sobre a apuracdo da informacdo e, posteriormente,
realimentar o contetdo com correcdes.

Entretanto, a reportagem de nossa pesquisa ¢ em formato audiovisual, veiculada em
horario nobre da TV aberta. O que altera ndo apenas a forma de correcdo, como a prépria
percepcao do publico sobre essa atualizacdo. Apds a publicacdo da matéria de O Antagonista,
em 8 de marco (TRANS..., 2020a), Drauzio Varella publicou uma nota de esclarecimento, via

perfil oficial de seu portal, no Twitter:

Ha mais de 30 anos, frequento presidios, onde trato da salde de detentos e
detentas. Em todos os lugares em que pratico a Medicina, seja no meu
consultdrio ou nas penitenciarias, ndo pergunto sobre o que meus pacientes
possam ter feito de errado. Sigo essa conduta para que meu julgamento
pessoal ndo me impecga de cumprir o juramento que fiz ao me tornar médico.
No meu trabalho na televisdo, sigo 0s mesmos principios. No caso da
reportagem veiculada pelo Fantastico na semana (1/3), ndo perguntei nada a
respeito dos delitos cometidos pelas entrevistadas. Sou médico, ndo juiz
(VARELLA, 2020).

A nota de esclarecimento de Drauzio foi lida na integra na edigdo do programa
Fantéstico, de 8 de marco de 2020 (GLOBOPLAY, 2020c). Contudo, a ampla repercusséo
negativa nas redes sociais digitais incluiu publicagdes com a utilizagdo das hashtags
#DrauzioVarellaLixo, #DrauzioLixo, #GloboLixo, #GloboApoiaPedofilia. Entre as
manifestacdes contrarias publicadas em perfis de usuarios no Twitter, um dos destaques foi o
tweet de Abraham Weintraub, a época ministro da educacao do governo Bolsonaro, conforme

a Figura 6.
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Figura 6 - Post de Abraham Weintraub

Abraham Weintraub &
@AbrahamWeint

NZo € juiz? Nao € gente?!

Vocé e marinho NAO conseguem pedir desculpas!
NAO tém empatia ou compaixdo com as criancas e
familias vitimas desse peddfilo!

Continuem defendendo esse estuprador assassino,
vocés se merecem.

Antes que eu esqueca: desejo que vocés terminem no
inferno!

‘Sou médico, ndo juiz', diz Drauzio
sobre caso Suzy - RENOVA Midia
renovamidia.com.br

7:30 AM - 9 de mar de 2020 - Twitter for Android

4,963 Retweets 752 Tweets com comentério 27,3 mil Curtidas

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Twitter (2020).

Além das criticas tecidas a Rede Globo e ao médico Drauzio Varella, Weintraub
sentenciou aos envolvidos: “terminem no inferno”. Destacamos essa publicacdo porque ela
dialoga com nossa perspectiva de analise de sentidos, Do Céu ao Inferno, que sera
apresentada mais adiante. Apés diversas criticas, na edicdo do Jornal Nacional de 10 de
marco de 2020, Drauzio Varella e a Rede Globo pediram desculpas a familia da vitima e ao
publico (GLOBOPLAY, 2020a). Por meio de sua advogada, Suzy também envia carta com
pedido de perdao a familia de Fabio dos Santos Lemos (APOS..., 2020a).

O ultimo desfecho em relacdo a reportagem ocorreu em 10 de novembro de 2020,
quando a familia da vitima de Suzy ajuizou um processo de indenizagdo por danos morais
contra a Rede Globo e o médico Drauzio Varella. O pai da vitima informou a justica que
estava em tratamento psiquiatrico e psicoldgico e “[...] sofreu um novo abalo psicolégico ao
reviver os fatos” (DRAUZIO..., 2021). Em 21 de junho de 2021, tornou-se publica a sentenca
parcialmente favoravel ao pagamento de indenizacdo por danos morais a familia da vitima,
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fixadas no valor de R$ 150.000,00, a ser paga pela Rede Globo e pelo médico Drauzio Varella
(DRAUZIO..., 2021).

Para a juiza Regina de Oliveira Marques, da 5 Vara Civel do Foro Regional Il de
Santo Amaro, que deferiu a sentenca, a reportagem ndo apresenta a veracidade durante a
entrevista com as detentas: “[...] a investigacdo do porqué da prisdo, com nitido abuso de
direito de informacdo, j& que ndo adotaram a diligéncia necessaria na apuracdo dos fatos,
tampouco a cautela que é recomendavel” (DRAUZIO..., 2021). Segundo a juiza, houve falha
ética na producdo da reportagem: “[...] com erro inescusavel ao tentar justificar a priséo, por
sua sexualidade, do assassino que passou a receber aten¢Bes do publico e o autor [da acéo],
por outro lado, sendo procurado por outros meios para pretensas entrevistas acerca da
matéria” (DRAUZIO..., 2021).

Em 5 de abril de 2022, o desembargador da 1 Camara de Direito Privado do Tribunal
de Justica de S&o Paulo (TJ-SP), Rui Cascaldi, relator do caso, julgou procedente o recurso
movido pela Rede Globo e Drauzio Varella. De acordo com o juiz: “Até se entende a revolta
do autor, mas admitir as suas alegacdes é direcionar a reportagem ao sabor da sua vontade
pessoal, de forma a desvirtua-la” (VAQUER, 2022). Além disso, o magistrado, pontuou que:
“Por fim, ndo se percebe da reportagem nenhuma intengdo velada de ferir eventuais vitimas
dos crimes cometidos pelas entrevistadas” (VAQUER, 2022). A deciséo foi unanime entre o
tribunal. Entretanto, a sentenca nao é definitiva, vez que aguarda a anélise de admissibilidade
do recurso extraordinario movido pela advogada da familia de Fabio dos Santos Lemos. Caso
seja admitido, o recurso extraordinario sera julgado no Supremo Tribunal Federal (STF)
(VAQUER, 2022).

Por fim, é necessario refletir sobre ética no jornalismo. Para isso, recorremos a
Rogério Christofoletti, em seu livro Etica no Jornalismo, com uma analise que acreditamos
ser muito pertinente dentro de nossa pesquisa e da repercussdo da reportagem estudada. “O
jornalismo — a exemplo de outras profissdes — tém suas particularidades, € ndo s6 € necessario
conhecé-las como também refletir sobre elas atualizando-as  diariamente”
(CHRISTOFOLETTI, 2008, p. 11).

Dessa forma, podemos compreender que a apuragdo permanece sendo requisitada ao
jornalismo, ndo apenas para apresentar noticias, fiscalizar, mas também para propor debates
em torno de temas profundos da sociedade. Como aponta Coelho Sobrinho (2013, p. 152): “O
papel ideal do jornalista é apurar para publicar. Atentar para a veracidade e importancia do

fato para a sociedade.”



62

De acordo com Silva et al. (2020), ndo ha davidas de que a apuragdo mantém sua
importancia no campo profissional em relacdo a credibilidade, principalmente, neste momento
de ampla disseminacdo de desinformacéo. Inclusive, para impedir que conteddos falsos e
discursos de odio sejam capitaneados e difundidos em razdo de brechas na informacéo
veiculada por conteudos jornalisticos.

Em nosso préximo capitulo 3 (O Acontecer) refletiremos as perspectivas
acontecimentais desse episodio para, na sequéncia, compreendermos seu poder de afetacdo e

sua constituicdo como um ciberacontecimentos (HENN, 2014).
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3 O ACONTECER

Neste capitulo, discutiremos concepcles acerca do acontecimento, do acontecimento
jornalistico, poténcia e como se processa este novo formato de acontecer que constitui 0
ciberacontecimentos (HENN, 2014). Em nossa reflexao, buscamos abordar autores que tratam
da maneira como o0 acontecimento irrompe e interfere na sociedade, capaz de promover
rupturas, discussdes e abordagens distintas. Dessa forma, entendemos o0 quanto o
aprofundamento sobre o tema é necessario em nossa pesquisa, que discute os sentidos
suscitados a partir de um produto jornalistico. Segundo explicam Vera Franca e Suzana Lopes
(2017, p. 77): “[...] o acontecimento oferece ricos elementos tedricos para pesquisas que
buscam indagar sobre os sentidos sociais produzidos e que circulam a partir de determinada
ocorréncia”.

Assim, partiremos de uma compreensdo sobre a forma que se constitui um
acontecimento em 3.1 (Entendendo o acontecer). Na sequéncia, buscamos analisar como se
processa 0 acontecimento jornalistico em 3.1.1 (O acontecimento jornalistico). Em seguida,
trataremos da maneira como os acontecimentos sdo dimensionados, a forma como impactam e
sdo transformados pelo publico, no item 3.1.2 (Os publicos e 0s acontecimentos). Por fim, em
3.2 (Da poténcia ao ciberacontecimento) explicaremos como decorre esse fendmeno oriundo
das dinamicas em redes sociais digitais. Posteriormente, em 3.2.1 (Possibilidades de
ciberacontecimentos) exemplificaremos os tipos existentes de ciberacontecimentos e em qual

categoria pertence nosso estudo.

3.1 Entendendo o acontecer

Dessa forma, é importante compreender como se processam distintas abordagens de
estudo sobre acontecimento. Deleuze (1998, p. 9) propde que: “O devir-ilimitado torna-se o
préprio acontecimento, ideal, incorporal, com todas as reviravoltas que lhe sdo préprias, do
futuro e do passado, do ativo e do passivo, da causa e do efeito”. Ou seja, em sua
compreensdo 0 acontecimento se instaura entre algo que foi e que vird a ser em sua
singularidade. Assim, o autor esclarece a relagéo entre passado, futuro, mas nunca o momento
capturado como presente. “O futuro e o passado, 0 mais e 0 menos, 0 muito e 0 pouco, 0
demasiado e o insuficiente ainda, 0 ja e 0 ndo: pois 0 acontecimento, infinitamente divisivel,
é sempre os dois a0 mesmo tempo, eternamente o que acaba de se passar e 0 que Vvai Se passar,

mas nunca o que se passa [...]” (DELEUZE, 1998, p. 9, grifo do autor). Com essa percepcao,
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Deleuze aponta como a linguagem atua neste contexto na qual opera em uma traducéao de algo
que ja ndo é em si, acontecimento: “Por um lado o mais profundo é o imediato; por outro, 0
imediato esta na linguagem” (DELEUZE, 1998, p. 9).

Na dimensdo entre linguagem e narrativa, como construcdo de um acontecimento,
encontramos uma relagéo interessante desta abordagem na compreensdao de Peter Burke, em
seu livro A escrita da histéria novas perspectivas. Na obra, Burke explica impasses entre
diferentes interpretacdes acerca do acontecimento do ponto de vista do resgate da histdria.
Para o autor, ocorre um equivoco na utilizacdo do termo acontecimento, visto que comumente
é empregado para eventos fugazes, bem como para marcos como revolugbes que perduram
por anos (BURKE, 1992).

Por isso, propGe uma alternativa para pensar essa problematica: ‘“Pode ser util
empregar os termos ‘acontecimento’ e ‘estrutura’ para se referir aos dois extremos de todo um
espectro de possibilidades, mas ndo deveriamos esquecer a existéncia do centro do espectro”
(BURKE, 1992, p. 333-334). O espectro que Burke (1992) cita relaciona-se com a perspectiva
do devir de Deleuze (1998). Assim, 0 acontecimento estaria situado neste instante intangivel
que ainda ndo foi e esta por vir.

Burke (1992) pontua a necessidade de pensar a relagdo entre o acontecimento e a
estrutura que o propicia. Ou seja, a época, 0 contexto, as instituicdes etc. Dessa maneira,
questiona se elas “[...] atuam como um freio ou um acelerador para os acontecimentos. Como
seria uma narrativa desse tipo?” (BURKE, 1992, p. 339). Destacamos que 0 questionamento
do autor pode abrir possibilidades para compreendermos como as estruturas envolvidas na
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) estdo relacionadas aos sentidos
desencadeados. Isto €, a omissdo do Estado na problemética de mulheres trans apenadas em
presidios masculinos, o preconceito vigente na sociedade e a propria concep¢cdo moral das
pessoas em relacdo aos crimes hediondos e desejos de justicamento acionados.

Na medida em que Burke (1992) explica acontecimento e estrutura relacionando a
narrativa, o socidlogo Louis Quéré (2005) defende que é preciso ir além da narrativa para
compreender o poder do acontecimento. “Mas a contribuicdo da narrativa ndo é suficiente
para por em destaque o poder hermenéutico do acontecimento, na medida em que este
intervém na experiéncia segundo modalidades que n&o implicam, necessariamente, a
mediacdo da narra¢ido” (QUERE, 2005, p. 60).

Em sua visdo hermenéutica sobre o acontecimento, Quéré (2005) explica o porqué nédo
se delimita um acontecimento, visto que quando ocorre ainda ndo é possivel enquadra-lo

dentro de uma ordem que possua um significado ja determinado em sequéncia. Um dos



65

sentidos suscitados nas manifestacOes acerca da reportagem pode exemplificar essa
problematica do “impensavel” de Quéré (2005). Por exemplo, quando seria possivel imaginar
gue um gesto de afeto como um abraco seria questionavel?

Nesta concepcdo é necessario pensar a singularidade descrita por Quéré (2005). Isto é,
questBes presentes somente naquele momento da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY,
2020b), no qual decorre o abraco e a frase que carregam diversos signos, sentidos e forgas
simbolicas que o individualizam. Por isso, mesmo contendo demais entrevistadas, elas ndo
desencadeiam as mesmas reacOes, impactos e sentidos operados como 0 momento que
envolve o abraco e a frase de Drauzio a Suzy.

Em sua concepcdo, Quéré (2005) pontua a necessidade de pensar o acontecimento
englobando aspectos que ja foram e aqueles que virdo a ser em sua composi¢cdo. Assim, o
acontecimento “[...] esclarece o seu passado e o seu futuro, melhor ainda, € por isso que o
passado e o futuro séo relativos a um presente evenemencial: verificando-se a emergéncia de
um acontecimento, as suas relagdes com os processos que o precederam tornam-se condic¢oes
ou causas” (QUERE, 2005, p. 62).

Além disso, como explica Quéré (2005), a singularidade do acontecimento permanece
mesmo apods sua ocorréncia. “A individualizagcdo do acontecimento assim apreendido excede
0 momento da sua ocorréncia: 0 acontecimento continua, de fato, a ocorrer e a singularizar-se
enquanto produzir efeitos sobre aqueles que afeta” (QUERE, 2005, p. 67). No caso de nossa
pesquisa, podemos compreender essa singularidade na forca contida na frase e no abraco, seja
durante a repercussdo positiva ou quando a apuracao foi questionada.

De toda forma, a singularidade desse momento perdura nas etapas que o sucedem. Isso
porque, como explica o autor, o0 acontecimento decorre de uma sucessao de elementos em
série responsaveis por compor sua totalidade. “Por fim, um acontecimento representa
normalmente uma totalidade significante, dotada de uma coeréncia interna: ndo é uma
sucessdo cadtica de elementos heterogéneos. Nao se pode, portanto, dividi-lo sem quebrar a
sua individualidade” (QUERE, 2011, p. 23).

Em nosso estudo, percebemos esse passado e futuro que compdem a singularidade e a
poténcia de um instante: o abandono da familia, a partir dos crimes cometidos por Suzy, seu
tempo de permanéncia em uma casa de detencdo e sua soliddo. Diversas caracteristicas Unicas
que constroem o passado e o futuro exemplificando a individualizacdo do acontecimento e sua
singularidade carregada de sentidos. Desse modo, como colocam Franga e Lopes (2017), o

acontecimento se impGe colocando em prética seu poder de afetacdo, visto que desvenda
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situacOes que demandam novas possibilidades, alternativas e questionamentos determinando
seu poder de acéo.

Com base nas reflexdes de autores como Dayan (2006), Kellner (2003) e Couldry,
Hepp e Krotz (2010), Franca e Lopes (2017) apresentam caracteristicas para pensar
acontecimento. ‘“Dessa literatura, trés aspectos ou dimensdes analiticas se destacam como
eixos centrais para o tratamento do acontecimento: dimensdo ritualistica; dimensdo
performatica; relacdo entre acontecimentos e valores sociais” (FRANCA; LOPES, 2017, p.
81).

As autoras explicam que as dimensdes ritualisticas se concentram em eventos como
rituais com ordenamentos especificos. Citam de exemplo as competi¢bes esportivas, em
especial o momento do pddio, em que ha hasteamento da bandeira, execu¢do do hino nacional
de cada competidor, a ordem com diferencas entre o 1°, 2° e 3° colocados. Para compreensdo
sobre performance, Franca e Lopes (2017) esclarecem que figuram em eventos nos quais 0s
atores sociais envolvidos desenvolvem papéis especificos capazes de representar
performances simbdlicas, estéticas. Para elucidar o conceito, mencionam a comemoracédo dos
500 anos da vinda dos portugueses ao Brasil, em 2000, identificando as performances tanto de
autoridades como de movimentos contrarios & comemoracdo (FRANCA; LOPES, 2017).

Por fim, as autoras delimitam a relac&o entre acontecimentos e valores morais, ao qual
compreendemos tratar-se a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) estudada em
nossa pesquisa. Visto que, os sentidos processados desestabilizam valores religiosos e morais
em relacdo ao cenario de mulheres trans apenadas em presidios masculinos, crimes e questdes
de género envolvidas.

Essa percepcdo descrita por Franca e Lopes (2017) abre possibilidade para
compreensdo de Queéré (2011) sobre a experiéncia publica do acontecimento. Segundo o
autor, ocorre uma “ordem do sentido” que delimita etapas para compreensao em consonancia
com habitos, normas que surgem a partir de “quadros” da experiéncia. Além disso, 0
socidlogo destaca o poder multiplo de compreensdes e sentidos acerca de um acontecimento:
“Assim identificados, podem ser descritos, narrados, explicados, interpretados num processo
guase sem fim; porque a interpretabilidade € infinita, permanecendo o sentido
indefinidamente vago e podendo sempre ser mais especificado” (QUERE, 2011, p. 17).

Conforme Queré (2011), o acontecimento sera forca desestabilizadora ao desencadear
acdes em razdo de sua afetacdo: “[...] respostas ativas a ‘empreender’ para desenlacar a
situacdo criada pelo acontecimento, resolver as tensées, desequilibrios ou incompatibilidades

que ele engendrou ou reativou, tratar os problemas levantados pela sua interpretacdo e
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recep¢do” (QUERE, 2011, p. 25). A partir dessa afetacdo, criam-se condicbes para
composi¢cdo do acontecimento pela perspectiva jornalistica em que pesam aspectos de sua
intensidade e impacto no publico, conforme abordaremos a seguir em 3.1.1 (O acontecimento

jornalistico).
3.1.1 O acontecimento jornalistico

Na medida em que compreendemos 0 acontecimento, € necessario adentrar na
dimensdo do acontecimento jornalistico. Visto que, é neste campo em que 0 acontecimento é
“capturado”, fragmentado pelo jornalismo e apresentado para diferentes publicos, instaurando
uma nocdo de fato, realidade e narrativa jornalistica. Para o autor Adriano Rodrigues (1993),
o acontecimento jornalistico ¢ “[...] um acontecimento de natureza especial, distinguindo-se
do nimero indeterminado dos acontecimentos possiveis em funcdo de uma classificacdo ou de
uma ordem ditada pela lei das probabilidades, sendo inversamente proporcional a
probabilidade de ocorréncia” (RODRIGUES, 1993, p. 27).

Um dos pontos abordados pelo autor nos interessa em profundidade: “E o proprio
discurso do acontecimento que emerge como acontecimento notavel a partir do momento em
que se torna dispositivo de visibilidade universal, assegurando assim a identificacdo e a
notoriedade do mundo, das pessoas, das coisas, das instituicdes” (RODRIGUES, 1993, p. 29).
Nesse sentido, a partir do momento em que a vida de Suzy e suas fragilidades como dores,
acOes e consequéncias passam a integrar uma narrativa em que a apenada ndo controla os
desfechos de sua prépria histdria. Assim, fica a disposi¢cdo do acontecimento jornalistico em
que esta inserida, desencadeando interpretacGes e julgamentos acerca de sua vida.

Vale ressaltar que, a defesa da familia da vitima que ajuizou a acédo, alegou que a
aparicdo em rede nacional de Suzy de Oliveira dos Santos rememorou os traumas vividos pela
familia de Fabio dos Santos Lemos (DRAUZIO, 2021). Assim, percebe-se o quanto um
acontecimento jornalistico pode exceder o que transmite. Isto é, para além do que conta, 0s
entrecruzamentos e historias ndo capturadas entrelagam novos sentidos e percepcdes. E o que
explica Rodrigues (1993, p. 31, grifo do autor): “Ao relatar um acontecimento, os media, além
do acontecimento relatado, produzem ao mesmo tempo o relato do acontecimento como um
novo acontecimento que vem integrar 0 mundo”.

Neste sentido, a reflexdo de Patrick Charaudeau (2006) é importante para
compreendermos 0 quanto o acontecimento jornalistico amplia um determinado fragmento da

historia de uma pessoa, um grupo. “O acontecimento so Se torna noticia a partir do momento



68

em que é levado ao conhecimento de alguém” (CHARAUDEAU, 2006, p. 132). Ou seja, a
soliddo de Suzy poderia ficar restrita a0 conhecimento das pessoas que com ela conviviam
dentro do presidio, voluntarios e profissionais do sistema prisional. Contudo, quando é
relatada na reportagem suscita acbes em torno das motivagdes para o seu abandono. De tal
forma a descortinar um novo acontecimento, em torno da busca de informagbes que
explicassem os motivos de sua solidao.

Como afirmam Vera Franca e Roberto Almeida (2008, p. 5): “Ao acionar novos
quadros de sentido, o acontecimento ilumina diferentemente uma situacéo e alarga o horizonte
dos possiveis”. Em razdo desse conjunto de perspectivas, buscamos compreender como se
processam 0s sentidos com base na dindmica oportunizada pelas redes sociais digitais. Os
sentidos desencadeados pela reportagem, em especial 0 momento da frase e abraco, sdo
potentes na medida em que abrem espaco para debates sobre a vida de mulheres trans
apenadas. Representando dessa forma, o poder hermenéutico do acontecimento defendido por
Queéré (2005).

Sendo assim, 0 acontecimento jornalistico instaura a partir de seus codigos, simbolos
e, dentro da traducdo de linguagem, uma espécie de registro do instantaneo que sera capaz de
servir de base para recortes atemporais sobre épocas, culturas, cotidiano e sociedade (HENN,
2010). Além disso, nesse instante em que capta e media 0 acontecimento estabelece o que
seria de interesse publico e quais seriam 0s acontecimentos publicos. Dimensdes essas que
serdo completamente transformadas a partir das redes sociais digitais e dos usos de atores

sociais do ambiente digital.

3.1.2 Os publicos e os acontecimentos

Para aprofundar mais nossa compreensdo sobre a triade: acontecimento, jornalismo e
ciberacontecimento, é necessario compreender a no¢do do acontecimento e seus publicos.
Visto que, é nesta instdncia entre o acontecimento, sua afetacdo e acdo que surge a
constituicdo do publico, na medida em que analisamos acontecimentos publicos, capitaneados
pelos meios de comunicagéo.

Neste sentido, ha momentos retratados pelo recorte midiatico, que sdo o0s
acontecimentos jornalisticos. A partir de codigos especificos, o jornalismo apropria-se em
razdo dos media como o lugar capaz de mediar, reportar a histdria e capturar a sociedade. Por
isso, estamos acostumados a acompanhar os acontecimentos reportados por veiculos de

comunicagdo. Como exemplo, a cobertura do Jornal Nacional, da Rede Globo, em 2010, da
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ocupacdo do Complexo de Favelas do Alem&o. Com diferentes angulos e imagens, a
cobertura rendeu o prémio Emmy Internacional ao telejornal brasileiro. Contudo,
independente da cobertura ou ndo do Jornal Nacional, este acontecimento estava ocorrendo e
foi capitaneado e enquadrado a partir de uma perspectiva adotada pela emissora. Neste caso,
privilegiava o confronto e a ag&o policial no Morro do Alemédo (JORNAL NACIONAL...,
2011).

Como explica Goffman (1986) a partir de sua obra Frame Analysis: An Essay on th
Organization of Experience, os enquadramentos construidos em acontecimentos ocorrem em

detrimento de subjetividades envolvidas’:

Assumo que as defini¢cBes de uma situagdo sdo construidas de acordo com os
principios de organizacdo que regem 0s acontecimentos — pelo menos 0s
sociais — e 0 nosso envolvimento subjetivo neles; frame é a palavra que
utilizo para me referir a esses elementos basicos que sou capaz de identificar.
Esta é a minha definicdo de enquadramento. A minha frase "analise de
enquadramento™ é um slogan para se referir a0 exame nestes termos da
organizagdo da experiéncia (GOFFMAN, 1986, p. 10-11, grifo nosso).

A percepcdo de Goffman (1986) sobre as subjetividades capazes de elaborar um
enguadramento, podem ser percebidas neste exemplo da cobertura do Jornal Nacional
(JORNAL NACIONAL..., 2011). Na medida em que o enquadramento jornalistico captura
esse acontecimento privilegia determinados aspectos em detrimento de outros. Por isso, caso a
cobertura fosse realizada a partir das subjetividades e concep¢bes de moradores do Morro do
Alemao, os enquadramentos e sentidos promovidos acerca da operacdo policial certamente
seriam distintos.

Conforme Jodo Arriscado Nunes (1993), no artigo Erving Goffman, a Analise de
Quadros e a Sociologia da Vida Quotidiana, em que relaciona a obra de Goffman e sua
importancia aos estudos em sociologia, acrescenta sua compreensao ao debate. Assim, para
Nunes (1993, p. 40): “Toda a produgao da informagdo é uma forma de processar experiéncias,
suscetiveis de serem reenquadradas”. Ou seja, ainda que Nunes (1993) e Goffman (1986) nédo
sejam do campo de estudos da comunicacao, essa compreensao pode ser relacionada com o
acontecimento jornalistico. 1sso porque, as interpretacfes acerca de um acontecimento sdo

diversas e serdo apresentadas em funcdo de perspectivas, caracteristicas e subjetividades de

7 Tradugdo nossa: And of course much use will be made of Batson's use of the term "frame". I assume that
definitions of a situation are built up in accordance with principles of organization which govern events- at least
social ones- and our subjetctive involvement in them; frame is the word | use to refer to such of these basic
elements as | am able to identify. That is my definition of frame. My phrase "frame analysis" is a slogan to refer
to the examination in these terms of the organization of experience.
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quem produz a informacdo. Por isso, variam de acordo com o angulo, a apuracdo, a linha
editorial do veiculo, formato e profissionais envolvidos no processo de constru¢do da
informacao.

Portanto, a concep¢do de enquadramento proposta por Goffman (1986) pode ser
ilustrada em diferentes exemplos, localizados na cobertura da operagdo policial no Morro do
Alemdo ou na reportagem do Fantastico, analisada nesta pesquisa (JORNAL NACIONAL...,
2011; GLOBOPLAY, 2020b). Dessa forma, € possivel ampliar a compreensao sobre as
possibilidades de registrar fragmentos da realidade e narrativas, a partir de recortes
especificos, que ocorrem ao capturar acontecimentos jornalisticos. Assim, invariavelmente
privilegiardo um ponto de vista, uma parte envolvida, um “todo” dentro de um universo de
possibilidades que um acontecimento é capaz de promover. Essa conclusdo ndo se limita
apenas ao jornalismo, visto que a traducdo dos eventos em linguagem permeia esse processo
de escolhas, limitagdes e significados em diferentes interpretagdes. Na medida em que
Goffman (1986) nomeia o0s enquadramentos vai ao encontro da percepcdo de Quéré (2011)
sobre o poder de interpretacdo de um acontecimento ser infinito.

Dentre tantas possibilidades de acontecimentos, ha aqueles que decorrem de um
produto midiatico. Por exemplo, a exibicdo de uma novela que mobiliza reacBes no publico,
criticas e torcidas para personagens. Além das novelas, que representam grande poder de
afetacdo na cultura brasileira, finais de reality shows sdo capazes de gerar sentidos e intensa
manifestacdo no publico. Podemos recordar as recentes edi¢fes de 2020 e 2021 do Big
Brother Brasil, exibidas na Rede Globo, que desencadearam grande impacto no publico.

A reportagem, objeto de estudo desta pesquisa, se enquadra neste tipo de
acontecimento midiatico. Isto &, trata-se de um acontecimento que surge formatado a partir de
um produto jornalistico causando poder de acédo e afetacdo no publico. Além disso, também é
produzida a partir de um modo de pensar e retratar a realidade de mulheres trans apenadas em
presidios masculinos. Novamente, surge a percepcdo de enquadramento (GOFFMAN, 1986)
capaz de evidenciar determinados aspectos na construcao de sua narrativa.

A autora Isabel Babo (2013) compreende que 0 acontecimento nao apenas é destinado
ao publico ou publicos, mas também pode criar um determinado grupo especifico que deseja
acompanhar os desfechos a partir de uma narrativa midiatica construida. Alem disso, reflete
sobre a constante atividade que o publico exerce. “O espectador ndo recebe passivamente
aquilo que aquele que criou pretende que ele receba, justamente porque toda a recepcao é

producdo de sentido. Na recepcao ha interpretagdo e acao” (BABO, 2013, p. 221).
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Em seu estudo, Babo (2013) atenta para a importancia de compreender que publicos
ndo sdo sinbnimos de consenso. Um mesmo acontecimento pode conter publicos distintos,
contrarios, a favor, inconstantes e que ndo possuem necessariamente interesses em comum. O
que é possivel exemplificarmos se pensarmos o publico alcancado pela reportagem do
Fantéastico (GLOBOPLAY, 2020b), a medida que surgiram manifestaces favoraveis ao gesto
do medico. Em contrapartida, as criticas também foram intensas em razo de compreender
que Drauzio confortou alguém condenado por crimes de violéncia sexual contra criancas.
Assim, o publico adota dimensdes de alcance e perfis de posicionamentos distintos.

Outra perspectiva que podemos tracar diz respeito a forma como se multiplicam e
fragmentam atualmente as possibilidades de configuracdo de um publico. Isso porque, em
razdo das plataformas de redes sociais digitais, as micronarrativas estdo presentes. No caso
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b), o video contendo a frase e o abrago
disponibilizado no Twitter desencadeou expectativa acerca de desfechos possiveis para Suzy.
Com isso, mesmo quem ndo acompanhou a reportagem na integra, teceu comentarios somente
em razdo do video contendo o abraco e frase entre Drauzio e Suzy. Essa perspectiva abre
caminho para novos entendimentos sobre a interpretacdo e criacdo de um publico face ao
acontecimento midiatico. Uma modalidade que € fruto das dindmicas estabelecidas na
ambiéncia digital, que oportunizam a ocorréncia dos ciberacontecimentos, que

compreenderemos a seguir.

3.2 Da poténcia ao ciberacontecimento

A partir da reflexdo do poder de afetacdo e acdo de um acontecimento, suas
dimensfes, publico e narrativa jornalistica, entenderemos como se constroem 0s
ciberacontecimentos (HENN, 2014). Até aqui, compreendemos as dimensdes sobre
acontecimento, acontecimento e publicos e por fim sobre acontecimentos jornalisticos. Na
medida em que percorremos esses caminhos tedricos serd possivel entender como o
ciberacontecimento (HENN, 2014) se processa. Isso porque, esta diretamente ligado a crise
sistémica do jornalismo, em que ha desestabilizacdo de sua fungdo como mediador Unico, a
partir da multiplicidade de atores sociais, oriundas das dindmicas de redes sociais digitais
(HENN, OLIVEIRA, 2015).

Assim, vislumbra-se a perspectiva dos “possiveis” como explicam Franca e Almeida
(2008) em resposta a um acontecimento a partir de seu poder de afetacdo. Apds refletir sobre
as dimensBGes acontecimentais da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b),
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propomos a compreensdo que o ciberacontecimento carrega em sua dimensdo na ambiéncia
digital. Ou seja, como sua forca enquanto acontecimento € intensificada a partir das dindmicas
de fluxo de informac&o das redes sociais digitais.

Dessa forma, a convergéncia da poténcia desse acontecimento, a forca simbolica
envolvida no instante capturado pela reportagem com o gesto, a frase e a ambiéncia digital
formam uma condicdo perfeita para que este ciberacontecimento ecloda. Nesta abordagem, é
importante compreendermos o conceito de ciberacontecimento definido por Henn (2013a). O
autor define com base em estudos de tedricos como Foucault (1972), Edgar Morin (1986) e
Louis Quéré (2005) que conceitualizam o acontecimento a partir de perspectivas de
singularidades, rompimentos e novos processos de sentidos que sdo desencadeados. Por fim,
Henn (2013b) conclui a forma como se delimitam: “O ciberacontecimento ¢ uma expressao
das tensbes semiosféricas da cultura contemporanea no ambiente das redes digitais: o
acontecimento em si, em nés e no mundo, o intimo tornado publico e o publico privado”
(HENN, 2013b, p. 44).

Isso porque, 0s ciberacontecimentos ocorrem, nas palavras do autor, nessa producao
de crise entre fronteiras de sentidos e dindmicas proprias oportunizadas pelas redes sociais
digitais. Por isso, producdes jornalisticas podem ser o ponto de partida para seu surgimento,
como posteriormente serem incluidos na medida em que sdo demandados em fungdo dos
sentidos acionados por atores sociais (HENN, 2013b).

O movimento da comunicacdo em rede e seus desdobramentos estabelecem
possibilidades de analise de sentido a partir de produtos midiaticos. Nossa pesquisa visa
compreender como ocorre esse processo de comunicacdo. Para isso, mapeamos Seus
desdobramentos a partir da veiculacdo da reportagem e sua repercussdo na internet, em
plataformas de redes sociais digitais. Ao aprofundarmos nosso estudo, é importante
explorarmos alguns aspectos que permeiam a ambiéncia digital e constituem um
ciberacontecimento (HENN, 2014).

Portanto, além da singularidade contida na reportagem, em razdo da perspectiva
acontecimental, os codigos e processos estabelecidos nas dindmicas de conteldo em redes
sociais digitais favorecem o espalhamento (JENKINS; FORD; GREEN, 2015). Visto que, sdo
capazes de reverberar os elementos contidos na reportagem, promovendo tamanha
repercussao e afetacdo no publico.

Dito isso, vale destacar como ocorrem 0s processos de informagdo na ambiéncia
digital e os sentidos manifestados por meio de comentarios, compartilhnamentos e publicagdes.

Isto €, articulam-se de maneira “[...] criativa, dindmica e dificil de ser capturada e enquadrada
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em um unico foco e em uma Unica perspectiva” (RECUERO, 2014, p. 12). Justamente, por
apresentarem efemeridade em suas formas que “[...] mudam, com o tempo e com as préprias
ferramentas que surgem e sdo reapropriadas pelos atores” (RECUERO, 2014, p. 18).
Conforme a autora, nossas a¢des individuais e coletivas estdo sendo permeadas em constante
fluxo, na medida em que influenciam e s&o influenciadas pelas dindmicas estabelecidas em
redes sociais digitais e seus formatos especificos de informacéo.

Outro aspecto relevante diz respeito as dimens@es entre publico e privado que estdo
ganhando novos sentidos, cada vez mais focados em experiéncias individuais compartilhadas
de maneira coletiva. Por exemplo, tecer opiniGes caracterizadas como ofensivas, mas que
sempre estiveram presentes no cotidiano das relacBes entre pessoas, porém atualmente estdo
sendo mais expostas. Sendo assim, o ambiente digital oportuniza um espaco para trocas que
podem desencadear diferentes percepcdes e sentidos compartilhados.

De acordo com Henn e Machado (2016), por singularidade entende-se a soma de
fatores capazes de iniciar processos distintos. A partir desse conceito, abrem-se algumas
possibilidades de reflexdo a respeito da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b).
Além da proximidade de Drauzio Varella com o publico e seu reconhecimento entre a
audiéncia, capaz de gerar engajamento e reagdes em redes digitais, existe o abraco e a frase.

Contudo, na reportagem h& mais uma demonstracdo de afeto. Porém, somente o gesto
envolvendo Suzy ganha repercussdo. Ao visitar o Presidio de lgarassu, em Pernambuco, a
entrevistada Thais Pereira de Lima e demais detentas abracam em conjunto o médico.
Entretanto, o abraco coletivo € pouco notado. Essa percep¢do ocorre também na forma como
0 publico articula e direciona sua empatia e solidariedade. Durante a repercussao em
comentérios e campanhas de apoio, sdo poucas as mencdes as demais detentas entrevistadas e
h& uma acdo em menor propor¢do para prestar suporte e apoio a Lolla.

A intensidade com que o gesto e a frase reverberaram podem ser pensados a partir da
compreensdo de camadas que 0 acontecimento é capaz de revelar: “Ao se processar, 0
acontecimento coloca em causa a propria identidade dos sujeitos, que se constroem-se e
compreendem-se a luz das revelacdes que ele traz a baila” (FRANCA; ALMEIDA, 2008, p.
6). Isto é, o instante capturado pela reportagem denota a fragilidade e vulnerabilidade humana
em seu estado bruto. Naquele momento, a soliddo de Suzy é ponto de aproximacdo em sua
tristeza perceptivel ao publico.

Dito isso, é possivel complementar a poténcia do instante a partir do que Paul Ricoeur
(1994) explica sobre o simbolismo dentro de uma significagéo relacionada & agdo e em fungéo

de outros atores do jogo social. Ou seja, a representacao, formas, condicGes e valores morais
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atribuidos aos gestos podem variar em detrimento de quem realiza essa manifestacdo. Nesse
sentido, pensar que além do abrago ocorre uma conjuntura produzida pelos atores envolvidos
no processo, possibilita a reflexdo do impacto causado no publico.

Em contrapartida ao gesto coletivo, o0 abraco em Suzy possui uma carga emocional
extremamente sensivel. Visto que, ele decorre do resultado da compreensdo de ambos,
Drauzio e Suzy, de que h& mais de oito anos ela ndo recebia visitas. A partir de referéncias
distintas que ndo serdo exploradas, pelo menos naquela ocasido, entrevistada e entrevistador,
genuinamente se emocionam e se abragam. Nesse momento, encontramos na percepgao sobre
sentidos operados nos siléncios (POLLAK, 1989) a poténcia acontecimental (HENN, 2013a)
que decorre desse instante.

Nesta perspectiva, Pollak (1989) em seu estudo sobre a for¢ca do ndo-dito contido nos
siléncios, abre espaco para compreensdo acerca da explosdo de significados e sentidos que
Suzy carrega. A existéncia fragilizada e a percepcao de sua soliddo ultrapassam a necessidade
de explicacdo. Na medida em que Suzy fica em siléncio, opera a poténcia do que ndo declara
a Drauzio. O aparente reconhecimento da propria histéria a atual condicdo de abandono e
soliddo escapam a julgamentos. Ao mesmo tempo, externam um vazio capaz de emocionar e
aproximar o abismo entre as vivéncias de todos os atores envolvidos: Suzy, Drauzio e de
quem assiste a cena. Dessa forma, o abraco ainda que precedido da frase “Soliddo, né minha
filha” (GLOBOPLAY, 2020b) se sobrepde ao texto.

3.2.1 Possibilidades de ciberacontecimentos

Apbs explorarmos o acontecimento, o publico, o acontecimento jornalistico, a
poténcia e como se define nas redes sociais digitais o ciberacontecimento, compreenderemos
qual categoria desse formato pertence a reportagem analisada nesta pesquisa. De acordo com
Henn e Oliveira (2015), a partir da estrutura imposta pelas redes sociais digitais, 0s processos
jornalisticos que seguiam um modelo estavel de construcdo foram alterados. Sendo assim, 0s
autores compreendem que, antes, a construcdo incluia uma materializacdo do acontecimento;
posteriormente transformada em signo ou narrativa jornalistica. Por fim, apresentava
resultados capazes de impactar e pautar a agenda de informacgéo. Atualmente, esses fluxos se
misturam, visto que os atores em redes sociais digitais sao multiplos e podem modificar
etapas desse processo, alterando a légica da producéo jornalistica (HENN, OLIVEIRA, 2015).

Nesta concepcdo, a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) obedece a

linearidade de construgdo da noticia jornalistica. Entretanto, suas singularidades disparam
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sentidos nas redes sociais digitais. Quéré (2005) entende que a dimensao do poder de afetacdo
é capaz de impor aspectos distintos que individualizam uma situacdo. Ou seja, no caso da
reportagem a singularidade estd contida no abraco e na frase, culminando em um
ciberacontecimento.

Assim, mesmo que 0 ciberacontecimento ocorra muitas vezes com inicio de um
acontecimento nascido nas redes sociais digitais, capaz de atravessar camadas de discusséo,
em funcéo de sua reverberacao, pode ocorrer o processo inverso. Isto é, além do surgimento
do ciberacontecimento “espontaneo”, ha também aquele que inicia a partir da repercussao de
produtos jornalisticos.

Essa perspectiva ja foi abordada nos estudos de ciberacontecimento realizados pelo
LIC, na analise de Maria Clara Aquino B. (2015) sobre o ciberacontecimento envolvendo a
hashtag #EuN&oMerecoSerEstuprada. A pesquisa divulgada pelo Instituto de Pesquisa
Econdmico Aplicada (Ipea), de que 65% dos entrevistados concordariam com a afirmagéo de
que “mulheres que usam roupas que mostram O COrpo merecem ser atacadas” obteve
repercussao negativa nas redes sociais digitais.

A informacdo causou revolta e comentarios em repuadio nas redes sociais digitais.
Inconformada com a pesquisa, a jornalista Nana Queiroz, manifestou sua indignacdo em um
protesto organizado pelo Facebook, criando a hashtag #EuNaoMerecoSerEstuprada. A acéo
conferiu destaque internacional e visibilidade ao tema, que envolve a culpabilizacdo da vitima
e 0 machismo. Para Aquino B. (2015), o ciberacontecimento, nesses casos, pode surgir da
multiplicidade de sentidos que sdo produzidos a partir de um fato jornalistico. Assim,
identificamos esse mesmo processo de composicdo de ciberacontecimento na repercussao da
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b).

Cada ciberacontecimento pode desencadear mdltiplas reacdes e irromper diferentes
esferas - sejam elas pablicas, privadas, subjetivas, culturais e articular reacdes fora do meio
digital em que surgiram. Por isso, Henn (2015) aponta quais as especificidades compdem cada
ciberacontecimento delimitando as seguintes categorias: mobilizagcbes globais; protestos

virtuais; exercicios de cidadania; afirmagdes culturais; entretenimentos e subjetividades:

° mobilizagdes globais: podem ser compreendidas como circunstancias que operam
aspectos de carater politico, reverberam e extrapolam em suas articulagcbes 0s
ambientes digitais. Por exemplo, 0 movimento #EleN&o, organizado em 2018, por
mulheres brasileiras em repudio a Jair Messias Bolsonaro, a época candidato a

presidéncia da republica. A articulacdo iniciada em redes sociais digitais levou as ruas
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milhares de pessoas. Inclusive seu poder de penetracdo foi tamanho que é considerada,
até entdo, a maior manifestacdo politica liderada por mulheres no Brasil (Amanda
ROSSI; Julia Dias CARNEIRO; Juliana GRAGNANI, 2018);

protestos virtuais: compreendem-se ciberacontecimentos capazes de promover
articulagdes online, ainda que figurem em semelhanga com os movimentos globais, e
distinguem-se por focar seu poder de atuacdo no ambiente digital. Exemplo:
#MeuPrimeiroAssédio, ocorrido em apoio a uma menina de 12 anos, que recebeu
comentarios de cunho sexual apos participar de um programa televisivo de culinéria,
em 2015. A campanha (Valentina SCHULZ, 2020), desenvolvida pelo coletivo
feminista Think Olga, convidava as leitoras a compartilnarem relatos de casos de
assédio sofridos, via Twitter;

exercicios de cidadania: definem-se a partir da prerrogativa de acdes capazes de
propor mudangas dentro do ambiente coletivo ao qual pertencem. Como exemplo,
citamos a peticdo online realizada por estudantes de um colégio da rede privada de
Porto Alegre, em 2016, que reivindicavam o direito de usar shorts no ambiente
escolar. O movimento “Vai ter shortinho, sim” obteve reconhecimento em portais
jornalisticos e mais de seis mil assinaturas em sua peticdo, em apoio as estudantes
(Rafaela FRAGA, 2016);

afirmacdes culturais: essa categoria é definida a partir de articulagdes que promovam
acOes capazes de visibilizar grupos historicamente excluidos ocupando espagos antes
relegados. Exemplo: acdo idealizada, em 2018, pelo grupo Sobre Negritudes, no
Facebook, para assistir ao filme Pantera Negra, com uma sessdo exclusiva para
pessoas pretas, em shopping da zona sul de Sdo Paulo (Silvia NASCIMENTO, 2018);

entretenimentos: figura na instantaneidade em que situacdes, a principio, irrelevantes,
sdo capazes de mobilizar atencdo e resultar em pautas jornalisticas. Nesta categoria,
diversas situacbGes, comicas ou ndo, ganham visibilidade gerando uma frase de
impacto. Como exemplo citamos: “Segura esse Forninho”; “Taca-le pau nesse
carrinho, Marco Véio”; “Para Nossa Alegria” (REIS, 2022; MEME..., 2022;
GEOVANNA..., 2020);

subjetividades: situamos nosso estudo nesta categoria, visto que ela se define por
englobar situagdes que versam com o campo de experiéncias individuais, percebidas a
partir da soma de fatores que justificam os processos desencadeados. Neste caso, as
singularidades contidas nas subjetividades em torno do abrago e frase de Drauzio a

Suzy.
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Nossa pesquisa também possui uma questdo que costuma abarcar grandes embates nas
redes sociais digitais: género. Como bem apontam Henn, Pilz e Kolinski Machado, (2018, p.
6-7): “As questdes de género estdo entre as fontes que irrigam a rede nessas tensdes
semiosféricas.” A compreensdo foi obtida a partir dos estudos de ciberacontecimento
envolvendo o caso da marca de sandalias brasileira Havaianas.

Em 2015, a Suprema Corte norte-americana tornou legal o casamento igualitario nos
Estados Unidos. Para expressar apoio a decisdo judicial, a marca de sandalias Havaianas
incluiu uma nova foto de perfil contendo as cores da bandeira do arco-iris, simbolo atribuido a
representacdo da comunidade LGBTQIAP+. A simples acdo foi capaz de gerar grande
repercussao e multiplicidade de sentidos em torno do tema nas redes sociais digitais. As
disputas de sentido envolveram manifestacdes favoraveis a foto e publica¢Ges contrarias, com
teor homofdbico (HENN; PILZ; KOLINSKI MACHADO, 2018). As tensdes percebidas em
relacdo as pautas de género também sdo capazes de desencadear diferentes disputas na
repercussao da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b).

Como mencionado anteriormente, compreendemos que este ciberacontecimento se
processa na categoria de subjetividades, pois perpassa um sentimento de solidao, capturado e
enquadrado por essa perspectiva jornalistica especifica. Isso porque, em outra dindmica
jornalistica talvez ndo houvesse ambiente possivel para o abraco, a frase e a carga emocional
ali manifestada. Assim, este ciberacontecimento ocorre na busca por compreender elementos
ndo ditos na reportagem. Sdo eles: motivo por tras do abandono, elevado tempo de
permanéncia em regime fechado, proximidade de Drauzio com o publico, disputas politicas e
pautas de género.

Identifica-se que a fala genuinamente proferida pelo médico é capaz de assumir novas
interpretacdes, incluindo usos publicitarios, bem como apresenta aderéncia no publico. A
frase curta expressa uma linguagem coloquial utilizada em conversas cotidianas. Por isso, a
expressio “minha filha” facilmente é apropriada na conversacdo em redes sociais
(RECUERO, 2014) e dispara sentidos e processos incontrolaveis.

Esse movimento de afetacdo e disseminacéo de sentidos entre os interagentes é proprio
das estruturas que compde um ciberacontecimento, como pontuam Oliveira, Osério e Henn
(2019, p. 15):

Ao pulsar em rede, o ciberacontecimento afeta os atores, que o
experienciam. De diferentes maneiras, essas experiéncias sdo partilhadas.
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Partilhas heterogéneas, ligadas as subjetividades e a maneira como cada um
experienciou o fenbmeno, mas que emergem como pertencimento, que
aproximam por conter valores universais. Diferenca e pertencimento se
espalham, construindo uma rede politica em constante mutacdo e carregada
de poténcia comunitaria.

E importante ressaltar que com a circulagdo do trecho do video da reportagem
contendo o abragco em Suzy, nota-se que alguns veiculos de noticias buscam tentativas de
justificar seu abandono. Além de ndo explorar as demais apenadas entrevistadas, questfes
sociais e dados de pessoas trans no Brasil, as pautas voltam-se apenas para Suzy e sua
expressdao de género. O que dentro da forma como sdo apresentadas as informacdes nesses
portais, justificaria sua soliddo, exclusdo ou abandono. “E na relagdo de inscrigdo do corpo
travesti nas dindmicas da vida social que se manifestam as praticas de violéncia transfobica e
homofébica” (Viviane BORELLI; MACHADO; DIAS, 2017, p. 120). A maneira de pautar o
corpo de Suzy como fora da norma (LOURO, 2000) reflete-se em titulos e formas de
descrevé-la que ndo estdo em consonancia com sua expressdo de género. Percepgdes que
serdo estendidas ao ambito de atores sociais, em manifestacbes que apresentam teor
transfobico valendo-se de matérias oriundas de portais de noticias.

Como afirmam Oliveira, Henn e Osério (2022, p. 47): “[...] o jornalismo da forma
discursiva ou semiotica aos acontecimentos, criando hierarquias, enquadramentos, como que
tomando posse deles”. Logo, na medida em que portais de noticias utilizam terminologias
transfobicas, também validam que essa pratica perdure em conversas e redes sociais digitais.
Dessa forma, potencializam o teor de disputa e sentidos acionados entre atores sociais,
ampliando o poder de alcance e circulacdo deste episédio. Assim, o trecho da reportagem do
Fantastico é capaz de desencadear reflexdes acerca de produgdes jornalisticas, debates sobre
questdes de género e sistema prisional.

Nesta dindmica de redes sociais digitais os fragmentos sdo compartilhados a exaustdo
e a volumetria é intensa. No caso de nossa andlise, as disputas de sentido centram-se nos
assuntos complexos abordados na reportagem. Entretanto, as discussdes apresentam teor
superficial e em muitos comentarios resultam em revelar o espectro politico dos atores sociais
envolvidos. Por fim, nota-se além de aspectos politicos partidarios, uma conotagéo especifica
sobre a expressdo de género das reeducandas entrevistadas. Sendo assim, identificamos a
necessidade de aprofundamento de questbes de género para compreender 0s sentidos
desencadeados neste episodio.
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4 UMA QUESTAO DE GENERO

Como premissa para debater a tematica de género, € importante especificarmos
algumas nomenclaturas a fim de estabelecer uma compreensdo sobre o tema. Por isso,
apresentaremos palavras cujos significados sdo capazes de situar o leitor e garantir sua
compreensdo para o0 avango do debate e reflexdo deste topico. As definigdes foram localizadas
em diferentes documentos, artigos académicos, glossarios e manuais sobre o tema e serdo
explicadas no item 4.1 (Pontos de partida). Posteriormente, abordaremos em 4.2
(Corporalidades: corpos que incomodam) reflexdes sobre os corpos tensionados na
reportagem. Em seguida, apresentaremos em 4.3 ((R)existéncia trans no Brasil) um panorama
sobre as condigdes de vida de mulheres trans e travestis no pais, a partir de dados recentes.
Em 4.3.1 (Pessoas trans e o sistema prisional) serdo dimensionados aspectos sobre o ingresso
e realidade de mulheres trans e travestis em casas de detenc¢do pelo pais. Por fim, buscaremos
compreender em 4.4 (Género e reportagem do Fantéstico) as relagBes entre o tema da
reportagem e a intensa manifestacdo de sentidos, no qual o intuito é refletir as razbes pelas
quais a repercussao da reportagem extrapola sua proposta inicial.

Dito isso e, justamente, por compreender que esta pesquisa € feita por uma mulher cis,
branca e de origem periférica, entende-se a necessidade e importancia de ler e escutar quem
possui vivéncias distintas. Sendo assim, buscou-se incluir neste debate além de autoras,
autores ja reconhecidos nas tematicas de género, perspectivas tedricas recentes de académicas
mulheres trans e travestis brasileiras, que explicam suas mulheridades? e vivéncias a partir de
sua propria existéncia. Dessa forma, desmontam a ordem do CIStema (em referéncia a
cisheterormatividade® (Natalia de SA; Regina SZYLIT, 2021) como elas mesmas explicam,
retomando a narrativa de seus corpos, saberes e vivéncias. Assim, deslocam-se do lugar de
observadas e assumem seu papel como poténcia académica e teérica produzindo reflexdes e
debates, evitando cruzar “[...] a barreira entre o retratar e o designar” (Yuna SILVA, 2019) em

contextos teéricos.

8 A autora Leticia Nascimento, em seu livro Transfeminismo, sugere o uso do “[...] termo ‘mulheridade’, e néo
‘mulher’, no singular, para demarcar os diferentes modos pelos quais podemos produzir estas experiéncias
sociais, pessoais e coletivas” (NASCIMENTO, 2021, p. 26). Compreendendo as multiplas formas de ser mulher
e expressar essa vivéncia em sociedade.

® A cisheteronormatividade define-se pela presuncdo de que o padrdo da sociedade é centrado no
feminino/masculino, homens e mulheres cis e heterossexuais e que todas as dindmicas surgem a partir dessa
ordem. Dessa forma, Natalia de S& e Regina Szylit (2021, p. 52) explicam: “Como um sistema de crencas
sociocultural, a cisheteronormatividade coloca o sujeito ndo-cisgénero e/ou ndo-heterossexual em uma posicao
de ininteligibilidade ao tomar por desviantes 0s processos identificatorios que rompem com o padrio”.
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4.1 Pontos de partida

O termo género, como explica Adriana Piscitelli (2009), refere-se as estruturas sociais
estabelecidas que diferenciam o feminino do masculino dentro de uma ordem de poder e
hierarquias. Essas construcdes ora ditas como “naturais” sao na realidade desenvolvidas a
partir de uma concepgéo que privilegia 0 masculino como norma e padrdo. No¢Ges que podem
ser constatadas na criagdo de criangas, nas quais meninos tendem a ser estimulados aos
esportes, com atividades que 0s encorajem a competir.

Em contrapartida, meninas sdo ensinadas a ter “bons modos”, ser doceis, com
brincadeiras de bonecas ou atividades que remontem afazeres domeésticos, como cozinhar, por
exemplo. Essas hierarquias de poder permeiam todos os aspectos da vida de cada individuo,
criando narrativas de como existir enquanto homem e mulher. Construcdes que interferem na
divisdo de tarefas domésticas, profissdes, formas de afeto, comportamento e até mesmo, nas
cores de roupa: sendo rosa para meninas e azul para meninos.

De acordo com a Cartilha de Satde LGBTI+ de 2021, desenvolvida em parceria entre
a TODX™ , e O Programa Conjunto das Na¢des Unidas sobre HIV/AIDS (UNAIDS, 2021), a
melhor forma para se dirigir as questdes genéticas estdo centradas na expressao variabilidade
bioldgica. Visto que, dizem respeito as possibilidades e combinagdes de cromossomos: “De
modo geral, a variabilidade bioldgica do sexo, ou a diferenca do desenvolvimento sexual, ou
mesmo a chamada estados intersexo podem ser caracterizadas por uma complexa e plural
combinacédo entre cromossomos” (UNAIDS, 2021, p. 51). O documento traz uma tabela com
as possiveis combinacdes e variacOes bioldgicas.

Em relacdo a orientacdo sexual, 0 Manual de Comunicagdo LGBTI+, desenvolvido em
parceria pela Alianca Nacional LGBTI e Grupo Dignidade e a rede GayLatino de 2018,

aponta que:

A orientacdo sexual refere-se a capacidade de cada pessoa de ter uma
profunda atracdo emocional, afetiva ou sexual por individuos de género
diferente, do mesmo género ou de mais de um género, assim como ter
relacdes intimas e sexuais com essas pessoas (PRINCIPIOS, 2006).
Basicamente, ha trés orientacBes sexuais preponderantes: pelo mesmo
sexo/género (homossexualidade), pelo sexo/género oposto
(heterossexualidade) ou pelos dois sexos/géneros (bissexualidade) variam de
pessoa a pessoa (KINSEY et al., 1948). Assim, as trés orientacGes sexuais

10 Organizagdo sem fins lucrativos voltada a promogéo de agdes inclusivas para pessoas LGBTI+ no Brasil. Atua
por meio de iniciativas de lideranca, pesquisa, conscientizacdo e seguranga. Para consulta de materiais e todos 0s
projetos desenvolvidos acesse o site da institui¢do: todxs.org.
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preponderantes _mencionadas acima ndo sdo as Unicas (MANUAL DE
COMUNICACAO LGBTI+, 2018, p. 21).

Segundo o Manual, a identidade de género “[...] € uma experiéncia interna e
individual do género de cada pessoa, que pode ou ndo corresponder ao sexo atribuido no
nascimento [...]” (MANUAL DE COMUNICACAO LGBTI+, 2018, p. 25). A concepcdo de
expressao de género diz respeito a forma de ser no mundo: “[...] como a pessoa manifesta
publicamente, por meio do seu nome, da vestimenta, do corte de cabelo, dos comportamentos,
da voz e/ou caracteristicas corporais [...] (MANUAL DE COMUNICACAO LGBTI+, 2018,
p. 25).

Ainda de acordo com o Manual, a palavra transgénero expressa o conjunto de pessoas
que “transitam entre os géneros”. Neste €aso, 0 termo transexual é utilizado para representar
a: “Pessoa que possui uma identidade de género diferente do sexo designado no
nascimento. As pessoas transexuais podem ser homens ou mulheres” (MANUAL DE
COMUNICACAO LGBTI+, 2018, p. 30). Sendo a mulher trans a pessoa que ndo se
identifica com o género masculino, atribuido biologicamente ao nascer, enquanto 0 homem
trans € aquele cujo género feminino, biologicamente atribuido no nascimento, ndo o
representa. Assim, a pessoa cisgénero é aquela cuja identificacdo ocorre integralmente com o
género biologicamente designado no nascimento (MANUAL DE COMUNICACAO
LGBTI+, 2018).

O termo agénero ¢ designado para descrever pessoas gque nao se percebem em nenhum
dos géneros disponiveis. A palavra androginia refere-se aquelas pessoas que se compreendem
socialmente com tragos de ambos 0s géneros. O termo binarismo de género representa as
estruturas estaticas que delimitavam de maneira muito arcaica o que é feminino e o que é
masculino, ndo atendendo demandas de pessoas ndo-binarias, que percebem sua expressdo de
género de maneira mais fluida (MANUAL DE COMUNICACAO LGBTI+, 2018).

Segundo o Manual, travesti é: “Uma construgdo de género feminino, oposta ao sexo
bioldgico, seguido de uma construcéo fisica de carater permanente, que se identifica na vida
social, familiar, cultural e interpessoal, através dessa identidade” (MANUAL DE
COMUNICACAO LGBTI+, 2018, p. 30-31). O documento explica que a constru¢do ¢ um
processo individual que pode incluir ou ndo mudancas corporais com cirurgias plasticas,
aplicacdo de silicone entre outros procedimentos. Isto €, ndo existe somente uma forma de ser
e existir como pessoa trans e travesti, pois cada pessoa é Unica e multipla em sua vivéncia.

Dito isso, destacamos que as defini¢Oes, termos, manuais, cartilhas e apropriagdes

apresentadas ndo sao imutaveis e estdo em constante fluxo. Assim, as defini¢cGes expostas sdo
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apenas algumas das formas encontradas, visto que autoras e autores discutem termos e seus
usos constantemente. Nossa intencéo, ao trazer essas terminologias, € elucidar a compreenséao
para a leitura deste trabalho. Além disso, contextualizar quais 0s termos estavam em uso no
periodo de realizacdo desta pesquisa, que futuramente podem ser alterados, reapropriados ou
substituidos por novas expressoes.

Por fim, na medida em que novas perspectivas e espacos de trocas sdo oportunizados
diferentes aspectos, dimensdes e demandas séo requeridas em multiplas formas de ser e existir
em sociedade. “Afinal ndés ndo somos nOssos corpos, ndés fazemos nOssos corpos”
(NASCIMENTO, Leticia, 2021, p. 47). A seguir abordaremos questdes relativas as
corporalidades e mulheridades (NASCIMENTO, 2021) trans e travestis.

4.2 Corporalidades: corpos que incomodam

Neste item, buscaremos abordar perspectivas sobre corpos e vivéncias para que seja
possivel compreender como mulheres trans e travestis ocupam espago e (r)existem na
estrutura social. Cientes da importancia desse topico de estudo, ressaltamos que em nossa
pesquisa é necessaria adotar uma perspectiva sobre corpos que nos ajude a compreender a
intensa producdo de sentidos manifestados em torno da reportagem do Fantastico
(GLOBOPLAY, 2020b). Assim, dimensionaremos 0s efeitos que o ndo reconhecimento de
determinadas corporalidades produz, exemplificados pelos dados apresentados sobre os
maltiplos processos de exclusdo, violéncia e vulnerabilidade que pessoas trans e travestis séo
expostas no Brasil.

Ao compreendermos que “[...] o corpo ndo ¢ uma coisa, & uma situacdo: é a nossa
tomada de posse do mundo e o0 esboco de nossos projetos” (Simone BEAUVOIR, 2016, p. 62,
grifo nosso), entendemos que ao longo da vida e das dindmicas sociais, culturais e dos desejos
construimos nossos corpos e maneira de ser e existir enquanto sujeitas. Dessa forma,
reiteramos a compreensao de Beauvoir (2016) de que ndo nascemos enquanto mulheres, nos
tornamos e esse torna-se assume diferentes possibilidades de ser mulher.

De acordo com Silvana Goellner (2013), o corpo opera em constante fluxo e a partir

de perspectivas dentro de uma produgéo cultural:

[...] o corpo é provisério, mutadvel e mutante, suscetivel a inimeras
intervencgdes consoante o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico de cada
cultura bem como suas leis, seus cddigos morais, as representagdes, que cria
sobre os corpos, os discursos que sobre ele produz e reproduz. Um corpo é
também seu entorno (GOELLNER, 2013, p. 30-31).
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A autora acrescenta o quanto a linguagem e aspectos culturais denotam a expresséo de
ser e estar no mundo e sua constante construcéo e desconstrugdo. Assim, o corpo é: “[...] os
sentidos que nele se incorporam, os siléncios que por ele falam, os vestigios que nele se
exibem, a educacdo de seus gestos... enfim é um sem limite de possibilidades sempre
reinventadas e a serem descobertas” (GOELLNER, 2013, p. 31). Logo, as linguagens também
estdo em constante (r)evolucdo. E como aponta a autora Céu Cavalcanti (2019, p. 40) sobre
didlogos e vivéncias trans: “Inventar palavras que promovam pontes € cuidado. Inventar
sobrevivéncias é, em alguma medida, inventar redes. E, como nos lembra Audre, lutar contra
as tiranias do siléncio e ‘juntes’ examinar as palavras que julgamos mais adequadas para nés e
para 0 mundo ¢ um potente ato de produzir vida”.

Contudo, a sociedade regula e define quais corpos sdo aceitos e quais sao inadequados.
Sendo assim, linguagens e expressdes permanecem em disputa de sentidos, cada vez mais
acirradas em razéo das redes sociais digitais. Por isso, como explica Judith Butler (2019, p.
16): “Pensar o corpo como construido demanda repensar o significado da construgdo em si”.
Ou seja, compreender que na normativa da sociedade os “[...] corpos apenas surgem, apenas
perduram e apenas vivem dentro das restricdes produtivas de certos esquemas de género
altamente regulatorios” (BUTLER, 2019, p. 16-17). Dessa maneira, a0 nao estarem em
conformidade com a regulacdo vigente, ha corpos, nas palavras de Butler, “abjetos”,
“inabitaveis” que se situam a margem da “inteligibilidade” de existéncia.

Neste sentido, é necessario compreender como se constitui 0 poder e o que representa

essa rede em relacao aos corpos, a partir de Foucault (1979, p. 183-184):

O poder deve ser analisado como algo que circula, ou melhor, como algo que
s6 funciona em cadeia. Nunca esta localizado aqui ou ali, nunca esta nas
mados de alguns, nunca € apropriado como uma riqueza ou um bem. O poder
funciona e se exerce em rede. Nas suas malhas os individuos ndo so circulam
mas estdo sempre em posicdo de exercer este poder e de sofrer sua acéo;
nunca sdo o alvo inerte ou consentido do poder, sdo sempre centro de
transmissdo. Em outros termos, o poder ndo se aplica aos individuos, passa
por eles. N&o se trata de conceber o individuo como uma espécie de nlcleo
elementar, atomo primitivo, matéria multipla e inerte que o poder golpearia e
sobre o qual se aplicaria, submetendo os individuos ou estracalhando-os.
Efetivamente, aquilo que faz com que um corpo, gestos, discursos e desejos
sejam identificados e constituidos enquanto individuos ¢ um dos primeiros
efeitos do poder. Ou seja, o individuo ndo é o outro do poder: é um de seus
primeiros efeitos.
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Um exemplo sobre o poder que circula nos corpos estd na forma como procedimentos
estéticos e cirurgias plésticas sdo encarados em relacdo as mulheres trans e travestis e
mulheres cis. A industria da beleza estimula e pressiona mulheres cis para que busquem
incansavelmente versdes distintas de seus corpos e experimentem opcdes para “realgar a
beleza”. Entretanto, os mesmos procedimentos em corpos de pessoas trans e travestis séo
questionados e julgados como “exagero”, “aberra¢do”. Assim, como explica Larissa Pellcio
(2004, p. 137): “Ao transformarem seus corpos de maneira radical na busca por uma outra
sexualidade, as travestis desafiariam os aparatos de controle da sexualidade”. Por isso, seus
corpos ora exercem poder por questionar e desestabilizar o CIStema (NASCIMENTO, 2021),
ora séo relegados a margem por tensionar essa mesma estrutura.

A autora Nisia Martins do Rosario (2022) explica como o que denomina de
“transcorpo” causa ruptura nas fronteiras de sentidos, estabelecidas a partir de padrdes de

cisheteronormatividade, dentro de processos de comunicag&o:

Isso significa que um corpo dotado de impermeabilidade ndo ultrapassa os
limites das fronteiras socialmente impostas e indica que a semiosfera de
género tem fronteiras menos permeaveis em culturas que impdem
exclusividade aos codigos binarios de género e a dominagdo do masculino.
Fora desse ambito esta o corpo permeavel — o LGBTQIAP+, por exemplo —,
que, por ndo seguir as “coeréncias” esperadas pelos sistemas das linguagens,
representa uma ameaca a ordem dominante, fica na periferia da semiosfera,
sempre tensionando cddigos, linguagens e semioses (ROSARIO, 2022, p.
192).

Assim, conseguimos dimensionar o porqué de a reportagem do Fantastico
(GLOBOPLAY, 2020b) causar tamanha repercussdo e 0s corpos contidos e vivéncias serem
tdo fortes em suas expressdes. Destacamos o trecho em que a detenta (que ndo tem o nome
revelado) relata a Drauzio sua descoberta enquanto mulher trans dentro do presidio e como
conheceu e se casou com seu companheiro enquanto ambos estdo apenados. Além disso,
existe uma forca simbdlica contida nas imagens da reportagem do Fantastico. Conforme a
Figura 7 a seguir, primeiro vemos um vestido de noiva estendido nas dependéncias da
penitenciaria. Na sequéncia, € compartilhado o registro da ceriménia de casamento que ocorre

no Presidio de Tacaimbo, no estado de Pernambuco.
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Figura 7 - Amor no carcere

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Rede Globo.

As cenas ilustram o que a autora aponta: “A principal caracteristica do transcorpo é
estar em um espacgo-tempo do entre, uma dobra que tem muitas possibilidades de
significagao” (ROSARIO, 2022, p. 193, grifo da autora). Ou seja, enquanto a cerimonia de
casamento é um dos ritos mais tradicionais e simbolicamente reconhecidos da humanidade,
sua realizacdo dentro do presidio e o casal que celebra o amor, desestabilizam a estrutura
cisheteronormativa do casamento.

Destacamos o trecho do livro Vidas Trans: a luta de transgéneros brasileiros em
busca de seu espaco social, retirado do capitulo Destino Amargo, escrito pela autora Amara
Moira et al. (2017, p. 50), que revela as negociacdes em relacdo aos codigos e
experimentacdes do corpo:

As brechas que a gente cavuca para tentar encontrar um pouco de ar fresco.
Isso me faz lembrar do dia em que escutei um menino de 8 anos dizer para a
amiguinha: “Vamos brincar de filme de rei? Porque no filme de rei os
homens podem usar saia”. Ou mesmo 0s ter¢os que eu usava No Pescoco
quando crianga ou quando a gente amarra toalha no cabelo para parecer que
tem cabel&o.

O relato de Moira mostra o quanto ainda que ndo sejam reconhecidas as
desconstrucbes em relacdo aos padrdes cisheteronormativos ocorrem de diferentes formas em
dialogos simples do cotidiano. Essa perspectiva sobre corporalidade e estética aceita na
sociedade também é retratada na reportagem do Fantastico. Como mencionado anteriormente,
Lolla conta que se sentia mais livre dentro do que fora da prisdo. 1sso porque, mesmo que
dentro do presidio ndo estivesse esteticamente com corpo que desejava, em razdo da
interrupcdo da ingestdo de hormonios, sentia-se livre para viver sua mulheridade
(NASCIMENTO, 2021). Contudo, ao sair da penitenciaria assumiu uma identidade masculina

na tentativa de evitar agressoes transfobicas.



86

Assim, Leticia Lans (2014), em sua dissertagdo O Corpo da roupa: a pessoa
transgénera entre a transgressao e a conformidade com as normas de género, aponta sobre
corpos: “E importante, ainda, atentar-se para a ambiguidade e a efemeridade do elemento
corpo, pois mais que um construto onde se extraem fontes de certezas, ele €, sobretudo, capaz
de produzir questionamentos” (LANZ, 2014, p. 106). Isto é, mais do que certezas 0S corpos
apresentados na reportagem de Drauzio Varella foram capazes de produzir questionamentos e
reflexdes sobre vivéncias distintas.

Dito isso, compreendemos que a poténcia simbdlica dos corpos e depoimentos
contidos na reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) sdo capazes de tensionar o
ClIStema (NASCIMENTO, 2021). Na medida em que corpos de mulheres trans e travestis
assumem protagonismo e ndo sao retratadas de maneira caricata ou cdmica em produtos
midiaticos, forcam limites do corpo aceito. Entretanto, esses produtos midiaticos ndo sao
maioria e muitas vezes existéncias trans figuram em telejornais em raz&o de casos sofridos de
violéncia transfobica e episddios de justicamento. A seguir, abordaremos dados que

apresentam o recorte atual das condi¢des de mulheres trans e travestis no pais.
4.3 (R)existéncia trans no Brasil

As vezes eu sinto como se 0
corpo fosse explodir do nada.
De tanto que me queimam
esses olhares incandescidos
de 6dio e repulsa

Pié Poeta

Reunimos alguns dados para apresentar a precariedade e invisibilidade que pessoas
trans e travestis estdo expostas no Brasil. O Dossié Assassinatos e Violéncias contra Travestis
e Transexuais Brasileiras em 2022 (ANTRA, 2023) apresenta 0s numeros de violéncia contra
a populagéo trans. De acordo com dados da pesquisa, 131 pessoas trans foram assassinadas no
pais no ano de 2022, desse total: 130 travestis e mulheres trans e 1 homem trans (ANTRA,
2023).

A dificuldade de pertencer a sociedade que pessoas trans enfrentam no pais, também é
refletida no levantamento de dados para a pesquisa, isso porque ndo ha um o6rgéao especifico
para mapear demandas de pessoas trans e ndo-binéarias. As edi¢bes do Dossié realizadas pela
Antra apontam sistematicamente a dificuldade para rastrear os nimeros da violéncia. Assim, a

pesquisas partem de cruzamentos de informacGes em 6rgdos publicos, noticias, registros em
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organizagbes de acolhimento de pessoas LGBTQIAP+, relatos em plataformas de redes
sociais digitais e espacos de sociabilidade (ANTRA, 2023).

Em relacdo a etnia, o dossié revela que mulheres trans e travestis pretas estdo mais
vulneraveis. Os casos analisados, que dispunham de tal informacao, apresentam que: 76% das
vitimas eram de travestis e mulheres trans pretas e pardas, 24% brancas e 1% indigenas
(ANTRA, 2023). Além disso, a pesquisa aponta que as vitimas integravam um contexto de
extrema vulnerabilidade social.

A baixa escolaridade, o abandono familiar e a falta de oportunidades e acesso
contribuem para o cenério de pobreza extrema. Conforme a organizadora do dossié, Bruna G.
Benevides (ANTRA, 2023, p. 45-46), a soma dos fatores compde o perfil que mais sofre a
violéncia transfobica: “[...] que é a travesti ou mulher trans, negra, pobre, periférica, que €
percebida dentro de uma estética travesti socialmente construida e, principalmente,
profissionais do sexo que atuam na prostituicdo nas ruas”.

No que diz respeito ao mercado de trabalho, a populagéo trans enfrenta barreiras que
perpetuam o ciclo de exclusdo, sendo a prostituicdo a principal fonte de renda. E o que
apontam Cecilia Almeida e Victor Vasconcellos (2018, p. 311) em artigo sobre o acesso de
pessoas trans ao mercado de trabalho, em Sdo Paulo. “Isso porque as pessoas trans ndo séo
vistas como mulheres ¢ homens ‘verdadeiros’, além de serem estigmatizadas e vinculadas a
posturas tidas socialmente como reprovaveis, como envolvimento com drogas, violéncia e
prostituicdo”. Os autores destacam que, a partir de relatos de pessoas trans, a permanéncia em
vagas de emprego € impactada antes, durante e depois do processo de transicdo de género.
Assim, “[...] se a pessoa transexual busca um emprego depois de iniciada a transicdo, encontra
a ignorancia em relacdo ao que significa ser transexual, rejeicdo e preconceito. No entanto, se
a pessoa ja tinha um emprego e, entdo, realiza sua transicdo, pode ser demitida” (ALMEIDA;
VASCONCELLOS, 2018, p. 313).

Além disso, outras questdes somam-se as maltiplas formas de minar a vivéncia de
pessoas trans no ambiente de trabalho. Dentre elas, a ndo utilizagdo do nome social,
vestiarios, banheiros e uniformes inadequados, representam entraves na insercdo e
continuidade da populacdo trans em empresas. Ressalta-se que a transfobia ndo se inicia no
mercado de trabalho. Geralmente, pessoas trans tém sua permanéncia em escolas interrompida
em funcdo de diversos episodios de preconceito, abusos e agressdes. Segundo Almeida e
Vasconcelos (2018), além do acesso a educacdo é necessario ampliar as possibilidades de
acolhimento de pessoas trans no ambiente escolar para que seja viavel sua continuidade e

conclusdo dos estudos.



88

Vale ressaltar que o uso do banheiro em ambientes publicos € alvo de recorrentes
episodios de transfobia em diferentes espacos, pois interferem na salde e acesso de pessoas
trans e travestis ao convivio social. Atualmente, diversos episodios estdo ganhando destaque
na midiat. Entretanto, os casos de transfobia continuam ocorrendo diariamente. Na capital do
Rio Grande do Norte, a vereadora eleita Thabatta Pimenta, de 30 anos, foi barrada por
segurangas ao tentar utilizar o banheiro feminino de um shopping. Além disso, Thabatta
relatou que foi constrangida ao ser questionada sobre qual nome constaria em sua identidade
(MULHER..., 2022). Assim, é possivel compreender o quanto sdo negados os direitos basicos
para pessoas trans, até mesmo quando exercem posicdes de poder reconhecidas dentro da
hierarquia social, neste caso, um cargo politico.

Dessa forma, € importante compreender o quanto pessoas trans e travestis figuram a
margem de acdes simples da dinamica social. Neste sentido, a exclusdo também perpassa o
acesso as mudangas e evolugdes no mundo do trabalho. Como aponta Oliveira (2019, p. 86):
“Essas pessoas ja ndo faziam parte do proletariado industrial. A elas eram (e ainda séo)
reservadas as margens, a informalidade e, frequentemente, a ilegalidade”.

Sendo assim, a prostituicdo perpassa o cotidiano de diversas mulheres trans e travestis
no pais, cuja exposi¢do a violéncia é vivenciada diariamente. Essa realidade também foi
relatada a Drauzio Varella, pela primeira entrevistada da reportagem do Fantastico. A
reeducanda Thais Pereira de Lima, de 30 anos, conta que com 15 anos teve seu primeiro
contato com a prostituicdo: “Tive que sair da casa dos meus pais, pra tentar a vida I& fora.
Como a maioria das trans, tentar a vida la fora é fazer prostituicdo” (GLOBOPLAY, 2020b,
grifo nosso).

O cenério exposto € fruto da gama de abusos, exclusdes e agressdes que pessoas trans
e travestis enfrentam a partir do momento em que sua expressdo de género é vivida em
sociedade. Segundo dados da edicdo publicada pela ANTRA (2021), do Dossié Assassinatos e
Violéncia contra Travestis e Transexuais de 2020, a pandemia de COVID-19, a crise
econbmica e a ineficiéncia do Estado potencializaram a precariedade socioecondmica de

mulheres trans e travestis no pais:

Com aumento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e de
miseraveis, a crise econbmica, a politica e aumento do desemprego,

11 “Ele disse que eu ndo posso usar o banheiro feminino. Travesti ndo pode usar o banheiro. Vou fazer xixi
onde?” (Mariana GONZALES, 2022). Fala da cabeleireira Lanna Hellen, ao ser barrada e arrastada por
segurangas de um shopping em Alagoas, para que ndo utilizasse o banheiro feminino. O caso motivou uma das
primeiras a¢cdes com condenacdo de transfobia relacionada ao uso de banheiros pablicos no pais (GONZALES,
2022).
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acreditamos que se mantém atual a estimativa de que apenas 4% da
populacdo trans feminina se encontra em empregos formais, com
possibilidade de promocdo e progressdao de carreira. Da mesma forma,
vemos que apenas 6% estdo em atividades informais e subempregos,
mantendo-se aquele que é o dado mais preocupante: 90% da populacdo de
travestis e mulheres transexuais utilizam a prostituicdo como fonte primaria
de renda (ANTRA, 2021, p. 44).

Dito isso, os fatores ja citados como a vulnerabilidade extrema e a fragilidade de
politicas publicas destinadas a populacéo trans e travesti no Brasil, explicam os resultados do
relatorio da Organizacdo Ndo Governamental Transgender Europe (TGEU, 2022) relativos ao
periodo de outubro de 2021 a setembro de 2022. Conforme o relatorio, pelo 14° ano
consecutivo, o Brasil ocupa o posto de pais que mais mata pessoas travestis e transexuais no
mundo (TGEU, 2022).

A TGEU também cita o assassinato a pauladas da adolescente trans Keron Ravach, de
apenas 13 anos, na cidade de Camocin, no Ceard, como a pessoa trans mais jovem a ser
morta, no periodo de outubro de 2020 a setembro de 2021 (TGEU, 2021). Segundo a policia,
a motivacdo do crime seria a cobranca por parte de Keron de uma divida de R$ 50,00 em
funcdo de um encontro com um jovem de 17 anos (JOVEM..., 2021). A realidade de Keron e
Thais ndo sdo excec¢do no pais. De acordo com a autora Berenice Bento (2017), no Brasil, na
faixa dos 13 aos 16 anos, adolescentes trans saem de casa. Assim, encontram reflgio na
prostituicdo, na qual permanecem tanto por questdes financeiras como pela possibilidade de
criar lagos sociais.

Além disso, a autora Larissa Pelicio (2005) destaca mais itens relacionados as

dindmicas exercidas pela prostituicdo:

A prostituicdo é entendida de diversas formas pelas travestis: (1) como uma
atividade desprestigiosa, com a qual s6 se envolveriam por necessidade,
saindo dela assim que possivel; (2) como uma forma de ascender
socialmente e ter conquistas materiais e simbolicas; (3) como um trabalho,
sendo, portanto, geradora de renda e criadora de um ambiente de
sociabilidade (PELUCIO, 2005, p. 223).

O caso de Keron aponta além da questdo da prostituicdo, como 0s crimes contra
pessoas trans e travestis estdo conectados com a forma pela qual a sociedade enxerga seus
corpos. Por isso, Bento (2017) propde que esse tipo de crime seja tipificado como
transfeminicidio. 1sso porque, assim como o feminicidio, tais crimes ocorrem em funcéo do
género da vitima. A autora aponta seis caracteristicas comuns entre os dois tipos de violéncia

de género. Dentre elas destacamos:
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[...] 2. A morte ritualizada. N&o basta um tiro fatal, uma facada precisa ou
um atropelamento definitivo. Os corpos das mulheres trans sdo mutilados
por dezenas de facadas, por inumeros tiros. [...] 4. As familias das pessoas
trans raramente reclamam os corpos. N&o existe luto nem melancolia [...]
(BENTO, 2017, p. 234).

Um dos fatores pontuados pela pesquisadora diz respeito a forma como as instituicdes
sdo capazes de violentar novamente o corpo trans ao ndo reconhecer sua identidade “[...] na
preparacdo do corpo e no registro de sua morte” (BENTO, 2017, p. 235). Como exemplo,
citamos o caso envolvendo Alana Azevedo, no municipio de Japaratuba, Sergipe, em outubro
de 2021. A jovem foi enterrada com roupas masculinas e cavanhaque, o que gerou indignagéo
na comunidade LGBTQIAP+ e em amigos (BUSINARI, 2021).

A perspectiva de Bento (2017) sobre a morte ritualizada destinada a pessoas trans
ocorreu em comentarios analisados nesta pesquisa. Os interagentes suscitaram conteudos que
incentivavam mortes violentas, incluindo processos de tortura e justicamento. A seguir,
apresentaremos alguns dados pertinentes ao sistema prisional no que diz respeito a populacao
trans e travesti no Brasil. Por fim, abordaremos como a realidade das pessoas trans e travesti e
as narrativas jornalisticas se conectam compondo as disputas de sentidos oportunizados na
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b).

4.3.1 Pessoas trans e o sistema prisional

O sistema prisional brasileiro € um tema denso e que necessita de grande
aprofundamento. Em razdo de representar diversas questdes que refletem mazelas do pais,
como o racismo estrutural e o encarceramento em massa, por exemplo. Contudo, em nossa
pesquisa faz-se necessario uma compreensdo sobre a realidade da populagdo trans e travesti
dentro de presidios brasileiros. Isso porque, a reportagem de nosso estudo, inicialmente,
propunha-se a debater a vulnerabilidade que pessoas trans e travestis estdo expostas em casas
de detencdo pelo Brasil. Por isso, localizamos dados produzidos pela ANTRA sobre o carcere
e a populacdo LGBTQIAP+ e abordaremos, especificamente, informacdes sobre pessoas trans
e travestis no sistema prisional.

De acordo com o Estudo Sobre a Populagdo LGBTI+ em Privacdo de Liberdade,
desenvolvido pela ANTRA em 2020 (ANTRA, 2020), a realidade de mulheres trans e
travestis em presidios é precaria. Como apontado em outros documentos que rastreiam dados

sobre populacdo trans e travesti, a falta de informagdes € recorrente. Assim, 0 cenario
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apresentado pode ndo abranger a totalidade de situacOes de vulnerabilidade a que estdo
expostas no pais. “No que se refere as travestis e mulheres transexuais negras, a somatdria da
transfobia com o racismo ratificam a vulnerabilidade do corpo negro no Brasil, sobretudo da
juventude negra, violéncia tdo discutida e denunciada — nacional e internacionalmente [...]”
(ANTRA, 2020, p. 6).

O estudo aponta um dado sobre a Casa de Detenc¢do Proviséria 11- Pinheiros, presidio
no qual a reeducanda Suzy de Oliveira dos Santos, uma das entrevistadas da reportagem do
Fantastico, estd alocada. A informacdo reflete 0 quanto pessoas trans e travestis sofrem

maltiplas formas de excluséo:

[...] algumas informacBes nos alertam para um quadro de seletividade penal
particularizado: s6 no Centro de Detencdo Provisoria Il - Pinheiros, por
exemplo, a populagdo LBGTI+ representava 20% do total (Ferreira et. al.,
2019), quando esse percentual é bem menor em todos os paises do mundo,
de acordo com estimativas cientificas diversas: entre 1% e 10%. Ainda que
seja um percentual aparentemente reduzido, se considerarmos o total da
sociedade, € evidente que essa populagdo - e, sobretudo, as pessoas travestis
e transexuais - estdo sendo mais encarceradas do que a populagdo geral
(ANTRA, 2020, p. 6).

Os marcadores de classe, raga e género ficam visiveis nos resultados do estudo,
indicando que mulheres trans e travestis pretas sdo as mais vulneraveis e expostas a violéncia
no pais. A pesquisa também aborda a questdo pertinente em relacdo a alocacdo desejada por

pessoas trans e travestis ao ingressarem no sistema prisional:

Além disso, o trabalho questionou a populacdo trans sobre quais espagos
desejavam ocupar dentro do sistema prisional, obtendo o seguinte resultado:
84,5% (413) das travestis responderam que preferem ocupar as prisdes
masculinas, enquanto 15,5% (76) preferem as prisdes femininas; 63,2%
(122) das mulheres transexuais preferem as prisdes masculinas, enquanto
36,8% (71) preferem as prisbes femininas; 82,4% (42) dos homens trans
preferem as prisbes femininas, enquanto 17,6 (9) preferem as prisdes
masculinas (ANTRA, 2020, p. 7).

De acordo com a reportagem do Fantastico, Suzy revela a Drauzio como se prostituiu
nos primeiros quatro anos no presidio, exemplificando as dinamicas de violéncia e abusos que
perduram dentro e fora do cércere. Assim, as agressdes as detentas trans e travestis no
ingresso do sistema prisional sdo frequentes, alem de “[...] cortes de cabelo compulsorios;
casamentos arranjados, ou sexo forcado em troca de bens alimenticios; utilizacdo de seus
corpos para esconder/traficar drogas (quem, na prisdo, é conhecido como ‘mula’); exploragdo

da prostituicdo em troca de alimentos, ou de medicagdes [...]” (ANTRA, 2020, p. 13).
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A ANTRA finaliza o estudo e aponta 30 recomendacdes para o tratamento penal de
pessoas LGBTIAP+ e a revisdo dos processos. A seguir, destacamos algumas recomendacgdes
citadas que séo voltadas especificamente as mulheres trans e travestis: acolhimento e garantia
de direitos assegurados, de forma igualitaria e sem nenhum tipo de discriminacdo; direito ao
uso do nome social; direito a participar do processo de deciséo sobre onde desejam cumprir a
privacdo de liberdade; encaminhamento aos servicos de saude mental e de atencdo béasica para
acompanhamento pos-carcere; e coibicdo de terapias de reversdo, ou de conversao sexual,
e/ou de género, conforme legislacdo vigentes e diretrizes do Conselho Federal de Psicologia
(CFP), (ANTRA, 2020).

No proximo item 4.4 (Género e a reportagem do Fantéstico), apresentaremos as
relacGes entre a reportagem do Fantastico, os estigmas e as tensdes oportunizadas por

discuss@es sobre género no campo midiatico.

4.4. Género e a reportagem do Fantéstico

A reportagem de nossa pesquisa esta intrinsecamente atravessada pelo debate em torno
de pautas sobre corpos e realidades apresentadas. De acordo com Guacira Louro (2003),
existem corpos e vivéncias considerados desviantes por ndo figurarem no padrdo
compreendido como natural, atribuido apenas as formas do feminino em oposicdo ao
masculino. Assim, na medida em que o jornalismo passa a ofertar em suas producoes
enquadramentos pela perspectiva de género, imp&e um embate a forcas contrarias a inclusdo
desses individuos e suas demandas.

Judith Buttler (2003) explica que a imposicdo do binarismo exclui outras formas
possiveis de sexualidade e vivéncias que escapam a norma heteronormativa, que tem no
masculino o dominante e o universal. Relegando dessa maneira ao feminino a necessidade de
marcacdo e identificacdo, bem como de demais corpos distintos do masculino, branco,
heterossexual, cristdo, jovem e urbano.

Neste sentido, identifica-se que a reportagem do Fantastico também € precursora de
forte embate em funcéo da percepcao de um corpo trans como passivel de receber afeto. Visto
que, como explica Butler (2019), a concepcdo do género com base em uma norma excludente
articula-se na necessidade de manutengdo de existéncias a margem, cunhadas pela autora
como corpos abjetos. Isto é, que ndo ocupam 0 mesmo espaco, mas S80 necessarios para

manter a estrutura dominante em vigor.
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Assim, ha uma instancia latente de articulagdes que sdo identificadas durante a
repercussao da reportagem, em funcdo da expresséo de género de Suzy. Esse direcionamento
de atencéo estd ocorrendo de maneira sistematica, como identificaram Marlon Dias e Alisson
Machado (2022), ao analisarem o0s protestos em repudio a vinda da escritora Judith Butler,
sob a hashtag #ForaButler? em 2017, no Brasil. De acordo com o artigo, a manifestacdo é
mais uma das acdes coordenadas em prol de uma cruzada moral contra 0 que grupos
extremistas entendem como a ideologia de género (DIAS; MACHADO, 2022). A partir de
distintas articulacbes midiaticas, movimentos contrarios aos avancos de direitos civis de
grupos excluidos empenham-se em mobilizar a opinido publica e disseminar conteiidos de
odio.

O cenario acima exposto € colocado em préatica também em relacdo a reportagem do
Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). As articulagdes em torno dos motivos da prisdao de Suzy,
incluem ameacas, hashtags contendo termos como #Globoapoiapedofilia e #Drauziolixo,
entre outras manifestacbes em redes sociais digitais. Dessa forma, percebe-se uma agéo
conjunta que envolve politicos e figuras publicas, cujas pautas ultraconservadoras sdo
disseminadas em razdo do preconceito sobre questdes envoltas nas tematicas de género.

Essa perspectiva pode estar relacionada a compreensdo de Pollak (1989) sobre como a
memoria coletiva esta sempre em disputa. Assim, forcas opostas se articulam em prol da
ocupacdo da esfera publica, figurando em uma memdria subterranea. Isso significa que,
mesmo que uma forca esteja no poder, sempre ocorre uma articulacdo contraria subversiva
gue emerge na tentativa de disputar, ocupar ou recuperar um espaco perdido.

Neste sentido, como anteriormente mencionado a partir de Carvalho (2018),
movimentos de pessoas trans, travestis e ndo-binarias conquistaram avancos significativos no
Brasil na Gltima década. Em contrapartida, articulou-se um movimento politico contrario cujo
intuito é barrar o progresso de grupos excluidos e fomentar pautas ultraconservadoras
disseminando &dio. Assim, as redes sociais digitais oferecem um palco perfeito para essa
disputa de sentidos distintos em que pesam o volume e o rapido poder de espalhamento
(JENKINS; FORD; GREEN, 2015), em detrimento de debates e discussbes aprofundadas.

Dessa maneira, € importante pensar a estigmatizacdo a qual pessoas que escapam a

norma (LOURO, 2000) estdo relegadas. Por isso, a partir do desconhecimento dessas

2 Em 7 de novembro de 2017, em S&o Paulo, em aces contrérias a vinda de Judith Butler ao pais, manifestantes
reproduziram cenas alusivas a antiga pratica de inquisicdo da Idade Média, em que mulheres eram queimadas.
Aos gritos de “queimem as bruxas”, uma boneca vestida de bruxa com a foto da escritora foi queimada. A acdo
seria para impedir o que consideram como ideologia de género, que abriria espacgo para legalizacdo de zoofilia e
pedofilia. Uma analise sobre o episodio pode ser lida em Dias e Machado (2022).
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existéncias e da falta de proximidade com suas realidades, suas historias sdo capitaneadas
para perpetuar preconceitos e a manutencdo de sua exclusdo. Assim, Dagmar Meyer (2013)
pontua que, ancorada em uma visdo de cunho religioso ou na variabilidade biologica, ainda
existe a percepcdo Unica de dualidade do masculino e feminino. Por isso, dentro dessa crenca
se justificaria para esses individuos, em alguma medida, desigualdades sociais e exclusfes as
vivéncias distintas por ndo seguirem o esperado.

Para pessoas trans e travestis a propria construgédo e o resgate histérico sao relegados.
“Em uma perspectiva histérica de género e sexualidade, as transgeneridades ocupam um lugar
de n&o existéncia: como mulheres transexuais e travestis, somos forasteiras da humanidade,
estrangeiras do género” (NASCIMENTO, 2021, p. 57-58). Os dois aspectos explicitados
acima (MEYER, 2013; NASCIMENTO, 2021) sdo facilmente percebidos nos comentarios
analisados em nossa pesquisa. Os interagentes, além de acreditarem que 0s processos de
violéncia seriam uma “punic¢do divina” para mulheres trans e travestis, também questionam
suas existéncias e lugar na sociedade.

Maria Clara Aquino B. (2021) cita a importancia de revisar a interpretacdo calcada em
uma dicotomia de género, que possui suporte em instancias simbdlicas, linguisticas e sociais
capazes de normatizar e permitir a manutencao de processos que validem a desigualdade de
género. Nessa concepcao, atribuem valores diferentes em relacdo a questfes definidas como
femininas e masculinas. Podemos citar de exemplo, argumentos do senso comum de que
homens sdo impetuosos, corajosos e mulheres sensiveis, delicadas. Dessa forma, a autora
aponta como essas instancias marcam hierarquias de poder, que privilegiam aspectos pautados
em uma visdo heteronormativa da sociedade (AQUINO B., 2021). Na medida em que esse
poder é tensionado a partir de vivéncias e corpos que escapam as normas pré-estabelecidas e
desestruturam o CIStema (NASCIMENTO, 2021) causam tensionamentos e desconstrucdes.

Nesse sentido, de acordo com Nascimento (2021), nota-se uma extensdo e
reposicionamento do lugar do outro, conceito proposto por Simone de Beauvoir (2016) sobre
0 lugar ocupado por mulheres cis, heterossexuais, brancas em relagdo aos homens cis,
heterossexuais, brancos. Para Nascimento (2021), é possivel pensar a perspectiva do lugar do

Outro a partir de corpos trans e travestis:

Como mulheres transexuais e travestis, os deslocamentos das outreridades
se movem de modo a produzir a vulnerabilizagdo de nossas existéncias.
Nossas outreridades estdo além; somos, de certa maneira, o Outro do Outro
do Outro, uma imagem distante daquilo que é determinado normativamente
na sociedade como homem e mulher (NASCIMENTO, 2021, p. 62, grifo da
autora).
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A compreensdo sobre esse ndo lugar pode dar indicios dos porqués a reportagem
suscitou tantas e intensas manifestagGes. Assistir a corpos trans e travestis pretos, em horério
nobre na TV aberta, recebendo afeto e contando suas proprias historias, foi o estopim para
forcas ultraconservadoras se articularem. Vale lembrar que a reportagem ocorreu em meio ao
inicio da pandemia de COVID-19 no Brasil e a diversos problemas e escandalos no governo
de Jair Bolsonaro. Dessa forma, enquanto buscavam teorizar sobre Suzy, apoiadores de
Bolsonaro, seus filhos e até um ministro de seu governo utilizaram o episodio para disseminar
conteddos de Odio contra pessoas trans e travestis. Em contrapartida, alguns interagentes,
duvidaram das informacdes apuradas posteriormente sobre os crimes cometidos por Suzy.
Além disso, ndo compreenderam a manifestacdo de descontentamento reclamada pela familia
de Fabio dos Santos Lemos sobre a exposic¢do do caso.

Assim, nota-se que a disputa de sentidos a partir da reportagem inicia em um debate
sobre as condicOes de precariedade que mulheres trans e travestis enfrentam dentro e fora do
carcere. Todavia, 0 atual momento politico do pais se imp6s. Por fim, a discussdo sobre
populacdo trans, politicas pablicas e acesso a salde desloca-se a uma equivocada
individualizacdo da realidade de pessoas trans e travestis, culminando em manifestacdes de
justicamento.

Da mesma forma, o jornalismo, neste caso, foi tensionado por questdes base em sua
construcdo ao longo da histéria: apuracao e informacao ao publico. Visto que, a “Constituicdo
e disputas de territorios de sentidos, incrementados com a performance de algoritmos, passam
a compor a cena social contemporénea via rede, afetando dindmicas jornalisticas”
(OLIVEIRA; OSORIO; HENN, 2019, p. 2).

No cenéario atual, o jornalismo ndo opera a construcdo da informacdo de maneira
unilateral, assim estd exposto a multiplicidade de atores sociais. Conforme Maria Clara
Aquino B. (2020, p. 171), “Na medida em que aumentam as possibilidades de microconexéo e
disseminacdo de contetdos que disputam atencdo com o jornalismo, as pessoas, por um lado,
tém mais informagdo a disposicdo e também podem compartilhar e circular contetido”.
Entretanto, para a autora, a mesma logica algoritmica (que privilegia a entrega de conteudo
baseados em interesses do usuario) propicia o consumo de informagGes falsas e potencializa
sua circulacdo a partir da automatizacéo de contetdo (AQUINO B., 2020).

Assim, o confronto de mdltiplos aspectos e atores sociais sd@o parte integrante das
atuais dindmicas de producdo de informac&o, seja em relacdo ao jornalismo ou a produtores
de conteudo, figuras publicas, celebridades etc. Por isso, como pontua André (2020), adotar

“protocolos”, nas palavras do autor, em reportagens que envolvam questdes de seguranca,
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carcere, vitimas e apenados, abrem caminhos para pensar as relagdes entre jornalismo e
audiéncia.

Portanto, em razdo da multiplicidade de atores sociais oportunizada em redes digitais
ocorre uma demanda pela inclusdo de perspectivas e pautas da comunidade LGBTQIAP+ em
relagdo a produgdo jornalistica. Conforme abordado no item 2.1.2 (A reportagem do
Fantastico e o jornalismo), percebe-se uma resisténcia que o campo profissional, em certa
medida, possui em compreender novos usos e termos de uma linguagem, que como toda
producdo humana estd em permanente construcao.

A importancia da subjetividade nas construgdes jornalisticas e o porqué devem atuar
de maneira conjunta com a objetividade sdo abordados por Marcia Veiga da Silva e Fabiana
Moraes (2019, p. 15). “O subjetivo € tdo necessario quanto o objetivo para a existéncia do
propagado ‘bom jornalismo’, e a recusa do primeiro trouxe ndo sO prejuizos para a pratica (e
teoria), mas principalmente para aqueles e aquelas que eram por este jornalismo traduzidos”.
Ou seja, na medida em que a subjetividade integra as préaticas profissionais, pode conferir
reposicionamento do jornalismo mediante o cenario de crise em que se encontra. Dessa forma,
como agente propulsor de debates de grupos historicamente invisibilizados, oportunizando
pontos de partida que possuam diferentes perspectivas.

A informacdo, suas dindmicas e o0 jornalismo estdo em processo constante de
tensionamento. Assim, terminologias, a propria interagdo com o publico e a relacdo com as
redes sociais digitais sdo avaliadas e questionadas constantemente. Neste sentido, a
subjetividade pode ser compreendida como uma das ferramentas de expansdo para retratar a

sociedade:

[...] o jornalismo de subjetividade nos é util como ferramenta, ao empregar
uma abordagem ndo espetacularizada sobre grupos historicamente
considerados Outros da racionalidade e normatividade vigentes; ao procurar
trazé-los sem enquadra-los como exaticos, engragados, vitimas ou violentos;
ao ndo tomar repdrteres como herois e/ou heroinas, salvadores, enquanto o
Outro é figurante (VEIGA DA SILVA; MORAES, 2019, p. 17).

Isso porque, mesmo que tensionado por maltiplas e distintas possibilidades de atores
sociais, o0 jornalismo mantém esse local de produtor de conhecimento e debates na sociedade.
Assim, na compreensdo de Eduardo Meditsch (1997, p. 2) “[...] na prética, esta forma de
conhecimento tanto pode servir para reproduzir outros saberes quanto para degrada-los, e é
provavel que muitas vezes faga essas duas coisas simultaneamente.” A explicacdo de

Meditsch (1997) é facilmente verificavel nas anélises e contetidos aqui expostos em relacéo a
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repercussdo da reportagem. Dessa maneira, localizamos materiais jornalisticos que
propuseram debates para avancar questdes sobre condi¢fes da populacdo trans carceraria no
Brasil. Entretanto, também encontramos contetdos jornalisticos que reforcaram estigmas,
termos transfdbicos e serviram de base para disseminacéo de contetdos de ddio.

Nesse sentido, a agdo educativa do jornalismo (MEDITSCH, 1997) pode ser
capitaneada para perpetuar preconceitos e balizar contetdos odiosos em que disputa espaco
com 0s novos contornos oportunizados pela alteridade (VEIGA DA SILVA; MORAES,
2019) na producdo jornalistica. Assim, as subjetividades encontram barreiras seja por
resisténcia de parte do campo profissional em reconhecer e atualizar suas praticas, seja por
parte da audiéncia que ndo reconhece a diversidade de corpos e vivéncias. Por fim, em
diferentes esferas todos esses elementos sdo incorporados e confrontados na ambiéncia
digital, em razdo da conversacdo em rede (RECUERO, 2014), criando tensdes e disputas de
discursos manifestadas de maneira odiosa.

A seguir, no capitulo 5 (O 6dio como discurso) abordaremos as formas em que se
estruturam os discursos de 6dio e como as dinamicas em redes sociais digitais propiciam o

alcance e disseminacéo desse tipo de contetdo.
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50 ODIO COMO DISCURSO

Neste item, abordaremos como os discursos de édio estdo presentes dentro dos
conteddos com ampla repercussdo e compartilhamento nas plataformas de redes sociais
digitais. E necesséria essa perspectiva, visto que um dos desdobramentos sobre a repercussio
da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) inclui manifesta¢cdes intensas de odio.
De acordo com Aline Dalmolin (2015, p. 3): “Por resguardar intima relagdo com o principio
da liberdade de expressdo, o enquadramento dos discursos de 6dio suscita um amplo debate”.
Ou seja, ao consultar definicdes sobre o que é discurso de odio, encontramos compreensdes
que podem variar de acordo com a cultura e ordenamento juridico de cada pais. Além disso,
percebe-se que é um conceito ainda em disputa nas dindmicas sociais, principalmente, no
ambiente digital.

Na sequéncia, em 5.1 (O que é o discurso de 6dio?) apresentaremos algumas
perspectivas sobre discurso de 6dio e o ordenamento juridico brasileiro. Em 5.2 (Discurso de
odio e redes sociais digitais no Brasil) compreenderemos como o discurso de 6dio e a intensa
utilizacdo de plataformas de redes sociais digitais no Brasil estdo diretamente conectados.
Posteriormente, em 5.3 (Género e discurso de odio como catalisadores de
ciberacontecimentos) debateremos como as tematicas de género atravessam diferentes

ciberacontecimentos.
5.1 O que é o discurso de 6dio?

Com intuito de exemplificar quais elementos estdo presentes no discurso de 6dio,
recorremos aos estudos das ciéncias juridicas de Winfried Brugger (2007). O autor inclui
como discurso de 6dio praticas direcionadas de insulto, intimidagdo, assédio a pessoas em
funcdo de raca, cor, etnicidade, nacionalidade, sexo, religido, ou ainda que promovam ou
incitem & violéncia, ao 6dio ou & discriminacéo contra esses individuos.

Na medida em que é proferido, o discurso de édio tem como objetivo rotular e
enfatizar um inimigo, mantendo-o a margem e excluido de outras pessoas. Além disso,
articula-se a partir de falas convincentes para que seja possivel sua disseminagdo e apoio em
determinados grupos, configurando mecanismos de opressio (SCHAFER; LEIVAS;
SANTOS, 2015).

Destacamos que Brugger (2007) apresenta analise a partir das legislacbes alemé e

estadunidense. Assim, 0 autor pontua que enquanto a justica estadunidense age somente em
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ultima instancia, quando identifica a possibilidade de atos ilicitos, a Alemanha se articula em
sua jurisprudéncia para coibir praticas de 6dio em seu inicio (BRUGGER, 2007).
Compreendemos que a reflexdo de Brugger (2007) é pertinente, pois muitas vezes no Brasil,
quando individuos sdo responsabilizados por suas publicacbes, em plataformas de redes
sociais digitais, ocorrem comparacGes com o ordenamento juridico estadunidense. Entretanto,
as leis brasileiras diferem da legislacdo vigente daquele pais. No ordenamento juridico
brasileiro: “Mesmo que a livre manifestagao do pensamento seja garantida pela Constituigéo,
sobretudo no que tange ao artigo 220, a liberdade de expressao ndo possui hierarquia maior
dentre os direitos fundamentais” (DALMOLIN, 2015, p. 3).

Assim, de acordo com Dalmolin (2015), a compreensdo sobre até onde vai a liberdade
de expressao e onde comeca o discurso de 0dio ndo estd totalmente clara, oportunizando
diversos episodios de disputa. E 0 que também aponta Gabriela Pereira (2018), em sua
pesquisa de mestrado, intitulada Género, Etica e Discurso: Produc&o, circulago e consumo
do discurso de 6dio motivado por questdes de género em sites de redes sociais. A autora traca
uma genealogia do discurso de 6dio e reflete: “E um conceito que esta em processo. Talvez a
dificuldade de defini¢do do discurso de 6dio resida na dificuldade de definir o que ¢ o 6dio”
(PEREIRA, 2018, p. 56).

Em termos juridicos, no Brasil, o Art. 5° da Constituicdo Federal de 1988, estabelece
que “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade [...]” (BRASIL, 1988). Contudo, em razio
da popularizacdo e acesso de internet e redes sociais digitais, houve a demanda de uma
legislagio especifica sobre direitos e deveres relacionados ao ambiente digital. E o que
explica Flavia Leite (2016, p. 159):

[...] o ambiente virtual tornou-se propicio para condutas odiosas
que reclamam uma atitude enérgica do Poder Publico. Dentro desse
contexto, foi aprovada a Lei 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como
Marco Civil da Internet, que estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da internet no Brasil. Referida Lei esta alicercada por trés
pilares: neutralidade de rede, liberdade de expressdo e privacidade.

Dito isso, atentamos para a informacéo que, em setembro de 2021, o entdo presidente
Jair Messias Bolsonaro publicou a Medida Provisoria N° 1068 para alterar o Marco Civil da
Internet (BRASIL, 2021). A medida previa novos procedimentos para remogdo de contetdos

publicados em plataformas de redes sociais como Facebook, Twitter, YouTube. Assim, as
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empresas ndo poderiam retirar publicacdes a partir de suas defini¢fes e diretrizes sem antes
cumprirem protocolos com notificacdes, prazos e justificativas para retirada de contetdo.
Além disso, ficariam vedadas medidas para reduzir o alcance por parte das empresas aos
conteudos publicados em suas plataformas de redes sociais digitais (Fabiana UCHINAKA,
2021).

Vale ressaltar que a medida surgiu ap6s Bolsonaro ter algumas de suas publicagdes e
videos retirados das mesmas plataformas de redes sociais digitais. Os conteudos por video,
posts e tweets, foram excluidos por disseminar informacfes falsas sobre a COVID-19 e
tratamentos precoce sem comprovagdo cientifica (Leticia PAIVA, 2021). Em 19 de setembro
de 2021, Rosa Weber, ministra do Supremo Tribunal Federal (STF), suspendeu a Medida
Provisdria N° 1068, também rejeitada pela Camara dos Deputados, em 13 de outubro de 2021
(Delis ORTIZ; GARCIA, 2021). Assim, podemos compreender como as redes sociais digitais
impactam no cenario politico atual e podem ser utilizadas de maneira coordenada para
disseminar informacdes falsas e discursos de édio.

Com base nas informagbes expostas entende-se que o discurso de édio encontra
brechas na legislacdo seja por questfes relativas a liberdade de expressdo, censura ou pela
propria relagdo entre internet, empresas de plataformas de redes sociais e 0 ordenamento
juridico de cada pais. Além disso, como apontado anteriormente, por ndao possuir um
consenso a respeito de sua definicdo, a interpretacdo publica do discurso de 6dio também
perpassa questdes partidarias a depender do governo que esteja no poder.

Por isso, bem como em diversos paises, & comum no Brasil conteldos odiosos
circularem em formatos de piadas e memes livremente compartilhados nas redes sociais
digitais (TRINDADE, 2022). Assim, ao serem enviados e recebidos de maneira corriqueira e
sem atencdo e/ou responsabilizacdo ocorre uma rede de perpetuacdo de linguagem odiosa.
Essa engrenagem encontra em contetdos compreendidos por muitos como “piadas”
(TRINDADE, 2022) e trocas rapidas das redes sociais digitais, 0 ambiente perfeito para sua
producéo e disseminacao.

Dessa forma, a disputa de criacdo de narrativas online em meio a crise sanitéria,
econbmica e politica no Brasil, em 2020, esta diretamente conectada a dimensdo que a
repercussao da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b) obteve. Drauzio Varella,
reconhecido como defensor de politicas publicas e medidas de incluséo para grupos excluidos,
é frequentemente alvo de ataques nas redes sociais digitais. Assim, a oportunidade de
guestionar Rede Globo, Drauzio Varella e direitos LGBTQIAP+ encontrou terreno fértil na

rapidez e tensdes das redes sociais digitais. No proximo item 5.2 (Discurso de 6dio e redes
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sociais digitais no Brasil) refletiremos como as dinamicas de redes sociais digitais sdo capazes
de alavancar contetdos de adio.

5.2 Discurso de odio e redes sociais digitais no Brasil

Atualmente, o Brasil ocupa o 3° lugar no ranking mundial de utilizacdo de plataformas
de redes sociais digitais, nas quais o0s brasileiros passam 3h42min por dia
(DATAREPORTAL, 2021). Assim, é possivel compreender como as plataformas de redes
sociais figuram no cotidiano das pessoas e o compartilhamento de contetdo, informagdes,
mensagens, audios, videos, fotos, memes € instantaneo e volumoso.

Na medida em que ocorre a popularizacdo do acesso a internet e a multiplicidade de
contetdo em plataformas de redes sociais digitais, surgem novas formas de discurso de 6dio.
A Organizacdo Ndo Governamental (ONG) SaferNet atua em parceria com 0s Ministérios
Publicos do pais e a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH)
desde 2005 na promocéo dos direitos humanos na internet (SAFERNET, 2021). Em parceria
com o Google, a SaferNet langou o projeto SaferLab para receber dentncias de discursos de
odio na internet. De acordo com a organizacgdo, desde 2006 mais 2.532.146 dendncias foram
realizadas somente no canal da instituicdo. Além disso, o SaferLab aponta que ocorre um
aumento do nimero de ocorréncias, principalmente, durante o periodo eleitoral (O QUE E
DISCURSO..., 2021).

Os autores Silva, Francisco e Sampaio (2021) realizaram estudo intitulado Discursos
de 6dio nas redes sociais digitais: tipos e formas de intolerancia na pagina oficial de Jair
Bolsonaro. Para a pesquisa, foram coletados 3.819.909 comentarios, entre 2013 e 2016, no
perfil oficial de Jair Bolsonaro (a época deputado federal, pelo estado do Rio de Janeiro), no
Facebook. No estudo foram elencados os diferentes tipos de contedo de 6dio e as
especificidades do discurso de 6dio politico-partidario. Essa categoria se manifesta a partir de
contetdos que exploram opinides extremistas, violentas, mas que se valem de oposicGes
politicas, que seriam usadas para justificar tais discursos (SILVA; FRANCISCO; SAMPAIOQ,
2021).

Segundo os autores, a partir da analise que envolveu mineracao de dados, estatistica e
analise de conteldo, identificou-se ddio politico-partidario como o discurso predominante nas
publicacdes. O intuito era fomentar pautas extremistas apoiadas pelo parlamentar. Além disso,
ocorreram interseccdes de modalidades de discurso de 6dio nos comentarios incluindo
sexismo, homofobia e xenofobia (SILVA; FRANCISCO; SAMPAIO, 2021).
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Destacamos esse panorama sobre discurso de 6dio online e a pesquisa acima, porque a
repercussdo da reportagem também oportunizou ampla articulacdo partidéria, especialmente,
por apoiadores do governo Bolsonaro. Assim, um dos mecanismos utilizados no discurso de
odio visa incentivar e persuadir pessoas que, alem de compactuar dessas ideias, atuem em sua
propagacdo (MACHADO; DIAS; Walkiria FERRER, 2018). Ou seja, é esperado que
manifestacdes como o tweet de Abraham Weintraub (Figura 6), a época ministro da
Educacao, outorguem novas publicacfes que operem no mesmo discurso.

A movimentacdo em torno do episodio da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY,
2020b) incluiu ainda uma publicacdo, em 9 de marco de 2020, do entdo presidente da
republica, Jair Messias Bolsonaro, em seu perfil oficial no Twitter. A postagem obteve 11,5

mil retweets, 3.022 tweets com comentarios e 61,4 mil curtidas (Figura 8).

Figura 8 - Post de Jair Bolsonaro

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro

- Enquanto a Globo tratava um criminoso como vitima,
omitia os crimes por ele praticados: estupro e
assassinato de uma crianca.

- Gracas a internet livre, o povo né@o € mais refém de
manipulacoes.

- Infelizmente a Constituicao nao permite prisdo
perpétua para crimes tdo cruéis.

TRANS ABRACADO PELO DR.DRAUZIO
NOFANTASTICOESTUPROUE
MATOU MENINO DE 9 ANOS.

REPORTAGEM AINDA DISSE QUE ELE FOI ABANDONADO PELA FAMILIA
MAS NAO MENCIONA A POSSIVEL TENTATIVA DE ESTUPRO A UM SOBRINHO

5:59 PM - 9 de mar de 2020 - Twitter for Android

11,5 mil Retweets

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Twitter.

3.022 Tweets com comentério 61,4 mil Curtidas

Neste movimento de repercussdo desencadeado pela matéria do portal O Antagonista
(TRANS..., 2020a), diversos temas foram adicionados ao debate: partidos politicos, direitos
da populacdo LGBTQIAP+, transfobia, valores da familia, religido, seguranga e jornalismo. A
sequir (Figura 9), apresentamos uma imagem que obteve repercussdo nas redes sociais

digitais, ap6s a publicacdo da matéria do portal O Antagonista.
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Figura 9 — Repercussao da reportagem

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Twitter.

Essa representacdo gréafica, a qual ndo conseguimos localizar o autor, obteve grande
circulacdo em diferentes plataformas de redes sociais digitais, em diversos posts. A partir
dessa imagem, muitos sentidos vdo sendo adicionados a reportagem e seus desdobramentos.
A inclusdo, nessa representacdo, do corpo de uma crianga amarrada, encapuzada e envolta em
uma poca de sangue demonstra o quanto o ambiente simbolico foi alterado.

As manifestacdes positivas deram lugar a opiniGes contrarias que repudiaram a
reportagem. Identifica-se em publicacbes contendo a Figura 9, temas relativos a familia,
religido e justica. Além disso, diversos comentarios apontaram questdes sobre a dor da familia
da vitima e o teor do crime cometido pela detenta. A imagem (Figura 9) também foi utilizada
para expressar posi¢Oes contrarias em relacdo a expressdo de género de Suzy.

Dito isso, é possivel compreender alguns aspectos pertinentes ao estudo de nossa
pesquisa em relagdo a repercussdo da reportagem do Fantéstico (GLOBOPLAY, 2020b). O
conteddo em redes sociais digitais ndo estd dissociado das percepcdes e preconceitos das
dindmicas sociais fora da internet. Na verdade, o ambiente digital acelera com suas
ferramentas e processos a disseminacdo de conteudo de 6dio ja presente na sociedade
(TRINDADE, 2022).

Destaca-se também, o quanto momento politico de confronto e diferentes disputas

oportuniza cenérios para embate em redes sociais digitais. E o que explica Luiz Augusto
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Mugnai Vieira Janior (2018) em sua tese, intitulada: “Quantas curtidas merece essa trans? ”:

a recepcao da transexualidade nas midias digitais (2018, p. 228):

[...] tem de considerar que as pessoas vem cada vez mais perdendo o pudor
de mostrar seus incdmodos com os avangos de direitos no campo do
género e sexualidade, porque se sentem protegidas pela tela, seja do
computador ou do celular (o confronto que frequentemente ndo se da face a
face); ademais, porque surgiram figuras publicas como Bolsonaro, que
respaldadas pela midia de massa, por suas posi¢des de poder, autorizaram,
em alguma medida, a manifestacdo despudorada de 6dios.

Além disso, como explica Raquel Recuero (2013), o distanciamento dos atores sociais
em relacdo aos assuntos e situagdes discutidas no ambiente digital oportuniza a criacdo de

uma atmosfera propicia a violéncia:

Quanto mais distante o ator se sente dos demais participantes da
conversagdo, menor é seu compromisso, logo, maior a chance de ele cometer
um ato de atentado a face contra outro. Por isso, a conversacdo em rede € um
espaco frutuoso para a emergéncia de discussdes inflamadas, discursos
agressivos e ofensivos e, mesmo, pela propagacéo da violéncia (RECUERO,
2013, p. 62).

A afirmagdo de Recuero (2013) é facilmente percebida nos comentarios analisados
nesta pesquisa. Na medida em que os interagentes ndo se sentem proximos de Suzy e das
questdes envolvidas na reportagem tecem opiniGes, 0dio e expressam sua violéncia de
maneira intensa. Além disso, entre 0s proprios interagentes a falta de proximidade dos
debatedores entre si abre espaco para ofensas relativas aos espectros politicos de cada um. Isto
é, o distanciamento serve de motivo aos ataques as personagens da reportagem, bem como as
agressdes matuas entre os interagentes.

De acordo com Zizek (2014, p.17): “Em primeiro lugar, ha uma violéncia ‘simbolica’
na linguagem e em suas formas”. Assim, percebe-se 0 quanto a linguagem e recursos estéticos
visuais e imagéticos sdo potentes em exprimir diferentes formas de violéncia. Porém, ndo sdo
percebidas da mesma forma que expressdes fisicas de violéncia. Por isso, no ambiente digital,
conteudos odiosos possuem ampla aceitacdo e sdo compartilhamentos entre os interagentes.
Isso porque, muitas vezes “[...] a forma de humor tende a mascarar o discurso de forma
crucial, tornando-o mais facilmente legitimado e propagado pelos atores” (RECUERO, 2013,
p. 66).

Sendo assim, € possivel compreender que a soma da multiplicidade, facilidade e
instantaneidade das redes sociais digitais, bem como seu poder de replicacdo explicam a
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potencializagdo do contetdo de ddio. A autora Rebeca Recuero Rebs (2017) explica que o
excesso na linguagem, também verificado nos termos analisados em nossa pesquisa, € um
elemento do discurso de ddio. Isso porque, a violéncia “[...] pode ter a intencéo (por parte do
sujeito) de ficar cada vez mais clara ao outro (ja que néo é possivel torna-la fisica por motivos
como as regras sociais, punicoes etc.). Assim, ela utiliza-se justamente do excesso para
agravar seus sintomas e agir de forma aniquilante no odiado” (REBS, 2017, p. 2514).

Além disso, a falta de conhecimento sobre limites juridicos no ambiente digital e um
consenso sobre a diferenca entre opinido, preconceito e discursos odiosos compdem um
cenario favoravel para eclosdo e compartilhamento de conteido de édio. Destaca-se também o
quanto a violéncia simbélica (ZIZEK, 2014) esta presente em conversas cotidianas. De acordo
com Trindade (2022), é comum na cultura brasileira didlogos odiosos circularem livremente,
em razdo de serem compreendidos como "humor". Assim, assegura-se que esses conteddos
mesmo carregados de teor machista, LGBTFGbico, xenofdbico e racista sejam aceitos.

Dito isso, a partir da reflexdo aqui exposta, é possivel compreender que o discurso de
odio possui diferentes camadas e que ndo é exclusivo de redes sociais digitais, mas que
encontra no ambiente digital elementos para sua propagacdo em escala. Ressaltamos, com
base em Silva, Francisco e Sampaio (2021), que as publicacdes de membros do governo e do
entdo presidente da republica a reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b),
compunham o formato de comunicacdo adotado pela gestdo Bolsonaro. A estratégia servia
para dialogar com a base de apoiadores bolsonaristas e debater pautas conservadoras. Sendo
assim, entendemos necessaria uma compreensdo sobre a relacdo entre o discurso de édio, a
tematica de género e sua relacdo com ciberacontecimentos (HENN, 2014), pois ocorrem nas
dindmicas da producéo de sentido das redes sociais digitais, como veremos a seguir.

5.3 Género e discurso de 6dio como catalisadores de ciberacontecimentos

Neste item, relacionaremos o porqué de as tematicas de género serem tdo poderosas
em desencadear tensdes e disputas intensas em redes sociais digitais. Além disso, nos
interessa pensar como sdo costuradas violéncias e discursos odiosos em relacdo as pautas de
género que potencializam a eclosao de ciberacontecimentos (HENN, 2014).

E importante dimensionar as oposicdes nos sentidos acionados em relagdo as pautas de
género, principalmente, sobre corpos trans e travestis. De acordo com Judith Butler (2021),

em seu livro Discurso de ddio, o ddio e o desejo podem estar diretamente conectados e nos
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ajudarem a compreender manifestacbes de sentidos completamente opostas. Conforme a

autora:

Os desrespeitos e as injdrias ndo sdo apenas os efeitos de um desejo que se
voltou sobre si mesmo, e da projecdo subsequente desses desejos que se
voltaram sobre si mesmos sobre os julgamentos dos outros (na verdade, uma
mistura de fungBes do superego com fungbes sociais); ao contrério, é a
coincidéncia do julgamento dos Outros e o voltar-se sobre si mesmo que
produz o cendario imaginario em que o desejo condenado e ndo vivido é
registrado psiquicamente como 0s desrespeitos imaginados e as injarias
performatizadas pelos Outros (BUTLER, 2021, p.142).

O argumento da autora vai ao encontro do relatério divulgado pela plataforma de
contetido adulto Pornhub de 2022, no qual “transgénero” se tornou a categoria de videos mais
assistida no Brasil. A busca pelo termo também aumentou, colocando trans entre os 10

assuntos mais buscados dentro da plataforma no pais (PORNHUB, 2022).

Figura 10 - Dados de acesso do Pornhub Brasil

& Brazil

Most Searched for Terms of 2022

Top Pornstars Trending Searches

6 pussy fingering

.....

Eva Elfie
bir

Top Categories Relative Categories

Fonte: Pornhub (2022).

Além disso, em comparagdo com outros paises em que a empresa mantém operacéo, o
Brasil € o Unico em que a categoria transgénero lidera o consumo de videos (PORNHUB,
2022). Na préxima pagina, destacamos o demonstrativo com as categorias mais assistidas na

plataforma em cada pais.



107
Figura 11 - Consumo mundial do Pornhub
2022, e hub

The World’s Most Viewed Categories

LESBIAN
EBONY
LESBIAN
Lesbian ® MILF Anal Transgender @ Reality
Ebony Russian @ Indian Japanese

PORNHUB.COM/INSIGHTS

Fonte: Pornhub (2022).

Os numeros apresentados pelo Pornhub (2022) estdo em consonancia com outros
relatdrios de plataformas e sites de contetdo adulto, em que o Brasil figura desde 2016 como
um dos maiores consumidores de pornografia trans no mundo (Bruna BENEVIDES, 2019).
Em contrapartida, como ja mencionado nesta pesquisa, 0 pais estd no topo dos paises
pesquisados gue mais mata pessoas travestis e transexuais no mundo (TGEU, 2022). De
acordo com o Relatério Mortes Violentas de LGBT+ no Brasil, realizado pelo Grupo Gay da
Bahia (GGB), em relacéo ao ano de 2021, “a cada 29 horas uma pessoa LGBT é assassinada
no pais” (GRUPO GAY DA BAHIA, 2022, p. 1). Assim, é possivel compreender a dificil e
controversa relacdo entre 6dio e desejo que corpos que escapam a norma (LOURO, 2000) sdo
capazes de produzir na sociedade.

Mariana Franco (2021) reflete essa perspectiva entre desejo e violéncia sobre corpos
trans e travestis, presente no consumo de pornografia trans. Segundo ela, desejo e preconceito
estdo associados aos “[...] esteredtipos do nosso corpéreo, para além dos fetiches, a grande
maioria acredita que somos pessoas sem pudor, depravadas, passiveis de qualquer relagcdo ou
situacdo relacionada a praticas sexuais” (FRANCO, 2021). Além disso, a autora aponta que as
dindmicas de poder, dimensionadas aos homens cis no falo e tabus envoltos em relagdo a
sexualidade na sociedade, perpassam o alto consumo de pornografia trans. “O desejo de talvez
algo proibido, onde 0 seu consumo acontece muitas vezes na pornografia trans. Mas este

desejo fica no oculto, no sigilo, na discricdo” (FRANCO, 2021).



108

Dessa forma, como aponta Adriana Amaral (2011), as redes sociais digitais
oportunizam o ambiente para que ocorram confrontos para demarcar territorios entre distintos
grupos dentro da sociedade. Por isso, quando pensamos em discursos de 6dio e género é
preciso ter em mente que o poder simbolico dos interagentes esta também relacionado com
seu lugar na dindmica social e a manutencdo de uma ordem social cisheteronormativa.

Sendo assim, “[...] o discurso de 6dio de género pode ser considerado uma forma de
ndo reconhecimento, ao ndo tratar e ndo reconhecer mulheres transexuais como mulheres ou
casais do mesmo sexo como uma familia, por exemplo” (PEREIRA, 2018). Ou seja, na
medida em que é proferido nas redes sociais digitais o discurso de 6dio de género alcanca
duas esferas distintas. A primeira, como agente de manutencdo do poder simbolico e da
ordem cisheteronormativa como padrao de sociedade. A segunda, na perpetuacao do ciclo de
exclusdo e distanciamento de corpos, vivéncias e expressdes de género que tensionam as
dindmicas sociais vigentes. Assim, os contetidos de 6dio de género nas redes sociais digitais
“[...] sdo de fato discursos naturalizados, que sdo percebidos como simples ‘opinides’ e nao
como formas de preconceito e discriminacdo” (PEREIRA, 2018, p. 147).

Segundo Gonzatti (2022), pautas de género sdo uma constante nos estudos de
ciberacontecimento localizados em diferentes pesquisas desenvolvidas pelo LIC desde 2014.
“Ciberacontecimentos envolvendo género e sexualidade tendem a envolver o movimento de
regides de silenciamento ou com visibilidade regulada na semiosfera em direcdo a espagos
mais espalhaveis e com maior visibilidade” (GONZATTI, 2022, p. 128). Isto &, manifestacdes
que por vezes fora do ambiente digital ndo sdo tensionadas ou ficam a margem, eclodem em
redes sociais digitais que favorecem essas articulacbes e trocas entre atores sociais, onde
ocorrem 0s ciberacontecimentos (HENN, 2014).

Por isso, Gonzatti (2022) aponta caracteristicas em comum entre ciberacontecimentos
gue envolvem pautas de género. Assim, o autor destaca o episddio ocorrido em 2013 no qual
politicos liderados, a época, pelo deputado federal do Partido Socialista Cristdo de Sdo Paulo
(PSC-SP) e presidente da Comissdo de Direitos Humanos da Camara, Marco Feliciano,
pautaram projeto conhecido como “cura gay”*®. A Comissdo de Direitos Humanos da Camara
aprovou projeto de lei que previa a possibilidade que terapias de reversao fossem aplicadas

por psicologos e psiquiatras para “tratar” homossexualidade. A proposta revogaria a

13 Para aprofundamento recomendamos a leitura de Cura Gay? Debates parlamentares sobre a
(des)patologizacédo da homossexualidade, em que Maria Clara Brito da Gama (2019) investiga o debate a partir
dos discursos dos deputados de diferentes espectros politicos, do projeto de lei que previa revogacdo da
resolucdo de n° 1/1999 do Conselho Federal de Psicologia.
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Resolugdo n° 1/99% de 1999, do Conselho Federal de Psicologia (CFP), que proibe quaisquer
tratamentos compreendidos como reversdo ou cura para homossexualidade, visto que a “[...] a
homossexualidade ndo constitui doenca, nem distirbio, nem perversdo” (CFP, 1999). A
normativa segue a mesma orientagcdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que em 1990
proibiu e retirou a homossexualidade da lista de patologias da Classificacdo Estatistica
Internacional de Doengas, popularmente conhecida pela siga em inglés CID. No Brasil, antes
mesmo da orientacdo da OMS, o Conselho Federal de Medicina (LUZ, 2015) ja havia retirado
em 1985 a homossexualidade da lista de patologias. Por fim, ap6s ampla repercusséo,
protestos e articulacdo de diferentes movimentos, o projeto de lei foi arquivado ainda em 2013
(PROJETO..., 2013).

Destaca-se que a movimentacdo em torno do episddio foi propulsora de fortes disputas
e producdo de sentidos nas redes sociais digitais, que apresenta elementos muito semelhantes

aos conteudos analisados em nossa pesquisa. De acordo com Gonzatti (2022, p. 129):

As plataformas digitais foram naquele contexto um espago para semioses de
resisténcia, mas também serviu para confrontacGes que se valiam de muitas
caracteristicas e ‘conceitos' que atravessam muitos dos ciberacontecimentos
envolvendo género e sexualidade: ataques fundamentalistas religiosos e
grupos que utilizam a nocdo de liberdade de expressdo para cagcarem pautas
sobre diversidade sexual e de género, os perfis em plataformas digitais de
politicos com vetorizagdo desses ataques, 0 uso da expressdo ‘ideologia de
género' e configuracao das plataformas digitais [...].

Entre os diversos casos que tensionam género presentes em estudos de
ciberacontecimentos, Henn e Machado (2015) investigaram a repercussdo das cenas de beijos
gays e léshicos em telenovelas brasileiras e a producdo de sentidos em redes sociais digitais.
Segundo os autores, 0s cenarios de multiplicidade comunicacional oportunizam diferentes
cadeias de producdo de sentidos. “Midias convencionais, sites de redes sociais e publicos
entrelacam-se agora em processos convergentes e igualmente divergentes em que disputas de
sentidos séo efetivadas: um potencial de diversidade aflora circunscrito a uma discursividade
marcada por preconceitos e dubiedades” (HENN; MACHADO, 2015, p. 367). Assim,
concluem que os sentidos produzidos em redes sociais digitais as cenas de beijos gays e
lésbicos em telenovelas, ainda que iniciem em assuntos complexos e distintas perspectivas,
esvaziam-se ao longo do tempo e ficam aquém de debates importantes de género (HENN;

MACHADO, 2015). Essa perspectiva pode estar associada as construgdes de articulacdo em

14 Resolugdo n° 1/99 do Conselho Federal de Psicologia. Disponivel para consulta em: site.cfp.org.br/wp-
content/uploads/1999/03/resolucao1999_1.pdf.
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redes sociais digitais, nas quais volume, efemeridade e compartilhamentos sdo prevalentes em
relacdo a profundidade das discussdes emergidas.

Neste sentido, entende-se uma simetria com a compreensao de Rosario (2022) de que
0S corpos que ndo estdo submetidos a dualidade feminino/masculino sdo “[...] potenciais
provocadores de explosdes” (ROSARIO, 2022, p. 192), porque desestruturam o padrio
cisheteronormativo. Por isso, causam rupturas e propulséo de sentidos, mas rapidamente sdo
novamente colocados a margem apds forte eclosdo e tensionamento.

Dito isso, contetdos de &dio, ameacas e manifestacdes violentas encontraram
ressondncia na medida em que figuras puablicas e politicos evidenciaram seu
descontentamento em relacdo a reportagem do Fantéstico (GLOBOPLAY, 2020b). O uso
politico de episodios em debate nas redes sociais digitais somado as disputas em relacdo as
pautas de género explicam as intensas manifestacfes em torno da repercussao da reportagem.

Assim, compreendemos que o discurso de 6dio opera de diferentes formas na medida
em que seu objetivo é disputar espaco na dindmica social, especialmente, em redes sociais
digitais. Vieira Junior (2018) debate justamente o quanto o acirramento de sentidos ocorre no

ambiente online, principalmente, em relacéo as questfes sobre vivéncias trans.

Nessa malha on-line, verifica-se que sdo canalizados um leque de sensacdes
que vdo de sentimentos de amor e 0Odio, inveja e admiracdo, direito e
destruicdo. A midia digital trouxe uma polarizagdo maior do 6dio, mas ela
ndo inventou o édio. Entretanto percebe-se que na midia digital como em
quase toda rede web que existe uma ldgica biopolitica em que determinadas
pessoas ou grupos sociais devem ser abjetados, excluidos e liquidados tanto
da vida off-line como também da on-line (VIEIRA JUNIOR, 2018, p. 228).

Por isso, € comum que os elementos sejam responsaveis por desencadear novas
manifestacBes de sentidos, diferentes disputas e desloquem-se do ponto de partida inicial.
Destaca-se ainda que as narrativas online sdo facilmente reordenadas, na medida em que
novos e reconhecidos atores sociais sdo incluidos e “[...] como a desinformacédo é vetor de
ciberacontecimentos envolvendo género e sexualidade e como ela é utilizada pela extrema-
direita no Brasil” (GONZATTI, 2022, p. 282-283). Além disso, identifica-se uma busca por
solugdes simples para questdes complexas da sociedade, baseadas em achismos ou opinides
pessoais.

De acordo com todos os elementos expostos neste capitulo, inferimos que a questdo do
discurso de 6dio € uma constante em nossa sociedade e que as redes sociais digitais possuem

dindmicas capazes de potencializa-lo. Os elementos juridicos, sociais e culturais possuem
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lacunas que facilitam a manutencdo e compartilhamento desse tipo de conteudo entre os
interagentes (PEREIRA, 2018).

Dito isso, € possivel compreender as caracteristicas capazes de desencadear sentidos e
promover disputas em relacdo a repercussdo da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY,
2020b). “A geragdo de novos sentidos tem correlacdo direta com o tensionamento, uma vez
que desestabiliza os sistemas, 0s codigos e as linguagens em espagos de ndo intersecgdo”
(Nisia ROSARIO; Lisiane AGUIAR, 2014, p. 175).

Assim, questdes sobre a definicdo, a compreensdo e 0 que na pratica configuram o
discurso de 6dio permanecem em discussdo nas sociedades em diferentes paises, incluindo o
Brasil. Nesse sentido, elementos catalisadores de tensdes estdo em constante disputa, como as
questdes de género (GONZATTI, 2022), vide as recorrentes tentativas via projetos de lei de
retirar avancos obtidos por mulheres, negros, LGBTQIAP+ e demais grupos historicamente
silenciados.

Os fatores citados somados as articulagcbes politicas incluem estratégias de
comunicacdo adotadas pelo governo Bolsonaro para fomentar a base de apoiadores. Assim,
valendo-se das dinamicas de espalhamento (JENKINS; FORD; GREEN, 2015) em redes
sociais digitais, capazes de explicar tamanha poténcia acontecimental (HENN, 2013a) na
reportagem do Fantastico. Além disso, a eclosdo da pandemia de COVID-19, bem como as
medidas de distanciamento social expandiram os significados centrados no abraco e da frase
protagonizados por Drauzio Varella e Suzy de Oliveira dos Santos.

Em nosso proximo capitulo 6 (Caminhos metodoldgicos e analise de pesquisa),
apresentaremos nossa abordagem metodoldgica. Para a presente pesquisa, construimos o
estudo utilizando a Anélise de Construgdo de Sentidos em Redes Digitais (HENN, 2014). Na
sequéncia, apresentaremos nossa analise com base na amostra de 600 comentarios contidos no
corpus de 2.035 tweets coletados no trecho do video da reportagem do Fantastico, no perfil

oficial do Fantéastico no Twitter, publicado originalmente em 2 de marco de 2020.
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6 CAMINHOS METODOLOGICOS E ANALISE DE PESQUISA

Convidamos o leitor a explorar junto conosco a busca de sentidos e conexdes neste
episédio que envolve uma gama de possibilidades de estudo. A partir de Braga (2005), na
pesquisa académica € importante entender que desconhecemos aspectos em relacdo ao que
buscamos estudar. Assim, sera possivel explorar o objeto, sem proposicdes ou respostas
prontas em relagdo a pesquisa. Dentro de uma perspectiva exploratdria, nossa percepcdo
ganha forca na medida em que vamos nos aprofundando em nosso objeto e delimitando qual o
corpus de andlise. Neste capitulo, abordaremos nossas perspectivas metodoldgicas e 0s
caminhos percorridos para execucao da Andlise de Construcdo de Sentidos em Redes Digitais
(HENN, 2014) e os resultados obtidos.

6.1 Criando caminhos de estudo

Durante as aulas com as Professoras do Programa de Pds-Graducdo de Historia da
Unisinos, Dra. Ana Paula Korndorfer e Deise Cristina Schell, compreendemos como as
relacbes de género estdo presentes em todos os aspectos da historia. Nesse sentido, a
construcdo da narrativa histdrica identifica a mulher como coadjuvante na sociedade. Por isso,
equivocadamente, posiciona a participacdo feminina no prisma de “historia das mulheres”
(Joan SCOTT, 1995) e ndo como parte constitutiva da histéria da humanidade. Dimensédo
essa, capaz de compor apagamentos de personagens femininas (e grupos invisibilizados como
pretos e pretas, indigenas, pessoas com deficiéncia, LGBTQIAP+) em diferentes perspectivas,
incluindo no meio académico. Assim, nota-se a importancia de destacar mulheres
pesquisadoras no ambiente tedrico. Por isso, nesta pesquisa, adotamos como premissa
escrever 0S nomes por extenso das autoras na primeira vez que citamos suas obras.

Por fim, destacamos a importancia dos autores abordados na disciplina de Producéo do
Acontecimento e Linguagem. Nessa disciplina, foi possivel compreender de maneira mais
aprofundada estudos sobre sentidos, acontecimento e ciberacontecimento. Afinal, antes de
entender como se processa um ciberacontecimento (HENN, 2014), pudemos explorar onde se
da um acontecimento. E ampliar nossa percepg¢édo sobre: o0 que € um acontecimento? Como ele
se fundamenta? E a partir de que singularidades suas composi¢des Unicas desencadeiam

processos de sentidos distintos.
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6.1.2 Delimitando o corpus de anélise

Para Jiani Bonin (2009), a metodologia se constitui a partir de como se apresentam 0s
objetos a serem estudados. Por isso, nos dedicamos a entender quais aspectos desse maltiplo
episédio conseguiriamos abordar. Na medida em que foram sendo compreendidos e definidos
0s objetivos de nossa pesquisa, decidimos ndo utilizar as publicagdes e comentarios da
hashtag #Solidaoneminhafilha. Isso porque, ndo seria possivel o resgate completo deste
episdédio, como nos intenta compreender ao realizar a pesquisa.

Dessa forma, em decisdo conjunta com a orientadora, encontramos na publicacdo da
reportagem a possibilidade de acompanhar os diversos desdobramentos da repercusséo e 0s
sentidos que emergem do episédio. Apos essa delimitagcdo, procuramos escolher qual das
publicaces relativas a reportagem seria mais adequada para compor nosso corpus de analise.

Assim, por ser mais fidedigna no que concerne a imediata repercussdo e por ser onde
ocorreu, espontaneamente, a campanha online em apoio & Suzy, optamos pela publicagdo no
perfil oficial do programa Fantastico, no Twitter. O video compartilhado em 2 de marco de
2020 contém 35 segundos, com o trecho exato em que Drauzio Varella abraca Suzy de
Oliveira Santos e diz a frase: “Soliddo, né, minha filha?” (GLOBOPLAY, 2020b). Na data da
coleta, em dezembro de 2021, a publicacdo no Twitter contava com 964,7 mil visualizacdes;
29,5 mil curtidas, 3.889 retweets e 2.300 tweets com comentarios.

Dito isso, vamos exemplificar como se deu o processo de coleta de informagdes. Em
funcdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)®, novas diretrizes estdo em vigor no que
diz respeito ao processo de coleta de dados nas plataformas. Por isso, foi preciso realizar um
cadastro como desenvolvedora, para fins de pesquisa académica. Assim, obtivemos acesso a
Interface de Programacao de Aplicativos (conhecida em inglés, pela sigla API) do Twitter e
realizamos a coleta. Nesta etapa, contamos com o auxilio técnico de profissional da area,
especialista em ciéncia de dados. O cédigo fonte utilizado para a coleta do corpus usado nesse
trabalho encontra-se disponivel em repositério publico na plataforma GitHub®.

Para obtencdo dos dados via APl do Twitter & necessario manter o anonimato dos

perfis de usuarios coletados. Por isso, apresentaremos sempre 0s comentarios de maneira

15 Lei nimero 13.709, de 14 de agosto de 2018. Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural (BRASIL, 2018).

16 Repositério pablico com cadigo fonte, disponivel para consulta em: https://github.com/borbavanessa/twitter-
data-collector.
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parafraseada em nossas andlises. Visto que, mesmo ao “borrar” a imagem do perfil do
usuario, caso 0 comentério seja transcrito na integra, facilmente é possivel localiza-lo na
plataforma de rede social digital em que foi publicado. Além disso, nos interessa compreender
0s sentidos, tensionamentos e a estrutura social encontrada e nao identificar os interagentes e
suas falas em dimensdes individuais. Dos 2.300 tweets disponiveis, foram coletados via API
do Twitter 2.035 tweets. A diferenca entre 0 nimero total de dados e a quantidade coletada
ocorre em funcdo dos seguintes erros informados pela plataforma: usuario ndo encontrado
(quando o usuario exclui ou inativa a conta) ou conta suspensa (usuario banido pela

plataforma).

6.2 Construindo a analise de sentidos

Nossa analise € uma proposicdo de 600 comentarios, a partir dos 2.035 tweets
coletados na publicacdo do trecho da reportagem Mulheres trans presas enfrentam
preconceito, abandono e violéncia, publicada no perfil oficial do programa Fantastico, no
Twitter, em 2 de marco de 2020. A partir da Analise de Construcdo de Sentidos em Redes
Digitais (HENN, 2014) em desenvolvimento nas pesquisas realizadas no LIC, apresentaremos
nosso estudo. A delimitacdo do corpus explica o porqué da abordagem metodoldgica, pois
optamos pelos comentéarios em um microuniverso de 2.035 tweets. Em razéo disso, buscamos
compreender como esses sentidos interagem e se conectam.

Em uma visao cartografica, como aponta Suely Rolnik (2011), nossa compreensdo de
concretude pode ser desestabilizada a qualquer momento. Assim, a autora explica como a
cartografia, presente na geografia, pode adquirir contornos a serem pensados para descrever

cenarios sociais em constante movimento.

Para os geografos, a cartografia — diferentemente do mapa: representacao
de um todo estatico — é um desenho que acompanha e se faz a0 mesmo
tempo que os movimentos de transformacdo da paisagem. Paisagens
psicossociais também sdo cartografaveis. A cartografia, nesse caso,
acompanha e se faz a0 mesmo tempo que o desmanchamento de certos
mundos — sua perda de sentido — e a formacao de outros: mundos que se
criam para expressar afetos contemporaneos, em relacdo aos quais 0s
universos vigentes tornaram-se obsoletos (ROLNIK, 2011, p. 23).

Dessa forma, a autora explica como as expressdes e sentidos de atragdo e repulsa
constroem um ambiente em uma cena entre corpos. Vale que ressaltar que, no livro de Rolnik

(2011), e explicada a construgéo desse territorio de sentidos em raz&o da afetagdo criada entre
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um casal, a partir do desejo mutuo. Em nossa pesquisa, podemos relacionar o conceito da
autora as dindmicas estabelecidas entre entrevistada e entrevistador, capazes de compor um
territério de sentidos. Esse espaco é composto por gestos, formas, expressdes, palavras e
siléncios carregados de sentidos. “Conquistaram direcGes para sua apresentagdo: uma
cartografia de territério, uma inteligibilidade” (ROLNIK, 2011, p. 33, grifo da autora). Ou
seja, na medida em que experienciamos como espectadores a composicdo de sentidos,
acompanhamos o desenrolar do surgimento dessa cartografia de territorio. Assim, sdo
tensionados corpos, vivéncias, punitivismo, perddo, solidariedade e relacdes de género
presentes nesse ambiente.

Em seguida, esse poder de afetagdo sentimental, que consiste no sentir de ser afetado e
ndo no significado ligado ao sentimentalismo (ROLNIK, 2011), transcende a tela da TV ou
smartphone e nos acessa de multiplas formas. Todavia, 0s sentidos acionados inicialmente
serdo colocados em confronto com novas informacgdes, debates, questionamentos e
reinterpretacGes em relacdo ao momento do abraco e frase dita por Drauzio a Suzy.

Nesse sentido, temos uma “inteligibilidade”, nas palavras da autora, que serd
desmanchada e questionada para o surgimento e disputa de novos sentidos envolvendo a
reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). Portanto, a realidade momentanea é
interrompida, desencadeando uma ruptura (ROLNIK, 2011) e colocando em perspectiva
certezas acerca das narrativas apresentadas na reportagem e de seus personagens. Além disso,
ao mesmo tempo em que presenciamos a organizacao desse cendrio e suas afetacGes, somos
afetados por esses elementos que engendram um territorio vivo da cartografia sentimental
(ROLNIK, 2011). Por isso, ocorre uma “interrupcdo” na constru¢do de sentidos e afetacdo
positiva da reportagem para sentidos multiplos que incluem: descrédito, revolta, decepcao,
raiva, nojo, repulsa e incredulidade em relacdo aos personagens envolvidos na producao
jornalistica.

E é justamente pela busca de uma paisagem social desse episddio, contemplando a
cartografia sentimental (ROLNIK, 2011) desse ciberacontecimento (HENN, 2014) que
estruturamos nossa pesquisa na Analise de Construcdo de Sentidos em Redes Digitais
(HENN, 2014). Vale ressaltar que, a metodologia de Anéalise de Redes Sociais € voltada a
pesquisas que buscam uma perspectiva macro. Em sintese, os estudos resultam dessa analise
operam a partir de modelos matematicos capazes de produzir mapas que representam esses
cenarios (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2015). Como abordado por Rolnick (2011), os
mapas Sao registros estaticos, enquanto as cartografias constituem leituras em movimento. Por

1SS0, em nosso estudo, a Analise de Construgédo de Sentidos em Redes Digitais (HENN, 2014)
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mostrou-se efetiva para investigar a partir da reportagem, esse territorio que configura um
cenario em constante fluxo de sentidos.

A Anélise de Construcdo de Sentidos em Redes Digitais opera “[...] no plano micro,
constituida pelas, e constituintes de conexdes, através das quais, 0s atores sociais
desencadeiam semioses especificas” (HENN; GONZATTI; Francielle ESMITIZ, 2017, p.
406). Como apontamos anteriormente, em nosso Apéndice A, ha um arco extenso de
acontecimentos que envolvem esse episddio, com reacdes que flutuam nos sentidos
acionados.

Maria Clara Aquino B. e Gonzatti (2018) analisam e citam trés etapas que norteiam a
metodologia de Analise de Sentidos em Redes Digitais. A primeira etapa contempla um
mapeamento e sua identificacdo. Na segunda fase, ocorre o agrupamento de constelacbes de
sentidos e inferéncias. Por fim, organiza-se um esquema de visualizacdo das semioses
disparadas por determinado objeto/signo. Durante o estagio de mapeamento para a construcao
de nosso corpus, identificamos a necessidade de conectar desdobramentos ocorridos fora do
ambiente do microuniverso dos comentarios coletados.

Contudo, essas acgdes, sentidos e manifestacdes, ainda que ndo tenham surgido no
ambiente de coleta do corpus de analise, em alguma medida reverberaram nas conversas
acionadas no microuniverso de 2.035 tweets. A Figura 7, por exemplo, mesmo ndo sendo
originada nos comentérios, é utilizada como argumento por diversos interagentes para
questionar a reportagem. Dito isso, associamos durante a etapa de mapeamento da Analise de
Construcdo de Sentidos em Redes Digitais a compreensdo de perambulacdes,
acompanhamentos e imersdes no ambiente digital (LEITAO; GOMES, 2017).

Para apresentar o conceito de perambulagdes, acompanhamentos e imersoes, as
autoras fazem uma comparacdo sobre ambientes naturais e ambientes criados. Assim, citam
como exemplo a configuracdo das cidades, areas urbanas que foram desenvolvidas e
acabaram sendo incorporadas pela sociedade. Ou seja, ndo se baseiam que o digital ira
suprimir a vida fora de seu espago, mas afirmam que ambientes construidos podem se
conectar na medida em que vdo sendo incorporados pela sociedade. Por isso, possibilita
percorrer metodologicamente espacos distintos dentro desse ambiente digital. Desse modo, é
possivel investigar as discussdes e articulagdes em torno de diversos temas, servindo de
espaco proficuo de coleta e anélise de informacdes (LEITAO; GOMES, 2017).

As autoras partem de uma perspectiva de Walter Benjamin (1994), na qual a
perambulacéo pelos espacos da cidade era sua base de constru¢do metodoldgica. Além disso,

pontuam o quanto a fluidez e a efemeridade encontrada em grandes centros urbanos,
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estudados por Benjamin (1994), podem ser associadas ao “[...] burburinho causado pelos 140
caracteres do Twitter” (LEITAO; GOMES, 2017, p. 46). Assim, transitoriedade, efemeridade
e fluxos continuos se entrelacam nas redes sociais digitais, criando espagos capazes de gerar 0
ambiente propicio para sentidos emergirem (LEITAO; GOMES, 2017; HENN, 2014).

Durante nosso mapeamento, também identificamos desdobramentos que ocorreram
fora do espaco digital, mas repercutiram intensamente no ambiente online e mobilizaram as
trocas entre atores sociais. Citamos como exemplo a atividade pedagogica (Figura 5) e a fala
da deputada estadual do PRTB, pelo estado de S&o Paulo, Janaina Paschoal, durante sessdo
plblica da ALESP. Dessa forma, a incorporacdo das perambulacdes (LEITAO; GOMES,
2017) no ambiente digital mostrou-se efetiva na fase de estruturacéo dos elementos de analise.

Em seguida, nos concentramos em explorar a partir deste mapeamento as
possibilidades de analise e estudo da pesquisa e as interconexdes entre os desdobramentos
ocorridos. Posteriormente, direcionamos a identificagdo do nosso recorte e 0 agrupamento
dessas constelagdes de sentidos na coleta dos 2.035 tweets em torno da reportagem.

Apbs a banca de qualificacdo, compreendemos a necessidade de esbogar um panorama
de como o campo profissional e o jornalismo processaram a reportagem do Fantastico
(GLOBOPLAY, 2020b) e seus desdobramentos. Nesse sentido, optamos pela coleta de 30
producdes jornalisticas em diferentes formatos sobre a reportagem de nosso estudo. Assim,
incluimos programas de TV, programas multiplataformas, colunas de opinido, matérias em
portais jornalisticos, coletados via busca na plataforma Google, em 7 de setembro de 2022.

Ao realizarmos as buscas com as palavras-chave “Drauzio Varella” e “Suzy de
Oliveira”, foi necessario desconsiderar os resultados de pesquisa das paginas um a quatro.
Isso porque, os conteldos eram relativos apenas aos desdobramentos juridicos em relacdo a
repercussao da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b), posteriores ao periodo de
analise desta pesquisa. Além disso, buscavamos compreender as repercussdes geradas no
momento de maior eclosdo de sentidos e discusses sobre possiveis erros e acertos contidos
na reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). Por isso, localizamos producfes
jornalisticas no periodo de 3 de marco de 2020 a 20 de abril de 2020, resultantes da pégina
cinco de pesquisa.

Por fim, incluimos uma entrevista de Drauzio Varella a Revista Veja Séo Paulo, em 21
de julho de 2022, intitulada Drauzio Varella busca sucessor para continuar seu trabalho em
presidios (QUINTELA, 2022). Isso porque, foi a primeira vez que encontramos uma fala de
Drauzio sobre o episédio que ndo estava relacionada a comunicados ou notas de

esclarecimento. Compreendemos ser importante essa fase de mapeamento para fechar nosso
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panorama sobre a repercussdo da reportagem do Fantéstico em diferentes aspectos e as
formas percebidas por atores sociais, campo profissional do jornalismo e as articulagdes em

redes sociais digitais.

6.3 Como vamos do céu ao inferno

Em um sentido metaférico, podemos dizer que a repercussdo da reportagem vai Do
céu ao inferno em poucos dias. Justamente, por compreendermos que essa perspectiva
dualista entre 0 bem e o mal, atrelada a religido catolica, também esta inserida nos sentidos
gue emergem em nossa analise. Como apontado anteriormente por Vieira Junior (2018),
sentidos de amor e Odio estdo presentes nas manifestacbes em redes sociais digitais.
Entretanto, em nossa pesquisa sistematicamente esses elementos séo utilizados para replicar
mensagens de apoio ou rejeicdo em relacdo aos temas abordados na producao jornalistica.

De acordo com Huxley (2015, p. 84): “Para todo o céu ha seu inferno” e para chegar
de um extremo ao outro € preciso passar pelo purgatério. Neste sentido, o purgatério funciona
como uma espécie filtro que separa quem sobe ao reino dos céus e quem desce as profundezas
do inferno. O purgatério também adquire status de tribunal, no qual as almas sdo julgadas
para que sejam expurgadas todas as suas impurezas. Essa percepcao em especial relaciona-se
com nossa pesquisa: na arena oportunizada pelas redes sociais digitais todos os elementos séo
escancarados. Os argumentos e contrapontos sdo apresentados, compartilhados e replicados
de maneira intensa. Defensores e acusadores disputam sentidos, apontam controvérsias,
resgatam elementos e vasculham a vida de todos os envolvidos. Por fim, sentenciam a quem
salvar e fazer concessdes; a quem condenar, cancelar e relegar a margem o qué ou guem
entendem nao ser passivel de remissao.

Na obra A Divina Comédia, de Dante Alighieri (2017), o autor percorre uma trajetoria
que inicia nas profundezas do inferno, passando pelo purgatoério e purificado, subir ao reino
dos céus. No Purgatorio, Dante avanca as peniténcias de cada um dos sete pecados capitais
(soberba, avareza, luxuria, inveja, gula, ira, preguica). Na analise apresentada nesta pesquisa,
percorremos 0 caminho inverso. Nesse sentido, a repercussao da reportagem do Fantastico
(GLOBOPLAY, 2020b) vai Do Céu ao Inferno em poucos dias. Iniciamos em um ambiente
de afeto e solidariedade (Céu). O ambiente simbdlico é transformado em hostilidade,
inquisicdo, davida e puni¢des manifestadas em diferentes formas, culminando em expurgo
(Purgatdrio). Aos envolvidos na reportagem € relegada uma condenacgdo moral, em um lugar

de 6dio, raiva, desamor (Inferno).
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Assim, compreendemos que o episddio envolvendo a repercussdo da reportagem do
Fantéastico (GLOBOPLAY, 2020b) engloba essa perspectiva entre céu, purgatdrio e inferno.
Por isso, propomos o cruzamento de alguns comentarios e seus sentidos, especificamente,
com a data em que cada arco de desdobramento ocorreu.

Ressalta-se como as origens dos termos (céu, purgatorio e inferno) conectam-se com
as manifestacOes de sentidos e 0s usos realizados por interagentes. Apesar do contexto atual e
das novas formas de comunicar, viabilizadas nas redes sociais digitais, destacamos que 0s
termos citados mantém seus significados originais.

Assim, em muitos comentérios localizamos sentidos manifestados via emojis'’
semelhantes as etimologias das palavras que nomeiam nossa andlise. Segundo Raquel
Recuero (2001), os emojis sdo elementos que exemplificam, na conversa online, expressoes
faciais tipicas de uma conversa oral e servem para exprimir emocdes e sentidos. Como
exemplo, alguns dos emojis localizados nos trés periodos analisados: Céu, Purgatério e
Inferno, respectivamente: €@, yq¢ ; 35, & e 5.

Dessa forma, destacamos as etimologias de céu, purgatério e inferno, de acordo com o
linguista Aldo Bizzocchi (2021).

A palavra “céu” proveio do latim caelum ou coelum, por sua vez
descendente de um hipotético indo-europeu *kailom, género neutro do
adjetivo *kailos, “integro, intacto, puro” e, por extensdo, “sagrado”. Essa
mesma raiz indo-europeia deu o germanico *hailaz, e dai o inglés whole
(inteiro) e o alemdo heil (sdo, sadio). Um derivado germanico *hailigaz
gerou dentre outras linguas o inglés holy e o alemdo heilig, ambos
significando “santo, sagrado”. E o verbo germanico *hailjan, “tornar integro,
tornar inteiro” produziu o inglés heal e o alemdo heilen, ambos com o
sentido de “curar”. Ou seja, curar uma pessoa é torna-la integra novamente
(pois a doenca é uma forma de desintegracdo do organismo).

No periodo identificado como Céu é possivel perceber manifestacdes de cura, sagrado,
paraiso e demais sentidos que operam em benevoléncia, caridade e compaixao. Inclusive, com
emojis que representam maos em oracgdo, apaixonados e amor. Além disso, a integridade
apontada na origem da palavra (céu) é percebida também em nossa analise. Essa relacdo
aparece na forma como sdo construidos os comentarios em associa¢do direta a atuacdo de

Drauzio Varella. 1sso porque, os interagentes identificam o médico como um “servo de

17O termo emoji surge da unido de “e” + “moji”, que em japonés significam letra + imagem, respectivamente.
Assim, esses elementos oriundos da cultura japonesa se popularizaram na comunicacdo em redes sociais digitais
e comumente sdo utilizados para exprimir sentidos diversos. Por isso, assumem diferentes formatos que podem
ser animais, comidas, lugares e estdo sempre sendo atualizados em raz&o da inclusdo de termos na linguagem
(RECUERO, 2018).
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Deus”, por sua atuacao voluntéria com a populacdo carceraria e defesa de grupos socialmente

invisibilizados.

O Purgatdrio cristio é o lugar onde se purgam as almas. E o que é purgar? E
tornar puro (o latim purgare provém de *purigare, formado de purus + agere,
isto &, “fazer puro, conduzir a pureza”). Nao por outra razdo, os laxantes
também sdo chamados de purgantes, ja& que fazem o corpo expelir as
impurezas que causam mal-estar (BIZZOCCHlI, 2021).

Interessante compreender a origem da palavra e ver o quanto sua relacdo com
expurgar, no sentido de “expelir” esta proxima da configuragdo em que os sentidos sdo
manifestados. A intensidade de sentidos e a volumetria correspondem a um movimento
semelhante ao de ejetar do corpo humano. Assim, os interagentes expressam de diferentes
maneiras 0 que acreditam ser da ordem de “impurezas”. Neste caso, representadas em
manifestacdes de ddio, violéncia, revolta, Xxingamentos, justicamento.

Ao reforcar o expurgo nos comentérios, verifica-se um excesso de linguagem. Essa
pratica, como explicado por Rebs (2017), integra a sistematica do discurso de odio. Visto que,
atua para reforcar elementos de um discurso que visa acessar uma violéncia simbdlica
(Z1ZEK, 2014). O intuito seria substituir e demonstrar, em alguma medida, a mesma poténcia
contida em uma acdo fisica de violéncia (REBS, 2017). Ressalta-se ainda que, alguns
interagentes utilizam emojis de vémito e excremento repetidas vezes em um mesmo
comentario. Com isso, poderia indicar uma intensidade de sentidos manifestados ao expurgo

que representariam: asco, repulsa, dejeto, sujeira, lixo em relacéo a reportagem.

“Inferno”, do latim infernum, “lugar baixo”, provém de infer (de “inferior”,
“infimo”, etc.), do indo-europeu *ndher, que também resultou no inglés
under e no alemdo unter (embaixo, sob). O inglés hell e o alemédo Holle
remontam ao indo-europeu *k’el, “encobrir”, donde o latim celare
“esconder” e seu derivado occultus, “oculto” (BIZZOCCHI, 2021).

O significado da palavra inferno atrelado a “encobrir”, “esconder” e do que é
“oculto” ¢ expresso em manifestacbes que questionam, munidas de linguagem violenta, o que
estaria por tras da reportagem. Identifica-se também uma suspeita, por parte dos interagentes,
sobre quais seriam 0s interesses da emissora em debater questdes de género, em horario nobre
da TV aberta. Além disso, essa percep¢ao de “inferior” e “abaixo”, poderia ser associada a
leitura da sociedade em relagdo aos corpos que escapam a norma (LOURO, 2000). Expressoes
como “ardessem no inferno”, “fogo infernal” sdo observadas em alguns comentarios

direcionados aos envolvidos na reportagem, cujo intuito é relega-los a margem da sociedade.
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Ap0s essa explanacgdo e relagdo de significados desses termos, apresentamos a anélise
correspondente a cada arco de acontecimentos que entendemos compor a triade: Céu,
Purgatorio e Inferno, respectivamente. Assim, contemplam o periodo de 2 a 30 de marco de
2020, com base em nosso corpus de analise composto por 2.035 tweets, cujos 200 primeiros
tweets de cada periodo foram selecionados e analisados, totalizando 600 tweets analisados.

Dessa forma, o primeiro estagio contemplaria o que nomeamos como Ceéu, no periodo
de 2 a 7 de marco de 2020, quando a reportagem €é publicada e as pessoas criam uma rede de
apoio e envio de presentes a Suzy. Além disso, clamam por Drauzio na presidéncia ou no
ministério da salde. Nesse ambiente celestial, em menor proporcdo do que a campanha em
apoio a Suzy, que reuniu 234 cartas, presentes e valores em dinheiro, surge uma campanha
para ajudar Lolla.

A partir de uma publicacdo feita no Twitter, pelo técnico de enfermagem Leonardo
Vicente, houve mobilizacdo para localizar e prestar suporte a Lolla. Em matéria do portal
Universa de 7 de marco de 2020 (anterior as contestacGes sobre a reportagem do Fantéstico),
é compartilhada a informacéo de que Lolla receberia ajuda (APOS..., 2020b). Destaca-se que
a articulacdo para campanha de Lolla ocorreu fora do microuniverso de tweets coletados e
analisados neste estudo.

Nesse sentido, denota-se o tom de caridade, piedade, misericordia e demais
manifestacdes de afeto. As campanhas de apoio reforcam a integridade e amor ao préximo,
caracteristicos dos significados abarcados em Céu, também adotados em nossa andlise. Ou
seja, tanto pela origem do termo quanto pelo uso em religides cristds, figura a compreensédo
desse territdrio habitado por pessoas que seriam “curadas”.

O Purgatorio, concentra-se no periodo de acontecimentos entre os dias 8 e 9 de marco
de 2020. No curto intervalo de tempo contemplado, processam-se de forma intensa as
manifestacdes em torno da repercussao da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b).
Nessa perspectiva, ocorre a “purificagdo dos envolvidos”. Sendo assim, sdo expurgados
manifestacbes em tons inquisitorios relativos: ao contelido da reportagem; ao programa
Fantastico; a Rede Globo; aos jornalistas envolvidos; as apenadas trans entrevistadas; a Suzy
de Oliveira dos Santos; ao Drauzio Varella; as pessoas trans e travestis e as demais expressoes
de género que compdem a comunidade LGBTQIAP+. Ressalta-se que as manifestacoes
operam em linguagem agressiva que incitam processos de justicamento e demais formas de
violéncia.

Além disso, como é parte do Purgatorio ser o lugar onde os pecados sao avaliados e as

pessoas “pagam” por eles antes de irem ao paraiso, realiza-se um julgamento em relacdo a
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reportagem. Neste caso especifico, diante dos sentidos manifestados, culminou em
condenacdo moral pelo publico a Rede Globo, ao Drauzio Varella e & Suzy de Oliveira dos
Santos. Os argumentos para tal condenacdo comecam a circular a partir de imagens e
publicacGes sobre o crime cometido por Suzy, potencializado pela matéria de O Antagonista
(TRANS..., 2020a) contendo a deciséo judicial de seu processo penal. Vale ressaltar que,
mesmo ap6s a matéria, ha davidas sobre a precisdo e a veracidade na divulgagdo do acérddo
com a sentenca da entrevistada. Porém, inicia-se além do processo de duvida uma sequéncia
de comentarios com julgamentos morais, 0dio, repulsa, transfobia e intensos questionamentos
sobre a Rede Globo e Drauzio Varella.

A partir do dia 10 de margo de 2020, quando Drauzio Varella e Rede Globo pedem
desculpas ao pablico e a familia da vitima, entendemos ser o Inferno. Periodo compreendido
de 10 a 30 de marco de 2020. Os comentarios se concentram na grande maioria em revolta,
violéncia, xingamentos e 6dio a Rede Globo, ao Drauzio Varella e & Suzy de Oliveira dos
Santos. Designam a compreensdo de inferno da religido cristd, com mencdes ao fogo do
inferno (que seria mais potente em queimar pecadores), as profundezas que estariam ligadas a
escoria humana, ao que é impuro, sujo, abjeto e descartavel, que ndo merece redencdo. Neste
caso, por se tratar de pessoas apenadas no sistema prisional, no descrédito em processos de
ressocializacdo. Além disso, pelas questbes de suas expressdes de género como mulheres
trans e travestis.

Para fins de visualizacdo, propomos em nossa analise Do Céu ao Inferno, uma
representacdo grafica de todo o periodo, que contempla o tom predominante de sentidos em:
Céu- 2 a 7 de marco de 2020; Purgatério- 8 a 9 de mar¢o de 2020; Inferno-10 a 30 de margo
de 2020. Os periodos citados foram organizados de acordo com o arco de acontecimentos que
envolveram a repercussdo da reportagem.

No Quadro 2 - Do Céu ao Inferno, compreende-se 0 quanto as poténcias e sentidos
operados ganham novos contornos no decorrer dos dias, em detrimento das informacoes e
desdobramentos que envolvem esse episddio. Nesta representacdo, evidenciamos as trés

principais constelacdes de sentidos contempladas em Amor; Davida e Odio.
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Quadro 2 - Do Céu ao Inferno

QUADRO DE SENTIDOS- DO CEU AO INFERNO

Fantastico @
@showdavida

.@drauziovarella mostrou e o Brasil se emocionou:
como € a vida das mulheres trans presas, que
enfrentam preconceito, abandono e violéncia dentro
das penitenciarias do Brasil. Veja na integra:
glo.bo/2uNm62g

964,7 mil visualizagbes 0:00/0:35 Jx 7
2 C: [

4:36 PM - 2 de mar de 2020 - Twitter Media Studio

3.888 Retweets  2.300 Tweets com comentario 29,5 mil Curtidas

’ m “delicado e muito inteligente drauzio”;
e E “reportagem sensacional”; "amei a
Integridade reportagem, € possivel enviar uma
m & carta a Suzy?”; “ndo ao preconceito’;
Benevoléncia  “abencoado dr Drauzio™; “foi demais
Solidariedade  toda a reportagem”; "o drauzinho é
- tudo’; "n3o consigo parar de ver";
"todos tem que ver a reportagem”.

| PuRcATORIO |

“alguém sabe o crime, falaram com a

familia?”; “falam que foi condenada

por estupro e assassinato?”; "grande DOVIDA
decepcao”; “ porque ela ta ha tempos

na cadeia”; "qual crime?”; s dizem o

crime é mesmo a Suzy?"; "estuprou,

escondeu o corpo de uma crianga de

9 anos"; "adoram bandidos, podres”.

AMOR

“vocés sao diabolicos”; “pra mim
quem mata crianga tem que morrer”;
“lixo, nojentos”; “o melhor era mandar
mensagem pra mae da crianga que o
deménio assassinou”; “ndo € sobre
ideologias tem que arder no
INFERNOOOQOQ"; “vai pro inferno
globo”.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Durante todo o periodo, a volumetria de tweets apresenta dados relevantes. A
producdo e compartilhamento desses comentarios ocorreu da seguinte forma: 719 tweets
foram realizados de 2 a 7; 1.077 tweets entre os dias 8 e 9; e 239 tweets de 10 a 30 marc¢o de
2020. Ressaltamos que, no dia 7 de marco algumas publicacGes nas redes sociais digitais
comecaram a circular sobre o crime cometido por Suzy. Entretanto, dentro do microuniverso
de comentérios analisados, a informacdo sera discutida somente a partir do dia 8 de margo,
com as postagens das Figuras 2 e 3 como argumento para iniciar o debate. E importante
compreendermos a poténcia de sentidos no periodo de maior movimento entre 0S USUArios,
que aconteceu em meio aos dias 8 € 9 de marco. Ou seja, no periodo que definimos por
Purgatdrio, em que ocorre esse expurgo, concentra-se 0 maior nimero de comentarios: 1.077.

Assim, vamos identificar os sentidos operados dentro do periodo total (2 a 30 de
marco de 2020). Em nossa analise Do Céu ao Inferno, apresentaremos nossa categorizacao
que embasa a compreensdo de cada constelagdo de sentidos. S&o elas: Amor; Duivida; Odio;
Espectro Politico Conservador; Espectro Politico Progressista; Esperanca; Inconclusivos.

AMOR: Nessa constelacdo, o cenario de compaixdo é predominante. Os sentidos
operados figuram em: benevoléncia, amor, afeto, acolhimento, carinho, solidariedade,
empatia, integridade, honestidade. Os comentarios versam em sua maioria em
mensagens de carinho ao médico Drauzio Varella com termos como: “E muito
amorzinho”; “Sempre paro pra assistir ao Dr. Drauzio”; “Esse ja garantiu um espago
a0 lado do altissimo”; “Nao tenho her6is, mas Drauzio merece”. Além de apontar para
as qualidades do médico Drauzio Varella, destacando sua generosidade, humanidade,
sensibilidade, dedicacdo, devocao, credibilidade e competéncia.

Outros sentidos operam em confundir Drauzio com o Padre Julio Lancelotti, que
também possui ampla atuacdo com pessoas em situacdo de vulnerabilidade social em
Sdo Paulo. Uma possibilidade para essa associacdo pode estar em aspectos fisicos:
ambos sdo magros, altos, brancos, calvos e estdo na faixa dos 70 anos. Alem disso,
alguns interagentes associaram que a solidariedade, nessa circunstancia, seria viavel
apenas para lideres religiosos. Assim, surgem manifestagdes que explicitam essa
compreensdo da seguinte forma: “Dedica a vida a ajudar”; “Obrigada padre”; “Que
bacana esse padre sempre ajudando sem julgar”.

Identificam-se também alguns sentidos que se aproximam de articulagBes politicas,
incentivando ou questionando o porqué de Drauzio ndo ser ministro da saude ou

presidente. Percepcdo que desencadeard inclusive a matéria ja citada do jornal Folha
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de Sdo Paulo (BERGAMO, 2020), questionando se Drauzio cogitava concorrer a
presidéncia. Alguns sentidos operados também apontam para a questdo que envolve o

contexto social e abandono que muitas pessoas trans enfrentam no Brasil.

DUVIDA: Algumas pessoas buscam saber o que teria motivado o abandono de Suzy e
questionam os outros crimes cometidos por demais detentas. Os sentidos em torno
dessas manifestagdes buscam sempre questionar a reportagem. Frases que aparecem
versam sobre: “Porque ndo sabemos mais dos crimes?”’; “Boa reportagem, mas alguém
sabe a razd@o de irem parar na cadeia?”’; “Regime fechado em pleno Brasil? Ai tem”.
Em sua maioria querem saber mais sobre a vida de Suzy. Alguns interagentes sugerem
novas matérias incluindo uma segunda visita de Drauzio a Suzy. O intuito do
reencontro com a detenta seria levar cartas de apoio e buscar reconciliacdo com algum
ente proximo. Além disso, ao circularem as informacGes sobre os crimes de Suzy,
diversos interagentes apontam a necessidade de uma visita de Drauzio Varella a

familia de Fabio dos Santos Lemos.

Os sentidos manifestados na constelagdo Duvida, denotam uma compreensdo sobre
como a televisdo brasileira “resolveria” mazelas da sociedade a partir de seus programas de
entretenimento. Dessa forma, esses interagentes validariam o uso midiatico para reportar
existéncias precarizadas em circunstancias sociais adversas. Em certa medida, oportunizaria
uma redencdo e apaziguamento capturado pela televisdo, personificada em apresentadores e
reporteres.

Essa perspectiva, poderia explicar os constantes movimentos, de alguns interagentes,
em torno de novas reportagens. Em um primeiro momento, com intuito de reconciliacdo entre
Suzy e seus familiares. Apds a repercussdo negativa, como pedido de desculpas as familias
das vitimas impactadas pela reportagem. Sendo assim, independente da motivacdo, € um
mecanismo compreendido por parte dos atores sociais na construcdo da informacao veiculada
na televiséo.

O ponto de vista acima exposto, talvez se justifiqgue em razéo das emissoras brasileiras
apresentarem esse formato de conteudo em sua grade de programagdo. Como exemplo,
citamos o Programa Domingo Legal, inicialmente apresentado pelo apresentador Gugu
Liberato e atualmente por Celso Portiolli, produzido pelo Sistema Brasileiro de Televisao
(SBT), no ar desde 1993. De acordo com o site da emissora, o quadro De Volta para Minha

Terra marcou a historia e representou altos indices de audiéncia do programa (SOBRE O
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PROGRAMA, 2022). Nas historias contadas na atracdo, os apresentadores localizavam
parentes perdidos, reconstruiam lacos afetivos e finalizavam o quadro com mudancas na vida
dos participantes.

O caminho de sofrimento e perdao, se assemelha a narrativa inicialmente construida
em relacdo a Suzy, o que justificaria os pedidos de reconciliagdo em parte dos comentarios
analisados. Além disso, poderiam indicar que para 0 corpo trans ser aceito € preciso que se
acompanhe uma narrativa de dor, peniténcia e redencdo que justificariam, em alguma medida,

sua aceitacdo e pertencimento ao nucleo social.

ODIO: Nessa categoria, elencamos frases que com base em termos violentos
expressam indignacdo, transfobia, xingamentos, ofensas, odio, repulsa a reportagem,
ao Drauzio, a Suzy e a Rede Globo. Ainda que iniciem em tom de oposicdo a
reportagem, por ndo concordarem com o contetdo, extrapolam o sentido a critica e
exprimem violéncia e 6dio. As mensagens possuem diferentes formas de violéncia e
em muitas ndo hd reconhecimento das entrevistadas como pessoas. Termos como

“Traveco”; “Nem sdo gente”’; “Demonios”; “Capetas”, entre outros sdo recorrentes.

Para além das categorias citadas, percebemos discussdes paralelas que estdo centradas
em correntes partidarias e pautas apoiadas ou ndo por determinado espectro politico. Assim,
definimos que os sentidos predominantes nesses casos merecem categorias especificas. Sdo

elas: Espectro Politico Conservador e Espectro Politico Progressista.

ESPECTRO POLITICO CONSERVADOR: S#o apoiadores de uma visdo de que,
guem esta na cadeia € um criminoso e ndo ha possibilidade de ressocializacdo. Os
sentidos acionados nesses comentarios partem de uma perspectiva de que ao infringir a
lei, deve-se pagar pelo crime cometido contra o cidaddo de bem. Além disso, para
esses interagentes, ndo existem possibilidades reais de ressocializagcdo. Nesses tweets,
encontram-se termos como: “Bandidolatra”; “Esquerdas”; “La vem a minoria”;

“Sempre os direitos humanos”.

ESPECTRO POLITICO PROGRESSISTA: Apoiam uma visdo politica alinhada a
politicas publicas de direitos humanos e a ressocializacdo de egressos do sistema
prisional. Articulam perspectivas como racismo, transfobia para abordar o tema da

reportagem. Nessa categoria, 0S comentarios também se articulam a partir de uma
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conversa que busca identificar ou ndo na outra pessoa ser eleitor de Bolsonaro. Termos
como: “Apoiador de milicias”; “Gado”; “Sé podia votar no bozo”; “Se eu procurar

aposto que apoia 0 Mito” sdo recorrentes.

Desenvolvemos essas categorias por compreender que elas configuram uma espécie
distinta de sentidos operados que véo estabelecer uma relagdo prdpria de retroalimentacéo.
Isto é, enquanto os demais interagentes debatem questdes pertinentes a reportagem e seus
envolvidos, esses dois grupos opositores travam uma disputa para compreender quem € eleitor
ou apoiador de determinado partido e/ou candidato. Nesse sentido, articulam termos para
definir e confrontar o que entendem como 0 “outro lado”. Essa perspectiva se confirma
durante o periodo identificado como Céu em que, do total de 200 comentarios analisados, 20
representam categoria Espectro Politico Progressista e 21 a categoria Espectro Politico

Conservador.

ESPERANCA: Essa categoria foi criada para abarcar questdes que envolvem a
reportagem, mas de maneira progressista. Ou seja, os atores articulam com polidez e
sem tecer juizo de valor, possibilidades que expliquem o porqué de realidades em
presidios serem tdo distintas. Além disso, aparece em diversos comentarios a figura de
Deus como unico capaz de julgar alguém. Nesses comentarios, sdo recorrentes termos
como: “Elas ja estdo pagando, a sociedade tem que aceitar”’; “Elas erraram e estdo
pagando”; “Nao cabe a nos julgar somente Deus pode”; “Melhores oportunidades e
menos preconceito sdo o caminho”; “Todos tém direito a segunda chance”. Além
disso, 0 volume de 21 comentarios poderia representar 0 quanto o sentimento de
esperanca e fé em uma sociedade mais amorosa esta presente nos sentidos emergidos.
Consideramos a possibilidade de, em pesquisas futuras, especificar nesta categoria 0s
sentidos acionados exclusivamente com alguma ligacdo de cunho religioso. Em
contrapartida, identificar os sentidos com perspectivas de direitos humanos, politicas

publicas, mas sem associa¢do com questdes religiosas.

INCONCLUSIVOS: Situamos nessa categoria tweets que levam para links
indisponiveis e/ou contetdos excluidos, que podem ser tanto porque o usuario foi
banido, excluido da plataforma ou inativou o perfil. Nessa categoria, também

incluimos interagentes que apenas marcam um perfil sem explicitar nenhuma
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inferéncia capaz de relacionar a sequéncia da conversa estabelecida no microuniverso

de tweets analisados.

Por fim, as constelacdes de sentidos delimitadas em Amor; Duvida; Odio; Espectro
Politico Conservador; Espectro Politico Progressista; Esperanca; Inconclusivos, demarcam
os diferentes sentidos acionados em cada estidgio da analise. Destacamos que durante o
Purgatorio, dentro dos 200 comentarios analisados, ndo ha inferéncia sobre a constelacao de
sentidos Amor.

No momento de maior duvida e julgamento, contido no Purgatdrio, os sentimentos de
benevoléncia ndo sdo manifestados, o que reforca o teor de expurgo nesse periodo. Além
disso, é interessante analisar como o0 comportamento dos sentidos das constelaces Espectro
Politico Conservador e Espectro Politico Progressista sera reduzido no Purgatorio e Inferno.
A constelacdo de sentidos Esperanca, ainda que de forma reduzida no Purgatorio, aparece
nos trés periodos analisados.

Com intuito de visualizar a predominancia de constelacbes de sentidos em cada um
dos periodos analisados, apresentaremos graficos na Figura 12, Figura 13 e Figura 14. Visto
que, as categorias identificadas estardo presentes em todo o periodo analisado. Dessa forma,
reportamos 0s sentidos preponderantes dos comentarios contidos no espago tempo de 2 a 30
de marco de 2020. Em razdo das Figuras 12, 13 e 14 estarem relacionadas, apresentaremos 0s
graficos na mesma pagina, para que seja possivel a visualizacdo completa do resultado

comparativo.
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Figura 12 - Analise de Sentidos Do Céu ao Inferno: Céu

CEU: 02.03.2020 a 07.03.2020

oDlo
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Fonte: Elaborado pela autora.

Figura 13 - Analise de Sentidos Do Céu ao Inferno: Purgatorio

PURGATORIO - 08.03.2020 a 09.03.2020
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6.0%
ESPERANGA
1
CONSERVADOR
45%
PROGRESSISTA o
35% .
oDIo
38,5%

ouvIDA
46,5%

Fonte: Elaborado pela autora.

Figura 14 - Analise de Sentidos Do Céu ao Inferno: Inferno

INFERMNO - 10.03.2020 a 30.03.2020
AMOR
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Fonte: Elaborado pela autora.
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6.4 Inferéncias do Céu ao Inferno
6.4.1 Céu —2.3.2020 a 7.3. 2020

A GLORIA de quem tudo, aos seus acenos,
Move, o mundo penetra e resplandece,

Em umas partes mais em outras menos.

No céu onde sua luz mais aparece,
Portentos vi que referir, tornando,

N&o sabe ou pode quem a terra desce;
Pois, ao excelso desejo se acercando,

A mente humana se aprofunda tanto

Que a memdria se esvai, lembrar tentando.
(ALIGHIERI, 1955, p. 525)

O periodo inicial de nossa analise, compreendido de 2 a 7 de marco, figura em uma
abordagem que valoriza a reportagem, o perdao, o amor e a sensibilidade de Drauzio em ndo
conferir julgamentos a Suzy e abraga-la. Nesta etapa, surgem as campanhas em apoio a
detenta, capitaneadas pela hashtag #cartasparasuzy. Além disso, ocorre um movimento de
exaltacdo de Drauzio seja em uma percepcdo mais humanitaria ou como possibilidade de
representar uma opcao politica capaz de unificar o pais. Neste sentido, identifica-se o quanto a
busca por um personagem politico de carater ilibado é requerida pelos interagentes. Vale
ressaltar que, associaces religiosas atrelando a atuacdo do médico a uma benevoléncia divina
também sdo amplamente repercutidas nas manifestacdes de sentidos.

Conforme descrito na Figura 5, neste periodo ocorreu a atividade escolar em que
criangas fizeram cartinhas para enviar a Suzy. Destacamos que, nos sentidos operados e
mobilizacBes articuladas, poucos interagentes mencionam ou interessam-se pelas historias de
outras detentas. Nos primeiros 200 comentarios analisados, somente trés tweets citaram que
Lolla e demais entrevistadas deveriam ser incluidas nas campanhas de apoio. Ndo houve
articulacdo no microuniverso dos tweets, por exemplo, para encontrar uma vaga de emprego
para Lolla que revelou vender agua nas ruas da cidade. Ainda que tenha ocorrido uma
campanha especifica em apoio a Lolla, via Twitter, pelo técnico de enfermagem Leonardo
Victor (APOS..., 2020b), confere menor visibilidade na midia e entre os atores sociais.
Salienta-se que, a campanha em apoio a Lolla consta da data de 7 de marco de 2020, anterior

as manifestacdes e repercussao do crime cometido por Suzy.
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6.4.2 Purgatdrio - 8.3.2020 a 9.3.2020

Mostrei-lhe a gente, que por ma padece;
Mostrar-lhe intento os que ora estdo purgando
Pecados no lugar, que te obedece.
(ALIGHIERI, 1955, p. 271)

Pois estais na indoléncia assim ficando?
Ide a0 monte, a despir essa impureza,
Que a vista vos esta de Deus vedando!
(ALIGHIERI, 1955, p. 280)

Esse periodo é intrigante e instigante em sua anéalise. Isso porque, nos dias 8 e 9 de
marco concentram-se 1.077 comentarios. Ou seja, mais de 52,92% dos sentidos operados
decorrem do momento de duvida, questionamento, julgamento e apontamentos de quem
estaria certo, errado, falando a verdade e em busca de culpados e condena¢fes morais. O tom
inquisidor esta presente de maneira intensa e assume teor de expurgo e julgamento.

Dentre as diversas manifestacGes de sentidos percebidas, no periodo que entendemos
ser 0 Purgatorio, surgiram processos de desinformacao. Segundo Pereira Janior (2010, p. 71):
“A noticia é construida no cuidado com a verificagao, sobre o alicerce do levantamento de
informagdes”. Assim, a partir da incerteza da precisdo das informacgdes diversos conteldos
comegcaram a circular. Além das davidas e informac6es desconexas, muitas pessoas utilizaram

a imagem abaixo (Figura 15) como argumento para expressar sua revolta com a reportagem.

Figura 15 — Imagem falsa

LATF 2020

Fonte: Moraes (2020b).

Segundo Claire Wardle e Derakhshan (2017), o termo fake news ndo seria a melhor

opcdo para designar de maneira abrangente todos 0s processos de desordem
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desinformacionais. Além disso, 0s autores apontam que a expressao também foi apropriada
por politicos para descredibilizar dendncias e informages politicas divergentes.

Na compreensdo de desordem desinformacional de Wardle e Derakhshan (2017) séo
elencadas trés categorias que integram a desinformacdo. Os termos cunhados pelos autores
ndo possuem uma traducdo para o portugués. Por isso, vamos colocar os titulos na lingua

inglesa e traduzir suas defini¢cdes para o portugués, respectivamente.

Assim, introduzimos uma nova estrutura conceitual para examinar a
desordem da informacdo, identificando os trés tipos diferentes: Miss-
information, Dis-information e mal-information. Utilizando as dimensdes do
dano e da falsidade, descrevemos as diferencas entre estes trés tipos de
informacdo: = Miss-information é quando informacGes falsas séo
compartilhadas, mas nenhum dano é intencionado. = Dis-information é
guando informaces falsas sdo deliberadamente compartilhadas para causar
danos. = Mal-information €& quando informacGes genuinas sdo
compartilnadas para causar danos, muitas vezes movendo informacdes
destinadas a permanecerem privadas na esfera publica (WARDLE;
DERAKHSHAN, 2017, p. 5).

Apos o pedido de desculpas da Rede Globo e Drauzio Varella, em video, & familia da
vitima, em 10 de marco de 2020, houve uma intensa movimentacao nas redes sociais digitais.
A circulacdo da imagem (Figura 15) motivou a verificacdo de sua autoria pela agéncia Lupa
de fact-checking, publicada no site da Revista Piaui (MORAES, 2020b).

De acordo com a agéncia Lupa, Carlos Latuff ndo é o autor da charge. O cartunista,
em seu perfil oficial no Twitter, reiterou que a charge ndo era de sua autoria e que se tratava
de mais um caso de falsidade ideoldgica (MORAES, 2020b). Neste sentido, o tipo de
desinformacdo gerada pela imagem destacada na Figura 15 estaria no campo de Dis-
information, visto que articula tanto questfes de falsidade ideolégica como questdes politicas.
Isso porque, o cartunista Carlos Latuff identifica-se dentro do espectro politico de esquerda e
publica diversas charges criticas ao governo Bolsonaro e movimentos de extrema direita.

A equipe de verificacdo da agéncia Lupa ndo conseguiu localizar o verdadeiro autor da
imagem. A falta de origem na disseminagdo de informagdes falsas é comum. Conforme
Marilia Gehrke e Marcia Benetti (2021), o rastreamento da fonte original de uma
desinformacdo ou a pessoa responsavel pela dissemina¢do massiva desse conteudo é dificil.

Apresentamos esse desdobramento por trés motivos: o primeiro por compreender que
0s processos desinformacionais estdo presentes e sdo acentuados em fungdo do momento

politico do pais. Essas disputas de sentido de espectros politicos distintos estdo presentes nos
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comentérios analisados. O segundo, por entendermos que o item imagético diabolico aparece
constantemente e dialoga com o ambiente demonoldgico criado em torno da reportagem. O
terceiro, por identificar a forca desses processos desinformacionais e sua circulacdo. Visto
que, diversos comentarios analisados utilizam as Figuras 2, 9 e 15 ou conteudos similares,
para argumentar e validar sua oposicao a reportagem.

Assim, como apontam Vieira Janior e Larissa Pellcio (2020), essa propulsdo dos
sentidos emergidos pode estar associada, em certa medida, as compreensdes difusas sobre
limites entre seguranca publica e individual. Essa perspectiva era propagada durante o
governo Bolsonaro, por meio de iniciativas que estimularam o armamento da populagdo. “O
odio foi associado a coragem de dizer a verdade, o que de forma maniqueista alocava a
mentira e a corrup¢do no campo da esquerda politica e se transformava em uma espécie de
politica espontanea do 6dio” (VIEIRA JUNIOR; PELUCIO, 2020, p. 105).

6.4.3 Inferno- 10.3.2020 a 30.03.2020

Do inferno fora o Letes ver espera:
Na linfa sua as almas vao lavar-se
Depois que a peniténcia o perdéo gera.

Do fogo ali se extingue toda sanha.
(ALIGHIERI, 1955, p. 116)

N&o estivesse o fogo dardejando,

Como o lugar requer, te caberia

Mais pressa do que estdo manifestando.
(ALIGHIERI, 1955, p. 125)

O céu nunca vereis, desesperados:
Por mim a treva eterna, na outra riva,
Sereis ao fogo, ao gelo transportados.

(ALIGHIERI, 1955, p. 35)

Este periodo corresponde ao final da repercussdo da reportagem. Os pedidos de
desculpas de Drauzio e Rede Globo ja estavam circulando. Nessa etapa, 0s atores sociais ndo
buscam articular muitas perspectivas em relacdo a reportagem. Sua predominancia figura em
conteudo de odio e repudio, que expressam violéncia e intencionalidade de justicamento.
Assim, a violéncia se torna predominante, mesmo apds as manifestacdes publicas de

desculpas realizadas pela emissora, Drauzio e Suzy. Contudo, alguns comentarios lamentam o
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caminho que a reportagem tomou e separam a atuagéo e carisma de Drauzio, ainda que nédo
concordem com a questdo de ndo apresentar ao publico os crimes cometidos por Suzy.

Destaca-se que, no periodo denominado de Inferno, a partir do dia 11 de margo de
2020, conforme Apéndice A, ja havia sido decretada pandemia de COVID-19 pela OMS
(OMS, 2020). Posteriormente, no dia 21 de marco de 2020 a transmissdo comunitaria do virus
foi declarada no Brasil (MINISTERIO DA SAUDE, 2020). Nesse periodo, ocorre uma
reducao das manifestacdes de sentidos posterior aos pedidos oficiais de desculpas de Drauzio,
Suzy e Rede Globo. Além disso, fora do microuniverso do corpus de analise, dos 2.035
comentarios coletados verifica-se a recirculagdo do contetdo e novas apropriaces da frase
em contextos publicitarios. Dessa maneira, percebe-se que a crise e 0s tensionamentos
causados sdo efémeros. Rapidamente, outros assuntos eclodem e oportunizam novos
ciberacontecimentos, por exemplo, relacionados as medidas de distanciamento social adotadas
para conter o0 coronavirus.

Dito isso, destacamos algumas inferéncias pertinentes localizadas nos sentidos
emergidos neste episddio, mas que ndo se enquadram nas categorias delimitadas e flutuam
entre os sentidos acionados. Assim, algumas articulacdes de interagentes pontuam que néo
consideraram a reportagem equivocada do ponto de vista de sua produgdo, mas sim, do meio
escolhido para sua reproducdo: a TV aberta. Em certa medida, essa perspectiva pode ser
interessante se pensarmos que o publico entende que plataformas de streaming seriam mais
abertas ao novo e as subjetividades.

Um topico levantado em um dos comentarios propde uma responsabilizacdo por parte
da propria audiéncia. O interagente pontua que ao assistir uma producdo televisiva, feita com
pessoas apenadas, haveria uma necessidade prévia de avaliacdo mais aprofundada. O envio de
cartas feitas por criancas, por exemplo, poderia ndo ser a medida de apoio mais adequada.
Neste caso, segundo o interagente, a responsabilidade deveria partir do publico,
especialmente, dos pais e responsaveis.

Destacamos também uma articulacdo que questiona o conteido da nota de Drauzio em
que ele afirma “[...] sou médico, ndo juiz” (VARELLA, 2020). Para o interagente, que
manifestou a opinido, essa afirmacdo néo se justificaria. 1sso porque, durante a reportagem,
Drauzio Varella cumpriria o papel de reporter. Sendo assim, de acordo com o interagente,
deveria estar em consonancia com os preceitos da profissdo, que incluiriam checagem e
apuracéo de informacoes.

Assim, os resultados obtidos em nosso corpus a partir da Andlise de Construcéo de

Sentidos em Redes Digitais (HENN, 2014) suscitam os sentidos manifestados em torno desse
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episodio. Além disso, demonstram os topicos abordados em relagdo as resisténcias a que
corpos e vivéncias trans e travestis enfrentam na sociedade. Acrescenta-se que 0S processos
desinformacionais, os discursos de oOdio e mdltiplos tensionamentos se conectam na
repercussao da reportagem do Fantastico (GLOBOPLAY, 2020b). Por fim, os
questionamentos sobre apuragdo e préaticas jornalisticas sdo atravessados por disputas politicas

evidenciadas no pais nos Gltimos anos.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao chegar nesse item, compreendemos que ndo Se encerra aqui a pesquisa e as
possibilidades desse episodio. Seja pelas perspectivas e atravessamentos que nele estdo
presentes ou pelas conexdes com outras areas de estudos. Destaca-se ainda a importancia de
articulagdes politico partidarias, pautas de género e movimentos em relagdo as diferentes
faces do discurso de 6dio, especialmente em redes sociais digitais.

Dito isso, nosso estudo buscou identificar os sentidos desencadeados pelo trecho da
reportagem Mulheres trans presas enfrentam preconceito, abandono e violéncia do
Fantéastico, em que Dréauzio Varella abraca Suzy de Oliveira dos Santos e diz: “Soliddo, né,
minha filha?” e como a constituicdo do caso deste ciberacontecimento afeta o jornalismo.

No periodo de realizacdo da dissertacéo, denota-se como a pesquisa oferece em si uma
cartografia do sentir, na compreensdo de Rolnik (2011), um territério vivo e em constante
fluxo de aprendizado. A cada leitura compreendida e novas possibilidades de estudo,
verificou-se como os sentidos em torno desse episddio sdo propulsores de diferentes
explosbes em suas manifestacoes.

Rosario (2022) explica que o transcorpo causa rupturas, incomoda, tensiona e forca
fronteiras de sentidos. Contudo, 0 mesmo CIStema (NASCIMENTO, 2021) encontra novos
arranjos a manutencao de sua ordem. 1sso porque, objetiva que corpos que escapam a norma
(LOURO, 2000) sejam novamente colocados a margem. Entretanto, 0s recorrentes processos
de tensionamento forcam rupturas a partir de corpos que questionam e reclamam seu lugar na
dindmica social (GONZATTI, 2022). Processos que estdo cada vez mais presentes,
principalmente, em redes sociais digitais.

Assim, as conexdes entre as corporalidades envolvidas na reportagem, suas pautas,
demandas e falta de acessos evidenciam o lugar de margem ainda relegados as pessoas trans e
travestis no pais. Os nimeros apresentados nesta pesquisa em relatdrios e dossiés confirmam
a gama de opressdes e exclusdes experienciadas por corpos que ndo cumprem o padrdo
cisheteronormativo da sociedade. Além disso, evidencia-se a dificuldade que corpos trans e
travestis possuem de pertencer a sociedade, até mesmo quando sdo sepultadas e 0 ndo
reconhecimento de suas existéncias. Vidas que, muitas vezes, nem sequer sdo computadas em
estatisticas, em razdo da precariedade de dados relativos as demandas de pessoas trans e
travestis no Brasil.

Esses corpos e sua intensa producdo de sentidos encontraram na reportagem do

Fantéstico uma cartografia sentimental, na percepcdo de Rolnik (2011). Na medida em que
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afetaram e foram afetadas diferentes esferas e camadas da populagdo, principalmente, em
redes sociais digitais, onde ocorreu o ciberacontecimento (HENN, 2014). Além disso, o
movimento em rede torna essa cartografia dinamica e carrega elementos que vao se
desdobrando e sendo tensionados. As existéncias apresentadas revelam diferentes aspectos da
sociedade, seja na figura da soliddo de Suzy, no casamento celebrado dentro do presidio, na
desconstrucéo e possibilidades de um corpo trans e travesti, no relato de Lolla e suas formas
de manifestar e resistir em sua mulheridade (NASCIMENTO, 2021).

Nesse sentido, o jornalismo tensionou e foi tensionado, na medida em que apresentou
narrativas de corpos que escapam a norma da norma, em uma releitura de Louro (2000). Isso
porque, além de serem mulheres trans e travestis, estdo apenadas em regime fechado, o que as
torna mais vulneraveis e passiveis de sentimentos opostos. Ou seja, a0 mesmo tempo em que
sentidos de benevoléncia e empatia sdo acionadas, estdo mais expostas ao crivo da sociedade
e manifestacdes de justicamento pelo lugar que ocupam na dinamica social. Dessa maneira,
somam-se aos julgamentos em relagdo as suas vivéncias e mulheridades as razdes pelas quais
estdo no carcere.

Apesar de ser reconhecido pelos programas voltados a saude coletiva e preventiva no
pais, Drauzio é questionado por sua conduta na reportagem do Fantéstico (GLOBOPLAY,
2020b). Simultaneamente, a reportagem € questionada pelo publico, imprensa, campo
profissional e coloca em xeque a credibilidade e limites da figura de um médico que também
atua como reporter.

Os sentidos oportunizados e analisados nesta pesquisa encontram nas redes sociais
digitais o espago para expurgar e compor uma diversa constelagdo de sentidos. As
manifestacdes incluem comentérios bondosos, angelicais, progressistas e esperan¢osos. Na
medida em que novas informacgdes surgem, os sentidos assumem um tom inquisidor.
Posteriormente, revelam manifestacdes de odio, violéncia, transfobia, justicamento e diversas
ofensas organizadas em hashtags como #Drauziolixo, entre outras. Além disso, em dado
momento quando os interagentes visam revelar qual candidato politico o debatedor apoia,
perde-se qualquer interesse nas pautas abordadas pela reportagem. Para saber quem vota em
guem, o ambiente de disputa nos comentarios se intensifica. Dessa forma, as agressfes e 0s
termos pejorativos usados para desqualificar os oponentes sdo matuos.

Por conseguinte, nota-se 0 quanto a falta de conhecimento capitaneada por questdes de
interesse politico sdo facilmente convertidas em estratégias de contetido. A tética € eficiente
em disseminar desinformacdo sobre pautas de género, sistema prisional e outros topicos nas

redes sociais digitais. Essas manifestacOes costuradas pelas incertezas causadas pela pandemia
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de COVID-19 algcaram o cenario da reportagem para outros lugares distantes de seu contetido
original.

Justamente, em uma conjuntura complexa como a da reportagem analisada em nossa
pesquisa, apontam-se diferentes perspectivas para manter um jornalismo que privilegie a
subjetividade e entregue informacédo precisa ao debate publico. Nas palavras de André (2020)
a adicdo de “protocolos” para pautas sobre sistema prisional e seus envolvidos abriria debate
para atualizacGes no campo profissional.

De acordo com Charron (2019), perdura o interesse do publico em relagdo ao conteudo
jornalistico, bem como sua demanda por precisao sobre as informagGes veiculadas. Outra
percepcao importante diz respeito as dindmicas que os interagentes estabelecem para realizar
interpretacdes. Na medida em que sugerem que a reportagem deveria ser exibida em
plataformas de streaming, receptivas ao novo e as subjetividades. Destaca-se também a
incessante busca por desfechos, manifestadas em diferentes grupos de interagentes. Em tom
de critica ou amorosidade, muitos sentidos foram acionados cobrando novas reportagens, seja
por pedidos de perddo ou por resgate de lagos familiares.

As disputas politicas, o preconceito, a desinformacdo e a eclosdo da pandemia de
COVID-19 formaram uma cartografia do Brasil de 2020. Desse modo, compreendemos que a
reportagem oferece em si um vasto caminho de estudo sobre a sociedade, redes sociais
digitais, discurso de 6dio, jornalismo, género e ciberacontecimento. Diante da multiplicidade
de sentidos que esse episodio suscita, identifica-se como possibilidade futura de pesquisa
analisar a totalidade de sentidos manifestadas nos 2035 tweets coletados. Além disso, estudar
0s memes originados na reportagem e sua interse¢do com a pandemia de COVID-109.

Apobs toda a gama de desdobramentos em relacdo a reportagem e suas interseccoes,
observa-se questdes de subjetividade e de complexidade humana. Drauzio ndo nega sua
atuacdo na reportagem e, a0 mesmo tempo, seu desconforto em saber a dor causada na familia
da vitima. Em contrapartida, mantém atividade quase solitaria, ja que ndo conseguiu localizar
um substituto para assumir seu cargo de médico voluntario no sistema prisional. Salienta
ainda que, fora a primeira vez nesses 30 anos que se deixou levar por genuina emocéo ao
abragar uma detenta e pontua o uso politico do caso.

Suzy por sua vez, ndo nega sua soliddo e os motivos pelos quais cumpre pena em
regime fechado. Lolla compreende as maneiras que seu transcorpo (ROSARIO, 2022)
tensiona a sociedade e como sua existéncia é ameacada em razdo da transfobia encontrada
fora do cércere. O casal mostrado na reportagem vive a descoberta e expressdo de seu amor.

Nesse sentido, encontramos no verso da cancdo Dom de Illudir, de Caetano Veloso, uma
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forma de sintetizar as nuances e dimensdes encontradas durante a pesquisa: cada um sabe a

dor e a delicia de ser o que é.
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