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1 INTRODUCAO

O controle da conta de ativos fixos pelo pontoideasistémico é o foco central desta
pesquisa. Os ativos fixos costumam representardgrgrarte dos ativos no balanco
patrimonial de uma industria. Sendo assim o coatr@érenciamento e demonstracdo destes
em nivel de sistemas apresenta grande impactoesakados da empresa quando incorretos

e/ou incompletos.

Com um adequado gerenciamento e controle da costatd/os fixos utilizados pela

empresa, diminuem-se 0s riscos associados a dagoscisos e inibem-se possiveis fraudes.

Por exemplo, uma empresa que defina um ativo comndepreciacao acelerada, reduz
o recolhimento de impostos. Entretanto, quandceteeo incorretamente, pode resultar em

multa.

Rezende e Valverde (1997, p.101) em estudo dogipiis de depreciacdo de
maquinas e equipamentos, abordam que depreciagibnedres vem se acentuando em
diversos paises devido as vantagens que proponcidbatre eles: (i) Vantagens fiscais; (ii)

Diminuigcdo do risco e incerteza; e (iii) Uniformiaas custos ao longo da vida util.

Um sistema de gestédo de ativos, devidamente coatigyode ajustar os calculos de
depreciacdo para um grande volume de ativos de irmamaatomatica. Os parametros
incluidos no sistema permitem que o sistema idguéf quais os ativos que podem ter
depreciacdo acelerada e os que ndo podem. Ajuséasdn o calculo somente aos ativos que

podem ter depreciacao acelerada.

Werner (2007, p.41), conclui em seu estudo que dmimstrador através de
informacdes adquiridas como os registros de cadraiternos do ativo imobilizado, tera
condicdes de tomar decisdes, fazendo uma analisevdlores residuais e vida util e
econbmica de seus bens, resultando que os custmdvidns no processo, tornam-se

beneficios conquistados evitando desvios e margpetaexistentes nas empresas”.

E Deldzaro Filho (2001.p 29), afirma que “Depreeseajue a utilizacdo correta da
depreciacdo é fundamental para a determinacaoustsscde producéo para a formacéo dos
precos e para a apuracdo dos resultados, alénr dersederado seu efeito no imposto de

renda”.



E é considerando o impacto da gestdo dos ativossqudesenvolve a pesquisa
apresentada neste trabalho. Esta pesquisa destmiveles identificados como necessarios
em um sistema de informacédo que resultam na redigfioiscos associados a gestdo e aos
lancamentos em contas de ativos fixos durante lo de vida do ativo, compreendendo a
aquisicdo, depreciacao, reavaliacao, transferénbiixa do mesmo. Tal resultado € derivado
das claras delimitacbes de parametros de contrg&Fenciamento, monitoracdo e

rastreamento das atividades executadas no siskegsa (

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

Em uma simples aquisicdo de um ativo imobilizadoma por exemplo, uma
embaladora a vacuo (equipamento utilizado para kmbimentos a vacuo), ja é possivel
listar alguns riscos relacionados ao processo desiggo. Os riscos incluem aquisicdo do
equipamento que ultrapassa o orcamento dispondvekeatro de custo solicitante, compra
sem aprovacao formal ou aprovacdo da compra por que nao o responsavel, a compra de

equipamento com valor superior ao do mercado, etc.

Frente ao contexto exposto acima, e a necessidadetiizacdo de controles
sistémicos, questiona-se: Como prevenir os rissssctados aos lancamentos na conta dos

ativos fixos quando utilizado sistemas de infornoggdra controle e gerenciamento destes?

1.20BJETIVOS

1.2.10Dbjetivo Geral

O objetivo deste trabalho € descrever o processpraleencdo de concretizagdo de
riscos nos ativos fixos onde o gerenciamento erglentla conta dos ativos sdo baseados em

sistemas de informacéao.



1.2.20bjetivos Especificos

a) Listar riscos sistémicos presentes no ciclo de galam ativo imobilizado.

b) Definir os controles que podem ser aplicados patarea concretizacdo dos riscos

identificados.

c) Definir os controles que podem ser utilizados paraentificacdo de riscos
identificados quando ja concretizados.

d) Analisar os riscos nos ativos fixos e seu contateum estudo de caso.

1.3JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa justifica-se devido a importanciaegaesentacdo financeira dos ativos
fixos nos balancos das industrias. Possui relea@m@mpresarios que pretendem adquirir ou
trocar o sistema de informacdo que dard suportgeeenciamento dos ativos fixos em sua

empresa.

Sob o ponto de vista do conhecimento, estd pesqsiclarecera as vantagens na
utilizagdo de um sistema de gestéo de ativos pacatole e monitoragao de langamentos na
conta de ativos, quando os parametros definidosistsmas séo realizados adequadamente.

Adicionalmente, pela o6tica gerencial, este trab#vantara controles mapeados para
alguns riscos previamente mapeados ao processtivds. & lista de riscos mapeados e
impacto de riscos concretizados pode variar cordoonsetor da empresa. Um mapeamento
de riscos, nos processos de ativos da empresaspodélizado para melhor orientar o gestor
na escolha do sistema de gestéo de ativos quartiesém x beneficio e controles que melhor

se adaptam ao negocio.

Esta pesquisa também é relevante para programaglalesenvolvedores de sistemas
integrados de gestdo empresarial (BR® empresas de software, que podem identificar

oportunidades de melhorias em sistemas ja existeotenercado e/ou em seus produtos.

! Enterprise Resource Planning



A seguir, sera abordado sobre a organizacao dalli@bsobre a divisdo dos capitulos
e o conteudo de cada um.

1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Este trabalho esta organizado em quatro capital@stroducéo, com a descricdo do
problema que serd analisado, 0s objetivos espesifie pesquisa, a justificativa de sua
relevancia de estudo e organizagao do trabalho.

O segundo capitulo sera o desenvolvimento teénddido em trés partes. A primeira
parte € relacionada a representacdo dos ativosistema. Entre eles: dados mestres;
parametrizacbes necessarias para os calculos deci@gao; e tipos os procedimentos que
compdem o Ciclo de Vida de um ativo imobilizado. $¢gunda parte define-se o que sao os

riscos e a terceira parte sdo os controles indgcagdoum sistema.

No terceiro capitulo esta descrito a MetodologRrecedimentos, o delineamento da
pesquisa, das técnicas de coleta, a andlise ds da@@ntrevista com o Gestor de ativos que

utiliza um sistema de gestéao.

No quarto e ultimo capitulo, ha o levantamento dassideracdes finais, a descri¢cao

das limitacbes do método e estudo, junto com cdodbeamentos futuros.



2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Um ativo imobilizado sdo bens tangiveis de usorndygdo ou na comercializagéo de
mercadorias ou servicos de uma empresa. Marion8(189288), nesse mesmo sentido,

descreve que:

Podemos diferenciar trés afirmacBes importantes dpiem coexistir para que
possamos classificar um Ativo Permanente Imobibzadto quer dizer que néo
basta que tenhamos apenas uma ou duas caradseristo necessarias trés
caracteristicas, concomitantemente: a) naturezgiv@inente permanente; b) ser
utilizado na operacao dos negécios; c) nao sendestivenda.

Devido a importancia dos ativos fixos para a candiade do negdcio, as empresas
buscam muitas vezes utilizar ferramentas que anxit controle e gerenciamento dos ativos
fixos e os imobilizados. Seja com sistemas utilisagara inventarios ou sistema gestao de

manutenc¢éo, como afirma Vanier (2000, p.42):

Inventory systems or computerized maintenance nesmeagts systems (CMMS) are
tools that can also be used to record the exteanadsset portfolig...].2

Segundo Puricelli (2004, p.6), “os sistemas dermégdo séo parte fundamental nesse
processo onde o produto da analise, fase finalistensa de informac&o contabil, gera

subsidios que dao suporte ao processo de tomatkriddo pelos gestores da organizacao”.

Ao optar em utilizar uma ferramenta para o contoide ativos deve-se a busca por
protecdo dos ativos do ponto de vista da gerérmcippr isso deve conter informacdes

acuradas e completas.

Um ativo imobilizado, sem controle e gerenciameadequado, implica na exposi¢cao
aos riscos. Na documentacdo do CASReinberg, Martens, Everton e Nottingham (2007,
p.14) afirmam que “o reconhecimento dos riscos £ aportunidades, um fator inerente no
processo decisorio, requer que a administracdoisanak informacfes em relacdo aos
ambientes interno e externo, utilize seus recuisa®, como ajuste as atividades as mudancas

das circunstancias”.

2 Sistemas de inventarios ou gestédo de Manutengéputadorizado (CMMS) sédo ferramentas que também
podem ser utilizados no registro da extensédo diddtiordos ativos. Traducéo do autor.
3 Committee of Sponsoring Organizations of the Tregd@mmission



De acordo com Damodarean (2008, p. 27), “as déesigde risco variam dentro de
um amplo espectro. Algumas se concentram princigatenna probabilidade de ocorréncia de
eventos negativos; outras consideram as conse@sédesses eventos, enquanto ha aquelas
que consideram tanto o lado de perdas quanto oadkog da distribuicdo de eventos”.
Quando riscos negativos mal avaliados sdo conadetsz resultam em perdas financeiras e no

pior dos casos, pode significar a extingdo do negoc
Entretanto, o mercado apresenta op¢des bastanfdetampara gestao de ativos.

Quando consultamos na internet as ferramentas rdisgge para gestdo de ativos,
podemos encontrar muitgsftwaresde gestdo de ativos com videos disponiveis napace
a demonstracdo da utilizacdo destes programas. émarglpossivel encontrar documentacgao
sobre a abordagem destas ferramentas quanto duestéo dos ativos fixos, relatorios

gerados e métodos de parametrizacéo dos céalcubiepdeciacao.

Entre as ferramentas identificadas, com videos @documentac¢desnline disponiveis
ao0s usuarios com acesso a internet, pode-sedistaddulo deAssets Accountindo ERP da
SAF*, Asset4000 da Real Asset ManagemeBNA Fixed Assets da Bloomberg BKAentre

outros.

Apoés esclarecer a importancia da gestdo de atimosnmpresa, devemos entender
como a representacdo dos ativos pode ser feitasimbsmas. Posteriormente, com o
entendimento sobre a representacéo dos ativossteansi e sobre o fluxo do processo dos
ativos fixos no sistema, podemos seguir para ondimtento sobre o que s&o riscos e

controles.

2.1 REPRESENTACAO DOS ATIVOS NOS SISTEMAS

Um sistema de gestdo contabil e/ou ativos fixoeedmnstar todas as informagdes

necessarias para tomadas de decisdes e o hiddériodas as decisdes.

Puricelli (2004, p. 14) compara a contabilidade sa@s caracteristicas:

4 Empresa de origem alema, com subsidiarias emdeali$0 paises.
> Empresa especializada em solugdes de gerencianeativos fixos.
6 Anteriormente, conhecido como BNA (Bureau of NadibAffairs).
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A contabilidade é a ciéncia que registra os dadas dgmonstram as atividades
didrias de uma entidade, dados esses que serdoinedimd ou confrontados,

gerando relatérios que serdo posteriormente adabsaiabilizando o entendimento
da situacéo patrimonial da entidade em questaarék go exposto, a contabilidade
pode ser considerada como sistema de informacao.

Gurgel e Francischini (2002, p, 292), listaram pentelevantes para a auditoria de
ativos fixos, sendo eles: Aquisicdo; Adicdes; Bajxdransferéncia e imobilizacdes;

Depreciagfes; Contas de reparo e Manutencgao.

Com isso, verificamos que o0s sistemas de gestdo dém conter algumas
caracteristicas padréo para controle dos lancasmerdoconta dos ativos cadastrados nos
sistemas: Dados mestres; parametros de calculoepleealacédo; e os procedimentos que

compdem o Ciclo de Vida de um ativo imobilizado.

2.1.1Dados mestres

Os dados mestres de um ativo imobilizado devemecdotlas as caracteristicas do
mesmo. Inclusive toda informacao relevante paralcuto da depreciacéo do ativo, se vai ou
ndo ser depreciado, vida util, entre outros. Canéo©Oliveira, Miller e Nakamura (2000,
p.2):

A contabilidade, como sistema de informacdes, taraa-se por registrar todas as
transacdes ocorridas nas organizacdes, constitg@doum grande “banco de
dados”. Seus dados sdo Uteis a administracdo, aémrepresentarem um
instrumento gerencial eficaz para o processo deégis@e controladoria.

Nos dados mestre de um ativo, devemos identificaraadescrigéo, o tipo do ativo em
questao por meio de uma classificacdo (equipamerédjo, veiculos...), localizacdo, centro
de custo, data de capitalizacdo (aquisicdo e d@yacvida atil, data de desativacao,
classificacdo de contas para os lancamentos, dodoseelacionados (investimento,
projetos, ordem de compra) e regras de deprecigi@zadas no calculo de depreciagdo do
ativo.
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2.1.2Configuragao e parametrizacao

A configuragdo e parametrizacdo dos sistemas dégeg€m como objetivos
padronizar e automatizar processos e atividadegitigps. Para Souza e Zwicker (2000, p.
49), a parametrizacao consiste na definicdo dasesbde variaveis internas, e de acordo com

esse valor, o comportamento do sistema.

Souza e Zwicker (2000, p. 52), enfatizam que pawainicio a utilizagdo de um
sistema no processamento de transacdes empresariaecessario que o sistema tenha sido
adequadamente parametrizado, customizado (se adogssjue os dados iniciais tenham
sido inseridos no sistema (normalmente sdo feitogramas para converter os dados do
sistema anterior), que 0s processos de negociartersido alterados para adaptar-se a
utilizagédo do sistema, que o equipamento e softgaeesera utilizado para o processamento
(servidores, sistemas operacionais, banco de deefss, microcomputadores) tenham sido
adequadamente instalados e configurados, que asofdmios que irdo interagir com o
sistema e que 0s supervisores e gerentes que up@@visiona-los estejam devidamente
treinados, e que as condi¢Bes para obter supaatexio tenham sido disponibilizadas de

forma adequada”.

Rezende e Valverde (1997, p. 101) lembram que aulcdte depreciacéo varia que

acordo com o tipo de ativo e caracteristicas eBpagicomo podemos ver abaixo:

O governo geralmente permite o uso de taxas mailerekepreciacdo para induzir o
crescimento da economia e ao uso de equipamentgsnmoaernos, para localizar
industrias em regifes carentes e quando as emprassam a funcionar em dois ou
trés turnos, necessitando registrar um desgast®r n@dds maquinas e dos
equipamentos.

Desta forma, € possivel configurar regras de addcdé depreciacdo de acordo com a
classificacdo dos ativos, definir conjunto de cerdaserem utilizados para os langamentos
referentes aos ativos de acordo com o seu tiptadsificacao, estabelecer periodos contdbeis
nos quais os lancamentos sdo ou ndo autorizadisicde de perfis com autorizacdo para

fazer lancamentos e alteracdes nos ativos, entiresou
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2.1.3Procedimentos que compdem o ciclo de vida de um\ati

Com relagéo o ciclo de vida de um ativo dentro oha @mpresa, para Albuquerque
(1978, p. 200), podemos identificar que na anatlaeauditoria € verificado valor de
aquisicao, adicOes, baixa, transferéncias, corsegi@netarias, depreciacbes e as contas de

reparo e manutencao.

Entdo durante o ciclo de vida de um ativo imobdzaele passa pelo processo de
aquisicado, sofre manutencdes periodicas, podendsapapor reavaliacoes/reajuste, ser
transferido e dado baixa. Onde destas cinco etgoagmos identificar quatro movimentos
distintos a nivel sistémico que sao a aquisica@msteréncia, reavaliacdo e baixa. Na visédo
sistémica, 0 custo com a manutengao pode ou n&isticomo movimentacao de ativo, pois
o controle de manutencédo pode ser feita em um ra&@istémico diferenciado para um maior

detalhamento e controle sobre as manutencdes.

2.1.3.1 Aquisicao e AdicOes (processo de compras)

Albuquerque (1978, p.201), enfatiza que deve-sarferar o pedido e a aprovacao de
compra e/ou ordem de servico ou de construcado ocongte estimativa de custo para itens

gue compde o conjunto”.

Ao investir na aquisicdo de um novo ativo ou adieéo ativo existente, no sistema
deve-se poder controlar e registrar todos os pakspsocesso da aquisicao do mesmo. Sendo
necessario o registro da entrada da requisicdompra, cotacdes, aprovacado formal, ordem

de compra e recebimento.

No sistema ERP da SAP (Biblioteanline da SAP, MM-PUR) [20147?], esta
documentado em topicos, o funcionamento do fluxoatepras no modulo de Administracédo
de Material (MM-PUR). Na Figura 1, podemos vedfio fluxo basico utilizado pelo sistema
ERP da SAP, e abaixo desta, a descricdo de cguadddluxo.
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Figura 1 — Fluxo do processo de aquisicao de wno.ati

Requisicdo

T Cotagtes

r Aprovacdo
rr Compra

— Recebimento

Fonte: autor com base em Albuquerque (1978) e blioRicaonlineda SAP [20147].

A requisicado de compra deve conter todas as es@a@ES técnicas que se espera no

produto ou equipamento, quantidades, data parabireerto e justificativa da sua

necessidade.

A cotacdo pode ser feita automaticamente por meiengio automatico da solicitacédo
por e-mail aos fornecedores cadastrados com ossgadenchidos na requisicdo de compra,
solicitando a cotacdo do preco do produto/equipémeequisitado. Ou manual, com a
digitagao dos dados de entrada e registro de rfomoescedores. O retorno dos fornecedores
como os valores, prazo e forma de pagamento podenagegados automaticamente quando

utilizados sistemas integrados ou manualmente nsaer¢ao dos dados de entrada.
Por meio da cotacéo é possivel verificar a melfentaoe seguir para a aprovacgao.

A aprovacao consiste no responsavel pelo centouste que responde pela compra a
verificar a requisicdo e cotacdo antes de liberaprapra. Também pode se identificar a
necessidade de aprovacfes subsequentes quandwr altralpassa valores pré-determinados

ou para determinados tipos de equipamentos/pradutos

Apds a compra ser aprovada, deve se ter um regiatoddem de compra que devera
ser encerrada, assim como a requisicio com a aentrdd recebimento do

equipamento/produto adquirido.
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2.1.3.2Reparo e Manutencao

Para Deldzaro Filho (2001, p.47), “A conservacds dandicbes operacionais
satisfatorias dos elementos do patriménio (atixo)fdas organizacdes, tais como maquinas,
instalacdes, equipamentos e edificios, constitéfdados servicos de manutencdo tendo,
portanto, relacdo direta com a gestao patrimoAissim, a manutencdo em uma instalacao
consiste na conservacdo de maquinas, equipamengulifieios através de trabalhos de
reparos, substituicdo de partes ou reformas. Fnégmente, a instalacdo e mudanca de
maquinas e equipamentos ficam também a cargo ddasaede manutencédo, quando se trata
de tarefas rotineiras. Servicos auxiliares, taisn@woabastecimento de agua, geradores
elétricos, elevadores, informatica e outros, nasresas e instituicdes também séo atribui¢cdes

da manutencéo. Todas essas atividades podem iestialadas a gestao patrimonial”.

No sistema ERP da SAP (Bibliotegalineda SAP, PM-EQM) [20147?], a manutencao
dos ativos gera custo que pode ser langado no dalativo como reavaliacao/ajuste por meio

de liguidacao de ordens de manutencao e de produgéo

Para o caso de ativos do tipo de classe Equipamenid/eiculos, pode-se ter uma
gestdo adicional separada e mais detalhada, corontiole da periodicidade, valores
incorridos em cada manutencao, descricdo detalteadaanutencéo realizada, pecas trocadas,
ordem de servico, etc. Esse controle é permitidosistema ERP da SAP, por meio de
entradas no mddulo de manutenc&o (PM

2.1.3.3Transferéncia

Com relacdo a Transferéncia, Albuquerque (1978)2).2essalta a importancia da
transferéncia de bens da conta Obras em Andamardaap contas definitivas do ativo fixo e

afirma:

Deve ser feita uma distincdo cuidadosa entre osodétapitalizaveis e as despesas
de manutencao se quisermos que as contas do iativeeflitam apropriadamente o
investimento bruto nos bens que permanecem emceerZm geral, os débitos
capitalizaveis representam gastos com adi¢desfibimseou substituicdes de bens.

7 Plant Maintenance
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O sistema deve também permitir a transferénciatdo @e um centro de custo a

outro, ou de uma filial a outra. A transferéncialananais é que a baixa no centro de custo

atual (ou filial) e uma “aquisicdo” no centro destru(filial) receptor. No sistema ERP da SAP
(Biblioteca online da SAP, FI-AA) [20147], h&a trés tipos de métodas trhnsferéncia

possiveis, para assim, o usuario poder definir abamento a ser dada a depreciagéo

acumulada do mesmo. Os métodos sao:

a)

b)

Método de transferéncia brut&rpsg: Nesta transferéncia o receptor do ativo

entra o valor de aquisicdo original e depreciacéemalada. Exemplo: ativo
original é de 100 reais com depreciacdo acumuladd0dreais. O receptor deste

ativo tera essas exatas informagdes apoés a tréansiar

Método de transferéncia do valor residudeff: Neste método, o receptor entra

como valor de aquisicdo o valor original menos @reldacdo acumulada.
Exemplo: ativo original € de 100 reais com depiEmaacumulada de 30 reais. O

receptor deste ativo recebera somente os 70 m@ais ¢alor do ativo.

Método de transferéncia do novo valblefv valu¢ Este método resulta com a

entrada do valor de aquisicdo paga pelo recepependente dos registros
anteriores. Exemplo: ativo original é de 100 reais depreciacdo acumulada de
30 reais. Se o receptor pagou 50 reais por este, &mente os 50 reais entrara

como o ativo.

A Figura 2 representa os métodos de transferéosisiyeis no sistema ERP da SAP:



ol |
)

Figura 2 — Método de transferéncias
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Fonte: Documentacdo SAP disponibilizada na Bibtiatmline da SAP [20147].

2.1.3.4Reavaliacao/Reajuste

No momento em que se identifica a necessidade ui¢eajle valores no sistema, é
necessario ajusta-los por meio de regras autordaszau manualmente para que a
representacdo do ativo seja sempre consistenteasaggras contabeis vigente na regido em
guestdo, ao negaocio e ao tipo de ativo. A reavédigpde ser referente ao valor do ativo em
si, ou ao ajuste de depreciacao devido a mudamngagatas pelo governo local.

A Reavaliagéo de ativos significa toda adog¢éo denoro valor para os bens do
ativo, normalmente o valor de mercado, abandonand@lorizacao pelo custo
histérico, pode-se dizer que é avaliar novamerte \&sdor por um novo valor de
mercado e abandonar estes valores antigos. [WERRER, p. 34].

Martins (1992, p.110), explica que a reavaliacacordabilidade, consiste em atribuir

um novo valor ao ativo, valor o qual passara asengistro contabil do bem avaliado.
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No Brasil, no Portal do Conselho Regional de CdhtiHole do Distrito Federal
(2014), a CRC — DF publicou em 2012 o seguinte trecho: “Com o advetdo Lei
11.638/2007, a adocao da Reavaliacdo de ativos tmmma de recompor o imobilizado - ou
o patriménio liquido - deixou de ser permitida. @wiw, o ICPC 10, que é a interpretacao
sobre a aplicagé&o inicial ao ativo imobilizadograpriedade para investimento (CPCs 27, 28,
37 e 43), permitiu e incentivou a atribuicdo det@uEleemed cojt sendo essa opcao
aplicavel apenas e tdo somente na adocéo iniéal,sendo admitida revisdo da opcdo em

periodos subsequentes”.

2.1.3.5Depreciacdo

A depreciacdo é a desvalorizagdo de um ativo pomuse. Souza e Diehl (2009, p.
09), resumem depreciacao da seguinte maneira:

A depreciagdo é um tipo de custo ou despesa qaeceisstituir um fundo reserva,

cujo objetivo é a reposigdo do capital permanePtele ser entendida como uma
poupanca que vai sendo construida para permitiregemplo, a compra de um

novo veiculo quando aquele que estd em uso estre@irido (depreciado).

Albuquerque (1978, p.203), na auditoria a deprécia¢ verificada a fim de
“Satisfazer-se que a depreciacao contabilizadanncéarazoavel e proporcional ao ativo fixo

sujeito a depreciacao”.

Sendo assim, espera-se que 0 sistema calcule oceatespondente a desvalorizacéo
do ativo por depreciacdo. O sistema tem como ebjetigilizar a contabilizacdo dos ativos da

empresa para que 0s gestores possam basear ssasslem dados atualizados.

No sistema ERP da SAP (Bibliotecaline da SAP, FI-AA) [20147?], ha trés tipos de

depreciacdo automatica que pode ser programadaginos.

a) Depreciacdo normal: A depreciacdo normal é a dedpigihejada para o desgaste

durante o uso normal de um imobilizado.

b) Depreciacdo especial: A depreciacdo especial repiees deducdo para o desgaste

de um imobilizado de um ponto de vista puramengeafi Esta forma de

8 Conselho Regional de Contabilidade do Distritoefabl
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depreciacdo permite uma depreciacdo percentualksiveteente escalonada,
dentro de um periodo permitido pela autoridadeafissem levar em conta o

desgaste real no imobilizado.

c) Depreciacdo extraordinaria: A depreciacdo nornfdteea deducdo pelo desgaste

durante o uso normal do imobilizado. Influénciasomuns, tais como danos que
levam a uma permanente depreciagdo do imobiliza#m cobertas pela

depreciacao extraordinaria.

2.1.3.6Baixa

A baixa de um ativo no sistema deve ser realizadadp o equipamento for tirado de
uso. Seja por expirar a validade (término da vitlB du por descarte (equipamento sem
condicbes de reparo). A baixa pode ser feita nmarerde, como para quando um
equipamento nao tem condi¢cdes de reparo. Ou aut@mente no caso de término da vida
atil.

O sistema tem que apresentar valores proporci@uaeriodo da vida atil do ativo
remanescente. Segundo Albuquerque (1978, p. 2@)ddoria da depreciacdo é avaliada
“Considerando a vida util remanescente dos benssta@r se os saldos das provisbes para

depreciacao estdo condizentes com a realidade”.

Na documentacdo do sistema ERP da SAP (Bibliotmdame da SAP, FI-AA)
[20147?], verifica-se como o0 sistema calcula dep@®s acumuladas proporcionais ao
periodo da baixa de um ativo: “Com base na datavafe no controle de periodo, o sistema
determina automaticamente o periodo de referénara p baixa. O sistema determina
automaticamente qualquer depreciagcdo (ajustes ldeespaplicavel a parte do imobilizado
sendo baixada, até o periodo de referéncia (bab&@istema baixa automaticamente essa
depreciacdo no momento do movimento de baixa. Eseeedimento garante que o
percentual do valor contabil sendo baixado sejatici& ao percentual dos custos de aquisicao

e de producéo que séo baixados”.
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2.2RISCOS

De acordo com a documentagcéo do COSO, Steinbengemsa Everton e Nottingham
(2007, p. 42), “Eventos séo incidentes ou ocorg&noriginadas a partir de fontes internas ou
externas que afetam a implementacdo da estrat@gérealizacdo dos objetivos”. Sendo
assim, o entendimento de risco relacionado a gestabivos, € o resultado de um evento que
impacta negativamente no balango dos ativos qudtaes em prejuizo a empresa e ao

alcance de seus objetivos estratégicos.
O risco é inerente ao negdcio, podendo ser maionenor, mas nunca nulo.

Todo risco deve ser gerenciado para minimizar sgacto. O risco tem que passar
por uma avaliagdo e validacdo dos responsaveis grelcesso analisado, composta pela
probabilidade ou vulnerabilidade de ocorrer e pelpacto que representa ao processo e ao
negocio. De acordo em essa avaliacdo, priorizawssascos de maior nivel critico e seu
tratamento por prevencao, identificacdo e correc®ara ser viavel fazer o estudo da
vulnerabilidade e impacto de um risco, deve-se iderar 0 ramo da empresa, pois sua

avaliacdo € dependente do negdcio da empresa.

Zenios (2002, p.13), define a gestao de riscos coislo management is a process of

creating a portifolio of securities with certaintabutes, from existing attribute packagés

McNeil, Frey e Embrechts (2005, p.3) classificamriesos em Riscos de Liquidez,
onde basicamente seria a falta de mercado ondewestimento ndo pode ser adquirido ou
vendido rapido o suficiente para evitar ou minimipardas; Riscos Operacionais, onde se
tem perdas originadas de um processo interno inadedou ineficiente; e Riscos de Crédito,
gue se resume no néo recebimento resultante dstimeato. Enquanto que o Chistoffersen
(2003, p.04) também inclui os Riscos de Mercad® igalui a variacdo cambial, juros, e

valores dasommodities

Neste trabalho, utilizaremos a classificacdo dmsiglescrita por Christoffersen (2003,
p.4), pois o risco de mercado ndo pode ser dedoagaando a aquisicao de ativos envolve
Importagao ou exportagdo. Sendo assim, podem-ssifedar os riscos listados anteriormente

sendo de Liquidez, Operacional, Crédito e Mercado.

9 Gestdo de riscos é o processo de criacdo do hodf®seguranca com certos atributos, distingueogim
pacote de atributos. Tradug&o do autor.
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2.3TRATAMENTO DE RISCOS

Na norma da ABNT NBR ISO 31000 (2009, p.19), defingue “O tratamento de
risco envolve a selecdo de uma ou mais opcOesnpadiicar os riscos e a implementacao
dessas opc¢bes. Uma vez implementado, o tratamemiecke novos controles ou modifica os

existentes”.

O tratamento de riscos, por si sO, pode introdigiios. Um risco significativo pode
derivar do fracasso ou da eficAcia das medidasra@nmento de riscos. O
monitoramento precisa fazer parte do plano denatéo de forma a garantir que as
medidas permanecam eficazes. [ABNT NBR I1SO 3100092p.19].

2.3.1Controle

Para Werner (2007, p. 13), “Conceitua-se contraena@ sendo uma forma de
vigilancia contabil e administrativa, com o intude garantir a integridade do patriménio e a

regularidade das operacdes e exatiddo das fungi&sbeis”.

No COSO, Steinberg, Martens, Everton e Nottingh2@0T, p.67), “As atividades de
controle s&o politicas e procedimentos que diregioas acdes individuais na implementacao
das politicas de gestéo de riscos, diretamenteenliamtie a aplicacdo de tecnologia, a fim de
assegurar que as respostas aos riscos sejam edeCuthstando algumas atividades de

controle:

Existe uma variedade de descri¢cdes distintas quaosotipos de atividades de
controle, inclusive as preventivas, as detectisasnanuais, as computadorizadas e
as de controles administrativos. Essas atividadedbém podem ser classificadas
com base nos objetivos de controle especificadmap de assegurar a integridade
e a precisdo do processamento de dados. [Steifartgns, Everton e Nottingham,
2007, p.69].

No portal da ISACAC (2014), a documentacio do Cobi%.1 (p.194) com um estudo
mais direcionado para controle em sistemas de nrd#Q@o, lista 0os seguintes tipos de

controles:

10 |Information Systems Audit and Control Association.
11 Control Objectives for Information and related Teology.
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d)
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Controle preventivoRreventive contrgl Controle interno utilizado para prevenir

eventos indesejaveis, erros e outras ocorrénciasaqurganizagdo entendeu que

poderiam ter um efeito negativo material em um @860 ou produto final.

Controle detectivo@etective contrgt Controle utilizado para identificar eventos

(indesejaveis ou desejados), erros e outras o@EEnque uma empresa

determinou como tendo efeito material em um pracessproduto.

Controle automatizado de aplicativdutomated application contrplConjunto de

controles inseridos em uma solucdo automatizadiedgpo).

Controle de acess¢ess Contrgl Processo que limita e controla o acesso a

recursos de um sistema de computador; um contégied ou fisico com a

finalidade de proteger contra entrada ou uso néwiaados.

Controles gerais de computad@efperal computer contrgls Controles que se

referem ao ambiente onde sistemas aplicativos e&engiolvidos, atualizados e
processados, sendo portando aplicaveis a todapliaacéies processadas nesse
ambiente. O objetivo dos controles gerais € asaeguproprio desenvolvimento e
a implantacéo de aplicativos, a integridade dernarogs e arquivos de dados e a
operacdo de computador. Assim como 0s controleaptieativos, os controles
gerais podem ser manuais ou programados. Exemelosrdroles gerais incluem
o desenvolvimento e a implantacdo estratégias déigasl de sistemas de
informac&o, a organizacdo do pessoal de sistemamfoenacdo para evitar

funcdes conflitantes e o planejamento para prewededlesastres e recuperacao.



3 METODOS E PROCEDIMENTOS

A pesquisa realizada neste estudo identifica risums processos de ativo fixo na
plataforma ERP e controles de risco aplicaveis pada risco. Neste capitulo, entende-se o
delineamento da pesquisa na elaboracao destehtnalagl técnicas de coleta, analise de dados

e as limitagbes de estudo que foram encontradasi@uo desenvolvimento.

3.1DELINEAMENTO DA PESQUISA

O método utilizado neste trabalho é um Estudo deo@am pesquisa exploratoria
qualitativa. Sera utilizado o modelo conceitualeshe®lvido na fundamentacao tedrica como
protocolo de pesquisa neste trabalho, modelosvs=té de representacao de ativos fixos nas
ferramentas do mercado de gestao de ativos. Tamtéraremos modelos documentados de
gestéo de riscos em tecnologia de informacéo (T.1.)

Este estudo utiliza-se do método de pesquisa gtiaditpara a analise documental e
bibliografica do material utilizado nesta pesqui3a.acordo com Richardson (1999, p.90), “a
pesquisa qualitativa pode ser caracterizada comentativa de uma compreensao detalhada
dos significados e caracteristicas situacionaissgmtadas [...]".

Segundo Gil (1999, p.51-52), a escolha de um pnadlde pesquisa deve apresentar
relevancia, oportunidade e comprometimento. O tadolesperado nas pesquisas é oferecer

respostas cientificas e praticas ao problema afbuda

3.2PARTICIPANTES DA PESQUISA

Uma tabela conceitual sera utilizada na entrevipt®@ serd realizada com o
Coordenador da Controladoria de uma empresa doesggroalcadista. Nesta entrevista, sera
verificado se os controles sistémicos existentemipala resultante deste trabalho existem no
sistema utilizado pela empresa do entrevistado.
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3.3TECNICAS DE COLETA DE DADOS

O material de andlise inicial sdo processos refacios aos ativos fixos (aquisicao,
manutencao, reavaliacdo, transferéncia e baixateRarmente a analise da documentacao
sistémica com os tipos de movimentacfes dos aévesrametrizacdes dos dados mestres e
calculo de depreciacdo. Com essas informacdegudcepretende identificar os riscos e
controles possiveis de aplicar para mitigar o®8sc

Os meétodos para analise de risco e controles addig neste estudo sao: (i) as
recomendacéao divulgadas pelo estudo da COSO, 8tginklartens, Everton e Nottingham
(2007); (ii) Christoffersen (2003); e (iii) Framexkodo CobiT 4.1, no Portal da ISACA
(2014).

Para o Estudo de Caso, utilizaremos do recursonttavista (APENDICE A) para
estabelecer uma comparacao sobre o0s riscos e lesnrgpartir do quadro conceitual e o

sistema utilizado pelo gestor entrevistado.

3.4TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

A analise de dados sera realizada em trés partpsmkira consiste na identificacado
dos riscos e sua classificacdo de acordo com aso®fevantados quanto a descricdo da

ferramenta de gestdo de ativos descrita no refiatdrarico.

A segunda parte sera a identificacdo dos contegésaveis a cada risco identificado
e sua classificacao (preventivo/detectivel). Eeneglira parte, se esses controles séo aplicados

no sistema do gestor entrevistado.
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3.4.1Andlise dos riscos identificados

Riscos identificadd€ durante a elaboragdo deste trabalho associadastiaos fixos

independente do negdcio da empresa que utilizstensa de gestao de ativos séo:

a) Atividades (aquisicdo, manutencdo, transferéncemvaliacido/ajuste e baixa)

executadas em desacordo com as normas e expestdiempresa.
b) Multas fiscais pela auséncia ou imobilizacao inetarde ativos.
c) Extravio de ativos por salvaguarda inadequada,lefséncia ou roubo.
d) Vantagem competitiva pela transferéncia, vendaaixelinadequada de ativos.
e) Contabilizacdo incorreta ou indevida dos itensto® amobilizado.

f) Multas pela valorizacéo incorreta das despesagpleciacao e reavaliagao/ajuste
de ativos.

Considerando a classificacdo de riscos descrita Giuistoffersen (2003, p.4), a

Tabela 1 apresenta o resultado da classificacadastos listados acima.

Tabela 1 — Tabela de riscos e classificacédo

Risco \ Classificacao de Risco
1- Atividades (aquisicdo, manutengdo, transferéncia, reavaliagdo/ajuste e baixa) .
- Operacional
executadas em desacordo com as normas e expectativas da empresa.
2- Multas fiscais pela auséncia ou imobilizagdo incorreta de ativos. Mercado
3- Extravio de ativos por salvaguarda inadequada, obsolescéncia ou roubo. Liquidez

4- Vantagem competitiva pela transferéncia, venda ou baixa inadequada de

ativos. Liquidez / Operacional

5- Contabilizagdo incorreta ou indevida dos itens de ativo imobilizado. Crédito

6- Multas pela valorizagao incorreta das despesas de depreciacao e
reavaliagdo/ajuste de ativos.

Fonte: Autor com base em Christoffersen (2003, @ #)atorios de trabalhos de Consultoria realiggua
empresa Deloitte nos anos de 2008 e 2009.

Crédito

Nos Riscos Operacionais, estao contidas as segusimtacoes:
a) Aquisicao de ativos com valores muito superiored@amercado.
b) Movimentacao de ativo ndo autorizado ou indevido.

Nos Riscos de Mercado e Liquidez, estdo contidag@sintes situacoes:

12 Os riscos aqui descritos sdo selecionados pedaseeibhaseados de relatdrios de trabalhos de Goriaul
realizados pela empresa Deloitte no ano de 200®@. 2
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a) Nao recebimento do ativo adquirido.

b)

Existéncia de ativos registrados no sistema, odsqndo sao encontrados

fisicamente.

Nos Riscos de Crédito, estdo contidas as segsittesgoes:

a)
b)
c)
d)

e)

Entrada de valores incorretos no sistema.

Lancamento em periodos fechados e auditados.

Calculo de depreciacao incompativel com a regul#agén local.
Relatorios que nao representam o cenario realtdas dixos da empresa.

Diferenca na reconciliagao de contas.

A exposicao aos riscos listados anteriormente ged@or entrada de dados incorretos

pelo usuario, parametrizacdo do sistema de mainewmareta ou ainda pelo sistema apresentar

um baixo nivel de controle.

Fatores que expdem a empresa aos riscos sao:

a)

b)

f)

¢)

h)

Usuério com acesso a criacdo e alteracdo aos dadstre de ativos, ndo

correspondente a sua funcdo na empresa.

Compra de ativos de fornecedores nao registrados sistema e sem

pesquisa/cotacéo dos valores de mercado.
Aquisicao de ativos sem ordem de compra ou infoémalg origem.

Criacéo de ativo com dados incorretos, entre eldassificacdo do tipo do ativo,

vida util e método de depreciacéo.
Parametros definidos aos métodos dos calculospteaacéo incorretos.

Lancamentos de valores referentes as aquisicbesnsferéncias,

reavaliacbes/ajustes e baixas de ativos de atimasoatas incorretas.

Lancamentos de valores referentes as aquisicbesnsféréncias,

reavaliacbes/ajustes e baixas de ativos de atmogguarios ndo autorizados.

Reavaliag&o e ajustes incorretos e/ou indevidos.
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3.4.21dentificagdo dos controles aplicaveis aos riscoddntificados

Com a selecdo e andlise dos riscos relacionadoat@os fixos, podemos listar um
conjunto de controles automaticos que podem setaitgros em resposta aos riscos

identificados.

Os controles listados na Tabela 2 s&do automatizadw@s maioria preventivos. Desta
forma, entendesse que devem ser configuradosadatiwno sistema para que evitem alguma

transacdo néo autorizada de ser realizada.



Tabela 2 — Tabela de riscos e controles
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. . . Tipo de
Risco Descricao dos controles Coﬁ trole
Definigdo formal dos limites de algada para as transagoes criticas do processo Ativo Preventivo
1- Atividades (aquisicao, ImObfl'Eado' - — - —
manutencao, R(-?strlgao d_e_ acesso as transagoes criticas do sistema aplicativo para o processo I
transferéncia, Ativo Imobilizado.
reavaliagdo/ajuste e Trilha de auditoria habilitada no sistema aplicativo que suporta as atividades do Preventivo
baixa) executadas em processo de Ativo Imobilizado.
desacordo com as nOrmas | Segregag&o de fungdes para a execugdo das atividades do processo de ativo :
e expectativas da TelAn Preventivo
empresa. Existéncia de aprovacdo formal por alcada competente para a abertura de novos Preventivo
projetos.
Utilizagdo de numeragdo individual para identificagdo e registro dos imobilizados Preventivo
apds o recebimento.
7 - Multas fiscais pela Comunicagdo formal a Contabilidade sobre o encerramento dos projetos para que
i . b'I'p ~ | sejam efetuados os langamentos contabeis, transferindo de imobilizado em Preventivo
ausencia ou Imobilizacao | op4amento para ativo imobilizado.
incorreta de ativos.
Os itens contemplados nos projetos em andamento sao, posteriormente, Preventivo
registrados corretamente como ativos imobilizados no sistema.
Utilizagdo de numeragdo individual para identificagdo e registro dos imobilizados Preventivo
apods o recebimento.
Transacao especifica para registro e analise do resultado de inventarios de Ativos Preventivo
STV Imobilizados realizados.
- Extravio de ativos por o irang de ativo imobilizado enviados para manutengdo sao entregues aos .
salvaguarda inadequada, . . Preventivo
g fornecedores mediante ordem de servigo.
obsolescéncia ou roubo. - — — -
Todos os itens de ativo imobilizado retornados de fornecedores sao reativados, Preventivo
com a data da baixa da ordem de servigo.
Transferéncias do imobilizado entre unidades com rastreamento da unidade de Preventivo
origem.
4 - Vantagem competitiva Calc_ul_c()j at:jtortr:atlco do valor da baixa dos ativos imobilizados em fungao do valor Preventivo
pela transferéncia, venda CEMED CO 1k
ou baixa inadequada de | 4j-io do lucro ou prejuizo na baixa de ativo imobilizado efetuado :
ativos. : - Preventivo
automaticamente pelo sistema.
Classificagdo dos ativos imobilizados nas contas contédbeis de acordo com a sua Preventivo
. classe.
5 - Contabilizagao
.incorreta ou iqdeviﬂa dos | Analise e reconciliaggo das transagdes com o ativo imobilizado no final, préximo ou
itens de ativo imobilizado. | depois do final de um periodo contabil para assegurar a contabilizacdo integral e Detectivo
consistente dentro do periodo contabil apropriado.
Contabilizagdo da adigdo, transferéncia ou baixa realizada por profissional com Preventivo
alcada competente.
,6 ) I\N/Iul.tas pela Cadastro das taxas de depreciagao de acordo com a classe contabil do ativo .
| ta d Preventivo
valorizagao Incorreta das | joohilizado e legislacdo.
despesas de depreciagao Calcul tomti I dad iac30 dos ati b taxa d
e reavaliacio/ajuste de alculo automatico mensal da depreciagao dos ativos com base na taxa de Preventivo
e depreciagao estabelecida.
Blogueio automatico visando restringir a depreciacéo de bens ja baixados em Preventivo

sistema.

Fonte: Autor com base em relatérios de trabalhdSafesultoria realizados pela empresa Deloitte rmockn

2008 e 20009.
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3.4.3 Entrevista com o Gestor de Ativos

Na entrevista realizada com o Coordenador de Cadwga, a 10 anos de uma
empresa do setor calgcadista da regido do Vale idos/8S, questionou-se sobre o sistema de

gestéo de ativos utilizado na empresa para a dodeacado do cenario atual da empresa:

1. Qual o sistema utilizado para gestdo dos ativossfimobilizados? A quanto

tempo?
2. Quais os atributos que foram avaliados para alescld sistema?

3. Foi realizado um mapeamento de riscos no processivbs fixos/imobilizados

da empresa antes da aquisicdo do sistema?

O Gestor informou que o sistema utilizado pela esg®é a TOTVS da Datasul desde
2010. Entretanto, o médulo de ativos sO esta serals efetivamente utilizado ha dois anos,

devido a projeto validagdo dos dados e de estg#ardo processo apés a adocdo do RS

N&o havia mapeamento de riscos antes da aquisitdmwwb sistema, mas muitos
outros aspectos foram avaliados para a escolhast@oma TOTVS. Entre os principais estao
planejamento de producgdo, controle de estoque esureg@o de custos. Como a empresa
expandiu muito, em pouco tempo, a troca tambénege do fato do antigo sistema CIGAM
utilizado pela empresa, ndo proporcionar o tipocdatrole que se desejava para uma

administracdo mais eficiente da fabrica.

Quanto aos controles de riscos ao processo de, &ikam vistos alguns controles
existentes no sistema, mas nao muito aprofundagmtdua escolha do novo sistema, porque
as rotinas diarias relacionadas ao ativo ja seafstadas com a utilizacdo do novo sistema
que é integrado com os outros moédulos utilizadés fidrica. A integracdo dos médulos foi
outro fator decisivo na escolha do novo sistema& Baovo sistema permite que tudo que

acontece no chao de fabrica é replicado na corttatlé em tempo real.

Apos a contextualizacdo do cenario atual da empmesbabela 3 com 0s riscos

identificados durante o desenvolvimento deste estoicexposta ao entrevistado.

13 International Financial Reporting Standards
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Tabela 3 — Tabela de riscos e fundamentacao teérica

Risco \ Classificacao de Risco

1- Atividades (aquisicdo, manutencgdo, transferéncia, reavaliacdo/ajuste e baixa)

executadas em desacordo com as normas e expectativas da empresa. Gurgel e Francischini (2002)

2- Multas fiscais pela auséncia ou imobilizacdo incorreta de ativos. Albuquerque (1978)

3- Extravio de ativos por salvaguarda inadequada, obsolescéncia ou roubo. Delazaro Filho (2001)

4- Vantagem competitiva pela transferéncia, venda ou baixa inadequada de

. Oliveira, Muller e Nakamura (2000)
ativos.

5- Contabilizagdo incorreta ou indevida dos itens de ativo imobilizado. Rezende e Valverde (1997)

6- Multas pela valorizagdo incorreta das despesas de depreciacao e
reavaliagdo/ajuste de ativos.

Fonte: Elaborado pelo Autor.

Albuquerque (1978)

Junto a exposicdo dos riscos, também listou-seonsates selecionados para cada
risco (Tabela 4). As tabelas contém os requisitose@m verificados, assim como a
fundamentacédo tedrica que justificam a sua pescqagaida da questdo que serd utilizada
para a verificagdo da existéncia do requisito.



Risco

1- Atividades
(aquisicao,
manutencao,
transferéncia,
reavaliacdo/ajuste e
baixa) executadas em
desacordo com as
normas e expectativas
da empresa.
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Tabela 4 — Tabela de controles e fundamentacaizcaeor

Descricao dos controles

Definicdo formal dos limites de algada para as transacGes criticas do
processo Ativo Imobilizado.

Fundamentagao

Souza e Zwicker (2000)

Restrigao de acesso as transacgdes criticas do sistema aplicativo para
0 processo Ativo Imobilizado.

Souza e Zwicker (2000)

Trilha de auditoria habilitada no sistema aplicativo que suporta as
atividades do processo de Ativo Imobilizado.

Gurgel e Francischini (2002)

Segregacao de fungles para a execucao das atividades do processo
de ativo imobilizado.

Albuquerque (1978)

Existéncia de aprovacdo formal por alcada competente para a
abertura de novos projetos.

Albuquerque (1978)

2 - Multas fiscais pela
auséncia ou
imobilizagdo incorreta
de ativos.

Utilizagdo de numeragao individual para identificagdo e registro dos
imobilizados apds o recebimento.

Werner (2007)

Comunicagdo formal a Contabilidade sobre o encerramento dos
projetos para que sejam efetuados os lancamentos contabeis,
transferindo de imobilizado em andamento para ativo imobilizado.

Albuquerque (1978)

Os itens contemplados nos projetos em andamento sao,
posteriormente, registrados corretamente como ativos imobilizados
no sistema.

Rezende e Valverde (1997)

3 - Extravio de ativos
por salvaguarda

Utilizagdo de numeragdo individual para identificacdo e registro dos
imobilizados ap6s o recebimento.

Werner (2007)

Transagdo especifica para registro e analise do resultado de
inventarios de Ativos Imobilizados realizados.

Werner (2007)

Os itens de ativo imobilizado enviados para manutengao sao

Biblioteca online da SAP, PM-EQM

oblsnoalgsgéu:cc'::,ou entregues aos fornecedores mediante ordem de servigo. [20147]
roubo. Todos os itens de ativo imobilizado retornados de fornecedores séo | Biblioteca onfine da SAP, FI-AA
reativados, com a data da baixa da ordem de servigo. [20147]
Transferéncias do imobilizado entre unidades com rastreamento da
- - Albuquerque (1978)
unidade de origem.
4 - Vantagem Célculo automético do valor da baixa dos ativos imobilizados em

competitiva pela
transferéncia, venda
ou baixa inadequada
de ativos.

funcdo do valor corrigido do bem.

Souza e Zwicker (2000)

Calculo do lucro ou prejuizo na baixa de ativo imobilizado efetuado
automaticamente pelo sistema.

Souza e Zwicker (2000)

5 - Contabilizacdo
incorreta ou indevida
dos itens de ativo

Classificagdo dos ativos imobilizados nas contas contabeis de acordo
com a sua classe.

Rezende e Valverde (1997)

Reconciliagdo das transagdes com o ativo imobilizado no final,
préximo ou depois do final de um periodo contabil para assegurar a

Puricelli (2004)

imobilizado. contabilizagdo integral e consistente dentro do periodo contabil
apropriado.
Contabilizagdo da adicdo, transferéncia ou baixa realizada por
6 - Multas pela profissional com algada competente. Albuquerque (1978)

valorizagdo incorreta
das despesas de
depreciacao e
reavaliagdo/ajuste de
ativos.

Cadastro das taxas de depreciacao de acordo com a classe contabil
do ativo imobilizado e legislagdo.

Albuquerque (1978)

Calculo automatico mensal da depreciagdo dos ativos com base na
taxa de depreciagdo estabelecida.

Souza e Zwicker (2000)

Bloqueio automatico visando restringir a depreciagdo de bens ja
baixados em sistema.

Souza e Zwicker (2000)

Fonte: Elaborado pelo Autor.

Na entrevista, o Coordenador da Controladoria, mana que ainda ha projetos em
andamento para a reestruturacdo da empresa quderfmigdo e formalizacado de processos,
segregacao de funcdo, delimitacdo de alcadas gragéio do modulo de manutengdo com o
de ativos. Entdo muitos controles ainda estdocsestudados para posteriormente serem

implementados.
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Os testes dos controles existentes sao pontudis,desmanda e por vezes, nao
documentados. As falhas de controles quando sétifidados, ocorrem durante o processo
de fechamento mensal. Pois o sistema nao permimgegracdo dos modulos quando ha

diferencas entre eles.

3.4.4Andlise dos dados

Na entrevista, foi verificado com o0 entrevistadisco por risco e 0s controles
selecionados a cada risco identificado. Com basmtravista, foi possivel montar a Tabela 5

de controles e riscos presentes no sistema doviestdieo.

O primeiro risco listado neste estudo de caso reaugdo de atividade (aquisicao,
manutencgdo, transferéncia, reavaliacdo/ajuste xadb@xecutadas em desacordo com as
normas e expectativas da empresa. Os controlegldstneste estudo para prevenir a
concretizacdo deste risco sdo: definicdo de limdesalcadas; restricdo de acesso as
transacdes criticas no sistema; trilha de auditmra oslogs das atividades executadas no

sistema; segregacéao de fungdes; e aprovacdoes $opara abertura de novos projetos.

Durante a entrevista, o entrevistado informou queefinicdo de limite de alcada
estava sendo definido no projeto de reestruturajéda em estudo, para criar essa definicao
de limites de alcadas. Possuem restricdo de aesssansacdes parametrizadas no sistema,
mas ndo possuem trilha de auditot@g). Quanto a segregacdo de funcdo, eles possuem o
controle parametrizado no sistema, mas esta emfifaslede testes. Sobre o controle de
aprovacao formal para a abertura de novos projeiesainda é realizado manualmente.
Atualmente a aprovacdo depende somente de umaapesdiwetor, pois ainda ndo ha limites

de alcada definidos.

O segundo risco é referente as multas fiscais ym#recia ou imobilizacdo incorreta de
ativos. Os controles relevantes na prevencdo dessie sdo constituidos de: utilizacdo de
numeracao individual para a identificacdo e regidtys imobilizados; comunicagéo formal a
contabilidade ao encerramento de projetos paral@zagédo dos lancamentos devidos; e a
adequada capitalizacdo dos ativos em andamentosl@ue encerramento sao registrados

como ativos imobilizados no sistema.
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Sobre este risco, foi confirmado pelo entrevistgde o controle de utilizacdo de
numeracédo individual para a identificacdo de atixiste e € por meio deste controle que é
possivel gerencia-los. O segundo controle, comgaadormal do encerramento de projetos
para capitalizacdo dos ativos em andamento parasatimobilizados ainda € feito
manualmente por meio de e-mail ou comunicacdo lefdas assim que ocorre a
comunicacao do encerramento, e a transferéncigivdinean andamento é executado, o ativo

é capitalizado pelo sistema para a classe peréinent

Para o risco relacionado ao extravio de ativos palvaguarda inadequada,
obsolescéncia ou roubo, verificamos os controlesigua utilizacdo de numeragéo individual
para a identificacdo e registro dos imobilizadmsacéo especifica para registro e andalise do
resultado de inventarios de ativos imobilizadodyoat imobilizados enviados para a
manutencao sé serem entregues aos fornecedoreantecaiordem de servico; todos os itens
retornados dos fornecedores sao reativados conmaaddabaixa da ordem de servigo; e a
transferéncia do imobilizado entre unidades corrgasento da unidade de origem.

Nota-se que o controle de utilizacdo de numeragéwvidual para identificacdo e
registro dos imobilizados é relevante tanto pareew risco de multas fiscais pela auséncia
ou imobilizac&o incorreta de ativos, quanto parsa@ de extravio de ativos por salvaguarda

inadequada, obsolescéncia ou roubo.

O controle de utilizagcéo transacéo especificas pagstro e analise do resultado de
inventario existe, mas ainda ndo foi utilizado depta recente projeto de reavaliagcdo dos
ativos, o projeto terminou no inicio do ano coree(2014). O planejamento da analise do
resultado do inventario esta previsto para seo f@itualmente, podendo sua frequéncia ser
reavaliada posteriormente dependendo do histédccdracidade dos dados.

Adicionalmente, como o0 projeto de integracdo do ufmdle manutencdo com o
modulo de ativos imobilizados estd em andamentolaando estdo sendo emitidas ordens de
servigo vinculadas aos ativos. Quanto ao contreleativos imobilizados retornados dos
fornecedores da manutengcdo com reativacdo comddabmixa da ordem, ele também néo
ocorre automaticamente devido a falta do vincul@omdizm de servico com o ativo. Mas o
controle de rastreamento de unidade de origemmdobilizados transferidos entre unidades

existe. Este controle possibilita também a readi@adp inventario.

A sequir, foi verificado o quarto risco que € qua@t vantagem competitiva pela

transferéncia, venda ou baixa inadequada de atiysscontroles para evitar este risco € a
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utilizacdo de calculo automatico do valor da baiga ativos imobilizados em fung&o do valor
corrigido do bem e o célculo do lucro ou prejuizobaixa do ativo imobilizado também
efetuado automaticamente pelo sistema. Ambos dsobes estdo parametrizados e ativos no

sistema estudado.

Para o risco de contabilizagdo incorreta ou indedds itens de ativos imobilizados,
seleciona-se o controle de classificacdo dos atinmbilizados nas contas contabeis de
acordo com sua classe. O segundo controle é sarmélieconciliacdo das transacbes com o
ativo imobilizado no final, préximo ou depois dodl de um periodo contabil para assegurar

a contabilizacéo integral e consistente dentroed@po contabil apropriado.

Novamente, verificou-se a presenca de ambos osotesitno sistema. Também foi
levantado o fato que o sistema bloqueia o fechameéatperiodo quando os modulos nao
estdo reconciliados. Adicionalmente, é rodada uatma dos calculos para viabilizar a

integracdo do modulo de ativos com 0 modulo cohtébi

O sexto e ultimo risco listado neste estudo sadamylela valorizacdo incorreta das
despesas de depreciacdo e reavaliacdo/ajuste des.ati Para prevenir este risco,
selecionaram-se 0s seguintes controles: contathilizala adicdo, transferéncia ou baixa
realizada por profissional com algcada competendelastro das taxas de depreciacdo de
acordo com a classe contabil do ativo imobilizadegeslacdo; calculo automético mensal da
depreciacdo dos ativos com base na taxa de defiecstabelecida; e bloqueio automético

visando restringir a depreciacao de bens ja basxadosistema.

Novamente, durante a revisao do Ultimo risco eetsr@ntes controles, foram todos os

controles identificados como parametrizados e athasistema.
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. . o Presente?
Risco Descricao dos controles
(S/N)
Definicdo formal dos limites de alcada para as transagoes criticas do processo N
1- Atividades (aquisigdo, At'VO_ITObmzado' 5 = - . —
manutencao, Restrigao de acesso as transagoes criticas do sistema aplicativo para o processo S
transferéncia, Ativo Imobilizado.
reavaliagdo/ajuste e Trilha de auditoria habilitada no sistema aplicativo que suporta as atividades do N
baixa) executadas em processo de Ativo Imobilizado.
desacordo €Om as NOrmas | Segregagdo de fungdes para a execugdo das atividades do processo de ativo o+
e expectativas da imobilizado.
empresa. Existéncia de aprovacdo formal por alcada competente para a abertura de novos N
projetos.
Utilizagdo de numeragdo individual para identificagdo e registro dos imobilizados s
apds o recebimento.
7 - Multas fiscais pela Comunicagdo formal a Contabilidade sobre o encerramento dos projetos para
i . b'I'p ~ | que sejam efetuados os lancamentos contabeis, transferindo de imobilizado em N
au?ﬁ?;;?e(t): é@c;ti'v'éasgao andamento para ativo imobilizado.
Os itens contemplados nos projetos em andamento sao, posteriormente, S
registrados corretamente como ativos imobilizados no sistema.
Utilizacdo de numeragdo individual para identificagdo e registro dos imobilizados s
apods o recebimento.
Transacao especifica para registro e analise do resultado de inventarios de s
STV Ativos Imobilizados realizados.
- Extravio de ativos por o irang de ativo imobilizado enviados para manutengdo sao entregues aos
salvaguarda inadequada, . . N
obsolescancia ou roubo. fornecedores mediante ordem de servigo.
Todos os itens de ativo imobilizado retornados de fornecedores sdo reativados, N
com a data da baixa da ordem de servigo.
Transferéncias do imobilizado entre unidades com rastreamento da unidade de S
origem.
4 - Vantagem competitiva Calc_ul_c()j at:jtortr:atlco do valor da baixa dos ativos imobilizados em fungao do valor S
pela transferéncia, venda corrigido do bem.
ou baixa |rt1.adequada de Calculo do lucro ou prejuizo na baixa de ativo imobilizado efetuado s
LS, automaticamente pelo sistema.
Classificagdo dos ativos imobilizados nas contas contédbeis de acordo com a sua
L classe. &
5 - Contabilizagao
.incorreta ou iqdeviﬂa dos | Analise e reconciliaggo das transagdes com o ativo imobilizado no final, préximo
itens de ativo imobilizado. | ou depois do final de um periodo contabil para assegurar a contabilizacdo S
integral e consistente dentro do periodo contabil apropriado.
Contabilizagdo da adigdo, transferéncia ou baixa realizada por profissional com s
alcada competente.
| 6 ) I\N/Iul.tas peI? q Cadastro das taxas de depreciagdo de acordo com a classe contabil do ativo S
;Z:;;ézsz%agén dcg;;;Zc?aggcs) imobilizado e legislacgo.
e reavaliacio/ajuste de Calculo automatico mensal da depreciacdo dos ativos com base na taxa de s
e depreciagdo estabelecida.
Blogueio automatico visando restringir a depreciacéo de bens ja baixados em S

sistema.

Fonte: Autor com base nas respostas do entrevistealatirole existente e em fase final de testes.




4 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do estudo de caso realizado neste trabdtiopossivel identificar que a

empresa ainda esta no processo de adequacaoainasistestruturacdo do processo de ativo.

Mas de inicio ja parte-se da recomendacédo que toslaontroles levantados durante este

estudo de caso tenham sua viabilidade estudadaipar@osterior implementacao.

Como visto com o entrevistado, ainda ha projetosapdamento e controles em fase

final de teste e por isso ndo estdo todos os destristados neste estudo, como

parametrizados e ativos no sistema.

Na fase final de testes ha o controle de segregagdancdes para a execucao das

atividades do processo de ativo imobilizado. Estérole € fundamental para que ndo hajam

atividades concorrentes delegadas ao mesmo fumior#ste controle serve de base para

uma adequada implementacéo de controles identficadmo ausentes no sistema estudado.

Por exemplo, o fluxo de atividades disparado pelutrole de aprovacao formal de abertura

de novos projetos e comunicacgdo formal a contaiBcho encerramento de projetos.

Os controles identificados como ausentes atualnmengistema sao:

a)

b)

f)

Definicdo formal dos limites de alcada para ass@afies criticas do processo

Ativo Imobilizado;

Trilha de auditoria habilitada no sistema aplicatque suporta as atividades do

processo de ativo imobilizado;
Existéncia de aprovacdo formal por alcada competpata a abertura de novos
projetos;

Comunicacédo formal a contabilidade sobre o encexnémndos projetos para que
sejam efetuados os langcamentos contédbeis, tramdderde imobilizado em

andamento para ativo imobilizado;

Os itens de ativo imobilizado enviados para marmdensao entregues aos

fornecedores mediante ordem de servico;

Todos os itens de ativo imobilizado retornados aladicedores sao reativados,

com a data da baixa da ordem de servico.
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Nos projetos em andamento, pode-se encontrar aiendias controles identificados
como ausentes: a) definicdo formal dos limites [ada para as transacgfes criticas do
processo ativo imobilizado; c) existéncia de apgaeaformal por alcada competente para a
abertura de novos projetos; d) comunicacéo forntaindabilidade sobre o encerramento dos
projetos para que sejam efetuados os lancamenttdbeds, transferindo de imobilizado em
andamento para ativo imobilizado; e) itens de atmobilizado enviados para manutencao
sdo entregues aos fornecedores mediante ordemrdeosee f) todos os itens de ativo
imobilizado retornados de fornecedores sdo reaisjadom a data da baixa da ordem de

Sservico.

Com relacdo aos controles identificados, como desero sistema estudado, pode-se
propor a priorizacao dos seguintes controles: fidao formal dos limites de algcada para as
transacoes criticas do processo Ativo Imobilizdgdrilha de auditoria habilitada no sistema
aplicativo que suporta as atividades do processati® imobilizado; c) existéncia de
aprovacgao formal por alcada competente para ausbeateé novos projetos; e d) comunicacao
formal a contabilidade sobre o encerramento dogeto® para que sejam efetuados os

langcamentos contabeis, transferindo de imobilizzdaandamento para ativo imobilizado.

A priorizacao se deve ao fato de que com a limitatgidefinicdo de limites de al¢ada,
a aprovacao formal por meio de parametrizagcédostiensa assim como a comunicagdo quanto
ao encerramento dos projetos agilizard a delegdgéatividades que ocorrera de maneira
automatizada dentro de uworkflow** pré-definido no sistema por meio de parametrizacio
Também possibilitara um melhor gerenciamento dasert#ncias de aprovacao, que

poderiam ser distribuidas para mais de uma pedseaordo com a fungéo do usuério.

A importancia da trilha de auditoria deve-se ao f& que todas as configuragédo e
alteracdo de parametros seriam registradas com ltata e usuario que a executou. Assim

qualquer configuracéo inadequada pode ser rastessiia como seu executor.

Os controles relacionados a ordem de servi¢o pbsib um maior controle sobre os
ativos. Quando parametrizados, possibilitaram weatificacdo mais rapida e eficiente dos
ativos em movimento. Adicionalmente, como os mdésldle manutencéo e ativo integrados,
tarefas executadas em um dos moédulos seriam répsigaara os outros, evitando retrabalho

na atualizacéo de dados mestres e transac¢des sndenain modulo.

14 sequéncia de passos necessarios para automatizasgos, de acordo com um conjunto de regrasiaiefin
permitindo que estes possam ser transmitidos degpessba para outra.
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4.1LIMITACOES DO ESTUDO

Neste trabalho busca-se identificar os riscos #$os aos ativos imobilizados
gerenciados por uma ferramenta de gestdo. Consdterpie este estudo é referente somente
do processo de gestéo de ativos imobilizados, laag&a dos riscos e impacto no negdcio nao
foram levantados. As avaliacbes e validacbes dasisdo relativos e dependentes do
negoécio da empresa que utiliza a ferramenta dé@est ativo imobilizado, ndo focados neste

estudo de caso.

4.2 DESDOBRAMENTOS FUTUROS

Durante o desenvolvimento deste estudo, verifioulsemente a existéncia dos
controles no sistema do entrevistado. Para compliemeo trabalho realizado, seria
interessante verificar como o0s controles sdo apd€ae parametrizados no sistema para
posteriormente fazer o teste dos controles exeser@s testes podem ser feito em cima de
uma amostra selecionada aleatoriamente da basadis.dCom o teste dos controles por
amostragem, é possivel verificar se os controldstemtes no sistema sdo eficazes ou

ineficazes na forma como estéo aplicados e paraagds.

Como ha projetos importantes em andamento quardccaatroles de riscos e até
mesmo definicdo devorkflow de alguns processos relacionados a gestao des,atutro
trabalho que poderia ser desenvolvido, seria fazerapeamento dos riscos identificados e
classifica-los quanto ao impacto no negdécio. Tamls@ma interessante documentar 0s

controles manuais no processo de ativos com daérde frequéncia dos controles.
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APENDICE A — ENTREVISTA COM O GESTOR

Entrevistador: Eu gostaria de comecgar com as perguntas um, aedaisrés. E depois a
quatro e cinco, que seriam mais sobre a presergaistms e a presenca de controles. A

frequéncia de revisdo (ou se vOcés testam) e etiajunto.

7

Entdo a primeira pergunta é “Qual o sistema atilz para gestdo dos ativos
fixos/imobilizados? Ha quanto tempo vocés o utihi2a.

Entrevistado: Bem, a gente utiliza hoje o sistema TOTVS da Deét#sgente tem o sistema
desde 2010.

Antes a gente tinha o CIGAM e a contabilidade m@amneintegrados. Era um maodulo
entdo, que tu tinhas toda a operagédo que tu tipagligitar. Entdo, todo o imobilizado era
controlado assim. Vinham as notas que s6 eramdaBsgao sistema para tu ter o registro, mas

nao havia um controle especifico.

No Datasul, a gente fez a migracdo de um para mw.ofas foi igual, ndo teve
controle nenhum. Simplesmente importamos os daddertha como eles estavam, para a
gente ter os bens dentro do sistema. E depoieitoi todo um trabalho em cima. O trabalho
na verdade se finalizou no inicio desse ano, querfde tivemos que fazer a reavaliacédo

entdo nos tivemos que ajustar todo o modulo.

O sistema estava sendo utilizado da mesma formde @nam langados os ativos
dentro do sistema, era calculada a depreciacatoentais, mas a gente adotou agora o IFRS.

Entdo a gente controla a societaria e a fiscardel® um mesmo sistema.

N&o esta tudo 100% (nunca esta), mas o moéduhosesido usado mais efetivamente
utilizado, faz dois anos desde 2010. Entado faz d@ois em que utilizamos 0 modulo mais a

pleno, do que vinha sendo utilizado.
Entrevistador: Entendo. “Quais os atributos que foram avaliagoa p escolha do sistema?”

Entrevistado: Foram varios. Mas como as rotinas administratevasntabeis sdo meio que

padrdo em todos os sistemas, n0s nos focamos msaisritérios referentes a producéo,

controle de estoque e mensuracao de custos. Bsaesds principais critérios.

Foi para que conseguissemos administrar a fallécauma outra maneira que o

softwaredo CIGAM, na época, ja ndo suportava mais paipamde controle que se queria
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ter. E ndo se deu muita importancia, em parte,sasequestdes [entrevistado referiu-se a
tabela de riscos e controles, previamente enviada{mail, antes da entrevista]. Claro que
foi visto todos os aspectos referentes a controles, a gente ndo se aprofundou muito nesses
requisitos. E como ele é todo integrado, tem tude acontece em tempo real no chdo de
fabrica, também na contabilidade. Esse atributeraegqueria também, o de ser integrado.
Entdo se estd sendo operado, se a maquina estéddld wilizada, ela sera depreciada naquele
centro de custo. E dentro da operacéo, eu congg@sse atributo corretamente. Entdo a

gente pensou mais nesse contexto.

E como a base do sistema TOTVS € contabil primmsiree, entdo a integracdo da
informacg&o contabil foi um dos aspectos relevagtesa gente levou em consideracao.

Entrevistador: “Foi realizado um mapeamento de riscos no procedso ativos

fixos/imobilizados da empresa antes da aquisic&sisiema?”.

Entrevistado: Nao. Foi como eu te falei, a gente importou odambmo estavam. A gente
sabia da importancia, por causa do trabalho daadord que ia mudar. Até entédo, a nota era
lancada antes do recebimento, quando chegava adoeers ou equipamento. Lancava-se e
depois essa nota ia para a contabilidade, ondatalitidade tinha que lancar tudo de novo.

Entéo ela tinha um duplo trabalho.

Mediu-se mais a questao da rotina em si e de apsistema iria funcionar. E quem
teria a responsabilidade, agora que ndo era mat®mtadora de lancar a nota, mas sim da
pessoa la da ponta que talvez nao tivesse conh@cimenhum do funcionamento disso. Até

porque, € mais um critério contabil mesmo. Ent§erae trabalhou mais nesse ambito.

A gente ndo chegou a avaliar esses atributosldtdeeiscos e controles). Agora é que
a gente esta usando o sistema mais efetivamegte éstamos identificando algumas coisas
que deveriamos ter visto antes. Mas quando foa faitescolha, ndo foram levados em

consideracao.

Entrevistador: Entdo como eu tinha te comentado por telefone dpamarcamos a
entrevista, eu listei alguns riscos padrédo pareogsso de ativos, independente de negdcio, e
alguns controles para cada um deles. Controlessquaplicam para cada risco. Busquei
selecionar somente os controles que identifiquencc@s mais relevantes para 0S riscos

levantados.

Entdo vamos revisar 0s riscos, 0s controles se gstsentes no sistema, se séo

revisados e em qual frequéncia. Ou entdo, em gualrio ocorre a revisao.
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Comecamos pelo primeiro risco: “Atividades (agdsi, manutencgao, transferéncia,
reavaliacdo/ajuste e baixa) executadas em desa@mio as normas e expectativas da

empresa”.

O controle “Definicdo formal dos limites de alcagara as transacdes criticas do

processo Ativo Imobilizado”.

Entrevistado: Olha, na verdade ndo se tem isso estabelecide. @ temos, mas temos um
projeto de reestruturacdo, onde a gente tem qaeissio. Até por causa de uma dependéncia
que temos do proprio diretor que hoje € ele quefimalguem pode assinar uma transacao.
Quase sempre a compra de um equipamento, quandua delor elevado, é o préprio diretor
quem define a transagao.

s

Entrevistador: O segundo controle € “Restricdo de acesso asag@es criticas do sistema

aplicativo para o processo Ativo Imobilizado”.

Entrevistado: A restricdo de acesso n0s temos, esta para asapepse operam e quem tem
acesso ao modulo efetivamente. N&o esté relacicanadoisicdo, mas a manutengdo daquilo.
Para transferéncia, baixa ou adi¢cdo, tem umagastque sé as pessoas autorizadas que € eu,
a contadora e o pessoal da T.l. que tem 0 acess@® Kpstrito. Entdo ndo séo todas as pessoas

gue podem mexer.

Entrevistador: Entdo mesmo que a pessoa saiba qual transacisamla@esa fazer uma

transacao, ele nao teria como fazer?

Entrevistado: Nao, porque ele ndo teria acesso ao sistemapgoapna em Si.

7

Entrevistador: O préximo controle é “Trilha de auditoria habilltano sistema aplicativo

gue suporta as atividades do processo de Ativoilinato”.

Entrevistado: Nao. Nao temos isso.

7

Entrevistador: O seguinte controle é “Segregacao de funcbesgraxecucao das atividades

do processo de ativo imobilizado”.

Entrevistado: Isso sim. Na verdade a gente tem um piloto. Aegtamos adaptando ele por
causa da estruturacdo que tivemos que fazer dolmdslyora a gente ter que identificar por
‘plaquetinha’. Antes varias atividades eram vindak a uma pessoa sO e que nao se tinha
controle sobre o ativo la, s6 o controle contabibre isso. Hoje esta melhor definido esse
processo, algumas coisas ja estdo funcionandot@mmeate, mas outras ainda estdo em fase

de teste, mas se tem o controle. Nao a pleno, stapeesente.
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Entrevistador: Entdo o sistema bloqueia se alguém tentar fager @lie ndo esta definido

para sua fungéo?
Entrevistado: Sim.

Entrevistador: O ultimo controle entdo para o primeiro risco &idE€ncia de aprovacao

formal por algada competente para a abertura desnmojetos”.

Entrevistado: N&o, pelo sistema ndo. Como eu falei, o “sistengste caso é o diretor.

7

Entrevistador: O segundo risco listado € “Multas fiscais pelaéagg& ou imobilizacédo
incorreta de ativos”. E o primeiro controle “Utdigho de numeracdo individual para

identificacdo e registro dos imobilizados aposazbémento”
Entrevistado: Sim, isto esta presente. Todo imobilizado é cdedi@por isso.

Entrevistador: Proximo controle “Comunicacdo formal a Contabilida sobre o
encerramento dos projetos para que sejam efetwmdt@icamentos contabeis, transferindo

de imobilizado em andamento para ativo imobilizado”

Entrevistado: Sim. Exemplo: Para a instalagdo de uma nova cald& cria um imobilizado
em andamento, antes de estar operando. Quandstider ok, alguém avisa a contabilidade
que esta pronta e que esta operando. Entdo a oomteal fazer a transferéncia. Nada disso &

via sistema. A Unica pessoa quem vai operacionaisraé a contabilidade.

Entrevistador: Entdo enquanto ele ndo é lancado como ativo imatd ele ndo est4 no

sistema?

Entrevistado: As notas vao entrando e tudo vai sendo lancadouem conta, na
contabilidade, transitoria. Depois isso € converpidra um ativo. Essa comunicacao, para o
imobilizado em andamento ser transferido para athabilizado é tudo verbal ou por e-mail,

nada via sistema.
Entrevistador: Entdo, neste caso o controle ndo é automatiza@mobbrre via sistema.

Entrevistado: Pensando no sistema como um todo, a Unica coesa gente tem do ativo, é

o controle do langamento no final, depois que largaota.

Por exemplo, todas as pecas que vao ser utilizzataso projeto, vao ser langcadas no
ativo imobilizado. Para dar entrada na nota, edetos pagamentos e assim por diante. Isso
vai ir para um projeto, exemplo “Caldeira pré-opemal’, que ndo esta em operacao ainda.

Entdo, todas essas pecgas vao entrando nesse bmlvagser a Caldeira depois. Apos a
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caldeira estiver montada, ela vai receber um nume@atrimoénio e tudo isso sera transferido
para dentro dela. Entdo todos esses custos que Bstuturados irdo para ela nesse ponto.

Mas isso quem faz € uma pessoa, nao o sistema.

Entrevistador: Entdo todos os custos estdo no sistema, s a fmoma vai ser transferido

para o ativo imobilizado é que é feito manualmeleigois?
Entrevistado: Isso.

Entrevistador: E o ultimo controle para o segundo risco é “Ossteontemplados nos
projetos em andamento sdo, posteriormente, redsracorretamente como ativos

imobilizados no sistema”.

Entrevistado: Sim [0 controle esta presente].

7

Entrevistador: O terceiro risco é “Extravio de ativos por salvagia inadequada,
obsolescéncia ou roubo”. E o primeiro controle likicdo de numeracao individual para

identificacdo e registro dos imobilizados aposagbémento”.
Entrevistado: Sim [0 controle esta presente].

Entrevistador: O segundo controle € “Transacdo especifica pagestre e analise do

resultado de inventarios de Ativos Imobilizadodirealos”.

Entrevistado: Sim. A gente nunca realizou depois de fazer aatemao. Mas pretendemos
fazer no final deste ano. O sistema contemplaé@sso consigo fazer a analise sim. Tudo de
forma automatizada. Eu vou ‘bipando’ os bens camuraeragcéo deles e o sistema vai listar

em qual centro de custo e onde ele deveria estar.

Entrevistador: Proximo controle “Os itens de ativo imobilizadovilos para manutencao

sao entregues aos fornecedores mediante ordenmviigoe

Entrevistado: Sim e ndo. Na verdade a gente tem o modulo detevagéio industrial. Ai eu
teria a ordem de servico com o tipo de operacaeriat A operacao Externa € para quando
vou mandar esse bem para conserto. S6 que o mddulmanutencéo ndo esta atrelado ao
imobilizado ainda. Eu tenho o vinculo, mas coma eleda estdo implantando o médulo e ja
trocamos varias pessoas, 0 modulo de manutenc@a nanpra frente. E eu tenho todos eles
relacionados. Entdo qualquer manutencdo que et fipe eu vou tirar ou adicionar ou
qualquer tipo de movimentacdo, ele vai trazer, ecensigo fazer o vinculo com a
contabilidade de forma automatica. S6 que quandsstw mandando o bem, eu ndo consigo

fazer o vinculo com a ordem de servico. Eu manda oata de remessa e tudo mais, sé que



45

nao atrelada a uma ordem. Eu posso fazer, masfiojacontece. Ele esta automatizado para
iss0, s6 que nao é feito.

Entdo a resposta € néo.

Entrevistador: O controle seguinte € “Todos os itens de ativobitizado retornados de

fornecedores séo reativados, com a data da baigedden de servigo”.

Entrevistado: N&o. Quando ele sai a gente ndo chega a altestatus do ativo. Ainda néo
temos este tipo de gerencia sobre o ativo. Poisnécantrole mais operacional do que
contabil. Como ele sai sem a ordem, quando elenatele retorna com o0 mesmo status com
gue ele saiu. Pode ser que ndo tenha mais coneatém a gente justifica e da a baixa no

sistema.

Entrevistador: A baixa seria em qual data? Na data que o bemnfgado para o0 conserto?

Ou quando ele “retorna”?

Entrevistado: Na data em que ele retornou, porgue eu sé possa lokixa com ele na

empresa.

Entrevistador: O Ultimo controle do risco trés é “Transferéncd®s imobilizado entre

unidades com rastreamento da unidade de origem”.

Entrevistado: Sim, caso contrario eu ndo conseguiria fazer némemtario.

7

Entrevistador: O proximo risco € “Vantagem competitiva pela tfaréncia, venda ou baixa

inadequada de ativos”. O primeiro controle é “Clalcautomatico do valor da baixa dos

ativos imobilizados em funcéo do valor corrigidohksm”.
Entrevistado: Sim, isso é feito automatico.

Entrevistador: Proximo controle é “Caélculo do lucro ou prejuiza baixa de ativo

imobilizado efetuado automaticamente pelo sistema”.

Entrevistado: Sim [0 controle esta presente].

s

Entrevistador: O quinto risco € “Contabilizacéo incorreta ou wida dos itens de ativo
imobilizado”. E o primeiro controle é “Classificagalos ativos imobilizados nas contas
contébeis de acordo com a sua classe”.

Entrevistado: Sim. Até a gente fez todo um trabalho para vetoges os ativos estava

corretos e fazer toda a tratativa. Esse € um pentoque evoluimos bastante. E tem a
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possibilidade de transferir de uma conta para sapwaso se identificar algo ainda néo
alinhado. E vai ficar tudo registrado. Todas assagdes ficam no historico.

Entrevistador: O segundo controle € “Analise e reconciliacdo tlassacées com o ativo
imobilizado no final, préximo ou depois do final den periodo contabil para assegurar a

contabilizacdo integral e consistente dentro déopgercontébil apropriado”.

Entrevistado: Sim, todos os mdédulos tem que fechar. Para osilicendns, € rodada a rotina

dos calculos e depois ele integra com o contabil.

s

Entrevistador: O dltimo risco € “Multas pela valorizacdo incoaretlas despesas de

depreciacdo e reavaliacdo/ajuste de ativos”. Eimegmo controle é “Contabilizagcdo da
adicao, transferéncia ou baixa realizada por il com algada competente”.

Entrevistado: Sim [0 controle esta presente].

s

Entrevistador: O segundo controle é “Cadastro das taxas de dapéecde acordo com a

classe contabil do ativo imobilizado e legisla¢do”.
Entrevistado: Sim, hoje nos temos as duas, tanto pela fiscaltquaara a vida atil também.

Entrevistador: O terceiro controle é “Calculo automatico mensaldépreciacdo dos ativos
com base na taxa de depreciacdo estabelecidatjuarto controle € o “Bloqueio automatico

visando restringir a depreciacdo de bens ja basxadosistema”.

Entrevistado: Sim e sim. Quando se d& a baixa de um ativo queédor residual, o sistema
lanca como despesa e o historico do ativo é ertterra

Entrevistador: Voltando entdo a questdo cinco, 0s controles sisados e qual a
frequéncia?

Entrevistado: A revisdo que fazemos sempre é na questdo degsegrede funcbes. Onde a
equipe de T.l. faz uma checagem, para ver se @pgmesue estdo autorizadas a fazerem tal
coisa, estdo ok. Pode ocorrer de ter alguma a#gdlizde sistema, que pode quebrar algum

vinculo, e por isso € feita essa reavaliacao.

Referente & definicdo de limites, como a gentedf& tem o controle, ndo tem como

revisar.

Quanto a restricdo de acesso ao sistema, a piprfaz de acordo com a segregacao

de funcéo, onde ¢ feito esse trabalho.

A trilha de auditoria, a gente n&ao tem.
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A autorizacdo formal para a abertura de novosefms] n0s ndo temos isso
automatizado. E estamos fazendo a revisao hoje geesesso para ver quem pode o0 que.
Primeiro, temos que entender isso, para depois ogmuais os limites que podem ser

definidos.

Com relagéo a utilizagdo de numeracgdo individaah pdentificagdo e registro dos
ativos, a revisdo do controle ocorre através deritério. E a numeracdo é sequencial no
sistema, entdo, quando é dada baixa no sistemdgden ativo, aquele nimero nao €

reaproveitado. A revisao é feita pontualmente.

Quanto ao controle de “itens contemplados nosefw®j] serem posteriormente
registrados”, na verdade depois de registradoscinéga a ser feito uma revisdo no processo.
Se chegar alguma coisa, para ser adicionada oad&itilele, entdo tem o registro que tem que
ser passado para a contabilidade. S6 assim é deviEabem pontual e de acordo com cada

maquina.
Entrevistador: O inventario, vocés fazem anualmente?

Entrevistado: Na verdade a gente fez um s6. Agora que vamos ganaerotina efetiva.
Entdo, ele vai ser anual. Agora a gente vai fager @no. Depois a gente vai ver de acordo
com a acuracidade dessas informacdes. Porque est# gle ativo fisico funciona assim:
essa cadeira aqui ndo é desta sala, por que igsaamtecendo? Porque o pessoal ndo esta
respeitando essas diretrizes. Entdo € mais nagidgeonde s6 o inventario mesmo é que vai
dizer que a cadeira era de outra sala. Se ela tenficar na sala que esta, a gente transfere,

sendo, leva a cadeira de volta.
Essa é a revisdo que a gente teria.

Entrevistador: Entdo a transacdo especifica para registro eisandélo resultado de

inventarios sera anual, comecando este ano?

Entrevistado: Isso. E depois vamos redefinindo a frequénciacteda com a acuracidade

dos resultados.

Entrevistador: E o controle dos itens de ativos imobilizados ades para manutencéo, tu

comentou que nao tem. Correto?

Entrevistado: A gente tem um controle de terceiros tanto paracad®rias quanto para
terceiros. Quando a gente manda pra fora, temostoote do que esta fora, com o tempo que

esta fora e quando tem que retornar.
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Entrevistador: Sim, mas esse controle que tu te refere é foraistema, do médulo de

ativos.
Entrevistado: Isso.

Entrevistador: O controle dos itens de ativos imobilizados cosiremmento de unidade de

origem tu tem, certo?
Entrevistado: Sim. Revisado no inventario também.
Entrevistador: E o calculo automatico dos valores?

Entrevistado: Isso é mensal. Quando vamos integrando os mogatasfazer o fechamento,

é feito a validacéo.
Entrevistador: Calculo de lucro também?

Entrevistado: Sim. Isso de acordo com quando for feito a bakatdo a frequéncia é

especifica de acordo com a baixa do bem.

Entrevistador: Sim, mas e o teste do controle? E por amostragem?
Entrevistado: N&o, ndo chegamos a fazer.

Entrevistador: O calculo é so revisado na baixa entao?

Entrevistado: Isso. A propria contadora faz e certifica-se gsi@aores estdo certos ou nao,

s6 no momento efetivo.

Entrevistador: Entdo fazem fechamento mensal, e a revisédo odarente os fechamentos?
Se tiver alguma diferenca nos valores, vocés viisaetodos os controles referentes aos

calculos?

Entrevistado: Isso, exatamente. Se tiver qualquer diferencajstensa ndo deixa nem
integrar. Entdo eu vou ter que ir até o sistema\are ha. Se for um parametro mal definido,

ajustamos para integrar.

Entrevistador: E quanto a classificacdo de ativos e contas dedaacom a classe? Esses

VOCEéSs revisaram uma vez. Correto?

Entrevistado: Fizemos uma vez. Mas nao teria uma frequéncigueca gente compra pouco
bem. Como ja foi tudo reajustado, se comprarmos midguina nova, verificasse a classe e

nao tem uma movimentacdo muito grande.

Entrevistador: Foi neste ano que fizeram isso, certo?
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Entrevistado: Sim. Encerramos em janeiro ou fevereiro deste204].
Entrevistador: Quanto a algada, estdo fazendo agora, certo?

Entrevistado: Estamos soO fazendo a definicdo de alcada agawdppois definir a politica e

em seguida sistematizar.

Entrevistador: A andlise e as reconciliagbes sdo automatizadas?
Entrevistado: E mensal. E ali que a gente identifica.
Entrevistador: E a contabilizac&o por algcada competente?

Entrevistado: Esse esta relacionado a segregacao de funca@wphigT.l. que sistematiza e

revisa quem pode fazer a contabilizacao.
Entrevistador: A revisdo é com a segregacgéo, mas e o teste doleth
Entrevistado: A T.l. testa isso a cada atualizacdo de sistema.

Entrevistador: E o controle de cadastro das taxas de deprec@gdrordo com a classe

contébil do ativo e legislacéo?

Entrevistado: S6 em caso de alteracdo de legislacdo. Tem adguésatvida Util que a gente

deveria refazer isso em um periodo anual conformmecamas, mas ainda estamos vendo
ainda o que vale a pena. Senéo, todo ano terigepagar para fazer um laudo técnico para
reavaliar a vida util e assim por diante. Entaoegudéncia disso ndo precisa ser muito grande,

porque nao é algo que muda muito. Mas tem quesierd nao esta estabelecido.
Entrevistador: O calculo automatico de depreciacdo mensal esédngdrizado no sistema?
Entrevistado: Isso. Verificamos isso no fechamento mensal.

Entrevistador: E o bloqueio automatico?

Entrevistado: No fechamento o sistema nao deixa depreciar obdaxado. Controle mensal

também.



