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RESUMO

O presente estudo versa sobre os espacos de controle social do Sistema de
Participacdo Popular e Cidadd de Canoas. Tem como objetivo analisar as
mediagdes pedagogicas e contratos estabelecidos nos espagos de controle social,
do sistema, com destaque para as comissdes de obra do Orcamento Participativo
(OP), Conselho Municipal de Saude e Conselho Municipal do OP, a partir da
identificacdo de possiveis sentidos que se inscrevem na realidade discursiva e que
permitem uma melhor compreensao da organizagdo dessas ferramentas de controle
social no OP e da sua relagdo com uma conjuntura maior, na qual orcamento
participativo e linguagem estao situados. A investigagao tem também no horizonte a
pesquisa participante, tendo como principio o dialogo com os diversos setores
envolvidos no sistema. O trabalho é decorrente da participacdo em diferentes
espacos de controle social do Sistema de Participagao Popular e Cidada de Canoas
ao longo do ano de 2016. Os resultados da pesquisa sao apresentados em dois
artigos intitulados: Controle social, reconhecimento coletivo e educagdo para a
cidadania em discurso do sistema de participacdo popular e cidada de Canoas; A
construgdo discursiva no orgamento participativo enquanto mediagdo pedagdgica. O
primeiro pretende refletir sobre como os espagos de controle social contribuem para
um reconhecimento coletivo como um processo de educacgado para cidadania. O
segundo analisa o contrato de comunicagao dos diferentes sujeitos em espacos de
controle social que demonstrem as mediagdes pedagodgicas em jogo. Os resultados
apontam para a importancia do senso de coletividade nos espagos de controle social
no processo de educacdo para a cidadania através da participagédo popular,
mostrand comoos sujeitos envolvidos utilizam de estratégias linguisticas visando ao

sucesso do contrato de comunicag&o enquanto mediagdo pedagogica.

Palavras-chave: Controle Social. Participagao Popular. Cidadania. Semiolinguistica.

Construcéo discursiva.



ABSTRACT

This project studies the spaces of social control of the Popular Participation
System and Citizen of Canoas. This dissertation's goal is to analyse the pedagogical
mediations and contracts established in the spaces of social control, of the system,
highlighting the commissions responsible for public works of the Participatory Budget
(PB), the County Health Council and the County Council of the PB, based on the
identification of the possible meanings that are inscribed in the discursive reality, and
that allow a better understanding of the organization of these social control tools in
the PB and their relationship with a broader context, in which the Participatory
Budget and language are situated. The investigation also relies on aspects of
participatory research, having as a goal the dialogue with diverse sectors involved in
the system. The dissertation is the result of the participation in different spaces of
social control of the System of Popular and Citizen Participation of Canoas during the
year of 2016. The results of the research are presented in two articles intitled: Social
Control, collective recognition and education for citizenship in the Discourse of the
System of Popular and Citizen Participation of Canoas; The discursive construction
in the Participatory Budget as a pedagogical mediation. The first article pretends to
reflect about how the spaces of social control contribute to the collective recognition
as a process of education to citizenship. The second analyzes the communication
contract of the different subjects in spaces of social control that demonstrate the
pedagogical mediations. The results confirm the importance of the sense of
collectivity in the spaces of social control in the process of education for citizenship
through popular participation, revealing how the subjects involved utilize linguistic
strategies aiming the success of the communication contract as a pedagogical

mediation.

Key-words: Social Control. Popular Participation. Citizenship. Semiolinguistic.

Discursive Construction.
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1 INTRODUCAO

Este projeto de investigacao trata da participacao, mais especificamente das
dimensdes pedagdgicas de espacos de controle social. E um tema caro no processo
de democratizacdo da sociedade brasileira que tem na participagdo popular um
elemento substantivo para possibilitar efetivamente uma ampliagdo da base
democratica de controle social sobre as agdes do Estado.

A minha relagdo com o tema surgiu a partir do envolvimento como bolsista de
iniciacao cientifica e posteriormente pela prestacdo de apoio técnico ao grupo de
pesquisa Medicagdes Pedagodgicas e Cidadania, vinculado ao Programa de Poés
Graduagédo em Educacao da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS),
entre 2012 e 2015. Sob a orientagdao do professor Dr. Danilo Romeu Streck, as
pesquisas tém tido como um de seus objetos de investigacdo o Sistema Estadual de
Participacdo Popular e Cidada (Sisparci), realizado no periodo de 2011 a 2014,
assim como foi o Orgcamento Participativo (OP), de 1998 a 2002, no Rio Grande do
Sul.

Através desse envolvimento com o estudo sobre o Sisparci surgiu o interesse
em pesquisar os mecanismos de participagdo popular no municipio de Canoas,
tendo em vista que a gestdo da Frente Popular (2009 — 2016) teve como uma de
suas bases a participagao e trabalhou para construir espagos como o ja consolidado
processo do OP e Conselhos Municipais que estavam articulados com algumas
secretarias municipais e ferramentas de demandas individuais como o Prefeitura na
Rua que foi internacionalmente reconhecido com o prémio Cidades Ativas, Cidades
Saudaveis’, em 2011, no México. Estes espagos e ferramentas de participagdo
popular faziam parte do Sistema de Participacdo Popular e Cidada de Canoas.

Dentro dessa proposta, cabe salientar que, possivelmente, uma das
novidades desse estudo esteja no fato de ter no horizonte metodolégico a pesquisa
participante em didlogo com a analise semiolinguistica do discurso. A partir da
experiéncia durante o desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso da

graduagdo em Letras, orientado pela professora Dra. Maria Eduarda Giering, tive

' Concurso Cidades Ativas, Cidades Saudaveis - 1° lugar na categoria Espaco Publico com Projeto
Prefeitura na Rua, concedido durante o Congresso de Transporte Sustentavel e Mobilidade Urbana,
no México. O primeiro prémio internacional da cidade € o Unico projeto brasileiro premiado entre os
51 inscritos, de 14 paises da América Latina e Caribe.
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contato com o tedrico Patrick Charaudeau® e a teoria semiolinguistica de analise do
discurso.

Ainda antes de uma maior aproximag&o com o campo empirico a intengao de
investigacdo era realizar um estudo de caso no municipio de Canoas, visando
compreender como eram articulados os principios da Educagdo Popular na
Secretaria Municipal de Saude e na Secretaria Municipal de Educagao com os seus
respectivos conselhos municipais e como estes principios estdo presentes, ou nao,
nos mecanismos de participagdo do municipio (Orgamento Participativo e atividades
dos Conselhos Municipais). Porém, com o inicio do Mestrado e a realidade
apresentada pela conjuntura nacional e municipal®, o municipio de Canoas deixou de
realizar o ciclo do OP no ano de 2016 e priorizou a finalizagdo das obras ja
aprovadas, além da continuidade de outras ferramentas de participacdo que
integravam o sistema.

Frente a essa realidade e a necessidade de uma melhor delimitacdo do
campo empirico, que ainda era muito abrangente, comecei a acompanhar alguns
espacos promovidos pela gestdo municipal, como o 9° Encontro da Rede Brasileira
de OP durante o Férum Social Tematico em Porto Alegre, que ocorreu em fevereiro
de 2016, com o intuito de melhor compreender as ferramentas de participacao e na
busca de um problema de pesquisa. Uma das primeiras inquietagbes que surgiu foi
referente a como o Sistema de Participacdo Popular e Cidadad de Canoas se
diferenciava de outros espagos de participagédo. Logo, o que me chamou a atengéo
foram os distintos mecanismos de controle social, dos quais destaco o Conselho
Municipal de Saude, Conselho Municipal do Orgamento Participativo e as comissdes
de obras.

Os conselhos municipais séo formados por representantes da gestao publica
e da sociedade civil com a finalidade de contribuir para a definicdo de planos das
cidades. Uma de suas atribuigdes incluia defesa dos direitos dos cidadaos e era
caracterizado como um importante espaco de controle social. As comissdes de

obras foram uma inovagdo dentro das ferramentas de participacdo. Elas se

2 Patrick Charaudeau é um linguista francés, especialista em Analise do Discurso. E fundador da
Teoria Semiolinguistica de Analise do Discurso. Professor da Universidade Paris-Nord (Paris XIII),
pesquisa interacdes entre individuos, seu contexto social e praticas midiaticas e politicas. E autor, em
colaboragdo com Dominique Maingueneau, do Dicionario de Analise de Discurso (2004).

% Desde 2016 o Brasil esta vivendo um periodo de forte instabilidade politica e econdémica, fruto de
uma grande crise institucional que afeta o pais nos niveis de governo federal, estadual e municipal.
Esta crise influenciou sobretudo o segundo mandato do entdo prefeito Jairo Jorge, também pelos
altos indices de impopularidade adquiridos pelo Partido dos Trabalhadores (PT).
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configuravam em um meio para que a populagdo acompanhasse a execugado das
obras aprovadas durante o ciclo do OP e conseguisse intervir com sugestdes nesse
processo. Ela era composta por representantes das comunidades, delegados do OP
e cidadaos vinculados as associagcbdes de bairro. Os momentos de encontro eram
organizados pela Secretaria de Relagdes Institucionais do municipio, mais
especificamente pela Diretoria de Relagdes Comunitarias.

Dito isso, € importante ressaltar que o estudo se propde como objetivo
principal analisar as mediagdes pedagogicas e contratos estabelecidos nos espagos
de controle social, do Sistema de Participagao Popular e Cidada do Municipio de
Canoas, com destaque para as comissées de obra do OP, Conselho Municipal de
Saude e Conselho Municipal do Orgamento Participativo, a partir da identificacéo de
possiveis sentidos que se inscrevem na realidade discursiva e que permitem uma
melhor compreensao da organizagao dessas ferramentas de controle social no OP e
da sua relagdo com uma conjuntura maior, na qual orgamento participativo e
linguagem estdo situados. Para tanto, a pesquisa é conduzida pela seguinte
pergunta de investigacdo: Quais as mediagdes pedagdgicas construidas nos
espacos de controle social do Sistema de Participagdo Popular e Cidada do
Municipio de Canoas ou que promovem e legitimam o controle social? Para
compreender o problema e responder a pergunta sera feito uso da pesquisa
participante e dos estudos semiolinguisticos.

A relevancia desta indagacéo esta no fato de que a pratica educativa e as
politicas publicas precisam ocupar-se ndo apenas com as perguntas sobre quem é
excluido ou incluido e com as razoes de exclusdes e inclusdes, mas também com os
projetos de sociedade e com visdes de mundo e realidade que sustentam essas
praticas e politicas. E importante que se estude e se tente compreender espagos
como o orgamento participativo na busca de um movimento de contra poder, visando
romper com o que Freire (1996) chama de cultura do siléncio, proporcionando aos
sujeitos a possibilidade de dizer sua palavra.

Este ato de dizer a sua palavra* € uma busca do OP, que vé os participantes
como sujeitos de voz como apontam Streck (2005b), Weyh (2011), Herbert (2008). O

linguista Marcuschi (2001), no seu livro Da fala para a escrita, define o ser humano

* Na perspectiva freiriana “[...] dizer a palavra verdadeira é transformar o mundo. [...] dizer a palavra
implica em romper com a cultura do siléncio imposta e hegemonizada pela educacdo bancaria”.
(BASTOS, 2010, p. 127-128).
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como um ser que fala e a oralidade como “uma pratica social interativa para fins
comunicativos que se apresenta sob variadas formas ou géneros textuais fundados
na realidade sonora”. (MARCUSCHI, 2001, p. 25). No Sistema de Participacao
Popular e Cidada de Canoas, pelo que observei, € através da oralidade que se
efetiva boa parte do exercicio da cidadania, assim como o préprio controle social.

O texto do projeto de dissertacdo que apresento esta estruturado da seguinte
forma: a introducao - parte em que nos encontramos neste exato momento, que é
prosseguida de mais cinco capitulos. O segundo ocupa-se de justificar a proposta de
investigacao; o terceiro apresenta algumas experiéncias do OP até chegar a um
sistema de participacdo; o quarto capitulo trata da revisdo de literatura e sua
contribuicdo para o estudo; o quinto capitulo aborda o controle social e sua relagao
com a participagdo popular e formagao para a cidadania, o sexto explicita os
caminhos metodolégicos dessa pesquisa. Seguem, por fim, referéncias bibliograficas
e, em anexo, a proposta de apresentacao dos resultados, que esta no formato de
dois artigos, o primeiro sobre controle social e reconhecimento coletivo como
formacdes para a cidadania e o segundo tratando de uma analise do discurso

compreendendo este como mediagao pedagdgica.
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2 JUSTIFICATIVA

Ao longo do processo de redemocratizagdo do Brasil surgiram diversas
iniciativas e propostas que pretendiam promover a participagdo popular. Estas tém
na sua origem uma busca por uma outra ordem social em que haja uma efetiva
democratizag¢ao da relagao do Estado com a sociedade civil.

E nesse contexto, que as forgas democraticas e populares conquistam um
numero expressivo de importantes prefeituras, com governos locais que apostavam
fortemente no que Pontual (2000) aponta ser o principio da inversédo de prioridades
através das mais diversas praticas de participagao popular na elaboragao, gestao e
controle social das politicas publicas. Dentre essas praticas, o0 OP municipal assume
um papel de destaque, pois, nas discussdes e deliberacdes pela populacdo acerca
das prioridades do orgamento publico, pretende possibilitar a pratica da inversao de
prioridades, da transparéncia administrativa, da desintermediagcado da aplicagdo dos
recursos publicos e, principalmente, alterar a forma de relacdo da populagdo com o
poder publico.

De acordo com Horn (1995), o OP tem sua histéria nas lutas populares e,
inicialmente, tinha como uma de suas bandeiras a inversdo de prioridades (HORN,
1994), ou seja, o beneficiamento da maioria da populagdo geralmente excluida da
democracia representativa burguesa. Assim, propde uma redefinicdo das relagdes
entre estado e sociedade civil. Todo esse processo instiga a necessidade de uma
nova compreensao do significado de espagos publicos, da constituicdo da cidadania,
da pratica da democracia, dos padrdes de gestdo publica e da construcido de uma
nova cultura politica.

Na histdria do pensamento politico classico houve varias concepgdes que
procuraram dar conta da relacdo entre Estado e Sociedade Civil. No inicio, a
discussdo girava em torno de qual dos dois se formava primeiro. E a partir do final
dos anos setecentos, na Alemanha, que se opera a distincdo entre Estado e
Sociedade Civil junto com a afirmagdo do mundo burgués. Entdo, o conceito de
sociedade civil passa a ser enunciado como diretamente ligado ao desenvolvimento
da sociedade capitalista. E sobretudo com Hegel e Marx que a relacdo entre
Sociedade Civil e Estado passa a ser vista como processo histérico e

desenvolvimento organico.
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De acordo com Souza (2010), Hegel considera o Estado como instancia
responsavel por evitar a desagregacdo social. Sem a presenca do Estado, a
sociedade civil ruiria ante o efeito devastador das lutas de classes. Tomado nessa
acepcao, o Estado teria a funcdo de imprimir racionalidade a sociedade civil,
fundando a sociedade politica. Na teoria hegeliana, a complexidade da categoria
sociedade civil pode ser sintetizada como sendo o primeiro momento da formagao
do Estado, sendo que o Estado se constituiria plenamente no momento ético-politico
em que sua tarefa & procurar a adesdo subjetiva de todo cidadédo a totalidade da
qual ele faz parte.

Marx no “Prefacio a critica da economia politica” (1859), a partir do estudo do
pensamento de Hegel, chega a conclusao de que o lugar da sociedade civil € o das
relagbes econdmicas, ou seja, a base material sobre a qual se ergue a

superestrutura juridica e politica.

[...] na producéo social da sua vida os homens entram em determinadas
relagdes, necessarias, independentes da sua vontade, relagdes de
producéo que correspondem a uma determinada etapa de desenvolvimento
das suas forgas produtivas materiais. A totalidade destas relagdes de
produgéo forma a estrutura econdmica da sociedade, a base real sobre a
qual se ergue uma superestrutura juridica e politica, e a qual correspondem
determinadas formas da consciéncia social. O modo de produgéo da vida
material € que condiciona o processo da vida social, politica e espiritual.
Nao é a consciéncia dos homens que determina o seu ser, mas,
inversamente, o seu ser social que determina a sua consciéncia. (MARX,
1859, p.2).

A partir da concepgao de Gramsci (1989) se desenvolvem uma série de
contribuicbes para uma visdo mais ampliada do Estado. Enquanto para Marx o
momento da sociedade civil coincide com a base material, para Gramsci 0 momento
da sociedade € superestrutural.

Um aspecto central para Gramsci € a vontade coletiva enquanto liderangca do
povo para sua emancipacdo, onde se percebe a importancia dada a questao do
consenso e da forga, enquanto parte do carater educativo da politica/dos partidos
para sua teoria ampliada do Estado, a qual pressupde a existéncia de duas esferas:
a sociedade politica, na qual estaria o poder repressivo dos dominantes; e a
sociedade civil constituida pelas associagdes ditas privadas (escola, igreja),
momento da persuasao e do consenso, onde a dominagao se expressa sob a forma
de hegemonia, na qual toda relagdo de hegemonia seria uma relagdo pedagdgica e

educativa a medida que praticas, pensamentos e ideologias disputam o predominio
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do poder. “Se a hegemonia € ético-politica é também econémica” (GRAMSCI, 1989,
p. 41), a hegemonia surge da “[...] dupla perspectiva na acao politica e na vida
estatal [...] da forca e do consentimento; da autoridade e da hegemonia, da violéncia
e da civilizagdo; do momento individual e do momento universal [...] da agitagao e da
propaganda; da tatica e da estratégia” (GRAMSCI, 1989, p.41). Assim sendo, para
Gramsci, o Estado ampliado € a soma da sociedade civil (hegemonia) e da
sociedade politica (coercao). Para o tedrico a luta pela hegemonia e pela conquista
de posicdes € algo que se processa no seio da sociedade civil.

Na obra Orgamento Participativo na perspectiva de Freire e Gramsci:
condicbes para a emergéncia e formagdo de liderancas, Sérgio Herbert (2008)
aborda o conceito de lideranca em Gramsci e ressalta que o tedrico italiano
apresenta sete condicbes para a sua existéncia, sdo elas: A luta com atuacao
politico-partidaria; Presenga historica; Capacidade de enfrentar desafios e
estabelecer confrontos; Liberdade e agéo; Capacidade de organizagcéo e produgao
de coletividade; Valorizac&do do sacrificio e da disciplina; Proposta revolucionaria. Ao
fim do seu estudo, Herbert (2008) conclui que o OP, através de sua forma
participativa na tomada de decisdes sobre investimentos e politicas publicas,
favorece o despertar de liderancas politicas e sociais.

As teorizagcbdes dos anos 1990 sobre sociedade civil estavam marcadas pela
emergéncia dos novos movimentos sociais a partir dos anos 1970 e pela crise do
socialismo real no Leste Europeu no final dos anos 1980. Para Pontual (2000),
ambos os processos fizeram ressurgir com forga a ideia de uma contraposicéo entre
Sociedade Civil e Estado, considerando que o fortalecimento da primeira é visto
como condicao para se redefinir o papel do Estado e a relagdo entre ambos.

Ao pensar a atual situacéo entre as relacdes do Estado e a Sociedade Civil, o
socidlogo Leonardo Avritzer (2016), no livro Impasses da democracia no Brasil, faz
uma analise da conjuntura vivida pelo pais. Segundo o autor, desde 2013, quando
milhdes de pessoas foram as ruas protestar contra o sistema politico e/ou os
servigos publicos, a democracia brasileira passa por um incbmodo em relagédo a sua
performance. Em 2014, o Brasil se dividiu durante as elei¢des que culminaram na
reelei¢gado da entédo presidenta Dilma Rousseff (PT). No ano de 2016, em meio a uma
grande crise politica apos a sua vitoria, a presidenta eleita sofre um processo de
impeachment. Para o autor, vivemos impasses na democracia brasileira e um dos

elementos que centram tal impasse sao “[...] os limites da participagcado popular na
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politica, que tem crescido desde 1990 e é bem-vista pela populagdo, mas nao logra
modificar sua relacdo com a representacao [...]". (AVRITZER, 2016, p. 9).

O momento que vivemos pode ser caracterizado por um declinio da
cidadania. E cada vez mais comum o uso de expressdes como “democracia de
baixa intensidade” para tratar da falta de qualidade da cidadania. Segundo Streck e
Adams, “Corre-se hoje o risco de ter democracias sem cidadania. As denuncias da
auséncia dos cidadaos na vida publica e as tentativas de conecta-los a sua polis
vém de todos os cantos do mundo”. (2006, p. 97, grifo do autor).

Uma saida para essa crise seria o aprofundamento dos espacos de
participacédo popular partindo de um pensar sobre as dimensdes pedagogicas que
deles fazem parte. De acordo com Schugurensky (2009), os campos da educacéo e
da democracia participativa tém operado separadamente e apenas recentemente
existe um crescente esforco de estabelecer relagdes mais proximas entre os dois
campos. Para tal, é preciso ver a histéria como campo da possibilidade em que os
sujeitos envolvidos nesses processos sao atores e autores de suas vidas.

Neste sentido, Weyh, ao tratar da experiéncia do OP no Rio Grande do Sul
(1999 - 2002), afirma que “Na perspectiva de uma sociedade democratica e popular,
importa alcangar caminhos e estratégias que possam viabilizar a distribuicdo do
poder e dos bens culturais de forma mais equitativa”. (2011, p. 11). Para se pensar
em uma sociedade participativa e com outra légica das relagdes de poder sera
necessario a reeducacao do proprio Estado.

Assim, ha uma oportunidade de se repensar as relagdes entre o Estado e a
Sociedade Civil. Este repensar esta imbricado no que Freire (2015), no livro Politica
e Educacéo, estabelece como as cidades educativas, ou seja, olhar para esses
espacos ndo apenas como acolhedores dos processos da pratica educativa, mas
como agentes desta em um processo de refazer o mundo. Essa pratica educativa se
da em um processo permanente de “[...] uma pratica que se veio tornando politica,
gnosioldgica, estética e ética”. (FREIRE, 2015, p. 25). Compreendo que “Enquanto
educadora, a Cidade é também educanda’ (FREIRE, 2015, p. 29). E nesta
perspectiva de cidade educadora que as propostas de participagdo popular se

inserem, tendo como pressupostos os principios da educagao popular.
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A partir do final dos anos de 1950, no Brasil, e de modo mais geral, na
América Latina, a Educacdo Popular (EP)° constitui-se num importante referencial
tedrico e instrumental para o fortalecimento de diversos atores sociais e politicos no
terreno da sociedade civil, o que tem contribuido para a busca de uma nova
qualidade da relagcédo destes com o Estado. (PONTUAL, 2000). No campo da EP,
Freire (2015), ao longo de suas obras, refletiu sobre a agao pedagdgica no interior
dos movimentos sociais, dos partidos politicos, dos governos democraticos e de
outros espacos de sociabilidade politica. O autor da consisténcia a necessidade de
pensar a acao pedagogica em um contexto mais abrangente que a escola, incluindo
diversos espagos como a propria gestao publica. Freire afirma que em um governo

radicalmente democratico

Tudo deve estar visivel. Tudo deve ser explicado. O carater pedagogico do
ato de governar, sua missdo formadora, exemplar que demanda por isso
mesmo dos governantes seriedade irrecusavel. Nao ha governo que
persista verdadeiro, legitimado, digno de fé, se seu discurso ndo é
confirmado por sua pratica, se apadrinha e favorece amigos, se bem duro
apenas com 0s oposicionistas € suave e ameno com 0s correligionarios.
(FREIRE, 2016, p. 238).

A Educacao Popular adquire um importante papel no debate sobre a tematica
das relagdes entre Estado e Sociedade Civil e de uma pedagogia democratica capaz
de contribuir para a construgdo de novas praticas de exercicio do poder. Logo, é
preciso educar, formar, capacitar os diferentes atores que vao criar e exercer essas
novas formas de poder.

Nylen (2009) aponta para o OP como uma possibilidade de empoderamento
de uma maioria da sociedade excluida dos processos, que podem se ver como
agentes ativos na realizagao das politicas publicas e alocagao de recursos. Porém, a
criacdo de novas formas e canais de participagao popular enfrentam uma politica
elitista e autoritaria que nado se transforma rapidamente. As experiéncias em curso
tém demonstrado que ndo € suficiente a criacdo dos espacos e canais de
participacao; € necessario criar condicdes para que a participacao ocorra de fato.

Como apontam Streck e Adams (2006), ao se falar de participagéo “levar a

sério o contexto estrutural global € um imperativo para evitar visdes simplificadas ou

® De acordo com Brand&o, “Um saber da comunidade torna-se o saber das fracdes (classes, grupos,
povos, tribos) subalternas da sociedade desigual. Em um primeiro longinquo sentido, as formas —
imersas ou ndo em outras praticas sociais —, através das quais o saber das classes é transferido
entre grupos ou pessoas, sdo a sua educagdo popular’. (1986, p. 26, grifo do autor).
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meramente instrumentalizadas da participagao” (STRECK; ADAMS, 2006, p. 97).
Ainda na visao dos autores, talvez devéssemos considerar a participacao a partir de
uma “visao utdpica de organizagao social e de gestdo da coisa publica” (p. 100) — ou
seja, talvez nado realizavel, mas como algo a ser persistentemente buscado, que nos

fizesse “andar”.

2.1 Objetivos

Por pretender investigar o tema do controle social e sua relagdo com a
participacao popular e com perspectivas na Educacao Popular, este projeto vincula-
se diretamente aos projetos de pesquisa: 1) Participacdo Popular e
Desenvolvimento: uma pesquisa a partir dos processos politico-pedagogicos no
orgamento participativo no Rio Grande do Sul (2011-2014), o qual possui em si
outro, nomeado de 2) Fontes do Pensamento pedagodgico latino-americano, 3)
Mediagbes Pedagoégicas e Politicas Sociais de Participacdo Popular, todos
coordenados pelo Prof. Dr. Danilo Romeu Streck.

As discussdes sobre o conceito de participacéo e controle social sédo parte do
resultado do projeto de pesquisa Participagcdo Popular e Desenvolvimento: uma
pesquisa a partir dos processos politico-pedagogicos no orgamento participativo no
Rio Grande do Sul (2011-2014), orientado pelo professor Danilo, do qual também
faco parte. A partir dessas compreensdes sobre a participacdo e controle social,
elaborou-se os seguintes objetivos:

Geral: analisar as mediagbes pedagogicas nos espagos de controle social do
Sistema de Participacdo Popular e Cidada do Municipio de Canoas, com destaque
para as comissbes de obra do OP, conselho municipal de saude e conselho
municipal do orcamento participativo, a partir de identificacdo de sentidos que se
inscrevem na realidade discursiva e que permitem uma melhor compreensao da
organizagao dessas ferramentas de controle social no OP e da sua relagdo com uma
conjuntura maior, na qual orgamento participativo e linguagem estao situados.

Especificos:

A) Descrever o processo educativo no interior das praticas do controle social
nas comissdes de obra do OP, no Conselho Municipal de Saude e no Conselho

Municipal do Orgamento Participativo;
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B) Verificar os novos aprendizados dos diversos atores envolvidos nas
praticas do controle social nas comissées de obra do OP, no Conselho Municipal de
Saude e no Conselho Municipal do Orgamento Participativo;

C) Analisar o contrato de comunicagao que envolve os diferentes sujeitos que
se encontram em interagcdo em alguns espagos de controle social do Sistema de
Participacao Popular de Canoas;

D) Relacionar as caracteristicas do contrato de comunicagdo com o0s
elementos dos processos educativos;

E) Relacionar a formacao de cidadania com o conceito de “reconhecimento”

com base na compreensao de Honneth.
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3 DO ORGAMENTO PARTICIPATIVO AO SISTEMA DE PARTICIPACAO
POPULAR E CIDADA

“Um dirigente tem que estar com 0s pés na terra, mas com o olhar no céu’.
Che Guevara

Nesta segcdo apresento um historico das iniciativas participativas no Rio
Grande do Sul. Essas tiveram seu comego muito antes de se pensar em um sistema
de participacdo popular complexo como o Sisparci e o Sistema de Participagao
Popular e Cidada de Canoas. O longo processo de redemocratizagdo da sociedade
brasileira nas décadas de 1970 e 1980 produziu, entre outros fatos, a emergéncia de
uma multiplicidade de atores na sociedade civil e a criagdo progressiva de condi¢des
favoraveis a participagdo popular na elaboragcao e gestdo das politicas publicas.
(PONTUAL, 2000).

No livro Democratizar a Democracia — Os caminhos da democracia
participativa, Boaventura de Sousa Santos (2002) trata sobre o contexto mundial em
que as inciativas de participagcdo popular surgem e afirma que 0s processos
hegemonicos de globalizag&o intensificaram a exclusdo social e marginalizagao de
grandes parcelas da populagcédo. Esses processos sao enfrentados por resisténcias,
iniciativas de base, inovacbes comunitarias e movimentos populares que procuram
reagir a exclusao social, abrindo espacos para a participacédo democratica.

Neste sentido, com o processo de reorganizagao da sociedade civil no Brasil
e de esgotamento do regime autoritario vivemos importantes conquistas por parte de
diversos atores sociais coletivos, em especial, pelos movimentos sociais. Estes
fortaleceram-se, organizaram-se, qualificaram-se e obtiveram importantes
conquistas na Constituinte de 1988 no plano dos direitos sociais e de mecanismos
institucionais que permitissem a participagao da sociedade na elaboragao, gestao e
fiscalizagéo de politicas publicas e dos atos governamentais.

A nivel nacional cabe destacar a influéncia positiva das comunidades
eclesiais de base. Dentro de um processo de construcido democratico dos saberes,
cria uma base referencial na gestdo participativa desenvolvida com critérios
democraticos de avaliagcdo e acompanhamento das atividades desenvolvidas pelos
espacos religiosos. Nesta perspectiva, Osca Jara Holliday (2012) - pedagogo latino
americano- aponta que o processo vivenciado pelas comunidades de base

apresenta em sua estrutura de funcionamento possibilidades de construcbes de
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meta narrativas para a aprendizagem, construgcdo de valores bem como o
acompanhamento das atividades exercidas pela comunidade. Ele nomeia esse
processo de gestao e construcdo de base como predominantemente democratico e
aloca esses saberes na sistematizagao de experiéncias e as define como fundantes
e coparticipes do processo de redemocratizacdo no contexto brasileiro e latino-
americano. Segundo o autor, os investimentos das agéncias que apoiavam o
movimento popular da América Latina, entre os 50 e 60, buscavam de forma
especial a discussdo a respeito do desenvolvimento de comunidades e
modernizag¢ao, a segunda tendo como caracteristica o processo democratico. (JARA
HOLLIDAY, 2012).

O Rio Grande do Sul vivenciou suas primeiras experiéncias participativas
ainda antes dos anos 80 do século passado com os chamados movimentos de base,
em especial, na década de 60. Em 1961, a cidade de ljui organizou a primeira
assembleia comunitaria, tendo em vista a criagdo de grupos nos bairros do
municipio para buscarem solugbes para seus problemas. Esse movimento
propiciava o debate e o desenvolvimento de liderangcas para uma maior eficacia na
elaboracdo e defesa de suas propostas, em um processo nao institucionalizado.
(MARQUES; BRUM, 2002).

Seguindo o exemplo de ljui, a gestdo de Bernardo de Souza (1983 — 1987),
em Pelotas, elaborou uma das propostas pioneiras de orgamento participativo
municipal no pais. Acreditando que “[...] os principios e o0s objetivos de uma
participacdo popular séria e sincera sao universais” (SOUZA, 2002, p. 19), a
administragdo, segundo o autor, buscava qualificar a democracia representativa por
praticas de democracia participativa, com um método muito préoximo ao elaborado
pelas comunidades de ljui.

Baseado no modelo de Pelotas, que prevé a institucionalizagédo da
participacado popular, o governo de Olivio Dutra, frente a prefeitura de Porto Alegre,
propds, em 1989, um modelo de orcamento participativo que, uma década depois,
se estendeu para o estado. O OP de Porto Alegre foi considerado uma experiéncia
bem-sucedida de participacdo popular, ganhou fama internacional e foi adaptado
para outras cidades do pais.

A experiéncia de Porto Alegre pode ser definida como “uma estrutura e um
processo de participagdo comunitaria baseado em 3 principios € num conjunto de

instituicbes que funcionam como mecanismos ou canais para assegurar a
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participacdo no processo decisorio do governo municipal” (Boaventura de Sousa
Santos 1998, p. 468). Segundo Santos, tais principios seriam: (a) participacao aberta
a todos os cidadaos, sem nenhum status especial atribuido as organizagbes
comunitarias; (b) combinagdo de democracia direta e representativa, cuja dinamica
institucional atribui aos proprios participantes a definigdo das regras internas; e, (c)
alocagdo dos recursos para investimento de acordo com uma combinagdo de
critérios gerais e técnicos.

De acordo com Avritzer (2002), o processo de criagdo do orgamento
participativo como uma instancia de deliberagdo sobre o orgamento estava ligado a
acao de multiplos atores e a superposicado de dois elementos. O primeiro era a
existéncia de novos elementos culturais nas comunidades locais, fato ligado ao
desenvolvimento de um forte movimento comunitario na cidade de Porto Alegre. O
segundo era a capacidade da sociedade civil brasileira de recuperar a ideia de
cidadania e incorpora-la na Constituicdo através da participacdo de associagdes e
atores comunitarios no processo de decisdo de questdes locais, isso foi de
fundamental importancia para o préprio processo de inovagao institucional.

Um movimento fundamental na consolidacdo da participacdo popular na
decisao de alocagao de recursos no Rio Grande do Sul tem seu comego em 1994,
com a criagdo dos Conselhos Regionais de Desenvolvimento (COREDES). “Os
COREDES sao féruns regionais de discusséo a respeito de politicas e agdes que
visam ao desenvolvimento regional’. (SOBOTTKA; SAAVEDRA; ROSA, 2005, p.
64). Ja em 1998, possivelmente mais inspirado no receio de uma vitéria da coligagéo
partidaria liderada pelo Partido dos Trabalhadores para o governo do Estado, que
tinha como uma de suas bandeiras o orgamento participativo, o entdo governador
Antbnio Britto langa uma consulta popular sobre prioridades na alocagdo de
recursos. Com a vitéria da Frente Popular, o Partido dos Trabalhadores implementou
em 1999 o OP. O OP era considerado a principal estratégia de gestdo publica da
administracdo da Frente Popular e teve duas secretarias destinadas a sua
coordenacgao: o Gabinete de Relacdes Comunitarias e o Gabinete de Orgamento e
Finangas. Uma das estratégias adotadas para assegurar que a participagdo nao
diminuisse nesse cenario macro foi a incorporagdo dos COREDES.

Depois de varias mudangas do cenario politico do RS, mas nunca sendo
totalmente abandonada, a participacéo popular retorna, em 2011, quando o Partido

dos Trabalhadores volta ao governo do Estado e propde um conjunto de
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modalidades de participagao no Sisparci. Esta € uma das primeiras experiéncias da
participacdo popular com uma visao sistémica. O OP estava integrado nesse
sistema como elemento prioritario, possuindo um conjunto de modalidades de
participacdo (STRECK, 2014), presidido por um comité gestor com paridade entre
sociedade civil e membros do governo. Com uma proposta semelhante, porém sem
os desafios de se propor um sistema a nivel estadual, Canoas também implementa

um sistema de participagao popular e cidada.
3.1 O Sistema de Participacao Popular e Cidada em Canoas

Diversas vezes, ao presenciar e apresentacdo do Sistema de Participacao
Popular e Cidada de Canoas, o entao prefeito Jairo Jorge utilizava uma citagdo de
Manuel Castells, que afirma o seguinte: “A humilhagdo provocada pelo cinismo e
pela arrogancia das pessoas no poder [...] uniu aqueles que transformaram medo
em indignacédo e indignacdo em esperangca de uma humanidade melhor”.
(CASTELLS, 2013, p. 12). Este excerto da obra Redes de Indignacéo e Movimentos
Sociais dialoga com a visdo defendida por Jairo Jorge em sua gestdo que, segundo
ele, deveria ser humilde, promovendo uma dessacralizagao da autoridade e focando
no cidaddo. E destes principios que surge o Sistema de Participacdo Popular e
Cidada.

De acordo com a propria gestdo municipal, entre 2009 e 2016, a
administragcdo de Canoas implementou um projeto inovador de gestdo, orientado
pela transparéncia, participacdo e a inclusao social. De fato a proposta de
organizacao de diversas ferramentas em uma légica sistémica era algo ainda nao
experimentado, porém nao deixou de contar com alguns limites como o proprio
tensionamento entre como fomentar tantos espacos de demandas individuais sem
desarticular a comunidade nas construgdes coletivas. Este foi um desafio enfrentado
ao longo da implementacao do sistema, que ao lado do OP, tinha como principais
ferramentas as que priorizavam o individuo ao invés da comunidade.

Para melhor compreender o sistema, é importante apresentar alguns dados
do municipio. Canoas esta localizada na regidao metropolitana de Porto Alegre e
possui 343.853 habitantes de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estaticas (IBGE). O municipio, fundado em 1939, possui o terceiro maior Produto

Interno Bruto (PIB) gaucho, porém é o 497° considerando PIB per capita e o 102° do
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indice de Desenvolvimento Humano (IDH) no RS. Acompanhando alguns espagos
de participagao foi possivel escutar alguns relatos de que a cidade possui um
numero muito grande de pessoas que trabalham em outros municipios, passando o
dia todo fora, assim sendo um desafio a constru¢cado de pertenca, pois essas pessoas
nao se sentem parte das mobilizagcées de Canoas.

Neste contexto foi elaborado o Sistema de Participacdo Popular e Cidada, o
qual era um conjunto de projetos que pretendiam contribuir para uma gestado mais
descentralizada, sistémica e democratica, buscando aproximar o poder publico e a
sociedade civil. Eram 10 instrumentos inovadores de participagdo cidada,

reconhecidos nacional e internacionalmente, como ilustra a Figura 1.

Figura 1 - Organograma do Sistema de Participacéo Popular e Cidada
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Fonte: Prefeitura Municipal de Canoas. Disponivel em:

<http://www.canoas.rs.gov.br/site/home/pagina/idDep/1/id/110>

Os instrumentos estavam divididos em cinco categorias: ferramentas de

concertagao; ferramentas de elaboragdo estratégica; ferramenta colaborativa;
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ferramentas de demandas individuais; ferramentas de demandas coletivas. As
ferramentas de concertagdo se propunham a estabelecer a interacdo com a
sociedade civil através das entidades, com as formas mais classicas de dialogo
social, ou seja, com o Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social e
Conselhos Municipais que em 2014 eram mais de 30 situados na Casa dos
Conselhos. Os conselhos devem cumprir um papel de controle social e devem ser
compostos igualmente por membros da sociedade civil e representantes do governo.
Alguns conselhos nao fazem parte dessa regra de paridade, tais como na saude e
na segurancga alimentar. Os conselhos de saude, por exemplo, sdo compostos por
25% de representantes de entidades governamentais, 25% de representantes de
entidades n&o-governamentais e 50% de usuarios dos servigos de saude do SUS.
Apesar de estarem localizados no mesmo espaco fisico com uma proposta de
facilitar o dialogo entre os conselhos esse foi um desafio que ndao chegou a ser
superado. Poucos eram os conselhos que conseguiam atender a populagao todos
os dias da semana e quando participei das reunides do Conselho Municipal do
Orcamento Participativo e Conselho Municipal de Saude também foi possivel notar
que muitos conselheiros eram as mesmas pessoas. Esse fato esta ligado a
construcao das liderangcas comunitarias, mas também a pouca renovagao de quem
participa, com um baixo numero de jovens engajados nos processos (ver Figura 2).
As ferramentas de elaboracéo estratégicas tinham como propésito tragar os
rumos da cidade apesar dos desafios de se discutir demandas de longo prazo, como
para os proximos dez anos. O Congresso da Cidade que ocorreu em abril de 2011
mobilizou 3.835 cidad&dos na sua preparagao que se deu ao longo de um ano com
55 reunides setoriais. Foram definidas 43 iniciativas e 104 ag¢des estratégicas para
Canoas ser cada vez mais sustentavel, humana, integrada, inovadora e prospera até
2021. A administragao publica enviou para Camara Municipal uma emenda a Lei
Organica estabelecendo que a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO)® , Lei

Orcamentaria Anual (LOA)” e o Plano Plurianual (PPA)® devem obrigatoriamente

® No Brasil, a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) tem como a principal finalidade orientar a
elaboracao dos orgamentos fiscais e da seguridade social e de investimento do Poder Publico,
incluindo os poderes Executivo, Legislativo, Judiciario e as empresas publicas e autarquias. Busca
sintonizar a Lei Or¢gamentaria Anual (LOA) com as diretrizes, objetivos e metas da administracao
?Ublica, estabelecidas no Plano Plurianual.

A Lei Orgamentaria Anual (LOA) € uma lei elaborada pelo Poder Executivo que estabelece as
despesas e as receitas que serdo realizadas no préximo ano. A Constituicdo determina que o
Orgamento deve ser votado e aprovado até o final de cada ano (também chamado sessao
legislativa).
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contemplar a Estratégia aprovada e ainda prevé que, a cada dez anos, deve ocorrer
o Congresso da Cidade. As ferramentas de elaboracao estratégicas ainda englobam
o Plano Plurianual Participativo (PPA Participativo) e o planejamento estratégico
setorial. A primeira edigdo do PPA Participativo projetou o periodo de 2010 a 2013 e
participaram 2.782 pessoas que elegeram 30 programas estratégicos. A segunda
edicdo projetou o periodo de 2014 a 2017 e participaram 1.608 pessoas que
elegeram 10 programas estratégicos.

O Agora em Rede era a ferramenta colaborativa que permitia que os cidad&os
participassem da construgdo de politicas publicas e na busca de solugbes para
problemas da cidade. A proposta criava, através de um chat, um espaco para que
todos pudessem discutir com o prefeito e os secretarios as questdes do municipio.
As ferramentas de demandas individuais compunham mais uma proposta de colocar
o cidadao no centro da gestdo, considerando que os pequenos problemas, muitas
vezes, sao minimizados por varias administragcdes municipais, no entanto, para o
cidaddo o que acontece na sua casa e bairro € mais importante. Estas eram
compostas por trés ferramentas: Prefeitura na Rua; Prefeito na Estacédo; Audiéncias
Publicas.

Entre 2009 e 2016 foram mais de 330 edi¢cbes do Prefeitura na Rua. Todos os
sabados, o prefeito e a equipe de secretarios e gestores atendiam na rua ou na
praga, ouviam reivindicagoes, criticas e sugestdes. Qualquer cidadao podia acessar
o prefeito, a vice-prefeita, o subprefeito ou os secretarios municipais. Até 2014
22.559 pessoas tinham sido atendidas com uma taxa de resolutividade de 70%. A
cidade era dividida em quatro distritos — quadrantes Sudoeste, Sudeste, Nordeste e
Noroeste — com subprefeituras e a cada sabado era realizado uma edigdo do
Prefeitura na Rua.

O Prefeitura na Estacgao foi criado em 2003 e buscou atender as demandas
da populagdo nas estagdes da Trensurb® de Canoas das 6 horas e 30 minutos até as
8 horas e 30 minutos. O prefeito atendia entre 80 e 100 pessoas, por ordem de
chegada as quintas-feiras. As demandas apresentadas eram problemas cotidianos,

que afetavam a vida das trabalhadoras e dos trabalhadores, que deveriam ser

® O Plano Plurianual (PPA), no Brasil, previsto no artigo 165 da Constituicdo Federal e regulamentado
pelo Decreto 2.829, de 29 de outubro de 1998 é um plano de médio prazo, que estabelece as
diretrizes, objetivos e metas a serem seguidos pelo Governo Federal, Estadual ou Municipal ao longo
de um periodo de quatro anos.

® Empresa publica de transporte intermunicipal metroviario.
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resolvidos com urgéncia e consideragdo pela administragdo publica. Ja as
Audiéncias Publicas ocorriam no proprio gabinete do prefeito, que atendia de 15 a
20 pessoas todas as segundas-feiras. Os cidadaos apresentavam suas demandas,
reivindicagdes ou sugestdes de forma reservada com o prefeito.

As ferramentas de demandas coletivas eram divididas em quatro: Plenarias
de Servigos; Bairro Melhor; Poligonos Empresariais; Orcamento Participativo. Elas
permitiam aos cidadaos e cidadas decidir sobre os investimentos da cidade, avaliar
o cumprimento das metas do governo e orientar a acdo da prefeitura para a
qualidade dos servigos publicos.

As plenarias de servigo eram realizadas semestralmente e tinham por objetivo
avaliar os servigos publicos e prestar contas das acdes da administragcdo. Foram
apresentadas 3.724 demandas, em nove edi¢gdes até 2014, contando com a
participacao de 7.012 pessoas. Neste espaco de controle social, a gestdo escutava
as criticas da populagao, pois qualquer cidadao podia questionar a administragao.
As plenarias eram realizadas nos quatro quadrantes da cidade; neste momento o
prefeito e os secretarios municipais ficavam diante da populagao e todas as pessoas
podiam falar abertamente. Além da avaliacdo dos servicos publicos, o prefeito
prestava conta sobre o cumprimento do programa de governo.

Criado no final de 2013, o projeto Bairro Melhor previa que o cidadao pudesse
doar 50% do seu IPTU para um projeto apresentado pela sociedade que tivesse
alcance social, interesse publico e uso comunitario. Esse processo ocorria através
de um edital, no qual as entidades apresentavam seus projetos, que eram
tecnicamente avaliados por uma comissdo de selegcdo, com representantes da
prefeitura e da sociedade. Os projetos credenciados eram apresentados no portal da
prefeitura, e as entidades podiam buscar junto a populagdo doagdes no valor
maximo de 5% do total arrecadado de IPTU no ano anterior.

Os Poligonos Empresariais eram um espago de participagdo destinado as
zonas industriais do municipio. As reunides ocorriam semestralmente, em sete
poligonos, todas as empresas eram convidadas a participar, e representantes das
trabalhadoras e trabalhadores e gerentes traziam reivindicagbes e problemas
existentes no local. No primeiro semestre de 2014, 238 empresas participaram da
primeira rodada dos Poligonos.

O OP entrou em funcionamento no ano de 2009 no municipio de Canoas,

com uma participagdo de cerca de 10% do eleitorado a cada ano que ocorreu, um
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dos maiores percentuais do pais. A cidade foi dividida em 15 microrregides, cada
uma delas recebia um milh&o de reais para a execugao das obras eleitas.

Durante o processo a populagao pdde definir diretamente duas obras para
cada microrregido. Havia um periodo de inscricbes de demandas, quando a
comunidade apresentava as obras, que nao poderiam exceder 500 mil reais cada.
Entdo, os técnicos do governo avaliavam a viabilidade das propostas. O OP era
dividido em duas rodadas.

Na primeira rodada, cada microrregido realizava uma assembleia, na qual era
feita uma prestacao de contas da execugao das obras anteriormente escolhidas. Os
cidaddos que apresentavam demandas tinham o direito de defendé-las perante os
participantes. Apos isso, a populacdo votava, escolhendo a obra que considerava
mais importante e elegia também os delegados que acompanhavam a sua
execucao.

A demanda mais votada era aprovada no encontro e as cinco seguintes
faziam parte da segunda rodada, que acontecia algumas semanas depois, em um
domingo, com uma votagcdo em uma assembleia aberta para todos os cidadaos. A
proposta mais votada era a segunda obra da microrregiao.

ApoOs a realizagao das duas rodadas era escolhida a obra da cidade, através
do OP Digital com a ferramenta Agora em Rede. Os cidaddos votam a obra da
cidade entre as propostas inscritas; a mais votada recebe um milhdo de reais para
sua execucgao.

Apesar da centralidade do OP no Sistema de Participagdo Popular e Cidada
de Canoas e ser uma das ferramentas participativas mais reconhecidas pela
populagao, devido a grande crise politica e econémica, a gestdo deixou de fazer o
ciclo orcamentario do OP de 2016. Esse fato suscita uma pergunta: até que ponto as
politicas participativas estdo realmente consolidadas e fazem parte das politicas
publicas? Ou fazem parte de uma politica de governo? E verdade que dificiimente
deixara de ser realizado Orgamento Participativo, mas o formato e o engajamento
com os debates ficam condicionados aos principios da gestao publica.

Desde 2013 o Brasil vive um periodo de instabilidade politica e de
questionamento das instituicdes representativas. O ex-prefeito Jairo Jorge, no livro
Radicalizar a Democracia, retoma as manifestagdes de junho e julho de 2013 para

compreendermos que estamos em um novo momento em que ndo ha mais o lider,
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todos séo lideres e esse cenario esta nos levando para o surgimento de uma nova

cidadania em escala global. De acordo com a sua viséo a solugao seria que

Diante deste novo momento, quando de um lado aflora uma nova cidadania
e de outro cresce o desencanto com a politica, defendo que a melhor
resposta da esquerda é radicalizar a democracia. E preciso estimular a
cultura da participagao, aprofundar a democracia, fortalecendo as atuais e
criando novas ferramentas de participagéo. (JORGE, 2014, p. 18).

Esta foi uma defesa historica do Partido dos Trabalhadores ao longo de suas
gestdes, mas o que diferencia a proposta de Canoas é que esta foi para além do OP
e parecia ser uma gestao realmente focada no cidadao e em suas demandas. Ao
longo dos ciclos do OP, o préprio municipio produziu alguns dados para refletir sobre
a participacao.

Na figura 2, temos o perfil etario dos participantes. O primeiro ponto a ser
destacado é que a maioria, 69,5%, tinha entre 25 e 59 anos, o que revela uma
dificuldade em mobilizar a juventude para participar, assim como os idosos, que
ainda assim participavam mais do que os jovens. Provavelmente esse fato esteja
ligado a crise de representatividade das instituigdes que vivemos no Brasil e os
espacos de participagcdo serem compreendidos como parte das instituicbes do
Estado. Outro fator que pode influenciar sdo as proprias iniciativas de mobilizacao
priorizadas pelo municipio, como vamos ver na figura 3, uma grande parte das
pessoas conhece o OP por amigos e vizinhos que, nesse caso, talvez ndo fagam

parte do ciclo de convivio social dos jovens.
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Figura 2 — Grafico Faixa Etaria dos Participantes OP 2014
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Fonte: Unidade de estatistica e informacao, Canoas, 2013.

Ja na figura 3, encontramos um dado muito interessante sobre como os
sujeitos que participaram do OP ficavam sabendo do processo. Fica evidente que os
folhetos e cartazes de divulgacao tinham um papel fundamental na mobilizacdo da
populacao, 33,6% dos participantes declarou que obteve conhecimento do OP desta
forma. O segundo modo pelo qual as pessoas mais ficaram sabendo do OP foi
através de amigos e vizinhos, com 30,4%. Esse carater pessoal das mobilizagcbes é
uma caracteristica que ao mesmo tempo revela tanto a importancia das relagées
pessoais e envolvimento com a comunidade dos participantes, quanto um limite da

comunicagao da gestao publica com a populagéo.



35

Figura 3 — Grafico Como Obteve Conhecimento do OP 2014

11.8%
B Amigos/Vizinhos

m Folhetos/Cartazes
15,6%
® Intermnet
© Jormais

Radio

é Qutro meio
n/r

Fonte: Unidade de estatistica e informacao, Canoas, 2013

A figura 4 € um importante dado para entender as motivagdes que levavam as
pessoas a participar, o que influencia diretamente nos rumos da participacdo. A
principal razdo que levou as pessoas a participarem foi para ajudar a zona que
residiam com 40,7%. Em seguida defender obra e investimentos, com 31,3%; e, em
terceiro lugar, com 18,6%, exercer direitos de cidadania. Esse talvez tenha sido um
dos limites do Sistema de Participacdo Popular de Canoas, vencer a barreira das
demandas imediatas, para se pensar em politicas publicas e discutir o
desenvolvimento da regido como um todo. Mas ao mesmo tempo é necessario se
reconhecer como uma grande parte dos participantes destaca a importancia de

exercer a cidadania e esse é um avango conquistado pela gestao publica.
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Figura 4 — Grafico Principal Razao para Participar do OP 2014
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Esses dados nos ajudam a compreender quem eram os participantes no OP
de Canoas e tragar um perfil dos mesmos. Quando comparamos com alguns dados
que foram analisados ao longo da pesquisa sobre o Sistema Estadual de
Participacdo Popular e Cidada desenvolvida pelo grupo de pesquisa fica evidente
algumas aproximacdes como uma baixa participagdo da juventude e a importancia
dos contatos pessoais para mobilizagao da populagdo. Esses também sao alguns
dos desafios a serem superados pelas propostas de participagdo popular que
intentam ampliar os espacos participativos e aprofundar os processos de formacao

para cidadania.
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4 REVISAO DE LITERATURA

A revisao de literatura, nessa pesquisa, tem trés propdsitos principais: situar o
presente projeto em relagdo ao tema do controle social no contexto da grande area
da educacéo, subsidiar a problematizagdo do mesmo e exercitar a arte de reunir e
analisar elementos buscados em diferentes bases de dados. Os descritores
utilizados foram: Controle Social e Processos Educativos, focando as produgdes a
partir de 2007.

4.1 Teses e Dissertagoes

Inicialmente levantei as producgdes de teses e dissertagdes a partir do portal
da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes, correspondente ao periodo
dos ultimos 10 anos. E possivel verificar na Tabela 1 quais foram os 10 trabalhos
selecionados de um total de 92 que foram encontrados na busca. Os descritos
utilizados foram: Controle Social e Processos Educativos.

Na tabela 1, é possivel verificar quais foram as teses e dissertacdes
selecionadas, os autores, os titulos, o ano e a Universidade. Esses dados auxiliam
na reflexdo sobre os estudos ja realizados que em algum ponto dialogam com a

proposta de pesquisa aqui apresentada.



Tabela 1 — Dissertagdes e Teses Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacboes
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AUTOR/AUTORA GRAU TITULO ANO UNIVERSIDADE
Ana Maria Giusti Barbosa | Tese Processos de participagdo para o controle social 2008 Universidade
em comissdes locais de saude: educar-se no Federal de Séao
cotidiano Carlos
Christiane Gasparini | Dissertagdo | Seguranga alimentar e nutricional: significados e 2008 Universidade de
Araujo Costa apropriacoes Sao Paulo
Angela Martins Baeder Tese Educacdo ambiental e mobilizacdo social: 2008 Universidade
formacéo de catadores na grande Sao Paulo Federal do Rio
Grande do Sul
Rochele Fellini Fachinetto | Dissertacdo | A "casa de bonecas": um estudo de caso sobre a 2009 Universidade de
unidade de atendimento sécioeducativo feminino Brasilia
no RS
Kizzy Vecchio da Costa Dissertagao | Servigo social e formagao politica: evidéncias do 2009 Universidade de
debate atual Sao Paulo
Débora Eriléia Pedrotti- | Tese Avaliando a politica de educacdo ambiental nas 2010 Universidade
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Mansilla

escolas do mato grosso: desafios entre os

dominios da governanca e da governabilidade

Federal de Séao

Carlos

Marcia Walter de Freitas Dissertagcdo | O modo de pensar a educacdo permanente em 2011 Universidade de
saude em uma regiao da cidade de Sao Paulo Sao Paulo
Larissa Daiane Vieira | Dissertacao | O mobilizaSUS-Bahia: as praticas educativas e a 2012 Universidade
Barros constituicao dos sujeitos Federal da Bahia
Loiva Mara de Oliveira | Tese Sociedade civil e esfera publica: a participacao 2013 Universidade
Machado social em debate Catdlica do Rio
Grande do Sul
Patricia Reis Paiva Dissertacao | O processo de participacdo da sociedade civil nos 2015 Universidade

Féruns de Participagcao Social do PPA 2004-2007:

analise da experiéncia no Distrito Federal

Catdélica do Rio
Grande do Sul
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Na Figura 5 fez-se um agrupamento das teses e dissertagcdes de acordo com
o ano de publicacdo e fica evidente que metade das pesquisas foi divulgada nos
anos de 2008 e 2009. Esse fato pode estar relacionado com o recente processo de
redemocratizacdo que o Brasil havia passado e a conquista da presidéncia da
republica pelo Partido dos Trabalhadores com a Frente Brasil Popular, que podem
ter suscitado trabalhos que problematizassem a questdo do controle social e
processos pedagogicos. Ou seja, ha uma possivel influéncia do contexto e momento

historico politico.

Figura 5 — Ano das publicag¢des
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Outro dado interessante é sobre as regides onde as pesquisas foram
realizadas (ver Figura 6), 50% dos trabalhos sao da regidao Sudeste, 30% da regido

Sul, 10% da regidao Nordeste e 10% da regido Centro-Oeste.

Figura 6 — Regido das publicagbes
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Dentre as investigagdes publicadas no Sudeste, quatro delas tém como tema
a saude. Entre estas € importante destacar a intitulada Processos de participagcéo
para o controle social em comissées locais de saude: educar-se no cotidiano, por
tratar dos processos educativos nas Comissdes Locais de Saude e compreender
estes como espagos onde acontecem a pratica social da participacdo e controle
social, e processos educativos sao desencadeados, construidos e configurados,
conforme as circunstancias e particularidades de cada uma delas. (BARBOSA,
2008). Este € um entendimento do qual a presente pesquisa de mestrado também
parte ao se ter em conta os espagos de controle social como locais em que ocorrem

distintos processos educativos.

4.2 Os Periodicos

Os periddicos foram pesquisados na base de dados da CAPES utilizando os
descritores “Controle Social” e “Processos Educativos” dos ultimos 10 anos. A busca
com esses descritos encontrou 271 artigos publicados em periddicos e destes foram
selecionados 11 que sao relacionados ao tema investigado. Levantou-se um numero
de dois artigos no ano de 2009, trés artigos em 2010, um artigo no ano de 2011,
2012 e 2013, e trés artigos no ano de 2014.

Na tabela 2, € possivel verificar quais foram os artigos selecionados, os
titulos, autores, peridédico e ano da publicagdo. Esses dados auxiliam na reflexao
sobre os estudos ja realizados que em algum ponto dialogam com a proposta de

pesquisa aqui apresentada.



Tabela 2 - Artigos Portal Periddicos CAPES
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AUTORES REVISTA TiTULO ANO
Flavia Carotta; Débora | Saude e Sociedade Educagdo permanente em saude: uma estratégia de gestdo 2009
Kawamura; Janine para pensar, refletir e construir praticas educativas e
Salazar processos de trabalhos
Costa, Ana Maria Ciéncia & Saude Participacao social na conquista das politicas de saude para 2009

Coletiva mulheres no Brasil
Kleba, Maria Elisabeth; | Ciéncia & Saude O papel dos conselhos gestores de politicas publicas: um 2010
Matielo, Alexandre; Coletiva debate a partir das praticas em Conselhos Municipais de
Comerlatto, Dunia; Chapeco (SC).
Renk, Elisonia;
Colliselli, Liane
Campos Machado, Revista A pratica da gestdo participativa em espacos de acesso a 2010
Elisa; Vergueiro, Interamericana de informagao: o caso das bibliotecas publicas e das bibliotecas
Waldomiro Bibliotecologia comunitarias
Franco, Camilla Maia; Interface: Produgao do cuidado e produgao pedagdgica no planejamento 2010
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Koifman, Lilian

Comunicacao Saude

participativo: uma interlocugdo com a Educacdo Permanente

Educacéo em Saude
Burlandy, Luciene Ciéncia & Saude A atuacdo da sociedade civil na construgdo do campo da 2011
Coletiva Alimentagao e Nutricdo no Brasil: elementos para reflexao
Costa, Christiane Saude e Sociedade Significados e apropriagdes da nogédo de seguranga alimentar 2012
Araujo; Bogus , Claudia e nutricional pelo segmento da sociedade civil do Conselho
Maria Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional
Silva, Elaine Cristina Ciéncia & Saude Participacédo social e promocédo da saude: estudo de caso na 2013
da; Pelicioni; Focesi, Coletiva regido de Paranapiacaba e Parque Andreense.
Maria Cecilia
Lacerda, Dailton Interface: Educacéo popular e controle social em saude do trabalhador: 2014

Alencar Lucas de; Cruz,
Pedro Jose Santos
Carneiro ; Hoefel, Maria
Da Graca Luderitz;
Costa, Iris Do Ceu
Clara; Barbosa, Andreia

Marinho; Alencar,

Comunicagao Saude

Educacéo

desafios com base em uma experiéncia
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Islany Costa; Luna,

Rodrigo Mendes Silva

Paiva, Fernando
Santana de; Van
Stralen, Cornelis
Johannes; Da Costa,
Pedro Henrique

Antunes

Ciéncia & Saude

Coletiva

Participacdo social e saude no Brasil: revisdo sistematica

sobre o tema

2014

Cuevas-Cervero,
Aurora ; Marques,

Marcia

Informacao &

Sociedade

A alfabetizacdo que necessitamos: informagao e comunicagao

para a cidadania

2014
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Agrupou-se os artigos em torno de grandes temas (ver Figura 7) que se
relacionam com a educagao, procurando capturar as principais ideias que estao

sendo produzidas enquanto conhecimento académico e cientifico.

Figura 7 - Grafico Temas dos Artigos

m Saude

B Nutricdo

® Informacédo

® Educacdo Ambiental
® Feminismo

= Biblioteconomia

I Assisténcia Social

O grafico aponta que a maioria dos artigos publicados tem como tema de
estudo a saude. Esse achado vai ao encontro do fato de que dos 11 artigos
selecionados 9 foram publicados em periddicos da area da saude. Os trabalhos
estudam distintos espacos e se abordam o controle social de diferentes maneiras.

Neste sentido, o artigo Educacdo permanente em saude: uma estratégia de
gestao para pensar, refletir e construir praticas educativas e processos de trabalho
(CAROTTA; KAWAMURA; SALAZAR, 2009) é um relato da experiéncia da
implementagcdo da Politica Nacional de Educagcdo Permanente em Saude,
compreendo que os autores, através de ferramentas, fazem uma reflexao criticada
sobre a pratica cotidiana dos servicos de saude e destacam que uma das
potencialidades dessas ferramentas € o controle social. Ja o trabalho Participacéo
social na conquista das politicas de saude para mulheres o Brasil (COSTA, 2009)
faz uma analise dos processos participativos dos movimentos de mulheres a partir
dos anos 70. Nesta perspectiva, a autora apresenta uma reflexdo que perpassa pelo
tema da saude e do feminismo, pois seus focos s&o principalmente movimentos
feministas articulando com a construgao de politicas publicas para mulheres.

O artigo O papel dos conselhos gestores de politicas publicas: um debate a

partir das praticas em Conselhos Municipais de Chapeco (SC) (KLEBA; et al, 2010)
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analisa a efetividade do controle social considerando as atribuicdes dos Conselhos
Municipais da Assisténcia Social, dos Direitos da Crianga e do Adolescente, da
Educagdo e da Saude. Os autores identificam cinco categorias de agao nesses
conselhos: deliberar, fiscalizar, normatizar, prestar assessoria e comunicar. A
publicagdo também aponta para uma sobrecarga de atribuigdes burocraticas, assim
restringindo o debate politico que deveria ser parte do papel dos conselheiros. Outra
area abordada nas producdes selecionadas € a educagao permanente na saude,
como no texto Produgdo do cuidado e produgdo pedagdgica no planejamento
participativo: uma interlocug¢do com a educagdo permanente em saude (FRANCO;
KOIFMAN, 2010) que é fruto da experiéncia das Oficinas de Planejamento
Participativo. Este, busca estabelecer uma relacdo entre producdo do cuidado e
producao pedagogica, podendo ocorrer por meio de praticas educativas.

Outro importante achado nos trabalhos selecionados € a relagao entre a area
da saude e a area ambiental na publicagcdo Participagdo social e promogcéo da
saude: estudo de caso na regido de Paranapiacaba (SILVA; FOCESI, 2013). Esta
aborda o ambito da promog¢ao da saude compreendendo a participagdo como uma
condi¢cao fundamental para as comunidades assumirem o controle sobre sua saude.
Foram analisadas as percepcdes de moradores de areas de mananciais em relagao
as acdes de educacao em saude e de educacao ambiental desenvolvidas pelo poder

publico.

4.3 As Contribuicées da Revisao de Literatura para o Projeto de Dissertagao

Ao refletir sobre as buscas no portal de periddicos da CAPES e na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes, fica evidente que a maioria das pesquisas
que tratam do tema do controle social em didlogo com a participagédo, séo da area
da saude. Esse pode ser um reflexo dos Conselhos Municipais de Saude serem uns
dos mais ativos em diferentes municipios, estados e inclusive nacionalmente, como
aponta Correia (2005).

Considera-se importante a utilizagdo da revisdo literaria das teses,
dissertacbes e artigos encontrados, uma vez que as producdes referenciadas
apresentam trabalhos que entrelagcam com a tematica do controle social e processos

educativos.
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No entanto, nenhuma pesquisa abordou as dimensdes pedagogicas do
controle social em ferramentas de participagdo popular e, consequentemente
também n&o se ocuparam do campo empirico e dos sujeitos que participam desses
espacos. Igualmente nenhuma pesquisa teve como tema principal o controle social
como processo formativo para cidadania. A utilizacdo da teoria semiolinguistica do
discurso na andlise dos dados (conforme descrito adiante nos aspectos

metodoldgicos) também nao foi identificado no contexto da reviséo de literatura.
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5 O CONTROLE SOCIAL

Compreender o que é controle social faz-se necessario para entender
também a gestdo publica e proprio orgamento participativo, visto que segundo Pires
(2010) ndo se administra sem controlar e quando a democracia é posta em duvida o
préprio controle social corre risco. Vivemos um momento em que a legitimidade das
instituicbes vem sendo questionada, assim gerando uma crise da democracia
representativa que ja é vista com muito descrédito por uma ampla parcela da
populacao brasileira.

O controle social € um conceito amplamente debatido e estudado no campo
das Ciéncias Sociais. Na sociologia, a expressao “controle social’ é utilizada para
designar mecanismos que estabelecem a ordem social disciplinando a sociedade,
submetendo os individuos a determinados padrdes sociais e principios morais. Ja
para Pedrini, Adams e Silva (2007), o controle social esta relacionado aos recursos
que uma sociedade tem para assegurar a estabilidade social mediante um conjunto
de principios e regras estabelecidas em contrato social, destacando que a
expressao controle social tem sua origem na sociologia norte-americana do século
XX.

A caracterizagao para controle social no Dicionario Critico de Sociologia é de
um estudo do “[...] conjunto dos recursos materiais e simbodlicos de que uma
sociedade dispde para assegurar a conformidade do comportamento de seus
membros a um conjunto de regras e principios prescritos e sancionados”.
(BOUDON; BOURRICAUD, 1993, p. 101). Esta definicdo esta atrelada a
manutencdo da ordem social. Como aponta Alvarez (2004), autores da sociologia
como Cohen e Foucault teorizam acerca do controle social nesta perspectiva,
inclusive tratando de praticas repressivas, mas que muitas vezes vao para além de
repreender, podendo produzir comportamentos em individuos e grupos sociais € hao
somente restringir e controlar.

Nas ciéncias politicas e econdmicas, a expresséo controle social € ambigua,
podendo ser concebida em sentidos diferentes, baseados em concepgdes de Estado
e sociedade distintas. A definicdo de controle social se constréi na relacao entre
Estado e a sociedade civil. Esta pode ser compreendida como o controle do Estado
sobre a sociedade. Nesta concepgao, o Estado controla a sociedade em favor de

seus interesses da classe dominante implementando politicas sociais para amenizar
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os conflitos de classe. Nesta perspectiva, a economia capitalista necessita de formas
de controle social que garantam o consenso social para aceitagdo da ordem do
capital pelos membros da sociedade.

O controle social também pode ser entendido como o controle da sociedade
sobre as acgdes do Estado. Desse ponto de vista, a sociedade tem possibilidades de
controlar as agbes do Estado em favor dos interesses das classes subalternas™.
Esta definicdo esta relacionada a como o controle social vem sendo compreendido.
Na América Latina, o conceito tende a ser associado com fiscalizacdo. E a
contrapartida da prestacdo de contas por parte do poder publico. Ainda passa pela
ideia de controlar os processos sociais para estender os beneficios sociais para
todos os membros da sociedade.

De acordo com Correia (2005), o campo das politicas sociais € contraditorio,
pois, ao mesmo tempo em que o Estado controla a sociedade, ele incorpora suas
demandas. Neste contexto, o conceito de controle social pode ser compreendido
como a atuagado de setores organizados na sociedade civil na gestdo das politicas
publicas no sentido de controla-las para atenderem cada vez mais as demandas
sociais e interesses coletivos.

No Brasil, o controle social na esfera publica tem sua origem em nossa
Constituigao. No caput do artigo 1°, encontramos a expressao “Estado Democratico
de Direito”. Para Zimmermann (apud Ximenes, 2002), ao inserir a expressao Estado
Democrético de Direito na Constituigdo de 1988, o constituinte se orientou por uma
visdo menos individualista de Estado, provocando maior participagdo dos
componentes individuais, em uma perspectiva ascendente de baixo para cima
(ZIMMERMANN, 2002, p. 109 apud XIMENES). Com a institucionalizacédo da
participacdo como estratégia para o controle social a partir da Constituicdo Federal
de 1988, um dos espagos que marcam esse processo sao os proprios Conselhos
(BARBOSA, 2008, p.47). Estes passam a ocupar um importante papel nos espagos
de controle social, assim como de participagdo popular, conforme a pesquisa
Processos de participagcdo para o controle social em comissées locais de saude:
Educar-se no cotidiano (BARBOSA, 2008).

A maior participagdo dos componentes individuais pode ser traduzida como a

participacao do cidadao para a construgao de seu Estado. Sua atuacdo deve ser

'% 0 conceito de classe subalterna esta baseado em Gramsci, e traduz o fato de a condicéo de classe
subalterna ser determinado por estar fora do poder e pelo lugar ocupado nas relagdes de produgao.
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ativa, de maneira que tanto o povo, quanto o governo soberano, possam manter
congruéncia para a ordem do territorio.

Na década de 80, os conselhos, como um dos espagos onde ocorre a
participacado da sociedade, tornaram-se uma pratica usual no cotidiano das cidades.
No entanto, a partir da Constituicdo de 1988, assumiram um papel expoente, uma
vez que foram reafirmados nas Leis Organicas como instrumento para viabilizar e
assegurar a participagao da sociedade no controle das politicas publicas.

Os conselhos sao, de acordo com o Portal da Transparéncia,

[...] espacos publicos de composicdo plural e paritaria entre Estado e
sociedade civil, de natureza deliberativa e consultiva, cuja fungdo é formular
e controlar a execugao das politicas publicas setoriais. Os conselhos sdo o
principal canal de participagdo popular encontrada nas trés instancias de
governo (federal, estadual e municipal). (BRASIL, 2018, s/p).

Nesta perspectiva, os conselhos colaboram para a formagdo de uma
sociedade na qual a cidadania deixa de ser apenas um direito, mas uma realidade. A
importancia desse espaco esta no seu papel de fortalecimento da participacao
popular na formulagao e implementagao de politicas publicas.

Ao tratar das questdes deliberativas na democracia Almeida e Cunha (2011)

afirmam que

A natureza deliberativa desses arranjos institucionais indica que eles
tenham a fungédo normativa de debater, decidir e controlar a politica publica
a qual estao vinculados, ou seja, que apresentem o potencial de propor e/ou
alterar o formato e o conteddo de politicas e, com isto, suas deliberacdes
incidem diretamente sobre a (re)distribuicdo de recursos publicos.
(ALMEIDA; CUNHA, 2011, p. 109).

Um pressuposto geral da teoria que informa a democracia deliberativa é de
que a legitimidade das decisdes politicas decorre de procedimentos dos quais
participam aqueles que possivelmente serao afetados por elas (HABERMAS, 2003).
O autor trata do Estado Democratico de Direito e afirma que este necessita de
aceitacdo e a sua tbnica € a busca por legitimidade, ja que um dos seus
pressupostos é a eliminacdo da rigidez formal. E neste contexto que se intenta a
construcdo de um Estado de Bem-Estar Social, logo, diversas gestdes tanto a nivel
federal, estadual e municipal, desenvolvem ferramentas de controle social como um

processo que visa a legitimidade de seus governos.
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No livro Desafios para o controle social: subsidios para a capacitacdo de
conselheiros de saude (2005), a autora Maria Valéria Costa Correia apresenta uma
reflexdo acerca da participagdo social na politica de saude. Um dos elementos
centrais é o controle social a partir de sua regulamentacédo na Constituicdo de 1988.
A assistente social argumenta que este deve ser um projeto dirigido para todas e
todos que lutam pela hegemonia de um projeto de sociedade que contemple os
interesses das classes subalternas, estas compreendidas no sentido gramsciano, ou

seja, como aquelas classes que estdo a margem do poder econdémico e politico.
5.1 O Controle Social e a Participagao

Diversos autores (LONDONO, 1997; PEDRINI, ADAMS e SILVA, 2007) ao
refletir sobre as questdes relacionadas ao controle social no Brasil e, sobretudo na
Ameérica Latina, apresentam um elemento importantissimo na construgdo desse
conceito neste contexto que € a participagao popular. Antes disso, para entender a
relagcdo entre controle social e participacao, partimos do contrato social proposto por
Rousseau, considerado pelos cientistas politicos um dos tedricos fundacionais da
participacéao.

Para Rousseau, o homem em estado de natureza participa de uma condig¢ao
sem lei nem moralidade. S6 um contrato com seus semelhantes oferece as bases
legitimas para uma vida em sociedade. Logo, € preciso criar uma forma de
associagao que defenda e proteja a pessoa do uso da forga. Longe de ser um pacto
de submissdo, o contrato social € um pacto de associagdo entre os homens. No

estado civil, preconizado pelo filésofo, o soberano é a vontade geral. Segundo

Rousseau, a vontade geral € indestrutivel e

Quando muitos homens reunidos se consideram como um so6 corpo, tém
uma unica vontade que se refere a comum conservagao e ao bem-estar
geral. Entdo todas as molas do Estado sdo vigorosas e simples, suas
maximas claras e luminosas. (1978, p. 99).

Como parte deste pacto social, o corpo soberano do Estado € quem cria as
diretrizes basicas para a convivéncia social. O cidadao, enquanto parte do corpo
soberano, deve fiscalizar o governo e os seus representantes a fim de que nao se

distanciem da vontade geral. Assim, a cidadania em Rousseau pressupde

participacao politica na elaboracdo da vontade geral, mas também fiscalizacdo no



52

alcance das diretrizes estabelecidas por esta vontade geral. O cidaddo ndo esta
acima da lei, por mais que seja soberano quando de sua elaboracéo.

Rousseau atribui a soberania ao “povo incorporado”, isto €, ao povo enquanto
corpo coletivo, capaz de decidir o que é melhor para o todo social. Com isso,
desenvolve a concepcao radical da democracia direta, em que o cidadao é ativo,
participante, fazendo ele proprio as leis nas assembleias publicas.

Para ele a Democracia € constituida de trés aspectos: a igualdade de
participacéo; o politico como espag¢o autbnomo do agir humano (por considerar o
interesse publico como valor maximo da sociedade); a participagao direta no poder.
Dentro dessa visdo de Rousseau, encontra-se o ideal da democracia participativa
que anima o dificil e complexo desafio do controle social. (SILVA; FERREIRA;
BARROS, 2008).

Ja para Marx (1974), o pressuposto fundamental da sua teoria € que as
condicbes materiais de existéncia constituem a base do todo social. Na dialética
marxiana, € a partir das condicbes materiais de existéncia que os homens se
organizam, criam leis e costumes, estabelecendo relagbes em torno da nogao de

trabalho.

Vé-se ja aqui que esta sociedade civil € a verdadeira fonte, o verdadeiro
cenario de toda a histéria [...] A sociedade civil abrange todo intercambio
material dos individuos, no interior de uma fase determinada de
desenvolvimento das forgcas produtivas. (MARX; ENGELS, 1993, p. 52-53).
Para ele, as condicbes materiais de uma sociedade sdo a base de sua estrutura
social e da consciéncia humana. Dessa forma, ocorreu uma completa inversdo do
conceito de sociedade civil, que deixa de significar o Estado em contraposicdo a
sociedade pré-estatal, assumindo o sentido desta, em oposi¢cao ao Estado. Em Marx
(1974), a sociedade civil é definida em termos muito parecidos com os utilizados
pelos jus naturalistas para definir o Estado de natureza. Por fim, o Estado funciona
como administrador dos conflitos advindos das relacdes sociais da sociedade,
controlando o metabolismo social para manutengcédo da hegemonia da classe
economicamente dominante. Nesta perspectiva, o controle social é entendido como
controle exclusivo do Estado sobre os membros da sociedade com a finalidade de
garantir a aceitagcao da ordem do capital e a sua reproducgéao.
Outro importante tedrico que amplia a discussdo a respeito do conceito de

controle € Gramsci (1989). Para o autor o Estado se amplia com sua fungédo de
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manutencdo de consenso de uma classe sobre a outra através dos aparelhos
privados da sociedade civil. Pode-se situar na relagédo Estado e sociedade civil o
controle social na disputa entre as classes para impor seus interesses na condugao
do Estado na busca da hegemonia. O controle social seria movido pela
contraditoriedade presente na sociedade civil, ora pendendo para a classe
dominante, ora para as classes subalternas, a depender da correlagdo de forgas
entre essas. O controle social na perspectiva das classes subalternas seria no
sentido de essas ocuparem, cada vez mais, espag¢o na sociedade civil na busca de
conquistar mais poder e formar consensos em torno de um projeto de classe contra
hegemonico. Nesta perspectiva de ampliagdo do Estado e de luta de classe que se
estabelece na sociedade civil, surgem espacos para a fragcdo da sociedade que
representa as classes subalternas impor seus interesses e suas demandas ao
Estado e este, a depender da correlagao de forgas existentes, incorpora-los ou nao.

O controle social pode ser compreendido como parte do exercicio da
cidadania através da participacao politica. Pedrini, Adams e Silva afirmam que “[...]
ao falar em controle social, estamos pressupondo participagéo politica, exercicio da
cidadania ativa e solidaria, fazendo a ponte entre as reais condi¢gdes da atual
sociedade e a perspectiva utdpica em permanente construgao”. (2007, p. 226).

Em sua pesquisa sobre os conselheiros de saude, a assistente social Maria
Valéria Costa Correia chegou ao resultado de que a capacitacdo dos conselheiros
exerce um papel fundamental na sua atuagao e chega a ser apontada no relatério
final da Conferéncia Nacional de Saude' de 2000 que a caréncia de estrutura,
capacitagdo e assessoria nos Conselhos de Saude refletem-se em um controle
social pouco efetivo. Existe uma necessidade de uma capacitagcdo que garanta
agentes sociais com formagao politica critica como sujeitos de transformacdo da
ideologia hegemonica.

Este € um processo mencionado por Freire (2014) ao longo de suas obras
quando fala sobre a inclusdo dos seres humanos e coloca a humanizagdo como

pratica para liberdade e como uma exigéncia antropoldgica de produzir-se a si

" De acordo com o Ministério da Saude as conferéncias de saude sdo espacos institucionais de
participagdo social e democratica da sociedade responsaveis por avaliar a situagdo de saude e
propor diretrizes para as politicas de salude para os trés niveis de governo (federal, estadual e
municipal) que servem para orientar os governos no planejamento da saude e na definicdo de agdes
prioritarias nos municipios, estados e em ambito nacional.
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mesmo, num continuo processo de aperfeicoamento, de “ser mais”’?>. Um processo
que € vivido coletivamente, no qual as pessoas se descobrem como “refazedores”
permanentes, transformando-se a si e a realidade dialeticamente.

Isso tudo estd no campo da Educacdo Popular que €& definida por

Vasconcelos (2004) como

Um modo comprometido e participativo de conduzir o trabalho educativo
orientado pela perspectiva de realizagdo de todos os direitos do povo, ou
seja, dos excluidos e dos que vivem ou viverao do trabalho, bem como dos
seus parceiros e aliados. Nela investem os que creem na forga
transformadora das palavras e dos gestos, ndo s6 na vida dos individuos,
mas na organizagao global da sociedade. (VASCONCELOS 2004).

Para Paulo Freire (2014) a histéria esta repleta de vozes abafadas e de vidas
sacrificadas em nome da fé, da ordem, do progresso e da governabilidade. Leitura
de mundo e dizer sua palavra sao processos de humanizacdo que acontecem
juntamente com a alfabetizagdo, passando pela possibilidade de sentir-se parte da
construgao do destino do coletivo. Neste sentido, nota-se uma aproximagao entre a
educagao popular e o préoprio controle social como lugar de voz para os que
historicamente estiveram excluidos desses espacos de fiscalizacdo e tomada de

decisdo.

'2 De acordo com Zitkoski “A vocagdo para a humanizagdo, segundo a proposta freiriana, € uma
caracteristica que se expressa na proépria busca do ser mais através da qual o ser humano esta em
permanente procura, aventurando-se curiosamente no conhecimento de si mesmo e do mundo, além
de lutar pela afirmagao/conquista de sua liberdade. Essa busca de ser mais, de humanizagdo do
mundo, revela que a natureza humana é programada para ser mais, mas nao determinada por
estruturas ou principios inatos”. (ZITKOSKI, 2010, p.369).
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6 CAMINHOS METODOLOGICOS

“[...] se é com palavras que s&o escritas as regras que oprimem e

consagram a opressao, com elas também os homens entre si podem falar e

escrever frases e modos de saber que pronunciados e exercidos, poderéo

um dia libertar o homem e os seus mundos”. (BRANDAO, 1986, p. 13).

Inicio esta secdo lembrando uma frase de Streck no livro Dizer a sua palavra,
“Quem pesquisa sabe que em algum lugar e de alguma forma tera que fazer os seus
registros”. (STRECK, 2005a, p.11). E neste espaco que procuro trazer os meus
registros, delimitar o campo empirico e os caminhos metodolégicos que ja foram
percorridos ao longo da construgédo da dissertagcdo. Como base nestes passos, esta

a pesquisa participante e a pesquisa a¢do'> que na visdo do antropologo Brandao

[...] uma pesquisa é “participante” n&o porque atores sociais populares
participam como coadjuvantes dela, mas sim porque ela se projeta, porque
ela realiza desdobres atraves da participagéo ativa e crescente desses
atores. (BRANDAO, 2006, p. 31).

Busquei uma efetiva participagdo dos sujeitos que estiveram envolvidos no
processo estudado, e isto fez com que esses atores fossem, de fato, co-construtores
e estivessem envolvidos com esse movimento que fez parte da pesquisa
participante. Desta forma, “O conhecimento cientifico e o popular articulam-se
criticamente em um terceiro conhecimento novo e transformador” (BRANDAO, 2006,
p. 42). Os dois devem ir um ao encontro do outro, para que a experiéncia e a
pesquisa possam dialogar e transformar.

Para tal, desde o principio tentou-se estabelecer um dialogo com diferentes
setores do Sistema de Participacdo Popular e Cidada. Sao eles: Secretaria de
Relacdes Institucionais; Diretéria de Relagdes Comunitarias; Comissées de Obra do
OP; Conselho Municipal do OP; Conselho Municipal de Saude. Foram
acompanhadas diversas atividades e espacos que fizeram parte do sistema. Um dos
desafios ao longo dos processos foi, com a mudanga de governo no inicio de 2017,
manter o dialogo com os diferentes sujeitos envolvidos na investigagao.

Fals Borda (1981) destaca seis principios metodolégicos a serem

considerados para a pesquisa participante: (1) autenticidade e compromisso, pelo

3 Thiollent (2014) refere que, apesar das origens distintas da pesquisa agdo e da pesquisa
participante, ha uma aproximagéo dessas duas “vertentes metodoldgicas” e, em certas circunstancias
até uma fusdo entre as mesmas, sendo consideradas alternativas ao paradigma dominante em
relagéo as ciéncias sociais aplicadas.
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qual intelectuais, técnicos e cientistas devem demonstrar honestamente seu
compromisso com a transformacao social proposta; (2) antidogmatismo, principio
que deve garantir ao grupo com o qual, para o qual e sobre o qual se pesquisa que
esse tem liberdade politica, religiosa e organizacional, evitando ideias
preestabelecidas ou principios ideoldgicos; (3) restituicdo sistematica, nogao pela
qual o pesquisador compreende que o conhecimento produzido sera compartilhado
com o grupo em linguagem que respeite suas tradigdes culturais, de forma
sistematica e organizada; (4) feedback aos intelectuais organicos, desejando que a
pesquisa gere contribuigdo para os grupos, conduzindo a implicagdes praticas do
conceito de Gramsci (1989), expressando com clareza as questbes tedricas e sua
aplicabilidade no contexto imediato; (5) ritmo e equilibrio de agado e reflexdo, que
articula o conhecimento concreto com o geral, do simples ao complexo, do
conhecido ao desconhecido, da acao a reflexdo e da reflexdo a acéo, oportunizando
um equilibrio intelectual; (6) ciéncia modesta e técnicas dialogais, baseadas em
duas ideias: a primeira, de que a ciéncia deve ser realizada mesmo em situagdes
insatisfatérias e primitivas, sem que isso signifique falta de ambigao; a segunda, de
que o pesquisador deve aprender a ouvir discursos em diferentes sintaxes, romper
com a assimetria das relacdes sociais e incorporar pessoas por mais humildes que
sejam como seres ativos e pensantes nos esforgcos de pesquisa.

De acordo com a pesquisadora Maria Luisa Sandoval Schmidt, que atua na
area da Psicologia com énfase em pesquisa qualitativa (participante, etnografica e

interventiva), na pesquisa participante

Assim como se concebe 0s congressos e encontros cientificos como
ocasides para o intercambio entre pares, € possivel pensar os processos de
pesquisa participante como oportunidades de intercambio intelectual entre
pesquisadores profissionais e individuos, grupos ou coletividades préximos
ou distantes do ambiente académico”. (2006,p.30).

Estas sao questdes que estdo no horizonte do desenvolvimento da presente
dissertagdo que se propde a construir com os sujeitos envolvidos no processo, a dar
voz para que estes possam ser atores e autores desta pesquisa. Por isso, a
pesquisa participante com base na educacgéo popular e na sua trajetéria na América
Latina € o principal referencial metodolégico desta pesquisa.

Neste sentido e tendo a pesquisa participante como horizonte, os movimentos

de pesquisa foram os seguintes:
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9° Encontro da Rede Brasileira de OP: O encontro ocorreu durante o més de
fevereiro de 2016 como parte das atividades do Férum Social Mundial em
Porto Alegre, contou com diversos espacgos de formacgao politica voltados
para os representantes do governo, também houve momentos de
compartilhamento de experiéncias e organizagéo da rede.

Prefeitura na Rua: Ao final do 9° Encontro da Rede Brasileira de OP
participamos de uma edi¢gdo no Bairro Sao José. Ao longo da edigéo, todas as
secretarias estavam presentes e a populacéo tinha acesso as senhas para
falar diretamente com as secretarias, subprefeito, vice-prefeita e prefeito. A
maioria das demandas eram de ordem individual e tinham um prazo de 10
dias para que houvesse um retorno para o cidadao.

Encontro com o Secretario Adjunto de Relagées Institucionais Celio Piovesan:
Neste momento foi apresentada a proposta de pesquisa para o secretario e
ele falou sobre como estava organizado o sistema de participagéao.

Reunido com liderangas por demanda nas comunidades (Regido Marechal
Rondon, Cidade Nova e Moinhos de Vento): Este foi um espago de formacéao
de uma comissdo de obras que acompanhou o processo de escolha e
colocacdo de cameras de video-monitoramento na regiao.

Reunidao com liderancas por demanda nas comunidades (Vila Unido dos
Operarios e Mathias Velho): A reunido contou com a presenga de
representantes da gestdo, moradores da regido e um vereador do municipio.
O espago iniciou com uma fala da Secretaria Municipal de Seguranga sobre o
funcionamento das cameras de video-monitoramento, dos custos e processos
para sua colocacgdo. Entdo, os moradores debatem sobre locais e é escolhida
a comissao de obras que acompanha todo o processo de execugao da
demanda.

Visita a Casa dos Conselhos: Este foi 0o momento de conhecer o espacgo que
a gestdo do Partido dos Trabalhadores havia destinado para sediar os
conselhos municipais de Canoas e estabelecer um contato com o conselho
municipal de saude.

Reunido do Conselho Municipal do OP: este dia estavam presentes os
conselheiros municipais do OP, representantes da secretaria de relacdes
institucionais, secretaria de saude, diretoria das relagcdes comunitarias e

representantes da area da saude. A reunido foi convocada para tratar de uma
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demanda eleita na area da saude que apds alguns estudos por parte da
secretaria de saude foi considerada inviavel de ser executada, por nao
depender apenas do municipio para garantir seu funcionamento. Foi realizada
uma explanacao por parte do secretario de saude dos motivos para nao
executar a demanda e uma tentativa de se tomar uma decisdo em acordo
com os conselheiros do OP. Ao longo do encontro, os conselheiros
levantaram varios questionamentos sobre a situacdo da saude publica no
municipio e justificaram ser essencial compreenderem as razdes para mudar
o destino da verba ja aprovada pela populagdo para outro projeto que nao
havia sido votado, pois apenas assim poderiam explicar em suas
comunidades como 0s processos ocorreram € manter a credibilidade do OP
municipio.

Abertura do Congresso da Cidade: Esta cerimbnia foi realizada em um
auditorio da prefeitura de Canoas com a presenca do professor e pesquisador
Leonardo Avritzer que falou sobre os impasses da democracia no Brasil. O
evento contou principalmente com a presencga de funcionarios das secretarias
municipais.

Reunido Conselho Municipal de Saude (25/04/2016; 09/05/2016; 08/08/2016).
Reunido com Secretarias sobre o Congresso da Cidade: Neste espago a
Diretoria de Relagcées Comunitarias se reuniu com as diferentes secretarias
para fazer um balango das metas que haviam sido estipuladas no Congresso
da Cidade no ano de 2011.

Inauguragdo de Cameras de Video-monitoramento: Este momento foi uma
solenidade de entrega de uma das obras do OP que era a implementacéo de
algumas cameras de video-monitoramento. A cerimdnia ocorreu na Secretaria
de Seguranga Publica e contou com a presenga do entao prefeito Jairo Jorge,
representantes da gestao e delegados do OP.

Reunido Comissdo de Obras Mathias Velho: As comissdes de obras eram
mecanismos de exercer o controle social, em que algumas pessoas da
comunidade acompanhavam os processos de execug¢ao das obras aprovadas
no OP. Nesta reunido em especifico estava sendo preparada a entrega da
pavimentagcdo de algumas ruas do Bairro Mathias Velho, além de que foram
debatidos os possiveis locais para cameras de video-monitoramento. As

cameras e a pavimentagdo sao obras que haviam sido eleitas na ultima
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edicdo do OP. Quando as obras eram entregues havia um processo de
mobilizagdo da comunidade por parte da comissao para o dia da inauguracao
que em grande parte eram realizadas pelo proprio prefeito Jairo Jorge.

¢ Reunido da Comissédo de Obras da Escola Municipal Jacob Longoni.

« Seminario Inovagdo e Langamento do Processo de Revisdo da Estratégia da
Cidade para 2016-2021.

» Grupo de Discussdo com Conselheiros do OP, Representantes do Governo e
com Pesquisador Gilles: Este grupo foi um espago organizado para refletir
sobre algumas questdes que foram aparecendo durante a participacdo de
algumas ferramentas do sistema de participagdo. Foi realizado em um local
cedido pela prefeitura em que pudemos levantar questionamentos sobre o
funcionamento do sistema, sua efetividade, o que se aprende ao participar e
como as cidadas e os cidadaos exercem o controle social, quais os limites e
desafios para um real controle da gestéo publica.

« Reunido sobre o Sistema de Monitoramento.

« Entrevista com Diretor de Relagdes Comunitarias Alexandre: Durante a
entrevista foram levantadas algumas inquietagées que surgiram ao longo do
acompanhamento dos processos participativos do municipio, tais como: as
condigdes que favorecem/desfavorecem a mobilizagdo para participar; as
vantagens e desafios de propor um sistema de participacéo; a relagao entre a
aprovagao de projetos e a execugao das obras; o papel das comissdes de
obras nos processos; quais as formas de controle social; o papel dos
Conselhos do Municipio no controle social; se a questao partidaria interfere
na relacéo entre gestdo municipal e os mecanismos de participagéo popular

do sistema de participagéao.

Olhando para os espagos que foram acompanhados, a partir de sua
organizagdo quanto aos espagos participativos, € possivel classifica-los em trés
diferentes categorias: controle social, formagao para cidadania e mistica. As
reunides das comissdes de obras, assim como as reunides dos conselhos
municipais de saude e do OP eram espacos onde a populagao exercia um controle
sobre a gestao publica. No primeiro caso, fiscalizando a execugao das obras eleitas
pela populacdo e dialogando diretamente com a Secretaria de Relagdes

Institucionais. No segundo caso, os conselhos cumpriam um papel que lhes é
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designado por lei de fiscalizar e apresentar demandas da comunidade em um
espaco compartilhado com representantes da gestdo e membros de diferentes
segmentos da sociedade.

Todas as ferramentas do Sistema de Participacdo Popular e Cidada, em
diferentes graus, eram espacos formativos que visavam a constru¢édo da cidadania.
Neste sentido, € relevante destacar os momentos como o 9° Encontro da Rede
Brasileira de OP, no qual ocorreram diversas atividades com o objetivo principal de
ser um espaco de formacgao, contando inclusive com a presenca do Boaventura de
Sousa Santos e do ex-governador do RS, Olivio Dutra. Outro momento a ser
destacado é a atividade com o professor e pesquisador Leonardo Avritzer que abriu
o Congresso das Cidades com uma palestra sobre 0 momento politico atual e a
relagdo com a participagdo popular, considerando que Avritzer € um dos mais
importantes pesquisadores brasileiros sobre o tema. Além desses momentos, houve
todo o processo formativo que integrava as préprias ferramentas de participagdo; um
exemplo eram as comissdes de obras que, quando a demanda eram cameras de
video-monitoramento, a propria Secretaria de Seguranga Publica iniciava explicando
todo o funcionamento do sistema de video-monitoramento do municipio e sanando
duvidas da populagcédo. Nesse processo havia uma aproximagdo da gestdo com o
cidaddo que se sentia parte de todo o processo. Muitas vezes, era esse o0 espago
que a comunidade encontrava para fazer algumas reinvindicagdes e cobrar algumas
solucdes para os problemas da cidade.

Ja a mistica era algo importante dentro dos processos participativos em
Canoas, como no Prefeitura na Rua onde havia momentos para se comemorar a
participagédo da populagdo que atingia um determinado numero. Também havia todo
um processo de mobilizagdo das comunidades para entrega das obras do OP e,
normalmente, eram realizadas pelo proprio prefeito Jairo Jorge, que costumava
destacar a necessidade de dessacralizar a figura do gestor.

Outro importante fator a ser considerado nos espacgos que compdem 0 acervo
a ser analisado sio as escolhas linguisticas realizadas pelos sujeitos envolvidos nos
processos. De acordo com Streck “[..] nem uma disciplina isolada nem um
pesquisador solitario ddo conta de um objeto complexo como o orgamento
participativo”. (2013, p.480). O autor ainda afirma que “O encontro de disciplinas &
um ingrediente intrinseco a pesquisa agcdo e a pesquisa participante”. (STRECK,

2013, p.479) e aponta para a necessidade de ampliar o circulo de interlocutores na
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pesquisa social. Nesta busca de ampliar os interlocutores, a presente pesquisa se
propde a dialogar, na analise dos dados, com a Teoria Semiolinguistica do Discurso
de Patrick Charaudeau.

O linguista Patrick Charaudeau no seu livro A conquista da opinido publica
(2016) afirma que a historia é feita de encontros, ou seja, vivemos na coletividade e
isso gera conflitos. Assim como os espacgos de participacao, estes nada mais séo do
que espacgos coletivos, nos quais sempre sdo gerados tensionamentos. Esses sao
ora entre a populagéo e a gestao publica, como nos espagos de controle social, ora
entre os proprios participantes que divergem sobre as prioridades de sua regiao ou
municipio.

Para um aprofundamento da analise dos dados sera utilizada a Teoria
Semiolinguistica de Analise do Discurso de Patrick Charaudeau. Ja que todo o
processo participativo se da através do ato de linguagem, mais especificamente no
dominio de linguagem que Charaudeau (2015) chama de discurso politico, no qual
“A linguagem e acéo séo dois componentes da troca social que tém uma autonomia
propria e que, ao mesmo tempo, se encontram em uma relagao de interdependéncia
reciproca e nao simétrica”. (CHARAUDEAU, 2015, p.16). Este ato de linguagem é
regido por trés principios, um agindo sobre o outro: o de alteridade, o de influéncia e
o de regulacdo. As relagdes entre as secretarias, os conselhos e as ferramentas de
participacdo sao espacos em que o0s sujeitos envolvidos se utilizam desses
mecanismos para eleger demandas e fazer politica. Para tal, a competéncia

comunicativa dos sujeitos envolvidos € de suma importancia.

6.1 A Teoria Semiolinguistica de Analise do Discurso

A Teoria Semiolinguistica desenvolvida por Charaudeau procura relacionar os
fatos de linguagem e alguns outros fendbmenos psicologicos e sociais, por meio da
acao e da influéncia. Como o préprio linguista afirma, “[...] o que se pretende ¢ tratar
do fendbmeno da construgdo psico-socio-linguageira do sentido, a qual se realiza
através da intervengdo de um sujeito, sendo, ele préprio, psico-socio-linguageiro”.
(CHARAUDEAU, 2005, p. 11).

O socidlogo e filésofo Habermas ja destacava que a racionalidade humana
possui duas diregdes: a instrumental, responsavel pela afirmacdo humana no mundo

objetivo e a comunicativa, voltada para a capacidade argumentativa e relacional da
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subjetividade em um mundo compartilhado. (PITANO, 2016). O autor ainda
destacava que a comunicagao carrega um carater emancipatorio. Assim como para
Habermas a comunicagao tem um papel central na teoria de Charaudeau e com
destaque para a capacidade argumentativa.

Quando Habermas formula sua teoria da sociedade considera “[...] a dinamica
da sociedade como resultante da articulagdo entre sistema e mundo da vida”.
(PITANO, 2016, p. 86, grifo do autor). O socidlogo e filésofo compreende a
existéncia de um deslocamento da filosofia da consciéncia para uma filosofia da
linguagem, propondo uma teoria da competéncia comunicativa.

Segundo Freitas (2008), quando descreve a Teoria Semiolinguistica de
Charaudeau, a construgéo de sentido e sua configuragado se fazem por meio de uma
relacdo forma-sentido, a qual pode ocorrer em diferentes sistemas semioldgicos. Tal
construgao é responsabilidade de um sujeito, movido por uma determinada intengao,
ou seja, um sujeito que tem em mente um projeto que visa influenciar alguém, este
projeto esta inserido no mundo social no qual vivem os sujeitos-comunicantes.

Conforme Charaudeau (2005), a semiotizagdo do mundo se realiza por meio

de um processo de dupla transformagao, que tem os seguintes passos:

0 primeiro, o processo de transformagdo, que, partindo de um ‘mundo a
significar’, o transforma em ‘mundo significado’ sob a agdo de um sujeito
falante;

0 segundo, o processo de transacéo, que faz deste ‘mundo significado’ um
objeto de troca com um outro sujeito que desempenha o papel de
destinatario deste objeto. (CHARAUDEAU, 2005, p. 14, grifo do autor).

Pensando sobre essa semiotizagdo do mundo, Freitas (2008, p. 265) reflete

sobre a interdisciplinaridade da teoria semiolinguistica, afirmando que

A teoria semiolinguistica assume uma perspectiva multifacetada,
alimentando-se de categorias oriundas de diferentes campos de
conhecimento — dai o seu carater interdisciplinar —, as quais se transformam
€ migram para um modelo estritamente linguageiro.

Diretamente ligado a essa interdisciplinaridade destacada por Freitas (2008)
esta o contrato de comunicagao, cujo conceito é discutido por Mendes (2001, p. 317,

grifo do autor),
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[...] o conceito de contrato de comunicagdo ocupa um lugar central em tal
modelo, na medida em que postula/define, como condigdo de existéncia de
qualquer pratica de linguagem, o reconhecimento reciproco dos
interlocutores enquanto parceiros da comunicagdo que tém, portanto, o
direito a palavra, e mais, um projeto de fala ao qual é possivel atribuir uma
pertinéncia intencional.

Quanto ao contrato de comunicacéo, também se sabe que o ato da linguagem

€ um fenbmeno que combina o dizer e o fazer. O fazer é a instancia situacional, e o

dizer € o lugar da instancia discursiva, que se define como uma encenacao

discursiva da qual participam os seres de fala. Para Charaudeau (2012), essa dupla

realidade de dizer e fazer nos leva a considerar que o ato de linguagem é uma

totalidade que se compdem de um circuito externo (fazer) e de um circuito interno

(dizer), indissociaveis um do outro.

Esse contrato de comunicacao citado ocupa um papel central na Teoria

Semiolinguistica de Charaudeau (2012), que define os sujeitos do ato da linguagem.

A Figura 8 a seguir representa o ato da linguagem e os sujeitos envolvidos no

contrato de comunicacao.

Figura 8 - Os sujeitos da linguagem

O Ato de Linguagem e seus Sujeitos (reproducgéo)
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Fonte: Charaudeau (2012, p. 52).
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No espaco interno do contrato de comunicagéo se configura o circuito de fala,
ou seja, o quadro no qual se encontram os seres de fala, que sao instituidos como
imagem de sujeito enunciador (EUe) e de sujeito destinatario (TUd), oriundos de um
saber intimamente ligado as representagdes linguageiras das praticas sociais.
(CHARAUDEAU, 2012). O sucesso desse contrato de comunicagdo depende da
aproximagao do Tu destinatario com o Tu interpretante, pois “[...] a garantia de tal
sucesso estara na coincidéncia de interpretagdes que podera ocorrer entre sujeito
interpretante (TUi) e o destinatario (TUd)”. (CHARAUDEAU, 2012, p. 56).

Para que esse sucesso ocorra, os individuos pertencentes ao contrato
utilizam de estratégias que o Eu enunciador usa para produzir determinados efeitos
de persuasdo ou de seducado sobre o Tu destinatario. Assim, é possivel notar que a
Semiolinguistica esta fundada na agao comunicativa que envolve uma situagao de

comunicagao. Segundo Charaudeau (2012, p. 56, grifo do autor),

A nocado de contrato pressupde que os individuos pertencentes a um
mesmo corpo de praticas sociais estejam suscetiveis de chegar a um
acordo sobre as representacdes linguageiras dessas praticas sociais. Em
decorréncia disso, o sujeito comunicante sempre pode supor que o0 outro
possui uma competéncia linguageira de reconhecimento analoga a sua.
Nesta perspectiva, o ato de linguagem torna-se uma proposi¢do que o EU
faz ao TU e da qual ele espera uma contrapartida de convivéncia.

Partimos da ideia de que o ato de linguagem n&o deixa de ser uma
proposigcao e entendemos que este deve ter um objetivo comunicativo podendo ser
incorporada a estes quatro objetivos principais: o factitivo, o informativo, o
persuasivo e o sedutor. O objetivo factitivo tem como finalidade a manipulagdo do
outro, fazendo-o agir ou falar de forma favoravel ao sujeito falante. Consistem em
fazer-fazer ou fazer-dizer (CHARAUDEAU, 1996) alguma coisa a um outro, seja por
ordenacéo, caso o sujeito falante tenha posi¢cdo de poder sobre seu interlocutor, ou
por sugestao.

A finalidade do objetivo informativo consiste em transmitir uma nova
informacdo. E o fazer-saber (CHARAUDEAU, 1996) alguma coisa ao outro. Essa
nova informacéo transmitida pode referir-se a saberes relativos aos fatos, as
experiéncias, aos conhecimentos ou aos estados intencionais, que sao as coisas
que o ser falante acha, espera, cré, deseja.

No persuasivo esta englobada a finalidade de fazer-crer alguma coisa ao

outro, levando-o a aderir ao projeto de fala do locutor/sujeito falante e, por extenséo,
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ao universo discursivo por ele construido. Este objetivo tem como finalidade o
controle do outro através de argumentos racionais, produzidos por um discurso
homogéneo, logico, claro.

Ja o objetivo sedutor, de acordo com Charaudeau (1996, p. 32), tem como
finalidade o “[...] controle do outro, mas neste caso pelo viés de agradar. Ele
consiste, para o sujeito falante, em fazer-prazer ao outro”. Tem como principio a
criagdo no outro de estados emocionais positivos através de comportamentos
discursivos de nao-racionalidade, de néo-verossimilhanga ou de uma
verossimilhancga ficcional com vistas a construgcao de estados imaginarios mais ou
menos miticos que provocam uma projegdo e uma identificagdo do sujeito
interpretante.

Dentro do campo dos discursos estudados por Charaudeau esta o discurso
politico que é abordado pelo linguista nas obras A conquista da opinido publica —
Como o discurso manipula as escolhas politicas (2016) e Discurso politico (2015)
como um dominio da linguagem, partindo da compreensao de que a linguagem é
constitutiva da agao politica, mas que esta ndo se resume aquela. Aproximando-se
de Habermas, o autor aponta que a linguagem exerce um papel mediador entre a
instancia cidadad e a instancia politica, contribuindo, assim, para assegurar a
legitimidade da representacdo politica. Isso nao impede que ela seja
instrumentalizada no exercicio do poder politico, por meio de regulamentacao e de
sancao.

Para Charaudeau (2015), o discurso politico funciona na conjungédo de
discursos de ideias e discursos de poder (verdade e possibilidade), pensamento e
agcao, uma vez que os primeiros dizem respeito a verdade, e os segundos a

problematica do verdadeiro, do falso e do possivel. O linguista afirma que

A politica € um campo de batalha em que se trava uma guerra simbdlica
para estabelecer relagdes de dominagdo ou pactos de convengao.
Consequentemente, o discurso das ideias se constréi mediante o discurso
do poder, o primeiro pertencendo a uma problematica de verdade (dizer o
Verdadeiro) e o segundo a uma do verossimil (dizer ao mesmo tempo o
Verdadeiro, o Falso e o Possivel). (CHARAUDEAU, 2015, p. 46).
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Dada essa duplicidade, Charaudeau (2015) questiona se o discurso politico
teria tendéncia a se orientar do /ogos™ em direcdo ao ethos™ e ao pathos™
(conteudo e encenacgao). O linguista postula que “[...] o discurso politico mostra mais
sua encenacao que a compreensao de seu proposito: os valores de ethos e pathos
terminam por assumir o lugar de valores de verdade”. (CHARAUDEAU, 2015, p. 46,
grifo do autor).

Segundo Charaudeau (2015), o discurso politico ndo esta reservado aos
governantes ou aspirantes a governantes, nem aos pensadores da politica; seu
sentido se produz em funcao da interagao e das identidades que dela participam. Os
discursos politicos, como os de qualquer outra formacgao discursiva, circulam no
interior dos grupos que os constituem e entre diferentes grupos sociais e, ao se
difundirem, se transformam.

Ao tratar da questéo politica, Charaudeau afirma que esta pode ser simples
ou complexa. Quando abordada pelo viés da opinido é simples, pois “[...] trata-se de
ser a favor ou contra um projeto de sociedade, a favor ou contra tal partido, a favor
ou contra um determinado politico (homem ou mulher)’. (CHARAUDEAU, 2016, p.
9). Porém quando abordada pela observagdo do exercicio do poder € complexa,
pois “[...] ela se apresentada de maneira infinitivamente mais complexa”.
(CHARAUDEAU, 2016, p. 9). O autor justifica através do argumento que o fenbmeno
politico resulta de um conjunto de fatores que sao eles: fatos politicos, fatos sociais,

fatos juridicos e fatos morais.

6.2 Apresentagao dos Resultados

Os resultados da pesquisa que desenvolvida ao longo do mestrado séao
apresentados na forma de dois artigos. O primeiro aborda sobre como se estabelece

o reconhecimento coletivo nos espacos de controle social e sua contribuicdo na

" “[...] o logos, de um lado, que pertence ao dominio da razdo e torna possivel convencer [...]"

sCHARAUDEAU, 2015, p. 113, grifo do autor).

® “Termo emprestado da retdrica antiga, o ethos (em grego nbog, personagem) designa a imagem
de si que o locutor constréi em seu discurso para exercer uma influéncia sobre seu alocutario. Essa
nocao foi retomada em ciéncias da linguagem e, principalmente, em analise do discurso, em que se
refere as modalidades verbais da apresentagdo de si na interagao verbal”. (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2004, p. 220, grifo do autor).

'® “No uso corrente, a palavra pathos é assumida atualmente no sentido de transbordamento
emocional, geralmente sem sinceridade, acep¢ao que nao afeta seu derivado “patético”. Em retérica,
o termo remete a um dos trés tipos de argumentos, ou provas, destinadas a produzir persuasao”.
(CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2004, p. 370, grifo do autor).
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formagao para a cidadania. Para tal, sera utiliza a Teoria do Reconhecimento com
base no sociodlogo e filésofo Axel Honneth.

Ja o segundo artigo, analisa a construgdo de discursos em espacos de
controle social do Sistema de Participagcdo Popular e Cidada de Canoas enquanto
mediagao pedagogica, para tal sera utilizada a Teoria Semiolinguistica do Discurso

de Patrick Charaudeau e concepg¢ao de mediagcao pedagogica freiriana de que

[...] A educacao torna-se mediagéo para a agéo transformadora do mundo e,
vice-versa, o dialogo reflexivo sobre a acdo, sobre a realidade torna-se
mediacao educativa. A pratica e os saberes da experiéncia dos sujeitos séo
os pontos de partida [...]. (ADAMS, 2010, p. 257).

E partindo dos saberes de experiéncias que os sujeitos ocupam os espagos
de fala nas diferentes ferramentas de controle social do Sistema de Participagao
Popular e Cidada de Canoa. Por isso, o discurso pode ser compreendido enquanto
mediacao pedagadgica, pois € através dele que se participa e se aprende a participar.

O artigo busca aprofundar na analise dos dados esta questao
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Inicialmente destaco o aspecto pedagdgico do processo de investigagdo que
foi desenvolvido ao longo do mestrado. A pesquisa contribui para processo de
formacédo como pesquisadora com a oportunidade de todas as leituras, pesquisa de
campo e vivéncias académicas proporcionadas neste periodo. Além disso, o
pesquisar alimenta uma busca incessante por ser mais na perspectiva freiriana de
que o ser humano esta em constante procura e aventura-se pelo conhecimento.

O estudo insere-se na minha trajetéria académica, possibilitando o
aprofundamento dos conhecimentos sobre a participacdo popular como um
processo pedagdgico que educa para cidadania e da Teoria Semiolinguistica do
Discurso, como ela se aplica a espacos de discussao e tomada de decisées como
Sistema de Participacao Popular e Cidada de Canoas.

Este trabalho partiu dos pressupostos que os espagos de controle social em
ferramentas de participagcao popular contribuem para a formacéo da cidadania e que
as dimensdes pedagogicas estdo presentes nos discursos dos sujeitos que
participam. Ao longo da analise, que esta apresentada na forma de dois artigos,
esses pressupostos se confirmam, mas também fica evidente de que ainda existem
muitos desafios para serem superados quando se pensa em propostas que visam
radicalizar a democracia.

Um dos principais achados da investigacdo € de que a participagao popular
colabora para a formacao de uma cidadania ativa e o OP contribui para as cidades
de tornem cada vez mais cidades educadoras. (FREIRE, 2015). Assim,
possibilitando uma radicalizacdo da democracia. Porém, ainda existem limites como
o proprio uso das ferramentas participativas para mera disputa eleitoral e ndo como
uma politica que tenha como principio um processo pedagogico que vise uma
construgcao da base.

A analise dos materiais utilizados nessa pesquisa, a partir do método e
metodologias de pesquisa adotados, contribuiu para compreender que as politicas
participativas buscam por influéncia através de estratégias discursivas. Esta também
visa a diminuicdo da distadncia entre o falar e ser ouvido. Esse € um processo
conflituoso e educativo de nao aceitacédo e adaptacido das cidadas e dos cidadaos a
uma logica ja estabelecida. Na verdade, € a busca de outra l6gica de organizagao

social.
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Quanto mais se estuda e problematiza a respeito da participacéo popular e os
discursos em espagos que se propdem a uma nova légica nas relagdes de poder,
mais se aprofunda sobre a importancia de como as escolhas linguisticas discursivas
influenciam esses lugares e as dimensdes pedagogicas das ferramentas
participativas. Por isso, ainda ficam inquietagdes de todas as experiéncias vividas ao
longo do mestrado, como a influéncia da atual crise de representativa nas politicas
participativas, o papel das ferramentas participativas na organizagdo das
comunidades, aprofundar a analise do perfil da participacdo com base nos dados do
municipio de Canoas e como todas essas questdes estdo relacionadas com os

estudos da linguistica aplicada.
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APENDICE A - ARTIGO 1

CONTROLE SOCIAL, RECONHECIMENTO COLETIVO E EDUCAGAO
PARA A CIDADANIA EM DISCURSO DO SISTEMA DE PARTICIPAGCAO
POPULAR E CIDADA DE CANOAS

Paloma de Freitas Daudt’

Resumo: O presente artigo faz parte da pesquisa de mestrado intitulada As
dimensdées pedagdgicas dos espagos do controle social do Sistema de Participagéo
Popular e Cidada do Municipio de Canoas e pretende refletir sobre como os espacos
de controle social contribuem para um reconhecimento coletivo como um processo
de educacéao para cidadania. O conceito de “reconhecimento” sera abordado a partir
de uma perspectiva do filosofo e socidlogo alemédo Axel Honneth, que compreende
reconhecimento como sendo um meio de conceder identidade ao individuo,
atribuindo a essa identidade o sentido de liberdade individual e autonomia. Neste
processo, a intersubjetividade assume um papel central, pois esta identificacao é
construida através da interagao social. A analise dos dados tem como base a Teoria
Semiolinguistica do Discurso de Patrick Charaudeau. Alguns elementos encontrados
nos discursos transcritos apontam para a importancia do senso de coletividade nos
espacos de controle social no processo de educacido para a cidadania através da
participacao popular.

Palavras-chave: Controle Social. Reconhecimento Coletivo. Cidadania. Participacao
Popular. Educagao Popular.

Abstract: The present article is part of the master’'s research titled The pedagogical
dimensions of spaces of social control in the Popular and Citizen’s Participation
System in the Municipality of Canoas and aims to reflect about how spaces of social
control contribute to the collective acknowledgement as a process of education
towards citizenship. The concept of “acknowledgement” will be approached from the
perspective of the philosopher and sociologist Axel Honneth, who understands
recognition as a means to confer identity to the individual, attributing to this identity
the sense of individual freedom and autonomy. In this process, the intersubjectivity
takes a central role, for this identification is built through social interaction. The
analysis of data is based on the Discourse Semiolinguistic Theory of Patrick
Charaudeau. Some elements found on the transcribed speeches point towards the
importance of a sense of collectivity in the spaces of social control in the process of
education for citizenship through popular participation.

Keywords: Social Control. Collective Acknowledgement. Citizenship. Popular
Participation. Popular Education.

* Bolsista CAPES do Mestrado no Programa de Pds-Graduagao em Educacgao da Unisinos. Graduada
em Letras com habilitacdo em Lingua Inglesa.
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1 INTRODUGAO

A partir do processo de redemocratizagcdo do Brasil e com a Constituigao
Federal de 1988, os espacos institucionalizados de participacdo popular assumem
um papel expoente e séo reafirmados nas Leis Orgénicas Municipais e Estaduais.
Os conselhos gestores e o Orgamento Participativo (OP) sao frutos desse processo.

Os conselhos sao, de acordo com o Portal da Transparéncia,

[...] espacos publicos de composi¢cdo plural e paritaria entre Estado e
sociedade civil, de natureza deliberativa e consultiva, cuja fungéo é formular
e controlar a execugao das politicas publicas setoriais. Os conselhos sdo o
principal canal de participacao popular encontrada nas trés instancias de
governo (federal, estadual e municipal). (BRASIL, 2018, s/p).

Ja o OP é um instrumento com instancias de participacdo direta e por
representacao que permite aos cidadaos decidir e influenciar sobre os orgamentos
publicos e politicas publicas. Normalmente, esses processos ocorrem através de
assembleias ou audiéncias publicas para discussdo de demandas e prioridades,
votacao de projetos debatidos pela populacéo, eleicao de delegados que compdem
espacgos por representagao.

Ao longo dos anos as politicas participativas foram ganhando um maior
espaco nas gestdes publicas em diferentes municipios brasileiros. No Rio Grande do
Sul (RS) vivenciaram-se as primeiras experiéncias participativas de discussdo do
orcamento publico. Uma das pioneiras foi experienciada em Porto Alegre17 durante
governo de Olivio Dutra'® e, depois, ampliada em nivel estadual também sob a sua
gestao (1999-2002). Desde entdo, o mesmo se espalhou para muitos municipios no
Brasil (AVRITZER, 2010) e em outros paises, com variados niveis e formas de
participacdo. Além disso, governos com distintas intencionalidades politicas e
administrativas promovem hoje orgcamentos cuja participagdo € um mecanismo
importante.

Ainda no contexto da redemocratizacdo do pais, em Porto Alegre a

experiéncia de Orgamento Participativo emerge de um ideario de forte critica a

" Uma das experiéncias de participacado popular na gestdo publica anterior a de Porto Alegre é a
vivenciada em Pelotas. No municipio foi elaborada uma das propostas pioneiras de orgamento
participativo municipal no pais. Acreditando que “[...] os principios e os objetivos de uma participacao
popular séria e sincera sao universais” (SOUZA, 2002, p. 19), a administragdo, segundo o autor,
buscava qualificar a democracia representativa por praticas de democracia participativa.

0 governo de Olivio Dutra (1989-1993) do Partido dos Trabalhadores (PT) ganhou as eleicbes com
uma ampla coligagdo denominada Frente Brasil Popular.
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democracia representativa classica, tendo seu inicio no ano de 1989. (FEDOZZ,
MARTINS, 2015). Porém, o OP surge com um funcionamento que necessita da
complementaridade das formas classicas de democracia representativa eleitoral e a
participacao popular. As instancias de deliberacao direta ocupam um espaco central
na organizacdo do OP em Porto Alegre, visto que nas assembleias abertas das
regides e tematicas sdo aprovadas por meio de voto individual as prioridades
orgamentarias assim como sao eleitos os delegados que formam o Conselho do
Orgamento Participativo.

No Estado do Rio Grande do Sul a primeira inciativa que buscava a
descentralizagdo da gestdo foi a criagdo dos Conselhos Regionais de
Desenvolvimento (COREDES) durante o governo de Alceu Collares (1991 - 1994).
De acordo com Sobottka, Saavedra e Rosa (2005) “Os COREDES sao foruns
regionais de discussao a respeito de politicas e agdes que visam o desenvolvimento
regional”. (p. 64). Esta estrutura foi uma referéncia para as iniciativas futuras que
visavam incorporar os cidadaos na discussdo do orcamento estadual. No ano de
1999, com o inicio da gestdo de Olivio Dutra como governador do Rio Grande do
Sul, vivencia-se a primeira experiéncia de OP a nivel estadual. O entdo governador
coloca em pratica uma proposta que tinha como aspecto central a participacao
popular. O governo do Estado se referia ao OP como um espacgo permanente de
relagao entre a gestdo com a populagao.

Passados 20 anos da implementagcao do OP em Porto Alegre, 0 municipio de
Canoas, durante a gestdo do prefeito Jairo Jorge' (2009-2016), inova com a
proposta de 13 ferramentas participativas organizadas naquilo que se denominou
Sistema de Participacdo Popular e Cidadd e divididas em cinco categorias:
ferramentas de concertagdo; ferramentas de elaboragdo estratégica; ferramenta
colaborativa; ferramentas de demandas individuais; e, ferramentas de demandas
coletivas. (JORGE, 2014) Os Conselhos Municipais e o Orcamento Participativo
faziam parte desse sistema integrando as ferramentas de concertacéo e ferramentas
de demandas coletivas, respectivamente.

O municipio de Canoas esta localizado no estado do Rio Grande do Sul e faz

parte da regido metropolitana de Porto Alegre. A cidade tem o terceiro maior nimero

9 Jairo Jorge foi prefeito de Canoas por dois mandados, sendo o primeiro de 2009 a 2012 e o
segundo de 2013 a 2016. Neste periodo era filiado ao Partido dos Trabalhadores (PT) e governou
com a uma ampla coligagdo denominada Frente Brasil Popular.
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de industrias e o terceiro maior Produto Interno Bruto (PIB) do RS. Em 2016, Canoas
contava com uma populagéo de 352.097 habitantes, de acordo com Fundacao de
Economia e Estatistica (FEE).

Neste contexto, a organizagao de espagos participativos em sistema comegou
a ser implementa no ano de 2009, sendo uma experiéncia pioneira no estado do RS.
Uma de suas principais caracteristicas foi a ampliagdo dos mecanismos de
participacdo e descentralizacdo do OP. As ferramentas de demanda individual
ocupavam um espaco tdo importante quanto o proprio Orgamento Participativo,
porém com caracteristicas distintas.

O OP possui um vinculo histérico com o Partido dos Trabalhadores (PT) que
tem como uma de suas bases a participagédo popular. Logo, o OP continuava sendo
a ferramenta mais reconhecida pela comunidade, principalmente para as
organizagbes como associagdes de moradores que buscavam através deste
mecanismo melhorias para a seu bairro.

Apesar dessa importancia histérica do Orgcamento Participativo, a participacao
popular precisou se reinventar e com o passar dos anos foi sofrendo alteragdes,
desde o perfil dos participantes até a forma de organizagdo. A organizagao
sistematica também foi uma opgédo do governador do Rio Grande do Sul Tarso
Genro (2011-2015) durante sua gestdo. De acordo com Streck (2013), o OP estava
integrado num sistema como elemento prioritario, possuindo um conjunto de
modalidades de participagéo, presidido por um comité gestor.

Esse artigo propde-se a analisar como alguns espagos de controle social do
Sistema de Participacao Popular e Cidada do Municipio de Canoas contribuem para
a construcdo de um reconhecimento coletivo no processo de educacao para
cidadania com base na teoria do alem&o Axel Honneth (2009) e por meio da analise
semiolinguistica do discurso de Patrick Charaudeau (2012). Para tanto, foi analisada
com base na teoria de Charaudeau (2012) uma reunido do Conselho Municipal de
Saude que ocorreu no dia 9 de maio de 2016. Os discursos da reunidao foram
gravadas e posteriormente transcritos. Também foi utilizado registro de imagens e
diario de campo com anotagdes de observacgoes.

A metodologia construida no estudo tem em seu horizonte a pesquisa

participante em didlogo com Semiolinguistica. Na visdo do antropélogo Brand&o
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[...] uma pesquisa é ,participante® ndo porque atores sociais populares
participam como coadjuvantes dela, mas sim porque ela se projeta, porque
ela realiza desdobres atraves da participagdo ativa e crescente desses
atores. (BRANDAO, 2006, p. 31).

Para tal, desde o principio estabeleceu-se um dialogo com diferentes setores
do Sistema de Participacdo Popular e Cidada. Sao eles: Secretaria de Relacdes
Institucionais; Diretoria de Relagbes Comunitarias; Comissdées de Obra do OP;
Conselho Municipal do OP; Conselho Municipal de Saude. Foram acompanhadas
diversas atividades que fizeram parte do sistema.

O artigo analisa transcrigbes de uma reunido do Conselho Municipal de
Saude de Canoas, assim como de um grupo de discussdo que fazem parte dos
dados da pesquisa “As dimensdes pedagogicas dos espagos do controle social do
sistema de participacdo popular e cidada do municipio de Canoas”. A fim de
preservar a identidade dos sujeitos envolvidos os nomes foram modificados nas
transcricdes.?°

O argumento central desde trabalho € de que as ferramentas de controle
social proporcionam uma luta por reconhecimento?®’ (HONNETH, 2009) que esta
presente nos discursos dos sujeitos que participam desses espacgos. Essa luta por
reconhecimento inicia no desrespeito e sao nesses processos por vezes

contraditérios que se estabelecem as relagdes nos espacos de participagédo popular.
2 ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS PARA O CONTROLE SOCIAL

Controle social € um termo amplamente debatido pelas Ciéncias Sociais com
diferentes compreensdes. Porém um ponto comum ao se pensar uma definicao é a
necessidade de se ter em mente que este se constréi na relacdo entre Estado e a
sociedade civil. Esta relacdo pode ser compreendida como o controle do Estado
sobre a propria sociedade. Nessa concepcao, o Estado controla a sociedade em
favor de seus interesses como classe dominante, implementando politicas sociais

para amenizar os conflitos decorrentes da oposicéo entre classes. (GRAMSCI, 1989)

20 A transcricdo dos audios teve como base as convengdes usadas em Andlise da Conversa, com
algumas adaptagbes. De acordo com Wrong e Waring (2010), a Analise da Conversa analisa
interagdes cotidianas, como conversas casuais entre amigos e telefonemas. Para tal, sdo gravados
audios e videos que, posteriormente, sao transcritos através de sinais que representam a oralidade.

! Nessa perspectiva reconhecimento é compreendido como algo intersubjetivo e alcangado através
de lutas e da interagao social. (HONNETH, 2009).
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A economia capitalista necessita de formas de controle social que garantam o
consenso social para aceitacdo da ordem do capital pelos membros da sociedade.

O controle social também pode ser entendido como o controle da sociedade
sobre as acdes do Estado. Desse ponto de vista, a sociedade tem possibilidades de
controlar as agdes do Estado em favor dos interesses das classes subalternas®.
Esta definicdo esta relacionada a forma como o controle social vem sendo
compreendido (LONDONO, 1997). Na América Latina esse conceito tende a ser
associado com fiscalizacdo. E a contra - partida da prestacdo de contas por parte do
poder publico, ainda perpassa pela ideia de controlar os processos sociais para
estender os beneficios sociais para todos os membros da sociedade. Esta é a
compreensao de controle social na qual nos apoiamos para pensar a participacao
popular.

De acordo com Streck, Pitano e Moretti (2017), a educagao popular foi
importante propulsora de reformas na América Latina. Alguns instrumentos de
participacdo foram incorporados ao texto da Constituicdo de 1988 através da
mobilizagdo da opinido publica impulsionada pelos movimentos sociais populares.
Segundo os autores, esse movimento politico se confunde com a histéria da
educacgao popular e uma das grandes referéncias foi a obra de Paulo Freire.

Freire, no livro Politica e Educacédo, trata do papel das cidades como
educativas, o que passa pela participagdo comunitaria. Ele afirma que “[...] a
participagdo, enquanto exercicio de voz, de ter voz, de ingerir, de decidir em certos
niveis de poder, enquanto direito de cidadania se acha em relagdo direta,
necessaria, com a pratica educativo-progressista [...]" (FREIRE, 2015b, p. 86). Com
base nessa definicdo de participagao diversos movimentos sociais lutam por sua
incorporacao nas politicas publicas no processo de redemocratizagéo do Brasil, vista
como um direito do cidad&o e da cidada.

E nesse periodo que as estratégias participativas para o controle social da
gestdo publica séo institucionalizadas com a Constituicdo de 1988. A partir deste
momento a participacdo dos componentes individuais € ampliada e pode ser

compreendida como a participacao do cidadao na construgcéo do Estado.

2.0 conceito de classe subalterna esta baseado em Gramsci (1989), e traduz o fato de a condic¢do de
classe subalterna ser determinado por estar fora do poder e pelo lugar ocupado nas relagdes de
produgéo.
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Os conselhos e 0 OP sdo espagos nos quais ocorre a participacao da
sociedade, buscando influir nas decisbes do governo tanto na esfera municipal,
estadual e federal. Silva, Cruz e Melo (2007), ao escreverem sobre a importancia da
informagdo no exercicio de controle social, afirma que se buscou com a
democratizagao do pais “[...] eliminar as formas autoritarias e tradicionais de gestéo
das Politicas Sociais, bem como a adog¢ao de praticas que favorecam uma maior
transparéncia das informagdes e maior participacdo da sociedade no processo
decisorio”. (p.684).

Freire no livro A educagdo na cidade apresenta sua compreensdo de
participacdo quando retrata sua experiéncia na gestao publica de Sao Paulo entre os
anos de 1989 e 1991

Para nés, a participagdo nao pode ser reduzida a uma pura colaboragao
que setores populacionais devessem e pudessem dar a administracédo
publica [...] Implica, por parte das classes populares, um “estar presente na
Histéria e nao simplesmente nela estar representadas”. Implica a
participagao politica das classes populares através de suas representagdes
ao nivel das opcoes, das decisdes e ndo s6 do fazer o ja programado. [...]
Participacdo popular para nés ndo é um slogan, mas a expressao e, ao
mesmo tempo, o caminho de realizacdo democratica da cidade. (FREIRE,
2006, p.75).

A participacédo, nesta perspectiva, dialoga com a importancia do controle
social da gestdo publica. Desta forma as classes populares tém a oportunidade de
tomar decisdes e questionar os governantes, podendo conquistar um efetivo poder
de decisdo. Esse controle social esta presente em diversas instancias como:

conselhos gestores, audiéncias publicas, consultas publicas e mesas de negociagao

do municipio de Canoas.

3 CONSTRUINDO RECONHECIMENTO COLETIVO NO CONSELHO MUNICIPAL
DE SAUDE

O socidlogo alemao Axel Honneth contribui para a Teoria Critica da Escola de
Frankfurt através de uma teoria do reconhecimento reciproco que € apresentada no
seu livro Luta por reconhecimento — A gramatica moral dos conflitos sociais
(HONNETH, 2009). Inspirado no conceito de reconhecimento de Hegel, o autor
busca explicar as mudangas sociais por meio da luta por reconhecimento. Assim,

parte de trés formas de reconhecimento: o amor, o direito e a solidariedade.
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Sobottka (2015), ao escrever sobre a relagdo dessas formas de reconhecimento
com o desenvolvimento de um tipo especifico de autorrelagdo pratica ou relagao

consigo mesmo, afirma que

a) numa esfera que o autor define como intima, a pessoa é reconhecida
como um individuo com necessidades e desejos especificos. Nela o
reconhecimento tem o carater de uma devocdo afetiva, incondicional,
preocupada com o bem-estar do outro enquanto tal; essa devogao pode ser
descrita com categorias como cuidado e amor. A autorrelagdo pratica que
se desenvolve aqui € a autoconfianga;

b) na segunda esfera, o individuo é reconhecido como uma pessoa a quem
€ atribuida a mesma capacidade moral que se atribui a todo ser humano.
Nas sociedades modernas, essa esfera de reconhecimento € a das relagdes
juridicamente mediadas e tem o carater de um tratamento igualitario,
universal pelo menos no ambito da comunidade juridicamente definida. A
autorrelagédo pratica que os individuos desenvolvem aqui € designada de
autorrespeito;

C) na terceira e ultima esfera, o individuo é reconhecido como uma pessoa
cujas capacidades e habilidades sédo tidas como de valor para uma
comunidade concreta. Em textos mais antigos Honneth denominou essa
forma de reconhecimento como solidariedade [...]. A autorrelagdo pratica
que os individuos desenvolvem nessa esfera é designada de autoestima.
(SOBOTTKA, 2015, p. 689).

De acordo com Honneth (2009), a luta pelo reconhecimento sempre inicia
pela experiéncia do desrespeito dessas formas de reconhecimento. A
autorrealizacdo do individuo somente é alcangada quando ha, na experiéncia de
amor, a possibilidade de autoconfianca; na experiéncia de direito, o autorrespeito; e,

na experiéncia de solidariedade, a autoestima.

[...] os motivos de resisténcia social e da rebelido se formam no quadro de
experiéncias morais que procedem da infracdo de expectativas de
reconhecimento profundamente arraigadas. Tais expectativas estao ligadas
na psique as condi¢gdes da formagao da identidade pessoal, de modo que
elas retém os padrdes sociais de reconhecimento sob os quais um sujeito
pode se saber respeitado em seu entorno sociocultural como um ser ao
mesmo tempo autbnomo e individualizado; se essas expectativas
normativas séo despontadas pela sociedade, isso desencadeia exatamente
o tipo de experiéncia moral que se expressa no sentimento de desrespeito
(HONNETH, 2009, p. 258).

A luta por reconhecimento também era algo constante no Sistema de
Participacao Popular e Cidada de Canoas, principalmente nos espagos de controle

social em que as pessoas participam. Essa luta por reconhecimento fica marcada

nos discursos. Charaudeau, quando trata do discurso politico afirma que

A politica € um campo de batalha em que se trava uma guerra simbdlica
para estabelecer relagdbes de dominagdo ou pactos de convengao.
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Consequentemente, o discurso das ideias se constréi mediante o discurso
do poder, o primeiro pertencendo a uma problematica de verdade (dizer o
Verdadeiro) e o segundo a uma do verossimil (dizer ao mesmo tempo o
Verdadeiro, o Falso e o Possivel). (CHARAUDEAU, 2015, p. 46).

E nesse campo do discurso politico que as relacdes se estabeleceram no
Sistema de Participagao Popular e Cidada de Canoas, sendo o Conselho Municipal
de Saude um desses espacgos. No excerto 1%, o presidente do Conselho e
Conselheiro Municipal do OP, durante um grupo de discussao com pesquisadores,
membros da gestdo e sujeitos da comunidade envolvidos com as politicas
participativas, fala de como era a relagdo da populagcdo com o municipio antes do
OP ser implementado no municipio. Nesse trecho, na visdo de MR, fica evidente que
a relagdo da comunidade com o municipio se transformou com o OP. A populagéao
foi estabelecendo diferentes lagcos com o municipio que vai deixando de ser apenas

o local onde se dorme para se criar um vinculo de pertenca do espaco.

Excerto 1 — A importédncia do OP na construgdo de um reconhecimento

coletivo
328 MR A ideia do orcamento participativo,
329 inclusive enfrentou, acho que vocés
330 podem concordar comigo ou ndo, mas
331 nés éramos como comunidade
332 muito, ndés ndo acreditdvamos no que
333 vinha acontecer, nas promessas da gestao,
334 porque a administracdo da cidade,
335 a cidade sempre foi uma cidade dormitério,
336 a maioria da populacdo trabalhava,
337 vivia em outra cidade e vinha dormir
338 em Canoas, entdo aquele apego pela cidade né&o
339 era tdo grande, 0s nossos gestores, na época

Partindo da compreensido do Conselho Municipal de Saude como um espaco
de participagdo popular em que os sujeitos estdo buscando reconhecimento optou-
se por analisar uma reunidao do dia 9 de maio de 2016. O encontro tinha na sua
pauta Doengas Sexualmente Transmissiveis (DST), porém foi aprovada uma
modificagdo na pauta para possibilitar uma alteragdo da regido de atendimento de

um Centro de Atendimento Psicossocial (CAPS). As reunides aconteciam duas

% Os excertos que compdem este trabalho fazem parte de transcricbes de audios de espagos do
Sistema de Participacdo Popular e Cidada de Canoas assim como, de um grupo de discussao que
fazem parte da metodologia de pesquisa. A transcricdo dos audios teve como base as convengdes
usadas em Analise da Conversa (WORNG; WARING 2010), com algumas adaptacdes.
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vezes por més na segunda segunda-feira e na quarta segunda-feira de cada més.
Esses eram espacgos abertos a populacdo, tendo sempre a participacdo das
conselheiras e dos conselheiros, representantes do governo e demais participantes.
Iniciava-se com a leitura e aprovagao da ata do encontro anterior, assim abrindo
espaco para apresentacao das pautas do dia. A mesa composta pela diretoria era
quem conduzia as discussdes que podiam contar com intervencdo de qualquer
presente.

No encontro em questdo, apos a leitura da ata e aprovagao da alteragcao de
pauta, a entdo diretora de politicas e agdes em saude mental e conselheira de saude
abriu o ponto com a apresentacdao da realidade dos CAPS do municipio e quais
regides cada um atende e como ficaria se aprovada a mudanga. Na sequéncia, as
pessoas presentes puderam se inscrever para realizar questionamentos e
colocagdes. Os questionamentos eram respondidos no mesmo momento tanto pela
diretora quanto por outros representantes do governo, assim como por membros da
diretoria do conselho. Por fim, foi realizada a votacdo da proposta debatida.

Para a analise linguistica do corpus, empregamos a perspectiva da
Semiolinguistica, para a qual os sentidos de um texto sdo determinados pela
situacdo em que se da a troca de linguagem, sendo, a cada vez, singulares tendo
em vista o projeto de fala do locutor, que sempre visa a um fim na interacédo de
comunicagao. Para Charaudeau (2004), estabelece-se, entre os interlocutores, um
contrato, por meio do qual os interlocutores interagem, co-construindo o sentido, que
€ a meta essencial de qualquer ato de comunicagao.

Considerando o espacgo externo do contrato de comunicagdo, entendemos
que o Eu comunicador (Euc) ora € o sujeito que estad exercendo o controle social,
ora é o representante da gestdo publica; e o Tu interpretante (Tui)* sdo todas as
pessoas que estdo presentes na reunido do Conselho Municipal de Saude, entre
elas os conselheiros que possuem poder de decisao sobre as pautas que estao
sendo debatidas. E através de um discurso argumentativo (fazer-crer) e emotivo

(fazer-sentir) que o EUc busca o sucesso do contrato de comunicagao.

' Para Charaudeau (2012), a dupla realidade de dizer e fazer nos leva a considerar que o ato de
linguagem é uma totalidade que se compdem de um circuito externo (fazer) e de um circuito interno
(dizer), indissociaveis um do outro. No espaco interno do contrato de comunicagéo se configura o
circuito de fala, ou seja, o quadro no qual se encontram os seres de fala, que sdo instituidos como
imagem de sujeito enunciador (EUe) e de sujeito destinatario (TUd), oriundos de um saber
intimamente ligado as representacgdes linguageiras das praticas sociais. (CHARAUDEAU, 2012).
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A partir dessa compreensao, a analise baseia-se na teoria Semiolinguistica de
Patrick Charaudeau (2012), através dos modos de organizacdo enunciativo e
argumentativo, que levam em conta a organizacdo do discurso. Quanto ao
argumentativo®® é considerado o pensamento de que “O sujeito que argumenta
passa pela expressdo de uma convicgao e de uma explicagao que tenta transmitir ao
interlocutor para persuadi-lo a modificar seu comportamento”. (CHARAUDEAU,
2012, p. 205). A partir de Charaudeau (2012), compreende-se que a argumentagao
€ uma relagédo triangular entre um sujeito argumentante, uma proposta sobre o
mundo e um sujeito-alvo. Nesta relagcdo triangular podemos compreender a
proposta sobre o0 mundo como o que o socidlogo Michael Lowy chama de visdes

sociais de mundo. Para Lowy (2008), referindo a visédo social do mundo, trata-se

a) [...] de um conjunto relativamente coerente de ideias sobre o homem, a
sociedade, a histdria, e sua relagdo com a natureza (e ndo sobre 0 cosmos
ou a natureza enquanto tais); b) esta visdo de mundo esta ligada a certas
posicdes sociais (Standortgebundenheit) — o termo é de Mannheim —, isto &,
aos interesses e a situagdo de certos grupos e classes sociais.” (LOWY,
2008, p. 16).

Estas visdes de sociais de mundo estdo presentes na nogdo de imaginarios
sociodiscursivos utilizada por Charaudeau (2015). O autor destaca que a definicao e
classificagcdo dos sistemas de pensamentos nao dependem exclusivamente da
analise do discurso. Areas como a Filosofia, a Antropologia Social e a Sociologia

social contribuem cada qual com sua parte. De acordo com a visao da analise do

discurso,

Os imaginarios sociodiscursivos circulam, portanto, em um espago de
interdiscursividade. Eles d&o testemunho das identidades coletivas, da
percepcao que os individuos e os grupos tém dos acontecimentos, dos
julgamentos que fazem de suas atividades sociais. (CHARAUDEAU, 2015,
p. 207).
A imagem que os locutores tém do interlocutor (TUd) € a imagem de alguém
que, supostamente, necessita ser convencido a fazer algo (que deve vir a crer), mas
que pode interagir enunciativamente. O interlocutor € o beneficiario da proposicao

fazer-fazer para decidir o que realmente é prioridade para a regido; € livre para

% O modo argumentativo esta relacionado com um saber que tenta levar em conta a experiéncia
humana, através de certas operagdes do pensamento. Sobre a atividade argumentativa, Charaudeau
(2012) afirma que o sujeito argumentador busca, ao mesmo tempo, a racionalidade e a influéncia
sobre o outro.
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utilizar ou ndo essa proposicdo do querer. Verifica-se que o interlocutor esta
implicitamente interpelado no ato de enunciagao, sendo uma testemunha dos atos
enunciativos expressos pelo locutor — é testemunha de um querer expresso pelo
locutor.

A ordem enunciatéria® diz respeito aos modos de organizagédo do discurso.
Verifcamos que o modo de organizacdo dos discursos analisados ¢é
predominantemente argumentativo. O dispositivo argumentativo se caracteriza da

seguinte maneira:

a) propositos (teses): o locutor do excerto 2 defende que o atendimento em
umas das unidades dos CAPS ndo seria 24 horas, questionando
argumentos apresentados pela diretora de politicas e agcdes em saude
mental e conselheira de saude com base em sua experiéncia na utilizagao
dos servigos;

b) proposi¢des: o sujeito enunciador é a favor de que alguma medida seja
adotada para que o atendimento ocorra 24 horas e para isso apresenta
uma narrativa vivida por ele como argumento;

c) persuasao (provas): o locutor utiliza uma narrativa de um fato por ele vivido

como elemento de persuasao de que o atendimento nao seria 24 horas.

As reunides do Conselho Municipal de Saude sdo momentos de formulagao
do que Charaudeau (2015) denomina de um projeto comum que decorre de um
objetivo comum. Para tal, € necessario um espacgo de discussao com a finalidade de
elaborar um projeto. Logo, o encontro em questdo € um espago de agao politica,
pois visa a constru¢ao de um bem comum.

De acordo com Charaudeau (2015), o ato de linguagem pode ser definido por
trés principios: principio de alteridade, principio de influéncia e principio de
regulacdo. Esses s&do elementos presentes durante as interagdes no conselho

municipal de saude, pois ao exercer o controle social, os conselheiros precisam

% A ordem enunciatdria remete aos modos de organizacédo do discurso: argumentativo, narrativo,
descritivo e enunciativo. Nessa ordem, também é necessaria uma atitude do sujeito para saber
manejar os diferentes modos de organizacdo. Assim, os modos de organizacdo do discurso se
estabelecem a partir dos papéis enunciativos e enunciatérios.
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apresentar demandas que necessitam ser vista no outro e fazer com que o outro aja
de acordo com a sua intengao, e esta relagdo necessita ser gerenciada.

Durante o ato da fala (Charaudeau, 2015), o sujeito de fala exerce um papel
de dominacdo sobre os demais envolvidos no contrato de comunicagcdo. Por sua
vez, os sujeitos que defendem suas demandas estdo exercendo uma dominagao
sobre o publico na tentativa de influencia-lo. Conforme o linguista, nesta relagao
“‘Desde que seja reconhecida pelo parceiro de troca, o projeto de influéncia adquire
certo poder de acao” (Charaudeau, 2015, p. 17) que, no caso analisado, pode ser
compreendido como 0 engajamento na demanda ou questionamento quanto aos
Servicos.

No excerto 2 PR, que estava participando da reunido do Conselho Municipal
de Saude, apesar de nao ser conselheiro, pede para realizar uma intervencao.
Durante sua fala ele questiona um dos argumentos da conselheira da saude e
diretora de politicas e acdées em saude mental, SC, de que o atendimento em um
dos CAPS seria 24 horas.

Ao realizar sua argumentacdo a conselheira utilizou de um discurso de
autoridade no assunto, valendo-se de sua posi¢cao de representante do governo
como uma estratégia para buscar o engajamento dos presentes. A diretora
apresentou diversos dados que comprovavam a necessidade de mudar as regides
de atendimentos dos centros como numeros de moradores em cada regidao e
localizagdo geogréfica, além da melhora que haveria no servigo prestado. Ela se
vale de procedimentos discursivos que consistem em utilizar um argumento que se
fundamenta num consenso social, pelo fato de que a plenaria compartilha
determinados valores, que estdo imbricados no dominio da verdade. Este fato pode
ser evidenciado quando ela afirma a importancia de sua demanda para um todo e
traz dados para validar seu discurso argumentativo, além de utilizar sua posi¢cao de
representante do governo como uma estratégia para buscar engajamento dos
presentes no seu discurso.

PR, ao iniciar o seu discurso, quebra a ordem esperada de esclarecimentos
acerca dos dados apresentados e utiliza uma narrativa de um fato por ele vivido para
colocar o seu problema (linhas 351 — 355). Ele utiliza sua histéria pra despertar
estados emocionais nos presentes, como a comoc¢ao por seu filho ndo ter sido

atendido.
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Excerto 2 - Intervengao sobre atendimento 24 horas

349 PR PR, UBS Santa Isabel. Vocé colocou ai

350 que tem um atendimento 24 horas em dois CAPS.
351 O que aconteceu comigo, eu tenho um filho que
352 frequenta ali e em marco ele teve um surto e a
353 gente precisou levar ele até o local. Chegando
354 no local ndo tinha absolutamente ninguém no
355 domingo pra atender.

No excerto 3, logo apos ser questionado pela diretora sobre o local do fato
relatado, ela utiliza de modalizadores®’ para afirmar que ele deve ter se enganado
(linhas 372 — 373). Os modalizadores sao marcas recorrentes no discurso da entao
diretora na tentativa de apresentar contra-argumentos ao relato, apresentando
sempre uma duvida da veracidade. Porém, PR se vale da estrutura narrativa para
comprovar o seu argumento de que o atendimento naquela unidade do CAPS néo é
24 horas (linha 374).

Excerto 3 — Houve um engano

372 sc Deve ter tido um engano, porque nunca ficou sem
373 gente.
374 PR Ndo, ndao houve engano porque eu estava presente.

O discurso do PR tem como finalidade um fazer-fazer, pois ele espera que
alguma atitude seja tomada para solucionar o problema em questdo. Ao longo das
falas seguintes outros sujeitos vao se engajando no discurso de PR como a LC no
Excerto 4. Assim, eles estdo também em busca do reconhecimento coletivo
(HONNETH, 2009) que faz parte de uma comunidade concreta, mas para tal eles

partem de uma luta que inicia do desrespeito de seus direitos como cidadaos.

Excerto 4 — Capacitacao do atendimento dos CAPS

602 C Mas as pessoas que estdo nesses CAPS, elas tém
603 que estar bem orientadas pra essa situacdo.

No decorrer da reunido PR aproveita o espago de fala por ele conquistado e

apresenta mais um problema por ele vivido no atendimento de servigos de saude do

" Os modalizadores sdo os encarregados de evidenciar o ponto de vista assumido pelo falante e
assegurar o modo como ele elabora o discurso.
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municipio. Na busca de reestabelecer a ordem, o entdo presidente do conselho
explica quais os procedimentos para o registro de reclamagdes que deve ser por

escrito e chega a se referir a intervengcéo do PR como bate-boca.

Excerto 5 — Bate-boca

647 MR N&o adianta ficar no bate boca,
648 que acaba ndo levando a lugar nenhum.
649 O seu PR vail nos trazer entédo.

Por fim, o presidente consegue colocar em votagédo a proposta de alteragao
da regido de atendimento de um dos CAPS. O processo € realizado com uma
contagem de votos e a alteragao € aprovada por consenso. . Quando PR ocupa o
lugar de sujeito enunciador, ele ndo tem como finalidade contestar a proposta de
modificagdo aprovada, mas sim um dos argumentos apresentados pela entédo
diretora de politicas e agdes em saude mental. Por isso, pode-se compreender que
ha um éxito do fim do seu discurso que é fazer-fazer, pois ele consegue sair com um
encaminhamento de que sera justificada a falta do servigo que deveria ser de 24
horas, cobrando uma explicacdo do CAPS em questao.

Diante do que ja foi comentado, pode-se afirmar que os discursos analisados
sdao fruto de encenagdes discursivas e constituem organizagdes altamente
complexas e de multiplas significagdes. Estas organizagdes sao tecidas por meio de
estratégias discursivas de ordem enunciatoria. Ou seja, o locutor busca uma
influéncia sobre o interlocutor, utilizando da sua posicédo em relagao interlocutor.

Essa busca por influéncia € também pela diminuicdo da distancia entre o falar
e ser ouvido. Isso acontece pela luta e conflitos, pois é processo educativo libertador
e nao de aceitagdo e adaptacdo das cidadas e dos cidaddos a uma logica ja

estabelecida. Na verdade, é a busca de outra l6gica de organizagéo social.

4 EDUCANDO PARA A CIDADANIA ATRAVES DA PARTICIPAGAO

Uma das categorias centrais na obra de Honneth (2009) é o conflito social.
Quando se tem em mente as politicas participativas, ficam evidentes os processos
de conflito que la estdo presentes. Partindo da analise aqui apresentada sobre o
espaco do Conselho Municipal de Saude, percebe-se que os conflitos fazem parte

das disputas que estdo em jogo quando um sujeito ocupa um espaco de fala para
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muitas vezes reivindicar seus direitos basicos. Também esta presente outro
elemento central da teoria do reconhecimento, o qual acontece através da luta que
parte do desrespeito.

Quando Sobottka (2015) trata da teoria de Honneth, ele afirma que na
construcdo tedrica do socidlogo alemdo “[...] existem inumeras experiéncias de
sofrimento e injusticas feitas pelas pessoas em seu cotidiano que (ainda) ndo sao
articuladas na esfera publica de modo a constituirem movimentos sociais”. A fala de
PR mostra que o desrespeito por ele sofrido ndo estava representado por nenhum
movimento social, mas ele encontrou na reuniao do conselho um lugar para lutar por
mudancgas.

De certo ponto a fala de PR confirma algumas hipéteses de Honneth (2007)
de que é preciso vencer duas barreiras para a construgdo de resisténcia coletiva,
que sao: dessimbolizacéo e individualizagdo. A primeira esta relacionada com a falta
de meios linguisticos para expressar a injustica e a segunda tem a ver com a
dificuldade de partilhar as injusticas e injurias que muitas vezes é imposta pela
organizagao da vida social. Considerando a experiéncia do Conselho Municipal de
Saude de Canoas, os espacos de controle social podem auxiliar a romper essas
barreiras da luta por reconhecimento, por serem abertos a participacdo de qualquer
cidadao e exigir a apresentacdo da demanda, assim podem também mobilizar uma
organizagao social.

E na interacdo que esses processos acontecem, como ressaltava Freire
(2014), cada pessoa é um sujeito histérico, social e inconcluso. Historico porque
transforma a realidade de acordo com as possibilidades, social por ser sujeito
coletivo que se influencia mutuamente e inconcluso porque esta sempre na busca de
ser mais. Esta busca estad na pratica social que, de acordo com Freire, € pratica
educativa como fenbmeno da existéncia e por isso exclusivamente humano. Ele
afirma que “Sem a inveng¢ao da linguagem nada disso teria sido possivel mas, por
outro lado, a linguagem, que ndo existe sem pensamento enquanto é possivel
pensamento sem linguagem [...]". (FREIRE, 2015b, p. 78).

Os discursos analisados apontam para uma construcdo de um
reconhecimento coletivo que acontece através da luta e necessita dos espacos de
“‘dizer a sua palavra” (FREIRE, 2015). Para Streck, Pitano e Moretti € possivel

identificar tragos de uma pedagogia da participacdo no OP. Segundo os autores
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“‘Através da participagdo direta nas assembleias locais ou regionais do OP as
pessoas passam a ‘dizer a sua palavra”. (STRECK; PITANO; MORETTI, 2017, p. 6).

Herbert (2010) define que a cidadania em Freire “[...] € compreendida como
apropriacéo da realidade para nela atuar, participando conscientemente em favor da
emancipacao”. (HERBERT, 2010, p. 67). No excerto 6 a conselheira do OP, MG,
expde 0 quanto o exercicio da cidadania esta vinculado a organizacdo da

comunidade que passa a ser um sujeito ativo nos processos participativos.

Excerto 6 — Organizagdo da comunidade

196 MG No nosso caso, dessa nossa micro regido, a
197 gente teve varias obras que ganhou,

198 acompanhamos inicio meio e términos. Uma das
199 coisas que ndés procuramos €& nos organizar,
200 que ndo é uma obra que o conselheiro, a gente
201 retine com a comunidade associacdes de

202 moradores, a gente faz uma organizacdo

203 social, nos organizamos ali e levamos varias
204 demandas, até o que menos opina é o

205 conselheiro diz ndés vamos levar essa

206 demanda, ndo, a comunidade entra em consenso
207 e escolhe uma demanda que nbés vamos levar,
208 para ser vencedora.

Para Freire (2013), o aprendizado da democracia acontece com as
experiéncias participativas. Aprendemos a democracia através da pratica e para isso
necessitamos da participagao. O controle social €, portanto, um eixo desse processo
que inclui demandas individuais e coletivas, ou seja, organizagcédo das demandas,
planejamento do discurso para que haja éxito. Também é necessaria a fiscalizagéo
permanente da gestdo publica tanto pelos conselhos como em demais espagos de

participacao popular, assim havendo uma democratizagéo da gestao publica.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A necessidade de convencimento da plenaria na defesa de demandas exige
do enunciador um esforgo na busca de recursos linguisticos que gerem uma
aproximacao do publico que precisa se identificar e aderir a fala, compreendendo
aquela demanda como essencial. Nao basta quem pede a voz ter consciéncia da

importancia, € preciso convencer os demais de sua importancia.
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O trabalho revela que, para realizacdo do ato de comunicagdo do discurso
(fazer-crer), as estratégias utilizadas pelos sujeitos enunciadores sdo expressas por
diversas configuragdes linguisticas (marcas e formas) que caracterizam os atos
enunciativos e os procedimentos discursivo-argumentativos sobredeterminados
pelos contratos de comunicagao. Os sujeitos falantes determinam e justificam seus
direitos de fala, enunciando suas posi¢des relativamente ao que eles dizem sobre a
demanda, implicando na comocao do interlocutor em suas falas. Comocao essa que
pode ser compreendida como adesdo aos discursos, assim engajando-se no
discurso do locutor e assumindo aquela demanda como sua também.

Em termos da teoria do reconhecimento do Honneth (2009), analisou-se que
as ferramentas participativas podem ser espagos de mudangas sociais através da
luta por reconhecimento. As falas analisadas apontam para outra logica de
organizacdo das relacdes de poder e um exercicio do “dizer a sua palavra’. E
através dos contratos de comunicagao estabelecidos que essas relacbes de poder
podem ser modificadas.

Quanto mais se estuda e problematiza a respeito dos contratos de
comunicagdo em espagos que se propdem a uma nova légica nas relagbes de
poder, mais se revela sobre a importdncia de como as escolhas linguisticas
discursivas influenciam esses lugares. Assim, o0s espagcos de democracia
participativa podem ser potencializados e contribuirem com a transformacdo da

sociedade.
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APENDICE B - ARTIGO 2

A CONSTRUGAO DISCURSIVA NO ORGAMENTO PARTICIPATIVO ENQUANTO
MEDIAGCAO PEDAGOGICA

Paloma de Freitas Daudt’

RESUMO: O presente artigo faz parte da pesquisa de mestrado intitulada As
dimensbées pedagodgicas dos espagos do controle social do Sistema de Participagdo
Popular e Cidada do Municipio de Canoas e analisa o contrato de comunicagao dos
diferentes sujeitos em espagos de controle social no Sistema de Participagao
Popular e Cidada do Municipio de Canoas e as mediagdes pedagdgicas em jogo.
Esta analise tera como base a Teoria Semiolinguistica do Discurso de Patrick
Charaudeau e a compreensao de que as mediagdes pedagdgicas constituem-se de
praticas sociais como fontes e meios construtores de sociabilidades e saberes
(ADAMS, 2010). A investigacao tem também no horizonte a pesquisa participante,
tendo como principio o dialogo com os diversos setores envolvidos no sistema. O
trabalho € decorrente da participacdo em diferentes espagos de controle social do
Sistema de Participagdo Popular e Cidada de Canoas ao longo do ano de 2016.
Através da participagao e da anadlise é possivel identificar que os sujeitos envolvidos
utilizam de estratégias linguisticas visando ao sucesso do contrato de comunicagao
enquanto mediagcédo pedagodgica

Palavras-chave: Teoria Semiolinguistica. Mediagcdo Pedagdgica. Participagao
Popular. Educacao Popular. Controle Social.

ABSTRACT: This article is part of the master's research entitled The pedagogical
dimensions of the spaces of social control of the System of Popular and Citizen
Participation of the Municipality of Canoas and analyzes the contract of
communication of the different subjects in spaces of social control in the System of
Popular and Citizen Participation of the Municipality of Canoas and the educational
mediations in play. This analysis will be based on Patrick Charaudeau's
Semiolinguistic Theory of Discourse and the understanding that pedagogical
mediations are social practices as sources and means of building sociabilities and
knowledge (ADAMS, 2010). The research also has on the horizon the participatory
research, having as principle the dialogue with the various sectors involved in the
system. The study is due to the participation in different spaces of social control of
the System of Popular and citizen Participation of Canoas throughout the year 2016.
Through participation and analysis t is possible to identify that the involved subjects
use linguistic strategies aiming at the success of the contract of communication as
pedagogical mediation.

Keywords: Semiolinguistic Theory. Pedagogical Mediation. Popular participation.
Popular Education. Social Control.

* Mestranda no Programa de Pés-Graduagdo em Educacéo da Unisinos. Graduada em Letras com
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1 INTRODUGAO

Nas ultimas décadas a participagédo popular ganhou espago de destaque em
diversas gestbes publicas no Brasil. Esse movimento se inicia a partir da
redemocratizagdo brasileira e a promulgacdo da Constituicdo de 1988. Uma
importante experiéncia nesse processo foi o Orgamento Participativo (OP) do
municipio de Porto Alegre que “[...] despertou atencdo de atores do norte e do sul
sobre as novas formas de participacdo geradas pela democratizagao brasileira [...]".
(AVRITZER, p. 44, 2008).

Os movimentos sociais e a educagao popular tém um importante papel na
conquista das politicas participativas no Brasil (STRECK, PITANO, MORETTI, 2017).
Neste ambito, o OP pode ser visto como um espago na busca de um movimento de
contra poder?®, visando romper com o que Freire (2015) chama de cultura do
siléncio, proporcionando aos sujeitos a possibilidade de dizer sua palavra. Este ato
de dizer a sua palavra® é uma busca do OP, que vé os participantes como sujeitos
de voz como apontam Streck (2005), Weyh (2011), Herbert (2008).

O municipio de Canoas, que esta localizado na regido metropolitana de Porto
Alegre com uma populagdo de 343.853 habitantes de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estaticas (IBGE), viveu umas das experiéncias pioneiras
de organizagdo da participagdo popular de forma sistémica. O Sistema de
Participacdo Popular e Cidadad de Canoas contou com 10 ferramentas, como se
observa na figura 1. O sistema esteve em funcionamento no periodo de 2009 a

2016, durante a gestao da Frente Popular que tinha como prefeito Jairo Jorge.

Figura 9 - Organograma do Sistema de Participagao Popular e Cidada

% Contra poder aqui entendido como a participagao popular em espagos de construgdes de politicas
Egublicas € no acompanhamento e controle social nos orgamentos municipais.

Na perspectiva freiriana “[...] dizer a palavra verdadeira é transformar o mundo. [...] dizer a palavra
implica em romper com a cultura do siléncio imposta e hegemonizada pela educagdo bancaria”.
(BASTOS, 2010, p. 127-128).
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Fonte: Prefeitura Municipal de Canoas. Disponivel em:

<http://www.canoas.rs.gov.br/site/home/pagina/idDep/1/id/110>

Partimos da compreensdo de que o Sistema de Participacdo Popular e
Cidada de Canoas contou com espacos de controle social, nos quais é possivel falar
de uma pedagogia da participagéo3°. Tem-se em conta o discurso como porta de
entrada para a reflexdo das mediagbes pedagdgicas envolvidas nos espagos de
controle social do Sistema de Participagado Popular e Cidada de Canoa e objetiva-se
recuperar possiveis sentidos que se inscrevem na realidade discursiva e que
permitem uma melhor compreensao da organizagdao do Orgamento Participativo
(OP) e da sua relagdo com uma conjuntura maior, na qual OP e linguagem estéo
situados. Portanto, visa-se analisar o contrato de comunicagdo dos diferentes
sujeitos (Eu enunciador e Tu destinatario), com base nos estudos semiolinguisticos
do discurso politico enquanto mediagao pedagdgica. Para tanto foi analisado os

audios transcritos®! e anotagdes do caderno de campo de uma reunigo do Conselho

%0 Compreendemos como pedagogia da participagao agdes desenvolvidas junto a comunidade, de
forma coletiva e democratica. Estas sédo as responsaveis pelo préprio processo aprendizagem. Deste
modo a participagdo de processos emancipatérios € o que transforma o individuo.

A transcricdo dos audios teve como base as convencdes usadas em Andlise da Conversa, com
algumas adaptagbes. De acordo com Wrong e Waring (2010), a Anadlise da Conversa analisa
interagdes cotidianas, como conversas casuais entre amigos e telefonemas. Para tal, sdo gravados
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Municipal de Saude e de uma reunidao do Conselho Municipal do Orgamento
Participativo em 2016, além do perfil dos participados e dados gerados sobre a
participacao pela Unidade de estatistica e informagao de Canoas.

Esta leitura também é encontrada nas reflexdes apresentadas por Bakhtin,
para ele a construgdo da linguagem esta completamente atrelada a uma complexa
dialética comunitaria. Da mesma forma que Freire ele aponta que nucleo dialégico
da sociabilizagdo € construida de forma existencial ativa e é determinada pelas
diferentes interagdes humanas. Desta maneira para o pensamento Bakhtiniano o
ponto chave esta ancorado no processo de mediagao, entre o Eu e o Outro e desta
forma, ocorre uma multiplicidade de vozes, formando a intitulada polifonia
Bakhtiniana. (GERALDI, 2005, p. 20). Ja para Freitas (2008), em seu estudo sobre

praticas de linguagem,

Nos ultimos anos algumas areas da linguistica tém se valido de outras
disciplinas e vém alimentando diferentes areas do conhecimento,
reconhecendo que as andlises dos fendmenos linguisticos sao
indissociaveis da situagao de uso da lingua. (FREITAS, 2008, p. 262).

Na leitura do autor a linguistica possui uma dimens&o multidisciplinar e esta
atrelada as mais distintas realidades sociais. As contribuicbes dos estudos da
linguagem para melhor compreender a vida social, auxilia no processo de
construgdo comunicativa nos mais diversos contextos sociais. Esse processo esta
intimamente relacionado com as mediagdes pedagdgicas, ja que as praticas sociais
podem constituir-se em dispositivos de mediacdo de conflitos e desta forma em
emancipagao social. Além disso, as mediagbes tornam-se tanto mais pedagdgicas
quanto mais potencializados forem seus elementos para gerar aprendizados, novas
compreensdes, posturas ou atitudes (ADAMS, 2010).

Tal reflexdo é encontrada em Freire

Nos processos de transicdo, o carater eminentemente estatico da
“sociedade fechada” da lugar, progressivamente, a um dinamismo que se
apresenta em todas as dimensdes da vida social. As contradigbes vao
subindo a superficie, provocando conflitos nos quais a consciéncia popular
chega a ser cada vez mais exigente [...] A fase de transicdo gera também
um novo estilo de vida politica, dado que os velhos modelos politicos da
sociedade fechada ja ndo séo validos quando as massas se constituem em
uma presencga histérica que vai surgindo. (FREIRE, 1979, p. 36, grifo do
autor).

audios e videos que, posteriormente, sao transcritos através de sinais que representam a oralidade. A
fim de preservar a identidade dos sujeitos envolvidos os nomes foram modificados nas transcrigbes.
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Para o pedagogo latino americano, o processo de conflitos permeia a fala e a
construgcao linguistica e é parte de um processo de superagao da realidade de
opressao para a libertacdo. E neste processo de transigdo que reside a possibilidade
da construgdo emancipadora do sujeito. Trata-se de um processo de construgao
discursiva como pratica pedagodgica para o fortalecimento e radicalizagdo da
democracia.

Na compreenséao de Freire, o processo de conflito constitui uma nova maneira
de construir outra realidade. Neste sentido, cabe destacar suas leituras que giram
em torno do processo dialégico de construgcdo dos enunciados. Para Freire, toda a
situagdo de comunicagao intercultural e interpessoal gera necessariamente uma
exterioridade do EU e o OUTRO, transformando e formando novas realidades
linguisticas e sociais. Este processo é denominado de temas geradores que sao
responsaveis por validar ou permitir a entrada de diferentes universos em
determinado momento histérico e espaco linguistico. E os entrelacar de sentidos,
que promovem uma nova realidade e permite a constituicido de outros modelos
sociais.

Assim, compreendemos que os espacos de participacao popular utilizam das
construgdes discursivas enquanto mediagdes pedagdgicas, tendo como base o
contrato de comunicagao estabelecido. Em outras palavras, no processo de
construgao discursiva dos diferentes sujeitos sociais, quando garantida a sua voz
(ndo apenas enquanto espaco da simples comunicagdo falada, mas enquanto
espaco de fala) permite a producdo de uma outra légica que leve a um outro

contrato social, o qual € centrado em um processo de mediagao pedagogica.

2 A CONSTRUGAO DISCURSIVA E OS DIFERENTES CONTRATOS

Diversos teoricos se dedicaram a estudar os diferentes contratos que fazem
parte da nossa sociedade, entre eles, Rousseau (1978) e Charaudeau (2012).
Rosseau apresenta uma teorizacdo sobre um contrato social explica os caminhos
que levam as sociedades a formar o Estado e assim manterem determinada ordem
social. Ja Charaudeau trata de um contrato de comunicagdo de sujeitos
pertencentes a uma mesma pratica social e que podem chegar a um determinado
acordo. A segunda opgao é constituida a partir de estratégias discursivas. Essas

nogdes de contrato perpassam pela construgdo da nossa sociedade e do papel do
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Estado nas relagbes que estdo em jogo. Cabe ainda, lembrar de dois importantes
tedricos que contribuem para essa reflexao, destarte as concepgdes de economia e
de organizagao social de Marx (1974), bem como as leituras constituidas por
Gramsci (1989) desde os conceitos maquiavélicos baseados nas relagdes de poder
sociais..

Para Rousseau, o homem em estado de natureza participa de uma condigao
sem lei nem moralidade. S6 um contrato com seus semelhantes oferece as bases
legitimas para uma vida em sociedade. Logo, € preciso criar uma forma de
associacao que defenda e proteja a pessoa do uso da forgca. Longe de ser um pacto
de submissado, o contrato social € um pacto de associacdo entre as pessoas. No
estado civil, preconizado pelo fildsofo, o soberano é a vontade geral. Segundo

Rousseau, a vontade geral € indestrutivel e

Quando muitos homens reunidos se consideram como um s6 corpo, tém
uma unica vontade que se refere a comum conservagao e ao bem-estar
geral. Entdo todas as molas do Estado sdo vigorosas e simples, suas
maximas claras e luminosas. (1978, p. 99).

Como parte deste pacto social, o corpo soberano do Estado € quem cria as
diretrizes basicas para a convivéncia social. O cidadao, enquanto parte do corpo
soberano, deve fiscalizar o governo e seus representantes a fim de que nao se
distanciem da vontade geral. Assim, a cidadania em Rousseau pressupde
participagéo politica na elaboragdo da vontade geral, mas também fiscalizagdo no
alcance das diretrizes estabelecidas por esta vontade geral. O cidaddo nao esta
acima da lei, por mais que seja soberano quando de sua elaboragédo. (PIEROBON,
2012).

De acordo com Pierobon (2012), Rousseau atribui a soberania ao “povo
incorporado”, isto €, ao povo enquanto corpo coletivo, capaz de decidir o que é
melhor para o todo social. Com isso, desenvolve a concepcéao radical da democracia
direta, em que o cidadao é ativo, participante, fazendo ele préprio as leis nas
assembleias publicas.

Para ele a Democracia € constituida de trés aspectos: a igualdade de
participagéo; o politico como espag¢o autbnomo do agir humano (por considerar o
interesse publico como valor maximo da sociedade); a participagao direta no poder.

Dentro dessa visdo de Rousseau, encontra-se o ideal da democracia participativa
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que anima o dificil e complexo desafio do controle social. (SILVA; FERREIRA;
BARROS, 2008).

Ja para Marx (1974), o pressuposto fundamental € que as condigbes
materiais de existéncia constituem a base do todo social. Na dialética marxiana, € a
partir das condi¢gdes materiais de existéncia que os homens se organizam, criam leis

e costumes, estabelecendo relagbes em torno da nocéo de trabalho.

Vé-se ja aqui que esta sociedade civil é a verdadeira fonte, o verdadeiro
cenario de toda a histéria [...] A sociedade civil abrange todo intercambio
material dos individuos, no interior de uma fase determinada de
desenvolvimento das forgas produtivas. (MARX; ENGELS, 1993, p. 52-53).

Para Marx e Engels, as condigdes materiais de uma sociedade s&o a base de
sua estrutura social e da consciéncia humana. Dessa forma, ocorreu uma completa
inversdo do conceito de sociedade civil, que deixa de significar o Estado em
contraposicao a sociedade pré-estatal, assumindo o sentido desta, em oposi¢do ao
Estado. Em Marx, a sociedade civil € definida em termos muito parecidos com os
utilizados pelos jus naturalistas™ para definir o Estado de natureza. Por fim, o
Estado funciona como administrador dos conflitos advindos das relagbes sociais,
controlando o metabolismo social para manutengdo da hegemonia da classe
economicamente dominante. Nesta perspectiva, o controle social é entendido como
controle exclusivo do Estado sobre os membros da sociedade com a finalidade de
garantir a aceitacdo da ordem do capital e a sua reproducgao.

Quando se tem em mente estas relagdes entre Estado e sociedade civil o
controle de um sobre o outro é algo presente e que pode ser compreendido de
diversas formas. Um importante tedrico que amplia a discussao a respeito do
conceito de controle social € Gramsci (1989). Para o autor a sociedade capitalista
mantém-se articulada por conta do controle fisico, cultural e politico exercido pela
classe dominante sobre a classe subalterna.

Este sistema de dominacdo impde a classe oprimida uma interpretacdo da
realidade, que corresponde a cosmovisdao e a interpretacdo de mundo da classe
dominante. Este processo € mantido através das organizagdes privadas, como as

escolas, as igrejas e os meios de comunicagéo

%2 Jusnaturalismo ¢ o Direito Natural, ou seja, todos os principios, normas e direitos que se tém como
ideia universal e imutavel de justica e independente da vontade humana.
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Vemos assim a ideologia das classes ou da classe dominante chegar a
classe subalterna, operaria e camponesa, por varios canais, através dos
quais a classe dominante constréi a propria influéncia ideal, a propria
capacidade de plasmar as consciéncias de toda a coletividade, a propria
hegemonia. Um desses canais € a escola. (GRUPPI, 1978, p. 68).

Neste aspecto, a hegemonia (controle social da classe dominante) é a
habilidade que um grupo social possui de se unir em torno de um projeto politico
ideoldgico. A classe que domina este grupo € chamada de classe hegeménica, pois
ela domina o capital e mantém articuladas as forgas heterogéneas. Para o Gruppi o
dominio ocorre se a classe dominante for capaz de exercer uma lideranga politica,
ideoldgica e cultural. Desta forma é certo afirmar que “A hegemonia, portanto, néo é
apenas politica, mas €& também um fato cultural, moral de concep¢do do mundo”.
(GRUPPI, 1978, p. 70).

O controle social na perspectiva das classes subalternas seria no sentido de
essas ocuparem, cada vez mais, espaco na sociedade civil na busca de conquistar
mais poder e formar consensos em torno de um projeto de classe contra-
hegeménico. Nesta perspectiva Giannotti, ao ampliar e atualizar o pensamento

gramsciano, afirma que cabe a classe dominada ou a classe subalterna

conquistar coragdes e mentes de milhdes exige uma ampla atividade
de persuasdo, de demonstragdo de forga organizada e da capacidade de
provocar novas realidades. (GIANNOTTI, 2014. p. 20).

Tanto em Marx e Lenin como em Gramsci, o controle social pode ser
compreendido como parte da organizacao politica de uma estrutura de poder sobre
a outra. Neste sentido seja passivel de compreensdao que, no atual modelo
democratico, o controle social é desenvolvido junto do exercicio da cidadania
através da participacao politica. Pedrini, Adams e Silva afirmam que “[...] ao falar em
controle social, estamos pressupondo participagcdo politica, exercicio da cidadania
ativa e solidaria, fazendo a ponte entre as reais condi¢gdes da atual sociedade e a
perspectiva utdépica em permanente construgao”. (2007, p. 226).

Essa construcdo que passa pela conquista de mentes e coragbes também
esta presente nos contratos que estdo estabelecidos. Streck (2003) propde uma
educacao que almeje um novo contrato social. O autor apresenta a cidadania como
um elemento central na construgdo dessa nova légica e os espagos de participagao

popular podem contribuir nessa construcéo.
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O contrato de comunicagdo ja citado ocupa um papel central na Teoria
Semiolinguistica de Charaudeau (2012), que define os sujeitos do ato da linguagem.
A Figura 1 representa o ato da linguagem e os sujeitos envolvidos no contrato de
comunicagao.

Figura 2 - Os sujeitos da linguagem

O Ato de Linguagem e seus Sujeitos (reprodugéo)
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______
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Fonte: Charaudeau (2012, p. 52).

Na Figura 1, se apresenta o quadro comunicacional que configura cada
interacdo. No circuito externo, encontram-se o sujeito comunicante (Euc) e o
interpretante (Tui), ambos seres psicossociais que interagem linguisticamente numa
situacdo de comunicagdo especifica. No espaco interno do contrato de
comunicagao, se configura o circuito de fala, ou seja, o quadro discursivo no qual se
encontram os seres de fala, que sao instituidos como sujeito enunciador (EUe) e
oriundos de um saber intimamente
(CHARAUDEAU, 2012). O

sucesso desse contrato de comunicacdo depende da aproximacdo do Tu

sujeito destinatario (TUd), ligado as

representagées linguageiras das praticas sociais.

destinatario (Tud), ser projetado pelo Eue, com o Tu interpretante, ser psicossocial
que se encontra no circuito externo. Explica Charaudeau: “[...] a garantia de tal
sucesso estara na coincidéncia de interpretagdes que podera ocorrer entre sujeito
interpretante (TUi) e o destinatario (TUd)”. (CHARAUDEAU, 2012, p. 56).

Para que esse sucesso ocorra, quando Euc se projeta no circuito da fala

como Eue, mobiliza estratégias em seu projeto de fala idealizando seu interlocutor
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(Tud) conforme a imagem que ele imagina de Tui.. Assim, é possivel notar que a
Semiolinguistica esta fundada na agdo comunicativa que envolve uma situacao de

comunicagao. Segundo Charaudeau (2012, p. 56, grifo do autor),

A nocdo de contrato pressupde que os individuos pertencentes a um
mesmo corpo de praticas sociais estejam suscetiveis de chegar a um
acordo sobre as representagdes linguageiras dessas praticas sociais. Em
decorréncia disso, o sujeito comunicante sempre pode supor que o outro
possui uma competéncia linguageira de reconhecimento analoga a sua.
Nesta perspectiva, o ato de linguagem torna-se uma proposi¢cdo que o EU
faz ao TU e da qual ele espera uma contrapartida de convivéncia.

Ao se pensar sobre o0s espacos participativos o contrato de comunicagao
ocupa um papel central nesses locais, pois € através da fala que todos os processos
acontecem. Para compreender o contrato que estd em jogo no Sistema de
Participacdo Popular de Canoas €& importante conhecer um pouco do perfil dos
participantes. Na figura 2, observa-se o perfil etario dos participantes. O primeiro
ponto a ser destacado € que a maioria, 69,5%, tinha entre 25 e 59 anos, o que
revela uma dificuldade em mobilizar a juventude para participar, assim como os
idosos, que ainda assim participavam mais do que os jovens. Logo, quem ocupa o
lugar do locutor no contrato de comunicagéo sao cidadas e cidadaos, que, na sua
grande maioria encontram-se na fase adulta e possuem certo grau de envolvimento
com as politicas participativas. Essa hipdtese fica mais evidente ao olhar para a
figura 3, onde uma grande parte das pessoas conhece o OP por amigos e vizinhos

que, nesse caso, talvez ndo fagam parte do ciclo de convivio social dos jovens.

Figura 2 — Grafico Faixa Etaria dos Participantes OP 2014
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Ja na figura 3, encontra-se um dado muito interessante sobre como os
sujeitos que participaram do OP ficavam sabendo do processo. Fica evidente que os
folhetos e cartazes de divulgagado tinham um papel fundamental na mobilizagao da
populacao, 33,6% dos participantes declararam que obtiveram conhecimento do OP
desta forma. O segundo modo pelo qual as pessoas mais ficaram sabendo do OP foi
através de amigos e vizinhos, com 30,4%. Esse carater pessoal das mobilizagbes é
uma caracteristica que, ao mesmo tempo, revela tanto a importancia das relacdes
pessoais e envolvimento com a comunidade dos participantes, quanto um limite da

comunicagao da gestao publica com a populagao.

Figura 3 — Grafico Como Obteve Conhecimento do OP 2014
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Esses dados, divulgados pela Secretaria de Relag¢des Institucionais de
Canoas sobre o ciclo de 2014, ajudam na compreensdao de quem eram esses
sujeitos interlocutores que faziam parte do contrato. Essa é uma caracteristica dos
locais de participacdo popular, quem fala também é quem escuta, pois todas e todos
séo convidados a se integrarem das discussdes. Mas o perfil da participagédo no
municipio também aponta para alguns limites e desafios enfrentados ao longo do
processo. Um deles é uma baixa participagdo da juventude e a dificuldade de
superar os contatos pessoais para mobilizacdo da populagdo. Isso € um desafio
quando se tem em mente propostas de participagdo popular que intentam ampliar os

espacos participativos e aprofundar os processos de formagao para cidadania.

3 O DISCURSO NO OP COMO MEDIAGAO PEDAGOGICA
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O conceito de mediacdo é recorrente em diversas areas como: Educacao,
Direito, Servico Social e Psicologia. (GASPARONI; ADAMS, 2017). Na educacao,
tem sido utilizado por diferentes perspectivas tedricas, uma das quais € a da
educacao popular que compreende elementos para uma mediacdo da
libertagao/emancipacao dos sujeitos.

Os estudos sobre mediagdo pedagdgica tém como um dos focos a relagao
entre educador/educadora e educando/educanda, e também os processos informais
que acontecem de maneira mais espontanea. (MORETTI; STRECK; ADAMS, 2017).
Este trabalho parte da perspectiva do materialismo, pensando a mediagdo com os
sujeitos que em uma relagdo dialética aprendem e modificam a realidade da qual
fazem parte. Os espacos de participacao popular se propdem a ser locais de
intervengao no mundo em que as cidadas e os cidadaos tém poder de discutir e
decidir sobre as questdes da sua realidade.

Para Paulo Freire (2014), tanto a educagdo como a libertagdo ocorrem em
comunhdo e mediatizados pelo mundo: “[...] ninguém educa ninguém, como tao
pouco ninguém educa a si mesmo: os homens se educam em comunhao,
mediatizados pelo mundo”. (FREIRE, 2014, p. 96). Ou seja, na visao de Freire, o
mundo é mediagao para processos educativos.

Ao se pensar nas potencialidades pedagdgicas dos espagos de participagao
popular, precisa-se refletir sobre o que se aprende. Streck, Daudt e Lodi (2017), ao
analisarem o Sistema de Participacao Popular e Cidada do Estado do Rio Grande do
Sul, apontaram pelo menos quatro potencialidades: aprender a participar, aprender a
dialogar, aprender a conhecer e aprender a mobilizar as pessoas para participagao.
Da mesma forma, € possivel pensar em potencialidades pedagdgicas no Sistema de
Participacao Popular e Cidada de Canoas.

Uma dessas potencialidades €& a centralidade do historico pessoal das
envolvidas. Em uma analise qualitativa do discurso, em diversos momentos percebe-
se a utilizacdo das trajetérias histdricas dos envolvidos como validador da
credibilidade do discurso. Desta forma, as narrativas de vida expdéem determinada
posicao ou determinado valor social que determinada pessoa ou cargo influi, a fim
de que, a experiéncia ou trajetoria de determinada sujeito é o que valida o discurso.
Esse processo € constituinte de uma espécie de “credibilidade” pessoal a fim de

validar a fala e os argumentos apresentados.



107

Outra anadlise possivel é que o reconhecimento da trajetoria de vida dos e das
envolvidas € uma maneira de gestar a confianga e aproximar as pautas para as
relagdes interpessoais, de maneira que, os diversos elementos que constituem as
narrativas e as falas dos envolvidos s&o desenvolvidas através de metanarrativas
validadas pela experiéncia pessoal. Este processo de discurso, € um elemento
importante e frequentemente presente quando se pensa em participagao, pois as
pessoas precisam confiar e acreditar nos processos para se sentirem parte das
decisbes da gestao publica.

Como exemplo, no excerto 1, a conselheira da saude e conselheira do OP
fala em uma reunido do Conselho Municipal do OP sobre a importancia da sua
atuacdo na comunidade, visto que o encontro pretendia modificar a destinacdo de
uma verba que havia sido aprovada em votacdo do OP. Quando os sujeitos
envolvidos se preocupam com a credibilidade das pessoas portadoras da fala, isso
gera um distanciamento e transforma a construgdo livre em uma disputa de
narrativas performaticas que podem ser vistas como constituidoras de pertenca
social, ou como validadoras de um discurso excludente. Na segunda opc¢éo, o
processo ainda nao se encontra maduro o suficiente a fim de que cada participe seja
de fato parte integrante (com autonomia de fala), transformando a populagdo em
mera cooperadora das decisdes atribuidas de forma performatica por determinado
agrupamento que possui um status de poder superior. No exemplo a conselheira
instrumentaliza sua trajetéria politica a fim de validar e dar credibilidade ao seu

discurso.

Excerto 1 — Disputa entre os participes

389 MG eu como Conselheira de saude, como

390 conselheira de uma pessoa, que fui buscar votos,
391 secretario, dizendo assim 6, eu quero o seu voto,
392 pra ampliar a oncologia do hospital, pra ter o
393 aparelho, secretdrio, eu me preocupo muito com a
394 descredibilidade que eu vou cair. Que eu néo

395 peguei o teu voto sb, eu busquei voto na rua, me
396 preocupa bastante isso ai, muito muito secretério

No excerto 1, MG constrdi sua imagem de Eu enunciador como conselheira
do OP que também é conselheira da Saude na busca de legitimidade ao indagar o

secretario de Relagbes Institucionais, que havia apresentado a proposta de
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mudancga na alocacado dos recursos destinados para o OP, sobre como ficaria sua
credibilidade com a comunidade (Linhas 393 — 394). Afinal foi ela quem buscou
votos e agora precisa retornar e dizer que a obra nao ira acontecer. Outra estratégia
discursiva utilizada € o exemplo de sua experiéncia para poder questionar e exercer
o controle social.

Ao longo da reunido, diversos conselheiros questionaram o secretario sobre
as razdes das mudangas que estavam sendo propostas, ja que a comunidade havia
discutido e elegido outra obra como prioritaria. No excerto 2, o secretario esta
apresentando os motivos pelos quais a realizagdo da obra nao seria viavel. Ele
utiliza da justificativa de uma avaliagdo técnica (linha 155), ou seja, ha um estudo
que comprova a necessidade da alteragcdo. Ele constréi sua imagem de EU
enunciador como secretario para legitimar o seu discurso, também utiliza de uma
comprovagao técnica que nao € sé do municipio, mas do Estado (linha 156).
Quando a conselheira MG no Excerto 1 indaga o secretario ela esta falando com

base nas informacdes por ele apresentadas.

Excerto 2 — Secretario justifica a alteragao

154 SRI Foi encaminhado, ganhou na obra da cidade,

155 dh, mas nés fizemos uma avaliacdo técnica

156 ndo sbé por parte do municipio, mas o Estado, nés
157 chegamos a conclusdo. A questdo é a seguinte: noés
158 ndo temos condicgdo econdmica de colocar uma

159 radioterapia.

Para além da credibilidade, esses excertos mostram que ao participar se
aprende sobre o proprio funcionamento da gestdo e do orgamento publico. Ao longo
da sua fala o secretario mostra diversos dados sobre o hospital e porque é inviavel
se ter o equipamento de radioterapia no municipio e a proposta € de que o recurso
seja destinado para pagamento de dividas da instituicdo, assim garantindo um
melhor atendimento da populagcéo. Na verdade, a credibilidade e o conhecimento
sobre o funcionamento da gestdo e do orcamento publico estdo intimamente
relacionados. Para que haja credibilidade dos processos as cidadas e os cidadaos
precisam entender como estes acontecem. Streck ao analisar a experiéncia do OP
no estado do Rio Grande do Sul (1999-2003) afirma que “Aprende-se a ver que 0
orcamento ndo € um fato isolado. A partir dele se tem acesso as ‘entranhas’ do
poder”. (STRECK, 2003, p. 117).
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Entretanto cabe destacar ainda que, por vezes, o discurso tecnicista é o que
domina a fala e acaba sendo o divisor de agua, e por vezes o responsavel pela
ultima fala. Nesse processo, as informacgdes técnicas sao exclusivas de um grupo
social especifico, e nesse caminho, ndo ocorre um processo de construcao
emancipatoria, mas sim um processo vertical que aposta no conhecimento
academiciza ao invés das leituras e dos interesses populacionais. Esta mesma
pratica de discurso, ao contrario da anterior, gera um afastamento das pessoas
participantes, pois ela insere de forma excludente outros fatores que nao foram
previamente modelados, além de que, por vezes estas analises de dados sao
complexas e de dificil compreensao para os e as conselheiras. Por conta disso, o
medo e a inseguranga de nao ter compreendido o que foi dito, acaba por excluir a
maior parte do conselho do seu espacgo de fala, ficando este limitado a parte que
possui uma melhor formagao e melhor habilidade comunicacional.

O espaco de fala é outro elemento a ser considerado. Pois o sistema de
Canoas vai para além da participagdo nas assembleias e audiéncias publicas. A
cidada e o cidaddo tém um maior controle sobre todo o processo do orgamento
publico com diferentes ferramentas como os proprios conselhos e comissbdes de
obra que acompanhavam a implementagcdo das demandas aprovadas pelo OP. O
sistema também priorizou contar com meios de demandas individuais em que o
sujeito podia solicitar e acompanhar diretamente o atendimento de sua
reinvindicacéo.

Em uma reunido do Conselho Municipal de Saude, PR que nao é conselheiro
ocupa o espaco de fala para fazer uma reclamacao sobre o atendimento em um
Centro de Atendimento Psicossocial (CAPS). Apds apresentar a sua demanda, ele
volta a posigao de locutor e inicia destacando a oportunidade que teve de dizer a
sua palavra (Linhas 556 — 557) e resolve colocar mais uma questdo para ser
debatida. Para Freire (2014) dizer a sua palavra € transformar o mundo e esse

processo € através do dialogo que envolve falar e escutar.

Excerto 3 — Aproveitando a oportunidade

556 PR E ja& aproveitando aqui a oportunidade que eu
557 tive de falar agqui no conselho. Esse fato so
558 aconteceu porque ele vem esperando hd um ano por
559 uma ressondncia magnética para a substituicéo

560 dos medicamentos. E a menina que ligou agora o
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Os espacos de construgao coletiva requerem um processo de escuta, de
organizagao da comunidade de suas demandas para entdo se caminhar rumo ao
consenso. Escutar € um dos saberes necessarios a pratica educativa, apresentado
por Paulo Freire (2015) no livro Pedagogia da Autonomia. Na questao apresentada o
locutor, utiliza de sua experiéncia de vida para reivindicar uma questdo pontual e
objetiva. Percebemos na construgdo de seu discurso a inexisténcia de uma
construgao coletiva, e sim, o conselho sendo utilizado para respaldar demandas
especificas, que nao foram desenvolvidas de forma coletiva.

A construgao de um espaco coletivo vai além da troca de interesses, mas sim,
de um amplo processo educativo de escuta mutua onde todos e todas tem seu
direito a fala, e em comunidade podem atuar e mobilizar para a construcao de outra
realidade. Desta forma, uma das dificuldades apresentadas pelo orgamento
participativo é a falta de mobilizagdo ampla da sociedade a fim de que esta construa
processos de consenso de fato coletivos.

No excerto 4, o secretario fala de uma verba que deveria ter chegado do
estado para adquirir um equipamento e logo a conselheira MG diz que a
comunidade ira se mobilizar para conquistar seu direito. A mobilizagdo também esta
presente no Excerto 1 em que a mesma conselheira, ao questionar sobre a sua
credibilidade perante a comunidade, destaca a relevancia da busca de votos que
gera um comprometimento com a comunidade (linhas 395 — 396). Ela utiliza no seu
discurso o seu envolvimento com a regido como estratégia discursiva, as suas falas

estdo representando uma parcela da populagéo e por isso, sdo legitimas.

Excerto 4 — Panelago

1040 SRI Raio-x. E ai, o que tem uma confusdo é o seguinte
1041 dh... Ndo vou me recordar o ano, ndo sei se é
1042 2013, se previu uma possibilidade de que o Estado
1043 ele tinha uma , ah, ele abriu uma... Como se

1044 cresceu o orcamento, ele abriu uma possibilidade
1045 de pedido para vocé fazer compra de equipamentos.
1046 E ai nbés pedimos varios, pedimos tomédgrafo, néo
1047 veio dinheiro. Nenhum. N&o veio, foi arquivado os
1048 processos. ..

1049 MG Ent&do nés vamos 1la dar panelaco neles...
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Essa mobilizacdo esta relacionada com as ideias de organizagdo,
conscientizacao e participagao. De acordo com Medeiros, “Para Freire a mobilizagao
€ mais que um ato, é uma atitude e tem um intenso sentido politico, devendo conter
em si os valores para os quais ela deve conduzir”. (MEDEIROS, 2010, p.269). Neste
sentido, a mobilizagdo no sistema de Canoas, além de angariar votos, também ¢é a

expressao um processo de conscientizagao e exercicio do proprio controle social.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Nos diferentes contextos de participacdo, distintos contratos estéo
estabelecidos com destaque para o contrato social e o contrato de comunicagao.
Esses estédo intimamente conectados, pois um depende do outro para estabelecer
suas relacdes. E através do contrato de comunicacéo que os espacos de controle
social e participagdo popular buscam estabelecer outra légica de organizagdo que
visa democratizar a democracia. O ex-prefeito de Canoas afirma que “Diante deste
novo momento, quando de um lado aflora uma nova cidadania e de outro cresce o
desencanto com a politica, defendo que a melhor resposta da esquerda é radicalizar
a democracia”. (JORGE, 2014, p.18). A histéria do OP tem na sua base uma
educacao que pretende a construgdo de um novo contrato social (STRECK, 2003) e
a experiéncia de Canoas tentou resgatar esse principio.

Além dos aspectos que favorecem a democratizacdo da democracia, ha
também os que limitam e desafiam a prépria participagdo popular. Uma importante
questao esta em como superar politicas de governo que por vezes veem no proprio
orcamento participativo uma estratégia eleitoral e avangar para politicas
participativas que sejam realmente consolidadas. No municipio de Canoas, pouco se
modificou essa realidade e com a troca de gestdo em 2017, o préprio sistema deixou
de existir e outras propostas de discussdo do orgamento publico estdo sendo
utilizadas pela atual gestao.

O OP é fruto de uma grande mobilizacao e luta dos movimentos sociais pelo
direito de participar que debatia um projeto politico construido a partir das bases.
Porém, as iniciativas de participagao popular foram se transformando com o tempo e
alguns principios se modificando. O proprio desafio de a populagao querer ocupar 0s
espacos institucionais e se fazer parte da gestdo publica tem influenciado nos

processos participativos. Ainda pouco se conseguiu avangar nas discussdes que vao
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para além das necessidades basicas da populagdo, em que se possa discutir a
politica do municipio como um todo.

Por outro lado, o OP ainda se constitui como um espago em que sinaliza para
como a sociedade pode se tornar em um espaco educativo. Nao so6 sinaliza, mas
colabora para construgdo de uma cidadania ativa que ainda tem no seu horizonte
um outro contrato social, com uma democratizacdo das relagcées de poder. Para tal,
o discurso tem se mostrado fundamental enquanto mediagcdo pedagogica da

participacao popular.
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