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1 APRESENTAGAODO PROJETOE PROBLEMA IDENTIFICADO

No ano de 2020 a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) celebra o ano
internacional da Enfermagem, pois completa 200 anos de histéria da profissdo que
teve como precursoras duas mulheres Florence Nightingale conhecida
mundialmente e Ana Nery precursora da profissao aqui no Brasil. Segundo dados do
Cofen (Conselho Federal de Enfermagem) 2016, temos aproximadamente 113mil
profissionais de enfermagem (auxiliares, técnicos e enfermeiros) no Rio Grande do
Sul sendo aproximadamente 80% mulheres.

A enfermagem é uma profissdo de multiplas fungdes, entre elas a prestacao
direta do cuidado, a educacgao continuada da equipe de enfermagem e a geréncia da
assisténcia de enfermagem. (SOUZA et al, 2014).

Historicamente a enfermagem foi marcada pela pratica do cuidado realizado
pelas mulheres, assim iniciou a feminizacao e instituiu-se a divisdo sexual nas
praticas. Estas se caracterizam, respectivamente, pela idéia de vocagcdo das
mulheres para o cuidar e pela coexisténcia da divisao do trabalho entre a enfermeira
os demais integrantes da equipe de enfermagem (SOUZA et al, 2014).

Segundo estudo de Prebill e Corréa (2019) essa feminizagdo da enfermagem
tem como motivagdo as expectativas em relacdo as possiveis mudancgas na
qualidade de vida e de condi¢des socioecondmicas, ascensao profissional e social;
qualificagao profissional; visao da enfermeira como modelo de trabalho desenvolvido
com qualidade e a descoberta vocacional, também considerando os fatores
historicos de a mulher sempre estar presente no processo do cuidar.

A participagdo masculina na enfermagem surgiu depois da criagcdo dos
hospitais psiquiatricos, onde se fazia mais necessaria a forca do que o proprio
cuidar, as associava-se o enfermeiro a forga, a trabalhos mais bracgais, e a menor
capacidade de cuidar, ja a enfermeira com cuidados mais sensiveis e minuciosos
(SOUZA, et al. 2014).

O alto grau de feminizacdo em uma dada profissdo tende a interferir
negativamente em seu reconhecimento social, como mostra os estudos
(YANNOULAS, 2013), inversamente do que ocorre com profissdes tipicamente
masculinas, o trabalho de cuidado com o outro tem sido considerado de pouca

relevancia pela sociedade, sendo associado a caridade, a pouca qualificagao, a
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esfera doméstica, essa concepcido desvalorizadora esta presente fortemente na
enfermagem (LOMBARDI e CAMPQOS, 2018).

Pensando em todos estes dados sobre a questao de género no trabalho da
enfermagem, impossivel n&o questionar sobre como sao colocados no mercado de
trabalho intra-hospitalar os profissionais LGBT (Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis e Transexuais), mais precisamente os (as) Trans (transexuais)? Durante o
periodo de qualificacdo na academia aprendemos as particularidades sobre como
atender a esse publico enquanto pacientes e enquanto cidadaos, pensando nesse
sentido acredita-se que sejam respeitados da mesma maneira quando ingressam no
mercado de trabalho como profissionais graduados, porém sabemos dos
preconceitos existentes em meio a populacéo relacionado a diversidade de género.

A partir de pesquisas, identifica-se cinco principais desafios enfrentados pela
populacao trans quando busca se inserirno mercado de trabalho formal: preconceito
e transfobia; documentos, tais como registro civil e certificado de reservista; uso de
banheiro, vestiario e uniforme; baixa escolaridade e evasao escolar involuntaria; e
linguagem corporal e verbal (ALMEIDA; VASCONCELLOQOS, 2018).

Aqueles que conseguem ingressar no mercado de trabalho intra-hospitalar
relatam a dificuldade inicial no quesito da transfobia, nem sempre com palavras
ditas, e sim com atitudes, gestos, olhares dentro da equipe de trabalho (ALMEIDA;
VASCONCELLOS, 2018).

Isso acontece porque as pessoas trans ndo sao vistas como mulheres e
homens “verdadeiros”, sdo estigmatizadas e vinculadas (os) a posturas que sao
socialmente reprovaveis, como envolvimento com drogas, violéncia e prostituicao.
Com isso, encontram resisténcia para acessar, permanecer no mercado de trabalho
e ter visibilidade dentro da equipe e da instituicdo (ALMEIDA; VASCONCELLOS,
2018).

Parto de alguns questionamentos para embasar este trabalho:

e Como as relagdes de géneroimpactam no cuidado em enfermagem?

e Como as mulheres trans sao acolhidas no ambiente e processos de
trabalho intra-hospitalar?

e Qual o real conhecimento dos profissionais de saude sobre a politica
LGBT e sua aplicabilidade?



e O que fazer para dar visibilidade e valorizacdo a esses profissionais
Trans de maneira que enriquegcam o processo do cuidar eliminando a
discriminagao e o preconceito institucional?

Atualmente trabalhos mostram a necessidade de investr em uma
problematizacédo sobre as relagcbes de género no contexto das praticas de
enfermagem pensando da diversidade que temos atualmente, pois elas parecem
reforcar os esteredtipos e negligenciam uma acao profissional democratica e

igualitaria.

2 PROPOSTADE SOLUGAO

2.1 REVISAO DE LITERATURA

211 Diversidade de género e sua relagao com a sociedade.

Diversidade pode ser entendida como um conjunto de diferengas e
valores associados a vida social dos seres humanos, esta diretamente ligado
aos conceitos de pluralidade, multiplicidade, diferentes modos de percepcéo e
abordagem, heterogeneidade e variedade (CAETANO; LIMA; MOTTA, 2019).

O conceito de género foi formulado nos anos 70, com intuito de
desmistificar a dimensé&o bioldgica da dimensé&o social, pois ndo bastava a biologia
dividir a espécie humana entre machos e fémeas, a maneira de ser homem e de ser
mulher € expressa pela cultura em que cada um esta inserido. Logo, homens e
mulheres sao produtos da realidade social e ndo decorréncia direta da anatomia de
seus corpos (FILHO; ANDRADE; ANDRADE, 2017).

Souza et al. (2014) tras o conceito de género como uma construgcao
histérica e social que rompe binarismos e dicotomias, ndo considerando somente as
caracteristicas sexuais da pessoa, mas a forma como sdo concebidas ou
apreciadas, aquilo que se diz ou pensa sobre elas que vai formar efetivamente o que
é feminino ou masculino em uma dada sociedade, em um dado momento historico.

Para Gomes et al. (2018), o género é “ao mesmo tempo criativo e
violento, no qual corpos e culturas estdo igualmente em jogo e sdo constantemente
transformados, as vezes até sua destruicdo”. Os arranjos de género podem ser
fontes de prazer, reconhecimento e identidade ou fontes de injustica e dano.

Com isso podemos dizer que género € diferente de orientagdo sexual,

ambos podem ou n&o se comunicar mas um nao necessariamente depende do



outro, ou seja, pessoas transgénero (pessoas que nao se identificam com o sexo
designado ao nascer) ou cis género (remete a pessoas cuja identidade e expressao
de género corresponde ao sexo atribuido ao nascimento) podem ter qualquer
orientagdo sexual, quando for do mesmo género € homossexual, se for de géneros
opostos heterossexuais e se for por ambos géneros sao bissexuais (FILHO;
ANDRADE; ANDRADE, 2017).

Nao precisamos tomar como naturais as relagcdes entre os géneros, essas
relacbes foram historicamente construidas e podem ser repensadas,
problematizadas e desfeitas pois produzem tratamento desigual entre as pessoas,
violéncias, que vao desde o simbdlico e o psicologico, até violéncias materiais
(HAMES, 2019).

As relagbes de género moldando os sujeitos sociais que compdem o
cenario da diversidade sexual sao categorias de estudo que devem ser levados aos
diversos espacos publicos com o intuito de possibilitar espacos de discussdes e
debates a respeito dos mesmos, onde acredita-se que a Escola é o lugar “exemplo”
de estabelecimento onde pode-se pensar na vasta diversidade existente nesse
ambiente, um ambiente propicio para iniciar as discussdes e conscientizagao sobre
as diversidades nao sé de géneros mas de todas outras (raga, etnia, classe social)
(SILVA, 2013).

O preconceito de género e sexual que na maioria das vezes se manifesta
através de "piadinhas", "brincadeiras" e varias maneiras de bullying surge como que
automatizado e, por diversas vezes, encontra-se estereotipado a luz do
comportamento conservador que ainda esta presente em diversos ambientes por
onde circulamos, como nas Escolas, nas Igrejas, na prépria Familia, bem como nos
espacgos de trabalho da area de saude seja intra-hospitalar ou na atengao primaria
em meio a comunidade (SILVA, 2013).

Sobre o preconceito e o estigma é fato que precisamos "descongelar" as
atitudes que causam violéncias e inferiorizagdes na sociedade e congelar, combater,
impedir a intolerancia de tal forma que possamos orientar a capacidade cognitiva e
formativa do ser humano para que, finalmente, seja um individuo “humano”, possa
conhecer direitos, desenvolver aspectos sociais da vida cidada, poder manifestar
sua opiniao e conquistaro respeito mutuo (SILVA, 2013).

As relagdes de género, de separagdes histéricas entre "meninos" e "meninas”

e que ainda hoje causam polémicas dentro das escolas sao atitudes conservadoras
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que transparecem a falta de um debate que problematize determinados
comportamentos que s&o incompreensiveis atualmente (SILVA, 2013).

O que mais maltrata o ser humano que sofre alguma forma de opressao € a
"naturalizacdo" de determinadas "marcas" — estigmas — que deixam profundas
cicatrizes sociais, causando transtornos na saude mental — emocional/sentimental —
do individuo afetado, e por essa razdo precisamos debater diuturnamente as
relagdes sociais apontadas para que consigamos naturalizar, entre todos e todas, o

respeito, a dignidade e a tolerancia humana (SILVA, 2013).

21.2 Género, trabalho em saude e mercado de trabalho: a questao

da transfobia

Inicio esta escrita com uma citagdo muito pertinente de Andrade (2012)

“A maioria das politicas publicas direcionadas a travestis e
fransexuais é direcionada para a prevengdo de doengas e
0 combate a exploragdo sexual, e ndo para politicas de

inclusao na escola e no trabalho”.

A saude plena é uma garantia, a todos individuos, consagrada ao longo da
evolucao dos direitos humanos, legislagdes em saude na qual a constitui como um
direito fundamental que é assegurado institucionalmente, com isso o conceito de
saude tem evoluido de uma visdo biomédica engessada na patologia para um
dominio mais positivo ampliando os conceitos para o de bem-estar resultante de
diversos fatores sejam fisicos, mentais ou sociais, ajudando a expandir o
pensamento sobre saude para além da auséncia de doencga ou enfermidade (FILHO;
ANDRADE; ANDRADE, 2017).

No Brasil, as competéncias do sistema de saude, no que se diz a sua
distribuicdo, remetem as organizagdes locais e a necessidade de mudanga de
atitudes e valores do coletivo é o que faz a efetividade, implantacdo e
implementacdo de politicas e agdes que objetivam a melhoria da qualidade dos
servicos e tem a tentativa de promover maior acesso da populagdo aos servigos
ofertados (GOMES et al, 2018).
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Historicamente o publico LGBT é considerado como inaptos para o status de
sujeito, pois considera-se como algo fora do comum, fora dos padrdes, sendo o
publico de Transsexuais 0 mais atingido na qual se tenta inviabilizar as identidades
trans, essa invisibilidade reflete da pouca compreensao sobre essa existéncia desde
a forma de chama-los (as) até sua estrutura fisica (GOMES et al, 2018).

A inclusao da equidade como politica publica focada na promoc¢ao de saude
ressalta a existéncia de diferencgas do direito a cidadania no acesso aos servigos de
saude e marca o compromisso com os direitos dos coletivos e suas culturais
(FERREIRA; PEDROSA; NASCIMENTO, 2018)

O problema da discriminagao em virtude de identidade de género no ambiente
de trabalho insere-se em uma pauta maior, observando os direitos humanos por
parte das empresas, esse problema se inicia com a invisibilidade ligada a auséncia
de conhecimento sobre o significado de identidade de género que frequentemente é
confundida com orientagdo sexual. Isso prejudica ndo s6 a compreensao dos
problemas especificos das pessoas trans, como até mesmo o reconhecimento de
sua existéncia (ALMEIDA; VASCONCELLOS, 2018).

No Brasil, apesar de o trabalho ser considerado um direito social, 0 emprego
formal nao faz parte da vida da populagao trans. Estima-se que em torno de 90%
das mulheres travestis e transexuais se prostituam, apesar de nao haver dados
oficiais, 6 consistindo a prostituicdo fonte de renda para quem “ndao conquistou
outros espacos”, também os homens trans tém dificuldades para se inserir no
mercado de trabalho formal (ALMEIDA; VASCONCELLOS, 2018).

Dentre as violéncias observadas podemos citar: a ndo autorizagcédo de uso do
nome social, olhares, criticas desnecessarias, vestimentas adequadas para o
trabalho conferindo com sua orientagéo de género, preconceito e pré-julgamentos no
trabalho em equipe e durante assisténcia na saude do trabalhador.

A literatura tem registrado violéncia interpessoal, discriminagao e os efeitos
gerados em contraposi¢cdo na saude, com maior incidéncia de agravos aqueles mais
sensiveis a vulnerabilidade social e individual, incluindo questbes de saude mental e
ligadas ao HIV e Aids, dificuldades e inadequacdes no acesso a servigos e cuidados;
vulnerabilidade programatica, e o efémero reconhecimento desses sujeitos e
populagdes como sujeitos de direito como todo o restante (GOMES et al, 2018).

Podem sofrer discriminagdes e estigmatizagdes, traduzidas em barreiras no

acesso aos servigos de saude e insercdo no mercado de trabalho, que podem



10

influenciar na procura por atendimentos de servigos clandestinos e trabalhos que
expdem a perigos e vulnerabilidades, os quais, pela precariedade de forma
generalizada, podem oferecer risco e sinalizam a importancia de aumentar o uso de
tecnologias leves na saude LGBT, sem desconsiderar as demais, fazendo com que
essas pessoas tenham mais visibilidade e oportunidades (FERREIRA; PEDROSA;
NASCIMENTO, 2018).

A Politica LGBT tem como marca o reconhecimento dos efeitos da
discriminacao e da exclusédo no processo de saude-doenc¢a da populagcao LGBT. as
diretrizes e objetivos sao voltados para mudangas na determinagao social da saude,
objetivando a reducdo das desigualdades relacionadas a saude destes grupos
sociais (BRASIL, 2013),

A Politica reafirma o compromisso do SUS garantindo a universalidade, a
integralidade e a efetiva participacdo da comunidade, contemplando agdes voltadas
para a promocao, prevencao, recuperacao e reabilitacdo da saude, além do
incentivo a produgao de conhecimentos e o fortalecimento da representagao na
instadncia de participagao popular (BRASIL, 2013)

Género e sexualidade se constituem como determinantes sociais da saude,
articulando-se a questdes raciais ou socioecondmicas. Com isso, é reforcados o
pleno reconhecimento e promogéao/garantia dos direitos humanos e fundamentais de
mulheres e de LGBT como condigdo necessaria para o alcance de melhores
condi¢gbes de vida, saude e trabalho para essas populagdes, especialmente nos
contextos politicos nacionais e internacional nos quais tais direitos estao deficientes
(GOMES et al, 2018).

E de grande valia compor material reflexivo que possibilite aos profissionais
(colegas) da saude identificar fatores que podem colaborar no processo de incluséo
e de saude da populacido Trans, de maneira a fornecer contribuicbes para
discussbes e elaboracbdes de praticas em saude focando no reconhecimento e
integracdo deste publico nas acbes em saude seja no ambiente de cuidado em
saude ou no ambiente laboral (FERREIRA; PEDROSA; NASCIMENTO, 2018).

Renault e Rios (2010, p. 290) afirmam que a discriminagdo, qualquer que
seja, deve ser repudiada, principalmente aquela que ocorre nas relagbes de
trabalho, visto que constitui uma das maiores violéncias contra a dignidade da

pessoa humana, pois priva a pessoa de direitos basicos, criando dificuldades para a
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melhoria de sua condicdo de vida, resultando em desigualdade social que se
caracteriza por ameaga permanente a existéncia.

O acesso a condigdes dignas de trabalho e de relacionamento, e um clima
organizacional e institucional de respeito e prote¢do sdo imprescindiveis para uma

saude plenae integral.

2.1.3 Divisao Social e Sexual do Trabalho na Enfermagem

Muitas percepcdes em alusdo a quem somos no mundo e nosso papel na
sociedade sao relacionadas a divisdao sexual do trabalho definindo também as
dificuldades cotidianas (BIROLI, 2018).

A divisao sexual do trabalho na qualidade de conceito sociolégico nos faz
compreender a passagem da prioridade econOmica e das relagdes de exploragao
para a afirmacao de uma ligagao entre opressao sexual (e de classe) e exploragao
econdmica (e de sexo), resultante da nova caracterizagao do trabalho, a partir disso,
a divisao sexual do trabalho é entendida como uma forma de divisdo social do
trabalho como consequéncia das relacbes sociais de sexo em que estas sao
marcadas como: ‘relagdes desiguais, hierarquizadas, assimétricas ou antagbnicas
de exploragdo e opressédo entre duas categorias sexuais construidas socialmente
(ARAUJO, 2017).

Araujo (2017) e Biroli (2018) salientam a importancia do entendimento das
relacdes sociais de sexo e do conceito de género como essenciais para refletir sobre
a heterogeneidade da composi¢ao das classes sociais e os impactos das condigdes
do trabalho realizado por mulheres e homens. E fundamental enxergarmos os
distintos lugares das mulheres na produgédo capitalista, pois para as autoras as
relacdes de classe e relacbes de sexo de fato ocupam o mesmo patamar e sao,
portanto, relacdes estruturantes, isso da a possibilidade de visualizar as assimetrias
nas condi¢des de trabalho entre mulheres e homens.

Diante de um numero consideravel de mulheres que atuam no setor da
saude, o conceito de divisdo sexual do trabalho mostra-se fundamental em dois
aspectos: o primeiro aponta questbes socio graficas, que visam identificar como se
da a distribuicdo de homens e mulheres no mercado de trabalho e as variantes de
tempo e local dessa distribui¢ao; o outro aspecto é a respeito das desigualdades que
funcionam geralmente de forma organizada, que também estdo associadas as

diferentes praticas profissionais e, com isso, de género (BORGES, 2017).
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Com relagdo a divisdo sexual do trabalho na area da saude, tem sido
socialmente reconhecido como trabalho feminino, devido ao fato de que essas
atividades profissionais sao semelhantes aquelas desempenhadas no cotidiano da
mulher, como o cuidado em geral, ha maior incidéncia de feminizagdo no contexto
da saude nas areas de enfermagem, higienizacao e no setor de nutricdo (BORGES,
2017).

Ha relatos da presencga feminina nas praticas de enfermagem desde tempos
remotos, no desempenho da arte do cuidar das mais diferentes formas, concebidos
através de conhecimentos que eram passados de geragao em geragao. A relagao
estabelecida entre a enfermagem e o género feminino é um fator determinante na
divisdo técnica, politica e social do trabalho, implicando menor valor profissional para
quema exerce (SOUZA, 2014).

De acordo com Borges (2017) isso se refere aos diferentes modos que o meio
social cristaliza ou regula o que define ser homem ou ser mulher e quais lugares e
atribuicdes seriam mais apropriados para cada sujeito, dentro da perspectiva de
género. Para alguns postos é preconizada a virilidade e, em outros, o cuidado, uma
vez que a dindmica das relagdes de trabalho — como as de género — é fundamental
na constituigdo de sujeito.

Estudos apontam que ao decorrer da histéria pode-se observar uma
importante participacdo masculina que, embora estivesse em pequeno numero,
colaborou para deixar mais evidentes as verdades e mitos circundantes a
enfermagem, além de evidencias de preconceitos sociais associando o homem e a
enfermagem com a homossexualidade (SOUZA, 2014).

A identidade da profissdo enfermagem passou a se articular com a
construgcdo de género, embora nao seja privilegiada pelas ciéncias sociais na qual
Souza (2014) traz algumas razoes:

e por a enfermagem ser uma profissdo majoritariamente feminina;

e as atividades sociais estdo subjacentes a segregagao sexual do
trabalho, e consequentemente, as questées de género;

¢ a enfermagem esta ligada diretamente aos servigos e cuidados diretos
ao ser humano, enquadrando o estereétipo feminino;

e por considerar que as questdes de género ultrapassam a identidade do
proprio ser, independente de estudar os individuos ou profissdes

majoritariamente femininas ou masculinas.
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Também indica que aos poucos a representatividade masculina da
enfermagem esta mudando, na qual os proprios académicos tem a tentativa de
quebrar o tabu de que o cuidado humano é visto apenas sob a ética do feminino,
para que possam enquadrar esta pratica social em um contexto envolvendo os dois
géneros para desenvolverem suas atribuigdes, proporcionando aos pacientes bem-
estar, segurancga, conforto e o direito de escolha ao ser cuidado.

Ao destacarem caracteristicas relacionadas ao trabalho, os profissionais
indicam a existente divisdo no trabalho entre homens e mulheres no campo da
enfermagem, considerando além das questdes técnicas, a cultura no campo de
trabalho e a modalidade de atuagdo também s&o indicios de que o género esta
presente como uma categoria de diferenciagao.

Ao longo dos anos, tanto enfermeiras quanto enfermeiros tém carregado
imagens estigmatizadas e estereotipadas que ainda repercutem na pratica
profissional, dificultando suas relagcbes com a equipe de saude e com pacientes/
clientes/ usuarios dos servigos; além de carregar visdes distorcidas da profissdo que
néo correspondem ao papel profissional desenvolvido (PEREIRA, 2011).

Pereira (2011) traz em sua fala abaixo, de forma resumida um possivel
conceito para nosso melhor entendimento sobre os significados que permeiam a
imagem profissional e um conciso resumo do que falamos até o momento sobre as

representacdes socieis da profissao:

“A imagem profissional pode ser entendida como uma rede de significados e
representagdes sociais exclusivas de determinada profissdo que por meio
de um conjunto de conceitos e explicagdes reproduz e é reproduzida pelas
ideologias originadas no cotidiano das praticas sociais, internas/externas a
profissao, influenciadas por fendmenos sociais, histéricos e politicos.”

Com isso podemos entender que a atual divisdo do trabalho na enfermagem
assim como sua carga de conceitos sociais sao originarias das préprias ideologias

da nosso dia-a-dia, da nossa cultura, dos nossos preconceitos.
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2.2 ENTENDIMENTO APROFUNDADO DO PROBLEMA

Em alguns lugares ja sdo contempladas a orientagdo sexual e a identidade de
género como formas de discriminagdo em suas Constituicbes e/ou possuem leis
especificas sobre discriminagao contra populagao transexual (BRASIL, 2018).

Precisamos ouvir, dialogar e respeitar as diferengas existentes, somos todos
seres humanos, independentemente do género da pessoa, consequentemente nao
existe uma receita de bolo para criar meninos e meninas e sim a importancia do
respeito mutuo (BRASIL, 2018).

Respeito € fundamental em todas as relagdes, parece ser banal falar sobre,
mas esta € mais importante regra em qualquer atendimento ou simples convivéncia:
nao trate os outros de forma a demonstrar superioridade, trate com respeito
(BRASIL, 2018).

As pessoas trazem para o ambiente de trabalho uma pluralidade de
caracteristicas desafiando normas, estilos, padronizagdes, processos e politicas que
outrora eram impostos e tinham der ser obedecidos sem questionamentos. Praticas
de discriminagao, antes aceitas com naturalidade ou negligenciadas, agora sao
problematizadas e reprovadas (BRASIL, 2018).

Espera-se, que as especificidades sejam consideradas, respeitadas e
apresentadas de maneira que desconstrua o padrdo que determina o que € aceito
como normal, belo, saudavel, correto e competente, entre outros atributos que se
emaranham com caracteristicas como género, raga, orientacdo sexual e identidade
de género (BRASIL, 2018).

O direito a trabalhar, € um dos direitos humanos que precisam ser garantidos
as pessoas Transexuais, ndo se tratando apenas do acesso ao emprego e a
estabilidade no mesmo, mas do direito a estar em um ambiente inclusivo onde todos
possam desenvolver seu potencial, sem barreiras ou empecilhos, garantindo
tratamento respeitoso, equidade e liberdade para se expressar sem
constrangimentos ou violéncias (BRASIL, 2018).

Nos profissionais da saude quando falamos no publico transexual, logo entra
em discussao os fatos sobre a inclusdo no atendimento em saude, ou seja, 0 acesso
deles enquanto pacientes, porém temos que pensar também neles enquanto
colegas de profissdo, enquanto equipe, estamos dando o devido valor ao seu
trabalho?, estdo inclusos nos espagos de fala?, senten-se confortaveis em se

comunicarcom a equipe em que estdo trabalhando?.
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Conforme descrito durante este trabalho podemos perceber o quéao dificultoso
€ para essas pessoas 0 acesso ao mercado de trabalho, mesmo com politicas,
porcessos de inclusdo, ainda temos mesmo que disafargado, o preconceito nas
nossas relagdes pessoais.

Ao passo disso, nos gerentes, chefes de equipe temos que encontrar meios
de valorizar e dar voz a esses profissionais, melhorando as relagdes e as tornando
mais transparentes para uma melhor qualidade de atendimento, mudangas culturais
em favor da tolerancia a diversidade e do respeito as identidades de género.

Para que isso seja possivel o primeiro passo € o investimento na educagao
continuada das equipes de trabalho, tendo como base a interdisciplinaridade
estimulando uma maior interacéo entre a equipe, ela pode ser definida de diferentes
maneiras mas o proposito € o mesmo: aquisi¢ado do conhecimento, habilidades e
mudancgas comportamentais para o aprimoramento profissional e da assisténcia e
melhor relacionamento multidisciplinar na equipe.

A educacao dos trabalhadores da saude € uma area que requer empenho
para o aprimoramento de métodos educativos que atinjam com eficacia a equipe
multiprofissional. Para promover o desenvolvimento do processo de trabalho é
preciso criar estratégias de educacado que encorajem e instigue a participagao dos
trabalhadores da area da saude possibilitando a capacitagao profissional, citamos
que a Educacdo Permanente, Continuada e em Servigo que podem ser “elos” que
promovam o desenvolvimento profissional e pessoal.

Na instituicdo onde iniciou meus questionamentos sobre a inclusao do publico
Trans nas equipes de trabalho, possui um programa de educagéo continuada com
cursos em uma plataforma online na qual os cursos sao poucos divulgados e pouco
chamativos para serem realizados, hoje existe um curso sobre Direitos Humanos e
Politica LGBT, porem poucos sabem da sua existéncia e sobre o que realmente se

trata.
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2.3 APRESENTAGCAO DA SOLUGCAO

Principais métodos:

Adocao do nome social nos crachas funcionais;

Adaptacéo do uso dos banheiros;

educacdo permanente em saude (EPS) e continuada sobre inclusdo e
valorizagao profissional;

incentivo a manifesto e participacdo do publico Igbt nas rodas de

conversas, oportunizando a fala no ambiente de trabalho.

A EPS néao so6 aborda as tematicas, mas crias os espacos de discussao para

a formagao continuada dos profissionais, com isso primeiro passo seria levantar a

proposta da tematica com a equipe, e proporcionar momentos de conversa para que

estes profissionais tragam suas opinides, duvidas e experiencias.

A partir desses momentos e conforme o que surgir durante as conversas,

sugere-se preparar encontros mais especificos com tematicas acordadas entre a

equipe para que seja oportunizado a interagdo de todos e todos temas sejam

abordados, esperando que com esses encontros melhore a relagao entre a equipe

atingindo de certo modo a qualidade no atendimento ao paciente.

Esses encontros podem ser com:

Reunides de equipe;

Criacdo de momentos onde profissionais trans possam trabalhar suas
experiencias com os demais da equipe, assim como a equipe interagir
trazendo seus anseios, duvidas, e suas experiencias também;

Rodas de conversas com pessoas de mais conhecimento na area de
estudo e discusséo;

E para a parte mais tedrica onde envolve questdes histéricas e politicas
podendo ter algum “curso” mesmo que seja Ensino a distancia (EAD) ou
com o coletivo expondo e explicando a histdria, relevancia, as conquistas,
as dificuldades, para que todos possam compreender o quao importante e
vitorioso é a insercdo e aceitacido do publico Trans na sociedade e no

mercado de trabalho.

A EPS significa a produgao de conhecimento no cotidiano das equipes, se

baseando no ensino problematizador e aprendizagem significativa na qual se

interessada nas experiéncias anteriores e nas vivéncias pessoais de cada integrante

da equipe, ou seja, ensino-aprendizagem embasado na produc¢éo de conhecimentos
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que respondam a perguntas que pertencem ao universo de experiéncias e vivéncias
a partir da realidade vivida pelos profissionais envolvidos, tendo os problemas
enfrentados no dia-a-dia do trabalho e as experiencias desses profissionais como
base de interrogacdo e mudancga (PEREIRA, 2008).

Nao existe a educacédo de um ser que sabe para um ser que nao sabe, o que
existe, existe a troca e o intercambio, devendo também ocorrer o estranhamento de
saberes e a desacomodacgéo com os saberes e as praticas que estejam vigentes em
cada lugar. Isto ndo quer dizer que aquilo que ja sabemos ou ja fazemos esta
errado, quer dizer que, para haver ensino-aprendizagem, temos de entrar em um
estado ativo de questionamentos, constituindo uma espécie de tensao entre o que ja
se sabe e o que ha por saber (PEREIRA, 2008)

A escolha pela educagao permanente em saude é a escolha por novas
maneiras de realizar atividades, com maior resolutividade, maior aceitagdo e maior
compartilhamento entre os coletivos de trabalho, e um processo de desenvolvimento
setorial por encontro com a populacéo trazendo mais qualidade no atendimento e
maior eficacia no relacionamento da equipe multidisciplinar valorizando e
entendendo que o profissional trans tem as mesmas qualificagdes e condigdes de
trabalho como qualquer outro profissional, sendo um médio de educacgao de
evolugdo e aprimoramento diario partindo do cotidiano vivenciado pelos

profissionais.

3 RETORNOPREVISTODASOLUGAO E METODO PARA AVALIACAO

A partir da divulgacéo e aplicagdo dos cursos mesmo que na modalidade a
distancia, espera-se que os profissionais tenham ao menos um conhecimento basico
sobre o0 que diz as politicas LGBT e qual o intuito delas.

Espera-se também que melhore as relagdes interpessoais e multiprofissionais
nas equipes em que possuam algum profissional trans e que todo conhecimento
construido com os cursos seja pluralizado com as demais equipes multiprofissionais.

Como meétodo de avaliagdo dos resultados pos divulgacéo e aplicagdo dos
cursos sera realizado uma conversa em grande grupo sobre o0 assunto, assim como
se alguma das equipes tiver algum profissional Trans e este sentir-se a vontade

oportunizar a fala dele em grande grupo.
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Posterior a isso ter avaliagbes continuas com estes profissionais para

registrar as mudancas das relagdes e suas opinides sobre o assunto.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Historicamente o preconceito com a populagdo Trans se faz presente na
sociedade, e com passar dos anos esse publico tem conquistado seu espaco e
mostrado o quao competentes e qualificados estado para o trabalho em saude.

A diversidade de género se faz presente na sociedade e nos diversos
ambientes de trabalho, com isso vé-se a necessidade de trabalhar com as equipes a
questdo da insercdo e fortalecimento desses profissionais nas equipes
multidisciplinares de trabalho.

Uma das apostas estudadas durante a esta especializacao foi a educacdo em
saude, pois esse tema também se trata de uma situagdo se saude envolvendo
pessoas, usuarios, profissionais, equipes, ou seja todo um contexto de atendimento
em saude.

Através desse trabalho espera-se que com a EPS possamos abordar temas
do dia a dia de trabalho desses profissionais de maneira a qualificar e fortalecer o
relacionamento das equipes, incluindo de maneira efetiva esse profissional trans que
como qualquer outro tem habilidades e aperfeicoamento para o atendimento em

saude e trabalho em equipe.
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