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2. INTRODUGAO

Dos anos 70 até os dias atuais, a agricultura brasileira vem apresentando
significativo aumento no volume de produgcdo. Este aumento da produgdo, em
periodos distintos, deu-se ora via aumento da area cultivada, ora via elevagao da
produtividade, ou ambos. Em especial na década de 80 esse acréscimo foi
estimulado principalmente pelo incremento de produtividade advindo do aumento
do grau de mecanizagao das fazendas e de pequenas propriedades.

Pensando nisto o governo federal brasileiro langou um projeto nacional de
incentivo a agricultura chamado MAIS ALIMENTOS, que em sintese consiste em
uma linha de crédito do PRONAF - Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar - que financia investimentos em infra-estrutura da propriedade
familiar.

Este programa contempla os seguintes produtos e atividades: agafrdo, arroz,
café, centeio, feijdo, mandioca, milho, sorgo, trigo, erva-mate, apicultura,
aquicultura, avicultura, bovinocultura de corte, bovinocultura de leite,
caprinocultura, fruticultura, olericultura, ovinocultura, pesca e suinocultura.

Em razdo desse projeto, a BX TRACTORS LTDA, empresa de equipamentos
agricolas situada no municipio de Aguas Claras, Rio Grande do Sul, deu inicio ao

desenvolvimento do projeto de um trator capaz de corresponder as premissas
apresentadas deste programa.

3. OBJETIVOS

3.1. Geral

Desenvolver novos mercados para a empresa BX TRACTORS através de um
projeto de tratores de baixa poténcia, até 80CV, bem como aumentar 15% o
“market share” da empresa no cenario nacional.

3.2. Especifico

Desenvolver e fabricar um veiculo automotor do tipo TRATOR capaz de
atender os requisitos do programa de incentivo nacional MAIS ALIMENTO.



4. EMPRESAS E ORGAOS ENVOLVIDOS

4.1. BX Tractors:

Empresa com 10 anos de existéncia especializada no projeto e fabricagéo de
veiculos e implementos agricolas localizada no municipio de Aguas Claras, no Rio
Grande do Sul. Conta atualmente com capital préprio tendo o objetivo de abrir seu
capital na bolsa de Sdo Paulo — Bovespa — a partir de 2011.

4.2. Governo Federal:

Governo brasileiro através do seu Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar — PRONAF. Trata-se de um programa de baixas taxas de juros
para financiamento rural.

4.3. Empresas parceiras da BX Tractors
4.3.1. XS Motors:

Com mais de 3,6 milhdes de motores produzidos em 56 anos de histéria, conta
com uma completa linha de motores da mais avancada tecnologia — de 2,5 a 9,3
litros e de 50 a 375 cv de poténcia — que cumprem as mais rigidas normas de
emissdes de poluentes. Os produtos da companhia atendem, de forma
competitiva, qualquer mercado dos segmentos veicular, agricola, industrial e
maritimo.

4.3.2. Oswaldo Filters:

Fornece para as montadoras (OE = equipamento original) e para o mercado de
reposigcao, possuindo uma cobertura 95% da frota brasileira. Atende ao mercado
de reposicdo com os elementos filtrantes contendo a marca, tradicionalmente
reconhecida no Brasil como sendo uma das marcas lideres de filtros.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. BX Tractors Ltda:

Empresa responsavel geral do projeto em todas as suas fases: especificagéo,
desenvolvimento do projeto, construgdo do prototipo, validagdo do protdtipo e
fabricagao seriada.

5.2. Governo Federal:

Fornecer as informacdes e dados preliminares necessarios a definicdo do
escopo do projeto de acordo com o programa MAIS ALIMENTOS do PRONAF.

5.3. XS Motors:

Desenvolver em parceria com a BX TRACTORS motores de baixo custo de
fabricagcdo e manutencéo capazes de atender as normas de emissao de poluentes
vigentes no BRASIL.



5.4. Oswaldo Filters:

Trabalhar em parceria com BX TRACTORS e XS MOTORS no
desenvolvimento de elementos de filtragem de ar e 6leo para serem utilizados no
projeto BX5000.

. EXPECTATIVAS E RESULTADOS

6.1. Expectativas do Governo Federal

O Governo federal espera com esse projeto desenvolver fornecedores de
equipamentos agricolas nacionais, bem como incentivar a mecanizacdo da
agricultura através de liberacdo de financiamento com taxas atrativas aos
produtores.

6.2. Expectativas da BX TRACTORS LTDA

A BX TRACTORS LTDA espera, com este projeto, além de atender as
expectativas do Governo Federal:

e Ser reconhecida nos mercados em desenvolvimento como fabricante de
veiculos agricolas com pregos competitivos e com tecnologia adequada.

e Desenvolver produtos que atendam nao sé os requisitos do Programa
MAIS ALIMENTOS, mas também os requisitos de mercados
internacionais.

e Aumentar o seu grau de desenvolvimento em tecnologia de veiculos
agricolas.

e Diversificar a gama de produtos da empresa que hoje esta focada em
implementos agricolas.



7. PREMISSAS
7.1. Premissas do Produto

As principais premissas do produto estdo relacionadas aos requisitos
necessarios para enquadramento no programa MAIS ALIMENTOS, apresentadas
abaixo:

TRATOR 4x4;

4 rodas;

Maximo 80 CV de poténcia;

Transmissao com 8 marchas a frente e 2 a ré, com tomada de forga;

Pneus dianteiros 9.5-24 R1 e pneus traseiros 14.9-24 R1;

Plataforma de operagédo aberta com estrutura de segurangca (ROPS) e

toldo;

Levante hidraulico de 3 pontos completo;

e Barra de tragao e contrapesos dianteiros;

e Para tratores com aplicagbes especificas (frutas e café), os pneus
dianteiros devem ser 7.0-18 R1;

e Preco de venda 15% abaixo do preco de mercado dos produtos do

mesmo nivel.

7.2. Premissas e Restrigoes do Projeto
7.2.1. Tempo de Desenvolvimento:

e Trés anos, baseado no cronograma de implantagdo do programa MAIS
ALIMENTO (Fim de elegibilidade do programa).

7.2.2. Desenvolvimento:

e As empresas parceiras no desenvolvimento deste trabalho estdo de
acordo com o cronograma basico apresentado.

7.2.3. Importagao de itens

e Nao é recomendada a importacdo de itens, a menos que o0s
equipamentos ou partes ndo possuam desenvolvimento nacional.

7.2.4. Fornecedores

e Fornecedores devem possuir saude financeira e serem prioritariamente
nacionais.

7.2.5. Manutencao

e Apd6s o término do projeto, a empresa sera a responsavel legal por
manter e fornecer pecas de reposicao pelo periodo minimo de 10 anos
apos o encerramento da producao seriada, de acordo com as normas
vigentes do consumidor.



7.2.6. Itens Extras

e Qualquer item de especificagado extra aqueles elencados pelo governo
federal sdo considerados de responsabilidade do fabricante e podem
ser considerados diferenciais no momento da escolha pelo comprador.



8. GERENCIAMENTO DO ESCOPO

8.1. Requisitos do Projeto

8.1.1. Metodologia

Para documentagédo dos requisitos do projeto foram utilizadas as seguintes
técnicas:

Reunides;

Coleta de dados em campo;
Pesquisa em produtores agricolas;
Informativo PRONAF;

Pesquisas de mercado.

8.1.2. Requisitos levantados

Consumo de combustivel de no maximo 15 L/h de éleo diesel,

Controle de emissdes segundo norma TIER2 (USA),

Possuir sistema de tratamento de gases de escape (ex. EGR, SCR),
Motores de 3 cilindros — baixo peso,

Possibilitar montagem de LOADER. Referéncia de fabricante SFIL —
Implementos Agricolas,

Filtro de ar com no minimo 500hs de trabalho entre as limpezas,

Possuir sistema de variagdo da bitola nominal das rodas para diferentes
aplicagoes,

Possuir sistema de seguranga contra capotamento (ROPS),

Design diferenciado,

Facil manutencéao e pecas de reposi¢gdo comerciais,

Possuir 4 rodas — Nao possuir esteiras

2 modelos de poténcia

8.2. Declaracao de Escopo Preliminar do Projeto

O produto de projeto consiste de uma linha de 2 modelos de tratores 50CV e
75CV pronta para fabricagao seriada.

8.2.1. Entregas

Projetos

- Mecénico;

- Hidraulico;

- Motor;

- Carroceria;

- Eletrénico;

- Transmisséo.

Protétipo

- Piloto — hibrido;
- Definitivo.



e Producéao
- Produgéo piloto;
- Producgéo seriada.

8.3. Relagdo de Fases e Funcionalidades

Tendo em vista a natureza do desenvolvimento,
projeto, 0 mesmo se subdividira em cinco fases:

explicitada no escopo do

Fase 1: Especificagbes;

Fase 2: Desenvolvimento do Projeto;
Fase 3: Construgéo do Protétipo;
Fase 4: Validagéao do Prototipo;
Fase 5: Fabricacio do Lote Piloto;

o Fase 6: Fabricacao Seriada.

8.4. EAP

Abaixo é apresentada a EAP inicial do projeto que sera detalhada a partir da
aprovacéo deste plano de projeto.
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Emitente:
Aprovador:

8.5. Dicionario da EAP

DICIONARIO EAP

Carlos Eduardo Soares - Gerente de Projetos

Leonardo Santos - Supervisor

FASE DO PROJETO

PROJETO BX 5000

DETALHES

PROJETO

Data: 06/06/2010

RESPONSAVEL

Carlos Eduardo
Soares

Gerenciamento do desenvolvimento do projeto e

Carlos Eduardo

1.1 Gerenciamento controle do seu andamento segundo o previsto no Soares
plano do projeto.
1.1.1 Escopo Gerenciamento do Escopo
112 Cronograma Gerenmamento do tempo gasto em cada fase do
projeto
Gerenciamento dos recursos envolvidos no projeto,
1.1.3 Recursos . - )
nivelamento, necessidade de treinamento.
114 Aquisices Gerenciamento do plan_eJamento das aquisigdes,
baseado no plano previamente desenvolvido.
Acompanhamento das agdes de prevengéo e
. mitigagao de riscos previstos no Plano de
115 Riscos : . o . R
gerenciamento de riscos. Revisao mensal junto a
equipe de projeto.
1.1.6 Orgamento Gerenciamento do ritmo dos custos previstos.
1.2 Fabricagcéo Etapa de fabricagdo do produto na composicao final | Manufatura
1.21 Lote Piloto Fabricagéo de poucas unidades para avaliagao
129 Produggo Seriada Faprlcagao seriada em larga escala: 1000
veiculos/ano
1.2.3 Liberacao Final Liberagéo de engenharia pos lote piloto
1.24 Inspegéo de Qualidade Inspegéo final pds lote piloto Qualidade
1.3 Protétipo Fabricacao de Protétipo Engeqharla
Experimental
1.3.1 Testes
1.3.1.1 Teste de campo Testes em operacgao assistida em campo
1312 Teste de bancada Testes I?boratorlals dos subsistemas nas
instalacdes da empresa
1.3.2 Fabricagéo
1.3.2.1 Eletrénica Montagem Eletronica
1.3.2.2 Mecanica Montagem Mecanica
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Aquisicdes de pecas protétipo e componentes para

1.3.3 Aquisicoes montagem Suprimentos
1.3.31 Eletrénica Aquisicao de eletronicos
1.3.3.2 Mecanica Aquisi¢cdo de componentes mecanicos
14 Projetos Conjunto de projetos do desenvolvimento do Projetistas
produto
141 Hidraulico Projeto dos sistemas hidraulicos Equipe de Hidraulica
1411 Levante traseiro Projetos do sistema de levante traseiro
1.4.1.2 Sistemas Diversos Projeto dos demais subsistemas
1413 Freios P_rolet(_) da mterlngaggo_ do sistema de freios
dindmico e estacionario
142 Motor Espemflca_goes e projetos necessarios para o Equipe de Motores
desenvolvimento do motor e seus sistemas
14.21 Ta’nque de Projeto do tanque de combustivel
Combustivel
14211 Posicionamento Verificagdo do posicionamento do tanque
14212 Capacidade I‘Dlmenspnameﬁto da sua capacidade em relagao
as especificagdes do motor
14992 Pés tratamento Desenvolvimento de sistema de pds tratamento de
gases
1.4.2.21 SCR Seletive Catalytic Reducer
1423 Escapamento Proletol de escapamento e suas devidas perdas de
poténcia
1.4.2.31 Vertical
1.4.2.3.2 Horizontal
1424 Arrefecimento Projeto do S|.s.tema de arrefecimento em relagao ao
motor especificado
14.25 Suportes Suportes do motor em geral
1.4.2.6 Especificagdes Especificagdes do motor
1.4.2.6.1 Poténcia
1.4.2.6.2 Torque
1.4.3 Mecanico Projetos mecanicos Equipe Mecanica
1.4.31 Suportes Projetos de suportes de apoio ao sistema
Projeto de estruturas de suporte das partes da
1.4.3.2 Estruturas carroceria
1433 Pesos Projeto do suporte e fixagdo dos pesos frontais
1434 Dinamica Veicular Analise do comportamento dinamico do veiculo

perante os requisitos de utilizagdo no campo
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1.4.4 Eletrénico Projeto de controles eletrénicos Equipe Eletrénica
1.4.41 Comandos
14411 Levante Hidraulico Projeto de controle do sistema de levante traseiro
144.1.2 instrumentos Projeto da nterligagéo dos sistemas bésicos:
1.4.4.2 Ligagcbes Sistemas Projeto de interligagéo de todos os subsistemas
1.4.5 Carroceria Projeto de design da carroceria Equipe Chassi
1.4.5.1 Protecéo Projeto de itens de seguranca em caso de coliséo
1.4.52 Ergonomia Projetos de ergonomia
14521 Assento
1.4.5.2.2 Acessos
1453 Ar condicionado Projeto de climatizagédo da cabine, caso necessario
1454 Cabine Projeto da cabine
1454 Para-lamas \I;L(gztsoddoossci)ls;ema de barreira contras projegdes
1.4.6 Transmissao Projeto do sistema de transmissao Equipe transmissao
1.4.6.1 Eixo Tras. Projeto do eixo traseiro
1.4.6.2 Eixo Diant. Projeto do eixo dianteiro
1463 Rodas Dimensionamento das rodas e pneus a serem

utilizados

OBS: Células em branco assumem o

imediatamente superior

responsavel do

8.6. Padrao de documentacao

8.6.1. Padrao de Documentagao de requisitos do projeto:

nivel

Tendo em vista a qualidade da documentacado e conseqlientemente do

projeto, serao desenvolvidos a partir do inicio do desenvolvimento deste
projeto, os seguintes modelos:

Projetos de componentes e acessorios;

Desenhos técnicos;

Memoriais;

Projetos de integracéo;

Simulacgoes;

Relatorio de conformidade entre especificagéo e projeto.

13




8.6.2. Padrao de Documentagado de Comunicagao:

Tendo em vista a qualidade da comunicagao e consequentemente do
projeto, serao desenvolvidos a partir do inicio do desenvolvimento deste
projeto, os seguintes modelos:

Relatério de acompanhamento de projeto (RA)
Solicitacdo de modificagdo de escopo do projeto
Solicitagao de incluséo de riscos na base apropriada
Atas de reunides

Oficios

Memorandos

Informativos

8.7. Riscos Iniciais

As especificacbes e prazos estipulados pelo governo federal
através do seu programa de incentivo a agricultura, MAIS
ALIMENTOS, podem ser alterados a qualquer momento, sem
aviso prévio, fazendo com que sejam necessarias revisdes nos
prazos e requisitos deste projeto.

A empresa, através do seu vice-presidente de engenharia, pode a
qualquer momento revisar seus planos e estratégias de mercado,
cancelando ou alterando requisitos e premissas do projeto ao
longo do seu desenvolvimento.
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9.

PLANO DE PROJETO
9.1. Organizac¢ao do Projeto
9.1.1. Organograma do Projeto:

HE FRECT RS
(Pl poimadom |

Al (47 | | Pedken Lemes
B il:'.'.-nl

il St O
[LErC i B T

|
e | |ri:0~wll:0:-m| [Frozimmn | | mansranens, |

e A R A T T ey |

I | & | | | | ] | |  [Peowssn]

9.2. Papéis e Responsabilidades das Equipes do Projeto
9.2.1. Gerente de Engenharia:

Responsavel por direcionar o projeto de acordo com a estratégia global da
empresa, conta com a nomeacdo do Vice-Presidente de Engenharia
corporativo para balizar as decisdes globais do projeto.

9.2.2. Gerente do projeto:

E o gerente responsavel por conduzir o projeto e garantir o seu sucesso.
O sucesso ¢é fazer fluir a informagéo entre os envolvidos, apresentar o status
do projeto (da forma mais clara possivel), concluir o projeto dentro do custo e
prazo planejado e qualidade determinados. Deve proporcionar os resultados
esperados dentro do tempo e do orgcamento, equilibrando habilidades técnicas
€ pessoais.

Deve:

Definir e organizar trabalhos;
Agendar recursos;

Gerenciar o risco;

Monitorar entradas e saidas;
Gerenciar e motivar a equipe;
Convencer as partes interessadas;
Comunicar-se com eficacia.
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9.2.3. Quality Assurance:

Profissional que sera responsavel pela qualidade das especificagbes,
protétipo e lote piloto. Trabalhara junto ao gerente de projeto, auxiliando-o na

avaliagéo e direcionamento dos projetos/subprojetos.

¢ Verificagcdo do planejado em relagdo ao executado: neste quesito
sera investigado se o projeto foi planejado de acordo com os
requisitos estabelecidos na sua instalagdo, analisando a misséo
do projeto, seus objetivos, premissas, escopo, cronograma e a
metodologia de trabalho estabelecida, referente a gestdo do
projeto, modelagem de processos e gestdo da mudanca.

9.2.4. Coordenadores de Disciplinas

Responsaveis por supervisionar os projetistas de suas areas, bem como
garantir o alinhamento do trabalho com os objetivos propostos no projeto.

9.2.5. Projetistas

Responsaveis por desenvolver os estudos de engenharia, bem como
desenvolver modelos 3D e desenhos detalhados para fabricagao.

9.3. Diretério do Projeto

No Nome Area e-mail Telefone
1 |Carlos Eduardo Soares Gerente de Projeto XXXX 51 3450.8105
2 [Ravargere Coordenador de Motores XXXX 51 3450.8437
3 |Rafael Odorissi Coordenador de Hidraulica XXXX 51 3450.8185
4 |Alessandro M. Coordenador de Elétrica XXXX 51 3450.7662
5 |Giuliano Ransolin Projetista XXXX 51 3450.8427
6 |Maria Elena Suprimentos XXXX 51 3450.8547
7 |Pedro Lemos Gerente de Engenharia XXXX 51 3450.8692
9.4. Matriz de Responsabilidades
FASE DO COORD. COORD. COORD.
EAP ID PROJETO GERENTE MOTORES HIDR. ELET. PROJ. | SUPRIMENTOS
BX 5000 R
1.1 Gerenciamento R
1.1.1 Escopo R A A A
1.1.2 Cronograma R S
1.1.3 Recursos R S
1.1.4 Aquisicoes R S A
1.1.5 Riscos R S A
1.1.6 Orcamento R S A
1.2 Projetos R
1.2.1 Motores R S A
1.2.2 Hidraulico R S A
1.2.3 Elétrico S R A
1.3 Aquisicoes R
1.3.1 Mecénico S A A A R
1.3.2 Elétrico S A A R
1.4 Encerramento R A A A A A

(R)esponsavel, (A)poio, (S)uplente
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9.5. Novos recursos, re-alocagao e substituicio dos membros do time

O gerente de engenharia é responsavel pela alocagéo de recursos no projeto,
conforme negociadas as necessidades com o gerente do projeto, que também é
designado pelo gerente de engenharia.

Nao havera necessidade de novas contratagdes para o projeto, ja que existe
uma estrutura de engenharia na empresa. Estes recursos serdo alocados conforme
disponibilidade.

9.6. Treinamento

Nao serao necessarios treinamentos durante a fase de implantagéo do projeto,
visto que a equipe do projeto tem experiéncia na area de atuagao.

Apds a implantacdo do projeto serd necessario o treinamento dos
colaboradores na operagao dos equipamentos. O responsavel da area de produgao
(linha de montagem) definira aqueles que deveréo realizar o treinamento.

9.7. Avaliagao de resultado do time do projeto

O principal item para avaliagdo do desempenho da equipe sera o cronograma,
conforme relatério de progresso emitido mensalmente. Além deste serdo levados em
consideracao na avaliagdo da equipe:

Feedback do cliente;

Cumprimento de prazos;

Pedidos de materiais urgentes;

Nao conformidades de montagem;
Reducéo de custos;

Ganho em negociac¢ao com fornecedores.

9.8. Bonificagao

Nao estado previstas bonificagbes especificas para o projeto. Por se tratar de
uma estrutura de engenharia dentro da empresa, as bonificagdes sdo pagas com base
no desempenho do portfélio de projetos, que abrange o desempenho de todos os
projetos em andamento da empresa. Nao ha bonificagées por desempenho individual.

9.9. Freqiiéncia de avaliagdo consolidada dos resultados do time

A avaliagdo da equipe é feita mensalmente, depois de emitido o relatério de
progresso do projeto, sendo divulgado por e-mail aos envolvidos.

9.10. Alocacao financeira para o gerenciamento de RH

Para alocagéo financeira do gerenciamento de RH sera criada uma conta de
controle especifica, prevista no projeto, onde serdo alocadas horas de engenharia,
treinamentos, viagens, gerenciamento do projeto, deslocamentos, alimentagéo, etc.

O acompanhamento sera feito mensalmente, idéntico ao relatério de progresso.
As horas de engenharia serdo langadas manualmente pelos membros do time
conforme a demanda do projeto ao longo do més.
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9.11. Administragao do plano de gerenciamento de recursos humanos
9.11.1. Responsavel pelo plano

Carlos Eduardo é o responsavel pelo plano de gerenciamento de RH, sendo que
qualquer mudanga no mesmo devera ser aprovada pelo gerente de engenharia.

9.11.2. Freqiiéncia de atualizagado do plano de gerenciamento de RH
O plano de gerenciamento de RH sera determinado no Termo de Abertura do

projeto e revisado apds a fase de detalhamento do projeto, avaliando a
necessidade de alteracoes.
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10.PLANO DE GERENCIAMENTO DO PROJETO

Por se tratar de um projeto complexo o seu gerenciamento se
dara através dos processos definidos abaixo:

Inicializacao
Planejamento
Execucéo
Controle
Encerramento

Na sequéncia deste documento sera detalhado cada um desses
processos.

10.1. Processos de Inicializagao

A inicializagdo do projeto se dara através da formalizagdo e
aprovagdo do TERMO DE ABERTURA e DECLARACAO PRELIMINAR
DE ESCOPO em reuniao de kick of a ser definida pelo gerente de
projetos nomeado.

10.2. Processos de Planejamento
10.2.1. Definicdo do Escopo detalhado do produto:
O escopo sera desdobrado apds a aprovacao deste plano de
projeto. Por hora, podemos considerar o plano preliminar como valido
Deve basear-se em:
e Analise da situacao atual;

¢ Definicdo da organizagao e recursos disponiveis;
e Custos esperados.

10.2.2. EAP - Estrutura Analitica do Projeto

Sera detalhado no momento da aprovagdo do projeto com a
utilizagdo do cronograma detalhado no MS Project.

10.3. Processos de Execugao
10.3.1. Execucgédo das atividades
Cada membro de equipe sera responsavel pela execucao das

suas atividades e fica a cargo do gerente de projetos a atualizagdo do
relatério de acompanhamento semanal.
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10.4. Processos Controle
10.4.1. Relatérios

Emissdao de relatério semanal de acompanhamento para
nivelamento do conhecimento.

Para identificar necessidades de monitoramento, deve sempre ser
considerada a seguinte estrutura:

Em relacao a prazo:
¢ Alguma atividade corre o risco de atrasar?

e O atraso de alguma atividade comprometeria alguma
data final ou marco?

Em relacdo a custo:
e Os custos do projeto ainda estdo de acordo com o
orcado?
e As possiveis despesas em ativos para a realizagao

do projeto ainda estao de acordo com as estimativas
iniciais?

Em relagdo a escopo
e Os resultados obtidos estdo de acordo com os
objetivos?
e Os resultados obtidos atendem as expectativas do
patrocinador do projeto?

10.5. Processos Encerramento

Preenchimento do termo de encerramento conforme template

abaixo.
AVALIAQ&D DE PROJETO E ENCERRAMENTO
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11.PLANEJAMENTO FINANCEIRO
11.1. Descri¢ao dos Processos

Para estimativa dos custos do projeto serao elaboradas especificagdes técnicas
dos subsistemas necessarios (contendo o escopo, premissas, etc), conforme os
ultimos niveis da EAP e uma classificagdo da quantidade de horas homem
necessarias para a conclusao da tarefa.

O controle dos custos sera feito em diferentes contas de controle, definidas
conforme o tipo de aquisigdo/servigos. Essas contas de controle serdo definidas
conforme o apresentado abaixo:

e PROJETOS;

e COMPONENTES;

e MONTAGEM ELETRICA;

¢ MONTAGEM MECANICA;

e MATERIAIS;

o GERENCIAMENTO (horas de engenharia).

11.2. Unidades de Medida
Os custos serdo controlados em Ddlares (US$).
11.3. Limites de Controle

Os limites de controle para cada conta sera definido em 10% do valor total do
pacote. O limite maximo do projeto sera definido em 5% do valor total do mesmo

11.4. Medicao de Desempenho

As medicdes de desempenho do projeto serdo feitas mensalmente em cada uma
das contas de controle, verificando o previsto x realizado, calculando-se a agregagao
dos custos nos diferentes niveis da EAP.

11.5. Relatérios

Mensalmente serdo emitidos relatérios de progresso do projeto, integrando o

desempenho de custo, tempo e escopo, além dos riscos identificados e atividades
realizadas/em andamento.

11.6. Acompanhamento custo e cronograma

Mensalmente sera feito o controle do custo e cronograma, verificando o previsto x
realizado.

Nao existem desembolsos previstos para os meses de janeiro e fevereiro pois sera

apenas a posta em marcha do equipamento, logo sera feito com recursos da propria
area de produgao e manutengao da empresa.
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11.7. Custos do projeto

Os custos do projeto estao apresentados por pacote de trabalho.

MNome da Tarefa | Custo Tetal |

1 | = PROJETO BX5000 RS 956.320,00
"2 | '+ Gerenciamento RS 461.520,00
10| = Projetos RS 364.800,00
1] + Transmissdo R$ 96.000,00
15| + Carroceria RS 52.500,00
23| + Eletrénico RS 40.000,00
28 | + Mecanico RS 68.000,00
T33 | + Motor RS 60.000,00
47| + Hidraulico RS 48.000,00
51| = Protétipo RS 70.400,00
52| + Aquisigbes RS 32.000,00
3 + Fabricagio RS 16.000,00
= - Testes RS 22.400,00
59 | + Testes de bancada RS 12.300,00
85 | + Testes de campo RS 9.600,00
68| [+ Fabricagio RS 23.200,00
74|  * Encerramento RS 36.400,00

11.8. Analise Financeira

A analise financeira tem como base a premissa de que durante a elaboragdo do
projeto nenhum beneficio & esperado. Apos a conclusdo do projeto estima-se vender
as seguintes quantidades de veiculos:

ANO 1 - 40 tratores
ANO 2 - 35 tratores
ANO 3 - 25 tratores
ANO 4 - 20 tratores
ANO 5 - 10 tratores

Analise Financeira
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12.PLANEJAMENTO DA QUALIDADE
12.1. Politicas da Qualidade

“Satisfazer as necessidades dos nossos clientes com produtos de
alto desenvolvimento tecnoldgico e buscando a continua reducao de
custos”

» Todas as reclamacbes provenientes dos clientes deverédo ser
tratadas como medidas corretivas no plano de gerenciamento da
qualidade.

» As nao conformidades observadas durante o periodo do projeto
deverdo ser sumarizadas e apresentadas para a equipe de projeto.

12.2. Fatores Ambientais

O projeto deve estar de acordo com as normas de veiculos
automotores vigentes, bem como seguir as normas de emissbes de
poluentes:

e Nonroad Diesel Engines Emissions — SAE 3569
e Safety for nonroad vehicle — ISO 7621

Normas de aplicacao especifica para cada um dos subsistemas
do projeto devem ser conhecidas e aplicadas por seus responsaveis.

12.3. Métricas da Qualidade
12.3.1. Indicador de Desempenho do Projeto

Para medi¢cdo do desempenho do projeto serdo utilizados os
seguintes indicadores:

v DESVIO DE PRAZO
Descrigdo: Indicador que mede o desempenho do projeto quanto ao
cumprimento dos prazos estabelecidos.
Meta: 5%
Método de verificagdao: Mensalmente, comparando-se previsto x realizado,
apresentado através de curva de andamento do projeto
Responsavel: Coordenador do projeto

v" DESVIO DE ORCAMENTO

Descrigao: Indicador que mede o desempenho do projeto quanto ao
cumprimento do or¢camento estabelecido para cada conta de controle
Meta: 5% para orcamento total do projeto, sendo 10% o maximo de
variagao para cada conta de controle

Método de verificagdao: Mensalmente, comparando-se previsto x realizado
em cada conta de controle através do SAP R/3.

Responsavel: Coordenador do projeto
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v AVALIACAO DE PERFORMANCE (Apés encerramento do projeto)

Descrigao: Indicador que mede a % de atendimento dos beneficios
propostos inicialmente pelo projeto.

Meta: 90%

Método de verificagao: Apds 3 meses do encerramento do projeto faz-se
a verificagdo do percentual de atendimento dos beneficios propostos pelo
projeto.

Responsavel: Coordenador do projeto

12.3.2. Indicador de desempenho do produto

Para medicdo do desempenho do produto, o qual se refere ao
projeto de uma nova linha de tratores, serdo utilizados os seguintes
indicadores, conforme definido na declaragdo de escopo e acordado
com o cliente:

v CONSUMO DE COMBUSTIVEL

Descrigao: Quantidade de combustivel consumido em uma hora de
trabalho

Meta: 15L

Método de verificagao: Testes dinamométricos e de campo
Responsavel: Coordenador de manutengao

v/ CUSTO DE MANUTENCAO

Descricao: Custo mensal de manutengao do veiculo

Meta: R$ 200,00 — média mensal dos Ultimos 12 meses
Método de verificagdo: Acompanhamento nas revendedoras
Responsavel: Responsavel Manutengao

v' SATISFACAO DO CLIENTE

Descrigao: Satisfagédo geral do cliente em ralagéo ao produto e suas
aplicacoes

Meta: Nao ha

Método de verificagdo: Acompanhamento nas revendedoras e com a area
de pos venda junto de clientes chave

Responsavel: Pés-venda e Marketing

12.4. Controle da Qualidade

Os indicadores de desempenho do projeto serdo medidos
mensalmente e apresentados em relatério emitido até o quinto dia util do
més seguinte (com excecao do indicador de “avaliacao de performance”,
que sera medido 3 meses apods o inicio de operagao).

Os indicadores de desempenho do produto serdo medidos apés o
inicio de operagao dos novos equipamentos e acompanhados durante
0s 12 meses seguintes, através de graficos de controle.

Qualquer desvio no decorrer da implantacdo do projeto sera
analisado através de FCAs (fato-causa-agdo) e diagramas de causa e
efeito, que serao apresentados juntamente ao relatério mensal de
desempenho.
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O controle do prazo sera feito utilizando-se a ferramenta MS
Project, comparando o realizado no projeto frente a linha de base do
mesmo.

Os custos serdao controlados através do software ERP utilizado
pela empresa, constando os custos realizados, compromissados e verba
total disponivel.

12.5. Garantia da Qualidade

ApoOs a entrega de cada grupo de trabalho sera avaliado, por
equipe multidisciplinar (equipe do projeto e clientes), o atendimento aos
requisitos previstos nas especificacdes de servico e na declaracédo de
escopo do projeto.

Durante a fase de implantacao do projeto é responsabilidade do
gerente do projeto buscar melhorias que permitam a redugao de custo
ou prazo para implantacdo do projeto, sem a alteragdo do escopo
previsto.
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13.PLANEJAMENTO DAS COMUNICAGOES
13.1. Politicas de Comunicacgao internas e externas

Algumas informagdes podem ter carater confidencial, tanto para a
equipe do projeto como para conjuntos de pessoas e organizagdes
relacionadas ao projeto. Esta seg¢do descreve qual é tal tipo de
informacao e como lidar com questdes relacionadas.

e Nenhum individuo externo ao projeto deve ter acesso as
informacdes preliminares ou geradas durante o projeto.

e O departamento de Tl — Tecnologia de informacdes — deve
fornecer recursos e condicbes necessarias para garantir
que somente usuarios autorizados tenham acesso as
informacgdes do projeto.

A comunicagado entre os integrantes do projeto deve acontecer
através dos meios de comunicagao fornecidos pela empresa, sejam eles
e-mail, telefone ou fax. Nao ha necessidade de enviar e-mail com
confirmagao, uma vez que e-mail enviado é considerado e-mail lido por
todos aqueles nomeados destinatarios do mesmo.

Requisi¢des de componentes, pecas ou testes devem acontecer
exclusivamente pelo sistema especifico da empresa SAP/R3, ficando
assim desconsiderados a documentagao de e-mails para esse proposito.

O Gerente de projeto tem a responsabilidade de marcar ou
desmarcar qualquer reunido, ou encontro, no momento que achar
oportuno para o melhor andamento do projeto.

Processos legais decorrentes de agdes de comunicagao externa
ou interna serdo respondidos exclusivamente por seu responsavel,
ficando assim todos os membros do projeto cientes das politicas de
comunicacao vigentes na empresa.

13.2. Plano de Gerenciamento das comunicagoes
A tabela abaixo ilustra os principais eventos que podem ocorrer

no andamento do projeto e como devem ser comunicados para as partes
interessadas.
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14.PLANEJAMENTO DO GERENCIAMENTO DOS RISCOS

Este documento objetiva apresentar a metodologia de
gerenciamento dos riscos relativos a implantacédo de novos projetos de
desenvolvimento de produto em uma organizagao de veiculos agricolas.

14.1. Metodologia

O gerenciamento dos riscos sera realizado de acordo com as
boas praticas do PMI, segundo o PMBOK 4?2 Edicdao, bem como a
consulta de projetos semelhantes realizados anteriormente pela
organizagao. Conforme pode ser identificado no processo marcado na
figura 1.
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Figura 1- Plano de processos do PMI

Para a elaboragao do atual plano de gerenciamento dos riscos as
atividades serao balizadas de acordo com o sugerido pelo PMBOK,
utilizando entradas, técnicas e ferramentas, para por fim o resultar no
plano de gerenciamento de riscos. Abaixo, figura 2, segue o fluxo desse
processo.

Técnicas e
Entragas Feramentas
Fatores senbientais. 1 Analisa g reyreies 1.Planoc de
daamprass; = deplaneamenta ferenciamsanto de
rigcos
Al de pIocessos
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do projata;
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Gerenciamanto oo

Progeto

Figura 2 - Fluxo de elaboragdo do Plano de Gerenciamento de Riscos
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14.2. Fungdes e responsabilidades

Projetos complexos, como o de desenvolvimento de novos
produtos, contam com equipes grandes e altamente multidisciplinares no
seu desenvolvimento. Visto isso, é necessario que cada integrante do
time tenha real nogédo do seu papel e responsabilidade no plano,
identificagdo e gerenciamento dos riscos envolvidos. Este projeto conta
com 4 pessoas designadas ao gerenciamento dos riscos de cada uma
das dimensdes do projeto.

Riscos relacionados a:

Escopo: Alessandro Mezzomo
Tempo: Rafael Odorissi

o
[ ]
e Qualidade: Ravagere Santos
[ ]

Custo: Carlos Eduardo Soares

Nao s6 os proprietarios dos riscos devem estar engajados, mas
também diversas outras areas da empresa. As responsabilidades de
cada um no desenvolvimento, acompanhamento e mitigacado de riscos

do projeto podem ser vistas na tabela 1.

ALTA GERENTE DO OUTROS EQUIPE PROPRIETARIO
GERENCIA PROJETO STAKEHOLDERS DO RISCO
Planejamento do
Gerenciamento de Riscos X X X
Identificagéo dos riscos X X X
Analise Qualitativa dos Riscos X X
Analise Quantitativa dos Riscos X X
Planejamento de Resposta aos % X
Riscos
Monitoramento e Controle dos X X

Riscos

Tabela 1 — Responsabilidades perante riscos.

14.3. Acompanhamento do planejamento

O acompanhamento dos riscos envolvidos se dara através de
reunido mensal de follow-up com a coordenagao do gerente de projetos

designado e participagao de toda a equipe de trabalho.

14.4. Categorias de riscos

Os riscos estéo divididos nas quatro dimensdes do projeto: custo,
prazo, qualidade e escopo. A analise qualitativa dos riscos identificados
no projeto deve ser comparada através da escala apresentada abaixo,
onde dependendo da combinagéo Probabilidade x Impacto deveréo ser
tomadas diferentes acoes.

e Probabilidade
Alta: 0,5

Média: 0,3
Baixa: 0,1
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e Impacto

Alto: 0,5
Moderado: 0,3
Baixo: 0,1

Abaixo um exemplo de EAR — Estrutura analitica de Riscos para
analise das categorias de risco; figura 3.

PROJETO
RISCOS RISCOS
ACEITOS CONSIDERADOS
Riscos Externos Riscos Externos Riscos Riscos
Imprevisiveis Previsiveis Humanos Técnicos
Mercado
Programa bal. isi
Ti ho Requisitos
Aquisicoes Treinarmento Perforrmance
Legais Gerencial Complexidade
Econémicos Comunicacao Filoto
Organizacionais Organizacionais Tecnologia
Qualidacdle

Figura 3 — Exemplo EAR

A definicao das escalas de impacto e probabilidade (alto, médio

ou baixo) sera feita conforme a tabela 2:

DEFINICAO DA ESCALA DE IMPACTO DOS RISCOS

oA Baixo (0,1) Médio (0,3) Alto (0,5)

Custo Aumento de até 1% Aumento de até 5% Até de 10%

Tempo Aumento de até 5% Aumento de até 15% Acima de 15%

Escopo Alteragéo no escopo de Modificagbes em mais de um | Modificagdes criticas
itens nao criticos do grupo de trabalho nas caracteristicas do
projeto projeto

Qualidade Itens pontuais Afetam mais de um grupo de | Afetam caracteristicas

trabalho ou estrutura necessarias

DEFINICAO DA ESCALA DE PROBABILIDADES DOS RISCOS

Probabilidade Nao evidéncia de Ocorreu em projetos Ocorreu em todos os
ocorréncia em projetos passados projetos passados
passados

Tabela 2 — Analise qualitativa dos riscos

Apos definicdo da classificagdo qualitativa de cada um dos riscos

identificados do projeto,
Probabilidade x

devemos submeté-los ao grafico de
Impacto e analisar quais sao aceitaveis,

quais

necessitam de mitigacdo e quais ndo sdo aceitaveis e podem até
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inviabilizar o projeto. Abaixo, na figura 4, podemos verificar um exemplo
e como fica a analise.

Frobabilidade

Figura 4 — Mapa Impacto x Probabilidade
14.5. Identificagdo de Riscos
O processo de identificagdo dos riscos se dara através da
utilizagdo da técnica do brainstorming €, em um momento posterior,
através da utilizagao dos 5 porqués para identificagdo da causa raiz.

Para a técnica do brainstorming todos devem responder as
seguintes perguntas:

e O que pode fazer com que esse projeto atrase?

e O que pode fazer com que esse projeto nao atinja a qualidade
necessaria?

e O que pode fazer com que os gastos nao sejam os previstos?

e O que pode fazer com que o escopo do projeto seja alterado?

Posteriormente todos os riscos devem ser classificados quanto as
quatro dimensdes do projeto e a técnica dos 5 porqués aplicada para
identificagdo da causa raiz, como na figura 5.

2* Nival | CAUSA; VALVIILA OUEBRADA.
3° Hivel 'PORQUE: Tratamento Wrmico da vibula estd orrado,
1|— 42 Nivel T T R ——— [rerepersuenl do w0
I 57 Niwel - o Lﬂ.USJ\ l_".r-_elmlﬂ-:nl.:.?lu_ﬂ_e Hanuluncdjt_ L_zloﬂt!(: d_o. i-_o_lnu_. :
! A Bival Falha humana (pouce revenimanis)
I | | = 5 NIuI = Il’.i\lll‘u-h FHI"I\H‘“:.DQNHOBIFEL kptulincia (sse capachiados para a langaog,
3 Hivel [PORGUE: Aparoiha do b balbando seco. som bk
it [ i -. ._ o HMI; =ik -_Farhs na ;um;i;:aqu e spmlm. [h.;mﬁ;-..aw;aa per;nl-:a.:l_- de responsabisdade do :,usl;d.nr ﬂ.«wmsa
| 5% Nivel |CALSA PRIMARLY Desatengao, imprudéncia sho capacitades paca a fugan),

Figura 5 — Exemplo da técnica dos 5 Porqués
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14.6. Anadlise qualitativa dos riscos

Posteriormente a identificacdo dos riscos, todos serdo submetidos
a avaliagcao qualitativa para avaliar os seus impactos e probabilidades.
As probabilidades e impactos s&o sempre verificados de acordo com a
escala previamente estabelecida e baseados nas diferentes prioridades
das acoes.

Abaixo, a tabela 3 mostra o exemplo de avaliagdo qualitativa de

rSCOS.
Andlise e Riscos o
[idsnfieagio do projecs  Fevielizagds da Cldads
e tificagan da Rizeo. Aualingan Gualitativa do facs
RiGca, Deserizas do Mste Custs cmﬂmﬁﬁuﬁm bR
1 lichadde e iy e abia 08 I e RS i
2 A do et dos rsunes o7 R o a3
3 finefcieie ne scelieaio fnespe @i defcal 05 a7l o1 i | a1
A |G nateguade. 07 ] S [l o3
B |Cordicies clipaticas o ] o] o a3
B |Biraso o recebimernta de meriais o ail el [ s a3
7 |Gt sabivic feleragio de egups) o [ | o] 0z ai
g i elle: de i sle-abia mregso [dedante do ceplel) ns ) 1 [k | O
8 | receddedes va cnnuridede Bexs) ar A (5] L 0:3
A0 |Regubrreilaciss ambieras &7 o o S a3
1 [Blvas legisky fes ) o7 agl o F I | it
_il‘fa_uvagaj.g_m_@:_n:_ s s e freidu i s R afl 07 [t RS 08
35 I e bsiees qusbcbsde o Fls e forves edores s iegisa o (7] I ] 07| czg a5
__ Goma
Rizgo Geral

Tabela 3 — Analise qualitativa

14.7. Plano de resposta aos riscos

O ultimo e ndo menos importante passo € o de verificar quais
acdes deverao ser tomadas devido a analise qualitativa de riscos.

Nesse caso de projeto.

Alta: Evitar
Média: Mitigar
Baixa: Nenhuma acéao

Esse passo devera ser realizado juntamente com a equipe de
desenvolvimento de projeto.

Todas as agdes com a opcao MITIGAR evidenciada devem
possuir sua contramedida registrada e acompanhada em todas as
reunides semanais de acompanhamento de riscos.

14.8. Plano de gerenciamento dos riscos do projeto

Serao demonstrados os riscos levantados e as agdes de bloqueio
ou mitigacao dos riscos deste projeto
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14.8.1. RBS — Risk breakdown structure

Abaixo a estrutura elaborada para identificacdo dos riscos do
projeto.

RISCOS DO
PROJETO

1.1 Formnecedores
1.1.1 Prazos

| | |
3.1 Estratégia I 3.2 Outros I 3.3 Equ ipe I

4. Tecnico

4.1 Confiabilidade I 4.2 Testes I 4.3 Estimativas I 44 Escopo I

2 BExternos

| | | |
2.1 Mercado I 2.2 | egislagio I 2.3 Incent ivos I 2.4 Economia I

14.8.2. Riscos identificados

Comerciais

e Nao cumprimento dos prazos pelos fornecedores;
e Faléncia de fornecedores.

Gerenciamento

e Modificacdo na estratégia de mercado utilizado pela
empresa.

e Perda ou modificagcdo de membros da equipe

e Férias e afastamentos ndo-programados

Externos

Modificacao da legislacdo de emisséo de poluentes
Entrada de novos players no mercado agricola
Término do incentivo ao mercado agricola
Mudanca da taxa de conversdo R$/US$

Técnicos

e Nao atendimento de niveis de confiabilidade requisitados
e Reprovagao no testes do INMETRO
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e Estimativas erradas de tempo de execucao de projetos e
fabricagao de protétipos.
e Levantamento errado dos requisitos do cliente

14.8.3. Anadlise de Riscos (Impacto x Probabilidade)

fhnaitee oo Riszon
duniMrecio oo projin : S
I N dio Rsca: i da ris
LT
Protaidas
Hiwen)  beeigsedonses  [fusse [rrecepama JEscops |Gusidete Jicel | erowamesteie | gia | Eitia | Bains
Fill corpeesendn g ok FR2E (5 BigEm e = = i
QY P s 1= s ] 13 .13 a1 o
P [ [ i ki 12 a1 [T
Finad Boar SN G HraE 6 mareedo slceds e § 1 }
¥ e i i B LB LS | L1
& [Py reockioscdes i MESEORG 1 SRR i al (A i 01 [F] QEE
e 1z 1.1 [ L1 [ oie al o
6 |ecaidomgll an epeisgho in areak ie (obeTEES (1] [T (1] (K Ea [R] [
End1a4 de ous 83 DU B ieRs0 I8 ek = -
T 13 [} ] 13 iz al [ ird
Jumpricotn
A  |Temero Srcertws o rerede agrenis = o1 (=) 13 1A g1 1M
8 |Whstsres dd LRaR o pafaesnde A W 15D 15 a1 ] [N £2 [T (4]
W Hllﬂl::::ﬂ:-lﬁhw‘ﬂumw - a1 . i 22 a1 .
11 |ni= o bnwia 53 WWETRD 12 [ [E] 13 1A [T} (A
Esimmvas Tedas o oo @e aooeuecio T
LH is nE i L8] L2 QE kit
o e ]
11 |Levaniirenii s dos iegealos i oewie i5 1 15 [K] [E] [ [T
Ok
MTEEAR
EWTEAR

14.8.4. Plano de resposta aos riscos

Riscos com prioridade ALTA e MEDIA serdo mitigados ou
evitados.
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14.8.5. Frequiéncia de avaliacdo de Riscos do Projeto
Os riscos serdo avaliados na reunido de acompanhamento

mensal, onde cada responsavel pela dimensdo do risco sera
encarregado de realizar uma apresentagéo sobre o status dos mesmos
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15.PLANEJAMENTO DE AQUISICOES

A decisdo de comprar ou fabricar pecas para montagem dos
veiculos ficara a cargo do departamento de compras, que possui
responsavel nomeado neste plano de projeto. Toda a decisdo entre
comprar e fabricar devera se basear no cronograma basico apresentado
junto a esse plano de projeto, bem como na qualidade apresentada dos
fornecedores atuais.

Seguindo a premissa de nao importagédo de itens comerciais, fica
a cargo do departamento de compras o desenvolvimento de
fornecedores nacionais, caso achem necessario. O departamento de
engenharia conta com equipe especializada neste processo e fica a
disposi¢ao do departamento de compras para eventual participacao.

Nao sera necessaria a contratacdo de mao-de-obra para a

execucao deste projeto, ficando assim a cargo da equipe atual de
engenharia.
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