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RESUMO

A presente dissertacao, de abordagem qualitativa, objetiva analisar quais sao
as experiéncias, sistematizar as vivéncias e propor praticas formativas a partir dos
desafios educacionais identificados pelos professores durante o periodo de pandemia,
no que se refere a incorporagcdo das Tecnologias Digitais em suas atividades
pedagdgicas, visando subsidiar o Colégio dos Jesuitas de Juiz de Fora — MG no
(re)pensar acoes formativas docentes que possam contribuir para uma aprendizagem
mais significativa. Ademais, busca conhecer a percepcao dos professores acerca do
uso das Tecnologia Digitais na educacgao, quais ferramentas foram utilizadas por eles
em suas praticas pedagdgicas, os limites e os desafios encontrados no uso dessas
tecnologias e as possibilidades evidenciadas pelos educadores ao incorporarem 0s
recursos tecnolégicos em suas praticas pedagoégicas. Desse modo, sera possivel
contribuir para que os gestores proponham acgdes formativas que favorecam o uso
das tecnologias com fins educacionais. Para tanto, optou-se por duas estratégias de
coleta de dados: questionario e grupo de discussdo, 0s quais contaram com a
participacao de 18 professores. Como resultado, evidenciou-se que as adversidades
encontradas pelos docentes, no uso das Tecnologias Digitais, deram-se, sobretudo,
ao curto espaco de tempo para se adaptarem as novas demandas da sociedade, em
razdo da pandemia de covid-19, exigindo o dominio de competéncias digitais e a
ressignificacdo das praticas pedagdgicas. No entanto constatou-se que o0s
educadores validaram tais ferramentas como recurso pedagdgico e fizeram uso de
diversas Tecnologias Digitais em seu exercicio profissional como estratégias que
ajudaram a motivar os alunos e a dinamizar as aulas remotas. Sendo assim, concluiu-
se que a formacao docente continua e permanente constitui um elemento essencial
na construcdo de uma cultura digital. Essa discussao, por fim, forneceu elementos
para fundamentarem a proposta de intervencdo a ser aplicada no Colégio dos
Jesuitas, destinada a promoc¢ao da inovagao tecnoldgica, considerando as dimensdes
técnicas (infraestrutura e recursos digitais) e humanas (habilidades e competéncias).

Palavras-chave: Tecnologias Digitais; formacao de professores; pandemia; ensino

remoto.



ABSTRACT

The main objective of this study is to analyze the educational possibilities and
challenges identified by teachers during the period of physical isolation, with regard to
the incorporation of digital technologies (DT) in their pedagogical practices, aiming to
support Colégio dos Jesuitas in the city of Juiz de Fora, Minas Gerais, to (re)thinking
teaching training practices that can contribute to more meaningful learning.
Considering knowing the perceptions of teachers about the use of Digital Technologies
in education and which digital technologies that are being used by them in their
pedagogical practices; understanding the limits and challenges faced by teachers in
the use of digital technologies; analyzing the possibilities evidenced by teachers when
incorporating technological resources in their pedagogical practices, in order to offer
subsidies so that managers can propose teaching training practices that favor the use
of technologies in pedagogical practices. This research is qualitative in nature. Data
collection is composed of two research strategies: questionnaire and group discussion.
This research had the participation of eighteen professors. The results show the use
of several digital technologies used by teachers in their pedagogical practices and their
perceptions about their use as a pedagogical resource, some of which are most cited
such as Moodle, Microsoft Teams, Power Point and YouTube. It was also highlighted
the need for training courses that work with specific tools, in an objective manner, for
specific purposes, always with a view to optimize time. It was understood that the limits
and challenges faced by teachers, in the use of DTs, were mainly related to the short
period of time in which it was necessary to adapt to this new reality, as it required a
great effort, especially with regard to the domain of digital skills and the redefinition of
pedagogical practices. The educational possibilities and strategies evidenced by the
teachers when incorporating technological resources in their pedagogical practice
were characterized by the use of many strategies that help to motivate students and
streamline remote classes. The results present teacher education as an essential
element in the construction of a digital culture, these elements support the intervention
proposal that proposes actions that promote the tecnologic innovation at Colégio dos
Jesuitas, considering the technical (infrastructure and digital resources) and human

dimensions (skills and competences).

Keywords: digital technology; teacher training; pandemic; remote learning.
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1 INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, atestou-se, na China, um momento marcante para
a histéria da humanidade e, indiscutivelmente, para a do Brasil: a identificacao
do novo coronavirus — SARS-CoV-2. Caracterizada como pandemia pela
Organizacao Mundial da Saude (OMS), em virtude de sua rapida disseminacgao,
no dia 11 de marco de 2020, a doenca provocou uma resposta governamental a
nivel federal, que estabeleceu medidas preventivas a fim de possibilitar o
controle de sua transmissdo. Recomendou-se, entre outras acdes, a adocao do
isolamento social (BRASIL, 2020a).

A quarentena, nesse sentido, exigiu da sociedade a manifestacao de sua
capacidade adaptativa, em um periodo no qual a inseguranca prevaleceu. Isso
porque as previsdes de encerramento das agdes preventivas e a cura para o
virus ndo estavam estabelecidas. Dessa forma, como consequéncia do advento
da globalizacdo, o isolamento fisico encontrou na mediagdo tecnoldgica
alternativa para a resolugdo de demandas sociais, educativas, culturais e
econdmicas.

A educacdo mundial, do mesmo modo, encarava um desafio sem
precedentes, o qual transformou, de forma inesperada, o sistema educacional.
Godoi et al. (2020) relataram que houve um processo de adaptacao, descoberta,
experimentacdo e utilizacdo de novas tecnologias, ferramentas, estratégias
metodoldgicas e formas de se relacionar com os estudantes.

Essa mudanca na metodologia de ensino exigiu da escola e dos
professores a busca por novas estratégias, bem como por capacitagdes, como
forma de promoverem o aperfeicoamento e as adequacdes necessarias as
novas alternativas de ensino e aprendizagem. Para Paes & Freitas (2020), o
trabalho docente no contexto do ensino remoto emergencial ficou
sobrecarregado em razao da dificuldade de acesso e do uso dos recursos
tecnoldgicos para os fins educacionais, tanto por parte dos professores quanto
por parte dos alunos.

Klein (2020, p. 6), por sua vez, relata que, quando a educacao remota foi

projetada, “os colégios fizeram-no com uma perspectiva de curta duracdo, sem
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suspeitar que o fechamento fosse tao prolongado e imprevisivel. A situacao os
obrigou a redesenhar seu plano rapidamente”.

Portanto, em um curto espaco de tempo, a escola precisou se
reestruturar tecnologicamente e capacitar seus professores para atuarem
em um contexto totalmente on-line. Os docentes foram obrigados a se
adaptarem ao ensino remoto e (re)inventarem sua maneira de lecionar.
Assim eles assumiram outras tarefas, deslocando-se do centro do processo de
ensino para tornarem-se mediadores da aprendizagem nos ambientes virtuais.

Ancorada nessa realidade, esta pesquisa, de cunho qualitativo, tem como
objetivo geral analisar as experiéncias, sistematizar as vivéncias e propor
praticas formativas a partir dos desafios educacionais identificados pelos
professores durante o periodo de pandemia, no que se refere a incorporacao das
Tecnologias Digitais (TD') em suas atividades pedagogicas, visando subsidiar o
Colégio dos Jesuitas no (re)pensar agdes formativas docentes que possam
contribuir para uma aprendizagem mais significativa.

Ademais, estabeleceram-se outros objetivos, de carater especifico, os
quais auxiliardo a delimitacdo do tema e o detalhamento dos processos
necessarios a realizacdo deste estudo. Sendo assim, visou-se conhecer as
percepcoes dos professores sobre o uso das TD na educagdo e quais
ferramentas digitais estdo sendo utilizadas por eles em suas praticas
pedagdgicas; compreender os limites e os desafios encontrados por eles no uso
das TD; analisar as possibilidades e as estratégias educacionais evidenciadas
pelos professores ao incorporarem 0s recursos tecnoldégicos em sua pratica
pedagdgica; e criar subsidios para que 0s gestores possam (re)pensar as
praticas formativas dos docentes a partir da analise dos resultados.

Por fim, para completar este percurso investigativo, foram elaboradas
questbes para nortearem a presente averiguacao, a saber: quais sdo as TD

' Adotou-se neste estudo a sigla TD para se referir as Tecnologias Digitais, por entender que se
trata de um conjunto de tecnologias que inclui 0 uso de diversos dispositivos, como
computadores, smartphones, tablets e notebooks, bem como a utilizacdo da rede mundial de
computadores, de aplicativos de compartiihamento de dados, conteldos multimidias e

interativos, trocas de mensagens, entre outros.
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escolhidas pelos educadores em suas praticas pedagdgicas para mediarem a
aprendizagem? Durante a pandemia, quais foram as duvidas, as incertezas e 0s
medos vividos pelos professores no uso das TD? A partir das experiéncias
vividas e dos conhecimentos tecnoldgicos (a competéncia digital e/ou a fluéncia
técnico-didatico-pedagogica) adquiridos durante o periodo de isolamento, de que
forma o professor compreende o0 uso das tecnologias para mediar o processo de
aprendizagem a partir de Tecnologias Digitais como ferramenta pedagdgica, ou
seja, como tecnologia para promover a aprendizagem? Quais sao as estratégias
que podem contribuir para estimular e dar suporte aos professores para
repensarem e reconfigurarem suas praticas pedagogicas por meio do uso das
TD para promoverem a aprendizagem?

A fim de proporcionar um melhor entendimento acerca dessas escolhas
investigativas, é importante destacar aspectos referentes a trajetéria pessoal,
profissional e académica desta pesquisadora.

Nasci na cidade de Uba — MG e sou a filha cacula de uma familia de cinco
irmaos. Meus pais, mesmo com pouca escolarizacdo, sempre me incentivaram
a estudar.

Ao concluir o Ensino Fundamental, optei por cursar o Magistério. Gostava
de ensinar a meus colegas, 0 que incentivou meu ingresso na profissdo de
educadora. No mesmo periodo, trabalhei como auxiliar em um escritério de
contabilidade, e isso me proporcionou o primeiro contato com o computador e,
por conseguinte, a descoberta da informatica. Admiravam-me todas as
possibilidades que a maquina oferecia.

Apbés o Magistério, graduei-me em Computacdo. O interesse pelos
conteudos abordados nas disciplinas do curso levou-me a participar de varios
encontros, palestras, debates, treinamentos intensivos e congressos acerca da
informatica na educacéo.

Em busca de novas possibilidades de crescimento, mudei-me para Juiz
de Fora. La lecionei como professora de informatica na rede municipal de ensino,
assim como na rede municipal de Simao Pereira, cidade localizada a 33km do
municipio juiz-forano.

Tais experiéncias profissionais induziram ao aperfeicoamento

académico, conduzindo-me a Especializagdo em Design Instrucional para
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Ensino a Distancia (EAD), oferecido pela Universidade Federal de ltajuba. Essa
formagéo possibilitou um maior conhecimento na elaboracdo de materiais e
métodos de ensino, facilitando e qualificando meu trabalho como docente.

Em seguida, fui contratada para trabalhar como auxiliar nos laboratérios
de informatica do Colégio dos Jesuitas. Nos primeiros meses de atuacao, estudei
a proposta pedagogica e o regimento do colégio. Por meio dos encontros
oferecidos pela instituicdo, conheci a histéria de Santo Inacio de Loyola e os
Exercicios Espirituais? sistematizados por ele.

Instigada a me aprofundar na Pedagogia Inaciana, cursei uma segunda
pds-graduacao, a Especializacdo em Educacao Jesuitica, na Universidade do
Vale do Rio dos Sinos (Unisinos). Vivenciei, por meio dessa nova capacitacao,
situacdes de aprendizagem tanto para a vida académica quanto para o ambito
profissional. Nascia uma das bases que subsidiariam este objeto de estudo.

Atualmente sou supervisora de tecnologias do Colégio dos Jesuitas.
Essa funcdo exige criatividade, dinamismo e empenho, visto que a educacao
vem passando por diversas reestruturacées e buscando alinhar-se com a
evolucao das geracdes contemporaneas e, sobretudo, das novas demandas
sociais e tecnologicas.

Todo esse percurso desencadeou a elaboracdo da tematica desta
pesquisa, cuja abordagem inicial comegou no meu Trabalho de Conclusao de
Curso (TCC) da Especializacao em Educacgéao Jesuitica.

Observando os projetos pedagogicos desenvolvidos pelos docentes com
0 uso dos recursos tecnoldgicos disponiveis na instituicao, inquietava-me o fato
de esses meios serem pouco utilizados no cotidiano escolar, com reduzida
exploracao dos potenciais pedagdgicos oferecidos pelas Tecnologias Digitais.

Por esse motivo, optei, no TCC, por investigar os desafios que se
encontravam a incorporacdo das Tecnologias Digitais de Comunicacao e
Informacéao (TDIC) nas praticas docentes. Para tanto, realizei uma pesquisa com
os professores do Colégio dos Jesuitas. Como resultado, evidenciou-se a
necessidade de se reverem 0s espacos € os tempos da formagdo continuada

2 Os Exercicios Espirituais de Santo Inacio de Loyola compreendem-se como modo de examinar
a consciéncia, meditar, contemplar, orar vocal ou mentalmente e outras atividades espirituais
(LOYOLA, 2020, p. 5)
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dos professores para promocao da aprendizagem mediada pelas Tecnologias
Digitais, a fim de prepara-los para os novos tempos e 0S novos sujeitos
educacionais, munidos de ferramentas pedagogicas e tecnologias que facilitam
a aprendizagem do estudante.

Portanto a escolha do tema Experiéncia e vivéncia educacional no
contexto das tecnologias: o Colégio dos Jesuitas durante a pandemia justifica-
se por sua relevancia para a educacao, em virtude das transformacgdes pelas
quais passou recentemente. Com a mediacdo das TD e a adocdo de novas
metodologias, as modalidades de ensino e aprendizagem propiciaram processos
mais dinamicos e autbnomos, com novas respostas para problemas e estimulo
a criticidade. Nesse sentido, a formacao continuada dos professores torna-se
essencial, pois nela encontra-se a oportunidade de repensar estruturas e
partilhar inovagao.

O exercicio da profissdo de professor na contemporaneidade exige o
desenvolvimento de competéncias digitais para o aperfeicoamento profissional
e a mudancga da pratica pedagdgica. A vista disso, o Colégio dos Jesuitas e a
Rede Jesuita de Educacao (RJE) tém investido na formacao dos professores,
proporcionando vivéncias e conhecimentos que contribuam para o
desenvolvimento dessas competéncias e favorecam o empreendimento de boas
praticas com o uso pedagdgico dos recursos tecnologicos.

Sabe-se, entretanto, que, para uma mudanca efetiva e transformadora,
sdo necessarios tempo, questionamentos, reflexdes e cuidados. Com a
acelerada demanda de capacitacdo dos professores e 0 pouco tempo para
reflexao acerca dela, nem sempre foi possivel ouvi-los sobre suas concepcgoes,
angustias, dificuldades e perspectivas.

Desse modo, baseada na importancia que se tem dado a formacgéo
continuada dos professores para gerar mudancgas significativas na pratica
pedagdgica e na compreensao de que os educadores sd0 0s principais atores
dessa mudancga, esta pesquisa pretende responder a seguinte questao: com
relacdo a incorporagao das Tecnologias Digitais na educacao durante o periodo
de pandemia, quais sdo as possibilidades e os desafios educacionais
encontrados pelos professores?
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Para isso, o presente estudo foi organizado em quatro capitulos, além de
introducao e consideragoes finais.

Na introducdo, anuncia-se o tema da dissertacdo, a trajetéria académica
e profissional da pesquisadora e descreve-se como o trabalho foi organizado.

O primeiro capitulo expbe o aporte tedrico da pesquisa. Nele sao
abordados os conceitos e 0s elementos que susbidiam o exame dos dados.

O segundo dedica-se aos procedimentos metodoldgicos utilizados neste
estudo e apresenta a metodologia desenvolvida na coleta de dados e na analise
de conteudo.

O terceiro capitulo destina-se aos resultados obtidos na analise de dados,
por meio de uma sintese interpretativa das narrativas dos professores,
dialogando com o referencial teérico.

Na sequéncia, o quarto capitulo apresenta a proposta de intervengao,
elencando acdes que podem auxiliar o Colégio dos Jesuitas a (re)pensar a
cultura digital na institui¢cdo.

Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais, ancoradas nos

resultados obtidos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CENARIO EDUCACIONAL NO CONTEXTO DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS: ANTES, DURANTE E POS-PANDEMIA

Este subcapitulo visa apresentar o cenario educacional da promocéao da
aprendizagem mediada pelas Tecnologias Digitais, antes e durante a pandemia,
bem como o papel do professor nesse contexto e as perspectivas educacionais
para o pos-pandemia. Para isso, utilizaram-se dados disponibilizados pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacéo (Cetic), além de artigos e periddicos que relatam experiéncias e

perspectivas referentes a educagao.
2.1.1 O cenario educacional antes da pandemia

O estudo TIC Educacgéao — Analises e apresentacdes, de 2019, mapeou o
acesso, 0 uso e a apropriacao das TDIC nas escolas da rede publica e privada.
De acordo com o documento, a pesquisa alinha-se com os manuais produzidos
pelo Unesco Institute for Statistics, ou Instituto de Estatistica da Organizacao das
Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UIS/Unesco), 6rgao que
elabora estatisticas sobre educacao, ciéncia, tecnologia, cultura e comunicagao.
Como o presente trabalho destina-se a investigar a area educacional, todos os
dados apresentados nesta dissertacao referem-se ao material de 2019.

Com abrangéncia nacional, a pesquisa utilizou o cadastro anual do Censo
Escolar, conduzido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep). O levantamento aconteceu no periodo de agosto a
dezembro de 2019 e contou com a participacdo de 11.361 alunos, 1.868
professores, 954 coordenadores pedagdgicos, 1.012 diretores de escolas
urbanas e 1.403 diretores e responsaveis por escolas rurais.

As Tecnologias Digitais ja fazem parte do dia a dia da maioria dos jovens
brasileiros em contexto urbano. Conforme aponta a pesquisa T/C Educacao
2019, 98% dos estudantes das escolas urbanas utilizam o celular para acessar

a internet. A Tabela 1 mostra que esse recurso € usado mais de uma vez ao dia.
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Tabela 1 — Total de alunos (%) que estudam em escolas urbanas e usuarios de
internet (2019)

Frequéncia de acesso Mais de uma vez Pelo menosuma Pelo menos uma Pelo menos uma Menos de uma vez
a Internet, por serie por dia vez por dia vez por semana vez por més por més
em que estudam 5° ano do EF 54 29 " 3 3
Total de alunos de escolas 9° ano do EF 83 14 2 1
urbanas e usuarios de 2° ano do EM 90 7 2 0 0

Internet (%) (2019)

Fonte: Cetic (2019).

Ainda segundo os dados da Cetic 2019, a regidao Sudeste é a que
apresenta maior percentual de estudantes de escolas urbanas com acesso a
internet, conforme se observa no Grafico 1. Nesse territério, esta localizado o
municio de Juiz de Fora — MG, onde se situa o Colégio dos Jesuitas, campo
empirico deste estudo.

Gréfico 1 — Total de alunos (%) que estudam em escolas urbanas e usuarios de

internet (2019)
NORTE NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE

Fonte: Cetic (2019)

O estudo também aponta que, com a evolucao dos dispositivos moéveis,
os computadores de mesa (desktop) tém sido substituidos por notebooks e
tablets nas residéncias dos estudantes. No Grafico 2, percebe-se que, entre 0s
anos de 2011 e 2019, houve uma diminuigdo no uso de desktops e um aumento
na utilizacado de computadores portateis.
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Grafico 2 — Total de alunos (%) que estudam em escolas urbanas e
disponibilidade de computador no domicilio (2019)
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Fonte: Cetic (2019).

Os aparelhos méveis tém se tornado um dos principais meios de
informacéo e de comunicacao na atualidade. Na educagéo, 0 uso desse recurso
propicia o0 acesso a diversos conteudos interativos, além de favorecer a interagao
entre alunos e professores.

Consoante o documento Diretrizes de politicas da Unesco para a
aprendizagem movel, de 2014, o uso de dispositivos mdéveis na educacio
permite a aprendizagem em qualquer lugar e em qualquer hora, ja que possibilita
0 acesso a diversos recursos educacionais, a conexao com outras pessoas € a
criacdo de conteudo, dentro e fora de sala de aula. A incorporagdo dessa
tecnologia “pode dar apoio a educacao de formas impossiveis anteriormente”
(UNESCO, 2014, p. 10).

E necessario, todavia, que os discentes aprendam a buscar fontes de
informacdes apropriadas e que sejam criticos quanto a elas, atentando-se ao
uso responsavel das midias digitais. Nesse sentido, compete aos professores
trabalharem conceitos de seguranca na rede, ciberbullying, checagem de
informacdes, fontes de dados confiaveis, além da tecnologia de troca e
compartilhamento de conhecimentos, auxiliando os alunos na reflexdo sobre as

TDs. Segundo Perrenoud (2000, p. 128), formar para as tecnologias digitais é:

[...] formar o julgamento, o senso critico, 0 pensamento hipotético e
dedutivo, as faculdades de memorizar e classificar, a leitura e a analise
de textos e de imagens, a representagéo de redes, de procedimentos
e de estratégias de comunicagao.
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Entretanto, com base nos Graficos 3 e 4, depreende-se que orientar os
estudantes sobre o bom uso da internet ndo € uma pratica majoritaria dos
educadores. Apenas 52% pedem que os alunos compararem informagdes em
diferentes fontes, e 60% ja os direcionam para os sites que deverdao ser
consultados para a realizagao dos trabalhos escolares. Ademais menos de 56%
dos estudantes recebem orientacées sobre como utilizar a internet de forma
segura, e menos de 44% conversam com o0s alunos sobre o que fazer se alguma

situacdo o incomodar na rede.

Gréfico 3 — Total de alunos (%) que estudam em escolas urbanas e orientacoes
recebidas dos professores sobre o0 uso de fontes de informagédo da internet

(2019)
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Fonte: Cetic (2019).

Grafico 4 — Total de alunos (%) que estudam em escolas urbanas e

orientacdes recebidas dos professores para uso seguro da internet (2019)
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No contexto do professor, apenas 33% dos docentes que lecionam em
escolas urbanas afirmaram terem participado de um curso de formacgao
continuada sobre computador e internet. Contudo esse tipo de formacao é
fundamental para que eles possam conhecer, refletir e apropriar-se de novas
tecnologias e de novos métodos de ensino. Imbernén (2009) informa que a
mudanca na pratica docente ocorrerd quando a formagdo passar por um
processo de “atualizacao”, a fim de se transformar em um espaco de reflexao e
inovagao para a aprendizagem docente.

Outrossim percebe-se, conforme exposto no Grafico 5, a atuacao do
docente na busca por estratégias de apoio para o uso das tecnologias de forma
pedagdgica. A maioria dos professores relatou que se requalifica sobre a
tematica por iniciativa prépria, e 81% disseram fazer uso de videos e tutoriais
on-line como forma de atualizagao.

Grafico 5 — Total de professores (%) que lecionam em escolas urbanas e

formas de atualizacdo sobre o uso de tecnologias (2019)
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Fonte: Cetic (2019).
A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) contempla o

desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais. Este conceito de

competéncia indica que o aluno deve tanto “saber” quanto “saber fazer”, ou seja,
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ele deve possuir o conhecimento constituido, os valores e as habilidades e,
também, colocar esse conhecimento em pratica em sua vida cotidiana.
No que tange as competéncias e as habilidades digitais, como previsto na

competéncia 5 da BNCC, indica-se que os alunos precisam

[...] compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva
(BNCC, 2018, p. 9).

Os recursos midiaticos surgem como ferramentas pedagdgicas para a
criagcdo de ambientes de aprendizagem que propiciem ao aluno um continuo
didlogo com a realidade e apoiem suas construcdes e o desenvolvimento de
suas estruturas mentais. Todavia convém dizer que “nao importa quao poderosa
em termos educacionais uma midia ou tecnologia possa ser — se 0s alunos nao
podem acessa-la de uma maneira conveniente e proveitosa, ndao podem
aprender com ela” (BATES, 2017, p. 318).

Assim, para que as tecnoldgicas digitais sejam inseridas no dia a dia da
escola, de modo significativo para a aprendizagem dos estudantes, é necessario
que discentes e docentes tenham clareza dos propdsitos pedagédgicos do seu

uso.

2.1.2 O cenario educacional durante a pandemia

Em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
decretou a pandemia de covid-19. Uma pandemia resulta de um estado de
emergéncia local, regional ou nacional, que se alastra em escala mundial,
constituindo uma forma de ameaca a vida da populagéo e alterando as politicas
publicas governamentais. Desse modo, afeta as politicas educacionais e as
formas de determinar mecanismos que auxiliem alunos e professores durante o
periodo e pode gerar crises que desestabilizam o cotidiano das pessoas e dos
paises.

Em termos constitucionais, um estado de emergéncia para situacoes

extraordinarias, como a pandemia de covid-19, deve ser controlado pelo
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governo, de forma a evitar que a situacao permaneca por tempo indeterminado
ou que a ameaca desestabilize o pais.

Segundo a Unesco (2009), as instituicbes de ensino devem garantir e
promover a aprendizagem, ndo somente com a entrega de contedido aos alunos,
mas também em um espaco confiavel e acessivel a toda a comunidade escolar,
assegurando o bem-estar fisico e psicossocial dos estudantes.

Para isso, no periodo pandémico, varios estabelecimentos de ensino,
sobretudo as escolas particulares, passaram do formato de aula presencial para
a modalidade de aula on-line, como solucdo diante da proibicdo de
funcionamento das escolas. Essa estratégia exigiu dos professores o
desenvolvimento de novas habilidades e a necessidade de um novo ritmo de
trabalho.

Essa crise sanitaria expds algumas deficiéncias na area educacional,
como a “falta de formacgao especifica para professores, o entendimento por parte
da sociedade e o precario acesso da comunidade escolar a recursos
tecnoldgicos, como computadores e internet de qualidade” (SILVA; PETRY;
UGGIONI, 2020, p. 22). Dessa forma, a situacao educacional atual € complexa
e desafiadora. Com professores ndo capacitados previamente para

oportunizarem o ensino através das tecnologias digitais,

[...] praticamente todos os colégios organizaram oficinas para a
capacitacao tecnoldgica dos educadores. Em mais de um colégio,
professores experientes ajudaram o0s colegas principiantes. Os
departamentos de tecnologia se disponibilizaram para fornecer um
acompanhamento personalizado e constante (KLEIN, 2020, p. 5).

Por um lado, é necessério analisar se o que foi proposto na capacitagao,
isto é, se o desenvolvimento das competéncias, de fato, foi colocado em pratica.
Por outro, é preciso avaliar com maior profundidade as estratégias elaboradas
pelo colégio em relacao a formacao docente para os desafios impostos pela
pandemia.

De acordo com Bastos e Boscarioli (2020), o professor, enquanto
mediador na construcdo do conhecimento, parceiro e orientador do aluno,
precisa estar atento ndo somente a sua formacao inicial e continuada, mas

também as inovagdes tecnoldgicas. Em outras palavras, com a mudanca da

28



funcdo da tecnologia para atender o meio educacional, ocorre um
guestionamento sobre a atuacao da escola e o papel do professor. Este ultimo,
em sua funcéo de mediacao, deve abarcar a producao de conteudos didaticos e
a gestao da tecnologia, o que exige que ele também assuma participacao ativa
de conhecedor das tecnoldgicas como recurso pedagdgico.

Com a pandemia, houve a necessidade de se estabelecer um novo
planejamento para a vida educacional, longe das escolas, promovendo a
aprendizagem integral por meio das Tecnologias Digitais. Como primeiras
experiéncias sobre a situacdo educacional nessa fase, citam-se as acgdes
desenvolvidas pelas politicas educacionais da América Latina e no Caribe. De
acordo com a Unesco (2020, p. 6):

As politicas educacionais nessa fase de pandemia foram chamadas a
buscar alternativas em uma regido caracterizada pela desigualdade e
a exclusao digital. As medidas pedagogicas tém sido as plataformas
de ensino pela internet, que abrangem apenas os alunos que possuem
acesso a banda larga em suas residéncias. Os alunos de escolas
privadas possuem mais acesso as tecnologias digitais do que os
alunos das escolas publicas.

Na realidade das escolas privadas na América Latina e no Caribe, as
diferencas de infraestrutura tém realcado problemas na usabilidade dos recursos
tecnolégicos por alunos no ambiente doméstico. No entanto esses estudantes
apresentam mais destreza e habilidade para desenvolverem as atividades
educacionais em casa, ja que grande parte deles domina a tecnologia digital.
Ademais, em termos comparativos, existe uma grande diferenga de usabilidade
e alfabetizacao digital em relacéo as escolas da rede publica (UNESCO, 2020).

Segundo a Organizacdo para a Cooperacdao e o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 2020), grande parte dos paises da América Latina apresenta
baixo desempenho de alunos com o uso de tecnologias digitais. Essa realidade
demonstrou o despreparo das escolas, das familias e dos docentes, que
encontram dificuldades na utilizagdo desses recursos para ensinarem e
motivarem os estudantes no processo de ensino e aprendizagem.

Salvatierra (2020) corrobora tal concepcao afirmando que a América
Latina, no que respeita a politicas digitais, ainda € muito desigual. Isso ficou
evidente com a crise educacional derivada da covid-19, sobretudo no que tange
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a acesso, uso, apropriacdo e integracdo das TDIC dentro dos sistemas
educacionais.

A contemporaneidade exige das instituicdes de ensino uma mudanca em
larga escala, que gere efetividade nas praticas educativas, as quais demandam
uma estrutura de apoio com o objetivo de ofertarem motivacao e facilitarem a
realizacdo das atividades pedagdgicas.

Nesse contexto, as mudancas evidenciaram a necessidade de
implementacao de praticas pedagogicas que reivindicam diferentes estratégias.
Diante disso, as escolas privadas brasileiras, especialmente as instituicbes de
ensino de centros urbanos, a partir da pandemia, passaram a disponibilizar
plataformas, sistemas e aplicativos com a finalidade de proverem solug¢des para
manterem o processo educacional (PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020). Além
disso, disponibilizaram canais na internet para assegurarem que os alunos
tivessem acesso aos conteudos escolares, bem como desenvolveram um
repertério diversificado de recursos para motivar e estabelecer uma maior
interacao virtual com o estudante (SATHLER, 2020), possibilitando, assim, a
promocéao da aprendizagem.

Nas aulas remotas, sado utilizados videos, arquivos em formato de PDF,
prints, féruns de duvidas, quizzes, simulados, jogos educacionais e outras acoes
que permitem o0 acesso de casa. Essas atividades marcam o cotidiano de
milhares de alunos em todo o Brasil, e cabe reavaliar qual é a implicacao dessa
dindmica na aprendizagem, como é construido o conhecimento nesse contexto

e como se da a interagcao entre escola e aluno.
2.1.3 O professor no cenario pandémico

E indiscutivel que — ao se comparar a educacgéo antes e ap6s o inicio da
pandemia — as maneiras de obter conhecimento se transformaram. Sendo
assim, necessitam de atencao tanto para a sua compreensao quanto para o seu
aprimoramento, a fim de potencializar os resultados da aprendizagem, seja para
o professor, seja para o estudante.

Convém considerar que ndo ha possibilidade de substituicdo do papel da

escola pelo da familia ou o inverso (REALI; TANCREDI, 2005). Por isso 0 ensino
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remoto torna-se ainda mais complexo para a associacao e a diferenciacdo desse
contexto para pais, estudantes e professores.

A estrutura escolar fisica determina o que cabe aos pais e aos
professores. No ensino remoto, porém, compete uma reflexao mais aprofundada
para que sejam delimitadas essas funcbes e evitados que os papéis dos
envolvidos confundam-se nesse processo transitorio.

A atuacéao docente requer diversificagdo nas formas de propor atividades,
avaliar os estudantes e aplicar os conteudos. Todavia o professor ndo deve
ignorar que, para a plena execugao dessas tarefas, deve sentir-se e comunicar-
se bem (MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2000). O educador necessita, antes
de tudo, estar dotado de sensibilidade e compreensdo — consigo mesmo,
entendendo suas limitacdes, e com os estudantes, que também as detém — em
um permanente exercicio de autoaprendizagem, descobertas e
guestionamentos.

Ao mesmo tempo em que as formas de aprendizagem se alteram, pode-
se dizer que os individuos — instrumento humano pelo qual o aprendizado

efetivamente ocorre — devem, da mesma maneira, transformar-se.

E fato que durante a pandemia, em um ensino a distancia, o papel do
professor encontra-se afetado, obrigando a este também ter de se
reinventar. Sé para dar um exemplo, o uso das tecnologias, algo
anunciado como premissa em termos de recurso a ser usado nas aulas
presenciais, agora passou a ser realidade indispensavel. Outro
aspecto refere-se ao seu papel de mediagdo das aprendizagens e do
conhecimento. Sem as trocas presenciais, foi e € preciso
redimensionar a agdo docente, criar novas formas de intervengéo e
repensar as diferentes dimensdes que envolvem a pratica pedagdgica.
O papel do professor continua sendo essencial para a garantia do
desenvolvimento e, consequentemente, evolugéo da aprendizagem de
todos os estudantes (FRANCO, Liliane; FRANCO, Lilia, 2020, p. 185).

Nao cabe ao professor, contudo, renunciar a seus conhecimentos, suas
féormulas e suas aplicabilidades. Posto isso, torna-se suficiente sua
ressignificagdo, assim como o de toda a sociedade.

Com o objetivo de sustentar a proposicao acima, pode-se exemplifica-la
por meio de uma breve alteragdao conceitual, a qual pode ser inserida na nova
realidade do professor na execucdo do ensino remoto:
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“Educacao” é uma palavra forte: “Utilizacdo de meios que permitem
assegurar a formagéo e o desenvolvimento de um ser humano; esses
proprios meios”. O termo “formagado”, com suas conotagdes de
moldagem e conformagéo, tem o defeito de ignorar que a missdo do
didatismo é encorajar o autodidatismo, despertando, provocando,
favorecendo a autonomia do espirito (MORIN, 2003, p. 10-11).

Nao é apenas a figura do professor posta a prova em razdo do
enfrentamento desse desafio, mas, sim, a de todo o sistema escolar, que
necessita de remanejamento diante das tecnologias e de passar pelo processo
de (re)aprender a conhecer, a comunicar, a ensinar e a integrar (SCUISATO,
2016). A escola, cujo objetivo principal é a aprendizagem de seus estudantes,
cabe a reorganizacdo estrutural, que visa aprimorar a qualidade desse
aprendizado (LIBANEO, 2007).

Ante o exposto, torna-se imprescindivel (re)pensar o papel da escola e do
professor, bem como a formacéao integral do estudante a partir do novo contexto,
a fim de ressignificar as praticas pedagodgicas mediadas pelas tecnologias
digitais no contexto de pandemia.

2.1.4 Reinvencao educacional: perspectivas educacionais pés-pandemia

Com os avancgos da campanha de vacinacao contra a covid-19, iniciada
em janeiro de 2021, paulatinamente as escolas voltaram a receber seus
estudantes, ou parte deles, de forma presencial. A maioria no modelo hibrido, ou
seja, mesclando aulas presenciais com aulas on-line.

Pinheiro (2020, p. 1) afirma como o periodo da pandemia tem sido de
“duvidas, mudancas, projecdes, replanejamentos e densas reflexdes”, marcado
pela inovacao e pela reinvengao da pratica docente, da gestao educacional e da
relacdo entre familia e escola, por exemplo. Dessa forma, especialistas
educacionais, gestores e docentes tém pensado em quais serdo os possiveis
caminhos da educac¢ao em um cenario pés-pandemia, buscando articular o uso
das tecnologias e da aproximacgao entre as familias e as escolas.

Nesse sentido, expde ainda Pinheiro (2020, p. 2) que

(...) tendo a escola como um espaco privilegiado de interagdes sociais,
a expectativa é que, em um cenario pds-pandemia, tanto as relacdes
como os proprios espagos, sejam afetados e reinventados. O momento
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€ do “Re”: reinventar, repensar, refazer, ressignificar, reconstruir,
remodelar.

Assim a tecnologia destaca-se no processo educacional e na sociedade.
A falta de acesso as ferramentas digitais ou de competéncia para utiliza-las
constitui-se um fator de exclusdo social, uma vez que esses recursos se
tornaram instrumentos para o trabalho, para a comunicacao e, em especial, para
a educacéao no contexto da pandemia.

Em suma, em um cenario p6s-pandemia, o processo educacional devera
considerar que o desenvolvimento dessas capacidades digitais é fundamental
para os individuos nas sociedades atuais, havendo, portanto, a possibilidade da
existéncia do ensino hibrido (PINHEIRO, 2020).

Arthur Igreja, um dos especialistas em inovacao e tecnologia
apresentados por Pinheiro (2020), argumenta que € provavel que haja um
modelo de educacdao misto no cenario pds-pandemia, nao significando uma
mudanca completa ou integral para o ensino a distancia. O autor defende que o
periodo de pandemia trouxe elementos tecnoldgicos para a educacao, os quais,
até entdo, ndo eram contemplados na modalidade presencial. Mas, por outro
lado, reforcou o mérito das atividades presenciais, uma vez que muitas delas se
desenvolvem melhor presencialmente.

A falta do convivio social, por sua vez, tem se mostrado um aspecto
negativo tanto para os profissionais da educacao quanto para os estudantes —
em especial os da Educacao Infantil.

Krutzinna (2020) alega que o curriculo tradicional ja ndo corresponde e
ndao acompanha as necessidades das geragdes atuais e das futuras, sendo
necessario que a educacao do futuro seja digital e ambiental. Em outras
palavras, € fundamental que as geracbes porvindouras tenham um
conhecimento profundo sobre como gerir 0s recursos ambientais e “sobre todo
0 universo e a cultura digital na qual estédo inseridas” (PINHEIRO, 2020, p. 5).

No mesmo sentido, Aragén (2020) destaca que

Esses tempos de instabilidade nos convidam a abrir ou revitalizar
discussdes importantes que, por um lado, passam pela constatagéo do
esgotamento do atual modelo de escola (transmissiva e
excessivamente centrada nos conteudos) e, por outro, a reafirmam
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como espago publico essencial de interagdo, de acolhimento e de
acesso ao conhecimento ja produzido pela humanidade.

A incorporacao do digital a vida escolar ja pode ser considerada consenso
na pratica educativa, na relacdo com as familias, no planejamento das atividades
e na diversificagdo das estratégias de aprendizagem. Essa integracao contribui
para o fortalecimento de uma concepcao de cidadania digital, que se refere a
uma capacitacao critica acerca dos recursos tecnoldgicos e das tecnologias
digitais. Estes, por sua vez, deverdo ser contemplados na formacdo dos
estudantes na educacao pés-pandemia (PINHEIRO, 2020).

Isso significa que os individuos devem ser capazes de utilizar as
tecnologias para os mais variados fins. Em se tratando de acesso a informacao,
€ necessario que o cidadao esteja apto a discernir criticamente as informacgdes
que circulam nos meios digitais.

Nesse sentido, esse momento de ressignificacdo tem servido para que
todo o processo educacional seja desafiado a adotar procedimentos de reflexao
e experimentacao de praticas educacionais mediadas pelas tecnologias. Isso
porque deve proporcionar o estudo e o aprofundamento do campo de pesquisa
sobre as praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias digitais (PINHEIRO,
2020).

No mundo pés-pandemia, é provavel que haja um numero maior de
escolas que adotem o ensino hibrido, o qual ira integrar praticas educacionais
on-line e off-line. Em inglés, essa expressao é conhecida como blended learning,
que pode ser traduzida de forma livre como “misturar o processo de aprender”.
Nessa modalidade, em alguns momentos o estudante realiza as atividades
sozinho, por meio de ferramentas on-line; em outros, o processo de
aprendizagem se da de forma presencial, “valorizando a interacao entre alunos
e professor” (PINHEIRO, 2020, p. 13).

Ha que se considerar que os estudantes do século XXI| sdo denominados
nativos digitais (PRENSKY, 2001), isto é, ja nasceram em um mundo imerso nas
tecnologias virtuais e digitais. Por outro lado, ndo se pode considerar que haja

um dominio generalizado acerca das competéncias necessarias para sua
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utilizagdo com fins de aprendizagem. O ensino hibrido, portanto, traz para a sala
de aula a realidade desta nova geracéo.
Nesse esteio, Pinheiro (2020, p. 14) afirma que

O aprendizado propiciado pelo Ensino Hibrido é mais personalizado,
mais dinamico. E, o mais importante, confere a pais e professores a
possibilidade de acompanhar o processo de aprendizado e
engajamento do aluno. A partir dessas evidéncias, os educadores
conseguem fazer intervengdes mais rapidas. Interessante notar que o
contexto das aulas online — que levou a sala de aula para dentro de
casa, forgaram as familias a acompanharem mais de perto o processo
de educacgédo das criangas e adolescentes —, gerou uma aproximagao
maior. Os pais, hoje, podem assistir as aulas dos professores, sabem
o nivel de engajamento dos filhos. Essa também é uma grande
mudanca! E é pouco provavel que os pais, no futuro, abram mao de ter
essa proximidade.

A Associacao Nacional de Educacgéao Catdlica do Brasil (ANEC) define o
ensino hibrido como aquele que acontece por meio da combinacdo do uso da
tecnologia digital com os encontros e as interagdes presenciais. Seu objetivo é
personalizar o processo de ensino e aprendizagem, facilitando a combinacéo
entre o ensino on-line e o ensino presencial (SBERGA; GUEDES, 2021).

Outro aspecto acerca do legado dos impactos da pandemia na educacao
presencial refere-se & demanda pela reinvengéo das praticas pedagdgicas, pela
busca ativa por acdes criativas e inovadoras e que, ao mesmo tempo, adequem-

se as limitacées do ensino remoto.

O papel do professor, ao fazer uso das tecnologias digitais, baseado
nos objetivos de aprendizagem que pretende atingir, supde, portanto,
uma analise da abordagem pedagdgica mais adequada a ser utilizada.
Nesse aspecto, a condugdo da aula, em que o estudante esta no centro
do processo, tem maior aderéncia a esse propdésito do que o modelo
de “palestra”, em que o professor expbe 0 mesmo contelido, a todos
os estudantes, ao mesmo tempo e da mesma forma (SBERGA;
GUEDES, 2021, p. 27)

Portanto os apontamentos acerca da educacao no pds-pandemia podem
ser expostos primeiramente sobre a maior adesdo das escolas aos recursos
tecnologicos e digitais, potencializando a educacao presencial. Aponta-se,
também, que a intensificagdo dos lagos entre a familia e o estabelecimento de

ensino no acompanhamento da vida educacional do aluno sera preservado, uma
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vez que é de interesse dos pais. Esse vinculo, quando viabilizado e facilitado
pelos recursos tecnoldgicos, encaixa-se na rotina diaria.

Outro elemento destacado refere-se a modalidade de ensino hibrido, o
qual, tal como exposto neste subcapitulo, trazendo maior flexibilidade e
personalizacao para o processo de ensino e aprendizagem e é uma possibilidade

para a educacao pdés-pandemia.

2.2 ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS: NOVOS SUJEITOS, NOVOS TEMPOS E
NOVOS ESPACOS EDUCACIONAIS

A sociedade contemporanea € marcada pela grande exposicdo as
Tecnologias Digitais de Informacado e Comunicacao, seja como “imigrante” ou
como “nativo digital”.

Prensky (2001) reitera que os nativos digitais sdo os sujeitos que
nasceram e cresceram com as Tecnologias Digitais presentes em seu cotidiano
e que aprenderam, desde cedo, a viver no espaco cibernético. O autor destaca
gue essas primeiras geragdes que cresceram em contato com as TD passaram
diversas horas de suas vidas imersas no mundo virtual. Como resultado dessa
presenca constante da vida digital, que possibilita multiplas formas de interagao,
tais sujeitos pensam e processam informagées de modo diferente de seus
antecessores. Essas transformacdes vao além do que se imagina ou se percebe,
pois, diferentes tipos de experiéncias levam a estruturas cerebrais variadas.
Esses sujeitos sdo os alunos de hoje.

Ja os imigrantes digitais, ainda segundo Prensky (2001), sdo todas as
pessoas nascidas antes da internet, na era analdgica. Esses individuos
aprenderam a se adaptar ao ambiente virtual, como é o caso da maioria dos
docentes que leciona nas escolas. Em razao de esse processo ter sido adquirido
tardiamente, percebe-se que essa ‘linguagem” aprendida penetra em parte
diferente do cérebro. Dessa forma, € valido destacar a diferenga até mesmo
fisioldgica que ha entre geracdes analdgicas e digitais.

Garrido (2016, p. 129-130) corrobora esse pensamento ao explanar que
a passagem do analdgico para o digital provoca mudancas no processamento
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dos conhecimentos, uma vez que as estruturas cerebrais para a aprendizagem

sao diferentes.

Sob essas perspectivas a virtualizagdo atinge mudangas cognitivas
consideraveis, em tempos muito curtos, elevando as condigbes de
desenvolvimento humano muito além das praticas comumente
realizadas em épocas em que a potencializa¢do e a materializagéo de
tempos e espacgos sincronos ndo era possivel.

Prensky (2001) elucida que tais alteracbes tém gerado conflito entre os
sujeitos educacionais, ja que os nativos digitais (estudantes) estao acostumados
com informacdes rapidas, gostam de processos paralelos e de multitarefas e
sentem-se estimulados a interagir e a explorar. Os imigrantes digitais
(professores), por sua vez, ndo apreciam e ndo compreendem essas novas
habilidades, pois vieram de uma cultura de passividade, na qual a aprendizagem
se dava pela transmissao de conhecimento e, por isso, escolhem ensinar de
maneira lenta, individual e macante.

Nesse sentido, existe “uma divergéncia de época: um desajuste coletivo
entre as escolas e seus alunos [...] por um lado a escola; por outro lado, os
modos de ser contemporaneos” (SIBILIA, 2012, p. 198), visto que os jovens se

envolvem intensamente nos recursos midiaticos e

[...] sdo justamente essas criancas e esses adolescentes, que
nasceram ou cresceram no novo meio ambiente, 0os que devem se
submeter diariamente ao contato mais ou menos violento com os
envelhecidos rigores escolares. Sao eles que alimentam as
enferrujadas engrenagens daquela instituicdo de confinamento
fundada ha alguns séculos e que, mais ou menos fiel a suas tradigdes,
continua operando com o instrumental analégico do giz e do quadro-
negro, dos regulamentos e dos boletins, dos horéarios fixos e das
carteiras enfileiradas, da prova escrita e da ligao oral (SIBILIA, 2012, p.
204).

Sibilia (2012), ainda sobre essas divergéncias, relata ndo se admirar que
a escola tenha se tornado um ambiente extremamente chato e que a falta de
interesse dos estudantes seria um indicador disso. Acrescenta que € preciso
refletir sobre as instituicdes educacionais e buscar solugdes e vias de acao que
sejam interessantes para docentes e discentes, dando novo sentido a escola e
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desassociando a ideia de que o aprender e o ensinar precisam ser tediosos e
pouco atrativos.

A autora, do mesmo modo, declara que as paredes das salas de aula séo
compativeis com as tecnologias analégicas escolares, como quadro-negro, lapis,
caderno e outros. O universo da rede, em contrapartida, ultrapassa essas
paredes e associa-se as TD que tém transformado a maneira como as pessoas
se relacionam consigo mesmas, com 0s outros e com o mundo e que estao
implicitas no uso desses recursos.

As Tecnologias Digitais, todavia, ndao fazem nada por si sé. Elas
dependem de quem as estd usando. Nao basta somente incorpora-las nas
escolas, é necessario refletir sobre o0 seu uso pedagogico.

Assim, para aumentar o interesse dos estudantes, Prensky (2001) sugere
que os educadores aprendam a se comunicar na “linguagem” e no estilo de seus
alunos. Isso significa fazer uso de recursos que favoregam aprendizagens mais
dindmicas, cooperativas e interativas.

Bellesa (2020), por sua vez, avalia que a pandemia trouxe a necessidade
de expansao de novas formas de educacao para superar os desafios referentes
a continuidade do ensino e ao esforco de manutencéao das politicas educacionais
das escolas. Isso possibilitou transformacdes que podem vir a se consolidar na
educacao de forma permanente apds a pandemia.

O uso de Tecnologias Digitais na educacao desencadeou a aplicacao da
sala de aula invertida — flipped classroom — a qual, segundo Moran (2017),
consiste no estudo prévio do conteudo pelo aluno. Dessa forma, a rotina da aula
¢ alterada e norteada, a partir do contetido anteriormente estudado pelos alunos,
em atividades extraclasses, tornando a aula menos expositiva e mais
participativa.

Bates (2017) assegura que, a medida que os docentes se apropriam dos
recursos da aprendizagem remota, descobrem que muito do que tem sido
realizado na sala de aula tradicional pode ser feito igualmente, ou melhor, on-
line, a exemplo do armazenamento de notas e do compartilhamento de links para
leituras em ambientes virtuais de aprendizagem. Em razao disso, afirma o autor,
os elementos da aprendizagem remota vao se misturando ao ensino tradicional,

caracterizando o blended learning. Ainda consoante Bates, aprendizagem
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hibrida e on-line, midias sociais e ensino aberto sdo desenvolvimentos
essenciais para a educacao eficaz em uma era digital.

O uso das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial pode auxiliar os
alunos por meio da resolucdo colaborativa de problemas, com estimulo a
realizacdo de experiéncias que podem promover a criatividade. Além disso,
possibilita uma aprendizagem mais autbnoma, ampliando o uso de ferramentas
disponibilizadas pela conectividade.

Com a tendéncia de modelos educacionais flexiveis e diferenciados nas
instituicbes de ensino, houve um aumento na utilizacdo de Tecnologias Digitais
na educacgdo. Tal incremento transformou a funcdo dos educadores no tocante
ao ensino, o que representa a necessidade de eles estarem afinados com as
novas tecnologias e as formas de atuar nesse cenario, a fim de tornarem o
ensino mais interessante e dindmico.

Conforme Pinto (2009, p. 1):

Ao mesmo tempo em que fortalece metodologias ativas, como o ensino
hibrido, a inteligéncia artificial consegue aprender quais sdo as
melhores formas de favorecer o desempenho do aluno ao raciocinar a
partir de suas interagdes com aplicativos de estudo e ambientes
virtuais. Dessa forma, o sistema passa a oferecer ferramentas mais
atraentes e que facilitem a retengdo dos conteudos, motivando o
estudante. Por outro lado, a intera¢do dos estudantes com a tecnologia
resulta em grandes dados para que o professor tenha condigbes de
coordenar as melhores estratégias metodolégicas. Os gestores da
escola também podem utilizar esses dados para incrementar o projeto
pedagogico.

As TD igualmente favorecem o processo avaliativo, cuja funcdo é
mensurar a proficiéncia dos estudantes. Seu objetivo é desvelar a situagcédo de
cada um por meio de informacdes que evidenciem a necessidade de
atendimento especializado para a superacgao das dificuldades de aprendizagem.

A configuracdo do ensino com plataformas, sistemas e softwares
especializados propicia a realizacdo de instrumentos avaliativos, o que
caracteriza um repensar as praticas de ensino (SATHLER, 2020). De acordo com
Pinto (2009), a aplicagao de softwares que utilizam a Inteligéncia Artificial (1A) é
um importante fator, visto que tais programas consideram as heterogeneidades
existentes em uma sala de aula e as diferentes dificuldades de conhecimentos e
conteudo, adaptando essas informagdes para um ensino individualizado. Por
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meio desses dados, é possivel criar estratégias de acao, envolvendo feedback
para as situacées que exigem intervencao, e propor conteudos e atividades,
como animacdes, infograficos e outros.

As tecnologias educacionais baseadas em |A, pois, fornecem
parametros comparativos importantes apoiadas em indicativos de calculos
estatisticos e graficos. Estes trazem informacdes de cada aluno e de sua
interagdo com as atividades realizadas na plataforma de ensino Vvirtual
(RABUSKE, 2012). Dessa forma, essas plataformas oferecem aos professores
condicbes de desenvolverem um ensino personalizado e com diferentes
estratégias, respeitando a singularidade dos estudantes no processo de
aprendizagem.

Fava (2018) relata que a Inteligéncia Artificial na educagao promove uma
aprendizagem mais individualizada. Isso porque ajuda a reduzir as dificuldades
dos estudantes desmotivados ante a complexidade de acompanhar os diversos
conteudos, por meio de um ensino adaptativo, associado ao feedback, que os
atende de forma personalizada e os ajuda a superar obstaculos.

Nesse aspecto, o uso de plataformas digitais baseadas em |A produziu
um impacto efetivo no periodo de isolamento fisico, visto que oportunizou a
mensuragao dos resultados positivos ou negativos em relagcdo as metodologias
e as inovagdes implementadas em aulas remotas. As aulas adaptativas, embora
constituam uma estratégia especial, exigem articulacdo com o trabalho
pedagdgico escolar de forma a buscar melhorias no processo de ensino,
contribuindo, assim, para projetos educacionais e planos de intervencao.

Diante disso, é possivel afirmar que, “por mais intimidador que o cenario
atual seja e os constantes desafios e adaptacdes que ele trouxe, isso reforca o
papel da educacao pela adaptabilidade, pela busca de alternativas e pelo desejo
da transformagéo” (LIMA, 2020, p. 271).

Por fim, no contexto educativo em questéo, fica evidente a necessidade
de preparacdo dos professores para promoverem a articulacdo e a acéo
coordenada do processo educacional para o enfrentamento de novos dilemas e
desafios em situagdes adversas. As escolas sdo chamadas a desempenharem
o0 seu papel em multiplas dimensdes, as quais envolvem as estratégias e a

adocao de metodologias para melhor atender as necessidades dos estudantes.
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2.3 O CONTEXTO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS E O PAPEL DA
FORMACAO CONTINUADA DOS PROFESSORES NESSE CENARIO

A formacao inicial do professor é apenas o primeiro passo na qualificacao
docente, pois, para que ele desenvolva os saberes pedagdgicos, tem que estar
em um processo continuo de formacao junto as demandas educacionais de cada
tempo.

Segundo Gatti (2019), vive-se em um mundo cibernético, o que tem
gerado novas formas de comunicacao e de acesso as informagdes que ocorrem
de maneira rapida e dinamica em qualquer lugar do mundo. Vive-se em uma
sociedade em rede, na qual a comunicacgao digital constitui seu eixo central e da
qual emerge um novo tipo de pessoa e de personalidade, diante de um mundo
perplexo e diversificado (CASTELLS, 2000). Percebe-se que esse novo cenario
social contemporaneo, transformado pela forma cibernética de constituir o
mundo, é estabelecido por uma “sociedade cambiante”.

O comportamento humano consumista, estimulado pelas midias, tem
gerado um conflito nas instituicbes de ensino, as quais se veem “diante de
criangas e jovens diversificados, com pensamentos, atitudes e comportamentos
construidos em contexto social complexo, em que a novidade, a moda, o fugaz
€ 0 passageiro assumem papéis determinantes” (GATTI, 2018, p. 36).

Nesse cenario, surgem desafios para as escolas e para os docentes, 0s
quais tém um papel fundamental na disseminacdo de conhecimentos e na
formacao de valores, sem desconsiderarem o0 contexto social em que o0s
estudantes “se desenvolvem e se movem, porém, com sustentacao filoséfica da
educacao, com perspectivas claras sobre o papel da escola e seus afins”
(GATTI, 2018, p. 38).

Ademais, Imbernén (2009) descreve outros elementos da sociedade
contemporanea que influenciam a educacgao e que precisam ser considerados

no processo de ensino e aprendizagem, como:

a) um desenvolvimento acelerado da sociedade nas formas de

convivéncias, nos modelos de familia, no processo de producao e
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de distribuicao, refletindo uma transformag¢ao nos modos de viver,
pensar, sentir e agir;

b) as mudancas dos meios de comunicacao e das tecnologias digitais,
que colocaram em conflito a transmissdo do conhecimento de
forma tradicional (textos, leituras etc.);

c) atransmissao da informacao compartilhada com outras instancias,
como a televisdo, os blogs, as plataformas de videos, as
plataformas educacionais, os sites de pesquisa, entre outras;

d) as novas formas de aquisicdo de conhecimento, as quais requerem

o desenvolvimento de novas habilidades e treinamentos.

E preciso pontuar que, segundo Lopes e Schlemmer (2012, p. 156):

0 desenvolvimento tecnologico da era atual tem produzido novas
possibilidades de expresséo do sujeito, logo, novas possibilidades para
sua inscrigdo no mundo, sua socializagcao. Desde o livro manuscrito,
passando pelo impresso e pela diversificagcao dos formatos do livro, até
0 advento das tecnologias digitais (TD) como a Web e os handhelds
(portateis), o sujeito tem encontrado muitas e diversificadas formas de
se inscrever na sociedade. Comunidades na internet, redes sociais de
relacionamento, blogs, Twitter, fanfictions, mundos digitais virtuais em
trés dimensdes (MDV3D), entre outros, oferecem novas possibilidades
para o sujeito manifestar sentimentos e ideias, seja de forma textual ou
audiovisual. Essas transformagbdes no modo de produzir, armazenar e
compartilhar  informagbes sugerem mudangas socioculturais
profundas.

Ha que se considerar que o ensinar e o aprender com as tecnologias
digitais ndo se limitam a exploracéo de seus recursos e a havegagao sem rumo
pela internet nem se atém a integracdo interdisciplinar. A utilizacdo das
tecnologias digitais na educagcao esta centrada no estimulo a aprendizagem,
buscando despertar nos estudantes o exercicio da duvida, a fim de que
compreendam suas acgdes e representacdes, manifestando a sua identidade,
eliminando a polarizacéo objetividade-subjetividade, interagindo com o outro e
com diferentes formas de producdo do conhecimento (REGO, 2013).

E premente, diante das transformacdes do mundo moderno e das
possibilidades educacionais promovidas pelo uso dos recursos tecnologicos, a

necessidade de transformagdo na maneira de educar, o que solicita uma
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redefinicdo da profissao docente, ou seja, “[...] a nova era requer um profissional
da educacdo diferente” IMBERNON, 2005, p. 12).

Dessa forma, esse novo contexto social impde que sejam concebidos
novos espacos formativos e de capacitacdo docente que promovam o
desenvolvimento das competéncias necessarias para capacitar os estudantes
para atuarem no mundo contemporaneo.

A partir da aprovacado da BNCC, documento de carater normativo que
estabelece conhecimentos, competéncias e habilidades que se espera que todos
os estudantes desenvolvam ao longo da escola basica (BRASIL, 2018), o Brasil
passou a rever a formacédo inicial e continuada de professores. Assim as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao Continuada de Professores
da Educacao Basica (BNC-Formagao Continuada) foram redesenhadas tendo
como referéncia a implantacdo da Base Nacional Comum Curricular da
Educacéao Basica (BNCC), instituida pelas Resolugées CNE/CP n® 2, de 22 de
dezembro de 2017 e a Resolugdo CNE/CP n? 4, de 17 de dezembro de 2018 e,
também, a Base Nacional Comum para Formacgéao Inicial de Professores da
Educacao Basica (BNC —Formacao), em 2019.

Esses documentos expressam o desenvolvimento de competéncias e
habilidades digitais na formacao de professores e determinam as Diretrizes
Curriculares Nacionais para Formacao. Essas normativas estdo contidas na
resolucdo do CNE/CP n.? 2/2019, para a formacao inicial, e na resolucao do
CNE/CP n.? 1/2020, para a formagao continuada, e trazem as dez competéncias
a serem desenvolvidas pelos docentes em suas praticas pedagdgicas, as quais

estdo delineadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Competéncias gerais para a formacao docente

Competéncias gerais para a formagao docente

1 Compreender e utilizar os conhecimentos historicamente construidos para poder ensinar a
realidade com engajamento na aprendizagem do estudante e na sua propria aprendizagem,
colaborando para a construgdo de uma sociedade livre, justa, democratica e inclusiva.

2 Pesquisar, investigar, refletir, realizar a analise critica, usar a criatividade e buscar solugdes
tecnologicas para selecionar, organizar e planejar praticas pedagogicas desafiadoras, coerentes e
significativas.

43



3 Valorizar e incentivar as diversas manifestagbes artisticas e culturais, tanto locais quanto
mundiais, e a participacdo em praticas diversificadas da produgao artistico-cultural para que o
estudante possa ampliar seu repertério cultural.

4 Utilizar diferentes linguagens (verbal, corporal, visual, sonora e digital) para se expressar e
fazer com que o estudante amplie seu modelo de expressao ao partilhar informacdes, experiéncias,
ideias e sentimentos em diferentes contextos, produzindo sentidos que levem ao entendimento
mutuo.

5 Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacédo e comunicagao de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas docentes, como recurso pedagdgico e como
ferramenta de formagé&o, para comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos,
resolver problemas e potencializar as aprendizagens.

6 Valorizar a formacao permanente para o exercicio profissional, buscar atualizacao na sua
area e afins, apropriar-se de novos conhecimentos e experiéncias que |he possibilitem
aperfeicoamento profissional e eficacia e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da cidadania, ao seu
projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia critica e responsabilidade.

7 Desenvolver argumentos com base em fatos, dados e informacgoes cientificas para formular,
negociar e defender ideias, pontos de vista e decisées comuns, que respeitem e promovam os direitos
humanos, a consciéncia socioambiental, o consumo responsavel em ambito local, regional e global,
com posicionamento ético em relagéo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.

8 Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional, compreendendo-se na
diversidade humana, reconhecendo suas emogdes e as dos outros, com autocritica e capacidade
para lidar com elas, desenvolver o autoconhecimento e o autocuidado nos estudantes.

9 Exercitar a empatia, o dialogo, a resolucao de conflitos e a cooperacao, fazendo-se respeitar
e promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos, com acolhimento e valorizagdo da
diversidade de individuos e de grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades,
sem preconceitos de qualquer natureza, para promover ambiente colaborativo nos locais de
aprendizagem.

10 Agir e incentivar, pessoal e coletivamente, com autonomia, responsabilidade, flexibilidade,
resiliéncia, a abertura a diferentes opinides e concepcdes pedagdgicas, tomando decisdes com base
em principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios, para que o ambiente de
aprendizagem possa refletir esses valores.

Fonte: Brasil (2020).

Entre essas dez competéncias gerais, as de numero 2, 4 e 5 referem-se
diretamente as Tecnologias Digitais. A competéncia 2 esta relacionada a aptidao
para buscar solugbes tecnoldgicas para propor praticas pedagdgicas
engajadoras e significativas. A competéncia 4 refere-se a capacidade de fazer
uso de diversas linguagens, entre elas, a digital, ampliando, assim, a
comunicagdo com o estudante e possibilitando o entendimento mutuo. Ja a
competéncia 5 aborda a capacidade para compreender, utilizar e criar TDIC de

forma reflexiva e critica nas praticas pedagdégicas e na formacao docente.

44



Em uma visdo mais ampla, o CIEB analisou competéncias desenvolvidas
por trés organizacdes de referéncia: “Rede Enlaces (Chile), ISTE' (EUA) e
UNESCOQO” (CIEB, 2019, p. 6). Com base nesses documentos, estabeleceu, de
acordo com o estudo Notas Técnicas #8, trés areas para o desenvolvimento de

competéncias digitais para professores, conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Area de desenvolvimento de competéncias digitais

Usar as tecnologias
para garantir a
atualizagdo
permanente do
professor e o seu
crescimento
profissional.

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos da Nota Técnica #8 (CIEB,
2019).

Cada éarea possui cinco competéncias necessérias para que o professor
possa promover o ensino e a aprendizagem, de forma efetiva, por meio do uso
das tecnologias. Tais competéncias encontram-se descritas na Figura 2.

' International Society for Technology in Education, ou, em portugués, Sociedade Internacional
de Tecnologia na Educagao “é uma organizagdo sem fins lucrativos que atende educadores
interessados no uso da tecnologia na educacgao”. Disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/International_Society_for_Technology_in_Education. Acesso em 26
out. 2021.
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Figura 2 — Matriz de competéncias CIEB — Professores

MATRIZ DE COMPETENCIAS CIEB: PROFESSORES NO USO DE TICs

COMPETENCIAS DE PROFESSORES PARA O USO DE TICs

PRATICA PEDAGOGICA

Ser capaz de Incorporar
tecnologia as experiéncias
de aprendizagem dos alunas
@ 35 suas estratégias de
ensing.

USO RESPONSAVEL

Ser capaz de fazer e promover
o usa ético e responsdvel da
tecnologia (cyberbullying,
privacidade, presenca digital e
implicagdes legals).

AUTODESENVOLVIMENTO

Ser capar de usar TiCs nas
atividades de formacdo
continuada e de
desenvolvimento profissional

AVALIACAD

Ser capaz de usar tecnologias
digitals para acompanhar e
orientar o processo de
aprendizagem e avaliar o
desempenho dos alunos.

USO SEGURO

Ser capaz de fazer e promover o
uso seguro das tecnologias
(estratégias e ferramentas de
protegdo de dados).

AUTOAVALIACAO

Ser capaz de utilizar as TICs para
avaliar a pratica docente e
implementar agBes para
melhorias.

PERSONALIZACAD

Ser capaz de utilizar a
tecnologia para criar
experidéncias de aprendizagem
que atendam as necessidades
de cada estudante.

USO CRITICO

Ser capaz de fazer e promover
2 Interpretacdo critica das
informacfesdisponiveis em
midias digitais.

COMPARTILHAMENTO

Ser capaz de usar a tecnologla
para participar & promaover a
participacdo em comunidades
de aprendizagem e trocas
entre pares.

CURADORIA E CRIACAO

Ser capaz de selecionar e criar
recursos digitais que
contribuam para o processo de
ensing e aprendizagem e gestdo
de sala de aula.

INCLUSAO

Ser capaz de utilizar recursos
tecnoldgicas para promaver a
inclusdo e a equidade
educativa,

COMUNICACAO

Ser capaz de utilizar tecnolo:
gias para manter comunicagao
ativa, sistemdtica e eficiente
com os atores da comunidade
educativa.

Fonte: CIEB (2019).

Identificar o nivel de apropriacdo das competéncias digitais pelos
professores permite que se estabelecam planos e acdes que possibilitem o
desenvolvimento de novas competéncias.

Figueiredo (2019) destaca que desenvolver competéncias requer
participacdo ativa em praticas sociais complexas, reais ou simuladas, ricas e
diversificadas. Nesse sentido, compreende-se que a exigéncia do ensino remoto,
causada pelo isolamento fisico, possibilitou aos professores desenvolver
competéncias digitais para darem continuidade as aulas.

Segundo SCHLEMMER (2011), existe a necessidade de formar os
docentes para que se emancipem digitalmente. Para isso, torna-se necessaria a
formagao continuada, como possibilidade de os professores vivenciarem

[...] 0 processo de ensino e de aprendizagem com o uso de diferentes
TD, sendo sujeitos da aprendizagem em contextos que se utilizem de
diferentes modalidades educacionais [...], a fim de que possam atribuir

significados as novas formas de ensinar e de aprender que se
constituem nessas modalidades. (SCHLEMMER, 2011, p. 9)

Nesse quadro, os docentes necessitam receber uma formagéo

consistente, pois esses profissionais colaboram para o processo de formagao de
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seres humanos e, por conseguinte, estdo envolvidos na constru¢cdo de uma
sociedade que prime pelos direitos e pelos deveres em um contexto profissional
e/ou social (SCHLEMMER, 2018).

Em se tratando de formacao continuada, deve-se ter em conta o que se
deseja com essa capacitacao. Ha, entdo, que se considerar ser essa uma
preparacdo dos docentes para que se apropriem “...] da cultura e dos
conhecimentos necessarios a uma insercao critica e criativa na realidade que o
circunda e, assim, possa fazer suas escolhas com determinacao e liberdade”
(ANDRE, 2018, p. 18).

Nessa concepcdo, uma formacdo docente essencialmente técnica e
instrumental, voltada apenas para as ferramentas digitais disponiveis, é
inadequada, ja que apoia conjuntos de agdes mais ou menos pontuais e
habitualmente dispostos em uma logica de transmissao do conhecimento sobre
como funcionam as aplicagdes informaticas. A formagéo do professor deve ser
pautada na experimentagcdo e na busca de novos recursos e saberes (COSTA,
2013).

Sendo assim, Schlemmer (2011) salienta a necessidade de se criarem
sistemas formativos e processos de capacitacdo participativos que promovam
efetivamente o desenvolvimento da autonomia para se formarem cidadaos

digitais. Para isso, é preciso fornecer

[...] as diversas habilidades profissionais que se interiorizem os
pensamentos tedricos e praticos do professor mediante diversos
componentes, entre os quais a formagdo como desenvolvimento
profissional a partir da propria experiéncia (o que implicaria em
desenvolver habilidades metacognitivas) (IMBERNON, 2005, p. 33).

E fundamental, portanto, que os educadores desenvolvam habilidades,
confianga e conhecimento para saberem quando e como as tecnologias digitais
podem ser inseridas, de forma eficaz, no ensino e na aprendizagem dos
estudantes. Os professores sdo a chave para proporcionar uma melhor
aprendizagem a esses educandos, 0os quais s6 aproveitardo ao maximo as
Tecnologias Digitais quando elas forem habilmente inseridas no apoio ao seu

aprendizado.
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Noévoa (1997) salienta que nao existe ensino de qualidade nem reforma
educativa, tampouco inovacao pedagdgica, sem uma adequada capacitacao de
professores.

O aprender continuo é essencial e se concentra em dois pilares: a
propria pessoa, como agente, e a escola, como lugar de crescimento
profissional permanente. A formagéo continuada se da de maneira
coletiva e depende da experiéncia e da reflexdo como instrumentos
continuos de analise (NOVOA, 2002, p. 23).

Nesse contexto, Perrenoud (2012) considera que o0s docentes
necessitardo nao somente pér em questao e reinventar praticas pedagdgicas,
mas também recriar suas relacées profissionais com seus colegas e a
organizagao do trabalho no interior de sua escola. Sendo assim, pensar a
formacao de professores é pensar além dos saberes cientificos e pedagdégicos.

Acredita-se, pois, que os momentos de formacdo continuada dos
professores, com o apoio das Tecnologias Digitais, podem favorecer a
articulacao entre a pratica pedagdgica e os recursos digitais, a fim de que haja
nao so6 o uso adequado dessas ferramentas, como também a reflexao e a troca
de experiéncias entre os docentes em formacdo. Logo as TD podem
proporcionar oportunidades para viabilizar e apoiar 0s processos de capacitagao

dos professores, oferecendo grande potencial para apoia-los como aprendizes.

2.4 FORMAGAO CONTINUADA DE PROFESSORES NO CONTEXTO DAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS A LUZ DA PEDAGOGIA INACIANA

Para este subcapitulo, cabe explicar que, onde se Ié “aluno”, subentenda-
se a figura do professor em processo de formagéo (ALDEA, 1991).

A Pedagogia Inaciana esta enraizada nos Exercicios Espirituais criados
no século XVI por Inacio de Loyola, fundador da Companhia de Jesus,
comunidade também conhecida como jesuita. Esses exercicios exigem um ciclo
de experiéncia, reflexao e acao para ajudar o individuo a descobrir a verdade, a
se aproximar de Deus e a dar passos para melhorar o mundo (ALEMANY, 2017).

De acordo com Neutzling & Macdowell (1997), quando os companheiros

de Inacio abriram suas primeiras escolas, os alunos que eles ensinavam
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possuiam perfis distintos: alguns muito ricos e outros muito pobres. Os primeiros
jesuitas desenvolveram, entao, o Ratio studiorum, publicado em 1599, guia que
descrevia todos os aspectos da estratégia jesuita para educar os jovens,
abordando de métodos instrucionais a disciplina estudantil. Seu objetivo era
coordenar a educacao de alunos leigos e dos jovens que estudavam para se
tornarem jesuitas.

Outro documento fonte para a educacado inaciana sdao os Exercicios
Espirituais, que espelham a prépria jornada espiritual de Inacio de Loyola e se
tornaram parte da formacao de estudantes nas escolas jesuitas. Nos exercicios,
os participantes praticam uma profunda reflexdo sobre suas experiéncias
humanas, com o objetivo de se tornarem mais atentos aos movimentos de
desolacao e consolacdo em suas vidas, que os aproximam de Deus e os formam
como "boas pessoas", focadas nos outros antes de si mesmos (DALMASES,
2015).

Os exercicios sdao meditacbes que cultivam praticas-chave da
espiritualidade inaciana: imaginacao, reflexao, reveréncia e devog¢ao (movendo-
se para Deus, o transcendente ou o outro). Eles ajudam o sujeito no
discernimento cotidiano ou na escolha do que é certo, bom e que serve a Deus
e a comunidade.

De acordo com Klein (2015), incorporar esses elementos da Pedagogia
Inaciana a formacdo continuada de professores, voltada as tecnologias,
significard a adicao de tarefas, leituras, reflexdes, oportunidades e aprendizados
que aumentem a capacidade do professor de compreender 0 objeto de sua
educacao.

Embora Santo Inacio nao tenha criado os exercicios com a intencao de
fundar escolas, sua abordagem tem sido aplicada na educacéo jesuita ha muito
tempo, na forma do Paradigma Pedagégico Inaciano (PPI). A ideia desse
paradigma nao € limitar o aprendizado a “cursos inacianos” especiais, mas
considerar a possibilidade de que seja relevante em uma gama de acdes na area
da educacéao, a exemplo da formacgao continuada de professores com apoio das
novas tecnologias (OSOWSKI, 1999).

O PPI é baseado na crenca de que a educacao deve ir além da mera

transmissao de informacdes de professor para aluno. Mais do que um exercicio
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de memorizacdo ou uma transacado puramente cognitiva, a educacéo pretende
ser uma experiéncia transformacional que afeta os alunos — que, no presente
contexto, seriam os professores em formacao continuada — em todos os niveis
cognitivos, mas também nas esferas emocional e comportamental (MARTINS,
2009).

Para entender a relevancia do paradigma para a educacéo, € importante,
primeiramente, definir cada um dos cinco tépicos/eixos que o constituem.
Embora nenhuma dessas ideias seja exclusiva do pensamento jesuita, a
aplicacao dos componentes do PPI é (SILVA, 2018).

O individuo que passou pela experiéncia do PPI tera ideias instaveis a
servico de uma compreensao mais completa do “eu” e do mundo, da sociedade
e do desenvolvimento integral dos sujeitos. O processo opera através de um
ciclo, que, em sua forma mais simples, funciona conforme apresentado na Figura
3:

Figura 3 — Fluxograma do Paradigma Pedagdgico Inaciano

AVALIACAO

EXPERIENCIA

CONTEXTO

Fonte: Ramal (2016).

Observando-se o fluxograma, entende-se que a Pedagogia Inaciana
comecga com o contexto. Se a experiéncia de ensino for produtiva, a formacao
continuada precisa permitir que essa vivéncia seja moldada e impulsionada pela
individualidade e pela complexidade dos professores em formacéo. Nesse caso,
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consideram-se seu contexto pessoal, suas habilidades, seus objetivos, seu
entorno e qualquer outro aspecto que possa ser relevante.

Nessa perspectiva, o contexto atual € de pandemia e, como no esquema
inaciano, € o ponto de partida para que seja possivel compreender toda a
vivéncia dos professores. Tal experiéncia € marcada pela imposicdo do
distanciamento social e do home office, pelo temor em relagdo a ser acometido
pelo novo coronavirus ou pelo risco de contagio de algum parente ou amigo
proximo.

Assim infere-se que a Pedagogia Inaciana tem como objetivo principal
educar toda a pessoa — razao e coracao, intelecto e sentimentos —, resultando
em um individuo que exibe precisdo de pensamento, eloquéncia de fala,
exceléncia moral e responsabilidade social (PINTO, 2018). Nesse esteio, a
formacao continuada dos docentes dentro de uma educacédo da Companhia de
Jesus precisa (re)educa-los para que se tornem agentes de mudanca.

O uso das Tecnologias Digitais, por sua vez, embora possa ajudar o
professor no aprendizado dos estudantes, se nao for cuidadosamente planejado,
pode apresentar barreiras aos objetivos pedagdgicos inacianos. Logo é preciso
que a formagéo continuada conduza os docentes a ndo sucumbirem ao efeito
entorpecedor trazido TD. Isso porque pode contribuir para um relativismo
descuidado ou para a mera tolerancia dos outros e de seus pontos de vista, em
vez do envolvimento no trabalho duro de comunidades de dialogo na busca da
verdade e do entendimento.

Essa superficialidade, segundo Porto (2019), cerceia a plenitude dos
sujeitos, impossibilitando que floresgam como pessoas humanas e limitando
suas respostas a um mundo que precisa curar intelectual, moral e
espiritualmente.

O Paradigma Pedagdgico Inaciano pode ser aplicado em diferentes
aspectos do processo educacional. Considerar-se-a, no presente estudo, como
0 corpo docente pode usar as questdes inerentes ao paradigma para pensar o
design de cada componente curricular. E importante lembrar, no entanto, que o
PPl ndo é um método de ensino, mas uma perspectiva que contribui para o

delineamento do curso, que ajuda os professores a realizarem perguntas sobre
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o envolvimento dos alunos no desenvolvimento de competéncias e habilidades

que atribuem a sua formagéo.

2.4.1 A Pedagogia Inaciana: teoria e concepcoes, contextos, experiéncias
individuais e formacao continuada

A formacao docente com fulcro nas praticas pedagdgicas e apoio nas
Tecnologias Digitais vai além da exceléncia académica, da pesquisa e da
inovagdo do conhecimento. Ancora-se na solidariedade e na formagao de
lideranca critica e € capaz de ler as diferentes realidades que promovem
mudancas sociais e condigcdes que permitem a experiéncia dos valores do
evangelho e da dignidade humana (BEZERRA, 2019).

No ambito da inovacao e da tecnologia na formacao docente, consoante
Carvalho e Folchi (2017), é preciso que se siga uma estratégia de ensino eficaz
e se valorizem as habilidades sociais, buscando conduzir os professores em seu
verdadeiro aperfeicoamento como pessoas competentes, conscientes e
sensiveis a compaixao, promovendo seu desenvolvimento integral.

Assim o PPl é uma proposta a ser aplicada tanto no nivel docente e
discentes quanto no patamar orientador de professores em formacéao (alunos),
em uma abordagem consciente e dinamica. Conforme mencionado no
subcapitulo 2.4, é realizado em cinco etapas, colocando a realidade em seu
contexto, vivenciando, refletindo sobre a experiéncia, agindo e avaliando a acao
e o processo seguidos. Do mesmo modo, perfaz estagios sucessivos, em que
cada um deles se integra com os demais, de sorte que sejam afetados e
interagidos ao longo de seu desenvolvimento.

No contexto de pandemia, essas etapas poderiam ser compreendidas, em
um primeiro momento, quando se constatou que a quarentena nao duraria
apenas um més e que todo o processo de aprendizagem teria que acontecer
mediado pelas TD. Em seguida, os professores se viram obrigados a se
familiarizarem com essas tecnologias e com a melhor forma de aplica-las para
promoverem a aprendizagem.

Outrossim havia os desafios acerca da qualificacdao e da competéncia

tecnoldgica em si, isto é, o saber utilizar os recursos digitais. Com as diversas
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tentativas e trocas de experiéncias entre a comunidade de educadores, do nivel
fundamental ao superior, foi possivel uma reflexdo, ainda que incipiente, sobre
maneiras apropriadas de utilizar as TD como mediadoras do processo de
aprendizagem.

A relacao entre todos os sujeitos da formacao continuada precisa ser de
confianga e respeito, além de apresentar os valores de compreenséo, atencao e
consideracao que dao qualidade ao contexto de capacitacao e de aprendizagem
significativas (BERKENBROCK-ROSITO, 2017).

Muitas mudancas ocorreram nas concepcoes de educacgao, de forma que
as praticas foram desenvolvidas com o intuito de oferecerem um ensino que
contribuisse para a melhor atuac¢do do individuo no cotidiano. Entretanto essas
acbes ocorreram, muitas vezes, sem o0 planejamento adequado,
desconsiderando os fatores que influenciariam esse processo, tornando-o,
assim, inviavel ou enfrentando resisténcias para promover tais transformacoes.
Dessa forma, torna-se necessario capacitar os docentes para utilizarem
didaticamente as Tecnologias Digitais em sua pratica pedagdgica.

Na anadlise critica de Ayres (2012), as escolas ainda nao estado
promovendo as inovacdes necessarias de forma integrada. Utilizam métodos do
passado que se misturam para preparar os individuos para o futuro, traduzindo-
se em um sistema educacional fundamentado no modelo fragmentado. A
sociedade contemporanea, por outro lado, requer uma formacao sistémica, com
perspectiva mundial, bem como a capacidade de empreender e responder
criativamente a complexidade dos desafios, de forma a promover a
aprendizagem, considerando as limitacées e os desafios que a pandemia impbs
para a vida em sociedade.

Nesse cenario, a formacao de professores torna-se imperativa, pois, de
acordo com o Parecer CNE/CP n.? 09/2001, o exercicio com profissionalismo
requer do docente ndo s6 o dominio dos conhecimentos especificos, mas a
compreensao das situagdes envolvidas no trabalho. Do mesmo modo,
demandam identificagédo, resolucéo, autonomia, responsabilidade nas decisdes
e, sobretudo, capacidade de avaliar criticamente a propria performance e o

contexto em que atua.

53



Portanto as competéncias relacionadas ao curriculo, a area pedagégica,
a gestao da sala de aula e dos relacionamentos e a area escolar tornam-se pré-
requisitos fundamentais ao trabalho docente, independentemente do segmento
no qual o professor esteja atuando, seja ele Educacédo Infantil, Fundamental,
Ensino Médio ou superior.

Acredita-se, pois, que a formacdo continuada deva responder a
necessidade dos professores em face das Tecnologias Digitais, na busca por
uma educacao de qualidade em uma perspectiva Inaciana.

Os proximos subcapitulos descrevem cada um dos cinco elementos-
chave do PPI, perpassando a formagao continuada de professores com fulcro
nas Tecnologias Digitais.

2.4.2 A importancia do contexto de cada sujeito, do ambiente, bem como
de suas realidades e necessidades para melhor adaptar a formacao

Ao se considerar o conceito de contexto na 6tica inaciana, busca-se
indagar sobre quem séao os docentes € 0 que se pode esperar que deles venha
para o curso de formacao continuada no ambito da tecnologia.

A Pedagogia Inaciana valoriza a importancia da experiéncia individual na
pratica educacional. E preciso, entdo, considerar o conhecimento que os
professores em formacéo trazem consigo para o ambiente de estudo, estejam
esses saberes ligados ao ramo da tecnologia ou a outras areas. O foco em seus
sentimentos, suas atitudes e seus valores, pertencentes a essa base de
conhecimentos, ajuda a entender o sujeito e a ter uma perspectiva holistica dele.
Dessa maneira, compreender os antecedentes dos docentes ajudara a criar
espacos de aprendizagem significativa (BERKENBROCK-ROSITO, 2017).

Osowsky (2002) faz referéncia ao ambiente institucional e ao aprendizado
como parte do contexto. Pontos de vista e insights adquiridos em estudos
anteriores ou de forma esponténea, assim como seus sentimentos e suas
atitudes, compdem o contexto real de aprendizagem.

Cabe lembrar que a experiéncia dos sujeitos vai muito além de suas
histérias individuais. Ela alcanca o cenario do mundo conhecido — economia,

estruturas politicas, conflitos, questoes globais e lutas locais e comunitarias —
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que influencia o ambiente pedagdgico e fornece a "lista geral" para uma boa
educacgao. Em tempos de pandemia de covid-19, esse contexto esta intimamente
ligado as tecnologias digitais, haja vista a situacdo de aulas em modalidade
remota.

Nessa linha, a formacéao integral com amparo nas TD deve ser continua e
participativa, buscando desenvolver harmoniosa e coerentemente cada
dimensao do ser humano, a fim de alcangar sua plena realizagao na sociedade.

Duarte (2018) ratifica que o Projeto Educativo Comum da RJE demonstra
essa formacao integral como uma modalidade de educacao. Cada pessoa € um
agente de seu préprio desenvolvimento, promove tanto o crescimento em
direcdo a autonomia do individuo quanto seu lugar na sociedade e pode, diante
dos desafios do futuro, tomar decisdes responsaveis.

Contudo, quanto mais diversificado o corpo docente, mais diversos sao
0s conhecimentos e as habilidades encontrados no grupo. Assim sendo, a
formacao continuada dos professores deve contemplar experiéncias de
aprendizagem satisfatoriamente flexiveis, que se adaptem a uma extensa lista

de habilidades e conhecimentos prévios.

2.4.3 A formacao dos professores: a experiéncia aplicada as tecnologias

como meio de promover a aprendizagem

As varias experiéncias pelas quais o professor passa no exercicio de seu
trabalho, incluindo o uso das metodologias e das tecnologias, compéem o
processo de formacado. Os docentes testam, substituem, reinventam até
encontrarem o seu modo préprio de ensinar.

Bates (2017) afirma que a aprendizagem experiencial tem foco no
estudante, refletindo suas vivéncias na aquisicao de fundamentos conceituais e
praticos. Segundo o autor, a aprendizagem por meio da experiéncia, quando
planejada de forma adequada, torna-se engajadora e significativa, pois leva a
um entendimento mais profundo e, por conseguinte, fortalece competéncias para
a era digital, como pensamento critico, habilidades de comunicagao, resolugao
de problemas e gerenciamento do conhecimento.
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Na concepcao de Eir6 (2018), espera-se que a vivéncia do aprendizado
va além do conhecimento comum e desenvolva habilidades mais complexas de
compreensao, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo. Desse modo, usa-se 0
termo “experiéncia” para descrever qualquer atividade na qual, além da
compreensao cognitiva do assunto abordado, registra-se alguma sensacao de
natureza afetiva pelo aprendiz.

Nesse contexto, a formacao continuada docente apoiada no uso das TD
deve proporcionar espagos motivadores de partilhas e novas aprendizagens, nos
quais cada um tenha a oportunidade expressar seus sentimentos, acompanhado
pelo sentido desses dialogos de conhecimento (RAMAL, 2016).

A Pedagogia Inaciana destaca esse estagio afetivo/avaliativo do processo
de aprendizagem, posto que, além de provocar sentido e aptiddo, pode-se
aprofundar a experiéncia e os sentimentos como forcas motivacionais que
impulsionam o entendimento para a acdo e o comprometimento.

Destarte, por meio da experiéncia, podem-se criar condi¢des pelas quais
os professores em formagdo reunem e recordam o material de sua prépria
vivéncia, a fim de manifestarem o que ja entendem em termos de fatos,
sentimentos, valores, insights e intuicoes e trazerem para o assunto em questao.
Ou seja, no presente cenario, a capacitacdo para uso das ferramentas
tecnolégicas como meio para o processo de ensino-aprendizagem (DUARTE,
2018).

Durante o processo de aprendizagem experiencial, o professor em
formacao é estimulado a fazer perguntas, investigar, experimentar, resolver
problemas, tomar decisdes, ser criativo e construir significado. Posteriormente,
ha a assimilagdo de informacbes e experiéncias adicionais para que seus
conhecimentos crescam em perfeicdo e verdade. Sendo assim, tornam-se
profissionais globais que usam as TDs para responderem as necessidades
educacionais de seus estudantes (PORTO, 2019).

A aprendizagem por meio da experiéncia somente se efetiva quando as
vivéncias minuciosamente selecionadas sao apoiadas por reflexao e analise
critica. Quando o coracgao é tocado pela experiéncia direta, a mente é desafiada

a uma mudanca que se transforma em acéo.
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2.4.4 A importancia do paradigma da reflexao na Pedagogia Inaciana e na
formacao docente

O Paradigma Pedagodgico Inaciano apresenta uma estrutura para
incorporar a aprendizagem seu elemento crucial: a reflexdo. A reflexao pode
oferecer aos estudantes a oportunidade de considerarem o significado humano
e as implicacdes do que estudam (KLEIN, 2015).

E sabido que todo ser humano reflete. Alids, é isso que o diferencia dos
demais animais. De acordo com Pimenta (2005), a reflexao é atributo dos seres
humanos. Os professores, por sua vez, sdo seres humanos. Logo também sao
reflexivos. Entdo por que dizer "professor reflexivo"? De fato, desde o inicio dos
anos 1990, essa expressao tomou conta do cenario educacional, confundindo a
reflexao enquanto adjetivo, o atributo préprio do ser humano, com um movimento
tedrico de compreenséo do trabalho docente.

Por analogia a ideia de professor reflexivo, busca-se desenvolver o
conceito de escola reflexiva. Alarcao (2001, p. 25) a define como

[...] a escola que se pensa e que se avalia em seu projeto educativo é
uma organizacao aprendente que qualifica ndo apenas 0s que nela
estudam, mas também os que nela ensinam ou apodiam estes e
aqueles. E uma escola que gera conhecimento sobre si prépria como
escola especifica e, desse modo, contribui para o conhecimento sobre
a instituicdo chamada escola.

A autora, pensando nos atores da contemporaneidade, relata que ha uma
forte inadequacédo da escola para fazer face as demandas da sociedade. Em
razao disso, destaca ser necessaria uma mudanca pragmatica do ensino. Para
modifica-lo, porém, é primordial alterar o pensamento sobre a escola e refletir
sobre a vida em contexto social e cultural, estabelecendo um didlogo nao apenas
COMm 0S SUCESS0S € 0S insucessos, como também com o pensamento — proprio
e o dos outros —, em uma agéo reflexiva.

Bauman (2010) lembra que o mundo é volatil, carregado de situacoes
instantaneas, erros, habitos, esquemas, preferéncias diversificadas e educacao
intransigente, que podem se transformar em cenarios de desvantagens para as

instituicbes de ensino. Diante disso, o autor afirma que, por mais que seja
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brilhante e ampla uma reforma das estratégias educacionais, ela néo
acompanha o mundo fora da escola, sobretudo na atualidade, na qual as
transformacoes sao diferentes e implicam desafios nunca vistos.

Nessa perspectiva, a escola ndo conseguira acompanhar as mudancas
do mundo atual se seus educadores insistirem em ensinar somente o que foi
organizado por profissionais que desconhecem o contexto escolar e sua relagao
com a vida fora dela. Todavia o professor reflexivo consegue articular a escola
com a realidade, pois sua pratica pedagdégica envolve a vida dos educandos
associada ao avango e a velocidade da informagao e da comunicagao as quais
esses sujeitos tém acesso.

Portanto o “mundo da escola” precisa estar vinculado ao “mundo da vida”.
Aquele deve incluir-se em um contexto humano ampliado pelo dialogismo
coletivo e pela criagdo de consciéncias criticas. Da mesma maneira, o
entendimento de que a aprendizagem também é contemplada pelas midias,
pelos movimentos sociais e pelos espacos publicos, em meio a uma diversidade,
mudando a perspectiva de uma educacgao proveniente de pacotes prontos.

Compreende-se que o uso das Tecnologias Digitais ja faz parte do dia a
dia das pessoas. Em raz&o disso, a utilizagcdo e os conflitos inerentes a elas n&o
podem estar a margem das propostas pedagdégicas das instituicdes de ensino.
Aqueles nao podem ser ignorados, mas, sim, refletidos para que haja o uso
consciente e eficaz desses recursos.

Belloni (2009) descreve que o uso das tecnologias na educagéao nao pode
ter o fim em si mesmo, sendo necessario criar conhecimentos e mecanismos
que possibilitem sua integracdo de forma pedagdgica, evitando o
“‘deslumbramento” do estudante com a ferramenta, o que leva ao uso
indiscriminado das ferramentas. Nesse sentido, é preciso entender que os
professores sao profissionais que realizardo agdes que envolvem seres
humanos em uma racionalidade dialégica, interativa e reflexiva para
empreenderem os melhores procedimentos e garantirem a aprendizagem de
seus estudantes, por meio de suas praticas pedagdgicas.

Diante disso, se torna fundamental a promocdo de espacos que
favorecam a experimentacéao e a reflexdo dos docentes quanto ao processo de

ensino e de aprendizagem ante uma sociedade imersa em tecnologias. Desse
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modo, compreende-se que estas “sdo o0s recursos metodoldgicos que o
professor devera utilizar para mediar situacoes de aprendizagem desafiadoras e
inovadoras” (BELLONI, 2009, p. 24).

Na Pedagogia dos Exercicios Espirituais de Santo Inacio de Loyola, a
reflexdo € um ponto central no caminho da experiéncia para a agao. Como

elucidado no livro Pedagogia Inaciana: uma Proposta Pratica (PIPP)2 é

imperativa a

[...] reflexdo sobre a experiéncia humana como meio indispensavel
para discernir sua validade, pois sem uma reflexao prudente, ha muito
perigo de mera ilusdo enganosa e, sem uma consideragédo atenta, o
sentido da experiéncia individual pode ser desvalorizado ou
vulgarizado. Sé depois de uma reflexdo adequada sobre a experiéncia
e de uma interiorizagao do sentido e das implicagdes do que se estuda,
€ possivel proceder livre e confiadamente a uma eleigédo correta dos
modos de proceder que favoregam o desenvolvimento total de alguém
como ser humano (PIPP, 1993, p. 34).

Assim, segundo o PIPP (1993), a reflexao se caracteriza como o epicentro
da passagem da experiéncia para a agdo. Somente apds uma reflexdo adequada
sobre a experiéncia e de interiorizacdo do sentido € possivel uma escolha
acertada dos modos de proceder que favorecem o desenvolvimento integral da
pessoa.

Nesse contexto, o professor tem a capacidade de refletir e construir uma
nova educagdo com a perspectiva de melhorar a realidade. A escola é um
espaco privilegiado de ensino e de aprendizagem, proprio para pensar. Desse
modo, a pratica reflexiva possibilita ao educando responder as situacdes novas,
de incerteza e indefinigédo, e, também, as formas de ensinar que se encontram

em clara ascensdo, como o uso de recursos midiaticos digitais.

Lévy (19983, p. 25) ressalta que

As tecnologias da comunicagdo n&o substituem o professor, mas
modificam algumas das suas funcdes. A tarefa de passar informacoées
pode ser deixada aos bancos de dados, livros, videos, programas em
CD. O professor se transforma agora no estimulador da curiosidade do
aluno por querer conhecer, por pesquisar, por buscar as informacdes
mais relevantes. Num segundo momento, coordena o processo de
apresentagédo dos resultados pelos alunos. Depois, questiona alguns

2 Documento publicado em 1993 e que serve como inspiragdo para os processos de renovagio
pedagdgica nos colégios da Companhia de Jesus. Doravante, referir-se-4 a ele como a sigla
PIPP.
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dos dados apresentados, contextualiza os resultados, adapta-os a
realidade dos alunos, questiona os dados apresentados. Transforma
informag¢do em conhecimento e conhecimento em saber, em vida, em
sabedoria — 0 conhecimento com ética.

Em sintese, o professor precisa estar em constante formagéo para mediar
0 uso das tecnologias, bem como para construir conhecimento e formar seres
criticos.

Portanto a formacdo continuada critico-reflexiva pressupde que o0s
individuos sejam capazes de estabelecer alteragdes permanentes e profundas
em seu contexto e na sociedade. Com isso, a visdo de mudanca se torna
essencial a essa perspectiva, em que cada acdo é medida por agentes com
poder de alterar as condi¢cées que perpassam suas atividades, de acordo com
as especificidades do ambiente escolar e do cotidiano apresentadas.

2.4.5 O paradigma da acao: a mudanca na pratica docente junto as

ferramentas tecnoldgicas

O paradigma da acéao €, certamente, o principal objetivo da educacéao
jesuita na Pedagogia Inaciana. Ele pode corresponder de pequenas mudancgas
no comportamento das pessoas a uma acao mais global que as direcione a se
tornarem cidadas mais protagonistas na sociedade e mais benevolentes com
seus pares (EIRO, 2018).

De acordo com Silva (2018), ao refletirem sobre suas experiéncias,
cognitiva e afetivamente, os alunos (professores em formagao) sao movidos para
a acao. Esse ato pode envolver escolhas sobre diversos dominios, como o
préprio aprendizado na vida pessoal e profissional. Nesse sentido, Hora (2018)
reitera que refletir € crucial na Pedagogia Inaciana — alcancando sempre um
contexto maior —, visto que dele decorrera a agao.

Ao se considerar o entendimento cognitivo da vivéncia, o desenvolvimento
do sujeito ocorre quando ele decide que o novo conhecimento esclarecera seus
valores e suas prioridades e permitird que a verdade guie seu crescimento
continuo.

A nova informacado interiorizada, no ambito do uso didatico das
tecnologias digitais, por exemplo, pode levar os professores em formacao a
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construirem sua propria base de conteudos e coloca-la em acédo, melhorando,
assim, o bem-estar da sociedade e de si mesmos.

A acao é entendida, pois, como a manifestacdo operacional de uma
deciséo livremente assumida para a transformacéo da pessoa e da realidade
institucional e social em que se vive. Dentro desse paradigma, a agao ocorre em

dois momentos, conforme apresenta Klein (2015):

a) Decisao: a pessoa é convidada a tomar uma decisao sobre o
que fazer com a verdade conquistada durante seu processo de
aprendizagem pessoal. Para isso, ela pesa vérias alternativas de acao,
escolhe o que quer fazer e move sua vontade de ser livremente afetada
pela opgdo que percebe como a mais propicia, a fim de alcangar o
propdsito a que se pretende. Nesse nivel, a tarefa educacional
fundamental é o desenvolvimento da liberdade e da responsabilidade.

b) Operacionalizacdo: nessa etapa, o sujeito passa a realizacao
dessa escolha, buscando meios, modos e horarios que lhe permitam agir
efetivamente, assumindo valores, atitudes e comportamentos
consistentes com sua escolha, uma vez que "o amor é mostrado mais
em obras do que em palavras" (LOYOLA, 1985, p. 49).

Em suma, acgéo significa o estado interno do aluno, isto é, atitudes,
prioridades, compromissos, habitos, valores, ideais e crescimento, fluindo em
atos para os outros.

No contexto atual de pandemia, esses dois momentos podem ser
observados. Primeiramente, com o inicio da quarentena, em margo de 2020,
quando foi necessaria a aceitacao do distanciamento social, afetando fortemente
o modo de vida que era tradicionalmente reproduzido. O segundo momento, o
da operacionalizagdo, ocorreu quando, dado o fato de que nao haveria a
possibilidade de retomada das atividades presenciais, estabeleceu-se como
alternativa a adocao das Tecnologias Digitais como mediadoras do processo de
aprendizagem, exigindo, por sua vez, uma adequacao rapida dos professores a
realidade que se imp0s.

A educacao jesuita, igualmente, destina-se a mover o sujeito a agir, visto

que o objetivo ndo se reduz a educar a mente, mas a transformar a pessoa em
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um ser humano melhor, com uma consciéncia desenvolvida, que busque
constante capacitacdo e esteja ciente da importancia tecnoldgicas dentro da
educacao.

A interacao constante entre experiéncia, reflexdo e acao na dindmica da
formacao continuada de professores esta, portanto, no centro da Pedagogia
Inaciana. E a maneira de prosseguir nas escolas jesuitas, enquanto acompanha-
se 0 aluno em sua jornada de se tornar uma pessoa totalmente humana (RAMAL,
2016).

Cada opcao de acado produzira uma experiéncia propria — positiva,
negativa ou (provavelmente) mais complexa —, e, apds a agao, o aluno devera
procurar ainda mais experiéncias, as quais, por sua vez, provocarao reflexao e
acao adicionais, e assim por diante, em um ciclo continuo de crescimento.

A formacado continuada de professores deve propiciar aos docentes um
mergulhar na experiéncia, na reflexao e na acéo, dando-lhes oportunidades para
realizarem os trés processos no contexto das Tecnologias Digitais na educacéao
(BERKENBROCK-ROSITO, 2017).

2.4.6 O paradigma da avaliacao no cenario da tecnologia e da formacao

docente

O paradigma da avaliacdo, na Pedagogia Inaciana, baseia-se nos atos de
racionalizar e refletir. Nele encontra-se a chave a qual os alunos acrescentam
significado e entendimento sobre quem estdo se tornando e quais resultados
obterdo do que estdo aprendendo em sua formacao permanente. Os exemplos
de avaliagao incluem fornecer momentos para se discutirem os pontos fortes e
fracos das tarefas concluidas (KLEIN, 2015).

Este elemento do eixo avaliativo, qual seja a metarreflexao, isto é, o
pensar sobre o0 pensamento, muito se destaca em face da atividade intelectual.
Dessa maneira, de acordo com Silva (2018), tal quesito sustenta que
compreender e refletir é descobrir o significado da experiéncia. E um ponto de
chegada para aspectos que surgem da experiéncia, porém € um ponto de partida
para a reflexdo que busca verificacao e certificacao.
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Antes de avaliar, a reflexao permite, ainda, julgar. Fazer um julgamento é
verificar a adequacao entre o compreendido e o experimentado; entre a hipbtese
formulada e os dados apresentados pelos sentidos. Desse modo, presta-se um
acompanhamento cientifico e racional nos espagos de capacitacao docente,
permitindo ao professor em formacéo rever seu ato e seu vinculo de forma que
transcenda o "compromisso profissional.

Essa é a chave fundamental do paradigma. E assim que o sujeito torna a
experiéncia de aprendizado prépria e obtém dela o significado para si e para os
outros, que sera empregado diretamente nas aulas ao enriquecer sua pratica
pedagdgica com as ferramentas tecnolégicas (SILVA, 2018).

Sendo assim, o processo avaliativo deve ser formativo e libertador,
moldando a consciéncia dos sujeitos — atitudes, valores e crengas habituais, bem
como as formas de pensar — para ir além do conhecimento da acao (OSOWSKY,
2002).

Avaliagcao significa revisao de todo o processo pedagdgico seguido ao
longo de cada uma das etapas paradigmaticas. Verifica e pesa, por um lado, até
que ponto foram realizadas de forma fiel e eficiente e, por outro, se os objetivos
perseguidos foram alcancados, em termos de mudanca e transformacgao
pessoal, institucional e social (PINTO, 2018).

Todos os aspectos da Pedagogia Inaciana levam a seu obijetivo final, que
se dedica a desenvolver homens e mulheres com competéncia, consciéncia e
compaixao. O desafio, pois, para os educadores é estimular nas experiéncias
uma reflexdo ativa sobre as dimensodes sistémicas da propria experiéncia para
obter uma maior compreensao da importancia da vivéncia e da reflexao dentro

do uso das ferramentas digitais em sala de aula.
2.5 CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO

O estado do conhecimento € uma metodologia que possibilita obter um
levantamento do que se tem produzido sobre um determinado assunto, através
da investigacao realizada em uma area especifica do conhecimento, permitindo

se aprofundar nas pesquisas sobre o objeto de estudo escolhido. Por esse
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motivo, é considerado de grande relevancia no meio académico. Segundo

Morosini (2015, p. 114), o estado do conhecimento proporciona

[...] identificacdo, sintese e reflex&o sobre o ja foi produzido sobre uma
tematica em um determinado recorte temporal e espacial. Numa
perspectiva de aprendizagem ativa e colaborativa, pela qual o sujeito
assume o compromisso com a sua reflexao critica, com a construgéao
de seu objeto e com a inser¢ao no campo cientifico.

Nesse cenario, esta pesquisa buscou uma revisdo sistematica de
dissertacoes e teses sobre a formacao continuada de professores da educacao
basica sobre as Tecnologias Digitais. Consideraram-se 0s seguintes
procedimentos para a realizacdo da revisdo sistematica: a definicao dos
repositérios digitais para a busca; os critérios para selecdo de exclusdo e
inclusdo dos trabalhos; e, por fim, as strings de pesquisa.

Os repositérios digitais selecionados para a busca foram o portal do
Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia3 (IBICT) e o portal da
Coordenagéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Os critérios para a seleg¢éo dos trabalhos foram: (i) ter sido publicado nos
ultimos cinco anos (de 2016 a 2020), uma vez que as Tecnologias Digitais
mudam rapidamente, entao seria relevante buscar estudos recentes na area; (ii)
ter como foco a area de Educacéo; (iii) destinar-se a formagao continuada de
professores e as TD, desconsiderando-se, assim, estudos de formacao inicial,
formacao profissional, praticas docentes, gestdo, softwares especificos,
disciplinas especificas, entre outros, que ndo se relacionam diretamente com o
tema; (iv) considerar professores do ensino basico, excluindo-se, portanto,
professores de ensinos técnico, profissionalizante, superior e da Educacao de
Jovens e Adultos (EJA).

Considerando os critérios citados, foram definidas as seguintes strings de
pesquisa: (“formacdo continuada” OR “formacdo em servico” OR “formacgéao
permanente” OR “formacdo de professores”) AND (“tecnologias digitais” OR
“recursos digitais” OR “ferramentas digitais” OR “recursos midiaticos”).

3 http://bdtd.ibict.br/vufind/.
4 http://bancodeteses.capes.gov.br
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Em pesquisa realizada na plataforma IBICT, no dia 12 de junho de 2020,
foram encontrados 141 materiais. Na plataforma Capes, por sua vez, no dia 15
de junho de 2020, 78 trabalhos foram identificados, totalizando 219 producdes
académicas. Destas, 167 eram dissertacbes e 52 teses. Observa-se, pois, que
o corpus do referente estudo é formado, em sua maioria, por dissertagbes de
mestrado, correspondendo a 76%, € ha apenas 24% de teses, tal como
apresentado no Gréfico 6.

Gréfico 6 — Produgdes por nivel académico (%) (2020)

Dissertacoes
76%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Ao realizar o recorte temporal escolhido para esta pesquisa, constatou-se
que, em 2017, houve um aumento de dissertacoes e teses defendidas. Em
contrapartida, ocorreu uma diminuicdo nos anos seguintes. Os dados
apresentados no Gréafico 7 proporcionam uma melhor visualizacdo das

informacdes.

Gréfico 7 — Producgdes de defesas por ano (2020)
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Aprofundando a analise, detectou-se que, em 2016, foram defendidos 62
trabalhos. Ja em 2017, foram elencados 79, correspondendo ao maior nimero
encontrado. Nos dois anos seguintes, notou-se uma menor quantidade de
estudos, sendo 48, em 2018, e 28, em 2019. Em 2020, até 12 de junho, data em
que foi realizada a ultima busca, foram defendidos dois trabalhos. Esses dados
sdo demonstrados no Quadro 2.

Quadro 2 — Produgdes por nivel académico, ano e plataformas

Dissertagao Tese Total/Ano

IBICT CAPES IBICT CAPES IBICT CAPES Total

16 39 23
35 25 10 9 45 34 79
25 11 7 5 32 16 48
20 3 3 2 23 5 28
1 0 1 0 2 0 2
112 55 29 23 141 78 219

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A partir da leitura dos titulos e dos resumos das publicagdes, identificou-
se que muitas delas versavam sobre formacdes inicial e profissional, pratica
docente, gestao nas areas de saude e administracdo, bem como sobre analise
de softwares, web, educagéo sexual, sala de aula invertida, livro didatico digital,
curriculo, biblioteca virtual, midia educacional, criacdo de jogos, educacao
ambiental, cultura escolar, atendimento pedagdgico, educacéo inclusiva, analise
de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o que nao configura o escopo deste
estudo. Consideraram-se, pois, apenas os trabalhos que se referiam a formacao
continuada. O total de pesquisas encontrado em cada uma das tematicas
descritas acima esta demonstrado nos Quadros 3 e 4.

66



Quadro 3 — Distribuicao das produgdes académicas por foco — IBICT

Formagao Formacao Formagao Prética

continuada Inicial profissional docente eLLeE
2016 11 12 1 11 1 5
2017 24 5 5 . 5 p
2018 14 10 0 7 0 1
2019 8 5 2 6 1 1
2020 0 7 5 ) 5 -
Total 57 37 3 33 2 -

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Quadro 4 — Distribuicdo das produgdes académicas por foco — Capes

Formagao Formacao Formagéo Pratica

continuada Inicial profissional docente outros
2016 10 4 1 4 1 3
2017 14 7 0 9 0 .
2018 6 5 0 3 1 q
2019 1 1 0 2 0 0
2020 0 0 0 0 0 q
Total 31 17 1 18 ) 5

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A anadlise dos 88 trabalhos selecionados sobre formacao continuada
revelou que um ndmero expressivo examinava disciplinas especificas em
estudos de softwares, uso das TD na educacéo inclusiva e na EJA e em estudos
diversos, como praticas reflexivas, programas de governo, politicas publicas,
design instrucional, coreografia didatica, materiais multimidias e gestao e
coordenacdo pedagdgica, tal como ilustrado no Quadro 5. Por ndo se
relacionarem diretamente com o foco desta pesquisa, essas publicagbes foram
descartadas.
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Quadro 5 — Distribuicao das produ¢des académicas por area de estudo

Formagdo Uso das TD em
i Estudo de software  TD e educagdo

continuada e disciplinas TDeEJA Estudos diversos
L especificas

especifico inclusiva

IBICT (0. IBICT CAPES IBICT CAPES IBICT CAPES IBICT CAPES IBICT (0.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Entre os materiais encontrados, foram selecionadas 14 producdes para
analise completa, visando averiguar se possuiam dados relevantes para
embasamento da presente dissertacdo. As publicagdes selecionadas estao
exibidas no Quadro 6. Ressalta-se que o trabalho 1 foi encontrado nas duas
plataformas (IBICT e Capes).

Quadro 6 — Produgdes académicas selecionadas para analise completa

Tipo de

Ano Titulo Autor(a Universidade
() Publicacdo

2016 1. A reconstrucdo de sentidos sobre as tecnologias |ROSA. Glaucia

digitais na formacdo docente Silva da LN Le iimneiacon

2316 |2 Letramentos digitais e formacdo educacional na MENDOMNCA, uap

educacdo basica: investigacdo de praticas Helena Andrade s

3. Estratégias didatico-pedagogicas hipermidiaticas |FRUET , Fabiane
2016 |para a formacdo continuada de professores da Sarmento UEPEL Tese
Educacdo Basica na modalidade a distancia Oliveira

4. Formacdo de professores em tecnologias digitais

2016 |em diglogo com as politicas puablicas no estado do FANLAGL, fna

Maria Marques UNMISINOS Tese

Parana
5 Desafios na formagdo continuzada dos PAIVA, William z

2017 |professores e o uso de ferramentas digitais no Leonardo Detoni |UNIVAS Dissertacdo
Ensino Fundamental | de
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6. A Formacdo Continuada do professore o uso

FRAMNCEZ,

Em Uma Escola Municipal Da £ona Leste De Sio
Paulo

Carneiro

2017 |das tecnologias em sala de aula: tens@es, reflexdes , : UMNESP Dissertacdo
: Claudia Amorim ¥
e novas perspectivas
7. Uso Pedagdgico Das Tdic: Estudo De Caso Da
2017 Formagdo Continuada De Professores Em Servico, |SANTOS, Geane UMIFESP Dissertacdo

2017

8. Inovacdo educacional aberta de base
tecnoldgica: a pratica docente apoiada em
tecnologias emergentes

MELO, Jodo
Ricardo Freire de

UFRM

Tese

9. Tecnologia na educagdo - a formacdo de

LACERDA, Ana

no Ambito da cibercultura

Janaina Martins

2017 |professores para o uso de ferramentas Fiivia Correia da UFRPE Dissertacdo
tecnoldgicas em sala de aula
10. Fatores da permanéncia de professores na
formacdo continuada online: a proposta de uma COSTA,
2017 taxonomia a partir do Projeto Um Computador por Eernanda de S e
esus
Aluno
11. Uso pedagdgico das TDIC: Estudo de caso da
formacdo continuada de professores em servigo, SANTOS, : -
2017 em uma Escola Municipal da Zona Leste de S&o Geane Carneiro UNIFESP Dissertaggo
Paulo
12. Uso de tecnologias digitais de informacio e
comunicacdo na docéncia: a formacgdo continuada |PAIVA, Uthant ; "
2018 no Instituto Federaldo Acre - IFAC Campus Rio Benicio de HEAM Risanrtacan
Branco
13. Letramento digital no ensino fundamental: a RIOS, Maria de
2018 |intencionalidade educativa de seu design e USP Tese
pedagdgico
2019 14. Formacdo de professores da educacdo basica |CORREA, UNIPAMPA |Dissertacdo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Esta pesquisa identificou, de forma sistematica, as dissertagbes e as

teses sobre a formacdo continuada dos professores e sobre as tecnologias

digitais. Entre as centenas de trabalhos identificados, analisaram-se 14

producdes académicas. Destas, cinco efetivamente compdem este estudo, por

apresentarem contribui¢cdes

relevantes acerca do escopo da presente

investigacdo. Elas foram assim triadas: uma dissertagdo de 2016, duas

dissertagdes de 2017, uma tese de 2018 e uma dissertacao de 2019. Nao houve

selecdo de publicacdes do ano de 2020. Cabe destacar que grande parte dos

trabalhos encontrados teve como campo empirico de estudo as escolas publicas,

sendo poucos os trabalhos voltados para as instituicoes particulares. Os cinco

trabalhos selecionados encontram-se dispostos no Quadro 7.
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Quadro 7 — Produgdes académicas selecionadas para compor a pesquisa

Tipo de
A Titulo Aut Uni idad
no ul or{a) nivers e w550
A reconstrucdo de sentidos sobre as ROSA, Glaucia - =
i tecnologias digitais na formacdo docente  |Silva da HMILAAELE [Eieriacan
Desafios na formacdo continuada dos PAIVA_ William .
2017 |professores e o uso de ferramentas Leonardo UNIVAS Dissertacdo
digitais no Ensino Fundamental | Detoni de
A Formacdo Co n?muada do professo_r 20 FRANCEZ. . )
2017 |uso das tecnologias em sala de aula: : . [UNESF Dissertacdo
o i : Claudia Amorim
tenstes, reflexdes e novas perspectivas
Letramento digital no ensino fundamental -
: ; ! : RIOS, Maria de
2018 |a mFenuunaIldJa{_ie educativa de seu Fatima Serra UsSpP Tese
design pedagdgico
Formacdo de professores da educacio CORREA, : o
G basica no ambito da cibercultura Janaina Martins HRUE st

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Descreve-se, a seguir, a andlise das produgcdes académicas selecionadas
para melhor compreensao de seus conteudos e de que forma colaboraram para
o embasamento desta pesquisa.

A dissertacgao intitulada A reconstrucdo de sentidos sobre as tecnologias
digitais na formacdo docente, de Glaucia Silva da Rosa (2016), buscou
problematizar a forma como se vem constituindo a reconstrucao de sentidos
sobre a relacdo das TD e a educagdo para os docentes da rede municipal de
Canoas — RS. Teve como objetivo compreender como 0s professores em
formacgdo continuada reconstroem os sentidos para utilizacdo das Tecnologias
Digitais em suas praticas pedagodgicas. A autora tomou como base tedrica
Maturana e Varela (2001), entre outros autores, para articular o viver e o conviver
dos professores em formagao com as TD utilizadas em seu cotidiano.

A abordagem metodolégica da pesquisa foi exploratéria, de natureza
qualitativa. O estudo foi desenvolvido por meio de um curso de extensdo na
modalidade b-learning (encontros presenciais e on-line) no contexto da formacéo
continuada e contou com a participacéo inicial de 18 docentes. Contudo, em
virtude da dificuldade de deslocamento e de acesso a internet, o curso terminou
com a participacao de apenas nove professores.
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Os dados empiricos para analise advieram de grupos fechados no
Facebook e no WhatsApp, das discussdes, dos compartilhamentos de materiais
e das interacdes entre os professores participantes, por meio de diario de campo,
imagens, textos e videos coletados pela pesquisadora, além da avaliagéo e da
autoavaliacao do curso realizadas pelos participantes ao fim da formacéao.

A pesquisa revelou que a reconstrucao de sentidos ocorre na capacidade
de os seres humanos ressignificarem suas a¢des. Dessa maneira, os sentidos
foram sendo reconstruidos por meio da autoria e da autonomia dos participantes,
em interacdo com as experiéncias proporcionadas na formacao continuada,
levando-os a modificarem suas praticas pedagoégicas. A autora afirma que a
reconstrucdo de sentidos sobre as TD é dinamica e vai além da formacéao
docente. O processo é continuo e ocorre em agdes e atuagdes conscientes, que
surgem em meio as perturbacodes, interacoes e reflexdes.

Os dados evidenciados por Rosa (2016) contribuem para nosso objeto de
estudo, uma vez que evidenciam que os professores passaram por um processo
de reconstrucao e ressignificacado de suas praticas pedagdgicas a partir de
experiéncias e dindmicas presentes na formacao continuada com foco nas TD.
Reforca, portanto, a necessidade de aperfeicoamento docente permanente
sobre as Tecnologias Digitais, buscando aprimorar a forma como elas medeiam
a aprendizagem.

A dissertacdo de William Leonardo Detoni de Paiva (2017), intitulada
Desafios na formacdo continuada dos professores e o0 uso de ferramentas
digitais no Ensino Fundamental I, investigou a insercao, a recepg¢ao e 0S usos
das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC) entre os
docentes e as equipes pedagdgicas da rede municipal de educagdo de uma
cidade do Sul de Minas Gerais. Para tanto, averiguou os impactos das TDIC na
redefinicdo dos conhecimentos docentes e das préaticas pedagdgicas utilizadas.

A metodologia utilizada foi um estudo qualitativo e exploratério,
fundamentado no Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK), ou
seja, no Conhecimento do Conteludo Pedagdgico e Tecnolbgico, em traducao
para o portugués, que contou com a participacao de 22 docentes. Utilizou-se,
para a coleta de dados, a aplicacdo de dois questionarios no Google Forms e

quatro oficinas em laboratério de informatica. Para fins comparativos, aplicou-se
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um terceiro questionario, ao fim da ultima oficina, o que permitiu confrontar o
exame dos dados com os aspectos da analise de conteudo.

O estudo revelou que os participantes da pesquisa acreditavam que a
criacdo de diferentes ferramentas e recursos digitais tornava o processo de
ensino e aprendizagem mais agradavel e dindmico para os estudantes. Nao
obstante, eram necessarios outros cursos de capacitacéo para o uso das TDIC,
pois sua insercao vinha ocorrendo de forma lenta, assim como a preparagéao do
corpo docente para seu uso. Diante disso, o autor afirma que cabe a escola
oferecer formacao continuada, acesso e incentivo aos docentes para a utilizacao
dessas ferramentas na sala de aula.

A dissertacao A formacgéao continuada do professor e o uso das tecnologias
em sala de aula: tensées, reflexées e novas perspectivas, de Claudia Amorim
Francez (2017), constituiu-se uma pesquisa de mestrado que examinou as
concepgoes e a pratica pedagogica de professores que participaram de cursos
de formacgdo continuada na modalidade EAD, sobre o uso de tecnologias em
sala de aula.

O estudo foi desenvolvido com a participacéo de 13 professores do 12 ao
52 ano do Ensino Fundamental de diferentes escolas. Para a coleta de dados,
aplicara-se uma entrevista semiestruturada, com questdes norteadoras. Ja para
o procedimento de analise de dados, optou-se pela metodologia qualitativa.

A dissertacao evidenciou o carater complexo da formacao continuada e
suas implicacdes na pratica docente para o uso das tecnologias em sala de aula.
A pesquisadora afirmou que a incorporacéao das TDIC na educacgao exige uma
nova atitude do professor, bem como sua atuagao em diferentes papéis. Assim
sendo, é imprescindivel escutar as necessidades dos docentes para que se
sintam parte dessas transformacées. O trabalho apontou ainda a necessidade
de mais estudos na area, tendo em vista que a proposta se configurava um longo
caminho a ser percorrido.

A tese de Maria de Fatima Serra Rios (2018), nomeada Letramento digital
no ensino fundamental: a intencionalidade educativa de seu design pedagdgico,
investigou as contribuicbes do letramento digital no contexto escolar e as

alternativas estratégicas que contemplavam a intencionalidade educativa. Partiu-
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se da hip6tese de que o letramento digital pode servir de norte para as acdes de
formacao docente em praticas educativas com as TDIC.

Utilizando-se o0 método da pesquisa-acédo, em uma abordagem qualitativa,
a autora coletou os dados em uma escola publica de tempo integral e contou
com a participacao de professores das oficinas de orientacdo de estudos e de
218 alunos do Ensino Fundamental Il. A andlise dos dados empiricos foi
realizada através de audicdo, transcricao e revisao minuciosa das informacdoes
coletadas.

A pesquisa resultou em um design pedagdgico que foi construido
coletivamente, por meio da reflexdo e da experiéncia dos docentes e discentes
que participaram do estudo. Ficou evidente a importancia da implementacao
desse design, tendo em vista as diversas evolugdes tecnolbgicas, econémicas e
sociais, bem como as dificuldades enfrentadas pelos professores para se
atualizarem.

Com base nesses achados, a investigadora afirmou ser fundamental a
formacao continua dos professores, objetivando a autonomia dos docentes na
era digital, através de uma educacao voltada a construcdo de uma sociedade
justa, democratica e inclusiva.

Por fim, a dissertacdo Formacao de professores da educacao basica no
ambito da cibercultura, de Janaina Martins Corréa (2019), através da pesquisa
de intervencéo, objetivou proporcionar oficinas de aplicativos digitais para
professores de uma escola publica municipal, de acordo com os principios da
cibercultura. Avaliou, ainda, se a intervencado corroborava a pratica docente,
lancando mao dos conceitos desse principio e também das definicdes de
mobilidade e ubiquidade, por meio do uso de aplicativos digitais como recurso
pedagdgico.

Essa pesquisa intervencionista teve como instrumentos a fotografia e o
diario de campo e utilizou como técnica de coleta de dados a observagcéao dos
participantes e o relato dos docentes sobre suas experiéncias ao usarem 0s
recursos digitais. Os sujeitos desse levantamento foram 19 professores do
Ensino Fundamental | e Il

Durante os encontros, foram apresentados e explorados diversos

recursos digitais e realizadas reflexdes sobre o0 seu uso pedagogico. Por isso foi
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possivel constatar que os docentes perceberam a possiblidade de utilizarem
seus dispositivos moveis para planejar aulas, sem a dependéncia do laboratério
de informatica da escola. Reconheceram o quanto estdo imersos na sociedade
digital e a relevAncia de se apropriarem desses meios e utiliza-los
pedagogicamente. A autora destaca a necessidade de transformacao na pratica
educativa no que concerne a inclusado dos recursos digitais aos quais as pessoas
estao vinculadas diariamente.

Por meio das analises apresentadas, percebeu-se que grande parte dos
trabalhos encontrados apontava para a necessidade de mais estudos sobre a
tematica da formacao de professores, visando ao uso das Tecnologias Digitais,
com viés pedagdgico. Isso porque a sociedade estd imersa em momentos de
transformacao e revolucdo tecnoldgica digital. Dessa maneira, este estudo
buscara contribuir para um aprofundamento e consolidacao das pesquisas sobre
o tema, identificando as percepcdes dos docentes sobre a aprendizagem
mediada pelas tecnologias digitais. A presente dissertacdo também amplia a
discussao sobre o uso das tecnologias, trazendo para o debate o contexto de
pandemia e isolamento, que forcou a adaptacdo do processo de ensino e
aprendizagem a essa realidade.

Posto isso, passar-se-4 a exposicdo da metodologia adotada para o
exame dos dados coletados.
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3 METODOLOGIA

Pesquisar, segundo o dicionario Dicio?, é “investigar com a finalidade de
descobrir conhecimentos novos”. Sabe-se que o ato de pesquisar surge da
curiosidade ou do questionamento sobre determinado fendmeno, instigado
muitas vezes pela percepcdo acerca de nossas vivéncias e experiéncias
pessoais e profissionais. Pesquisar, na area das Ciéncias Sociais, das Ciéncias
Humanas e da Educacao, caracteriza-se como uma busca por informacdes
organizada de maneira sistémica, ordenada e racional, tendo como objetivo a
resolucao de determinado problema e/ou a ampliacao do conhecimento.

De acordo com Gil (2017, p. 19),

a pesquisa é requerida quando nao se dispbe de informagao suficiente
para responder ao problema ou, entdo, quando a informagao disponivel
se encontra em tal estado de desordem que nédo possa ser
adequadamente relacionada ao problema.

O autor classifica a razao que determina a realizacdo de uma pesquisa
em dois grandes grupos: o desejo de conhecer pela prépria satisfacdo de
conhecer ou o0 desejo de conhecer com o propésito de fazer algo de maneira
mais eficaz e eficiente.

E valido destacar que a busca pelo fazer de forma mais eficiente e mais
eficaz € o que motivou a presente pesquisa. O intuito, conforme mencionado, é
analisar, de maneira mais aprofundada e contextualizada, quais sao as
possibilidades e os desafios educacionais identificados pelos professores
durante o periodo de pandemia, no que se refere a incorporagéao das Tecnologias
Digitais em suas praticas pedagdgicas, visando subsidiar o Colégio dos Jesuitas
a (re)pensar praticas formativas docentes que possam contribuir para uma
aprendizagem mais significativa. Isso tende a favorecer uma relevante
problematizacdo e possibilitara pensar espacos e tempos de formacao que
possam preparar melhor os professores para 0s novos tempos e 0s novos
desafios educacionais.

Desse modo, a inquietacdo sobre o assunto culminou nas seguintes

' Disponivel em: https://www.dicio.com.br/.
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questdes e objetivos especificos, apresentados no Quadro 8.

Quadro 8 — Referéncia da pesquisa

Questao geradora

Com relacao a incorporacao das Tecnologias Digitais durante o periodo de pandemia, quais
sao as possibilidades e os desafios educacionais encontrados pelos professores?

Objetivo geral

Analisar as experiéncias, sistematizar as vivéncias e propor praticas formativas a partir dos
desafios educacionais identificados pelos professores durante o periodo de pandemia, no que
se refere a incorporacao das Tecnologias Digitais (TD) em suas atividades pedagoégicas,
visando subsidiar o Colégio dos Jesuitas no (re)pensar acdes formativas docentes que
possam contribuir para uma aprendizagem mais significativa.

Objetivos especificos Procedimentos

Conhecer as percepgcdes dos professores
sobre o uso das Tecnologias Digitais na
educacdo e quais ferramentas digitais estdo
sendo utilizadas por eles em suas praticas
pedagogicas.

Questionario com os professores.

Compreender os limites e os desafios
encontrados pelos professores, no uso das | Questionario e grupo de discussao.
TD.

Analisar as possibilidades e as estratégias
evidenciadas pelos professores ao
incorporarem as Tecnologias Digitais em sua
pratica pedagogica.

Questionario e grupo de discussao.

Oferecer subsidios para que os gestores
possam (re)pensar praticas formativas dos
professores a partir da analise dos resultados.

Projeto de intervengéo construido a partir da
andlise dos dados.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

3.1 PARADIGMA DA PESQUISA

Esta pesquisa é de abordagem qualitativa, pois se concentra na
compreensao de um objeto de investigagdo com uma abordagem humanistica e
busca valorizar a percepcao dos sujeitos em relacdo ao fenébmeno estudado.
Sendo assim, refere-se a um modelo ndo quantitativo.

Se, por um lado, o estudo quantitativo é baseado em métodos numéricos

gue podem ser feitos objetivamente e propagados por outros pesquisadores, por
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outro, o método qualitativo é usado para compreender as crencas, as
experiéncias, as atitudes, o comportamento e as interacbes das pessoas. Ele
gera dados ndo numéricos (AUGUSTO et al., 2013).

A pesquisa qualitativa ndo é instituida por meio de teorias ou uma visao
unificada e pode adotar véarias posturas e métodos. Para tal, sdo utilizadas
técnicas baseadas na aplicacdo de questdes abertas e na exploragcdo da
linguagem: questionario, entrevistas, observacbes participantes e grupos de
discussao (GRAY, 2012).

Fazer pesquisa qualitativa € uma forma de olhar a realidade social. Em
vez de buscar as respostas certas, essa modalidade se preocupa em formular
as perguntas corretas (MICHAEL, 2015).

Assim a pesquisa em foco & considerada de cunho qualitativo, ja que
intenta aprofundar-se no universo de significados dos relatos individual e em
grupo apresentados pelos professores, ou seja, os que nao podem ser
traduzidos por equacdes e estatisticas.

3.2 CONTEXTO DO LOCUS DA PESQUISA

A instituicdo escolhida para este estudo foi o Colégio dos Jesuitas, em
Juiz de Fora — MG. O texto segue a perspectiva de contextualizar o ambiente no
qual o colégio esta inserido, apontar alguns fatores histéricos que fizeram com
que o estabelecimento se tornasse referéncia em educacdo e descrever a
estrutura fisica e os recursos tecnoldgicos disponiveis na organizagao.

O Colégio dos Jesuitas, instituicdo mantida pela Associagdo Nébrega de
Educacao e Assisténcia Social (Aneas), organizacao civil sem fins lucrativos, no
modelo de filantropia, localiza-se no centro da cidade de Juiz de Fora — MG.
Atua nas esferas de Educagéo Infantil, Ensino Fundamental (ciclos | e Il), Ensino
Médio e Ensino Médio integral, nos periodos matutino e vespertino (COLEGIO
DOS JESUITAS, 2018a). O colégio, que atende aproximadamente 2.100
estudantes, conta com cerca de 280 colaboradores, sendo 116 professores.

A escola integra a Rede Jesuita de Educacao, uma Ordem da Companhia
de Jesus, cujos membros denominam-se “jesuitas” e, no Brasil, estdo

organizados segundo a nomenclatura Provincia do Brasil (BRA). Segundo o
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artigo 5° do Regimento Escolar (COLEGIO DOS JESUITAS, 2018b), a missao
do Colégio dos Jesuitas consiste em:

(...) realizar a proposta pedagoégica da Companhia de Jesus no Brasil
por meio do Apostolado Educativo e comprometido com a
aprendizagem integral, de acordo com os principios e valores
estabelecidos no Projeto Educativo Comum da Rede Jesuita de
Educagéo (COLEGIO DOS JESUITAS, 2018b, p. 2).

A equipe diretiva € composta por diretor-geral, diretor académico, diretor
administrativo e coordenador da formacao crista. O colégio trabalha com grupos
pedagdgicos por unidades — I, Il e lll — que correspondem, respectivamente, da
Educacao Infantil ao 2° ano do Ensino Fundamental I; do 32 ano do Ensino
Fundamental | ao 7° ano do Ensino Fundamental Il; e do 8° ano do Ensino
Fundamental Il ao Ensino Médio. Tais grupos sao formados por coordenador,
coordenador adjunto, orientador pedagdgico, orientador de aprendizagem e
orientador religioso.

Fundado no ano de 1949, o Colégio dos Jesuitas iniciou os trabalhos com
40 alunos, os quais frequentavam a instituicdo em periodo integral, com missa
diaria na sede mantenedora, localizada na Chéacara das Palmeiras. Por ser um
casarao centenario, iniciou-se a construcao de um novo prédio, no ano de 1959,
para que, em 1960, houvesse a inauguracdo. Em 1967, a instituicao, ja
conhecida como Colégio dos Jesuitas, mostrou-se pioneira na modalidade de
educacao de ordem religiosa mista, por constituir um dos primeiros colégios em
todo 0 mundo a aceitar mulheres como estudantes (COLEGIO DOS JESUITAS,
2018a).

Desde a sua fundacdo, o Colégio dos Jesuitas passou por diversas
mudancas, fisicas e estruturais, buscando responder aos desafios de cada
tempo de forma critica, consciente e competente, com foco na exceléncia

académica, humana e crista.

No Colégio dos Jesuitas, toda a acdo educativa converge para a
formacgdo da pessoa, enfatizando a necessidade de reconhecer as
potencialidades do individuo e garantindo o desenvolvimento das
dimensoes: cognitiva, afetiva, ética, espiritual, comunicativa, estética,
corporal e sociopolitica (COLEGIO DOS JESUITAS, 2018a, p. 7).

78



No ano de 2013, os colégios da Rede Jesuita foram submetidos a
jurisdicdo do Provincial do Brasil. No ano seguinte, essas instituicbes foram
convidadas a uma experiéncia colaborativa, visando trabalhar de maneira
integrada. O resultado dessa mobilizacdo foi a elaboracdo de um Projeto
Educativo Comum das Unidades da Rede Jesuita de Educacao (PEC). Esse
documento, concluido em 2016, teve como objetivo servir de aporte e inspiragao
para as praticas educativas nas instituicoes de educacao basica da RJE, com
foco na aprendizagem integral do estudante.

Ao se equacionarem as experiéncias da rede e das unidades na
elaboracdo do PEC, percebeu-se, entdo, a necessidade de o Colégio dos
Jesuitas estar em consonancia com as exigéncias de seu tempo e publico; logo
mudancas em sua estrutura educacional comecaram a ser propostas.

A comunidade educativa, nessa perspectiva, comegou a promover
discussdes, por meio de uma gestdo mais participativa, das quais fazem parte o
fortalecimento e o desenvolvimento do planejamento e do trabalho em equipe.
Nesse sentido, foram criados diversos grupos de trabalho envolvendo, de modo
colaborativo, um conjunto representativo de membros da comunidade educativa.
Eles se propuseram a refletir, partilhar, planejar, construir e trilhar caminhos e
processos desconhecidos em prol de um objetivo comum: a aprendizagem
integral dos estudantes.

Por meio das ferramentas norteadoras instituidas no PEC, o colégio
reorganizou suas praticas, orientado pelos ensinamentos de Inacio de Loyola e
baseado nos Exercicios Espirituais e na Pedagogia Inaciana. Uma proposta de
educacao diferenciada, personalizada e que, por meio do acompanhamento
académico, tem por objetivo formar cidadaos no que tange a competéncias,
compassividade, consciéncia e comprometimento. Pessoas capazes de intervir
positivamente na sociedade em que estao inseridas. Tais pontos sdo marcantes
na educacao jesuitica na cidade, visando sempre ao melhor para os alunos.

O referido conceito de educacao foge ao tradicionalismo, no qual o
professor ensina, e o aluno absorve o que é exposto. O aprendizado moderno
coloca o aluno como sujeito protagonista de seu proprio conhecimento e o

professor como responsavel por mediar o processo. Esse novo parametro de
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educacgao encontra-se claramente evidenciado no Projeto Educativo Comum das
Unidades da Rede Jesuita de Educacéo.

[-..] adiscussdo sobre protagonismo escolar, importante em seu tempo,
acreditamos que professores, alunos, familias, profissionais nao
docentes, todos séo protagonistas do processo educativo, participando
de diferentes formas e lugares da vida escolar. Sem sombra de duvida,
o principal foco de todo o trabalho desenvolvido é o aluno, sujeito das
aprendizagens propostas mediadas pelo professor e por tantas outras
possibilidades de acesso ao conhecimento (PEC, 2016, p. 42).

Nesse esteio, as TD sdo aliadas do professor no processo educacional,
pois suscitam o protagonismo do aluno, ja que oportunizam uma maior
participacdo do estudante no ato de aprender, contribuindo para uma
aprendizagem mais independente e emancipadora.

Por outro lado, é necessario que o professor integre as TD em seu
planejamento e tenha formagao para utiliza-las. A fim de que o uso desses
recursos se torne efetivo na aprendizagem do estudante, é necessaria uma
mudanca na pratica docente. Desse modo, a formacdo continuada dos
professores do Colégio dos Jesuitas se destaca. Os préprios docentes da
instituicao, ao responderem a uma pesquisa sobre o uso das TDIC na educacéao?,
apontaram essa demanda. Sugeriram a implantacao de programas sistematicos
de formagdo para eles. Tais treinamentos objetivam nao apenas atualiza-los
sobre as metodologias mais recentes disponiveis, mas também criar estratégias
para encantar o publico presente nas salas de aula e, por conseguinte, contribuir
para a promocao da aprendizagem.

A fim de favorecer a implementagcdo de novas praticas de ensino, o
Colégio dos Jesuitas conta com a estrutura de dois laboratérios de informatica e
trés laboratérios méveis, totalizando 110 tablets; projetores interativos nas salas
do 4° ano do Ensino Fundamental ao Ensino Médio, nas salas maker| e Il e no
auditério; e cinco computadores disponiveis na biblioteca para uso dos
estudantes. O projeto de conectividade do Colégio dos Jesuitas visa, ainda, a

2 Pesquisa realizada em 2018, por meio de questionario on-line, com os educadores do Colégio
dos Jesuitas. Resultado disponivel em:
http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/7558/%C3%82ngela%20Bigon
ha%20Bovar%C3%AAt0%20Batista_.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

80



disponibilizacao de rede Wi-Fi para professores e estudantes, com data prevista
de implantacao para o inicio do ano letivo de 2022.

No contexto pandémico, o Colégio dos Jesuitas precisou adaptar-se para
atender os alunos e os professores, dispondo de recursos que possibilitassem
aulas e atividades remotas. Para isso, foi necessario realizar um upgrade no
servidor do AVA Moodle, a criagao de contas para os estudantes no Office 365
para uso do Teams nas aulas remotas, criacao de equipes on-line, além de
capacitacdes oferecidas pela instituicao e pela RJE.

Em se tratando de 2021, a discussao sobre as TD foi além de usa-las ou
nao nas praticas educativas, uma vez que seu emprego, no contexto pandémico,
foi 0 que proporcionou a continuidade do processo de ensino e aprendizagem,
impactando o trabalho docente.

Em suma, apresentar a memodria e a descricdo da instituicao fez-se
necessario para o entendimento do contexto no qual os participantes da
pesquisa estao inseridos. Na proxima secao, parte-se para a explanagao sobre

a selecao dos integrantes da pesquisa e os procedimentos utilizados para tanto.

3.3 SELECAO DOS PARTICIPANTES E PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS

A unidade de analise da pesquisa limitou-se a 18 professores do Colégio
dos Jesuitas e buscou identificar sua visdo sobre as possibilidades e os desafios
educacionais no uso das Tecnologias Digitais a partir das experiéncias vividas
por eles durante o periodo do ensino remoto emergencial. Esse nimero de
participantes foi considerado adequado para compor o0 universo de investigacao
por representar uma amostra satisfatéria e diversificada dos sujeitos e
possibilitar uma analise profunda dos dados coletados.

A técnica utilizada para selecao dos participantes foi a amostragem
aleatéria simples. Conforme Castanheira (2013), consiste em uma amostra de
elementos retirados ao acaso, isto é, cada pessoa é escolhida aleatoriamente, e
cada membro da classe determinada tem a mesma probabilidade de ser incluido
na pesquisa. O sorteio dos nomes dos 24 professores convidados a participarem
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da pesquisa foi realizado por meio do site SorteioGo3. No momento da selecao
dos participantes, 109 docentes compunham o quadro de professores do Colégio

dos Jesuitas e tiveram seus nomes inseridos para participarem do sorteio.

Figura 4 — Tela do site

)s‘ SorteioGo
Crie Sorteios Online Gratis

Sortear Nomes

O resultado tera quantos nomes?

Insira aqui um nome por linha

SORTEAR NOMES VOLTAR

Fonte: SorteioGo (2021).

Como instrumento de coleta de dados, utilizaram-se duas estratégias de
pesquisa: o questionario e o grupo de discussao (Apéndice A). Na primeira
etapa, os dados foram coletados por meio de questionario on-line. Consoante

Gil (2008, P. 121), o questionario pode ser descrito como uma

[...] técnica de investigagdo composta por um conjunto de questdes que
sao submetidas a pessoas com o propésito de obter informagdes sobre
conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou
passado etc.

O autor aponta, entre as vantagens do questionario sobre outras técnicas
de coleta de dados, a possiblidade de abranger um nimero grande de pessoas,
independentemente da sua localizagdo geografica; o0 anonimato das respostas;
e poder ser aplicado sem a presenca do pesquisador, em que 0 pesquisado
responde no horario em que julgar conveniente.

3 Site que permite realizar sorteio de nimeros ou nomes de forma aleatéria. Disponivel em:
https://www.sorteiogo.com/.
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A escolha desse método deve-se ao fato de que ele, no momento de
isolamento social, possibilitou a participacdo dos educadores. Sendo assim e em
virtude dos beneficios enumerados, compreendeu-se que, para a realizagdo do
questionario, o mais viavel seria a coleta dos dados de forma on-line. Dessa
forma, optou-se pelo aplicativo Microsoft Forms para o desenvolvimento e a
aplicacao do questionario.

O Microsoft Forms é uma ferramenta que compde o pacote de programas
do Office 365. Esse aplicativo permite a criacédo e a disponibilizagdo de formulario
on-line ja que é um recurso disponibilizado pelo Colégio dos Jesuitas aos seus
educadores. Desse modo, facilitou o acesso a pesquisa, visto estarem
familiarizados com a ferramenta.

O questionario contou com 18 questdes, sendo duas de identificacao, trés
de atuacgao profissional, uma questao optativa, trés questdes de likert € nove
questdes dissertativas. Foi aplicado entre os dias 13 e 21 de mar¢o de 2021,
totalizando nove dias.

O primeiro contato com os docentes sorteados para participarem da
pesquisa foi realizado depois do envio de um convite, encaminhado por e-mail,
tal como representado na Figura 4.

Figura 4 — Convite para participacado na pesquisa de mestrado

Caro Professor,

Vocé esta sendo convidado a participar da minha pesguisa de mestrado
intitulada Experiéncia e vivéncia ed Ino das t logi o Colégio
dos i a pand do Programa de P6s Graduagdo em Gestdo
Educacional da Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS. Essa pesquisa tem
como objetivo: Analisar quais sdo as possibilidades e os desafios educacionais
identificados pelos professores durante o periodo de pandemia, no que se refere a
incorporagdo das tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas, visando subsidiar
o Colégio dos Jesuitas a (re)pensar praticas formativas docentes gque possam
contribuir para uma aprendizagem mais significativa.

A sua adesBo 3 pesquisa & totalmente voluntaria e consistird no preenchimento
de um gquestionaric online e na participagdo em um grupo de discussio que
acontecerd em espaco digital (wWhatsapp), durante cinco dias, o qual reunird outros
docentes do Colégic dos Jesuitas,

Os dados coletados estardo sob sigilo ético. Os nomes dos participantes ndo
serdc mencionados nem na Dissertacdo, nem em gualgquer apresentacdc oral ou
trabalho escrito que venha a ser publicado e serdo usados, unicamente, para fins de
pesquisa.

Sua participacdo & de fundamental importancia para a investigacdo gue esta
em curso e, desde j&, agradeco a colaboracdo.

Para responder & pesquisa, cligue sou
ou acesse o QrCode abaixo

Fonte: Elaborado pela pesquisador}:l.
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Por meio do link ou do QR Code, foi disponibilizado para os professores
convidados o acesso ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Somente
apos fornecido o consentimento em integrar a pesquisa foi permitido o acesso
as perguntas do questionario. A participacdo foi condicionada a escolha da
alternativa “Concordo que, ao continuar e enviar as respostas da pesquisa
online, dou meu consentimento para que sejam registradas e usadas nesta
pesquisa”.

Dos 24 professores convidados, 19 acessaram o termo, e um deles optou
pela ndo participagéo. Isso resultou em um universo de 18 participantes que
autorizaram a utilizacao dos dados.

Em uma segunda etapa de coleta, utilizou-se a estratégia de grupo de
discussdo. Os grupos de discussdao sdao uma maneira de se efetuarem
entrevistas em conjunto que permitem a compreensao dos sujeitos, a partir de

discursos sociais produzidos coletivamente. Segundo Flick (2009, p. 181),

[...] as principais vantagens das entrevistas de grupo referem-se a seu
baixo custo e a sua riqueza de dados, ao fato de estimularem os
respondentes e auxiliarem-nos a lembrar de acontecimentos, e a
capacidade de irem além das respostas de um Unico entrevistado.

Optou-se por essa estratégia em razao da necessidade de uma interacao
mais profunda e de promover a troca de opiniées, anseios e expectativas sobre
o tema proposto e as demais colocagdes dos participantes. Esse método dialoga
com e complementa a coleta de dados do questionario. Nas palavras de Creswell
(2007, p. 75), a interacao social, “os sentimentos e representacées que emergem
sdo mais influenciados pela natureza social da interacdo do grupo, em vez de se
fundamentarem na perspectiva individual”.

E importante salientar que os sentimentos dos individuos s&o
demonstrados de formas diferentes, e o que € instigado pelo pesquisador,
quando somado a forma como se manifesta e interage, qualifica os dados
coletados.

Essa € uma importante técnica de andlise qualitativa social, pois
possibilita descobrir fatores sociais escondidos ou latentes. Flick (2009, p. 182)

sugere 0s designios que justificam a criacdo de grupos de discussao: elas sao
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pensadas ou “como um meio para aperfeicoar a analise e opinides individuais”,
ou como uma forma “para chegar a uma opiniao de grupo compartilhada, comum
a todos os participantes”.

As discussdes em grupo foram realizadas em espaco virtual, por meio do
WhatsApp, aplicativo gratuito multiplataforma de troca de mensagens. E um
espaco privado de interagcdo on-line que permite dialogo entre usuérios,
compartilhamento de ideias, troca de opinides, sentimentos e desejos, por meio
de textos, emojis, videos, gifs, entre outros. Por possuir cerca de dois bilhdes de
usuarios4, € considerada umas das midias sociais mais utilizadas em todo o
mundo.

Apés a devolutiva do aceite para a participacdo no grupo de discussao,
realizada por meio do preenchimento do questionario, a pesquisadora adotou 0s
seguintes procedimentos, tal como ilustrado na Figura 5.

Figura 5 — Etapas de criacdo do grupo de discussdo no WhatsApp

| N © -

Lista do niimero de Criacdo do grupo no Insercdo de cada
telefone dos participantes WhatsApp participante no grupo

_/

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Dos 18 professores inseridos no grupo de discussao do WhatsApp, dois
estavam de licenca médica, dois relataram nao poderem participar devido a
demanda de trabalho, e um ndo interagiu em qualquer postagem, apesar de
permanecer no grupo. Assim sendo, houve um universo de 13 participantes.

O grupo de discussao aconteceu de 12 a 17 de abril de 2021. Portanto os

professores tiveram seis dias para interagirem no grupo.

4 Informacdes fornecidas pelo site Forbes. Disponivel em:
https://forbes.com.br/negocios/2020/02/whatsapp-atinge-2-bilhoes-de-usuarios/.
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Tomando como referéncia as orientagdes de Flick (2009) acerca do papel
do moderador em grupos de discussdo, 0s processos e 0s elementos
imperativos para que a pesquisa em grupo permitisse uma efetiva coleta e uma
posterior andlise dos dados produzidos, foi imprescindivel a definicao de
combinagdes essenciais para que os pesquisados tivessem a liberdade para
interagirem em um ambiente digital e explorarem os potenciais oferecidos pelo
aplicativo. No entanto o registro e a coleta dos dados n&o poderiam, de alguma
forma, parecer comprometida.

Com esse intuito, foram encaminhadas, via grupo de discussao, algumas
combinagcées que contemplavam as necessidades e o0s objetivos do
levantamento, bem como orientavam os respondentes quanto aos prazos e aos
procedimentos que deveriam ser observados. As propostas de interacao estao
ilustradas na Figura 6.

Figura 6 — Propostas para interagdo on-line no grupo de discusséo no
WhatsApp

PROPOSTA PARA A INTERACAO ON-LINE DO GRUPO DE DISCUSSA0 NO WHATSAPP

=

O pesquisador fara a
inser¢édo de temas nos
grupos a cada dois
dias (segunda, quarta
e sexta), sempre as
08:00.

Os pesquisados devem interagir
com os seus pares durante seis
dias, iniciando na segunda-feira e

Por ser um trabalho de
pesquisa, ficara a critério do
pesquisador apagar qualquer
mensagem que néo esteja
relacionada ao tema proposto.

terminando no sabado da mesma
semana.

J \_/ _— ———
Os  participantes  possuem  total
liberdade para utilizar os recursos do i - -1
aplicativo WhatsApp a fim de que \ ) |
possam expressar as suas opinides e As postagens referentes ao .\ O pesquisador podera |

sentimentos acerca dos temas e das
discussdes. Isso significa que texto,
foto, video, gif, podcast, emaoji,
emoticon, entre outras possibilidades,

tema e as discussdes que
surgirem poderdo ocorrer
até as 23:59 do dia
seguinte.

h

\ interagir com os grupos |

' | sempre que necessario e |

|/ de acordo com os |

objetivos da pesquisa.

podem ser liviemente utilizadas pelos
envolvidos.

Fonte: Spada (2020).

Essa proposta orientou os professores a interagirem com seus pares

durante seis dias, conforme pontuado, iniciando na segunda-feira e terminando
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no sabado da mesma semana. A pesquisadora ficou encarregada de inserir os
temas no grupo a cada dois dias, portanto na segunda, na quarta e na sexta-
feira, as 8h. Os participantes foram informados que possuiam total liberdade para
utilizarem os recursos do aplicativo para expressarem suas opinides e
sentimentos acerca dos temas e das discussodes, incluindo texto, foto, video, gif,
podcast, emoji, emoticon ou quaisquer outras possibilidades que o aplicativo
oferecesse. A interacdo do pesquisador nos grupos se deu sempre que
necessario, tendo em vista os propositos da dissertagao.

Vale ressaltar, por fim, que a pesquisadora respeitou a interacao entre os
participantes e que as interferéncias ocorreram apenas quando imprescindiveis,
cuidando para que eles nao se desviassem da tematica e que a funcionalidade

do grupo fosse garantida.

3.4 METODOLOGIA DA ANALISE DE CONTEUDO

A interpretacdo dos dados coletados no questionario e no grupo de
discussdao no WhatsApp foi efetuada por meio do recurso metodolégico da
analise de conteudo. Para Moraes (1999), a analise de conteudo € definida como
um processo para descrever e interpretar o teor de textos e documentos das
mais diversas classes. Por meio de conceituacdes sistematicas, quantitativas e
qualitativas, essa analise auxilia a reinterpretar as mensagens e a abranger uma
compreensao mais aprofundada de seus significados. Segundo o autor, essa
metodologia

Compreende procedimentos especiais para o processamento de
dados cientificos. E uma ferramenta, um guia préatico para a agéo,
sempre renovada em fungdo dos problemas cada vez mais
diversificados que se propde a investigar. Pode-se considera-la como
um Unico instrumento, mas marcado por uma grande variedade de

formas e adaptavel a um campo de aplicacdo muito vasto, qual seja a
comunicagdo (MORAES, 1999, p. 9).

Moraes (1999) esclarece que as informacdes obtidas durante a coleta dos
dados chegam de forma bruta e precisam ser lapidadas antes de serem
trabalhadas como conteldo de pesquisa. Ele destaca que a anélise de conteudo
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precisa ser capaz de responder aos objetivos da pesquisa. Para isso, é
importante clareza e delimitagdo dos dados.
Para Bardin (2016), a andlise de conteddo compde-se de trés fases

fundamentais, conforme apresentadas na Figura 7.

Figura 7 — Fases da andlise de dados

Analise de conteudo
BARDIN (2016)

Tratamento dos

Exploracao do material
et resultados
Organizagao e sistematizagao Defini¢do de categorias e Interpretagéo dos dados
dos dadoz Ogtigos na coleta unidade de codificagéo. obtidos.
€ dados.

MORAES (1999)

Categorizacao
Trés niveis de categorias: Iniciais
(mais numerosa), intermediarias

{menor ntimero) e finais (mais
ampla)

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base em Bardin (2016) e Moraes (1999).

Seguindo as orientagdes de Bardin (2016) para a analise de conteudo, o
primeiro passo foi realizar a exportagdo das respostas ao questionario para uma
planilha do Excel. Os dados das discussdes em grupo do WhatsApp, por sua
vez, puderam ser acessados pelo aplicativo e salvos no computador. Os audios
coletados foram transcritos na integra e organizados junto com textos extraidos
das interagbes no aplicativo, armazenados em um documento de Word. Em
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seguida, empreendeu-se uma leitura “flutuante” dos materiais obtidos,
retomando os dados do questionario e das interagcdes do grupo e estabelecendo
o registro das principais mensagens em cada segmento.

A segunda etapa de exame do corpus, referente a exploracao do material
coletado, compés a codificacao e a categorizagdo das informacdes. De acordo
com Moraes (1999, p. 6), a categorizacdo dos dados consiste em um
“procedimento de agrupar dados, considerando a parte comum existente entre
eles. Classifica-se por semelhanca ou analogia, segundo critérios previamente
estabelecidos ou definidos no processo”. O autor sugere trés niveis de
categorias: iniciais (mais numerosa), intermediarias (menor numero) e finais

(mais ampla). No Quadro 9, apresenta-se o processo de construgdo dessas

categorias.
Quadro 9 — Quadro de categorias da analise de dados
| CATEGORIAS
| Iniciais Intermediarias Finais
* Pouco dominio das TDs
* Falta de conhecimento
*» Falhas tecnologicas * Desafios no uso das TDs
* Int t
Terne . * Dificuldades e dilemas da
* Horas de treinamento ..
pratica docente em tempos de
* Cansago fisico e mental pandemia.
* Exposigao profissional * Impactos da educacdo remota
* Angustias e incertezas emergencial

* Medo e inseguranca

* Capacitagdes praticas

Sllinca de cxperiBnaies colie + Formagao continuada e cursos

parf:s de capacitagdo o
* Maior preparo e seguranga * Novas possibilidades e
* Novos recursos perspectivas para a pratica
= Aprendizagem pratica docente em decorréncia da
= Desenvolvimento de pandemia
competéncias e habilidades + Desenvolvimento profissional

» Reflex8o da pratica

+ Atualizagdo

* Apoio a pratica pedagdgica

* Novas possibilidade

* Novas metodologias

* Grandes mudangas e
descobertas |+ Perspectivas e possibilidades

* Possibilita interacdo remota pos-pandemia

* Conex3o de forma pratica,
atrativa e ludica

* Promove o protagonismo dao
aluno

= Possibilidades e inovagoes
tecnologicas

= Contribuicdes das TDs no
ensino remoto e presencial

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Por ultimo, foi realizada a analise de conteudo, conforme proposto por
Badin (2016). Essa etapa refere-se ao tratamento e a interpretacdo dos dados

obtidos na coleta, em que eles se tornam significativos e legitimos.

3.5 DADOS DEMOGRAFICOS DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

A fim de efetuar uma leitura mais completa e um exame mais aprofundado
das respostas de cada professor, fornecidas no questionario, e, a0 mesmo
tempo, manter o anonimato dos participantes, a pesquisadora optou por
organizar os dados sociodemograficos que caracterizam o perfil dos
participantes, bem como a atuacao de cada um deles nas atividades propostas
(questionario e grupo de discussdo) em um quadro. Tal organizagao pode ser
observada na Figura 8 que se segue.
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Figura 8 — Dados dos participantes da pesquisa

=je

Professor 1 a )
Idade: 36 a 40 anos
Tempo de decéncia: 11 2 20 anos
Tempo de docéncia CJ: 4 2 10 ancs
Segmento de stuagdo: EF 11

¥

Professor 2 Bo
Idade: 31 5 35 anos

Tempo de docéncia: 4 3 10 anos
Tempo de docéncia C): 1 més a 3 anos
Segmento de stuacio: EF I

*

Professor 3 a
Idade: 46 a 50 anos

Tempo de docénciz: 11 = 20 anos
Tempo de docénciz Cl: 1 més a 3 anos
Segmento de atuagdo: EFII

=P

Professor 4 a ()
Idzde: 30 anos ou menos

Tempo de docéncia: 4 a 10 anos
Tempo de docéncia C): 1 més 2 3 anos
Segmento de stuagdo: Pré-escolz

=P

Ensing Médio
Frofessor 5 a
Idade: acima de 50 anos

Tempo de docéncia: 31 a 20 anos
Tempo de docéncia CJ: 11 a 20
Segmento de atuacio: EF II

=)o

Ensina Médio
Professor 6 a ]
Idade: 36 a 40 anos
Tempo de docnciz: 11 2 20 anos
Tempo de decénciz C): 4 3 10 anes
Segmento de atuacdo: EF I

=l)e

Professor 7 BO®
Idzde: 26 3 40 anos

Tempo de docéncia: 11 2 20 znos
Tempao de decéncia Cl: 11 3 20 anos
Segmento de stuagdo: EF 11

Professor 8 a B
Idade: 36 = 40 anos

Tempo de docéncia: 11 a 20 anos
Tempo de docéncia C): 1 més a 3 anos
Segmento de atuacio: Ensino Médio

=P

Enzina Médio
Professor 9 a B
Idade: 36 a 40 anos
Tempo de decénciz: 11 2 20 anos
Tempo de docénciz Cl: 4 a 10 anes
Segmento de atuagdo: EF I

=0

Ensino Medio
Professor 10 a
Idade: 41 3 45 anas

Tempe de docéncia: 11 a 20 anos
Tempo de docéncia C: 11 2 20 anos
Segmento de atuzacdo: EF I

Professor 11 a @
Idade: 41 a 45 anos

Tempo de docéncia: 11 2 20 anos
Tempo de docénciz C): 4 a 10 anos
3egmento de atuagdo: EF I

Ensina Médio
Professor 12 B®
Idade: 36 3 40 =nos
Tempe de docéncia: 11 a 20 anos
Tempo de docéncia Cl: 4 3 10 znos
Segmento de atuacio: Pre-escola

EF I

=Pje

Enzing Médio
Professor 13 E @
Id=de: 31 2 35 anos
Tempo de docéncia: 11 3 20 anos
Tempo de docéncia C): 4 2 10 anos
Segmento de atuaglo: Pré-escola

Professor 14 E
Idade: 41 a 45 anos

Tempo de docéncia: 21 a 30 anos
Tempo de docéncia CJ: 11 a 20 anos
Segmento de atuacio: Pré-escola

=Pe

EFII
Professor 15 a B
Idade: 41 5 45 anos
Tempo de docéncia: 11 2 20 znos
Tempo de docéncia CI: 4 2 10 anos
Segmento de stuagdo: EF I

Professor 16 a B
|dade: 41 a 45 anos

Tempo de docéncia: 21 a 30 anos
Tempo de docéncia CI: 11 3 20 anos
Segmento de atuacio: EF |

Professor 17 a
Idade: 41 a 45 anos

Tempo de docéncia: 11 2 20 anos
Tempo de decéncia Cl: 11 2 20 znos
Segmento de atuagdo: EF |

Ensino Medio
Professor 18 a @
Idade: acima de 50
Termnpo de docéncia: mais de 40 anos
Tempo de docéncia CI: 21 a 30 anos
Zegmento de stuacio: Ensino Medio

Legenda:

E Participou do Questionario e Participou do Grupo de discussdo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Como se pb6de notar,

dos 18 professores que participaram do

questionario, 12 sdo do género feminino e seis do género masculino. No grupo

de discussao, participaram os seis professores e sete professoras. Na Figura 9,

resumiram-se tais informagdes.
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Figura 9 — Numero de participantes por género

E Questionario é?;ﬁﬁ:sgi B
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Dois tergos da amostra obtida por meio do questionario sao compostos
por educadores com faixa etaria entre 36 e 45 anos. O restante apresentava as
idades: 30 anos ou menos (1); 31 a 35 anos (2); 46 a 50 anos (1) e acima de 50
anos (2). Os 28% dos professores que nao participaram do grupo de discussao
sdo constituidos por educadores com a faixa etéria acima dos 40 anos. E o que
se depreende da leitura do Grafico 8 abaixo.

Grafico 8 — Numero de participantes por idade

B Questiondrio W Grupo de Discussdo

©o o
(a2}
NN (o]
- - - -
il - [

30 OU 31 A 35 36 A 40 41 A 45 46 A 50 ACIMA DE
MENOS ANOS ANOS ANOS ANOS 50 ANOS

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os respondentes forneceram, também, informagbes sobre sua
experiéncia docente. Os dados apontaram que 67% deles possuem mais de dez
e menos do que 20 anos de atividade como professor. Dois participantes
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indicaram que lecionavam ha mais de quatro e menos de dez anos. Dois
indicaram que lecionavam ha mais de 21 anos e menos de 30. Um participante
indicou mais de 31 anos e menos de 40 e, por fim, um educador respondeu que
ja leciona ha mais de 40 anos. Ja no grupo de discussao, houve uma diminuicao
de 12 para nove participantes que lecionavam entre 11 e 20 anos e queda de
dois participantes que exerciam a profissdo entre 21 e 40 anos. Essas respostas

foram organizadas no Gréfico 9.

Grafico 9 — Numero de participantes por tempo de docéncia

B Questiondrio M Grupo de Discussio

~
—
(o)}
NN o~
— — -
o o o
ll l- | H =

1 MES A 3 4 A 10 11 A 20 21 A 30 31 A 40 ACIMA DE
ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS 40 ANOS

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

No tocante ao tempo em que os professores lecionaram no Colégio dos
Jesuitas, evidenciou-se que apenas um participante atuava no colégio ha mais
de 21 anos. Todo o restante da amostra, portanto, lecionava no Colégio dos

Jesuitas ha menos de 20 anos, conforme apontado no Grafico 10.

Grafico 10 — Numero de participantes por tempo de docéncia no Colégio dos

Jesuitas
W Questionario  m Grupo de Discusséo
[(e] o o
wn
<t
o~
L] i
1 MES A 3 4 A 10 11 A 20 21 A 30 31 A 40 ACIMA DE

ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS 40 ANOS

Fonte: Elaborado pela autora.
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No que se refere aos segmentos de atuacao, do questionario emergiram
quatro educadores que atuam na pré-escola, quatro no Ensino Fundamental |
(do 12 ao 5?2 ano), nove no Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e nove no Ensino
Médio. Entre eles, ha alguns respondentes que lecionam em mais de um
segmento de ensino. Ja no grupo de discussao, reduziu-se um educador da pré-
escola; um professor do Ensino Fundamental |, um docente do Ensino
Fundamental Il; e dois que atuam no Ensino Fundamental Il e no Ensino Médio,

como se pode observar na Figura 10.

Figura 10 — Numero de participantes por segmento

a Questionario ' Grupo de
discusséao
. A ‘a9
2 6 1 4
3 3
Legenda:
Pré-ascola Ensino Fundamental | Ensino Fundamental | Ensino Médio

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
No capitulo a seguir, sera apresentada a andlise dos dados com foco em

dar sentido e significado as experiéncias vividas pelos professores durante o
periodo da pandemia.
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4 ANALISE DOS DADOS

A partir das referéncias de categorias, este capitulo se divide em trés
partes. A primeira aborda as dificuldades e os dilemas vivenciados pelos
professores em tempos de pandemia, refletindo, também, sobre a concepgao
dos docentes sobre 0 uso das tecnologias digitais na educacao.

A segunda parte trata das novas possibilidades para a pratica docente e
o desenvolvimento das competéncias digitais durante o periodo pandémico.

A ultima parte do capitulo busca apresentar as perspectivas docente num
cenario pds-pandemia, com vista a favorecer e potencializar o ensino e a

aprendizagem por meio das tecnologias digitais.

4.1 DIFICULDADES E DILEMAS DA PRATICA DOCENTE EM TEMPOS DE
PANDEMIA

Em margco de 2020, foi instaurado no Brasil o estado de calamidade
publica, causado pela covid-19, caracterizada como pandemia, a partir do
Decreto Legislativo n.2 06/2020 (BRASIL, 2020a) do Congresso Nacional. Desse
modo, adotaram-se restricbes a mobilidade das pessoas e interrupcao de
diversas atividades, a fim de diminuir o contagio pela doenca. Com isso, muitos
setores foram afetados, inclusive a escola. A Figura 10 ilustra essa restricéo.

Em 17 de marco de 2020, o Ministério da Educacao, por meio da Portaria
n.2 343 (BRASIL, 2020b) autorizou a retomada das aulas no formato remoto
durante o periodo da pandemia. Diante disso, as escolas precisaram articular
acdes que promovessem o0 ensino de seus alunos para que, assim, a
aprendizagem nao fosse amplamente prejudicada, visto que o contato e o
acesso as redes fisicas ficaram proibidas (CORDEIRO, 2020).

Segundo os dados da Cetic (2019), apenas um terco dos professores das
escolas do contexto urbano afirmou ter participado, naquele momento, de algum
curso de formacéao continuada que envolvesse o tema das Tecnologias Digitais,
isto €, formagdes somente acerca do uso das TDs para fins educacionais.

A necessidade imediata e impositiva de reorganizacdo do processo

educacional que passou, entdo, a ser mediado pelas TD fez com que fosse
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exposta a falta de formacao dos professores e da comunidade escolar para lidar
com os recursos tecnoldgicos, no que se refere ao uso destes para fins
educacionais (SILVA; PETRY; UGGIONI, 2020).

Teixeira e Ribeiro (2020) ressaltam que os professores, diante de uma
alteracao repentina e radical na pratica pedagogica, cairam no abismo da
incerteza e da duvida, sem saberem como agir e comunicar 0 processo de ensino
e de aprendizagem sem alunos presentes fisicamente no espaco da escola.

Esse cenario desencadeou medo, incertezas, desafios e inseguranca, que
entraram em cena no ensino remoto emergencial. Tal quadro sera demonstrado
nas narrativas apresentadas neste tdpico, remetendo a um dos objetivos da
pesquisa, qual seja o de compreender os limites e os desafios encontrados pelos
professores no uso das Tecnologias Digitais durante a pandemia para
promoverem a aprendizagem através do ensino remoto, dialogando com autores
que darao suporte para a andlise.

A demanda por desenvolver essas competéncias digitais em um periodo
tao curto de tempo gerou uma situacao de estresse e desgaste emocional tanto
para os familiares e alunos quanto para os professores, objeto de estudo desta
pesquisa. Nesse sentido, expressa-se o Professor 16 que “[...] precisei aprender,
do dia para a noite, a lidar com a tecnologia e fazer dela uma aliada, s6 que nao
fomos preparados para isso”.

De forma geral, uma preocupacao dos professores e um dos desafios
mais citados em seus relatos foram a falta de dominio das Tecnologias Digitais
e a necessidade de desenvolverem essas habilidades e se familiarizarem com
0s recursos, como mediadores do processo de aprendizagem, em tao pouco
tempo. O curto periodo para se adaptarem constituiu um fator desafiador para
22% dos professores, conforme destacado nas narrativas que se seguem.

“Falta de conhecimento sobre as ferramentas que estavam sendo
utilizadas foi um grande desafio e gerador de inseguranca e
incertezas” (Professor 9).

“As tecnologias digitais me trouxeram muitas outras duvidas e
incertezas, tendo a consciéncia de ndo ter dominio sobre as
ferramentas, e apresentar muita dificuldade em aprender e atuar na
sala de aula utilizando-as” (Professor 5).
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“Os maiores desafios e medos foram justamente de fazer o correto no
uso das plataformas, uma vez que muitas delas foram novidades, e
mesmo aquelas que ja estavam presentes de alguma forma, ndo eram
tao praticadas no dia-dia” (Professor 12).

“As maiores duvidas, incertezas e medos foram relacionadas ao fato
de estar em contato inicial com tecnologias que ndo dominava e que
exigem um tempo de pratica e repeticdo para serem assimiladas com
segurancga” (Professor 18).

Em sintese, a falta de dominio das Tecnologias Digitais e, até mesmo, o
fato de ndo saberem quais seriam o0s canais de comunicacdo com o0s alunos
geraram medo e inseguranca, conforme demonstrado nas narrativas dos
professores.

Quando analisada a participacao desses professores nas capacitacdes
oferecidas pelo Colégio dos Jesuitas e pela RJE, 100% afirmaram terem
participado de 70% a 99% dos cursos ofertados. Ficou evidente que as
formacdes contribuiram para nortear o trabalho remoto dos professores, além de
proporcionarem trocas de experiéncias e novas aprendizagens, a exemplo dos

relatos abaixo.

“As capacitagbes ajudaram muito. Passei a me sentir mais segura
depois dos encontros” (Professor 9).

“Acredito, que ao fazer os cursos de capacitacdo, nos foi fornecido
informagbes para nortear o trabalho no modelo remoto. Além de
ocorrer algumas trocas de experiéncias, mostrando algumas
possibilidades, o que ajuda a ampliar o olhar para esse novo tipo de
educacio” (Professor 5).

‘l...] devemos nos reciclar, e no contexto online, trazer novos
aprendizados, se torna fundamental, para oferecer aos estudantes
espacos de aprendizados mais atrativos” (Professor 12).

“As capacitacbes proporcionaram uma entrada nesse universo
tecnoldgico. Porém, como dito anteriormente, o dominio das novas
possibilidades exige um periodo de uso e repeticdo das técnicas, a
fim de proporcionar sequranca na sua utilizacgo” (Professor 18).

Silva, Petry e Uggioni (2020) ja haviam destacado as deficiéncias na
educacao reveladas pela crise pandémica, como a falta de formacéao especifica

do professor e o precario acesso a recursos tecnoldgicos, como computadores
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de alta qualidade e internet, tanto por parte da comunidade escolar quanto da
sociedade em geral. Nesse sentido, 22,2% dos professores pesquisados vao ao
encontro dessa constatacdo, ao expressaram a dificuldade de terem uma
internet de qualidade ‘...] para manter os aplicativos e ferramentas funcionando
nas aulas” (Professor 5). Os relatos dos professores 3, 5 e 8 reiteram essa

constatagao.

“Acho que o maior medo sdo as tecnologias falharem no decorrer do
processo de ensino, por exemplo, faltar luz, internet, falhas no sistema
e outros. Outro medo ¢é a falta de limites do envolvimento/tempo de
trabalho, pois ocorre um contato direto com o aluno que nos demanda
a qualquer hora pelos canais de comunicagdo disponibilizados”
(Professor 3).

“A dificuldade com essas tecnologias me trouxe muitas angustias de
como enfrentar uma sala de aula, apos tantos anos de profisséo, e
tantas demandas ao mesmo tempo. Tendo que me reinventar em sala
de aula e na parte burocratica, aos quais temos que fazer e ainda
estou em processo de aprendizagem, pois nesse formato nunca
estamos prontos, cada dia uma novidade e ainda lidando com a
dificuldade da internet” (Professor 5).

“Minha maior dificuldade foi no acesso a internet de alta velocidade e
0 aprendizado sobre plataformas e aplicativos a serem utilizados nas
aulas online” (Professor 8).

Silva e Bezerra (2020) ressaltam que a realidade brasileira carece de
recursos tecnoldgicos que possibilitem as aulas on-line, como computadores,
dispositivos moveis e internet na casa de varios estudantes e educadores
brasileiros. Sendo assim, € imperativo que todas as partes envolvidas possuam
uma internet de boa qualidade, a fim de que as ferramentas e os aplicativos
necessarios para a realizacéo do ensino remoto possam funcionar de maneira a
nao gerar falhas na comunicagéo e instabilidades na conexao e no entendimento
do conteudo.

Arruda, Silva e Bezerra (2020) alertam que, em virtude do distanciamento
fisico, os professores enfrentam a pressdo de se adaptarem as ferramentas
virtuais, prepararem atividades para estimular os alunos e, ao mesmo tempo,

estarem prontos para responderem a perguntas. Também se preocupam com o
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bem-estar e a alimentacao dos alunos, além de aspectos como a comunicagao,
para que ninguém fique suspenso.

Atualmente vivemos em uma sociedade em rede, e a comunicacgao digital
assumiu um papel central na comunicacdo, na troca de informagdes e na
formacgao de um novo tipo de personalidade e de identidade. Nesse sentido, 34%
dos professores expressaram-se acerca de dilemas enfrentados diante da
necessidade de (re)invencao da pratica educacional em meio ao contexto da
pandemia. Dilemas estes que se expressaram em termos de angustias,
ansiedades, frustacdes, excesso de trabalho e problemas de saude. Nas
palavras do Professor 11, “A sensacdo que tenho é que o nosso dia reduziu de
24 para 12 horas”.

“A pandemia nos trouxe um excesso de demanda, inseguranga e
ansiedade. Me preocupo com minha saude e a de meus colegas de
trabalho que tem expressado o quanto estao exaustos” (Professor 3).

“Vejo como desafiador lidar com meus proprios sentimentos, medo de
nao consegquir atender as demandas da escola e de nao saber utilizar
corretamente as ferramentas digitais. O cansacgo fisico e mental é
inevitavel” (Professor 6).

“A disponibilidade de acesso as TDs, o tempo necessario para a
aprendizagem adequada e a rapidez com que tivemos de colocar em
pratica varias das TDs. Este foi um processo por demais exaustivo”
(Professor 7).

“Os desafios nos movem a alcangar novos objetivos. Por outro, sinto
um cansag¢o muito grande também, pois ndo temos tempo suficiente
para fazer tantas coisas” (Professor 9).

“O imediatismo entre o aprender e o colocar em pratica é gerador de
ansiedade nesse contexto, pois é o trabalho do educador que se
evidencia na linha de frente” (Professor 17).

O Professor 3 relata que a “falta de limites do envolvimento/tempo de
trabalho”, decorrente do contato direto com o aluno que o demanda a qualquer
hora do dia pelos canais de comunicacéao disponibilizados, coloca em evidéncia
a separagao do tempo de trabalho e do tempo da vida privada, o que também
precisa ser levado em consideragéo.
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Acerca desse ponto, convém langcar mao da observacao de Nobre e Cruz
(2021), os quais ressaltam o excesso de trabalho e muitas horas em frente ao
computador, além da auséncia de descanso, como fatores que provocam nos
professores a exaustéao.

De acordo com o Centro de Apoio a Educacao a Distancia (CAED, 2021),
0 cansago por excesso de uso das telas se tornou frequente por conta da
vivéncia do trabalho e do ensino on-line na pandemia, nomeada como “fadiga do
zoom”. Entre os aspectos que colaboram para esse desgaste estdo o cansago
visual, a mobilidade reduzida, a comunicacdo nao verbal excessiva e o efeito
espelho.

Begley (1998) confirma que a exaustdo mental afeta ndo somente o
professor, mas, também, a qualidade final da educacdo. Nesse esteio, 0
Professor 5 adiciona outras consequéncias causadas pelo periodo de
quarentena, como ‘as incertezas e exposicao profissional e pessoal nas aulas
remotas e no uso das tecnologias digitais’.

Esse elemento reitera a sensacao de insegurancga e incerteza no tocante
ao ensino remoto. Com a falta de dominio dos recursos tecnoldgicos, o professor
pode ser exposto ao fazer um uso equivocado das ferramentas ou ser visto pelos
pais ou pelos alunos como inabil para exercer a atividade profissional.

Ademais, ha a exposicao pessoal do docente, visto que, no ensino remoto
realizado na modalidade home office, as vidas privada e profissional se
misturam, o que pode gerar desconforto, insatisfacdo e, no limite, afetar o
desempenho da atividade.

Os relatos dos docentes corroboraram as proposicoes de Zaidan e Galvao
(2020), os quais afirmam que o ensino remoto emergencial acarretou para o
sistema educacional diversos fatores corrosivos, além da custosa demanda da
(re)invengdo docente. Esta, por sua vez, foi suscitada pela manutencdo das
aulas de forma on-line, sem considerar, entretanto, as lacunas formativas no uso
das TD e as estruturas fisicas dos professores.

De acordo com os autores, “os professores experimentaram uma
mudanca brusca em suas rotinas, que se caracteriza pela penetracao insidiosa

do trabalho em todos os espagos e momentos de seu cotidiano” (ZAIDAN E
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GALVAO, 2020, p. 264), exigindo novos arranjos para que as demandas fossem
atendidas.

Essas alteragdes podem, segundo Ball (2014), produzir inseguranca e
incertezas no fazer pedagdgico e causar duvidas na capacidade do profissional,
além de frustacao, o que provocaria um sofrimento mental nos professores. Em
casos mais graves, evoluiriam para depressao, quando somadas as outras
incertezas e insegurancas das realidades individuais, porém, em especial, as

causadas pela pandemia.

A preocupagao com a qualidade da aprendizagem € muito grande.
Saude mental e equilibrio emocional também devem ser levados em
conta porque agora, mais do que nunca, estamos distantes fisicamente
e sequer conseguimos sentir nosso aluno (HACKERNHAAR; GRANDI,
2020, p. 57)

A falta de conhecimento sobre as ferramentas que passaram a ser
utilizadas a partir da pandemia, a inseguranga com relacao a algo que aconteca
de forma incorreta durante a realizacdo da atividade, o uso correto das
plataformas e das tecnologias caracterizaram, portanto, esse contexto de ensino
remoto, de forma desafiadora para os educadores.

Outro elemento que também emergiu dos relatos de 58% dos
participantes que atuam na Educacao Infantil e nos anos iniciais referiu-se ao
desafio de engajarem o aluno no processo de aprendizagem no ensino remoto
e de diariamente utilizarem recursos interessantes. Em especial para o publico
infantil, que requisita instrumentos atrativos e tem atencao mais dispersa.

Ademais, 0s pequenos precisam ficar menos tempo em exposicao as
telas, inclusive por recomendagdes da comunidade médica, em todo o mundo.
Conforme a Sociedade Brasileira de Pediatria, “Criancas de 2 a 5 anos deviam
passar apenas uma hora por dia diante de telas. Para criancas de 6 a 10, no
maximo duas horas por dia (e sempre com supervisdo de adultos)” (IDOETA,
2020, n.p.). Essa preocupacéao pode ser notada nas respostas dos Professores
4,11,13 e 14.

‘l...] na Educacéao Infantil as criangcas possuem menos vantagens
nesse sistema remoto. Muitos aplicativos, jogos e recursos
disponiveis ndo nos atendem. As criancas ndo conseguem ficar muito
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tempo nas telinhas e o concreto, a socializagdo e a brincadeira fazem
falta constantemente. Conseguimos avancar em relacdao as
possibilidades tecnologicas, nas imagens, videos, sons, jogos... Mas
para os pequenos esse momento é realmente mais complicado do
que para as criangas/adolescentes maiores” (Professor 4).

“Conseguir promover a aprendizagem, distante fisicamente das
criangas, foi uma grande incerteza. As duvidas perpassavam pela
esfera do como fazer ao como usar” (Professor 11).

“Acredito que o maior desafio é conseguir prender a atencdo dos
alunos durante as aulas on-line, visto que s&o criangcas pequenas e
que necessitam de recursos atrativos” (Professor 13).

“Nosso maior desafio, é consequir prender a atencao do estudante, (4
anos) durante as aulas on-line e buscar novas ferramentas, que
ajudem nesse momento” (Professor 14).

Nesse contexto, Di Pietro et al. (2020) expdéem que os alunos das séries
iniciais em processo de alfabetizacdo sdo os mais afetados pelo ensino remoto,
pois ndo possuem as habilidades de aprendizagem independente, capacidade
de atencdo ou maturidade socioemocional para se concentrarem no ensino on-
line por muito tempo.

De 100% dos professores participantes, 22,23% comentaram, em seus
depoimentos, sentirem falta dos momentos presenciais com os estudantes.
Destacaram, do mesmo modo, a auséncia desses momentos como um impacto
negativo da pandemia para a Educacdo Infantil, devido a importancia da
socializacao, da interacéao presencial e do vinculo afetivo que se estabelece por
meio do convivio fisico e do dialogo.

“Sinto muita falta da parte orgénica, né? Do presencial, eu acho a
sala de aula é um ambiente vivo e muitas vezes essa questao da
distancia mata um pouco isso. A gente tem feito um bom trabalho,
mas eu sinto falta daquela coisa organica da sala de aula, que as
vezes surgem discussoées e questdes de um jeito mais real” (Professor
2).

“O ensino nos anos iniciais, ensino infantil e fundamental com certeza

vai demandar muito esforco de construgcao para que a falta de convivio
presencial possa ser resolvida” (Professor 4).

102



‘[...] a auséncia do contato, da convivéncia do presencial, pode trazer
grandes desafios para o retorno, no sentido de que teremos uma nova
adaptacgdo, principalmente quando se fala de educacgdo infantil.
Trabalhar a partilha, a empatia, a propria convivéncia, e observar que
0s retornos teremos questées emocionais, dado que as criangas,
adolescentes e até mesmos nds, comunidade escolar, estamos todos
com grandes cargas internas, seja pela auséncia da convivéncia, seja
pela liberdade em si, ou até mesmo pela perda de pessoas em muitas
familias, sera de suma importancia” (Professor 12).

“Penso que os recursos tecnolégicos contribuem muito, porém, o
momento presencial para elas é fundamental para a interacdo e a
socializagdo delas” (Professor 13).

Diante disso, aponta-se que

Desde os primeiros dias do desenvolvimento da crianga, suas
atividades adquirem um significado préprio num sistema de
comportamento social, e sendo dirigidas a objetivos definidos, séo
refratadas através do prisma do ambiente da crianga. O caminho do
objeto até a crianca e desta até o objeto passa através de outra pessoa.
Essa estrutura humana complexa é o produto de um processo de
desenvolvimento profundamente enraizado nas ligagdes entre histéria
individual e histéria social (MARTINS, 1997, p. 111).

Sob essa perspectiva, é possivel compreender que o desenvolvimento da
aprendizagem infantil — para além do contetdo programatico escolar, dado que
a convivéncia proporciona outras formas de saberes — é afetado diante do
quadro de isolamento. Em contrapartida, se é essencial para a crianga o
estabelecimento de ligacdes externas para a efetivacao do aprendizado, como
se da esse processo apds o impedimento da socialidade? Sob quais condi¢des
se estabelecerd o caminho entre a crianga e o objeto de aprendizado?

Para a obtencdo dessa direcao, esclarece-se que o uso da palavra como
simbolo mediador é suficiente sob a compreensao de que, porquanto exista a
mediacao e a sociointeracao, ha aprendizagem (MARTINS; MOSER, 2012, p.
10). Basta, nessa oética, aceitar que as formas de interacdo neste século e,
sobretudo, neste periodo pandémico, transformaram-se. Assim torna-se
imprescindivel o estabelecimento de vinculos por intermédio das tecnologias, e,
portanto, essa é a adaptacao primordial.

Kirchner (2020) esclarece que a pandemia expds o pais ao desafio de
refletir a educacgéao fora da sala de aula, ja que a escola sempre permitiu a criacao
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de vinculo e de mediacao de conhecimento. No distanciamento fisico, esse
espaco deixou de existir e exigiu pensar novos modelos, redesenhando a sala
de aula para espacos de aprendizagem diversificados.

Nessa direcao, o Colégio dos Jesuitas, entendendo a importancia do
acolhimento, do dialogo e do afeto para as novas aprendizagens, criou espacos
propicios a um acompanhamento personalizado das aprendizagens, a fim de
promover a interacao entre as criangas e os professores, a retomada de vinculos
de amizade e a verificacdo das habilidades adquiridas. Para isso, as criancas da
pré-escola ao 5° ano do Ensino Fundamental foram divididas em pequenos
grupos e mantém momentos de partilha com a professora regente.

No Quadro 10 foram sistematizados alguns trechos que permitem
compreender a visdo dos professores pesquisados sobre as Tecnologias Digitais
na educacao, a partir das experiéncias vivenciadas no periodo de isolamento
fisico.

Quadro 10 — Compreensao dos professores participantes da pesquisa sobre o
uso das Tecnologias Digitais no ensino remoto e presencial

Compreensdo dos professores sobre o uso das tecnologias digitais no ensino remoto e no ensino presencial

Uma ferramenta importante. Elas contribuem para uma melhor dinamica e, também, percebo

Professor 1 . . . S
um entusiasmo maior de alguns estudantes e, nas aulas presenciais ndo eram participativos.

Percebo importante especialmente para as novas geragdes de alunos, que sdo naturalmente
Professor 2 mais conectados. Acredito, entdo, que a tecnologia deve ser uma ferramenta aliada e nao a
protagonista do processo. O protagonista é o aluno e o saber com sentido.
Acho que deve andar em paralelo com o ensino presencial, afinal vejo como tendéncia muitas
Professor 3 profissdes, muitos trabalhos, sendo realizados no modo remoto, e como escola devemos
proporcionar essas experiéncias aos alunos.
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O uso das tecnologias digitais auxilia o processo educacional quando o professor consegue
fazer das ferramentas e possibilidades, uma continuagdo do trabalho a ser realizado. (...). As
tecnologias digitais entdo, deixam de ser o objetivo momentaneo do trabalho e passam a ser o
recurso/apoio/elo que, possivelmente, permitird uma aprendizagem significativa e integral.

Professor 4

A tecnologia digital, vem a complementar os estudos, e nesse momento é a forma de tornar a
Professor 5 aprendizagem possivel. Ela pode ser uma aliada quando usada junto com a atividade
presencial, se tornando um meio de aplicagdo e descobertas para a aprendizagem.

Acredito que o uso das tecnologias apesar do contesto conturbado em que se configurou,
Professor 6 representa um avango no processo de ensino, muitos processos podem ser otimizados e
potencializados no ensino remoto e no presencial com o uso das tecnologias.
As tecnologias digitais formam uma importante ferramenta de complemento ao nosso
trabalho, ajudando a tornar mais dinamicas nossas aulas e complementando o trabalho feito
dentro de sala na relagcdao aluno-professor que, presencialmente, conseguimos realizar de
forma mais eficiente.

Professor 7

(...) tecnologias ja sdo uma realidade do cotidiano de grande parcela da juventude brasileira,
Professor 8 assim, utiliza-las no ambiente escolar como apoio ao ensino e a aprendizagem proporcionam
maior envolvimento e atragao dos estudantes para com as atividades escolares.
Professor 9 O uso das tecnologias é essencial. As aulas ficam muito mais interessantes.
(...) o isolamento alavancou o uso de metodologias ativas e o uso de recursos tecnoldgicos.
Essas ferramentas, bem utilizadas por um profissional da educagdo que se importa e ama o que

faz sdo formidaveis ao ensino, seja ele na modalidade presencial em uma sala virtual, ou sala
fisica.

Professor 10

Acredito que o uso das tecnologias digitais configura um importante aliado ao trabalho do
Professor 11  professor. Um recurso que permite ampliar a possibilidade de informagdes e interagdo,
estabelecendo conexd6es de forma pratica, atrativa e, também, Iudica.

Compreendo que no contexto digital em que estamos e com a globalizagdo, o uso das
tecnologias digitais sdo primordiais para a formac¢ao do docente, a informagdo, para o ensino
aprendizagem e a proximidade dos seres, sendo assim, visualizo as tecnologias como parte do
processo e ferramentas para o saber e aprender.

Professor 12

Professor 13 Considero relevante como apoio ao ensino e a aprendizagem, visto que tais tecnologias ja
fazem parte do dia a dia de nossos estudantes.
Considero de suma importdancia como apoio ao ensino e a aprendizagem, visto que tais

Professor 14 ., . .
tecnologias ja fazem parte do dia a dia de nossos estudantes.

Se nosso objetivo é enxergar o aluno como protagonista do processo educacional, a tecnologia
Professor 15 em sala de aula serd uma grande aliada, pois precisamos usar as ferramentas que os estudantes
utilizam no dia a dia a fim de tornar o processo natural para eles.
Quando as ferramentas tecnoldgicas certas sdao adotadas torna-se mais simples e pratico
difundir conhecimento e oportunidades. E possivel permitir que o aluno interaja no ambiente

virtual da mesma forma que se estivesse em uma sala de aula presencial, no entanto, com
maior autonomia e liberdade em seu processo de adquirir conhecimento.

Professor 16

Na verdade, a grande lacuna existente entre tecnologia e educacgao foi, em parte, preenchida.
Professor 17 Manter as tecnologias nas aulas presenciais, € manter também uma linguagem na qual as
nossas criangas e 0s nossos adolescentes ja estdo inseridas, por ja fazerem parte da era digital.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Nos discursos da maioria dos professores pesquisados, percebeu-se que,
apesar de atuarem em niveis diferentes de escolaridade, a concepcao sobre o uso
das TD na educacao seguia a mesma linha enquanto ferramenta para suporte. Em

outras palavras, os professores compreenderam o uso das Tecnologias Digitais como
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um aliado e complemento tanto para o ensino remoto quanto para o ensino presencial,
como apoio ao ensino, a aprendizagem e ao processo educacional na atualidade.

Entretanto Schlemmer (2006) aponta que convém considerar as TD para além
de um objeto de suporte e apoio, mas, também, como instrumento capaz de expandir
0s ambientes de comunicacao, interacao, dialogo e construcao coletiva, constituindo,
assim, espacos de convivéncia que estimulem o desenvolvimento humano.

Quando a compreensao das Tecnologias Digitais na educacao se apresenta
pelo seu uso enquanto “ferramenta”, “recurso”, “apoio”, deriva em transposicao
didatica. Isso acontece pela falta de familiarizacdo e apropriacdo delas enquanto
espaco “promotor de redes de aprendizagem e conhecimento” (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020, p. 6).

A internet é uma rede de dados que compde o ambiente dindmico que permite,
além da troca de informacgbes, a interacdo, alterando nossa “prépria condicao
habitativa, deslocando nossa sociabilidade, nossa geografia e nosso ser em
ambientes informatizados" (SCHLEMMER; DI FELICE; SERRA, 2020, p. 3). Assim,
diante do contexto de isolamento fisico, as Tecnologias Digitais e suas aplicacdes
abriram um novo horizonte para a educacao e possibilitaram a reconfiguracdo de
espacos e tempos do ensino e da aprendizagem. Foi preciso buscar e implementar
solugdes tecnoldgicas que, antes da pandemia, eram vistas como secundarias e,
agora, transformaram-se em ferramentas essenciais para dar continuidade as aulas.

Nessa direcao, 11,1% dos professores citaram a importancia das TD no periodo
pandémico e afirmaram que elas “viabilizam a propria existéncia das aulas e permitiu
que o processo de ensino e aprendizagem ocorresse em um espaco o mais real
possivel” (Professor 18). O Professor 5 reforcou que, no momento de isolamento
fisico, “é a forma de tornar a aprendizagem possivel”.

Buscando o valor informacional das mensagens passadas pelos participantes
da pesquisa, ou seja, suas palavras e as ideias expressas nelas, os professores foram
convidados a externarem cinco palavras que representariam suas experiéncias
profissionais durante o periodo da quarentena. Essas palavras foram retiradas do
questionario e inseridas no site Infogram’, que quantificou as que mais se repetiram,

colocando-as em destaque na “nuvem de palavras”, tal como ilustrado na Figura 11.

' Disponivel em: https://infogram.com/pt/criar/nuvem-de-palavra.

106



Figura 11 — Nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Ao se analisarem as palavras da Figura 11 e relacionando-as com os discursos
emitidos pelos professores, observou-se que o0 vocabulo que mais se destacou foi
aprendizado, seguido de superacao, desafio, descoberta e resiliéncia. Elas revelam
as experiéncias profissionais vividas pelos professores diante da repentina
necessidade de adaptacdo ao ensino remoto emergencial mediado pelo uso das
Tecnologias Digitais. Desse modo, tais atores foram marcados profundamente por um
periodo de aprendizagem, de momentos formativos, de pesquisas e estudos sobre as
possiveis formas de utilizarem as TD para promoverem a aprendizagem.

Isso mostra também que, por mais que o préprio colégio tenha se preocupado
em dar a capacitacdo tecnoldégica adequada, mesmo antes da pandemia, 0s
professores ainda nao utilizavam com tanto afinco e regularidade as tecnologias
apresentadas.

Outros termos menos citados, mas ndo menos importantes, devem ser
evidenciados, pois expressam a realidade experimentada por parte desses

profissionais e que merecem toda a atencao no tratamento com eles. Nesse sentido,
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nota-se um periodo marcado por ansiedade, inseguranca, angustia, frustacao,
duvidas, esgotamento, medo, preocupacao e cansago. Tais termos espelham uma
realidade preocupante no que se refere a dimensao afetiva do profissional docente e
devem ser levados em consideragdo com a devida atencéo e cuidado por parte da
equipe gestora do colégio.

Por outro lado, exprimiram-se também sentimentos de empatia, persisténcia,
dedicacao, foco, motivacdo, perseveranca, uniao, apoio, reinvengao e criatividade.
Essas expressodes refletem, portanto, que o periodo do ensino remoto representou um
desafio perante o qual se sentiram motivados e estimulados a supera-lo, que exigiu
dedicacao e inovacgao por parte do profissional docente, e isso foi motivador.

O valor informacional das palavras dialoga, ainda, com a valorizacdo da
experiéncia individual proposta pela Pedagogia Inaciana, pois oportuniza que sejam
contemplados sentimentos, valores e atitudes como forma de criagdo de um ambiente
de aprendizagem significativo (BERKENBROCK-ROSITO, 2017). Contribui, de
maneira semelhante, para que seja explorado o sentido da vida humana (PIPP, 1993),
da formacéo total de cada sujeito e para dar sentido as suas agdes pedagdgicas,
observadas e vividas como experiéncias pessoais que se manifestam na construcéao
do conhecimento, nos elementos comportamentais e na prépria identidade
profissional (MARTINS, 2009).

Em sintese, esse primeiro momento de analise evidenciou como o espago curto
de tempo no qual foi necessario realizar toda a adaptacdo — desde aspectos
envolvendo recursos tecnoldgicos digitais e materiais pedagdgicos até os que se
referem as capacitacbes e as praticas formativas para o desenvolvimento das
competéncias digitais — colaborou para que houvesse um desgaste fisico e emocional,
relatado pelos pesquisados, motivados por sentimentos de incerteza, inseguranca,
frustacdo e angustia.

Esses sentimentos, por sua vez, podem ser explicados pelo temor que as
novas experiéncias geram. Substituir as aulas presenciais pelas aulas remotas tem
sido uma tarefa complexa, que envolve competéncias digitais necessarias para
realizacdo do ensino e da aprendizagem por meio das Tecnologias Digitais e
infraestrutura, o que nao era uma realidade para a grande maioria dos professores

participantes da pesquisa.
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As mudangas organizacionais sdo, muitas vezes, dolorosas e implicam
enormes desafios institucionais de adaptacdo, de inovacao, de alteragdes
estruturais, de flexibilidade, de enquadramento e de lideranga, e este é,
claramente, um momento decisivo para assumir a mudanga, porque a
suspensao das atividades presenciais fisicas, um pouco por todo 0 mundo,
gerou a obrigatoriedade dos professores e estudantes migrarem para a
realidade online, transferindo e transpondo metodologias e praticas
pedagdgicas tipicas dos territérios fisicos de aprendizagem [...] (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020, p. 7).

Por fim, apesar dos diversos obstaculos encontrados pelos docentes, como o
dificil acesso a internet de qualidade, aos computadores e aos recursos tecnoldgicos,
foi possivel manter as aulas por meio do ensino remoto e foram alcangados avangos
significativos e conhecimentos que marcaram a caminhada dos professores durante

esse periodo, conforme revelado no decorrer da analise.

4.2 NOVAS POSSIBILIDADES E PERSPECTIVAS PARA A PRATICA DOCENTE
EM DECORRENCIA DA PANDEMIA

O contexto da pandemia impbs profundas transformacdes nas praticas
pedagdgicas e educacionais, sendo necessario, conforme pontuado ao longo deste
estudo, passarem por um processo de (re)invengao (SCUISATO, 2016).

Para que essa ressignificagao seja alcancada, € primordial que o corpo docente
esteja preparado para o uso das tecnologias digitais como mediadoras do processo
de ensino e aprendizagem.

Nessa perspectiva, o periodo da pandemia gerou diversas iniciativas por parte
dos atores envolvidos na educacgéao, por meio da elaboragao de politicas educacionais,
visando organizar oficinas de capacitacéo tecnologica aos educadores, em uma rede
de ajuda mutua (KLEIN, 2020).

No contexto da presente investigacao, nao foi diferente. A Rede Jesuita de
Educacao, assim como o Colégio dos Jesuitas, criou estratégias para apresentacao e
partilha de diversas ferramentas digitais, bem como ofereceu cursos de capacitacao,
nao obrigatdrios, acerca do emprego dessas tecnologias na educacdo. Além disso, foi
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criado um curso na plataforma Moodle contendo tutoriais, orientacoes e dicas para

professores, alunos e familias.

No Quadro 11 foram relacionadas as capacitacoes efetuadas com os

professores do Colégio dos Jesuitas durante o periodo de isolamento fisico.

Quadro 11 — Capacitacdes realizadas no periodo da pandemia

Formacao Minecraft

Formacao One Note
Recursos de Acessibilidade do Office 365

Desenvolvendo colaboragao com ferramentas do Office 365 e Google
(Whiteboard, Jamboard)

Engajar é preciso: o desafio de tornar nossas aulas atrativas
remotamente (Mentimenter, Kahoot, Loom)

Conhecendo e aplicando recursos educacionais abertos (produgao de
contetdo, Pow Toon, Edpuzze, Book creator, Thinglink, Genially,
Pixton, ...)

Aula criativa (e remota): a artesania docente no design da comunidade
virtual (Canva, Padlet, Goconqr)

Projeto aplicado

Ferramenta de autoria — Forms
Ferramenta de autoria — SWAY
Ferramenta de autoria — Construgéo de portfélio

Ferramenta de autoria — Criando material interativo: video a partir do
PPT com interagbes através do Forms

Ferramenta de autoria — Power Point com recursos de 4udio e video
A experiéncia da aprendizagem na sala de aula virtual

Moodle (Tarefa)

Moodle (Féruns de discursao)

Moodle (Questionario)

Recursos interativos do H5P
Aulas criativas com Power Point
Recursos do Microsoft Teams para aulas remotas

Organizagao e layout de disciplinas no Moodle (abas, rétulos, banner)

WordWall

RJE/Unisinos
RJE/Unisinos
RJE/Unisinos

RJE/Unisinos

RJE/Unisinos

RJE/Unisinos

RJE/Unisinos

RJE/Unisinos

RJE/Unisinos
RJE/Unisinos
RJE/Unisinos

RJE/Unisinos

RJE/Unisinos
RJE/Unisinos
Colégio dos Jesuitas
Colégio dos Jesuitas
Colégio dos Jesuitas

Colégio dos Jesuitas
Colégio dos Jesuitas
Colégio dos Jesuitas

Colégio dos Jesuitas

Colégio dos Jesuitas

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Outra estratégia utilizada pela equipe de tecnologias do Colégio dos Jesuitas
foi a criacao de um grupo no WhatsApp para duvidas e partilhas. O intuito foi dinamizar
o atendimento as equipes pedagodgicas e aos professores, ajudando-os a se sentirem
mais seguros e preparados para promoverem o ensino € a aprendizagem no formato
de aulas on-line. Essa estratégia foi citada pelo Professor 13 como “...] fundamental
para que possamos oferecer um trabalho de qualidade aos nossos estudantes’.

No que respeita aos cursos de capacitacao ofertados durante o periodo da
pandemia, cinco professores que participaram da pesquisa indicaram terem
participado de todos os cursos de formacao sobre as TD; catorze participaram de 70%
a 99% das capacitacoes; dois sinalizaram participacdo em cerca de 40% a 69% dos
cursos oferecidos; um professor revelou que sua participacéo variou entre 1% a 39%
entre 0s cursos oferecidos, restringindo-se, em alguns casos, a envolver-se apenas
nos cursos considerados de interesse particular e, por fim, apenas um professor
indicou que nao havia participado de qualquer curso até o momento da realizacao da
pesquisa, pois havia ingressado na instituicao ha pouco tempo e nao havia tido a
oportunidade.

Concluiu-se, dessa forma, que cerca de 78% dos respondentes engajaram-se
em mais de 70% dos cursos oferecidos. Isso demostrou um interesse dos docentes
pesquisados em se qualificarem para as aulas remotas. A sintese dessas informacdes
foi representada no Grafico 11, no qual se observa o nimero de participantes das

capacitacoes.

Grafico 11 — Numero de participacao dos professores nos cursos oferecidos pela

RJE e pelo Colégio dos Jesuitas

Nao participei de nenhum dos cursos oferecidos (0%). H 1
Participei de poucos dos cursos oferecidos (1% a 39%) E 1
Participei de alguns dos cursos oferecidos (40% a 69%) | 2

Participei da maioria dos cursos oferecidos (70% a 99%) — 9

Participei de todos os cursos oferecidos (100%) | 5

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Foi necessério, dessa forma, que os professores, para além de elaborarem as
aulas, preparassem, em primeiro lugar, a si mesmos, para o0 uso das Tecnologias
Digitais (PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020).

Essa necessidade de capacitacdo de forma imediata exerceu uma pressao
inédita na pratica pedagdgica e profissional dos docentes (FRANCO, Liliane;
FRANCO, Lilia, 2020), mas também trouxe aprendizagens e descobertas, como é
possivel identificar no relato dos Professores 8, 11 e 17:

“As capacitacbes oferecidas pelo colégio nos possibilitaram conhecer
melhor a ferramenta Teams e a plataforma Moodle, recursos fundamentais
utilizados, obrigatoriamente, no cotidiano das aulas sincronas e
assincronas. Ja as capacitagbes oferecidas pela RJE nos possibilitaram
conhecer uma grande diversidade de aplicativos com potencial de tornar as
aulas mais dindmicas e eficazes” (Professor 8).

“Participar das capacitacbes me ampliou as possibilidades e me fez
experimentar recursos antes ndo explorados. Conheco ferramentas,
aprendi como comecgar a usa-las e isso contribuiu para a diminuicdo da
minha inseguranga” (Professor 11).

“As capacitacbes foram primordiais para podermos desenvolver 0 nosso
trabalho nesse novo contexto. Sem elas ndo seria possivel darmos passos
nesse sentido. [...]. As partilhas entre colegas sobre as duvidas que
apareciam nas situacées de formacdo, também foram importantes,
gerando em nds um sentimento de unidade, o que nos fortaleceu para
seguirmos nesse momento desafiador” (Professor 17).

Os discursos apresentados reafirmaram como é fundamental que sejam
promovidos espacos para a reflexdo e a experimentacdo dos docentes no processo
de ensino e aprendizagem. Se essa ja era uma demanda iminente nas sociedades
atuais, ela foi colocada no centro do debate forcadamente diante do contexto da
pandemia.

Dois dos professores pesquisados apontaram dificuldades de conciliarem os
horarios com outras atividades como razdo para a auséncia nos cursos oferecidos.
Cabe ressaltar que tais atividades foram caracterizadas em seus discursos como a

presenca em outra aula on-line ou a propria preparacao das licdes cotidianas, que se
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somava as pressbes latentes da adequacdao da aprendizagem ao contexto da
pandemia. E o que se observou nos relatos dos Professores 6 e 7.

“Bem no inicio, nds tivemos uma formacdo voltada para toda a rede sobre
o Teams, com iniciativa do colégio participei de momentos de treinamento
sobre o Moodle, Teams e outros recursos. Nao pude fazer outros cursos
por disponibilidade de horario” (Professor 6).

“N&o consegqui participar mais por falta de tempo, pois estava em outras
aulas on-line, ainda tinha o tempo muito maior necessdrio para a
preparacdo das aulas cotidianas que impossibilitavam de participar das
formagcdes em maior quantidade, além do cansaco fisico e mental de tudo
que estavamos a viver” (Professor 7).

Cabe aqui destacar que, segundo Garcia e Martins (2021), o processo de
aprendizagem no qual professores e alunos estdo imersos deve ser entendido como
um caminho infinito e autodirigido. Esse recurso enfatiza uma nova forma de
interpretar o problema para que se possa entender que o professor é totalmente
responsavel por sua aprendizagem.

Os cursos de capacitacdo ofertados pelo Colégio dos Jesuitas e pela RJE,
durante o periodo da pandemia, tiveram como objetivo ndo somente a apresentacao
de novas ferramentas tecnolégicas e suas potencialidades para o ensino remoto, mas,
também, a otimizacdo do uso das plataformas adotadas pelo colégio para as
atividades sincronas e assincronas. Ademais, oportunizaram a troca e a partilha entre
os educadores da rede, enriquecendo sua experiéncia com as TD.

Essas TDs vieram para ficar, conforme indicaram os relatos dos professores
participantes. Todos eles afirmaram que pretendem continuar utilizando essas
ferramentas mesmo apods o fim do ensino remoto. Essa constatagédo vai ao encontro
do posicionamento de Bellesa (2020), que afirma que o ensino presencial nunca mais
sera 0 mesmo € que nao sera mais possivel renunciar aos recursos e as facilidades
educativas que essas TD oferecem. Sao ferramentas que tém o potencial de
dinamizar e gerar maior engajamento nos trabalhos, diminuir o impacto ambiental

através de um uso menor de folhas de papel e aproximar as pessoas.
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Na Figura 12 estdo relacionadas as ferramentas digitais indicadas pelos
professores participantes da pesquisa como utilizadas por eles durante o periodo da
pandemia.

Figura 12 — Ferramentas digitais utilizadas pelos professores durante o ensino
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Entre as ferramentas digitais apresentadas, a plataforma Moodle foi citada por
55,6% dos professores para aplicagao de questionarios, entrega de tarefas e interacao
em féruns. O Microsoft Teams, citado por 61,1%, destinou-se a realizagdo de aulas,
reunidées e outros eventos, assim como Zoom e Google Meet. Google Forms, Canva,
Chrome Music Lab, Musicca.com, Wordwall, Mentimeter, YouTube, Ouzzes, Discord
e Kahoot destacaram-se como recursos para apresentacao de slides, uso de quadro
interativo, criagao de féruns, questionarios, provas e atividades. Livros digitais, videos
on-line e recursos do Office para elaboragdo de aulas. Por fim, Random-number-
generators para realizagdo de sorteios on-line. No Gréafico 12, encontra-se, por sua

vez, o numero de docentes por recurso utilizado.

Grafico 12 — Numero de professores participantes por ferramentas digitais utilizadas
no periodo de pandemia
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Vale destacar que Moodle é o Ambiente Virtual de Aprendizagem adotado pelo
Colégio dos Jesuitas para as atividades assincronas. J& o Teams é o programa
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utilizado para realizacdo das aulas remotas no formato sincrono. Por esse motivo,
esses foram os recursos mais lembrados pelos respondentes.

No caso da Educacéao Infantil, uma fase na qual as criancas ainda nao estao
alfabetizadas, as ferramentas mais recorrentes relatadas pelos professores
participantes e que atuam nesse segmento de ensino, tal como se observou no Grafico
12, foram musicas, videos, historias, jogos e apresentagdes no Power Point.

Cordeiro (2020) ressalta que o periodo de aulas remotas foi uma revolucao
educacional sobre a eficacia da tecnologia e o quanto os professores se mostraram
resilientes para alcancarem esse avango tecnoldgico. Foi indescritivel a criatividade
deles para se adaptarem a nova realidade, criando videoaulas, permitindo que os
alunos as acessassem de forma sincrona, por meio de videoconferéncias, e
realizassem atividades assincronas.

Por meio do relato dos professores, foi possivel identificar de que forma os
pesquisados descobriram as principais ferramentas digitais utilizadas por eles no
ensino remoto. Conforme sera apresentado no Grafico 13 a seguir, 94,4% dos
professores pesquisados indicaram que tomaram conhecimento de grande parte
dessas ferramentas através dos cursos de capacitacao oferecidos. Outros 38,9%
relataram terem descoberto por meio de colegas professores; 11,1% disseram ser por
meio de pesquisas na internet e de cursos externos e, por fim, 5,6%, por meio de

tutoriais.

Gréfico 13 — Meios de descobertas das principais ferramentas digitais utilizadas

pelos professores no ensino remoto

Videos tutoriais . 5,6%

Cursos externos 11,1%
Pesquisa 11,1%
Outros Professores 38,9%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Compreendeu-se, ao analisar o grafico, que a maioria dos professores se
beneficiou dos cursos de capacitacdo para se atualizarem quanto as novas
ferramentas digitais, além da partilha e da troca de ideias com os pares. Isso reforca
ainda mais a importancia de as escolas promoverem momentos formativos e espagos
de colaboracao de praticas pedagdgica por meio das TD.

Convém destacar, entretanto, que fazer uso das Tecnologias Digitais néo
significa uma mudanca nas praticas pedagogicas. O emprego desses recursos para
repetir o que era desenvolvido com as tecnologias analdgicas resulta em reproducao,
e nao em inovacgao das praticas e das metodologias. Encontra-se, desse modo, no
nivel “Adaptacao” e “Familiarizacdo” das competéncias digitais, apresentadas no
documento do Centro de Inovacao para a Educacao Brasileira (CIEB) denominado
Notas Técnicas #15 — Formacé&o.

E preciso considerar que, & medida que os professores vao se apropriando das
TD e descobrindo suas potencialidades, avancam para o0s niveis “Integracdo” e
“Transformacgao”, sendo capazes, assim, de construirem praticas inovadoras de
aprendizagem.

Os saberes a partir das experiéncias vividas na pandemia possibilitaram o
desenvolvimento de competéncias digitais. Todavia essas competéncias podem ser
definidas em diversos niveis de desenvolvimento e que vao evoluindo por meio das
experimentagbes praticas, das formacdes e da compreensdo de seu potencial,
mudando, dessa maneira, a relacdo que se estabelece entre o professor e as
Tecnologias Digitais.

4.2.1 Desenvolvimento das competéncias digitais durante a quarentena

Com base nas informacdes e nos materiais disponibilizados pelo CIEB (2019),
apresentados no referencial teérico, formulou-se, para os propésitos de aplicacao do
questionario, um infografico, que serviu como parametro para compreensao sobre
como, na visdo dos professores participantes da pesquisa, caracterizou-se a
apropriagdo das competéncias digitais desenvolvidas a partir de suas vivéncias

durante a pandemia.
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Esse exercicio requer do professor uma autoavaliacdo das suas praticas
pedagdgicas e da sua relacdo com as Tecnologias Digitais. A autoavaliagdo a luz da
Pedagogia Inaciana se configura instrumento educativo da autonomia, fruto da
reflexao do fazer pedagdgico, dando significado as suas experiéncias e norteando os
caminhos para a magnitude. Na Figura 13, pode-se identificar o infografico elaborado.

Figura 13 — Niveis de apropriacao das competéncias digitais

01 - Exposi¢ao

Ndo ha uso das tecnologias na pratica pedagogica ou requer apoio de
terceiros para utiliza-las. Identifica as tecnologias como instrumento, nao
como parte da cultura digital.

02 - Familiarizagao
Conhece e usa pontualmente as tecnologias em suas atividades, identifica e
exerga as tecnologias como apoio ao ensino. O uso de tecnologias é
centrado no professor.

03 - Adaptacao

Utiliza as tecnologias periodicamente e podem estar integrada ao
planejamento das atividades pedagoégicas. Identifica as tecnologias como
recurso complementar para a melhoria do processo ensino e aprendizagem.

04 - Integracao
0 uso das tecnologias é frequente no planejamento das atividades e na
interagao com os alunos. Trabalha com as tecnologias de forma integrada e

l constextualizada no processo de ensino e aprendizagem.

Usa as tecnologias de forma inovadora, compartilha com os colegas e
realiza projetos colaborativos para além da escola, mostrando-se maduro
digitalmente. Identifica as tecnologias como ferramenta de transformagao
social.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base na Nota Técnica #15 (CIEB, 2019).

Na Figura 15, pdde-se observar a categorizagcdo sobre a relacdo de
familiaridade com o uso das tecnologias em diferentes niveis. Estes variam
gradativamente, de um ponto em que ndo ha o uso das tecnologias na pratica
pedagdgica ou quando faz-se necessaria a ajuda de terceiros para sua utilizacao,
sendo as tecnologias compreendias apenas como instrumentos, € ndo como parte da
cultura; até uma relacao em que as ferramentas sao utilizadas de maneira inovadora,
de forma compartilhada, colaborativa e compreendida como instrumento de
transformacao social (CIEB, 2019).

Os professores participantes foram convidados a refletirem sobre essas
informacgdes contidas no infografico e associa-las a alguns aspectos de seu exercicio
profissional. A pratica pedagogica, em termos de apropriacdo das competéncias

digitais, com fundamento nas vivéncias durante a pandemia, expressa a maior ou
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menor capacidade de incorporar as tecnologias as experiéncias de aprendizagem dos
alunos e as estratégias de ensino.

Sobre esse aspecto, 55,5% dos professores avaliaram que a apropriacéo das
competéncias digitais pode ser expressa pelo nivel da “Integragdo”, no qual o uso da
tecnologia € frequente para o planejamento das atividades e para a interacdo com os
alunos. Ainda no tocante a pratica pedagdgica, esse nivel expressa que, diante de
suas vivéncias ao longo da pandemia, foi possivel desenvolver competéncias digitais
que possibilitaram o trabalho educativo de maneira integrada e contextualizada. Cerca
de 27,8% dos respondentes indicaram se sentirem representados pela fase da
“Adaptacao”; outros 11,1%, pela da “Familiarizacao”; e um professor respondeu que
se sentiu mais bem representado pelo nivel “Transformacao”.

As instituicdes educacionais, nesse sentido, ja vém enfrentando os desafios
acerca da incorporacdo das novas tecnologias como parte do processo de ensino e
aprendizagem ha pelo menos uma década (MERCADO, 2002). Essas dificuldades
foram evidenciadas entre os professores participantes, uma vez que, somados 0s
niveis de “Familiarizacao” e “Adaptacao”, que expressam um dominio ainda fragil do
emprego dessas tecnologias para os fins educacionais diante do contexto da
pandemia, totalizam mais de um terco da amostra (38,9%).

A apropriacdo das competéncias digitais também foi questionada no que se
refere ao processo avaliativo, buscando analisar a maior ou menor capacidade de usar
as Tecnologias Digitais para acompanhar e orientar o processo de aprendizagem e
avaliar o desempenho dos alunos.

Nesse quesito, os niveis mais indicados foram o de “Adaptacao” e “Integracao”,
com oito respostas cada. Houve também uma resposta que indicou o nivel
“Exposicao”, ou seja, o primeiro nivel, que carece de auxilio de terceiros para sua
realizacao.

Ainda nesse aspecto, um professor avaliou que o nivel “Familiarizacao”
representa sua apropriacdo das competéncias digitais ao longo do ensino remoto.
Esses casos, embora isolados, precisam ser olhados com atencéo pela escola, a fim
de sanar quaisquer necessidades que possam afetar o desenvolvimento pleno do
processo educacional e se alinhar a expansao das formas de educagao e de superar
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os desafios acerca da manutengao de politicas educacionais no periodo de pandemia
(BELLESA, 2020).

Outro item avaliado refere-se a capacidade de utilizar a tecnologia para criar
experiéncias de aprendizagem que atendam as particularidades de cada estudante,
isto €, a personalizagcdo do ensino. Nesse esteio, 0os professores se mostraram
divididos entre os niveis de “Adaptacao”, “Familiarizacdo” e “Integracao”.

No que tange a apropriacao das competéncias digitais durante a pandemia para
o desenvolvimento de experiéncias de aprendizagem personalizadas, os professores,
em 44,4% dos casos, indicaram que utilizam as tecnologias periodicamente, que
podem integrar o planejamento das atividades e que identificam as tecnologias como
recurso complementar para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Outros 33,5% sinalizaram que o uso € mais frequente e que sao capazes de
trabalhar as tecnologias de forma integrada e contextualizada. Apenas um terco da
amostra, portanto, expressou estar apto para trabalhar com plataformas e sistemas
digitais. O restante demonstrou a necessidade de se repensar a pratica de ensino para
promover um atendimento personalizado (SATHLER, 2020).

Por fim, um Jdltimo elemento avaliado dentro da esfera das praticas
pedagdgicas foi a capacidade de selecionar e criar recursos digitais que contribuam
para o processo de ensino e aprendizagem e gestdo de sala de aula. A apropriacao
das competéncias digitais para esse indicador deu-se no nivel da “Integracao” para
33,5% dos professores, ou seja, de uma forma relativamente satisfatéria e apropriada.
Apenas um professor indicou que o nivel “Transformacao” adequa-se a sua relacéao
de apropriacdo das competéncias digitais nesse quesito. O restante dos participantes,
61%, apontou como resposta os niveis “Exposicao”, “Familiarizacao” e “Adaptacao”,
0 que mostra que parte consideravel desses educadores precisa aprimorar o elemento
da curadoria e da criacao.

Em um quadro geral, observou-se que o nivel “Transformagéo” foi citado
apenas trés vezes para as categorias “pratica pedagdgica”, “personalizacao” e
“curadoria e criagdo”, uma em cada. Isso revela que ainda ha muito a se desenvolver
e avancar em termos de apropriacdo das TD como mediadoras do processo de
aprendizagem.
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Assim é necessario o desenvolvimento das competéncias digitais dos
professores no sentido ndo apenas de aquisicdo de um conhecimento técnico sobre
como utilizar determinadas ferramentas ou plataformas, mas, também, de aprimorar
um conhecimento critico que seja capaz de avaliar qual é a melhor ferramenta para
cada conteudo, para cada nivel de ensino, considerando as particularidades locais e
individuais de cada aluno (IMBERNON, 2005).

O segundo nivel indicado foi o da “Integrag¢ao”, o que sinaliza, por sua vez, que
o contexto no qual a pesquisa foi realizada apresenta um desempenho satisfatério no
que se refere a seu quadro docente. Tais profissionais, no geral, indicaram aplicam as
tecnologias para planejar aulas, interagir com os alunos e que o fazem de forma
contextualizada.

O nivel “Exposicao” foi 0 menos apontado entre os participantes, citado por
apenas trés deles, nos quesitos “pratica pedagdgica”, “personalizacdo” e “curadoria e
criacdo”. A direcao da escola deve se atentar a esses casos. Por um lado, embora
isolados, no contexto da pesquisa, pois podem interferir negativamente no processo
de aprendizagem. Por outro, visto que se deve formar docentes emancipados
digitalmente (SCHLEMMER, 2011). O Grafico 14 ilustra os dados apresentados

acima.

Gréfico 14 — Apropriagcao das competéncias digitais referente as praticas
pedagdgicas

B Exposicdo M Adaptagdo Familiarizacdo M Integracdo M Transformacao

PRATICA PEDAGOCIA
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PERSONALIZACAO
CURADORIA E CRIACAO

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Ressaltou-se, ainda na apropriacao das competéncias digitais desenvolvidas a
partir das vivéncias desses professores ao longo da pandemia, o que pode ser
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chamado de cidadania digital2. Ela envolve capacidades como o uso ético,
responsavel e seguro da tecnologia, a capacidade de realizar e interpretar
criticamente as informacdes disponiveis nas midias digitais ou, ainda, ser capaz de
promover a inclusdo e a equidade educativa por meio dos recursos tecnolégicos.

Em 72,2% das respostas, os professores avaliaram-se integrados e capazes
de promover inovacoes e uso ético e responsavel da tecnologia, atentando-se para
elementos como ciberbullyings, privacidade, presenca digital* e implicacdes legais.

O restante dos participantes, nesse quesito, expressou se identificar com os
niveis de “Adaptacao” (11,1%), “Familiarizacao” (11,1%) e “Exposicdo” (5,61%).
Portanto € um elemento ao qual as capacitacées devem ser direcionadas, quando do
preparo dos docentes para o exercicio do ensino por meio das Tecnologias Digitais.
Do mesmo modo, buscando a formagao continua dos professores como forma de
promover a autonomia docente na era digital, construindo uma sociedade justa,
inclusiva e democratica (RIOS, 2018).

Os professores manifestaram, no que respeita a capacidade de fazer e
promover o uso seguro das tecnologias, que apresentam competéncias digitais nos
niveis de “Integracdo” (50%), em metade dos casos. Um total de 44,4% dos
pesquisados se vé no nivel de “Familiarizacao” (22,2%), “Adaptacao” (16,8%) e
“Exposicao” (5,6%), demonstrando a necessidade de capacitacao para que seja
possivel uma maior satisfagcdo no conhecimento dos elementos que compéem um uso
seguro das tecnologias.

Um elemento que chama a atencéo no uso das TD, em especial em 2021, esta
na capacidade de fazer e promover a interpretagao critica das informacdes disponiveis
nas midias digitais.

Com relacéo a esse elemento, 90% dos professores indicaram que foi possivel
uma apropriacdo de competéncias digitais ao longo das vivéncias na pandemia, por

2 Cidadania digital é o uso da tecnologia de forma responsdvel e esta relacionada a ética e a seguranca
na internet. Disponivel em: https://novaescola.org.br/conteudo/12617/0-que-e-essa-tal-de-cidadania-
digital. Acesso em: 15 ago. 2021.

3 O termo ciberbullying, também conhecido como assédio virtual, refere-se ao uso de ferramentas
digitais para incomodar, perturbar ou importunar umapessoa. Disponivel em:
https://conceito.de/cyberbullying. Acesso em: 15 ago. 2021.

4 Presenca digital, segundo Schlemmer et al. (2008), refere-se a representagao digital virtual do usuario.
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meio de cursos de capacitacdo, por exemplo, promovendo um uso maduro das
Tecnologias Digitais.

Nao houve caso de participante que se sentiu representado pelo nivel
“Exposicao” nesse aspecto, que seria o nivel que mais requer atencéao e cuidado.
Diante da infinidade de informacgdes disponiveis na internet, é fundamental que as
capacitacdes e as formagdes iniciais de docentes proporcionem o desenvolvimento
dessa capacidade critica diante dos conteudos (SCUISATO, 2016).

O ultimo aspecto da cidadania digital abordou a capacidade de utilizar os
recursos tecnolégicos para promover a incluséo e a equidade educativa.

Cabe destacar que esse é elemento fundamental no Paradigma Pedagégico
Inaciano, que considera que a educacao deve ter objetivos para além da simples
transmissdo de informagdes, com finalidade de proporcionar uma experiéncia
transformacional nos alunos, atingindo as esferas emocional e comportamental
(MARTINS, 2009). Dentro de uma sociedade complexa e em rede (BAUMAN, 2010),
isso envolve, fundamentalmente, o desenvolvimento de uma cidadania digital voltada
aos alunos, aos profissionais da educacao e as pessoas da sociedade.

Metade dos respondentes indicou, nesse sentido, que a apropriacdo das
competéncias digitais ao longo da vivéncia no periodo de pandemia possibilitou um
desenvolvimento dessa capacidade, que pode ser representada pelos niveis de
“Integracao” (38,9%) e “Transformacao” (11,1%). Tais achados apontam para certa
destreza e, portanto, sinalizam um resultado positivo no desenvolvimento dessas
capacidades. Outra metade dos participantes indicou que se define pelas fases de
“Familiarizacdo” (33,3%) e “Adaptacao” (16,7%), como apresentado no Grafico 15
abaixo.

Grafico 15 — Apropriacao das competéncias referentes a cidadania digital

B Exposicdo M Adaptagdo Familiarizagdo M Integragdo M Transformacao

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Péde-se refletir, pois, que, entre os diversos desafios educacionais impostos
pela pandemia, como a necessidade repentina de competéncia digital para utilizar as
Tecnologias Digitais, a fim de promover a aprendizagem, ha também um elemento
que deve ser olhado com especial atencdo: a promogao da inclusao e da equidade
educacional.

Nesse escopo, o relato do Professor 8 aponta que

‘[...] a incorporagao destas novas tecnologias ainda ocorre de forma muito
assimétrica no sistema educacional brasileiro devida as profundas
desigualdades econémicas e de investimento e infraestrutura entre rede
privada e publica. O isolamento/distanciamento social que nos imp6s o
trabalho remoto trazendo o EAD para a educacao basica revelou o tamanho
do desafio que temos em termos de inclusdo digital de qualidade, assim
como nos fez perceber de forma mais intensa a importancia da escola como
espaco de interacdo social presencial e suas singularidades ‘analdgicas’ e

1

‘digitais”.

Nessa direcao, estudos posteriores devem se dedicar a avaliacao dos impactos
da pandemia nos indicadores educacionais. E de se esperar, porém, que as
desigualdades educacionais sejam agravadas e que a pandemia tenha um impacto
profundamente negativo em termos educacionais de uma geracao.

No quesito desenvolvimento profissional, a percepcéo dos professores sobre a
apropriacao das competéncias digitais durante as vivéncias no periodo de pandemia
também foi analisada.

No autodesenvolvimento, metade dos participantes indicou que a apropriacao
das competéncias digitais ao longo da vivéncia na pandemia possibilitou o
desenvolvimento satisfatério das capacidades de utilizar as TICs nas atividades de
formagdo continuada e de desenvolvimento profissional, ao indicarem ser
contemplados pelos niveis “Integracao” (44,4%) e “Transformacgao” (5,6%). A outra
metade dos professores apontou enquadrar-se no nivel da “Adaptacéao” (50%).

Nesse sentido, os cursos de formagao, idealizados e ofertados com énfase no
uso das TD, pautados na experiéncia e no planejamento, contribuem para uma
aprendizagem significativa, levando a um conhecimento com maior profundidade e ao

desenvolvimento de habilidades de comunicagao.
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Atualmente com os aplicativos de comunicacéao instantanea, € comum a criagao
de grupos compostos por diversas pessoas, em diferentes niveis de abrangéncia, que
funcionam como canais para troca de informacdes. Sendo assim, outro aspecto do
desenvolvimento profissional se manifesta na capacidade de usar a tecnologia para
participar e promover a participacdo em comunidades de aprendizagem e troca entre
os pares docentes.

Nesse indicador, mais da metade dos professores sinalizou que se sente
contemplada pelo nivel “Integracao” (55,5%), 0 que representa um desempenho
satisfatorio, porém que pode ser potencializado. Os outros professores indicaram os
niveis "Adaptacao” (38,9%) e “Familiarizacdo” (5,6%) relativos a apropriacdo das
competéncias digitais para uso e compartilhamento de informacgdes e a participacao
nas comunidades e nos grupos de aprendizagem entre os pares.

E preciso, pois, que tais canais sejam aproveitados para que a troca de
experiéncias entre os professores contribua para o processo de ensino e de
aprendizagem (BERKENBROCK-ROSITO, 2017).

O desenvolvimento profissional também se manifesta na capacidade de utilizar
as tecnologias para manter uma comunicacao ativa, sistematica e eficiente com os
atores da comunidade educativa.

Nessa senda, dois tercos dos professores apontaram que o nivel “Integracao”
(44,4%) e “Transformacao” (22,2%) representam como se deu essa relagdo de
desenvolvimento. A outra terca parte indicou que esse processo foi caracterizado pelo
nivel “Adaptacao” (33,4%), conforme se observa no Grafico 16.

Grafico 16 — Nivel de apropriacao das competéncias digitais referentes ao
desenvolvimento profissional

B Exposicdo M Adaptagdo Familiarizacdo M Integracdo M Transformacdo

comunicacio [ W S

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Do mesmo modo que no dialogo com os pares, mas em uma perspectiva mais
ampla, a comunicacgao ativa tem mérito no ensino mediado pelas Tecnologias Digitais
em tempos de pandemia.

A auséncia das relacoes cotidianas presenciais, proporcionadas pelo ambiente
escolar, pode gerar um enfraquecimento do sentimento de vinculo com a escola, um
espaco insubstituivel (REALI; TANCREDI, 2005). Logo essa comunicac¢ao ativa que o
uso das tecnologias possibilita, sobretudo no momento de isolamento fisico, pode
contribuir para atenuar essa situagao.

Em contrapartida, conforme apontado no inicio deste estudo, o contato
continuo, a qualquer hora do dia, coloca em evidéncia a separacdo do tempo de
trabalho e do tempo da vida privada, o que pode ser considerado uma desvantagem
ao uso das TD.

As consequéncias que o periodo da quarentena trouxe para o desenvolvimento
profissional, no tocante as Tecnologias Digitais, foram caracterizadas pelos
participantes por terem proporcionado um maior contato com elas, conforme resume
o Professor 1: “creio se nao fosse a pandemia, eu ndo estaria utilizando muitos destes
recursos nos planejamentos das aulas’.

As experiéncias vividas pelos docentes na pandemia possibilitaram, conforme
pontuado ao longo deste estudo, um maior contato com recursos que antes ficavam
em segundo plano, no que se refere ao uso das Tecnologias Digitais como mediadoras
no processo de aprendizagem.

Em suma, as consequéncias se materializaram no aprendizado, na
familiarizacdo com as TD e nos desafios impostos por esses processos. Sendo assim,

ha muito ainda a ser desenvolvido e avaliado em termos de habilidades e dominio.

4.3 PERSPECTIVAS E POSSIBILIDADES POS-PANDEMIA

Como sera a educacao pés-pandemia? Diversos especialistas da educacao ja
argumentam como as Tecnologias Digitais terdo um papel decisivo para promoverem
0 ensino e a aprendizagem. Vislumbram, nesse sentido, um possivel modelo hibrido,
combinando aulas presenciais e on-line, como objeto de estudo no campo

educacional.
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Nos discursos dos professores acerca da postagem realizada no grupo de
discussao, todos concordaram que a tecnologia tem mostrado o seu potencial de
contribuicdo para promover o ensino e a aprendizagem.

Um exemplo trazido pelo Professor 1 foi a busca das informagdes on-line,
realizada pelos proprios estudantes no mesmo momento em que o educador explicava
o conteudo. Tal agdo agrega novas informacgdes, contribuicdes e pontos de vista,
estimulando a dindmica de interagédo entre os estudantes.

Nessa 6tica, o Professor 2 completa que essa dinamica nao tem sido utilizada
nao somente pelos estudantes, mas também pelos préprios professores.

“A gente tem um acesso muito imediato aqui, a algum recurso que a gente
planejou a aula, mas de repente vocé lembra que pode me mostrar uma
imagem legal para os meninos, né? Eu estava agora mesmo fazendo 0s
exercicios com os alunos [...] eu pensei rapidamente, as vezes esses
meninos nunca viram esses bichinhos, ndo é? Entao, rapidamente abrir
aqui, mostrei a imagem para ele saber como é que sdo, entao, eu acho que
essa dindmica esta sendo bem legal.”

E nesse sentido que o uso das Tecnologias Digitais acelera o processo de
pesquisa, por meio da utilizacdo de diferentes plataformas, com “o potencial de
favorecer o ‘aprender a aprender’ proposto por Paulo Freire (...), ou seja, a autonomia
dos estudantes em seus processos de aprendizagem” (Professor 9), dando evidéncia
ao estudante nesses processos e otimizando muito do que tem sido realizado em sala
(BATES, 2017).

Identificou-se nos relatos como as experiéncias vividas pelos professores nas
aulas remotas tem oportunizado descobertas dos potenciais das Tecnologias Digitais
para tornar as aulas mais atrativas e dindmicas. Quando utilizadas em sua plenitude,
favorecem o protagonismo do estudante.

No momento em que 0s professores experienciam espagos, ambientes e
situagcées de aprendizagem, inventando e criando com as TD e a partir delas,
possibilitam

[...] migrar de uma concepgédo de "uso de TD na educagdo" — portanto
enquanto usuarios de algo externo a eles (evidenciada pela transposigao e
metodologias e praticas presentes no meio analégico para o meio digital) —
para uma concepcao de "apropriagdo de TD na educagdo para criar,
inventar", o que implica a atribuigao de sentido as TD — significando, portanto,
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algo interno (oportunizada ao vivenciarem as TD em seu proprio processo de
aprendizagem) (SCHLEMMER, 2019, p. 136).

As expectativas sdo de que esses recursos e essas tecnologias digitais passem
a fazer parte do cotidiano e da realidade educacional, mesmo em um cenario em que
0 ensino remoto ndo seja mais necessario, isto €, apds o periodo da pandemia. Isso

se confirmou no relato do Professor 15, o qual afirmou

‘[...] ao voltarmos para o ensino presencial, havera no Colégio novos alunos
e novos professores. Em 2020, tivemos que fazer rearranjos e nos adaptar,
em pouco tempo, a novas formas de interacao a distancia. Aprendemos a
utilizar diversos recursos digitais os quais devem permanecer fazendo parte
das nossas metodologias de ensino. Agora, sabemos usar varios recursos
digitais, ndo podemos regredir, abandonar a tecnologia, devemos fazer
dela nossa aliada.”

O discurso do Professor 15 expbs que o periodo de pandemia, isolamento fisico
e suspensdo das atividades presenciais e o uso de Tecnologias Digitais para
promover o ensino e a aprendizagem trouxeram impactos profundos para a vida
humana como um todo, sobretudo para o processo educacional.

As mudancas que eram provisorias e foram, de inicio, improvisadas ganharam
forca e espago no processo de ensino aprendizagem e em elementos como a
apropriagcdo das competéncias tecnoldgicas pelos professores. Outrossim houve a
maior aceitacdo por parte dos docentes sobre o potencial dessas tecnologias, que
precisa continuar a ser explorado, isto €, que demanda uma conquista permanente
para a educacgao.

Quanto aos recursos tecnolbgicos e digitais, um participante sugeriu que
poderiam ser inclusos na lista de material escolar, como forma de contribuir para que
se mantenha o empenho, a participacao e o interesse dos estudantes. Isso porque
“antes eles nao tinham e o recurso tecnoldgico ajudou. Entdo essa é uma das coisas
que eu percebi muito e que acho que devemos levar para o pés-pandemia” (Professor
3).

Essa indicacao reforcou a perspectiva de que as Tecnologias Digitais ja sao
uma constante na vida desses estudantes, e é preciso aprofundar a reflexao sobre as

melhores formas de promover o0 ensino e a aprendizagem por meio delas.
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Como resume outro respondente, ao afirmar que o uso das tecnologias
“também abriu novas perspectivas no que diz respeito aos tempos e ritmos escolares,
além da participacdo dos estudantes, estes, alias, ja bastante familiarizados com o
universo tecnologico” (Professor 15), também destacou a transformacgédo na relagéao
com o tempo e com o ritmo da aprendizagem, que foi percebida a partir do inicio das
atividades educacionais de forma néo presencial.

Essa alteracao pode ser notada, por exemplo, na possibilidade do uso de “video
aulas, podcasts, atividades assincronas, entre outros recursos digitais” (Professor 15),
que podem ser aplicados como estratégia para reduzir o tempo dispendido no ensino
dos conteudos.

Em contrapartida, percebeu-se no relato de um dos participantes o receio
quanto as estratégias educacionais utilizadas no periodo de pandemia. Ele afirmou

gue essas iniciativas sdo retornos a uma situagao inesperada e que

‘l...] as mudancas que estamos vivenciando sdo todas respostas a uma
situacdo de desconstrucdo extrema, as solugbes que estdo sendo
implementadas sao as melhores possiveis, mas eu ainda as percebo como
solugbes para uma situacao extrema que em todas as analises queremos
que termine tao logo quanto possivel” (Professor 6).

Inferiu-se, assim, que, apesar dos avancos em direcao a inclusao dos recursos
tecnoldgicos no cotidiano do processo educacional, ainda sdo necessarios esforcos
para que essa inclusdo seja, de fato, consolidada e permanente entre os docentes.

Nesse sentido, Aragon (2020, n.p.) propde que

No Ensino Bésico, ap6s superado esse periodo de uso das TDICs sem
planejamento e metodologias adequadas, as experiéncias deverao ser
avaliadas buscando boas praticas para sua integragdo aos curriculos.
Nao se trata de contrapor estudo presencial e a distancia, mas sim
coordena-los para compor novos ecossistemas pedagogicos com a
inclusdo das TDICs.

Para que isso aconteca, € necessario investimento na capacitacdo dos
professores, com fulcro no desenvolvimento de uma “cidadania digital” para utilizacao
das tecnologias para fim educacional. Além disso, que os campos de pesquisa

dediquem-se a esse objeto, como alerta um dos docentes:
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“As perspectivas que eu vejo para uma educacdo pos-pandemia sdo de
uma valorizagdo do convivio como estrutura de ensino aprendizagem, a
inclusdo de processos digitais para dinamizar o ensino e muita, mas muita
pesquisa mesmo para a incorporagcdo das solugcbées emergenciais que
temos agora, como partes permanentes do processo” (Professor 7).

Nessa mesma linha, reforca outro educador que

‘[...] o professor é um profissional pesquisador, ndo podemos separar a
reflexdo e a pesquisa do nosso fazer. Nesta pandemia vivenciamos isto de
forma muito clara, podendo ser observado por toda a comunidade que nos
cerca” (Professor 12).

Esse discurso enfatizou a importancia da pesquisa para a pratica docente de
maneira continua e permanente, como forma de aprimorar o processo de ensino e
aprendizagem, inclusive no que se refere ao uso das TD como intermediadoras do
processo educacional.

Nos relatos dos professores, evidenciou-se que o periodo inicial da pandemia
e do ensino remoto por ela imposto proporcionou momentos de aprendizado e
adaptacao quanto a apropriacdo e ao dominio dos recursos digitais e tecnoldgicos.
Em outras palavras, foi necessario um conhecimento mais profundo sobre as
plataformas digitais que seriam utilizadas para a realizacao de aulas virtuais, sobre 0s
recursos disponiveis, sobre as ferramentas nas quais seriam anexadas as atividades
e 0s materiais para os estudantes. Enfim, sobre todo o aparato tecnoldgico e digital
necessario, além do conhecimento sobre como utiliza-lo. Desse modo, expde um dos

professores que participou da pesquisa

“A gente teve uma fase adaptacao bastante complexa, mas eu entendo que
quando a gente passar dessa pandemia, algumas coisas podem ser
mantidas. Inclusive eu percebo que é a prdpria avaliacdo online, que, eu
acredito que no comego tenha ficado com muito medo disso desqualificar
a avaliacdo do menino, a gente consegue perceber que essa avaliacao esta
sendo feita de uma maneira séria, né? Ent4o, claro, sempre vai ter uma ou
outra situacdo, mas, eu percebo que a avaliacdo online, além de mais
ecoldgica, pois ndo tem aquele papel e tudo mais, também essa questao
de ser realmente mais voltada para os meninos mais novos mesmo, né?”
(Professor 4).
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O Professor 4 reiterou 0 argumento da manutencao do uso das Tecnologias
Digitais, mesmo em um cenario pés-pandemia e, também, refletiu sobre a realizagéo
do processo avaliativo por meio delas. Essa etapa do processo de aprendizagem
certamente tem suas particularidades, conforme a idade e a série dos estudantes, tal
como aponta SILVA (2018).

Os estudantes de tenra idade, como os da Educacao Infantil e dos anos iniciais
do Ensino Fundamental, conforme ja pontuado nesta dissertacdo, sdao os mais
prejudicados no processo avaliativo, uma vez que todo o sistema pedagdgico e
educacional fundamenta-se na interacdo direta com a crianca, observando seu
comportamento.

Por outro lado, os estudantes com um pouco mais de idade podem apresentar
maior autonomia para o uso dessas tecnologias, além de, como exposto no relato, ser
possivel notar que houve seriedade por parte dos alunos na realizacao dos exames
avaliativos.

Em termos de desvantagens, um dos participantes da pesquisa argumenta no
que se refere a Educacao Infantil:

‘[...] as criangas possuem menos vantagens nesse sistema remoto. Muitos
aplicativos, jogos e recursos disponiveis ndo nos atendem. As criangas nao
conseguem ficar muito tempo nas telinhas e o concreto, a socializacdo e a
brincadeira fazem falta constantemente. Conseguimos avancar em relacao
as possibilidades tecnoldgicas, nas imagens, videos, sons, jogos... Mas
para os pequenos esse momento é realmente mais complicado do que para
as criancas/adolescentes maiores” (Professor 5).

Nessa mesma perspectiva, outro respondente afirmou que reconhecia 0 mérito
da contribuicAdo dos recursos tecnoldgicos para a educagcao, ‘porém, o momento
presencial para elas é fundamental para a interacdo e a socializacdo das mesmas”
(Professor 6), referindo-se ao caso da Educacéo Infantil. O Professor 7, por sua vez,

reforcou ainda que

‘[...] a questdo por exemplo do ensino nos anos iniciais, ensino infantil e
fundamental com certeza vai demandar muito esforco de construcao para
que a falta de convivio presencial possa ser resolvida.”
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A narrativa reconheceu a importancia que a interacao presencial possui para
essa etapa do processo educacional. No entanto esse déficit na interacdo foi
percebido, também, por outros dois professores como negativo e desvantajoso nao
apenas para 0s anos iniciais, mas também para as outras etapas. Consoante o
discurso de um dos participantes, expondo que a observacdo do comportamento dos
estudantes é uma estratégia para avaliar o aprendizado, ainda que nas séries mais

avancadas.

“As aulas on-line, apesar dos recursos serem variados, falta interacdo na
troca de informacg&o e duvidas, ha uma parcela de estudantes que nao se
manifesta. Ja, em aulas presenciais, conseguimos até no siléncio de uma
sala de aula perceber as duvidas dos alunos, portanto “a experimentagdo
¢ insubstituivel” (Professor 15).

Concluiu-se que, a respeito das contribuicées das TD para a educacédo, que
foram reconhecidas e legitimadas pelos professores, ha que se atentar aos seus
limites pedagdgicos para os anos iniciais. Sobressai-se, nesse contexto, a limitacao
da interagao presencial, que constitui um dos elementos fundamentais do processo
educacional nesse nivel de ensino.

Com fulcro na narrativa do Professor 7, a seguir, é possivel refletir acerca do
contexto no qual a pesquisa se desenvolveu. Ele evidenciou que, no “colégio de
jesuitas pela estrutura toda que o colégio oferece para que a gente consiga contornar
0s problemas, a gente esta realmente fazendo trabalhos fantasticos. [...] os alunos
estao se comportando de forma geral, de uma maneira fantastica tambéem...”.

Nesse mesmo sentido, houve um relato de que

‘[...] a incorporagéo destas novas tecnologias ainda ocorre de forma muito
assimétrica no sistema educacional brasileiro devida as profundas
desigualdades econémicas e de investimento e infraestrutura entre rede
privada e publica” (Professor 9).

Essa €, portanto, uma realidade que difere de tantas outras vivéncias
educacionais no pais, marcadas pelo impacto das desigualdades econ6micas e

sociais, como se constatou em outra resposta.
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‘A educacdo deve comecar sua ‘metamorfose’ agora, visto que, a
pandemia, por pressdo, nos impbe um repensar inclusivo nesse momento,
para que ndo continuemos abandonando os mais vulneraveis” (Professor
7).

Segundo a Unesco (2020), a pandemia tem mostrado situacdes distintas entre
os mais de 1,5 bilhdo de alunos em todo o mundo. Esses fatores se estabeleceram
na desigualdade social. Muitos dos estudantes das classes mais baixas ou de paises
subdesenvolvidos sentirdo os reflexos mais contundentes sobre a formagéao
educacional futura.

Ademais a pandemia mostrou que ha uma necessidade de ressignificar o
ensino junto a manifestacao das Tecnologias Digitais, que vém salvando o ensino na
modalidade remota e que foram deixadas em segundo plano por muito tempo na area
educacional.

Apesar de todas as dificuldades vivenciadas no periodo da pandemia, por
escolas, professores, alunos e familias, a rede particular de ensino foi a que menos
sofreu impactos no uso das Tecnologias Digitais, pois, em sua maioria, ja faziam uso
de ativos de TD nas atividades educacionais mesmo antes da pandemia. Em
contrapartida, as publicas amargaram acdes pela falta delas. Assim, segundo Aragoén

(2020, n.p.), o periodo

(...) pés-pandemia também exigird esforgos para garantir a recomposigao da
carreira dos docentes e a criagcao de politicas publicas que garantam o direito
a educacao, o acesso as tecnologias, a formacao continuada do professor.
Sem essas politicas, aumentaremos a exclusao social.

Portanto, depois da pandemia, serdo necessarios momentos de reflexdes,
resgates e replanejamentos. Muitas deficiéncias deixadas pelo periodo pandémico
aparecerao no futuro da educacao. Todavia é preciso um debate amplo em todas as
esferas de governo e sociedade para amenizar os dissabores deixados pela covid-19.

As experiéncias vividas na pandemia fizeram com que se repensasse a
formacao inicial e continuada dos professores, em rumo a um futuro desconhecido.
Nesse sentido, o desenvolvimento do protagonismo com autonomia dos professores,
por meio de uma formagcao reflexiva e pratica, € fundamental para assim (re)significar

as praticas docentes.
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O isolamento fisico imposto pela pandemia, exigiu, pois, a reflexdo como
instrumento continuo de andlise acerca das praticas docentes e a necessidade de
repensa-las e de reinventa-las, para que fosse possivel dar continuidade ao processo
educacional diante de todos os percalcos. Sendo assim, ilustra-se com o apontamento
de um professor participante que “[...] sem refletirmos sobre o caminho, tornar-nos-
emos pecas de uma maquina da qual ndo conhecemos o funcionamento como um
todo, tamanha a alienagéo” (Professor 7).

Diante disso, a escola deve criar momentos de reflexdo sobre as praticas
educativas realizadas durante a pandemia, pois “é preciso parar para analisar os
processos que estdo dando bons resultados. Com isso, sera necessario rever a
formacg&o de todos os colegas professores (as) e dos novos profissionais” (Professor

3). Para isso, completa o Professor 12 que

“Sera preciso trazer de forma ampla as experiéncias obtidas neste tempo
que ja por ai perduram, sendo inegavel e visivel que mudangas serdo
necessarias para que o ensino aprendizagem possa ter brilhantura.”

Na concepcéao do Professor 1:

“Nesta pandemia, tivemos que nos reinventar, fomos capazes de nos
adaptar as rapidas e diversas mudancgas do contexto educacional e de
contornar varias dificuldades encontradas, mas isso so foi possivel, porque
saimos a procura de novos saberes para lidar com essa situacdo jamais
imaginada por nos. Apesar da formacao continuada ter ganhado destaque
devido a pandemia, ela é essencial em qualquer contexto para que a agdo
docente seja efetiva e promova aprendizagens significativas. E visivel que
estamos caminhando para um novo funcionamento de escola, ensinar e
aprender vao exigir novas configuracbées e a formacdo docente precisara
de mudancgas.”

Diante dos relatos, ficou evidente o enfoque na formacédo continuada de
professores sobre o processo de reflexdo para transformar a pratica pedagogica. O
ato de refletir, de acordo com Liberali (2008), possibilita a emancipacao, uma vez que
nao haveria uma simples sujeicdo as teorias formais, mas uma aproximacao entre
teoria e pratica, confrontando com a realidade e os valores éticos para a possibilidade

de uma chance de transformacao informada da agéo.
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Contudo um dos participantes da pesquisa destacou em seu discurso que a
(trans)formagédo da educagéo nao se refere exclusivamente a formagéo docente como

condigdo para tal mudanca.

“N6s educadores sabemos que siléncios também sdo discursos/falas
poderosos(as). E assim sinto falta de uma identificagdo de outros atores
fundamentais para a realizacdo/construcdo da mudanca, e nesse sentido
finalizo apontando para a necessidade das mudancas sobre 0s "tempos
escolares”, dos "curriculos” (...), das edificacées escolares, dos recursos e
insumos para as atividades letivas. Penso que a mudanca da "formagao”
dos docentes ndo pode ser nem anterior e nem posterior aquelas listadas
anteriormente. Elas tém que ocorrer simultaneamente e em profunda
relacdo dialdgica” (Professor 8).

Corroborando essa afirmativa, o Professor 7 completa: “A formagédo continuada
deve ser ampliada aos varios agentes e 0s insumos ndo podem representar a minima
parte como a historia da educacao no pais nos mostra’.

Nesse contexto, é preciso trazer para o dialogo a importancia dos gestores
educacionais e das familias para que se estabeleca um processo inovador e
transformador dos espacos escolares.

A formacao inicial e continuada, no que se refere as Tecnologias Digitais, pode
incluir experimentagdo, vivéncia e imersao, bem como pesquisa, debate, reflexao e
estudo acerca dos impactos, das possibilidades e dos desdobramentos. Da mesma
forma, deve modificar a relacdo do professor com as TD, oportunizando aos diversos
agentes educacionais a compreensao e a contextualizacdo das transformacdes
continuas ndo sé na educacao, mas na sociedade em geral. Logo “é fundamental para
que educadores e educandos sejam 0s sujeitos ativos e conscientes no processo
educativo” (Professor 8).

Ainda no que respeita a essas transformacgoes sociais e educacionais:

“A sociedade tem passado por processos de mudancgas constantes, sendo
que uma das marcas mais notaveis dessas mudancgas tem sido a utilizagao
das tecnologias digitais nas mais diversas areas da sociedade e da
atividade humana, incidindo inclusive na area educacional |[...] as
transformacbées que vém ocorrendo nos diversos campos da sociedade
promovidos pelas tecnologias digitais tém exigido novas posturas tanto por
parte da escola, quanto por parte do professor” (Professor 13).
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Esses relatos expuseram que, na perspectiva dos professores investigados, ha
o reconhecimento de que as transformacgdes decorrentes do avango das tecnologias
ja se manifestavam nas mais variadas esferas da vida cotidiana, embora ainda de
forma timida e incipiente no uso junto ao ensino presencial.

Um dos professores pesquisados reforcou ser importante a inclusdo da
tematica das Tecnologias Digitais nos espacos de formacao proporcionados pelo
colégio, como forma de ‘possibilitar o avan¢o e aprofundamento dessa discussao”
(Professor 8).

Nessa direcdo, outro respondente informou que esses espacgos formativos
devem trazer “fundamentacdo tedrica e desenvolvimento de estratégias para o
aprofundamento de nossa reflexdo e acdo a respeito da utilizagdo consciente das
referidas tecnologias” (Professor 18).

A medida que os docentes se apropriam dos recursos da aprendizagem
remota, passam a evidenciar que as Tecnologias Digitais se mostram aliadas, em
funcdo das possibilidades de pesquisas rapidas em tempo real.

Portanto, esses recursos devem se misturar e se articular ao ensino presencial,
promovendo uma aprendizagem hibrida que, diante do contexto e das experiéncias
vividas ao longo da pandemia, tem sido compreendida como indispensavel para a
educacao do futuro. Dessa maneira, os professores devem ter a formacao e o preparo
para o desenvolvimento das competéncias necessarias para exercerem o trabalho
docente na contemporaneidade.

Por fim, a educacao pos-pandemia deve englobar e se apropriar dos avancgos
sobre 0 uso e a pesquisa em torno das TD no contexto educacional, englobando a
sua utilizacao em aula e seus impactos, seus desdobramentos e suas possibilidades.

Em posse desses achados, foi possivel elaborar uma proposta de intervencao
a ser executada no Colégio dos Jesuitas, destinada a implementacdo da inovacao
tecnoldgica nesse estabelecimento de ensino. E a explicacdo desse programa que o

préximo capitulo sera dedicado.
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5 PROPOSTA DE INTERVENCAO - ELABORACAO DE UM PROGRAMA DE
PROMOCAO DA INOVACAO TECNOLOGICA NO COLEGIO DOS JESUITAS

Reconhecendo a necessidade de se adaptar as demandas da sociedade
moderna, a educacao brasileira viu-se diante de continuas transformacbes que
afetaram a pratica pedagdgica, exigindo um novo perfil de professor: multifacetado e
aberto a aprendizagem continua.

A introducado da tecnologia no ensino, assim como melhorias significativas na
base de formacgéo, promoveu a ideia de um profissional que, para se destacar, deve
corresponder a realidade, que exige saberes muito além do teorico.

O periodo de pandemia, causado pela covid-19, exp6s a necessidade de
integrar a tecnologia a escola, de forma a manter a comunidade educativa atualizada
e preparada para explorar as possiblidades trazidas pelas Tecnologias Digitais para
(re)novar os espagos de ensino e de aprendizagem. As experiéncias vividas nesse
periodo deixaram evidente que a tecnologia possibilita a construcdo de novos
ambientes educacionais, novas perspectivas de aprendizagem e diferentes
modalidades pedagdgicas.

Diante disso, nao é mais possivel que as escolas retornem ao modelo de ensino
anterior a pandemia, desconsiderando todas as mudancas e as inovagdes
experimentadas nesse periodo, inclusive no que diz respeito as Tecnologias Digitais.

Nesse contexto, o PEC (2021, p. 30) assegura que

Para além da reestruturacdo das formas de comunicacdo e de acesso a
informacdo, essa revolucdo digital estda modificando o processo de
aprendizagem e exige um referencial de competéncias em Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs). Nesse sentido, ha uma necessidade
premente de reformular o ambiente escolar e de repensar muitas das atuais
praticas pedagdgicas, a fim de rever espagos, recursos e metodologias, para
que utilizem as tecnologias digitais para inovacao, considerando, conforme o
critério que norteia os trabalhos apostolicos da Companhia, a relagédo entre
meios e fins. A meta é que os curriculos contemplem ainda mais discussoes e
o uso fluente dos multiplos meios tecnoldgicos na possibilidade de transpor os
limites fisicos e temporais da sala de aula. Reconhecemos que a pandemia da
Covid-19 potencializou o uso das tecnologias, espacos e recursos nao apenas
como apoio aos processos de ensino e aprendizagem, mas também como uma
nova gramatica pedagdgica a ser aprendida ao mesmo tempo que ensina.
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Assim a escola tem o desafio de oferecer aos professores infraestrutura
tecnoldgica, servico de apoio, aplicativos digitais e incentivos que favorecam praticas
pedagdgicas inovadoras. Da mesma forma, devem proporcionar momentos de
reflexao sobre elas, ja que a cultura digital na instituicao esta relacionada as suas
praticas, regulamentacoes e a lideranca demostrada pelos gestores.

E imprescindivel que os educadores se envolvam em experiéncias que
permitam o amplo desenvolvimento das competéncias digitais necessarias para
utilizar as TD para fins pedagdgicos, tal como aponta a educacao atual e do futuro.

Configura-se necessario, pois, que a escola proponha agées que possibilitem
aos educadores tornarem-se tecnologicamente competentes, em um processo
continuo de aquisicao de habilidades, técnicas, atitudes e habitos. Elas devem
promover, de forma efetiva, o uso das TD, incorporando-as em suas praticas de forma
a desenvolver atividades que estimulem a participacao ativa dos estudantes em seu
processo de aprendizagem.

Momentos de reflexdo sobre a pratica, o compartilhamento de inovacdes e o
trabalho colaborativo sdo fundamentais para qualificar e ressignificar processos
pedagdgicos desenvolvidos por meio das Tecnologias Digitais e oportunizam
aprendizagem por meio das trocas de experiéncias pessoais.

Nesse cenario, esta proposta tem como foco os educadores (gestores e

professores) que atuam no Colégio dos Jesuitas, considerando que:

a) os gestores sado responsaveis por promoverem a cultura digital na
escola, por meio de investimentos, incentivos e acdes que envolvam as
melhores praticas do uso das Tecnologias Digitais;

b) os professores sdo os atores principais de mudanca e inovagao das
praticas pedagogicas.

Segundo o CIEB (2019), o desenvolvimento de competéncias digitais em

professores € um elemento central para uma educacdo contemporanea e de

qualidade. Adverte, contudo, que, para que o uso das TD tenha um efeito positivo na
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educacao, é preciso contemplar as quatros dimensdes estabelecida na teoria Four in
Balances, de modo equilibrado para ndo comprometer o conjunto.

Figura 14 — As quatro dimensdes da teoria Four in Balance

« CONTEUDO E
VISAO ———
N ) . - . - RECURSOS DIGITAIS
Compreenséo e recolhecimento do Dimensao Dimensio ) T
potencial do uso das tecnologias 1 3 Disponibilizagdo de plataformas,
digitais na promog&o de uma aplicativos, programas e contetidos
educagéo de qualidade. digitais.
COMPETENCIA e INFRAESTRUTURA
Formagéo e capacitagio de Dimensio Disponibilizagéo de equipamentos

professores: desenvolvimento de a4 tecnologicos atuais e acesso a

habilidades e competéncias
digitais.

internet de qualidade.

T T

Elementos Elementos
Humanos Técnicos

Fonte: CIEB (2019).

Importante ressaltar que a Resolucdo CNE/CP n.®. 02/2019 tracou novas
regras no que se refere as competéncias gerais docentes da BNC — Formacao, em
relacao as Tecnologias Digitais e as inovacoes.

A seguir, sdo apresentados o projeto de formacao e as estratégias para o
desenvolvimento de uma cultura digital na escola, dispostos em trés etapas. Pretende-
se iniciar a primeira e a segunda etapas do projeto (formacao e planejamento) no
primeiro semestre de 2022, com previsdao de execucao de aproximadamente seis
meses. Ja a terceira etapa do projeto (implementacao e avaliacao), espera-se iniciar
no segundo semestre de 2022, com previsao de duracdo de aproximadamente dois

anos.

5 A teoria Four in Balance (Teoria das Quatro Dimensdes) foi desenvolvida em 2001, por Kennisnet,
instituicao holandesa responsavel pela criagcdo de diretrizes para o uso de tecnologia para a educacéo.
Foi desenvolvida considerando a analise do uso da tecnologia em diversos paises do mundo. Essa
teoria norteou a criacao de politicas de tecnologia educacional na Holanda e em outros paises. Fonte:
Guia EduTec, disponivel em: http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br. Acesso em: 3 out. 2021.
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Programa de promocdo da inovacdo tecnoldgica no Colégio dos

Jesuitas

Objetivo

Esta proposta tem como objetivo o desenvolvimento de um programa que
promova a inovacao tecnoldgica no Colégio dos Jesuitas, em suas dimensdes

técnicas (infraestrutura e recursos digitais) e humanas (habilidades e competéncias).

Publico-alvo

Etapas 1 e 2: equipe diretiva (diretor-geral, diretor académico, diretor
administrativo, coordenador de formacgao crista, assessoria da direcado académica),
liderancas intermediarias (coordenadores da unidade e seus adjuntos, orientadores
pedagdgicos e assessores de area) e professores articuladores (um professor da pré-
escola, um professor do Ensino Fundamental |, um professor da area de Humanas,
um professor da area de Exatas, um professor da area de Ciéncias da Natureza e um
professor da area de Linguagens.

Etapa 3: educadores do Colégio dos Jesuitas (equipe pedagogica,

administrativa e corpo docente).

Metodologia:

Figura 15 — Etapas do programa de inovacgao tecnoldgica
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tecnologicas na educacéo
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Médulo 6

Apresentag&o do plano agéo

Fonte: elaborado pela pesquisadora
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Etapa 1 — Formacéo e sensibilizacao

Médulo 1: Introducéo as Tecnologias Digitais na educacao

Esse médulo busca promover a compreensao de como a incorporagcao das
Tecnologias Digitais na sala de aula pode favorecer novas possibilidades de
aprendizagem e avaliacdo. Apresentar aos gestores educacionais como as
Tecnologia Digitais sdo previstas na BNCC e na formacdo de professores para o
desenvolvimento de habilidades digitais.

Médulo 2: Praticas e tendéncias tecnoldgicas na educacao

Esse modulo busca expor préaticas tecnoldgicas inovadoras na educacao e as
tendéncias no Brasil e no mundo. Explorar o modelo do programa de competéncias
digitais do Centro de Inovagdo para a Educacao Brasileira (CIEB). Conhecer as
premissas estabelecidas pela organizacdo holandesa Kennisnet, voltada ao estudo
de inovacao educacional. Desenvolver habilidade para produzir e conduzir acdes para

estabelecer uma visdo de inovagéo na escola.

Etapa 2 — Desenvolvimento (visdo, recursos digitais, formacao de professores

(competéncias digitais) e infraestrutura)

Maodulo 3: Analisando o cenario (onde estamos?)

Esse modulo objetiva promover o desenvolvimento de um plano que
possibilite analisar evidéncias que amparem a tomada de decisdées no que diz respeito
ao aprimoramento de praticas de aprendizagem digital.

Médulo 4: Definindo objetivos e metas (aonde queremos chegar?)

Esse modulo visa estabelecer uma visdo de inovagao para o colégio, elaborar
0s objetivos, definir prioridades e metas que possibilitem experimentar e aprimorar
praticas de aprendizagem digital na escola, considerando as dimensdes técnicas e
humanas.

Médulo 5: Tragando caminhos (como faremos para chegar?)

Esse moédulo busca determinar acbes, prazos e investimentos que
possibilitem alcancar os objetivos e as metas tracados no mdédulo anterior.

Médulo 6: Apresentacao do plano de acao para todos os educadores

Esse modulo busca estabelecer uma visao unica sobre o tema e sobre o papel

e a importancia de cada educador para o sucesso do plano.

141



Etapa 3 — Execucéo

Médulo 7: Implementacao e avaliacao

Este médulo destina-se a implementar o plano de agao estabelecido, bem
como o0 monitorar e a avaliar os processos. Deve-se procurar, ao final de cada acao,
refletir sobre os resultados alcangados e, caso necessario, realizar o aprimoramento
do plano com base nos objetivos.

Por fim, ao final do programa, deve-se retornar as etapas 2 e 3, visando definir
novos objetivos, novas metas e novas acdes que favorecam o desenvolvimento
continuo de inovacao tecnolégica digital na escola.

Considerando todo o percurso de analise empreendido nesta dissertacao,

passar-se-a a secao final deste estudo, na qual encontram-se as consideracdes finais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A inclusédo das Tecnologias Digitais na educacao, de forma mais ativa, intensa
e presente, € um legado deixado pelo periodo de quarentena da pandemia, que impds
a adaptacao do processo de aprendizagem a elas. Mesmo com todas as limitacdes
iniciais, em termos de capacidade técnica ao dominio das competéncias necessarias
para a realizagdo do processo educacional nessa nova modalidade, os docentes
demonstraram habilidade no gerenciamento dos recursos.

No que se refere aos desafios a incorporacao das Tecnologias Digitais durante
o periodo de pandemia, a adversidade mais citada pelos docentes foi a necessidade
de aprenderem e desenvolverem as competéncias digitais necessarias para a
realizacdo do ensino remoto, a criacao de materiais, pedagdgicos e a participacdo em
capacitacdes em um periodo muito curto de tempo. Isso gerou, conforme relatos dos
participantes, sentimentos de ansiedade, frustracao, estresse, incerteza, inseguranca
e angustia, o que contribuiu para que houvesse um desgaste psicolégico e emocional
dos professores. Nesse esteio, verificou-se a necessidade de a escola empreender
um acompanhamento da saude de seus profissionais.

Tais sentimentos negativos, por sua vez, tiveram origem no conhecimento
incipiente ou na auséncia de dominio das competéncias digitais demonstrado por
familias, escolas, alunos e professores. De forma geral, os recursos tecnolégicos
assumiam um papel muito limitado nas escolas, desprendidos dos contextos
educacional e social, e vinham se inserindo de maneira muito lenta, inclusive no que
se refere a preparacao dos docentes para o seu uso. Porém, diante da realidade da
pandemia, foi necessaria uma adaptacao profunda do processo educacional, seja por
meio da inovacgao nos recursos digitais, seja na ressignificacao da pratica pedagdgica.

Por outro lado, muitos professores indicaram que esse desafio foi um fator de
estimulo e motivacao para o aprendizado, a capacitacao e o desenvolvimento. Nesse
sentido, a pesquisa reforgou como o desenvolvimento acelerado da sociedade em sua
forma de convivéncia e nas transformacées dos meios de comunicacbes e das
Tecnologias Digitais, no surgimento de novas formas de aquisicdo de conhecimentos
e habilidades, impactaram o processo de ensino e de aprendizagem. Se essa
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constatacao ja era uma realidade em tempos de normalidade social, ela é ainda mais
evidente em periodos de catastrofes, a exemplo da pandemia do coronavirus.

Do mesmo modo, os professores reconheceram a importancia, a diversidade e
a necessidade da permanéncia das tecnologias no contexto educacional, observando
gue ha muito o que se avancar nesse sentido, mas que as conquistas alcangadas
tornar-se-ao permanentes.

A pesquisa reforcou como as diferentes geracbes interagem com as
Tecnologias Digitais. Os sujeitos que cresceram com as tecnologias presentes em seu
cotidiano aprenderam desde cedo a conviver com elas, possibilitando multiplas formas
de interacao, diferentemente dos individuos pertencentes as épocas anteriores a
tecnologia digital e a internet. A Pedagogia Inaciana valoriza a experiéncia individual
na pratica pedagdgica e, por isso, busca compreender o contexto dos professores.
Sendo assim, evidenciou-se que os docentes devem ser ouvidos em suas
necessidades para que se sintam parte dessas transformacoes.

Os cursos de capacitagao, nesse cenario, assumem um papel fundamental
como estratégia para o aprimoramento das competéncias tecnolégicas. Eles foram
reconhecidos como instrumento relevante pelos participantes. Conforme pontuado por
eles, cabe, ainda, potencializa-los, através da possibilidade de flexibilizacdo ou
individualizacdo na oferta de horarios ou da diversificagdo nas modalidades desses
cursos, dando atencao especial a Educacéao Infantil e aos primeiros anos do Ensino
Fundamental. Ainda relacionado ao tempo, observou-se que a carga horaria do
professor aumentou no contexto da pandemia e que a otimizacdo do tempo é um
elemento fundamental a ser levado em consideracdo por gestores para o
planejamento das praticas formativas.

Concluiu-se, portanto, que a formacao continuada e os cursos de capacitacao
tornaram-se significativos no momento de pandemia, em virtude da demanda de
adaptacao ao ensino remoto. Ademais, por mais que haja certa familiaridade com o
uso das Tecnologias Digitais, a sua utilizacao para a educacao é muito mais complexa
e envolve questdes pedagdgicas, sociais, estruturais e externas a prépria escola. Isso
configura um elemento particular ainda no caso do Paradigma Pedagédgico Inaciano,

que entende que a educacao deve ir além da mera transmissao de informacdes do
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professor para o aluno, proporcionando uma experiéncia transformacional aos
estudantes, em nivel emocional e comportamental.

A analise do discurso dos professores pesquisados demonstrou que 0s
docentes compreendem, de forma geral, as Tecnologias Digitais na educacdo como
ferramentas para suporte e apoio, aliadas tanto do ensino remoto quanto do ensino
presencial. Nesse esteio, citaram diversas tecnologias digitais que estdo sendo
utilizadas por eles em suas praticas pedagdgicas, tais como Moodle, Microsoft Teams,
Power Point e YouTube.

No tocante as possibilidades e as estratégias educacionais evidenciadas pelos
professores ao incorporarem 0s recursos tecnolégicos em sua pratica pedagdgica, foi
caracterizada, nas narrativas dos docentes pesquisados, a utilizacdo de podcasts,
murais interativos, féruns, videos on-line e videoaulas gravadas. Na Educagéo Infantil,
fase na qual as criancas ainda nao estdo alfabetizadas e, por conseguinte, exigem
mais criatividade para o engajamento deles, as ferramentas mais recorrentes foram
musicas, videos, historias, jogos e apresentacdes no Power Point.

Em posse de todo o percurso investigativo, foi possivel elaborar, como
contribuicdo, uma proposta de intervencdo. Esta se refere ao Ultimo objetivo
especifico: oferecer subsidios como possibilidade de intervencdo para que o0s
gestores possam (re)pensar estratégias e praticas formativas de forma a favorecer a
motivacdo e dar suporte aos professores a ressignificarem praticas pedagdgicas por
meio das Tecnologias Digitais.

Por fim, a pesquisa contribuiu para o campo da educacao, resgatando diversos
elementos que assumem especial importancia em razao do contexto da pandemia, a
exemplo da formacgéao continuada, dos cursos de capacitacao e do uso das tecnologias
para promover o ensino e a aprendizagem. Da mesma maneira, também destacou as
vivéncias e as experiéncias dos professores participantes da pesquisa, expondo suas
perspectivas, seus desafios, suas motivacdes e suas estratégias para realizarem e
ressignificarem a pratica pedagégica diante do contexto da pandemia que impbds uma
nova realidade.
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APENDICE A — QUESTIONARIO FORMS

Pesquisa - Mestrado

Obrigatoria
Formulario

Qual o seu género?

L Feminino

L Masculino

|

Qual a sua idade?
30 ou menos
31 a 35 anos
36 a 40 anos
41 a 45 anos
46 a 50 anos

oonooonon

Acima de 50 anos

|

— Ha quanto tempo leciona?
1 més a 3 anos
4 a10 anos
11 a 20 anos
21 a 30 anos

31 a 40 anos

OoOoOonoe

Mais de 40 anos

|

Ha quanto tempo leciona no Colégio dos Jesuitas?
1 més a 3 anos

4 a 10 anos

11 a 20 anos

21 a 30 anos

31 a 40 anos

oonoonon

Mais de 40 anos

Para qual(is) segmento(s) de ensino leciona?
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Pré-escola
Ensino Fundamental | (12 ao 52 ano)

Ensino Fundamental Il (62 ao 92 ano)

1 71 1T

Ensino Médio

|

Durante a pandemia, quais foram as maiores duvidas, incertezas e medos
vividos por vocé, no que se refere ao uso das TDs?

Durante a pandemia, foram oferecidos pelo Colégio dos Jesuitas e pela RJE
cursos de capacitagao nao obrigatorios sobre o uso das tecnologias digitais
na educacéao. Vocé participou dos cursos ofertados?

Participei de todos os cursos oferecidos (100%)
Participei da maioria dos cursos oferecidos (70% a 99%)
Participei de alguns dos cursos oferecidos (40% a 69%)

Participei de poucos dos cursos oferecidos (1% a 39%)

oonoono

N&o participei de nenhum dos cursos oferecidos (0%).

Justifique sua resposta anterior, fazendo uma relacao entre suas capacitacoes
e as experiéncias.

10
Quais tecnologias digitais vocé tem utilizado durante a pandemia em suas
atividades pedagdgicas e como vocé as descobriu?

11
Vocé pretende continuar utilizando essas tecnologias em suas aulas
presenciais? Justifique sua resposta.

12
A partir das experiéncias vividas e dos conhecimentos tecnologicos adquiridos
durante o periodo de isolamento, de que forma vocé compreende o uso das
tecnologias digitais, tanto para o ensino remoto quanto para o ensino
presencial, como apoio ao ensino e a aprendizagem?

13
Cite 5 palavras que representam sua experiéncia profissional no periodo da
quarentena:

14
Reflita sobre os itens abaixo e, depois, selecione a op¢ao que melhor
descreve seu nivel de apropriagao das competéncias digitais desenvolvidas a
partir de suas vivencias durante a pandemia. PRATICA PEDAGOGICA:
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01- exposicao
Nao ha uso das tecnologias na pratica pedagogica ou requer apoio de terceiros para utiliza-las.
Identifica as tecnologias como instrumento, nao como parte da cultura digital.

02 - Familiarizacao
Conhece e usa pontualmente as tecnologias em suas atividades, identifica e exerga as
tecnologias como apoio ao ensino, O uso de tecnologias  centrado no professor,

03 - Adaptagio

Utiliza as tecnologias periodicamente e podem estar integrada ao planejamento das atividades
pedagogicas. Identifica as tecnologias como recurso complementar para a melhoria do
processo ensino e aprendizagem.

uso as tecnlas " uente no planejamento das atividades e na interagdo com os
alunos. Trabalha com as tecnologias de forma integrada e constextualizada no processo de
ensino e aprendizagem.

Usa as tecnologias de forma inovadora, compartilha com os colegas e realiza projetos
colaborativos para além da escola, mostrando-se maduro digitalmente. Identifica as
tecnologias como ferramenta de transformagao social.

Produzido pela pesquisadora, com base nos material do Centro de Inovacdo para a Educagio Brasileira (CIEB)
Exposigao Farmiliarizagac Adaptagdo Integragio Transformagao

PRATICA PEDAGOGICA:
Ser capaz de incorporar
tecnologia as
expenéncias de
aprendizagem dos
alunos e as suas
estratégias de ensing

AVALIACAD:

Ser capaz de usar
tecnologias digitais
para acompanhar e
orientar o processo de
aprendizagem e avaliar
o desempenho dos
alunos.

PERSONALIZACAD:
Ser capaz de utilizar a
tecnologia para criar
expenéncias de
aprendizagem qgue
atendam as
necessidades de cada
estudante,

CURADORIAE
CRIACAD:

Ser capaz de selecionar
e cniar recursos digitais
que contribuam para o
processo de ensing e
aprendizagem e gestao
de sala de aula.
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CIDADANIA DIGITAL: *

USO RESPONSAVEL:
Ser capaz de fazer e
promover o uso £tico e
responsavel da
tecnologia
[cyberbullying,
privacidade, presenca
digital e implicagSes
l=gais).

USO SEGURC:

Ser capaz de fazer e
Promover o Uso Seguro
das tecnologias
[estratégias e
ferramentas de
protecdo de dados).

USO CRITICO:

Ser capaz de fazer e
promover a
interpretagdo critica das
informagtes
disponiveis emn midias
digitais.

INCLUSAQ:

Ser capaz de utilizar
recursos tecnologicos
para promaover a
inclusdc e a equidade
educativa,

Exposigdo

Farniliarizagdo

Adaptagdo

Integragao

Transformagdo
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL: *

Exposigdo Farniliarizagdo

AUTODESENVOLVIMEN
TO:

Ser capaz de usar TICs
nas atividades de
formagdo continuada e
de desenvolvirento
profissional.

AUTOAVALIAGAD:

Ser capaz de utilizar as
TIC para avaliar a sua
pratica docente e
implementar agdes
para melhonas.

COMPARTILHAMENTO
Ser capaz de usar a
tecnologia para
participar & promaver a
participagdco em
comunidades de
aprendizagem e trocas
entre pares.

COMUNICAGAD:

Ser capaz de utilizar
tecnologias para
manter comunicagao
ativa, sistematica e
eficiente com os atores
da comunidade
educativa,

Adaptagdo

Integragao

Transformagao
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Qual(is) consequéncia(s) o periodo da quarentena trouxe para seu
desenvolvimento profissional, no que se refere as tecnologias digitais:

Quais estratégias podem motivar e dar suporte aos professores para que
ressignifiquem suas praticas pedagodgicas, por meio das Tecnologias digitais?

Caso deseje, esse espaco esta reservado para comentarios que possam ser
relevantes para esta pesquisa.
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APENDICE B - GRUPO DE DISCUSSAO WHATSAPP

GRUPO DE DISCUSSAO — DINAMICA DE INTERACAO

12/04/2021
(segunda-feira)

Caros professores, hoje daremos inicio a segunda etapa de minha
pesquisa de mestrado. Antes de iniciarmos as discussdes em grupo,
utilizando o WhatsApp como meio digital para a interacdo, deixo
registrado o meu agradecimento e digo que conto com as
contribuicdes de vocés para o desenvolvimento dessa pesquisa.
Lembro que as falas de um devem ser comentadas de modo que
exista uma interacao entre vocés.

Na sequéncia, compartilho com todos as orientagbes que devem
organizar a dinamica para que os participantes possam interagir
livremente dentro dos prazos e das suas possibilidades de horario.
E importante registrar que as identidades presentes nas discussoes
serdo preservadas e que o grupo de WhatsApp sera dissolvido tao
logo a coleta dos dados termine.

[ PROPOSTA PARA A INTERAGCAO ON-LINE DO GRUPO DE DISCUSSAO NO WHATSAPP g

=

O pesquisador fara a
insergé@o de temas nos
grupos a cada dois
dias (segunda, quarta
e sexta), sempre as
08:00.

Os pesquisados devem interagir
com os seus pares durante seis
dias, iniciando na segunda-feira e

Por ser um trabalho de
pesquisa, ficara a critério do
pesquisador apagar qualquer
mensagem que nao esteja
relacionada ao tema proposto.

) = =N

terminando no sabado da mesma
semana.

Os participantes ~ possuem total
liberdade para utilizar os recursos do
aplicativo WhatsApp a fim de que
possam expressar as suas opiniées e
sentimentos acerca dos temas e das
discussdes. Isso significa que texto,
foto, video, gif, podcast, emoji,
emoticon, entre outras possibilidades,
podem ser livremente utilizadas pelos
envolvidos.

As postagens referentes ao \ O DE_SQU'SZdDF podera
tema e as discussdes que | interagir com os grupos
surgirem poderdo ocorrer sempre que necessario e

até as 2359 do dia de acordo com os |
seguinte. objetivos da pesquisa.

Compartilho com vocés a fala de alguns especialistas sobre as
diversas perspectivas e expectativas para o0 campo educacional pés-
pandemia, que pode ser acessada via Qr Code ou link abaixo:

https://direcionalescolas.com.br/como-sera-a-educacao-pos-
pandemia/
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Com base neste excerto, proponho que discutam o tema pensando
em sua experiéncia e tendo como pano de fundo o Colégio dos
Jesuitas.

14/04/2021
(quarta-feira)

Bom dia a todos! Foram excelentes as explanagdes de vocés no
grupo.

Para iniciarmos as discussdes de hoje, gostaria que vocés
refletissem e argumentassem sobre os textos abaixo que aborda a
importancia de se repensar a formagao docente, trazendo um pouco
de suas experiéncias vividas neste periodo, partindo das seguintes
indagacoes:

Como aprendemos a ensinar neste tempo de pandemia?

E o que aprendemos com esta experiéncia?

Pandemia é oportunidade para repensar a
formacgao docente

E urgente repensar a formagéo docente verdadeiramente necessaria para este tempo de
pandemia, com destino a um futuro que nada sabemos. S6 assim poderemos construir um
protagonismo docente, a partir da reflexdo sobre a experiéncia vivida.

Sem isso, a escola brasileira seguira em busca de respostas para resolver apenas o “como” se
faz isso ou resolve aquilo, sem verdadeiramente avangar e assim demonstrar a relevancia da
sua existéncia. Escola com sentido é aquela em que todos os alunos conseguem aprender
porque tem um professor ou uma professora que exerce seu protagonismo com autonomia,
resultado de sua formagdo reflexiva permanente.

LOURDES ATIE

O CONTEXTO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS E O PAPEL DA
FORMAGCAO CONTINUADA DOS PROFESSORES NESSE CENARIO

“O aprender continuo é essencial e
se concentra em dois pilares: a
prépria pessoa, como agente, e a
escola, como lugar de crescimento

profissional permanente. A formagao
continuada se da de maneira coletiva
e depende da experiéncia e da
reflexdo como instrumentos
continuos de analise.

(NOVOA, 2002, p. 23)

Autores de referéncia: André, Costa, Gatti, Lopes, Névoa, F Régo.
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16/04/2021
(sexta-feira)

Muito boas e reflexivas as discussdes que se fizeram neste grupo.

Para esses Uultimos dois dias, gostaria que vocés refletissem e
comentassem, a partir de suas vivéncias, sobre como a formacao
continuada podem ser atualizada e contribuir com o processo de
(trans)formagé@o da educagcado na contemporaneidade, levando em
consideracdo o contexto das tecnologias digitais a Luz da

Pedagogia In&cia.

FORMAGCAO CONTINUADA DE PROFESSORES NO CONTEXTO DAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS A LUZ DA PEDAGOGIA INACIANA

Aprendizagem por meio da experiéncia,
quando bem planejada, é altamente
engajadora e favorece a aprendizagem
significativa, pois leva a um
conhecimento mais profundo.

Contexto :
Aprendizagem futura esta .—o
sujeita aos conhecimentos 3
prévios do aprendiz ou as 5
habilidades para realizar
tarefas em determinado nivel.

Avaliacao

Possibilita a reflexdo da pessoa sobre suas
escolhas e agdes, identificando erros e
acertos e, assim, implementando mudancas.

PEDAGOGIA

INACIANA

Mudangas no comportamento da
pessoa a uma agao mais global
que direcione as pessoas a se
tornarem cidadas mais
protagonistas na sociedade e
mais benevolentes com seus
pares.

Processo formativo e libertador,
pois estrutura a consciéncia do
ser de tal maneira que o
desafia a ir além do puro
conhecimento e passar a agao.
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