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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo descrever a relevancia da contabilidade sob
a Otica de gestores de fundagfes de direito privado localizadas em Porto Alegre —
RS. Para alcangcar o seu proposito, encaminhou-se um questionario para 81
fundacdes, onde se obteve 39 respostas que compdem a amostra. Os dados foram
tabulados no Excel e os resultados analisados por meio de técnicas de estatistica
descritiva. A partir da andlise realizada foi possivel verificar que os gestores
consideram a contabilidade como uma aliada a gestdo e que utilizam as
demonstracBes contabeis para a tomada de decisdo. Os respondentes apontaram,
ainda, que a informagdo contébil ja influenciou efetivamente alguma decisdo na
entidade. Os gestores também se mostraram satisfeitos com os servi¢cos prestados
pelos contadores e indicaram o desejo de receberem relatdrios extras relevantes
para a gestdo da organizacdo. Conclui-se que a contabilidade é utilizada no
processo de gestdo das fundagdes pesquisadas, possuindo um papel relevante ndo

s6 para a tomada de decisdo, mas também para a prestacdo de contas.

Palavras-chave: Terceiro setor. FundagOes. Contabilidade. Gestédo. Prestacdo de

contas.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo é apresentada a contextualizagdo do tema e o problema de
pesquisa, assim como o objetivo geral e os especificos, a delimitacdo do tema, a

justificada e, por fim, a estrutura do estudo.
1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

O contexto econdmico brasileiro é divido em trés setores. O primeiro setor € o
governo, que administra o patrimdnio publico com a finalidade de atender aos
interesses publicos, o segundo setor € composto pelas empresas privadas, as quais
visam ao lucro, j& o terceiro setor é constituido por organizagbes de iniciativa
privada, que prestam servicos de carater pubico com finalidades n&o lucrativas.
(CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE DO SUL (CRC-
RS), 2016).

O terceiro setor abrange um leque de entidades e surgiu para atender e suprir
deficiéncias do estado, prestando servi¢cos principalmente nas areas de saude,
assisténcia social, educagéao e cultura. Estas organizagdes desenvolvem programas
e projetos com o intuito de atender as caréncias da sociedade, buscam nas suas
diversas é&reas promover o bem social e propiciar as pessoas envolvidas
desenvolvimento pessoal, salde, educacdao, cultura, cidadania, espirito comunitario,
aprimoramento de aptiddes e capacidades, etc. (CORDEIRO NETO, 2013; MANAS;
MEDEIROS, 2012; SANTOS; SILVA, 2008).

As fundagdes de direito privado estéo incluidas nesse contexto, uma vez que
sdo constituidas a partir de um patriménio privado destinado a execucdo de
finalidades publicas e sociais. Possuem um importante papel perante a sociedade,
pois propiciam, através de seus bens e colaboradores, servigos sociais e de utilidade
publica a todas as pessoas que necessitam.

Essas entidades, assim como as demais organizagbes do terceiro setor,
precisam de recursos para desenvolver suas atividades e atingir seus objetivos de
maneira eficiente e eficaz, proporcionando beneficios a comunidade ou sociedade
atendida. Ocorre que existem muitas instituicdes sem fins lucrativos, pois, de acordo
como o levantamento realizado pelo IBGE em 2010, existem no Brasil 556.846
unidades locais de entidades sem fins lucrativos (INSTITUTO BRASILEIRO DE
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GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE), 2010), o que torna a captagido de recursos

um desafio para essas organizagoes.

Nesse sentido, para serem competitivas e sustentaveis, essas entidades
precisam trabalhar com transparéncia e responsabilidade, requisitos importantes
para sua sobrevivéncia. Transparéncia do que realmente estd sendo trabalhado e
alcancado, das pessoas atendidas, dos programas e projetos desenvolvidos.
Evidenciar a captagao e aplicagdo dos recursos pode proporcionar credibilidade e
legitimidade da gestdo de uma organizagdo perante a sociedade. Frente a isso,
devem apresentar a todos os interessados seus resultados de forma detalhada e
clara.

Nesse contexto surge a contabilidade, ciéncia social que tem papel relevante
em todos 0s setores representativos da sociedade e tem como objetivo principal
informar seus diversos usuarios a respeito da situagdo econdmico-financeira da
organizagdo, de forma clara, precisa e tempestiva, gerando relatérios, pareceres e
demonstragdes contabeis.

Assim como ocorre nos demais setores da economia, a contabilidade no
terceiro setor se torna relevante ndo apenas do ponto de vista legal, mas como
ferramenta de gestdo, fornecendo informagbes que orientem o planejamento de
acOes a serem desenvolvidas, bem como auxiliem os gestores na tomada de
decisdo. Também se torna indispensével instrumento na prestacdo de contas e
apresentacao de resultados perante os doadores, conselhos internos, colaboradores
e sociedade, principal interessada e beneficiada pelo sucesso dessas instituigdes.

Diante do contexto exposto, surge como questionamento desta pesquisa:
Qual a relevancia da contabilidade sob a 6tica de gestores de fundagdes de direito

privado localizadas na cidade de Porto Alegre (RS)?
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Tendo em vista o problema de pesquisa, 0 objetivo geral deste estudo €
descrever a relevancia da contabilidade sob a otica de gestores de fundagdes de

direito privado localizadas na cidade de Porto Alegre (RS).
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1.2.2 Objetivos Especificos

Para desenvolver este estudo e alcangar o objetivo geral desta pesquisa, 0s

seguintes objetivos especificos foram estabelecidos:

a) caracterizar os respondentes e as fundagdes que fazem parte da amostra;

b) identificar as demonstragdes contdbeis disponibilizadas aos gestores das
fundagdes pesquisadas;

c) verificar a participagdo da contabilidade no processo de gestdo e de
tomada de decisdo, bem como na prestagdo de contas das entidades
pesquisadas perante os doares, fiscalizadores e sociedade;

d) compreender a relagéo do contador com a organizagao.
1.3 DELIMITACAO DO TEMA

Esta pesquisa buscou descrever a relevancia da contabilidade sob a 6tica de
gestores de fundagdes privadas localizadas na cidade de Porto Alegre (RS). Sendo
assim, ndo foi abordada neste estudo a relacdo da contabilidade com os contadores
e outros usuarios externos. Também ndo foi foco deste trabalho o nivel de
evidenciagdo das demonstracdes contabeis e da prestacdo de contas, bem como o
atendimento as normas brasileiras de contabilidade e demais leis, as isencdes e
beneficios tributarios também néo foram analisados. Salienta-se, ainda, que outras
instituicbes do terceiro setor ndo foram consideradas nesta pesquisa, como as
associagOes, as organizacdes religiosas, sindicados, confederaces e os partidos

politicos.
1.4 JUSTIFICATIVA

O Terceiro Setor € composto por diversas instituicdes como associagdes,
fundagdes, partidos politicos e organizages religiosas. Atualmente, essas entidades
estdo presentes de forma relevante na nossa sociedade, uma vez que atendem
deficiéncias apresentadas pelo Estado, que ndo consegue suprir todas as demandas
sociais da populagdo. (CARNEIRO; OLIVEIRA; TORRES; 2011; CRC-RS, 2016;
SANTOS; SILVA, 2008).
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Da mesma forma, as fundac¢des estdo presentes de maneira significativa na
sociedade e tém desempenhado atividades de interesse publico e social nas areas
de assisténcia social, cultura, educacgédo, saude, meio ambiente, pesquisa cientifica e
religido. Sua relevancia ndo se da s6 no ambito social, mas também no econdémico,
através de movimentagdo dos recursos e geracdo de emprego, pois conforme
pesquisa realizada pelo IBGE, as fundagbes no Brasil empregavam em 2010
aproximadamente de 330 mil pessoas (IBGE, 2010).

Apesar de tal importancia, essas organizagdes necessitam evoluir no que diz
respeito a transparéncia e profissionalizagdo. Soma-se o fato de haver necessidade
de profissionais habilitados para atuar no terceiro setor. (CRC-RS, 2016; SILVEIRA;
BORBA; ROVER, 2008; SOUZA, 2013).

Nesse sentido, Mafas e Medeiros (2012, p. 26) afirmam que

N&o resta duvida de que os recursos s6 podem ser aplicados de maneira
eficiente se realmente contarem com projetos e programas provenientes de
uma visdo sistémica e racional, o0 que vem exigir, pessoal habilitado,
detentor de conhecimentos capazes de possibilitar acdo gerencial e
administrativa eficaz, bem como transparéncia na prestacdo de contas.

Adicionalmente, cabe destacar que os estudos sobre este tema ainda séo
reduzidos, principalmente se comparados ao primeiro e segundo setores.
Complementando, Panceri (2001, p. 238) conclui que “A literatura existente sobre a
gestdo no terceiro setor ainda € incipiente para dar conta dos desafios vividos por
tais organizagbes no seu cotidiano, havendo necessidade de maior investimento
tedrico nessa area”. Isso ficou demonstrado na pesquisa dos estudos empiricos
deste trabalho, onde se constatou que poucos trabalhos foram publicados sobre o
tema nos ultimos cinco anos.

Diante do exposto, e do nimero significativo de fundacgdes na cidade de Porto
Alegre, 95 conforme relagéo fornecida pelo MPE-RS, esta pesquisa se justifica, uma
vez que pretende examinar a relagdo da contabilidade com os gestores dessas
fundagdes, principalmente no que se refere a utilizacdo da informacdo contabil no
processo de gestédo dessas organizagdes, ponto importante a ser observado quando
se considera a sustentabilidade dessas entidades. Esta pesquisa também se mostra
relevante, pois se descreve como ocorre a utilizagéo da contabilidade dentro dessas
organizagfes, bem como entender como se d4 a prestacdo de contas perante a

sociedade, principal beneficiada pelo sucesso das entidades do terceiro setor. Este
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estudo também busca compreender a relagdo do contador com as organizacdes
pesquisadas, com foco no grau de satisfacdo dos gestores em relagdo aos servigcos
prestados pelos profissionais da contabilidade. Por fim, mas ndo menos importante,
este estudo almeja contribuir com o avanco da literatura sobre o terceiro setor,
trazendo resultados que ajudem a expandir a compreensdo sobre a relevancia da

contabilidade em entidades sem fins lucrativos.

1.5 ESTRUTURA DO ESTUDO

Este estudo est& dividido em cinco capitulos, no capitulo um se apresenta a
introducéo, onde se contextualiza o terceiro setor, sua relevancia para a sociedade e
a contabilidade como aliada na gestdo e na evidenciagdo dos resultados. Ainda
como introducdo, se apresenta o problema de pesquisa, o objetivo geral e os
especificos, bem como a justificativa do estudo.

O capitulo dois traz o referencial tedrico do trabalho, abordando o terceiro
setor, seus conceitos, caracteristicas e importdncia. Também ¢é feito um
levantamento da literatura que trata sobre a contabilidade do terceiro setor,
escrituragdo contabil nessas organiza¢des, assim como a transparéncia, processo
de tomada de deciséo e sustentabilidade das organiza¢c6es que compde o terceiro
setor, por fim sdo apresentadas as referéncias sobre as fundag¢des, Ministério
Publico e prestagéo de contas.

O terceiro capitulo trata da metodologia de pesquisa que foi adotada para a
realizagdo deste estudo, descrevendo a classificacdo da pesquisa, a populagéo e
amostra, bem como a coleta, o tratamento e andlise dos dados, e por fim a limitacédo
do método.

O quarto capitulo apresenta a analise e discusséo dos dados, os quais foram
organizados na forma de tabela com o objetivo de facilitar a analise e interpretacao
dos resultados obtidos com as repostas do questionario (Apéndice 1).

O quinto capitulo encerra este estudo com a apresentacdo das conclusdes,

referéncias utilizadas e apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Aqui aborda-se o referencial tedrico utilizado neste trabalho, explanando o
terceiro setor, seus conceitos e caracteristicas, bem como a classificacdo das
entidades que compde o setor. Também sdo apresentadas referéncias sobre a
contabilidade aplicada as entidades sem finalidade lucrativa, a relacdo entre
informac&@o contabil, transparéncia, sustentabilidade e prestacdo de contas e, por

fim, abordam-se as fundacdes e Ministério Publico.
2.1 TERCEIRO SETOR

Entender o que é o terceiro setor, sua relevancia para a sociedade e conhecer
as entidades que o compde é importante para qualquer pessoa que esteja
interessada pelo assunto. Assim, a seguir, sdo elencadas as principais referéncias

que abordam este tema.
2.1.1 Conceitos e Caracteristicas do Terceiro Setor

Dentro de um contexto econdmico as organizagdes estao divididas em trés
setores, onde o primeiro setor & representado pelo estado, o segundo setor é
composto pelas empresas privadas com finalidade lucrativa e o terceiro setor
integrado pelas entidades privadas que tem finalidades publicas e ndo visam ao
lucro. (CRC-RS, 2016).

Ainda contextualizando o terceiro setor, se faz importante dizer que essa
tipologia organizacional (trés setores) surge do modelo trissetorial, que deixa de
considerar apenas o setor publico e privado e passa a considerar trés setores como
representativos da sociedade, sendo eles autbnomos, mas interdependentes entre
Si. (SLOMSKI et al., 2012).

Como forma de exemplificar e sintetizar o que foi exposto, a seguir pode ser

visualizada a Figura 1.
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Figura 1 - Conjuncao dos setores (modelo trissetorial)

Conjuncdo dos Setores
(Modelo trissetorial)
Estado Mercado
Agentes politicos atuando < Primeiro Setor i« » Segundo Setor » Agentes privados atuando
para fins piblicos y para fins privados
Terceiro Setor

Agentes privados atuando
para fins pablicos

e e

Entidades religiosas ONGs Filantropia individual/ Instituicdes da drea da satide
Partidos politicos Associagdes pessoa fisica Institugdes da drea da
Sindicatos Fundagdes Instituicdes culturais educagdo

Fonte: Slomski et al. (2012, p. 4).

Partindo desse entendimento, o terceiro setor pode ser caracterizado como o
conjunto de entidades sem fins lucrativos e ndo governamentais criadas por
iniciativa privada que utilizam recursos publicos e privados para atender a
sociedade, visando o bem comum. (MELO; SANTOS; SOUZA, 2010). Segundo
Melo, Santos e Souza (2010, p. 2), “essas organizagbes congregam objetivos
sociais, filantrépicos, artisticos ou culturais, com a intencdo de minimizar os
problemas sociais ou complementar a¢cfes publicas sob a responsabilidade do
Estado”.

Para Assaf Neto, Araljo e Fregonesi (2006), o Terceiro Setor engloba
organizacdes sem fins lucrativos que visam um bem social bem definido, ou seja,
entidades que tem como objetivo principal oferecer beneficios a sociedade e que,
para isso, dependem de recursos advindos de doacdes, transferéncias de fundos e
de trabalho voluntério.

Costa (2006, p. 29) corrobora com o que foi dito quando diz que “o Terceiro
Setor, assim qualificado por ser ndo governamental e ndo lucrativo, multiplica agbes
em defesa pelos direitos basicos de cidadania e opera mudancgas significativas em
toda a sociedade”.

Adicionalmente, esses mesmos autores afirmam que o terceiro setor é
composto por organizagdes sem fins lucrativos, que sdo criadas e mantidas pelo

voluntariado, atuando fora do ambito governamental, e que desempenham ac¢des
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voltadas para a préatica de caridade, filantropia, mecenato e cidadania. (COSTA,
2006).

Nesse sentido, Franga (2015, p. 25) aduz que

[...] o Terceiro Setor é aquele que ndo é publico e nem privado, no sentido
convencional desses termos; porém, guarda uma relacdo simbidtica com
ambos, na medida em que ele deriva sua prépria identidade da conjugacao
entre a metodologia deste com as finalidades daquele. Ou seja, o Terceiro
Setor é composto por organizagdes de natureza “privada” (sem o objetivo
do lucro) dedicadas a consecucgédo de objetivos sociais ou publicos, embora
nao seja integrante do Governo (administracao estatal).

Ainda sobre o conceito desse setor, Rocha Junior, Araljo e Souza (2015)
chamam de “terceiro setor” a congregacdo de organizagcdes nao governamentais,
que a partir de doagdes da iniciativa privada, prestam bens e servigos sem finalidade
lucrativa, mas com o objetivo de propiciar o bem-estar social através de atividades
filantropicas, culturais, recreativas, religiosas e artisticas. Essas entidades apesar de
oferecerem servigos publicos, ndo séo estatais.

Apesar da semelhanca entre os conceitos de “terceiro setor”, conceitua-lo e
defini-lo ndo é tarefa facil. Existem organizacfes caritativas, filantropicas, sem fins
lucrativos, assistenciais, dentre outras, todas com identidades e caracteristicas que
se diferenciam, inclusive no que se refere as acdes desenvolvidas, mesmo assim
todas elas s&o consideradas dentro do mesmo segmento, ou seja, organizagdes do
terceiro setor. (PANCERI, 2001).

Olak e Nascimento (2010) afirmam que definir as entidades sem fins
lucrativos requer empenho e que néo se trata de tarefa fécil, assim como separa-las
em grupos homogéneos. Os autores explicam que, em termos oficiais, ndo ha
qualquer classificagao para este segmento.

Para Falconer (1999), a maioria das organiza¢gfes do setor estéd fortemente
baseada em valores e crencas de seus membros, e isso é uma das poucas
generalizagbes que se pode fazer do terceiro setor, que se mostra tdo diverso,
contemplando variadas causas, crencas e confissdes, motivacdes de varias ordens,
além das filantropicas, altruistas e ativismo politico.

Adicionalmente, para Olak e Nascimento (2010, p. 1),

Buscar uma definicdo clara e objetiva para as Entidades Sem Fins
Lucrativos (ESFL) ndo é tarefa facil. A expressdo sem fins lucrativos,
largamente usada para designar as entidades fora do contexto do Estado e
do mercado (que congrega as entidades de fins econdmicos), nao reflete,
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por si sO, o que sdo e qual o efetivo papel que desempenham no contexto
social, econdmico e politico contemporaneo.

Nesse sentido, se torna necessario apresentar quais sdo as instituicdes,
organizag0es, entidades, etc., que englobam o terceiro setor e suas caracteristicas.

O terceiro setor abrange um leque de organiza¢des, mas identifica-las néo é
facil, pois hé diferenca nas terminologias adotadas pelos autores que tratam do
tema.

De acordo com Franca (2015, p. 27), ainda ndo h& no sistema juridico
Brasileiro uma definigédo clara do que seja o Terceiro Setor, no entanto, esse setor
“[...] compbe-se de entes coletivos, pessoas juridicas de direito privado,
configurados, de acordo com o Cdédigo Civil brasileiro, em associa¢fes civis e
fundacdes de direito privado”.

Para Panceri (2001), podem ser consideradas entidades do Terceiro Setor, as
cooperativas, as associacdes, as instituicdes assisténcias, bem como os institutos e
fundagcbes que atuam em diversas areas, desde o meio ambiente, educagdo,
religido, cuidados com criangas e adolescentes, amparo a idosos, entre outros,
buscando a inclusédo social e a diminuicdo das desigualdades que acometem a
sociedade.

Na visdo de Morais, Teixeira e Guimarées (2017), o terceiro setor engloba
uma gama de organizagfes, entre as quais estdo as fundacdes, organizagdes
religiosas, associa¢fes, ONGs, conselhos comunitarios, entre outras, sendo que,
considerando as particularidades de cada uma, todas visam o bem comum e os
interesses da sociedade ou comunidade a qual se dedicam.

Kother (2001) considera as fundag¢des, ONGs, institutos, associa¢des e todas
as entidades que atuam com foco no bem social de forma néo lucrativa, assim como
as Universidades, entidades que constituem o Terceiro Setor.

Para Salamon (2005), o setor é diversificado e complexo, incluindo desde
grandes universidades a pequenas entidades filantrépicas, assim como cantinas de
distribuicdo de sopa aos moradores de rua, instituicdes culturais, organizagdes de
direitos humanos, bem como associagdes profissionais e muitas outras.

Hudson (1999) afirma que ha uma grande diversidade de organiza¢@o dentro
do Terceiro Setor, mas considera que as fronteiras entre todos o0s setores sdo

confusas, pois muitas compartiiham os valores do terceiro setor, mas apresentam
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caracteristicas comuns aos setores publico e privado. Nesse sentido, ele aponta que
0 setor € composto por organizacdes tipicas e secundarias.

Como tipicas do Terceiro Setor, 0 mesmo autor cita as instituicdes de
caridade, organizac¢des voluntarias, organizagbes de campanhas, organizacfes de
arte subsidiadas, igrejas, sindicatos, organizagdes de empregados, organizacdes
profissionais e clubes. Como secundarias, ele define as organiza¢gfes que ficam na
periferia do setor, podendo estas estar nas fronteiras entre o terceiro setor e o setor
publico ou o setor privado, como as universidades, associa¢cbes habitacionais,
museus, cooperativas, associagdes de amigos, entre outras.

O autor conclui que os debates sobre a definicdo do setor j& duram anos e
que ainda permanecerdo por muito tempo, ndo sendo resolvido em apenas um livro,
e destaca que o espirito do setor € a diversificacdo, e torce para que continue assim.

Para Cardoso (2010, p. 11), o setor compreende “[...] instituicdes de caridade,
organizagcbes religiosas, entidades voltadas para as artes, organizagdes
comunitarias, sindicatos, associagdes profissionais e entidades sem fins lucrativos”.
O autor também considera como organizagbes do Terceiro Setor as que se

apresentam sob a forma de

ONGs (OrganizacBes Nao Governamentais), entidades filantropicas, OSCIP
(Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico), organizacfes sem
fins lucrativos e outras formas de associagbes civis sem fins lucrativos.
(CARDOSO, 2010, p. 11).

Olak e Nascimento (2010) destacam como principais categorias do terceiro
setor no Brasil, as associacdes, as organizagfes filantropicas, beneficentes e de
caridade, as organizagdes ndo governamentais (ONGs), as fundagdes privadas e as
organizacdes sociais.

Ja Mafas e Medeiros (2012) frisam que, de acordo com 0s aspectos legais e
juridicos como entidades sem fins lucrativos, sdo consideradas as associacdes e as
fundagdes, que através de certificados, titulos e qualificagdes recebem as seguintes
denominacdes: Utilidade Publica Federal; Entidade Beneficente de Assisténcia
Social (CEBAS); Organizagdo Social (OS); Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP).

Ainda nessa mesma logica, Olak, Slomski e Alves (2008) apresentam como
formas juridicas das entidades do terceiro setor as associa¢des, as fundacdes, os

partidos politicos e as organizacdes religiosas, acrescentando a essas formas
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designacdes que podem ser concedidas através de titulos, certificagbes e
qualificagdes.

Dentro desse contexto, entende-se que o setor é diversificado, sendo dificil
defini-lo, no entanto, € possivel pensar que se torna mais objetivo olhar as
organizagbes quanto ao aspecto legal e juridico, que inclui as associacfes, as
fundagdes privadas, as organizaces religiosas e os partidos politicos. A partir disso
é possivel atribuir a essas formas, qualificacfes, certificagdes, titulos e designacoes,
que estardo mais relacionadas as caracteristicas de cada entidade.

Considerando o exposto, no Quadro 1 sdo descritas as organizagbes sem
finalidade lucrativa elencadas no Codigo Civil e no livro do Terceiro Setor do CRC-
RS.

Quadro 1 — Entidades do Terceiro Setor conforme aspecto legal

a) Associacdes: conjunto de pessoas que se unem e organizam para
desempenharem atividades com finalidade ndo econdmica, possuem natureza
altruistica (associagé@o beneficente, esportiva ou recreativa), egoistica (associa¢ao
literéria, associacé@o de colecionadores) ou econémica néo lucrativa (associa¢do de
socorro muatuo, associacdo de bairro). Podem ter como foco atender aos seus
associados ou aos interesses sociais, no primeiro caso elas restringem seus
servigos e/ou beneficios aos socios e associados, como é o caso das associacdes
classistas, entidades sindicais, clubes, etc. J4 as associa¢cbes com interesses
sociais sdo constituidas com o objetivo de atender aos interesses de pessoas
indeterminadas, ou a sociedade em geral. Atuando nas areas de educacdo, saude,
lazer, esporte, cultura, assisténcia social, entre outras. Vale ressaltar que para a
constituicdo de uma associacdo ndo € necessério que se tenha um patrimdnio
prévio, tampouco um instituidor. (BRASIL, 2002; FRANCA, 2015; MANAS:
MEDEIROS, 2012; OLAK; NASCIMENTO, 2010).

b) Fundacdes: As fundagbes sdo organizagdes que podem ter personalidade
juridica de direito privado ou de direito publico, sendo que aqui serdo tratadas as
fundacdes privadas, pois sdo as que pertencem ao terceiro setor. Neste caso, sao
pessoas juridicas de direito privado, sem finalidade lucrativa, que se constituem a
partir da existéncia de um patrimonio destacado pelo seu instituidor para servir a

um objetivo especifico, voltado as causas de interesse publico. Cabe destacar que
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no caso deste tipo de instituicdo o que se sobressai é o patrimdnio, o qual a partir
do momento que adquire personalidade juridica deve ser administrado de acordo
com a finalidade definida pelo seu instituidor. Assim, a partir do momento da
constituicdo de uma fundagéo, o patrimonio se desliga de seu instituidor e passa a
ser publico. (MANAS; MEDEIROS, 2012; SILVEIRA; BORBA; ROVER, 2008;
VOESE; REPTCZUK, 2011).

c) Organizac@es religiosas: As organizagOes religiosas sao caracterizadas como

pessoa juridica de direito privado, sendo sem fins lucrativos e com finalidades de
praticar o culto de qualquer credo, sendo livres sua criagdo, organizacao, estrutura
interna e funcionamento. Nesse sentido, elas possuem o direito de se auto
regulamentarem, definindo, conforme seus critérios, a forma de organizacgéao,
estrutura e funcionamento, tendo a flexibilidade de néo estarem sob o rigor juridico
do Cadigo Civil. (BRASIL, 2002; CRC-RS, 2016).

d) Partidos politicos: Os partidos politicos possuem personalidade juridica de

direito privado, possuem finalidade n&o lucrativa e tem como objetivo assegurar o
regime democrético e proteger os direitos constitucionais. S&o tratados e regidos
por lei especifica. (BRASIL, 2002; CRC-RS, 2016).

Fonte: Elaborado pelo autor.

Considerando o que foi exposto até o momento, percebe-se que o terceiro
setor, também conhecido como setor da caridade, setor voluntario, setor ONG, setor
sem fins lucrativos, entre outras denominacdes, € composto por uma variedade de
organizagbes, mas algumas caracteristicas s&80 basicas e comuns a essas
entidades. Nessa ldgica, é interessante conhecer algumas dessas caracteristicas
que auxiliam na tentativa de desvendar esse setor que, além de diversificado, €
também muito influente. (HUDSON, 1999).

O Quadro 2 apresenta as caracteristicas fundamentais e especificas que

dizem respeito as entidades sem fins lucrativos.
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Quadro 2 — Caracteristicas das entidades sem fins lucrativos

a) Quanto ao lucro: O lucro ndo é a razdo de ser dessas
entidades, mas é indispenséavel para que
consigam manter e dar continuidade aos

objetivos institucionais.

b) Quanto a propriedade: O patrimbnio pertence a sociedade ou
parte dela, ndo cabendo a membros,
diretores, doadores ou mantenedores

nenhum tipo de participagdo econdmica.

¢) Quanto as fontes de recursos: As principais fontes de recursos dessas
instituicbes  sdo  provenientes  de
doacdes, contribuigbes, subvencdes e

prestacdes de servigos voluntérios.

d) Quanto ao objetivo: Os propésitos institucionais buscam

promover mudangas sociais.

e) Quanto aos aspectos fiscais e | Geralmente recebem incentivos, séo

tributarios: imunes ou isentas.

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Olak e Nascimento (2010).

Ainda sobre as caracteristicas que definem uma organizacdo do terceiro
setor, pode-se acrescentar: (a) sao entidades estruturadas, localizadas fora do
ambito governamental; (b) ndo distribuem lucros para seus sécios ou acionistas; (c)
se autogovernam,; (d) envolvem individuos de forma voluntaria; e (e) produzem bens
e/ou servicos de uso coletivo. (IPEA/PNUD, 1996 apud TENORIO, 1998)

Hudson (1999) destaca como caracteristicas das organiza¢cdes do Terceiro
Setor: objetivo social e ndo lucrativo, independéncia do estado e resultado de
superavit financeiro reinvestido nos servicos que oferecem ou na prépria
organizagao.

Franca (2015, p. 27) considera como caracteristica comum a todas as
entidades do Terceiro Setor “[...] a auséncia de lucro e o atendimento de fins
publicos e sociais”. Nesse sentido, apresenta como caracteristicas basicas dessas
entidades (FRANCA, 2015, p. 36):

a) promocéo de acBes voltadas para o bem-estar comum da coletividade;
b) manutencéo de finalidades n&o lucrativas;
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c) adocao de personalidade juridica adequada aos fins sociais (associacao,
fundacao ou organizacao religiosa);
d) atividades financiadas por capital proprio, investimento publico do
Primeiro Setor (governamental) e investimento privado do setor empresarial
ou de particulares;
e) aplicacao do resultado das atividades econdmicas que porventura exerca
nos fins sociais a que se destina ou para incremento do seu patriménio;
f) desde que cumpra requisitos especificos, definidos por lei, é fomentado
por rendncia fiscal do Estado.

Diante dessas caracteristicas, é possivel uma compreensdo inicial da
importancia dessas organizacfes para a sociedade, sendo necessério entender e
conhecer o papel relevante dessas entidades dentro de um contexto

socioecondmico.

2.1.2 Importancia das Entidades do Terceiro Setor

As entidades pertencentes ao Terceiro Setor surgiram para suprir demandas
da sociedade, as quais séo frutos da ineficiéncia do estado.

De acordo com a Constituicdo Federal — CF (1988, art.6°),

S&do direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo. (BRASIL, 1988).

No entanto, nos Uultimos anos o primeiro setor ndo tem conseguido
desempenhar seu papel, deixando muitas lacunas abertas no que diz respeito aos
direitos sociais. Frente a isso, o0 terceiro setor tem aumentado sua atuacdo e
buscado alternativas para tentar solucionar problemas ou amenizé-los, uma vez que
0 estado ndo cumpre com o seu papel. (ASSIS; MELLO; SLOMSKI, 2006;
CARDOSO, 2010; CARNEIRO; OLIVEIRA; TORRES, 2011).

A quantidade dessas organizacGes que buscam prestar servicos de caréater
social sem finalidade lucrativa cresceu nos ultimos anos e Assis, Mello e Slomski
(2006) indicam que a expectativa € que cres¢a ainda mais, visto que se hoje o
estado ndo consegue atender as necessidades da populagdo, essa dificuldade tende
a piorar no futuro, j& que a populacdo sera ainda maior.

Nesse sentido, é inegavel a relevancia das entidades do terceiro setor para a

sociedade, principalmente considerando que o Brasil € um pais marcado por grande
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desigualdade social, o que gera caréncia de assisténcia as pessoas e a dignidade
humana. (CARDOSO, 2010).

O setor tem desenvolvido agBes cada vez mais imprescindiveis para a
sociedade, extrapolando as necessidades basicas e atuando de forma a melhorar a
gualidade de vida, as virtudes sociais e profissionais, a suscitar o voluntariado, o
cooperativismo, a partilha, a solidariedade, o espirito humanitario e amadurecimento
da cidadania. (MANAS; MEDEIROS, 2012).

Nessa perspectiva, Costa (2006) afirmam que o Terceiro Setor assumiu tanta
importancia dentro do contexto da realidade brasileira que, de maneira geral, vem
transformando a conduta, 0 modo de agir e de pensar das pessoas. Os autores
explicam que, antigamente, os dois primeiros setores tinham o total dominio da
sociedade, e que hoje, com o terceiro setor se mostrando forte, atuante, respaldado
pelos valores e ética, esse cenério mudou.

Para Mafas e Medeiros (2012), o terceiro setor, através de politicas baseadas
na execugao de projetos e programas capazes de incentivar a geragcdo de emprego
e renda, tem se mostrado indispensavel no atendimento as comunidades carentes,
assim como tem despertado nas pessoas inseridas nesse contexto a importancia de
trabalharem e desenvolverem atividades que possam auxiliar na sua sobrevivéncia.
Esses autores afirmam que frente & relevancia das atividades desempenhadas por
essas organizagbes, que atuam principalmente em comunidades carentes, elas
acabam ganhando o respaldo da sociedade.

Salomon (2005) sustenta que o ideal percorrido pelas organizagbes sem fins
lucrativos é o que representa a dimensdo do terceiro setor, uma vez que a
relevancia do setor ndo esta apenas na prestacdo de servicos e de bem materiais
aos que precisam, mas principalmente nos valores que acreditam. Para ele, o que
torna o Terceiro Setor Unico e imprescindivel é o fato de encarnar valores que sdo
caros para a sociedade.

Nessa légica, Salomon (2005, p. 92) conclui,

Pode-se, pois, dizer que o Terceiro Setor €, em primeiro lugar, um conjunto
de instituicdes que encarnam os valores da solidariedade e os valores da
iniciativa individual em prol do bem publico. Isso ndo significa que tais
valores ndo sejam evidentes também em outros dominios, mas sim que no
Terceiro Setor eles alcancam a plenitude.
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A importancia do terceiro setor para a sociedade ndo se define s6 na
perspectiva social, onde, como ja foi demonstrado, desenvolve seu papel tentando
suprir as necessidades e anseios das comunidades que ndo sao atendidas pelo
estado. A relevancia do setor aparece também no contexto econdmico, uma vez que
essas organizacdes, ao desenvolverem suas atividades, geram empregos e renda,
bem como mobilizam recursos, que movimentam a economia. (LAFFIN; EBSEN,
2004).

Para Santos e Silva (2008), as entidades sem fins lucrativos produzem
evidéncias de sua participacdo no campo econdmico através da mensuragdo de
algumas variaveis, como emprego, renda, despesas e fontes de recursos e sua
participagdo no PIB de varios paises.

Nessa acepcdo, Cordeiro Neto (2013, p. 7) exprime que ndo sO hoje, mas
desde o seu surgimento, “[...] as organizagdes do terceiro setor tém assumido um
papel relevante na economia mundial, desenvolvendo um papel socioecondmico de
fundamental importancia para a sociedade”.

Mafias e Medeiros (2012, p. 24) afirmam que no que se refere “[...] a
capacidade de geragcdo de emprego e renda, o0 terceiro setor tem apresentado
significativa contribuicdo o que vem comprovar sua importancia para o crescimento
social”.

Dados do IBGE mostram que no ano de 2010 havia 290.692 fundacdes
privadas e associagbes sem fins lucrativos no Brasil, entidades pertencentes ao
terceiro setor. Essas organizagbes empregavam 2.128.007 pessoas, com salario
médio mensal de 3,3 salarios minimo. (IBGE, 2010).

Ainda de acordo como o IBGE (2010, p. 77),

As entidades sem fins lucrativos constituem um universo importante de
atores, que exercem um papel fundamental na democracia brasileira e na
vida dos seus cidaddos e que merecem, portanto, ser acompanhado,
melhor conhecido e analisado.

Mafias e Medeiros (2012) destacam que o crescimento do terceiro setor é tdo
impressionante que no mundo todo movimenta cerca de 1 trilhdo de dodlares, o que
coloca o setor na posicdo de 82 economia do mundo, baseando-se nos PIBs dos
paises mais ricos do mundo. Isso demonstra que o0 setor conta com muitos
colaboradores, ndo s6 com o primeiro e segundo setores, mas com boa parte da

sociedade.



27

Nesse contexto, em que se observa a relevancia das entidades do terceiro
setor para a sociedade, e que essas precisam ser transparentes perante 0S
stakeholder para sobreviverem, assim como adotarem uma gestdo eficiente para
alcancarem seus objetivos, a contabilidade é uma aliada dessas organizagées, pois
contribui de diversas maneiras para que essas instituicbes tenham 0 sucesso
desejado, trabalhando desde a realizagdo das demonstracdes contabeis (exigéncia
legal), disponibilizando informagbes de natureza econ6mica e financeira (gestao),
assim como na prestacdo de contas no que se refere a transparéncia dessas

instituicbes (sociedade).

2.2 CONTABILIDADE NO TERCEIRO SETOR

Assim como nas demais empresas, a contabilidade tem como objetivo
primordial oferecer informagfes Uteis sobre a situagdo econdmico-financeira da
organizagao, subsidiando o processo decisorio de usuarios internos e externos. Para
o0 terceiro setor, a contabilidade também se mostra importante ndo s6 para atender
as exigéncias legais, mas como parte integrante do processo de transparéncia da
instituicdo e como fonte de informagdo capaz de auxiliar na gestdo das

organizacoes.

2.2.1 Escrituracdo Contabil

A contabilidade € uma ciéncia social que tem como objeto de estudo a
evolugcdo do patrimdnio das entidades, buscando gerar e prestar informagdes de
natureza social, financeira e econdmica aos mais diversos usuarios da informacéao
contabil. Nas entidades do terceiro setor, a contabilidade possibilita 0 atendimento
as exigéncias legais, assim como informacdes de natureza gerencial e de prestacdo
de contas.

Sob a odtica legal, as entidades do terceiro setor devem atender a ITG 2002,
interpretacdo aprovada pela Resolugdo CFC n° 1409/2012 (CFC, 2012), que define
0os procedimentos a serem adotados pelas entidades sem finalidade de lucro. A
referida resolucédo obriga essas entidades a utilizarem os principios de contabilidade,
bem como a NBC TG 1000 (referente a contabilidade para pequenas e médias

empresas) e ainda as normas internacionais (IFRS) nos casos ndo abordados pela
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ITG 2002. Dessa forma, as normas contédbeis aplicadas ao terceiro setor apresentam
harmonia em relagdo as normas internacionais de contabilidade. (LIMA; FREITAG,
2014).

Nesse sentido, a contabilidade tem o papel de comprovar o cumprimento das
exigéncias legais por parte das organizagdes, mantendo a escrituracdo de suas
receitas e despesas atendendo as formalidades necessarias de forma a assegurar a
sua exatidao. (OLAK; NASCIMENTO, 2010).

A contabilidade se comunica com seus usuarios (gestores, colaboradores,
fornecedores, doadores, 6rgaos governamentais e sociedade) através de diferentes
formas de evidenciacdo, podendo estas ser obrigatdrias ou ndo obrigatorias. (LIMA;
FREITAG, 2014). Slomski et al. (2012) consideram como livros contabeis
obrigatorios para as entidades sem fins lucrativos, o livro diario e o livro razao.

De acordo com Franca (2015), em relagdo as demonstracdes contabeis, as
entidades sem finalidade de lucro devem elaborar no minimo as demonstracdes
elencadas na ITG 2002, ressaltando que caso seja de interesse da entidade ou
conforme o seu porte, essa pode elaborar de forma adicional outras demonstracdes
exigidas pela NBC TG 26 (normas aplicaveis as organizacbes com finalidade
lucrativa).

A seguir é possivel observar o conjunto de demonstragdes abordado na ITG
2002 (CFC, 2015):

a) balanco patrimonial,

b) demonstracdo do resultado do periodo;

¢) demonstracdo das muta¢des do patriménio liquido;

d) demonstragéo dos fluxos de caixa;

e) notas explicativas.

De forma adicional, as entidades do terceiro setor, quando julgarem
necessario, devem apresentar evidenciacbes de informagdes adicionais, com o
objetivo de tornar as informacdes mais claras e eficientes. Nesse sentido, as
demonstragdes, no que se refere & qualidade e a relevancia da informagéo contébil,
devem possuir pressupostos e requisitos que as qualifique: (a) continuidade (as
demonstragbes devem ser elaboradas considerando a continuidade das operagoes);
(b) consisténcia de apresentagédo (a apresentacéo e a classificagdo de itens nas
demonstracBes devem ser mantidas de um periodo para o outro); (c) materialidade e

agregacao (a entidade deve apresentar cada classe de natureza material relevante,
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separadamente); (d) compensacado de valores (0s ativos, 0s passivos, as despesas
e as receitas devem ser apresentados pelos seus valores totais, ndo podendo ser
compensados); e (e) informacdo comparativa (as demonstracdes contdbeis devem
apresentar informacdes comparativas em relagcdo ao periodo anterior para todos os
valores apresentados nas demonstracbes do periodo corrente. (SLOMSKI et al.,
2012).

Slomski et al. (2012, p. 12) afirmam que “[...] a elaboracdo e apresentagao
das demonstracdes contabeis tém como propdsito a representacdo da estruturada e
posicéo patrimonial, financeira e do desempenho financeiro de uma entidade”. Mas
para que esse proposito seja atingido, deve se observar alguns atributos importantes
para que essas informacdes sejam Uteis aos seus usuarios. Tais caracteristicas

estdo elencadas na Figura 2.

Figura 2 - Caracteristicas qualitativas das demonstragfes contédbeis

Pressupde
Compreensibilidade Pontos de Entendimento » conhecimento
razoavel
= Natureza
. Grau de Influéncia na
fiseyanda tomada de decistes | |
Caracteristicas Materialidade
Qualitativas Naturalidade
Confiabilidade Retratacdo da Realidade »  Prudéncia
Integridade
Esséncia sobre
Comparabilidade Evolugdo no tempo il a forma

Fonte: Slomski et al. (2012, p. 16).

Segundo esses autores, as politicas contabeis adotadas pelas entidades
devem possibilitar o fornecimento de informacdes relevantes, compreensiveis,
comparaveis e confidveis. Assim a contabilidade consegue atingir o seu objetivo de

informar seus usuarios de forma clara, acessivel, tempestiva, fidedigna e eficaz.

2.2.2 Informac&o Contabil e o Processo de Deciséo

Considerando os recursos escassos disponiveis as entidades do terceiro

setor e sua importancia social e econbémica perante a sociedade, é senso comum a
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necessidade de gerenciamento dos recursos para que essas instituicbes executem
suas atividades de maneira satisfatoria. Para isso, 0s gestores precisam ter
conhecimento sobre os controles internos e externos dessas organizagfes, em
relagdo as formas de gestdo, a captacdo e aplicacdo de recursos, aos projetos e
metas a serem atingidas. (LIMA; FREITAG, 2014).

Nesse contexto, a contabilidade tem muito a contribuir com a gestéo das
organizac0es, pois fornece informacgdes de natureza social, financeira e econdmica,
visando auxiliar o gestor no processo de decisédo. Bento, Paiva e Casagrande (2010,
p. 6) ressaltam que a contabilidade oferece ferramentas de apoio a gestédo e que ndo
devem ser utilizadas apenas para fins burocraticos, pois se utilizada de forma
adequada e “[...] em conjunto com outras ferramentas de gestéo auxilia as entidades
do terceiro setor a tingir seus objetivos”.

Esses autores admitem que, para conseguirem sobreviver, as organizacdes
do terceiro setor, assim como as do segundo setor, precisam utilizar da melhor forma
possivel os recursos disponiveis. Assim, a contabilidade como meio de controle do
patrimonio auxilia na gestdo de recursos, e fornece instrumentos para a correta
destinagao dos recursos nas entidades sem fins lucrativos, assim como nas demais.

O foco da contabilidade nas entidades do terceiro setor é demonstrar a
origem e a aplicacdo dos recursos, pois independente da sua origem (publico ou
privado) os fins sdo sempre publicos e assim os resultados atingidos precisam ser
transparentes. Essas organizagOes trabalham com recursos de diferentes fontes e
para variadas finalidades, para isso os gestores precisam utilizar ferramentas de
gestdo adequadas a essa realidade, visando a eficiéncia e a eficicia na aplicacao
dos recursos, fator imprescindivel para a sobrevivéncia e sustentabilidade da
organizagéo. (SANTOS; SILVA, 2008).

Nesse contexto, Santos e Silva (2008, p. 39) destacam que

A adocao da pratica contabil visa a transformacéo, de forma inigualavel, de
dados em informacfes que serdo interpretadas pelos seus usuarios de
maneira a favorecer a melhor tomada de decisdo baseada na andlise dos
relatérios apresentados.

Ebsen e Laffin (2004) classificam as necessidades das entidades do terceiro
setor em externas e internas, em relacdo a contabilidade. As exigéncias legais no

que se refere & prestacdo de contas € considerada como uma necessidade externa,

j& como necessidades internas os autores apontam a gestdo de recursos e o0
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rastreamento de custos. Ambos precisam de atengdo, pois sabe-se que essas
entidades trabalham com uma certa escassez de recursos, precisando otimizar seus
resultados e proceder a sua gestéo de forma eficiente. Dessa forma, a contabilidade
pode auxiliar, elaborando projetos de fluxos de caixa, com o intuito de diminuir
diferencas entre entradas e saidas de recursos.

Santos e Silva (2008) acrescentam quando afirmam que a contabilidade serve
como um instrumento direcionador das acbes diarias da entidade, orientado a
correta direcdo dos recursos, fator imprescindivel para que as organizagbes do
terceiro setor atinjam seus objetivos e desempenhem suas atividades de forma
sustentavel. Os autores atribuem & contabilidade funcdo de destaque dentro do
sistema financeiro da organiza¢do, no processo de planejamento e na elaboragéo de
um orcamento factivel, expondo de forma clara as necessidades e possibilidades, e
servindo como orientador quando ha disponibilidade de recursos. Essas informacdes
possibilitam uma gestéo eficiente, agrupando as despesas em centro de custos e
tornando a informacgéao clara e organizada.

Nesse contexto, a contabilidade desempenha um papel importante no auxilio
a tomada de deciséo, pois disponibiliza aos gestores analises com informacgdes
pertinentes ao desenvolvimento de projetos, revelando prognésticos de causa e
efeito. (SANTOS; SILVA, 2008).

Para Olak e Nascimento (2010), ndo se admite que uma organizagao,
independentemente de seu porte, realize somente a escrituragéo das receitas e das
despesas. E indispensavel que todas as entidades tenham e usem a contabilidade,
ndo s6 no processo de transparéncia, no que se refere a prestacdo de contas
(Estado e usuérios externos), mas também como suporte técnico no que tange a
gestdo da organizacao (usuarios internos).

Diante do exposto, infere-se que a informacéo contabil traz beneficios para
qualquer organizagdo, e para as do terceiro setor ndo é diferente, ademais que
nestas instituicbes caracteristicas como transparéncia, gestdo eficiente e

sustentabilidade séo inerentes as atividades desenvolvidas por elas.
2.2.3 Informacg&o Contabil, Transparéncia e Sustentabilidade

As organizagbes do terceiro setor, mesmo considerando o papel relevante

gque assumem perante a sociedade, enfrentam dificuldades. Um dos maiores
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problemas que essas entidades encaram é a escassez de recursos, fator
determinante para que consigam dar continuidade aos seus projetos e atividades.
(ASSIS; MELLO; SLOMSKI, 2006).

Para Santos e Silva (2008), a captacdo de recursos é primordial para o
desempenho de agdes e projetos, mas se mostra como uma grande dificuldade para
as entidades do terceiro setor, assim com a busca pela sustentabilidade que, para
os autores, é um dos maiores desafios do setor.

Nesse sentido, cabe ressaltar que independente da area de atuacdo, as
entidades do terceiro setor buscam recursos para a continuidade de suas atividades
e, assim, a prestagdo de contas pode influenciar no comportamento das doacdes
recebidas. (PORTULHAK; DELAY, PACHECO, 2015).

Dessa forma, a prestacdo de contas destinada aos doadores, aos
mantenedores e a sociedade contribui no processo de transparéncia das entidades,
fator relevante para a sustentabilidade das organizagdes do terceiro setor.

Para Valaddo Junior, Malaquias, Sousa (2008), uma das maiores
preocupag¢fes das organizacdes do terceiro setor esté relacionada, principalmente,
ao futuro da entidade e sua capacidade de se relacionar com os diversos publicos
de interesse, buscando o fortalecimento institucional como base para a sua
sustentabilidade.

Falconer (1999, p. 18) entende como sustentabilidade “[...] a capacidade de
captar recursos — financeiros, materiais e humanos - de maneira suficiente e
continuada, e utiliza-los com competéncia, de maneira a perpetuar a organizagéo e
permiti-la alcancgar os seus objetivos”.

Acrescenta, ainda, que a sustentabilidade n&o se limita na arrecadagéo de
recursos, mas na efetiva aplicagéo desses valores, visando maximizar os resultados
atingidos, conquistando o apoio da sociedade.

Para Falconer (1999, p.19),

Uma das competéncias mais necessarias para o gestor do terceiro setor € a
capacidade de conhecer e desenvolver todas as possibilidades disponiveis
de obtencdo de recursos, de maneira a té-los em volume suficiente, de
forma continuada e sem gerar dependéncia ou subordinacdo a nenhuma
fonte individual de financiamento. Estas fontes podem ser filantrépicas ou
comerciais, volumosas ou pequenas, pontuais ou de longo prazo: cada qual
tem o seu potencial, suas limitagcdes e seus caminhos mais adequados para
sua obtencdo. A sustentabilidade financeira se atinge através da
combinacao habilidosa destas fontes.
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Nesse aspecto, Olak e Nascimento (2010) correlacionam as entidades sem
fins lucrativos as lucrativas, quando dizem que se nas empresas 0s gestores sdo
cobrados pelos investidores e consumidores, tendo que maximizar os lucros e
fornecer produtos e servicos de qualidade, pois, caso contrario, perdem
investimentos e vendas, 0 mesmo ocorre no terceiro setor, que precisa informar seus
provedores dos projetos executados e dos recursos aplicados, evidenciando a
eficacia da entidade. Caso isso ndo ocorra, provavelmente essas entidades terdo
seus recursos restritos ou até mesmo suspensos. Frente a isso, ratifica-se a
importancia da transparéncia nessas entidades.

Assis, Mello e Slomski (2006) acrescentam que o0s gestores das entidades do
terceiro setor devem prestar contas dos resultados obtidos, evidenciando a utilizagéo
dos recursos recebidos. Esses autores afirmam que a transparéncia € um fator
determinante para a sobrevivéncia dessas organizagbes, sendo necessario que
prestem contas de suas agdes aos seus investidores sociais.

Morais, Teixeira e Guimardes (2017) corroboram com o0 exposto quando
afirmam que as entidades do terceiro setor precisam prestar contas de suas
atividades ao governo e a sociedade, buscando demonstrar a correta utilizagdo dos
aportes financeiros recebidos e, nessa légica, a prestagdo de contas se torna uma
importante aliada para a transparéncia dessas instituigdes.

Silveira e Borba (2010, p. 49) se referem & prestacdo de contas como
requisito para a sobrevivéncia dessas organizagbes e afirmam que “[..] é
incompativel que uma entidade do Terceiro Setor, com finalidade publica ou coletiva,
deixe de apresentar transparéncia e de buscar a melhor evidenciagdo possivel de
seus atos”.

Para Carneiro, Oliveira e Torres (2011, p. 102),

As organizagbes sem fins lucrativos possuem como uma de suas principais
caracteristicas a necessidade de transparecer interna e externamente as
acOes desenvolvidas. E é por meio da prestacdo de contas que isso de fato
se concretiza e a concede credibilidade.

Dessa forma, umas das condicbes para que uma organizagdo seja
transparente é a apresentacdo dos relatérios de prestacdo de contas, elaborados

com zelo e responsabilidade, aos diversos usuérios, propiciando assim uma

aproximacdo entre a entidade e os diferentes publicos inseridos no contexto da
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organiza¢éo, de modo que consigam unir recursos humanos, materiais e financeiros
em prol das causas sociais. (SOUZA et al., 2012).

Na busca pela sustentabilidade, surge a necessidade da utilizacdo de
ferramentas e instrumentos que validem a transparéncia das ac¢des, desenvolvendo
a credibilidade dessas instituicbes e o crescimento da utlizagdo de recursos.
(SANTO; SILVA, 2008).

Nesse contexto, a contabilidade desempenha um papel fundamental perante
as organizacdes do terceiro setor, pois tem a capacidade de gerar informagdes que
contribuam para o processo de transparéncia, evidenciando os recursos recebidos e
a aplicacdo desses valores, bem como os resultados obtidos. (ASSIS; MELLO;
SLOMSKI, 2006).

Zittei, Politelo e Scarpin (2016) concordam com o0 exposto quando dizem que
a prestacdo de contas de forma responsavel é fundamental para as organizacdes do
terceiro setor, devendo ser divulgada de forma completa e imparcial, de maneira que
demonstre a real posicdo da organizagdo, sua eficiéncia e o0s projetos
desenvolvidos. Afirmam que nesse processo a contabilidade é essencial, pois os
investidores se utilizam das informacdes contdbeis para decidirem quanto a suas
doacdes.

Santos e Silva (2008) afirmam que a contabilidade atua como protagonista no
processo de transparéncia das instituicbes do terceiro setor, fornecendo aos seus
usuérios informacdes através de demonstracfes contdbeis e relatérios sobre as
atividades desenvolvidas pela organizagao.

Jé Laffin e Ebsen (2004) salientam que a importancia da contabilidade ndo se
d& somente no acompanhamento do controle patrimonial, mas essencialmente no
que se refere a facilitagdo para a comunicacdo entre a entidade e seus diversos
usuarios.

Gollo, Schulz e Rosa (2014, p. 106) declaram que “[...] a evidenciagéo € uma
maneira de tornar publicas as agfes desenvolvidas pelas organiza¢des do terceiro
setor”. Nesse sentido, devem ser transparentes e demonstrar da melhor forma
possivel as suas atividades.

Considerando o exposto, a Contabilidade deve ser utilizada como um
importante instrumento para arrecadagdo de recursos nas instituicbes do Terceiro
Setor, jA& que contribui com o processo de transparéncia das atividades

desempenhadas, através das demonstracdes financeiras, que “[...] evidenciam néo
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apenas de onde vieram esses recursos, mas também, onde foram aplicados e qual o
beneficio gerado”. (MELO; SANTOS; SOUZA, 2010, p. 2). Dessa forma, a
informac&o contabil € uma aliada da transparéncia, assim como esta é requisito da

sustentabilidade.
2.3 FUNDACOES E MINISTERIO PUBLICO

As fundagbes sao organizagdes sem finalidade lucrativa podem ter
personalidade juridica de direito privado ou de direito publico, sendo neste trabalho
abordadas as fundagdes de direito privado, por serem estas pertencentes ao terceiro
setor.

De acordo com Franca (2015), as fundagfes sdo pessoas juridicas de direito
privado constituidas a partir de um conjunto de bens destinados a execucgdo de
finalidades sociais e determinadas, possuem um importante papel perante a
sociedade, pois propiciam, através de seus bens e atores, servigos sociais e de
utilidade publica a todas as pessoas que necessitam.

Na definicdo de Mafas e Medeiros (2012, p. 23), entende-se por fundagéo
“[...] @ pessoa juridica de direito privado, sem fins econdmicos ou lucrativos, que se
forma a partir da existéncia de um patrimonio destacado pelo seu instituidor para
servir a um objetivo especifico, voltado a causas de interesse publico”.

Cabe destacar que no caso das fundacdes o que se sobressai é o patrimdnio,
o0 qual a partir do momento que adquire personalidade juridica deve ser administrado
de acordo com a finalidade definida pelo seu instituidor. Assim, a partir do momento
da constituicdo de uma fundagéo, o patrimonio se desliga de seu instituidor e passa
a ser publico. (VOESE; REPTCZUK, 2011; SILVEIRA; BORBA; ROVER, 2008).

Como foi visto, as fundagBes s@o instituidas a partir da destinagdo de um
patriménio com o objetivo de servir a um propdsito e, conforme o Cdadigo Civil
(BRASIL, 2015), as fundagbes poderao ter somente as seguintes finalidades:

a) assisténcia social,

b) cultura, defesa e conservacao do patrimdnio historico e artistico;

c) educacéo;

d) saude;

e) seguranga alimentar e nutricional;
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f) defesa, preservagdo e conservacdo do meio ambiente e promocéo do

desenvolvimento sustentavel.

g) pesquisa cientifica, desenvolvimento de tecnologias alternativas,

modernizagdo de sistemas de gestdo, produgdo e divulgagdo de

informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos;

h) promocao da ética, da cidadania, da democracia e dos direitos humanos; e

i) atividades religiosas.

Dentro desse contexto, Franca (2015, p. 24) ressalta que

A fundacdo, em nosso Direito, € uma instituicdo de fins determinados
(finalidade esta que depende da vontade do instituidor), formada pela
atribuicao de personalidade juridica a um complexo de bens livres, que € o

patriménio, o qual

serd administrado por oOrgdos autbnomos em

conformidade com as previsGes do estatuto.

Ainda conforme Franga (2015), essas entidades possuem caracteristicas

proprias que estdo descritas no Quadro 2.

Quadro 3 — Principais caracteristicas das fundagdes

a) Finalidade:

Sempre licita e permanente, pois uma
vez definida pelos instituidores ndo pode

ser alterada pelos administradores.

b) Origem ou a forma de criagéo:

Ocorre a partir da manifestacdo de
liberdade de pessoas fisicas ou juridicas,
denominadas instituidores, através de
escritura publica ou cédula

testamentaria.

c) Patriménio:

E indispensavel para a caracterizag&o da
pessoa juridica fundacional. E formado
por bens livres que o instituidor entrega

a futura entidade.

d) Modo de administracéo:

E considerado como uma caracteristica
essencial das fundagdes, pois quando se
vincula um patriménio a uma finalidade,

torna-se necessario diferenciar o0s




37

instituidores dos administradores, e
organizar esses 0rgaos autbnomos, mas
subordinados. Cabendo a eles: deliberar
e tracar metas e diretrizes, fungcdo do
conselho curador ou deliberativo;
executar, funcéo do conselho
administrativo ou executivo e controlar

internamente, fungdo do conselho fiscal.

e) Ministério Publico: Desempenha o papel legal de velar,

acompanhar, intervir e fiscalizar as

fundacgoes.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Franga (2015).

A finalidade da fundag&do é estipulada por seu instituidor no estatuto da
entidade e deve ser observada pelos 6rgaos que compde a sua estrutura. O estatuto
também prevé a forma de administragdo da entidade, estabelecendo os 6rgaos que
fardo parte da sua estrutura, bem como suas competéncias. De maneira geral, trés
orgdos compde a administracdo de uma fundagdo: (a) o oOrgdo deliberativo,
normalmente denominado de Conselho Curador ou Conselho Superior; (b) o 6rgao
de controle de contas, comumente denominado Conselho Fiscal; e (c) o 6rgdo
executivo, denominado de Diretoria Executiva. (FRANCA, 2015).

O ¢6rgéo deliberativo, Conselho Curador ou Superior, € 0 6rgdo méaximo da

fundacéo e tem suas competéncias definidas no corpo do estatuto da fundagéo. O

orgéo executivo é responsavel pela gestdo dessas entidades, devendo executar as

diretrizes aprovadas pelo conselho curador, sendo que, de acordo com as
competéncias definidas no estatuto, este 6rgdo pode receber véarias designacoes,
como Diretoria Executiva, Direcdo-Geral, Diretoria Administrativa, Secretaria

Executiva, Superintendéncia, etc. Por fim, tem-se o érgdo de controle de contas,

Conselho Fiscal, que é responsavel por examinar as contas da fundacdo e a
atuacdo desta quanto ao cumprimento das finalidades estatutarias. (FRANCA,
2015).

Tem-se, entdo, como Orgaos de controle interno, o Conselho Fiscal e o

Conselho Curador. E, como controle externo, o Ministério Publico, que vela pelas
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fundagdes de direito privado, conforme previsdo legal (Art. 66 do cdédigo civil).
(FRANCA, 2015).

Conforme observado, as fundag¢des sdo pessoas juridicas de direito privado
sem fins lucrativos e finalidade publica e social, sendo enquadradas entre os direitos
difusos do cidadao (Art. 129, CF de 1988). Nesse sentido, essas entidades estdo
submetidas a fiscalizacdo do estado, especificamente ao Ministério Publico, 6rgao
encarregado de velar pelas fundagdes privadas. (SILVEIRA; BORBA, 2010; MARIO
et al., 2013a).

De acordo com o Provimento n. 72/2008 (RIO GRANDE DO SUL, 2008) da
Procuradoria-Geral de Justica do RS, cabe ao Ministério Publico Estadual velar
pelas fundacdes de direito privado sediadas ou atuantes no estado, exercendo sua
funcéo por meio do exame e aprovacdo do estatuto das fundacdes e suas contas,
além da fiscalizacdo efetiva e constante dos atos praticados por seus
administradores.

Ainda segundo esse provimento, compete ao MPE do RS a adogdo das
seguintes medidas (RIO GRANDE DO SUL, 2008):

| - fiscalizar e inspecionar as Fundacgoes;

Il - examinar, anualmente, suas contas, balango e situagao patrimonial;

Il - realizar auditoria e avaliar a adequacao da atividade da instituicao a
seus fins;

IV — participar das reunides dos 6rgaos administrativos das Fundacdes, com
a faculdade de discussdo das matérias em pauta, nas mesmas condi¢cfes
asseguradas aos membros daqueles 6rgaos;

V - promover a remocao dos administradores das Fundacgdes, nos casos de
gestao irregular ou ruinosa, bem como da indicacao de quem os substitua;
VI - promover a declaracdo de nulidade, ineficacia e anulagdo de atos
praticados pelos administradores das Fundag¢des com inobservancia da
legislacao, dos atos constitutivos e do estatuto;

VII - promover a intervengao na administragdo da entidade;

VIII - requisitar relatérios, balancetes, informacdes, cOpias autenticadas de
atas e demais documentos convenientes a fiscalizacdo das Fundacdes;

IX - apreciar pedidos de alienacao de bens imdveis e de constituicao de
onus reais sobre os mesmos;

X - determinar auditoria externa quando, a seu critério, julgar necessaria;

Xl - quaisquer outras providéncias administrativas e judiciais que julgar
pertinentes ao exercicio da sua competéncia.

Nessa sequéncia, as fundacdes tém o dever de anualmente prestar contas de
suas atividades ao Ministério Publico, que acompanha e fiscaliza as atividades
desenvolvidas por elas. O monitoramento ocorre por meio da Prestagdo de Contas
Anual que permite o acompanhamento das agdes realizadas pela fundagéao e seu

reflexo nas demonstragdes contébeis e outros demonstrativos exigidos pelo
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Ministério Publico Estadual. Essa prestagdo de contas é efetuada por meio de um
sistema, o Sistema de Cadastro e Prestacdo de Contas (SICAP), que tem como
objetivo, a partir das informagbes prestadas em cada ano, proporcionar a
Procuradoria de Fundacdes subsidios para direcionar seus trabalhos na area
fundacional. (MARIO et al.,, 2013a, RIO GRANDE DO SUL, 2008; SILVEIRA,
BORBA, ROVER, 2008).
De acordo com o exposto, observa-se que a prestacdo de contas é um
importante instrumento no processo de transparéncia das organiza¢cdes do terceiro
setor, mas no caso das fundagBes também se trata de uma exigéncia legal, sendo

obrigatorio o seu envio ao MP do estado no qual esté localizada.
2.3.1 Prestacéo de contas e exigéncias legais

Da definicdo de Franga (2015, p. 81) observa-se que

“Prestacdo de contas” € o conjunto de documentos e informacdes
disponibilizados pelos dirigentes das entidades aos érgaos interessados e
autoridades, de forma a possibilitar a apreciacdo, conhecimento e
julgamento das contas e da gestdo dos administradores das entidades,
segundo as competéncias de cada 6rgdo e autoridade, na periodicidade
estabelecida no estatuto social ou na lei.

Na visdo de Olak e Nascimento (2010), a prestacdo de contas € um
importante instrumento de transparéncia na gestdo das entidades sem fins
lucrativos, pois, é através dela que os gestores disponibilizam os relatorios da
administragdo aos usuarios, informando a respeito dos aspectos histéricos da
organizacgéo, sua misséo e objetivos, evolugdo da entidade, projetos desenvolvidos,
descricdo de convénios, parcerias e contratos, pessoas atendidas, planejamento
para futuras atividades, assim como as demonstracfes contabeis e as respectivas
notas explicativas.

Para Bento, Paiva e Casagrande (2010), é importante que as entidades do
terceiro setor elaborem de forma regular relatérios das atividades desempenhadas
por elas, de forma que evidenciem todo o funcionamento da organizagdo e que
possam comparar essas informagdes com outras, com 0 estatuto para saber se as
finalidades estatutérias estdo sendo respeitadas, e com as demonstracdes
contdbeis, para que se possa analisar se as atividades foram devidamente

registradas.
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O MPE do RS define através do Oficio-Circular n. 01/2017 os documentos

que devem ser apresentados na prestacdo de contas encaminhada a esse 0rgéo
fiscalizador:
a) Certiddo de débitos de tributos e contribuicdes federais (RFB);
b) Certificado de regularidade do FGTS (CEF);
c) Certiddo quanto a débitos trabalhistas (TST);
d) Recibo de entrega da RAIS (CNPJ principal e filais);
e) Livro Diéario e Livro Razdo, em arquivo “PDF” e gravados em midia digital;
f) Copia dos instrumentos formais estabelecidos com entidades publicas,
com respectivo atestado/certificado de aprovagdo/aplicagdo, que
abrangeram o ano-base 2016, porquanto informados na pasta de
“Financiamento com Recursos do Orcamento Publico” do SICAP;
g) Balango Patrimonial e Demonstragdo do Resultado do Exercicio, em
arquivo “PDF” e gravados em midia digital, ambos de modo analitico.
Caso a fundagdo ndo apresente esses documentos até o prazo estipulado
pelo MP, caberd a este a cobranca judicial para que a prestacdo de contas seja

apresentada.

2.4 ESTUDOS EMPIRICOS SOBRE O TEMA

Como base desta pesquisa utilizou-se a plataforma Sucupira, onde foram
identificadas as revistas de contabilidade com classificacdo A2, B1 e B2 conforme a
CAPES. A partir disso, foi feita uma pesquisa em cada revista, no periodo de 2013 a
2017, procurando artigos que tinham como tema a contabilidade no terceiro setor.
Foram encontrados doze artigos, mas quatro foram descartados por nao
apresentarem assunto semelhante ao pesquisado neste trabalho. Nesse sentido, no
Quadro 4, podem ser visualizados os estudos empiricos que guardam relacdo com a
abordagem do tema desta pesquisa e que, portanto, podem contribuir com a analise

dos resultados encontrados:
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Quadro 4 — Estudos empiricos sobre o tema

Revista Classif. Autor Titulo
Disclosure via website e as caracteristicas das
Santos, Ohayon e ) »
ASAA A2 ) empresas do terceiro setor: um estudo empirico
Pimenta (2017) ) ]
das entidades cariocas
Transparéncia e prestacdo de contas na
Revista Universo Ao Agnol et al. mobilizac&o de recursos no Terceiro Setor: um
Contabil (2017) estudo de casos multiplos realizado no Sul do
Brasil.
A qualidade da prestacdo de contas das entidades
Enfoque: reflexao B1 Portulhak et al. do terceiro setor: Uma analise a partir de sua
contabil (2017) relacdo com o comportamento dos doadores
individuais
) Pacheco, o . ) )
Gestao, financas e Fatores Explicativos do Nivel de Evidenciacéo de
N B2 Macagnan e ) )
contabilidade ) InformacOes de Organizacdes do Terceiro Setor
Seibert (2016)
» Evidenciagéo das FundacgGes Privadas de Belo
. Mario et al. ) )
Pensar contabil B2 (2013a) Horizonte: Prestacéo de Contas e Qualidade da
a
Informacéo
Prestacdo de Contas por Entidades do Terceiro
. Portulhak; Delay Setor e seus Impactos na Obtencao de Recursos:
Pensar Contabil B2
e Pacheco (2015) | um Olhar Sobre o Comportamento dos Doadores
Individuais
REUNIR: Revista o -
o ) Caracteristicas de Mobilizacdo de Recursos: Um
de Administracéo, Pereira et al. ) ) o
N B2 Estudo nas Organizac¢des da Sociedade Civil de
Contabilidade e (2015) e )
. Interesse Publico (OSCIP) do Brasil
Sustentabilidade
Sociedade, ) N N
N Mario et al. A Utilizag8o de Instrumentos de Contabilidade
Contabilidade e B2 ) ) )
. (2013b) Gerencial em Entidades do Terceiro Setor
Gestao
Fonte: Elaborado pela autora.
Agnol et al. (2017) realizaram uma pesquisa que teve como objetivo

compreender como a transparéncia e a prestacdo de contas contribuiam para a

mobilizacdo de recursos no terceiro setor. Para isso, realizaram um estudo de casos

multiplos com 5 organizagfes sociais situadas na Regido Norte do Rio Grande do

Sul que realizam a prestagdo de contas e buscam a transparéncia. A coleta de

dados deu-se através de entrevista semi-estruturada profunda com os gestores

dessas instituicbes, bem como através de fontes secundarias (documentos
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organizacionais, matérias de jornais e sites). Os autores concluiram que a
transparéncia e a prestagdo de contas contribuem para a mobilizagdo de recursos,
uma vez que as organizagfes que apresentam diferentes estratégias de prestacao
de contas contam com uma grande mobilizagdo de recursos, sendo que, em
contrapartida, as organizagbes que sdo menos transparentes atuam com um baixo
nivel de mobilizacdo de recursos. Concluiram, também, que as organizacdes
precisam desenvolver praticas de transparéncia de forma mais efetiva, visto que a
mobilizacdo de recursos afeta a sustentabilidade organizacional.

Méario et al. (2013b) fizeram um levantamento em 41 instituicdes do terceiro
setor, localizadas no estado de Minas Gerais, através da aplicacdo de questionério.
Este foi dividido em trés topicos: dados do respondente, a entidade e as praticas de
contabilidade gerencial. Os autores perceberam que essas entidades utilizam a
contabilidade somente para fins fiscais, n&o utilizando a informacao contabil como
ferramenta de gestdo. Concluiram, também, que o0s gestores ndo possuem O
conhecimento sobre os beneficios do planejamento de longo prazo, assim como ndo
possuem a visdo de orcamento como instrumento de apoio a gestdo, mas apenas
como comprovacgdo para efeito de prestacdo de contas ao governo. Quanto a gestao
de custos, os autores perceberam que a maioria das organizagdes nao calcula o seu
custo, ou por falta de conhecimento ou por ndo ser possivel calcula-lo. Por fim,
Mario et al. (2013b) identificaram que a entidade n&o utiliza instrumentos de apoio a
sua gestdo por ndo possuir recursos para investir nisso, o que acaba dificultando
provavelmente o processo de captagdo de recursos para seus projetos, pois
possuem dificuldade de monitorar e prestar contas, entrando assim num circulo
ViCioso.

Nesse mesmo ano, esses autores publicaram outro artigo que tinha o objetivo
de verificar o nivel de evidenciagdo contabil das fundag¢des privadas do municipio de
Belo Horizonte. Para isso, realizaram uma pesquisa descritiva em uma amostra de
68 fundagdes, utilizando o banco de dados do Sistema de Cadastro e Prestacdo de
Contas (SICAP). Analisando os resultados, os autores concluiram que de maneira
geral o nivel de evidenciacdo ndo é satisfatorio, pois nenhuma fundagéo possibilita
“[...] a identificac&o das gratuidades oferecidas a sociedade e os beneficios gozados,
itens que possibilitam calcular se o Retorno Social esta sendo positivo”. (MARIO et
al., 2013a, p. 40). Perceberam, também, que as funda¢des em muitos casos buscam

atender apenas o que é obrigatério no modelo de prestagédo de contas, observando
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mais 0s meios de evidencia¢do, sem, contudo, demonstra-los de forma detalhada e
explicada, principalmente no que diz respeito ao relatério de atividades e as notas
explicativas. Por fim, os autores entenderam que o terceiro setor tem muito a evoluir
em termos de evidenciagao.

Pacheco, Macagnan e Seibert (2016, p. 72) realizaram estudo com o objetivo
de “[...] analisar os fatores explicativos do nivel de evidenciac@o de informacgdes nas
paginas eletrbnicas de fundag¢des educacionais e assistenciais sediadas no Estado
do Rio Grande do Sul — Brasil”. Foram analisadas as informagdes constantes nas
paginas eletrbnicas de 48 fundacdes educacionais e assistenciais, através da
elaboracdo de um instrumento de pesquisa que continha 100 indicadores de
evidenciagdo divididos em obrigatorios e voluntarios. Também foram formuladas
hipéteses testadas através de regressao linear, apés revisdo da literatura tedrica e
empirica. Como resultado, as autoras inferiram que o volume de doag¢des recebidas,
0 numero de pessoas atendidas e a quantidade de organizacdes apoiadas ou
beneficiadas pela fundagéo sdo os fatores explicativos para o nivel de evidenciacao
nas paginas eletrénicas dessas entidades.

Buscando conhecer os aspectos de mobilizagdo de recursos que as OSCIPs
brasileiras utilizam, Pereira et al. (2015) realizaram um estudo através de pesquisa
bibliogréfica, exploratoria, descritiva e de natureza quanti-qualitativa, onde aplicaram
questiondrio para 2.272 entidades, obtendo um retorno de 243 questionarios
respondidos. Foram encontrados os seguintes resultados: (1) a apresentacdo de
projetos é a estratégia mais utilizada pelas OSCIPs para mobilizar recursos
financeiros; (2) as entidades carecem de acOes de marketing, o que poderia
melhorar a transparéncia das acgOes executadas perante a sociedade; (3) as
organiza¢des tem nogdo do que representa a prestagdo de contas dentro do setor,
mas mesmo assim ndo divulgam as demonstracdes contdbeis de forma plena; (4)
quanto a mobilizagdo de recursos humanos, as entidades apresentam dificuldades
em conseguir profissionais qualificados, principalmente por possuirem falta de
recursos financeiros. Para os autores, as OSCIPs devem se ater mais as estratégias
de marketing e a prestacdo de contas, buscando superar os problemas com a
mobilizacéo de recursos.

Portulhak, Delay e Pacheco (2015) publicaram um artigo onde pesquisaram a
relacdo entre a prestacdo de contas por parte das entidades do terceiro setor e 0

comportamento do individuo enquanto doador. Para isso aplicaram questionario,
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onde obtiveram 277 respostas. A analise dos dados foi baseada em 17 hipo6teses de
pesquisa com aplicacdo de testes estatisticos como U de Mann-Whitney e H de
Kruskal-Wallis. Os resultados da pesquisa indicam que, em geral, existe uma relagao
positiva entre a prestagdo de contas e o comportamento do doador individual.
Também notou-se que no caso dos individuos que j& proveem recursos para essas
instituicbes, a prestagdo de contas pode exercer influéncia tanto na continuidade,
como no aumento das doacgdes. Nessa logica, a pesquisa apontou que a prestacao
de contas poderia mudar a postura de antigos doares, de modo que retomassem

com suas doagodes. Para Portulhak, Delay e Pacheco (2015, p. 45):

[...] a prestacdo de contas elaborada por entidades do Terceiro Setor,
considerada uma informacao importante por todos os grupos de individuos,
€ um elemento mais significativo na promocao de influéncia positiva — no
sentido de manter, aumentar ou retomar doacdes — do que na promocgao de
influéncias negativas — no sentido de cessar — no comportamento de
doadores individuais.

Por fim, os autores ressaltam que as entidades do terceiro setor devem
considerar a prestagédo de contas como um diferencial na captagéo de recursos junto
aos doadores individuais.

Em 2017, Portulhak et al. investigaram a relagédo entre a qualidade da
prestacdo de contas realizada por entidades do Terceiro Setor e o comportamento
de doadores individuais. Utilizaram os mesmos dados da pesquisa realizada em
2015, o que possibilitou a definicdo do perfil dos respondentes e, a partir disso, 0
desenvolvimento das hipdteses de pesquisa baseadas no estudo de Trussel e
Parsons (2008 apud PORTULHAK et al., 2017, p. 60) buscando verificar se
determinado eixo de qualidade da prestagdo de contas possui maior peso na
decisdo do doador individual, assim como se a prestagéo de contas possui influéncia
na decisdo do doador individual em doar ou ndo recursos. Apds a pesquisa 0s
autores concluiram que doadores antigos e atuais que buscam espontaneamente a
prestacdo de contas e ndo a encontram consideram importantes as variaveis de
eficiéncia operacional, estabilidade e reputacdo da organizacdo beneficiada.
Contudo, para os antigos doadores, esses itens ndo interferem na decisdo de doar.
Jé os doadores atuais possuem maior sensibilidade as variaveis de qualidade, o que
torna-se um elemento importante na decisdo do individuo ao realizar a doagéo.
Quanto a decisdo de deixar de doar, antigos doadores que tinham acesso a

prestacdo de contas ndo consideram que a qualidade é um fator que influenciou na
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decisdo de ndo doar mais, atribuindo tal decisdo a outros fatores. Em contrapartida,
0s antigos doadores que ndo tiveram acesso a prestacdo de contas atribuiram
relevante peso ao eixo qualidade como elemento que influenciou na decisdo de
deixar de doar. Conforme os autores “[...] tais conclusdes podem indicar a
importancia da prestagdo de contas e de seus elementos constitutivos na
manutenc¢éo de doadores individuais” (PORTULHAK et al., 2017, p. 61).

Santos, Ohayon e Pimenta (2017) realizaram pesquisa para verificar o nivel
de disclosure voluntario de informagBes financeiras e nao-financeiras
disponibilizadas via website pelas entidades do Terceiro Setor. A amostra foi
composta por 61 associacfes certificadas como Entidades de Utilidade Publica
Federal (UPF) e como Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS) que
tiveram seus websites examinados com o uso de checklist durante os meses de
agosto e setembro de 2015 e seus resultados tabulados em planilhas do Microsoft
Excel.

Apos a analise, os autores concluiram que as entidades possuem um baixo
nivel de preocupagdo com o disclosure voluntario, priorizando o obrigatério ao
fornecer informagfes ao Ministério da Justica. Isso dificulta a avaliagdo por parte dos
doadores e da sociedade a respeito do desempenho da organizagdo. As entidades
da amostra utilizam pouco da internet para divulgar seus dados financeiros e néo
financeiros, considerando que muitas ndo tinham website e as que possuiam
apresentavam baixo nivel de disclosure. Constataram também que a maioria das
instituicdes analisadas ndo adota préaticas de gestdo profissionalizada, o que indica
qgue ndo fomentam a comunica¢cdo com seus stakeholders. No entanto, verificou-se
qgue as organizagbes mais recentes se preocupam em construir uma boa reputagéo
para assim atingir a confianga dos doadores e sociedade em geral. Em contrapartida
esta pesquisa pode indicar que ha por parte das organizacdes mais antigas uma
tendéncia a inércia da administracdo, principalmente por desprezarem a importancia
da transparéncia e da comunicagcdo para o aumento da governanga. Diante dos
resultados encontrados, refor¢ca-se a necessidade de maior exigéncia por parte dos
stakeholders e conscientizagéo dos gestores das entidades do terceiro setor quanto
a importancia da transparéncia dos seus atos, melhorando a comunicagdo via
website, promovendo e consolidando o controle social.

Diante desses resultados, € possivel perceber que ndo ha muitos trabalhos

publicados referente ao tema Terceiro Setor, principalmente quando comparado aos
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outros dois setores da economia. N&o foi encontrada nas revistas pesquisadas
nenhuma pesquisa com o foco deste estudo, que busca conhecer a relevancia da
informacéo contébil sob a 6tica do gestor das entidades do terceiro setor. Mesmo
assim, os estudos empiricos apresentados aqui, tratam de assuntos que foram
abordados nesta pesquisa, como transparéncia, prestacéo de contas, evidenciagao
contébil e mobilizacdo de recursos. Dessa forma contribuiram e enriqueceram este

trabalho.
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3 METODOLOGIA

A finalidade deste capitulo é descrever os procedimentos metodolégicos que
foram utilizados neste estudo. Dessa forma, sdo apresentadas as caracteristicas
relacionadas a classificagdo da pesquisa (natureza, forma de abordagem do
problema, objetivo e procedimento técnico), a populagdo e a& amostra que foi
analisada no trabalho, assim como os procedimentos para a coleta, o tratamento e a

analise dos dados, e a limitacdo do estudo referente ao método adotado.
3.1 CLASSIFICACAO

Quanto a natureza, o presente estudo se classifica como pesquisa aplicada,
pois conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 51), a pesquisa aplicada “[...] objetiva
gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solucdo de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais”. Desse modo, este trabalho
buscou resultados que pudessem clarificar a relevancia da contabilidade no que se
refere & sua utilizagdo como fonte de informacdo para o processo de gestdo das
organizacdes do terceiro setor.

Quanto a forma de abordagem do problema, a presente pesquisa se classifica
como pesquisa quantitativa, a qual considera que tudo pode ser quantificado,
inclusive informagdes e opinides, que podem ser quantificadas, classificadas e
analisadas. (OTT, 2012). Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 52),

Essa forma de abordagem é empregada em varios tipos de pesquisas,
inclusive nas descritivas, principalmente quando buscam a relagao causa-
efeito entre os fendmenos e também pela facilidade de poder descrever a
complexidade de determinada hipétese ou de um problema, analisar a
interacdo de certas variaveis, compreender e classificar processos
dindmicos experimentados por grupos sociais, apresentar contribuicées no
processo de mudancga, criacdo ou formacao de opinides de determinado
grupo e permitir, em maior grau de profundidade, a interpretacdo das
particularidades dos comportamentos ou das atitudes dos individuos.

Assim, esta pesquisa buscou, através dessa forma de abordagem do
problema, quantificar os dados coletados a partir de tabelas, analisa-los e descrevé-
los com o objetivo de responder o questionamento deste estudo.

Quanto aos seus objetivos, este estudo é classificado como descritivo, pois,

segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 52), este tipo de pesquisa ocorre quando:
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O pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados sem
interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada
populacédo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagbes entre variaveis.
Envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e
observacao sistematica.

Quanto aos procedimentos técnicos, estd pesquisa se classifica como de
levantamento de campo, uma vez que trabalhos deste tipo “[...] se caracterizam pela
interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”. (GIL,
2008, p. 55). Normalmente, solicita-se informacdes a respeito do problema estudado
a amostra definida e, posteriormente, mediante analise quantitativa, chega-se as
conclusdes referentes aos dados coletados. (GIL, 2008). Dessa forma esta pesquisa
buscou conhecer o perfil da amostra estudada, bem como suas caracteristicas, o
comportamento e opinido dos respondentes, de forma que se conseguisse

responder ao problema levantado.
3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populacéo desta pesquisa € composta por 95 fundagdes de direito privado
localizadas na cidade de Porto Alegre - RS, trata-se de entidades sem finalidade
lucrativa e pertencentes ao terceiro setor.

As fundagbes foram escolhidas dentre as diversas organizacdes do terceiro
setor por apresentarem as caracteristicas de interesse deste estudo e por existir
uma lista publica com a relagéo de todas as entidades que pertencem a esse grupo.

A amostra foi constituida por 39 fundacdes, sendo escolhidas de forma néo-
probalistica, pelo critério de acessibilidade, e considerando a dificuldade de acesso a
essas instituicdes, foram utilizadas para a amostra todas as organizagdes que se

disponibilizaram a responder o questionario.
3.3 COLETA, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados foram coletados atraves de questionario (Apéndice 1) encaminhado

as fundag0es de direto privado localizadas na cidade de Porto Alegre.

O questionario foi elaborado no Google Forms e apresentava 31 questdes,

sendo divididas em quatro blocos:
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a) Dados do respondente: Este bloco era composto por 6 questdes e tinha
como o objetivo conhecer o perfil dos respondentes, informagéo relevante
para este estudo, uma vez que trata-se das pessoas que forneceram todos
os dados desta pesquisa, levando em consideragdo seu conhecimento,
suas vivéncias, suas percepcdes e a realidade da organizagcdo para
responder as questdes.

b) Dados da fundacéo: Neste bloco foram elaboradas 10 questdes que tinham
como propoésito caracterizar as fundacdes, entidades que estdo inseridas
no terceiro setor e que sdo objeto deste estudo.

c) Dados sobre a contabilidade de prestagéo de contas: Fizeram parte deste
bloco 9 questdes que buscaram compreender como ocorre a contabilidade
dentro das fundacdes, bem como saber de que forma €& preparada e
divulgada a prestagéo de contas.

d) Relacéo entre o contador e a organizagao: Este bloco continha 5 questdes
e tinha como objetivo compreender como se dé a relag@o entre o contador
e a fundagdo, com foco na satisfacdo da organizagdo referente aos
servigos prestados.

O questionario foi encaminhado por e-mail, para isso se solicitou ao MPE-RS

a relacdo de todas as fundagdes localizadas em Porto Alegre, ja que no site ha uma
lista com todas as entidades do estado, ndo sendo possivel identifica-las de acordo
com a localizacdo. O 6rgdo encaminhou a relagcdo com as 95 fundacfes que estdo
em situagdo regular, mas nessa lista continham apenas os nomes das entidades,
sendo que nao foi fornecida nenhuma informagéo de contato.

Tendo acesso aos nomes das fundagdes, foi realizada pesquisa na internet
buscando os sites dessas entidades com o proposito de conseguir o endereco
eletrbnico para que fosse possivel encaminhar o questionario.

No primeiro momento se conseguiu o e-mail de 67 instituices e no dia 20 de
marco de 2018 foi encaminhado o questionario a todas elas, mas se obteve apenas
4 respostas.

No periodo de 23 de marco de 2018 a 19 de abril do mesmo ano, realizou-se
0 contato telefébnico com as entidades, na ocasiao se buscou conversar diretamente
com os gestores das fundagdes, onde foi apresentado o tema da pesquisa e

solicitada ajuda referente ao preenchimento do questionario. Foram contatadas, via
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telefone, 64 fundagdes, tendo-se no final um total de 81 fundagdes que receberam o
e-mail com o link do questionario.

Considerando que a populacdo é composta por 95 entidades, cabe informar
que das 14 que ndo receberam o questionario, 2 informaram que ndo estavam
funcionando e 12 ndo se conseguiu contato.

Os dados obtidos nesta pesquisa referem-se a 39 entidades que
responderam ao questionario, na sequéncia eles foram tabulados no Excel e os
resultados apresentados em tabelas.

A andlise e discusséao dos resultados foi feita de forma descritiva, comparando

os achados com outros estudos e buscando responder ao problema de pesquisa.
3.4 LIMITACAO DO METODO

Este estudo apresenta limitagGes, pois ao se adotar uma metodologia utiliza-
se a que mais se enquadra ao objetivo do pesquisador, 0 que nao quer dizer que
essa relacdo seja perfeita. Nesse sentido, esta pesquisa possui limitagdes no que se
refere a elaboracdo do questionério, pois € possivel que alguma pergunta importante
para a pesquisa ndo tenha sido feita. Também h& limitagdo quanto aos
respondentes, pois apesar de ter sido solicitado que o questionario fosse respondido
pelo gestor ou por alguém que participe da gestdo da fundagé@o, ndo ha como se
certificar que tenha sido o gestor que tenha dado as respostas. Quanto & amostra,
muitas entidades ndo responderam o questionario, o que limita os resultados

alcancados e nao permite generalizagdes.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresenta-se a andlise dos resultados obtidos com base nas
respostas do questiondrio. A amostra € composta por 39 fundagbes de direito
privado, localizadas em Porto Alegre. O questionério foi dividido em 4 sec¢des para
permitir uma melhor analise, conforme segue:

a) Dados do respondente;

b) Dados da fundacéo;

c) Dados sobre a Contabilidade e a Prestacdo de Contas;

d) Relacao entre o Contador e a Organizacao.

4.1 DADOS DOS RESPONDENTES

As questbes desta secdo foram elaboradas com o objetivo de conhecer o
perfil dos respondentes, informagao relevante para este estudo, uma vez que séo
essas pessoas que forneceram todos os dados desta pesquisa, levando em
consideragdo seu conhecimento, suas vivéncias, suas percepcgdes e a realidade da
organizagao para responder as questoes.

A Questdo 1 teve como objetivo conhecer o grau de instrucdo dos

respondentes e os dados obtidos podem ser verificados na Tabela 1.

Tabela 1 - Grau de instrugdo dos respondentes

Grau de instrucédo fi f%

Ensino fundamental 1 2,56
Ensino médio 1 2,56
Ensino superior 17 43,59
P6s-graduacéao 12 30,77
Mestrado 6 15,38
Doutorado 2 5,13
Total 39 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme a Tabela 1, pode-se observar que apenas um respondente possuli
nivel de ensino fundamental e um nivel de ensino médio, enquanto a maioria dos

respondentes possui nivel superior, 0 que representa 94,87% da amostra, sendo
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que 30,77% também concluiram pds-graduacao, 15,38% fizeram mestrado e 5,13%
possuem doutorado.

Pode-se constatar que se trata de uma amostra homogénea e com elevado
grau de instrugdo, o que pode indicar que os respondentes desta pesquisa possuem
um nivel de conhecimento adequado aos objetivos desta pesquisa, o que pode
contribuir para a validagdo dos resultados deste estudo.

A Questdo 2 tinha como objetivo conhecer a é&rea de formacdo dos
respondentes, sendo que a questdo ndo era obrigatéria e mais de uma alternativa

podia ser marcada. Na Tabela 2, estdo descritos os resultados encontrados.

Tabela 2 - Area de formac&o dos respondentes

Formacéo fi f%

Administracdo 16 41,03
Ciéncias Contabeis 10 25,64
Economia 5 12,82
QOutros: 10 25,64

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se, na Tabela 2, que a maior parte dos respondentes possui
formacdo em Administracdo (41,03%), Ciéncias Contabeis (25,64%) e Economia
(12,82%) A opcao “Outros” foi assinalada por 25,64% da amostra e foi escolhida
pelos respondentes com formagao em Direito (4 respostas), Educacdo, Geografia,
Medicina, Saude, Teologia e Comunica¢ao Social.

Em relagdo a essa pergunta pode-se ressaltar o nimero representativo de
respondentes com formagdo na &area de Gestdo e Negdcios, 0 que se mostra
favoravel a este estudo, pois pode-se considerar que a maioria das pessoas da
amostra tem conhecimento sobre gestdo e contabilidade, tema central desta
pesquisa.

A Questdo 3 teve como proposito identificar o cargo ocupado pelo
respondente dentro da organizagéo. Os dados obtidos sdo apresentados no Quadro
5.

Quadro 5 — Cargo do respondente

Cargo ocupado na fundagao

Gerente Financeira Coordenadora Executiva Administrador

Administradora Fundacao Pro-Ambiente Contador




Diretor Administrativo

Voluntaria

Analista Contabil e Financeiro
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Gestora

Diretor Executivo

Supervisora adm/financeira

Coordenadora Financeira

Secretaria

contador

Gestora administrativa

Conselho Executivo

Diretora executiva

Diretora

Supervisora Administrativa

Gerente

Assistente Administrativo

Integrante da Diretoria

Administradora

presidente Presidente Administrativo
Financeiro Direcéo financeira conselheiro
Gestao Administrativa Diretor Coordenadora Regional
Executivo de Planejamento e
Conselho Fiscal Diretor Avaliacdo
Coordenador Administrativo Presidente Assessora Administrativa

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir do que mostra o Quadro 5, percebe-se que ha uma diversidade de
respostas, pois a questdo era aberta. Analisando os dados é possivel identificar
entre os conselheiros, coordenadores,

respondentes diretores, presidentes,

gerentes, gestores, administradores, supervisores, contadores, executivos,
assistentes e assessores administrativos, secretarias, integrantes da diretoria e
analistas, sendo a maioria da area administrativa e financeira.

Esta pergunta se mostra importante para o presente estudo, pois informa a
respeito do cargo ocupado dentro da organizagdo pelos respondentes, ou seja,
revela uma informacéo indispensavel para este trabalho que tem como objetivo
conhecer a relevancia da informagdo contabil sob a oOtica dos gestores das
fundacoes.

Nesse sentido, os dados coletados mostram que a maioria dos cargos
informados sdo de gestéo, sendo que o0 que nédo representa explicitamente ser de
gestdo (secretaria) foi considerado nesta pesquisa, pois através de telefone foi
informado que essa pessoa desempenhava suas atividades como gestora, fazendo
parte do processo de gestdo da organizagao e tomando decisdes.

A partir das informag0es prestadas pelos respondentes, pode-se concluir que
todos eles participam da gestédo das fundagdes nas quais atuam, tornando todas as
outras respostas das secdes seguintes do questiondrio relevantes para este
trabalho.

A Questao 4 apresenta o tempo em que os respondentes estdo atuando nas
suas respectivas entidades. Os resultados encontrados a partir dessa questéo estéo

na Tabela 3.
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Tabela 3 — Tempo de atuagéo na entidade

Tempo de atuacgéo fi f%

Menos de 3 anos 4 10,26
Entre 4 e 6 anos 8 20,51
Entre 7 e 10 anos 6 15,38
Mais de 10 anos 21 53,85
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados apresentados na Tabela 3 mostram que a maior parte dos
pesquisados esta hd mais de 10 anos na entidade, o que representa 53,85% da
amostra, 0s que estdo entre 7 e 10 anos na fundagdo somam 15,38%, ja os que
estdo entre 4 e 6 anos totalizam 20,51% dos respondentes e, por fim, 0s que estao
h& menos de trés anos atuando na organizacéo representam 10,26% do total dessas
pessoas.

Analisando os resultados obtidos com essa pergunta, é possivel perceber que
69,23% das pessoas que responderam ao questionério estdo ha mais de 7 anos
atuando nas suas entidades, o que demonstra tratar-se de um grupo que tem
experiéncia e conhece o processo de gestdo da organizagdo, assim como 0s
20,51% dos respondentes que estdo ha pelo menos 4 anos desempenhando suas
atividades junto a essas fundacdes. Este achado também revela que essa amostra é
adequada para esta pesquisa, ja que o tempo de atuacdo é importante para
avaliacdo da experiéncia e do conhecimento sobre o funcionamento dessas
entidades por parte da amostra.

Neste ponto, € importante destacar que os dois respondentes que nao
possuem nivel superior tém cargos de diretor e assessora administrativa e estdo ha
mais de 10 anos desempenhando suas atividades junto as fundagdes em que
atuam, o que pode ser um indicativo de que eles dettm o conhecimento e a
experiéncia necessérios para responder ao questionario.

A Questdo 5 teve como objetivo conhecer o vinculo do respondente com a

organizacéo. Os dados podem ser verificados na Tabela 4.
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Tabela 4 — Tipo de vinculo com a organiza¢ao

Vinculo com a fundagéao fi f%
Contratado 22 56,41
Voluntério 11 28,21
Terceirizado 4 10,26
Qutro: 2 5,13
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados mostram que 56,41% das pessoas que responderam ao
questionério sdo contratadas pelas fundagbes, sendo que como voluntérios atuam
28,21% da amostra e 10,26% dessas pessoas desempenham suas atividades como
terceirizadas. Dois respondentes, o que representa 5,13% do total de pesquisados,
marcaram a opgao outro, apresentando como tipo de vinculo: assessoria e fundador.

A Questdo 6 procurou saber qual a percepgdo do respondente a respeito da
contabilidade e tinha como objetivo compreender a impressdo dos gestores das
fundacdes referente ao papel da contabilidade perante as entidades do terceiro

setor. Na Tabela 5 se apresenta os resultados.

Tabela 5 — Percepgéo dos respondentes sobre a contabilidade

Qual é asuapercepcado em relagcdo a Contabilidade? fi f%
Burocréatica 4 10,26
Empecilho 0 0,00
Aliada a gestao 33 84,62
Qutro: 2 5,13
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com os dados apresentados na Tabela 5, verifica-se que 4
pessoas responderam que consideram a contabilidade burocratica, o que representa
10,26% dos pesquisados. Além disso, nenhum dos respondentes considera a
contabilidade como um empecilho e a maior parte dos respondentes (84,62%)
considera a contabilidade uma aliada a gestdo. Dessa amostra 5,13% dos
respondentes escolheram outra resposta para indicar sua percep¢do em relacdo a
contabilidade e escreveram: “Fundamental na tomada de decisbes e basilar nos
dados para o planejamento”; “Depende do gestor da Area’”.

Assim, observa-se que maioria dos respondentes percebe a contabilidade

Y

como aliada a gestdo, sendo que esse resultado se mostra condizente com 0s
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estudos de Bento, Paiva e Casagrande (2010) e Santos e Silva (2008), bem como
com Olak e Nascimento (2010), j& que esses autores consideram a contabilidade
como ferramenta de apoio a gestdo e a tomada de decisdo em organiza¢cfes do
terceiro setor.

Tendo em vista as respostas obtidas para a Questdo 6, a Questéo 6.1 foi
elaborada para que os respondentes pudessem informar o porqué da sua resposta.
A questdo era aberta e ndo obrigatéria e no Quadro 6 estdo elencadas todas as

respostas dadas.

Quadro 6 — Justificativa dada em relag&o a resposta da Questao 6

Qual é a sua percepcdo em relacdo a Contabilidade? Por qué?
Quem considera a contabilidade como uma aliada a gestéo, respondeu:
“Penso que devemos seguir as normas”.

“Necessario para o processo decisorio e atender todos os processos de fiscalizacao”.

“A contabilidade é essencial para 0 andamento da empresa, é através dela que se tem todo o
historico, pode ter o controle e fazer o planejamento da empresa”.

“Uma boa gestédo necessariamente se faz com uma boa contabilidade”.
“Maior controle”.

“Pois sem a contabilidade ndo temos como mensurar as atividades financeiras da instituicao”.
“Para acompanhamento e controle da situacao financeira da entidade”.
“Por ser uma ferramenta de controle e gestao dos orcamentos da instituicao”.

“Organizacéo das informacdes, transparéncia das informag6es, responsabilidade publica”.
“Através dela posso auferir a real situacéo da fundacao”.

“Trabalhamos em conjunto”.

“Porque trabalhamos em parceria. Aqui, plano de contas contabil e gerencial sao iguais. Nossa
contabilidade estd sempre atenta ao cenario externo, buscando constante melhorias”.

“Faz parte fundamental de nosso planejamento estratégico”.

“Visibilidade dos recursos para planejamento a longo prazo”.

“Permite dar passos seguros, planejar o andamento da instituicdo e aprimorar os espacos e
estratégias de ensino-aprendizagem”.

“E um importante instrumento no processo de decisdo e deve ser utilizada no processo de gestao
estratégica das organizagoes”.

“O uso das informacg@es contabeis é de extrema relevancia para o gerenciamento e tomada de
decisdes”.

“Porque a contabilidade é uma ferramenta fundamental para tomada de decis@es, seja ela
financeira, administrativa e de resultados”.

“A contabilidade é fundamental para organizagéao financeira”.

“A contabilidade feita de forma organizada auxilia as Entidades Filantrépicas a atingirem seus
objetivos”.

“E fundamental, um controle perfeito e um planejamento excelente”.

“Considero a contabilidade imprescindivel, sendo uma ferramenta de planejamento, controle e
acompanhamento da gestao”.

“Transparéncia”.

“Visa manter o gestor a par de suas atividades”.

“Embora numa perspectiva historica, fornece dados que auxiliam a uma mais eficaz gestao da
organizagao”.
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“Permite manter organizada a vida financeira da instituicao”.

“Muito importante a contabilidade pois espelha o andamento administrativo financeiro da instituicao”.
“Auxilia na tomada de decisdes”.

Quem considera a contabilidade burocratica, respondeu:

“Falta inovacao nos processos contabeis e os profissionais ndo sédo formados para isso e sim para
“fazer "conciliagoes”.

“Apesar de termos uma tecnologia eficiente, ainda existem meios burocraticos”.
“Contabilidade ainda tem necessidade de servi¢o burocratico”.

“Pois trata-se de area que desconhego e mexe com papeis e mistérios na relacédo
instituicao/governo”.

Quem marcou a opgédo “outros”, respondeu:

“Ela oscila entre burocratica e aliada”.

“Os registros nos relatam os acontecimentos havidos (historia), mas nos pautam as tendéncias
futuras para corrigir ou alinhar desvios. Além disto, ela deve nos permitir verificar se cumprimos a
Lei 13.019/14 - Dec. Federal 8.726/2006 e concordantes. De todas formas, os dados permitirdo
desenhar o Planejamento, as Metas e Plano de Agdo que, sem eles, estariamos a cegas para
realizar uma Proposta Orgcamentaria, documento fundamental a qualquer empresa”.

Fonte: Dados da pesquisa.

Cabe informar que das 33 pessoas que consideram a contabilidade como
uma aliada a gestéo, 28 responderam a Questdo 6.1. Todas que indicaram que a
contabilidade é burocratica deram suas justificativas, assim como os 2 respondentes
gue marcaram a opgao outros.

A partir desses dados, no que se refere aqueles que indicaram a
contabilidade como aliada a gestéo, pode-se destacar algumas palavras-chaves que
apareceram em mais de uma resposta, tais como “Planejamento” e “Controle”.
Varios respondentes indicaram que a contabilidade propicia um planejamento para a
organizacgdo, tanto estratégico como das atividades que realizam no dia-a-dia. Com
relacdo ao controle, os gestores informaram que a contabilidade oferece o controle
da gestédo da instituicdo, bem como o controle financeiro e de acompanhamento de
orcamento. Também se destaca, entre as repostas, o fato dos respondentes
indicarem a importancia da contabilidade no processo de tomada de decisdo, assim
como sua contribuigdo para a organizagao financeira e das informac¢des da entidade.

As repostas apresentadas estdo em linha com o que afirmam os autores
Santos e Silva (2008), que indicaram que a contabilidade desempenha um papel
importante no auxilio a tomada de decisdo e atribuem & contabilidade funcdo de
destaque dentro do sistema financeiro da organizagéo, no processo de planejamento
e na elaboracdo de um orgcamento factivel, expondo de forma clara as necessidades
e possibilidades, e servindo como orientadora quando h& disponibilidade de

recursos. Lima e Freitag (2014) também trouxeram em seu estudo a importancia dos
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gestores terem conhecimento sobre o0s controles internos e externos da
organizagao.

Conforme os resultados apresentados neste bloco, observa-se que a grande
maioria dos respondentes possui nivel superior, sendo a maior parte deles com
formacdo na area de Gestdo e Negdcios. Além disso, todos desempenham suas
atividades em cargos de gestdo ou em cargos com poder de decisdo e uma parcela
grande da amostra atua ha pelo menos 7 anos na fundag&o. Ja quanto ao vinculo
com a entidade, mais da metade dos pesquisados é contratada. Por fim, verifica-se
que o maior niumero de respondentes considera a contabilidade como uma aliada a
gestéo, o que representa aproximadamente 85% da amostra.

Diante do exposto, quanto ao perfil dos respondentes, é possivel afirmar que
se trata de uma amostra homogénea. E salutar destacar que os respondentes
possuem um perfil adequado aos objetivos deste estudo e apresentam experiéncia
nas entidades em que atuam, o que pode contribuir para a qualidade dos dados

desta pesquisa.
4.2 DADOS DAS FUNDACOES

As questdes deste segundo bloco de perguntas foram elaboradas com o
objetivo de caracterizar as fundagdes, entidades que estdo inseridas no terceiro
setor e que sao objeto deste estudo.

Na Questdo 7 perguntou-se o nome da fundagdo e a resposta ndo era
obrigatoria. Dezessete respondentes revelaram o nome da fundagcdo, o que
representa 43,59% da amostra, no entanto os dados obtidos nessa questdo nao
serdo divulgados para assegurar o sigilo das informagbes prestadas pelos
pesquisados, condi¢do acordada para que muitos respondessem a pesquisa.

Diante do resultado, é possivel observar que mais da metade da amostra ndo
quis revelar o nome da fundagédo e preferiu ndo expor os dados da instituigao.
Outros respondentes, mesmo tendo revelado o nome, salientaram contar com a
discricdo no tratamento dos dados.

Esse comportamento causa certa estranheza quando se leva em
consideracgdo o fato de que a pesquisa trata de entidades do terceiro setor, que néo
possuem finalidade lucrativa, fazem uso, em sua maioria, de recursos publicos ou

doacdes, e devem buscar a transparéncia de seus atos.
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A Questéo 8 foi elaborada com o intuito de identificar a &rea de atuacdo da
fundagéo. Nesta questéo era possivel marcar mais de uma alternativa, uma vez que
algumas entidades podem atuar em mais de uma area. Na Tabela 6 é possivel

verificar os resultados encontrados.

Tabela 6 - Area de atuacdo da fundac&o

Area de atuacéo da fundacéo fi f%

Assistencial 12 30,77
Ensino e cultura 22 56,41
Beneficente 2 5,13
Apoio e desenvolvimento 7 17,95
Apoio universitario 1 2,56
Pesquisa 8 20,51
Educacional 9 23,08
Religido 2 5,13
Saude 7 17,95
Outros 2 5,13

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com os resultados apresentados na Tabela 6, nota-se que mais da
metade das fundac¢des desempenham suas atividades na area de ensino e cultura, o
que corresponde a 56,41% das entidades. Na area assistencial atuam 12 entidades,
com representatividade de 30,77% do total da amostra. Outras 9 fundacdes
(23,08%) fazem parte da area educacional. Na sequéncia, 8 respondentes indicaram
que a organizacdo desenvolve suas atividades na &rea de pesquisa com
representatividade amostral de 20,51%. Sete fundacdes fazem parte da area de
apoio e desenvolvimento, 0 mesmo numero que atua na &rea de saude, o que faz
com que cada uma delas represente 17,95% do total de respondentes. Apenas
5,13% marcaram como area de atuacdo a beneficente, assim como a area de
religido, que obteve o0 mesmo percentual, correspondente a 2 marcagdes. Somente
1 entidade desenvolve seu trabalho na area de apoio universitario (2,56%). Por fim,
2 fundacgdes escolheram outras opg¢des, sendo uma fundacdo atuante da érea de
radio difusdo e uma da area de arte e cultura judaica em geral, danca folclorica,
teatro e masica.

Ao analisar os dados coletados, verifica-se que 21 entidades atuam apenas
em uma area, o que corresponde a 53,85% da amostra. Dessas, 10 fazem parte da

area de ensino e cultura, 5 da area assistencial e 3 da area de salde. As areas de
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pesquisa, educacional e apoio e desenvolvimento receberam uma marcagédo cada
uma.

Das 39 fundagfes, 18 atuam em mais de uma area, destacando-se que as
duas beneficentes também desempenham seu trabalho nas areas assistencial e de
ensino e cultura. Esta dltima representa 56,4% da amostra e, quando analisada
juntamente com as areas educacional e de apoio universitario, soma 82,1% das
fundagBes que responderam ao questionério, demonstrando que se trata de uma
amostra que direciona suas atividades para a educacdo, ensino e cultura da
populacdo que atende.

Ainda com o objetivo de caracterizar as fundagdes, perguntou-se, na Questao
9, se as entidades contam com auxilio de voluntarios. Os dados obtidos sao

apresentados na Tabela 7.

Tabela 7 — Entidades que contam com o auxilio de voluntarios

A entidade conta com o auxilio de voluntarios? fi f%

Sim, sendo que representam a maior parte dos colaboradores da organizacao. 8 20,51
Sim, mas ndo representam a maior parte dos colaboradores da organizacgao. 9 23,08
N&o contamos com voluntarios na organizagao. 22 56,41
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados constantes na Tabela 9 apontam que a maior parte das
fundagdes ndo conta com voluntérios na organizagdo, o que corresponde a 56,41%
da amostra. Do total de respondentes, 43,59% informaram que contam com o auxilio
de voluntarios na entidade, desses, 20,51% indicaram que o0s voluntarios
representam a maior parte dos colaboradores da organizagdo e 23,08% marcaram
que os voluntarios ndo representam a maior parte dos colaboradores.

Esse resultado estd em linha com o que foi encontrado na Questdo 5, que
indicou que 56,41% dos respondentes eram contratados pela entidade.

A Questdo 10 teve como finalidade saber o tempo de atuagédo da fundagéo.

Na Tabela 8 é possivel visualizar os resultados obtidos.
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Tabela 8 — Tempo de atuagéo da fundagéo

Tempo de atuacao da fundacédo fi f%
Menos de 5 anos 2 5,13
Entre 6 e 10 anos 0 0,00
Entre 10 e 20 anos 15 38,46
Entre 21 e 30 anos 5 12,82
Entre 31 e 40 anos 6 15,38
Mais de 40 anos 11 28,21
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 8 é possivel observar que apenas duas fundacdes possuem
menos de 5 anos de atuacdo e representam 5,13% da amostra, j& com atuacao
entre 6 e 10 anos ndo ha nenhuma fundacdo. Das entidades que compdem a
amostra, 15 estdo desempenhando suas atividades entre 10 e 20 anos, sendo que
elas correspondem a 38,46% das pesquisadas. Cinco fundagdes (12,82%) atuam héa
pelo menos 21 anos e ndo possuem mais de 30 anos de existéncia. Do total das
entidades, 15,38% estdo ha mais de 31 e hd menos de 40 anos no setor.
Finalmente, as fundacdes que estdo ha mais de 40 anos desempenhando seu papel
perante a sociedade totalizam 28,21% da amostra.

E possivel verificar que a grande maioria das fundagées possui mais de 10
anos de existéncia, o que corresponde a 94,87% da amostra. Mais da metade esta
h& pelo menos 21 anos exercendo suas atividades. Esses resultados demonstram
que essas entidades estdo ha bastante tempo prestando servigos a comunidade.

Ainda buscando informagdes que contribuam para caracterizar as fundacoes,
na Questdo 11 perguntou-se a respeito do montante de receitas que a entidade

auferiu no ano de 2017. Os dados obtidos podem ser verificados na Tabela 9.

Tabela 9 — Montante de receitas no ano de 2017

Montante de receitas no ano de 2017 fi f%

Até 100.000,00 13 33,33
Entre 100.000,00 e 250.000,00 1 2,56

Entre 250.000,00 e 500.000,00 6 15,38
Entre 500.000,00 e 1.000.000,00 7 17,95
Mais de 1.000.000,00 12 30,77
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Segundo os resultados apresentados, observa-se que 13 fundagbes
apresentaram uma receita inferior a R$ 100.000,00 no ano de 2017, com
representatividade de 33,33% da amostra. Apenas 1 fundagdo obteve receita entre
R$ 100.000,00 e R$ 250.000,00 no mesmo ano. Seis entidades (15,38%) contaram
com recursos na faixa de R$ 250.000,00 e R$ 500.000,00 no periodo. A instituicoes
que indicaram uma receita superior a R$ 500.000,00 e inferior a R$ 1.000.0000,00
totalizam 17,95% da amostra. Finalmente, 12 entidades informaram que perceberam
receitas que ultrapassaram R$ 1.000.000,00 nesse ano de 2017, o que corresponde
a 30,77% do total dos pesquisados.

Analisando os resultados € possivel perceber que as entidades estdo
distribuidas entre as faixas de maneira uniforme, ndo sendo possivel afirmar que ha
uma maioria ou tendéncia de montante de receita entre as fundagdes da amostra.

Com base nos dados coletados nesta pesquisa € possivel observar que das
entidades que tiveram receitas superiores a R$ 1.000.000,00, 75% delas atuam nas
areas de ensino e cultura e educacdo. No entanto, ndo foi possivel estabelecer
qualquer relagéo entre o montante de receitas e o tempo de atuagéo.

A Questéo 12 teve como objetivo conhecer as principais fontes de recursos
das fundagbes pesquisadas. Os respondentes puderam marcar mais de uma opgao,
considerando que essas entidades podem possuir mais de uma forma de
arrecadacgdo de receitas. Os resultados encontrados podem ser consultados na
Tabela 10.

Tabela 10 — Fonte dos recursos

Fonte dos recursos fi f%

Receita com prestacdo de bens e servigos 17 43,59
Doaces de empresas 13 33,33
Doacdes individuais 13 33,33
Repasses do governo 6 15,38
Outros 9 23,08

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com a Tabela 10, 17 entidades tém suas receitas originadas da
prestacdo de bens e servigos, e representam 43,59% da amostra. As doagdes de
empresas sao fontes de recursos de 13 fundagdes e correspondem a 33,33% do
total. Com esse mesmo percentual, 13 fundagdes informaram que suas receitas

derivam de doag0es individuais. Das 39 entidades pesquisadas, 6 responderam que
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recebem repasses do governo e configuram 15,38% da amostra. Nove fundagdes
(23,08%), por sua vez, indicaram que recebem outras formas de receitas como suas

principais fontes de recursos, sendo que essas informagdes podem ser visualizadas

no Quadro 7.

Quadro 7 — Outras fontes de recursos
Arrecadacéo dos soécios. Repasse da mantenedora. (Duas respostas)
Cooperacao internacional - Alemanha. Convénio POD/BID - Secretaria da Justica - RS
Mantidos por um Sindicato sem fins lucrativos. |Leis de incentivos fiscais e socios contribuintes.
Rateio de despesas entre os familiares e ou Receitas financeiras e aluguéis de imoveis
responsaveis. proprios.

Fonte: Dados da pesquisa.

Observando-se os dados é possivel concluir que das 12 fundagdes que
tiveram mais de R$ 1.000.000,00 de receitas em 2017, 8 tem como Unica fonte de
recursos as receitas com prestacao de bens e servicos. Em contrapartida, das 13
entidades que receberam menos de R$ 100.000,00, apenas 1 tem receitas com
prestacdo de bens e servicos como principal e Unica fonte dos seus recursos. O
mesmo ocorre com as instituicbes que receberam mais de R$ 100.000,00 e menos
de R$ 500.000,00 em 2017, ja que das 7 que ficaram nessas faixas, somente 1
desenvolve seu trabalho com recursos oriundos exclusivamente da prestagédo de
bens e servigos.

Diante dessa andlise é possivel deduzir que as fundagdes que conseguem se
manter apenas com recursos provenientes das suas proprias atividades sdo, na sua
grande maioria, entidades de maior porte, com um montante de receitas superior a
R$ 1.000.000,00.

Da mesma forma, pode-se observar, com base nos dados coletados, que das
19 entidades que informaram receber algum tipo de doagdo como fonte de recursos,
13 arrecadaram no maximo R$ 500.000,00 no ano de 2017. Tal fato pode indicar
que as fundagdes que trabalham com um volume menor de recursos, dependem
mais de doagdes de empresas e/ou individuais para desenvolverem seus projetos.

Conhecendo-se o volume de receitas das fundagdes pesquisadas e as
principais fontes desses recursos, a Questdo 13 questionou se as entidades
consideram o montante de recursos disponiveis suficientes para o desempenho de
suas atividades. Nesta questdo, era possivel marcar mais de uma alternativa. Na

Tabela 11, verificam-se as respostas obtidas.
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Tabela 11 — Recursos disponiveis para o desempenho das atividades

Os recursos disponiveis sdo suficientes para o desempenho das

1 0,

atividades? f 1%
Sim, pois conseguimos realizar os projetos de forma satisfatéria. 15 38,46
Sim, uma vez que os resultados alcancados sdo exatamente o que a

: 5 12,82
entidade espera.
N&o, pois ndo conseguimos desenvolver todos os projetos. 17 43,59
N&o, pois precisamos melhorar a qualidade dos servigos prestados. 1 2,56
Outros 4 10,26

Fonte: Dados da pesquisa.

A Questéo 13 perguntou se as fundagdes consideram os recursos disponiveis
suficientes para o desempenho das atividades. Neste caso, 38,46% dessas
entidades informaram que 0s recursos existentes sdo suficientes, pois conseguem
realizar os projetos de forma satisfatéria. Da mesma forma, 12,82% da amostra
indicaram que o volume de recursos é satisfatorio, mas, neste caso, informaram que
0s resultados alcangados s@o exatamente o que a entidade espera. A maior parte da
amostra, o que corresponde a 43,59% das entidades, marcaram que 0S recursos
disponiveis ndo sé@o o bastante, uma vez que ndo conseguem desenvolver todos 0s
projetos. Apenas uma fundacdo informou que os recursos disponiveis ndo sao
suficientes, pois precisam melhorar a qualidade dos servicos prestados. Quatro
entidades (10,26%) escolheram a opgéo “Outros” e deram diferentes respostas que

podem ser consultadas no Quadro 8.

Quadro 8 — Recursos disponiveis para o desempenho das atividades

“No caso do convénio POD/BID - Secretaria da Justi¢ca, sao suficientes por responderem a um
orcamento”.

“A fundacao lida com recursos de 6rgaos publicos o que dificulta a gestéo do caixa”.

“E uma fundac&o voltada para a salde, ou seja, € uma Operadora de satde, a satde é um risco
muito elevado, é preciso ter uma solvéncia compativel com sua necessidade, hoje esta com
dificuldades financeiras devido a alta sinistralidade”.

“Sao suficientes para os projetos atuais, mas ndo permitem desenvolver novos projetos”.

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando cada resposta é possivel afirmar que 20 entidades consideram
suficientes os recursos disponiveis e 19 consideram insuficientes, o que demonstra
uma distribuigéo uniforme das respostas em relagdo a essa questéo.

Das 20 fundagfes que afirmaram estar satisfeitas com o volume de recursos,

13 tiveram receitas que ultrapassaram R$ 500.000,00 no ano de 2017, enquanto
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entre as 19 que julgaram insuficientes os recursos, 12 tiveram recursos inferiores a
R$ 500.000,00.

A Questdo 14 teve como objetivo perguntar se as fundagdes almejam

aumentar os servigos prestados ou 0 numero de pessoas atendidas, sendo que para

essa questdo podia ser marcada mais de uma alternativa. As respectivas respostas

podem ser visualizadas na Tabela 12.

Tabela 12 — Desejo de ampliar as atividades desempenhadas

A organizacado almeja aumentar os servi¢cos prestados ou 0 n° de pessoas

; fi f%

atendidas?
Sim, pois ha demanda da sociedade por outros tipos de servigos que podem

= 23 58,97
ser prestados pela fundagéo.
Sim, pois atualmente o atendimento é prestado a um ndmero menor de 13 33.33
pessoas do que aquelas que buscam nossos servicos. '
N&o, pois ndo ha demanda da sociedade por outros servicos. 1 2,56
N&o, ja que o publico atendido corresponde ao total da demanda. 3 7,69
Outros 7 17,95

Fonte: Dados da pesquisa.

Questionadas sobre o desejo de ampliar 0s servigos prestados ou 0 numero
de pessoas atendidas, se verifica, na Tabela 12, que 23 entidades, o que
corresponde a 58,97% da amostra, informaram que almejam aumentar 0s Sservigos
prestados, pois ha demanda da sociedade por outros tipos de servigos que podem
ser oferecidos pela fundagc&o. Um percentual de 33,33% das fundacdes, por sua vez,
aspira atender mais pessoas, uma vez que atualmente o atendimento é prestado a
um namero menor de pessoas do que aquelas que buscam os servigos. Apenas 1
ndo busca aumentar os servi¢os, pois ndo hd demanda da sociedade por outros
servicos e 3 marcaram que ndo pretendem aumentar o numero de pessoas
atendidas, pois o publico atendido corresponde ao total da demanda. A opcéo
“Outros” foi selecionada por 7 respondentes, sendo que para 4 respondentes esta
resposta foi a Unica opgéo escolhida, enquanto as demais respostas foram inseridas

a titulo de informacéao adicional, conforme consta no Quadro 9.

Quadro 9 — Outras respostas Questéao 14

“N&o se enquadra”.

“N&o atendemos pessoas através de servigos por se tratar a entidade em atividade de radio”.

“Assim que tiver mais recursos”.

“E necessario observar o estatuto da entidade”.
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“Sim, pois atualmente o atendimento é prestado a um nimero menor de pessoas do que aquelas
gue buscam nossos servicos. A fundacdo tem problemas de sede, pois é pequena e nao
conseguimos dar uma melhor qualidade de servico e, mesmo oferecer a outros profissionais
espaco para realizar seus trabalhos”.

“Sim, pois ha demanda da sociedade por outros tipos de servicos que podem ser prestados pela
fundacado. A fundacao presta servicos de creche e pré-escolar. Dado a baixa da natalidade e a
oferta de pré-escolar pelos servigcos publicos, adivinham-se dificuldades futuras nesta area”.

“Sim, pois atualmente o atendimento é prestado a um nimero menor de pessoas do que aquelas
gue buscam nossos servicos. Estamos em fase de aprovacgédo de projeto de educacgao”.

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme os dados apresentados na Tabela 12, é possivel concluir que
grande parte das fundagbes gostaria de aumentar 0s servigos prestados ou o0
ndamero de pessoas atendidas, sendo que isso se confirma quando se analisa cada
reposta individualmente e observa-se que 33 entidades indicaram que almejam
ampliar os servigos prestados e/ou a quantidade de pessoas atendidas.

Esse resultado estd de acordo com o que Assis, Mello e Slomski (2006)
previram em seu estudo, quando indicaram que a demanda da sociedade por
atendimento a suas necessidades € crescente, ja que a populacdo aumenta e o
Estado é insuficiente.

Destaca-se o fato de ndo ser possivel relacionar a Questdo 14 com a Questao
13, uma vez que muitas entidades que informaram que 0s recursos eram suficientes
também indicaram que desejam ampliar os servigos prestados e/ou a quantidade de
pessoas atendidas. Acredita-se que isso se deve ao fato de que a Questdo 13 tem o
foco nos recursos recebidos atualmente e busca identificar se sdo satisfatorios para
atender as atividades que as entidades ja& desempenham. J4 a Questéo 14 leva em
consideragcd@o outro cenario, ou seja, um desejo da instituicdo de ampliar ou ndo a
atual prestacédo de servigos para a sociedade.

A Questdo 15 buscou saber se as fundagdes gostariam ou precisariam
melhorar a captacdo de recursos, sendo que nessa pergunta era possivel marcar

mais de uma resposta. Na Tabela 13 estéo retratados os resultados encontrados.
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Tabela 13 — Desejo/necessidade de aumentar a captagéo de recursos

A sua entidade gostaria ou precisa melhorar a captagcéo de recursos? fi f%
Precisamos melhorar a captacao de recursos, pois as receitas atuais ndo séo
. R 19 48,72
suficientes para atender a demanda da instituicdo.
Gostariamos de mobilizar mais recursos, pois pretendemos aumentar o
. . . 18 46,15
nimero de pessoas atendidas pela fundacao.
Gostariamos de mobilizar mais recursos, pois temos novos projetos a serem
, 17 43,59
desenvolvidos.
N&o precisamos melhorar a captacao de recursos, uma vez que o objetivo da 1 256

entidade esta sendo alcancado de forma satisfatoria.
Outros 1 2,56

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados obtidos com a Questdo 15 demonstram que 48,72% das fundagbes
precisam melhorar a captagéo de recursos, uma vez que as receitas atuais n&o sao
suficientes para atender a demanda da instituicdo. Dezoito entidades (46,15%)
informaram que gostariam de mobilizar mais recursos, pois pretendem aumentar o
ndmero de pessoas atendidas, assim como 17 instituicdes que indicaram ter novos
projetos a serem desenvolvidos. Apenas 1 entidade marcou que nao precisa
melhorar a captacdo de recursos, uma vez que o objetivo da entidade esta sendo
alcancado de forma satisfatéria. Uma outra entidade marcou a opcdo “Outros” e
respondeu que seria importante melhorar a captagéo de recursos.

De acordo com os resultados obtidos na Tabela 13, conclui-se que das 39
fundacbes que compdem a amostra desta pesquisa, apenas 1 informou que né&o
precisa melhorar a captagdo de recursos, isso indica que 97,44% das pesquisadas
precisam ou gostariam de obter mais recursos.

Ainda analisando os dados, é plausivel supor que das 19 entidades que
indicaram que precisam melhorar a captagdo de recursos, pois as receitas atuais
ndo sao suficientes para atender a demanda da instituicdo, 14 informaram de forma
coerente na Questédo 13 que os recursos recebidos ndo séo suficientes. No entanto,
5 respondentes ndo marcaram de forma coerente as Questdes 13 e 15, o que pode
indicar que ndo entenderam o que estava sendo questionado, ocasionando um
equivoco na interpretacao.

Os achados desta pesquisa, no que se refere aos resultados apresentados na
Tabela 13, podem indicar a escassez e a dificuldade de captagéo de recursos para
as entidades do terceiro setor, uma vez que 97,44% das pesquisadas precisam ou
gostariam de obter mais recursos. Esses resultados seguem a mesma linha dos

estudos de Assis, Mello, Slomski (2006) e Santos e Silva (2008) que indicaram em
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seus estudos a escassez de recursos como uma das maiores dificuldades do
terceiro setor.

A Questéo 16 foi elaborada para identificar se as funda¢cdes possuem algum
titulo, sendo que também era possivel selecionar mais de uma opcao de resposta.

Os resultados obtidos podem ser consultados na Tabela 14.

Tabela 14 — Titulos das entidades

Titulos das entidades fi f%

Titulo de Utilidade Publica Federal 9 23,08
CEBAS - Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social 5 12,82
OSCIP - Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico 5 12,82
N&o possui 23 58,97

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme os resultados apresentados, se verifica que a maior parte das
fundagBes pesquisadas ndo possui nenhum titulo, o que representa 58,97% da
amostra. Nove fundagbes possuem o Titulo de Utilidade Puablica Federal, o que
corresponde a 23,08% do total de entidades. Os titulos CEBAS e OSCIP receberam,
cada um, 5 marcag0es, representando 12,82% da amostra.

Analisando os dados das fundagfes obtidos nesse bloco, é possivel destacar
que grande parte das entidades da amostra fazem parte das areas de educacéo,
ensino e cultura. Além disso, observa-se que mais da metade dessas entidades ndo
conta com o auxilio de voluntarios para desenvolver suas atividades. Os resultados
também demonstram que essas entidades estdo h& bastante tempo desenvolvendo
suas atividades e prestando servigos a comunidade.

As fontes de recursos sdo variadas, mas se destacam a receita com
prestacao de servicos e as doacdes de empresas e individuais. Outro resultado que
merece destaque € o desejo de aproximadamente 85% das entidades de ampliar os
servigos prestados e/ou a quantidade de pessoas atendidas. Nessa mesma logica, a
grande maioria informou que precisa ou gostaria de melhorar a captagcdo de

recursos.
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4.3 DADOS SOBRE A CONTABILIDADE E A PRESTACAO DE CONTAS

Este bloco foi construido com o objetivo de compreender como ocorre a
contabilidade dentro das fundagcdes, assim como saber como € preparada e
divulgada a prestagéo de contas.

A Questdo 17 perguntou sobre quais sdo as demonstracdes contdbeis
elaboradas pela contabilidade da entidade, sendo que era possivel marcar mais de

uma alternativa. Os dados estdo evidenciados na Tabela 15.

Tabela 15 — Demonstragdes elaboradas pela contabilidade

Demonstracdes elaboradas pela contabilidade fi f%

Balango Patrimonial 36 92,31
DRE — Demonstracéo do resultado do exercicio 34 87,18
DMPL — Demonstracao das mutagdes do patrimonio Liquido 12 30,77
DFC - Demonstracao dos Fluxos de Caixa 18 46,15
Notas explicativas 21 53,85
Outros 3 7,69

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme a Tabela 15, verifica-se que 36 entidades, ou seja, 92,31% da
amostra elaboram o Balango Patrimonial. A DRE (Demonstracéo do Resultado do
Exercicio) é elaborada em 34 entidades (87,18%). J& a DMPL (Demonstracdo das
Mutacdes do Patrimbnio Liquido) é preparada por 12 fundagdes, o que representa
30,77% da amostra. A DFC (Demonstracao dos Fluxos de Caixa) € elaborada em 18
entidades, o que corresponde a 46,15% do total de pesquisadas. Mais da metade
preparam as Notas Explicativas, representando 53,85% da amostra. Um
respondente declarou que n&do sabe informar quais sdo as demonstragdes
elaboradas pela entidade. Outros dois informaram que a entidade elabora de forma
adicional as seguintes demonstracfes: “Demonstracdo: do Superdvit ou Déficit;
Capital circulante; Lucros e prejuizos acumulados; Resultado do exercicio e Parecer;
e demonstragdes desenvolvidas pelo convénio POD/PID".

Observando os dados apresentados, se percebe que trés entidades néo
indicaram a elaboragdo do Balango Patrimonial dentre as demonstragdes realizadas
pela contabilidade. Um dos respondentes informou que n&do sabia informar quais
demonstragbes sdo elaboradas, por isso ndo indicou nenhuma e, dessa forma, sua

resposta ndo pode indicar que o Balanco nédo € feito. Em relagdo as outras duas
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entidades que ndo marcaram o Balango Patrimonial, os dois respondentes indicaram
apenas a elaboracdo da DRE — Demonstracdo do Resultado do Exercicio pela
contabilidade.

Baseando-se nas informagdes prestadas pelos respondentes desta pesquisa,
pode-se afirmar que apenas 9 fundagbes elaboram as cinco demonstragdes
contabeis exigidas pela ITG 2002 (Balango Patrimonial, DRE, DMPL, DFC, Notas
Explicativas). Esse resultado é surpreendente, uma vez que as entidades sem
finalidade lucrativa devem atender as normas brasileiras de contabilidade aplicadas
ao Terceiro Setor, o que compreende a elaboragdo desse conjunto de
demonstragoes.

Adicionalmente, o MPE do RS, 6rgdo que fiscaliza as fundacbes, define,
através do Oficio-Circular n. 01/2017, os documentos que devem ser apresentados
na prestagao de contas anual, sendo o Balan¢o Patrimonial e a DRE (Demonstragéo
do Resultado do Exercicio) documentos de apresentacdo obrigatéria. Dessa forma,
o fato de algumas entidades desta amostra n&o elaborarem pelos menos essas duas
demonstragbes causa certa estranheza.

A Questéo 18 foi elaborado com o intuito de identificar com qual frequéncia as
demonstragdes contibeis séo disponibilizadas ao gestor da entidade. Os resultados

obtidos com essa pergunta estdo demonstrados na Tabela 16.

Tabela 16 — Frequéncia com que séo disponibilizadas as demonstra¢fes contabeis

Frequéncia com que séo disponibilizadas as demonstracdes fi f%
N&o sao disponibilizadas 2 5,13
Apenas quando solicitado 3 7,69
Mensal 12 30,77
Trimestral 5 12,82
Semestral 0 0,00
Anual 17 43,59
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante dos dados apresentados na Tabela 16, é possivel constatar que 5,13%
da amostra informaram que as demonstracdes contdbeis ndo séo disponibilizadas.
Trés respondentes indicaram que as demonstragdes s&o disponibilizadas apenas
quando solicitado. Parte da amostra (30,77%) marcou que as demonstragdes s&o

disponibilizadas mensalmente e cinco pessoas (12,82%) indicaram uma frequéncia
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trimestral. Nenhuma pessoa marcou a frequéncia semestral. A maioria dos
respondentes, 0 que representa 43,59% da amostra, informou que a frequéncia com
que sdo disponibilizadas as demonstragfes € anual.

Assim, entende-se que as demonstragfes contdbeis sdo disponibilizadas em
grande parte da amostra com frequéncia mensal ou anual. Em relagdo as
instituicdes que informaram receber as demonstracfes contabeis com frequéncia
anual, cabe destacar, que é possivel que a decisdes tomadas estejam sendo
baseadas em informagdes que podem estar desatualizadas. Isso deve ser
observado, j& que a tempestividade € uma das caracteristicas qualitativas da
informacg&o contabil e pode afetar a sua relevancia para a tomada de deciséo.

A Questdo 19 tinha como objetivo perguntar aos respondentes qual a fungéo
da prestacdo de contas para a entidade. Neste caso, era possivel marcar mais de
uma alternativa, j& que a prestacdo de contas pode atender a mais de uma

finalidade. Os dados obtidos podem ser consultados na Tabela 17.

Tabela 17 — Finalidade da prestacéo para a fundagao

Finalidade da prestacdo de contas para a fundagéo fi f%

Atender ao Ministério Publico 36 92,31
Apresentar para os conselhos internos 33 84,62
Apresentar o desempenho da entidade a doadores 8 20,51
Prestar contas de suas atividades a sociedade 14 35,90
Potencializar a mobilizacéo de recursos 12 30,77

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante dos resultados apresentados, é possivel perceber que 36 entidades, o
que corresponde a 92,31% da amostra, informaram que a prestagdo de contas
possui finalidade de atender ao Ministério Publico. Grande parte dos respondentes
(84,62%) indicou que a prestacdo de contas tem finalidade de apresentar os
resultados para os conselhos internos. Apenas 20,51% dos gestores consideraram
que a prestacao de contas tem a fungéo de apresentar o desempenho da entidade a
doadores e 35,90% da amostra apontou como finalidade da prestacéo de contas a
opcao “prestar contas das atividades a sociedade”. Por fim, 12 entidades (30,77%)
entendem que prestagdo de contas tem o proposito de potencializar a mobilizacao
de recursos.

Tendo em vista o fato de que a grande maioria da amostra indicou que a

prestacdo de contas tem finalidade de atender ao Ministério Publico, entende-se que
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esse resultado se mostra adequado, considerando-se que se trata de uma exigéncia
legal do 6rgéo fiscalizador.

A maior parte dos respondentes considera também como finalidade da
prestacdo de contas apresentar os resultados aos conselhos internos, essa
indicagdo também se mostra apropriada, ja que os conselhos fazem parte da
administragéo das fundacdes e exercem o controle interno dessas entidades. Nessa
mesma légica, Bento, Paiva e Casagrande (2010) apontaram em seu estudo a
importancia dessas entidades elaborarem de forma regular relatorios das atividades
desempenhadas, de forma que evidenciem todo o funcionamento da organizagao e
que possam comparar essas informagbfes com o estatuto para saber se as
finalidades estatutérias estdo sendo respeitadas.

Poucos gestores consideram que a prestacdo de contas tem a fungéo de
apresentar os resultados da entidade a doadores, bem como potencializar a
captacao de recursos, sendo que esses resultados divergem da posigéo de diversos
autores. Portulhak, Delay e Pacheco (2015), por exemplo, apontaram em seu estudo
que a prestagao de contas pode influenciar o comportamento das doagdes recebidas
e, adicionalmente, ressaltaram que as entidades do terceiro setor devem considerar
a prestacdo de contas como um diferencial na captagdo de recursos junto aos
doadores individuais. Assis, Mello e Slomski (2006), por sua vez, afirmam que a
transparéncia € um fator determinante para a sobrevivéncia dessas organizagdes,
sendo necessario que prestem contas de suas agfes aos investidores sociais. Ja
Agnol et al. (2017) concluiram que as entidades precisam ser mais transparentes,
visto que a mobilizacéo de recursos afeta a sustentabilidade organizacional.

Ainda considerando que metade das entidades pesquisadas possui como
fonte de recursos as doagbes e que quase o total da amostra informou que precisa
ou gostaria de melhorar a captacdo de recursos, fica evidente que um dos
propoésitos da prestacdo de contas, conforme apresentado pelos estudos citados,
que é contribuir com a transparéncia das entidades do terceiro setor e possibilitar
uma maior mobilizagdo de recursos ndo estd sendo considerado pela maior parte
das fundagdes pesquisadas.

A Questao 20 foi elaborada com o objetivo de conhecer como as fundacdes
divulgam a prestacdo de contas, sendo que mais de uma alternativa podia ser

marcada. Os dados obtidos podem ser visualizados na Tabela 18.
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Tabela 18 — Divulgacgéo da prestagao de contas

Como ainstituicdo divulga a sua prestacéo de contas? fi f%

N&o divulga 4 10,26
Apenas encaminha para o Ministério publico 31 79,49
Publica em jornal/tv 1 2,56
Publica no seu site 7 17,95
Encaminha por e-mail a quem solicitar 7 17,95

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados apresentados na Tabela 18 mostram que a maior parte das
entidades, o que representa 79,49% da amostra, encaminham a prestacédo de
contas apenas para o Ministério Publico. Quatro entidades (10,26%) néo divulgam a
prestacdo de contas. Apenas uma publica a prestacdo de contas em jornal/tv. Parte
dos respondentes, o que representa 17,95% da amostra, marcaram que publicam no
site da instituicdo a prestagdo de contas, sendo que esse percentual € 0 mesmo
apresentado pelos que indicaram que encaminham por e-mail a quem solicitar a
prestacdo de contas.

Analisando as respostas obtidas com a Questdo 20, é possivel concluir que
poucas fundagdes divulgam para a sociedade a prestagéo de contas. Essa situagéo
foi vivenciada durante a realizacdo desta pesquisa, pois inicialmente se buscou a
prestacdo de contas no site das fundagcbes de Porto Alegre, verificando-se que
poucas divulgavam seus resultados. A prestacdo de contas também foi solicitada por
e-mail a diversas entidades, sendo que nenhuma respondeu ao contato realizado.
Finalmente, esses dados foram solicitados ao Ministério Publico do RS, que
informou por e-mail que néo poderia fornecé-los.

Pacheco (2012) também apontou em seu estudo a dificuldade de acesso as
informac¢des das fundaces, principalmente as de carater econémico e financeiro,
sendo que considerou como limitagdo de seu estudo o fato de apenas 13,30% das
fundacbes de todo o estado do RS divulgarem em seus sites informagdes dessa
natureza a sociedade. Assim, percebe-se que nesse quesito, em comparagdo ao
estudo de Pacheco (2012), as fundag¢des néo evoluiram muito, sendo que, conforme
os dados da Tabela 18, apenas 17,95% dessas entidades divulgam em seu site a

prestacdo de contas.
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Diante do exposto, € possivel deduzir que essas entidades estdo mais
focadas em atender as exigéncias legais, ndo priorizando a transparéncia dos seus
resultados perante a sociedade.

A falta de divulgag&o das informa¢des ndo € adequada, considerando que se
tratam de entidades inseridas no terceiro setor e que foram instituidas com o foco no
bem social e sem finalidade lucrativa, estando subordinadas ao principio da
transparéncia.

A Questéo 21 questionou os respondentes sobre importancia da contabilidade
para a prestacdo de contas. A pergunta foi feita na forma de escala Likert, com
variagdo de 1 a 5, sendo 1 para “Pouco importante” e 5 para “Muito importante”. Na

Tabela 19, pode-se acompanhar os dados obtidos.

Tabela 19 — A contabilidade e a prestacao de contas

Importancia da contabilidade para a prestacao de contas fi f%
1 0 0,00
2 0 0,00
3 1 2,56
4 6 15,38
5 32 82,05
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto aos resultados apresentados na Tabela 19, é possivel afirmar que
nenhum respondente considera a contabilidade pouco importante para a prestacéo
de contas. Apenas um respondente marcou o numero 3, sendo indiferente, para
indicar o quanto considera a importancia da contabilidade para a prestacédo de
contas. Seis pessoas marcaram o numero 4 e representam 15,38% da amostra,
indicando que julgam a contabilidade importante para a prestacdo de contas. Por
fim, a maior parte da amostra, o que corresponde a 82,05%, marcou 0 numero 5, 0
que representa que 32 gestores consideram a contabilidade muito importante para a
prestacdo de contas.

Esse achado corrobora com as afirmagbes de Santos e Silva (2008) que
dizem que a contabilidade atua como protagonista no processo de transparéncia das
instituicdes do terceiro setor, fornecendo aos seus usuarios informacfes através de
demonstragbes contdbeis e relatérios sobre as atividades desenvolvidas pela

organizagao.
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A Questdo 22 foi elaborada com o intuito de conhecer a importancia da
contabilidade para a gestéo da fundag&o sob a ética dos gestores. Neste caso, mais

de uma alternativa podia ser marcada. Os resultados encontrados estdo na Tabela
20.

Tabela 20 — Informacéo contabil e gestdo

Importancia da contabilidade para a gestdo da fundagéao fi f%

N&o considero importante, pois ndo utilizo a contabilidade e a gestédo da
organizacao é eficiente.

Considero importante apenas para fins legais, pois temos que encaminhar a
prestacao de contas para o Ministério Publico.

Considero importante para prestar contas aos doadores, sociedade e 22

0 0,00

17 43,59

. 56,41
conselhos internos.
Considero importante como aliada a gestédo da fundacéo. 36 92,31
Outros 1 2,56

Fonte: Dados da pesquisa.

Assim, com base no que mostra a Tabela 20, é possivel verificar que nenhum
respondente indicou que nado considera a contabilidade importante para a gestdo da
entidade. Parte da amostra, o que corresponde a 43,59% dos pesquisados, marcou
que considera a contabilidade importante apenas para fins legais, uma vez que
essas entidades precisam encaminhar a prestagdo de contas para o Ministério
Publico. Mais da metade dos respondentes (56,41%) consideram a contabilidade
importante para prestar contas aos doadores, sociedade e conselhos internos.
Grande parte da amostra, o que representa 92,31% do total de entidades, considera
a contabilidade importante como aliada & gestao da fundagéo.

Com base nos dados coletados é possivel afirmar que nenhum respondente
marcou somente a resposta “Considero importante apenas para fins legais, pois
temos que encaminhar a prestacdo de contas para o Ministério Publico”, uma vez
que das 17 marcagbes que essa alternativa recebeu, 15 também marcaram que
consideram a contabilidade importante como aliada a gestdo da organizagéo e os
outros dois indicaram que a consideram importante também para prestar contas aos
doadores, sociedade e conselhos internos.

Os 22 respondentes que apontaram que consideram a contabilidade
importante para prestar contas aos doadores, sociedade e conselhos internos
também marcaram, na Questdo 19, que uma das finalidades da prestacéo de contas

é apresentar aos conselhos internos os resultados da organizacao.
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Também se observou que apenas 3 respondentes ndo consideram a
contabilidade importante como aliada a gestdo da organizacdo. Contudo, desses,
dois marcaram, na Questao 6, que consideram a contabilidade uma aliada a gestéo,
0 que indica que ndo h& coeréncia nas respostas desses dois respondentes. O outro
respondente ja havia indicado, na Questdo 6, que, conforme, sua percepgdo a
contabilidade é burocrética.

Mesmo assim, € possivel afirmar que para grande parte da amostra a
contabilidade é aliada a gestdo. Esse achado est4d em linha com o que afirmam
véarios autores. Bento, Paiva e Casagrande (2010, p. 6), por exemplo, ressaltam que
a contabilidade oferece ferramentas de apoio a gestdo e que néo deve ser utilizada
apenas para fins burocraticos, pois se utilizada de forma adequada e “[...] em
conjunto com outras ferramentas de gestéo auxilia as entidades do terceiro setor a
atingir seus objetivos”. Laffin e Ebsen (2004) apontam como necessidades das
entidades do terceiro setor a gestdo de recursos e 0 rastreamento de custos e
indicam que a contabilidade pode auxiliar, elaborando projecdes de fluxos de caixa
com o intuito de diminuir diferengas entre entradas e saidas de recursos. Santos e
Silva (2008), por sua vez, afirmam que a contabilidade desempenha um papel
importante no auxilio a tomada de decisdo, pois disponibiliza aos gestores anélises
com informacOes pertinentes ao desenvolvimento de projetos, revelando
progndsticos de causa e efeito. J& para Olak e Nascimento (2010), ndo se admite
que uma organizacdo, independentemente de seu porte, realize somente a
escrituracdo das receitas e das despesas. E indispensavel que todas as entidades
tenham e usem a contabilidade, ndo s6 no processo de transparéncia, no que se
refere & prestagcdo de contas (Estado e usuérios externos), mas também como
suporte técnico no que tange a gestdo da organizagao (usuarios internos).

Dentro do contexto da relagcédo entre contabilidade e gestdo, a Questdo 23
perguntou aos respondentes desta pesquisa se as demonstracdes contdbeis sdo
utilizadas como fonte de informagdo para a tomada de decisdo. Os dados obtidos

podem ser visualizados na Tabela 21.
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Tabela 21 — Contabilidade no processo de tomada de deciséo

As demonstragdes contabeis séo utilizadas como fonte de

. » T fi f%
informacdo para atomada de decisdo?

Néo 1 2,56
As vezes 15 38,46
Sempre 23 58,97
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados da Tabela 21 mostram que 1 entidade n&o utiliza as demonstragdes
contdbeis como fonte de informacao para a tomada de deciséo. Quinze fundagdes, o
que representa 38,46% da amostra, utilizam as vezes informagdes contabeis na
tomada de decisdo. Por fim, 58,97% dos respondentes informaram que sempre
utilizam as demonstragfes contabeis como fonte de informagéo para a tomada de
deciséo.

Analisando os resultados, conclui-se que a grande maioria das entidades
utilizam as demonstragbes contabeis como fonte de informagéo para a tomada de
decisdo, sendo que apenas uma entidade, que considera a contabilidade
burocrética, ndo se baseia na informacao contabil para tomar suas decisfes. Os dois
respondentes que ndo indicaram a importancia da contabilidade como aliada a
gestdo na Questdo 22, marcaram nesta pergunta que utilizam as vezes as
demonstragcBes contdbeis como fonte de informag&o para a tomada de deciséo, o
que demonstra contradicdo nas respostas desses dois gestores, o que ja havia
ocorrido quando comparadas as respostas das Questdes 6 e 22.

Cabe destacar que os dois respondentes que informaram na Questédo 18 que
as demonstracdes contibeis ndo sdo disponibilizadas responderam, na Questéo 23,
que sempre utilizam as demonstragdes contabeis para a tomada de decisdo. Esses
dois respondentes possuem cargos de administrador e  supervisor
administrativo/financeiro, bem como formacé&o na area de Gestdo e Negdcios. Nesse
sentido, pode ser que tenha havido um erro na interpretagéo das questdes, mas nao
h& como afirmar a causa da incoeréncia dessas respostas.

Os trés respondentes com formagdo em Administragdo que apontaram a
contabilidade como burocratica, na Questao 6, também marcaram, na Questao 22,
que consideram a contabilidade como uma importante aliada a gestdo da fundacéo.
Da mesma forma, indicaram nesta questdo que utilizam as demonstragdes contabeis

como fonte de informagdo para a tomada de decisdo. Isso indica que mesmo
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considerando a contabilidade burocratica, esses respondentes também a

consideram como aliada a gestdo, utilizando inclusive a informacdo contabil no
processo de tomada de deciséo.

A Questédo 24 tinha como objetivo descobrir quais as demonstragdes que 0s

gestores utilizam como fonte de informacéo para a tomada de deciséo, sendo que

era possivel marcar mais de uma alternativa. Os dados estdo na evidenciados na

Tabela 22.

Tabela 22 — Demonstragdes utilizadas na tomada de decisao

Demonstracdes utilizada natomada de deciséo fi f%

Balango Patrimonial 24 61,54
DRE — Demonstracéo do resultado do exercicio 32 82,05
DMPL — Demonstracao das mutagdes do patrimonio Liquido 4 10,26
DFC - Demonstracao dos Fluxos de Caixa 14 35,90
Notas explicativas 8 20,51
Outros 4 10,26

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme dados da Tabela 22, a maior parte das entidades, o que representa
61,54% da amostra, utiliza o Balango Patrimonial na tomada de decisédo. J4 a DRE é
utilizada como fonte de informagéo por 32 fundagdes, o que representa 82,05% da
amostra. Apenas 4 instituicdes (10,26%) utilizam a DMPL na tomada de decisdo. As
notas explicativas séo usadas por 20,51% das entidades como fonte de informacé&o
para a tomada de decisdo. Quatro respondentes indicaram outras demonstragoes
gue sao utilizadas na tomada de deciséo, tais como: relato do tesoureiro; fluxo de
caixa, balancete e orgcamento; contabilidade de custos; e comparativos entre 0s
exercicios.

O respondente que respondeu na Questdo 23 que nado utliza as
demonstracBes contabeis como fonte de informacdo para a tomada de deciséo
indicou, na Questao 24, que a entidade utiliza os relatos do tesoureiro nas decisdes
da entidade.

Observa-se que a maioria das fundagbes utilizam a DRE e o Balanco
Patrimonial nas decisdes, que, dessa forma, se tornam Uteis e aliadas a gestao da
organizagéo. Assim como as demais demonstragdes, que sdo utilizadas com menor
intensidade pelos gestores, inclusive porque a DFC e a DMPL sao elaboradas por

menos da metade das entidades da amostra, conforme informado na Questdo 17.
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Cabe destacar que apesar da maior parte das entidades informarem que
utilizam as demonstragdes contabeis no processo de tomada de decisdo, € preciso
observar a frequéncia com que elas sé@o disponibilizadas, ja que na Questdo 18
apenas 30,77% das fundagdes informaram que recebem mensalmente os relatorios
contébeis.

Algumas caracteristicas contribuem para que a informacéo contébil seja util
como fonte de informacé&o para a tomada de decisédo, dentre elas a tempestividade,
ou seja, a informacgéo confiavel precisa ser oferecida dentro do tempo de execucao
da decisdo. Nesse sentido, é razoavel supor que demonstracfes disponibilizadas
anualmente para essas organizacdes, podem ndo apresentar caracteristicas
qualitativas inerentes a informacao contébil, o que pode prejudicar a utilidade dessas
informacgoes.

A Questao 25 foi elaborada com o intuito de questionar aos respondentes se
a informag&o contabil ja influenciou efetivamente alguma deciséo da entidade. Os

resultados obtidos estdao na Tabela 23.

Tabela 23 — Influéncia da informagé&o contabil na tomada de deciséo

Algum projeto ja foi cancelado/iniciado em funcdo de um resultado

apresentado nas demonstracdes contabeis, ou seja, ainformacao fi f%
contabil ja influenciou efetivamente alguma decisdo da entidade?

Sim 31 79,49
Néo 8 20,51
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, na Tabela 23, que 31 respondentes, o que corresponde a 79,49%
da amostra, indicaram que a informagdo obtida através das demonstracdes
contébeis ja influenciou efetivamente alguma deciséo da entidade. O restante dos
participantes da pesquisa, que representam 20,51% da amostra, marcaram que a
informacg&o contabil nAo motivou de fato nenhuma decisdo da fundagéo.

Analisando os dados é possivel concluir que a maioria das fundagbes
declarou que a informag&o contéabil ja influenciou efetivamente alguma decisdo da
entidade, o que demonstra a importancia da contabilidade para a gestdo dessas
entidades, que buscam uma gestdo eficiente, principalmente considerando a

escassez de recursos que o setor enfrenta, fato que pode ser confirmado pela
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Questéo 15, onde quase a totalidade da amostra indicou que precisa ou gostaria de
aumentar a captacdo de recursos.

Com base nos resultados apresentados neste bloco, que buscou
compreender como ocorre a contabilidade e a prestacdo de contas nas fundacgdes,
pode-se observar que apenas 9 fundagbes elaboram as cinco demonstragdes
contabeis exigidas pela ITG 2002 (Balango Patrimonial, DRE, DMPL, DFC, Notas
Explicativas) e que na maioria das entidades as demonstracbes contdbeis
elaboradas séo disponibilizadas com frequéncia mensal ou anual.

Quanto a finalidade dessas demonstracdes, grande parte dos respondentes
indicou que a fungéo desses relatérios € atender ao Ministério Publico, assim como
apresentar os resultados aos conselhos internos, sendo que poucos gestores
consideram que a prestagdo de contas tem a funcdo de apresentar os resultados da
entidade a doadores, bem como potencializar a captagdo de recursos, 0 que
demonstra que essas entidades estdo mais focadas em atender as exigéncias
legais, ndo priorizando a transparéncia dos seus resultados perante & sociedade.

A maior parte da amostra declarou que a contabilidade € muito importante
para o processo de prestagdo de contas, bem como a consideram como uma aliada
a gestdo das entidades. Nesse sentido, a grande maioria das fundagdes utiliza as
demonstracbes contdbeis como fonte de informagdo para a tomada de deciséo,
sendo que apenas uma ndo se baseia na informagdo contébil para tomar suas
decisdes.

As demonstragbes mais utilizadas nas decisdes sdo a DRE e o Balango
Patrimonial, e a maioria dos respondentes declararam que a informagao contabil ja
influenciou efetivamente alguma deciséo da entidade.

Diante do exposto é possivel concluir que apesar das entidades pesquisadas
estarem focadas em atender as exigéncias legais, principalmente no que se refere a
divulgacéo dos resultados, esta amostra considera a contabilidade importante para a
prestacdo de contas e uma aliada da gestédo das fundacdes, embasando decisfes e

contribuindo para uma gestao mais eficiente.
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4.4 RELACAO ENTRE O CONTADOR E A ORGANIZACAO

Este bloco foi elaborado com o objetivo de compreender como se da a
relacdo entre o contador e a fundagédo, com foco na satisfagdo da organizagdo no
que se refere aos servigos prestados.

A Questao 26 tinha o intuito de conhecer como é feita a contabilidade da

fundacé&o. Os dados obtidos podem ser consultados na Tabela 24.

Tabela 24 — Forma de realizagéo da contabilidade da organizagao

Como é feita a contabilidade da instituicdo? fi f%
Contador do quadro de pessoal da fundacédo 7 17,95
Contador voluntario 2 5,13
Escritério de contabilidade 28 71,79
Outros 2 5,13
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados demonstram que apenas 7 organizagbes (17,95%) possuem
contador do quadro de pessoal. Em 2 instituicbes, o que representa 5,13% da
amostra, a contabilidade é feita por contador voluntéario. A maioria das fundacdes
utiliza os servicos de escritério de contabilidade para elaborar as demonstracdes
contébeis, o que corresponde a 71,79% das organiza¢des pesquisadas. Por fim, 2
indicaram na opg¢ao outros que a contabilidade € realizada por prestador de servico
e por empresa de assessoria contratada.

Ao analisar os dados observa-se que das 7 organizagdes que informaram que
a contabilidade é feita por contador do quadro de pessoal da entidade, 5 tiveram
receitas superiores a R$ 1.000.000,00 em 2017 e também informaram que nao
possuem voluntérios na fundacdo. O que pode indicar que sdo entidades com uma
estrutura maior, devido principalmente ao volume de receitas.

Ja as 2 entidades em que a contabilidade é feita por contador voluntério
possuiram receitas que ndo ultrapassaram R$100.000,00 no mesmo ano e existem
entre 10 e 20 anos. Na Questéo 17 informaram que a contabilidade elabora somente
o Balango Patrimonial e que essas informacdes sdo sempre utilizadas na tomada de
deciséo.

Conforme demonstrado, € possivel afirmar que a maioria das fundacdes tem

sua contabilidade realizada por escritorio de contabilidade, o que pode indicar falta
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de recursos para a contratagdo de um contador, assim como um estrutura mais
enxuta que ndo permita possuir um setor para a contabilidade ou até mesmo que
seja uma opcdo dessas entidades, que podem buscar nos escritérios de
contabilidade a prestagéo de servigos capacitados.

A questao 27 procurou conhecer qual o grau de satisfagéo das entidades com
0 apoio prestado pelo contador. Para isso, podiam escolher um nimero numa escala
de 1 a 5, onde 1 era considerado insatisfeito e 5 muito satisfeito. Os resultados

obtidos a partir dessa pergunta podem ser visualizados na Tabela 25.

Tabela 25 — Grau de satisfagdo com o apoio prestado pelo contador

Satisfacdo com o apoio prestado pelo contador fi f%
1 0 0,00
2 0 0,00
3 3 7,69
4 14 35,90
5 22 56,41
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Assim, a partir da Tabela 25, percebe-se que 7,69% dos respondentes
marcaram o numero 3 para indicar o grau de satisfacdo com o apoio prestado pelo
contador, sendo, portanto, indiferentes. Parte da amostra (35,90%) indicou o niUmero
4 para demonstrar o nivel de satisfacdo em relagcdo ao suporte oferecido pelo
profissional contabil, enquanto mais da metade das respostas apontaram o grau 5,
indicando plena satisfagdo com o apoio do contador.

Diante dos resultados é possivel inferir que nenhuma das entidades esta
insatisfeita com o auxilio prestado pelo contador, também € possivel deduzir que
mais de 90% dos respondentes estdo satisfeitos com a assisténcia oferecida pelos
contadores, sendo que mais da metade da amostra informou estar muito satisfeita,
indicando que os profissionais da area contabil mesmo na sua maioria n&o
pertencendo ao quadro da fundagéo estdo disponiveis para atender as demandas da
instituicdo, prestando o apoio necessario.

A Questado 28 questionou a respeito do nivel de satisfacdo em relacdo as
demonstragfes contibeis elaboradas pelo contador. Dessa forma, os respondentes

podiam escolher um ndimero numa escala de 1 a 5, onde 1 era considerado
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insatisfeito e 5 muito satisfeito. Os dados obtidos a partir dessa pergunta podem ser

consultados na Tabela 26.

Tabela 26 — Grau de satisfagdo em relacdo as demonstracdes elaboradas pelo

contador
Satisfacao em relagcdo as demonstracdes elaboradas pelo contador fi f%
1 0 0,00
2 0 0,00
3 3 7,69
4 10 25,64
5 26 66,67
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com os dados da Tabela 26, percebe-se que os numeros 1 e 2 ndo
receberam marcacdo. Uma pequena parte dos respondentes (7,69%) marcaram o
ndmero 3 para indicar o grau de satisfacao referente as demonstragfes elaboradas
pelo contador. Dez respondes, o0 que representa 25,64% da amostra, escolheram o
ndamero 4 para indicar o nivel de satisfacdo em relacdo aos relatorios contdbeis
preparados pelo contador. A maior parte da amostra, o que corresponde a 66,67%
da amostra, optaram pelo nimero 5 como forma de representar a satisfacdo com as
demonstragdes feitas pelo profissional contabil.

Dessa forma, pode-se deduzir que nenhum respondente informou estar
insatisfeito com as demonstragdes elaboradas pelo contador. A grande maioria das
entidades demonstrou estar satisfeita com os relatorios contdbeis preparados pelo
contador, sendo que mais de 60% dos respondentes esta muito satisfeito. Esse
resultado pode ser um indicativo de que os profissionais da contabilidade conhecem
as normas aplicadas ao setor e estdo elaborando as demonstracdes contibeis de
forma satisfatoria, correspondente as necessidades da institui¢éo.

A Questdo 29 buscou conhecer o grau de satisfagcdo em relagdo ao
conhecimento e preparo do Contador para atuar junto ao Terceiro Setor. Para isso,
os respondentes podiam escolher um nimero numa escala de 1 a 5, onde 1 era
considerado insatisfeito e 5 muito satisfeito. Os resultados obtidos a partir dessa

pergunta podem ser visualizados na Tabela 27.
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Tabela 27 — Grau de satisfacdo em relagéo ao conhecimento e preparo do Contador

para atuar junto ao Terceiro Setor

Satisfacao em relagdo ao conhecimento e preparo do Contador

1 0,
para atuar junto ao Terceiro Setor f t%
1 0 0,00
2 1 2,56
3 0 0,00
4 12 30,77
5 26 66,67
Total 39 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 27, observa-se que nenhum respondente marcou os nimeros 1 e 3
para indicar o seu nivel de satisfagdo em relagcdo ao conhecimento e preparo do
contador para atuar junto ao terceiro setor. Um respondente (2,56%) optou pelo
ndmero 2 para demonstrar sua satisfacao referente ao conhecimento e preparo do
contador pertinente ao terceiro setor. O ndmero 4 foi marcado por 12 entidades e
representa 30,77% da amostra. A maior parte dos pesquisados, 0 que corresponde
a 66,67% dos respondentes, utilizou o niUmero 5 para expressar 0 seu grau de
satisfacdo em relagdo ao conhecimento e competéncia do contador para atuar em
entidades sem fins lucrativos.

Verificando os resultados tem-se que a grande maioria das entidades se
mostra satisfeita ou muito satisfeita quando se analisa o conhecimento e habilidades
do contador referente a contabilidade aplicada as organizac6es do terceiro setor. Tal
fato é positivo, pois demonstra que os contadores sdo capacitados e conhecem as
normas aplicadas ao setor, o que permite elaborarem demonstragbes adequadas e
que fornegam informagdes confidveis para a tomada de deciséo.

Na Questdo 30, perguntou de que forma o respondente entende que o
contador poderia melhorar, sendo que mais de uma alternativa podia ser marcada.

Os resultados estao descritos na Tabela 28.
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Tabela 28 — Possibilidades de melhoria na atuagao do contador

De que forma vocé entende que o contador poderia melhorar? fi f%

Ser mais pontual na prestacdo dos relatorios/demonstracoes. 6 15,38
Elaborar relatérios extras relevantes para a gestédo da entidade. 19 48,72
Orientar quanto a interpretacdo das demonstragcfes contabeis. 9 23,08
Conhecer mais as peculiaridades do setor. 10 25,64
Estar mais disponivel para a entidade. 8 20,51
Outros 6 15,38

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados coletados demonstram que 15,38% da amostra apontou que o
contador poderia ser mais pontual na prestacdo das demonstragdes. Uma parte,
com representatividade de 48,72% dos respondentes, indicou que o profissional
contébil deveria elaborar relatorios extras relevantes para a gestdo da entidade.
Outros 9 respondentes (23,08%) informaram que os contadores seriam melhores se
orientassem quanto a interpretacdo das demonstragdes contibeis. Alguns, o que
corresponde a 25,64% dos pesquisados, declararam que o contador poderia
conhecer mais as peculiaridades do setor. Obteve 8 marcagbes a opcéo que dizia
que o contador seria melhor se estivesse mais disponivel para a entidade. Por fim, 6

pessoas marcaram a opgéao “Outros” e deram respostas constantes no Quadro 10:

Quadro 10 — Outras respostas Questao 30

“Ela atua quase que voluntariamente, ndo se pode reclamar.”

“Possivelmente, apds o recebimento dos nossos planejamentos, possa criar novos relatorios (a falta
pode ser da instituicdo), no momento, atende plenamente as necessidades.”

“Em nosso caso o contador se empenhou muito para conhecer as regras do terceiro setor junto a
Procuradoria de fundacéo e, passados os primeiros entraves com a prestacdo de contas pelo
sistema utilizado pelo Ministério Pablico - SICAP, nossa fundacgéo tem sido elogiada nos prazos e
na forma da prestacao de contas.”

“Exerce a sua fungdo da melhor forma levando em consideracao os recursos para isto.”
“Nenhuma das alternativas. Nosso Contador é excelente!”

“O Contador atende as informacgdes satisfatoriamente.”

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando-se os resultados, percebe-se que mesmo 0s contadores tendo
conquistado um bom nivel de satisfacdo nas Questbes 27, 28 e 29, sempre ha
espaco para melhorias, e, nesta questdo, os respondentes apontaram onde é
possivel melhorar os servigos prestados pelos profissionais da contabilidade. Todas

as opcoes de respostas receberam marcacdo, mas se destaca o fato de 48,72% das
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entidades informarem que gostariam que os contadores elaborassem relatorios
extras relevantes para a gestéo da entidade.

Esse resultado est4d adequado, uma vez que a grande maioria dos
respondentes considera a contabilidade uma aliada & gestdo da entidade e, nesse
sentido, fica evidente que gerar relatérios extras que sejam Uteis e embasem a
tomada de decis@o potencializaria a utilizagdo da informag&@o contabil no processo
de gestédo das organizacdes do terceiro setor.

O alto grau de satisfagdo com o contador apresentado, nas Questdes 27, 28 e
29 pode ser exemplificado por algumas respostas do Quadro 10, onde alguns
respondentes descreveram a dedicagcdo desses profissionais e a qualidade dos
servigos prestados.

Diante dos resultados apresentados neste ultimo bloco, pode-se destacar que
as entidades que fazem parte da amostra estdo satisfeitas com o apoio prestado
pelo contador, bem como com as demonstra¢gfes contabeis e com o conhecimento e
preparo do contador no que tange o terceiro setor. Cabe ressaltar, contudo, que as
fundagBes desejam que o contador elabore relatérios extras relevantes para a
entidade.

No final do questionéario foi disponibilizada uma questdo aberta para que os
respondentes pudessem deixar alguma observagdo, caso quisessem. Apenas 5
respondentes deixaram comentérios, sendo que cabe destacar aqui a declaracdo de
um respondente que colocou que aceitou responder o questionério pela importancia
gue possa ter na mediagao acerca da fungéo da contabilidade, continuou informando
que os dirigentes da entidade em que atua sdo voluntérios e ndo possuem formacao
na area de contabilidade, destacando que a grande maioria dos contabilistas
limitam-se exclusivamente ao registro contabilistico, os quais sédo apresentados com
atraso e que os contadores ndo emitem relatérios de gestdo com alertas aos
dirigentes.

Nesse sentido € possivel perceber uma critica aos contadores, fato que
desvia um pouco do apresentado até entdo em relacdo ao grau de satisfacdo das
organizacbes em relagdo aos servicos prestados pelos profissionais da
contabilidade.

A observacéo referente a ndo emisséo de relatorios de gestdo por parte dos

contadores esta em linha com o resultado obtido na Questédo 30, onde 48,72% das
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entidades informaram que o contador poderia melhorar fornecendo relatérios extras

relevantes para a gestao da organizagao.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

As entidades do terceiro setor estdo presentes na sociedade e surgiram para
atender e suprir as deficiéncias do Estado que é insuficiente perante as demandas
da sociedade. Nesse sentido, as fundacOes estdo inseridas nesse contexto e tém
como foco a execucdo de finalidades publicas e sociais.

Essas entidades, assim como as demais organizagbes do terceiro setor,
precisam de recursos para desenvolver suas atividades e atingir seus objetivos,
sendo que a gestdo eficiente desses recursos e a prestacéo de contas perante 0s
usudrios internos e externos podem contribuir para que essas organizacfes sejam
sustentaveis e garantam a continuidade das suas atividades.

Dessa forma, entende-se que a contabilidade possui o papel de fornecer
informa¢des que sejam Uteis para a tomada de decisdo, para o atendimento das
exigéncias legais e para a prestacdo de contas, de forma a viabilizar a transparéncia
dessas entidades.

Diante do exposto, esta pesquisa teve como principal objetivo analisar a
relevancia da contabilidade sob a otica do gestor das fundacdes de direito privado
de Porto Alegre. Nesse sentido, buscou, através dos objetivos especificos
apresentados, descrever o perfil dos respondentes, as caracteristicas das fundacdes
que compde a amostra, bem como entender como ocorre a contabilidade e a
prestacdo de contas nessas entidades, além de compreender como é a relagédo
entre o contador e a organizagao.

A fim de alcancar o objetivo proposto, um questionario foi encaminhado para
81 fundagbes, onde se obteve 39 respostas, que representam a amostra desta
pesquisa. Os dados coletados foram tabulados no Excel e os resultados obtidos
apresentados em tabelas e analisados a partir de técnicas de estatistica descritiva.

Conforme analise realizada, foi possivel observar que o perfil dos
respondentes demonstra um grupo qualificado, com experiéncia nas entidades em
que atuam e que consideram a contabilidade como uma aliada & gestdo. Nesse
sentido, as fundagfes que compde a amostra atuam ha bastante tempo, sendo que
mais da metade ndo conta com auxilio de voluntarios, o que de certa forma é
surpreendente, j& que o voluntariado esta fortemente ligado ao terceiro setor.

As fontes de recursos dessas entidades sdo variadas, mas se destacam a

receita com prestacao de servigos e as doagdes de empresas e individuais. Merece
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destaque, também, o fato de que aproximadamente 85% das entidades desejam
ampliar os servigos prestados e/ou a quantidade de pessoas atendidas, bem como
97,44% que desejam ou precisam melhorar a captacdo de recursos.

Quanto a prestagcdo de contas, 82,05% dos respondentes consideram a
contabilidade muito importante para a sua elaboracdo. Em contrapartida, apesar de
a transparéncia ser considerada como um requisito para a sustentabilidade, os
respondentes demonstraram que a principal finalidade da prestacdo de contas é
atender as exigéncias legais, o que pode indicar que essas entidades ndo priorizam
a transparéncia perante a sociedade e doadores.

Y

No que diz respeito a gestdo, 92,31% dos respondentes apontaram que
consideram a contabilidade importante como aliada a gestdo, informando que a
utilizam na tomada de deciséo, e que inclusive a informacdo contabil j& influenciou
de fato alguma decis&o dos gestores.

Também ficou evidenciado que os gestores estdo satisfeitos com os servigos
prestados pelos contadores, mas indicaram que desejam receber relatorios extras
relevantes para a gestao da entidade.

Assim, os resultados permitem concluir que os gestores das fundagbes de
direito privado de Porto Alegre consideram a contabilidade importante ndo s6 para
fins legais, mas como fonte de informagéo para a tomada de deciséo, auxiliando na
gestdo dessas entidades, assim como na prestagdo de contas. Dessa forma, este
estudo demonstra que a contabilidade tem um papel relevante nas organizagdes do
terceiro setor, o que pode sugerir a demanda de servico contébil especializado por
parte dessas entidades. Ainda considerando que alguns respondentes indicaram o
desejo de receber relatorios extras relevantes para a gestdo da entidade e a
necessidade de o contador conhecer mais as peculiaridades do setor, pode ser que
a profissionalizacdo especializada as demandas e peculiaridades desse setor, se
apresente como um nicho a ser explorado pelos contadores.

Para estudos futuros se sugere a ampliagéo da pesquisa para todo o estado e
para outras regibes do pais, assim como a expansdo da pesquisa para outras
entidades do terceiro setor, por fim sugere-se a realizacdo de estudos de caso em

entidades do terceiro setor para entender como utilizam a contabilidade no dia-a-dia.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Contabilidade e o Terceiro Setor

ola!

Meu nome é Criselem Gomes Medeiros, sou aluna do curso de Ciéncias Contabeis
da Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS, orientada pela Professora:
Dra. Charline B. Pires. Estou fazendo uma pesquisa para o meu Trabalho de
Conclusdo de Curso que tem como tema “A RELEVANCIA DA INFORMACAO
CONTABIL SOB A OTICA DO GESTOR DAS ORGANIZAGOES DO TERCEIRO
SETOR”, para que esse estudo seja possivel, peco que responda as perguntas de
acordo com a realidade da sua instituicdo. Sua participacdo € muito importante para
0 sucesso desse trabalho, agradeco desde ja a sua ajuda.

Saliento que este questiondario deve ser respondido por uma pessoa que participe da
gestdo da organizagao.

As respostas seréo tratadas confidencialmente e os resultados de forma global, sem
atribuicdo especifica dos entrevistados.

Por favor, se deseja receber os resultados deste trabalho de pesquisa, indique seu

nome e e-mail abaixo.

*Obrigatério

Dados do respondente

1. Qual a sua escolaridade? *

() Ensino fundamental

() Ensino médio

() Ensino superior

() Pés-graduacao

() Mestrado

() Doutorado

2. Se graduado ou po6s-graduado, qual é a sua area de formacdo? (E possivel
marcar mais de uma alternativa)

() Administragéo

() Ciéncias Contabeis
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() Economia
() Outro:

3. Qual o seu cargo na instituicdo? *

—

4. Ha quanto tempo vocé esté na instituicdo? *
() Menos de 3 anos

() Entre 4 e 6 anos

() Entre 7 e 10 anos

() Mais de 10 anos

5. Qual o seu vinculo com a organizagdo? *

() Contratado

() Voluntario

() Terceirizado

() Outro:

6. Qual é a sua percepcdo em relagédo a Contabilidade? *
() Burocratica

() Empecilho

() Aliada a gestao

() Outro:

6.1 Por qué?

Dados da Fundacao

7. Nome da fundagao (opcional):

—

8. Qual a area de atuacdo da organizacdo? (E possivel marcar mais de uma
alternativa) *

() Assistencial

() Ensino e cultura

() Beneficente

() Apoio e desenvolvimento

() Apoio universitario

() Pesquisa

() Educacional
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() Religiao
() Saude
() Outro:
9. A entidade conta com o auxilio de voluntarios? *
() Sim, sendo que representam a maior parte dos colaboradores da organizagao.
() Sim, mas néo representam a maior parte dos colaboradores da organizagéo.
() Nao contamos com voluntarios na organizagao.
10. H& quanto tempo existe a fundacdo? *
() Menos de 5 anos
() Entre 6 e 10 anos
() Entre 10 e 20 anos
() Entre 21 e 30 anos
() Entre 31 e 40 anos
() Mais de 40 anos
11. Qual foi o montante de receitas no ano de 2017? *
() Até 100.000,00
() Entre 100.000,00 e 250.000,00
() Entre 250.000,00 e 500.000,00
() Entre 500.000,00 e 1.000.000,00
() Mais de 1.000.000,00
12. Quais as principais fontes de recursos da entidade? (E possivel marcar mais de
uma alternativa) *
() Receita com prestacéo de bens e servigos
() Doagdes de empresas
() Doagoes individuais
() Repasses do governo
() Outro:
13. Os recursos disponiveis s&o suficientes para o desempenho das atividades? (E
possivel marcar mais de uma alternativa) *
() Sim, pois conseguimos realizar os projetos de forma satisfatoria.
() Sim, uma vez que os resultados alcangcados sdo exatamente o que a entidade
espera.
() Né&o, pois nao conseguimos desenvolver todos os projetos.

() Né&o, pois precisamos melhorar a qualidade dos servi¢os prestados.
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() Outro:
14. A organizagdo almeja aumentar os servigcos prestados ou o n° de pessoas
atendidas? (E possivel marcar mais de uma alternativa) *
() Sim, pois h4 demanda da sociedade por outros tipos de servicos que podem ser
prestados pela fundagéo.
() Sim, pois atualmente o atendimento é prestado a um nimero menor de pessoas
do que aquelas que buscam nN0OSsos servigos.
() N&o, pois ndo h4 demanda da sociedade por outros servicos.
() N&o, j& que o publico atendido corresponde ao total da demanda.
() Outro:
15. A sua entidade gostaria ou precisa melhorar a captac&o de recursos? (E possivel
marcar mais de uma alternativa) *
() Precisamos melhorar a captagédo de recursos, pois as receitas atuais ndo séo
suficientes para atender a demanda da instituigcao.
() Gostariamos de mobilizar mais recursos, pois pretendemos aumentar o namero
de pessoas atendidas pela fundagéo.
( ) Gostariamos de mobilizar mais recursos, pois temos novos projetos a serem
desenvolvidos.
() Nao precisamos melhorar a captagcdo de recursos, uma vez que o objetivo da
entidade esta sendo alcangado de forma satisfatoria.
() Outro:
16. A fundagé&o possui algum titulo? *
() Titulo de Utilidade Publica Federal
() CEBAS - Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social
() OSCIP — Organizacédo da Sociedade Civil de Interesse Publico

() N&o possui

Dados sobre a Contabilidade e a Prestacao de Contas

17. Quais s&o as demonstracdes elaboradas pela contabilidade? (E possivel marcar
mais de uma alternativa) *

() Balango Patrimonial

() DRE - Demonstracgéo do resultado do exercicio

() DMPL - Demonstragéo das mutac¢des do patrimdnio Liquido

() DFC - Demonstragéo dos Fluxos de Caixa
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() Notas explicativas

() Outro:

18. Com qual frequéncia essas demonstragdes séo disponibilizadas? *
() Né&o séao disponibilizadas

() Apenas quando solicitado

() Mensal

() Trimestral

() Semestral

() Anual

19. Qual a funcéo da prestagéo de contas para a fundacdo? (E possivel marcar mais
de uma alternativa) *

() Atender ao Ministério Publico

() Apresentar para os conselhos internos

() Apresentar o desempenho da entidade a doadores

() Prestar contas de suas atividades a sociedade

() Potencializar a mobilizagéo de recursos

20. Como a instituicdo divulga a sua prestagéo de contas? (E possivel marcar mais
de uma alternativa) *

() Néo divulga

() Apenas encaminha para o Ministério publico

() Publica em jornal/tv

() Publica no seu site

() Encaminha por e-mail a quem solicitar

21. Considerando 1 para pouco importante e 5 para muito importante. Qual a
importancia da contabilidade para a presta¢éo de contas? *

O1

()2

()3

()4

()5

22. Vocé considera a contabilidade importante para a gestdo da organizagdo? (E

possivel marcar mais de uma alternativa) *
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( ) Nao considero importante, pois nao utlizo a contabilidade e a gestdo da
organizagdo é eficiente.

() Considero importante apenas para fins legais, pois temos que encaminhar a
prestacdo de contas para o Ministério Publico.

() Considero importante para prestar contas aos doadores, sociedade e conselhos
internos.

() Considero importante como aliada a gestédo da fundacao.

() Outro:

23. As demonstra¢des contabeis sdo utilizadas como fonte de informacdo para a
tomada de deciséo? *

() Nao

() As vezes

() Sempre

24. Quais as demonstracdes/relatorios sdo utilizados na tomada de decisdo? (E
possivel marcar mais de uma alternativa) *

() Balango Patrimonial

() DRE - Demonstracgéo do resultado do exercicio

() DMPL - Demonstragéo das mutac¢des do patrimdnio Liquido

() DFC - Demonstragéo dos Fluxos de Caixa

() Notas explicativas

() Outro:

25. Algum projeto ja foi cancelado/iniciado em funcdo de um resultado apresentado
nas demonstragbes contabeis, ou seja, a informacdo contébil j& influenciou
efetivamente alguma deciséo da entidade?

() Sim

() Nao

Relacdo entre o Contador e a Organizacao

26. Como é feita a contabilidade da instituicdo? *
() Contador do quadro de pessoal da fundagéo
() Contador voluntario

() Escritorio de contabilidade

() Outro:
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27. Qual a satisfagéo referente ao apoio prestado pelo Contador? Considere 1 para
insatisfeito e 5 para muito satisfeito. *

O1

()2

()3

()4

()5

28. Qual a satisfacdo em relagdo as demonstragBes contdbeis elaboradas pelo
Contador? Considere 1 para insatisfeito e 5 para muito satisfeito. *

O1

()2

()3

()4

()5

29. Qual a satisfagéo em relagéo ao conhecimento e preparo do Contador para atuar
junto ao Terceiro Setor? Considere 1 para insatisfeito e 5 para muito satisfeito. *

O1

()2

()3

()4

()5

30. De que forma vocé entende que o contador poderia melhorar?(E possivel marcar
mais de uma alternativa) *

() Ser mais pontual na prestacé@o dos relatérios/demonstracgées.

() Elaborar relatdrios extras relevantes para a gestdo da entidade.

() Orientar quanto a interpretacdo das demonstracdes contabeis.

() Conhecer mais as peculiaridades do setor.

() Estar mais disponivel para a entidade.

() Outro:

31. Fique a vontade para deixar alguma observacdo sobre os assuntos tratados

neste questionario:



