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RESUMO

Em abril de 2017, o presidente norte-americano, Donald Trump, disparou misseis
sobre uma base aérea Siria, alegando ser uma retaliacdo ao ataque quimico
ocorrido dias antes, atribuido ao governo de Assad. A cobertura desses episodios
realizada pelo site do El Pais, de 4 a 15 de abril, é o objeto de pesquisa deste
trabalho, que procura entender como essa foi organizada. O referencial teérico da
pesquisa aborda relacdes entre jornalismo e conflito, fazendo um resgate histérico
das coberturas de guerras passadas. Também a profissdo de correspondente
internacional, seus diferenciais e as ramificacées que surgiram com a disseminacao
da internet. Por fim, a historia da guerra siria, contando a origem dos conflitos, quem
sdo as frentes que se confrontam e a situacdo dos jornalistas que escolheram
permanecer no pais. Seguindo o método analise de conteudo, foram selecionados
22 textos para compor o corpus de andlise. Os dados coletados revelaram a opgéao
do El Pais por uma cobertura mais politica do que conflitiva ou humanitaria, dando
maior visibilidade para acdes e tramites politicos norte-americanos do que para as
consequéncias que a guerra tem causado a populacéo siria.

Palavras-chave: Jornalismo internacional. Cobertura de guerra. Primavera Arabe.
Guerra na Siria. El Pais.



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 Correspondentes Drasileiros ..........oooviiiiiiiiiiiiee e 30
Grafico 2 - Origem das reportagens/NotiCIAS.........covvvuurviiiiiie e 62
Grafico 3 - Temas predominantes (panorama geral).........cocoeevvvveeiiiiiinieeeeeeeeeiiinn, 63
Gréfico 4 - Temas predominantes POr rEQIA0 .........ccoeeeeeeeeeeee e 64
Gréfico 5 - Assunto das reportagens/NotiCIas. ..........uuveeeieeeeiiiiiiiiiiieeee e 65
Grafico 6 - Assunto das reportagens/noticias por regi@o ...........cceuvveeieeeeeeeeeeeennnnnnnn. 66
Grafico 7 - Ambientacdo das reportagens/noticias panorama geral.............c.cc.uuee.... 68
Gréfico 8 - Ambientacdo das reportagens/noticias por regiao ...........cccceeeeeeeeeeeeeeenn. 69
Gréfico 9 - Presenca de fontes nas reportagens/noticias panorama geral................ 70
Grafico 10 - Presenca de fontes nas reportagens/noticias por regiao....................... 71
Gréfico 11 - Posicionamento das fontes oficiaiS...........cccceeeeeiii 72
Gréfico 12 - Posicionamento das fontes oficiais por regido..........cccccceeevviiiiviiieennnn. 73
Gréafico 13 - Palavras reinCidentes ........ccooveeeeee e 74
Gréfico 14 - Palavras reincidentes tema conflitivo............ccccoeeee 75
Gréfico 15 - Palavras reincidentes tema humanitario.............cccceeeeeeeeeeeeee, 76
Gréfico 16 - Palavras reincidentes tema politiCo ..., 77
Gréfico 17 - Apresentacdo do numero de vitimas nas reportagens/noticias ............. 78

Grafico 18 - Apresentacdo do numero de vitimas nas reportagens/noticias por regiao



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Mapa dos paises envolvidos na Primavera Arabe. ..............cccccceceeeenenne... 41
Figura 2 - Dominio das Cidades SiMas ........covvvuuiiiiiie e e e eeeaans 45

Figura 3 - Jornalistas mortos no mundo por exercer a funcdo, com destaque para 0s

QLU LT oo F= T - 46
Figura 4 - Tela inicial do site do EI PaiS ...........cuviiiiiiiiiee e 54
Figura 5 - Trecho da reportagem “Sobreviventes do ataque quimico na Siria”.......... 67

Figura 6 - Trecho da reportagem “Putin condena o ataque dos EUA na Siria e diz

tratar-se de uma ‘agressao a um estado soberano’™ ...........cccoeiviiiiiiiiiiiii e 68

Figura 7 - Trecho da reportagem “Russia suspende acordo com os EUA que evitava

INCIAENTES AEIEOS NA SHIA . oo e e 80



SUMARIO
L INTRODUGAOD ...ttt nnanas 10
2. JORNALISMO E CONFLITO ..ot 13
2.1 Comunicagao Violenta ... 16
2.2 Jornalismo de GUEITA ........ccvviiiiiiiiiiininiiniis s s s s s s s s s s s s s s s s s ssssssssnnns 18
3 CORRESPONDENTE INTERNACIONAL ....ccoe e 26
3.1 Novas tendéncias de cobertura internacional.............cccceveeeiciiiininnneccennnn, 33
3.2 Agéncias de NotiCias........cccvriiriiiiiiii 36
4. SIRIA: UM PAIS EM RUINAS ..ottt 39
4.1 Primavera Arabe ..........ccccceceeeeeeeesieeesisseese e eese e e ssessssessessssssasssssssssssssssssssnees 40
4.2 A primavera permanente Na Siria .......ccccveeeeeiciiiniiiirrrr s 42

4.3 A preocupacao com informagao e sobrevivéncia: ser jornalista na Siria....45

5. TRAJETORIA METODOLOGICA ....cooiiiiiiieiieieieieie et 52
ES T T = N - T 53
5.2. Aplicacao do Método da Analise de Conteldo..........cccccoorrimmnciiirrcnncirirecannnns 54
5.2.1 Leituras fIUtUANTES ......ccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 55
5.2.2. ESCOINa d0OS AOCUMENTOS .....coeeeiiieiiiiie et e e e e s 56
5.2.3. Formulacgéo das hipoteses e dos Objetivos..........ccoeeeeeeiiieiiiee 56
5.2.4. Referenciacéo dos indices e elaboracéo de indicadores ...............cccevvvvvvnnnnnn. 57
5.2.5. A preparac@o do Material ..............ouuuuiiiiiieeiiiieee e 59
6. TRACOS SINGULARES DA CONSTRUCAO DA COBERTURA DA GUERRA
SIRIA NO EL PAIS ..ottt sttt 61
6.1. Origem dos teXtOs........viiiiiiiiiii i ————— 62
6.2. Temas predominantes nas reportagens/noticias ............ccoeeiiiiiiiiiiiiiinnn, 63
6.3. Assuntos destacados NOs teXtos ..........cccimmiicnn e ——— 65
6.4. Ambientagao retratada nos textos da cobertura..........ccoooeemciiirrcciiineccnens 67
6.5. Caracteristicas das fontes presentes nos textos......cc.ccovveeciiirieccicirecencnnnns 69
6.5.1. Posicionamento das fontes OfiCIAIS ..........cooviiiiiiiiiiiiieeee e 71
6.6 Reincidéncias de conteudos percebidas nos textos ......cccccccceeeiiiirrrrccennnnnnn. 73
6.6.1 Palavras reiNCIAENTIES .........iiii i e e e e e e e e e eaenan s 74
6.6.2. Apresentacdo do nimero de vitimas NOS teXt0S.........ccceeeeieeeeiieeiiiieeeeeeeeeeeee, 77
6.6.3. Presenca das frentes conflitantes NOS teXtOS ........ccovveeiiiiiiiiiiiiiiiie e, 79
7. CONSIDERAQ@ES FINALS L e e 82

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....oo oottt 87



ANEXOS



10

1 INTRODUGCAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) estudara fatos sobre a
cobertura jornalistica na guerra civil da Siria, que iniciou em 2011, motivada pelo
momento politico que os paises do Oriente Médio viviam, denominado Primavera
Arabe. No caso especifico do pais, a resisténcia violenta de Bashar al-Assad,
presidente sirio, aos protestos originou uma revolta contra o governo que resultou
em uma forte repressao militar.

Participantes e apoiadores do movimento ficaram conhecidos como rebeldes,
por ndo aceitarem a censura do governo e passarem a responder de forma armada.
O conflito tomou grandes propor¢des e transformou-se em uma guerra civil, na qual
rebeldes e soldados do governo lutam por cidades conquistadas ou retomadas. A
guerra, que ja perdura ha sete anos, ganhou destaque mundial pelo nimero de
mortes em todo territorio. Sendo essa a responsavel pelo maior éxodo desde 1992,
segundo a ONU, com 7,6 milhdes de deslocados.

As grandes poténcias, Estados Unidos e Russia, se inseriram e tomaram lado
no conflito. Os norte-americanos se posicionaram contra Assad, dando certo apoio
aos rebeldes, enquanto os russos defendem o regime. Os paises enviaram refor¢os
militares a Siria e passaram a intervir de forma indireta. Até abril de 2017, quando o
presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, ordenou um ataque aéreo a base
militar siria, em retaliacdo ao ataque quimico, sem autoria confirmada, lancado
poucos dias antes.

E exatamente o estudo da cobertura desses acontecimentos que este
trabalho apresenta. Serdo analisadas reportagens e noticias realizadas pelo site do
El Pais, no periodo de 4 a 15 de abril de 2017, momento em que ocorreram o ataque
guimico e a intervencéo dos Estados Unidos com o ataque a base aérea militar siria.

O principal objetivo da pesquisa é entender como o El Pais organizou a
cobertura on-line da guerra na Siria, especificamente no momento citado acima, a
partir de repérteres que vivem na América do Norte, Oriente Médio e Europa,
localizacéo identificada nas leituras do conteudo publicado pelo veiculo. Para isso
foram elencados quatro objetivos especificos: 1) identificar nas matérias temas
predominantes, assuntos em destaque e ambientacdo na qual foram redigidas, de
acordo com a regido; 2) analisar os conteudos empregados em cada texto, sempre

fazendo a comparacdo entre os locais de origem; 3) reconhecer a forma de
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apuracao dos reporteres explorando as principais fontes utilizadas no geral de todas
as matérias e fazendo o recorte por tema predominante; 4) analisar o conjunto das
matérias redigidas em diferentes regides verificando a cobertura geral realizada pelo
El Pais.

A guerra na Siria destaca-se dos demais conflitos, no momento, pelo tempo
em que estd ativa e os mais de 500 mil mortost que contabiliza. Sendo de
importancia pessoal para a autora, por ser a primeira guerra que presencia ainda em
desenvolvimento, tornando-a mais impactante que as demais. O éxodo decorrente
da guerra foi outro fator de alerta mundial sobre a situacdo da Siria. Refugiados
sirios morrem em travessias e vivem a mercé do destino, causando grandes
repercussfées na midia.

O Jornalismo Internacional, bem como a profissdo de correspondente, € uma
opcédo de carreira jornalistica que sempre atraiu esta pesquisadora. Os desafios da
insercdo em um pais diferente parecem ser superados pelo conhecimento e
crescimento pessoal que a situacdo oportuniza. O fato de informar a populacédo de
seu pais, contando a histéria de outro, para pessoas que, muitas vezes, nunca irao
conhecé-lo, também é motivo de inspiracdo. E todas essas admiracdes pelo
internacional parecem se aprofundar quando se trata da cobertura de uma guerra,
além da responsabilidade de contar a historia daqueles que vivem em meio ao
confronto. Por isso a curiosidade de entender como se da essa acédo jornalistica de
cobrir o conflito sirio e a quem ela da voz.

Esta pesquisa tem trés capitulos de referencial teérico, o primeiro aborda
jornalismo e conflito. Constréi uma reflexao entre a ligacdo da midia com os conflitos
nacionais e mundiais, trazendo hipdteses sobre a razdo da alta audiéncia de
coberturas que envolvem violéncia. O capitulo fecha fazendo uma contextualizacéo
histérica sobre a cobertura jornalistica das grandes guerras que impactaram o
mundo até o presente momento.

No segundo capitulo fala-se sobre o correspondente internacional,
profissional responsével pela cobertura desses conflitos. Aborda-se a definicdo de
correspondente, sua rotina de trabalho, os pré-requisitos que o cargo exige e as

mudancas que a internet vem causando no trabalho desses profissionais. Discorre-

1 Numero de mortos na Siria de acordo o Observatorio Sirio dos Direitos Humanos apresentado pelo
jornal O Globo. Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/mundo/em-sete-anos-guerra-da-siria-ja-
tem-mais-de-511-mil-mortos-22479399>. Acesso em: 03/06/2018.
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se também sobre outros profissionais que realizam a cobertura internacional e
tornaram-se uma alternativa aos veiculos de comunicacdo, pelo custo reduzido
empregado a eles. A Ultima etapa do capitulo fica com as agéncias de noticias, que
também estdo envolvidas na editoria internacional, mas ndo competem com o
trabalho dos correspondentes.

O terceiro e ultimo capitulo de referencial tedrico contextualiza o cenario da
guerra na Siria, comecando pela descricdo de como era 0 pais antes da guerra,
passando pela primavera arabe e conflitos internos que transformaram-se em uma
guerra civil, explicando a insercao e a atuagao dos grupos terroristas nos embates,
até chegar nas intervencdes internacionais que abalaram, por certo tempo, 0
relacionamento entre RuUssia e Estados Unidos. Neste capitulo também é retratada a
situacdo dos repérteres que escolheram permanecer na Siria, considerado o terceiro
pais mais letal para jornalistas.

O estudo cientifico, em forma de analise de conteudo, contribuiri para a area
de pesquisa sobre o jornalismo de guerra e internacional. Analisando a forma de
retratar 0s acontecimentos utilizada pelos repérteres, identificando as
particularidades dos textos redigidos em diferentes regides, bem como todo o
conjunto de uma cobertura realizada por varias pessoas, em diferentes paises,
falando sobre o0 mesmo assunto, para o0 mesmo jornal.

A andlise ainda aponta os principais conteidos empregados em cada texto e
expbe o formato de cobertura que o El Pais tem utilizado, além de fazer uma
avaliacdo categérica das fontes. Somando aos estudos académicos da
comunicacdo, dados sobre a situacéo do jornalismo internacional e do jornalismo de
guerra, que tiveram as rotinas transformadas para apresentar a informagdo em

diversos formatos e com maior agilidade.
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2. JORNALISMO E CONFLITO

No ambito comunicacional massivo em que a midia atua hoje, seu objetivo é
audiéncia e, mesmo que em uma oOtica diferente, o de alguns conflitos também. Por
iIsso, comecamos esse capitulo fazendo uma reflexdo sobre a ligacdo entre
jornalismo e conflito, que fixa-se em uma troca muatua de interesse de ambas as
partes.

Antes ¢é importante definirmos o conceito de conflito, que néo
necessariamente precisa envolver um confronto fisico direto, podendo ser apenas
uma divergéncia de opinides que causa tensdo entre as partes. Como define Marta
Pacheco (2014), “um conflito designa uma oposi¢ao de interesses que néo se traduz
obrigatoriamente pelo uso da forga armada”.

Contudo, conflitos de pouca ou nenhuma consequéncia ndo costumam atrair
O publico. Quanto mais catastroficos e terriveis forem os atos, maior a
espetacularizacdo midiatica. A questdo que fica sdo os motivos pelos quais a
populacao é captada pela perspectiva do caos. No livro Midia e Terror, de Jacques
A. Wainberg (2005), o autor faz uma relacdo entre midia e entretenimento para
explicar a questao.

Os confrontos violentos travados nos filmes, geralmente dos géneros de acao
e terror, mas também presentes em outros, com inimeros efeitos especiais que
tornam a cena o mais real possivel, levam milhdes aos cinemas todos os anos. Na
tentativa de entender o que a sensacdo de assistir a violéncia causa, Wainberg
(2005) levanta sete hipéteses: novidade, busca de sensacdes, projecao, retaliacdo e
condenacdo do mal, catarse simbolica, dessensibilizagdo e transferéncia de
excitacdo (WAINBERG, 2005).

A novidade estd atrelada ao despertar da curiosidade, e 0 que ocorre nos
conflitos ndo é o que se tem por recorrente. A producdo de estimulos, presente em
tais cenas, compreende a busca por sensacodes. Projecdo e retaliacdo do mal
completam-se, uma vez que a primeira refere-se as rea¢fes do publico escolhendo
um ou o outro lado. A segunda traz o desfecho da decisdo por uma das partes,
justificando e aceitando a violéncia quando usada para penalizar comportamentos
ruins. Controveérsias rondam a definicdo da catarse simbdlica, de forma a torna-la
incredivel no contexto, que define carater terapéutico a violéncia simulada em

individuos revoltados que agem agressivamente. O desejo da sensagdo de



14

indiferenca ou apenas menor sensibilidade aos medos que afrontam, faz com que as
pessoas olhem e consumam o0s atos e consequéncias dos conflitos, sendo que a
transferéncia de excitacdo promove a ressignificacdo de estimulos (WAINBERG,
2005).

Mas, entdo, se por alguma das hipdteses acimas descritas ou outras, o ser
humano é atraido pelo terror e a forca da midia é a audiéncia, seria a comunicacao,

em nivel mais estrito o jornalismo, parceiro dos conflitos? Para alguns tedricos, sim.

Manifestacbes de rua, quebra-quebras, bloqueios de estradas,
greves, invasfes de prédios e atos de terror tém a mesma logica da
‘comunicacédo violenta”: sdo pseudo-eventos articulados pela parte
interessada como espetaculo midiatico que se conforma a essa
vizinhanga onde convivem perigosamente o noticiario e o show
business. (WAINBERG. 2005, p. 17)

Seguindo Wainberg (2005), pode-se perceber que a relacéo entre jornalismo
e conflito ndo fica apenas no ambito de grandes confrontos. As manifestacdes
populares, tendo como exemplo as do ano de 2013 no Brasil, ttm ascensao quando
fazem mais do que mobilizar milhares carregando cartazes e gritando
reivindicagdes. Os black blocs ganham protagonismo, mesmo quando em atos
isolados, bem como a acéo violenta da policia contra eles.

Os noticiarios diarios estdo recheados de crimes violentos, guerra do trafico,
indices de violéncia urbana que impactam a populacdo. Vilas e bairros sao
estigmatizados pelos jornais, quando noticia-se apenas fatos negativos, porém, sao
esses 0S que mais parecem atrair o publico.

Em casos maiores de abrangéncia internacional, apesar da distancia em
algumas situacdes, as noticias ganham destaques, e o pavor ecoa além dos limites
territoriais. Na comparacédo feita por Rodrigo Augusto Duarte Amaral (2015), entre
atos terroristas, dois praticados na Franca e outros diarios na Africa, é possivel
perceber a maior valorizagcdo do acontecido em paises de grande poténcia mundial.
Os atos na Franca ocorreram em janeiro de 2015, em sequéncia, tendo o jornal
satirico francés Charlie Hebdo como alvo, ocasionou 17 mortes, mas mobilizou o
mundo pela paz e seguranga no pais. Ja conflitos no Oriente Médio e Africa que
mataram milhdes, ndo séo tratados como acontecimentos horriveis e sim como algo
natural ou cultural, demonstrando a hipocrisia midiatica e a falta de identificacdo da

populacao ocidental com a oriental.
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Ao se comparar de forma analitica a repercussdo e o impacto
internacional dos ataques ocorridos na Franca em janeiro de 2015 e
as dezenas de ataques efetuados pelo Boko Haram, ou mesmo as
milhares de mortes no conflito entre Israel e Palestina, ou os varios
mortos no embate entre Russos e Ucranianos, ou Siria e Estado
Islamico, Curdos e Estado Islamico, etc., percebe-se como existe um
longo espaco que separa a relevancia e os impactos dos conflitos
internacionais na sociedade ocidental, que detém o dominio das
midias e informacbes. Assim, por consequéncia, existe uma
influéncia que se aplica na percepcdo da violéncia no mundo.
(AMARAL. 2015, p. 104)

7

O terrorismo € uma forma de conflito extremamente politica, que visa a
imposicao soberana das exigéncias de seus praticantes e a disseminacgao do horror.
Ligados culturalmente ao Oriente Médio, os casos de terrorismo estédo
fundamentalmente presentes na imprensa, seja pelo nimero de vitimas, pela forma

como ocorrem ou pelo pais escolhido para sofrer tais atos.

Entdo, os ataques terroristas primam pela organizagdo porque
cuidadosamente orientam-se para os media, de modo a atrair a sua
atencao, tornando estes eventos aliciantes, também, para os 6rgaos
de comunicacao. H4, entdo, uma relacdo de beneficio mutuo entre o
terrorismo e os media. (PACHECO. 2014 p. 24)

A guerra, por exemplo, utiliza-se da midia de forma diferente, mais do que o0s
acontecimentos de fato, exaltam-se as estratégias e interesses politicos. De certa
forma, 6rgdos governamentais usam o jornalismo para incitar a guerra, fazendo uma
justificativa dos motivos pelos quais necessitam realizar o embate direto. Goza de
uma espécie de legitimacdo, um confronto do bem contra o mal, que a diferencia de
todas as outras ac¢odes violentas.

Angela Zamin (2013) estudou o conflito entre a Coldmbia e o Equador. Assim,
a partir das observacdes ela estabeleceu “trés modos de aproximacdo entre o
jornalismo e o conflito: 1) pelos conflitos que o Jornalismo reconhece; 2) pelos
conflitos que provoca; e 3) pelos que o envolvem” (ZAMIN, 2013). Assim como em
qualquer cobertura, o jornalismo opta por um enquadramento ao reconstruir um fato,
fazendo um recorte de um todo. A omissao de acontecimentos paralelos pode, por
vezes, alterar ou induzir a interpretacéo dos receptores da mensagem. A percepcéo
do jornalista sobre o que esta retratando e a abordagem definida por ele ou pelo

veiculo que trabalha, compreendem o primeiro modo.
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O segundo, “pelos conflitos que provoca”, poder ser visto como uma
consequéncia do primeiro. O recorte realizado pelo jornalismo ao construir matérias,
noticias, reportagens e entrevistas interfere direta ou indiretamente na relacao entre
as partes opostas e aliadas de um conflito, perpetuando o existente ou criando
novos. E o ultimo refere-se as tramas politicas envoltas pelos atritos que tem relagéo
direta com os midias (ZAMIN, 2013).

Ao propor sentidos para 0s acontecimentos, o Jornhalismo pode
provocar novas fissuras. Os conflitos provocados por ele sé&o
originados pela forma de dizer o acontecimento, quer sejam
reconhecidas como ‘corretas’ ou ‘incorretas’ por seus pares, leitores
ou por aqueles diretamente interessados naquilo que esta sendo dito.
(ZAMIN. 2013, p. 69)

Na citacdo acima quando fala dos pares, refere-se a noticias veiculados por
um jornal que sdo tomadas como crediveis, geralmente de jornais maiores e melhor
conceituados e repassadas por outros periédicos. No artigo Zamin (2013) refere-se a
um caso envolvendo a Folha de Sao Paulo e o El Tiempo da Colémbia, em que um
“nao” acrescido a fala de um representante do conflito causou grande repercusséao e
interferéncia no mesmo.

Retomando os assuntos abordados, pode-se dizer que a relagdo entre
jornalismo e conflito é estreita, mutua e algumas vezes perigosa. Os midias servem
aos confrontos violentos, dando-lhes visibilidade e espalhando o terror. E as cenas
produzidas por esses confrontos ddo ao jornalismo audiéncia. No entanto, um
recorte tendencioso feito pelos jornais pode refletir no conflito e um erro publicado
abala a credibilidade colocando a audiéncia em risco.

2.1 Comunicacao violenta

Ao trabalhar com jornalismo e conflito, aborda-se, sobretudo, a violéncia, pois
0 jornalismo retrata, com suas peculiaridades, os atos violentos produzidos pelos
conflitos. Sendo assim, as partes confrontantes sdo produtoras e a midia
disseminadora, todas com o propésito final de usufruir das consequéncias obtidas
com o impacto do publico.

No entanto, a violéncia ndo acontece s6 quando midiatizada ou em confronto

envolvendo milhares. Os atritos volumosos, fisicos e diretos sdo consequéncia de
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varios pequenos atos de violéncia ndo interessantes aos olhos do publico e
esquecidos pela midia.

Wainberg (2005), que considera o terrorismo um ato politico, aborda tais fatos
como uma “comunicacado violenta”. A motivacdo por tras dos atentados é ter
visibilidade, obrigar o mundo a vé-los e, de certa forma, compreender seus desejos
manifestados. Alerta-se todos de uma so vez, faz-se ver e ouvir. Considerando isso,
podemos associar a “‘comunicagao violenta” outras formas de conflito, como a
prépria violéncia urbana, apesar de ndo programar a atencéo da midia e nao saber a
mensagem que esta transmitindo, ela esta alertando dia apds dia os graves
problemas sociais do pais.

Johan Galtung (2005) estudou a paz a partir da guerra, criou subdivisbes para
as violéncias e estabeleceu seus respectivos niveis hierarquicos. Sdo elas a
violéncia cultural, aplicada pelos bramanes (clero); estrutural, aplicada pelos vaixas
(comerciantes); e direta, aplicada pelos xatrias (aristocratas). A primeira refere-se
aos atos violentos enraizados na construcdo social e legitimados pela populacéo,
como a objetificacdo e desprezo da mulher, os preconceitos contra todo tipo de
alterac@o nos padrdes. E uma violéncia que atinge o psicoldgico silenciosamente, é

aceita por todos, algumas vezes, inclusive pelos alvos.

Os processos de interiorizacdo e institucionalizacdo estdo nas suas
maos. Os bramanes ocupam-se da boa e da méa consciéncia, a ponto
de serem eles quem ministram esses sentimentos; 0s xatrias
ministram 0s castigos, e 0s vaixas as recompensas = beneficios-
custos. Controlam-se uns aos outros e, acima de tudo, controlam os
sudras-povo, grupo de péarias-marginalizados que constituem um alvo
particularmente vulneravel do exercicio que aqueles fazem do poder
e do modo como ministram as sang¢fes. (GALTUNG. 2005, p. 64)

Violéncia estrutural acontece quando o ser humano nao consegue satisfazer
suas necessidades basicas, como comer, ter saude ou acesso a ela, proteger-se do
frio e calor intenso. Na sociedade atual pode-se acrescentar, educacédo, moradia e
saneamento basico, trabalho, entre outras. Praticada por 6rgdos governamentais, a
violéncia estrutural atinge diretamente a populacdo. Apesar de abordada por jornais,
ainda assim néo é tao interessante e espetacularizada quanto a direta.

A violéncia direta é a violéncia fisica, visivel, um ato direto contra alguém que
sera atingido fisicamente. Ela pode ser individual ou coletiva, em grandes confrontos

busca o enfraquecimento ou a eliminagcdo do outro. Por causar consequéncias
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imediatas e visiveis é a forma de violéncia mais conhecida e atrativa. As relacfes
entre as partes envolvidas na violéncia direta também s&o mais faceis de
compreender. Se tem um culpado, o praticante do ato; uma vitima, que sofreu o ato;
e uma motivacao para o ato ocorrer (GALTUNG, 2005).

Portanto, quando falamos de violéncia nos conflitos, nos referimos a forma
direta, apesar dessa estar contida na estrutural e na cultural. As guerras sao
exemplos de violéncia direta que surgem do acumulo de violéncia estrutural e/ou

cultural e em seu decorrer as trés formas de violéncia continuam ocorrendo.

2.2 Jornalismo de Guerra

Desde os primérdios da humanidade a guerra se fez presente. As histérias de
paises e estados estdo recheadas de revolucdes, revoltas e batalhas que alteraram
ou decidiram o futuro daquele povo. Costumam ser vistas como necessarias e
justas, a luta do bem contra o0 mal, em qual lado cada parte esta, depende da
perspectiva. Mas fato concreto, sdo as inidmeras perdas que ndo retornam para a

vida quando a guerra acaba.

De acordo com o Dicionario de Relacdes Internacionais (2008:168), a
guerra foi h4 muito tempo considerada como uma virtualidade
permanente e inevitavel do funcionamento da sociedade. Na sua
acepcdo mais corrente, € uma relagdo que implica o uso da forca
armada entre dois Estados ou quaisquer outras unidades politicas
internacionais. A guerra aparece como um fenémeno cada vez mais
contestado, a suscitar muitas iniciativas que lhe limitem os efeitos e a
tornem mesmo impossivel. (PACHECO. 2014, p. 25).

Na perspectiva de observar fatos e depoimentos € onde entra o Jornalismo,
como referido anteriormente, ao reconstruir um fato cada reporter tem um recorte
especifico. A cobertura de guerra desenvolveu-se ao longo dos anos, assim como 0s
conflitos, passando pelos varios formatos jornalisticos, impresso, radio, televisual e

virtual.

As guerras ndo sdo algo novo na histéria da humanidade. O
armamento, a motivacdo, a estratégia, os objetivos tém mudado
muito, mas elas existem h& milhares de anos. E evidente que navios
a remo e muralhas de pedra ndo funcionam mais para atacar ou
defender cidades, como na Guerra do Peloponeso, na Grécia Antiga:
conflitos recentes, como a Guerra do Golfo, contaram com
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armamento sofisticado e a mais moderna tecnologia da informagéo.
(MAGNOLI. 2006, p. 7)

Fazendo uma retrospectiva historica, vamos falar brevemente de seis grandes
e impactantes guerras, em ordem cronoldgica, comecando pela Guerra do Paraguai,
passando pela Primeira e Segunda Guerrra Mundial, Guerra Fria, Guerra do Vietna
e, finalizando, com as guerras no Oriente Médio, sempre relacionando com a
cobertura jornalistica efetuada naguele momento.

Comecemos com a Guerra do Paraguai, que se deu em 1866, além do pais ja
referido envolveram-se no conflito Brasil, Argentina e Uruguai, agindo pela primeira
vez com interesses em comum. O Paraguai era o pais de maior poténcia da América
Latina e independia dos governos europeus economicamente, no entanto as
ambicdes expansionistas do ditador Solano Lopez geraram tenséo entre os paises
vizinhos.

A fim de ter total apoio do Uruguai, o Brasil invadiu suas terras para ajudar os
colorados no conflito interno contra os blancos. O Paraguai invadiu entdo o Mato
Grosso do Sul. Com a conquista no Uruguai, o governo brasileiro declarou guerra. A
Inglaterra apoiou os trés paises durante todo o conflito. Segundo alguns
historiadores o pais europeu teria interesses econémicos que eram ameacados pelo

Paraguai.

Guerra do Paraguai foi o conflito internacional de maior duracéo e,
possivelmente, o mais mortifero travado na América do Sul. Teve
caracteristicas inéditas, quer devido as condicbes geogréficas do
territério paraguaio, onde ocorreram os combates a partir de 1866 [...]
(DORATIOTO. 2006, p. 253)

A imprensa brasileira fez a cobertura da guerra pelos jornais impressos
populares na época. E, além de informar os acontecimentos dos fronts de guerra,
também comunicava as denuncias e desejos da populacdo. Os jornais divididos em

liberais e conservadores, em dado momento, trabalharam juntos pedindo a paz.

A imprensa foi farta em noticiar e analisar todos os aspectos que
envolviam a Guerra do Paraguai. Recrutamento forcado, charges
sobre a convocacdo de pessoas doentes e de velhos raquiticos,
grandes negociatas, arbitrariedades de toda a sorte e até mesmo
criticas a comandantes, na condugdo da luta, eram assuntos
constantes nos jornais da época. (PASCAL. 2007, p. 1)
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Anos depois, 0 mundo se encontraria em conflito, a Primeira Guerra Mundial
teve inicio em 28 de junho de 1914. Relacbes conflituosas ja pairavam sobre a
Europa, a unificagdo da Alemanha e da Italia, e as hostilidades provocadas pela
Guerra da Criméia desestabilizaram totalmente o ambiente (DORATIOTO, 2006).
Mas o ato decisivo para inicio da guerra foi 0 assassinato do sucessor da monarquia
Austro-Hungara. “Dos dois lados, todos — militares, intelectuais, imprensa, 0 povo
nas ruas — queriam, pediam a guerra. Todos pensavam que ela seria curta e
gloriosa” (DORATIOTO, 2006).

‘A Grande Guerra alastrou-se por 28 paises, entre eles o Brasil, e além de
operagoes terrestres, envolveu operagcbes navais e aéreas” (DORATIOTO, 2006).
Foram quatro anos de conflito até o tratado de Versalhes. A maior prejudicada com a
guerra foi a Alemanha, o que conflita posteriormente no segundo embate entre
nacdes. Naquela época, a imprensa ainda restringia-se ao jornal impresso, mas ja
dispunha do recurso fotografico. De acordo com Aline Andrade Pereira (s.d.), o
jornalismo tinha passado, recentemente, pela reformulagcdo que o tornou industrial.
Com isso as capas dos jornais eram repletas de anuncios, ndo noticias. Mas no

interior dos periodicos foi noticiado 0 assassinato que mobilizaria 0 mundo.

Os jornais explorardo detalhes emocionais da tragédia, como o fato
de ser corrente a sucessdo de desgracas acontecidas ao cla dos
Habsburgos ou a origem pouco nobre da princesa assassinada.
Porém, ndo se deixa de lado o conteldo étnico e politico do
atentado, tendo em vista as diversas etnias constituintes das nacdes
envolvidas inicialmente no conflito (Império Austro-HUngaro e
Sérvia). (PEREIRA. s.d., p. 3)

Aos poucos, os jornais foram percebendo a importancia do conflito que se
desenhava. Os anuncios foram dando lugar a pequenas chamadas e, depois de
instaurada a guerra, grandes manchetes. Os jornais brasileiros contavam com as
agéncias de noticias locais para receber informacbes, através de telegramas
(PEREIRA, s.d.).

Antes de cada se¢do Telegramas ha uma matéria introdutéria e um
resumo das noticias através dos inumeros titulos. Também antes de
cada telegrama ha um titulo resumindo o conteudo. Pode-se dizer
que a guerra propicia esta organizacdo. E também com a guerra que
se vé um maior nimero de fotografias. Alguns jornais dardo duas
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edicdes diarias, como é o caso do Jornal do Brasil. (PEREIRA. s.d.,
p. 06)

A represséao sofrida pela Alemanha estourou anos depois ha Segunda Guerra
Mundial. Com a chegada de Adolf Hitler, o pais passou a reforcar seu exercito
secretamente. Usando o slogan “Alemanha Desperta” comegou seu plano de
recuperar territorios perdidos na Primeira Guerra e anexar outros. “Para a ideologia
nazista, os aleméaes, por serem uma raca superior, tinham o direito de conquistar o
‘espaco vital' (Lebensraum) destinado a acomodar os germanicos.” (TOTA, 2006). A
invasdo da Gra-Bretanha e Unido Soviética levaram a uma alianca contra o0s
nazistas que acrescentava os Estados Unidos, atacado pelo Japao com apoio da
Alemanha.

Na época, o radio ja era um recurso possivel e bastante utilizado, foi a midia
mais influente no periodo. Além de informar, também fazia a comunicacdo entre
frentes de guerra e divulgava mensagens manipulando a populag¢ao para um lado ou
para outro. Hitler utilizou-se, com maestria, do radio para disseminar sua ideologia
nazista, agregando e fidelizando alemaes na causa expansionista e no exterminio

dos judeus.

A rapida chegada dos correspondentes de guerra que trabalhavam
para jornais e revistas demonstrava a maior facilidade do meio
escrito para cobrir as noticias em comparagdo com os demais meios.
Depois da escrita, o segundo melhor meio de comunicacéo para a
transmissao das noticias do front era o radio. (BIAGI. 2001, p. 23)

O ditador nazista ja fazia do radio um meio de propaganda das suas
idealizacdes, com o inicio da Guerra as transmissfes se intensificaram. Os aliados
passaram a aderir a técnica, os Estados Unidos transmitia a Voz da América, a BBC
de Londres também produzia material para o continente americano e o Brasil criou o
proprio radiojornal, Repérter Esso, de credibilidade incontestavel (OBSERVATORIO,
2009).

Apesar da intensa participacdo da imprensa, essa era uma época de censura
no Brasil. A guerra, além de abrir as portas para o jornalismo, também explicitou o
que a comunicagcdo de massa pode fazer. Mais do que um informativo, analisando o
conteudo trazido pelo Observatério de Imprensa, o jornalismo assumia também o
papel de prestador de servicos, mobilizando a populacdo em diversas campanhas e

engajando o mundo na luta. “A partir da entrada do Brasil no conflito, a midia
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promoveu diversas campanhas de mobilizacdo da populacdo para o esforco de
guerra” (OBSERVATORIO, 2009).

No conflito bélico que exterminou mais de 70 milhdes de pessoas,
entre soldados e civis, uma arma foi capaz de efeitos revolucionarios
sem derramar uma gota de sangue: a midia. Os diversos avangos
tecnoldgicos permitiram que o potencial dos veiculos de
comunicacao fosse plenamente explorado. Da manchete de jornal as
ondas do radio, dos acordes musicais a fotografia, das imagens em
movimento projetadas em uma sala de cinema as histérias em
guadrinhos vendidos nas bancas de jornais. Todos os recursos foram
convocados para a luta. (OBSERVATORIO da Imprensa, 2009)

Com o término da Segunda Guerra Mundial, a luta dos Estados Unidos
passou a ser contra o comunismo. O regime adotado pela Unido Soviética,
comandado pelo ditador Stalin, ameaca a poténcia capitalista norte-americana de
Truman. O pais europeu nao se intimidou com a grande poténcia bélica dos Estados
Unidos e manteve-se firme em seu territorio. A Guerra Fria, iniciada em 1945, foi
mais uma exibicao de forcas, espionagem, do que um embate direto.

As noticias da Guerra Fria chegavam ao Brasil enviadas pelas agéncias de
noticia. Com impacto da guerra ainda presente na populacdo, mesmo tratando-se
de um conteudo externo, tinha grande visibilidade no pais, ganhando, muitas vezes,

espacos valorosos nas capas dos jornais. (REICHEL, 2004)

As noticias internacionais sobre esses acontecimentos eram
abundantes na grande imprensa. O publico leitor acostumara-se a
acompanhar, diariamente, o andamento da Segunda Guerra, e,
terminado o conflito, permanecera interessado em conhecer o que
ocorria no resto do mundo e em obter informagfes que dissessem
respeito, principalmente, as poténcias vencedoras e a conducgdo que
estas davam ao periodo pds-guerra. (REICHEL. 2004, p. 196)

A guerra estendeu-se ao Vietnd, que estava dividido em norte e sul. No norte,
0 regime comunista comandava, no sul, a ditadura militar. Ainda em plena Guerra
Fria, Estados Unidos e Unido Soviética apoiavam regimes opostos. O Vietna deveria
ser reunificado, no entanto, o governo do Norte alegou que seria impossivel fazer
eleicOes diretas naquele momento. A partir de entdo, os conflitos comecaram e a
chegada do exército norte-americano na Indochina s6 deixou o confronto mais

sangrento.



23

Em toda a guerra, os Estados Unidos perderam 58 mil homens no
Vietnd e o exército do Vietnd do Sul, quase 225 mil. O Vietna do
Norte e o Vietcong perderam, em conjunto, algo em torno de 1,1
milhdo de combatentes. Mesmo suportando baixas numa proporgéo
de quatro para um, o Vietnd do Norte e seus aliados do Vietcong
venceram a guerra e reunificaram o Vietna. (MAGNOLI. 2006, p. 405)

A Guerra do Vietnd foi um grande espetaculo para a imprensa, o Estados
Unidos chegou a enviar, junto com suas tropas, reporteres correspondentes que
teriam total proteciio para cobrir a guerra. E claro que essa dependéncia do agente
que os estava levando, interferia diretamente na condugdo e abordagem das

matérias.

No Vietnd, travou-se a primeira guerra da “era da informacao” e as
cameras, os fotografos e o0s reporteres praticamente nédo
encontraram restricbes na cobertura das batalhas. O retorno de
corpos de soldados americanos mortos, os confrontos urbanos do
Tet, a matanca incessante nas selvas, 0 massacre de civis inocentes
foram transmitidos pela TV, reproduzidos em fotos, narrados em
reportagens. A publicidade recebida pelas investigacbes do
massacre de My Lai deveu-se a acdo de uma imprensa livre e
vibrante. (MAGNOLI. 2006, p. 405)

O jornalista José Hamilton Ribeiro foi enviado pela revista Realidade para a
cobertura do massacre. Em uma ultima saida com as tropas norte-americanas, a fim
de dar ao seu fotografo mais uma chance de uma foto perfeita, José perdeu a perna
com a explosdo de uma mina. Conta a sua histéria e também a da guerra no livro de
sua autoria, “O gosto da guerra”.

Falando em guerra na atualidade, nos remetemos aos conflitos do Oriente
Médio. O inicio das divergéncias se deu pelo movimento sionista dos judeus, que
buscavam a terra prometida, invadindo assim a Palestina que ja era habitada pelos
arabes. Com a pressdo para a criagdo de um Estado judeu, depois da Segunda
Guerra, foi fundado Israel. A situacdo causou tensdao e inumeros conflitos entre
israelenses e palestinos, fato que mais tarde originou a Guerra de Seis Dias, em que

Israel tomou parte do Egito, da Jordania e da Siria.

O colapso da Unido Soviética, em 1990-1991, deixou os Estados
Unidos como Unica superpoténcia mundial, o que lhes permitiu dar as
cartas na regido. A invasdo do Iraque por uma coalizdo liderada
pelos americanos, em 1991, abriu caminho para a formulacdo dos
Acordos de Oslo, uma fragil paz entre israelenses e palestinos. Israel
estabeleceu tratados de paz com o Egito e a Jordania mas a
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incapacidade politica das liderangcas palestinas e israelenses
desencadeou, jA em 2000, nova guerra civil. Na outra ponta, a
presenca americana na Arabia Saudita desatou forte reacdo arabe
contra os americanos, que tem relagdo direta com os ataques
terroristas a Nova York e Washington em 11 de setembro de 2001.
(CAMARGO. 2006, p. 426)

A Guerra interminavel entre Israel e Palestina segue atuante, estabelece
trégua por alguns anos e retoma os confrontos tempos depois. Outro problema da
regido sdo 0s grupos terroristas instalados nos territérios de conflito que acabam por
acrescer violéncia e horror.

Para Guedes, Dias e Souza, a imprensa tende a estigmatizar a populacéo
arabe como terrorista, pessoas violentas que lutam por gostar e esquecem de
relacionar toda questdo histérica que envolve uma regido muito explorada por
grandes poténcias.

Em Palestina: uma nac¢do ocupada, Joe Saco afirma que ha tempos
se sabe que a noticia propriamente dita se transformou em um
simples produto mercadoldgico. A pressa em se noticiar em primeira
mao e a rapida aceitagdo do publico e do patrocinador transformam
0s acontecimentos em atrativos publicitarios, em cenas
sensacionalistas que atrai o telespectador ndo pela informagéo, mas
pela emocéo. (GUEDES, Joéo Victor, et al. 2011 p. 7)

Ainda no Oriente Médio, os conflitos ndo se configuram s6 entre Israel e
Palestina. Em 2011 surgiu um movimento de levante chamado “Primavera Arabe”,
0s manifestantes exigiam a queda dos ditadores e a instauracdo da democracia.
Para Guedes (2011), na verdade, os povos arabes queriam mais que isso, a
economia defasada era um dos principais motivos para as reacdes populares.
Contudo, as manifestacdes tornaram-se uma ameaca aos ditadores arabes que
contra-atacaram de forma violenta. A Tunisia foi o primeiro pais a atingir seus

objetivos. No entanto, a Siria segue em guerra civil até hoje.

Os arabes continuam sendo manchetes de jornais. Os recentes
protestos contra ditadores que, em suma, foram verdadeiros aliados
do Ocidente, demonstram que eles nao estdo aquém do “passado”. A
democracia com chances de alcancar os desertos que no passado
foram palcos de peregrinacdes em busca de agua e comida e que
hoje sao verdadeiros cenarios de riqueza e prosperidade através do
ouro negro escondido por baixo de areias milenares. (GUEDES, et al.
2011, p. 2)
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De certa forma, embora muita coisa tenha mudado, guerra e jornalismo
continuam em relacdo mutua. A guerra traz ao jornalismo uma imensiddo de
conteudo a ser abordado, € tragico, atinge grande numero de pessoas, comove e
aumenta a audiéncia. E o jornalismo da a guerra o aval da populacdo para que se
inicie o conflito e justifica a necessidade de confronto através das matérias
veiculadas.

Na dissertacao de Marta Pacheco, “A cobertura de conflitos internacionais na
imprensa popular portuguesa: o caso da guerra na Siria no Correio da Manha@”, a
autora explica que o jornalismo joga com as informacdes ao que Ihe convém. “Os
meios de comunicagdo contam com poder suficiente para numa guerra dar a cara ao
gue mais convém ou interessa, tanto a nivel politico como econémico”, (PACHECO,
2014).

Nessa situagcdo, o objeto de estudo desta pesquisa é amplo, pois aborda a
questao politica de trés paises dentro uma guerra civil. A guerra na Siria tem
interferéncia direta dos Estados Unidos da América e da Russia, em lados opostos,
demonstrando ainda resquicios da Guerra Fria. Além da contribuicdo de grupos

terroristas jihadistas, como a Al-Qeada e o Estado Islamico, para aumentar o terror.
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3 CORRESPONDENTE INTERNACIONAL

Para alguns autores, o jornalismo nasceu local, para outros, internacional.
Agnez (2014) faz um contraponto entres as opinides de Los Monteros (1998) e
Natali (2004). Los Monteros defende que o jornalismo teria nascido a partir de
demandas locais da populacao e ndo havia interesse no internacional, porque ainda
ndo existiam formas de apuracgéo a distancia.

Natali, em contraponto, acredita que o jornalismo veio do internacional desde
o mercantilismo, quando “grupos mercantis dos Paises Baixos que trocavam
informagdes com regides com as quais comercializavam” (AGNEZ, 2014). Com isso,
Natali (2004) contesta também a versdo de que o jornalismo internacional teria
iniciado com o capitalismo.

Independente de como nasceu, chegou um momento em que a necessidade
de veicular informacbes para além das fronteiras, fez com que os veiculos
jornalisticos criassem o cargo de correspondente internacional. E um profissional do
jornalismo que se estabelece em outro pais, a fim de fazer a cobertura de
determinada regido para o pais de origem. E contratado por um veiculo de
comunicacgdo e suas matérias, geralmente, abastecem a editoria internacional. Esse
profissional passa a morar no pais ao qual é destinado, aprendendo a cultura,
politica e economia do local. Agnez (2012) define o correspondente internacional da

seguinte forma:

O correspondente internacional é o profissional que se estabelece
em diversas partes do mundo e mantém abastecida a rede de
informacBes formada pelas agéncias de noticias. [...] cabe
compreender que 0s meios de comunicagdo de maior porte,
especialmente impressos e TV, quando desejam uma cobertura
internacional de alta qualidade, independente e auténtica, também
investem nessa atividade jornalistica com profissionais préprios, nao
dependendo exclusivamente dos contetdos fornecidos pelas
agéncias internacionais. (AGNEZ, 2012, p. 2)

A autora ainda acrescenta que o correspondente deve ser especializado em
todas as editorias, pois a editoria de internacional engloba todos os assuntos. O
profissional mais proximo do local dos acontecimentos tem a responsabilidade de
cobrir, seja de politica, economia, cultura ou qualquer outra editoria, por iSso 0
correspondente precisa ser versatil. Ele se insere no pais adaptando-se e

conhecendo a cultura, os habitos e o idioma. Mas ndo pode perder a caracteristica
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do “olhar estrangeiro”, retratar aquele lugar aos olhos de alguém que nédo pertence a

ele, contando suas particularidades e diferengas.

[...] apesar de toda essa imersdo na cultura e nos habitos da
localidade onde vive, ndo deve perder o referencial do seu préprio
pais e nem mesmo o olhar estrangeiro, capaz de observar os fatos
numa perspectiva mais conjuntural e menos interna. (AGNEZ, 2012,

p. 3)

No caso dos correspondentes brasileiros, ao redigir uma noticia devem levar
em consideragdo as caracteristicas que a populacdo, a qual se dirigem, precisa ou
gostaria de saber. Caso o ocorrido possa afetar de alguma forma o pais, deve ser
explicado como e quando isso acontece. Saber por que aquela noticia esta sendo
levada até o Brasil e quais as rea¢fes que ela pode causar aos receptores.

Para aproximar o leitor brasileiro de um acontecimento extremamente
distante € necessario utilizar de alguns simbolos de linguagem e também de muita
descrigao. “Maximo possivel de comparagdes que permitam as pessoas identificar o
que esta acontecendo com os referenciais que estdo acostumadas a usar aqui em
casa” (UTZERI, 1989 apud AGNEZ, 2012 p. 3).

Na rotina profissional o correspondente internacional tem seu 6nus e boénus.
Um dos ganhos € a liberdade que a maioria possui por trabalhar em casa, séo raras
as empresas que disponibilizam de escritorios fora do pais. Assim o correspondente
decide seu horario de trabalho e a forma como deseja construir as matérias. Mas
também tem a responsabilidade de selecionar o que merece ser retratado e cumpre
todas as fungBes sozinho. A ajuda do editor a quildmetros de distancia, muitas
vezes, com horérios de trabalho distintos, pode tornar-se inviavel, responsabilizando
o profissional por todos os estagios de producédo. (AGNEZ, 2012).

O tempo é outro fator importante da rotina do correspondente, alguns fusos
horarios alteram a producao de noticias, pois o fechamento do jornal pode fazer com
gue uma matéria esteja pronta com quase um dia de antecedéncia. Outro fator
complicado € a instalacéo, principalmente quando é um novo local de cobertura para
o veiculo. Fica a cargo do correspondente, além de se habituar ao novo pais,
encontrar fontes, saber os caminhos e acessos as informacgdes. (ADGHIRNI, 2013).
O correspondente internacional Samy Adghirni em entrevista a Zélia Leal Adghirni
(2013) contou a experiéncia e dificuldades de ser o primeiro, e na época Unico,

jornalista brasileiro no Ira.
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A primeira € de ordem logistica e material. Instalar-se e equipar-se
na nova base exige paciéncia e senso prético. A segunda é operar
num ambiente estranho e as vezes hostil, como em paises com
governos autoritérios. Acostumar-se com 0 novo contexto legal,
cultural, social e politico leva tempo. A terceira dificuldade é achar
fontes e contatos. Quando se trata de simples troca de
correspondente, quem sai ajuda quem chega com uma listinha de
contatos e dicas — na prética, isso nem sempre funciona. A quarta é
achar uma velocidade de cruzeiro para a rotina produtiva — contato
com o jornal, gestdo de fuso horéario, agilidade para conciliar
coberturas factuais e reportagens especiais etc. (ADGHIRNI apud
ADGHIRNI, 2012, p. 44)

Luciane Fassarella Agnez (2012) e Zelia Leal Adghirni (2013) entrevistaram
varios correspondentes pesquisando suas rotinas e opinides sobre a profissao.
Agnez (2012) dividiu-os em dois grupos, os que foram correspondentes na década
de 70 e os correspondentes a partir do ano 2000. A separacao dos grupos em duas
épocas se da pelas mudancas ocorridas na profissdo. Ser correspondente
internacional era tido como uma recompensa ou grande promocao. Os jornalistas
nomeados a cumprir tal tarefa eram experientes repdrteres, que dominavam outras
linguas e entdo passavam a exercer esse lugar de “prestigio” dentro do jornalismo
(AGNEZ, 2012).

A década de 1970 é considerada a fase de ouro do jornalismo
internacional brasileiro. Em meio a ditadura militar, quando pouco se
podia noticiar sobre 0 que acontecia no pais, as informacfes de
outras regides ganhavam ainda mais destaque. Além disso, foi o
periodo em que o pais mais manteve correspondentes no exterior,
gue tinham mais do que a missdo de reportar os fatos, mas,
sobretudo, de atuar como comentaristas, estabelecendo andlises
conjecturais. (AGNEZ, 2014, p. 130)

Os préprios correspondentes da época comentam as caracteristicas que
levariam em consideracdo na hora de selecionar um correspondente. A experiéncia
em reportagens € a primeira e a mais citada, pois antes de qualquer coisa é assim
gue se consideram, repOrteres. Em seguida vem o dominio da lingua predominante
no pais em que ira se inserir, caso o idioma seja menos comum, exige-se o inglés. E
alguns correspondentes ressaltaram a capacidade de assimilagdo da ambiéncia,
contexto politico e cultural em que aquela nacéo se constitui (ADGHIRNI, 2013).

Com tantos pré-requisitos, o cargo de correspondente internacional, pode
mesmo ser visto como uma posi¢cao superior na carreira. Mas esses profissionais

altamente qualificados e com grande experiéncia acabaram tornando-se caros aos
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veiculos e o perfil da profissdo comecou a mudar. No grupo de correspondentes a
partir dos anos 2000, a autora constatou que 0s jornalistas assumiram o cargo mais

cedo e permaneceram menos tempo em um mesmo local (AGNEZ; MOURA, 2016).

O jornalista polonés, Ryszard Kapuscinski, € um dos mais legitimos
representantes dessa espécie de narrador privilegiado da histéria.
Ele utiliza o “Pai da Histdoria” para narrar suas primeiras experiéncias
de viagem como reporter no livro Minhas viagens com Herdédoto:
entre a histdria e o jornalismo (2004). [...] Assim como o jornalista
polonés, os correspondentes de hoje também, muitas vezes, séo
jogados no mundo sem qualquer conhecimento prévio da realidade
gue os aguarda. Na maioria das vezes, desconhecem lingua e
cultura dos paises onde se desenrolam os fatos que devem cobrir.
(ADGHIRNI, 2013, p. 41)

No trecho acima percebe-se que Adghirni (2013) continua vendo o
correspondente como uma “espécie de narrador privilegiado”. Opinido considerada
ultrapassada por Agnez (2012), quando coloca a visdo dos novos, e ainda atuantes,
correspondentes internacionais. Na mesma citacdo Adghirni ressalta o despreparo
dos profissionais de hoje em dia, 0 que acaba demonstrando certa contestacdo da
autora em relacéo as novas préticas do fazer internacional.

Esses profissionais mais jovens ndo se consideram prestigiados por estar
exercendo tal funcdo, dizem fazer o mesmo que fariam no Brasil, mas em um local
diferente e com menos suporte. Uma nova problematica surgiu com o advento da
internet, os correspondentes acabaram por acumular mais funcbes. Agora eles
devem ser multimidia, e como continuam realizar todas as etapas por si, tendem a
trabalhar mais e mais rapido (AGNEZ; MOURA, 2016). O que para alguns autores

pode ser um problema para a qualidade da informacé&o publicada.

No final do século XX, a acelerada evolucdo das tecnologias da
comunicagao permitiu a este profissional maior mobilidade e também
um acumulo maior de fungdes, como a do “profissional multimidia”,
gue produz um numero maior de informacgdes para mais plataformas,
levando a uma  possivel precarizagdo da  atividade
(Kischinhevsky,2009). (AGNEZ; MOURA. 2016, p. 89)

De acordo com Agnez (2012), os cargos de correspondente internacional se
concentram em maior numero na televisdo no meio impresso, cenario que pode ser
visualizado no Gréfico 1, que apresenta a porcentagem em cada formato jornalistico

de acordo com os dados apresentados pela autora. A TV Record era quem mais
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investia na profissdo inicialmente, o que acabou pressionando emissoras maiores,
como a Globo, a enviar correspondentes para locais em que nao fazia cobertura. No
jornal impresso o protagonismo varia entre O Globo, Folha de Sdo Paulo e Estado
de Sao Paulo.

No inicio de 2009, a TV Globo colocou correspondentes no Japao, na
Africa do Sul e em Portugal, motivada pela concorréncia da TV
Record, que ja possuia profissionais nesses locais. Os jornais
brasileiros de maior porte (O Globo, Folha de S. Paulo e O Estado de
S. Paulo), detentores também das principais agéncias nacionais
(Agéncia Globo, Folhapress e Agéncia Estado), apesar de ainda
concentrarem a maior parte da cobertura internacional em regides
como a América do Norte, América do Sul e Europa, nos ultimos
anos tém investido em profissionais em regiées como China, Africa e
Oriente Médio. (AGNEZ, 2012, p. 9)

Gréfico 1 Correspondentes brasileiros
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Fonte: Pesquisa de Luciane Fassarella Agnez, 2012.

O cargo de correspondente internacional ficou ameagado por novas formas
de cobertura internacional, que veremos mais a frente neste capitulo. Mas Adghirni
(2013) defende a necessidade da cobertura realizada pelo correspondente utilizando
afirmacdo de Adelmo Genro Filho (1987), que tem a singularidade como a
cristalizagdo do jornalismo. Adelmo baseia-se nas obras de Lukacs e Hegel que

apresentam uma categorizacdo do conhecimento em singular, particular e universal.
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O autor usa o ser humano como exemplo para especificar o conceito de cada
categoria. O sujeito, homem, seria o singular, composto por diversas fragmentacdes
do universal e do particular unidas de uma unica forma, o que o diferencia de todos
0s outros. O particular seria a espécie humana, comum a todos os individuos,
contudo diferentes de outras espécies, também poderia ser a familia, a profissao, a
nacdo. E o universal contempla tudo, como o préprio nome sugere, € 0 universo
(GENRO FILHO, 1987).

Assim, o critério jornalistico de uma informacdo esta
indissoluvelmente ligada a reproducdo de um evento pelo angulo de
sua singularidade. Mas o conteddo da informagdo vai estar
associado (contraditoriamente) a particularidade e universalidade que
nele se propdem, ou melhor, que séao delineadas ou insinuadas pela
subjetividade do jornalista. O singular, entdo, é a forma do
jornalismo, a estrutura interna através da qual se cristaliza a
significagcdo trazida pelo particular e o universal que foram
superados. O particular e o universal sdo negados em sua
preponderancia ou autonomia e mantidos como o horizonte do
conteudo. (GENRO FILHO, 1987)

Voltando a referéncia de Adghirni (2013), de que o olhar do jornalista &
singular, o que explicita a sua importancia in loco na cobertura internacional,
podemos ampliar para o ambito do particular. Todo sujeito € singular, portanto ira
reconstruir os fatos de acordo sua subjetividade inegavel, o que diferencia o
correspondente para os repérteres daquele pais, ou de o profissional de um veiculo
para os de agéncias de noticia, seria a sua construcao no particular.

Afinal, como ja colocado neste capitulo, a missdo do correspondente é
realizar a cobertura com o olhar de seu pais de origem, aproximando 0 maximo
possivel a informacdo de seus receptores e explicando o contexto particular,
desconhecido por seus conterraneos, do pais em que esta inserido. Da mesma
forma ocorre com os veiculos, cada um tem sua especificidade e forma de retratar a
informacgao, o que os torna unicos.

As memorias de Joel Silveira como correspondente de guerra junto
aos soldados brasileiros na Italia sdo um exemplo fundamental para
justificar nossa visdo de que o olhar do correspondente é singular.
N&o apenas modifica o sentido da noticia como modifica o proprio
jornalista — ‘Fiquei 20 anos mais velho’, disse Silveira, a Geneton
Moraes, no documentario para a Globo News, ‘Garrafas ao mar: a
vibora manda lembrangas’. (ADGHIRNI, 2013, p. 38)
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Mas Adghirni (2012) também aborda o pensamento utépico dos
correspondentes, que se imaginam como uma “testemunha ocular da Histéria”.
Principalmente em coberturas de conflitos, envolvendo muitas mortes, tragédias e,
geralmente, tracando um novo rumo na historia dos povos envolvidos. Borges
(2005), liga a histéria da correspondéncia de guerra com a da literatura e das
proprias guerras.

s

Em si, é impossivel desvincular essas trés vertentes. Grandes
batalhas foram transformadas em livros épicos (lidos até hoje) numa
tentativa de esclarecer para um povo o desenrolar e as
consequéncias de uma guerra. (BORGES, 2005 p.9)

Borges (2005) aborda a situagcao hostil dos correspondentes em situacdo de
conflito. O que, para a autora, coloca em duvida a suposta “verdade” retratada pela
cobertura jornalistica. Pois o jornalista, acima de tudo, € um ser humano, singular,
com valores e medos. Além disso, seguem as regras dos veiculos para os quais

trabalham, que vez ou outra censuram, direcionam e modificam suas matérias.

O que encaramos, entdo, € uma nova forma de acao jornalistica ou
uma nova especialidade da comunicacdo. A necessidade e até
mesmo a obrigagdo social de cobrir os conflitos forgam os reporteres
a se submeterem as regras impostas pelas for¢as militares. O que ha
entre essas duas esferas de poder € um embate silencioso, que tem
como principal vitima o publico que confia no jornalismo e acredita
receber dele a verdade dos acontecimentos do front. (BORGES,
2005, p. 10)

Essa posicao pode ser exemplificada pela “abertura” da Guerra do Vietna a
imprensa mundial. No livro “O Gosto da Guerra”, de José Hamilton Ribeiro, é
possivel perceber a proximidade dos repérteres com 0s soldados norte-americanos.
Estavam sempre por perto para assegurar a “protecao” dos jornalistas. A iniciativa
dos Estados Unidos de levar inUmeros reporteres para o front de batalha, cobrindo
todas as suas acoes, ajudou a criar o estereétipo de heréi dos soldados norte-
americanos. Uma verdadeira luta do bem contra o mal, em que o outro lado
raramente era ouvido.

Outra situacdo a se considerar era a subjetivacdo dos jornalistas devido a
aproximacdo dos soldados. A convivéncia diaria com 0 exército norte-americano
pode ter criado uma espécie de empatia por parte da imprensa, 0 que certamente

afeta a cobertura. Mesmo que, muitas vezes, horrorizem-se com as atrocidades
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presenciados, como o préprio José Hamilton, quando conta que para os soldados

tudo que se mexia em campo era um vietcong.

3.1 Novas tendéncias de cobertura internacional

O correspondente ndo € o unico profissional responsavel pela cobertura
internacional, existem vérias outras fun¢gdes com o mesmo objetivo. Elas tendem a
ser alternativas ao modelo tradicional de correspondéncia, considerado um “luxo”
insustentavel por algumas empresas jornalisticas. Agnez (2014) relaciona sete
novas tendéncias da cobertura internacional, utilizadas pelas midias como
alternativas para manter a cobertura no exterior.

Uma delas, muito confundida com a de correspondente, € o enviado especial.
Um profissional com vinculo empregaticio firmado a um veiculo de informacao do
pais de origem, que viaja ao estrangeiro para cobrir acontecimentos pontuais. Ele
nao se estabelece e passa a morar em outro pais, apenas viaja para determinadas

coberturas.

7

Logo de inicio, & importante fazer uma diferenciagcdo clara entre o
correspondente internacional, que € o profissional que fica instalado
(residente) em outro pais, e o enviado especial, que seria uma forma
temporaria de correspondente enviado para determinadas regibes
para cobrir eventos ou fatos pontuais. (AGNEZ, 2012, p. 2)

Peres (2005) pesquisou o trabalho de enviados brasileiros e constatou que,
muitas vezes, além da cobertura para qual foram destinados a realizar, eles
retratavam outros assuntos contextuais do pais. Os correspondentes entrevistados
por Adghirni (2013) colocam isso como um problema a mais para 0os enviados, pois
eles ndo estdo inseridos no pais, adaptados aos habitos, politica e cultura. Portanto,
no contexto apresentado, estes procedimentos configuram-se em interferéncias que
complicam o trabalho do jornalista e comprometem a cobertura.

No entanto, Agnez (2014) relaciona o cargo como uma das alternativas
recorrentes dos veiculos de comunicacao, devido as menores despesas atribuidas a
este profissional. Acrescenta que alguns autores definem o enviado especial de
forma pejorativa, como “jornalista de paraquedas”, por identificarem o profissional
como um “intruso menos experiente”. “No entanto, apontam um desenvolvimento
mais positivo, uma alternativa para empresas de midia que ndo podem pagar

correspondentes em tempo integral” (AGNEZ, 2014).
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Outra opcéo seriam os foreign correspondents, nativos que fazem a cobertura
para outros paises. Eles sdo ligados a veiculos jornalisticos dos paises para 0s
quais enviam as matérias (AGNEZ, 2014). A autora cita uma pesquisa de Hamilton e
Denis Wu, realizada em 2000, revelando que mais da metade dos correspondentes
de veiculos norte-americanos, eram de outros paises. Mas no Brasil ndo acontece o
mesmo.

Numa relacdo com a midia brasileira, esse € um formato ndo muito
comum. Uma hipétese pode ser a dificuldade de se encontrar
pessoas de outras nacionalidades que dominem a lingua portuguesa.
Outro aspecto a ser considerado € o olhar sob o ponto de vista do
leitor brasileiro, o que somente um jornalista também brasileiro
poderia oferecer. Essa € a principal defesa que aparece entre 0s
entrevistados por esta pesquisa e a bibliografia nacional levantada,
para a manutengdo do correspondente internacional, mas por que
entdo tal modalidade de cobertura funcionaria em tdo grande escala
na midia americana, por exemplo? (AGNEZ, 2014, p. 115)

Em terceiro lugar aparecem os Local foreign correspondents, jornalistas que
ndo saem do seu pais de origem para cobrir o estrangeiro. E o reporter que fala do
mundo sem sair da redacéo. Ele utiliza-se de relatérios e informacdes fornecidas por
outros veiculos, contetudos passados pela televisdo e principalmente pela internet.

Apesar da aparente incoeréncia, segundo Hamilton (2009), essa tem
sido cada vez mais uma alternativa para veiculos locais inserirem
informagdes sobre 0 mundo no contetdo produzido. E o que Natali
(2004) chama de RAC — Reportagens com Ajuda de Computador,
ampliando o papel e a importancia dos redatores para a editoria de
internacional. (AGNEZ, 2014, p. 116)

O Premium foreign correspondent vem em seguida. E um profissional
especializado em determinado assunto que vende “relatérios em profundidade”. A
origem disso estaria na agéncia Reuters, que ja no século XIX passou a oferecer
esse tipo de informacgbes para o mercado financeiro (AGNEZ, 2014). De uma forma
parecida trabalham os In-house foreign correspondents, que selecionam
informagdes jornalisticas especificas de certo “segmento de mercado” (AGNEZ,
2014).

[...]Jtrabalho que estaria numa fronteira entre jornalismo, marketing e
comunicacao corporativa, um servico hoje ja mais popularizado, mas
caracterizado como “nao-midia”28, ou seja, entregue direto para o
consumidor e ndo para publicagdo em algum veiculo. (AGNEZ,
2014, p. 116)
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Nessas novas tendéncias, o jornalismo local pode acabar entrando dentro do
internacional. E como se fosse uma cobertura invertida, Foreign local
correspondents sao jornalistas de veiculos locais que identificam um acontecimento
como sendo de interesse internacional e realizam a cobertura pensando nisso. “[...]
disponibilizam contetddos (sobretudo pela internet) que podem ser assistidos de
qualquer parte do mundo” (AGNEZ, 2014).

E a ultima tendéncia que seriam os Citizen foreign correspondents, pessoas
comuns que registram acontecimentos e disponibilizam nas redes sociais. Situacao
ja colocada por Agnez como jornalismo cidaddo, no qual os autores nao sao
profissionais do jornalismo, mas sim a populacdo (AGNEZ, 2014). Essa categoria,
muitas vezes, dispde de imagens, audios, videos, conteudos inéditos por estar
presente no momento da ocorréncia do objeto a ser noticiado. Vale lembrar que isso
s6 é possivel pela evolucdo da tecnologia que equipou, com 0s smartphones,
praticamente toda a sociedade.

[..] a variavel mais “demonizada” pelos jornalistas profissionais,
guando qualquer pessoa pode publicar noticias e imagens pela
internet. Estes seriam “correspondentes casuais”, capazes de
testemunhar e registrar fatos, cuja importancia é elevada em
situacdes onde o acesso de jornalistas € restrito, como em
catastrofes naturais, atentados, conflitos e regides de baixa liberdade
para atuacdo da imprensa. (AGNEZ, 2014, p. 116)

Outras duas funcdes, também comentadas por Agnez (2014), mas néo
citadas entras as sete novas tendéncias sao os freelancers e o0s stringers.
Alternativas para cobrir acontecimentos importantes, mas pontuais. Freelancers,
nesse contexto, sdo jornalistas que moram no exterior por vezes contratados para
uma cobertura, mas nao tem vinculo empregaticio com o veiculo, ndo se fixam a
apenas uma empresa jornalistica. Diferente disso séo os stringers, que também néo
séo funcionarios de veiculos, mas sao caracterizados por uma relagdo mais longa
com os contratantes, como um “freelancer fixo”.

Os freelancers e stringers compdem o0 que seria o0 setor informal
dentro da carreira de correspondentes (HANNERZ, 2004) e muitos
dos profissionais iniciam com essas funcdes até serem contratados
como funcionérios regulares. Os termos séo frequentemente usados
como sindénimos, ou pelo menos com muita sobreposicdo. Mas o
termo stringer sugere relacdes um pouco mais de longo prazo com
as organizacdes de midia.” (AGNEZ, 2014, p. 112)

Nem todas as fungbes apresentadas neste sub-capitulo competem com a de

correspondente internacional. A maioria € apenas mais uma forma de retratar o
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exterior em diferentes segmentos. Talvez as maiores ameacas a profissdo estejam
no enviado especial e no foreign correspondent, pela proximidade de producéo de
conteudo. Outra forma de cobertura internacional ndo citada aqui sdo as agéncias
de noticia, pois essas desempenham uma funcédo diferente do correspondente

internacional.

3.2 Agéncias de noticias

De acordo com Pedro Aguiar (2009), as agéncias de noticias surgiram no
século XIX, atendendo a demanda por informacfes especificas de algumas areas,
de forma privada. Mas as atividades iniciais das agéncias tiveram total ligacdo com o
Estado, tanto que muitas delas eram estatais. Uma forma que governantes
encontraram de controlar as informacg6es que entravam e saiam do pais (AGUIAR,
2016).

N&o apenas as agéncias tornar-se-iam a voz e a vitrine de seus
respectivos governos junto a midia (e, indiretamente, a opinido
publica) do resto do mundo, como ainda, domesticamente,
exerceriam o controle do fluxo de informacdes estrangeiras para a
imprensa local. (AGUIAR. 2016, p. 36)

O autor define como principal fungao das agéncias o “output”’, exportagao de
noticias para veiculagdo em outros paises, e o “input”, importacdo de noticias para a
rede nacional. Raramente as agéncias detém-se em produzir noticias para
distribuicdo dentro do proéprio pais. Com a funcéo de reportar noticias e vender para
veiculos no exterior, simplificou parte da cobertura internacional, disponibilizando
informacdo facil a um baixo custo. A praticidade dos meios levou as midias a
optarem pelos conteldos das agéncias, aumentando a demanda. “Ja em fins dos
anos 70, o conteudo internacional representava pelo menos metade da producéo
total da grande maioria das agéncias nacionais, tanto grandes quanto pequenas”
(BOYD-BARRETT, 1980 apud AGUIAR, 2016).

Como se vé com Paterson (2006; 3), Boyd-Barrett & Rantanen (2002;
4) e Mattelart (1994; 28), a funcdo elementar das agéncias de
noticias é a importacdo e exportacdo de conteudo jornalistico,
especificamente aquele de origem internacional, além-fronteiras. A
prépria génese das agéncias como servicos de informacao financeira
para bancos, investidores e capitalistas nas metrépoles europeias, no
século XIX, evidencia esse papel e esta ligada a nocao de que o
proprio “jornalismo nasceu internacional” (NATALI, 2004: 13). A
demanda da producéo de propriedade privada por informacdo nova
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de origem estrangeira seria a razdo-mestra por tras do surgimento do
jornal, na época mercantil, e da agéncia, ja na era do capital.
(AGUIAR, 2009, p. 2)

No entanto, o mercado de agéncias brasileiras age diferente. Em
contraméo a légica e a pratica mundial do segmento, as agéncias de noticias
brasileiras focam no pais. Além do mais, o mercado ndo é fomentado pelas terras
brasileiras (AGUIAR, 2009). Aguiar atribui o desinteresse pelo meio, no pais a
diminuicdo do jornalista de agéncia enquanto profissional, como uma inferiorizacéo,
por isso o trabalho ndo é estimulado, divulgado e nem ensinado.

Desta forma, a atribuicdo dos servicos de agéncias no Brasil resume-se a
importacdo de informacdes fornecidas pelas agéncias estrangeiras, que ainda
ocupam boa parte da editoria internacional no Brasil. “Na década de 1950, o material
das agéncias correspondia a aproximadamente 90% do noticiario internacional
publicado em jornais brasileiros”, (AGNEZ, 2014).

O surgimento das agéncias ofereceu uma opc¢ao de producdo de informacao
muito mais pratica aos jornais para noticiar locais aos quais 0s jornalistas ndo
conseguiam chegar pela distancia ou custo. As agéncias de noticias também
passaram a ser uma alternativa aos veiculos de comunicacdo para obtencdo de
informacdes crediveis de outros paises.

As grandes agéncias de noticias, que surgiram em meados do século
XIX, trabalham em conjunto com veiculos de comunicacdo
(especialmente o jornal impresso, mas também 0s meios
audiovisuais) para abastecer a imprensa com fatos e imagens que
ocorrem em diversas localidades. Com a crescente demanda
globalizada, os préprios jornais, ou em iniciativas isolados, ou em
associagdo com outros grupos, também criaram agéncias proprias ou
instalaram escritorios fora da sede do veiculo. (AGNEZ, 2016, p. 120)

Poderia ser essa, mais uma forma de cobertura internacional que ameaca a
profissdo do correspondente internacional. Mas ndo €, embora tenham o mesmo
nicho, trabalham com produtos diferentes. As agéncias de noticias cobrem o factual,
de forma rapida e eficiente. Elas propagam a informagéo para o mundo em poucas
horas, com toda a midia necessaria e depoimentos das fontes oficiais. No entanto,
todos os veiculos que desejarem comprar o conteudo dardo a mesma noticia.

Devido as particularidades do trabalho em agéncias de noticias, os
diversos aspectos que devem ser levados em conta nesta andlise
comparativa sédo: o estilo do texto, a atitude em relacdo a fontes
oficiais, a diversidade de idiomas, a traducéo para idiomas regionais,
a regularidade e a rapidez do servico e a multiplicidade de suportes
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do material enviado (texto, foto, audio, video, “pacotes”). Cada um
destes aspectos envolve custos, limitacdes operacionais e relacdes
politicas especificos que variam ndo s6 de regido para regido, mas
de pais para pais. (AGUIAR, 2009, p. 9)

Por isso, nem os préoprios correspondentes consideram as agéncias de
noticias como “adversarios” na profissdo. Enquanto as agéncias cobrem o factual
com maior velocidade, atendendo a necessidade do imediatismo de veicular a
informacéo, os correspondentes focam no relato mais aprofundado e direcionado ao
seu publico. As fontes, dependendo da situacdo, podem tornar o relato produzido
pelo correspondente mais humanizado, principalmente em situacdes que envolvam
civis.

Para a jornalista, “¢ muito dificil para um Uunico correspondente
competir com a rapidez de agéncias de noticias como Reuters ou
Bloomberg, que tém dezenas de profissionais em cada praca e fardo

um trabalho de melhor qualidade no relato imediato dos fatos.
(ADGHIRNI, 2000, p. 47)
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4. SiRIA: UM PAIS EM RUINAS

A Siria € um pais localizado na Asia Ocidental, mais especificamente na
regido do Oriente Médio, rodeada por Iraque, Jordania, Israel, Turquia e Libano. De
acordo com os ultimos dados do Banco Mundial?, 2016, possui mais de 18 milhdes
de habitantes, trés milhbes a menos que em 2010, antes da guerra comegar, ano no
qual a populacao atingiu 21 milhdes de habitantes.

O pais tem uma das capitais mais antigas do mundo. De acordo com a
reportagem, "A Siria antes da Guerra", do site Volta ao Mundo?, a metropole tem
mais de 2 mil anos. Com isso, tornou-se responsavel por contar a historia de varios
povos que passaram por ela: "cananeus e filisteus, assirios e babilénios, egipcios e
fenicios, gregos e romanos, persas e otomanos, franceses e ingleses" (COIMBRA,
2005). Coimbra descreveu damasco de forma poética, como uma capital que
timidamente revela toda carga cultural que abriga.

[..] tudo o que viamos da mitica Damasco era um mar de pontos de
luz amarelados denunciando o labirinto urbano, um mar aqui e ali
retocado pelo verde fosforescente exalado pelos minaretes na sua
inacabada subida ao firmamento. (COIMBRA, 2005).

Outra cidade siria conhecida e importante € Alepo, a reportagem “Siria: antes
e depois da guerra”, do site do TSF Noticias4, conta sobre o local que abrigava
mesquitas e igrejas, e era ponto turistico do pais. A Cidade Antiga de Alepo chegou
a ser tombada como Patrimoénio da Humanidade pela Unesco, mas hoje encontra-se
devastada e em ruinas devido a guerra.

No entanto, as belezas do pais escondiam uma economia fragil, responsavel
pelo sofrimento da populacdo. De acordo com uma matéria da revista Exames, o
atual presidente sirio, Bashar al-Assad, comecou seu governo levando esperancas a
populacdo quanto ao crescimento do pais. O que, de fato aconteceu por um tempo,

estabilidade econémica e controle da inflagdo. “Mas a pobreza voltou a subir na

2 Dados do Banco Mundial. Disponivel em: < https://datos.bancomundial.org/pais/republica-arabe-siria
>Acesso em: 13 maio. 2018.

8Siria  antes da  Guerra - site  Volta ao Mundo. Disponivel em: <
https://lwww.voltaaomundo.pt/2018/03/07/reportagem-especial-como-era-a-siria-antes-da-guerra/ >
Acesso em: 16 mai. 2018.

4 Siria: antes e depois da guerra - site do TSF Noticias. Disponivel em: <
https://www.tsf.pt/internacional/interior/siria-antes-e-depois-da-guerra-5266974.html > Acesso em: 16
maio. 2018.

5 Matéria da Revista Exame. Disponivel em: < https://exame.abril.com.br/economia/siria-perdeu-
metade-da-sua-economia-com-guerra-civil/ > Acesso em: 16 maio. 2018.


https://datos.bancomundial.org/pais/republica-arabe-siria
https://www.voltaaomundo.pt/2018/03/07/reportagem-especial-como-era-a-siria-antes-da-guerra/
https://www.tsf.pt/internacional/interior/siria-antes-e-depois-da-guerra-5266974.html
https://exame.abril.com.br/economia/siria-perdeu-metade-da-sua-economia-com-guerra-civil/
https://exame.abril.com.br/economia/siria-perdeu-metade-da-sua-economia-com-guerra-civil/
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segunda metade da década, o nivel de emprego ndo acompanhou o crescimento da
populacdo e a abertura politica seguiu apenas como uma promessa” (CALEIRO,
2016).

Com a desestabilidade econbmica e o decrescente desenvolvimento do pais,
a populacgéo siria também resolveu se levantar na Primavera Arabe, através de uma
série de manifestacbes que dominou o mundo arabe em 2011. Alguns paises
obtiveram solucbes mais rapidas aos seus conflitos e menos devastadoras. No
entanto, a situacao do pais sirio ja se alastra ha mais de 7 anos e ndo tem previsao
de término.

Os aclames por mudanca misturados aos atos de violéncia voltaram o0s
olhares do mundo para o pais. Com isso, jornalistas de diversos veiculos se
estabeleceram no local e arredores para reportar a todos o que la se passava. Neste
capitulo falaremos de Primavera Arabe, guerra na Siria e as dificuldades de exercer
a profisséo de correspondente em meio aos conflitos.

4.1 Primavera Arabe

Uma onda de levantes e manifestacbes pairou sobre o mundo arabe em
2011, mas de acordo com os autores Leite (2012) e Bijos e Silva (2013), o fator
motivacional que gerou tal estopim foi o suicidio de Mohammed Bouazizi, da
Tunisia, que ateou fogo ao préprio corpo apés ser impedido de vender legumes na
rua. O jovem de 26 anos seria a representacao da falta de perspectiva e apoio das
juventudes arabes.

O movimento tem inicio cronoldgico marcado pelo ato desesperado
de um jovem de 26 anos que, enquanto vendia legumes na rua, foi
humilhado e impedido de realizar sua atividade, ateou fogo ao
proprio corpo no dia 17 de dezembro de 2010, falecendo em 4 de
janeiro de 2011. Tal fato desencadeou uma onda de protestos e
manifestacdes contrarias aos regimes autoritarios existentes na
regido do Oriente Médio. (LEITE. 2012, p. 48)

Consequentemente, a Tunisia foi 0 primeiro pais a se levantar contra o
regime autoritario vigente. Iniciou os protestos em janeiro de 2011, logo apés a
morte de Bouazizi. E poucos dias depois, em 14 de janeiro de 2011, depbs seu
governante. A revolucdo rapida e efetiva que aconteceu na Tunisia inspirou outros

paises que passavam pela mesma situacao (BIJOS; SILVA, 2013). Veja na Figura 1
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os paises que fizeram parte da Primavera Arabe¢ e as consequéncias que atingiram

cada um.

Figura 1 - Mapa dos paises envolvidos na Primavera Arabe.
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Bouazizi era mais um, em meio a tantos jovens arabes, que tinham
suas ambicdes frustradas pelo regime autoritario e corrupto de seu
pais. Este ato de desespero e de total frustracdo desencadeou a
revolucdo tunisiana, seguindo-se a uma série de revolucdes que
tomaram conta da maioria dos paises arabes: Egito, Libia, Siria,
Iémen, Oma&, Jordania. No dia 14 de janeiro de 2011, o presidente,
da Tunisia, Zine El-Abidine Ben Ali deixou o poder, depois de vinte e
trés anos. (BIJOS; SILVA, p. 65)

Logo em seguida, em 25 de janeiro de 2011, o Egito iniciou uma revolta que
nao foi tdo rapida quanto a da Tunisia. No entanto, teve fim em meados de 2012, o
gue néo € realidade para a Siria, Libia e Iémen, que seguem em guerra civil. Para
boa parte dos autores, Bijos e Silva (2013), Leite (2012) e Roche (2012), os jovens

foram causa e principais autores dos movimentos. A precariedade, o desemprego e

& Primavera Arabe é um termo midiatico utilizado para se referir aos movimentos que aconteceram no
Oriente Médio no ano de 2011. Utilizaremos esse termo ao longo do trabalho.
"Mapa dos paises envolvidos na Primavera Arabe. Site Escola Educac&o. Disponivel em: <
http://escolaeducacao.com.br/guerra-civil-na-siria/ > Acesso em: 15 fev. 2018.
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a falta de desenvolvimento teriam motivado os jovens a deslumbrarem um novo
mundo.

O espirito de contestacdo, que aparece hoje em relacdo a
mentalidade oficial das classes dirigentes arabes, surge das
condi¢cdes miseraveis de vida material, do desemprego dos jovens,
de decepcdes econdmicas e politicas, da busca de um pensamento
livre fora da estagnacéao oficial e, enfim, de um sentimento profundo
de frustracdo e de revolta diante da politica do Ocidente, aliado as
ditaduras. (ROCHE, 2012, p. 48)

Umas das caracteristicas mais fortes das revolucdes da primavera arabe foi a
utilizacao das redes sociais como forma de mobilizac&o, reivindicagéo e informacéo,
principalmente no Egito. Tendo como frente e motivo a juventude, governantes
autoritarios tentaram impedir o acesso a rede, mas nao conseguiram. Além de toda
a organizacdo dos protestos, o meio cibernético foi utilizado para denunciar a

situacdo dos paises ao restante do mundo.

A internet foi uma das chaves do sucesso dos protestos, 0 acesso as
tecnologias com alcances globais proporcionou que a populagéo
egipcia se levantasse contra 0 seu governante. Uma pagina na rede
social conhecida como Facebook foi criada com o nome “dia de
furia”, mostrando a importancia da rede nos protestos. (BIJOS;
SILVA. 2013, p. 7)

Aos poucos, as manifestacdes foram cessando, alguns paises atingiram seus
objetivos, outros desistiram ou foram pressionados a isso. Infelizmente, nem todos
os desfechos foram pacificos e alguns nem sequer aconteceram, como na Siria, que

hé& sete anos esta em guerra.

4.2 A primavera permanente na Siria

Desde que iniciaram os protestos na Siria, em 2011, o pais vem sendo
assolado por uma guerra civil devastadora, responsavel pelo maior éxodo desde a
Segunda Guerra Mundial, de acordo com a Organizacdo das Nac¢des Unidas, com
7,6 milhdes de deslocados. Hoje contabiliza mais de 500 mil mortos, nimero que
cresce a cada dia. Consequéncias de um conflito que conta com trés frentes de
combate: Forcas leais a Assad, Exército Sirio Livre e grupos jihadistas, sendo os
maiores o Estado Islamico e a al-Qaeda.

A economia siria, quase totalmente gerida pelo Estado, foi
liberalizada nos anos Bashar al-Assad. Foram eliminados alguns
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subsidios e criados incentivos para o investimento estrangeiro. Em
2011, foram completados dois anos do inicio das operacdes da Bolsa
de Valores de Damasco. Novos bancos privados foram abertos, e
houve crescimento do setor. Existem, contudo, diversos fatores que
comprometem a manutencdo do crescimento econémico do pais no
longo prazo e que se relacionam fortemente com a conjuntura atual
de manifestacdes no pais. Entre eles estdo a pressao demogréfica, o
aumento da demanda por energia e a dependéncia econdmica das
rendas geradas pela exportacdo de petroleo. (VISSENTINI, 2012, p.
65).

Como cita Vissentini (2012), insegurancas e divergéncias com a gestao de
Assad foram os motivos que levaram os sirios as manifestacées. A primeira cidade a
levantar-se contra o governante foi Dara, que reivindicava o fim do estado de
emergéncia, legalizacdo dos partidos politicos e o fim da corrupcdo (VISSENTINI,
2012). Logo em seguida, Damasco e Allepo aderiram aos protestos e com eles
varias cidades do pais.

Rapidamente, Assad tomou medidas de contencdo para os manifestos, que
acenderam ainda mais a revolta no pais. “O Exército continha os manifestantes e
tanques eram utilizados nas principais zonas de conflito, com o pais caminhando
para uma guerra civil” (VISSENTINI, 2012, p. 66). Acdes politicas também foram
realizadas com o intuito de amenizar a revolta, mas Assad ndo cogitou deixar o
poder e acusou a comunidade internacional de apoiar 0s grupos rebeldes a
“conspirar contra o pais” (VISSENTINI, 2012).

Sobre a comunidade internacional, o ditador refere-se principalmente aos
Estados Unidos da América que ascendeu em apoio ao Exército Sirio Livre,
justificando sua interferéncia indireta no conflito por estimular a liberdade politica e a
insercdo do regime democratico. Seguindo os resquicios da Guerra Fria, sempre
presentes na relacdo entre RuUssia e os Estados Unidos, o pais europeu posicionou-
se ao lado de Assad, interferindo, também, de forma indireta no embate. Ambos
paises enviaram reforcos militares a Siria e prestaram assisténcia as for¢cas que
apoiam.

No entanto, em abril de 2017, Russia e Estados Unidos deram um passo a
frente no conflito e realizaram intervencgdes diretas, que alertaram o mundo com uma
possivel guerra de maiores proporc¢des. Seguindo as informacdes da cobertura do
site El Pais, objeto de analise deste trabalho, no dia 4 de abril, civis foram vitimas de

um ataque por arma quimica, atribuido as Forcas Leais a Assad, mas a real autoria
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do atague nunca foi confirmada, surgindo inclusive teorias de que esse teria sido
apenas uma manobra dos Estados Unidos para atacar o pais.

Dezenas de pessoas morreram em um ataque aéreo com gas toxico
na Siria nesta terca-feira. O Observatério Sirio para os Direitos
humanos (OSDH), com uma ampla rede de informantes no local, fala
em ao menos 58 mortos, entre eles 11 menores. JA a Unido de
Organizacbes de Meédicos Socorristas (UOSSM) garante que ao
menos 100 morreram no bombardeio de Khan Sheikhoun — cidade
da provincia de Idlib sob controle de forcas rebeldes —, atribuido
avides do Governo de Bashar al Assad e da RuUssia. (SANCHA,
2017).

No momento referido, o pais norte-americano passava por uma transicao de
governo, com a posse de Trump na Casa Branca. Essa situacdo aqueceu as
articulacdes politicas, visto que o entdo presidente tinha posicionamentos contrarios
ao seu antecessor que preferiu ndo interceder no conflito durante seu mandato. Em
7 de abril, Trump lancou um ataque contra uma base aérea militar siria, destruindo o
local e deixando mortos soldados e alguns civis, entre eles criangas.

Os Estados Unidos lancaram um ataque-surpresa contra o regime
sirio na madrugada desta sexta-feira (noite de quinta no Brasil).
Misseis Tomahawk — 59 ao todo — atingiram a base aérea de Shayrat
(Homs, norte da Siria) em represalia pelo bombardeio com armas
guimicas que matou 86 pessoas na terca-feira, incluindo 30 criancas.
A deciséo de abrir fogo contra as tropas de Bashar al Assad, uma
opcao rejeitada até poucos dias atras pelo presidente Donald Trump,
representa uma guinada completa na politica de Washington com
relagdo a Siria e abre uma possivel via de conflito com Moscou,
principal protetor do regime. (AHRENS, 2017).

Desde entdo, intervencdo direta e expressiva quanto essa, aconteceu
novamente em abril de 2018, um ano apdés a primeira, também lancada pelos
Estados Unidost, com a mesma justificativa. Mas o periodo sem intervencdes
exteriores ndo significou um apaziguamento a brutalidade da guerra na Siria. Civis
seguem morrendo em bombardeios e explosdes que ocorrem a todo momento.
Considerando a quantidade de mortos, as cidades destruidas e a inexisténcia de
qualquer possibilidade de término do conflito, a saida para muitos € deixar o pais e

se refugiar nos paises vizinhos como Libano e Turquia.

8Intervencdo  direta e extensiva do Estados  Unidos. Disponivel  em: <
bhttps://brasil.elpais.com/brasil/2018/04/14/internacional/1523705790_957994.html > Acesso em: 20
abr. 2018.
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Figura 2 - Dominio das cidades sirias
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O que iniciou como um levante de um povo oprimido, contra seu governante
opressor, constituiu-se em uma guerra civil, multifacetada, em que o confronto passa
a ter mais de dois adverséarios, como se pode observar na Figura 2. Das frentes
desta guerra nao faz parte a populacdo civil, sdo trés grupos de ideologias
divergentes que ja ndo lutam mais em defesa da comunidade siria, mas sim do

prevalecimento de suas ideologias, sem intencao de ceder.

4.3 A preocupacgao com informacéao e sobrevivéncia: ser jornalista na Siria

7z

Ser jornalista na Siria € exercer uma tarefa complexa, multifacetada e
arriscada. De acordo com o Comité para a Protecdo dos Jornalistas, a Siria é
o terceiro pais mais letal para jornalistas, como se pode ver na Figura 3, até 2015 ja

tinham sido confirmadas as mortes de 14 jornalistas. Além de enfrentar todas as

°Dominio das cidades sirias. Site G1. Disponivel em:
<http://g1l.globo.com/mundo/noticia/2015/11/entenda-quem-luta-contra-quem-na-siria.html > Acesso
em: 26 mai. 2018.
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dificuldades de um correspondente internacional com o agrave de um conflito,
esquiva-se de um novo empreendimento criado pelos grupos jihadistas. A execucgao
de uma pauta envolve mais do que as entrevistas com as fontes, apuracdo da

informacéo e redacao do texto ou edicdo do video.

Figura 3 - Jornalistas mortos no mundo por exercer a fungcado, com destaque para 0s

numeros da Siria.
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Nela deve estar previsto todo o trajeto que sera percorrido, se é possivel fazé-
lo sem grandes ameacas. A apuracao passa a ser mais do que complexa, pois em
uma guerra com tantas frentes torna-se dificil manter a objetividade. E por fim a
finalizacdo do material colhido durante o dia, ou varios dias, € prejudicada e lenta
devido a falta de estrutura ou inexisténcia dela.

As dificuldades encontradas para cobrir a guerra levaram jornalistas que
voltaram para seus paises e outros que continuam na fung¢do, mas no entorno da
Siria, a escrever relatos sobre os momentos passados em meio ao conflito. Alguns

deles, inclusive, autointitulam-se como sobreviventes, depois da experiéncia siria.

0Jornalistas mortos no mundo por exercer a fungao, com destaque para os numeros da Siria. Comité
para a Protecéo dos Jornalistas. Disponivel em:
<https://cpj.org/data/killed/2015/#~(status~'Killed~motiveConfirmed~(~'Confirmed)~motiveUnconfirme
d~'Unconfirmed~type~'Media*20W orker~typeOfDeath~(~)~sourcesOfFire~(~)~localOrForeign~(~)~ge
nder~(~)~employedAs~(~)~jobs~(~)~coverages~(~)~mediums~(~)~cc_fips~(~)~end_year~'2015~gro
up_by~'location) >. Acesso em: 15 mai. 2018.


https://cpj.org/data/killed/2015/#~(status~'Killed~motiveConfirmed~(~'Confirmed)~motiveUnconfirmed~'Unconfirmed~type~'Media*20Worker~typeOfDeath~(~)~sourcesOfFire~(~)~localOrForeign~(~)~gender~(~)~employedAs~(~)~jobs~(~)~coverages~(~)~mediums~(~)~cc_fips~(~)~end_year~'2015~group_by~'locat
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https://cpj.org/data/killed/2015/#~(status~'Killed~motiveConfirmed~(~'Confirmed)~motiveUnconfirmed~'Unconfirmed~type~'Media*20Worker~typeOfDeath~(~)~sourcesOfFire~(~)~localOrForeign~(~)~gender~(~)~employedAs~(~)~jobs~(~)~coverages~(~)~mediums~(~)~cc_fips~(~)~end_year~'2015~group_by~'locat
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A correspondente internacional do El Pais, Natalia Sancha, cujos textos séo
objeto de analise deste trabalho, escreveu o artigo “Informar a partir da Siria, uma
missao impossivel”’.’r Ela comeca o texto com indices dos Repoérteres sem
Fronteiras, que apresentam a morte de 46 jornalistas e 134 colaboradores, em meio
ao “conflito mais perigoso do planeta em termos de cobertura midiatica” (SANCHA,
2015).

Os gue reportam a partir do lado dos rebeldes ndo podem cruzar o
caminho das forgas leais a Assad, e vice-versa. Trabalhar nas zonas
controladas pela al-Qaeda ou pelo Estado Islamico vem
acompanhado de um alto risco de sequestro. Apesar disso, dezenas
de jovens jornalistas freelancers decidiram apostar em seguir
cobrindo uma guerra cada vez mais violenta, e na qual o trabalho
jornalistico se tornou economicamente caro. (SANCHA,2015).

Na citacdo acima, a jornalista traz uma das barreiras enfrentadas pelos
correspondentes na Siria, a dificuldade de uma cobertura completa e imparcial, uma
vez que para estar no pais jornalistas dependiam de uma das trés frentes, forcas de
Assad, rebeldes ou grupos jihadistas. Natalia diz que cobrir a guerra nas forcas ao
lado de Assad é mais seguro, permitindo maior tranquilidade no deslocamento pelo
pais, mas ha censura, um funcionario do Ministério da Informacdo segue o0s
jornalistas onde quer que estejam. A zona rebelde pode ser mais livre, mas é
também mais suscetivel aos ataques, além da dificuldade de comunicacdo e
estrutura.

Quatro anos mais trade, passar para o lado rebelde da Siria carrega
um alto custo em termos de risco, e como também se queixam
muitos freelancers, de bolso. Encontrar um fixer (pessoa que
funciona como tradutor, acompanhante, e — acima de tudo —
negocia travessias seguras nos postos de controle) se tornou a
principal prioridade. Sera ele que, usando seus contatos, negociara
com diversos grupos armados, muitas vezes inimigos entre si. Além
do custo do fixer, se soma a economia de guerra, COm 0S precos

excessivos do transporte e do acesso a geradores e a internet.
(SANCHA, 2015).

A falta de seguranca trazida pelo conflito que deixou a mercé qualquer tipo de
lei ou ordem, fez crescer uma das frentes. Grupos jihadistas tomaram proveito dessa
fragilidade, o Estado Islamico, principalmente, e a al-Qaeda aumentaram seus

territérios e poder no pais. Com isso, o nhovo empreendimento na Siria, altamente

LArtigo de Natalia Sancha. Disponivel em: <
https://brasil.elpais.com/brasil/2015/07/21/internacional/1437502491_530090.html. > Acesso em 22
mai. 2018.
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lucrativo, passou a ser o sequestro de jornalistas, ou seja, além de todos 0s riscos
de se estabelecer no pais em guerra, ainda enfrentava-se o perigo de ser um alvo,
nao apenas um profissional.

Entre os varios controles militares que se espalham pelo pais,
sempre resta a davida de qual deles pode ser um falso bloqueio,
especialmente em zonas préximas aos redutos jihadistas, onde todos
se vestem com cores caqui e cultivam espessas barbas. [...] A
brutalidade nas execuc¢des de repérteres e colaboradores divulgadas
pelo Estado Islamico fez dos jornalistas estrangeiros um objetivo na
guerra siria, fazendo deles verdadeiros cheques ambulantes em
meio a uma populacdo economicamente exausta. (SANCHA, 2015)

As circunstancias levaram os veiculos jornalisticos a removerem seus
correspondentes do conflito e os alocarem em paises proximos, onde pudessem
realizar a cobertura com seguran¢ca. Mas como Sancha (2015) coloca, a categoria
dos freelancers seguiu na Siria em busca de melhores historias, imagens e uma
cobertura mais rapida e exclusiva do conflito. E ela finaliza, “Cobrir a guerra na Siria
em tempos de crise se transformou em um fator de risco para os freelancers”
(SANCHA, 2015).

Eu estava em Damasco em fevereiro de 2012 com um visto de civil,
escrevendo de forma clandestina, quando Marie Colvin foi morta em
Homs. Na mesma época, um outro jornalista, Anthony Shadid,
também foi morto. No més anterior, um jornalista francés foi morto
em Homs. (HARKING, 2016)

No Encontro Folha de Jornalismo (2016), promovido pelo jornal Folha de Séao
Paulo, os jornalistas Mayte Carrasco e James Harking contaram suas experiéncias
como freelancers que permaneceram no pais apos a imprensa mundial retirar seus
correspondentes do local. Para Harking (2016), o trabalho desempenhado por eles
foi essencial naquele momento, mas a situacao ficou complicada com os sequestros.

O que aconteceu depois de todas estas mortes foi que a imprensa
internacional deu um passo para tras na tentativa de noticiar a guerra
na Siria. Alguns jornalistas freelancers, como por exemplo a Mayte,
eu, James Foley, Steven Sotloff, decidiram cobrir o norte da Siria,
controlado por rebeldes, por conta prépria, e foi um trabalho
extremamente necessario. O problema é que quando as coisas
comecaram a piorar no norte da Siria, esses jornalistas viraram
presas faceis e foram sequestrados um por um. E a tragédia final, é
gue nossos colegas freelancers, juntamente com os trabalhadores
em missdes humanitarias, se tonaram muito mais valiosos por conta
do dinheiro que poderiam pedir no resgate, do que pelo trabalho
jornalistico que eles produziam. (HARKING, 2016)
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Para Mayte Carrasco (2016), todos os jornalistas que sairam vivos da Siria
foram em decorréncia de um milagre. “Na Siria, por exemplo, s6 podemos entrar
‘embedded’, isto €, infiltrados com a resisténcia. Isso significa que estaremos
sofrendo os perigos que eles e a populagao civil estao sujeitos” (CARRASCO, 2016).
E assim como Harking defende que a experiéncia como freelancer na Siria foi de
extrema importancia para a legitimidade da informacgéo.

Ha uma grande confusdo hoje em dia. O jornalismo cidaddo nédo
existe, ndo pode existir. Como diz uma amiga minha, Rosa Maria
Calaf, quando vamos ao hospital, pedimos um médico, ndo pedimos
um meédico cidaddo. Quando pedimos informacao, devemos pedir a
um jornalista e ndo a um jornalista cidaddo. Apenas o jornalista tem
um compromisso com a cidadania, de ser honesto, de contrastar a
noticia e de dar uma informacdo verdadeira. Por tanto, para mim,
essas pessoas, que merecem muito respeito, sdo fontes de
informacdo, muito valiosas, que o jornalista deve contrastar.
(CARRASCO, 2016)

Como ja abordado no Capitulo 3 “Correspondente Internacional”, o jornalismo
cidaddo faz parte de uma das sete novas tendéncias do jornalismo internacional
elencadas por Agnez (2014). A autora ainda coloca que a atividade é uma das mais
“‘demonizadas” pelos jornalistas. Analisando a colocagdo de Carrasco, pode-se
confirmar que jornalismo cidaddo ndo tem o apoio dos profissionais da area. No
entanto, com a hostilidade do ambiente sirio, a permanéncia de jornalistas, mesmo
dos freelancers, ficou dificil e ndo havia quem pudesse retratar os fatos para a
prépria Siria e para o mundo.

A jornalista siria e coordenadora do projeto Siria do Institute for War and
Peace Reporting (IWPR)2, Zaina Erhaim, em uma entrevista para Sam Berkhead do
site IJNet:3, explicou por que e como treina cidaddos sirios para realizar uma
cobertura jornalistica. Ela relata a dificuldade de cobrir a guerra de seu proéprio pais,
contando, muitas vezes, as historias de seus amigos e familia. Zaina ainda
acrescenta que ser jornalista sirio € mais arriscado, pois as frentes de guerra
consideram-nos uma ameaca.

Ndo ha mais nenhum, especialmente em areas mantidas pela
oposicdo, que sao as areas que estdo sendo bombardeadas
diariamente. Para um jornalista cidaddo, é uma zona de guerra. E
considerado um dos lugares mais perigosos para 0s jornalistas,

12 Site do Institute for War and Peace Reporting (IWPR). Disponivel em: < https://iwpr.net/ > Acesso
em: 24 fev. 2018.

13 Entrevista de Zaina Erhaim. Disponivel em: < https://ijnet.org/pt-br/blog/como-jornalistas-
cidad%C3%A30s-sobrevivem-na-s%C3%ADria > Acesso em: 22 mai. 2018.


https://ijnet.org/pt-br/blog/como-jornalistas-cidad%C3%A3os-sobrevivem-na-s%C3%ADria
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entdo esta é a situacdo. Nesta sociedade, h4 muito deixado de lado,
porque a maior parte do treinamento e maior parte do trabalho
estdo sendo feitos nos paises vizinhos. Ser jornalista sirio, como
seria de se esperar, € algo muito mais diferente do que ser apenas
um jornalista em uma zona de guerra. Para mim, aquelas pessoas
gue eu estou reportando sdo queridos amigos e membros da familia.
Porque vocé é um jornalista, é colocado na lista de procurados do
regime, militares, Estado e forca aérea, embora eu ndo saiba nem
mesmo como andar de bicicleta. (ERHAIM, 2015)

Embora seja uma atividade contestada para a maioria dos jornalistas, Erhaim
cré ser essa a Unica forma de cobrir o conflito em zonas de maior violéncia e
periculosidade. Da maneira como explica, entende-se que o jornalismo cidadao é
uma alternativa para momentos extremos em que as Unicas pessoas que
permanecem no local sdo os proprios civis. Nao seria uma forma de competicdo com
a profissdo ou uma vontade de quem o pratica, mas sim uma necessidade. “Muitas
das pessoas que eu treino tornaram-se jornalistas cidad&dos apenas por causa
da falta de jornalistas, porque os jornalistas profissionais ndo poderiam fazé-lo para
o pais” (ERHAIM, 2015).

Erhaim ainda fala sobre a dificuldade de uma mulher jornalista cobrir a guerra
em um pais com regibes bastante tradicionais. Mas apesar das complicacbes
existem os pontos positivos. “A maioria das areas do norte da Siria € considerada
conservadora. Eles ndo estdo acostumados a ver mulheres fazendo trabalho de rua
como jornalismo, portanto apenas ser mulher é algo que nao esperam” (Erhaim,
2015).

Ser uma mulher com uma camera € algo que chama muita atengéo e
atencao nestas circunstancias ndo € algo bom. Ha4 muitos espacos
gue ndo posso acessar, porgque eu sou uma jornalista mulher. Mas,
por outro lado, ser uma mulher jornalista me deu a chance de entrar
em algumas casas que 0s meus colegas do sexo masculino néo
poderiam entrar e alguns espagos que nenhum jornalista cidaddo do
sexo masculino seria capaz de entrar ou cobrir, por isso tem alguns
pros e contras. (ERHAIM, 2015)

Pelos relatos dos jornalistas aqui dispostos, percebe-se que praticar a
profissdo na Siria € algo que transcende os afazeres habituais, € preciso despertar
raizes muito mais profundas do jornalismo, como o compromisso com a cidadania.
Em muitos casos, como de Carrasco e Harking, nota-se uma grande preocupagao

dos profissionais com direito publico de acesso a informacdo de qualidade. O que
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demonstra a fidelidade com a ética e a percepc¢ao, sensivel, de que as atrocidades
vividas pelos sirios merecem atencao.

O mesmo pode-se ver no relato de Erhaim, que realiza um trabalho voluntario,
com intuito de garantir que zonas extremamente devastadas em seu pais, nao
continuem sendo destruidas em siléncio. Para reportar o conflito sirio, in loco, é
preciso mais que experiéncia e qualificacdo, necessita-se vontade, disposicao,

coragem e um compromisso ético, inabalavel com os fundamentos da profissao.
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5. TRAJETORIA METODOLOGICA

Esta pesquisa tem por objetivo a identificacdo e analise da cobertura da
guerra na Siria realizada pelo site do El Pais, mais especificamente entre os dias 4 e
15 de abril de 2017, quando ocorreram dois ataques que repercutiram
mundialmente. Para compreender como se deu a organizacdo dessa cobertura que
envolveu reporteres alocados na América do Norte, Europa e Oriente Médio, foram
aplicados alguns processos metodoldgicos necessarios.

O método escolhido para guiar o processo de investigacdo do objeto de
pesquisa deste trabalho foi a analise de conteddo, que tem registros de uso desde o
século XVIIl. Mas a sistematizacdo do método ocorreu apenas no século XX,
qguando utilizado na Segunda Guerra Mundial pelos americanos para analisar
propagandas e fazer monitoramento de transmissdes radiofonicas dos oponentes.
Ganhou destaque no campo da comunicacdo, mas logo foi despertando o interesse
de outras areas e hoje é utilizado por varias delas (DUARTE e BARROS, 2008).

Duarte e Barros (2008) explicam que a andlise de conteudo tem como base a
andlise da mensagem, assim como a analise semidtica ou a de discurso. Mas
diferencia-se por sua sistematizacéo e confiabilidade. Por muito tempo o método foi
associado exclusivamente a andlise de mensagens escritas e impressas, ignorando
outros meios de emissao.

O que é Andlise de ConteGdos atualmente? E um conjunto de
instrumentos metodologicos cada vez mais sutis em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a “discursos” (conteudos e
continentes) extremamente diversificados. O fator dessas técnicas
multiplas e multiplicadas — desde o calculo de frequéncias que
fornece dados cifrados, até a extragdo de estruturas traduziveis em
modelos — é uma hermenéutica controlada, baseada na deducao:
inferéncia. (BARDIN. 2011, p. 15).

Neste trabalho a andlise de conteudo sera utilizada para identificar e entender
as especificidades da organizacéo da cobertura jornalistica da guerra civil na Siria,
publicada no periodo de 4 a 15 de abril de 2017 no site El Pais e que corresponde
ao momento que aconteceu o ataque quimico, atribuido as Forcas Leais a Assad, e
a retaliacdo dos Estados Unidos.

Para compreendermos melhor o processo metodolégico € necessario que

primeiro se conheca o veiculo responsavel pela producdo e veiculagdo das
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reportagens. Por isso, logo abaixo temos um sub-capitulo dedicado a explicar a
trajetoria do El Pais. Em seguida, a aplicacdo do método é descrita passo a passo,

ganhando um novo sub-capitulo a cada processo.

5.1 El Pais

O jornal El Pais foi fundado em 1976, na Espanha. Pertence ao Grupo Prisa
Noticias, que assim como o veiculo, tem atuacdo global, sendo presente em 23
paises através de suas marcas. De acordo com o site do grupo4, o El Pais lidera o
segmento na Espanha, conquistou também a colocacdo de jornal de lingua
espanhola mais lido no mundo.

O veiculo evoluiu, e como se autointitula, hoje € um jornal global. Comecou as
atividades no Brasil em 2013, quando lancou o portal on-lines que ndo s6 ofereceria
conteudo traduzido, como também produziria material brasileiro através da redacéo
instalada em S&o Paulo.

Em seu site, o El Pais disponibiliza a leitura dos conteidos em lingua
espanhola, inglesa e portuguesa. Com cinco edi¢des diferentes: Espanha, América,
Brasil, Catalunha e Inglesa. Seguem as caracteristicas de um veiculo diario,
constantemente abastecendo o portal com novas informagdes. Na Edigdo Brasil
organiza o conteaddo em nove editorias: Internacional, Opinido, Brasil, Economia,
Ciéncia, Tecnologia, Cultura, Estilo e Esportes.

Na pagina inicial, Figura 4, apresenta os destaques diarios, exaltando uma
das matérias com manchete e foto, posicionada no lado esquerdo. No direito, em
uma coluna vertical, apresenta outras trés manchetes e abaixo, na horizontal, mais
trés. No decorrer da pagina seguem as demais editorias com seus respectivos
destaques. E para fechar a capa disponibilizam um ranking com as matérias mais

vistas aos leitores.

14 Site El Pais. Disponivel em: < https://www.prisa.com/pt/info/el-pais-2 > Acesso em: 19 mar. 2018.
15 Portal on-line El Pais Brasil. Disponivel em: < https://brasil.elpais.com/ > Acesso em: 19 mar. 2018.


https://www.prisa.com/pt/info/el-pais-2
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Figura 4 Tela inicial do site do El Pais
17 MAY 2018 | ATUALIZADO 19:53 BRT ESP | AME | BRA | CAT |ENG NEWSLETTER 54 m 0 Q

EL PAIS

0O JORNAL GLOBAL

INTERNACIONAL OPINIAO BRASIL ECONOMIA CIENCIA TECNOLOGIA CULTURA ESTILO ESPORTES

Detidos em operacdo contra
pedofilia eram “pessoas
acima de qualquer suspeita”

AFONSO BENITES | Brasilia
Segundo o de
profi

do dia. 251 pessoas foram

lo caso, estudantes, advogados
onais da area de saud ntre os suspeit
m 24 estados

Clube paraguaio demite dirigente
condenado no Brasil por abuso sexual

BREILLER PIRES | Sdo Paulo

0 Largo do Paissandu e a resisténcia dos
que ficaram apés o desabamento

Fonte: Site do El Pais.

Na editoria internacional, onde se encontram as matérias que constituem o
corpus deste trabalho, a maioria dos textos sao redigidos por correspondentes
internacionais e enviados especiais. Com uma grande quantidade de reporteres
espalhados pelo mundo, o El Pais acompanha de perto boa parte dos assuntos em
evidéncia mundial.

Como no caso da Siria, em que faz a cobertura de trés regiées diferentes,
Europa, América do Norte e Oriente Médio, diferenciando-se, assim, de outros
veiculos que produzem conteddos em portugués, mas para a cobertura utilizam

textos de agéncias de noticia.

5.2. Aplicacdo do Método da Analise de Contetudo

De acordo com Bardin (2011), a analise de conteudo pode ser dividida em
trés fases principais: Pré-andlise (selecdo dos documentos, formulacdo das
hipoteses e objetivos, elaboracdo de indicadores); exploragdo do material (aplicagédo
do instrumento de andlise); tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacéo
(andlise dos resultados obtidos). Esse esquema cronologico foi base de todo o
processo de analise realizado neste trabalho.

E a fase de organizacdo propriamente dita. Corresponde a um
periodo de intuices, mas tem por objetivo tornar operacionais e
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sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema
preciso do desenvolvimento das operac¢des sucessivas, num plano
de analise. (BARDIN. 2011, p. 125)

Na citacdo acima, a autora descreve a primeira fase, pré-analise, que divide
em trés objetivos: escolha dos documentos, formulacdo das hipéteses e objetivos,
elaboracdo de indicadores. Bardin (2011) explica que ndo necessariamente as trés
missdes precisem seguir essa ordem. Para atingir os objetivos a autora divide o
processo em cinco fases: a leitura flutuante; a escolha dos documentos; a
formulacdo das hipoteses e dos objetivos; a referenciacdo dos indices e elaboracéo

de indicadores; a preparacdo do material.

5.2.1 Leituras flutuantes

A leitura flutuante € o momento de primeiro contato com o material, uma fase
exploratéria em que o pesquisador livremente tem impressdes e interpretacdes dos
textos (BARDIN, 2011). Para construcdo deste trabalho a leitura flutuante ocorreu
antes mesmo da elaboracdo da questdo de pesquisa e do objetivo geral, sendo
esses construidos a partir das impressdes que resultaram desta fase.

A motivacdo da pesquisa era a analise da cobertura internacional da guerra
na Siria realizada no momento em que duas ac¢fes especificas aconteceram, em
2017, e movimentaram a editoria de Internacional nos media. Por isso foram
utilizados buscadores da web para encontrar veiculos que tivessem produzido
conteudos noticiosos nesse periodo. A partir desta busca e leitura dos materiais,
foram registradas impressdes que auxiliaram na construgcdo da pergunta de
pesquisa e do objetivo geral, bem como a elaboracao de critérios para a selecao do
corpus de analise.

Uma das principais caracteristicas observada neste primeiro momento foi a
falta de conteudos proéprios, disponiveis na web, da grande imprensa brasileira. Os
conteudos envolvendo o objeto de pesquisa na maioria dos sites (BBC Brasil, Folha
de Séo Paulo, Estaddo, O Globo) vinham de agéncias de noticia e inclusive eram 0s
mesmos em muitas situagoes.

O site do jornal espanhol El Pais, que também produz contetdos em
portugués e traduz parte de seu material em espanhol, foi 0 Unico encontrado que de

fato realizou a propria cobertura, por isso este trabalho se detém a analisar como o
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El Pais organiza e apresenta a sua cobertura da guerra na Siria no periodo

especificado.

5.2.2. Escolha dos documentos

Feito isso, destinamo-nos para a segunda etapa da pré-andlise, a escolha dos
documentos que constituirdo o corpus de analise. “O corpus € um conjunto dos
documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos. A
sua constituicdo implica, muitas vezes, escolhas, sele¢des e regras” (Bardin, 2011).
Para definirmos o corpus estabelecemos alguns critérios a fim de ndo fugir do
objetivo geral da pesquisa e também conseguir atingi-lo.

Para encontrar o material pesquisou-se a palavra “Siria” no buscador do site
do El Pais, o qual apresentou 1.557 resultados. O primeiro filtro utilizado na sele¢éo
foi a data, selecionando texto do dia 04 de abril, quando ocorreu o ataque quimico,
até o ultimo texto do més de abril, a fim de comtemplar na analise todos os textos
suscitados por estes episodios até a conclusdo do més, refinando a busca em 65
textos.

Dos 65 documentos foram selecionados apenas os que correspondiam aos
géneros jornalisticos de reportagem e noticia, devendo ser devidamente assinados
por jornalistas. Textos dos quais o foco noticioso ndo fosse o conflito sirio foram
automaticamente excluidos do corpus, uma vez que objeto de pesquisa €
justamente a cobertura da guerra civil siria. Aplicados estes critérios o corpus se

constituiu em 22 textos que serdo submetidos a analise.

5.2.3. Formulacédo das hipoteses e dos objetivos

O passo seguinte seria a formulacédo das hipoteses e dos objetivos sendo a
hipétese “uma afirmagédo provisoria que nos propomos verificar (confirmar ou
infirmar), recorrendo aos procedimentos de analise” (BARDIN, 2011); e o objetivo “a
finalidade geral a que nos propomos (ou que é fornecida por uma instancia exterior),
0 quadro teorico e/ou pragmatico, no qual os resultados obtidos serdo utilizados”
(BARDIN, 2011).
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Pode-se dizer que parte desta fase ja foi realizada logo ap6s as leituras
flutuantes, a producéo dos objetivos geral e especificos. Bardin (2011), ressalta que
a formulacdo de hipdteses ndo é obrigatéria e muitos pesquisadores optam por
realizar a analise sem elas. E o caso deste trabalho, visto que mais do que
comprovar algo, tem como principal objetivo compreender a organizagdo da

cobertura da guerra na Siria realizada pelo site do El Pais.
5.2.4. Referenciacéo dos indices e elaboragéo de indicadores

Sendo assim, passemos para etapa de referenciar indices e de elaborar
indicadores. “Se se considerarem os textos uma manifestacdo que contém indices
que analise explicitara, o trabalho preparatorio sera o da escolha destes” (Bardin,
2011). Para isso retorna-se ao corpus fazendo releitura dos textos, anotando cada
indice que julgou ser relevante para a confeccdo de instrumento de analise que
produza dados que possam atender ao objetivo do trabalho.

Os indices levantados a partir da leitura dos textos foram: editoria, retranca,
titulo, assinatura da matéria, local, data, fontes, presenca de numero de vitimas,
presenca de frentes conflitantes, foco conflituoso, palavras-chave e sentencas
recorrentes, género jornalistico, predominancia da matéria, fontes, ambientacao.

“‘Uma vez escolhidos os indices, procede-se a construcdo de indicadores
precisos e seguros” (Bardin, 2011). Cada indice foi transformado em um indicador
com aplicacdo especifica, o grupo foi divido em duas categorias: Marcas
Jornalisticas (que compreendem elementos de referéncia temporal e tematica, e
também caracteristicas jornalisticas) e Marcas de apuracdo e conteudo textual
(trata-se do aprofundamento da analise sobre os elementos do texto). Os conceitos
de cada um podem ser melhores compreendidos com as especificacdes logo abaixo.

Marcas jornalisticas:

1. Editoria: Os jornais, tanto impressos quanto digitais, costumam ser divididos
em editorias que auxiliam a organizacdo de producdo de uma redacdo e
também ajudam o leitor a situar-se no assunto chave de sua leitura. Elas
encontram-se no topo das paginas, no caso do El Pais, no canto superior
direito. As editorias do veiculo em questdo s&o: Internacional, Opini&o, Brasil,
Economia, Ciéncia, Tecnologia, Cultura, Estilo e Esportes.

2. Retranca: As retrancas podem ser consideradas sub-editorias, elas servem
para agrupar certa quantidade de matérias que abordam o mesmo assunto,
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indicando no inicio da leitura, de forma sucinta, de que se trata o texto. Elas
aparecem no canto superior esquerdo, logo acima do titulo.

3. Titulo: Em textos jornalisticos o titulo é parte importante na apresentacao do
material, sendo sua principal funcdo cativar a atencdo do leitor. O titulo da
nome a todo o texto, devendo dessa forma sintetizar o assunto a ser tratado.
E apresentado em letras maiores, geralmente negritadas, sendo assim o
primeiro contato do leitor com a informacéao.

4. Autor: Nas noticias/reportagens do El Pais o reporter autor dos textos tem a
assinatura exposta acima ou logo abaixo da foto principal.

5. Local: Tratando-se de uma cobertura de guerra internacional e do principal
objetivo deste trabalho, o local de onde o jornalista escreve € de suma
importancia para a analise do restante das informacfes dispostas no texto.
Encontra-se abaixo da assinatura do jornalista. Devendo ser categorizado por
regido.

6. Data: Firmada ao lado do local, a data d&a a informacédo de temporalidade.
Interessando para este trabalho qual o dia do més de abril de 2017 que o
texto foi redigido.

7. Género jornalistico: Indicar se é noticia ou reportagem, visto que demais
géneros ndo foram aceitos no corpus.

8. Fontes: Indicar a quantidade de fontes presentes na matéria.

Marcas de apuracédo e contetdo textual:

a) Contextualizacéo

Esta categoria refere-se ao contexto no qual o texto foi redigido, sobre o que
fala, o que enfoca e em meio a que ambientacdo esté inserido.

1. Predominancia Humanitaria, Politica ou Conflitiva: Deve ser apontado
quais das trés opcOes é mais adequada ao texto por meio da leitura dos
mesmos. Em caso de ndo caber em nenhuma delas deve-se marcar na opgéo
“outros” especificando o que é.

2. Foco noticioso: Apontar qual fato motivou a matéria, de acordo com as
segmentagfes: Ataque, retaliacdo, conflito armado, guerra, divergéncias
politicas, articula¢des politicas e vitimas.
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3. Ambientacao: ldentificar nos textos qual a situacdo do local de onde se
redige a matéria, sendo necessario a segmentacdo em: Ambiente de guerra,
ambiente politico, ambiente neutro.

b) As vozes da guerra

A vozes da guerra € uma categoria de extrema importancia para a analise,
pois através dela pode-se identificar de quem parte as informagcdes sobre Siria,
definindo assim sob qual viséo a guerra esta sendo retratada.

1. Vozes sobre a Siria e sobre os sirios: esse indicador abrange todas as
fontes oficiais (governantes, politicos, especialistas, influéncias) que tém
suas falas registradas no texto. Devendo ser separadas por regides.

2. Ajuda humanitaria como fonte de informacdo: aqui serdo
contabilizadas as organiza¢des de ajuda humanitéria que se tornam fontes
de informagdes por estarem no cerne do conflito, a fim de analisar quanto
esse segmento auxilia na cobertura jornalistica.

3. Vozes sirias: neste indicador deve ser contabilizado quando a populagéo
civil da siria ganha espaco de fala, sendo apontado também por qual meio
foram contatados.

c) Destaques de conteudos

A categoria destaques de conteudos refere-se a partes importantes dentro
dos textos que dao conducao aos mesmo e também a cobertura.

1. Palavras ou sentencas recorrentes: Palavras ou sentencas, de mesmo
significado ou utilidade, que aparecem recorrentemente dentro do texto.

2. Apresentacdo do Numero de vitimas: indicar se o texto apresenta numero
de vitimas.

3. Frentes conflitantes: Apontar se o texto apresenta frentes do conflito e
segmenta-las em: Forcas Leais a Assad, Exército Sirio Livre e grupos
terroristas.

5.2.5. A preparagéao do material

A quinta e ultima fase da pré-andlise € de preparacdo do material, que

consiste em organizar os documentos de modo a tornar mais facil a exploragcéo e
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andlise dos dados. Esta etapa € o momento da impresséo do corpus ou dos recortes
dos textos caso sejam retirados de jornais impressos, da constru¢do de uma tabela
que facilite a coleta dos dados, entre outras coisas.

E aconselhavel que se prevejam copias em numero suficiente
(recortes, equipe numerosa) e que se numerem o0s elementos do
corpus. Suportes materiais de um tipo especifico podem facilitar a
manipulacdo da analise: entrevistas digitadas e impressas em papel,
dispondo de colunas vazias a esquerda e a direita para o cédigo, e
resposta a questionarios me fichas-padréo para que se possam
marcar os contrastes. (BARDIN. 2011, p.130).

Esta etapa foi utilizada para imprimir os 22 textos a serem analisados e
separados cronologicamente. Neste momento também construiu-se uma tabela, o
instrumento de analise, na qual foram descritos os dados coletados a cada texto e a
partir dela sera realizada a sistematizacdo dos dados para a andlise final, veja em
Anexo 1.

Uma vez concluida a etapa de preparacdo do material, o corpus selecionado
encontra-se pronto para a aplicacao do instrumento de andlise que far4 a coleta dos
dados. Durante a coleta cada texto recebeu uma tabela, que foi preenchida de
acordo com o seu conteuddo. Em seguida, os resultados obtidos foram
sistematizados e cruzados para serem apresentados em forma de graficos no

capitulo seguinte.
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6. TRACOS SINGULARES DA CONSTRUCAO DA COBERTURA DA GUERRA
SIRIA NO EL PAIS

Procurando compreender como se organiza a cobertura do site El Pais sobre
a guerra na Siria, do dia 4 ao dia 15 de abril de 2017, periodo que ocorreu o ataque
quimico que resultou na morte de dezenas de civis e a retaliacdo dos Estados
Unidos com um ataque a base aérea do exército de Bashar al Assad, foi elaborado
um instrumento que produzisse dados para esta analise.

Levamos em consideracdo todo o referencial teorico ja construido que
abordou jornalismo e conflito, a profisséo de correspondente internacional e a guerra
na Siria, o que promoveu uma reflexdo sobre a razdo da alta audiéncia de
coberturas que envolvem violéncia e abordou as coberturas jornalisticas das
grandes guerras mundiais. Além de discorrer sobre a vida de um repoérter fora de
seu pais e as especificidades do correspondente internacional, inclusive os que ja
estiveram na Siria, cobrindo uma guerra em tempo real.

Como ja mencionado, a analise de conteudo foi o método escolhido para
realizar a investigacdo da cobertura. A selecdo do corpus, que compreende 22
textos da cobertura realizado pelo site do El Pais, se deu atendendo a varios
critérios dentre eles, o periodo de publicacdo, a partir da data do primeiro caso até o
final do més de abril; a assinatura das matérias, todas sdo devidamente assinadas
por um reporter que produziu o conteudo para o El Pais, caracterizando-o e
tornando-o singular; e o assunto central das matérias, que obrigatoriamente deveria
ser a guerra na Siria ou episédios que nela se sucederam.

Depois de selecionado o corpus foi criado um instrumento de analise em
forma de tabela baseado nas leituras dos textos realizadas previamente. O
instrumento foi personalizado para coletar dados que possibilitassem a andlise desta
cobertura. Com a aplicacdo do mesmo foi possivel categorizar dados que informam
a origem das reportagens, os profissionais que as redigiram, 0s temas que
predominaram, bem como o0s assuntos noticiados. As fontes utilizadas na
midiatizacdo do conflito também sdo dados importantes sobre a sistematizacéo e os

resultados desta cobertura.
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6.1. Origem dos textos

As 19 reportagens e 3 noticias que retrataram o0s episodios envolvendo a
Guerra Civil na Siria, em abril de 2017, para o site do El Pais foram redigidas de trés
regides diferentes: América do Norte, Europa e Oriente Médio. Produzidos fora do
pais sede do jornal, na Espanha, os textos foram veiculados em diferentes edi¢cbes
da editoria de Internacional. O Grafico 2 demonstra a quantidade de textos

produzidos em cada regido.

Grafico 2 - Origem das reportagens/noticias

Origem das Reportagens/Noticias
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Fonte: Producéo prépria.

A América do Norte, onde a producdo se concentra nos Estados Unidos, é
local de origem da maioria das matérias, obtendo 54,55% dos textos. O Oriente
Médio vem em seguida, com 31,82%, uma quantia com uma reduc¢do simbdlica de
significatividade, ainda mais, se considerarmos que é essa a regido em que
acontece a guerra. E, de forma escassa, temos a Europa que contribuiu com
13,64%.

As regides de origem dos textos condizem com a situacao politica da guerra.
Oriente Médio é territério do conflito em questdo, a América do Norte é terra de um
pais (EUA) que provocou uma das maiores intervencdes nas frentes de guerra e é
responsavel por um dos ataques; a Europa, é também, espaco de mais um pais

(Russia) que interfere no conflito.
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No continente norte-americano os textos vém das cidades de Washington e
Nova York, participando da cobertura os reporteres Jan Matinez Ahrens, Sandro
Pozzi, Amanda Mars, Nicolas Alonso e Cristina F. Pereda. Na Europa, a maioria dos
textos vem de Moscou, capital da Russia, assinados por Pilar Bonet, mas ha um
texto de Roma, capital da Itdlia, assinado por Maria Salas Oraa. Ja no Oriente
Médio, onde a Siria se encontra, as reportagens sao redigidas de Beirute e

Jerusalém, assinadas pelos repoérteres Natalia Sancha e Juan Carlos Sanz.
6.2. Temas predominantes nas reportagens/noticias

Cada um dos 22 textos que compdem a cobertura do El Pais no periodo
pesquisado abriga em si um tema que predomina. Para a analise, foram
categorizados em trés temas emergentes: conflitivo, que trata de ataques,
bombardeios, conflito armado e explosdes, com o foco em noticiar como aconteceu
a situacao; politico, que aborda vérias questbes mais salientes as divergéncias,
opinides, ideologias e acdes politicas por tras dos fatos; e humanitario, quando o
texto fala sobre o cidad&o sirio, suas dificuldades, estilo de vida, como foram

afetados por este ou aquele ataque.

Gréfico 3 - Temas predominantes (panorama geral)

Tema predominante
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Fonte: Producéo prépria.

Como se pode perceber no Gréafico 3, o tema politico predomina em quase

60% das matérias, indicando uma preferéncia do site do El Pais para os tramites
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politicos que envolvem grandes poténcias. Ao mesmo tempo, uma pouca
preocupacdo com matérias que envolvem os sirios e suas vidas em meio ao conflito
uma vez gue a taxa das matérias humanitarias fica em 13,64%. O tema conflitivo
aparece um pouco mais, no entanto, percebe-se que também ndo é o foco das

atencoes.

Gréfico 4 - Temas predominantes por regiao

Tema predominante (por regiao)
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Fonte: Producao prépria.

Quando dividimos o grafico por regibes, os indices ficam mais claros, se
levarmos em consideracdo que os textos produzidos na Ameérica do Norte sdo a
maioria, € provavel que o tema que nela se sobressaia torne-se o tema
predominante nos indices gerais. Desta forma, conforme o Gréfico, 4, 75% dos
textos sao politicos, porém, o conflitivo também aparece, mesmo que com menor
incidéncia, 25%. Como o ambiente norte-americano é mais politico do que conflitivo,
h& uma alta producdo de matéria com o tema, 0 que resulta em uma cobertura,
neste periodo, mais voltada para os interesses politicos que envolvem a guerra.

Na Europa os textos sao voltados para as relagcbes entre Moscou e
Washington, sendo todas com o tema predominante politico. No Oriente Médio os
temas entram em maior equivaléncia, sobe o nivel de humanitario e conflitivo para
42,86% e reduz consideravelmente o de politica, ficando com 14,29%. Com isso
podemos deduzir que a proximidade é essencial para a definicdo dos conteudos

produzidos nessa cobertura.
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6.3. Assuntos destacados nos textos

Mesmo com tema predominante, cada texto aborda assuntos especificos, e
para categoriza-los foram divididos em seis: Ataque Quimico, Retaliacdo, Conflito
Armado, Divergéncias e Articulagbes Politicas, Humanitario e Guerra Siria. Os
assuntos de que se tratavam cada texto foram extraidos do lead, como na matéria
“Com ataque a Siria, Trump obtém sua primeira vitoria politica”, 7 de abril de 2017,
de Jan Martinez Ahrens, que a pesquisadora utilizou o seguinte trecho, para
classificar a reportagem no assunto represalia: “O presidente dos Estados Unidos
rompeu com seu isolacionismo e obteve na noite desta quinta-feira a sua primeira
vitéria politica com um ataque surpresa ao regime de Bashar al Assad”. Nesta
categoria foram aceitos mais de um assunto por reportagem, pois em algumas era
inevitavel a correlacdo entre um e outro, por isso os graficos 5 e 6 atingem mais de
100% do total.

Gréfico 5 - Assunto das reportagens/noticias

Assunto das Reportagens/Noticias
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Fonte: Producéo prépria.

Analisando o Grafico 5, podemos perceber que os assuntos Retaliagdo, com
40%, e Divergéncia e Articulagdes Politicas, com pouco mais de 35%, se destacam
na cobertura. O assunto Ataque Quimico foi terceiro mais abordado, tendo mais de

20% dos textos. Ja as questbes humanitarias receberam a atencéo de apenas 14%
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das reportagens. Conflito armado e Guerra Siria foram menos retratados, ficando

com menos de 5%.

Grafico 6 - Assunto das reportagens/noticias por regiao

Assunto das Reportagens/Noticias (por regido)
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Fonte: Producéo propria.

Assim como no Grafico 4, de temas predominantes, quando analisamos 0s
dados enquadrados em suas respectivas regides, no Gréfico 6, percebemos que
assuntos predominantes na América do Norte se encaixam com os que predominam
nos dados gerais. Ou seja, podemos perceber maior incidéncia de matérias com 0s
assuntos Retaliacdo (60%) e Divergéncias e Articulagbes Politicas (30%). Em
menores proporcdes também apresenta textos sobre Ataque Quimico e Conflito
Armado. Levando em consideracdo que a retaliacdo foi orquestrada pelos Estados
Unidos € natural que este assunto seja o foco das matérias 14 redigidas.

A Europa segue com o foco na questéo politica, obviamente, de acordo com o
tema predominante que apresentou. Com isso, 100% dos seus textos focam nas
Divergéncias e Articulacdes Politicas, mas 40% deles também falam sobre o Ataque
Quimico. O Oriente Médio, novamente, € 0 que possui mais paridade entre 0s
assuntos que aborda. Ataque Quimico, Retaliacdo e Humanitario foram abordados
em 25% dos textos. Guerra na Siria e Conflito Armado foram o foco de 15% das

matérias.
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Todos os textos foram redigidos com certa descricdo de ambientagéo, que se

identificava logo nos primeiros paragrafos. Eles foram divididos em ambiente

politico, de guerra e neutro. Como na reportagem “Sobreviventes do ataque quimico

na Siria”, de Natalia Sancha, 7 de abril de 2017, que inicia assim: “Era de

madrugada e reinava o siléncio quando Alaa al Yusef, de 27 anos, escutou o

estrondo. Quatro projéteis acabavam de cair do céu...”. Desta forma, o texto foi

classificado como ambiente de guerra, veja na Figura 5.

Figura 5 - Trecho da reportagem “Sobreviventes do ataque quimico na Siria”.

INTERNACIONAL

Era de madrugada e reinava o siléncio quando Alaa al
Yusef, de 27 anos, escutou o estrondo. Quatro projéteis
acabavam de cair do céu sobre Jan Sheijun, a cidade siria
que vive sob o controle dos rebeldes. Al Yusef
compreendeu que ndo se tratava de um bombardeio
normal — aos quais estdo acostumados depois de seis
anos de guerra— ao ver que os feridos ndo melhoravam
mesmo quando se esborrifava neles “agua, vinagre ou
Coca-Cola”. O efeito do ataque com gas tdxico comegava a

daparecer.

Fonte: Site do El Pais.

MAIS INFORMAGOES

[10vvoJ2UN

bombardeia a Siria.
Acompanhe as
ultimas noticias

Trump lanca misseis
conira o Ex€rcito
sirio em resposta ao
ataque quimico

Cinco pontos-chave
do bombardeio de
Trimn na Siria

Ja a reportagem de Sandro Pozzi, “Putin condena o ataque dos EUA na Siria

e diz tratar-se de uma ‘agressdo a um estado soberano’, foi classificada como

ambiente politico, pois abre e fecha a matéria tratando de divergéncias entre os

governos, como podemos observar na Figura 6.
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Figura 6 - Trecho da reportagem “Putin condena o ataque dos EUA na Siria e

diz tratar-se de uma ‘agressédo a um estado soberano’™

= ELPAIS INTERNACIONAL

O presidente da Russia, Vladimir Putin, considera que o
MAIS INFORMAGOES

ataque dos Estados Unidos ao seu aliado Bashar al Assad

[0 vivo JU
representa uma violagdo da legislagdo internacional e bombardeia a Siria.
coloca em risco a cooperacdo com Washington no pais Acompanhe as

. " L . tltimas noticias
arabe. “Putin vé o atague [contra uma base siria] como

uma agressdo contra um Estado soberano que viola a Trump lan¢a misseis
conira o Exercito
sirio em resposta ao
fabricado para desviar a atengdo das mortes de civis no ataque quimico

legislagao internacional e que se baseia num pretexto

Iraque", afirmou nesta sexta-feira o porta-voz do .
Cinco pDIlTOS-ChEWE

presidente russo, Dmitry Peskov, informa a Reuters. do bombardeio de
Trump na Siria

Fonte: Site do El Pais.

Com o Gréfico 7 podemos perceber que, novamente, a politica esta em
destaque. A categoria "ambiente politico" engloba mais de 60% das matérias,
enquanto "ambiente de guerra” ndo atinge 40%. Um dado que aponta a politica por
tras da guerra como principal foco de relevancia na cobertura do El Pais. No

entanto, o ambiente em que a guerra acontece parece ficar em segundo plano.

Gréfico 7 - Ambientacdo das reportagens/noticias panorama geral

Ambientac¢ao das Reportagens/Noticias
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Ambiente de Guerra
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Fonte: Producéo prépria.
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Na classificacdo por regides, Gréfico 8, podemos, novamente, perceber as
distincbes entre as matérias produzidas no Oriente Médio e na América do Norte.
Desta vez, o Oriente Médio apresenta uma grande disparidade entre as duas
categorias que apresenta. "Ambiente de guerra” possui mais de 80% dos textos,

enquanto "ambiente politico" ficou com menos de 20%.

Gréfico 8 - Ambientacdo das reportagens/noticias por regiao

Ambientacdo das Reportagens/Noticias
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Fonte: Producao prépria.

Na América do Norte a situacdo se inverte e temos mais 80% dos textos com
"ambiente politico” e menos de 20% em "ambiente de guerra". JA na Europa,
também como os outros graficos mostram, 100% das matérias sao retratadas dentro
de um "ambiente politico". E mais uma vez, podemos perceber que a cobertura de

cada local se relaciona com 0 meio em que esta inserida.

6.5. Caracteristicas das fontes presentes nos textos

7

A caracteristica das fontes & parte muito importante para a composicdo e
significacdo de um texto jornalistico. Elas podem dar ao texto uma aparéncia mais
fria e oficial, cientifica ou humanitaria. Para analisar as fontes presentes nas
noticias/reportagens da cobertura do El Pais, elas foram divididas em "vozes sobre a
Siria e sobre os sirios (fontes oficiais)", "ajuda humanitaria como fonte de

informacgao” e "vozes sirias (populagao civil)".
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Gréfico 9 - Presenca de fontes nas reportagens/noticias panorama geral
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Fonte: Producao prépria.

Em uma andlise geral dos textos percebemos no Grafico 9 que as fontes
ouvidas para a producdo das matérias sao majoritariamente oficiais, 85,47%.
Sobrando uma fatia menor de 15% para as demais fontes que praticamente se
equivalem, ficando as fontes da populacdo civil com 7,69% e ajuda humanitaria
como fonte de informacdo com 6,84%.

A maioria das fontes oficiais é de politicos, o que se relaciona com a
predominéancia de tema e assunto dos textos. Um exemplo disso € a reportagem de
Cristina F. Pereda, “Republicanos e Democratas respaldam o ataque de Trump a
Siria”, publicado em 7 de abril de 2017, em que foram citadas 8 fontes, todas
oficiais. E importante destacar que esse dado revela quem esta sendo ouvido na
cobertura da guerra civil da Siria, a partir de que perspectiva a historia esta sendo

contada, neste periodo.
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Gréfico 10 - Presenca de fontes nas reportagens/noticias por regido

Presenca de Fontes nas
Reportagens/Noticias (por regido)
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Fonte: Producéo prépria.

Quando separadas, as regifes apresentam numeros semelhantes com
relacdo a escolha das fontes, no Gréfico 10 € perceptivel uma distingdo maior para o
Oriente Médio, que € o unico as fontes da populacao civil, 20%, acumulando 15,56%
de ajuda humanitaria como fonte de informacao, mas tendo como maioria as fontes
oficiais, 64,44%. A América do Norte apresenta 98,28% de fontes oficiais e 1,77% de
ajuda humanitaria como fonte. Nos textos redigidos na Europa 100% das fontes sé@o
oficiais.

A divisdo dos indices por regido torna visivel que, independente da origem
dos textos, as fontes oficiais ganham mais espacgos de voz. Contudo, o Oriente
Médio € o Unico a apresentar fontes da populacao civil siria, com uma porcentagem
baixa, mas consideravel. Também se utiliza dos grupos de ajuda humanitaria para
adquirir informacdes que vem de longe dos espacos oficiais. A Europa, como ja se
caracteriza nos demais indices, opta por fontes de informacé&o oficiais, assim como a

Ameérica do Norte.

6.5.1. Posicionamento das fontes oficiais

As fontes oficiais, em sua maioria, apresentam um posicionamento em
relacdo as guerras e as suas frentes. O que também € importante, pois influi na

objetividade do texto. Uma vez que uma fonte se posiciona contra ou a favor de
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alguém, quase sempre, é precioso ouvir o lado oposto, oportunizando ao leitor
opinides distintas sobre o0 mesmo fato e deixando que ele tire suas conclusoes.

Grafico 11 - Posicionamento das fontes oficiais

Posicionamento das Fontes Oficiais

Neutra 32%

Contra Assad 25,64%

A favor do Exército Sirio Livre l 1,71%

A favor de Assad 23,08%

Fonte: Producéo propria.

Neste sentido, de modo geral, podemos observar no Gréafico 11 que o
posicionamento das fontes se concentra contra Assad, 25,64%, e a favor de Assad,
23,08%. No entanto, hd, principalmente, um numero elevado de fontes neutras,
32%. E uma pequena minoria, 1,71%, a favor do Exército Sirio Livre, que seria o
oponente oficial do regime sirio. Indica, assim, que quem esta contra Assad, nao

necessariamente esta a favor de seus opositores.
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Gréfico 12 - Posicionamento das fontes oficiais por regido

Posicionamento das Fontes Oficiais (por regidao)
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Fonte: Producéo prépria.

Contudo, neste caso, o Grafico 12 que separa 0s posicionamentos das fontes
oficiais de acordo com a origem dos textos apresenta informagdes importantes.
Podemos perceber que na América do Norte existe uma prevaléncia de quase 50%
das fontes que se posicionam contra Assad. As fontes neutras, 25,93%, ultrapassam
as que sao a favor de Assad, 24,07%. E o Exército Sirio Livre apresenta apenas
1,85% de adeptos.

Na Europa a situacao se inverte, 50% das fontes se colocam a favor do lider
do regime sirio, enquanto as fontes contra Assad ndo chegam a 15% de incidéncia.
As fontes neutras assumem 35,71%, e o Exército Sirio Livre ndo teve nenhum
posicionamento a seu favor.

Ja no Oriente Médio, o posicionamento neutro das fontes ganha destaque
com 65,52%, as fontes a favor de Assad também tém um indice significativo de
24,14%. Os posicionamentos contra o lider do pais ficam em 6,90% e, novamente,

0s posicionamentos a favor do Exército Sirio Livre sdo menores, 3,45%.

6.6 Reincidéncias de conteludos percebidas nos textos

Ao longo da analise da cobertura foi possivel perceber a reincidéncia de
alguns conteudos no corpo dos textos. Esses conteudos foram categorizados em

palavras reincidentes, apresentacdo do numero de vitimas e apresentacdo das
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frentes conflitantes. Os conteldos reincidentes revelam dados sobre as
particularidades da cobertura do El Pais.

6.6.1 Palavras reincidentes

As palavras reincidentes foram reconhecidas durante as leituras de analise
dos textos e, a partir de entdo, contabilizadas a cada vez que apareciam. Por meio
do numero de vezes que sao repetidas demonstram o fio condutor utilizado pelo
jornal na construcéo dos conteudos de seus textos. Os graficos a seguir apresentam
as cinco palavras com maior numero de reincidéncia, primeiro em um panorama

geral e depois de acordo com o tema predominante na matéria.

Gréfico 13 - Palavras reincidentes

Palavras Reincidentes
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Armas Ataque Bombardeio Civis Terrorismo
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Fonte: Producao prépria.

O Gréfico 13 aponta as cinco palavras com maior reincidéncia nos 22 textos
analisados. Em primeiro lugar aparece “armas quimicas”, usada 120 vezes nos
textos para se referir ao primeiro ataque, ocorrido em 4 de abril de 2017, que atingiu
a populacao civil da Siria, em sua maioria crian¢gas. Em seguida, temos a palavra
“ataque” com 104 reincidéncias, usada para se reportar aos dois casos. A palavra
bombardeio, em terceiro lugar, possui um nimero menos significativo se comparado

as duas primeiras, teve 57 reincidéncias ao longo dos textos. Com uma quantia
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proxima aparece a palavra civis, usada 42 vezes. E por ultimo a palavra “terrorismo”,

colocada 23 vezes nas matérias.

Gréafico 14 - Palavras reincidentes tema conflitivo

Palavras reincidente (Tema Conflitivo)
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Fonte: Producéo propria.

Como se pode observar no Grafico 14, as palavras reincidentes nos textos
dentro do tema conflitivo sdo as mesmas do panorama geral, no entanto, ndo na
mesma ordem. Primeiro aparece “ataque” com 28 usos, em seguida “armas
quimicas” com 22, e depois, com numeros menores, aparecem bombardeio, civis e
terrorismo. De fato significado de cada palavra e principalmente o contexto que elas

produzem juntas remetem ao tema conflitivo.
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Gréfico 15 - Palavras reincidentes tema humanitario
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Fonte: Producéo propria.

No tema humanitario insere-se uma palavra nova e ha uma alteracdo com
relacdo ao numero de incidéncia das demais como se pode ver no Gréfico 15. As
palavras “armas quimicas”, “bombardeio” e “civis” reincidem, ambas, 14 vezes.
“‘Ataque” tem 12 usos e “refugiados” tem 6 reincidéncias. A equivaléncia das trés
palavras que mais reincidiram demonstram, entre elas civis, a evidéncia da retracao
de um ambiente de uma guerra que fere muitas pessoas. Acrescentando a
reincidéncia da palavra “refugiados” as demais, € possivel perceber um conteudo

mais humanizado.
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Gréfico 16 - Palavras reincidentes tema politico
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Fonte: Producéo propria.

No tema que predomina na cobertura, politica, o Gréafico 16 indica que temos
as cinco palavras com maior reincidéncia iguais ao panorama geral, e as do tema
conflitivo. Inclusive, hierarquizacdo das reincidéncias nao se alteram. “Armas
quimicas” continua em primeiro lugar, com 84 utilizagbes. Depois passa para
“ataque” como 64, “bombardeio” com 35, “civis” com 19 e “terrorismo” com 18. Os
nameros de reincidéncia entre as palavras sdo semelhantes neste tema. No entanto,
o significado das palavras e sua composi¢cdo ndo remetem, imediatamente, para o

tema que aparece em destaque.

6.6.2. Apresentacdo do numero de vitimas nos textos

A apresentacdo do numero de vitimas nas matérias, mesmo as que nao se
tratavam exclusivamente das consequéncias de um dos ataques, é algo recorrente e
que chama a atencdo. Podendo apontar uma tentativa dos reporteres em mensurar
o tamanho e a gravidade dos danos que essa guerra tem causado.
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Gréfico 17 - Apresentacdo do numero de vitimas nas reportagens/noticias

Apresentacao do Numero de Vitimas nas
Reportagens/Noticias
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Fonte: Producéo propria.

Como podemos observar no Gréfico 17, a apresentacdo do numero de
vitimas foi recorrente em muitos textos, quase 70% deles, inclusive naqueles que
ndo enfocavam os ataques. Como na reportagem de Amanda Mars, com
predominancia politica, “Trump chama Assad de ‘animal’, mas diz que EUA ‘nao
entrardo’ na Siria”, em que o trecho “custou a vida de 80 pessoas, incluindo muitas

criangas”, aparece logo no segundo paragrafo.

Gréfico 18 - Apresentacdo do numero de vitimas nas reportagens/noticias por regido

Apresentacao do Numero de Vitimas nas
Reportagens/Noticias (por regido)
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Fonte: Producao prépria.
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Quando separados, os textos por regides, percebemos no Grafico 18 um alto
indice de apresentacdo do numero de vitimas no Oriente Médio e uma, quase,
equivaléncia na América do Norte. Na Europa, caracterizada pela predominancia
politica em todas as reportagens, o numero de vitimas aparece 66,67% dos textos.
Seja com maiores ou menores indices é fato que nas trés regiées o niamero de

vitimas aparecem em mais da metade dos textos produzidos.

6.6.3. Presenca das frentes conflitantes nos textos

E normal que em textos que comp8em a cobertura de uma guerra citem as
frentes que nela disputam. No entanto, nem sempre todos os lados aparecem nos
textos, o que acaba por, algumas vezes, tornar o texto tendencioso. Na cobertura do
El Pais sobre a guerra na Siria a presenca de uma frente ou outra se altera de

acordo com a origem da matéria.

Gréfico 19 - Presenca das frentes conflitantes nas reportagens/noticias

Presenca das Frentes conflitantes nas
Reportegens/Noticias
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Fonte: Producéo propria.

Analisando o Grafico 19, algumas tendéncias ficam evidentes. No Oriente
Médio é possivel encontrar a presenca do Exército Sirio Livre, frequentemente
citados como rebelde ou insurgente, em todos os textos. Em seguida, com 85%,

aparecem 0s grupos terroristas, dentre todos o mais citado é o Estado Islamico. E
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como uma menor incidéncia, mas também significativa, temos as Forcas Leais a
Assad com 71,43%.

Na Europa, se acentuam a presenca das Forcas Leais a Assad e grupos
terroristas, ambos aparecem em todos os textos. No entanto, muitas fontes oficias
utilizam o termo “terroristas” para se referirem ao Exército Sirio Livre. Como na
reportagem “Russia suspende acordo com os EUA que evitava incidentes aéreos na
Siria”, 7 de abril de 2017, de Pilar Bonet, em que o presidente russo, Vladimir Putin,
diz: “Casos de utilizagdo de armas quimicas por parte dos terroristas [insurgentes
sirios] sO6 piora gravemente a situagdo”. A propria repoérter esclarece, entre
colchetes, que o presidente se referia a oposicdo de Assad. Com isso, 0 Exército

Sirio Livre se faz presente em 66,67% dos textos.

Figura 7 - Trecho da reportagem “Russia suspende acordo com os EUA que evitava

incidentes aéreos na Siria”.

INTERNACIONAL

Armas quimicas

O Kremlin argumenta que o Exército sirio ndo dispde de arsenais quimicos, ja que
sua destruigao foi “determinada e confirmada pela Organizagdo de Proibicdo de
Armas Quimicas [OPAQ]". Putin considera que “a total ignorancia” sobre “casos
de utilizagdo de armas quimicas por parte dos terroristas [insurgentes sirios] so
piora gravemente a situagao”.

O presidente russo acrescenta, nessa nota, que Trump, ao ordenar um ataque a
base de Al Sharyat, “causa um importante dano as relacdes entre Washington e
Moscou, que ja se encontram por si s6 num estado lamentavel”. "0 mais
importante”, acrescenta, “é que este passo niao nos aproxima do objetivo final na
luta contra o terrorismo internacional, pelo contrario, pois cria sérios obstaculos
a formagdo de uma coalizdo internacional que o combata e se oponha de forma
eficaz a este mal universal, que o presidente Donald Trump declarou ser uma de
suas mais importantes tarefas durante a campanha pré-eleitoral”. Nos atagues a
Siria por parte dos EUA, Putin vé uma tentativa de distrair a atencdo da
comunidade internacional das numerosas vitimas “entre a populacao pacifica do

Iraque”.
Fonte: Site do El Pais.
Na América do Norte as Forcas Leais a Assad se destacam, aparecendo em

100% dos textos. No entanto, apresenta 0os menores indices de presenca das outras

duas frentes, grupos terroristas aparecem em 50% e o Exército Sirio Livre em
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apenas 33,33%. Demonstrando uma tendéncia dos textos produzidos nos Estados
Unidos em ignorar as outras frentes.

Desta forma, encerro o capitulo de analise com uma citacdo usada no
referencial tedrico. “Os meios de comunicagcdo contam com poder suficiente para
numa guerra dar a cara ao que mais convém ou interessa, tanto a nivel politico
como econdmico” (PACHECO, 2014).
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Para atingir o principal objetivo desta pesquisa, que € identificar e analisar
como o site do El Pais organiza a cobertura da guerra na Siria, no periodo de 05 a
15 de abril de 2017, a partir de seus correspondentes que vivem na América do
Norte, Oriente Médio e Europa, foi necessario muita contextualizacao e reflexao.

A comecar pelo Capitulo 2, que esclarece a relagdo entre jornalismo e
conflito, em que o vinculo é sustentado pelo interesse do publico em assistir a
violéncia. Duas das sete hipoteses levantadas por Wainberg (2005) para explicar tal
atitude, fazem muito sentido na cobertura analisada: a “proje¢ao” e a “retaliacdo do
mal” - sendo projecao a escolha por uma das frentes de guerra e a retaliacdo do mal
uma justificava para ataque e violéncia. Ambas séo facilmente identificadas na acao
dos Estados Unidos contra Assad.

Ainda no Capitulo 2, por meio de um comparativo feito por Amaral (2015),
que fala sobre um atentado na Franca e os conflitos na Africa, podemos perceber
gue, aos olhos da imprensa, algumas vidas merecem mais destaque do que outras.
Quando paises considerados grandes poténcias se envolvem em conflitos ha mais
assunto a ser noticiado.

E uma situacdo que podemos ligar & guerra na Siria, pois a0 mesmo tempo
gue os Estados Unidos utilizaram o sofrimento de uma populacdo devastada para
justificar um ataque, também a tornaram invisivel logo depois disso. Isso porque,
como podemos perceber com o capitulo de analise, os olhos do El Pais voltaram-se,
quase que completamente, para as atitudes e repercussdes politicas e ndo para as
consequéncias que o0 ato provocou a populacéo siria.

Ao finalizar a analise, uma situacao referente a cobertura do jornal espanhol
sobre a guerra na Siria fica evidente: a maior parte dela acontece bem longe da
guerra. Dos 22 textos que compdem o corpus desta pesquisa, 68,19% foram
produzidos nos Estados Unidos e na Europa. Resultado um tanto curioso, por se
tratar de um conflito interno do pais arabe.

De fato, um dos ataques ocorridos nesse meio tempo tirou os Estados Unidos
da posicédo que assumia, sendo, talvez, um motivador para a elevada producédo das
reportagens no pais. No entanto, essa acdo ou reacdo dos norte-americanos
provoca consequéncias no Oriente Médio, que em sua maioria sdo ignoradas ou

sintetizadas, diferente do que acontece com as reportagens que falam sobre os
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tramites politicos. Além disso, a cobertura feita direto dos EUA demonstra a pouca
capacidade do veiculo em deslocar seus repérteres até perto do conflito — mesmo
gue fosse em um pais de fronteira a Siria.

Também devemos lembrar que a predominancia politica nos textos que
compdem cobertura atinge quase 60%. E importante considerar, € claro, que a
guerra é uma acao politica, executada, nha maioria das vezes, por politicos, e a sua
grande causa é também a politica. Neste caso, como vimos no Capitulo 4, o conflito
iniciou com a violenta resisténcia de Assad aos protestos da populacéo, realizados
na euforia da Primavera Arabe. O que antes era um protesto pacifico transformou-se
em um grupo de insurgentes que exigiam a queda do regime. Na disputa por
territdrio e demonstracdo de poder de destruicdo a Siria sucumbiu e consigo o0 seu
povo.

Na antiga briga, que se arrasta desde a Guerra Fria, como citado no capitulo
2, Estados Unidos e Rdussia se inseriram no conflito, como apoiadores, em lados
opostos. No entanto, a conduta dos apoiadores ganhou mais destaque e espaco do
gue as proprias frentes de guerra. Na parte politica da cobertura do El Pais, a guerra
da Siria transformou-se em uma guerra de Trump contra Assad, tendo Putin como
mediador. Ou seja, um conflito pelo poder.

Mas o problema que vejo em toda essa predominancia politica ndo € apenas
a forma como ela é retratada, mas o que ela esconde. As acdes politicas geram a
guerra, e as consequéncias delas impactam na populacdo, que € a principal
interessada na retratacdo de sua situacdo. A predominancia humanitaria nos textos
€ de apenas 13,64%, e a conflitiva de 27,7%. Trabalhar questdes humanitarias é
fundamental para entendermos os varios lados da guerra e para conhecermos as
consequéncias de tais conflitos.

Com a maioria das matérias produzidas nos Estados Unidos, o assunto
retaliacado teve destaque entre as reportagens. No entanto, também pode-se ter a
perspectiva de que o jornal El Pais optou por dar maior atencdo para um ataque que
desestabilizou a relacdo entre duas grandes poténcias, historicamente conflituosas.
Com isso, intencionalmente ou ndo, acabou contribuindo para a visibilidade do,
entdo, novo presidente norte-americano. E o primeiro ataque, que teve utilizacdo de
armas gquimicas, consideradas crime de guerra pela ONU, matando dezenas de
pessoas, entre elas muitas criangas, foi considerado ndo tdo importante, presente

em menos de 25% das matérias. Isso revela que a opcao do El Pais por dar maior
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atencdo as matérias politicas envolvendo grande poténcias resultou em uma
cobertura negligente e insuficiente no Oriente Médio. Neste ponto podemos
identificar também a naturalizacdo das mortes dos cidadaos sirios, sendo retratada
cOmo uma consequéncia tragica mas comum aos povos arabes, diferente do que se
observa em conflitos de paises considerados de 1° mundo.

Na cobertura de uma guerra as reportagens que descrevem o ambiente do
conflito compreendem menos 40% do total, sendo superadas pelo ambiente politico.
No entanto, o ambiente politico no qual essas matérias estdo posicionadas nao é o
das frentes que declararam guerra na Siria, aliados de Assad contra Exército Sirio
Livre (rebeldes), é de paises geograficamente distantes que podem ter vinculo com
os lideres politicos, mas de nada compreendem ou consideram a situacdo da
populacdo. Uma guerra em que os bastidores distantes, no entanto poderosos, sao
mais retratados do que os embates e conflitos fisicos.

Em compensacgédo, a cobertura realizada no Oriente Médio, pelos reporteres
Natalia Sancha e Juan Carlos Sanz, se diferencia das demais. Se observarmos os
graficos € notdrio que no local os textos foram melhor distribuidos entre os temas e
assuntos. O Oriente Médio é o Unico que trabalhou com reportagens humanizadas,
que falavam sobre a vida dos cidaddos sirios em meio aos ataques e decisbes
politicas — o que demonstra algo que acreditamos: € muito importante o reporter
estar proximo da noticia, principalmente para ele ter uma visdo menos distorcida
sobre a realidade.

E claro que a proximidade influencia na producdo das reportagens e contato
com as fontes, mas levando em consideracdo que 0s acessos a essas fontes da
populacao siria foram realizados via aplicativos de mensagens e ligacdes (indicados
nas reportagens), talvez fosse importante abrir espaco de fala para elas também nos
textos politicos. Afinal a populacdo siria foi ouvida apenas nas reportagens
produzidas no Oriente Médio.

Outra situacdo perigosa nos textos de predominancia politica sdo as fontes,
maioria oficial, com contetudos genéricos como comunicado oficial, pronunciamentos
em redes sociais e até mesmo utilizando as informagdes de agéncias de noticias. E
consideravel que o fato de um repoérter redigir o texto torna-o singular, como diz
Adghirni (2013), todo sujeito é singular, portanto ira reconstruir os fatos de acordo
sua subjetividade inegavel, mas essa singularidade é afetada quando uma parte

fundamental para a construcéo do texto, as fontes, sdo genéricas.
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Ainda sobre as fontes oficiais, temos novamente uma situacéo que pode levar
a cobertura do El Pais a uma posi¢cdo tendenciosa, tendo em consideragdo que
maioria delas vem dos Estados Unidos e posicionam-se contra Assad. Embora a
posicdo das fontes oficias ouvidas na Europa inverta a quantidade de textos
produzidos la ndo a chega a metade da producdo norte-americana, portanto, a
disparidade entre as situagdes continua grande.

O jornalista correspondente internacional foi abordado no Capitulo 3, que
destacou a importancia de ter um reporter do veiculo, trabalhando exclusivamente
para ele fora do pais. Considerando que, entre outras coisas, a proximidade deste
reporter permite a ele construir um texto diferente e mais aprofundado.

Fazendo um elo com a cobertura realizada pelo El Pais, considerando o
conteudo produzido, € inevitavel o questionamento sobre a efetividade dos
reporteres neste episddio. E perceptivel que as matérias ndo foram produzidas in
loco. Talvez tenha sido por opcdo e comodidade de seguir uma linha de jornalismo,
a partir da internet, cada vez mais fechado dentro da redacdo. Mas essa decisdo
prejudica o contetdo e abala o sentido de se ter um correspondente internacional.

Analisando os dados dos 22 textos que compdem a cobertura da guerra no
momento estipulado, nota-se que o real conflito se esconde e perde espaco em meio
a articulacéo politica, com a intervencdo de grandes poténcias. Raras sao as vezes
gue se contextualiza os motivos causadores de tal confronto. O exército sirio livre,
opositor de Assad € praticamente invisivel, lembrado em poucos momentos. Os
grupos terroristas sao citados mais vezes, mas raramente com a preocupacao de
mais uma ameaca aos cidadaos sirios ou uma contribuicdo para o0 aumento da
guerra. Geralmente servem como justificativa para o estabelecimento das forcas
armadas norte-americanas e russas na Siria.

De fato o El Pais apresenta uma cobertura feita a muitas maos, cobrindo
locais estratégicos, demonstrando uma preocupa¢do com a apresentacdo de um
conteudo exclusivo. Mas, mesmo colocando reporteres nas trés regides
apresentadas, a partir da analise podemos detectar que boa parte dos textos foram
produzidos de dentro das redacdes, com a diferenca de que essas estéo localizadas
nos locais em que ocorreram as noticias.

Considerando os custos do El Pais com repérteres instalados nessas regifes,
acredito que as reportagens poderiam ser mais aprofundadas, trazendo

principalmente mais informagdes exclusivas, explorando melhor as fontes ao
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alcance. Sabemos que a Siria € um pais letal para os jornalistas, mas considerando
que os reporteres do El Pais estdo no Oriente Médio, as fronteiras podem ser um
bom local para encontrar fontes da populacéo civil que falem sobre a guerra.

Acredito também que seria necessario maior atencdo as questbes
humanitarias da populacdo Siria, observadas para além dos ataques e numero de
vitimas, contextualizando com maior profundidade as situa¢des culturais de uma
populacao tdo estigmatizada. Como ja diziam Guedes, Dias e Souza (2011), ha uma
tendéncia a associacdo da populacdo arabe com terroristas, pessoas violentas que
lutam por gostar. E um esquecimento quanto a relacdo de toda a questédo historica
que envolve uma regido explorada por grandes poténcias. Fazer essa
contextualizacdo é praticar um jornalismo que contribui para a construcdo de uma
conscientizacdo coletiva sobre a situacdo dos sirios, sem a necessidade de apelar
para a espetacularizacéo dos atos de violéncia.

A cobertura sobre a guerra civil da Siria realizada pelo El Pais, neste periodo,
nao é contada por quem a vivencia e sofre com cada ato decidido a distancia. Uma
populacdo que muito ja foi oprimida e calada, continua nha mesma situacédo s6 que
agora seu opressor é a midia, quem deveria estar contando a sua historia, e o faz,
mesmo assim, mas pelas vozes de outros. Sendo assim, ainda que o El Pais tenha
trabalhado mais com repodrteres do que com os textos de agéncias de noticia, sua
cobertura pouco se difere dos demais veiculos e acaba reproduzindo o comum.

Com isso, podemos considerar o objetivo desta pesquisa alcancado,
conseguimos, por meio da analise de conteudo, esmiucar e entender como o El Pais
organizou e realizou a sua cobertura dos episédios que ocorreram em abril de 2017
na Siria. A pesquisa foi importante e esclarecedora em muitos sentidos,
principalmente sobre a construcdo e producdo de matérias no ambiente
internacional. Também foi surpreendente, pois ao ler os textos separados enquanto
acompanhava a cobertura em tempo real, a predominancia politica parecia mais
sutil, sendo dificil a percep¢do da influéncia que essa pode acarretar na opinido
publica. Este trabalho também foi um espago de descoberta sobre a pratica de

pesquisa, e € um estimulo para dar continuidade ao aprofundamento do tema.
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