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RESUMO

O presente trabalho teve por objetivo estudar as concepgdes de cooperacdo e
comunidade ética na pesquisa e com gestores educacionais e escolares da Rede Municipal de
Ensino de Tupandi, para pensar o seu papel na (re)configuragdo da educagdo. Uma das
preocupagdes desta pesquisa foi a de aprofundar o tema da cooperagdo na interface com a
comunidade ética na Contemporaneidade, cujas subjetividades sdo produzidas em grande
medida a partir das transformagdes do mundo do trabalho, da dindmica da concorréncia, da
individualizagdo, do eu que ndo coopera. Assim, ¢ essencial compreender o tempo presente e
seus impactos nos nossos modos de ser e de estar no mundo, e nos coletivos que compomos
com outros. Os objetivos do estudo foram: compreender as mudangas no mundo do trabalho e
seus efeitos para a ndo cooperagdo; compreender a importancia da artesania e do trabalho bem-
feito e a importancia da confianga para a cooperacao; adensar e compreender as concepgoes de
cooperagdo e comunidade ética e sua relacdo com a gestdo educacional. Para tal, buscou-se
compreender e adensar os conceitos de cooperacdo e comunidade ética a partir dos estudos de
Sennett (2019, 2020 e 2021) e Bauman (2003). A pesquisa teve como campo empirico o
municipio de Tupandi/RS; e adotou como procedimento metodologico a pesquisa-formagao e
como técnica: grupo focal, que foi realizado com gestores educacionais (Secretaria Municipal
de Educacdo) e com gestoras das escolas da Rede Municipal de Ensino. Como principais
resultados, destacam-se o adensamento conceitual sobre cooperacdo e comunidade ética, bem
como a sua contribuicdo ao campo da gestdo educacional; a gestdo dos tempos e espagos, a
relevancia da pluralidade, a formagdo continuada em servico, como centrais para a
reconfiguragdo da educacgdo; a importancia da artesania, do fazer benfeito, como uma grande
ferramenta de desenvolvimento de habilidades sociais. Dois produtos resultaram desta pesquisa
intervencdo: uma Carta de Intencdes da Gestdo Educacional e Escolar para o Futuro da
Educagao de Tupandi, que foi construida com os gestores a partir da pesquisa-formacao; e a
construcdo da Fase 2 do Programa de Profissionaliza¢cdo da Gestao Educacional — (PPGE) da

Sicredi Serrana/RS/ES.

Palavras-chave: Cooperacdo. Cooperativismo. Comunidade ética. Artesania. Gestao

educacional. Carta de intengoes.



ABSTRACT

This study aimed to investigate the conceptions of cooperation and ethical community
in research and among educational managers in the Municipal Education Network of Tupandi
to contemplate their role in the (re)configuration of education. One of the concerns of this
research was to delve into the theme of cooperation in relation to the ethical community in
contemporaneity, where subjectivities are largely shaped by changes in the world of work, the
dynamics of competition, individualization, and the lack of collaboration. Therefore, it is crucial
to understand the present moment and its impacts on our ways of being in the world and the
groups to which we belong. The objectives of this study were: to understand changes in the
world of work and their effect on the lack of cooperation; to comprehend the importance of
skill and well-executed work, as well as the relevance of trust in cooperation; to deepen the
understanding of the conceptions of cooperation and ethical community and their relationship
with educational management. To achieve this, we sought to understand and deepen the
concepts of cooperation and ethical community based on the studies of Sennett (2019, 2020,
and 2021) and Bauman (2003). The municipality of Tupandi/RS served as the empirical field
for this research, and research-training was adopted as the methodological procedure, with the
technique of focus groups, conducted with educational managers from the Municipal Education
Department and school administrators in the Municipal Education Network. The main results
include a conceptual deepening of cooperation and ethical community, as well as its
contribution to the field of educational management; time and space management, the
importance of diversity, ongoing workplace training as central elements in the reconfiguration
of education, and the value of craftsmanship and well-executed work as powerful tools for the
development of social skills. As products of this intervention research, we highlight a Letter of
Intent from Educational and School Management for the Future of Education in Tupandi,
developed in collaboration with the managers from the research-training, and the construction

of Phase 2 of the Educational Management Professionalization Program (PPGE).

Keywords: Cooperation. Cooperativism. Ethical community. Craftsmanship. Educational

management. Letter of intentions.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa de mestrado tem como tema central a cooperacao e a relagao desta com a
comunidade ética, na interface com o papel da gestdo educacional como possibilidade de
(re)configuragdo da educacdo. Para buscar compreender este papel, a pesquisa tem como
problema central: de que modos a gestdo educacional pode apropriar-se dos conceitos de
cooperagdo e comunidade ética para pensar o seu papel na transformacdo das realidades em
seus espacos de atuacdo, (re)configurando a educacao? E seu objetivo geral ¢ estudar as
concepgoes de cooperacao e comunidade ética na pesquisa € com gestores educacionais e
escolares da Rede Municipal de Ensino de Tupandi, para pensar o seu papel na (re)configuragao
da educacao.

Os objetivos especificos da pesquisa sao:

a) compreender as mudancas no mundo do trabalho e seus efeitos para a nao

cooperagao;

b) compreender a importancia da artesania e do trabalho bem-feito e a importancia da
confianga para a cooperagao;

c) adensar e compreender as concepcdes de cooperagdo e comunidade ética e sua
relacdo com a gestdo educacional,

d) construir, a partir das compreensdes e adensamentos, uma carta de intencdes, que
apoiara a constru¢do de possibilidades, a partir da gestdo educacional e escolar, para

a (re)configuragao da educacao.

Uma das preocupagdes que movem esta pesquisa € a de aprofundar o tema da cooperagao
na interface com a comunidade ética na Contemporaneidade, cujas subjetividades sdo
produzidas em grande medida a partir das transformacdes do mundo do trabalho, da dindmica
da concorréncia, da individualizagdo, do eu que nao coopera. Penso que € essencial compreender
0 tempo presente e seus impactos nos nossos modos de ser e de estar no mundo, e nos coletivos
que compomos com outros. Além disso, penso que a participacdo, a democratizagdo (questoes
que nao pretendo estudar aqui, pois sao amplamente discutidas no campo da gestdo educacional)
e a composi¢ao de coletividades sao tomadas muitas vezes como processos “automaticos” e
estao relacionadas aos consensos possiveis. Acredito que todas dependem da cooperacao. E a
cooperagao pressupde a artesania (o fazer bem feito), a gestdo dos tempos/espagos escolares e a
pluralidade. Tais questdes, somadas a relagdo com a comunidade escolar (comunidade ética) ,

podem trazer contribui¢des para o campo da gestdo educacional.
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A pesquisa teve como campo empirico o municipio de Tupandi; e adotou como
procedimento metodologico a pesquisa-formacao e como técnica: grupo focal, que foi realizado
com gestores educacionais (Secretaria Municipal de Educacdo) e com gestoras das escolas da
Rede Municipal de Ensino de Tupandi. Importa dizer que os temas que foram estudados e
debatidos com o grupo focal foram escolhidos apds a escrita do referencial tedrico e trouxeram
varios pontos centrais da discussdo, de acordo com os principais autores utilizados na pesquisa,
em especial Sennett (2019, 2020 e 2021) e Bauman (2003).

Para procurar responder a problematica da investigagao, esta pesquisa esta dividida em
quatro partes, cada uma delas composta por um capitulo. A ideia de abrir cada capitulo com
uma vinheta e uma ilustragdo, o que estamos chamando de Parte I, Parte II, Parte III e Parte [V,
esta relacionada ao movimento que fui fazendo de organizagdo da “bancada” para a construgao
do problema de pesquisa, de entrada na oficina para a elaboracao dos caminhos metodoldgicos,
de abertura da caixa de ferramentas na composi¢ao do referencial teérico e de apresentacao dos
resultados com a sequéncia do trabalho na oficina. As partes fazem uma analogia com a
artesania que fui experimentando no ato pesquisar.

Deste modo, a primeira parte, intitulada ltinerarios percorridos e a construg¢do do
problema de pesquisa, ¢ composta pelo capitulo dois, Sobre a pesquisa, que ¢ dividido em
quatro se¢des. Na primeira sec¢do, discorro sobre a minha trajetoria profissional e inquietagdes
de pesquisa, bem como apresento o problema e os objetivos da investigacdo. Na segunda secao,
apresento a Cooperativa Sicredi Serrana RS/ES, que até maio de 2023, foi o meu local de
trabalho, e a interface deste com a minha atuacao profissional e com os desdobramentos de uma
pesquisa dessa natureza. Na terceira se¢do, apresento o municipio de Tupandi/RS, o campo
empirico desta pesquisa. E, por fim, na quarta secdo, apresento a revisao de literatura,
procurando compreender em que medida o meu trabalho se diferencia de estudos ja realizados
sobre o tema que pretendo estudar.

Na parte 11, a qual denominei Entrando na oficina da pesquisa, apresento o capitulo trés,
Caminhos metodologicos, no qual fago uma reflexdo sobre pesquisa e a desnaturalizagdo do ja
sabido; apresento a pesquisa-formacao como metodologia desta intervengao, € o grupo focal
como técnica do procedimento investigativo, a sua composi¢ao e a proposta dos encontros que
serviram como um espago de producdo de dados para a pesquisa e de formagao, bem como de
construcdo do “produto” que caracteriza um estudo no Mestrado Profissional.

Na parte III, intitulada Abrindo a caixa de ferramentas, trago o capitulo quatro,
Contribui¢oes dos conceitos de cooperagdo e comunidade ética com o campo da gestdo

educacional, no qual abordo os conceitos de cooperacgao e sua relagdo com a comunidade ética,
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pensando em possibilidades de (res)significagdo e reconfiguracdo do papel da gestdo
educacional. Para tal, ele foi dividido em duas se¢des, que abordam de forma sequencial os
conceitos de cooperacdo e comunidade ética. A secdao sobre cooperagdo ¢ dividida em trés
subsecdes. Na primeira, denominada Mudan¢as no mundo do trabalho e o eu que ndo coopera,
resgato elementos da histéria para entender as mudangas no mundo do trabalho, no que diz
respeito ao seu modo de organizacdo, resgatando elementos da sociedade industrial, do
fordismo, do pods-fordismo, estabelecendo uma conexdo com a Contemporaneidade; e busco
compreender, neste regate, o que pode ter contribuido para a individualizagdo do sujeito cada
vez mais no sentido de ndo cooperagao. Estabeleco, ainda, relagdo entre as mudangas do mundo
do trabalho e o eu que ndo coopera, apresentado por Sennett (2020). Na segunda subsegao,
Artesania e a importancia da confianga para a cooperagdo, estabeleco um didlogo com Sennett
(2020), em sua obra O Artifice, que nos ajuda a pensar e compreender, por meio de exemplos,
como a artesania, o aprender a trabalhar bem — nao trabalhando contra as forgas resistentes, mas
sim, pensando por meio do fazer —, sdo constitutivos para a constru¢do da cooperagdo. Na
terceira subsecao, intitulada A arte de cooperar e a coopera¢do como natureza humana, busco
compreender, embasado na obra de Sennett (2020) Juntos. os prazeres, os rituais e a politica
da cooperagdo, quais sdo as possibilidades para a construcao da arte da cooperagao, objetivando
uma sociedade que prospera, e ndo uma sociedade individualista e competitiva.

A parte IV, Construgoes realizadas na oficina, ¢ composta pelo quinto capitulo:
Analises e produtos da investigagao, e o dividi em suas se¢des: na secao I, apresento as analises
dos encontros e secao II: produtos da investigacao.

Na parte V, Reconfigurando a Oficina, apresento o capitulo 6, com as consideragdes finais.

Por fim, na Parte VI, Ferramentas utilizadas na oficina, apresento as Referéncias

utilizadas nesta construgao.
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2 SOBRE A PESQUISA

A educagdo € o ponto em que decidimos se amamos o mundo o bastante para
assumirmos a responsabilidade por ele e, com tal gesto, salva-lo da ruina que seria
inevitavel ndo fosse a renovacdo e a vinda dos novos e dos jovens. A educacio é,
também, onde decidimos se amamos nossas criangas o bastante para ndo expulsa-
las de nosso mundo e abandona-las a seus proprios recursos, ¢ tampouco arrancar
de suas maos a oportunidade de empreender alguma coisa nova e imprevista para
noés, preparando-as em vez disso com antecedéncia para a tarefa de renovar um
mundo comum. (ARENDT, 2013, p. 247).

Penso que o excerto de Arendt (2013), justifica o que move a presente pesquisa. E
sobre a educagdo. E sobre a responsabilizacdo em relacdo aos recém-chegados. E sobre a
intencionalidade de renovar um mundo comum.

Conforme ja mencionado na introducdo, neste capitulo, apresento a jornada para a
construgdo das bases iniciais da pesquisa. Na primeira se¢ao, discorro sobre a minha trajetéria
profissional e inquietagdes de pesquisa, bem como apresento o problema e os objetivos da
investigacdo. Na segunda secdo, apresento a Cooperativa Sicredi Serrana RS/ES, que até maio
de 2023, foi o meu local de trabalho, e a interface deste com a minha atuagdo profissional e
com os desdobramentos de uma pesquisa dessa natureza. Na terceira se¢do, apresento o
municipio de Tupandi/RS, o campo empirico desta pesquisa. E, por fim, na quarta secao,

apresento a revisdo de literatura, procurando compreender em que medida meu trabalho se

diferencia de estudos ja realizados sobre o tema que pesquisei.
2.1 Trajetoria Profissional e Inquietagdes de Pesquisa

Ao parar para refletir e analisar a minha trajetoria pessoal, académica e profissional,
percebo o quao desafiador ¢ resumir isto em algumas laudas. Mas afinal, como tenho me
constituido pesquisador, € o que tem me mobilizado a pesquisa?

Meu interesse € mobilizadores em relacdo a pesquisa provém de observagdes e
inquietudes que tenho realizado nos ultimos quinze anos de minha carreira profissional, desde
professor, gestor educacional em escola de educagdo especial e sobretudo nos ultimos sete
anos, quando atuei junto aos programas de transformacdo social da Cooperativa Sicredi

Serrana RS/ES?.

! A partir de 2021, a Cooperativa Sicredi Serrana ampliou sua rea de atuagio, passando a atuar também em
cinco cidades da regido metropolitana do Estado do Espirito Santo (Vitdria, Vila Velha, Cariacica, Viana e Serra),
e adotou, desde estdo, como nome oficial: Cooperativa de Crédito Sicredi Serrana RS/ES.
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Antes de entender como estou me tornando pesquisador, apresento um pouco da minha
trajetoria como ser humano, pois acredito que vamos nos (trans)formando a medida que
fazemos escolhas — escolhas estas que se iniciam antes de um curso de graduagdo ou até
mesmo antes do ingresso no mundo do trabalho. Assim, abro um espago para me apresentar
de uma forma um pouco mais abrangente, procurando responder também a pergunta: “Gabriel,
que ser humano vocé se tornou nestes 39 anos de vivéncia?”.

Para responder a esta pergunta, retomarei os passos da minha trajetéria pessoal e
profissional, pois sdao essas experiéncias que me constituem como ser humano. Nasci em uma
pequena cidade do interior do Rio Grande do Sul, uma cidade que ¢ Feliz até no nome, em 18
de maio de 1984. Sou o primeiro filho dos agricultores, Alice e do Lino, seres humanos
maravilhosos que seguem me apoiando, mobilizando em todas as minhas decisdes. Sou
também irmao do Leonel, um grande presente da minha vida; e juntos aprendemos, desde
muito cedo, a importancia de estudar e nos qualificar para que, segundo os ensinamentos de
nossos pais, “pudéssemos ter e proporcionar uma vida ainda melhor para muitas pessoas”.
Talvez aqui ja esteja uma pista sobre os porqués da minha pesquisa: aprendi, desde muito
cedo, sobre a cooperacao e a importancia da educagdo na constru¢ao do ser humano.

Meu encanto pela pesquisa certamente iniciou na infancia. Pelo olhar curioso de uma
crianga, eu ja criava hipoteses e buscava inumeras respostas para o que vislumbrava ao meu
redor; encantamento alimentado através dos ensinamentos de meus avds, 0s quais, com
simplicidade e no dialeto alemao, sempre valorizaram a escola e os(as) professores(as), pois
tinham consciéncia da importancia desses para o desenvolvimento humano e social.

Do Ensino Fundamental, recordo-me dos(as) professores(as) me incentivando a fazer
pesquisas e a apresentar os resultados em Feiras Pedagogicas e de Ciéncias na escola, na
cidade e regido. Recordo-me dos dias de pesquisa com meus colegas, buscando respostas
sobre os fendmenos e historicidades. Meu encanto pela area era evidente, e continuei me
dedicando na constru¢cdo de respostas as minhas inquietagdes por meio de investigagoes,
pesquisa e exploragdo de outras possibilidades, socializando isso com meus colegas, o que
oportunizou que participassemos de feiras de conhecimentos, representando a escola em
eventos regionais.

Uma das mais importantes escolhas da minha vida foi tomada antes mesmo de eu
concluir o Ensino Fundamental. Inspirado pelo exemplo de bons professores e pelo desejo de
poder aprender e ensinar, ajudando pessoas a conquistarem uma vida com melhores
condigdes, escolhi a profissdao professor; e, no ano de 1999, ingressei no curso de Magistério,

também conhecido como Curso Normal.
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Antes mesmo de concluir o Ensino Médio, fiz outra escolha. Inscrevi-me para o
vestibular. Mas afinal, qual curso deveria fazer? O que fazia meus olhos brilharem para seguir
estudando? A primeira certeza era de que deveria ser uma licenciatura. Entdo, aos 18 anos,
em 2002, passei a vivenciar a tdo sonhada faculdade, no curso de Ciéncias Bioldgicas na
Universidade Luterana do Brasil, em Canoas/RS.

Meus pais trabalhavam muito, e eu os ajudava para que tivessem condi¢des de pagar
as mensalidades, sendo que meu saldrio de auxiliar administrativo em atelier de cal¢ados
pagava somente o transporte. Fui o primeiro da familia paterna a ingressar na Universidade, e
ainda lembro o entusiasmo da familia em poder ouvir as historias e vivéncias de aprendizado
que a academia me — nos — proporcionava.

Depois de ter vivido experiéncias profissionais no setor calcadista, fui selecionado para
atuar como Secretdrio Executivo da Camara Municipal de Vereadores de Feliz, onde muito
aprendi sobre o Poder Legislativo e a sua relagdo com o publico. Inquieto com meu futuro
pessoal/profissional, e muito encorajado para atuar em educagao, busquei capacitagdo na area
da Educacao Especial, atuando, a partir de 2006, como professor, vice-diretor e supervisor
administrativo na APAE de Feliz/RS.

A experiéncia e oportunidade de crescimento profissional na APAE certamente
contribuiram para que eu me tornasse um ser humano ainda mais sensivel as necessidades do
outro. Lembro-me ainda das inumeras horas dedicadas a estudar e compreender as
deficiéncias, os transtornos e, sobretudo, as possibilidades de desenvolvimento de
aprendizagens dos estudantes, bem como de ser um bom gestor educacional, na época aos 23
anos de idade. Fomentado por essa praxis, busquei qualificar minha atuagdo. E assim, para
poder atuar na educagdo de surdos, cursei trés semestres de LIBRAS — Lingua Brasileira de
Sinais na Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), aprendizagem que muito
agregou a minha experiéncia pessoal e profissional.

Durante minha atuacdo na APAE, no ano de 2008, fui convidado a participar de um
processo seletivo para professor de Ciéncias Fisicas e Biologicas dos anos finais do ensino
fundamental na rede privada de ensino. Fui aprovado e atuei por mais de quatro anos junto a
Escola Imaculado Coragao de Maria, também na cidade de Feliz. Em contato constante com
a equipe gestora e procurando exercer um bom relacionamento com todos os segmentos da
escola, fui indicado para ser o representante dos docentes junto a Associagdo de Pais e
Mestres.

Em 2012, deparei-me com outro momento de vida profissional e pessoal que exigiam

novas escolhas. Dada a conjuntura historica que envolve a desvalorizagao docente, decidi abrir
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mao da area educacional e passei a me dedicar a area comercial. Contudo, apds dois anos,
percebi que ndo me sentia realizado, pois minha identidade profissional estava concebida na
e para a educagao.

Assim, em 2014, decidi que meu propoésito de vida era poder aprender e ensinar como
compromisso ético de modo a construir uma sociedade mais justa e igualitaria. Juntamente a
essa revelacdo, vieram inumeras interrogagdes: Como eu poderia colocar meu proposito em
pratica, estando distante da educagao? De que forma, no final do primeiro trimestre, atuando
na area comercial, eu conseguiria me recolocar no mercado de trabalho? Tais inquietagcdes me
direcionaram a outra significativa escolha: mudar meu foco de estudos.

Foi no segundo semestre de 2014 que fiz outra significativa escolha: decidi trocar meu
curso superior. Passei a cursar, na mesma Universidade (ULBRA), o Bacharelado em
Educagao nas Organizagdes. Mobilizado pelo aprendizado oportunizado no afastamento da
educacdo em sala de aula, busquei contribuir para a educacido sob outro viés, em outros
campos de agdo. O curso escolhido formava o profissional para atuar na gestdo da educagao,
orientando processos educativos no contexto organizacional e as praticas de responsabilidade
social, visando ao aprendizado dos individuos, dos grupos e da propria organizagao.

Desse modo, se uma a¢do leva a uma rea¢ao, minha decisdo fez com que eu me abrisse
para novas oportunidades; e, em novembro de 2014, uma oportunidade veio através de uma
amiga, ao me alertar sobre uma vaga de trabalho junto a Sicredi Serrana RS/ES, para atuar
junto aos Programas Sociais. Encaminhei meu curriculo no final do ano de 2014; e, em junho
de 2015, ap6s um processo seletivo de varias etapas, fui contratado pela Cooperativa para
liderar os Programas de Transformacdo Social. Foi o ano em que “sai de casa”, estabeleci e
construi novas relagdes de trabalho e amizade?. Mais adiante, abordarei a Sicredi Serrana em
uma sec¢ao especifica.

Em 2017, no final da graduacao, o Trabalho de Conclusdo do Curso, que previa uma
pesquisa-intervencdo, possibilitou analisar o processo metodoldgico das capacitagdes da
Cooperativa Sicredi Serrana, identificando a proposta metodologica de aprendizagem
adotada, por meio de diferentes instrumentos de analise, 0 que proporcionou constatar
diversos pontos de melhoria. Em 2018, o ano da formatura e do Estagio Curricular

Supervisionado em Educagdo nas Organizagdes — TCC II possibilitou, com base no

2 Importa dizer que, em paralelo, como profissdo e também como hobby, entre os anos de 2012 e 2017, atuei
como locutor apresentador na Radio Vale Feliz FM, da cidade de Feliz/RS, onde apresentava um programa
musical, com participagdo de ouvintes, semanalmente, sdbados, das 20h as 24h e domingos, das 14h as 19h.
Muito aprendi e me desenvolvi com esta vivéncia, em especial quanto as habilidades de comunicagéo. Isso
também me oportunizou (re)conhecer diversas formas de arte e cultura.
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diagnéstico realizado no TCC I, fortalecer o processo metodologico das capacitacdes, visando
a exceléncia na educagao da Sicredi Serrana.

Sempre instigado pela curiosidade e pelo desejo de aprender mais, assim que conclui
a graduacdo, busquei possibilidades de continuar os estudos no campo da educacdo. Nesse
novo percurso, conheci a Escola de Humanidades da Unisinos e me aproximei do grupo de
estudos do Programa de Pds-Graduacao em Educagdo (PPGEDU) coordenado pela Professora
Dra. Viviane Klaus, no qual, quinzenalmente, nos reunimos para aprender, problematizar e
analisar criticamente o empresariamento da educagdo e sua relagdo com a racionalidade
neoliberal, que nos coloca o desafio de compreender o tempo em que vivemos a partir de uma
série de condicdes sociais, econdmicas, culturais e politicas mais amplas. Este processo
contribuiu para que eu fosse desnaturalizando o que tem sido tomado como natural na area da
educagdo e me mobilizou muito para que pudesse ressignificar conceitos, ideias e verdades
junto ao campo educacional, em especial a gestdo educacional.

Ainda no ano de 2019, novos desafios surgiram junto a Sicredi Serrana, o que ocasionou
a busca de novas capacitagdes e formacao especializada para atender as demandas profissionais.
Busquei, entdo, a formagao em nivel de pos-graduagdo, ao cursar a especializacao em Gestao
Estratégica de Pessoas na Universidade Luterana do Brasil (ULBRA).

Atuando junto aos Programas Sociais da Sicredi Serrana desde 2015, passei a conviver
com muitos secretarios e secretarias de educacdo, docentes e profissionais da area, na regido
do Vale do Cai e Serra Gaucha. E percebi o quanto existe uma necessidade de educagao
continuada/permanente, sobretudo na area da gestao educacional. Porém, antes de mencionar
como a minha atuagdo profissional se aproxima do campo da gestdao educacional, apresentarei
de forma breve o meu escopo de trabalho junto a Serrana.

Em 2015, no inicio da minha atuacdo profissional, meu papel era liderar,
especialmente, dois programas sociais do Sicredi, o Programa Cooperativas Escolares e o
Programa A Unido Faz a Vida (PUFV)?. Naquele ano, a Cooperativa mantinha a parceria deste
ultimo com seis Redes Municipais de Educacdo e fomentava também duas cooperativas
escolares. Neste mesmo ano, fui convidado, junto com o colega André Luiz Thums, a criar
um novo Programa para a Cooperativa: o Programa de Educacao Financeira, atualmente do
Sistema Sicredi, chamado de Cooperagdo na Ponta do Lapis. Com base nos dados do ano de

2022, o Programa A Unido Faz a Vida esta presente em 16 municipios da area de atuagdo da

3 Na proxima se¢do, ao abordar a Sicredi Serrana RS/ES, descreverei de forma breve os programas citados aqui.
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Cooperativa, sendo 10 Redes Municipais, uma escola privada e em cinco APAEs — Associagao
de Pais e Amigos dos Excepcionais.

Na Cooperativa, liderei, entre 2015 e 2022, um grupo de Assessores de Educagao, o
qual ¢ responsavel pela assessoria pedagogica dos Programas de Transformacgdo Social junto
as redes e escolas parceiras. Nove profissionais da educagdo desempenham este papel, sendo
oito mulheres e um homem. Dos nove liderados por mim, uma ¢ especialista, quatro sdo
mestres em Educagdo, uma ¢ mestre em Ensino e trés sao doutoras em Educacao.

A proximidade com os espacos educativos, estabelecendo didlogos com os publicos
envolvidos, principalmente com gestores educacionais e gestores escolares, fez com que eu
percebesse que poderiamos ampliar a proximidade e contribui¢des junto a educagao.

No final de 2019, a convite de uma diretora de escola do municipio de Tupandi/RS*, o
entdo Diretor Executivo, Odair Dalagasperina®, e eu fomos até a cidade para um momento de
escuta, onde a diretora da época solicitou que o Diretor fizesse uma palestra sobre Gestdo por
Proposito, a fim de mobilizar a comunidade escolar em prol de uma transformagdo na
educagdo. Naquele momento, o Diretor Odair ja sinalizou de que esta ndo seria uma boa
pratica para pensar a transformagdo da educagdo, pois se tratava de uma acdo isolada. Foi
entdo que construimos um processo de escuta com a comunidade escolar para pensarmos sobre
a “escola que temos” e a “escola que queremos”, mobilizados por um projeto que, naquele
ano, foi intitulado Projeto de “Modelo” de Transformagdo da Educagdo. Realizamos duas
rodas de conversa de duas horas cada; na primeira, ouvimos estudantes, professores e gestores
educacionais; na segunda, escutamos representantes de pais, do poder publico executivo e
legislativo, lideres da comunidade e diretores de empresas.

Apos levantamento de intengdes acerca do processo de escutatoria, percebeu-se que,
para construirmos a “escola que queremos”, o papel da gestao educacional e escolar € o grande
potencial. Assim, no segundo semestre de 2020, a Sicredi Serrana realizou, a partir do Projeto
de “Modelo” de Transformacdo da Educacdo, apoiada pelos assessores de educacdo, trés
encontros formativos com os gestores educacionais e gestores escolares do Municipio de
Tupandi para ampliar as reflexdes acerca das concepgoes de gestdao e educagdo e do papel da

gestao educacional frente a estas concepgdes.

4 Na terceira se¢do, apresentarei o municipio de Tupandi.

5> Odair Dalagasperina é graduado em Administragdo de Empresas (UPF) e atuou na Sicredi Serrana RS/ES como
Diretor de Operagdes e Diretor Executivo. Em 2021, passou a atuar na Confederagdo Sicredi como Diretor
Executivo de Produtos e Negocios.
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Com base nesta trajetoria profissional e mobilizado pelo aprender e contribuir cada
vez mais com a educacdo, foi em 2021, embasado pelo contexto ja descrito, que liderei a
constru¢do de um novo programa de transformag¢do social, o qual denominamos
Profissionalizagdao da Gestao Educacional®, em substitui¢cao ao Projeto de Transformagao do
“Modelo” de Educagao.

Esta construgdo norteou minhas reflexdes e contribuiu sobremaneira para a constru¢ao
do problema do projeto de pesquisa: de que modos a gestao educacional pode apropriar-se dos
conceitos de cooperacdo e comunidade ética para pensar o seu papel na transformacao das
realidades em seus espacos de atuagdo, (re)configurando a educagdo? A partir deste problema,
a pesquisa teve como objetivo geral estudar as concepgdes de cooperacio e comunidade ética
na pesquisa e com gestores educacionais e escolares da Rede Municipal de Ensino de Tupandi,
para pensar o seu papel na (re)configuracdo da educagao.

Os objetivos especificos da pesquisa foram:

a) compreender as mudangas no mundo do trabalho e seus efeitos para a nao
cooperagao;

b) compreender a importancia da artesania e do trabalho benfeito e a importancia da
confianga para a cooperagao;

c) adensar e compreender as concepgdes de cooperacdo e comunidade ética e sua
relacdo com a gestdo educacional,

d) construir, a partir das compreensdes € adensamentos, uma carta de intencoes, que
apoiard a constru¢cdo de possibilidades, a partir da gestdo educacional e escolar,

para a (re)configuracdo da educagao.

Importa ainda dizer que, no inicio deste ano de 2020, vivenciei momentos de duvidas,
revisdo de crencgas e de (in)certezas na vida pessoal e profissional. Recebi um diagnoéstico de
cancer melanoma maligno; e, depois de dois procedimentos cirurgicos, curei. Foi um ano de
muito autoconhecimento e autodesenvolvimento, um ano de reafirmar o quao importante ¢ o
apoio e o cuidado de quem amamos. Foi o ano de perceber o quanto a empresa que trabalhei

¢, em sua esséncia, uma empresa humanizada e o quanto me apoiou para prosseguir na jornada

® Na se¢do em que apresentarei a Sicredi Serrana RS/ES, discorrerei mais sobre este programa, que, na sua
primeira turma (2021), contou com a participag@o dos gestores educacionais e escolares de trés Redes Municipais
de Ensino do Rio Grande do Sul (Tupandi, Sdo Pedro da Serra e Pinto Bandeira), de uma escola privada de
Verandpolis e de um espago de Educagdo ndo formal de Carlos Barbosa. Em 2022, se consolidou a segunda
turma do Programa, que teve a participacdo das Redes Municipais de Ensino de Coronel Pilar ¢ Nova Padua,
além de todas as Redes Educacionais (Municipal, Estadual e Privada) da cidade de Sdo Marcos.
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de descobertas, pesquisas e constru¢do de novos conhecimentos. Vale destacar que foi o ano
em que vivi e sobrevivi a uma pandemia.

O vivido e experienciado por mim neste periodo como ser humano, associado ao
vivido e experienciado junto aos gestores educacionais e escolares e ao olhar sensivel pelas
possibilidades e potencialidades da gestdo educacional, junto & minha inquietude, com muitas
perguntas e possibilidades e desejos de descobertas, fomentaram o desejo de continuar minha
qualificagdo académica. Assim, no segundo semestre de 2020, motivado, mobilizado e
incentivado pela Cooperativa, escolhi participar do processo seletivo do Mestrado Profissional
em Gestdo Educacional — MPGE; e, para minha agradével surpresa, fui aprovado. Desde
entdo, tenho aprendido muito, ampliei meus olhares e tenho buscado encontrar muitas
respostas para minhas inquietudes e reflexdes que até agora podem nao ter sido respondidas
ou ainda ndo as fiz.

Vale destacar ainda, que, durante a construcdo desta dissertacdo, no houve o meu
desligamento profissional junto a Cooperativa Sicredi Serrana, a qual sou eternamente grato
por todas as possibilidades de aprendizados e desenvolvimento a mim oportunizados.

Em 2023, passei a atuar como Analista de Relacionamento na Cooperativa de Crédito
e Investimento com Integragdo Solidaria do Rio Grande do Sul - CRESOL Rio Grande do Sul,
com Sede na cidade de Bento Gongalves, bem como passei a atuar como Professor do Instituto
de Ensino Superior do ConeSul Ltda — Faculdade FISUL, na cidade de Garibaldi/RS.

Em suma, nestes 39 anos, reafirmei minha paixdo pela educacdo e na minha
inquietude, no meu desejo de conhecer e aprender sempre mais, me (re)constituindo como
sujeito e ser humano, num processo permanente de (trans)formacao, buscando insistentemente
os meios para assegurar a dignidade, a qualidade de vida e o0 bem comum, acima de tudo.

Até aqui apresentei um pouco sobre mim e como minha trajetoria profissional,
juntamente com minhas inquietacdes chegaram nesta proposi¢ao de pesquisa. Durante esse
percurso, abordei muito também a Sicredi Serrana RS/ES. Mas afinal, o que ¢ esta Cooperativa?

Para conhecer um pouco mais sobre o este espago, que por quase oito anos, foi meu
local de trabalho, a minha “oficina”, na proxima sec¢ao, apresentarei brevemente a Cooperativa

Sicredi Serrana RS/ES.
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2.2 Sicredi Serrana RS/ES

Para contextualizar um pouco da Cooperativa Sicredi Serrana RS/ES, abordarei
brevemente o Sistema Sicredi. Trata-se de um Sistema que retine inimeras cooperativas de
crédito no Brasil, estando presente em todos os estados brasileiros.

De acordo com o Portal do Cooperativismo Financeiro (2022), no continente
americano, a primeira cooperativa de crédito surgiu no Canada, em 1900, na cidade de Lévis,
estado de Quebec (colonizado por franceses), dando origem ao Movimento Desjardins,
fundado por Alphonse Desjardins, e que serviu de inspiracao para as primeiras cooperativas

fundadas nos Estados Unidos. Na América Latina, mais especificamente no Brasil,

[...] foi constituida, em 28 de dezembro de 1902, a primeira cooperativa de crédito
brasileira, na localidade de Linha Imperial, municipio de Nova Petropolis (RS): a
Caixa de Economia e Empréstimos Amstad, posteriormente batizada de Caixa Rural
de Nova Petropolis. Essa cooperativa, do tipo Raiffeisen, continua em atividade até
hoje, sob a denominagdo de Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de
Associados Pioneira da Serra Gaticha — Sicredi Pioneira/RS. (PINHEIRO, 2008).

O Cooperativismo em terras brasileiras tem origem em 1902, no Estado do Rio

Grande do Sul, trazido pelo Padre Jesuita Theodor Amstad, que

[...] langou numa reunido da Sociedade de Agricultores Rio-Grandenses
(Bauernverin) da linha Imperial, no atual municipio de Nova Petrépolis, a ideia de
organizacdo de uma caixa de Crédito Rural, nos moldes das Caixas Raiffeisen,
idealizadas por Friedrich Wilhelm Raiffeusen, um prefeito de uma pequena
localidade da Alemanha” (OLIVEIRA, 1979, p. 29).

Desse modo, o estado foi o protagonista em cooperativismo no Brasil. A primeira
Cooperativa de Crédito do Pais hoje se chama Sicredi Pioneira/RS.

Foi também no Estado do Rio Grande do Sul, na serra gaticha, mais especificamente
na cidade de Carlos Barbosa, em 30 de outubro de 1985, que foi criada a Cooperativa de
Crédito Rural de Carlos Barbosa — CREDICLARA, hoje denominada Cooperativa de Crédito
Sicredi Serrana RS/ES.

As Cooperativas de Crédito Sicredi Serrana e Sicredi Pioneira fazem parte do

Sistema de Crédito Cooperativo — Sicredi. Este Sistema, conforme Estatuto da Cooperativa

Sicredi Serrana (2022, p. 6), ¢ o

[...] conjunto de Cooperativas de Crédito singulares, suas respectivas Cooperativas
Centrais, a Confederacdo das Cooperativas do Sicredi (Confederagdo Sicredi), a
Sicredi Participagdes S/A (SicrediPar) e todas as pessoas juridicas das quais essas
participam direta ou indiretamente, a Fundagdo de Desenvolvimento Educacional e
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Cultural do Sistema de Crédito Cooperativo (Fundagao Sicredi) e a Sicredi Fundos
Garantidores (SFG). (SICREDI, 2022).

O Sistema Sicredi compreende mais de 5,5 milhdes de associados e esta presente em
todo o Brasil com mais de 2,2 mil agéncias, distribuidas em mais de 100 cooperativas de
crédito. Atualmente, conta com mais de 30 mil colaboradores.

A Cooperativa de Crédito Sicredi Serrana RS/ES ¢ uma instituicdo financeira,
sociedade cooperativa, sem fins lucrativos e de responsabilidade limitada, com sede na Av.
25 de Setembro, n® 777, Bairro Centro, Carlos Barbosa/RS, fundada em 30 de outubro de
1985. Segundo dados da Cooperativa Sicredi Serrana, na década de 1980, associados da
Cooperativa Santa Clara, vislumbrando melhorias econdmicas a regido em detrimento do
cenario econdmico da época, uniram-se para a criagdo da Cooperativa de Crédito Rural de
Carlos Barbosa — CREDICLARA.

A partir da Ata da Assembleia de Fundacdo da Cooperativa’, atual Cooperativa de

Crédito Sicredi Serrana RS/ES, ¢ possivel resgatar um pouco da historicidade da fundagao.

Aos trinta dias do més de outubro de mil novecentos e oitenta e cinco, as quatorze
horas e trinta minutos, na Sala de Reunides da Cooperativa Santa Clara, nesta cidade
de Carlos Barbosa, [...], reuniram-se com o proposito de fundar uma cooperativa de
crédito rural, nos termos da legislacdo vigente, os produtores rurais [...] devidamente
qualificados no final desta ata [...]. O Coordenador da Comissdo Organizadora,
composta pelos senhores Aldo Zilio, Aristides Colombo e Livio Manica, apos
verificar o comparecimento de nimero legal de interessados, deu por abertos os
trabalhos da reunido e convidou a todos os membros da Comissdo para
comparecerem a mesa, bem como os Senhores Dr. Mario Kruel Guimaraes e Dr.
Marcos Ferreira.[...] A seguir, o Coordenador, Sr. Aldo Zilio, explicou os objetivos
da reunido e justificou, [...], a importancia do cooperativismo de crédito rural, na
forma como estava sendo reorganizado no Rio Grande do Sul, [...]. Indagou, [...], se
os presentes estavam dispostos a participar, como socio fundadores, da constituig¢do
de uma cooperativa de crédito rural [...] nos moldes das cooperativas de crédito rural
ja existentes integrantes do SICREDI — SISTEMA DE CREDITO RURAL
COOPERATIVO DO RIO GRANDE DO SUL, tendo recebido manifestagdo
favoravel unanime da Assembleia. (SICREDI SERRANA, 1985).

Nesta data, foi fundada a CrediClara, com vinte e cinco socios fundadores. Quem
muito contribuiu para as condigdes necessarias a esta construcao foi o Sr. Agenor Dalsin, o
qual, por ndo ser produtor rural, ndo pdde constar como socio fundador. De acordo com
documentos oficiais da Cooperativa® e a linha do tempo disponivel no site oficial da Sicredi

Serrana (2022), esta historia, ja ocorrida hé mais de trinta e cinco anos, merece destaque, em

especial quanto a alguns momentos relevantes vividos.

" Dados internos, dispostos em Atos Constitutivos.
8 Linha do tempo criada pelo autor, a partir de registros disponiveis no site da Sicredi Serrana RS/ES.
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a) 1985 — Assembleia de Constitui¢ao;

b) 1986 — inicio das atividades;

c) 1988 — contratagdo do primeiro funcionario pelo regime da CLT; até entdo todos
eram cedidos pela Cooperativa Santa Clara;

d) 1994 — aprovagdo, em Assembleia Geral, da cooperativa como acionista no capital
social de Institui¢do Financeira, ao ser criado o “Banco Cooperativo Sicredi”;

e) 1995 — alteracdo do nome fantasia para Sicredi Carlos Barbosa e inicio de sua
expansao regional;

f) 2000 — alteragdo do nome fantasia para Sicredi Serrana RS;

g) 2006 — transformacdo para Cooperativa de Crédito de Livre Admissdao de
Associados;

h) 2009 — constituicao da Superintendéncia Regional;

1) 2012 —realizagdo da primeira assembleia geral por voto delegado;

j) 2015 — mudan¢a do Modelo de Gestao da Cooperativa e Mudanga do Modelo de
Relacionamento Comercial, além da adogdo de voto eletronico nas assembleias de
nucleo;

k) 2016 — alteragdo da Razdo Social para: Cooperativa de Crédito, Poupanca e
Investimento de Carlos Barbosa — Sicredi Serrana RS;

1) 2018 — Inicio do Projeto Fundo Social e cocriagdo do mapa estratégico com todo o
time de colaboradores da Cooperativa,

m) 2019 — cocriagao do proposito: “Fazer o mundo prosperar”;

n) 2020 — alteragdo da Razdo Social para Cooperativa de Crédito Sicredi Serrana
RS/ES e aprovacao da ampliacao da area de atuagdo para mais cinco municipios no
Estado do Espirito Santo. Foi reconhecido também o Sr. Agenor Dalsin como s6cio
Fundador Honorério, passando a Cooperativa a ter 26 socios fundadores em sua
constitui¢do, como de fato foi;

0) 2021 —ressignificacdo coletiva do propdsito: “Construir juntos uma sociedade mais
prospera”; ampliacdo para area de atuacao no Estado do Espirito Santo.

p) 2022 — adotado modelo de Assembleia Presencial Remoto.

Conforme o Estatuto da Cooperativa Sicredi Serrana RS/ES (2022, p. 32), a gestdo
estratégica da Cooperativa ¢ realizada pelo Conselho de Administragdo, sendo composto por

11 (onze) conselheiros, sendo um deles, Presidente e um Vice-presidente. O Conselho Fiscal
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¢ composto por 03 (tré€s) membros suplentes e 03 (trés) titulares, todos eleitos em assembleia
geral”.

A Gestao Executiva da Sicredi Serrana ¢ realizada de forma colegiada e, até 2022, era
composta de dois Diretores (Diretor Executivo e Diretor de Operagdes) e cinco Gerentes
Regionais. A Cooperativa contava entdo com mais de 149.000 associados de 23 municipios
da regido do Vale do Cai e da Serra Gatcha: Barao, Bento Gongalves, Boa Vista do Sul, Bom
Principio, Carlos Barbosa, Coronel Pilar, Cotipora, Fagundes Varela, Farroupilha, Flores da
Cunha, Garibaldi, Monte Belo do Sul, Nova Padua, Nova Roma do Sul, Pinto Bandeira, Santa
Tereza, Sdo Marcos, Sao Pedro da Serra, Sao Sebastido do Cai, Sdo Vendelino, Verandpolis,
Vila Flores e Tupandi; além de cinco municipios da regido metropolitana do Estado do
Espirito Santo: Vitoria, Vila Velha, Cariacica, Viana e Serra, totalizando 28 municipios em

sua area de acdo, conforme Mapas 1 e 2.

Mapa 1 — Representagdo da area de atuag@o da Sicredi Serrana RS/ES

— AREA DE ATUACAO —
Rio Grande do Sul

e Espirito Santo

; @ ESPIRITO
& SANTO

RIO GRANDE @
DosuL &

Fonte: Acervo da Sicredi Serrana RS/ES.
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Mapa 2 — Representagdo da area de atuag@o da Sicredi Serrana RS/ES

SICREDI SERRANA RS/ES

Fonte: Acervo da Sicredi Serrana RS/ES.

Conforme apresentado no site da Cooperativa (SICREDI SERRANA, 2022), a
instituicdo conta com mais de 560 colaboradores, em 37 agéncias e uma Sede Regional, em
sua area de atuagao. Com mais de 4,58 bilhdes de reais em ativos e 3,1 bilhdes de reais em
crédito concedidos, ¢ uma das maiores Cooperativas do Sistema. Tem como proposito
construir juntos uma sociedade mais prospera.

A Cooperativa Sicredi Serrana, conforme seu Relatério Anual 2022 (SICREDI
SERRANA, 2022), teve um resultado de R$161.802.639,15, sendo assim distribuidos:

Figura 1 — Distribuicao de Sobras da Sicredi Serrana, exercicio 2021

RESULTADO DO EXERCICIO E
DESTINACOES ESTATUTARIAS

43.225

adisposicao da
Assembleia

juros ao capital  *

¥ 161.803

2.620

Fundo Social

6.549 87.074

FATES Reserva Legal

Fonte: Sicredi Serrana (2022).
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Observa-se, na pratica, os principios do cooperativismo evidenciados, com aten¢do
especial ao FATES — Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social e o Fundo Social,
disponibilizando recursos para agdes de educagdo e cultura para o desenvolvimento de
associados e comunidade, indo ao encontro do 5° e 7° Principios do Cooperativismo.’

Alicercado sobre os Principios do Cooperativismo ¢ do Manifesto da Cooperativa
Sicredi Serrana RS/ES, e embasado no Capitulo II, Art. 3° do Estatuto Social (2022)'°, a
Cooperativa fomenta iniimeros Programas'! de Educa¢io voltados ao desenvolvimento dos
associados e também da comunidade. Para pensar, criar, estruturar e executar estes programas,
a Sicredi tem um nticleo de Sustentabilidade e Transformacdo Social, que até¢ 2022 contava
com cinco colaboradores — sendo trés com formagao na area da educagao, liderados por uma
gestora. E € justamente neste setor que eu atuei, conforme mencionado na primeira se¢do. Para
dar uma dimensao do escopo dos programas de transformacao social da Sicredi Serrana,
abordarei brevemente cada um deles.

O Programa A Unido Faz a Vida tem como objetivo construir e vivenciar atitudes e
valores de cooperacao e cidadania, em ambiente escolar, por meio da metodologia de projetos.
Para ser desenvolvido, o PUFV conta com momentos de formagao continuada, além de
assessoria direta aos professores, para desenvolvimento de projetos de aprendizagem.

De acordo com informagdes disponibilizadas pela Fundacdo Sicredi (2022), o
Programa A Unido Faz a Vida'?, originalmente pensado e construido pelo Sistema Sicredi,
com apoio da UNISINOS, em 1995, esta presente atualmente em mais de 520 municipios
brasileiros, tendo mais de 2,6 mil escolas participantes, com mais de 180 mil educadores
envolvidos e mais de 3,7 milhdes de estudantes impactados. (FUNDACAO SICREDI, 2022).

Na Sicredi Serrana, o PUFV foi implantado em 2005 na rede municipal de Carlos

Barbosa e teve a parceria encerrada no ano de 2007. Até 2022, esteve presente em 16

® Todas as cooperativas, ao nivel global, seguem Sete Principios do Cooperativismo: 1° Adesio livre e voluntaria;
2° Gestdo democratica; 3° Participagdo econdmica dos membros; 4° Autonomia e independéncia; 5° Educagdo,
formacdo e informacdo; 6° Intercooperagdo; 7° Interesse pela comunidade. Mais informagdes podem ser
consultadas em Portal do Cooperativismo (2022).

10 T - desenvolver ¢ implementar programas educacionais, de pesquisa, de ensino e de desenvolvimento
institucional, dentre outros, que tenham como objeto a pratica do cooperativismo, do empreendedorismo, da
cidadania, do desenvolvimento sustentavel e de outros valores universais.”

! Vale a pena salientar que, com base na perspectiva da racionalidade liberal o Sicredi pode incidir sobre as
praticas educativas quando financia, de certa forma, aspectos da educag@o e assume um papel do Estado que
financia ou deveria financiar o processo formativo de professores, gestores e estudantes. Estas parcerias, a partir
destes programas, em certa medida, produzem efeitos e processos de subjetivacdo. Podem produzir formas de
fazer gestdo das escolas municipais. A mesma logica e perspectiva sdo aplicaveis aos demais programas citados,
no entanto, nesta pesquisa, ndo realizei estudos sobre esta tematica, mas que ha possibilidade de pesquisas
futuras, para adensamentos ¢ problematizagdes acerca destas parcerias.

12 Para saber mais, acessar Sicredi ([2022a?]).
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municipios da area de atuacao da cooperativa, abrangendo dez Redes Municipais (Bardo, Boa
Vista do Sul, Bom Principio, Cotipora, Fagundes Varela, Nova Roma do Sul, Pinto Bandeira,
Sao Pedro da Serra, Sdo Vendelino e Tupandi); cinco APAEs (Garibaldi, Carlos Barbosa,
Flores da Cunha, Farroupilha e Bento Gongalves) e uma escola da rede privada (Veranopolis).
Nestes espacos, o Programa estd presente em 42 escolas, com mais de 500 educadores
envolvidos e mais de 4.500 estudantes impactados. O quadro abaixo indica cada municipio e

respectivo ano de implantacao do Programa.

Quadro 1 — Municipios com Parceria do PUFV e ano de implantagdo

Municipio Ano de
Implantacio
Bardo 2012
Bento Gongalves 2022
Boa Vista do Sul 2014
Bom Principio 2010
Carlos Barbosa 2016
Cotipora 2018
Fagundes Varela 2018
Farroupilha 2021
Flores da Cunha 2017
Garibaldi 2015
Nova Roma do Sul 2012
Pinto Bandeira 2021
Sdo Pedro da Serra 2021
Sdo Vendelino 2010
Tupandi 2009
Veranopolis 2016

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em informagdes internas da Cooperativa Sicredi Serrana

RS/ES (2022).

O Programa Cooperativas Escolares busca ampliar as oportunidades de
desenvolvimento das criangas e adolescentes a partir de experiéncias dos valores e principios
do Cooperativismo; “acontece em parceria com instituicdes de ensino que acreditam nos
principios e valores do cooperativismo como proposta educativa”. (FUNDACAO SICREDI,
2022). Atualmente, no Brasil, sdo mais de 150 cooperativas escolares, com mais de 4.000
alunos associados, em mais de 80 municipios. Na area de atuagdo da Sicredi Serrana, sdo
fomentadas 9 cooperativas escolares, de sete municipios (Bardo, Boa Vista do Sul, Bom
Principio, Carlos Barbosa, Garibaldi, Sao Vendelino e Tupandi). O Programa envolve mais
de 300 estudantes e uma dezena de professores. Vale destacar que, em Carlos Barbosa, esta

presente também em um espaco de educa¢do ndo formal. Em Garibaldi, o Programa conta
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também com o apoio da Cooperativa Vinicola Garibaldi. O quadro abaixo apresenta cada, o

respectivo municipio ao qual pertence e o ano de implantagao.

Quadro 2 — Cooperativas escolares da area de atuagdo da Sicredi Serrana e ano de

implantacao
Cooperativa Escolar Municipio Ano de implantacio
Cooperativa Escolar Unido — CEU Carlos Barbosa 2007
Cooperativa Escolar Entre Amigos Boa Vista do 2013
Sul
Cooperativa Escolar Cooper 12 Bom Principio 2016
Cooperativa Escolar José Cooper Bom Principio 2016
Cooperativa Escolar Cooper Gomes Bardo 2016
Cooperativa Escolar Sankt Wendel Sdo Vendelino 2016
Cooperativa Escolar Cooper CEC Carlos Barbosa 2017
Cooperativa Escolar Madre Felicidade Garibaldi 2019
Cooperativa Escolar de Tupandi Tupandi 2022

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em informagoes internas da Cooperativa Sicredi Serrana

RS/ES.

A Sicredi Serrana RS/ES, em parceria com a Sicredi Ouro Branco RS/MG — que tem
sua Sede na cidade de Teutonia/RS — e com a Cooperativa Vinicola Garibaldi, fomentaram a
fundacao, em 2021, de uma Federagdo de Cooperativas Escolares. Esta entidade, de carater
representativo, reine seis representantes das mais de 40 cooperativas escolares das regides de
atuacdo destas Cooperativas Sicredi (Serrana e Ouro Branco). Para o desenvolvimento deste
Programa, a Sicredi Serrana realiza diversas agdes de formacgdo de professores e estudantes
associados, além de disponibilizar assessoria pedagdgica ao publico participante.

O Programa Cooperacdo na Ponta do Lapis tem como intuito cooperar para uma vida
financeira sustentavel. Antes de ter este nome, era, na Sicredi Serrana, chamado de Programa
de Educacao Financeira. O colega André Luiz Thums e eu lideramos a sua construcao para o
publico associado, comunidade e ambiente escolar. Foi estruturado como ciclo de
aprendizagem, com duracdo de 12 horas, e previa momento de sensibilizagao, leitura de livro,
formacao presencial e um workshop de encerramento. Tal iniciativa impactou mais de 4.000
participantes e foi reconhecida nacionalmente, tanto pelo Sistema Sicredi quanto pelo Banco
Central, tendo a Cooperativa recebido o Selo ENEF — Estratégia Nacional de Educagao
Financeira

Com o reconhecimento, a Fundacdo Sicredi, inspirados também por nossa experiéncia,
construiu o Programa Cooperagao na Ponta do Lapis. Fui convidado pela instituicdo a compor
0 grupo que construiu o Programa para colaboradores. Na Sicredi Serrana, o Programa aborda

diversos publicos, dentre eles associados e comunidade, além de estar presente junto a diversas
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escolas, onde se vale de uma proposta pedagdgica alicercada sobre os principios de igualdade
e equidade, contribuindo para uma proposta metodologica construida por profissionais da area
da educagao (mestres e doutores). Em ambiente escolar, ¢ assessorado pelo time de assessores
de educacdo da Cooperativa. Até 2022, o Programa Cooperagdo na Ponta do Lapis esteve
presente nos 23 municipios da area de atuacao da Sicredi Serrana no Rio Grande do Sul. Em
22 deles, ¢ desenvolvido junto aos 4° e 5° anos do ensino fundamental, nas redes municipais
de educagdo. Para estudantes do ensino médio, na area de atuacdao da Sicredi Serrana, no
Estado do Rio Grande do Sul, conta com uma turné de uma pega teatral intitulada Os Sonhos
sdo Possiveis. De acordo com informagdes da Cooperativa Sicredi Serrana RS/ES (2022), no
ano de 2021, participaram do Programa 2.250 estudantes e 168 docentes.

O Programa de Profissionalizagdo da Gestdo Educacional, que foi citado na
primeira secao, visa a profissionalizar a gestao escolar, contribuindo para uma reflexao critica
e sistematica das praticas pedagdgicas e administrativas, na construgdo de um projeto
educacional pautado na cooperacdo e na (re)configuragdo das instituigdes. Conforme ja
descrito na se¢do anterior, iniciou sob a demanda de uma escola da rede municipal de educagao
de Tupandi/RS. Quando, em 2020, foram realizados trés encontros formativos, percebeu-se a
importancia e relevancia da formacao continuada de gestores educacionais e escolares.

Assim, com o auxilio de assessores de educa¢do com qualificagdo, vivéncias e
experiéncias na area da gestdo educacional, construimos uma jornada formativa. Este percurso
de criacdo, liderado por mim, teve a contribui¢do e a participagao da Profa. Dra. Viviane Klaus
e da Profa. Ms. Silvana Lehenbauer.

Para compor a primeira turma do Programa, foram convidadas trés redes municipais
de educagdo, um espago de educagdo nido formal e uma escola da rede privada da area de
atuacao da Serrana. A escolha das redes participantes da primeira turma do Programa de
Profissionalizagdao da Gestao Educacional teve como critérios: uma rede com mais tempo de
parceria e ndo interrupcdo com o PUFV, e redes ha menos tempo com o PUFV, sendo
escolhidas as redes municipais de educa¢do de Tupandi (2009), Pinto Bandeira (2021) e Sao
Pedro da Serra (2021); além de um espaco nao formal de educagdo (Centro Educativo Crescer
— CEC, de Carlos Barbosa/RS) e uma escola da rede privada (Colégio Regina Coeli, de
Verandpolis).

No primeiro semestre de 2022, a primeira turma concluiu seu percurso formativo; e a

Sicredi Serrana, no segundo semestre daquele ano, construiu uma nova turma e convidou os

13 Em tempos de discussdes empresariais que pautam a educagio, o Programa apresenta um diferencial por se
valer de debates da gestdo educacional que articula diferentes saberes (multidimensionalidade).
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gestores educacionais e escolares das Redes Municipais de Coronel Pilar e Nova Padua, além dos
gestores de toda a rede de educacao (Municipal, Estadual e Privada) do Municipio de Sdo Marcos,
que passaram a participar de todo o processo formativo. Estes municipios foram convidados pelo
fato de a Cooperativa nao ter tido, até entao, parceria com as suas Secretarias Municipais.

O Programa esta articulado em trés etapas: escutatoria e analise documental; formagao
continuada de gestores; e assessorias.

A etapa de escutatoria e de analise documental tem como objetivo conhecer a realidade
e o contexto dos municipios e espacgos educacionais, compreender as concepcdes € 0s
instrumentos de gestdo utilizados nos cotidianos das secretarias de educagdo/instituicdes
educacionais, além de perceber os desafios do percurso formativo a ser construido com o
grupo. Possibilita a construcao de um “cenario” da educagao no locus de desenvolvimento do
Programa. E composta por um roteiro que trata dos seguintes temas: compreensio da estrutura
e do funcionamento da Rede; conhecimento da historicidade dos processos e das praticas de
gestdo desenvolvidas em diferentes periodos; concepcdes sobre o Sistema e sobre as fungdes
da gestdo educacional; expectativas em relagdo ao Programa, entre outros. Tem a duracao
estimada de 1h30min; ¢ realizada de forma individualizada e ¢ precedida pela analise de
documentos complementares fornecidos pela secretaria e/ou institui¢do participante do
projeto (projetos politico-pedagodgicos das institui¢des, regimentos, planos de ensino, planos
de gestdo, entre outros). Tal diagndstico reverbera principalmente nas assessorias previstas
durante o percurso formativo do grupo participante do projeto.

A formagao continuada de gestores, construida a partir de elementos da escutatoria, ¢
pautada sobre o cotidiano da gestao, por meio de atividades tedricas e praticas, divididas em
quatro modulos. Os encontros formativos acontecem em formato hibrido, presenciais e no
presencial/remoto, em datas que sdo definidas com os participantes. O Mddulo I aborda as
concepgdes de educacdo, gestdo e funcdes das equipes diretivas. O Modulo 11, trata da
coordenacdo pedagogica e dos instrumentos da gestdo educacional. O Moédulo III adensa
estudos sobre os processos de gestdo; e o Mddulo IV aborda lideranga e mobilizagdo social.
Haé ainda moédulos especificos para secretarias de educagdo, escolas privadas e espagos de
educagdao nao formal. Cada médulo ¢ composto de dois a trés encontros formativos que

desdobram o seu tema central. conforme apresentado no quadro a seguir.
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Quadro 3 — Mddulos, tematicas, ementas e duracdo dos encontros formativos

MODULO I: CONCEPCOES DE GESTAO E FUNCOES DAS EQUIPES DIRETIVAS

Temat
ica:

Ementa:

1°  encontro:
Concepgdes de
gestao
educacional, de
escola e de
educagio

O primeiro encontro prevé uma dindmica de aproximagdo e de discussdo das
diferentes concepgoes de gestdo, de escola e de educagdo presentes no grupo.

2°  encontro:
Funcoes
sociais da
escola e
concepgoes de
gestao
educacional

O segundo encontro prevé uma discussao sobre as fungdes sociais da escola e as
principais concepgoes de gestdo escolar e de gestdo educacional. A gestdo
educacional sera pautada a partir da multidimensionalidade.

3°  encontro:
Fungdes  das
equipes
diretivas

O terceiro encontro discute as fungdes das equipes diretivas das instituigdes
educacionais a partir dos seguintes topicos: a gestdo dos tempos/espagos das
instituicdes; a divisdo de trabalho e a distribuicdo de papéis; interfaces entre
administrativo e pedagogico.

4°  encontro:
Fungdes  das
equipes
diretivas

O quarto encontro complementa as discussdes iniciadas no 2° encontro e
aprofundara a acdo integrada entre dire¢do, coordenacdo pedagogica e
orientacdo educacional. Discute a solug¢do de problemas e o processo decisorio,
bem como inicia uma reflexao sobre o processo de gestio ¢ o desenvolvimento
profissional na escola. Explora, também, as fun¢des de gestdo relacionadas as
secretarias de educacdo e, consequentemente, a relacdo entre Secretarias
Municipais de Educag@o e escolas.

MODULO II:

COORDENACAO PEDAGOGICA E INSTRUMENTOS DA GESTAO
EDUCACIONAL

50
Funcoes
coordenacio
pedagogica

encontro:
da

O quinto encontro contempla as fungdes da coordenacdo pedagogica. Para tal,
discute: a identidade do coordenador pedagogico; a educagdo continuada como
funcdo essencial do coordenador pedagogico; o trabalho coletivo como espaco
de formacdo; a relagdo teoria-pratica e o enriquecimento da experiéncia; a
orientacdo de estudos; o diagnodstico; o coordenador pedagogico e o PPP da
escola.

6° encontro:
Instrumentos
da Gestdo

O sexto encontro discute alguns dos instrumentos da gestdo educacional: PPP,
conselho escolar e conselho de classe; planejamento, diagnostico e avaliacao;
plano de acdo das equipes diretivas; metodologia de projetos como uma
ferramenta de planejamento e gestdo.

MODULO III: PROCESSOS DE GESTAO

7°  encontro:
Comunicagdo
interna e
externa

O sétimo encontro discute a importancia da comunicagdo interna ¢ externa
enquanto funcdo da equipe diretiva da instituigdo e aborda fatores pessoais e
sociais, preconceitos, diferencas etc. que podem contribuir para um resultado
positivo ou negativo; o processo de credibilidade e confiabilidade entre
comunicador e receptor; processo coletivo e interativo; construcdo de redes ou
canais de comunicacdo; disseminac¢do dos objetivos da escola como estratégia
de mudanca cultural.

8° encontro: A
escola  como
sistema social:
Lideranca,

cultura e clima
organizacional

Aborda discussdes especificas sobre lideranga, cultura e clima; gestdo
participativa; a importancia do trabalho com os professores iniciantes; cultura
institucional, historicidade das institui¢des (memoria) e registro.
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MODULO IV: MOBILIZACAO SOCIAL

9°  encontro: | O encontro discute a cultura da coopera¢do na gestdo educacional e o
Mobilizagdo envolvimento dos diferentes segmentos da comunidade no cotidiano das
social institui¢des; os processos de mobilizagdo social como caminho para a mudanga.

10° encontro:

Fechamento do - .. . ~ .
Realizagdo de atividade celebrativa da conclusdo do processo formativo.

processo
formativo
MODULO ESPECIFICO: SECRETARIAS DE EDUCACAO

Estabelece discussdes sobre a constru¢do de um diagnéstico da Educagdo da
Encontro Rede Municipal de Educagio (dados internos e externos; politicas; retomada da
especifico escutatoria). Aborda os passos da construgdo de um plano de acao da secretaria:

onde estamos ¢ para onde vamos?

MODULO ESPECIFICO: ESCOLAS PRIVADAS

Estabelece discussdes sobre a constru¢do de um diagnéstico da Educagdo da

Escola (dados internos e externos; retoma a escutatoria e propde didlogos com
Encontro . .
especifico gestores escolares de outras escolas privadas do Brasil, abordando

especialmente sobre os desafios da gestdo em relagdo as dimensdes pedagogica,
administrativo/financeira e a gestao de crises.

MODULO ESPECIFICO: ESPACOS DE EDUCACAO NAO FORMAL

Encontro Estabelece discussdes sobre a construgdo de um diagnostico do espaco de
especifico educacdo ndo formal e adensa estudos acerca da pedagogia social.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os modulos especificos nao tém a participagao de todos os gestores. Os participantes
de cada um sdo os que tém relagdo com as temadticas abordadas.

Durante e apds o processo formativo, acontecem assessorias in loco, onde assessores
de educagdo vao até as instituigdes/escolas/secretarias participantes, com o intuito de:
promover uma integragdo maior com € entre o grupo de gestores educacionais/escolares
participantes; possibilitar reflexdes mais adensadas acerca das discussdes estabelecidas nos
encontros formativos; e contribuir para construgdes pertinentes as realidades de cada
institui¢ao/secretaria, a partir de estudos dos processos formativos e mapeamentos realizados
na etapa de escutatdria e analise de documentos.

Em sua primeira turma, o PPGE contou com a participacdo de 39 gestores da area de
atua¢do da Sicredi Serrana RS/ES, dos municipios acima mencionados. A segunda turma teve
a participagao de 67 gestores educacionais e escolares.

Este Programa, em especial, ¢ que aproximou o meu fazer ao meu objeto de estudo
nesta de pesquisa. A proximidade entre a Sicredi Serrana e o municipio de Tupandi justificam
também minha escolha pelo campo empirico, o qual apresento na se¢do a seguir.

Importa dizer que o municipio de Tupandi ja participou de todo um percurso formativo
na area da gestdo educacional a partir da sua insercao no Programa j4 apresentado. O estudo

que desenvolvi no Mestrado encontrou terreno fértil na continuidade das discussdes ja
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iniciadas e na possibilidade de adensamento de temas caros a gestdo educacional a partir dos
conceitos de cooperacdo e comunidade ética, questdes que ficardo ainda mais claras nas
proximas segdes e capitulos. A seguir, apresento o mapa de atuagao da Serrana e Programas

de Transformagao Social (2022).

Figura 2 — Mapa de atuagdo da Sicredi Serrana RS/ES e Programas de Transformacdo Social

4 = cooperagao P L

= cooperativas M N ponta a um'ao. 4
€ escolares v do !dpis faz a vida

® ® O

Fonte: Elaborado pelo autor.

E importante ressaltar que os Programas A Unido Faz a Vida — PUFV, Cooperativas
Escolares e Cooperacao na Ponta do Lépis sdo construidos pela Fundagdo de Desenvolvimento
Educacional e Cultural do Sistema de Crédito Cooperativo — Fundagao Sicredi'4, com apoio de
profissionais da area da educacdo, e articulados, desenvolvidos e executados pelos
colaboradores do nucleo de Transformagdao Social da Cooperativa. O Programa
Profissionalizagao da Gestao Educacional — PPGE ¢ exclusivo da Sicredi Serrana RS/ES.

Sob a minha responsabilidade, estiveram, até 2022, a lideranca e gestdo de trés dos
Programas elencados no ambito da Sicredi Serrana, sendo eles: Programa A Unido Faz a Vida,
Programa Cooperativas Escolares e Programa Profissionalizagdao da Gestao Educacional. Estas
iniciativas foram lideradas por mim, assessorado por nove profissionais da educacdo, entre
especialistas, mestres e doutores da area, conforme j4 mencionado anteriormente. Esteve
também, em 2023, em uma fase inicial, de escutatoria, também sob minha lideranga, a construgao
de mais um programa voltado a jovens e adolescentes, com intencdo de uma construgao

colaborativa da Cooperativa com a Rede Municipal e Estadual de Educagao de Sao Vendelino.

!4 Mais informagdes estdo disponiveis em Sicredi ([2022b?].
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Apos a apresentagdo da Sicredi Serrana e de seus programas de transformacao social,
passo para a terceira secao deste capitulo, cujo foco ¢ a contextualizagdo do campo empirico

da pesquisa.
2.3 Caracterizagao do Campo Empirico

Conforme destacado na secdo anterior, escolho a cidade de Tupandi como meu campo
empirico. A cidade, de colonizag¢io!® predominantemente germanica, estd localizada no Vale
do Rio Cai, no Estado do Rio Grande do Sul, a 80 km de Porto Alegre, conforme indicam os

mapas a seguir.

Mapa 3 — Mapa fisico da localizagdo geografica da cidade de Tupandi, junto ao Mapa do
Rio Grande do Sul

Fonte: Tupandi (2011).

15 Vale a pena salientar que antes da chegada dos imigrantes alemies a comunidade era constituida pelos
povos originarios.
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Mapa 4 — Mapa fisico do municipio de Tupandi, com aproximagao

Carlos Barbosa
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Fonte: Tupandi (2021a).

Conforme informagdes constantes no site oficial do municipio,

A regido de Tupandi teve como primeiro nome Sao Salvador, em homenagem a um
luso-brasileiro de nome Salvador, que vivia nas matas da regido, sendo um fugitivo
do governo imperial. Em 1° de janeiro de 1939, a denominagdo passou a ser Natal.
Pouco depois, em 1944, o distrito e a pardquia passaram a denominar-se Tupandi,
expressao que no vocabulario indigena significa Luz do Céu. (TUPANDI, 2021b).
Ainda, de acordo com o site oficial do municipio, os primeiros imigrantes alemaes
chegaram em Tupandi em 1856. (TUPANDI, 2021b). Tem-se registros de que, em 1860, 20
familias povoavam a cidade; e, em 1866 ja eram 80. Fundado em 09 de maio de 1988, segundo
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a populacao estimada ¢ de
5.019 pessoas, e o PIB per capita em 2020 era de R$ 102.800,57. (IBGE, 2022).
Dados do IBGE (2022) apontam que o Indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica
— IDEB ¢ de 6,7 nos anos iniciais do ensino fundamental e de 5,1 nos anos finais do ensino
fundamental. A rede municipal de educag@o conta com cinco escolas, sendo duas de educacao
infantil e trés de ensino fundamental. H4 no municipio, ainda, um colégio estadual'®, que
atende aos estudantes do ensino médio.
Conforme dados apresentados pela Secretaria Municipal de Educa¢do (TUPANDI,

2022), atuam na Secretaria 179 funcionarios, e, junto a Gestdo Educacional, na Secretaria

Municipal de Educacdo, atuam oito colaboradores: uma secretdria, um assessor, um

16 Embora os gestores escolares do colégio Estadual de Tupandi nio participem desta pesquisa, apresento
algumas informagdes sobre o educandario, para fins de conhecimento.
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coordenador pedagdgico, um agente administrativo, uma servente, uma estagiaria da area
administrativa, uma nutricionista e um representante do Conselho Municipal de Educacao.

De acordo com documentos'” disponibilizados pela Secretaria de Educagao, apresento
um breve histoérico de cada uma das escolas, bem como dados que quais considerei
importantes para ampliar a compreensdo da caracterizagdo da estrutura educacional do
municipio. As informagdes foram buscadas no Projeto Politico Pedagogico — PPP de cada
escola, sendo todos datados de 2019; e os dados sobre nimero de professores, funcionarios,
alunos e composicao da equipe gestora sao do ano de 2022.

Com a chegada das Irmas Franciscanas, em janeiro de 1915, foi criada a Escola
Paroquial Sdo Francisco. Em setembro de 1953, a escola tornou-se particular e foi mantida
pela Sociedade Caritativa e Literaria Sao Francisco de Assis. Em 1972, iniciou-se o processo
de implantacao gradativa da 6%, 7* e 8 série, sendo que a primeira turma concluiu em 1975.
Em 1974, construiu-se um amplo prédio escolar. Em novembro de 1988, ocorreu a
municipalizagdo da escola, cujo nome passou a ser Escola Municipal de 1° Grau Sao
Francisco. Em outubro de 1999, inaugurou-se mais um amplo € moderno bloco, como parte
da estrutura escolar. Em dezembro do mesmo ano, devido a implantagdo da LDB, recebeu a
denominacdo de Escola Municipal de Ensino Fundamental Sao Francisco. Em 2006,
implantou-se, gradativamente, o ensino fundamental de nove anos.

Tendo como base o ano de 2022, a escola atende a 49 criangas da educacdo infantil e
496 estudantes do Ensino Fundamental. Dos 545 alunos ao total, 231 frequentam o
Contraturno Escolar, portanto possuem atendimento em tempo integral, que ¢ ofertado até o
7° ano. Na escola, atuam 102 profissionais, sendo uma diretora, dois vice-diretores, trés
coordenadoras pedagdgicas, duas orientadoras educacionais, uma secretaria, uma psicologa,
dois professores para atendimento educacional especializado, uma bibliotecaria, um guarda,
um apoio de material pedagogico 10 serventes, 4 cozinheiras, 9 estagiarios, 42 professores e
22 monitores/auxiliares de ensino.

Em 1989, comecou a funcionar a antiga Creche Dona Rosa, e, no ano de 2001, a Lei
no 480/01 transformou-a em Escola Municipal de Educacao Infantil Dona Rosa. No dia 29 de
agosto de 2018, com a Deliberacdo no 507/2018, Processo SE no 16/1900-0023711-5, o
Conselho Estadual de Educacao credenciou a Escola Municipal de Educacdo Infantil Dona
Rosa, localizada na Rua Padre Mathias, n° 60, Bairro Cristo Rei, Tupandi, para a oferta de

Educacao Infantil na faixa etaria de 0 a 5 anos, autorizando o seu funcionamento.

17 Projeto Politico Pedagégico das Escolas Municipais (2019) e Projeto Politico Pedagdgico do Colégio Estadual
(2017). A EMEI Girassol foi criada no ano de 2021, e o documento disponibilizado foi o decreto de criagdo.
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Nessa escola, atuam, 68 profissionais, sendo o quadro composto por uma diretora, uma
coordenadora pedagogica, uma secretaria, uma psicologa, uma nutricionista, um guarda, 4
serventes, 3 cozinheiras, 4 estagiarios, 32 monitores, 19 professores e 206 criangas em turno
integral.

Em 1892, na comunidade do Morro da Manteiga, foi criada a Escola Particular Duque
de Caxias, funcionando por diversos anos numa casa cedida por um morador, situada na atual
Rua Francisco Balduino Rhoden. Em 1930, foi transferida para a Rua Estefano Julio
Schneiders. Em 1962, mudou-se o nome para Escola Municipal Rosa da Fonseca. No dia 12
de setembro de 1971, foi inaugurado o prédio da atual da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Padre Balduino Rambo. Esse nome homenageia um sacerdote, professor
universitario, antropélogo e naturalista que nasceu no dia 11 de agosto de 1905, na localidade.

Hoje, a Escola Municipal de Ensino Fundamental Pe. Balduino Rambo atende a 13
criancas de Educagao Infantil ¢ 47 estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental. Dos
60 estudantes ao total, 35 frequentam o contraturno escolar; portanto, possuem atendimento
em tempo integral. A escola conta com 18 profissionais, sendo uma diretora, uma psicologa,
uma servente e uma cozinheira, além de 2 estagiarios, 1 monitor e 11 professores.

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Jodo Alvarenga Peixoto, localizada em
Julio de Castilhos, municipio de Tupandi, surgiu a partir de uma capela, situada no meio do
atual cemitério. Alguns anos mais tarde, na década de 1950, este prédio foi demolido, e um
novo foi construido. Na década de 1970, foi iniciada a constru¢do de um novo prédio, ao lado
do anterior, que abriga a escola atual, com varias reformas realizadas no decorrer dos anos.

Inicialmente, as aulas eram ministradas em alemdo gramatical. Mais tarde, os pais
contrataram uma professora que ministrava as aulas em lingua portuguesa. No entanto, ela
teve muita rejei¢ao do paroco e foi afastada. Anos depois, surgiu o Mobral para atender a um
numero maior de estudantes. As turmas, embora crescessem, sempre foram multisseriadas.

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Jodo Alvarenga Peixoto atende
atualmente a 10 criangas de Educacdo Infantil e 44 estudantes do 1° ao 3° ano do Ensino
Fundamental. Dos 54 alunos ao total, 44 frequentam o contraturno escolar; portanto, possuem
atendimento em tempo integral. Atuam na escola 16 profissionais, sendo uma diretora, uma
psicologa, uma servente, uma cozinheira, 2 estagiarios, 1 monitor e 9 professores.

Em junho de 2021, a Administragdo Municipal, por meio da Secretaria de Educagao,
determinou a criagdo de uma nova escola de educagao infantil no municipio (EMEI), em razao
da crescente demanda de vagas e da impossibilidade de ampliar a estrutura ja existente na

EMEI Dona Rosa, tinica EMEI em Tupandi. Diante disso, a equipe de gestdo da Secretaria de
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Educacdo e das escolas da rede municipal discutiu um nome que poderia identificar a nova
escola. Como a EMEI estara localizada no Loteamento Jardim da Alegria, Rua Sol Nascente,
inicialmente cogitaram-se esses nomes. No entanto, diante da possibilidade futura de
transferéncia da escola para outro endereco, em razao da solicitagdo para o Ministério da
Educacdo de recursos para a constru¢do de uma escola, de propor¢des maiores da que sera
instalada, entendeu-se que o nome deveria ser outro.

Pensou-se em um nome que remetesse a Tupandi, cujo significado de origem indigena
do nome ¢ “Luz do Alto”, “Luz do Céu”. Cogitou-se entao uma simbiose com o nome do local
onde sera instalada a escola, surgindo ideias como Raio de Sol, Raio de Luz, Luz do Sol. A
gestdo entendeu, ainda, que a nova escola pudesse ter relacdo com a atual, Dona Rosa, que,
apesar de remeter a uma personalidade local, tem como simbolo a flor rosa.

Por fim, entre outras sugestdes alusivas a flores, luz e sol, chegou-se ao nome de
Girassol. Por ser uma flor que associa as ideias trazidas, entendeu-se que era um nome
adequado, visto que a flor do girassol, como o nome ja diz, acompanha o movimento solar ao
longo do dia, e, quando nao ha Sol, vira-se uns para os outros para captar a luz e a energia das
plantas ao redor. Dessa forma, o grupo entendeu que girassol ¢ um nome que melhor retne as
ideias e valores que se deseja estimular com a abertura da nova EMEI Levado ao Executivo,
o nome sugerido foi aprovado e embasa o decreto de criagdo da escola.

Na Escola Municipal de Educagdo Infantil Girassol, atuam 15 profissionais, sendo
uma diretora, uma nutricionista, uma psicologa, uma servente € uma cozinheira, 2 Estagiarios,
5 monitores e 3 professores; e sao atendidas 49 criangas em turno integral.

No municipio, ha uma Escola Estadual, o Colégio Estadual de Tupandi. Ela ndo faz
parte do campo empirico desta pesquisa, mas, a fim de dar visibilidade a todas as instituigdes
de ensino do Municipio, apresento brevemente o Colégio, a partir de informagdes constantes
no Projeto Politico Pedagdgico — PPP.

O Colégio Estadual de Tupandi foi criado pelo Decreto n® 33.828, em 25 de janeiro de
1991 e inaugurado no dia 09 de maio de 1991. Passou a funcionar num prédio cedido pela
Prefeitura Municipal, oferecendo ensino de 1° ao 3° ano do 2° grau, a noite, quando entdo foi
denominado Escola Estadual de 2° Grau de Tupandi. Com a alteragdo das diretrizes e bases
da educacdo nacional, no ano de 1996, estipuladas pela nova LDBEN, Lei n® 9394/96
(BRASIL, 2016), a denominagdo da escola foi alterada pela Apostila n® 00361, de 23 de
novembro de 2001, passando a designar-se Colégio Estadual de Tupandi, atendendo entdo o

atual Ensino Médio. Em 2011, o Colégio passou a funcionar também no turno da tarde,
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atendendo a duas turmas de 1° Ano do Ensino Médio. Gradativamente, foram sendo
implantadas as demais turmas no diurno, até que se ofertassem os trés anos em cada turno.

Em 19 de maio de 2012, foi inaugurada a sede propria do Colégio Estadual de Tupandi.
Atualmente, a escola possui salas de aula amplas e suficientes para o desenvolvimento das
atividades, em bom estado de conservagdo e bem equipadas. Conta com sala de professores,
sala de diregdo, sala de recursos multifuncionais, laboratério de informatica, laboratorio de
ciéncias, além de uma biblioteca que contempla, na medida do possivel, as necessidades dos
alunos e professores, tendo seu acervo em constante renovagao. Além disso, apresenta um
bom acervo de audiovisuais para atender a sua demanda. Possui banheiros masculinos,
femininos e para deficientes; uma secretaria equipada, cozinha, patio com parte coberta;
também possui material basico para pratica de esportes e recreagao. Recentemente, foram
concluidas as obras do campinho (2016-2017) e a colocagdo de uma cobertura em parte do
patio interno (2017). A institui¢do conta atualmente com 15 profissionais e atende a 153
estudantes do Ensino Médio."®

Segue um infografico com os dados apresentados na descri¢do acima.

Figura 3 — Infografico sobre Tupandi

TUPANDI | 2022
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Fonte: elaborado pelo autor

No que diz respeito a Cooperativa de Crédito Sicredi Serrana RS/ES, ela inaugurou sua
primeira agéncia no municipio de Tupandi no dia 03 de dezembro de 1999. (SICREDI
SERRANA, 2022). Desde entdo, indo ao encontro com seus principios cooperativistas, tem

estado préximo a comunidade e contribuido para o desenvolvimento local, sendo agente de

18 Informagdes disponibilizadas pela gestdo escolar do Colégio.
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negocios e, sobretudo, contribuindo no que se refere aos investimentos em educagao, vinculados
ao 5° e 7° Principios do Cooperativismo, essencialmente, que sdo: educacdo, formagdo e
informacgao, e interesse pela comunidade, respectivamente. Pensando a educagao, a Cooperativa
desenvolve, junto a rede municipal, conforme ja apresentado em sec¢ao anterior, programas de
educagdo cooperativa, destinados aos associados, e tem, desde 2009, proximidade com a
Secretaria Municipal de Educacao, desenvolvendo o Programa A Unido Faz a Vida.

Em 2016 iniciou-se a formacao docente no que tange ao Programa Cooperagao na
Ponta do Lapis; e, no ano seguinte, foi langado pela Sicredi Serrana o Fundo Social, também
tendo a participacdo de entidades do municipio.

Em 2019, teve inicio toda a discussdo sobre gestdo educacional; e, em 2020, o
municipio passou a integrar o Programa de Profissionalizacdo da Gestdo Educacional,
conforme ja relatado. Nao ¢ tema desta pesquisa o resgate historico da proximidade entre a
Sicredi Serrana e a Secretaria Municipal de Educagdo de Tupandi. No entanto, este breve
relato auxilia no entendimento da proximidade entre a Sicredi Serrana e a Secretaria de
Educagao do Municipio.

A minha historia com Tupandi ja ¢ de longa data também. Em 2006, iniciei minha
trajetoria docente na Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais da Feliz — APAE de
Feliz, a qual mantinha convénio com o municipio de Tupandi. Eu, estando na gestdo escolar
da institui¢do, na €poca, tinha aproximacdo com a Secretaria Municipal, por meio da qual
participava das articulagdes entre Municipio e Escola Especial.

Em 2012, escolhi migrar minha trajetéria profissional e participei de um processo
seletivo em uma empresa de Tupandi, a Construrohr, onde, por um ano e meio, fui consultor
de vendas. Esta experiéncia contribuiu para que eu me aproximasse da cidade a época. Neste
periodo, fui também locutor da Radio Vale Feliz FM, aspecto que contribuiu muito nesta
proximidade com a comunidade, conforme ja destacado em segdes anteriores. Em 2015,
quando contratado pela Sicredi Serrana, me senti, ainda mais proximo da comunidade social
tupandiense, liderando os programas de transformacao social.

Com base nisto ¢ que decidi, junto com a governancga da Sicredi Serrana, € de comum
acordo com a gestao educacional do municipio, realizar meus estudos de mestrado junto a esta
comunidade, que foi a primeira a estar proxima da Cooperativa no que tange aos programas
de transformagao social e que tdo bem me acolheu em todos os momentos.

Tendo apresentado minha trajetoria e inquietagdes de pesquisa, a Sicredi Serrana € um
pouco do meu campo empirico — Rede Municipal de Ensino de Tupandi — parto agora para a

revisdo de literatura.
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2.4 Revisio de Literatura

As inquietagdes de pesquisa que me mobilizam fizeram com que eu buscasse, junto ao
Catéalogo de Teses e Dissertagdes da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), pesquisas e discussoes que se aproximam a minha problematica de pesquisa.
Para a busca, foram utilizados os seguintes descritores: “cooperacao e educacao”, “cooperacao
na educacdo”, “cooperagdo” 4area de concentracdo “educagdo”, “comunidade social”,

29 <¢ 29 ¢

“comunidade educativa”, “comunidade educacional”, “comunidade educadora”, “comunidade
ética”!” area de concentragio “educaco”, “comunidade” AND “gestdo educacional”.

Ao todo, foram encontrados 765 trabalhos, dos quais exclui 743, restando 22 estudos para
uma analise mais minuciosa. As exclusdes se deram pelo fato de as pesquisas se relacionarem a
areas especificas, com foco em modalidades de ensino, ndo tendo relacdio com a gestdo
educacional ou escolar; ou ainda por abordarem temas como curriculo, ensino, praxis docente e
relagdo professor-aluno, que ndo sdo o escopo deste projeto de pesquisa. O Quadro 4 indica os

resultados desta revisdo de literatura, que indica o nimero de trabalhos excluidos e selecionados.

Quadro 4 — Demonstrativo de trabalhos encontrados no Catalogo de Teses e Dissertacdes

CAPES
Numero de Numero de Numero de
Ord. Descritor trabalhos trabalhos trabalhos
encontrados excluidos selecionados
01 “cooperacao e educagido” 5 3 2
02 “cooperacao na educacdo” 2 2 0
03 cooperagaNO ) area~ § de 224 220 4
concentracdo “educacdo
04 “comunidade social” 28 28 0
05 “comunidade educativa” 134 129 5
06 “comunidade educacional” 56 55 1
07 “comunidade educadora” 2 2 0
08 comumdads AND “gestao 261 751 10
educacional
09 comunldaile ftlca aNreil de 53 53 0
concentracdo “educacdo
TOTAL 765 743 22

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Catalogo de Teses e Dissertagdes CAPES.

19 Optei por ndo utilizar um filtro com o recorte temporal por compreender que a discussdo tematica extrapola o
que se chamaria de discussdes contemporaneas. Compreendo a cooperacdo e a comunidade ética na interface
com a gestdo educacional como pilares centrais do debate educacional.
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Na segunda anélise, dos 22 trabalhos, foram selecionados 20 para a leitura dos resumos.
Dois ndo foram encontrados na forma digital, pois eram anteriores a plataforma Sucupira. Dos
20 restantes, foram descartados mais seis, por nao se relacionarem ao objeto de estudo.

Dessa forma, foram selecionados 14 trabalhos, que guardam relagdo com a presente
pesquisa em diversos vieses, de modo que foram classificados em duas categorias: (1)

cooperagdo e (2) comunidade, conforme quadro a seguir.

Quadro 5 — Trabalhos selecionados, por categoria

Ord. Categoria N° de trabalhos
01 Cooperagdo 5
02 Comunidade 9
Total 14

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da categorizag@o de trabalhos selecionados.

Na primeira categoria, Cooperagdo, selecionei cinco trabalhos que apresentam relagao

com a temadtica junto a area de educacdo, conforme quadro a seguir.

Quadro 6 — Trabalhos selecionados na Categoria Cooperagdo

Autor Titulo Grau fla Instituicio Programa | Ano
Pesquisa
NICOLEIT, Aprendl'zagem e Universidade | Mestrado
. . Conhecimento: por uma . ~ Federal do Rio
Graziela Fatima . ~ | Dissertacdo em 2007
Giacomazzo pedagogia da cooperagdo Grande do Sul - Educacio
em EAD UFRGS/RS
Organizagdo  cooperativa Universidade Mestrado
como alternativa de Regional do | em
LEDUR, Gabriela | desenvolvimento social e | Dissertagdo | Noroeste do Estado | Educagio 2018
local — as experiéncias no do Rio Grande do | nas
municipio de Trés Passos Sul - UNIJUI/RS Ciéncias
Politicas de cooperagdo Doutorado
GRINKRAUT, intergovernamental € | Tese Universidade de Sao em 2009
Ananda desigualdades na educag@o Paulo — USP/SP ~
o Educagio
brasileira
MARCONDES, Dewey: estética social e Tese Universidade de Sao eDH(:utorado 2017
Ofelia Maria educagdo democratica Paulo — USP/SP ~
Educacio
Os _ processos d.e gesan Universidade do
escolar ¢ suas interagoes Vale do Rio do Doutorado
THUMS, Angela | com a comunidade de Nova | Tese . em 2020
Boa Vista: interrelagoes Sinos | Educacio
) UNISINOS/RS
espacos e escola

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES.

Em sua dissertagdo, Nicoleit (2007) investigou quais a¢des docentes que, organizadas
na modalidade a distancia, presumivelmente promovem cooperagdo. A pesquisa foi preparada

com um projeto-piloto: a analise de um curso de especializagdo a distdncia com foco no
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mercado de trabalho. Os resultados indicaram que uma pedagogia da cooperacdo, na
perspectiva da Epistemologia Genética de Jean Piaget, em educacgdo a distancia pode ser
considerada uma opg¢ao promissora para cursos de EaD. Constatou, ainda, que a educacgdo a
distancia exige do aluno esfor¢o, envolvimento, disciplina, empenho, comunica¢do; em uma
palavra, exige a¢do; ainda ndo cooperagao.

Ledur (2018), em sua dissertacdo, investigou a relacdo entre as praticas educativas
populares e iniciativas de cunho associativo e cooperativo, estudadas a partir dos programas:
PRORENDA Agricultura Familiar, no Rio Grande do Sul; Semeando Satude e Educagao na
Agricultura Familiar, e Associativismo Rural, junto a associacdo Bispo Pedro Fernandes
Sardinha, no municipio de Trés Passos/RS. O estudo realizado aponta para a relacdo intrinseca
entre a natureza da educagdo popular e as praticas associativistas e cooperativistas.

Em sua tese, Grinkraut (2019) buscou averiguar se politicas de cooperagao
intergovernamentais, tais como consorcios e Arranjos de Desenvolvimento da Educacdo
(ADEs), constituem-se como mecanismos de equalizacdo de condi¢des de oferta e resultados
educacionais nos municipios brasileiros. Concluiu que tais mecanismos de cooperacao
intergovernamentais, no formato como estdo atualmente estruturados, ndo tém contribuido
para a reducdo da desigualdade de atendimento, oferta e resultados educacionais entre os
municipios brasileiros.

A tese de Marcondes (2017) visou a apresentar a investigacdo sobre a experiéncia
estética e sua relacdo com a educacao democratica e a democracia criativa, a partir da filosofia
da experiéncia de John Dewey. A pesquisa coloca luz nas relagdes e na continuidade entre
arte, educagdo e democracia, sendo que a imaginacdo e o pensamento sdo os elos entre uma
experiéncia e outra. A autora aponta ainda que a estética de Dewey ¢ uma estética social que
contribui para a reconstru¢ao do mundo e que a democracia € criativa na reconstru¢ao continua
de um modo de vida cooperativo e livre.

Em sua tese, Thums (2020) buscou compreender as experiéncias e as praticas de gestdo
escolar das escolas das redes municipal e estadual a partir das dinamicas e interagdes
estabelecidas com a cidade, com as linhas e com os moradores do municipio de Nova Boa
Vista. O estudo aponta que a gestdo escolar nas escolas estadual e municipal assume formas
de participagdo nas decisdes de colaboracdo de compartilhamento que estdo imbricadas com
a vida dos moradores, suas memorias e suas praticas; que as escolas sdo construidas coletiva
e historicamente por seus moradores dentro do contexto cultural e social ao qual pertencem;

e que suas vivéncias, experiéncias e praticas estdo vinculadas ao contexto cultural e historico



47

da comunidade, estabelecendo relagdes com o lugar, relagdes de cooperagdo, de voluntariado

e de pertencimento a uma comunidade.

Apo6s a analise dos cinco trabalhos, tem-se trés teses e duas dissertagdes; e apenas a

tese de Thums (2020) guarda relacdo com a gestdo escolar. Nenhum dos estudos articula

cooperagdo e gestao educacional. Conforme discutirei no terceiro capitulo, no presente estudo,

partirei da coopera¢do como uma habilidade que “requer a capacidade de entender e mostrar-

se receptivo ao outro para agir em conjunto [...]”. (SENNETT, 2013, p. 10). O autor discute

que “Certamente existe um aspecto €tico na capacidade de ouvir e trabalhar em sintonia com

0s outros; mas pensar na cooperacdo apenas como um fator €tico positivo limita nossa

compreensdo”; de modo que a sua esperanca ¢ a de que “o entendimento das habilidades

materiais e da cooperacao social gere novas ideias sobre a maneira como as cidades podem

ser mais bem-feitas”. (SENNETT, 2013, p. 10). E, a partir dessas diferentes articulagdes, vou

construindo o meu itinerario de pesquisa.

Na categoria dois: Comunidade, reuni nove trabalhos que guardam relagdo com a

tematica e se relacionam com a educacao.

Quadro 7 — Trabalhos selecionados na Categoria Comunidade

Grau da

aprendizagem

Autor Titulo . Instituicio Programa Ano
Pesquisa
o desafio das
. relagdes entre escola . .
Sk1tpesvry, e comunidade: E. E. . ~ Un1y§rs1dade Mestrado em
Maria Vera . .| Dissertagdo Catolica de Santos — ~ 2008
Pereira Prof* Gracinda Maria UNISANTOS/SP Educagao
’ Ferreira, da Cidade de
Santos (1986-1997)
Gestdo democratica . .
. . 11 Universidade de
Oliveira, Oséias | da escola publica: a . ~ Mestrado em
S Dissertacdo Passo Fundo - - 2007
Santos de participagdo da Educagao
. UPF/RS
comunidade
Gestao . .
Mortatti, Maria | democratica como um . - Ejmvermdad Mestrad
. - | Dissertagdo e de Sdo Paulo — ~ 2006
Eloisa Velosa processo de educacdo USP/SP o em Educacio
para a cidadania
FERNANDES, gs"ljg;ado es""lzre: Universidade Mestrado  em
Monica parr)ti((;:ipa(;ﬁo da Dissertacao Estadual de Campinas Educacio 1998
Abranches comunidade — UNICAMP/SP
SILVEIRA, Gestao dempcraﬂca . i Un1ver§1dade Federal Mestrado em
Jose dos Santos | M2 perspectiva  do | Dissertagdo de Sio Paulo - Educaciio 2016
diretor de escola UNIFESP/SP
A participacdo da
. . comunidade  escolar Universidade Federal
Caires, Sueli de | em  uma escola . - N Mestrado em
. Dissertacdo de Sio Carlos - - 2010
Fatima Barbosa | transformada em Educacéo
. UFSCAR/SP
comunidade de
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Gestao Escolar:
Dublante, fundamentos e Universidade Federal Mestrado em
Carlos  André | praticas em escolas | Dissertacdo do  Maranhdo - Educacio 2009
Sousa municipais de Sdo UFMA/MA ¢
Luis - MA
CASTRO, ~ N Universidade Nove Mestraflo
. A Gestdo da Relagao . ~ Profissional em
Megione Escola-Comunidade Dissertagao de Julho " | Gestdo ¢ Praticas 2016
Bassetto de UNINOVE/SP R
Educacionais
Diretor ¢ estao Universidade
Scafi, Doralice " g . - Metodista de | Mestrado em
democratica: Estudo | Dissertagdo .. N 2007
dos Santos de caso Piracicaba — | Educacao
UNIMEP/SP

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Catalogo de Teses e Dissertagcdes da CAPES.

Skitnesvry (2008), em sua dissertagao, verificou as a¢des dos educadores da escola na
consecucao de projetos pedagdgicos voltados para a concretizagdo das relagdes comunitérias
e das agdes politicas dos eixos oficiais de participagdo (Associacdo de Pais e Mestres,
Conselho de Escola e Grémio Estudantil), considerando a inser¢ao da escola junto ao
residencial Conjunto dos Estivadores. Concluiu que as relagdes entre escola e comunidade se
deram através das acdes pedagogicas de projetos; € que a participagdo se deu nos limites das
politicas educacionais do Estado, embora a gestdo tenha se pautado pela criticidade
pedagdgica. O estudo aponta para a necessidade urgente da participagdo democratica da
comunidade nas decisdes escolares.

Oliveira (2007) realizou sua dissertacao no contexto de uma escola da cidade de Santa
Rosa e estabeleceu discussdes que tematizam a gestdo democratica da escola publica,
privilegiando como foco investigativo as relagdes vividas e construidas através da
participacdo da comunidade educacional. O autor prevé que a gestdo democratica da escola
publica € possivel e sera real a medida em que ocorra o envolvimento dos atores educacionais,
tanto na defini¢do dos rumos da propria escola quanto em relagdo ao cidadao ideal para atuar
no contexto mais amplo da sociedade.

A dissertacdo de Mortatti (2006) teve como objetivo estudar o instrumento de gestao
democratica denominado “Orcamento Participativo”, implementado pela Administragao
Municipal da Prefeitura de Araraquara/SP. Com o estudo, a autora afirma que essa participacao
colabora, de fato, para a formacdo cidadd; e que essas experiéncias sdo importantes para a
constru¢do de uma “cidade educadora”, na qual acontecam politicas publicas que despertem
para valores como a igualdade e a solidariedade e estimulem o exercicio da cidadania,
despertando cada vez mais interesse em participar e se conceber como cidadao.

Fernandes (1998) realizou, em sua dissertagdo, uma analise de como se da a

participacdo da comunidade no processo de gerenciamento da educagdo publica, por meio da
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experiéncia de gestdo colegiada em quatro escolas municipais de Ouro Preto/SP e do processo
de aprendizado politico e social que pode se viabilizar nestas experiéncias.

A dissertacdo de Silveira (2016), buscou conhecer e analisar a perspectiva do diretor
de escola sobre a gestdo democratica da escola publica, tendo como referéncia o principio
constitucional (Constitui¢do Federal de 1988). A pesquisa indicou que o diretor espera dos
orgdos centrais as diretrizes de como devem ser a organizacgdo e a participagdo na gestdo da
escola; e verificou, também, que ha pouco investimento para propiciar maior envolvimento
social, discussdes abertas, debates e possibilidade de maior participacdo da comunidade
escolar e local.

Caires (2010), em sua dissertacdo, objetivou caracterizar e analisar as formas de
participagdo da comunidade escolar no cotidiano de uma escola da periferia da cidade de Sao
Carlos/SP, além de compreender os fatores que facilitavam ou dificultavam a participagao no
contexto da escola pesquisada. A autora destaca como necessario o apoio dos gestores
educacionais como elemento imprescindivel de criag@o e sustentacdo de um ambiente escolar
estimulador da convivéncia democratica, pois, segundo o estudo, ela nao ocorre
espontaneamente, sem intencionalidade e agdes propositivas e permanentes.

Dublante (2009), em sua dissertacdo, objetivou analisar as praticas de gestdo nas
escolas publicas municipais de Sao Luis/MA, evidenciando, nos seus fundamentos, a
influéncia da reforma do Estado e, em decorréncia disso, das reformas educacionais no
desenvolvimento do conjunto das agdes da escola. A pesquisa, realizada em trés escolas,
comprova que, mesmo diante da existéncia de varios mecanismos propiciadores de praticas
democréticas de gestdo escolar (PPP, Regimento Interno, Estatuto e Atas dos Conselhos
Escolares), ainda perduram caracteristicas e agdes autoritarias e centralizadoras.

Castro (2016), em sua dissertacdo, buscou investigar os mecanismos existentes de
gestao da relagdo escola-comunidade: Conselho de Escola, Conselho de Classe e Série, e
Associacdo de Pais e Mestres em uma escola de Vargem Grande. A pesquisa conclui que a
existéncia desses mecanismos de gestdo ndo garante automaticamente uma gestdo
democratica e participativa, uma vez que nao acontecem de modo regular as convocagodes
ordindarias ou extraordindrias. Foi criado, por meio da proposta de intervengao da pesquisa, o
Grémio Estudantil na escola.

Por fim, a disserta¢do de Scafi (2007) investigou a situacdo das criancas e adolescentes
de 5 a 12 anos de idade em relagdo ao trabalho infantil doméstico em seus proprios domicilios
no municipio de Araras — SP. A autora sugere que o trabalho infantil doméstico tenha sido o

que “restou” para familias de baixa renda, considerando o alto nivel de desemprego existente
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no Brasil, que demanda, em muitos casos, o trabalho infantil e favorece a violéncia urbana,
ambos os problemas ligados as politicas publicas ineficazes.

Das nove dissertagdes selecionadas, que apresentaram relacdo com a categoria
Comunidade, oito se aproximam da minha temadtica de estudos quanto aos eixos de gestao
escolar ou educacional. Apenas uma se distancia. Porém, apesar de aproximarem
comunidade/gestdo educacional, os estudos ndo partem do conceito de comunidade ética em
tempos de desengajamento (BAUMAN, 2003). Além disso, no estudo que desenvolverei,
pretendo articular a constituicdo da comunidade ética como territdrio potencialmente
educativo a partir do conceito de cooperacdo. Como nos diz Sennett (2020, p. 9), “A
cooperagdo azeita a maquina de concretizagdo das coisas, e a partilha é capaz de compensar
aquilo que acaso nos falte individualmente. A cooperagdo esta embutida em nossos genes,
mas nao pode ficar presa a comportamentos rotineiros; precisa desenvolver-se e ser
aprofundada”.

Ha de se destacar, também, que nenhum dos estudos selecionados nesta revisdo de
literatura tem relacao direta com cooperagao e comunidade ética, na perspectiva da gestao
educacional e escolar, sendo possivel evidenciar o quanto este estudo se diferencia dos ja
realizados.

E importante ressaltar que esta pesquisa emerge dos diferentes movimentos
explicitados neste capitulo: a minha trajetdria pessoal, profissional e académica e a
importancia da educagdo, da vida em comunidade e de formas de cooperacao? na minha vida;
a apresentacao do Sistema Sicredi, da Sicredi Serrana e dos projetos de transformagdo social
(apesar de a se¢do ser um pouco extensa, penso que ¢ fundamental compartilhar o trabalho
que desenvolvi na cooperativa e o seu modo de funcionamento, porque tais questdes estdo
diretamente relacionadas a pesquisa); uma apresentacdo do municipio de Tupandi, campo
empirico da pesquisa; € a revisao de literatura, que traz elementos e subsidios importantes
para a pesquisa, mas que aponta para o diferencial da investigacdo que realizei, principalmente
a partir dos conceitos de cooperagdo e comunidade ética.

Feitas tais consideragdes, passo a segunda parte da pesquisa, que ¢ composta pelos

caminhos metodologicos.

20 No referencial tedrico, aprofundarei o conceito de cooperagdo, no sentido de compreendé-lo na interface com
a pluralidade. Como cooperar com aqueles que sao diferentes de nés?
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3 CAMINHOS METODOLOGICOS

[...] os movimentos da investigagdo que negam as confortaveis totalidades teoricas,
onde repousam os ja-sabidos, também neguem e desmantelem nossas mais belas
crencas, principios e praticas estabelecidas. Que a davida ndo seja de ordem
intelectual apenas (mesmo porque acredito que isto seja impossivel), mas apanhe, para
desmantelar, nossas mais queridas adesdes, solidas hipdteses e consolidadas praticas
tedricas e pedagogicas. (CORAZZA, 2002, p. 113).

Na Parte I desta dissertacdo, eu ja trouxe varios elementos constitutivos da pesquisa. A
mim, faz sentido iniciar este capitulo com uma epigrafe de Corazza (2002), pois acredito que o
processo até aqui percorrido ja contribuiu significativamente comigo, sobretudo para
desnaturalizar o ja sabido e o ja vivido. Penso ser fundamental refletir constantemente sobre as
minhas ideias e concepgdes, pois € justamente neste processo de (in)certezas que vou me
constituindo pesquisador.

Para contribuir na reflexdo sobre constituir-se pesquisador € nos caminhos para esta
construgdo, nio posso deixar de trazer para compor a reflexdo, NOVOA (2015). O autor (2015)
apresenta em seu artigo, oito conselhos para um investigador em educagao: Conhece-te a ti
mesmo; Conhece bem as regras da tua ciéncia, mas ndo deixes de arriscar e de transgredir;
Conhece para além dos limites da tua ciéncia; Conhece em ligagdo com os outros; Conhece
com a tua escrita, pois é isso que te distingue como investigador; Conhece para além das
evidéncias; Conhece com a responsabilidade da agdo; Conhece com os olhos no pais; e traz
mais um, que ele diz ser um bonus: Conhece com liberdade e pela liberdade.

O artigo, apresentado pela Professora Viviane Klaus, em um dos primeiros componentes
curriculares do Mestrado, Gestdo educacional e ag¢do investigativa, fez tanto sentido que
continua reverberando em mim até hoje. Novoa (2015, p. 14), aconselha: “Sem coragem nao
ha conhecimento™. Acredito que o processo de pesquisa ¢ um ato de coragem; de agir com a
alma, sem medo do que se encontrard. Utilizando-me de uma metafora que diz que, para
enxergarmos a ilha, precisamos nos afastar dela, acredito que pesquisar algo tem relagdo com
1sso: de permitir-se sair da ilha para poder ver, a partir de outras lentes, outros angulos, outros
espacos, desnaturalizando-a.

Com seus conselhos, o autor possibilita uma reflexdo sobre o processo de pesquisa, de
investigagdo, e afirma: “No principio e no fim da investigacio esta sempre a liberdade. E para isso,
e por isso, que tens de trabalhar, de pensar e de escrever”. (NOVOA, 2015, p. 21). E é a partir desta
genuina intengdo, de liberdade de pensar, de escrever e de trabalhar, que acredito na poténcia do
processo formativo, em ir me constituindo sujeito, estabelecendo relagdes, indo ao encontro da(s)

verdade(s) que me faz(em) chegar onde ndo cheguei; perceber o que ainda ndo havia percebido;
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pensar o que ainda nao havia pensado; perguntar o que ainda ndo havia perguntado; aceitar o que
ndo quis aceitar, ver o que nao pude antes ver; escrever para que queiram e possam ler, e, a partir
dali, (trans)formar o que ha de ser possivelmente (re)inventado, ressignificado.

Dal’Igna (2021, p. 198) diz que, “Para comegar, € preciso dar o primeiro passo, um
passo de cada vez, gradualmente, apertando e afrouxando o passo, imprimindo um ritmo ao
movimento, até que o processo de fazer pesquisa seja incorporado e possamos reproduzi-lo,
passo a passo”. E a pesquisa, assim, ¢ processo, ¢ permitir-se dar passos de modo a construir o
itinerario investigativo.

Para escrever a Parte II, parti, também, das reflexdes de Ribeiro, quando ele diz que “O
método ¢ algo que ndés vamos constituindo a medida que pesquisamos - em filosofia, eu diria,
a medida que escrevemos”. (1999, p. 191). Durante a constru¢do do projeto e a escrita do
capitulo metodologico, fui me dando conta do quanto o percurso investigativo vai se
constituindo no decorrer da pesquisa e vai constituindo a propria pesquisa. A investigacao se
faz a partir da escolha de um conjunto de ferramentas que vao compondo a sua tessitura.

Ao me debrugar sobre as concepgdes de cooperagao e comunidade ética, por vezes trazia
em meus pensamentos os gestores educacionais e escolares de Tupandi e ficava imaginando
qual seria o “melhor” procedimento metodologico para realizar o estudo. Optei pela pesquisa
qualitativa, por meio da pesquisa-formag¢do como principio da pesquisa, e pelo grupo focal,
como técnica que possibilita o trabalho investigativo, de modo a pensar a (re)configuragdo da
educagdo a partir do papel da gestdo educacional e escolar. Como enfatizam Oliveira, Leite
Filho e Rodrigues (2007, p. 1): “a investigacao qualitativa ¢ uma forma de estudo da sociedade
que se centra na forma como as pessoas interpretam e dao sentido as suas experiéncias € ao

mundo em que elas vivem”. Yin, por sua vez, diz que:

A pesquisa qualitativa difere por sua capacidade de representar as visdes e
perspectivas dos participantes de um estudo. [...] A pesquisa qualitativa abrange
condi¢des contextuais — as condigdes sociais, institucionais e ambientais em que as
vidas das pessoas se desenrolam. [...] procura coletar, integrar e apresentar dados de
diversas fontes de evidéncia como parte de qualquer estudo. (YIN, 2016, p. 7).

Para me ajudar na concepgdo sobre pesquisa-formacdo, comungo com Josso (2004,
p. 85), que afirma se tratar “de uma metodologia de pesquisa e de formagao orientada por um
projeto de conhecimento coletivo e individual, associado a um processo de formacao
existencialmente individualizado”. Esta metodologia propicia a reflexdo, possibilitando que, ao

mesmo tempo em que o gestor, em um processo de ensino e aprendizagem, reflete sobre a sua

pratica, move-se em seus pensamentos e possiveis agdes futuras. Poderd ainda, ter a
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possibilidade de aprender com o outro, num processo de (re)construcdo, alicer¢ado sobre
conceitos ja existentes, adensando-os coletivamente.

Hé muito se pesquisa, no campo da educacao, sobre a relevancia de criancas e estudantes
pesquisadores, bem como a importancia de docentes pesquisadores. E os responsaveis pela
gestdo educacional e escolar? Tém tido tempos e espacos para serem, de fato gestores
pesquisadores? Pensando nessa possibilidade, da potencialidade da pesquisa-formac¢dao como
um espaco de adensamentos e estudos da gestao educacional e escolar, para torna-los também
gestores pesquisadores, acredito que a metodologia contribua com a equipe gestora, visto que
possibilita a pesquisa e possivel intervengdo nos cotidianos, podendo estabelecer, em seus
espagos, uma verdadeira oficina da pesquisa.

Assim, a pesquisa-formacao pode ser um espaco de grande poténcia da construcgao, para
que gere e possibilite movimento, leitura, adensamento, construgdo coletiva, de apropriagao
para os rumos da educagdo, enaltecendo a importancia da leitura, da escrita, da criagdo — um
verdadeiro espago para o fazer e para a renovagao de si; um espago, sobretudo, de movimento.

Conforme Larossa (1995),

[...] esta aventura conduz aonde ndo esta previsto, a consciéncia de que o eu ndo é
sendo uma continua criagdo, um perpétuo devir, uma permanente metamorfose. E esta
metamorfose tem seu arranque ¢ sua for¢ca impulsora no processo narrativo e
interpretativo da leitura e da escrita. Somente lendo (ou escutando), se pode tomar
consciéncia de si mesmo. Somente escrevendo (ou falando), se pode fabricar a si
mesmo. Mas nosso personagem aprendeu que ler e escrever (escutar e falar) ¢ colocar-
se em movimento, € ir sempre mais além de si mesmo. (p. 216)

Tal qual se pensa e constroi, ou se deveria construir, a formacdo continuada de
professores, ¢ imprescindivel que se pense também a formagao continuada de gestores. A
pesquisa-formacdo encontra terreno fértil para tal movimento. Favero, Tonieto e Roman
(2013, p. 285) defendem que “que ¢ necessario e urgente, em qualquer area de atuagdo, refletir
sobre novas formas de exercer os saberes necessarios para a pratica profissional” e que, a partir
do paradigma do professor reflexivo, ha potencialidade de transformagdes. Os autores
contribuem ainda afirmando que: “A formag¢ao docente continuada continua sendo e certamente
sera um dos mais importantes e centrais problemas que necessitam ser enfrentados se
almejamos uma qualidade educativa”. (p. 285).

Acredito que a metodologia pesquisa-formacao contribuird para que tenhamos gestores
reflexivos, a partir da construcao e sistematizacao de sua formagdo continuada.

Como técnica para a construgdo da pesquisa-formagdo, escolhi, como referi

anteriormente, o grupo focal. De acordo com Yin (2016, p. 125), “os grupos focais, retinem



55

individuos que anteriormente tiveram uma experiéncia comum, ou presumivelmente

compartilham opinides comuns”. Escolho o grupo focal como ferramenta da pesquisa-

formagdo, por permitir uma constru¢do coletiva, também em relacdo ao produto final da

pesquisa; e, sobretudo, por proporcionar um espago de trocas, construcoes e (re)construgdes de

ideias, saberes, em um ambiente que favoreca o dialogo.

Quanto a técnica de pesquisa escolhida, Dal’Igna (2021) nos ajuda a pensar sobre os

diferentes termos acerca de grupo focal. H4 quem os defina como discussao de grupo focal e

entrevista de grupo focal; no entanto, ha caracteristicas que os diferenciam, e ndo podemos

trata-los como sindnimos. Assim, a autora defende que o que diferencia o grupo focal dos

demais procedimentos metodologicos

[...] € o seu potencial para producao de informagdes sobre topicos especificos, a partir
do didlogo entre participantes de um mesmo grupo. Esse didlogo deve estimular tanto
as ideias consensuais, quanto as contrarias. Da mesma forma, a técnica de grupo focal,
diferentemente de entrevistas (individuais ou coletivas), permite produzir um material
empirico a partir do qual se pode analisar didlogos sobre determinados temas e ndo
falas isoladas. (DAL’ IGNA, 2021, p. 206).

Para realizagdo da pesquisa-formagao a partir de grupo focal, embasado nas leituras de

Yin (2016), Oliveira, Leite Filho e Rodrigues (2007), Dal’Igna (2021), Borges e Santos (2005)

e Peixeiro (2018), estabeleci alguns passos:

a)

2
h)

Apresentacdo da Carta de Anuéncia a Secretaria de Educacdo, para realizagdao da
pesquisa (Apéndice A) e do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice

B) para todos os participantes, em encontro especifico para falar sobre o teor da

pesquisa;

Preservacao irrestrita da confiabilidade das informagdes obtidas;
Definigdo e apresentagdo da proposta de pesquisa ao grupo;
Identificacdo dos participantes em termos de nimero e perfil;
Defini¢do do local de realizacdo e duragdo de cada encontro;
Planejamento dos encontros/roteiros do grupo focal;

Construcao do produto;

Analise de dados.

A partir de agora, abordarei cada um dos itens acima, de forma ampliada.

Antes da realizacdo do grupo focal, apresentei a proposta de pesquisa, bem como o

cronograma de execucdo do grupo, e esclareci sobre os documentos constantes nos Apéndices

A e B. Este encontro teve a dura¢do de 60 minutos, tempo em que também fiz a coleta das



56

assinaturas aos termos, reafirmando a confiabilidade e a preservacao irrestrita das informagoes
para fins da pesquisa, bem como a possibilidade de os participantes desistirem da sua
participagdo a qualquer momento, caso assim julgassem pertinente.

Dal’Igna (2021, p. 211) alerta: “as responsabilidades éticas ndo podem ser traduzidas
ou encerradas pelo termo de consentimento”, tendo o pesquisador plena responsabilidade pelos
processos de uma pesquisa. Minha orientadora e eu, assumimos o compromisso de observar os
procedimentos éticos e tratamos a autodeclaragdo (Apéndice C) como um documento de

comprovagao desses principios. Mainardes e Carvalho (2019, p. 131) argumentam que

[...] a autodeclaragdo dos principios e dos procedimentos expressa o engajamento (e
o amadurecimento) do pesquisador no processo de pesquisa e representa um avango
qualitativo superior com relagdo a mera submissdo do projeto de pesquisa em uma
plataforma ou ao simples ato de responder questdes sobre cuidados éticos.
Isso nao significa que ndo reconhegamos a importancia dos Comités de Etica em Pesquisa.
Para compor o grupo focal da pesquisa, foram convidados os representantes da gestao
educacional e gestdo escolar da Rede Municipal de Educagdo de Tupandi/RS. Por se tratar de
um grupo de gestores educacionais e escolares, o grupo ja existe, € o convite para participacao
na pesquisa se estendera aos representantes da Gestao Educacional (Secretdria de Educacao,
Coordenadores Pedagogicos do Municipio — Educacdo Infantil, Ensino Fundamental anos
iniciais e anos finais); e, representando a Gestdo Escolar, comporao o grupo as Diretoras das

escolas municipais de Tupandi. O grupo contard com 10 participantes cujo perfil serd descrito

no quadro a seguir.

Quadro 8 — Perfil dos participantes do grupo focal

Participante Dados do participante

Cargo: Membro da Secretaria de Educacao

Formacgdo: Licenciatura em Historia, licenciatura em Geografia, especialista em
Voz um ensino de Historia e Geografia, Mestrado e Doutorado em Educagao

Tempo de atuagdo no municipio como docente: 3 anos € meio

Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 1 ano e meio

Voz dois Cargo: Membro da Secretaria de Educagéo
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Formagdo: Magistério, Licenciatura em Matematica e Especializacdo em
Matematica e Fisica
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 27
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 4 anos € meio
Cargo: Diregdo
Formacgdo: Magistério, Pedagogia, P6s-Graduacdo em Psicopedagogia ¢ em
Voz trés Midias na Educacédo
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 23 anos
Tempo de atuag¢do no municipio como gestor: 13 anos
Cargo: Diregao
Formacgdo: Licenciatura em Pedagogia do Trabalho, Pos-Graduagdo em Gestao
Voz quatro | Escolar e Psicopedagogia Clinica e Institucional
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 4 anos e meio
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 1 ano € meio
Cargo: Diregdo
Formagdo: Magistério, Licenciatura em Histéria e Pos-Graduagdo em
Voz cinco Alfabetizacido e Letramento
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 25 anos
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 5 meses
Cargo: Diregao
Formacgdo: Licenciada em Pedagogia, Pds-Graduagdo em Psicopedagogia e
Voz seis Orientagdo Educacional
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 27 anos
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 20 anos
Cargo: Diregao
Voz sete Formagdo: Licenciada em Pedagogia, Pos-Graduagdo em Educacdo Infantil
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 14 anos
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 1 més
Cargo: Membro da Secretaria de Educacao
Formacgdo: Licenciada em Matematica, Especialista em Educagdo Matematica,
. Mestre ¢ Doutora em Ensino de Ciéncias e Matematica, cursando MBA em
Voz oito . - !
Lideranga e Gestao Educacional
Tempo de atuagdo no municipio como docente: -
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: Desde fevereiro de 2022
Cargo: Coordenada Pedagogica
Formagdo: Licenciada em Pedagogia, especialista em Gestdo, orientacdo e
Voz nove coordenacgdo pedagogica
Tempo de atuagdo no municipio como docente: 11 anos
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 1 ano € meio
Cargo: Coordenadora Pedagogica
Formagdo: Licenciada e Pedagogia, Pos-Graduacdo em Psicopedagogia e em
Voz dez Educacao Infantil
Tempo de atuagdo no municipio como docente: quase 7 anos
Tempo de atuagdo no municipio como gestor: 1 ano e meio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Foram realizados sete encontros do grupo focal, durante os meses de julho e agosto de

2022, na sala “Luz do alto, luz do céu”, um auditério anexo a agéncia da Sicredi Serrana, na

cidade de Tupandi. A sala foi sugerida pela Secretaria Municipal de Educacao, por ser um

espaco reservado e que ndo teria interrupgdes para o momento de pesquisa/formativo. Borges

e Santos (2005, p. 76) afirmam que “o local no qual sera realizado o grupo deve ser idealmente
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neutro, acessivel e silencioso, sendo que a utilizagao de saldes de igrejas, escritérios e escolas
¢ bastante comum”. Para os encontros, o espago foi organizado de forma a acolher cada
participante, pois “¢€ preciso escolher uma sala confortavel para as pessoas participantes (facil
acesso, afastada de interferéncias, bem iluminada e arejada) e adequada para a gravacao (boa
acustica, sem ruidos)”. (DAL’IGNA, 2021, p. 207). Os encontros 1 a 6 tiveram a duracdo de 2h
cada; e o sétimo encontro, a duragao de 3h. Todos foram registrados com gravador de voz.

Em cada encontro do grupo focal, abordamos as temadticas centrais desta pesquisa,
conforme planejamento e roteiros apresentados a seguir. Importa dizer que os temas dos
encontros foram escolhidos ap6s a escrita do referencial tedrico, que compde a Parte I1I desta
dissertagdo. Conforme ja mencionado, uma das preocupacdes que moveu esta pesquisa foi a de
aprofundar o tema da cooperagao na interface com a comunidade ética na Contemporaneidade,
cujas subjetividades sdao produzidas, em grande medida, a partir das transformag¢des do mundo
do trabalho, da dinamica da concorréncia, da individualizacdo, do eu que ndo coopera. Penso
que ¢ essencial compreender o tempo presente e seus impactos nos nossos modos de ser e de
estar no mundo € nos coletivos que compomos com outros.

Além disso, penso que a participacdo, a democratizagdo (questdes que ndo pretendo
discutir aqui, pois sdo amplamente discutidas no campo da gestdo educacional) e a composi¢ao
de coletividades sdo tomadas muitas vezes como processos “automaticos” e estdo relacionadas
aos consensos possiveis. Acredito que todas dependem da cooperagdo. E a cooperacao
pressupoOe a artesania (o fazer bem feito), a gestao dos tempos/espagos escolares e a pluralidade.
Tais questdes, somadas a relagdo com a comunidade escolar (comunidade ética), trazem
contribui¢des para o campo da gestdo educacional. Desse modo, a tematica central do primeiro
encontro foi: Transformagoes no mundo do trabalho. Para o segundo e terceiro encontros, a
tematica foi: Artesania e coopera¢do; para o quarto encontro, Comunidade ética; € o quinto,
sexto e sétimo encontros foram destinados para a construcao do produto: Carta de intengoes,
onde os participantes construiram, de forma coletiva uma carta de intengdes para a
(re)configuragdo da educacdo no municipio de Tupandi a partir das temaéticas

estudadas/pesquisadas?'.

2l Além da carta de intengdes, que foi construida durante o grupo focal — o qual teve carater formativo e, a0 mesmo
tempo, de producdo de dados — as andlises dos ditos do grupo foram feitas apos a realizagdo dos encontros e
serviram de subsidio para a construgio do trabalho da SMED e dos gestores das escolas. E importante ressaltar
ainda que, em 2022, o municipio iniciou a revisao dos seus PPPs, e a carta de intengdes pode trazer contribui¢des
significativas nesse processo. Considero, também, que o referencial tedrico da pesquisa trard contribuigdes para o
trabalho desenvolvido pela Sicredi Serrana.
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A cada encontro, os participantes, nos 10 minutos finais, foram convidados a registrarem
as principais reflexdes feitas. Estas reflexdes foram entregues a mim, para que, nos ultimos
encontros, pudessem subsidiar a constru¢ao do produto. A cada término de encontro, fiz a
transcricao das gravacoes, a fim de realizar a analise dos dados, para compor a dissertagdo. Vale
destacar que, as 15h de pesquisa-formagao, a partir do grupo focal, resultou em 430 péaginas de
transcri¢do para a analise.

Na sequéncia, apresento a descri¢cao de cada um dos encontros.

Quadro 9 — Primeiro encontro do grupo focal: Transformag¢des no mundo do trabalho

PRIMEIRO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do encontro 07/07/2022 (14h as 16h)
Local Tupandi
Topico de discussdo Transformag¢des no mundo do trabalho

O eu que n3o coopera: ansiedade e medo;
soliddo/isolamento; retiradas/auséncia; narcisismo;
complacéncia; individualismo; equilibrio entre
cooperacdo e competicao.

Qual a relagdo entre as transformagdes do mundo do
trabalho e a individualizagdo?

Compreender as transformagdes do mundo do
trabalho e a relagdo com o eu que ndo coopera.
Excertos do referencial tedrico e como eles se fazem
Estimulo para discussao presentes no cotidiano pessoal/profissional dos
gestores (um excerto para cada subtema).

Leitura individual dos excertos e socializacdo das
percepgdes com o grande grupo.

Video Sennett: Competigdo ¢ cooperagdo, disponivel
em:
https://www.youtube.com/watch?v=XQPBWBgVYh
I

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua atuacao
enquanto gestor educacional (cada um recebe uma
ficha, anota as suas pistas ¢ as entrega para que se
possa iniciar com a memoria no encontro seguinte).
Equipamentos de informatica para projecdo, som,
Materiais materiais impressos, gravador, fichas para registro das
memorias do encontro.

Subtemas a serem aprofundados

Questao norteadora

Objetivo

Discussio

Conexao com o proximo encontro

Fechamento do encontro:

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

Quadro 10 — Segundo encontro do grupo focal: Artesania e cooperagao

SEGUNDO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do encontro 21/07/2022 (14h as 16h)
Local Tupandi
Toépico de discussio Artesania e Cooperacdo

Confianga e cooperagdo; comunicacao € cooperagao;

Subtemas a serem aprofundados . P . X
pluralidade e cooperagdo; simpatia/empatia.
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De que modos ¢ em que medida a cooperagdo se
Questao norteadora constitui? Qual a relagdo da confianca com a
cooperacao?

Compreender de que modos ¢ em que medida a
cooperagao se constitui, relacionando e

Objetivo compreendendo esta constituicdo a confianca
estabelecendo relagdo com os cotidianos da gestdo
educacional/escolar.

Compartilhamento da memoria do encontro anterior
por parte do mediador e conexdo com a proposta do
segundo encontro, onde assistiremos ao video

Estimulo para discussao Empatia, disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=NGMONxPzTp
c

Serdo formados trios e receberao excertos-base sobre
o ‘“‘entesouramento”, a individualizacdo, o ndo
compartilhamento de informagdes que compromete
totalmente o trabalho bem-feito, cooperativo.
Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista
desprovido de coleguismo pode, na verdade, diminuir
a vontade dos musicos de tocar bem [...]Jquando
desaparece a cooperagdo capaz de estabelecer uma
forma de compensagao: o trabalho se degrada”.

Ap0s leitura e didlogo entre os trios sobre a relagdo do
video com os excertos e a tematica do encontro,
havera a socializagdo do trabalho dos trios.

Discussio

Tarefa para o proximo encontro: fazer a leitura de
excertos do livro O Artifice (Sennett, 2020), que falam
sobre a importancia do trabalho benfeito. Cada um,
como artifice do seu fazer, trara os elementos que
compdem a sua oficina enquanto gestores e enquanto
docentes da Rede Municipal de Ensino de Tupandi.

Conexao com o proximo encontro

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua
atuagdo enquanto gestor educacional (cada um recebe
uma ficha, anota as suas pistas e as entrega para que
se possa iniciar com a memoria no encontro seguinte).

Fechamento do encontro:

Equipamentos de informadtica para projecdo, som,
Materiais materiais impressos, gravador, fichas para registro
das memoérias do encontro.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

Quadro 11 — Terceiro encontro do grupo focal: Artesania e cooperagao

TERCEIRO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do encontro 04/08/2022 (13h as 15h)

Local Tupandi

Tépico de discussio Artesania e Cooperagdo

Subtemas a serem aprofundados Habilidade; gestdo dos tempos/espagos.
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Questao norteadora

Como a artesania, o aprender a trabalhar bem, o
pensar por meio do fazer, sdo constitutivos para a
constru¢do da cooperagdo?

Objetivo

Compreender de que maneira a cooperagdo ¢
construida e qual a relagdo da artesania, do fazer
algo benfeito nesta construcao.

Estimulo para discussao

Compartilhamento da memoria do encontro
anterior por parte do mediador e conexdo com a
proposta do terceiro encontro, onde assistiremos ao
video 0 oleiro, disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=7GbB9TtzqE
0

Discussio

Inicialmente, cada participante fara a apresentagdo
dos elementos que compdem a sua oficina
enquanto gestor e enquanto docente, conforme
solicitado no encontro anterior, a partir da seguinte
questdo: Como as reunides pedagodgicas e 0s
espacos de planejamento dos professores podem
ser potencializados para 0
desenvolvimento/aperfeicoamento ~ das  suas
habilidades a partir da compreensdo de Richard
Sennett? Qual a relagdo dessa experiéncia com a
oficina? Para ampliar o repertorio e adensar as
discussodes, receberdo excertos sobre as tematicas,
fardo leitura individual, formardo duplas para
ampliar as discussdes e socializardo com o grande

grupo.

Conexio com o préximo encontro

Para pensar: como a minha oficina se relaciona com
a comunidade? O que ¢ comunidade? Quem
compde a comunidade? Participantes receberdo
material impresso com excertos referentes ao
proximo encontro, para leitura prévia, a fim de
potencializar as discussdes no encontro.

Fechamento do encontro:

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua
atuacdo enquanto gestor educacional (cada um
recebe uma ficha, anota as suas pistas e as entrega
para que se possa iniciar com a memoria no
encontro seguinte).

Materiais

Equipamentos de informatica para projecao, som,
materiais impressos, gravador, fichas para registro
da memoria do encontro.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

Quadro 12 — Quarto encontro do grupo focal: Comunidade ética e cidade

QUARTO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do encontro

10/08/2022 (14h as 16h)

Local

Tupandi

Topico de discussio

Comunidade ética
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Comunidade ética e cooperagdo para o
desenvolvimento da cidadania.

Como a artesania da gestdo educacional ¢ da
docéncia podem contribuir na constru¢ao de uma
comunidade fundamentadas no principio da
cooperagao?

Compreender como e em que medida a artesania
da gestdo educacional e da docéncia podem
contribuir na constru¢do de uma comunidade
ética, fundamentadas no principio da cooperagdo.
Diagnosticos realizados junto ao Programa de
Profissionaliza¢do da Gestdo Educacional?.
Embasados pelas leituras dos excertos ja
entregues nos encontros anteriores, ¢ de posse
dos diagnosticos realizados junto ao Programa de
Profissionalizagdo da Gestdo Educacional, em
duplas, realizardo o movimento de olhar para a
para a comunidade para além do territorio,
encontrando pistas para potencializar um novo
olhar sobre como o papel da gestdo educacional
e da docéncia pode contribuir na construcdo de
uma comunidade pautados na cooperacao.

Tema de casa: refletir e trazer, por escrito, de que
forma cada um pode, a partir do seu papel,
contribuir com a constru¢do de uma comunidade
ética, pautada na cooperagdo, a fim de
(re)configurar a educagdo e transformar as
realidades.

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua
atuacdo enquanto gestor educacional (cada um
Fechamento do encontro: recebe uma ficha, anota as suas pistas e as entrega
para que se possa iniciar com a memoria no
encontro seguinte).

Equipamentos de informatica para projecao, som,
materiais impressos, gravador, fichas para
registro das memorias do encontro, diagnostico
do PPGE.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

Subtemas a serem aprofundados

Questao norteadora

Objetivo

Estimulo para discussao

Discussao

Conexao com o proximo encontro

Materiais

Quadro 13 — Quinto e Sexto encontros do grupo focal: Construcao da carta de intengdes

QUINTO, SEXTO E SETIMO ENCONTROS DO GRUPO FOCAL
18 € 31/08/2022 (14h as 16h) E
21/09/2022 (15h)

Local Tupandi

Data dos encontros

22 Durante as assessorias realizadas no Programa de Profissionalizagio da Gestdo Educacional, a Rede Municipal
de Tupandi produziu questionarios voltados para os diferentes segmentos da comunidade escolar, com o intuito de
construir um diagnostico para posterior elaboragdo de planos de agdo. Os diagndsticos foram inspirados em
pesquisas ja realizadas sobre o tema. Por exemplo: o que queremos saber sobre os professores? Quem sdo os
docentes do municipio? O material conta com uma riqueza de dados/informagdes que sera melhor conhecida no
decorrer das analises da futura dissertacao.
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Topico de discussio Carta de intengdes

Relagdo de todos os subtemas adensados nos
encontros.

De que modos a gestdo educacional, apropriada
das concepgdes de cooperagdo e comunidade
Questao norteadora ética, a partir do seu papel na transformagdo das
realidades em seus espagos de atuagdo, pode
contribuir com a (re)configuracdo da educagdo?
Construir, de forma colaborativa, uma carta de
intengdes a educagdo de Tupandi, embasados e
alicercados sobre os estudos realizados,
conectado ao objeto central desta pesquisa, a fim
Objetivo de contribuir com as transformacdes na educagdo
a partir do papel da gestdo educacional e escolar
(que ja s@o objeto de estudo e formagdo do grupo
a partir do Programa de Profissionalizacdo da
Gestao Educacional).

Tabela com trés colunas: uma com memorias dos
encontros anteriores, uma com O0S excertos
referentes s memorias € uma em branco, para
construcdo de possibilidades a partir do vivido.
Tendo como norteadores as memorias, 0s
excertos ¢ toda a vivéncia do grupo focal, os
Discussao participantes, em grupos, construirdo a carta de
intencdes, a fim de contribuir com a educacdo da
cidade de Tupandi, mobilizando pensagdes.

Nao ha outro encontro previsto. No entanto,
penso em construir, junto com o0 grupo, um
encontro para a devolutiva da pesquisa, pds banca
de defesa.

Fechamento do encontro: Um momento celebrativo.

Equipamentos de informatica para proje¢do, som,
materiais impressos, gravador.

Subtemas a serem aprofundados

Estimulo para discussao

Conexao com o proximo encontro

Materiais

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

Apresentados os caminhos metodolégicos que pretendo percorrer, passo agora para a

parte III na qual discorro sobre o referencial teorico da pesquisa.
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4 CONTRIBUICOES DOS CONCEITOS DE COOPERACAO E COMUNIDADE
ETICA COM O CAMPO DA GESTAO EDUCACIONAL

Neste capitulo, abordo os conceitos de cooperagdo e sua relacio com a comunidade
ética, pensando em possibilidades de (res)significacao do papel da gestao educacional. Para tal,
ele foi dividido em duas se¢des que abordam, de forma sequencial, os conceitos: cooperacao e
comunidade e suas relagdes com a gestao.

Importa dizer que este trabalho foi inspirado, em grande medida, na trilogia Homo
Faber, realizada por Richard Sennett, composta pelas obras O artifice e Juntos, em que o autor
estudou a artesania e a cooperacao envolvidas na constru¢ao de uma sociedade. Deste modo, as
obras do autor sdo citadas muitas vezes no meu estudo, pois o desafio a que me propus foi
justamente o de seguir a sua linha de argumentacao no sentido de compreender e aprofundar
possibilidades de cooperagado e de artesania. Um dos autores que também serviu como uma das
principais referéncias bibliograficas da pesquisa, especificamente na discussdo sobre
comunidade, foi Zygmunt Bauman (2003), que pauta de forma clara a diferenca entre
comunidade ética e comunidade estética na Contemporaneidade.

Conforme ja mencionado, penso que as discussdes realizadas no campo da gestao
educacional carecem de um olhar mais profundo sobre cooperacdo no sentido de artesania, de
gestdo dos tempos/espacos e do trabalho com a pluralidade, bem como podem contribuir muito

para a dimensao da eticidade e do seu compromisso com a comunidade.

4.1 Sobre o Eu que Coopera no Cotidiano Escolar

Nesta secdo, a tematica central ¢ a cooperacao, que tem um lugar e significado muito
importante a Sicredi Serrana, ao meu trabalho no cotidiano e sobretudo a esta pesquisa.

Como ja apresentado na Parte I, o Sistema Sicredi, por meio da Fundacdo Sicredi,
desenvolve, junto as comunidades em que atua, diversos programas que materializam os
principios do cooperativismo. O principal programa de responsabilidade social do Sicredi ¢ o
Programa A Unido Faz a Vida (PUFV), também ja apresentado na Parte 1.

O PUFV, que tem como objetivo desenvolver atitudes e valores de cooperagdo e
cidadania em ambiente escolar, utiliza-se da metodologia de projetos como ferramenta para

atingir este objetivo. Inimeros processos formativos sao realizados por assessores de educacgao
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(estudiosos e/ou pesquisadores da area da educagdo), que, com docentes, tecem reflexdes e
acdes acerca dos principios do Programa, que sdo cooperacgdo e cidadania.

Em seus referenciais tedricos e metodologicos, o Programa conta com uma obra que
aborda os principios do PUFV e a interface com a Gestao Escolar, intitulada: O Programa A
Unido Faz a Vida na Gestdo Escolar: Contribui¢oes Teoricas para a Gestdo Escolar,
organizado por Lehenbauer e Pacheco. Segundo as autoras, “O sentido de cooperacdo que
buscamos ¢ bastante amplo. Nao se trata simplesmente de colaborar com um grupo, de
participar, de olhar para o outro em determinado momento”. (LEHENBAUER e PACHECO,
2019, p. 8).

Para o Sicredi, conforme apresentado,

Cooperagao ¢ um valor e, como tal, quando incorporado, passa a fazer parte do dia a
dia do individuo. Implica considerar que colaborar, participar e cooperar contribui
para o desenvolvimento de todos e, consequentemente, para o desenvolvimento social.
Pensar no todo ¢ assumir os cuidados com a coletividade sem esperar que forgas
externas, como os governos, cuidem de nods permanentemente, ou seja,
responsabilizar-se por questdes que podem ser resolvidas no contexto de pequenas
comunidades. E ter consciéncia e acreditar que o objetivo comum é responsabilidade
de cada um e que s6 podera ser efetivamente alcangado com a cooperagdo de todos.
Neste sentido, se cada sujeito social acreditar na forga da coletividade ¢ se esta
prosperar e atuar de forma comprometida, a realidade se transformara. Para isso, é
preciso cultivar a confianga muitua e o reconhecimento reciproco da capacidade de
cada um. Unidas, as capacidades individuais se constituem em um movimento
coletivo e, a partir dele, constroem o bem comum. (LEHENBAUER; PACHECO,
2019, p. 8).

Como ja destacado anteriormente, e ndo ¢ o tema central desta pesquisa, o Sicredi, uma
vez que atua junto as Secretarias de Educacdo, contribui, de certos modos e em certa medida,
para a construcao de subjetividades e incide sobre as praticas educativas dos espagos. Esta
tematica carece de estudos mais aprofundados, mas convém chamar a atencdo sobre esta
perspectiva, visto que os Programas apresentam conceitos (naturalizados?) e, a partir deles,
realizam formagdes com o campo da educacgao.

Mas afinal, como o desenvolvimento social e a corresponsabilizagdo podem ser
praticados? De que modos poderd haver a mobilizagdo a favor da cooperagao? O que ¢ mesmo
cooperagdo? Como ela se constitui? Na configuragdo do modo de vida contemporaneo, de uma

racionalidade neoliberal?, como estabelecer a cooperagao? O que acontece com o individuo

23 O fendmeno da racionalidade neoliberal e seus efeitos na Contemporaneidade, a partir de Dardot e Laval (2019)
e de outros autores, sdo objeto de estudos do grupo de pesquisa do qual fago parte, que é coordenado pela Profa.
Dra. Viviane Klaus. A racionalidade neoliberal ndo ¢ o foco deste estudo, no entanto, os conceitos de cooperagao
e comunidade ética foram discutidos no contexto do neoliberalismo.
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para que ndo coopera? Para refletirmos sobre estas perguntas, organizei a presente secdo em
trés subsecdes.

Na primeira, denominada Mudanc¢as no Mundo do Trabalho e o Eu que Nao Coopera,
retomo elementos da historia para entender as mudangas no mundo do trabalho, no que diz
respeito ao modo de organizacdo do trabalho, resgatando elementos da sociedade industrial, do
fordismo e do pos-fordismo, estabelecendo uma conexdo com a contemporaneidade. Busco
compreender, neste resgate, o que pode ter contribuido para a individualizacao do sujeito e a
nao cooperacao. Estabeleco, ainda, relagao entre as mudangas do mundo do trabalho e o eu que
ndo coopera, conforme apresentado por Sennett (2020).

Na segunda subsecdo, Artesania e a Importdincia da Confian¢a para a Cooperagao,
estabelego um didlogo com Sennett (2020), em sua obra O Artifice, que nos ajudara a pensar €
compreender, por meio de exemplos, como a artesania, o aprender a trabalhar bem, nao
trabalhando contra as forcas resistentes, mas sim pensando por meio do fazer, ¢ constitutivo
para a construcao da cooperagao.

Na terceira subsecdo, intitulada: 4 arte de Cooperar e a Cooperag¢do como Natureza
Humana, busco compreender, embasado na obra de Sennett (2020) Juntos: os Prazeres, os
Rituais e a Politica da Cooperagdo, quais as possibilidades para a constru¢do arte da
cooperagdo, objetivando uma sociedade que prospera, e ndo uma sociedade individualista e que

prima pela concorréncia.

4.1.1 Mudangas no Mundo do Trabalho € o Eu que Nao Coopera

Para iniciar nosso dialogo a respeito do “eu que nao coopera” e compreendermos a
relacdo deste com as transformagdes no mundo do trabalho, resgatarei elementos da historia,
trazendo pistas sobre o processo de individualizagdo e de responsabiliza¢cdo do sujeito pelos
seus sucessos ¢ fracassos, aspecto caracteristico das relagcdes de trabalho contemporaneas, que
tém sido pautadas pelo neoliberalismo. Para tal, retomarei de forma breve a historicidade das
transformagdes do trabalho na passagem da sociedade industrial para a sociedade poOs-

industrial.

Diversos acontecimentos foram transformando e constituindo a sociedade, até a
contemporaneidade, sendo que ‘“alguns acontecimentos provocaram mudangas
abruptas na sociedade. S3o acontecimentos definidos como paradigmaticos, pois
deixam para tras uma realidade que nao retornara mais ou manifestar-se-a apenas
através de vestigios do que outrora foi hegemoénico”. (SANSON, 2010, p. 7).
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Um dos grandes acontecimentos histdricos foi a Revolucao Industrial no século XVIII.
Até aquele momento, o mundo era essencialmente rural, organizado em torno de aldeias,
castelos e poucas cidades. A populagdo era constituida de camponeses, artesdos, monges,
guerreiros, andarilhos, mendicantes e mercadores. “O enquadramento sociopolitico desse
periodo histdrico define-se a partir daquilo que se denominou de feudalismo ou sistema feudal”.
(SANSON, 2020, p. 7).

A partir desta Revolugdo, o trabalho e a maneira de os sujeitos se relacionarem com ele
mudam significativamente. De acordo com Sanson (2020), na Idade Média, o trabalho ¢ pouco
valorizado, ndo estd no centro das rela¢des sociais, ndo ¢ reconhecido socialmente e € visto com
menosprezo. Inicialmente, tinha relacdo direta com a interpretacdo religiosa em relacdo a

criacdo do mundo, sendo visto como puni¢do ao pecado original.

A partir do século XVI, ocorre um lento, mas vigoroso processo de mudanga do
sentido do trabalho. A valorizagdo do lugar que o trabalho passarda a ocupar na
sociedade ¢ resultado de trés processos: a) uma releitura teologica do papel que o
trabalho desempenha na Criagdo de Deus; b) o prentincio de um determinado tipo de
modernidade que deseja desacorrentar o homem de Deus; ¢) pela tese do liberalismo
que emerge com forca no século XVIII. Esses processos confundem-se e operam uma
radical mudanca que confere ao trabalho um novo sentido. (SANSON, 2010, p. 9).

E sobre este Gltimo processo que seguiremos dialogando, buscando compreender as
mudangas no mundo do trabalho. Esta nova forma de pensar o trabalho, langada especialmente
pelo liberalismo, no século XVIII, contribui para a reviravolta definitiva da importancia que o
trabalho passa a ter na sociedade. Sanson (2020) cita Adam Smith?* como precursor da filosofia
liberal. Sua principal contribuicdo estd no principio da divisdo do trabalho, objetivando
aumentos da produgdo e a produtividade, sendo ainda precursor das bases do livre mercado, no
qual o trabalho passa a ser uma mercadoria como qualquer outra.

Sanson (2010) destaca que o liberalismo anuncia a sociedade industrial. As condi¢des
para o ingresso em num novo estagio histérico estdo maduras, e a irrup¢do da Revolugdo
Industrial ¢ o resultado desse processo. Neste sentido, ocorre uma mudanga significativa nas

relagdes entre os sujeitos e o trabalho, resultando ainda em produg¢do de subjetividades:

No novo modo produtivo, progressivamente, o sujeito do trabalho, o trabalhador,
perdera o controle sobre o seu trabalho, o qual sera fragmentado e ele, o trabalhador,
sera despojado do seu saber, transformando-se em apéndice do processo produtivo. O
assujeitamento do trabalhador ao capital ¢ resultante de um longo percurso. A
trajetoria de subsung@o formal e real, do trabalho ao capital, tem sua origem na

24 Adam Smith, (1723-1790) foi um economista e filosofo escocés. E considerado o pai da economia moderna e o
mais importante tedrico do liberalismo econdmico do século XVIII. Sua principal obra, 4 Riqueza das Nagoes, &
referéncia para os economistas. (FRAZAO, [20227]).
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apropriagdo do modo de produgao artesanal, evolui como trabalho manufaturado e se
efetiva plenamente na grande industria, com a introdugao da maquinaria que substitui
a ferramenta. (SANSON, 2010, p. 15).

H4, assim, uma reconfiguracdo do modo de organizagao do trabalho. A incorporagdo do
trabalhador pelo capital faz-se aos poucos; e ¢ sobre a base técnica do trabalho artesanal que o
modo de producdo capitalista se instala. O que antes era produzido de forma artesanal passa a
ser segmentado; e o trabalhador realiza apenas uma parte de todo o processo fabril, ndo se
permitindo que ele tenha o controle sobre todos o processo de trabalho e produgdo. Esta
decomposi¢ao do trabalho, a0 mesmo tempo em que segmenta o processo fabril, obriga o

trabalhador a se especializar em determinados oficios.

Esse dado tem a sua importancia porque, apesar da divisdo manufatureira no processo
de trabalho fragmentar as tarefas, desqualificar e desvalorizar a forga de trabalho, tem-
se ainda um residual de participacdo autonoma dos trabalhadores no processo
produtivo. A total subsun¢do do trabalhador ao capital dar-se-4 com a introdugdo da
maquinaria, que rompera com os lacos residuais de autonomia no trabalho.
(SANSON, 2010, p. 17).

Para Sennett (2020, p. 19), a “Habilidade artesanal designa um impulso humano basico
e permanente, o desejo de um trabalho benfeito por si mesmo”. Como poderd, entdo, o
trabalhador, com a introdu¢cdo de maquinaria, sentir-se capacitado a realizar um trabalho

benfeito25?

Tém-se aqui elementos de uma subjetividade com tragos de resisténcia, na medida em
que o capital ndo expropriou por completo o conhecimento do trabalhador, ao
contrario, o0 modo produtivo da manufatura precisa desse saber operario. Ao mesmo
tempo em que o trabalhador disponibiliza o seu conhecimento, esse ¢ utilizado como
recurso de barganha frente ao capital. (SANSON, 2010, p. 18).

Os efeitos desta “maquinaria” que executa as mesmas operagdes que o trabalhador
realizava antes com ferramentas semelhantes ¢ devastador. As novas formas de trabalho
produzem efeitos nos modos de viver e se organizar na sociedade, e implica a producao de

subjetividades, no sentido da interagdo, criacdo, inventividade e autonomia empobrecidos. A

caracterizacao desse tipo de trabalho tem relagdo direta com o modelo de trabalho fordista, onde

A maquinaria volta-se contra o proprio trabalhador, contra a sua autonomia, a sua
capacidade de criagdo, de reconhecimento naquilo que faz. Ha uma cisdo do todo
corporeo do trabalho, o seu valor fica reduzido a venda de energia fisica, e a
capacidade de raciocinio do trabalhador ¢ dispensada. H4 uma fragmentacdo, um

25 Utilizarei o termo “benfeito” conforme descrito por Sennett (2020).
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fracionamento do trabalhador, que o reduz enquanto pessoa e o direciona & dominagao
e a exploragdo maiores. (SANSON, 2010, p. 22).

Esta forma fabril, do capitalismo industrial, foi idealizada por Henry Ford em fins do
século XVIII. O fordismo, apesar de ndo ter uma ampla difusdo antes de 1945, data de 1914,
quando Ford introduziu o dia de oito horas e cinco ddlares como recompensa para 0s
trabalhadores da linha de montagem de carros. Harvey (2001, p. 131) acredita que “o fordismo
do pds-guerra tem de ser visto menos como um mero sistema de producao em massa do que
como um modo de vida total”. Este modelo encontra similaridade com as teorias keynesianas,
pela necessidade de um Estado ativo e protagonista na regulagdo econdmica. As ideias de
Keynes, associadas ao fordismo e a0 movimento operario em ascensao, fundaram o estado do
bem-estar social. “O fordismo nao se resume, portanto, a um simples processo de organizagao
do trabalho, mas influencia as ideias econdmicas e politicas do seu tempo”. (SANSON, 2010,
p. 23-24).

Neste sentido ainda, Sanson (2010) apresenta o fordismo como a esséncia da sociedade
industrial, uma sociedade que traz um sentido produtivo a vida individual e coletiva,
determinando caracteristicas subjetivas bem-delineadas ao trabalho. “Na sociedade industrial
do século XX, grandes corporagdes, racionalizag¢do, reconhecimento do lugar social, defini¢do
clara de tarefas, o tempo linear, a rotina, a estabilidade, constituiram-se em um porto seguro
de toda uma geracao operaria”. (SANSON, 2010, p. 24, grifos do autor). Na sociedade fordista,

o trabalho passa a ocupar definitivamente o lugar central na vida das pessoas.

E o trabalho que identifica, determina, distingue, classifica e marca de modo decisivo
as relacoes sociais. Se no mundo fabril do inicio da Revolugado Industrial, o trabalho
era visto como condi¢do indispensavel para a sobrevivéncia, com o fordismo ele ¢
mais do que sobrevivéncia, é sobretudo identidade, compreendida como o conjunto
de valores, partilha de interesses comuns, modos de agir e pensar de um grupo social
ou de determinada sociedade. (SANSON, 2010, p. 24).

O fordismo era a autoconsciéncia da sociedade moderna em sua fase pesada, volumosa

ou imdvel e enraizada, sélida. (BAUMAN, 2001). Pode-se dizer, ainda, que

[...] o fordismo levava ao extremo a divisdo do trabalho, onde cada trabalhador
executa uma tarefa, medida com a maxima precisdo possivel por estudos de projecao
do movimento no tempo; a producao é avaliada em termos de metas, mais uma vez,
inteiramente quantitativas. (SENNETT, 2009, p. 59).

Com o fordismo, a relagdo do sujeito com o trabalho se modificou. Pode-se dizer que
esse modelo favoreceu a emprego dos trabalhadores especialistas em relagdo aos artesdos

qualificados. (SENNETT, 2021). O trabalho dos especialistas exigia operacdes com pouco
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pensamento ou julgamento em relacdo ao trabalho de artesania anteriormente executados. O
fordismo também contribuiu para a reconfiguragdo da relacdo dos trabalhadores com o tempo,
que antes era controlado pelo sujeito.

Para elucidar a relacdo com o tempo, Sennett (2021) aponta que os sinos das igrejas,
desde o século seis, marcavam o tempo em unidades religiosas do dia; e os beneditinos, no
inicio da Idade Média, deram um passo importante na marcacdo do tempo, quando passaram a
tocar os sinos a fim de marcar as horas de trabalhar, de comer, além das de rezar.
Posteriormente, na época do fordismo, relogios de pulso ja substituiam os sinos das igrejas, de
modo que “o tempo deixara de depender do espaco. Esta configuragdo de tempo revelar-se-ia
uma tragédia humana”. (SENNETT, 2021, p. 40).

O fato de os trabalhadores terem tido suas tarefas segmentadas e terem de produzir, por
meio de um trabalho repetitivo, suas atividades, os condenaria a um dia de tédio mortal, onde,
hora apos hora, tinham a sensag¢do de realizarem um trabalho mesquinho. Sennett (2021)
destaca que a rotina pode tornar-se autodestrutiva, pois os seres humanos perdem o controle
sobre seus proprios esfor¢os. A falta de controle sobre o tempo de trabalho significa morte
espiritual, indo de encontro ao que defendiam os beneditinos, que tinham uma visao diferente
em relagdo ao tempo, como ja destacado anteriormente. “A rotina industrial ameaca degradar o
carater humano em suas proprias profundezas”. (SENNETT, 2021, p. 41).

A relagdo do sujeito com o tempo, sua administracdo tempo/movimento, passou a ser
do dono da fabrica e ndo mais do trabalhador. O tempo racionalizado, propiciado pelo fordismo,
permitia que os individuos encarassem suas vidas com poucas expectativas de futuro, afetando
profundamente a vida subjetiva, estabelecendo firmeza de propdsitos. “A sociedade industrial,
tendo o fordismo como a sua sintese maior, encerrou os sujeitos do trabalho em uma ‘jaula de

ferro’”. (SANSON, 2010, p. 24). Porém, ¢ importante ressaltar que a

[...] rigidez permitia que as pessoas formassem uma “narrativa de vida e relagdes
sociais no interior da institui¢do”, de modo que se pode afirmar que o “prego que os
individuos pagavam pelo tempo organizado podia ser a liberdade ou a
individualidade; a ‘jaula de ferro’ era ao mesmo tempo prisdo e lar”. (SENNETT,
2019, p. 165-166).

Esta divisao e a rotina sem o controle do trabalho pelo trabalhador sdo a esséncia do
tempo transformado em produto. “A rotina pode degradar, mas também proteger; pode
decompor o trabalho, mas também compor uma vida”. (SENNETT, 2021, p. 49).

A rigidez estudada por Sennett tem relagdo com o que Bauman (2001) destaca sobre o

fordismo, quando afirma que “era a autoconsciéncia da sociedade moderna em sua fase pesada,
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volumosa, ou imdvel e enraizada, solida”. (BAUMAN, 2001, p. 75). Bauman chamou este
tempo de “modernidade so6lida, de capitalismo pesado, tempo do engajamento entre capital e
trabalho fortificado pela mutualidade de sua dependéncia” (2001, p. 182), pois trabalhadores
dependiam do emprego para sua sobrevivéncia, e o capital dependia de emprega-los para sua
reproducao e crescimento.

Para compreender esta solidez da sociedade industrial, Sennett (2021), apresenta
algumas caracteristicas que sintetizam o anteriormente exposto, quando afirma que o trabalho
¢ a centralidade das institui¢des, que as pessoas provam seu valor pelo trabalho e que, assim,
ndo trabalhar passa a ser visto como um constrangimento. Nesse periodo, apesar de todas as
criticas a fragmentagdo do trabalho, o autor chama a aten¢@o aos lagos de solidariedade que
eram estabelecidos entre os trabalhadores, que passam a se identificar em classe social e se
orgulham de sua posi¢do social, identificando-se com seu fazer, sua profissdo, dificilmente
mudando para outra. Era a época em que os trabalhadores iniciavam sua carreira e a findavam,
muitas vezes, no mesmo trabalho, na mesma empresa, pois o trabalho era perene, possibilitando
a construcao de lacos de fidelidade, companheirismo, amizade e lealdade. A confianga, que sera
abordada mais adiante de forma mais adensada, ¢ ponto central nesta época; a competicao entre
os trabalhadores por ascensdo profissional ¢ reduzida, e a recompensa para a uma vida inteira
de trabalho ¢ assegurada pela aposentadoria.

O trabalho ¢ tido como carater, um ethos; e valores sdo construidos em uma forma

particular de enxergar o mundo e de se relacionar com ele, objetivando a coletividade.

E a partir desses lagos fortes que os trabalhadores construiram as suas resisténcias, os
seus mecanismos de defesa e as suas organizagdes como um sujeito coletivo, sujeito
que estabelece lutas sociais e é capaz de agdes coletivas: greves, manifestagdes, pautas
de reivindicacdo, enfrentamentos. (SANSON, 2010, p. 26).

Esta modernidade solida, acima destacada, vai se modificando. A solidez vai se
liquefazendo® em uma nova racionalidade. Naturaliza-se a fala de que tudo ¢ mutavel a
qualquer tempo. Espera-se que os trabalhadores sejam éageis, estejam abertos a mudancas a
curto prazo, assumam riscos continuamente e dependam cada vez menos de leis e
procedimentos formais. Como destaca Klaus (2011, p. 118): “A partir principalmente da década
de 1970, a rigidez e a burocracia serdo altamente problematizadas, de tal forma que na

atualidade em nome da permanente inovacao, abolimos a rotina”. E o comec¢o de uma nova era.

“Assim como a Revolugdo Industrial foi o gérmen de um novo tempo, a sociedade pos-

26 Inspirado em Bauman (2001): Modernidade liquida
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industrial anuncia uma nova pagina na histéria, uma tendéncia que tende a tornar-se
hegemdnica”. (SANSON, 2010, p. 29). A concepcao de mundo, a forma de organizar o trabalho
e as relacdes econdmicas e sociais da sociedade industrial estdo sendo abandonadas.

Sennett (2021, p. 50) corrobora: “estamos numa linha divisdria na questao da rotina. A
nova linguagem de flexibilidade sugere que a rotina estd morrendo nos setores dinamicos da
economia. Contudo, a maior parte da mao de obra permanece inscrita no circulo do fordismo”.
Mudangas na forma de organizagao do trabalho deram espago para uma nova revolugao. Nao

se sabe ao certo o momento em que ela aconteceu. No entanto,

Uma das alavancas poderosas dos dois acontecimentos, entretanto, tem por de tras de
si a mesma dindmica: a introdugdo de inovagdes tecnoldgicas no processo produtivo.
Assiste-se agora a uma revolucdo das forgas produtivas comparavel a mesma
envergadura produzida pela Revolugdo Industrial. Trata-se da Revolugdo
Tecnoldgica, para outros, Revolugao Informacional, a qual traz consigo a novidade da
introducdo de novas maquinas-ferramentas, com mais recursos, incorporando
tecnologia informacional. (SANSON, 2010, p. 30).

Assim, se estabelece uma nova relagao entre sujeito e trabalho, e a relagdo entre homem
e maquina também muda. Novas subjetividades sdo criadas. “Estamos diante de uma nova
revolucdo. Nesta revolugdo, o conhecimento ¢ utilizado para gerar mais conhecimento, num
processo cumulativo sem fim”. (SANSON, 2010, p. 32). A partir de entdo, o conhecimento
torna-se, a0 mesmo tempo, um recurso € um produto, exigindo do trabalhador a capacidade de
incorporar o seu conhecimento no processo produtivo. Esta relagdo ¢ embasada na flexibilidade.

Nas épocas anteriores, o conhecimento empregado se esgotava a partir do momento do
invento, e as pessoas passavam a usar o produto criado. Agora as regras do jogo parecem outras.
E preciso aprender durante a vida toda, e nenhum conhecimento parece suficiente. Os
trabalhadores estdo concorrendo consigo mesmos o tempo todo. Para Sanson (2010), na
sociedade pos-industrial, o conhecimento, a comunicacdo € a cooperacao, ativados sobretudo
pela Revolugdo Informacional, passam a ser considerados como os principais recursos
demandados ao sujeito do trabalho, algo que, na sociedade industrial, era renegado. Assim, o
saber e o conhecimento, tidos como recursos imateriais, enriquecem o trabalho.

De acordo com Sennett (2021), nos confrontamos com um novo modelo de capitalismo.
Chamado de capitalismo flexivel, este enfatiza a flexibilidade, ataca as formas rigidas de
burocracia e a rotina cega, defendendo que assim havera mais “liberdade em suas vidas”. No
entanto, esta ¢ uma maneira de causar instabilidade as pessoas, impondo novas formas de

controle sobre elas.
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Diferentemente da modernidade sélida, os “liquidos”, como defende Bauman (2001),
se movem facilmente. “Eles ‘fluem’, ‘escorrem’, ‘esvaem-se’, ‘respingam’, ‘transbordam’,
‘vazam’, ‘inundam’, ‘borrifam’, ‘pingam’ sdo ‘filtrados’, ‘destilados’ diferentemente dos
solidos, ndo sdo facilmente contidos — contornam certos obstaculos, dissolvem outros e
invadem ou inundam seu caminho.” (BAUMAN, 2001, p. 8).

Estamos diante de uma nova forma de ser e estar na sociedade. Ao encontro disso,
Almeida, Bracht e Gomes (2009) destacam que “a incerteza privatizada, fragilidade dos lagos
humanos, flexibilidade e precariedade no trabalho, criminalizacao da pobreza e encolhimento
do espago publico” sdo alguns tragos da nova situagio em que vivemos. “E essa oposi¢do entre
solidez e liquidez que permite a ele explicar a distingdo entre o nosso modo de vida moderno e
aquele vivido por nossos antepassados”; sendo que, “se a solidez era a argamassa do projeto
ordenador, a fluidez ¢ o que melhor caracteriza as estratégias de vida na sociedade
contemporanea”. (ALMEIDA, BRACHT; GOMES, 2009, p. 32, grifos dos autores).

Esta flexibilizagdo e este mundo “liquido”, esta nova economia, traem o desejo pessoal
da liberdade. Esta posto um novo sistema de poder, uma nova forma de subjetivacao. De acordo
com Sennett (2121, p. 54), “A repulsa a rotina burocratica e a busca da flexibilidade produziram
novas estruturas de poder e controle, em vez de criarem as condi¢des que nos libertam”. O autor
destaca que esta nova subjetivagdo, a partir de um novo sistema de produgdo de sujeitos
flexiveis, consiste basicamente por trés elementos: “reinvencdo descontinua de institui¢des,
especializacao flexivel de produgdo e concentragdao de poder sem centralizagao”. (SENNETT,
2021, p. 54).

Em relagdo a estes elementos, Sennett (2021) chama a atencdo para a reinvencao
descontinua das institui¢des, pois esta flexibilizagdo, que ataca a rotina burocratica, deseja
reinventa-las, com o objetivo de que o presente se torne descontinuo com o passado. Esta aqui
um elemento importante para pensarmos também a gestdo educacional. Quantas vezes
pensamos nos processos de descontinuidade, ndo preservacdo de memdrias e historias? Ha de
se ter cuidado com os modernismos, pois “a crenga da administragdo moderna repousa sobre a
teoria de que redes elasticas sdo mais abertas a reinvencdo, se comparadas com o sistema
fordista. Diz-se que a rede € mais frouxa, pode-se retirar uma parte sem destruir outra. No
entanto, o sistema € fragil, frouxo, incoerente”. (SENNETT, 2021, p. 54).

Para elucidar este movimento, o autor apresenta o exemplo da reengenharia: “Um
mecanismo que consiste em remover camadas, oferecendo a um menor nimero de
administradores, controle sobre um maior nimero de subordinados”. Vale salientar que o

principal resultado da reengenharia ¢ a redugdo de empregos, aumentando, na mesma medida,
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a desigualdade, pois s6 uma minoria se recoloca no mercado com os mesmos salarios ou
maiores a partir desta pratica. “Em resumo, reengenharia invoca uma operagdo compacta,
conseguida com um decisivo rompimento com o passado. Esta sugestdo de eficiéncia ¢
enganadora e¢ se da precisamente porque a reengenharia pode ser um processo altamente

cadtico”. (SENNETT, 2021, p. 56).

Tornou-se claro para muitos lideres empresariais, em meados da década de 1990, por
exemplo, que s6 na vida de fantasia e muitissimo bem paga dos consultores pode uma
organiza¢do definir um novo plano de negdcios, enxugar-se e “replanejar-se” a
perfeicdo, e depois tocar em frente o novo projeto. (SENNETT, 2021, p. 57).

Sennett (2021) nos ajuda a pensar sobre o fendmeno da reengenharia, quando as
empresas, a partir do momento em que a adotam, se tornam disfuncionais; e as mudangas, em
vez de seguirem um mesmo rumo, um mesmo proposito, vao para lados distintos e muitas vezes
conflitantes. Assim, frequentemente, uma empresa, depois de experiéncias frustrantes, volta a
utilizar os processos tal qual operava no passado. Estas reviravoltas e esta flexibilidade podem

ser percebidas como “o fim do capitalismo organizado”?’, quando o novo regime atacou os

males da rotina em nome da maior produtividade.

Os motivos do fracasso apresentado por todo este processo de reengenharia sdo
evidentes: o moral ¢ a motivagdo dos trabalhadores cairam acentuadamente nos varios
arrochos de reducdo. Os trabalhadores sobreviventes ficaram mais a espera do
proximo golpe do machado, que exultantes com a vitoéria competitiva dos demitidos.
[...] Empresas perfeitamente vidveis sdo estripadas ou abandonadas, empregados
capazes ficam a deriva, em vez de ser recompensados, simplesmente porque a
organizacdo deve provar ao mercado que pode mudar. (SENNETT, 2021, p. 58-59).

O segundo elemento caracteristico da flexibilidade ¢ a especializagdo flexivel
(SENNETT, 2021), que tenta por, cada vez mais rapido, produtos variados no mercado. Este
elemento, esta nova configuragdo, ¢ a oposi¢ao ao modelo fordista, onde o mundo externo
determina a estrutura interna das organizacdes. Como exemplo, Sennett (2021) apresenta o
regime flexivel como um regime tanto politico como econdmico, e cita como exemplo as
economias politicas nos modelos do “Reno” — que existe ha mais de um século na Alemanha,
Franca, Holanda, Italia, Japdo, Escandinavia e Israel, em que os sindicatos de trabalhadores e a
administracao dividem o poder, e o aparelho assistencial do governo proporciona uma rede de
seguranga aparentemente compacta de beneficios em pensdes, educagdo e saude — e no modelo
“anglo-americano” — Gra-Bretanha e Estados Unidos, que d4 mais espaco ao capitalismo de

livre mercado.

27 Expressdo usada pelos socidlogos Scott Lash € John Urry (1983).
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Ambos os modelos, tanto o renano, quanto o anglo-americano, podem comportar-se
de maneira flexivel e eficiente & mutante demanda do mercado e a densa rede renana
por ser mais responsiva & demanda de consumo que sua prima neoliberal, que
estabelece uma batalha incerta contra a interferéncia do governo e decidida a aniquilar
os competidores.[...]A relagdo entre mercado e estado contribui para a verdadeira
diferenga entre os dois regimes, sendo o renano mais amistoso com a burocracia do
governo e que tende a por freios na mudanga quando seus cidaddos menos poderosos
sofrem, enquanto o anglo-americano tende mais a seguir as mudancgas na organizacao
e nas praticas do trabalho, mesmo quando os fracos podem pagar o preco, além de
operar com o principio de que o governo € o culpado até prova em contrario. [...]
Assim, muitas vezes se aplica o rotulo de “neoliberalismo” ao modelo anglo-
americano (“liberal” no sentido de nao regulado); e o de “capitalismo de estado” ao
do Reno”. (SENNETT, 2021, p. 60).

Estes regimes tém defeitos distintos: o anglo-americano tende a ter menos desemprego,
mas mais desigualdade salarial. No regime renano, a distancia salarial ndo tem se mostrado

evidente, e o desemprego gera alerta, dado o mercado de trabalho estagnado.

O estabelecimento dessas diferencas enfatiza um fato simples. A operagdo da
producido flexivel depende de como a sociedade define o bem comum. O regime
anglo-americano tem poucas limitagdes politicas a desigualdade de riqueza, mas pleno
emprego, enquanto as redes assistenciais dos estados renanos, mais sensiveis aos
trabalhadores comuns, sdo um estorno a criagdo de emprego. Qual dos males vamos
tolerar, depende do bem que buscamos. Por isso ¢ util a palavra “regime”; sugere os
termos de poder nos quais se permite que operem os mercados e a producgdo
(SENNETT, 2021, p. 63).

A terceira caracteristica do regime flexivel ¢ a concentragdo sem centralizacdo.
(SENNETT, 2021). Esta caracteristica sugere um paradoxo: a concentracdo de poder sem
centralizacdo de poder. A grande afirmacdo em favor desta nova organiza¢ao ¢ que ha uma
descentraliza¢dao do poder, onde as pessoas de categorias inferiores das organizacdes t€m mais
controle sobre suas atividades. Segundo Sennett (2021, p. 63), “Certamente ¢ uma afirmacao
falsa, em termos das técnicas empregadas para desmontar os velhos colossos burocraticos”. O
autor menciona que a sobrecarga administrativa de pequenos grupos de trabalho com muitas
tarefas diversas ¢ uma caracteristica frequente da reorganizagdo empresarial, o que exige
imensos poderes de comando. Esta nova ordem traz novas formas de poder, arbitrarias,
desiguais, para dentro das organizagdes, gerando ainda mais desigualdades. Novos modelos de
concentragao sem centralizac¢do sdo criados a todo tempo, em uma estrutura que nao tem mais a
clareza de uma piramide, o que tornou a estrutura institucional mais complexa, e ndo mais
simples. “Assim, a palavra ‘desburocratizacdo’ ¢ enganadora, além de desgraciosa. Nestas
institui¢des, a dominacao do alto ¢ ao mesmo tempo forte e informe”. (SENNETT, 2021, p. 64).

Para compreender como os trés elementos do regime flexivel se juntam, basta observar

como acontece a organizagao do tempo no local de trabalho.
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Algumas empresas adotaram inclusive o que chamaram de “flexitempo”, um modelo
de trabalho onde muitas pessoas trabalham em horarios diferentes, o que sugere uma
liberagdo do tempo de trabalho, um beneficio do modelo de trabalho, que vai de
encontro a rotina padronizada. (SENNETT, 2021, p. 67).

No entanto, as realidades deste flexitempo podem ser outras. Embora pareca prometer
maior liberdade, esta, ao contrario, gerando uma estrutura de maior controle. A jaula, que antes
era de ferro, agora parece ter se transformado em uma grande bolha invisivel e imperfuravel. O

modelo mais recente de flexitempo ¢ o modelo de trabalho em casa.

“Este regime tem criado inimeras formas de controle para regular os ausentes do
escritorio, e supervisdo do trabalho dos ausentes do trabalho ¢ maior do que para os
presentes”. Assim, os trabalhadores trocam uma forma de submissdo ao poder — cara
a cara — por outra, eletrdnica. “A 16gica métrica do tempo passou do relégio para a
tela do computador”. Na revolta contra a rotina, a aparéncia de nova liberdade ¢
enganosa. “O tempo nas instituicdes e para os individuos nao foi libertado da jaula de
ferro do passado, mas sujeito a novos controles do alto para baixo. O tempo da
flexibilidade ¢ o tempo de um novo poder”. Ha de se destacar que “flexibilidade gera
desordem, mas ndo livra das limitagdes”. Uma estrutura de carater bastante diferente
surge entre os que exercem o poder dentro desse complicado regime moderno. “Eles
sdo livres, mas ¢ uma liberdade amoral”. (SENNETT, 2021, p. 69).

Estamos em um novo mundo — um mundo, inclusive, da auséncia atemporal; um mundo
em que o vencedor € 0 que consegue viver o caos; um mundo que exige ao sujeito um novo
jeito, uma nova forma de viver e se relacionar consigo mesmo e com o outro — quando este
sujeito ainda tem a capacidade de perceber o outro ou a coletividade. Segundo Sennett (2021,
p- 72), “[...] ade alguém que tem a confianga de permanecer na desordem, alguém que prospera
em meio ao deslocamento.” Os “verdadeiros vencedores”, inseridos na logica da concorréncia
do capitalismo pos-industrial, ndo sofrem com a fragmentacdo. Ao contrario, sdo estimulados
por trabalhar em muitas frentes diferentes a0 mesmo tempo; ¢ parte da energia da mudanca

irreversivel.

Capacidade de desprender-se do proprio passado, confianga para aceitar a
fragmentagdo: estes sdo dois tracos de carater entre pessoas realmente a vontade no
novo capitalismo. Sdo tragos que encorajam a espontaneidade, que ¢ na melhor das
hipoteses, neutra. Esses mesmos tragos de carater que geram a espontancidade se
tornam mais autodestrutivos para os que trabalham mais embaixo no regime flexivel.
Os trés elementos do sistema de poder flexivel corroem o carater de empregados mais
comuns que tentam jogar segundo as mesmas regras. (SENNETT, 2021, p. 73).

Estamos diante de uma nova racionalidade; um novo jeito de ser e estar no mundo; um
mundo que busca produzir sujeitos flexiveis; um mundo onde o carater vai sendo corroido, aos

poucos, sem nem mesmo os sujeitos perceberem. Sennett (2021) alerta para a corrosao do

carater e tudo o que ha de mais estavel na personalidade humana. Vao-se os lagos com os outros,
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os valores, as referéncias. Tudo se torna efémero. Tudo ¢ volatil, soltivel. Nada permanece.
Tudo passa. As relagdes sociais sdo transitorias, de modo a ndo se estabelecerem e se
fortalecerem as relagdes de confianca, lealdade e fidelidade.

Tais relagdes se inscrevem na racionalidade neoliberal. Para Dardot e Laval (2016), “o
neoliberalismo ¢ a razdo do capitalismo contemporaneo, de um capitalismo desimpedido, de
suas referéncias arcaizantes e plenamente assumido como construcao histérica e norma geral
de vida”. O neoliberalismo ¢ uma racionalidade, um sistema normativo e faz com que vivamos
num mundo de concorréncia generalizada; e pode, ainda, ser definido com um conjunto de
discursos, praticas e dispositivos que determinam um novo modo de governo. Os autores
afirmam que o neoliberalismo ndo destroi apenas regras, institui¢cdes, direitos. Ele também
produz certos tipos de relagdes sociais, certas maneiras de viver, certas subjetividades. “Com o
neoliberalismo, o que esta em jogo ¢ nada mais nada menos que a forma de nossa existéncia,
ou seja, a forma como somos levados a nos comportar, a nos relacionar com os outros € com
n6s mesmos”. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 16, grifos dos autores)

Este regime preveé a constituicdo de novos sujeitos, diferentes do sujeito produtivo das
sociedades industriais. Estamos diante de um sujeito em formagao, o qual Dardot e Laval (2016)
caracterizam como hipermoderno, impreciso, flexivel, precario, fluido, sem gravidade. Tais
discursos se potencializam e geram a constituicio de um sujeito neoliberal, um sujeito

empresarial, um homem eficaz, um neossujeito® capaz de se autogovernar.

Nao estamos mais falando das antigas disciplinas que se destinavam, pela coergdo, a
adestrar os corpos ¢ a dobrar os espiritos para torna-los mais ddoceis — metodologia
institucional que se encontrava em crise havia muito tempo. Trata-se agora de
governar um ser cuja subjetividade deve estar inteiramente envolvida na atividade que
se exige que ele cumpra. Para isso, deve-se reconhecer nele a parte irredutivel do
desejo que o constitui. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 327).

Estas caracteristicas passam a ser constitutivas para uma nova logica de mercado, a
logica da concorréncia. Dardot e Laval (2016, p. 246) descrevem: “Como notava em 1967 um
observador dos primeiros passos dessa construcdo, ‘o concorrencialismo esta substituindo o
liberalismo de antigamente’. Essa ¢, acrescentava, a “ideia de base do neoliberalismo
contemporaneo”. Este trecho nos convida a pensar sobre concorréncia e competicdo. A

concorréncia parece estar alicer¢ada em uma oportunidade sem regras, num jogo de vale-tudo.

Invisibiliza-se o outro, fragiliza-se a coletividade. Na competi¢do, obedecem-se as regras,

28 Adjetivo apresentado por Dardot e Laval (2016, p. 327).
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inclusive para uma relagdo ganha-ganha, ou para atingir objetivos comuns. Mais adiante,
voltarei a pensar sobre a competi¢ao, juntamente com Sennett (2020).

E ndo s6 o mercado se modificou. A racional fabrica de neossujeitos flexiveis passou a
adotar também a ldgica da concorréncia e a definir o humano como capital. Na Inglaterra da
Revolugdo Industrial, o trabalho podia ser concebido como a aplicagdo da forca bruta dos
trabalhadores individuais, que, a principio, eram dotados de forma igual e tinham a capacidade
de decisdo de tipo mais ou menos trivial. (LOPEZ-RUIZ, 2007). Em contrapartida, na sociedade
pos-industrial, o conhecimento e as habilidades do trabalhador sao “o produto de um
investimento de capital feito em sua educagdo, em suas capacidades gerais de comunicagdo e
calculo requeridas para participar do processo produtivo [...]”, de modo que “o trabalhador é
ele mesmo um meio de producdo produzido, um item de equipamento de capital”. (LOPEZ-
RUIZ, 2007, p. 193, grifos do autor). Tem-se a passagem do capital material para o capital
humano (capital imaterial). De acordo com Schultz, “a caracteristica distintiva do capital
humano é que ele ¢ parte do homem. E humano porquanto se acha configurado no homem, ¢ é
capital porque ¢ uma fonte de satisfagdes futuras, ou de futuros rendimentos, ou ambas as
coisas”. (1973, p. 53, grifos do autor).

A logica da concorréncia, alicercada sobre a transicdo do capital material para capital
humano, levam a constituicdo de novas subjetividades, e o sujeito passa a ser visto também
como uma empresa — um sujeito que, além de sujeito, ¢ também responsavel por suas escolhas;
por suas conquistas tanto quanto por seus fracassos. A este novo sujeito, Dardot e Laval (2016),
chamaram de “sujeito empresario de si”. “No6s ndo saimos da ‘jaula de ago’ da economia
capitalista a que se referia Weber. Em certos aspectos, seria melhor dizer que cada individuo ¢
obrigado a construir, por conta propria, sua “jaula de aco” individual”. (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 330).

Com efeito, o novo governo dos sujeitos pressupde que a empresa ndo seja uma
“comunidade” ou um lugar de realizagdo pessoal, mas um instrumento e um espago
de competicdo. Ela é apresentada idealmente, acima de tudo, como o lugar de todas
as inovagdes, da mudanga permanente, da adaptagdo continua as variagdes da
demanda do mercado, da busca de exceléncia, da “falha zero”. Desse modo, injunge-
se o sujeito a conformar-se intimamente, por um trabalho interior constante, a seguinte
imagem: ele deve cuidar constantemente para ser o mais eficaz possivel, mostrar-se
inteiramente envolvido no trabalho, aperfeigoar-se por uma aprendizagem continua,
aceitar a grande flexibilidade exigida pelas mudancas incessantes impostas pelo
mercado. Especialista em si mesmo, empregador de si mesmo, inventor de si mesmo,
empreendedor de si mesmo: a racionalidade neoliberal impele o eu a agir sobre si
mesmo para fortalecer-se e, assim, sobreviver na competi¢do. Todas as suas atividades
devem assemelhar-se a uma produ¢éo, a um investimento, a um calculo de custos. A
economia torna-se uma disciplina pessoal. A economia torna-se uma disciplina
pessoal. Foi Margaret Tatcher quem deu a formulagdo mais clara dessa
racionalidade: “Economics are the method. e object is to change the soul” [4
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economia ¢ o método. O objetivo é mudar a alma] (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 330-
331, grifos meus).

Novas técnicas de gestdo sao utilizadas para prover este neossujeito, estabelecendo uma
correspondéncia intima entre o governo de si e o governo das sociedades. A empresa define
uma nova €tica, isto €, certa disposicao interior, certo ethos que deve ser encarnado com um
trabalho de vigilancia sobre si mesmo e que os procedimentos de avaliacao se encarregam de

reforgar e verificar. Nessas condigdes, pode-se dizer que “o primeiro mandamento da ética do

J4

empreendedor ¢ ‘ajuda-te a ti mesmo’ e que, nesse sentido, ela é a ética do self-help

[autoajuda]”. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 332).

O que distingue esse sujeito € o proprio processo de aprimoramento que ele realiza
sobre si mesmo, levando-o a melhorar incessantemente seus resultados e seus
desempenhos”. “Os novos paradigmas que englobam tanto o mercado de trabalho
como o da educagdo e da formacao, “formacao por toda a vida” (long life training) e
“empregabilidade”, sdo modalidades estratégicas significativas”. O grande principio
dessa nova ética do trabalho ¢ a ideia de que a conjuncdo entre as aspiracdes
individuais e os objetivos de exceléncia da empresa, entre o projeto pessoal e o projeto
da empresa, somente ¢ possivel se cada individuo se tornar uma pequena empresa. Em
outras palavras, “isso pressupde conceber a empresa como uma entidade composta de
pequenas empresas de si mesmo”. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 334).

Neste novo mundo, onde o sujeito ¢ responsavel por si mesmo, por competir consigo
mesmo; torna-se responsavel também por atualizar-se, preparar-se ininterruptamente, para a

vida inteira. Dardot e Laval (2016) apresentam novos paradigmas éticos destas constitui¢des,

onde a educacdo e a formagao t€ém destaque importante.

No fim das contas, trata-se de fazer com que a norma geral de eficacia que se aplica a
empresa seja substituida, no nivel individual, por um uso da subjetividade destinado
a melhorar o desempenho do individuo — seu bem-estar e sua gratificagdo profissional
sdo dados apenas como consequéncia dessa melhoria. Portanto, as qualidades que
devem ser desenvolvidas pelo sujeito remetem a um universo social em que a
“apresentacdo de si mesmo” ¢ um desafio estratégico para a empresa. Se o individuo
deve ser “aberto”, “sincrono”, “positivo”, “empatico”, “cooperativo”, ndo ¢é para a
felicidade dele, mas sobretudo e em primeiro lugar para obter do “colaborador” o

desempenho que se espera dele. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 343).

Estamos diante de uma racionalidade que incentiva a competi¢do consigo mesmo e que
responsabiliza os sujeitos, como ja vimos, por seus sucessos e por seus fracassos. No mundo do
trabalho neoliberal, “O chefe ndo pode mais impor: ele deve vigiar, fortalecer, apoiar a
motivagdo. Dessa forma, a coer¢do econdmica ¢ financeira transforma-se em autocoer¢ao e

autoculpabilizagdo, jA que somos 0s unicos responsaveis por aquilo que nos acontece”.

(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 345). A loégica da concorréncia, alicergada sobre o modelo
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neoliberal, torna os sujeitos ainda mais individualistas, enaltecendo o eu que ndo coopera. A

cooperag¢ao, assim, ¢ fragilizada por

[...] duas forcas que debilitam a cooperagdo: a desigualdade estrutural e novas formas
de trabalho. Essas forcas sociais tém consequéncias psicoldgicas. Um claro perfil de
carater vem surgindo na sociedade moderna, aquela pessoa que se revela incapaz de
gerir formas complexas e exigentes de envolvimento social, e portanto, se retira. Perde

299

a vontade de cooperar. Essa pessoa se transforma em um ‘eu que ndo coopera’.
(SENNETT, 2020, p. 219).

A fabrica de neossujeitos os torna sujeitos individuais, concorrentes entre si, € muitas
vezes eles batem em retirada. Sennett (2020) nos ajuda a pensar sobre “o sujeito que nao
coopera”, expressdo esta que designa uma condicdo em que o sujeito se retira frente a
determinados desafios. Assim, 0 eu que nao coopera estd em um campo intermedidrio entre a
psique e a sociedade. Mas afinal, qual a rela¢do entre psique e a sociedade? Com a expressao
“eu que ndo coopera”, o autor quer designar uma condicdo em que as pessoas se retiram frente
aos diferentes desafios a que sao expostas.

As retiradas a que Sennett (2020) se refere sdo voluntarias, com o objetivo de reduzir a
ansiedade; “ndo tém esse alcance existencial e espiritual; na verdade, ndo despertam
sentimentos de solidao ou falta”. (SENNETT, 2020, p. 224). Quando o sujeito escolhe retirar-
se, até para aliviar alguma tensdo devido ao relacionamento com os outros, isso pode acabar
acarretando alguns problemas psicoldgicos: narcisismo e complacéncia. Estes ingredientes

psicolégicos vao fragilizando a possibilidade de cooperagao. O autor explica que:

[...] o narcisismo pode parecer apenas um sindnimo de egoismo. No entanto, apresenta
também que Freud, [...] reformulou sua concepg¢ao do narcisismo, considerando-o um
“estado especular” em que a pessoa vé€ apenas a si mesma, como que refletida em um
espelho, ao lidar com os outros. Depois da Segunda Guerra Mundial, o conceito de
narcisismo foi refinado e outros psicanaliticos ampliaram as reflexdes, trazendo
também o conceito de “ego grandioso”. O “eu” preenche todo o espago da realidade.
Uma das maneiras como essa grandiosidade se expressa esta na necessidade de se
sentir o tempo todo no controle; a énfase recai no “controle que [uma pessoa] espera
deter sobre o proprio corpo e os sentimentos [em vez da] experiéncia adulta do outro”.
As pessoas sujeitas a esse sentimento de grandiosidade de fato “se sentem oprimidas
e escravizadas” pelas necessidades dos outros. Uma pessoa imersa nesse estado
autorreferencial ndo podera deixar de sentir-se ansiosa quando se der uma intrusdo da
realidade, uma ameaca de perda do eu, em vez do seu enriquecimento. A ansiedade ¢
reduzida com o restabelecimento de sentimentos de controle. Quando se da essa
transagdo psicologica interna, seguem-se consequéncias sociais, sendo a mais notavel
a diminui¢do da cooperagdo. (SENNETT, 2020, p. 225).

Para Sennett (2020, p. 226-227), “o narcisismo, ¢ um ingrediente que favorece a retirada
em relacdo aos outros. Mas geralmente vem misturado a um outro: a complacéncia a respeito

da propria posi¢do no mundo”. A complacéncia, para o autor, tem relacdo com o sujeito com
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autoconfianga excessiva. No entanto, “hd uma importante diferenca entre se sentir seguro e se
sentir complacente. Quando nos sentimos interiormente seguros, podemos nos dispor a
experimentar, soltar a curiosidade”. (SENNETT, 2020, p. 228) O sujeito complacente nao se
volta para o mundo exterior. A complacéncia “[...] ¢ antes uma prima do narcisismo, na
expectativa de que a experiéncia se adapte a um padrao conhecido; a experiéncia parece repetir-
se rotineiramente, em vez de evoluir. Assim, o sujeito mergulhado em si mesmo, anula o outro.
Individualiza-se”. (SENNETT, 2020, p. 228).

As novas forgas produzidas no contexto da racionalidade neoliberal parecem estar
enraizando a complacéncia e o narcisismo na vida cotidiana. Estas for¢as ndo podiam ser
previstas e ndo eram percebidas por nossos antepassados. A nova formagao da complacéncia
esta ligada ao individualismo: “Quando a complacéncia se alia ao individualismo, a cooperagao

definha”. (SENNETT, 2020, p. 228).

Eis o sentimento do individualismo, em sua sugestiva prosa: cada pessoa, retirada em
si mesma, comporta-se como se fosse alheia ao destino de todas as demais. Seus filhos
e os bons amigos constituem para ela toda a espécie humana”. Quanto a suas
transagdes com os concidaddos, pode misturar-se a eles, mas nio os v€; toca-os, mas
ndo os sente; existe apenas em si mesma ¢ apenas para si. E, se nesses termos
permanece em seu espirito algum sentimento de familia, ja ndo persiste um sentimento
de sociedade. Essa retirada individual parece uma receita certa de complacéncia:
contamos com aqueles que se parecem conosco ¢ simplesmente ndo nos importamos
com 0s que ndo se parecem: mais que isso, quaisquer que sejam seus problemas, sdo
apenas problemas deles. O individualismo e a indiferenca tornam-se gémeos.
(SENNETT, 2020, p. 229-230, grifos meus).

Penso que seja pertinente ampliarmos a reflexdo acerca do individualismo e da
indiferenca, elementos estes que impossibilitam a cooperagdo. Acredito que existam aqui mais
algumas brechas para pensar sobre a a¢do da gestdo educacional e escolar no que se refere a
acoes de formacao continuada de professores e/ou agdes com estudantes e comunidade escolar,
para mitigar os efeitos destes elementos, bem como para potencializar possibilidades acerca da
cooperagdo. Quando se sentem diferentes, os individuos parecem assumir ares de importancia,
e tentam, de alguma maneira ou outra, diminuir os demais. Parecem estar sempre em um
ambiente amplamente polarizado. “A celebracao da igualdade ¢ na realidade uma ansiedade
com a desigualdade”. (SENNETT, 2020, p. 230).

Em relagdo a gestdo, Lubit (2002) nos ajuda a pensar sobre os gestores narcisistas nas
organizagoes. No seu artigo, ele estabelece reflexdes acerca do problema de gestores narcisistas
(com demasiada autoconfianga, ambicdo pelo poder e falta de compaixdo). Isso pode ser
destrutivo para a organizacdo. Acredito que, sob a lideranca de gestores narcisistas, havera

grandes dificuldades de se constituirem equipes cooperativas, visto que o gestor terd dificuldade
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de reconhecer o outro. Cabe a gestdo identificar os gestores narcisistas, pois eles “[...] afastam
os melhores funcionarios pois ndo toleram o sucesso do subordinado que ameaga brilhar mais
do que eles”. (LUBIT, 2002, p. 70). H4 de se refletir ainda sobre o aspecto da alta lideranca,
que permite a gestdo de gestores com caracteristicas narcisistas. Substitui-lo da gestdao pode
parecer uma alternativa. No entanto, ¢ necessario também verificar processos outros na
institui¢do, inclusive o que permite a ascensao de um gestor com tais caracteristicas.

O autor faz reflexdes que nos ajudam a pensar na relagdo entre o narcisismo, a
complacéncia e o individualismo. “Tocqueville? expds a tese de que o individualismo aumentaria
na sociedade moderna, 2 medida em que os velhos vinculos da tradicdo e da hierarquia social
declinassem”. (SENNETT, 2020, p. 232). As percepcdes de Tocqueville ndo estavam de todo
equivocadas. Conforme ja abordado anteriormente, a contemporaneidade parece estar, de fato,
cada vez mais individualizada. No entanto, o aristocrata encontrou brechas para estabelecer um
contrapeso ao individualismo quando se aproximou de experiéncias que abordavam associagdes
voluntérias em grupos religiosos, na sociedade caritativa e até mesmo junto a clubes de esportes.
“Sua expectativa era que, como qualquer um podia aderir, diferentes tipos de pessoas seriam
integrados e essa diferenca haveria de abrandar as arestas de ansiedade; a cooperagdo em
associagoes voluntérias era capaz de conter o individualismo”. (SENNETT, 2020, p. 232).

O desejo de reduzir a ansiedade, sobretudo a ansiedade de atender aos desejos de outras
pessoas e ndo as suas, faz com que os sujeitos entrem em retirada voluntaria. O narcisismo (vaidade)
e a complacéncia (indiferenga) fazem com que o sujeito entre em isolamento, em retirada, pois “as
duas forgas psicologicas deformam o carater, entendido como comportamento responsavel em
relagdo aos outros ou submissao a um exigente codigo de honra”. (SENNETT, 2020, p. 231).

E qual o peso da cooperagdo nesse contexto? Como estabelecer um equilibrio entre a
individualizagdo e a cooperacdo, a fim de mitigar as desigualdades? Percebo aqui mais uma
oportunidade para pensarmos sobre a constru¢cdo da cooperacao junto as escolas. Acredito que,
se o gestor educacional e escolar pensar com os professores sobre intencionalidades
pedagogicas acerca dos principios da equidade e da igualdade, isso poderd potencializar as
vivéncias e experiéncias cooperativas dos estudantes. Mas e junto aos adultos, aos profissionais,
como o gestor podera pensar a cooperacao em uma ligacdo de confianca e autoridade?

Sennett (2020) nos ajuda a pensar sobre esta relacdo — a cooperacdo e as experiéncias

de confianca e autoridade — e sugere que estas ligacdes podem ser realizadas e construidas na

2 De acordo com Sennett (2020), Tocqueville foi um dos primeiros aristocratas do século XIX a apreciar o
“associacionismo”, o caminho que acabaria conduzindo a casa comunitaria, ao banco cooperativo e a associagdo
de crédito local.
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informalidade, de maneira a superar as desigualdades formais e o distanciamento e isolamento
no ambiente de trabalho. “As experiéncias de vinculagdo, como aconteciam na guerra e a
estabilidade da vida na fabrica permitiam o estabelecimento de ligacdes entre a autoridade
merecida, a confianca da fé cega e a cooperagao quando as operagdes davam errado no local de
trabalho”. (SENNETT, 2020, p. 234)

A citagdo nos convida a refletir sobre a relagdo da constru¢do da confianga e o tempo,

que parece assumir papel central nesta relacdo, a fim de possibilitar a cooperagao.

O tempo de curto prazo transformava essas experiéncias no local de trabalho, em
virtude de uma nova figuragdo do investimento global e da énfase nos lucros do
acionista, o qual gerava um tipo superficial de cooperagdo. A confianga do tipo fé
cega recuou a medida que os trabalhadores de escritdrio se foram tornando
tecnicamente mais competentes que os executivos da diretoria. Assim, a sociedade
moderna, ao invés de potencializar a cooperacdo, a diminui. Estas forcas
desequilibram a balanca na sociedade moderna, de tal maneira que a retirada pesa
mais do que a cooperag@o na experiéncia de cada um. (SENNETT, 2020, p. 234).

As relagdes com os tempos e espacos de curto prazo fragilizam a cooperagdo. Podem
até contribuir para o desenvolvimento técnico; no entanto, pensar o desenvolvimento de
trabalhadores somente no sentido do desenvolvimento técnico fragilizara as relagdes de
colaboragdo e cooperacao com o outro, pois este pode bater em retirada. Sennett (2020, p. 234)
chama ainda a atencdo a outro elemento que pode ser relacionado a retirada social, além do
narcisismo e a complacéncia: a obsessdo. Ela, por sua vez, ndo diminui a ansiedade, mas esté
no limiar desta relacdo. “A famosa 1ética do trabalhol descrita por Weber tem tudo a ver com
a obsessdao de 1mostrar o proprio valorl através do trabalho. Empregada mais informalmente,

a expressao 1ética do trabalhol significa apenas desejo de sucesso”. (SENNETT, 2020, p. 235).

O consumo de ostentagdo, o que leva um homem ou uma mulher a sacrificar a vida
em familia, os hobbies, o convivio relaxado com os amigos ou a vida civica em nome
do trabalho; o amor do Iuxo nao ¢ suficiente para explicar por que cada dia deve ser
vivido como um teste pessoal. O obcecado pelo trabalho também esta tentando provar
o proprio valor. (SENNETT, 2020, p. 235).

Em busca do que acredita ser sucesso, o sujeito renuncia a seu lazer, ao que lhe satisfaz, e,
de fato, parece ter a alma capturada a favor da obsessao do trabalho, de um mundo que concorre
desenfreadamente e exige que o sujeito concorra a todo momento, principalmente para provar o seu
valor em detrimento dos demais. Os individuos se esforcam porque concorrem uns com 0s outros.
“Tal como €, vocé nao € bom o suficiente; luta constantemente para se afirmar pelo sucesso, mas

nenhuma realizagdo jamais € suficiente como prova sélida dessa adequacdo”. (SENNETT, 2020, p.

236) A comparacdo odiosa volta-se contra o proprio eu, que estd competindo consigo mesmo; e,
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“em vez de fazer o que ¢ razoével e relaxar, ndo pode, sempre com fome, esperando que em algum
momento, de alguma maneira, possa sentir-se satisfeito, o que nunca acontece”. (SENNETT, 2020,
p. 236) Assim, a ldgica da concorréncia e do consumo nos trazem a pseudosensagdo de que mais
vale o que nos falta, em relagao a valorizagdo do que ja se tem.

Conforme Sennett (2020), o que hoje sabemos a respeito da obsessdo, como emocgao, ¢

que ela pode ter trés elementos:

O primeiro é a compulsdo de repeti¢cdo, o impulso de fazer algo sempre e sempre,
ainda que o ato ndo leve a nada; ao contrario dos ensaios musicais, nos quais o
comportamento da mao muda a medida que ¢é repetido, a compulsao de repetigdo é
estatica. Em segundo lugar, o individuo é movido pelo que a psicologia chama hoje
em dia de perfeccionismo. Existe um estado ideal que ¢ a unica realidade; medidas
parciais, vitorias pela metade nunca satisfazem o suficiente. Em terceiro lugar, o
“homem compulsivo” padece de inseguranga ontologica, que € o fracasso em confiar
na experiéncia cotidiana. A vida comum ¢ vivenciada como um campo minado. No
contato com desconhecidos, a pessoa acometida de inseguranga ontologica
provavelmente focara sua atengdo nas ameagas que eles representam, nas feridas que
poderiam infligir, tornando-se obcecada com seu poder de machucar. Esta relagdo de
compulsdo, perfeccionismo ¢ inseguranga ontoldgica faz com que o sujeito se retire
ainda mais, individualizando-se, reforcando a autocompeti¢ao, fazendo com que o
individuo se retraia sobre si mesmo. Assim, a ética do trabalho diminui o desejo de
cooperar, especialmente com alguém que ndo conhecamos; esses outros parecem
presencas hostis tendentes a nos fazer mal. (SENNETT, 2020, p. 237, grifos meus).

Ha aqui mais um alerta a gestdo educacional, no sentido do desenvolvimento dos
trabalhadores. A repeti¢ao auxiliara na realizacdo de um trabalho benfeito, mas ¢ necessario
que esteja bem elucidado e construido o “porqué se faz o que se faz”, para que nao haja um
esvaziamento do fazer no papel que o sujeito ocupa. Se isso acontecer, ele entrara em retirada.
Em relagdo ao perfeccionismo, ¢ importante o desenvolvimento de uma cultura que perceba o
erro como potencialidade de aprendizagem. Assim, o sujeito poderd desenvolver seu potencial
em relacdo as possibilidades de um trabalho benfeito. Quanto a seguranga ontologica, deve-se
propiciar um lugar onde a confianga e a sinceridade sejam as premissas de uma boa relagao de
trabalho entre pares e entre a gestdo, respeitando-se a pluralidade.

Em relacdo a esses relatos psicoldgicos, ha de se destacar ainda que héd ainda as

aproximacodes entre a sinceridade e a autenticidade.

A autenticidade nio tem nada a ver com a necessidade de se mostrar exato e claro; ¢,
antes, uma busca intima no sentido de descobrir o que “realmente” sentimos, e contém
um forte trago narcisista. Mas essa busca ¢é iluséria; nunca chegamos a conhecer
realmente nossos sentimentos auténticos. A autenticidade talvez seja representada
com mais clareza nas ciéncias sociais pelo “paradigma de Maslow”, do nome do
psicologo social Abraham Maslow, que dedicou a vida ao desenvolvimento da ideia
de “autoatualizagdo”. Assim, desvinculada de outras vozes, de outras pessoas, a busca
da autenticidade se torna va, tal qual na ética protestante: ela volta as pessoas para o
mundo interior, em uma busca impossivel. Assim, os outros ndo tém um lugar na luta
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obsessiva para provar o proprio valor; na melhor das hipoteses, contam como

instrumentos, ferramentas a serem usadas. A cooperagdo com 0s outros certamente

ndo aplaca as dividas intimas, ndo tem valor em si mesma. (SENNETT, 2020, p. 238).

Percebemos que a debilitagdo da cooperacdo se da por trés elementos principais: as
desigualdades na infancia, da forma do trabalho adulto e da formagdo cultural do ego.
Comegamos um ensaio sobre a importancia das relagdes de confianga para a cooperagdo e para
um trabalho benfeito. Mas, afinal, de que modos e em que medida a cooperagao se constitui?
Como a artesania, o aprender a trabalhar bem, o pensar por meio do fazer, sdo constitutivos
para a constru¢do da cooperagdo? Afinal, qual a relagdo da confianga com a cooperagdo? O que
¢ mesmo um trabalho benfeito? Na segunda subsecdo, exploro estes aspectos. Como a
cooperacao pode ser construida, a fim de mitigar os efeitos e impactos do neoliberalismo3?

Estes efeitos podem ser reparados?

4.1.2 Artesania e a Importancia da Confianca para a Cooperagao

Nesta subsecao, me valerei principalmente das discussdes realizadas por Sennett (2020)
na sua obra O artifice, para ajudar a pensar ¢ compreender como a artesania, o aprender a
trabalhar bem, pode contribuir com a constru¢do da cooperacao; ¢ de que modos € em que
medida a confianca ¢ aliada neste processo.

Para iniciarmos a reflexao sobre o artifice, este sujeito que cria e se constitui a partir do
trabalho benfeito, recorrerei a Arendt (2021), por contribuir, juntamente com Sennett (2020),
para pensarmos o significado de artifice. Arendt (2021) distingue o homem (homens e mulheres
— seres humanos — a humanidade) em Animal laborens € Homo faber. Animal laborens €, como
jé& indica o nome, o ser humano obreiro, que fabrica e que constréi. Segundo Sennett (2020,
p. 16), trata-se de “um ser equiparado a uma besta de carga, o trabalhador bragal condenado a
rotina”. A autora apresenta o Homo faber como o “homem que faz”, o fabricante de coisas e
produtor do mundo, onde homens ¢ mulheres fazem um outro tipo de trabalho, criando uma
vida em comum.

Sennett (2020) nos ajuda a pensar nos conceitos trazidos por Arendt e apresenta o Homo
faber como o juiz do labor e da pratica materiais, ndo um colega do Animal laborens, mas seu

superior. O autor defende que nos, seres humanos, vivemos em duas dimensoes.

30 Esta subseg¢do teve como intuito compreender a sociedade contemporanea a partir das transformagdes do trabalho
e a decorrente producdo de subjetividades. Penso que, para pensarmos em coletividade, cooperagdo, confianca,
precisamos compreender a sociedade atual e seus efeitos nos nossos modos de ser ¢ de estar no mundo. Tal
compreensao possibilita a construcao de brechas e de formas de viver juntos.
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Numa delas, fazemos coisas; nesta condigdo, somos amorais, entregues a uma tarefa.
Também somos habitados por uma outra forma de vida, mais elevada, na qual
deixamos de produzir e comegamos a discutir e julgar juntos”. O animal humano, que
€ Animal laborens ¢é capaz de pensar; as discussoes sustentadas pelo produtor podem
ocorrer mentalmente com materiais, ¢ ndo com outras pessoas; as pessoas que
trabalham juntas certamente conversam a respeito do que estdo fazendo. O pensamento
¢ o sentimento estdo contidos no processo do fazer. (SENNETT, 2020, p. 17).

Para o fazer, ¢ preciso envolver. Para pensar em envolvimento e engajamento no
processo do fazer, Sennett (2020, p. 17) destaca que “deixar que o publico resolva o problema
depois de realizado o trabalho, equivale a defrontar as pessoas com fatos em geral irreversiveis
no campo concreto”. Assim, o envolvimento deve iniciar antes € querer a compreensdo e
consciéncias mais ampliadas acerca das coisas a serem feitas e produzidas, a fim de materializar
as coisas com mais vigor.

Adensando a perspectiva do vigor, em seus estudos, Martins, Mendonga ¢ Vasquez
(2021) apresentam o engajamento como resultado do tripé vigor, dedicacdo e concentracdo. As
autoras apresentam que o vigor se caracteriza por altos niveis de energia e de resisténcia mental
durante o trabalho, e que, mesmo perante dificuldades, predominam a vontade e o esforgo. “Por
exemplo, os professores que sdo mais dispostos, também despertam nos alunos a busca das
energias mais positivas, capazes de colaborar na aquisicdo de melhores aprendizagens”.
(MARTINS; MENDONCA; VASQUEZ, 2021, p. 2) A afirmagdo das autoras nos convida a
pensar também a relagdo entre a gestdo e os funcionarios: como estd a energia e disposi¢ao dos
gestores para com os demais profissionais, a fim de buscarem um trabalho benfeito e
cooperativo? As autoras caracterizam a dedicacdo como o resultado da sensagdo de
“significado, entusiasmo, inspira¢do, desafio e orgulho”. (MARTINS; MENDONCA e
VASQUEZ, 2021, p. 2) Estas caracteristicas t€ém relacdo direta com o sentido de pertencimento.
Como a gestdo tem trabalhado o senso de pertenca dos colaboradores? A concentragcdo ¢
definida por Martins, Mendonga e Vasquez (2021, p. 2), como a “leveza laboral”, pois traz a
impressao de que o tempo passa rapidamente, criando conexao com o trabalho que esta sendo
realizado. Isto tem relagdo direta com a atencao plena com o trabalho que se realiza. Como
materializar estes aspectos todos no cotidiano? De acordo com Sennett, “A palavra
materialismo deve aqui suscitar cautela; ela foi desvirtuada, conotada na histéria politica
recente pelo marxismo e na vida cotidiana pela fantasia e a ganancia consumistas”. (2020, p.

18). Assim como o materialismo, o termo cultura também merece atengao:

As vezes relaciona-se as artes, em outras, tem relagdo com as crengas religiosas,
politicas e sociais que unem um povo. A “cultura material” ndo trata sobre roupas,
placas de circuito ou peixe assado como objetos dignos de consideragdo em si
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mesmos, considerando a feitura desses objetos fisicos como um espelho de normas
sociais, interesses econdmicos, convicgdes religiosas — em si mesma, a coisa €
desprezada. (SENNETT, 2020, p. 18).

Precisamos transcender a este pensamento e, para fazé-lo, constantemente nos
perguntar: “o que o processo de feitura de coisas concretas revela a nosso respeito”? (SENNET,
2020, p. 18). Para aprender com as coisas, precisamos desnaturalizar o que talvez ja esteja

naturalizado, a fim de que possamos apreciar € imaginar ampliar as categorizagdes sobre o que

r

¢ “bom”. “As pessoas podem aprender sobre si mesmas através das coisas que fazem e a cultura
material assim, ¢ importante e poderemos alcancar uma vida material mais humana, se pelo
menos entendermos como sdo feitas as coisas”. (SENNETT, 2020, p. 18).

O fazer benfeito tem relagdo com a arte ou a habilidade artesanal, sendo que “a
habilidade ¢ uma questdo de técnica — mas a técnica considerada como questdo cultural e nao

como um procedimento maquinal”. (SENNETT, 2020, p. 19). O autor diz ainda que

Habilidade artesanal designa um impulso humano bésico e permanente, o desejo de
um trabalho benfeito por si mesmo. Abrange um espectro muito mais amplo que o
trabalho derivado de habilidades manuais; diz respeito ao programa de computador,
ao médico e ao artista; os cuidados paternos podem melhorar quando sdo praticados
como uma atividade bem capacitada, assim como a cidadania. Em todos esses
terrenos, a habilidade artesanal esta centrada em padrdes objetivos, na coisa em si
mesma. As condi¢des sociais e econdmicas, contudo, muitas vezes se interpdem no
caminho da disciplina ¢ do empenho do artesdo: ¢ possivel que as escolas ndo
proporcionem as ferramentas necessarias para o bom trabalho e que nos locais de
trabalho ndo seja realmente valorizada a aspiracdo de qualidade. E embora a pericia
artesanal possa recompensar o individuo com o orgulho pelo resultado de seu trabalho,
ndo ¢ uma recompensa simples. O artifice frequentemente enfrenta padrdes objetivos
de exceléncia que sdo conflitantes; o desejo de fazer alguma coisa bem pelo simples
prazer da coisa benfeita pode ser comprometido por pressdes competitivas, frustragdes
ou obsessoes. (SENNETT, 2020, p. 19).

O autor menciona ainda que o bom artifice utiliza solugdes para desbravar novos
territérios. A solucdo e deteccdo de problemas sdo intimamente relacionadas em seu espirito e,
portanto, alicer¢adas sobre a curiosidade.

Mas afinal, o que ¢ um artifice? Ele pode ser visto de diferentes maneiras.

Pode evocar uma imagem: quando imaginamos um carpinteiro, um homem de idade
junto a sua oficina, cercado por aprendizes e ferramentas, que em um ambiente
organizado, vai, em sua bancada vai fazendo seu trabalho, contrapondo inclusive com
uma grande e ameagadora fabrica de moveis nas proximidades. Pode também ser visto
em um laboratorio: nele, uma jovem técnica esta diante de animais mortos, o qual
busca entender se aplicou de forma correta a inje¢do e o procedimento ou se havia
algo de errado nele proprio. Ou, pode ainda, um terceiro artifice, ser ouvido em uma
sala de concertos da cidade, onde a se¢do de cordas de uma orquestra ensaia com seu
regente convidado. Este ensaia interminavelmente, repetindo uma passagem para
fazer com que os musicos toquem com seus violinos na mesma velocidade. Os
violinistas estdo cansados, mas também felizes. O gerente da orquestra, preocupado
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pois se o maestro convidado continuar, o ensaio sera excedido e terdo de pagar horas
extras. O maestro esta despreocupado. (SENNETT, 2020, p. 19).

Os trés exemplos citados sdo artifices. Dedicam-se a arte pela arte. As atividades do
artifice “tém carater pratico, mas sua lida ¢ apenas um meio para alcancar um outro fim. O
artifice apresenta uma condi¢do humana especial: a do engajamento”. (SENNETT, 2020, p. 30,
grifo do autor). Sobre isto, dialogaremos ainda nesta se¢do, explicando como as pessoas se

engajam de uma forma pratica, mas ndo necessariamente instrumental. Vale destacar que

Toda habilidade artesanal baseia-se numa aptiddo desenvolvida em alto grau. Uma
das medidas mais habitualmente utilizadas ¢ a de que cerca de 10 mil horas de
experiéncia sdo necessarias para produzir um mestre carpinteiro ou musico. Varios
estudos demonstram que, progredindo, a habilidade torna-se mais sintonizada com os
problemas, como no caso da técnica de laboratdrio preocupada com o procedimento,
a0 passo que as pessoas com niveis primitivos de habilitagdo esfor¢am-se mais
exclusivamente no sentido de fazer as coisas funcionarem. Em seus patamares mais
elevados, a técnica deixa de ser uma atividade mecanica; as pessoas sdo capazes de
sentir plenamente e pensar profundamente o que estdo fazendo quando o fazem bem.
E no nivel da mestria, que se manifestam os problemas éticos do artesanato.
SENNETT, 2020, p. 30).

Importa dizer que o conceito de artifice foi mudando ao longo dos tempos. Entre os
gregos, a palavra para caracterizar o artifice era demioergos (demios: publico com produtivo:
ergon). Naquela época, a certeza era de que habilidades e capacitagdes eram passadas de
geragdo em geracao, € que o desenvolvimento de talentos dependia da observancia de regras
estabelecidas por geragdes anteriores. Para adquirir qualificagdo, era preciso ser obediente.

Mais tarde,

Aristoteles troca a palavra que designava o artifice: demioergos, por cheirotechnon,
que significa simplesmente trabalhador manual. Platdo, o filésofo que mais se
identificava com o ideal acima exposto, encontra na etimologia de ‘fazer’, a palavra
poiein, a origem do conceito de habilidade, que ¢ a palavra que deu origem a poesia ™.
(SENNETT, 2020, p. 33).

Artifices e poetas apareciam como sindnimos.

Toda a pericia artesanal é um trabalho voltado para a busca da qualidade; Platdo
formulou esse objetivo no conceito de arefe, o padrao de exceléncia, implicito em
qualquer ato: a aspiragdo de qualidade levara o artifice a se aperfeigoar, em vez de
passar por cima”. Platdo temia que esses nomes diferentes e as capacitacdes,
impedissem os homens de seu tempo de entender o que tinham em comum. “Algo
parecia, na época ter dado errado: debilitara-se a unidade existente nos tempos
arcaicos entre capacitagdo e comunidade. As habilidades praticas ainda sustinham a
vida da cidade, mas ndo eram mais reconhecidas por isso”. (SENNETT, 2020, p. 34).
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Para nos ajudar a compreender tal questdo, o autor nos convida a imaginar e buscar
entender, no mundo atual, os usudrios dos programas de computagcdo de “codigo aberto”, a
exemplo do Sistema Operacional Linux, que ¢ um artesanato publico, disponivel a todos,
podendo ser utilizado e adaptado por qualquer um, e pessoas se oferecem voluntariamente e
doam seu tempo para fazer melhorias. “Trata-se de uma comunidade de artifices, a qual pode
ser dada a antiga terminagdo de demioergoi. Ela estd voltada para a busca da qualidade, a
confeccdo de um bom trabalho, que vem a ser o principal fator de identidade de um artifice”.
(SENNETT, 2020, p. 35).

Mas, afinal, qual a relagdo do conceito do artifice com a constru¢dao da cooperacao? O
mundo moderno do trabalho tem duas receitas para suscitar o desejo de trabalhar bem e com

afinco.

Uma ¢ o imperativo moral de trabalhar pelo bem da comunidade. A outra recorre a
competi¢do: pressupde que competir com outros estimula o desejo do bom
desempenho, prometendo recompensas individuais no lugar da coesdo comunitaria.
As duas receitas se tém revelado problematicas. Nenhuma delas — em sua forma nua
e crua — serviu as aspiracdes de qualidade do artifice. (SENNETT, 2020, p. 38).

Para ter éxito, ¢ imprescindivel que ocorram trocas de informagdes, tal qual na
comunidade Linux, onde detec¢do e solucdo de problemas, objetivando o bem comum, sdo a
esséncia do trabalho e também apresentam constancia. O autor apresenta exemplos das empresas
onde a cooperagdo e a colaboragdo permitiram abrir caminho na questdo da tecnologia da
computagdo, enquanto, em outras organizagdes, a competi¢do interna comprometia o empenho
dos engenheiros em melhorar a qualidade dos computadores, pois, “em qualquer organizagao,
os individuos ou equipes que entram em competicao e sao recompensados por se sair melhor
que os outros haverdo sempre de entesourar informagoes.” (SENNETT, 2020, p. 44).

Este entesouramento, a individualizacdo, o ndo compartilhamento de informagdes,
compromete totalmente o trabalho benfeito, cooperativo. As corporagdes que tiveram €xito gracas
a cooperagdo compartilhavam com a comunidade Linux essa caracteristica experimental da
habilidade artesanal tecnoldgica, a intima e fluida conexdo entre a solu¢do de problemas e a
deteccao de problemas. “No contexto da competi¢do, em contraste, sao necessarios padrdes claros
de realizagdo e conclusao de um trabalho para avaliar o desempenho e distribuir recompensas”, de
modo que, por exemplo, “um solista desprovido de coleguismo pode, na verdade, diminuir a
vontade dos musicos de tocar bem. [...]Jquando desaparece a cooperagao capaz de estabelecer uma

forma de compensacao: o trabalho se degrada”. (SENNETT, 2020, p. 44).
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No mundo atual, nesta nova economia, para ser um bom artifice, precisa-se estar em
permanente capacitacdo, em constante reinvencao. Tudo leva a parecer que o talento bruto pode
substituir o treinamento. “Devemos encarar com desconfianga os supostos talentos inatos e sem

treinamento”. (SENNETT, 2020, p. 49).

Revisar repetidas vezes uma acao, em contrapartida, permite a autocritica. A educacao
moderna evita o aprendizado repetitivo, considerando que pode ser embotador.
Temeroso de entediar as criangas, avido por apresentar estimulos sempre diferentes,
o professor esclarecido pode evitar a rotina, mas desse modo impede que as criangas
tenham a experiéncia de estudar a propria pratica e modula-la de dentro para fora.
(SENNETT, 2020, p. 49).

Tal qual as criancas, os adultos, quando repetem sua pratica, vao aprimorando,
qualificando, aperfeigcoando a sua técnica. Assim, a partir da autocritica, vai-se refinando a
artesania, a relagdo entre o pensar e o fazer, pois “O desenvolvimento das capacita¢des depende

da maneira como ¢ organizada a repeticao”. (SENNETT, 2020).

Quando a pratica ¢ organizada como um meio para alcangar um fim predeterminado,
reaparecem os problemas do sistema fechado; a pessoa em treinamento atingird uma
meta fixa mas ndo ird além. A relagdo aberta entre a solug@o de problemas e a detecgao
de problemas, como no trabalho no Linux, forja e expande capacitagcdes, mas nao pode
ser um episddio eventual. A capacitacdo so se expande dessa maneira porque o ritmo
da solug¢do e da expansdo se repete constantemente. (SENNETT, 2020, p. 49-50,
grifos meus).

E como pensar na relacdo desta artesania no papel do artifice em relagdo ao mundo
contemporaneo, repleto de tecnologias? O autor destaca que, quando “cabeca e mao estdo
separadas, ¢ a cabeca que sofre”’; e que “‘Conhecimento introjetado’ ¢ uma expressdo na moda
nas ciéncias sociais, mas ‘pensar como um artifice’ ¢ mais que um estado de espirito: representa
uma aguda posigdo critica na sociedade”. (SENNETT, 2020, p. 56). E imprescindivel, ainda,
que se observe a importancia da construcdo coletiva de capacitacdes, vislumbrando também
uma forma de engajamento. Para elucidar, Sennett (2020) se utiliza de do exemplo de reunides

de trabalho para construcdo de projetos:

[...] “quando amoladores de ago ¢ pintores, com toda evidéncia, ndo tinham sido
convidados a participar de reunides de trabalho no inicio do projeto nem contribuido
com sua experiéncia para evitar pontos problematicos dos projetos exibidos na tela”.
Portadores de conhecimento incorporado mas meros trabalhadores manuais, nio
tiveram esse privilégio. “E este o ponto critico no problema da capacitagdo: a cabeca
e a mdo ndo sdo separadas apenas intelectualmente, mas também socialmente”.
(SENNETT, 2020, p. 56).
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Para continuarmos a pensar sobre o trabalho benfeito, ¢ importante refletirmos sobre o
trabalho correto e o trabalho pratico. Sennett (2020, p. 57) corrobora estes adensamentos
quando afirma que: “Dificilmente se pode satisfazer o desejo de realizar um bom trabalho
obedecendo a lei do menor esfor¢o”. Para um trabalho benfeito, ¢ preciso dedicagao, reflexao,

repeticao. Para compreender a diferenca entre pratico e pratica,

E necessaria uma certa sutileza filosofica para entender esse conflito. Prdtica e pratico
tém origem comum na linguagem. Poderia parecer que, quanto mais alguém treina e
pratica no desenvolvimento de uma habilidade, mais desenvolvera uma mentalidade
pratica, centrando-se no possivel e no particular. Na verdade, uma longa experiéncia
pratica pode levar na diregdo oposta. (SENNET, 2020, p. 57, grifos do autor).

E o que significa, entdo, fazer um bom trabalho? “Curiosidade, a inquietude e a
experimentacdo estdo diretamente associadas ao desenvolvimento de um bom trabalho”.
(SENNETT, 2020, p. 57-62). E necessario, também, atenc¢io no que tange a incorporagio. “As
pessoas precisam “incorporar” e aprender a por em pratica as mudancas — a quem recorrer, que
formas utilizar, que procedimentos seguir. Este processo serd tanto mais prolongado quanto
maior e mais complexa for a organizagdo”. (SENNETT, 2020, p. 62).

O autor destaca ainda que, “Tendo confortavelmente incorporado os procedimentos, as
pessoas podem negligenciar a busca dos padrdes mais altos; € pelo estimulo a autoconsciéncia
que o trabalhador ¢ levado a um melhor desempenho”. (SENNETT, 2020, p. 63). Assim, volto
a destacar a importancia da capacitagdo, ndo como algo episodico, isolado, e sim como uma
constancia. O trabalho benfeito tem relagdo direta com a apropriagdo teodrica para ser aplicavel
a pratica, num exercicio de busca da exceléncia, a qual pode ser comparada a linha do horizonte
(que nunca chega), alicercado sobre o “fazer com” em busca de resultados comuns.

Porém, precisamos estar alertas a trés maneiras problematicas das organizagdes em

relagdo a pericia artesanal.

O primeiro problema tem relacdo com a intengdo das organizagcdes em motivar as
pessoas a trabalhar bem. O capitalismo ocidental sustentou em certos momentos que
a competicao individual, e ndo a colaboragdo, é que mais eficientemente motiva as
pessoas a trabalhar bem, mas no mundo da alta tecnologia sdo as empresas que
permitem a cooperagdo que alcancaram resultados de alta qualidade. Um segundo
problema estd no desenvolvimento das capacitagoes. A habilidade ¢ uma pratica
decorrente de treinamento; a tecnologia moderna esta sendo mal-empregada quando
priva seus usuarios precisamente desse treinamento concreto e repetitivo da méo na
massa. Quando a cabega ¢ separada da mdo, a consequéncia é uma deteriora¢do
mental. Em terceiro lugar, temos o problema causado pelas medidas conflitantes de
qualidade, uma baseada na correcdo, a outra, na experiéncia pratica. Elas entram em
conflito institucionalmente, quando o desejo dos reformistas de por as coisas para
funcionar direito de acordo com um padrio absoluto de qualidade ndo pode ser
conciliado com padrdes de qualidade baseado em praticas incorporadas. (SENNETT,
2020, p. 63-64, grifos meus).
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Entdo, o que motiva o artifice? De acordo com Sennett (2020, p. 67), “A oficina ¢ a
casa do artifice”. Na antiga tradi¢do, era o que literalmente acontecia. Na Idade Média, os
artifices dormiam, comiam e criavam os filhos nos locais de trabalho. A oficina, além de
residéncia das familias, era pequena, abrigando no maximo algumas dezenas de pessoas; a
oficina medieval em nada se parecia com uma fabrica moderna, onde se pode encontrar
centenas ou milhares de pessoas.

Segundo Sennett (2020), a oficina-residéncia medieval nao seguia as regras de uma
familia que tinha o amor como unidade. “Organizada num sistema de guildas, a oficina
proporcionava outras recompensas emocionais mais impessoais, notadamente uma posicao
honrosa na cidade”. (SENNETT, 2020, p. 67). A palavra “lar” d4 ideia de estabilidade
consolidada; e a ideia da oficina como lar também pode obscurecer a cena viva do trabalho
hoje. “A maior parte dos laboratorios cientificos estd organizada em forma de oficinas, no
sentido de que sdo locais de trabalho pequenos funcionando na base da interacdo pessoal
direta”. (SENNETT, 2020, p. 68).

Mas, afinal, o que ¢ uma oficina? Ela ¢ “um esfor¢o produtivo no qual as pessoas lidam
diretamente com questdes de autoridade”. (SENNETT, 2020, p. 68) Essa defini¢dao ndo procura
saber apenas quem manda e quem obedece no trabalho, mas também atentar as capacitagdes
como fonte de legitimidade do comando ou de dignidade da obediéncia. “Para usar essa
defini¢do, temos de levar em conta o antonimo de autoridade: autonomia, trabalho
autossuficiente realizado sem a interferéncia de outros. O conceito de autonomia tem sua
propria forga sedutora”. (SENNETT, 2020, p. 68).

Na visdo do autor, a histéria social da habilidade artesanal ¢, em grande medida, uma
historia das tentativas das oficinas de enfrentar ou evitar questdes de autoridade e autonomia.
A historia social das oficinas d4 énfase & maneira como as institui¢des se organizaram para
encarnar a autoridade.

A discussdo da artesania passa por uma compreensao da arte no fazer e da autonomia.
“Artistas profissionais constituem uma fragdo minima da populagdo, enquanto que a atividade
artesanal se estende a todo o tipo de profissao”. (SENNETT, 2020, p. 79). E a autonomia?
Sennett (2020, p. 79) a apresenta como “um impulso vindo de dentro que nos complete a
trabalhar de uma forma expressiva, por nés mesmos”. E a arte? O autor explica que “ela carrega
uma responsabilidade bem pesada e representa a concessao de um novo e mais amplo privilégio
a subjetividade na sociedade moderna, com o artifice voltado para a comunidade e o artista
voltado para si mesmo”. (SENNETT, 2020, p. 80). A oficina deve ser compreendida como um

espaco social do fazer.
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No passado como no presente, as oficinas estabelecem um movimento de coesdo entre
as pessoas através dos rituais do trabalho, seja um cafezinho tomado no corredor ou
uma parada urbana; através do ensino e orientagdo, seja na formalizada paternidade
de substituicdo da época medieval ou no aconselhamento informal no local de
trabalho; através da troca direta de informagdes. (SENNETT, 2020, p. 88).

Pensando a gestdo educacional, tem-se aqui mais uma grande possibilidade para
adensarmos as nossas reflexdes: qual ¢ a oficina do gestor educacional? Como ele a organiza e
a potencializa para um ambiente de trocas e constru¢des? E imprescindivel que, no ambiente
de trabalho hoje, o conhecimento tacito se torne explicito a partir destas trocas nas oficinas. O
autor acredita que a oficina bem-gerida deve equilibrar conhecimento tacito e explicito,
oportunizando e explicando sobre como fazem o que fazem, se assim quiserem contribuir para
o desenvolvimento de todos.

O trabalho artesanal cria um mundo de habilidade e conhecimento que talvez ndo esteja
ao alcance da capacidade verbal humana; mesmo o mais profissional dos escritores teria
dificuldade de descrever com precisdo como atar um né. “Aqui temos um limite, ou talvez
mesmo o limite humano fundamental: a linguagem ndo ¢ uma ‘ferramenta-espelho’3' adequada
para os movimentos fisicos do corpo humano”. (SENNETT, 2020, p. 111).

Sennett (2020), afirma que uma das solu¢des aos limites da linguagem consiste em
substituir a palavra pela imagem. O Iluminismo ocidental seguiu este exemplo, além de um
outro caminho para a compreensdo desta construcdo do saber-fazer. Para saber fazer, ¢ preciso

praticar.

Mas a tentativa e erro pode levar a um resultado muito diferente quando o talento nao
se mostra suficiente para conduzir afinal ao dominio do oficio. [...] Expondo-nos a
pratica, ousando fazer, podemos ter de entender o fracasso e ndo propriamente o erro,
reconhecer limites de capacitacdo a cujo respeito nada podemos fazer. Neste sentido,
aprender fazendo, panaceia tdo reconfortante da educagdo progressiva, pode ser na
verdade cruel. A oficina do artifice ¢ com efeito uma escola cruel se serve apenas para
ativar nossa sensacdo de inadequacgdo. (SENNETT, 2020, p. 113, grifos do autor).

Na relagdo entre o homem e a maquina, “coube ao homem compreender que a busca
pela perfeicdo pode levar os seres humanos antes ao sofrimento que ao progresso”. (SENNETT,
2020, p. 121) Est4d aqui o ponto para reflexdo a partir do exposto anteriormente sobre o

perfeccionismo: o ser humano, para seguir o caminho, precisa aceitar a imperfeicdo em si

mesmo. Frente as pretensdes de perfei¢ao, podemos afirmar nossa individualidade, que confere

31 Expressdo cunhada por Sennett (2020) para pensar sobre n6s mesmos. Segundo o autor, hd duas ferramentas
espelho: o replicante e o robd; uma relagdo entre a imitagdo da maquina e o humano; imitagdo e ampliagdo. O
replicante ¢ a imitacdo do humano e o robd, a ampliagdo. De maneira geral, Sennett (2020, p. 101) explica: “o
replicante nos mostra como somos, € o robd, como poderiamos ser”.
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um carater proprio ao trabalho que fazemos. “Sao necessarias modéstia e uma certa consciéncia
de nossas inadequagdes para dar mostra desse tipo de cardter na habilidade artesanal”.
(SENNETT, 2020, p. 122). Em outras palavras, a humildade ¢ a chave mestra para aprender o
trabalho benfeito.

Outro aspecto a ser observado acerca da pericia artesanal, destaca Sennett (2020), tem
relacdo com as sete orientacdes descritas por John Ruskin3? . Estas orientacdes, ou “lampadas”,
tém relacdo com a pericia artesanal. Sdo elas: lampada do sacrificio, que tem relagdo com a
dedicagao, sobre fazer algo benfeito pelo valor da coisa benfeita; /dmpada da verdade, a
verdade que se fenda a todo momento, a coragem de aceitar a dificuldade, a resisténcia e a
ambiguidade; /dmpada do poder, que tem relagdo com um poder temperado, e ndo com o poder
orientado a vontades cegas; ldmpada da beleza, encontrada nas sutilezas, nos detalhes, na
beleza de dimensdes manuais; lampada da vida, equivalendo vida, a luta e energia a perfeigao
mortal; ldmpada da memoria, a orientagdo proporcionada na época anterior a maquina;
lampada da obediéncia, referindo-se a obediéncia ao exemplo dado pela pratica de um mestre,
e ndo a copia de seus trabalhos especificos.

E como pode o artifice, alicergado sobre as orientagdes de Ruskin, realizar um trabalho
de boa qualidade? A relacdo entre a mao, o olho e o cérebro contribui para o desenvolvimento
do artifice, pois, para aprender bem o contetido de algo, ¢ necessario aprender a se concentrar
primeiro. (SENNETT, 2020). A visdo da boa pratica pode parecer menoscabar a importancia
do comprometimento, € o comprometimento se estrutura como decisdo € como obrigagao. Na
decisdo, avaliamos se determinado ato vale a pena ou se uma pessoa merece que lhe dediquemos
nosso tempo; na obrigagdo, nos submetemos ao cumprimento do dever, a um costume ou a
necessidade de outra pessoa, independentemente da nossa vontade. “Isto tudo tem relagdo com
o desenvolvimento da habilidade ritmica de um artifice, do treinar a mao com repetigao,
acumulando um repertério de gestos e praticas adquiridos”. (SENNETT, 2020, p. 198-199).

A relagdo entre o artifice e as ferramentas que utiliza pode ser correlacionada a relagao
entre a teoria e a pratica. E preciso conhecer e eleger as ferramentas de trabalho. Sennett (2020)
contribui para essa reflexao, explicando que o trabalho do artifice, em relacao a utilizagdo das
ferramentas, pode se dar por processos de consertos, reparagdes, restauragdes. Importa destacar

que este trabalho de artesania necessita de um esfor¢o também de imaginacao, que se manifesta

32 Escritor inglés, critico da civilizagdo mecanica. Seu radicalismo pautava-se na afirmacdo de que a sociedade
moderna como um todo poderia e deveria retornar ao passado pré-industrial. Em 1849, publicou The Seven Lamps
of architeture (As sete lampadas da arquitetura) e cristalizou a concepg¢ao positiva da habilidade artesanal, numa
visdo ampla aplicavel a pessoas que, tanto quanto as maos, usam a cabeca. (SENNETT, 2020, p. 130).
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no uso das ferramentas. Ainda que essas ferramentas se revelem limitadas ou de dificil
utilizagdo, “a inventividade permite certo tipo de trabalho de reparacdo, que o autor chamou de
reparo ou conserto dinamico. E a imaginacdo € necessaria para entender e fazer bom uso das
ferramentas potentes ou multiuso, cheias de possibilidades inexploradas e talvez perigosas”.
(SENNETT, 2020, p. 265).

Estabelecendo uma relagdo entre as reflexdes de Sennett (2020) e a gestdo educacional,
refor¢o que é preciso conhecer bem o armario e as ferramentas que ele oferece. As vezes, precisa-
se ir em busca de outros armarios, outras caixas de ferramentas ou, ainda, explorar as ferramentas
de uma forma que ainda ndo foram utilizadas. Este processo de aprimoramento ndo acontece a
todo momento, constantemente. Dependendo do trabalho a ser feito, ndo faz sentido trazer

respostas simples ou simplorias para resolver trabalhos complexos. Sennett (2020) traz que,

[...] tanto no trabalho, como no amor, o progresso de utilizagdo das ferramentas ocorre
intermitentemente. Mas as pessoas podem efetivamente melhorar, e melhoram.
Podemos querer simplificar e racionalizar as capacitacdes, como fazem muitas vezes
os manuais de ensino, mas isto ndo ¢ possivel, pois somos organismos complexos.
Quanto mais a pessoa valer-se dessas técnicas, quanto mais as explorar, mais sera
capaz de conquistar a recompensa emocional do artifice, o sentimento de
competéncia. (SENNETT, 2020, p. 265).

Mas afinal, o que pode garantir a realizacdo de um trabalho benfeito? Quais as
capacidades necessarias para isso? Para constituir-se como bom artifice, ¢ necessario que se
desenvolvam trés habilidades artesanais, pois elas “constituem a base da pericia artesanal. As
capacidades de localizar, questionar e abrir”. (SENNETT, 2020, p. 309). A capacidade de
localizar tem relagdo com a concretude, com a atencdo focalizada em algo. A capacidade de
questionar relaciona-se com a reflexdo, o pensar, o investigar. A terceira capacidade, de abrir,
tem relacdo com expandir, estar aberto a possibilidade de fazer coisas diferentes. H4 também
de se destacar a inteligéncia operacional do artifice. Os conhecidos testes de inteligéncia (QI),
investigam “cinco dominios mentais basicos: raciocinio fluido, sobretudo no uso da linguagem;
conhecimento bésico, especialmente de palavras e simbolos matematicos; raciocinio
quantitativo, essencialmente dedutivo; processamento visual-espacial; € memoria funcional”.
(SENNETT, 2020, p. 312-313).

Os testes, do modo como sdo configurados, sdo passiveis de problematizagao, visto que,
segundo Sennett (2020, p. 313), “ndo incluem as capacidades brutas de que surge a pericia
artesanal. [...] os testes servem para testar antes o potencial biologico, que a formacgao cultural
de uma pessoa”. Estes ndo devem ser dissociados. Quando o sujeito, ou um grupo, se sai mal

nestes testes, amplia-se o preconceito, a desigualdade. E importante destacar ainda que ndo ¢ a
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falta de inteligéncia entre os seres humanos comuns que pde em risco o trabalho benfeito. Como
vimos, a motivagao ¢ uma questdo mais importante que o talento na consumagao da habilidade
artesanal. Sentir orgulho pelo trabalho benfeito, afirma Sennett (2020), estd no cerne da

habilidade artesanal, como recompensa da pericia e do empenho.

Os artifices orgulham-se sobretudo das habilidades que evoluem. Por isso ¢ que a
simples imitagdo ndo gera satisfagdo duradoura; a habilidade precisa amadurecer. A
lentiddo do tempo artesanal ¢ fonte de satisfagdo; a pratica se consolida, permitindo
que o artesdo se aposse da habilidade. A lentiddo do tempo artesanal também permite
o trabalho de reflexdo e imaginagdo — o que nao ¢ facultado pela busca de resultados
rapidos. Maduro quer dizer longo, o sujeito se apropria de maneira duradoura da
habilidade. (SENNETT, 2020, p. 328, grifos meus).

Como amadurecer as habilidades, sendo que elas se desenvolvem na maturagdo, em
tempos longos? Apropriar-se de habilidades duradouras, como o texto no apresenta, demanda
empenho, profundidade, reflexdo. Em um tempo onde tudo passa rapido, em que parece de que
precisamos saber pouco sobre muitas coisas, como ser um bom artifice? O autor nos apresenta
varias pistas e nos provoca a pensar sobre como desenvolver estas aptidoes. Uma delas tem
relacdo com a confianga, ja destacada na secdo anterior. Estabelecer lacos de confianga pode
fazer com que o artifice se empodere, se mobilize para o desenvolvimento da artesania,
desenvolvendo a cooperagdo.

Para compreendermos um pouco mais sobre a confianga, vamos recorrer aos trés déficits
sociais em relacdao a mudanca estrutural: “[...] baixo nivel de lealdade institucional, diminui¢ao
da confianga informal entre os trabalhadores e o enfraquecimento do conhecimento
institucional”. (SENNETT, 2019, p. 62). Sennett (2019), considera os trés déficits como
perfeitamente tangiveis na vida dos trabalhadores comuns e os relaciona a uma ferramenta
intelectual abstrata, chamada, na sociologia, como capital social — disposi¢do e efetivo
envolvimento em rede (familia, educagdo e no trabalho). O autor (2019, p. 62) acredita que “o
capital social é baixo, quando as pessoas consideram que seu envolvimento ¢ de baixa
qualidade, e alto quando acreditam que seus vinculos sdo de boa qualidade”.

A lealdade, destaca Sennett (2019), “¢ um relacionamento participativo; nenhum
planejamento de negocios, por mais belo e 16gico que seja, sera capaz de conquistar por si s6 a
lealdade daqueles aos quais ¢ imposto, pelo simples motivo de que os empregados nao
participaram de sua gestacdao”. (SENNETT, 2019, p. 63). Ha de se ter cuidado em relagdo a
baixa lealdade. Os niveis deficitarios da lealdade nas organiza¢des exacerbam o estresse,

gerando desengajamento.
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Outro déficit social apresentado por Sennett (2019) ¢ a confianca; que pode assumir

duas formas: formal e informal.

A confianga formal significa que uma das partes adere a um contrato na crenga de que
a outra honrara seus termos. A confianga informal implica saber em quem podemos
confiar, especialmente quando o grupo esta sob pressdo: quem desmoronara? quem
sabera aproveitar a oportunidade? A confianca informal leva tempo. Numa equipe ou
numa rede, as pequenas dicas de comportamento e carater vao aparecendo aos poucos;
a mascara com que nos apresentamos aos outros geralmente oculta o grau de
confiabilidade que demonstraremos numa crise. Nas burocracias voltadas para o curto
prazo, feita muitas vezes o tempo para desenvolver essa compreensdo dos outros.
Numa equipe montada ha seis meses, ¢ muito mais dificil prever como as pessoas
poderdo comportar-se sob pressdo que numa rede com vida util de anos. (SENNETT,
2019, p. 64-65).

Hé de se destacar que ¢ imprescindivel que as organizagdes invistam tempo para o
desenvolvimento da confianca informal. Atualmente, muitas empresas, para se adequarem a
rapidez das mudancas no mundo contemporaneo, diminuem a confianc¢a informal, ja que as

equipes mudam com frequéncia.

A reengenharia corporativa de uma institui¢do, trate-se de uma empresa ou de uma
agéncia governamental, também pode reduzir drasticamente a confianca informal,
pois a reorganizagao das relagdes pessoais vem abruptamente de cima e do exterior.
[...] Para os empregados dessas empresas volateis, o fato de ndo conhecer os outros
trabalhadores s6 pode aumentar a ansiedade; essas firmas, ndo obstante a énfase nos
aspectos superficiais da cooperacdo, sdo mais impessoais e opacas que as instituicdes
nas quais os individuos fazem longas carreiras juntamente com outros, que passam a
conhecer bem. O resultado s@o redes que facilmente se desintegram. (SENNETT,
2019, p. 66).

\

Este aspecto deve também ser observado junto a gestdo educacional. A grande
rotatividade de colaboradores pode fragilizar as relagdes de confianga e a constru¢do de um
trabalho ndo participativo, pautado na gestdo dos tempos/espagos a partir de intencionalidades
claras; isso pode fazer com que a lealdade se restrinja, dificultando a identidade de
trabalho/pertencimento.

O terceiro déficit social apresentado por Sennett (2019) se refere a debilitacdo do

conhecimento institucional.

Um dos vicios da antiga piramide burocratica era a rigidez, com seus departamentos
fixos, o pessoal sabedor do que era exatamente esperado de sua parte e a virtude da
piramide era o acimulo de conhecimento sobre as maneiras de funcionamento do
sistema, o que significava também saber quando observar excecdes as regras ou
providenciar acertos em reagdo aos comandos. Esta virtude permitia um maior
conhecimento institucional por diversos setores, completando, inclusive a confianga
informal. (SENNETT, 2019, p. 67).
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A reflexdo do autor nos remete a importancia de criarmos memorias para a construgao
da histdria; e a gestdo educacional tem papel fundamental nesta construcdo, a fim de pensar em
continuidades dos trabalhos e da historicidade dos locais. Manter viva a histéria junto aos
documentos oficiais faz com que a sucessao da gestao e do trabalho se constitua numa gestao
solida e perene aos que chegardo.

Com as mudancgas propostas pela reengenharia nas institui¢cdes, a utilizagdo de novos
sistemas de informacao promete maior eficiéncia. Sennett (2019) alerta que este pensamento
parece interessante a consultores, carentes do conhecimento institucional que se acumula com
o tempo — e esta ¢ uma promessa ingénua, pois 0s programas e as maquinas nao sao, por si so,
inimigos; “[...] um programa pode aumentar muito o conhecimento da organizacdo, desde que
o controle e a adaptagdo forem confiados aos usuarios habituais e ndo, aos escaldes superiores
da organizagao”. (SENNETT, 2019, p. 68).

Aqui estd outra pista para a gestdo educacional: quais sdo as referéncias que nos
orientam junto as institui¢des? Sdo estudiosos de quais areas do conhecimento? Tém vivéncias
e experiéncias junto ao campo educacional e da gestdo educacional, a fim de contribuirem
genuinamente para o desenvolvimento do trabalho e da organizacao?

Os trés déficits sociais precisam ser muito bem observados pela gestdo da organizacao.
A relacdo com o tempo, a gestdo de continuidades e ndo rupturas e a preservacao de memorias
e historias certamente contribuirdo para o desenvolvimento da organizag¢do, aumentando o
envolvimento de capital social: lealdade, confianga e conhecimento institucional.

A proxima se¢do nos ajudara a pensar sobre os elementos constitutivos para o

desenvolvimento e fortalecimento da cooperagao.

4.1.3 A Arte de Cooperar e a Cooperagdo como Natureza Humana

A cooperagdo pode ser definida, sucintamente, como uma troca em que as partes se
beneficiam. Esse comportamento € imediatamente identificavel nos chimpanzés
cuidando uns dos outros, em criangas construindo um castelo de areia ou em homens
e mulheres juntando sacos de areia para impedir uma inundagdo. Imediatamente
identificavel porque o apoio reciproco estd nos genes de todos os animais sociais; eles
cooperam para conseguir o que ndo podem alcancar sozinhos. (SENNETT, 2020, p.
15).

Esta subse¢@o nos ajudara a pensar em quais as possibilidades, as ferramentas para
auxiliar no fortalecimento da cooperacdo. Conforme vimos nas se¢des anteriores, diversos

fatores contribuem para a debilitacdo da cooperagdo: as mudangas no mundo do trabalho; a

individualizagdo do sujeito em relacao a corrosdo do carater humano; as desigualdades; a
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formagdo cultural do ego, entre outras. A boa noticia é que a cooperacdo pode ser
reestabelecida, pode ser reparada. J& tivemos algumas pistas na subsegdo anterior, quando
estudamos o artifice e a artesania. Mas, afinal, quais as maneiras de recuperar e fortalecer a
cooperacao?

Sennett (2020), em sua obra Juntos: os Rituais, os prazeres e a Politica da Cooperagado,
nos apresenta algumas possibilidades. A habilidade técnica, segundo o autor, se apresenta em
duas formas basicas: fazer e consertar coisas. Esta habilidade tem relacdo direta com a
construgdo da cooperagdo. O fazer pode parecer a atividade mais criativa, € o conserto, como
um trabalho menor, a posteriori. Mas “na verdade esta diferenga ¢ menos acentuada, visto que
um escritor criativo, por exemplo, geralmente tem de editar, consertando esbogos anteriores e
um eletricista pode as vezes descobrir, ao consertar uma maquina quebrada, novas ideias sobre
o seu funcionamento”. (SENNETT, 2020, p. 241).

Para compreendermos a habilidade de fazer e consertar, Sennett (2020), nos ajuda a
pensar sobre o desenvolvimento de aptiddes humanas. Isto se da a partir do desenvolvimento
de um habito, que vai se qualificando num processo de artesania. “O ritmo ¢ que vai
possibilitando a qualificacdo e a incorporagdo (corporizacao) deste fazer”. (SENNETT, 2020,
p. 241-248). Outro aspecto relevante na constru¢do da habilidade ¢ a utilizacdo de gestos

informais.

Como o ritual, o triangulo social ¢ uma relag@o social feita pelas pessoas. Na oficina
do artesdo, essa relacdo trilateral muitas vezes ¢ vivenciada de maneira fisica, ndo
verbal; os gestos corporais tomam o lugar das palavras no estabelecimento da
autoridade, da confianca e da cooperagdo. Aptiddes como o controle muscular sdo
necessarias para que os gestos corporais comuniquem, mas o gesto também tem
importancia social por outro motivo: o gesto fisico faz com que as relagdes sociais
fiquem parecendo informais. Também surgem sentimentos viscerais quando fazemos
gestos, informalmente, com palavras. (SENNETT, 2020, p. 248).

Os gestos nos ajudam a vivenciar a sensacdo de informalidade e de por em pratica o
relacionamento. Sennett (2020) destaca que os gestos que vinculam sdo formas adquiridas de
comportamento, ¢ ndo reflexos involuntérios; e alerta ainda que, quanto melhor nos sairmos
nos gestos, mais expressiva se torna a informalidade.

E como desenvolver estas habilidades quando encontramos resisténcia fisica aos
encontros sociais dificeis? Como cooperar com os que sdo diferentes de nds? Sennett (2020)
sinaliza que a maneira mais eficaz de lidar com esta situacao ¢ empregar a forga minima. Na
luta com a resisténcia, ficamos mais atentos ao desejo de nos livrarmos do problema em relagao

ao empenho de entendé-lo; assim, buscamos suspender a frustragdo. Ao empregar a forca
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minima para mitigar a resisténcia, utilizando as ferramentas que tivermos, aumentamos a

sensibilidade. Temos entdo trés modos de fazer coisas carregados de implicagdes sociais. “O

ritmo do desenvolvimento de uma aptidao fisica pode corporificar o ritual; os gestos entre

pessoas podem corporificar o triangulo social informal; o uso da minima forga pode corporificar

a reagdo aqueles que resistem ou divergem”. (SENNETT, 2020, p. 257).

E como fazer um conserto? Sennett (2020) destaca que ha trés formas de fazé-lo: pela

restauracdo (fazer com que um objeto danificado parega como novo, mantendo o estado

original); pela retificacdo (melhorar o funcionamento de um objeto, substituindo partes por

materiais melhores) e por meio da reconfiguracdo (alterar completamente um objeto,

reimaginando inclusive o formato e maneira de usé-lo).

Um objeto que nao seja passivel de reparos, como uma taga de vinho quebrada, é
tecnicamente considerado um “objeto hermético”, ndo comportando intervengdes. A
cooperagdo ndo é como um objeto hermético, que uma vez danificado perde toda
possibilidade de recuperagdo; como vimos, suas origens — sejam genéticas ou no
inicial desenvolvimento da humanidade — s@o na verdade duradouras; sdo passiveis
de conserto”. (SENNETT, 2020, p. 257, grifos meus).

A reconfiguracdo consiste em uma linha ténue entre o fazer e o consertar. Estes

processos tém relacdo direta com a vida dentro e fora da oficina, pois

Em sintese,

Os gestos informais dentro da oficina estabelecem relagdes e vinculos emocionais
entre as pessoas; a forca dos pequenos gestos também ¢ sentida nos lagos
comunitarios. A pratica do uso da for¢a fisica minima na oficina tem uma sensivel
ressonancia fora dela na condugdo de trocas verbais diferenciadas. (SENNETT, 2020,
p. 265).

O conserto indica ainda outras maneiras de relacionar o fisico ¢ o social. A restauracao,
seja de um vaso ou de um ritual, ¢ uma recuperagdo em que se recobra a autenticidade,
e os danos do uso e da historia sdo desfeitos; o restaurador torna-se um servidor do
passado. A retificag@o esta mais voltada para o presente e tem carater mais estratégico.
O conserto pode melhorar um objeto original ao substituir partes antigas; da mesma
maneira, a retificacdo social pode tornar um objetivo antigo melhor, quando servido
por novos programas ¢ politicas. A reconfiguragdo tem um aspecto mais experimental
e procedimentos mais informais; consertar uma maquina velha pode levar, quando as
pessoas brincam com ela, a transformagéo do objetivo da maquina, assim como do seu
funcionamento; da mesma maneira, consertar relacdes sociais quebradas pode tornar-
se uma atividade em aberto, especialmente quando efetuada de maneira informal. Das
trés, a reconfiguragio é a mais mobilizadora socialmente. E a que se mostra mais eficaz
na renovagdo da cooperacdo. (SENNETT, 2020, p. 265-266).

Mas de que forma a cooperagdo pode ser renovada no processo de reconfiguragdo? A

diplomacia cotidiana ¢ um elemento crucial nesta reconfiguracdo, e o mais importante no
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processo ¢ a habilidade na gestao de conflitos, por meio de conversas dialdgicas, oportunizando
a cooperacdo indireta. “Costuma-se dizer que as vias indiretas sdo a esséncia da diplomacia, e
¢ verdade que todos esses empenhos dependem antes da sugestdo que do comando”.
(SENNETT, 2020), p. 267) Vale salientar que a cooperacao nao ¢ fortalecida apenas aliviando-
se as tensoes e as pressoes; as quedas de brago fixam limites que ndo deverdo ser ignorados no
futuro, e que “poderao ser consertados pela reconfiguracao do equilibrio entre siléncio e fala”;
mas isso nao deverd gerar um distanciamento. (SENNETT, 2020, p. 278-279).

Um dos principais desafios da reconfiguragdao da cooperacao ¢ o de se entender com o
que ¢ diferente, sendo que “a esséncia da cooperacdo ¢ a participacdo ativa, e ndo a presenga
passiva” e que o “desafio da participagdo ¢ fazer com que justifique o dispéndio de tempo”.
(SENNETT, 2020, p. 282). A correria do nosso dia a dia, a liquidez, vai na contramao do
movimento caracteristico do passado que pressupunha “assentar, acomodar, suspender a
pressdo, passar tempo em companhia dos outros pelo simples prazer de fazé-lo, tudo isso
contribuia para reforcar por meios informais o comprometimento com o projeto coletivo”.
(SENNETT, 2020, p. 326). E, na contemporaneidade, parece que estamos cada vez mais
distantes de organizar nosso dia a dia a fim de nos dedicarmos a construgdes conjuntas,
reafirmando os lagos de lealdade, generosidade, compaixdo, empatia, confianca e cooperacao.
Talvez reduzir as rotatividades, criar rituais de trocas, proporcionar momentos informais de
convivéncia no trabalho, na oficina, e na comunidade sejam pistas para fortalecermos a

cooperacao. Além disso, € preciso tempo para estar com 0s outros.

O conceito de “cooperagdo” torna-se util para pensarmos a escola atual e, com isso,
problematizarmos algumas das praticas propostas por ela na atualidade. Tais praticas
pressupdem o trabalho colaborativo, pois o que estd em xeque ¢ a permanéncia de
uma escola que se nomeia democratica e, por assim dizer, precisa se mostrar plural.
(RECH, 2021, p. 65-66).

Porém, ha de se ter cuidado para ndo confundir a cooperagdo com a colaboracao ou a
solidariedade. Sennett nos ajuda a pensar sobre isso quando afirma que: “O século XX perverteu
a cooperacdo em nome da solidariedade. Os regimes que falavam em nome da unidade ndo
eram apenas tiranias; a propria vontade de solidariedade induz ao comando e a manipulagio de
cima para baixo”. (2020, p. 334). As novas formas de capitalismo valorizam o trabalho de curto
prazo, o que fragmenta a institui¢do, impossibilitando as relagdes sociais de apoio entre os
trabalhadores.

Os rituais sdo essenciais no processo de cooperagdo. Onde nao hé ritual, temos o reforgo

ao individualismo. Os rituais, em todas as culturas humanas, tém o papel de aliviar e resolver a
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ansiedade. Vivemos um mundo, um tempo, onde tudo parece que deve ser simplificado. Em
favor de um “tempo”, que a grande maioria ndo sabe explicar, vdo se fragmentando,
simplificando, encurtando, invisibilizando, descontinuando os movimentos e rituais caros a
cooperacao. “Hoje, o efeito cruzado dos desejos de garantir a solidariedade em um ambiente de
inseguranga econdmica ¢ a brutal simplificacdo da vida social: nds-contra-eles associado a

voceé-esta-entregue-a-si-mesmo”’. (SENNETT, 2020, p. 336). O autor destaca ainda que

A cooperagdo torna-se um valor em si mesmo em rituais tanto sagrados quanto
seculares: observar a Eucaristia ou o Pessach juntos traz a vida a dimensdo teoldgica;
os rituais de civilidade, ainda os minimos, como “obrigado” e “por favor”, pdem em
pratica conceitos abstratos de respeito mutuo. A cooperacao pode ser tanto informal
quanto formal; as pessoas que batem papo em uma esquina ou bebem em um bar
estdo fofocando e jogando conversa fora sem pensarem de maneira autorreferencial:
“Estou cooperando.” Esse ato vem envolto na experiéncia do prazer reciproco.
(SENNETT, 2020, p. 16).

Acredito eu que ha possibilidades para a (re)constru¢ao de um mundo mais cooperativo.

E no exercicio de pensar a propria pratica que a comunidade escolar é chamada a
perceber as a¢des cooperativas que poderdo ser desenvolvidas no ambiente escolar.
Tais agdes envolvem mudangas na logistica que vdo desde a infraestrutura até a
reorganizagdo do curriculo e das formas de avaliar os sujeitos, por exemplo. Cada um
desses movimentos exige a cooperagdo coletiva; por isso a necessidade de pratica-la.
(RECH, 2021, p. 70).

Ainda ha ferramentas. Assumirmos a condi¢do de esperancar nos garantira, tal qual na
metafora de Pandora, que a esperanca € aquela que continua na caixa. Contrariando o dito
popular “a esperanca ¢ a ultima que morre”, acredito veementemente que a esperanca ¢ aquela
que ndo morre jamais, pois, enquanto o humano for humano, havera esperanca e, sobretudo, a

oportunidade de cooperacao.

4.2 Comunidade Etica e Comunidade Estética: Desafios da Gestdo

Na se¢do anterior, busquei discutir como o desenvolvimento social e a
corresponsabilizacdo pelo humano, resgatando a cooperacao, podem ser praticados. Analisei de
que modos as reconfiguragdes do mundo do trabalho individualizaram o sujeito € como estas
mudangas contribuem para a corrosdo do carater, além de fazerem com que o ser humano se
retire, se isole e ndo coopere. Percorri ainda um adensamento sobre como pode acontecer a
mobilizagdo e como se constitui a cooperacdo, a partir de um trabalho de artesania, além de

possibilidades de (re)constituir, resgatar, reconfigurar a cooperagao na contemporaneidade.
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Nesta se¢do, me utilizo da obra de Bauman (2003), para que auxilie na reflexdo acerca
da comunidade. O que ¢, de fato, comunidade? Qual a comunidade que o sujeito cooperativo
constréi: uma sociedade ética ou uma sociedade estética? E qual a relagdo da escola, a partir do
papel da gestao educacional e escolar, com esta constru¢ao? Novamente trago perguntas € mais
perguntas, a fim de convidar o leitor a reflexao.

Bauman (2003) ja nos inspira a refletir sobre o significado e as sensa¢des que a palavra

“comunidade” carregam. Destaca o autor:

A palavra “comunidade” sugere uma coisa boa: o que quer que “comunidade”
signifique, € bom “ter uma comunidade,” “estar numa comunidade”. Se alguém se
afasta do caminho certo, frequentemente explicamos sua conduta reprovavel dizendo
que “anda em mé companhia”. Se alguém se sente miseravel, sofre muito e se vé
persistentemente privado de uma vida digna, logo acusamos a sociedade — o modo
como estd organizada e como funciona. As companhias ou a sociedade podem ser
mas; mas ndo a comunidade. Comunidade, sentimos, ¢ sempre uma coisa boa.
(BAUMAN, 2003, p. 7).

A comunidade, salienta Bauman (2003), sempre nos convida a pensar em um local

aconchegante, confortavel, seguro.

Numa comunidade, todos nos entendemos bem, podemos confiar no que ouvimos,
estamos seguros a maior parte do tempo e raramente ficamos desconcertados ou
somos surpreendidos. Nunca somos estranhos entre nds. Podemos discutir — mas sao
discussdes amigaveis, pois todos estamos tentando tornar nosso estar juntos ainda
melhor e mais agradavel do que até aqui e, embora levados pela mesma vontade de
melhorar nossa vida em comum, podemos discordar sobre como fazé-lo. Mas nunca
desejamos ma sorte uns aos outros, e podemos estar certos de que os outros a nossa
volta nos querem bem. (BAUMAN, 2003, p. 8).

O autor nos convida a pensarmos em uma comunidade onde a confianca, o0 bem-querer
e a ajuda mutua sdo premissas basicas para seu bom funcionamento, de modo que, “Quando
passarmos por momentos dificeis e por necessidades sérias, as pessoas ndo pedirdo fianga antes
de decidirem se nos ajudardo; ndo perguntardo como e quando retribuiremos, mas sim do que
precisamos”. (BAUMAN, 2003, p. 8).

No entanto, como j& destacado anteriormente, vivemos um mundo flexivel, liquido,
mutédvel, extremamente competitivo e individualizado. Assim, ao se pensar sob a Otica da
comunidade, destaca Bauman (2003, p. 9), “O que essa palavra evoca ¢ tudo aquilo de que
sentimos falta e de que precisamos para viver seguros e confiantes. ‘Comunidade’ ¢ nos dias de
hoje outro nome do paraiso perdido — mas a que esperamos ansiosamente retornar, € assim
buscamos febrilmente os caminhos que podem levar-nos até 1a”. (BAUMAN, 2003, p. 9).

Afinal, esta comunidade ¢ possivel ou € apenas fruto da nossa imaginacao e sensagdes? Como,
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no mundo atual, podemos viver em comunidade? Serd ela um paraiso perdido? H4 um
distanciamento entre a nossa imaginacao e as duras realidades do cotidiano.

Bauman (2003) afirma que todos desejamos viver em uma comunidade tal qual
caracterizada por nosso imagindrio; “uma coletividade que pretende ser a comunidade
encarnada, o sonho realizado, e (em nome de todo o bem que se supde que essa comunidade
oferece) exige lealdade incondicional e trata tudo o que ficar aquém de tal lealdade como um
ato de imperdoavel traicao”. (BAUMAN, 2003, p. 9).

A tensdo entre a liberdade e a seguranca esta para a tensdo entre a comunidade e a
individualidade. E um dilema para o qual parece ndo haver solu¢do. Bauman (2003, p. 10-11)
acredita que “[...] ndo achar a solucdo correta e ficar frustrado com a solu¢ao adotada ndo nos
levara a abandonar a busca — mas a continuar tentando. Sendo humanos, ndo podemos realizar
a esperanga, nem deixar de té-la”. Voltando-se a gestdo educacional, muitas vezes € preciso ter
cuidado com os imobilismos que, por vezes, afetam nossa busca de solu¢des. Encontrar desafios
e ndo conseguir resolvé-los nio pode significar abandono. E preciso seguir, em frente, pensando

de outros modos, buscando outras ferramentas — acreditar.

Nao seremos humanos sem seguranga ou sem liberdade; mas ndo podemos ter as duas
a0 mesmo tempo e ambas na quantidade que quisermos. Isso ndo ¢ razdo para que
deixemos de tentar (ndo deixariamos nem se fosse uma boa razdo). Mas serve para
lembrar que nunca devemos acreditar que qualquer das sucessivas solugdes
transitérias ndo mereceria mais ponderacdo nem se beneficiaria de alguma outra
corre¢ao. O melhor pode ser inimigo do bom, mas certamente o “perfeito” ¢ um
inimigo mortal dos dois. (BAUMAN, 2003, p. 11).

Em um mundo liquido, conforme ja abordado anteriormente, perene, em que nada
parece permanecer, como viver a/em/na comunidade? ExistirdA mesmo possibilidade de
construir uma comunidade ética?

Se este mundo incerto produz tanta desigualdade, como se relacionam elite e pobreza?
Poderao coexistir em comunidade? O autor diz que a comunidade ndo ¢ ausente do vocabulario
da elite, e que esta ndo a negligencia. No entanto, o que esta classe acredita ser comunidade vai
de encontro, € ndo ao encontro, a0 que Bauman descreve sobre a verdadeira comunidade. “A
diversidade e a pluralidade se fazem ausentes nesta nova configuragdo de comunidade. Parece
que hé a intensdo da constitui¢do de comunidades de semelhantes, a criacdo de bolhas, guetos.
Estdo em busca da criagdo de uma comunidade estética. Preocupadas com o status essencial da
beleza”. (BAUMAN, 2003, p. 61-62).

Os lagos que se criam na constituigdo de uma comunidade estética sdo “lagos

carnavalescos” e as comunidades que os emolduram s3o “comunidades carnavalescas”.
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(BAUMAN, 2003, p. 68). O autor chama a atencao ao declinio das comunidades, por tornarem-
se estéticas pelo fato de serem de natureza artificial. “Os lacos sdo descartaveis e pouco
duradouros”. (BAUMAN, 2003, p. 67). Assim, sdo compreendidos como lagos que se
desmancham com facilidade, tornando a comunidade fragil, individualizada. Mas, se quisermos

construir uma comunidade ética, que comunidade ¢ essa?

Teria que ser tecida de compromissos de longo prazo, de direitos inaliendveis e
obrigacdes inabaldveis, que, gracas a sua durabilidade prevista (melhor ainda,
institucionalmente garantida), pudesse ser tratada como variavel dada no
planejamento e nos projetos de futuro. E os compromissos que tornariam ética a
comunidade seriam do tipo do “compartilhamento fraterno”, reafirmando o direito de
todos a um seguro comunitario contra os erros e desventuras que sdo Os riscos
inseparaveis da vida individual. Em suma, o que os individuos provavelmente véem
na comunidade ¢ uma garantia de certeza, seguranca e prote¢do — as trés qualidades
que mais lhes fazem falta nos afazeres da vida e que ndo podem obter quando isolados
e dependendo dos recursos escassos de que dispdem em privado. (BAUMAN, 2003,
p. 68, grifos meus).

Embasados no engajamento, nas virtudes éticas, devemos fortalecer a construcdo de
uma comunidade ética, que ndo se individualize, ndo se feche em seus guetos, o que “quer dizer
impossibilidade de comunidade”, de modo que o gueto “ndo ¢ um viveiro de sentimentos

comunitarios. E, ao contrario, um laboratoério de desintegracdo social, de atomizacdo, de

anomia”. (BAUMAN, 2003, p. 111).

Se vier a existir uma comunidade no mundo dos individuos, s6 podera ser (e precisa
sé-lo) uma comunidade tecida em conjunto a partir do compartilhamento e do cuidado
mutuo; uma comunidade de interesse e responsabilidade em relacdo aos direitos iguais
de sermos humanos e igual capacidade de agirmos em defesa desses direitos.
(BAUMAN, 2003, p. 134).

Precisamos estar atentos as transformac¢des no mundo, estar atento as brechas para
juntos pensarmos em possibilidades de constru¢cdo de comunidades éticas. Como estaca Klein
(2021, p. 119), “No espaco da escola, essa rede de cooperacao pode ser formada pelo estudante,
o professor do AEE e o da sala de aula, a gestdo, os profissionais que atuam na escola, a familia
e a comunidade”. Pensando o papel da gestao educacional e escolar frente a constru¢ao de uma
comunidade ética, penso que hd uma grande poténcia nesta construg¢do, sobretudo acerca da
construgdo do pertencimento a partir da pluralidade. Penso que, por meio de construgdes
pautadas na cooperacdo, ¢ que se pode construir a cidadania e a fim de renovar um mundo

comum. Refletir sobre a comunidade e compreender que o simples fato de estar junto em um

mesmo grupo, por exemplo, ndo significa o compartilhamento de relagdes de confianga e de
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fortalecimento coletivo ¢ essencial para ressignificarmos temas caros para a area da gestdo
educacional.

Feitas as discussdoes do referencial tedrico que fundamentaram todos os debates
realizados nos encontros do grupo focal, passo para a parte das andlises realizadas e da
apresentacdo dos produtos: a carta de intengdes e a Fase II do Programa de Profissionalizacao

da Gestdao Educacional.
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5 ANALISES E PRODUTOS DA INVESTIGACAO

Neste capitulo, que integra a parte IV, intitulada Construgoes realizadas na oficina,
apresento as analises dos encontros do grupo focal, bem como os produtos gerados na
investigacao por meio da pesquisa-formacgao.

Na parte I, que chamei de Itinerarios percorridos e a construgdo do problema de
pesquisa, descrevi minha trajetoria profissional e as inquietagdes de pesquisa, apresentei a
Sicredi Serrana e caracterizei o campo empirico € a revisao de literatura. Na parte II, a qual
intitulei de Entrando na oficina da pesquisa, apresentei os caminhos metodoldgicos utilizados
nesta pesquisa. Ja na parte III, a qual denominei Abrindo a caixa de ferramentas, apresentei o
referencial teorico desta dissertacdo. A parte IV, que agora segue, denominei Construgoes
realizadas na oficina, pois, para que se possa utilizar as ferramentas, ¢ imprescindivel que as
adensemos conceitualmente e as compreendamos, para que entdo possam contribuir com as
reconfiguragdes dos cotidianos.

O capitulo cinco, intitulado Anélises e Produtos da Investigacao, estd dividido em duas
segoes: na Secdo I, apresento as analises dos encontros e, na Secdo II, os produtos da

investigacao.

5.1 Analises dos Encontros

O primeiro encontro, realizado dia 07/07/22, as 14h, teve como objetivo: compreender
as transformagdes do mundo do trabalho e a relagdo com o eu que ndo coopera. Estiveram
presentes todos os gestores educacionais e escolares convidados. J& no inicio do encontro

estabelecemos este diadlogo:

Gabriel: Como vocés chegam, para essa tarde, para essa atividade, para esse nosso encontro, n0sso primeiro
encontro?

Voz um: Curiosa.

Voz dois: Expectativas.

Voz trés: Eu, venho, com uma espera grande de alguma solugdo(riso) até pra nos auxiliar no nosso dia a dia. Eu
acredito que essa tua pesquisa venha nos auxiliar pra reinventar, entdo essa educacao neh, pra ver como a gente
pode estar reinventando.

Voz quatro: Eu chego, eu to cansada da semana, ta? Hoje ¢ quinta, entdo assim eu chego cansada da semana,
mas ao mesmo tempo ao acho que a gente discutir e pensar acho que a gente precisa desse momento, entdo eu
acho que ele vem como um alento [...] Esse pensar parar e pensar.

Voz cinco: Eu quero emendar assim, [...] tem sido uma semana desafiadora assim, neh, na escola. E dai de ter
um momento que a gente chega aqui a gente sempre pensa em renovagao neh? De renovar ideias, de, as vezes,
a gente ta correndo tanto e ndo para pra pensar.

Voz trés: Nao para pra pensar.

Voz seis: Nédo para pra pensar.

Gabriel: Mais alguém?
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Voz sete: [...]quantas vezes a gente neh, dispersa e gasta energia naquilo que a gente ndo tem controle, que a
gente ndo vai resolver sozinho, ou nao hoje, neh? Entdo eu acho que passa um pouco por isso, neh, por mais
que a gente pense, discuta questdes amplas a gente ndo pode perder de vista aquilo que se concretiza, depois
que a gente sair daqui neh, sendo vai ficar s6 na ideia neh.

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.

Acredito muito no momento do acolhimento para iniciar ¢ mobilizar um encontro.
Parece-me que saber como as pessoas chegam para determinada atividade ou encontro faz com
que possamos estabelecer uma relagdo de cuidado e empatia; e, a0 mesmo tempo, de descobrir
alguns elementos para o desenvolvimento das propostas. Perguntadas® sobre como chegam,
trazem elementos como a curiosidade, que sdo fundamentais para a abertura ao conhecimento, a
construcdo de novas aprendizagens. Chama a atencdo também que, as vezes, parece que a
solucdo para a inovacao e as transformacdes estdo em algum terceiro, em algum espago fora do
ambiente em que se esta inserido, € ndo na possibilidade da (re)configuracdo promovida pela
gestdo e pelas pessoas gestoras, sendo que as inovacdes e (trans)formacdes acontecem
cotidianamente, promovidas e provocadas pelas pessoas de determinados espagos e contextos.

A inovacao estd diretamente relacionada ao protagonismo, tal qual corroboram Wagner
e Cunha (2019): “O protagonismo do sujeito ¢ fortalecido quando assume decisdes
pedagodgicas, quando ¢ desafiado a realizar processos intelectuais complexos que exigem
producdo académica original e criativa”. Assim, para que a inovagao se estabelega, ¢ preciso
também que ela esteja alicercada sobre continuos estudos e adensamentos, a fim de que se possa
reinventar as propostas, bem como o fazer da gestao, a partir do estudo e ndo da percepgao. As
autoras Wagner e Cunha (2019), quando apresentam oito assertivas da inovagao pedagodgica,
nos dao pistas sobre como a gestdo pode pensar a inovagdo. De acordo com as autoras, hé oito

assertivas para a inovagdo pedagogica, das quais destaco sete:

1) o conceito de inovagdo pressupde referenciais; 2) a inovagdo ¢ estimulada
pelos cendrios emergentes; 3) a inovacdo requer mudangas epistemoldgicas; 4)
a inovacdo pedagodgica assume o protagonismo do sujeito; 5) a inovacdo conta
com a reconfiguracdo de saberes; 6) as tecnologias da informagdo podem
favorecer ainovagdo; 7) a inovacao pressupde planejamento e avaliagdo. (WAGNER
e CUNHA, 2019, p. 29).

As assertivas propostas pelas autoras podem ser transpostas para pensarmos a inovagao

na gestdo, quando a gestora assume seu protagonismo € passa a assumir, oportunizar e

33 A partir deste momento, ndo farei mais distingdo de género. Serdo para mim, consideradas como pessoas
participantes da pesquisa, entdo me referirei sempre as participantes. Esta escolha, foi inspirada na Tese de
Dal’Igna (2011). (DAL’IGNA, Maria Claudia. Familia S/A: um estudo sobre a parceria familia-escola. Tese
(doutorado) — Faculdade de Educag@o. Programa de Pos-Graduag@o em Educagdo. Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2011.
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possibilitar a reflexdo da sua pratica de gestdo. Me refiro aqui a importancia e relevancia da
formacao continuada de gestoras educacionais e escolares. A partir desta pratica (que muitas
vezes € ou pode ser uma inovagado nos espagos educacionais e escolares), estimula-se o estudo,
o aprofundamento, o adensamento ¢ a compreensdo de modos diferentes de determinadas
concepgoes, que possivelmente deslocardo os sujeitos para um novo jeito de pensar e de fazer.

E imprescindivel que os planos para inovagdo, como destacam as autoras, sejam
constantemente avaliados, replanejados ou reconfigurados. Assim como dito popularmente,
“nada esta escrito em pedra”, é necessario que, constantemente se revisitem os planejamentos,
as intencionalidades de a¢des para que sejam qualificados, repensados, revistos, cancelados; e
também para que sejam adicionadas novas intengdes. A construcdo colaborativa parece ser um
forte aliado nas proposi¢des de inovagao.

O trecho nos convida, ainda, a pensar sobre o cansaco das gestoras no cotidiano, bem
como sobre a valorizagdo da proposi¢ao da pesquisa, como possibilidade de renovar as ideias e
repensar a pratica cotidiana; sobretudo, na poténcia da constru¢do colaborativa, no
compromisso de fazer as reflexdes e possibilidades se materializarem, no cotidiano, buscando
implementar o que se constroi, objetivando continuidades. Cabe salientar que a inovagao nao ¢
a centralidade desta dissertacdo. Acredito na perspectiva da reconfiguracdo, conforme
apresentado no referencial tedrico a partir de Sennett (2020), como possibilidade de repensar,
criar, recriar ¢/ou reconstruir.

O diadlogo acima descrito, que aborda o acolhimento, também nos traz uma reflexao
sobre como as gestoras sentem-se no cotidiano. Esse relato de cansago, esgotamento, tem
relacdo com o modo de ser e estar no mundo na Contemporaneidade. Han (2017, p. 27) nos
convida a pensar sobre a Sociedade do Cansaco e afirma que: “O que torna doente, na realidade,
nao ¢ o excesso de responsabilidade e iniciativa, mas o imperativo do desempenho como um
novo mandato da sociedade poés-moderna do trabalho”. Assim, como ja abordado no referencial
tedrico, vivemos em uma sociedade na logica da concorréncia que, as vezes, nao ¢ percebida
nos cotidianos.

Seguindo a anélise do encontro I do Grupo Focal — que teve como subtemas adensados:
O eu que ndo coopera: ansiedade e medo; solidao/isolamento; retiradas/auséncia; narcisismo;
complacéncia; individualismo; equilibrio entre cooperacdo e competi¢do —, a partir de excertos
retirados do meu referencial tedrico, percebi que as discussdes se alicercavam sobre trés
tematicas centrais: gestdo dos tempos e espagos, individualizagdo e pertencimento. Trarei para

analise cada uma das tematicas, observando os didlogos construidos acerca de cada uma delas.
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Para auxiliar o leitor quanto ao acompanhamento das andlises, apresentarei, a cada
. 34 . .
encontro, um extrato do roteiro®® do grupo focal, bem como os excertos discutidos que nos

levaram as trés tematicas centrais ja mencionadas.

Quadro 14 — Extrato do primeiro encontro do grupo focal: Transformag¢des no mundo do

trabalho
PRIMEIRO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL
Data do encontro 07/07/2022 (14h as 16h)
Local Tupandi
Toépico de discussio Transforma¢des no mundo do trabalho

O eu que ndo coopera: ansiedade e medo;
soliddo/isolamento; retiradas/auséncia; mnarcisismo;
complacéncia; individualismo; equilibrio entre
cooperacao e competicao.

Qual a relagdo entre as transformac¢des do mundo do
trabalho e a individualizag¢ao?

Compreender as transformac¢des do mundo do trabalho
¢ a relagdo com o eu que ndo coopera.

Excertos do referencial tedrico e como eles se fazem
Estimulo para discussio presentes no cotidiano pessoal/profissional dos
gestores (um excerto para cada subtema).

Leitura individual dos excertos e socializacdo das
percepgdes com o grande grupo.

Subtemas a serem aprofundados

Questao norteadora

Objetivo

Discussao

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

No inicio do encontro, apresentei as gestoras alguns excertos do referencial tedrico que
abordavam as mudanc¢as do mundo do trabalho — uma breve contextualizagdo das mudangas do
capitalismo e seus efeitos nos modos de ser e estar no mundo e de que modos essas mudancas
contribuiram para a individualizagdo dos sujeitos. Penso que posso caracterizar o primeiro
encontro como um encontro do “dar-se conta”. Para subsidiar as discussoes, utilizamos os

seguintes excertos:

Quadro 15 — Primeiro encontro do Grupo Focal: excertos do referencial tedrico sobre
transformagdes no mundo do trabalho

1° ENCONTRO DO GRUPO FOCAL
Excertos do referencial tedrico sobre transformac¢oes no mundo do trabalho

1 — Diversos acontecimentos foram transformando e constituindo a sociedade, até a
contemporaneidade, sendo que “alguns acontecimentos provocaram mudangas abruptas na sociedade.
Sdo acontecimentos definidos como paradigmaticos, pois deixam para tras uma realidade que ndo
retornard mais ou manifestar-se-a apenas através de vestigios do que outrora foi hegemodnico”.
(SANSON, 2010, p. 7).

3% Os roteiros de cada encontro de grupo focal foram apresentados, em sua totalidade, no capitulo 3 desta
dissertacao.
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2 - No novo modo produtivo, progressivamente, o sujeito do trabalho, o trabalhador, perdera o
controle sobre o seu trabalho, o qual sera fragmentado ¢ ele, o trabalhador, sera despojado do seu
saber, transformando-se em apéndice do processo produtivo. O assujeitamento do trabalhador ao
capital ¢ resultante de um longo percurso. A trajetoria de subsuncao formal e real, do trabalho ao
capital, tem sua origem na apropriacdo do modo de produgdo artesanal, evolui como trabalho
manufaturado ¢ se efetiva plenamente na grande industria, com a introdugdo da maquinaria que
substitui a ferramenta. (SANSON, 2010, p. 15).

3 - E o trabalho que identifica, determina, distingue, classifica ¢ marca de modo decisivo as relagdes
sociais. Se no mundo fabril do inicio da Revolucdo Industrial, o trabalho era visto como condic¢do
indispensavel para a sobrevivéncia, com o fordismo ele ¢ mais do que sobrevivéncia, ¢ sobretudo
identidade, compreendida como o conjunto de valores, partilha de interesses comuns, modos de agir
¢ pensar de um grupo social ou de determinada sociedade. (SANSON, 2010, p. 24).

4 - Dardot e Laval (2016, p. 246) descrevem: “Como notava em 1967 um observador dos primeiros
passos dessa construgdo, ‘o concorrencialismo esta substituindo o liberalismo de antigamente’. Essa
€, acrescentava, a “ideia de base do neoliberalismo contemporaneo”.

5 - Com efeito, 0 novo governo dos sujeitos pressupde que a empresa nao seja uma “comunidade” ou
um lugar de realizag@o pessoal, mas um instrumento ¢ um espaco de competicdo. Ela é apresentada
idealmente, acima de tudo, como o lugar de todas as inovagdes, da mudanga permanente, da adaptagdo
continua as variacdes da demanda do mercado, da busca de exceléncia, da “falha zero”. Desse modo,
injunge-se o sujeito a conformar-se intimamente, por um trabalho interior constante, a seguinte
imagem: ele deve cuidar constantemente para ser o mais eficaz possivel, mostrar-se inteiramente
envolvido no trabalho, aperfeicoar-se por uma aprendizagem continua, aceitar a grande flexibilidade
exigida pelas mudangas incessantes impostas pelo mercado. Especialista em si mesmo, empregador
de si mesmo, inventor de si mesmo, empreendedor de si mesmo: a racionalidade neoliberal impele o
eu a agir sobre si mesmo para fortalecer-se e, assim, sobreviver na competi¢do. Todas as suas
atividades devem assemelhar-se a uma produ¢do, a um investimento, a um calculo de custos. A
economia torna-se uma disciplina pessoal. Foi Margaret Tatcher quem deu a formulagdo mais clara
dessa racionalidade: “Economics are the method. e object is to change the soul” [A economia ¢é o
método. O objetivo ¢ mudar a alma] (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 330-331, grifos meus).

6 - Para elucidar a relacdo com o tempo, Sennett (2021) aponta que os sinos das igrejas, desde o
século seis, marcavam o tempo em unidades religiosas do dia; e os beneditinos, no inicio da Idade
Média, deram um passo importante na marcagdo do tempo, quando passaram a tocar os sinos a fim
de marcar as horas de trabalhar, de comer, além das de rezar. Posteriormente, na época do fordismo,
relogios de pulso ja substituiam os sinos das igrejas, de modo que “o tempo deixara de depender do
espaco. Esta configuragdo de tempo revelar-se-ia uma tragédia humana”. (SENNETT, 2021, p. 40).

7 — Esta modernidade solida, acima destacada, vai se modificando. A solidez vai se liquefazendo em
uma nova racionalidade. Naturaliza-se a fala de que tudo é mutavel a qualquer tempo. Espera-se que
os trabalhadores sejam ageis, estejam abertos a mudangas a curto prazo, assumam TIiScOS
continuamente ¢ dependam cada vez menos de leis e procedimentos formais. Como destaca Klaus
(2011, p. 118): “A partir principalmente da década de 1970, a rigidez e a burocracia serdo altamente
problematizadas, de tal forma que na atualidade em nome da permanente inovagdo, abolimos a
rotina”. E 0 comego de uma nova era. “Assim como a Revolugio Industrial foi o gérmen de um novo
tempo, a sociedade pos-industrial anuncia uma nova pagina na historia, uma tendéncia que tende a
tornar-se hegemonica”. (SANSON, 2010, p. 29). A concepc¢do de mundo, a forma de organizar o
trabalho e as relacdes econdmicas e sociais da sociedade industrial estdo sendo abandonadas.

8 — No novo modo produtivo, progressivamente, o sujeito do trabalho, o trabalhador, perdera o
controle sobre o seu trabalho, o qual sera fragmentado ¢ ele, o trabalhador, sera despojado do seu
saber, transformando-se em apéndice do processo produtivo. O assujeitamento do trabalhador ao
capital ¢ resultante de um longo percurso. A trajetoria de subsuncdo formal e real, do trabalho ao
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capital, tem sua origem na apropriacdo do modo de produgdo artesanal, evolui como trabalho
manufaturado ¢ se efetiva plenamente na grande induastria, com a introdugdo da maquinaria que
substitui a ferramenta. (SANSON, 2010, p. 15).

9 —[...] o narcisismo pode parecer apenas um sinénimo de egoismo. No entanto, apresenta também
que Freud, [...] reformulou sua concepgdo do narcisismo, considerando-o um “estado especular” em
que a pessoa v€ apenas a si mesma, como que refletida em um espelho, ao lidar com os outros. Depois
da Segunda Guerra Mundial, o conceito de narcisismo foi refinado e outros psicanaliticos ampliaram
as reflexdes, trazendo também o conceito de “ego grandioso”. O “eu” preenche todo o espago da
realidade. Uma das maneiras como essa grandiosidade se expressa esta na necessidade de se sentir o
tempo todo no controle; a énfase recai no “controle que [uma pessoa] espera deter sobre o proprio
corpo e os sentimentos [em vez da] experiéncia adulta do outro”. As pessoas sujeitas a esse sentimento
de grandiosidade de fato “se sentem oprimidas e escravizadas” pelas necessidades dos outros. Uma
pessoa imersa nesse estado autorreferencial ndo podera deixar de sentir-se ansiosa quando se der uma
intrusdo da realidade, uma ameaca de perda do eu, em vez do seu enriquecimento. A ansiedade ¢é
reduzida com o restabelecimento de sentimentos de controle. Quando se da essa transagdo psicologica
interna, seguem-se consequéncias sociais, sendo a mais notavel a diminuigdo da cooperagdo.
(SENNETT, 2020, p. 225).

10 — Para Sennett (2020, p. 226-227), “o narcisismo, ¢ um ingrediente que favorece a retirada em
relacdo aos outros. Mas geralmente vem misturado a um outro: a complacéncia a respeito da propria
posicdo no mundo”. A complacéncia, para o autor, tem relagdo com o sujeito com autoconfianga
excessiva. No entanto, “ha uma importante diferenca entre se sentir seguro e se sentir complacente.
Quando nos sentimos interiormente seguros, podemos nos dispor a experimentar, soltar a
curiosidade”. (SENNETT, 2020, p. 228) O sujeito complacente ndo se volta para o mundo exterior. A
complacéncia “[...] é antes uma prima do narcisismo, na expectativa de que a experiéncia se adapte a
um padrdo conhecido; a experiéncia parece repetir-se rotineiramente, em vez de evoluir. Assim, o
sujeito mergulhado em si mesmo, anula o outro. Individualiza-se”. (SENNETT, 2020, p. 228).

11 — “Quando a complacéncia se alia ao individualismo, a cooperagdo definha”. (SENNETT, 2020,
p- 228).

12 — Eis o sentimento do individualismo, em sua sugestiva prosa: cada pessoa, retirada em si mesma,
comporta-se como se fosse alheia ao destino de todas as demais. Seus filhos e os bons amigos
constituem para ela toda a espécie humana”. Quanto a suas transagdes com os concidadaos, pode
misturar-se a eles, mas ndo os vé; toca-os, mas nio os sente; existe apenas em si mesma e apenas para
si. E, se nesses termos permanece em seu espirito algum sentimento de familia, ja ndo persiste um
sentimento de sociedade. Essa retirada individual parece uma receita certa de complacéncia: contamos
com aqueles que se parecem conosco € simplesmente ndo nos importamos com os que ndo se
parecem: mais que isso, quaisquer que sejam seus problemas, sdo apenas problemas deles. O
individualismo e a indiferenca tornam-se gémeos. (SENNETT, 2020, p. 229-230, grifos meus).

13 —[...] duas for¢as que debilitam a cooperagdo: a desigualdade estrutural e novas formas de trabalho.
Essas forcas sociais t€m consequéncias psicoldgicas. Um claro perfil de carater vem surgindo na
sociedade moderna, aquela pessoa que se revela incapaz de gerir formas complexas e exigentes de
envolvimento social, e portanto, se retira. Perde a vontade de cooperar. Essa pessoa se transforma em
um ‘eu que ndo coopera’”. (SENNETT, 2020, p. 219).

Fonte: Elaborado pelo autor.

O excerto numero 6 suscitou os dialogos a seguir:
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Voz dois: Eu lembro que o reldgio controla tudo, tu ta sempre o relogio, tu ndo tem tempo pra nada, tu esquece
até de ti porque o reloginho ta sempre passando.

Voz trés: Essa questdo que nem ele fala aqui dos sinos, neh, as igrejas assim, neh, e ai eu trago entdo, outra
quando a gente via pelo sol, neh? Os antigos viam pela dgua, pelo mar, se via o, se contava o tempo, se contava
o dia através disso, neh? Entdo pra ver quanta coisa (riso).

Voz dois: A minha lembranga assim, quando eu comecei a ler, neh, foi quando eu era novinha neh, quando a
gente ia pra roga do meu irmédo e o meu pai dizia, ohh vocés até as onze e meia quando bater o sino vocés podem
ir pra casa.

Voz um: Dai ninguém tinha reldgio, pra nds era a mesma coisa dai a gente olhava mais ou menos o sol, neh.
(riso).

Voz trés: O tempo ele perpassa todos os excertos ai, neh, desde essa questdo do controle do tempo que vem do
processo da revolucdo industrial, neh, os trabalhadores ganhavam na aposentadoria um relégio de ouro, neh, 14
nas fabricas uma ideia e ai tinha um sentido simbdlico de ter o tempo devolvido, neh? Depois que a pessoa
cumpria a sua neh, a sua fungdo, mas eu acho que passa por essa ideia do sentir-se 1til, neh? Quantas vezes, a
gente quando desacelera a gente ta sem fazer nada e a gente se cobra porque a gente acha que devia estar fazendo
algo e se sente inutil por ndo estar fazendo nada. Eu acho que essa é pra mim o maior sintoma do quanto o
tempo nos aprisiona, mas ele também pode ser libertador, eu acho que a gente precisa conseguir trabalhar isso
de uma forma de torna-lo nosso aliado e ndo nosso inimigo. E dificil, enfim, a gente t4 aqui neh, espiando o
celular, olhando, pensando no que vai fazer, ou no que ja devia ter feito, mas acho que o tempo pode ser nosso
amigo também neh? A gente s6 tem que fazer as pazes com ele, né?

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.

O didlogo nos mostra o quao relevante foi as gestoras dialogarem sobre o tempo e
darem-se conta do quanto sdo responsaveis pela gestdo dos tempos nos cotidianos. Pode-se
observar as relagdes do tempo que guardam em suas memorias, as vivéncias e experiéncias nas
infancias e como as relagdes com o tempo foram sendo modificadas. Chama a aten¢do, quando
abordam a importancia das continuidades nos espacos, a relevancia da tradigdo para a
reconfiguragdo dos espacgos escolares e da gestao educacional.

Seguindo o encontro, a reflexdo suscitou a continuidade do dialogo:

Gabriel: E de olhar para a relacdo com o tempo e respeitar o tempo presente, por exemplo, a gente ta aqui agora
né?

Voz um: Nossa como ¢ dificil isso!

Gabriel: Quem controla o tempo da gente? Quem faz o tempo da gente?

Voz um: Nos.

(concordancias gerais)

Voz dois: E a gente usa ele muitas vezes como desculpa neh?

Gabriel: Por isso que ele pode talvez ser uma tragédia humana.

Voz trés: Mas ¢ o mais justo de todos neh, o tempo ¢ igual pra todos(riso).

Voz um: isso € verdade.

Gabriel: E ai, seguindo ali, ele fala da modernidade solida neh? [...] o Baumann nos traz essa reflexdo da
modernidade liquida e ele diz que ela vai se modificando e eu gostaria de ouvir vocés assim, como € que pegou
esse segundo excerto que ele fala, [...] vocés leram esse excerto, destacaram alguma coisa dali?

Voz trés: Eu acho que aquele trecho que ele fala do abolimos a rotina e passa essa ideia que a inovagdo ela
prescinde um abandono de ahn, da tradi¢do, neh, ndo no sentido a gente atribui uma ideia pejorativa de tradigdo,
de imobilidade, mas muitas vezes ¢ aquilo que a gente sempre fez e que continua dando certo e que a inovagao
parece neh, essas ideias de mudanga parece que nos fazem jogar assim o bebé com a agua do banho neh, a gente
ja acha que. E, as vezes, ndo, na nossa area tem um pouco isso, parece que bom, vem uma coisa agora entdo,
noés vamo abandonar tudo que a gente fez, tava tudo errado e vamo fazer tudo diferente, ndo é assim. Entdo, eu
acho que é um pouco esse equilibro que a gente tem que ter, ndo é imobilidade completa, mas também néo é
total mudanga desenfreada.

Voz cinco: Sera que a gente é que comanda o tempo ou o tempo nos manda?

Gabriel: E ai?
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Voz um: E que aqui eu fiquei assim bem, quando ele fala a concepgdo de mundo, a forma de organizar o
trabalho, as relacdes economicas e sociais da sociedade industrial estdo sendo abandonados.

Gabriel: E ai, qué que bateu profe?

Voz um: Bateu forte neh, estdo sendo abandonadas, pois €, se criou uma nova, uma nova, uma nova pagina da
historia, mas sera que realmente a gente ta fazendo algo, como € que ta o nosso trabalho, como ¢ que ta
nossas [00:41:42] , como ¢é que ta a nossa cidade, como ¢é que? Estamos, ndo estamos abandonando alguma
coisa?

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.

O mundo liquido, conforme destacado no referencial tedrico, parece nos cobrar que
mudemos tudo, a todo o tempo; e chamam isso de inovagao. Como ja descrito anteriormente, a
inovacao precede reflexdo. Reflexdo precisa de tempo e € um tempo ndo de curto prazo. Assim, na
sequéncia do didlogo, as gestoras perceberam a importancia de construirem espagos-tempo para
pensarem, refletirem e reconfigurarem suas formas de pensar e fazer a gestao educacional e escolar.

Seguindo o encontro, na decorréncia de leitura e reflexdo sobre os excertos, a tematica
“tempo” continuou em pauta, € eu as mobilizei para que adensassem a no¢do do tempo e a

relacdo dele com a funcdo de cada uma:

Gabriel: E falando assim, de isso tudo mesmo, dessa relagdo com o tempo no dia a dia como ¢ que se da? Hoje,
pensando assim o espago que eu ocupo como gestor, como € que vocés veem essa relagdo com o tempo?
Voz dois: Pouco tempo pra tudo. Nao da tempo.
Voz um: Eu me critico mais que preciso melhor organiza¢do no momento que eu estou fazendo alguma coisa
eu tenho que aprender a dizer s6 um minuto vou terminar o que eu estou fazendo, ai eu comeco dez coisas ao
mesmo tempo. Ai chega um eu atendo para, dai chega outro, atendo, paro, eu acho que ¢ so, as vezes, a gente
focar e aprender também a dizer, nesse exato momento estou ocupada, neh e de poder resolver neh, dai o que
que acontece? Comeca 14, o colega, olhei minha mesa tem vinte coisas empilhadas que eu preciso despachar,
provavelmente vou fazer isso quando a porta de secretaria estiver fechada.
Voz trés: E um senso de urgéncia de todo mundo, acham que tudo é urgente.
Voz dois: E questio de tempo também.
Gabriel: Sera que tem relacdo com o tempo de pensamento, de planejamento ¢ a relagdo do tempo do
imediatismo que, as vezes, ndo ¢ nosso, inclusive ¢ do outro?
Voz um: Mas a gente ndo precisa deixar esperar 20 minutos, cinco. Mas olha o que a saude faz quando tu vai
no atendimento, ¢ feita uma triagem neh, em prioridades? Acho que a dificuldade que a gente tem na educacdo
¢ que a gente ndo tem objetivos claros pra fazer essa triagem porque as pessoas todas vém e acham que tudo ¢
urgente e a gente tem que dizer ndo, vamo botar na fila, neh, isso aqui vai ficar pra.
Gabriel: Sera que tudo tem que ser, tudo tem que desembocar na gestao?
Voz dois: E, a gente é culpado por isso sim. Que a gente quer ter o controle, o controle pra qué?! (risadas gerais)
Gabriel: Que que foi, sobre o que ta escrito ali?
Voz dois: Ta aqui, o meu, eu circulei controle, ansiosa ¢ diminuigdo da cooperagdo, neh, tem, tem isso ai.
[...]
Voz trés: [...] eu destaquei nessa citacdo aquele trecho "quando nos sentimos interiormente seguros nos
dispomos, podemos nos dispor a experimentar soltar a curiosidade", entdo € esse equilibrio interno que a gente
tem que ter pra se sentir também aberto pra experimentar o novo, porque se eu ja to nessa loucura e alguém
vem com uma proposta 14 e dizer ndo, ndo vou encaixar no meu tempo eu ndo consigo enxergar possibilidades,
bom, talvez eu precise olhar pra aquilo que eu to fazendo e tentar rearticular ela.
Voz cinco: E agora eu lembrei de uma situagdo que ahn, entra um pouco também, eu acho, pra mim,
particularmente a questdo do tempo porque tu tem momento que vai surgir imprevistos, que ndo vai dar certo
como tu queria, mas tu tem que saber que tu também precisa de um tempo pra criar essa seguranga pra entéo
poder experimentar novas coisas, poder ajudar as outras pessoas, entdo, eu marquei pra mim essa frase "quando
nos sentimos interiormente seguros podemos nos dispor a experimentar soltar a curiosidade".

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.
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Percebi, ao longo dos encontros formativos, que os gestores deram-se conta da
relevancia do fator tempo e da necessidade da organizagdo da gestdo dele. Isso se evidenciou,
inclusive, na carta de intengdes. Han (2021) nos provoca a refletir sobre o tempo; o tempo do
siléncio; o tempo bom; o tempo da festa; o tempo do outro. O autor chama a aten¢do sobre o
tempo do presente, um tempo sem conclusdo. Na contemporaneidade, parece que ndo ha tempo

para a supressdo, para concluir e encerrar. O tempo parece estar apenas em um modo aditivo.

Hoje em dia, as coisas ligadas ao tempo envelhecem muito mais rapido do que antes.
Elas decaem rapidamente naquilo que ¢é passado em fogem a ateng@o. [...] A causa do
encolhimento do presente ndo é, como se assume equivocadamente, a aceleragao.
Antes, o tempo, como uma avalanche, lanca-se adiante porque ele nao tem mais uma
parada. Aqueles pontos do presente entre os quais ndo existiria nenhuma forga
gravitacional e nenhuma tensao, pois sdo meramente aditivos, desencadeiam a ruptura
do tempo, o que conduz ao aceleramento sem dire¢do e sem sentido. (HAN, 2021,
p. 27-28).

Pensando as fungdes da gestdo educacional e escolar, torna-se evidente a relevancia e
importancia para atentar a gestdo dos tempos e espacos. Assim, ¢ fundamental que a gestdo
organize seus tempos para as suas paradas, objetivando a reflexdo, a supressdo dos famosos

33 Alguns deles ndo poderiam ser minimizados com

discursos de “apagar incéndios
planejamento, desenho de processos € com a gestao dos tempos/espacos no cotidiano escolar? Para
que se possa ter um bom planejamento, ha de se ter tempo para bons pensamentos. Como destaca
Han (2021, p. 29), “o pensamento pressupde a capacidade de concluir, de se deter, de se demorar™.
A gestao educacional e escolar precisa de seus tempos, de suas rotinas, para a construgao de bons
processos, tal como referenciaram no didlogo anterior, quando se referiram a area da satide como
exemplo. As gestoras deram-se conta de que, tal qual h& momentos de planejamento de

professores, havera de ter tempo destinado a formagao e planejamento de gestoras.

Quanto ao tempo acelerado, Han (2021), destaca que

O tempo que se deixa acelerar € o tempo-do-Eu [Ich Zeit]. Ele é o tempo que eu tomo
para mim. Ele conduz a falta de tempo. H4, porém, também um outro tempo, a saber,
o tempo do outro, um tempo que eu dou ao outro. O tempo do outro como dadiva nido
se deixa acelerar. Ele também se furta ao trabalho e ao desempenho, que sempre exige
o meu tempo. A politica temporal do neoliberalismo desfaz o tempo do outro, pois ele
ndo ¢ eficiente. Em oposi¢@o ao tempo-do-eu, que isola e singulariza, o tempo do outro
promove a comunidade. Apenas o tempo do outro liberta o eu narcisista da depressao
e da exaustdo. (HAN, 2021, p. 41).

35 Expressdo muito utilizada na linguagem coloquial para referir-se as atividades burocraticas e ndo planejadas que
acontecem cotidianamente, segundo algumas gestoras.
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O excerto faz conexdo com outra tematica sobre a qual as gestoras deram-se conta,
inclusive no mesmo didlogo: a individualizagdo. Parece que o tempo do individuo é sempre o
mais importante; que o tempo do outro pouco lhe importa. Esta relagdo narcisista com os modos
de ser e estar no mundo vai definhando a cooperagdo, tal qual ja referendei nos capitulos
anteriores e nos excertos mobilizadores dos debates do grupo focal.

Seguindo o encontro, o excerto 12, que abordava o individualismo, suscitou o seguinte

didlogo, reflexdes e pistas para as gestoras:

Voz cinco: Eu ndo sei dizer porqué, mas esse, eu marquei todo ele assim. Me chamou muita aten¢ao, eu li de
novo e de novo e fez muito sentido pra mim.

Gabriel: Que mais te chamou atengfo ali, professora?

Voz cinco: O que mais chamou ateng@o eu marquei, foi a Glltima frase "assim o sujeito mergulhado em si mesmo
anula o outro, individualiza-se", foi nesse paragrafo assim, que eu comecei a pensar naquele exemplo que eu
falei neh, da, do que a gente vive dia a dia na escola. Que algumas coisas comegaram a se explicar, essa
necessidade de sentir-se segura e complacente a0 mesmo tempo, neh.

Gabriel: Entdo, ali diz também: “complacéncia € antes uma prima do narcisismo, na expectativa de que a
experiéncia se adapte a um padrdo conhecido, aquilo que foge do meu controle que eu ndo conheco entdo ¢é
melhor nem tocar. Ai a experiéncia parece repetir-se rotineiramente em vez de evoluir”.

Voz cinco: Em vez de ser empatico e resiliente eu sou complacente, ai pobre de mim. (risos).

Gabriel: [...]E esse ultimo ali, essa ultima frase que diz ali, " quando a complacéncia se alia ao individualismo
a cooperacdo definha"? No dia a dia, quando a gente encontra esses exemplos que a colega também trouxe e
outros que devem ter passado pela cabeca de vocés neh, (riso), qual, como ¢ que fica o papel da gestdo frente a
isso que acontece?

Voz dois: tem alguns casos que ja faz sinal da cruz em cima que ja pecamos (gargalhadas gerais), mas
sinceramente, eu pequei[01:06:01] eu tentei de tudo que ¢ maneira gente!

Voz um: So na outra vida.

Voz dois: Eu acho que tem uns que tém que nascer de novo, (gargalhadas).

Gabriel: E como eles ndo vao nascer de novo como ¢ que a gente faz?

Voz cinco: Eu ia dizer, ndo vao nascer de novo.

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.

Quando perguntadas em relag@o as possibilidades da gestdo, afirmam a necessidade de
abordar sobre o papel da gestao na constru¢ao do pertencimento, porque, afinal, também sao
responsaveis por aquilo que cativam.

Para pensar uma escola ou um espaco educacional com altos indices de
comprometimento, Liick (2006) nos apresenta o conceito de gestdo educacional, que, se for
desenvolvido nos cotidianos, podera contribuir com a constru¢do de espagos de

comprometimento e pertencimento. A autora diz que:

Gestao educacional corresponde ao processo de gerir a dindmica do sistema de ensino
como um tudo e de coordenagdo das escolas em especifico, afinado com as diretrizes
e politicas educacionais publicas, para a implantagdo das politicas educacionais e
projetos pedagogicos das escolas, compromissado com os principios da democracia e
com métodos que organizem e criem condigdes para um ambiente educacional
auténomo (solugdes proprias, no ambito de suas competéncias) de participacao e
compartilhamento (tomada conjunta de decisdes e efetivacdo de resultados),
autocontrole (acompanhamento e avaliacdio com retorno das informagodes) e
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transparéncia (demonstracdo publica de seus processos e resultados. [...] A légica da
gestdo ¢é orientada pelos principios democraticos e ¢ caracterizada pelo
reconhecimento da importancia da participagdo consciente e esclarecida das pessoas
nas decisdes sobre a orientagdo. Organizagdo e planejamento de seu trabalho e
articulacdo das varias dimensdes ¢ dos varios desdobramentos de seu processo de
implementac¢ao. (LUCK, 2006, p. 35-36).
A autora nos convida a refletir sobre a funcao central da gestdo educacional e escolar e
a importancia da gestao dos espagos para que se constitua e consolide, de fato, as dimensdes e
competéncias do gestor educacional/escolar.
Quando perguntados sobre os instrumentos que a gestdo tem e que favorecem esta
construgdo de pertenca e do comprometimento, abordaram mais intensamente dois

instrumentos: a formagao continuada de professores e o sistema de avaliagao.

Gabriel: Que instrumentos o gestor tem pra lidar com isso?

Voz trés: Eu to pensando aqui, agora a colega falou uma coisa e vem muito na minha cabeca isso, eu acredito
neh, que na, que dentro das nossas escolas em todos os lugares tem, em todos os trabalhos, mas tem gente que
ndo, que nao deveria ser professor, por exemplo, neh, que ndo queria e foi aquilo ali que conseguiu e ficou ali.
E a gente vé€ entdo esse reflexo neh, no nosso dia a dia neh, de gente que ndo ta preparada neh, ndo e quando a
gente ahh o qué que a gente tem, o que a gente pode fazer? Formagao continuada? A gente pode fazer enquanto
gestdo também uma avaliagdo bem feita dessas pessoas enquanto a gente pode, neh, quando tem o estagio
probatorio.

[...]

Voz trés: Ela ndo vai gostar, a gente teve questdes [...] mas nos estamos com a consciéncia tranquila, neh? Entéo
a gente ndo vai poder agradar a todos, neh, mas enquanto gestdo a gente nao pode fechar o olho pra isso.

[..]]

Voz um: Agora, ¢ complicado.

Voz seis: Hummm, hum.

Voz cinco: Mas no setor publico ndo ¢ facil porque eu sei que ja foram usados com pessoas varios instrumentos
e que no fim.

Voz dois: E que ndo deu nada.

Voz trés: Ou muitas vezes ja passaram no estagio.

Voz dois: E que envolve outras situagdes que , as vezes, vdo além de uma gestio de escola, da educagio e que
ndo compete dai, ndo esta, as vezes, na nossa algada.

Voz cinco: Quando sai da escola dai que é o problema.

Voz dois: A escola faz o registro, faz ATA, faz em tudo, encaminha adiante pro juridico dai barra 14 na
administragdo. Ai ninguém quer fazer uma auditoria, fazer uma sindicéncia. Ai tipo assim.

Voz trés: Ai volta pra nos a gente que € o.

Voz dois: Al tipo assim, ahh vamo tentar, dai vai, enrola mais um bom tempo. E ai assim, ohh por isso que eu
hoje coloco, vocés, neh, que nem relatam, de pessoas novas nao estdo sendo uma boa leva de profissionais, nos
vamos ter que barrar, e com certeza a pessoa que falei, a mal, neh, que t4 de mal com a vida é porque ela
escolheu a profissao que ela ndo gosta.

[..]

Voz um: E dificil de, tu fala pra pessoa que neh, da importincia que ela faz, a pega, qual o papel, ela ¢ a peca
que falta ali, se ela ndo ta ali, entdo t4 faltando, ¢ uma pega num quebra cabecas no geral, neh, se a peca nao ta
ali ta faltando. Entdo, as vezes, ¢ dificil a pessoa se dar conta que ela faz parte daquele, daquele quebra-cabegas
ali.

Voz dois: E como ¢ chato quando essa pessoa ndo vai porque eu queria, bahh eu queria tanto que todos fossem.
(participar dos encontros e possibilidades ofertadas pelo Municipio).

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.

Ha de se destacar, ainda, a importancia do trabalho coletivo, das construcdes

colaborativas para que todos os profissionais da educagado se sintam pertencentes ¢ mobilizados
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a construirem juntos a educag¢do que desejam, bem como a importancia do profissionalismo

docente. Bomfim (2015), em sua tese, apresenta possibilidades para esta construgdo e corrobora:

os lagos de pertencimento com a profissdo docente s6 sdo tecidos a partir da
construgdo de uma relagdo de intimidade com o trabalho e conosco mesmos, enquanto
profissionais. Perpassam, sobretudo, pelo reconhecimento que é constituido a partir
do investimento intelectual do professor e da tolerancia a frustragdo. Sentir-se parte
da sua profissdo significa, essencialmente, compreender-se como sujeito humano,
repleto de faltas e desejos, com os quais precisard ao longo da vida aprender a
conviver. Nesse percurso, a escolha profissional ¢ decisiva, uma escolha propria,
consciente e que possa suportar o exercicio profissional, mesmo que, nem sempre, ele
seja fruto do sonho sonhado pelo professor. (BOMFIM, 2015, p. 160).

Enquanto pistas a gestdo educacional/escolar, a autora nos apresenta que, para que se
possa construir algo coletivamente, ¢ necessario que se conhegcam os participantes da educacao,
que se estabelecam relagdes de confianca®® e, a partir destes, que também se gere engajamento
de formas diferenciadas, como evidenciam Marques, Mendonga e Vazquez (2021): “0 ambiente
influencia os niveis de engajamento dos docentes, considerando que estas alteracdes podem
comprometer a saude docente, pois o desequilibrio entre os aspectos positivos e negativos
colaboram na sua instabilidade emocional”.

Em relacdo ao dar-se conta, uma das gestoras afirma:

“Eu penso que a gente tem que comegar a fazer mais isso que isso é uma forma de colocar eles junto
a se comprometer, ndo é dizer agora tu resolve, ndo é isso, dizer vamos pensar juntos nessa
alternativa.”

Acredito que muitas possibilidades, durante o encontro, foram sendo suscitadas; e diversos
deslocamentos de pensamentos aconteceram. Como exemplo, a afirmacdo acima mostra a
importancia de repensar a gestao colaborativa, o envolvimento, as possibilidades de engajamento.

Na sequéncia de dialogos, refletimos sobre o excerto 13, que desencadeou o seguinte

dialogo:

Gabriel: E esse ultimo excerto, pra gente pensar juntos a partes dos excertos ai? O que chamou atengao?

Voz 6: Essa ultima, "as duas forgas que debilitam a cooperacdo"?

Gabriel: Hum, hum.

[01:24:51] (tempo maior para responder) [01:25:20]

Gabriel: E ai?

Voz um: [...]E as novas formas de trabalho ai fiquei pensando nessa questdo que a pandemia trouxe um pouco,
da questdo do trabalho nao presencial, remoto, enfim, esses dias eu tava lendo uma matéria que disse que pelo
menos no Brasil essa ¢ uma tendéncia que parece vem enfraquecida em muitas areas na educacdo porque essa
cultura, por mais que ela d4 autonomia ela também pode ser uma prisdo maior do tempo porque ai a gente viveu

36 Tematica que foi adensada nos encontros seguintes.
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isso na pandemia, casa, cotidiano, ahn, o trabalho, ou seja, a0 mesmo tempo que me coloca como gestor do meu
tempo me angustia mais porque parece que tudo caindo nas minhas costas e eu preciso dar conta de tudo.
Gabriel: E o que mais passa pela mente de vocés?

Voz quatro: Me chamou ateng@o aquela frase onde diz "as forgas exercem[01:27:29] , t€ém consequéncias
psicologicas", porque dentro das escolas assim, no nosso ambiente de trabalho a gente tem lidado cada vez mais
ndo s6 com, neh, me chamou atengfo por isso, ndo com estudantes, neh, com os alunos, neh, que vieram com
algumas questdes que ndo apareciam fortemente, mas com os nossos pares, neh, com os nossos professores com
a nossa equipe, neh, com essas questdes psicologicas assim, que vém, vém forte e as pessoas ndo sabem lidar,
neh. Nao sabem, as vezes, ndo € porque elas ndo querem , elas ndo conseguem lidar com isso neh? Entdo, me
chamou ateng@o essa, essa parte assim.

Voz dois: Nao € s6 com o aluno, neh, ¢ com, com a nossa equipe tem pessoas que.

[..]

Gabriel: Eu ia fazer essa pergunta agora, bom e o nosso papel € com o professor, com a equipe de funcionarios,
de colaboradores, como esta, como € que se da essa relagdo? Qué que a gente pode fazer?

Voz seis: Bahh olha, queria saber fazer isso porque isso machuca a gente assim, se tu vé um colega da equipe
neh, que nem noés temos uma colega que ta afastada, mas gostariamos de ter ela aqui. Eu me perguntei varios
dias assim, aonde foi que poderia ter ajudado mais, sabe?

Voz dois: Como a gente ndo percebeu isso antes?

Voz seis: Eu até acho que perceber se percebeu, mas a gente neh, Ana? Nao conseguiu ajudar.

Voz dois: A gente percebeu, a gente conversou, mas tem coisas que fogem da gente e a gente.

Gabriel: Tem o que € nosso, tem o que ¢ do outro e tem o que ¢ do contexto neh, sempre tem esses trés fatores.
Voz dois: Tem coisa que ¢ da pessoa neh, a gente tem que entender isso, s6 que a gente se cobra muito sobre
isso neh?

Sonia: Eu fiquei com meu emocional abalado quando ela se afastou, porque eu me perguntava aonde, onde
poderia ter, eu até comentei com a colega, eu disse, poxa vida neh, onde € que nds poderiamos ter feito algo de
diferente pela pessoa neh? Eu acho que ela participava do nosso grupo, neh, e a gente tanto fala disso, mas néo
conseguiu, tava fora do nosso controle.

Grupo Focal, Encontro I, 07/07/22.

Estabeleceram, a partir da leitura dos excertos, inumeras relacdes com os seus
cotidianos, inclusive com situagdes de afastamento de colegas por sintomas psicoldgicos; e
associaram 1isso a essa nova configura¢do de sociedade e a falta de atengdo e cuidado das
pessoas nas instituigdes. Deram-se conta de que estao imersos em um sistema, que cobra e que
produz empresarios de si mesmos, nesta racionalidade neoliberal, conforme abordado por
Dardot e Laval (2016).

J4 finalizando o encontro, perguntei as gestoras: “qual relacdo entre as transformagoes

do mundo do trabalho e a individualizagdo”? A pergunta suscitou o didlogo a seguir:

Voz dois: Que o fato das pessoas s sentirem mais sozinhas tem aumentado essa ansiedade, e ahn, distanciado
elas delas mesmas, eu enxergo assim, sabe? Elas ndo ddo conta do trabalho, ahh ndo to dando conta, dai eu fico
ansiosa, fico ansiosa, ansioso, me sinto sozinho e ai se cria toda uma.

Voz um: E que essa ideia de competigio traz uma questio de que eu nio consigo enxergar no meu par alguém
que pode me ajudar, mas alguém que estd contra mim, ou alguém que eu responsabilizo por algo que é meu
também, neh, que ¢ uma falha minha, que ¢é algo que eu ndo consigo trabalhar em mim e, as vezes, eu exteriorizo
e eu vou procurar um culpado por aquilo. E a minha diretora, é a minha gestora, meu sei 14, neh? Ou é meu
colega que me detona, neh, e eu acho que a gente pode quebrar isso de pequenas formas seja numa cultura do
elogio, dum, neh, de colocar essa ideia de bom, vamos pensar juntos, vamos entender que somos falhos, somos
incompletos que ndo damos conta de tudo e ta tudo bem, neh?

Voz trés: B que a sociedade tem uma cobranga em cima também, neh, a gente tem do , tem uma cobranga em
cima sim, neh e ai dai ndo d4 conta daquilo e ai comeca neh. [...]
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E eu acho que a escola vive esse dilema neh, ao mesmo tempo tu ndo pode ahn, esquecer que a sociedade cobra
tudo isso e dizer ndo o nosso ¢ o conto de fadas, o paraiso , a escola aqui € tudo e todo mundo se ama, todo
mundo , neh?
Ana: Nao é.
Carlos: Nio ¢ assim, mas ao mesmo tempo precisa blindar, ou de alguma forma dar as ferramentas neh?
[...]
Voz trés: Entdo ¢ uma realidade assim, que eu tenho comegado a cuidar e eu tenho sentado e conversado, ¢
aquele momento de tu parar e olhar no olho e mostrar que tu ta prestando atencdo, que tu ta, te colocar no lugar
dele também. Entdo ¢ que ¢ muito dificil essa relacdo dentro de escola, eu acho entre noés também, entre. E
como equipe a gente conversa muito, neh, a gente se conversa, a gente se procura muito, entdo o professor, as
vezes, ele precisa eu acho, vai precisar que se perceba muito ele ali dentro, neh, que ele seja sim, que se escute
ele, que ndo sobrecarregue ele, que a gente se coloque no lugar do professor, mas ele também vai ter que.
Voz seis: parece que esse inverso.
Voz trés: Ser uma outra via.
Voz seis: Essa outra via, a gente fala dessa outra via, e ai a gente tem que ter muito esse dialogo porque eles
procuram muito uma resposta com a Ana, uma resposta com a dire¢do ¢ ver de que forma a gente ta alinhando
as coisas, neh. A gente procura sempre alinhar, poxa.
Voz dois: Ver se a gente se contradiz.
Voz seis: E, pra ver se a gente se contradiz, entiio a gente ta todo tempo tentando alinhar as coisas neh.
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O dialogo demonstra que as gestoras compreenderam a relacdo com as mudancas do
mundo do trabalho e a individualizagdo; e deram-se conta de que, por vezes podem, inclusive,
contribuir com o contexto. Perceberam, ainda, a relevancia e importancia da gestdo na
construcao de algo diferente. Observa-se que as gestoras dialogam entre si, t€ém combinados,
mas parece fundamental a organizacao de tempos e espagos estruturados, pensados e planejados
para pensar a gestdo e suas intencionalidades. E imprescindivel a gestio educacional e escolar
que construa seus rituais e os tenha como sagrados, que nao sejam corrompidos pelas demandas
do dia a dia e que, estes ganhem uma dimensdo que permita a construgdo da gestdo participativa.

Ap0s o didlogo, as gestoras assistiram a um video, intitulado: Competi¢ao e cooperagao,
conforme ja apresentado na metodologia, a fim de consolidar as reflexdes do encontro. Apos
termos assistido ao video, estabelecemos reflexdes acerca da importancia do didlogo, da escuta,
da relacdo das mudancas no mundo do trabalho e da individualizac¢do; destacamos e refletimos
sobre o individualismo e a relagdo com aquele sujeito que bate em retirada. Conversamos sobre
arelevancia da gestao de tempos e espacos para a cooperagao e para a educagao.

Logo em seguida, conforme explicado na metodologia, cada gestora recebeu uma folha
A4 para que pudesse registrar todas as pistas suscitadas no encontro, de modo a pensar a sua
atuagdo enquanto gestora educacional. Apds o registro, a folha foi assinada e entregue a mim,
para que eu fizesse a compilacdao das pistas, a fim de que estas pudessem ser utilizadas na
construgdo do produto desta pesquisa. Este movimento aconteceu ao término dos encontros 1 a
4 do grupo focal.

Por fim, questionadas sobre como foi o encontro, uma gestora comentou:
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“Pra mim foi um encontro bem reflexivo, até ja comecei a rascunhar algumas ideias pra proxima
pedagogica, tentando trazer o que a gente viveu e refletiu aqui, pro grupo, que acaba sendo nosso
grupo focal também neh.

A gestora deu-se conta da potencialidade do modelo da pesquisa-formagao/grupo focal
para estudos, inclusive de reunides pedagogicas com os professores e demais profissionais.

Como afirma Novoa (2019),

No meio de muitas davidas e hesitagdes, ha uma certeza que nos orienta: a
metamorfose da escola acontece sempre que os professores se juntam em coletivo para
pensarem o trabalho, para construirem praticas pedagdgicas diferentes, para
responderem aos desafios colocados pelo fim do modelo escolar. A formacao
continuada ndo deve dispensar nenhum contributo que venha de fora, sobretudo o
apoio dos universitarios e dos grupos de pesquisa, mas ¢ no lugar da escola que cla se
define, enriquece-se e, assim, pode cumprir o seu papel no desenvolvimento
profissional dos professores. (NOVOA, 2019, p. 11).

Assim, as gestoras, mais uma vez, deram-se conta da poténcia da reunido pedagogica
como cultura e espaco de formacao continuada em servico; e de que a técnica do grupo focal
pode ser utilizada nos cotidianos para estudos e adensamentos.

O segundo encontro de grupo focal foi realizado no dia 21 de julho de 2022 e objetivou

abordar sobre a artesania € a cooperacdo como constitutivos para um trabalho benfeito,

alicercado principalmente sobre a confianga, pluralidade, comunicagdo e a empatia.

Quadro 16 — Extrato do segundo encontro do grupo focal: Artesania e cooperacao

SEGUNDO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do | 1077022 (14h as 16h)
encontro

Local Tupandi

T.O pieo. de Artesania e Cooperacgao
discussido

Subtemas

a serem | Confianga e coopera¢do; comunicagdo e cooperagdo; pluralidade e cooperagdo;
aprofunda | simpatia/empatia.

dos
Questao De que modos ¢ em que medida a cooperagdo se constitui? Qual a relagdo da confianga
norteadora | com a cooperagao?

Compreender de que modos e em que medida a cooperagao se constitui, relacionando
e

Objetivo compreendendo esta constitui¢do a confianca estabelecendo relagdo com os cotidianos
da gestdo educacional/escolar.

Estimulo Compartilhamento da memoria do encontro anj[er.ior por part§ do mediador e cone?iﬁo

para com a proposta do segundo encontro, onde assistiremos ao video Empatia, disponivel

. = em: https://www.youtube.com/watch?v=NGMONxPzTpc
discussiao
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Serdo formados trios e receberdo excertos-base sobre o “entesouramento”, a
individualiza¢do, o ndo compartilhamento de informagdes que compromete totalmente
o trabalho bem-feito, cooperativo.

Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista desprovido de coleguismo pode, na
verdade, diminuir a vontade dos musicos de tocar bem [...Jquando desaparece a
cooperagdo capaz de estabelecer uma forma de compensagao: o trabalho se degrada”.
Apds leitura e didlogo entre os trios sobre a relagdo do video com os excertos e a
tematica do encontro, havera a socializagdo do trabalho dos trios.

Discussao

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

O encontro iniciou com o acolhimento das gestoras participantes. Questionadas sobre

como chegam ao encontro e sobre a memoria do encontro passado, dialogaram sobre o seguinte:

Voz um: Pensando em tudo que eu tenho que fazer (risos).
Voz dois: Ja eu estou mais aliviada. (risos) Relatorios lidos e impressos (risos), sendo entregues. D4 para dar
uma respirada.
Voz trés: Eu estou cansada e pensei que bom que tem o momento de que eu vou poder parar (risos).
Voz trés: Mesmo que € pra pensar pra algo (pausa) que é pra nos, que eu sei que (pausa) vai agregar todos nos,
mas também esses momentos me fazem bem.
Gabriel: Esses momentos eles eram comuns antes?
Voz trés: Ano passado mais. Nos tinhamos as quartas-feiras que néo tinha aula ¢ nos ficdvamos a tarde inteira
conversando, discutindo sobre.
Voz quatro: Como faz, fez falta ja pra nos isso.
Voz cinco: E verdade.
Voz trés: E, isso a gente ndo estd conseguindo fazer (pausa) entdo estamos sentindo falta disso sim. E algo que
nds como gestores temos que pensar e rever essa questio. (pausa)
Gabriel: Tendo calma, tempo pra pensar.
Voz trés: Aconteceu tanta coisa no neste ano ja e (pausa) ¢ a gente (pausa) deixa de fazer o que é muito
importante, ¢ a essas paradas.
Voz sete: E, as vezes, s6 corre, corre, corre né?
Voz trés: E parece que ndo fez nada.
Voz sete: E ai, neh? Esquece de fazer essas paradas pra parar mesmo e pensar, neh?
Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.

O didlogo reforca a importancia dos encontros e de pausas de encontro e de pensamento
coletivos, de supressao do tempo — encontros para planejamento e estudos da gestdo
educacional e escolar, conforme j& abordado no Encontro 1.

Quando questionadas sobre a memoria do encontro anterior, suscitou-se o seguinte:

Gabriel: E ai eu tenho uma pergunta (pausa) vamos resgatar a memoria do nosso ultimo encontro? O que ficou
do tltimo encontro, que foi nosso primeiro? [...]
Voz quatro: Algumas coisas ao longo dessa semana foram assim acontecendo e situagdes que me remetiam ao
texto tanto a questdo do tempo, quanto o controle do tempo, quanto a questdo do da falta de cooperagdo. Varias
coisinhas assim me remetiam de novo ao texto e foram e continuou assim digamos (pausa).
Voz cinco: Eu tive uma experiéncia muito positiva é ahn eu logo lembrei, neh? Do nosso ultimo encontro que
a gente falou da cooperagdo, da recuperagdo que eu t6 tendo um numero bem bom de pais que eram muito
ausentes, e tdo se fazendo mais presentes na escola [...], ainda ha esperanga de que as pessoas queiram cooperar
com a escola (pausa) e a questdo da gestdo do tempo também, entdo, isso assim eu tentei na escola cuidar isso
também, neh? Com os profissionais, com as criangas, mas principalmente comigo, como gestora, de que forma
estou gerindo o tempo, organizando ele na minha fun¢ao ali na, na escola. (pausa).

Grupo Focal, Encontro II, 21/07/22.
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Percebo que muito dos estudos do primeiro encontro reverberou e perpassou as
reflexdes nos cotidianos. Abordaram ainda a tematica do tempo e o quanto, por vezes, as
gestoras assumem papéis que nao sdo da sua responsabilidade; e estabeleceram isto como a

necessidade do controle sobre a gestao centralizadora e sobre a confianca (ou a falta dela):

Voz um: [..]A gente, eu t0 passando algumas coisas 14 para pessoa que ta dai eu disse aquilo que tu faz uma vez
tu faz eternamente, tu faz uma vez, tu vai continuar fazendo, neh? Mesmo que tem coisas que teoricamente
outra pessoa, outro setor, outra pessoa deveria fazer, neh? E a gente ¢ assim, neh? A gente quer centralizar as
coisas porque tem receio, as vezes, também de que ah outra pessoa ndo vai fazer certo ndo vo fazer, neh? Mas
dai tu vai acumulando coisas que eternamente tu faz.

Voz trés: E quantas vezes a gente abraga coisa da gente, pra gente que nem ¢ da gente (voz feminina: uhum)
entdo hoje me pede assim ah tem o (pausa) outro dia me ligaram, mandaram mensagem ah tem uma lampada
queimada aqui na frente da Emei Dona Rosa (risos) aonde no patio da Emei? Nao. Na rua. Ai eu s6 mandei...esse
¢ o nimero do protocolo da prefeitura, liga para prefeitura. [...] Eu posso ajudar s6 que se eu cuido de cada
lampada da rua eu ndo cuido mais da educagdo. As pessoas também ndo se ddo conta(pausa) ¢ mais facil chamar
pra mim se eu resolver, so que dai cabe a mim barrar, e eu ndo pegar pra mim o que que ndo é e eu estou
trabalhando muito isso em mim pra dizer isso ndo é, ndo me pertence.

Grupo Focal, Encontro II, 21/07/22.

Percebo ainda que ha oportunidade de a gestdo para rever os processos administrativos e
burocraticos, bem como as responsabilidades de cada um, a fim de que compreendam as fungdes
que se refletirdo no funcionamento do todo, para que ndo haja atravessamentos entre
cargos/fun¢des. Sera que o que foi criado ha alguns anos ainda deve ser feito da mesma maneira?
Talvez alguns processos tenham sido criados para darem conta em um determinado momento e
contexto — como nos alerta Liick (2009), quando aborda que a centralidade da gestdo ¢ a
dimensao pedagogica. As demais dimensdes precisam apoiar a dimensao central € nao o inverso.

Seguindo o encontro, apresentei a intencionalidade dele, resgatando também algumas

pistas do encontro anterior:

Gabriel: Nos conversamos no nosso ultimo encontro sobre o narcisismo, neh? A complacéncia; faltou trazer
mais um elemento de ndo cooperar que ¢ a obsessao. A pessoa se mergulha no perfeccionismo e ai acredita que
ela vai ser reconhecida pelo trabalho e se fecha no mundo dela pra que possa fazer as coisas; ¢ essa retirada
também pode ter relagdo com a obsessdo, entdo nds temos trés fatores que podem contribuir pra retirada do
sujeito, pra que ele ndo coopere...o narcisismo, a complacéncia e a obsessdo. [...] Bom, falamos no ultimo
encontro sobre o “eu que nao coopera”, as “mudancas no mundo do trabalho” fizemos um regaste da relagao
com o tempo, do fordismo, do pds-fordismo como isso tem adaptado a sociedade, o modo de ser e de estar no
mundo e hoje 0 nosso encontro vai abordar sobre o nosso outro objetivo que € conversar sobre a artesania € a
cooperagao.

[...]

Gabriel: E ai a inteng@o ¢ que a gente possa conversar hoje aprofundando alguns elementos que constituem a
cooperacdo. Nos vimos no ltimo encontro, o que pode corromper ela. Entdo, o que pode constituir a cooperagao
(pausa) pode ter relagdo com a confianga. Mas como € que a gente constitui a confianga? E pra comegar o nosso
encontro de hoje eu vou convidar vocés a assistir a um video e ai, a pergunta depois do video sera: qual a relagdo
do video com os cotidianos da escola de vocés?

Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.
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O video apresentado aborda situagdes que acontecem em um hospital, conforme descrito
no roteiro, ¢ tem a dura¢do de quatro minutos e meio. Durante a apresentagdo do video,
percebem-se muitos pigarros e choro. Emocionadas, depois de dez minutos, responderam a
pergunta feita antes da apresentacao, “qual a relagdo do video com os cotidianos da escola de

vocés?”, que suscitou o seguinte didlogo:

Voz nove: E eu assim vendo acho que ele trata muito essa questdo de empatia, neh? [...] Entdo, ter a empatia
de ver o outro lado também. Acho que ele quer deixar muito claro porque vocé vai, vocé pode mudar ou ser ou
cooperar quando vocé tem esse outro lado, essa empatia.
Gabriel: E facil?
Voz sete: Nao.
Voz cinco: Néo.
Voz oito: Nao ¢ tdo simples (pausa) tipo se colocar no lugar do outro nao.
Voz dois: Gente faz tudo no automatico, as vezes, e, as vezes, a gente ndo para, neh? [...]
Voz sete: E (pausa) e também eu vejo assim ahn da gente ter esse olhar, de sentir quando o professor, (tosse) o
profissional, neh ndo esta bem e a gente ahn chegar nessa pessoa [...] ah td fazendo bastante esse exercicio esse
ano, t0, t0 me policiando mais nesse sentido de chegar mais perto, de ver, neh quando eu sinto a pessoa ta
diferente, de ta com ela, de perguntar o que ta acontecendo e de depois de ter uma devolutiva dessas pessoas ah
no trabalho elas se sentem parecem ah vamos alguém faltou vamos ajudar, vamos também colaborar vamos
nehl...] eu vi no que a gente tem que ter, tem que ter essa sensibilidade, neh de ver o outro do que ta acontecendo
também.
Voz seis: De fato a gente se volta pra memorias da vida da gente, neh? Ahn porque quem ahn marcou a vida da
gente foram essas pessoas que nos ajudaram a enxergar com nossos olhos, neh? Sao pessoas que marcam a vida
da gente que conseguem enxergar o que a gente ta enxergando, consegue entender o que a gente sente. SO que.
numa escola com varias pessoas isso, isso nao ¢ simples e, as vezes, tu até percebe que aquela pessoa nao ta
bem, que ela so que, as vezes, tu ndo consegue chegar até ela, o dia passa e tu vai fazendo anh vai resolvendo
situagdes e sdo tantas, tantas... ahn que eu vejo crescendo muito essas afligdes assim, essas angustias nas pessoas
e elas precisam cada vez mais disso... de ser, de que as pessoas tenham empatia, parece que se existe um grito
por isso na sociedade eu sinto isso, eu sinto isso na escola que as pessoas fazem coisas para que alguém olhe
para elas dizer ah.. ndo.. t6 aqui, (alguém concorda) sabe i ai, as vezes, eu me sinto muitas vezes aflita nesse
contexto porque uma coisa € tu enxergar, mas ta e o que eu fiz com isso, neh? (pausa)

Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.

O potente didlogo se constitui em darem-se conta da relevancia da empatia e do quao ¢, de
fato, dificil imaginar-se no lugar do outro. Para que ocorra a empatia, € preciso exercitar esta
habilidade da imaginagdo, conforme ja destacado no referencial tedrico. Vale destacar o quanto a
sociedade esta precisando desta habilidade. Os gritos da sociedade, expressdo que a gestora utiliza,
talvez tenham relagdo com a Sociedade do Cansago (HAN, 2017), como ja abordado anteriormente.
Quais sdo as brechas, a partir do trabalho da gestao educacional e escolar, para mitigar estes efeitos?
De que modos a gestao educacional pode estabelecer um olhar empatico, tornando as relagdes ainda
mais humanizadas? Quais sdo as sutilezas do cotidiano? Novamente, uma grande pista se abre a
formacao continuada em servigo, como também ja abordado no encontro anterior.

Seguindo os didlogos no encontro, evidenciaram também a ndo cooperagdo nos

cotidianos, sobre aquele que se retira e vislumbraram possibilidades:
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Voz trés: [...]al tu traz isso para uma escola, a gente quantas vezes quando v€ que outro t4 mau, quantas vezes
outros fogem, desaparece. Nessa hora que tdo precisando e ai mesmo nessa hora tdo fugindo, sabe? [...] Vejo
professores no momento eu td precisando professor, principalmente, passando por momento dificil eu t6 1a
apoiando ele ou vou fugir? [...]JE ai eu vejo sim essa falta de cooperativismo que tem essa cooperagdo, que
precisa ter dentro de ambientes ainda existe muitos sim, mas tem muitos que também se esquiva. [...]

Voz cinco: E, pequenas sutilezas que transformam a vida de uma pessoa que talvez ela, neh eu, eu isso eu sempre
tento fazer com a minha equipe de funcionarios, né ahn fazer com que essa pequenas coisas se tornem
importantes pra uma semana, se tornem, mudem o dia, sabe? entdo eu ja passei por uma experiéncia nesse
tempo que eu to 14 em que toda semana eu costumo deixar uma mensagenzinha pra cada uma no inicio da
semana, neh e uma semana eu ndo tava bem por problemas, questdes pessoais e eu nao fiz na segunda-feira e
essa equipe no inicio da tarde colocou um monte de frases de cartinhas em cima da minha mesa, entdo, assim
eu pensei bah ah eles me viram como humana, neh como cada um de nés porque muito bem poderiam ter dito
tu ¢ diretora daqui vamo 14 neh ndo mistura as coisas, entdo, como ¢ importante a gente estar 14 e conseguir
perceber o profissional, mas o lado humano dessas pessoas, desses pais, desses alunos que estdo conosco.
Gabriel: E sera que a gente consegue se abrir com que a gente ndo confia? (todos negam).

Voz um: Pra mim ai ta um dos obstaculos dessa ideia da cooperagdo, neh ¢é tu esta aberto a expor a tua fragilidade
(alguém concorda) pro outro. A gente ndo quer expor (concordam de novo e alguém fala de jeito nenhum)
mesmo pra pessoa que a gente confia, as vezes, neh ai quero me mostrar forte eu, neh, mas nao € assim neh [...],
¢ um desafio do humano, neh a gente esta ciente de que nés somos frageis e que noés somos incompletos e que
precisamos dessas trocas, neh.

Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.

O dialogo nos convida a pensar sobre as possibilidades e a importancia da gestdo
empatica e humanizada. Para nos ajudar a refletir sobre humanidade docente, Dal’Igna (2023,
p.47) refere: “[...] quando ensinamos, ndo fazemos somente algo a alguém, mas fazemos algo
conosco. Abrange, também, o reconhecimento da complexidade, da poténcia e da fragilidade
humanas, uma humanidade docente composta por consensos e contrassensos sobre a docéncia e
sobre a vida”. Ha formas de se fazer a gestao dos cotidianos. A gestora aborda como ela acolhe
aos participantes da escola, aproximando-os, € como percebe a importancia do acolhimento dos
que chegam ao espago escolar, indo ao encontro do que defende Dal’Igna (2023). Quando,
durante o didlogo, faco a pergunta, faco-a como conector com a tematica central do encontro: a
confianca, que sera adensada a partir do estudo de excertos.

Merece destaque ainda, nesse dialogo, a tematica sobre a coragem de ser vulneravel.
Acredito que esta tem relagdo direta com a pluralidade, que também foi trazida neste encontro.

Dando continuidade, entreguei a cada gestora os seguintes excertos para que fizessem a

leitura, em duplas, e depois socializassem suas reflexdes em grande grupo:

Quadro 17 — Segundo encontro do grupo focal: excertos do referencial teorico sobre artesania
€ cooperagao

2° ENCONTRO DO GRUPO FOCAL - 21/07/2022

Excertos do referencial teérico sobre artesania e cooperacao

1 —“Tal como entendida por nossos antepassados, a simpatia nao se adequava exatamente a prescricao
moral biblica de “tratar o proximo como a si mesmo”. Observaria Adam Smith na Teoria dos
sentimentos morais: “Como ndo podemos ter a experiéncia direta do que outros homens sentem, ndo
podemos ter ideia da maneira como sdo afetados imaginando como nos haveriamos de sentir em




128

situacdo equivalente.” Para entrar na vida dos outros ¢ necessario, portanto, um ato de imaginagao.
David Hume levantou a mesma tese em seu Tratado da natureza humana: “Estivesse eu presente em
qualquer das mais terriveis operagdes cirirgicas, ¢ certo que antes mesmo de comegar, a preparagao
dos instrumentos, a disposicdo dos curativos, o aquecimento dos ferros, com todos os sinais de
ansiedade e preocupagdo no paciente € nos assistentes, teriam um grande efeito em minha mente,
despertando os mais fortes sentimentos de piedade e terror.” Para ambos os filésofos, “empatia”
significava imaginar-se no lugar do outro, em toda a sua diferenga, em vez de simplesmente compara-
lo a n6s mesmos.” (SENNETT, 2020, p. 109).

2 — Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista desprovido de coleguismo pode, na verdade, diminuir
a vontade dos musicos de tocar bem [...]Jquando desaparece a cooperacdo capaz de estabelecer uma
forma de compensagdo: o trabalho se degrada”.

3 —Sennett (2020, p. 234) chama ainda a aten¢@o a outro elemento que pode ser relacionado a retirada
social, além do narcisismo e a complacéncia: a obsessao. Ela, por sua vez, ndo diminui a ansiedade,
mas esta no limiar desta relacdo. “A famosa ‘ética do trabalho’ descrita por Weber tem tudo a ver com
a obsessdo de ‘mostrar o proprio valor’ através do trabalho. Empregada mais informalmente, a
expressdo ‘ética do trabalho’ significa apenas desejo de sucesso”. (SENNETT, 2020, p. 235).

4 — Conforme Sennett (2020), o que hoje sabemos a respeito da obsessdo, como emogdo, ¢ que ela
pode ter trés elementos: o primeiro é a compulsdo de repeti¢do, o impulso de fazer algo sempre e
sempre, ainda que o ato ndo leve a nada; ao contrario dos ensaios musicais, nos quais o
comportamento da mao muda a medida que é repetido, a compulsdo de repeti¢do ¢é estatica. Em
segundo lugar, o individuo ¢ movido pelo que a psicologia chama hoje em dia de perfeccionismo.
Existe um estado ideal que € a uUnica realidade; medidas parciais, vitérias pela metade nunca
satisfazem o suficiente. Em terceiro lugar, o “homem compulsivo” padece de inseguranga ontologica,
que ¢ o fracasso em confiar na experi€ncia cotidiana. A vida comum ¢ vivenciada como um campo
minado. No contato com desconhecidos, a pessoa acometida de inseguranca ontoldgica
provavelmente focard sua atencdo nas ameagas que eles representam, nas feridas que poderiam
infligir, tornando-se obcecada com seu poder de machucar. Esta relacdo de compulsdo,
perfeccionismo e inseguranga ontologica faz com que o sujeito se retire ainda mais, individualizando-
se, reforcando a autocompeticao, fazendo com que o individuo se retraia sobre si mesmo. Assim, a
¢tica do trabalho diminui o desejo de cooperar, especialmente com alguém que nao conhegamos; esses
outros parecem presencas hostis tendentes a nos fazer mal. (SENNETT, 2020, p. 237, grifos meus).

5 — “Em qualquer organizagdo, os individuos ou equipes que entram em competigdo e sdo
recompensados por se sair melhor que os outros haverdo sempre de entesourar informagoes.”
(SENNETT, 2020, p. 44)

6 — “A cooperagdo azeita a maquina de concretizacdo das coisas, ¢ a partilha é capaz de compensar
aquilo que acaso nos falte individualmente. A cooperagdo esta embutida em nossos genes, mas nao
pode ficar presa a comportamentos rotineiros; precisa desenvolver-se e ser aprofundada”.
(SENNETT, 2020, p. 9)

7 — Um dos principais desafios da reconfiguracdo da cooperacdo € o de se entender com o que ¢é
diferente, sendo que “a esséncia da cooperacao ¢ a participagdo ativa, € ndo a presenca passiva’ € que o
“desafio da participagdo ¢ fazer com que justifique o dispéndio de tempo”. (SENNETT, 2020, p. 282).

8 — A correria do nosso dia a dia, a liquidez, vai na contramao do movimento caracteristico do passado
que pressupunha “assentar, acomodar, suspender a pressdo, passar tempo em companhia dos outros
pelo simples prazer de fazé-lo, tudo isso contribuia para reforgar por meios informais o
comprometimento com o projeto coletivo”. (SENNETT, 2020, p. 326).

9 — “A confianga formal significa que uma das partes adere a um contrato na crenca de que a outra
honrara seus termos. A confianga informal implica saber em quem podemos confiar, especialmente
quando o grupo esta sob pressdo: quem desmoronara? Quem sabera aproveitar a oportunidade? 4
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confianga informal leva tempo. Numa equipe ou numa rede, as pequenas dicas de comportamento ¢
carater vao aparecendo aos poucos; a mascara com que nos apresentamos aos outros geralmente
oculta o grau de confiabilidade que demonstraremos numa crise. Nas burocracias voltadas para o
curto prazo, falta muitas vezes o tempo para desenvolver essa compreensdo dos outros. Numa equipe
montada ha seis meses, ¢ muito mais dificil prever como as pessoas poderao comportar-se sob pressao
que numa rede com vida util de anos”. (SENNETT, 2019, p. 64-65, grifos meus).

Fonte: Elaborado pelo autor.

Enquanto a atividade acontecia, passando pelas duplas, ouvi comentarios que remetiam

a necessidade de, de fato, estudar o que se 1€, como destacado nos didlogos a seguir:

Voz cinco: Mas ¢ interessante ¢ verdade. Bem assim.

(conversas paralelas)

Voz sete: Eu demorei um pouco pra entender sobre alguns excertos.

Voz cinco: Sim. Eu também. Tive que ler mais vezes.

Voz dois: Uhum mas eles de novo se ligam, neh?

Voz oito: Uhum.

Voz seis: Que nem ele falou, neh? Questao de testar seu valor, a confianga, neh?

Voz nove: Nao ¢é tdo simples tu confiar assim.

Voz seis: A gente quer que 0 grupo coopere, mas, as vezes, nao se conhecem, neh?
Grupo Focal, Encontro II, 21/07/22.

O didlogo remete a importancia de, quando se 1€, buscar entender e compreender o que ¢
lido — a necessidade de dedicar tempo ao adensamento, a compreensao da leitura. Percebi também
alguns tensionamentos em relacao a confianga: deram-se conta de que € construida, e que confiar
em quem nao se conhece torna-se desafiador. Deixo uma pergunta: em que medida a gestdo
educacional terd oportunizado e construido momentos que permitam que as pessoas se conhegam?

Logo apds este didlogo, retomamos as atividades para o grande grupo, a fim de
socializarmos as consideragdes das duplas e, também, para que juntos problematizdssemos as
reflexdes. Este momento suscitou um longo debate, estabelecendo-se, inclusive, relagao entre

os excertos e os cotidianos. Selecionei, inicialmente, algumas partes do didlogo para a analise:

Voz um: pra mim o, a frase de todos que mais destacou ta 14 na segunda pagina que ele fala - "a cooperagao esta
embutida em nossos genes, mas nao pode ficar presa a comportamentos rotineiros precisa desenvolver-se e ser
aprofundado", neh, dai eu pensei se a gente for olhar o processo de evolu¢do humana ele s6 existiu pela
cooperacdo, neh, por mais que, as vezes, a gente olha pela perspectiva ah o homem evoluiu as espécies
disputaram tal, neh, selecdo natural 14 [00:54:09] pra além disso ela s6 ocorreu porque houve cooperacdo, neh,
em seres humanos assim como se observa la entre animais em alguns momentos e em outros momentos nao,
neh, com e o homem a mesma coisa, neh, entdo, nessa disputa ai de cooperagéo e competi¢do por mais que a
gente olhe pela 16gica da competigdo e a gente olhar a longo prazo ¢ a cooperagdo que fez ah a linha seguir,
neh, me parece, mas a gente bagungou isso no meio do caminho, eu acho , em algum momento.

Gabriel: Sera que isso tem relagdo com as mudangas no mundo do trabalho?

Voz um: Com certeza

Gabriel: E ai? vamos pegar 14 o primeiro excerto? Que vocés conversaram sobre, 14 na primeira pagina?

Voz dois: Ali eu achei muito a questdo ali de entrar, neh na vida dos outros € necessario hum ahn € um ato de
imaginacdo que a gente ahn ndo consegue estar na vida dos outros, a gente consegue imaginar como ¢ estar na
vida dos outros (alguém concorda), entdo, aquilo ali pra mim assim foi porque a gente sempre fala empatia é se
colocar no lugar dos outros (alguém tossindo) se colocar, mas nunca, eu nunca tinha pensado nessa questao de
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como ¢ a questdo de imaginar tu ta no lugar do outro, neh?

voz(?): E também tem as situagdes tem a gente também tem reacgdes diferentes, neh, eu posso, neh, me sentir
de uma forma vocé vai se sentir de outra forma, entdo a gente também, neh, as vezes, tem esse cuidado a gente
fala uma coisa e a gente quer, neh, naquela situagdo falar uma coisa, mas a outra pessoa hummm aquilo nao faz
sentido ou ela era até pode virar, neh, pro um outro sentido também, neh, neh, essa ¢ a dificuldade ndo ¢ a gente
nao pensa igual, neh?

Gabriel: E o que esse trecho ali quer nos ensinar, pode nos ensinar, que pista sera que ele pode nos dar pra
pensar na gestdo da educacional ou a gestdo escolar?

(pausa)

Voz um: E que normalmente a gente compara as pessoas.

Voz trés: Uhum, eu pensei nisso.

Voz sete: Ah eu acho que ¢ meio que automatico porque eu, eu, eu comparo. (risos)

Voz um: A partir da tua régua, neh?

Voz sete: E a partir de mim eu, neh, eu vejo ah entdo ¢ isso que ele fala ele disse néo, ndo simplesmente
compara-lo a nds, mas imaginar empatia e imaginar, entdo, a vida dele com as diferengas de cada um,
respeitando, neh, porque eu também sou diferente ahn sem comparar, sem julgar.

Voz seis: Eu vejo assim também essa questdo de se (cochichos )como o professor nds precisamos tirar isso do
proprio professor nos gestores de uma maneira, ndo sei como de professor ter mais empatia com aluno porque
muitos problemas ele gera dentro da sala porque ndo consegue ter empatia.

Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.

No dialogo entre os pares, percebo que houve, a partir da reflexdao, um deslocamento de
compreensao sobre a empatia, € houve concordancia do grupo em relagao ao apresentado pelo
autor no excerto. Percebi, ainda, que, quando provocados sobre quais pistas o excerto pode
trazer a gestdo educacional, remeteram também, para além da gestdo, ao fazer do professor, que
reverberard no cotidiano com os estudantes. Percebe-se o inicio da preocupacio em relagdo a
comunicagao assertiva para que possa contribuir com o fazer do gestor.

Muitas situagdes foram abordadas durante o didlogo e, ainda, em relacdo a empatia;
deram-se conta sobre os profissionais recém-chegados e o papel da gestora educacional neste
processo. A partir de um documentario intitulado Rita (o qual desconhego) e os excertos, as

gestoras estabeleceram a seguinte relagao:

Voz um: Tem coisas que, neh fora a estrutura das escolas que, neh é bem diferente daqui tem todos esses
problemas, trabalha muito essa questao dela com aluno que € aquela professora que nao ¢ um padrao, neh e que
trabalha muito isso e ela tem uma colega que € aquela estagiaria, que ¢ a professora nova, que ¢ toda empolgada
e que na e s6 encontra nela uma referéncia de cooperagio na escola o resto todo mundo ah aquela ¢ a louca, a
estagiaria la e depois, enfim depois que isso ai vai mudando algumas coisas, mas da pra pensar muito as coisas
da gestdo, neh tanto que ela chega um momento ela chega ela vira gestora e ela faz tudo o que ndo ia fazer, neh,
mas, enfim cada um olha a série (risos) e depois tira suas conclusdes (risos) mas ahn tem varias coisas ali acho
que essa relacdo com o aluno, mas também entre pares, neh que as vezes torna um espago hostil, neh?

Gabriel: E de pensar sobre os recém chegados na escola. Os recém chegados professores, colaboradores,
merendeira, neh, servente. Como ¢ que a gestdo pode pensar nessa acolhida, nesse acolhimento dos recém
chegados? E, também, pensar naqueles que ja estdo (pausa) E o segundo? trecho ali? o que chamou atencéo?
(pausa)

Voz cinco: Eu pensei naquela situagdo ah daquele que, neh solista (ruidos), daquele que ndo quer, que sempre
fez a lei do menor esfor¢o, que faz o minimo do minimo, daquele dai que tem aquela vontade diz ah daqui a
pouco ah ele também ndo faz. Acho que entra muito nisso...ele também nunca coopera e comega esse tipo de
comparativo, sabe?

Voz seis: Eu ja pensei na questdo assim como ¢ importante da gente enquanto, neh? Falo nos 14 enquanto equipe
diretiva mostrar que todos sdo importantes, neh, porque se tu mostra que ah tudo ta acontecendo por minha
causa, neh, os outros dai ndo...neh pra todo mundo se sentir valorizado pra ver que cada um tem a sua
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importancia ali dentro, neh pra que tudo ande bem.

Voz um: Nio...eu s06 ia dizer eu sempre coloco assim, neh ahn é que nem um barco a gente t dentro de um
barco, neh, entdo, aquele barco para seguir a gente tem que remar, todos tem que remar da mesma, neh, na no
mesmo sentido se alguém, uma das pessoas remarem diferente aquele barco vai perder (pausa) a diregao. [...]
Voz trés: E que também tem a ver ah(suspiro) a gente até vai, neh eu vejo que a pega fundamental de conseguir
isso € o gestor. Se o gestor ndo ta aberto para fazer isso... ja ta tudo perdido, ja encerra e eu vejo que gragas a
Deus hoje n6s aqui [01:08:04] eu vejo que os gestores procuram se conseguir juntar mais a equipe de fazer
acoes.

Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.

Este trecho, acredito, tem relagdo direta, sob dois aspectos, com a gestdo educacional e
escolar. Um deles € sobre o engajamento; e outra tematica me remete a Seftner (2016), que destaca
que o professor, além de ser o sujeito que domina uma disciplina, se legitima frente a comunidade

com a expertise do conhecimento cientifico e também como adulto de referéncia.

Um adulto de referéncia deixa claro que sua acdo opera dentro de diretrizes fixadas em
politicas publicas, sejam elas de género (temos varias diretrizes nacionais sobre as
questdes de equidade de género), de sexualidade (temos toda uma discussdo de direitos
sexuais e um grande programa intitulado Brasil Sem Homofobia, com desdobramentos
nos estados ¢ em diversos municipios), de raga e etnia (temos pelo menos dois decretos
federais 10.639/2003 e 11.645/2008 que tratam dessa matéria para o ambiente escolar),
dentre outras politicas publicas e orientagdes pedagogicas ja consolidadas. O aluno
precisa reconhecer no professor ndo apenas um amigo — o que ¢ amplamente desejavel,
mas ¢ pouco, mas um servidor publico com o qual ele dialoga acerca da disciplina
especifica (o aspecto mais propriamente professor do sujeito) e também sobre outros
temas (o aspecto adulto de referéncia). (SEFFNER, 2016, p. 54).

Quanto ao ultimo trecho do didlogo, convido o leitor a pensar sobre a atuagdo como
profissional do gestor educacional: de que modos ¢ em que medida a gestdo educacional tem
contribuido ao desenvolvimento deste professor para que se torne, no decorrer do processo, 0
adulto de referéncia as criangas, aos estudantes, a comunidade escolar e social? A formacao
continuada em servigo tem se constituido a partir de tematicas acerca do que acredita quanto a
escola e educagao, conforme norteadores educacionais de cada um dos espagos, ou ela € apenas
episodica, apenas proforma, com tematicas desconexas a unicidade educacional apresentada nos
documentos oficiais? De que modos a gestdo educacional t€ém acolhido os novos profissionais da
educagdo para que sejam adultos de referéncia? Se ¢ de responsabilidade e profissionalidade da
gestao educacional, quais os momentos da formagao continuada em servigo destes? Sao muitas
perguntas que foram também trazidas e foram ecoando durante o processo de pesquisa.

Em relagdo ao engajamento, Sapiro, Dalpozzo e Barbosa (2008, p. 15) afirmam que “O
engajamento descreve os niveis de paixdo e excitamento das pessoas” em relagdo ao seu

trabalho e que, para que se estabeleca o engajamento, além de a gestdo estimular um ambiente

inovador e criativo, €
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[...] preciso expandir o crescente engajamento, com um processo de comunicacao
transparente, integrado e consistente entre todos os publicos de interesse, numa
abordagem interativa. E esse processo que dard “liga” e validarda os
comprometimentos assumidos, a partir da consolidacdo de vinculos confiaveis e
valiosos por seu trabalho.

A formacao de vinculos tem relacao direta com a confianca. E um elemento estruturante
da cooperacao, conforme abordado no referencial teorico, € que suscitou o seguinte didlogo e

discussdo no encontro:

Gabriel: No ultimo o que ficou? O que mais chamou ateng¢ao? Sobre o que pensaram?

(pausa)
Voz nove: Ah essa questao da confianga.

(pausa)

Voz um: Eu tento, neh, a equipe montada a seis meses muito mais dificil tu prever como as pessoas poderdo
comportar-se sob pressdo pelo uma rede com vida util de anos.

Gabriel: As equipes de vocés sdo jovens?

Voz sete: Nao sei.

(risos)

(burburinhos)

Voz cinco: Sim, né colega?

Voz sete: Uhum.

Voz quatro: S&o jovens.

Gabriel: Uhum e que pistas o excerto ta trazendo pra gente pensar?

Voz seis: A nossa metade ¢é.

Gabriel: Como que a gente desenvolve a confianca?

Voz um: Momentos de stress. (risos)

Voz dois: Eu acho como, como desenvolver a confianca nas pessoas?

Voz seis: Eu acho que como vocé compartilha, participa, respeita, v€ ai voltamos a questao do vé a diferenga e
se colocar, ¢ todo um conjunto se vocé consegue ah abarcar tudo isso tu vai ter confianga na pessoa, a pessoa
vai ter confianca em ti.

Grupo Focal, Encontro 11, 21/07/22.

O didlogo demonstra uma grande oportunidade quanto a gestdo educacional. E
imprescindivel que se (re)conheca a equipe, se estabeleca lagos de confianga para que se tenha
engajamento dos participantes. Parece que, ndo se conhecendo a equipe, dificilmente conseguir-
se-a construir ou consolidar o projeto de educacao.

Covey (2017, p. 34-35) nos convida a pensar sobre a constru¢ao da confianga. O autor a
apresenta em 5 Ondulagoes da Confianga, das quais destaco trés. Como a primeira ondulagdo,
o autor aborda a autoconfian¢a, que tem relacdo com a capacidade individual de gerar confianga
no outro, a partir da credibilidade. A segunda ondulacdo, a confian¢a nos relacionamentos,
resulta em inspirar confianga nos outros a fim de buscar sempre melhores resultados, a partir de
treze comportamentos: falar francamente, demonstrar respeito, criar transparéncia, corrigir os
erros, demonstrar lealdade, produzir resultados, aperfeicoar-se, enfrentar a realidade, esclarecer
as expectativas, praticar as responsabilidades, escutar primeiro, cumprir as promessas € confiar

nos outros. A terceira ondulagdo, o autor chama de confian¢a organizacional, que aborda como
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a gestdo e a lideranga podem gerar confianga da organizacdo junto a outras organizagdes, criando
estruturas, sistemas e simbolos de confianca organizacional. Assim, héd possibilidades para a
construcdo da confianga a partir do trabalho também do gestor educacional.

Percebia, enquanto dialogavam, que as gestoras anotavam muitas pistas, que resultariam
na constru¢do do produto da pesquisa. Logo apds o didlogo acima apresentado, as gestoras
dialogaram sobre o excerto 8. Trechos deste didlogo, atinente a quando foram questionadas

sobre como a gestdao educacional pode desenvolver a confianca, seguem abaixo:

Voz um: E que informal ela traz ali ah subjetiva a confianga, neh entio tu precisa confiar pra que tu tenha ela
desenvolvida.

Voz cinco: E confiar pra mim tu tem que conhecer.

Gabriel: Uhum (pausa) sera que eu consigo confiar em que eu ndo conheco?

Voz quatro: Tu tem que te mostrar confiavel.

(risos)

Voz dois: Tu tem que confiar neh, porque, neh ta 14, neh?

Voz seis: Quantas vezes ja vi ah coisas que tu relata, neh e por fim meio mundo da escola tava sabendo.

(risos)

Voz seis: E queria relatar algo, neh, e como ¢ que tu vai confiar na pessoa? Que gerou, deu problemas de
gestores?

voz(?): Por exemplo, gestor vou dizer que tem problema na escola, vou tentar resolver e dai depois quando eu
fui ver bah todo mundo ja sabia, neh, ¢ era algo tao sério, ou seja, tu mesmo, as vezes, tu pode gerar um problema
maior. Isso € brabo.

[...] (concordancias gerais)

Voz quatro: E que eu nio sei; pra eu confiar ¢ em quem eu confio eu digo as coisas ta.

Voz trés: Eu preciso conseguir dizer ahn a forma como eu penso as coisas. A pessoa nao precisa concordar
comigo. Ta tudo bem. S6 que a forma como essa pessoa acolhe o que eu falo, pra mim ah muitas pessoas
conquistam minha confianca dessa forma.

Voz cinco: Ou perdem, neh?

Voz seis: Ou perdem. Entdo eu acho que ah ah ah essa relagdo de confianca se constréi muito e se constroi em
momentos de conflitos, momentos, momentos tensos.

Voz seis: Porque assim eu ja trabalhei com mais equipes e que também ja teve situagdes de stress e que surgem
no grupo ah e que um consegue colocar pro outro mesmo tando incomodado com aquilo, consegue colocar, mas
depois ta do teu lado, t6 aqui, t6 do teu lado a gente conversou isso em equipe.

Voz cinco: Me remeteu a grupo 14 na escola, elas fazem muita coisa juntas, neh, e compartilham ideias, projetos,
enfim, e sempre tem uma assim que ah mas eu ndo gostei tanto disso, elas discutem entre elas, botam o que
concordam e o que ndo concordam, as vezes, elas colaboram mesmo eu ndo concordando com a colega, mas eu
vou colaborar na ideia do grupo porque, neh, eu fago parte daquele grupo e eu nio vou ficar também chateada
com a colega porque ela exp0s que ela nao gostou do que do que a gente pensou.

Voz seis: E. Eu acho que é isso.

Grupo Focal, Encontro II, 21/07/22.

O didlogo tem relagdio com o que foi apresentado anteriormente. Demonstra,
inicialmente, uma fragilidade na compreensao de como se pode desenvolver a confianga nos
cotidianos. No entanto, percebe-se que momentos informais existem nas escolas e espacos
educacionais que promovem a interagdo e a possibilidade da constru¢do conjunta, o que pode
promover a confianca informal, alicercada sobre o respeito e a coragem de assumirmos as

fragilidades que se tem enquanto pessoa ou profissional.
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Quase ao término do encontro, as gestoras foram convidadas a registrar todas as pistas
suscitadas durante o grupo focal deste dia, bem como foram entregues excertos para leitura e
estudo prévios, objetivando que, no proximo encontro, elas ja pudessem socializar suas
reflexdes e adensar constru¢des de conhecimentos.

Como proposta final, as gestoras foram convidadas a pensarem, durante os dias
seguintes, sobre quais elementos compdem a sua oficina enquanto professoras e gestoras, e que
trouxessem estes elementos para discutirem e apresentarem no encontro seguinte.

O terceiro encontro do grupo focal ocorreu dia 04 de agosto de 2022, as 13h, no mesmo
local dos demais; e teve como tematicas centrais de discussdo a artesania e a cooperagdo, sendo
adensados os subtemas: habilidade e gestdo de tempos e espacos.

Apresento, abaixo, o extrato do planejamento do terceiro encontro de grupo focal:

Quadro 18 — Extrato do terceiro encontro do grupo focal: Artesania e cooperagao

TERCEIRO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do encontro 04/08/2022 (13h as 15h)
Local Tupandi
Toépico de discussio Artesania e Cooperacdo
Subtemas a serem aprofundados Habilidade; gestio dos tempos/espagos.
Como a artesania, o aprender a trabalhar bem, o pensar
Questao norteadora por meio do fazer, sdo constitutivos para a constru¢ao

da cooperagio?

Compreender de que maneira a cooperagdo ¢
Objetivo construida e qual a relagdo da artesania, do fazer algo
benfeito nesta construgao.

Compartilhamento da memoria do encontro anterior
por parte do mediador e conexdo com a proposta do
terceiro encontro, onde assistiremos ao video O oleiro,
disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=7GbB9TtzqE0

Estimulo para discussio

Inicialmente, cada participante fara a apresentagao dos
elementos que compdem a sua oficina enquanto gestor
e enquanto docente, conforme solicitado no encontro
anterior, a partir da seguinte questdo: Como as
reunides pedagdgicas e os espagos de planejamento
dos professores podem ser potencializados para o
Discussao desenvolvimento/aperfeicoamento das suas
habilidades a partir da compreensdo de Richard
Sennett? Qual a relacdo dessa experiéncia com a
oficina? Para ampliar o repertério e adensar as
discussOes, receberdo excertos sobre as tematicas,
fardo leitura individual, formardo duplas para ampliar
as discussoes e socializardo com o grande grupo.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).
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Para este encontro, as gestoras receberam para estudo prévio e discussdes, os seguintes

excertos:

Quadro 19 — Terceiro encontro do grupo focal: excertos do referencial tedrico sobre artesania
€ cooperagao

3° ENCONTRO DO GRUPO FOCAL - 04/08/22

Excertos do referencial teérico sobre artesania e cooperacao

1 — Habilidade artesanal designa um impulso humano basico e permanente, o desejo de um trabalho
benfeito por si mesmo. Abrange um espectro muito mais amplo que o trabalho derivado de habilidades
manuais; diz respeito ao programa de computador, ao médico e ao artista; os cuidados paternos podem
melhorar quando sdo praticados como uma atividade bem capacitada, assim como a cidadania. Em todos
esses terrenos, a habilidade artesanal esta centrada em padrdes objetivos, na coisa em si mesma. As
condigdes sociais e econOmicas, contudo, muitas vezes se interpdem no caminho da disciplina e do
empenho do artesdo: € possivel que as escolas ndo proporcionem as ferramentas necessarias para o bom
trabalho e que nos locais de trabalho ndo seja realmente valorizada a aspiragdo de qualidade. E embora
a pericia artesanal possa recompensar o individuo com o orgulho pelo resultado de seu trabalho, ndo é
uma recompensa simples. O artifice frequentemente enfrenta padrdes objetivos de exceléncia que sao
conflitantes; o desejo de fazer alguma coisa bem pelo simples prazer da coisa benfeita pode ser
comprometido por pressdes competitivas, frustragdes ou obsessdes. (SENNETT, 2020, p. 19).

2 — As atividades do artifice “tém carater pratico, mas sua lida ¢ apenas um meio para alcangar um outro
fim. O artifice apresenta uma condi¢cdo humana especial: a do engajamento”. (SENNETT, 2020, p. 30,
grifo do autor).

3 — Tal qual as criangas, os adultos, quando repetem sua pratica, vao aprimorando, qualificando,
aperfeicoando a sua técnica. Assim, a partir da autocritica, vai-se refinando a artesania, a relagdo entre
o pensar e o fazer, pois “O desenvolvimento das capacitacdes depende da maneira como € organizada a
repeticao”. (SENNETT, 2020).

4 — Revisar repetidas vezes uma agdo, em contrapartida, permite a autocritica. A educagdo moderna
evita o aprendizado repetitivo, considerando que pode ser embotador. Temeroso de entediar as criancas,
avido por apresentar estimulos sempre diferentes, o professor esclarecido pode evitar a rotina, mas desse
modo impede que as criangas tenham a experiéncia de estudar a propria pratica ¢ modula-la de dentro
para fora. (SENNETT, 2020, p. 49).

5 —“Quando cabeca e mao estio separadas, ¢ a cabega que sofre”; e “‘Conhecimento introjetado’ ¢ uma
expressdo na moda nas ciéncias sociais, mas ‘pensar como um artifice’ € mais que um estado de espirito:
representa uma aguda posicao critica na sociedade”. (SENNETT, 2020, p. 56)

6 — De acordo com Sennett (2020, p. 67), “A oficina é a casa do artifice”.

7 — “A maior parte dos laboratorios cientificos esta organizada em forma de oficinas, no sentido de que sdo
locais de trabalho pequenos funcionando na base da interagdo pessoal direta”. (SENNETT, 2020, p. 68).

8 — Os artifices orgulham-se sobretudo das habilidades que evoluem. Por isso € que a simples imitagao
ndo gera satisfacdo duradoura; a habilidade precisa amadurecer. A lentiddo do tempo artesanal é fonte
de satisfagdo; a pratica se consolida, permitindo que o artesdo se aposse da habilidade. A lentiddo do
tempo artesanal também permite o trabalho de reflexdo e imaginagdo — o que ndo ¢ facultado pela
busca de resultados rapidos. Maduro quer dizer longo; o sujeito se apropria de maneira duradoura da
habilidade. (SENNETT, 2020, p. 328, grifos meus).
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9 — E no exercicio de pensar a propria pratica que a comunidade escolar é chamada a perceber as agdes
cooperativas que poderdo ser desenvolvidas no ambiente escolar. Tais agdes envolvem mudangas na
logistica que vdo desde a infraestrutura até a reorganizag¢do do curriculo ¢ das formas de avaliar os
sujeitos, por exemplo. Cada um desses movimentos exige a cooperacgao coletiva; por isso a necessidade
de pratica-la. (RECH, 2021, p. 70).

10 — A discussao da artesania passa por uma compreensao da arte no fazer e da autonomia. “Artistas
profissionais constituem uma fra¢do minima da popula¢do, enquanto que a atividade artesanal se
estende a todo o tipo de profissdo”. (SENNETT, 2020, p. 79). E a autonomia? Sennett (2020, p. 79) a
apresenta como “um impulso vindo de dentro que nos complete a trabalhar de uma forma expressiva,
por no6s mesmos”. E a arte? O autor explica que “ela carrega uma responsabilidade bem pesada e
representa a concessdo de um novo e mais amplo privilégio a subjetividade na sociedade moderna, com
o artifice voltado para a comunidade e o artista voltado para si mesmo”. (SENNETT, 2020, p. 80). A
oficina deve ser compreendida como um espaco social do fazer.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Inicialmente acolhi as participantes, questionando como estavam chegando ao encontro.

Destaco alguns depoimentos:

Voz dois: Eu primeiro vou dizer que eu estou com expectativa pra ver o que vocés trouxeram (risos). Ver o que
vocés trouxeram.
Salete: Na verdade, eu parei agora, hum, exatamente, as 12:15 pra me preparar para esse momento, entdo, eu
até entdo ndo tinha conseguido me desligar pra sentar e fazer isso. Entdo, aquela aluna de tltima hora, neh? E
eu pensei pelo menos hoje acho que ele nao vai me fazer chorar, (risos) mas ahn, também curioso, ¢ curioso de
fazer...eu parei pra refletir que que é minha oficina, neh? Th...eu fiquei curiosa, também, o que os demais iam
trazer. (risos)
(tosses) [...]
Voz cinco: Eu t6 chegando assim bem pilhada, neh, mas ao mesmo tempo hoje de manhd quando mandei
mensagem pra o Gabriel que seria dificil, eu pensei... ndo, mas eu preciso porque esse momento ¢ muito
importante assim pra poder parar. Ih a gente se encontrar e refletir, discutir sobre questdes é...eu sempre venho
com uma expectativa muito boa pra esses nossos encontros ¢ saio daqui melhor ainda, neh, com muitos sonhos,
ideias, projetos. Entdo, como ¢ bom a gente sempre se encontrar. Pra mim faz muito bem.
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O trecho demonstra o quao potente ¢ a metodologia proposta e o quanto as gestoras tém
reconhecido este espago como um espago de oficina do seu fazer; e como o elemento tempo ¢
um grande desafio da gestdo educacional. Tais tematicas foram a centralidade do encontro.

Perguntadas sobre a memoria do encontro anterior, destacaram:

Voz quatro: Eu cheguei a ver o video.

Voz seis: Th ai eu eu me lembrei (alguém tossindo) ah das criangas, dos alunos que quando ah tu conhece o que
tem por de tras, tu entende porque que eles tém certas reagdes, no momento que tu conhece um pouquinho da
vivéncia deles tu entende o porqué eles tém essas reagdes, essas atitudes.

Gabriel: O que mais? O que aconteceu no segundo encontro por aqui? Sobre o que a gente pensou?

Voz quatro: Eu t6 olhando minha colinha...a gente falou dos solistas, neh? Os solistas que agem sozinhos e os
solistas que podem impulsionar o grupo, neh?

Voz um: Da empatia nds falamos.

(concordancias gerais)

Voz sete: Comegamos com ela. (risos)

Voz cinco: Da questao da confianga também a gente falou, neh, que a gente muitas vezes coopera com quem a
gente conhece e, as vezes, a gente espera que o grupo coopere de cara,

Voz um: Tava mesmo procurando a frase agora, agora eu achei tava ali em cima, achei que tava 14 pra traz...que
falava da empatia, neh, ahn que imaginar-se no lugar do outro e em toda sua diferenga em vez de simplesmente
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compara-la a nés mesmos, neh? Que eu me lembro que eu fiquei com isso muito e foi o outro (ruidos) que
falava da cooperagdo assim da partilha, neh, de compensar aquilo que falta pra gente individualmente no
momento que tu partilha e tu coopera com outro.
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O trecho demonstra o quanto o encontro anterior continuou reverberando durante os
tempos, e quao significativo foi. Neste momento, referem-se ao excerto 2, do segundo encontro.
Quanto ao solista, referem-se ao sujeito, conforme referencial tedrico apresentado, que pode,
talvez, retirar-se. Dialogando, estabeleceram uma relagao de que, talvez, por outro lado, o
solista gestor possa engajar o grupo a tocar na mesma melodia; e que a gestdo educacional tem
responsabilidade sobre este desenvolvimento.

Dando sequéncia ao encontro, decidi alterar o cronograma; e, antes de apresentarem os
elementos que compunham as suas oficinas, as gestoras foram convidadas a formarem duplas
para dialogarem, por 20 minutos, sobre as suas reflexdes e pensamentos acerca dos excertos
recebidos na ultima aula, a fim de socializarem com o grande grupo.

Iniciando a socializacdo, mediei o processo de estudos dos excertos, um a um. O

primeiro excerto, que abordou a habilidade artesanal, originou o seguinte didlogo:

Voz um: Eu marquei aqui a tltima frase. A questdo do artifice frequentemente enfrenta padrdes objetivos de
exceléncia que sdo conflitantes. O desejo de fazer uma coisa bem ah, pelo simples, ah fazer alguma coisa ah
bem-feita deve ser pelo simples prazer de coisa bem feita pode ser comprometida por questdes competitivas,
frustragoes, obsessoes. Eu ia marcar s6 frustragdes, mas eu marquei todas, (risos) mas é, neh, porque é uma
coisa que me chamou muita ateng@o nesse aqui.

Voz cinco: Nesse paragrafo também eu marquei a questio das que condigdes sociais e econdmicas muitas vezes
se interpde no caminho da disciplina e do empenho do artesdo. As vezes, s6 ndo basta a vontade so de fazer
bem-feito tem coisas que se atravessam que acabam interferindo esse bem feito...e ai da frustragdo, neh, todo
aquele... [...]

Voz seis: Mas quanto mais repete, quanto mais vezes tu faz...

Voz trés: A pratica, neh?

Voz seis: A pratica tu aprimora.

Voz um: S6 que ai também tem essa questdo da repeticdo, neh?

Gabriel: Uhum.

Voz dois: E da fala depois também [00:23:36]

Voz dois: E dai aquela contradi¢do que a gente depois mais pra frente vai falar. (Gabriel concorda) Mas é o
repetir que tu vai aprimorar.

Voz trés: Ainda mais com as criangas pequenas, neh? Tu todos os dias, neh? Tu tem que ta repetindo, neh
sempre...claro que tu vai trabalhar outras coisas, neh, mas vai ter aquela repeti¢do, vai ter coisa que tu vai ta
repetindo todos os dias, neh?

Voz sete: Ela é importante a repeti¢do, ¢ importante pra tu dominar.

Voz trés: é que nem a colega disse: tu vai fazer um chimarrao, tu vai praticando, vai fazer vai praticando até...¢
uma repeticdo que tu ta fazendo na verdade, neh? E uma pratica.
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A sequéncia de didlogo nos convida a perceber o tanto de significado que teve o excerto 1
do encontro, pela poténcia do dar-se conta e de estabelecer relagdes com o cotidiano. Sim, a

repeticao, conforme ja apresentado no referencial teorico, € premissa bésica de um trabalho
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benfeito. H4 de se observar, no entanto, que a repeticdo ¢ abordada com a autocritica, que vai
qualificando o fazer a fim de aprimorar o que se faz. Repetir, pelo simples fato de repetir, ndo
agregara a artesania. Vale destacar, ainda, que a rotina abordada no referencial tedrico e utilizada
ainda nos excertos nao tem relacdo com a rotina posta em uma sala de aula de educacao infantil,
por exemplo. E de outra ordem a reflexdo; e os gestores a compreenderam quando apresentaram
o didlogo do fazer um chimarrio. E poder perceber e dar-se conta da relagio entre teoria e pratica
andando juntas, como a caixa de ferramentas ja abordada no referencial teorico.

Dando sequéncia ao dialogo, perguntei: “E como é um trabalho de um gestor de escola...
Ai vocés podiam me ajudar a pensar ou algum gestor educacional olhando pra essa habilidade

artesanal em relagdo a repeticdo?”. O questionamento resultou na seguinte reflexao:

Voz seis: Primeira coisa que eu eu lendo assim também que eu pensei € que nos, enquanto gestores, a gente ¢
colocado uma posic¢do, neh, somos colocados numa posicao de artifice, mas nem todo mundo ¢ (risos) neh? O
gestor, em si, ele é colocado numa posi¢ao porque ali diz que "o artifice tem uma condi¢cdo muito especial do
engajamento” e ele... se espera de um gestor que ele faga o engajamento. Entdo, ele se coloca nessa situagao,
mas que nem todos tem essas habilidades.
Voz dois: Por isso que nem toda pessoa consegue ser gestor.
Voz um: Uhum.
Voz quatro: S6 que o proprio professor tem que também ter essa habilidade dentro da sala de aula.
(risos)
Voz dois: E um artifice dentro da sala de aula.
(concordancias)
Voz trés: Pra mim chamou bastante atencdo aqui ¢ possivel que a escolas ndo proporcione as ferramentas
necessarias pra um bom trabalho, que nos locais... de trabalho, que nos locais de trabalho nao sejam realmente
validado a aspiragdo de qualidade.
Voz cinco: Pra mim é como aquelas condigdes sociais, econdmicas que acabam interferindo, neh? A pessoa
pode querer fazer melhor, pode ter melhor inteng@o, mas se nao tiver...local de trabalho favoravel, se, neh...
Voz um: Nio...e o contexto, neh?
Voz cinco: neh, e tudo nio vai acontecer.
Voz um: Ja trabalhei numa rede em que... dizia e a gente ¢ vencido pelo contexto, neh. Ah dizia...ndo adianta
dar tema que os alunos ndo fazer, neh? E ai a gente insistia ahn ndo dai tu ta tu te sente sozinho contra a maré.
Entdo, as vezes, € isso, neh, aquilo que tu entende que... seria importante pro teu trabalho ser mais qualificado
ele ta condicionado a um contexto em que tu precisa, neh, olhar isso de outra de forma
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O didlogo acima nos convida a pensar sobre a profissionalidade do gestor educacional. As
gestoras compreendem que, como destaca Liick (2009), “nem sempre um bom professor serd um
bom gestor”; e que ser gestor denota habilidades que precisam ser desenvolvidas, tal qual
artifices. Compreenderam, ainda, que professores também sdo artifices e que precisam
desenvolver suas habilidades enquanto docentes. Vale destacar que artifices sdo também todos os
profissionais da educacdo, que precisam ter contextos favoraveis a seu desenvolvimento.
Necessitam ter a sua oficina, com suas ferramentas favoraveis — e cabe a gestdo pensar e prover
este desenvolvimento. Conseguiram estabelecer a relagdo entre os excertos e os contextos

diferentes que interferem diretamente no fazer, tal qual a realidade socioecondmica, por exemplo.
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Na sequéncia, resgatei um trecho de um excerto e questionei:

“Quero aprofundar, voltar pra tras em que a colega destacou e diz assim "o desejo de fazer alguma coisa
bem pelo simples prazer da coisa bem feita pode ser comprometido por pressées competitivas,
frustragcoes ou obsessoes". Em que peso, em que medida o gestor provoca essas pressoes nos seus
professores quando estdo la pensando em fazer uma coisa bem, pelo simples prazer da coisa bem feita?

Segue o dialogo:

Voz cinco: Digo ndo s6 o gestor em si, mas questdes de tempo, prazos, neh? Digo, t6 pensando agora dia dos
pais as, as turmas estdo se mobilizando, por mais que queiram fazer coisas, neh, mas elas t€ém o prazo até tal
dia, dia dos pais. Tem questdo de materiais que nem todos estdo disponiveis, outros sdo mais, neh, caros, ndo
da pra comprar, ah, pedem fotos algumas familias ndo mandam que que faz dai pra crianga nao ficar excluida?
Entdo, varias coisas que ndo so da gestdo, mas do contexto todo.

Voz seis: E, na verdade, sei 14, deixa de fazer a coisa bem feita ah eu eu acredito que os professores se sintam
muitas vezes pressionados [...]

Voz nove: Mas assim ah tu tem, tudo tem seu tempo tipo eu ndo, eu ndo vejo sé como uma pressao. Tu tem um
tempo pra fazer isso, entdo, as vezes, ndo ¢, as vezes, eu nao faco bem feito ndo € por pressao ou por...talvez
porque eu ndo...realmente ndo dediquei a fazer.

Gabriel: Ou talvez porque ndo saiba fazer.

Voz nove: Ou talvez ndo saiba fazer.

Voz trés: Nao... E isso que eu ia dizer. Eu acho que é a questio que no sabem fazer e ai volta nos a nossa critica,
autocritica que nos temos que fazer.
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O dialogo nos remete novamente a relevancia da gestao de tempos e espagos, aspectos
ja discutidos e abordados nos encontros anteriores, em especial o encontro 1.

Um longo dialogo aconteceu entre os gestores, estabelecendo relagdes com vivéncias e
experiéncias dos cotidianos sobre repeticdo, autocritica, confianga, que foram suscitando
registros em pistas para a produgao e constituicao da carta de intengdes. Refletindo-se sobre os

desafios da gestdo, uma das abordagens foi:

Voz trés: Eu ndo sei se vocés, as vezes, se perguntam, mas, as vezes, eu me pergunto ah eu como gestora eu
me frustro porque eu tenho um monte de faltas 14, tenho gente, as vezes, insatisfeita. O que que eu to fazendo
de errado, as vezes, me pergunto o que poderia fazer, neh? Pra mudar isso, pra inverter isso? Ih, muitas vezes,
eu paro e penso, neh? O que que eu poderia fazer? Entdo, eu acho que hoje a gente tem, a gente tem um momento
que a gente ta fazendo isso, as vezes, eu gostaria que tivesse uma féormula magica, neh?
Voz seis: E, entdo, sabe? [...] O que que a gente pode fazer pra as pessoas também, neh? Pra ter um animo
melhor de vim pra escola, de de trabalhar com as criangas, que eles também tenham mais gosto de vir. Os
pequeninhos ainda vém com mais gosto, mas eles aumentam e, também...
Voz dois: Crescem e perdem esse gosto.
Voz seis: Perdem esse, essa magica, essa esséncia, neh? Nao sei.
Voz um: E ai o que fazer, neh, colega?
Voz seis: Dai eu me paro e penso, mas eu sou gestora, neh? O que fazer?
Voz um: Sera que ndo tem relagdo com aquele excerto que diz "A oficina € a casa do artifice?" Como é que eu
cuido da oficina pra que ela seja um lugar bom pra ir?
Voz seis: Onde eu estou o dia todo tem que ser o melhor lugar, um dos melhores lugares que eu estou.
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O didlogo demonstra a frustragdo das gestoras quando desejam fazer um trabalho bem-
feito e que percebem que ndo conseguem. Demonstra a sua preocupagdo em compreender quais
as melhores alternativas. Deve-se tomar cuidado para que a frustragdo ndo gere o ato da nado
cooperacao ou o imobilismo para o fazer.

Como, a partir da oficina, a gestdo educacional pode transformar a escola em um lugar
bom para se estar? Percebi que a pergunta da gestora mobilizou as colegas a refletirem e observei,
neste momento, que a grande maioria fez bastantes registros em sua folha de pistas do encontro.

Ha de se observar, ainda, que ha oportunidade de desenvolver a casa do artifice gestor, como
desenvolvimento da capacidade de lideranga. Cabral e Seminotti (2009) nos ajudam a pensar
possibilidades quando abordam a ndo mais existéncia de um lider-herdi, mas sim de um trabalho de

habilidades individuais que se inter-relacionam e constituem um coletivo, de forma interdependente.

Tendo em vista que essa no¢do de lideranga como competéncia coletiva ndo se instala
a despeito de um contexto, fica evidente que ndo se trata de “somar” os atributos de
competéncia dos lideres de uma organizagdo para qualifica-la; trata-se de um processo
sistémico, onde os sentidos sdo construidos pelas conexdes estabelecidas entre seus
atores, humanos e nao-humanos, dentro de um cendrio que dé sentido as acdes
coletivas e as valide. (CABRAL; SEMINOTTI, 2003, p. 24).

Nio significa que basta simplesmente criar a oficina do artifice gestor. E preciso um
planejamento estruturado, atento aos contextos e realidades. Nao basta apenas trocar
possibilidades para a simples aplicacio da mesma ideia em outro local. E preciso estudo,
adensamento, confianga, lealdade, construgdes coletivas, repeticdes, que possivelmente, mais
facilmente, resultardo em cooperacdo e engajamento. Essa perspectiva demanda tempo,
constru¢do de momentos da gestdo, da formagdo continuada dos gestores educacionais e

escolares. E necessario atentar-se a esta necessidade da gestao educacional.

Vale destacar, ainda, uma reflexao acerca do artifice que se deu a partir do excerto 10:

Voz um: No ultimo excerto ali a questdo do artista e do artifice, neh? O artista me parece que coloca uma
dimensdo de um, de um sujeito, neh, uma fragdo minima, ou seja, de uma minoria € um sujeito que tem um
dom, uma habilidade que, voltada pra si mesmo, neh, ou seja, algo mais ego, egocéntrico, neh? E o artifice,
neh, que o autor ta querendo dizer é que é algo que pra fazer sentido ele precisa se voltar pro coletivo, pra
comunidade, ou seja, que se constitui enquanto grupo e ndo quanto individuo, neh? Isso eu destaquei ali. E fala
da autonomia, neh?
Voz nove: E parece que cada vez menos...se dizem autdnomos, mas tu ndo, neh, Janice?
Voz sete: E. Que a gente deu (balbucios) a gente tava falando, neh, querem ter a autonomia, neh ¢ a gente, a
gente da autonomia, mas ndo se...tem dificuldade de, de gerar essa autonomia, neh, ndo, ndo consegue.
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Deste trecho, dois aspectos chamam a atencao: a compreensao do fazer como artifice ao

bem comum, a coletividade e, a questdo da autonomia. Vale destacar que a autonomia deve vir
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acompanhada de responsabilidade e estas estarem ancoradas nos direcionadores, documentos
norteadores da Educacdo e da Escola (Projeto Politico Pedagdgico, Regimento). Talvez haja
oportunidade de abordarem sobre o papel de cada um nos processos educacionais e de
abordarem sobre em momentos de formag¢ao continuada em servigo.

Apo6s o didlogo, assistimos ao video proposto no cronograma, intitulado: O oleiro.
Depois de assistirmos ao video estabelecemos a relagdo do video com o estudo realizado no

encontro, que suscitou as seguintes reflexoes:

Voz um: A repetigao!

Voz cinco: Ai, a habilidade!

Voz seis: Pra a, a, a aprimorar essa habilidade ele teve que repetir varias vezes.
Gabriel: E ai? Ele conseguiu fazer sozinho?

Voz trés: Nao.

Voz oito: Nio.

Gabriel: E quando ele ndo sabia fazer o que fazer, o que ele fez?

Voz trés: Achou quem orientou.

Gabriel: E ai depois?

Voz seis: [luminou, orientou. Estava junto.
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Eis algumas discussdes do encontro: a diferenga entre artista e artifice, a necessidade do
tempo para o trabalho benfeito e o papel da lideranga na jornada.

Por fim, cada participante apresentou os elementos de sua oficina. Seguem alguns:

Voz seis: E, na verdade, nés como, como grupo temos um elemento que ¢ uma agenda em comum, t4? S6 que
essa agenda em comum eu nao pude trazer porque essa, precisa ficar num espago onde nos trés temos acesso.
Eu ndo posso levar ela embora. Ta? E um combinado [..]e ai s6 que eu trousse do meu caderno, neh, porque a
agenda ¢ bem parecida porque a agenda eu ndo pude trazer.

Voz trés: Eu trouxe varios regulamentos que tem que ler todos. Regulamento, regulamentos também faz parte
da nossa oficina. Calculadora, que eu ainda sou do tempo da calculadora. Celular, a gente s6, eu acho que a
ferramenta que a gente mais trabalha hoje. O celular, agenda, que tem todas as reunides, inclusive com o Gabriel.
Tudo anotado aqui, (risos) Ahn, cadernos.
Voz quatro: Isso aqui 6. Isso aqui ndo ¢ de Deus, t4? Isso aqui eu estou desde, desde o recesso fazendo hora...todo
mundo sabe o que ¢ essas bolinhas, neh? Fazendo horério. (risos) Ahn, depois eu vou passar pras bolinhas e a
agenda, e dentro da agenda eu trouxe aqui que ta o horario escrito, que ndo ¢ o novo, que ¢ até amanha e a
solicitagdo de xerox (risos) porque eu me lembrei, porque eu passo o dia autorizando xerox.

[...]

Voz trés: Eu meu, meu note, mas ele representa tudo que eu preciso estar ali de trabalho, ferramentas, jogo tudo
na nuvem, entdo, qualquer é s6 um exemplo, ta? Celular, eles sdo a comunicagio que eu prefiro ndo usar, entdo,
por comunicacdo, a minha agenda das senhas, (risos) milhares. (risos) [...] e, 0 mais importante, algo que me da
gas, tem que ser meu, ta sendo minha oficina quando abro minha agenda sempre tem a foto da minha familia e
isso que me da o gas todo dia, de seguir e vamos embora. Entdo, sempre todas as agendas cés vao perceber, a
do ano passado, sempre tem a foto da minha familia comigo.

[...]

Voz dois: Eu trouxe, tem uma outra coisa que eu trouxe que eu, neh? Hoje eu tava conversando com a colega
¢, que ¢ o que me mudou, neh? Que é da minha tese, que é o que dai eu fui lendo e fui pensando, neh? Onde foi
a minha autocritica, minha frustracdo toda, a experiéncia toda de troca, neh, de aprender com os outros, de me
modificar, de dentro pra fora, neh? Que eu sou professora [...] € onde foi que eu tive que parar de pensar como
uma professora de matematica foi ali, neh? Entao, foi outra.

Voz sete: Bem, eu trousse o calendario escolar, ta? Que a gente tem, tenho 14 na minha sala, no muralzinho,
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onde eu olho todos os dias, neh? Que a gente, também, neh, ah se baseia, neh o nosso trabalho dia-a-dia e o
regimento escolar também, neh que ¢ um documento que rege todas as normas da nossa escola. Entdo, dentro,
neh, do que a gente faz dentro da escola, neh, a gente ta baseada, neh, tem algum documento que rege. Nos
temos a autonomia, mas dentro disso aqui.
Voz quatro: Eu trouxe...naquele dia que tu falaste pra trazer os elementos eu logo pensei no plano de estudos,
como professora, [...] ¢ 0 que rege muito do meu trabalho, neh? Seguir o que tem os objetivos, do que, do que
der conta, como fazer ¢ o como fazer esta no PPP que, entdo, tem a nossa esséncia, neh, do que a gente faz,
porque faz e como faz i um livro que representa a continuidade da nossa caminhada, neh? A gente nunca termina
de estudar. Até esse aqui ¢ sobre a coordenacdo na educagao infantil, mas € representa todo daquela bagagem
que a gente tem, neh? Me lembrou aquela caixinha de ferramentas que a gente ganhou i tinha, neh, dentre elas
varias leituras e isso sdo as ferramentas que a gente quanto docente e gestor usa, neh? Claro, e a agenda onde
ta tudo (risos) também.
Voz um: Bom, eu trouxe uma xicara minha de casa que € como eu comeco e termino o dia. De manha com café,
de noite com cha. (risos) E as me acompanha se ndo ¢ a xicara é o chimarrdo porque muitos momentos do dia
a gente precisa sentar e escutar mais do que falar, neh? Vejo que a gente precisa estar sempre muito mais ouvidos
do que e se colocar a disposi¢ao, neh?
[...]
Voz cinco: Mas assim é o que pra mim representa. Agenda nunca foi tdo usada como desde maio pra ca. Meio
que uma corrida contra o tempo, neh? Mas além da agenda eu ainda preciso sempre das minhas anotagdes
assim: ah as minhas metas, meus objetivos da semana, ah, neh? A caneta, também, que, mas isso aqui assim pra
mim é muito importante ahn, como pessoa as mensagens que a gente passa todos dias, que eu passo toda semana
pra minha equipe, entdo, pra mim isso aqui € um simbolo, neh? Ahn, eu tento mobilizar a equipe pra que eles
também se sensibilizem, que tenha uma boa semana pra que consigam trabalhar bem com as criangas, ta? E o
chimarrdo. O chimarrdo pra mim ele tem uma, um significado bem especial porque s6 dgua ndo tem
significado nenhum, s6 a bomba, s6 a cuia, s6 a erva, mas ¢ um conjunto, assim como as cores se
complementam na cuia, assim cada um na escola tem o seu papel, mas mesmo que talvez uma cor nao esteja
tdo bem, uma pessoa ndo esteja tdo bem naquela, naquele dia se a equipe esta trabalhando juntas.
[...]
Voz oito: Eu trousse agenda com caneta também sempre pra anotar as coisas. Se ndo ¢ agenda ¢ um caderno 14
que eu tenho anoto tudo. Até aqui pra ndo esquecer que eu tenho que pagar um boleto (risos) da escola.
Gabriel: Que legal. Agora esses elementos todos eu trago pra gente poder pensar sobre essas duas perguntas
[...] Como que as reunides pedagdgicas e os espacos de planejamento dos professores podem ser potencializados
para o desenvolvimento e aperfeigoamento das suas habilidades a partir da compreensdo de Richard Senett
quando ele fala do artifice e da oficina? E, também, qual a relacdo dessa experiéncia com oficina, como que a
gente enquanto gestor consegue organizar esses espacos pra potencializar a oficina e aperfeigoar o fazer deles
depois? [...] Como que eu como gestor posso potencializar esses espagos que sdo a oficina do professor pra
pensar em qualificar o trabalho deles? E essas perguntas vdo nortear as nossas pistas de hoje.
Voz quatro: Eu quando penso, até quando penso assim nao nessa, nessa pergunta, mas nesse contexto a Mari
vai compartilhar comigo da sensagdo, eu penso que meu tempo ta se acabando porque eu tenho prazo, eu tento
tanta coisa que eu quero fazer nesse ano, mas eu tenho prazo e eu sei que nao vou dar conta de tudo e como ¢é
que eu faco? Eu, eu priorizo ou ou algumas coisas eu vou deixando...ndo sei. Eu sei que eu preciso até, neh, até
novembro eu vou estar, mas se eu vou estar até novembro ainda ndo sei, Como eu vou estar eu ainda ndo sei.
Grupo Focal, Encontro III, 04/08/2023.

Por fim, as gestoras realizaram seus registros com as pistas suscitadas no encontro. Para
o encontro 4, solicitei que trouxessem os materiais do Programa de Profissionaliza¢ao da Gestao
Educacional (PPGE), promovido pela Sicredi Serrana, bem como os diagnoésticos da rede e
escolas produzidos durante o processo formativo e de assessoria.

Vale destacar que elas participaram do processo formativo promovido pelo Programa
de Profissionalizacdo da Gestao Educacional, turma 1, promovido pela Sicredi Serrana; e os
dados e reflexdes produzidos reverberam durante a realizacdo dos encontros. A pesquisa-
formagao, assim, ndo se da somente nos encontros de grupo focal, mas perpassa o cotidiano da

gestdo, em outros momentos e outras propostas formativas.
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O quarto encontro do Grupo Focal aconteceu no dia 10/08/2023, conforme extrato

apresentado no quadro abaixo:

Quadro 20 — Extrato do quarto encontro do grupo focal: Comunidade ética e adensamentos

QUARTO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do encontro 10/08/2022 (14h as 16h)
Local Tupandi
Topico de discussao Adensamentos e Comunidade ética

Comunidade ética e adensamentos relacionados aos
topicos de discussdo dos encontros anteriores

Como a artesania da gestdo educacional e da docéncia
Questio norteadora podem contribuir na constru¢do de uma comunidade
ética, fundamentadas no principio da cooperagédo?
Compreender como e em que medida a artesania da
gestao educacional e da docéncia podem contribuir na
Objetivos constru¢do de uma comunidade ética, fundamentadas
no principio da cooperacdo. Adensar as compreensoes
dos encontros anteriores.

Diagnosticos realizados junto ao Programa de
Profissionaliza¢do da Gestdo Educacional®’.
Embasados pelas leituras dos excertos ja entregues no
encontro anterior, ¢ de posse dos diagndsticos
realizados junto ao Programa de Profissionalizagdo da
Gestdao Educacional, em duplas, realizardo o
Discussao movimento de olhar para a comunidade para além do
territorio, encontrando pistas para potencializar um
novo olhar sobre como o papel da gestdo educacional
e da docéncia pode contribuir na constru¢cdo de uma
comunidade ética pautados na cooperagao.

Subtemas a serem aprofundados

Estimulo para discussao

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

O encontro iniciou com o acolhimento das participantes; e, logo apds, apresentei a ideia
da organiza¢@o do encontro, iniciando com o compartilhamento das pistas produzidas a partir do
encontro anterior; seguindo por uma atividade em duplas, para adensar as reflexdes dos encontros
anteriores, relacionando-as com o referencial tedrico estudado. Para esta atividade, cada dupla
recebeu um material (APENDICE D) para auxilia-las no adensamento e nas reflexdes.

Apresentada a dindmica, resgatamos a memoéria do encontro anterior com as
aprendizagens mais significativas as gestoras e quais pistas criaram. Seguem algumas das

reflexoes suscitadas:

| Voz seis: Ahn, uma das coisas que me marcou na, no, no tltimo encontro ahn todos essenciais. Isso me marcou. |

37 Durante as assessorias realizadas no Programa de Profissionalizagdo da Gestdo Educacional, a Rede Municipal
de Tupandi produziu questionarios voltados para os diferentes segmentos da comunidade escolar, com o intuito de
construir um diagnostico para posterior elaboragdo de planos de agdo. Os diagndsticos foram inspirados em
pesquisas ja realizadas sobre o tema. Por exemplo: o que queremos saber sobre os professores? Quem sdo os
docentes do municipio? O material conta com uma riqueza de dados/informagdes que sera melhor conhecida no
decorrer das analises da futura dissertacao.
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E que de fato quando a gente trabalha essa questdo da cooperacdo e a gente fala dessa artesania toda eu acho
que esse ¢ um grande desafio do gestor. Mostrar o quanto, o qudo importante e essenciais sdo todos nesse
espaco. E ai eu coloquei algumas coisas que sdo que, que eu ahn que me acertaram o Gltimo encontro sobre a
construgdo desse processo, a escuta, a confianga, o0 comprometimento e outra palavra...lealdade, neh? E que
isso sim € um projeto coletivo. [...]

Voz sete: Entdo, neh, eu coloquei assim, neh, me chamou no primeiro paragrafo me chamou muita a atengao a
falta da, de ferramentas, neh, da da escola necessarias para o desenvolver um bom trabalho, neh, e dai eu fiquei
ali, neh, quando eu li isso eu fiquei pensando, neh, no que, neh, a gente, as vezes, também peca, neh, na, na
escola e, neh, nessas ferramentas. Que ferramentas seriam essas, neh? O engajamento, neh? A repeti¢do e a
pratica. Os estimulos diferentes e habilidade, neh, que precisa amadurecer.

Voz cinco: Ahn, eu coloquei a questdo do engajamento ahn voltar-se para comunidade, proporcionar autonomia
com responsabilidade e ser um mediador. Sempre pensando no, nos resultados ndo sé a curto prazo que muitas
vezes serdo resultados a longo prazo.

Voz dois: Eu t6 vendo que todo mundo botou a questdo do engajamento ali, neh? A questdo do engajamento
ahn a questdo que me marcou muito a questdo de pressdes competitivas, frustragdes, obsessdes comprometem
o desejo de fazer algo por prazer de serem bem-feitas. A questdo da revisdo que permite uma autocritica, a
questdo daquela contradigdo entre a educagdo moderna e a rotina, neh? Que a educagdo moderna evita a
repetigdo, neh, e a rotina traz essa questdo de rever a propria pratica com a repeticdo. Ahn, habilidades evoluem
e precisam amadurecer. A lentiddo do tempo artesanal que permite reflexdo e¢ a imaginagdo. Ahn, a questdo da
cooperacdo coletiva, neh, de perceber agdes cooperativas que poderao ser desenvolvidas no ambiente escolar e,
também, ali eu trouxe a questdo da defini¢do da autonomia e da arte que traz ali no finalzinho.

Voz nove: Ahn, algumas coisas se repetem. [...] Pressdo no dia-a-dia, a responsabilidade pelo todo, o
engajamento no trabalho, a confianga...nés falamos no inicio. Ahn, ser o critico com complacéncia...pensei
muito nisso, o artifice como sujeito de erros e acertos para constru¢do do todo, a repeticdo como algo
construtivo, tempo, habilidade e perfeicdo. E a oficina, entdo, aprendizagem, socializa¢do, repeti¢ao e todo
nosso contexto diario, que € a nossa oficina.

Voz trés: [...] algo que eu escrevi era que cada um tem seu tempo que para a cooperagdo, pra tu ser cooperativo
precisa de compromisso, ter compromisso também pra ter, neh? E algo que me chamou muito atencéo e eu
fiquei pensando o final de semana bastante sobre isso [...] Ai me voltou naquilo que nés falamos a questdo da
repetigdo e como eu vou ser o melhor? Fazendo varias vezes, errando e vou fazer de novo pra aprender [...]
Como a gente evita a repeti¢do porque acha que a questdo da, do novo agora, que a gente tem que ser mais
moderno que ndo podemos repetir. Nisso eu to pensando muito. (riso) [00:16:10]

Voz um: T4. Eu fiquei fazendo aqui enquanto vocés tavam falando. (risos) Botando algumas ideias que eu tinha
pensado. Bom, a oficina, entdo, ela é o nosso, tendo ela como espago amplo, neh, nosso espaco de trabalho, o
local que atuamos, o que fazemos, como nos relacionamos com os outros, neh, entdo, numa perspectiva ampla.
Também algo sobre a repeti¢do como varios colegas falaram, neh, que ela ndo é propriamente ruim, prejudicial
quando acompanhada a autorreflexao e autocritica, neh, no texto nos trouxeram isso sobre nossos fazeres... "Se
ndo refletirmos sobre a nossa agdo ndo mudamos ou evoluimos." Talvez, e aqui pensando no, no objeto tu trouxe
na semana passada, neh, a nossa maior ferramenta como gestor seja a escuta. Isso passa por um exercicio de
mudanga visto que enquanto professores, neh, inicialmente, a fala ¢ a nossa ferramenta principal, neh, em sala
de aula, por mais que a gente queira dar voz aos nossos alunos a gente precisa conduzir ¢ mediar os processos,
portanto, "a artesania pode ser o equilibrio entre fala e escuta. O artifice que so fala e ndo escuta se torna
prepotente. O que sé escuta e ndo fala guarda tudo para si, por inseguranga ou falta de coragem e o artifice

pleno pode ser aquele que coloca em ag@o o resultado dessa fusdo.'

Grupo Focal, Encontro IV, 10/08/2023.

Ao analisar as reflexdes, percebe-se que os encontros t€ém mobilizado bastante as
gestoras e que elas tém refletido muito sobre o seu fazer, sobre a sua pratica cotidiana, sobre
possibilidades de transformagdes, entre manter a tradicdo e a inovagdo, bem como os impactos
das escolhas nos cotidianos. Ha de se destacar ainda a relevancia da escuta e da acdo, pois, se
houver apenas uma, o processo se fragiliza e a gestdo nao se sustenta, conforme ja abordamos
em encontros anteriores.

Seguindo o trabalho, as gestoras formaram duplas, por proximidade, a fim de desenvolver

a atividade proposta. Conforme ja mencionado, foram apresentados excertos sobre a comunidade
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ética, a serem adensados pelas duplas. Como a construcdo era das gestoras, neste momento, nao
fiz muitas interferéncias, além de perguntas que permitissem ampliar as reflexdes nas discussoes.
O tempo para a realizagdo da atividade nao foi suficiente. Assim, recolhi o material, o
identificamos enquanto duplas, para seguir na construcao do proximo encontro. O grupo de
gestoras optou por construir a carta de intengdes, utilizando-se da ferramenta Google Docs, a
fim de que pudessem realizar a construgdo, coletivamente.
Os encontros 5, 6 ¢ 7 foram dedicados a construcao do produto, conforme extrato do

roteiro abaixo.

Quadro 21 — Quinto, sexto e sétimo encontros do grupo focal: Construgao da carta de
intengdes

QUINTO, SEXTO E SETIMO ENCONTROS DO GRUPO FOCAL
18 € 31/08/2022 (14h as 16h) E

Data dos encontros

21/09/2022 (15h)

Local Tupandi

Toépico de discussio Carta de intengdes

Subtemas a serem aprofundados Relagdo de todos os subtemas adensados nos
encontros.

De que modos a gestdo educacional, apropriada das
concepgdes de cooperagdo, comunidade ética e
Questio norteadora cidade, a partir do seu papel na transformagdo das
realidades em seus espacos de atuacdo pode
contribuir com a (re)invencdo da educagdo?
Construir, de forma colaborativa, uma carta de
intengdes a educagdo de Tupandi, embasados e
alicercados sobre os estudos realizados, conectado
ao objeto central desta pesquisa, a fim de contribuir
com as transformacdes na educagdo a partir do papel
da gestdo educacional e escolar (que ja sdo objeto de
estudo e formagao do grupo a partir do Programa de
Profissionaliza¢do da Gestdo Educacional).

Tabela com trés colunas: uma com memorias dos
encontros anteriores, uma com os excertos referentes
as memorias e uma em branco, para construgdo de
possibilidades a partir do vivido.

Tendo como norteadores as memorias, 0s excertos €
toda a vivéncia do grupo focal, os participantes, em
Discussao grupos, construirdo a carta de intengdes, a fim de
contribuir com a educacdo da cidade de Tupandi,
mobilizando pensagdes.

Objetivo

Estimulo para discussio

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dal’Igna (2021).

Para a construgcdo dos encontros 5 e 6, sistematizei todo o material produzido nos
encontros, consolidando as pistas construidas individualmente e o material produzido durante

o encontro 6 (APENDICE E), a fim de contribuir com mais possibilidade para a construgéo da



146

Carta de Intengdes. As pistas, bem como a retomada de excertos, possibilitaram a estruturacao
da carta de intengdes.
Apos sete horas de encontros presenciais € mais, as participagdes na construgao

colaborativa no ambiente virtual, apresento, na proxima se¢ao, os dois produtos da investigagao.

5.2 Produtos da investigacio

Foram construidos dois produtos, resultantes desta investigacdo. Divido esta secdo em
duas partes, a fim de apresenta-los, separadamente. Inicialmente, apresento a Carta de Intencdes

e depois, a Fase 2, do Programa de Profissionalizacao da Gestao Educacional.

5.2.1 Carta de Intengoes

A Carta de Intengdes da Gestdo Educacional e Escolar para o Futuro da Educagdo de
Tupandi ¢ o primeiro produto desta pesquisa, que foi apresentado e validado pela gestao
educacional dia 22/11/22 e apresentado e validado junto as participantes da pesquisa, dia 29/11/22.

A carta serd apresentada em dois formatos. O primeiro deles ¢ o formato na integra, e o
segundo apresenta um extrato da carta. Ao final da se¢do, apresento ainda um outro formato,

que foi construido de forma a apresentd-la com outros elementos graficos.
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CARTA DE INTENCOES DA GESTA
ESCOLAR PARA O FUTURQ-DAEI
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CARTA DE INTENCOES DA GESTAO EDUCACIONAL E ESCOLAR PARA
O FUTURO DA EDUCACAO DE TUPANDI

No ano de 2022, entre os meses de julho e agosto, aconteceu a pesquisa/formagao da
Pesquisa de Mestrado do estudante Gabriel Miinchen, que, ap6s muita reflexdo, estudo e
construcdo colaborativa, resultou na construcao desta carta de inten¢des da gestdo educacional
e escolar do Municipio de Tupandi, a qual podera servir de subsidios para a Reconfiguracao da
Educagao da localidade, a partir das concepcdes de cooperacdo e comunidade ética.

“Foi realizada uma pesquisa-formagao, por meio de grupo focal, , foram realizados sete
encontros, com duragdo de duas horas cada, que tiveram como objetivo geral: compreender de
que modos a gestao educacional pode se apropriar das concepgdes de cooperagdo e comunidade
¢tica, para pensar o papel da gestao educacional e escolar na transformacao das realidades em
seus espacos de atuacdo, a fim de reconfigurar a educagdo. Os objetivos especificos, a fim de
construir este instrumento que vislumbra o futuro desejado para a educacao de Tupandi, a partir
da compreensao da gestdao, foram: (a) compreender as mudangas no mundo do trabalho e seus
efeitos para a nao cooperagdo; (b) compreender a importancia da artesania e do trabalho bem-
feito e a importancia da confianca para a cooperagao; (c) adensar e compreender as concepgdes
de cooperagdo e comunidade ética e sua relacdo com a gestdo educacional.

Dentre os temas debatidos nos encontros, destacamos dois: cooperagdo e comunidade
¢ética. Para compreendermos mais amplamente estas tematicas, aprofundamos os conceitos de
empatia, confianca, gestdo de tempos e espacos, pluralidade, comunidade ética e estética,
pertencimento, engajamento, resiliéncia, oficina e educagdo continuada.

Para o futuro da Educagdo de Tupandi, acreditamos em uma Educagdo fundamentada
na cooperagao para a construcao de uma comunidade ética.

Compreendemos cooperaciao como uma construgao coletiva baseada em principios nao
competitivos, como: comprometimento, colaboracdo, engajamento, escuta, valorizacdo das
habilidades individuais dos envolvidos. Concordamos com Sennett quando ele diz que “a
esséncia da cooperagdo ¢ a participagdo ativa, € nao a presenca passiva, € que o desafio da
participagdo ¢ fazer com que se justifique o dispéndio de tempo”. (SENNETT, 2020, p. 282).

Para construirmos uma comunidade ética, Bauman (2003) afirma que esta deve ser
“tecida em conjunto a partir do compartilhamento e cuidado mutuo; uma comunidade de
interesse e responsabilidade em relagdo aos direitos iguais de sermos humanos com igual
capacidade de agirmos em defesa destes direitos”. (2003, p. 134). Em nossa realidade

educacional, uma comunidade ética é baseada em principios de respeito mutuo, didlogo,
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confianga, responsabilidade, visando a sua constru¢do numa perspectiva coletiva, valorizando
a diversidade e a pluralidade cultural pelo viés da equidade e justica social.

A fim de constituirmos uma relagao cooperativa entre a comunidade escolar e social de
Tupandi numa perspectiva da comunidade ética, acreditamos que se faz necessario promover
relacdes de empatia e de confianca: (1) entre as equipes gestoras; (2) destas com os
profissionais das instituigdes de ensino da rede municipal; (3) entre profissionais e os
educandos e seus familiares; e, por fim: (4) entre as escolas e toda a comunidade.

Para que isto aconteca...

Organizaremos de forma mais potente a gestio do tempo escolar, buscando
possibilidades de cooperagdo entre os pares da gestdo e do corpo docente, estabelecendo
prioridades e mantendo o foco nelas, bem como avaliando continuamente os processos, visando
o aperfeicoamento constante das praticas a partir da reflexividade. Para isso, assumimos a
intencionalidade de, mensalmente, reunir as equipes gestoras e, semanalmente, as dire¢cdes das
Escolas Municipais para momentos de didlogo, escuta, estudo e resolu¢do de problemas.
Buscaremos tracar metas objetivas e possiveis a curto, médio e longo prazo, utilizando o
planejamento como base para o acompanhamento ¢ o desenvolvimento das agdes previstas,
revisando-as e avaliando-as regularmente.

Buscaremos estabelecer rela¢des de confianca para que aconteca a cooperagao. Assim,
promoveremos o didlogo e escuta atenta e interessada com os profissionais que compdem a
equipe da escola, bem como com a comunidade escolar e social, de modo a ampliar as relagdes
de confianga entre eles e para com a equipe gestora. A gestdo também deixard explicito para
os profissionais o que se espera deles no ambiente de trabalho retomando os documentos
produzidos no ambito das instituicdes (PPPs e regimentos) de modo a construir a coletividade
a partir das responsabilidades de cada um(a).

Fomentaremos o compartilhamento de ideias, praticas, experiéncias e
conhecimentos, tanto entre os profissionais da equipe como para com os familiares e/ou
responsaveis, buscando qualificar as praticas pedagogicas. Usaremos prioritariamente os
momentos de formacdo continuada para a realizagdo dessas propostas, entendidas como a
oficina dos profissionais da educagao de Tupandi.

Durante os encontros de constru¢do desta carta, refletimos sobre o conceito de oficina.
Entendemos que a oficina tem relacdo com os momentos de formacdo continuada e ¢ para
todos: professores, gestores e todos os profissionais que atuam na educagdo. Assim,

estimularemos espacos-momentos para expressao, didlogo-escuta, construcdo coletiva,
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aprimoramento, partilha de experiéncias, estudo, perfazendo, assim, a oficina pedagogica de
todos os envolvidos no processo educacional de forma colaborativa.

Percebemos que cooperar com os semelhantes ¢ muito simples. A complexidade da
cooperacao esta em cooperar com quem ¢ diferente, com quem pensa diferente de nos.
Assim, ¢ importante voltarmo-nos a pluralidade. Acreditamos que, para estabelecer uma
educacdo alicercada na cooperacao, ¢ papel do gestor atentar a percepciao do outro. Assim,
valorizaremos o potencial de cada um, suas particularidades, suas caracteristicas positivas,
oportunizando, ainda, o desenvolvimento e o aperfeicoamento profissional.

Queremos contribuir para o desenvolvimento da resiliéncia dos profissionais da
educagdo. Para isso, entendemos que resiliéncia ¢ dividir a “responsabilidade”, gerir
expectativas que nao se confirmam, permitir-se estar aberto a mudangas. Outrossim, ¢ fomentar
atitudes de resiliéncia diante das dificuldades e desafios cotidianos, compartilhando as
demandas e conquistas para além das equipes de gestao.

A gestdo educacional e escolar acredita na gestdo como exemplo e promotora da
mudanca. Para isso, proporemos a construcao de circulos virtuosos de experiéncias em
educagio, em que os erros apresentem uma nova concep¢ao que, ao invés de punir, abra espago
para a reflexdo sobre processos e praticas que podem ser revistos, aperfeigoados e alterados,
visando sempre o bem comum. Entendemos que a cooperagdo ¢ a ferramenta que permitira a
execucao desses circulos virtuosos.

Pensamos que é necessario um profissional da educaciao cooperativo para termos
um ambiente e educandos cooperativos. Isso tera €xito se a gestdo educacional for alicercada
no didlogo e na escuta como ferramentas para a promocdo da cooperagdo entre todos:
profissionais da educagdo, criangas e jovens em escolarizacdo, familias e comunidade local.

Enquanto gestores educacionais e escolares, acreditamos em uma concepc¢io de
educacio continuada, que ultrapassa a sala de aula e os muros da escola. E importante
desterritorializar o espaco escolar, de modo a aproximar a escola da comunidade, para que
possamos construir uma comunidade ética. Assim, pensamos ser importante formar para a
comunidade cidadaos criticos, éticos, honestos, justos, que saibam se posicionar, estabelecendo
uma relagdao de empatia, respeitando e valorizando o outro.

Como gestores, acreditamos também na construcio de uma comunidade ética nos
ambientes escolares pautada em valores como honestidade, justica, equidade e
responsabilidade, por meio da discussdo e reflexdo das fungdes e atribuicdes de todos os
segmentos: gestdo, professores, monitores, funcionarios, criangas e jovens estudantes, pais €

responsaveis.
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Acreditamos na construcio dos processos de ensino e aprendizagem de forma
colaborativa, inclusive para elaborar combinados entre adultos e criangas ou jovens, em que
haja clareza dos papéis e responsabilidades de cada um, com o objetivo de criar espagos
educativos que promovam a producdo de conhecimentos significativos. No momento em que
esses acordos forem desrespeitados, usaremos nossos documentos norteadores (PPP — Projeto
Politico-Pedagdgico e Regimento) para buscar a solugdo de eventuais conflitos. No caso dos
profissionais, os combinados também sao fundamentais, especialmente para a organizagdo do
trabalho pedagdgico nas escolas, sendo necessario o acompanhamento e o desenvolvimento das
praticas desenvolvidas.

No relacionamento da gestdo educacional e escolar com os pais/responsaveis, ¢
importante trazer as comunidades para perto das instituicoes de ensino, tornando as
familias, nas suas diversas configuragdes, participativas no processo educativo, por meio de
acOes de integracdo como palestras, reunides, encontros de formagdo, momentos de
confraternizagdo e socializacdo de grupos, permitindo também que os saberes da comunidade
social possam ser compartilhados nos ambientes escolares, em oficinas e workshops. Assim,
entendemos que poderemos estabelecer lagcos de pertencimento com a comunidade.

A gestdo educacional e escolar do municipio de Tupandi serd reconhecida como
exemplo no que se refere ao pertencimento e engajamento dos profissionais da area
educacional. Para isso, promovera agdes de:

- acolhimento dos recém-chegados no ambiente escolar, preparando aos profissionais
uma recepgao especial na escola, apresentando o espaco fisico, o funcionamento e a
organiza¢do do trabalho e os documentos norteadores da escola; e promocdo de
processos de adaptacdo as rotinas do ambiente escolar junto aos educandos,
especialmente nas etapas de transi¢ao entre a Educacgao Infantil e o Ensino Fundamental,
entre os Anos Iniciais e os Anos Finais, e entre escolas diferentes;

- para os que ja estdo na escola, criacdo de ferramentas de comunicagdo criativas que
divulguem de forma atrativa as normas de convivéncia e os combinados da instituicao,
promovendo também momentos regulares de escuta atenta e interessada de professores,
monitores, funcionarios e estudantes, valorizando-os como parte do processo educativo;

- para os que estdo saindo, promog¢do de momentos de despedida tanto dos profissionais
quanto dos educandos, valorizando a sua trajetoria no espaco educacional, bem como a

sua contribui¢ao com o grupo.
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Para que haja cooperagao efetiva, ¢ necessario o tempo de longo prazo para que esta
possa ser construida por meio da confianca informal. Assim, a Gestdo Educacional/Escolar
promovera momentos de integragdo dos profissionais da educagdo, para o fortalecimento do
grupo, bem como encontros regulares da equipe gestora, para pensarem juntos o cotidiano
escolar, buscando estratégias para os diferentes desafios que se apresentam por meio de
construcdes colaborativas. No que se refere a avaliagdo, a Gestdo criara instrumentos que
possibilitem a reflexdo e a autocritica. Assim, promovera ¢ mantera momentos frequentes
de avaliacio e reavaliacao do trabalho da instituicdo como um todo e de cada profissional
em particular, percebendo-o em suas potencialidades e fragilidades com o intuito de fomentar
o desenvolvimento profissional.

Organizaremos espacos e momentos para gestio da memoria e da histéria da
educacao de Tupandi, através de registros escritos e audiovisuais daqueles que ja construiram
a educag@o municipal. Buscaremos registrar e divulgar vivéncias significativas das trajetorias
de profissionais e estudantes que passaram — ¢ dos que hoje estdo — nas escolas da rede
municipal, bem como nos cargos de gestao, que sdo transitorios, o que reforca a necessidade de
constru¢do de mecanismos de transi¢cao pautados em valores éticos € de preocupagdo com o
bem comum. Entendemos que a memoria da educagdo de Tupandi precisa ser preservada
através de acdes que demonstrem o valor das iniciativas de muitas pessoas que contribuiram no
passado e daquelas que no presente lutam pelo desenvolvimento de uma sociedade justa,
participativa e solidaria através da educagao.

Pensar na educac¢do de Tupandi ¢ um exercicio de pertencimento que gera engajamento;
o0 espaco, 0 ambiente de trabalho, é de todos. Primamos por um pensar na educagao onde seja
possivel avaliar e reavaliar as praticas, indo ao encontro de Sennett (2020) quando chama a
atencao em relacdo a artesania ¢ a repeticio para um trabalho bem-feito.

Enfim, seremos reconhecidos como uma educacdo de exceléncia, por meio de uma
gestdo pautada na cooperacdo e relevante para a comunidade escolar e social de Tupandi, na

constru¢ao de uma comunidade ética que buscara sempre o bem comum.
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Para facilitar a utilizacdo da carta em diversos espacgos, em forma resumida, construi, a

partir da carta de intengdes, um extrato desse documento (Produto 1), conforme segue:

EXTRATO DA CARTA DE INTENCOES DA GESTAO EDUCACIONAL E
ESCOLAR PARA O FUTURO DA EDUCACAO DE TUPANDI

No ano de 2022, entre os meses de julho e agosto, aconteceu a pesquisa/formacao da
Pesquisa de Mestrado do estudante Gabriel Miinchen, que, apos muita reflexdo, estudo e
construcdo colaborativa, resultou na construcao desta carta de inten¢des da gestdo educacional
e escolar do Municipio de Tupandi, a qual podera servir de subsidios para a Reconfiguragdo da
Educagao da localidade, a partir das concepcdes de cooperacdo e comunidade ética.

Para o futuro da Educagdo de Tupandi, acreditamos em uma Educa¢ao fundamentada
na cooperagdo para a constru¢ao de uma comunidade ética.

Compreendemos cooperagio como uma construc¢ao coletiva baseada em principios ndo
competitivos, como: comprometimento, colaboracdo, engajamento, escuta, valorizacao das
habilidades individuais dos envolvidos. Concordamos com Sennett quando ele diz que “a
esséncia da cooperagdo ¢ a participacdo ativa, € ndo a presenga passiva, ¢ que o desafio da
participagdo ¢ fazer com que se justifique o dispéndio de tempo”. (SENNETT, 2020, p. 282).

Para construirmos uma comunidade ética, Bauman (2003) afirma que esta deve ser
“tecida em conjunto a partir do compartilhamento e cuidado mutuo; uma comunidade de
interesse e responsabilidade em relagdo aos direitos iguais de sermos humanos com igual
capacidade de agirmos em defesa destes direitos”. (2003, p. 134). Em nossa realidade
educacional, uma comunidade ética é baseada em principios de respeito mutuo, didlogo,
confiancga, responsabilidade, visando a sua constru¢do numa perspectiva coletiva, valorizando
a diversidade e a pluralidade cultural pelo viés da equidade e justica social.

A fim de constituirmos uma relagdo cooperativa entre a comunidade escolar e social de
Tupandi numa perspectiva da comunidade ética, acreditamos que se faz necessario promover
relagdes de empatia ¢ de confian¢a: (1) entre as equipes gestoras; (2) destas com os
profissionais das instituicdes de ensino da rede municipal; (3) entre os profissionais € os
educandos e seus familiares; e, por fim: (4) entre as escolas e toda a comunidade.

Para que isto aconteca...

(1) Organizaremos de forma mais potente a gestao do tempo escolar.

(2) Buscaremos estabelecer relagdes de confianca para que aconteca a cooperagao.
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3) Fomentaremos o compartilhamento de ideias, praticas, experiéncias e
conhecimentos, tanto entre os profissionais da equipe como para com os familiares e/ou
responsaveis, buscando qualificar as praticas pedagogicas.

(4) Valorizaremos a oficina como um espago de (re)construcao de praticas.

5) Adensaremos o sentido de cooperagao, alicer¢ados na pluralidade (cooperar com
quem ¢ diferente).

(6) Contribuiremos com o desenvolvimento da resiliéncia dos profissionais da

educacao.
(7) Construiremos circulos virtuosos de experiéncias em educagao.
(8) Valorizaremos a profissionalidade baseada na cooperagao.

9) Partiremos de uma concepg¢ao de educacao continuada, que ultrapassa a sala de
aula e os muros da escola e pressupde a desterritorializacdo do espaco escolar.

(10)  Fomentaremos a constru¢do de uma comunidade ética e processos de ensino e
de aprendizagem colaborativos.

(11)  Aproximaremos a escola da comunidade e a comunidade da escola.

(12)  Seremos reconhecidos como exemplo no que se refere ao pertencimento e
engajamento dos profissionais da area educacional.

(13)  Organizaremos o tempo de longo prazo para que a cooperagdo efetiva seja
construida pela confianga informal.

(14)  Criaremos instrumentos que possibilitem a reflexdo e a autocritica com
momentos frequentes de avaliacao e reavaliagcdo do trabalho.

(15)  Organizaremos espacos € momentos para gestdo da memoria e da histéria da
educagdo de Tupandi.

(16)  Valorizaremos a artesania e o trabalho bem-feito.

(17)  Seremos reconhecidos como uma educacao de exceléncia, por meio de uma
gestdo pautada na cooperagdo e relevante para a comunidade escolar e social de Tupandi,

na constru¢cdo de uma comunidade ética que buscard sempre o bem comum.
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5.2.2 Programa de Profissionalizacdo da Gestao Educacional — Fase 2

Conforme descrito no inicio desta se¢do, esta pesquisa gerou dois produtos. A partir
dela, além da Carta de Intengdes, consolidou-se a Fase 2 do Programa de Profissionalizacao da

Gestao Educacional — (PPGE), conforme abaixo:

PROGRAMA DE PROFISSIONALIZACAO DA GESTAO EDUCACIONAL —
PPGE FASE 2

O primeiro encontro destina-se a apresenta¢do do Programa e de estabelecer o convite
oficial aos participantes.

O Encontro 2 tem como objetivo compreender as transformacdes do mundo do trabalho
e a relacdo com o eu que ndo coopera.

O encontro 3 tem o objetivo de compreender de que modos € em que medida a
cooperagdo se constitui, relacionando e compreendendo esta constituigdo a confianca
estabelecendo relagdo com os cotidianos da gestdo educacional/escolar; bem como
compreender de que maneira a cooperacao € construida e qual a relacdo da artesania, do fazer
algo benfeito nesta construcao.

O encontro 4 tem o objetivo de compreender como e em que medida a artesania da
gestdo educacional e da docéncia podem contribuir na constru¢do de uma comunidade ética,
fundamentadas no principio da cooperagao.

O encontro 5 tem como objetivo construir, de forma colaborativa, uma carta de
inten¢des a educacdo, embasada e alicercada sobre os estudos realizados, conectada ao objeto
central desta construcdo, a fim de contribuir com as transformag¢des na educacdo, a partir do
papel da gestdo educacional e escolar.

O encontro 6 destina-se a apresentacao final da Carta de Intengdes, construida pelos
participantes.

Os estudos serdo realizados em espacos sugeridos pelo Colégio Regina Coeli e terdo a
duracdo de 3h cada. Cada encontro serd caracterizado por diferentes propostas pedagogicas,
objetivando os estudos, adensamentos, reflexdes e construgdes, como por exemplo, a utilizagao
de excertos de Sennett (2020/2021), Sanson (2010) e Bauman (2003).

Ao término de cada encontro (1 a 4), os participantes registrardo pistas que suscitam

possibilidades e reflexdes a seu fazer. Nos encontros 5 a 7, serdo compartilhados e resgatados
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pelos participantes, os registros realizados. Haverd adensamento conceitual e a constru¢do da

carta de intenc¢des de forma hibrida, em documento compartilhado pelo Google Docs.

Seguem roteiros dos encontros:

Primeiro encontro formativo: Transformag¢oes no mundo do trabalho

PRIMEIRO ENCONTRO FORMATIVO

Data do encontro

Local

T.o pico. de Transformagodes no mundo do trabalho

discussido

Subtemas a|O eu que ndo coopera: ansiedade e medo; soliddo/isolamento;

serem retiradas/auséncia; narcisismo; complacéncia; individualismo; equilibrio entre

aprofundados cooperagdo e competicao.

Questao Qual a relacdo entre as transformacdes do mundo do trabalho e a

norteadora individualizacdo?

Objetivo Cf)mpreender as transformagdes do mundo do trabalho e a relagdo com o eu que
nao coopera.

Estimulo para | Excertos do referencial tedrico e como eles se fazem presentes no cotidiano

discussiao pessoal/profissional dos gestores (um excerto para cada subtema).

Discussio Leitura individual dos excertos e socializagdo das percepgdes com o grande

grupo.

Conexao com o
proximo
encontro

Video  Sennett: Competicdlo e  cooperacao,
https://www.youtube.com/watch?v=XQPBWBgVYhl

disponivel  em:

Fechamento do
encontro:

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua atuacdo enquanto gestor
educacional (cada um recebe uma ficha, anota as suas pistas ¢ as entrega para
que se possa iniciar com a memoria no encontro seguinte).

Materiais

Equipamentos de informatica para projecdo, som, materiais impressos,
gravador, fichas para registro das memorias do encontro.
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1° ENCONTRO FORMATIVO
Transformac¢oes no mundo do trabalho

Para elucidar a relagdo com o tempo, Sennett (2021) aponta que os sinos das igrejas,
desde o século seis, marcavam o tempo em unidades religiosas do dia; e os beneditinos, no
inicio da Idade Média, deram um passo importante na marcacao do tempo, quando passaram a
tocar os sinos a fim de marcar as horas de trabalhar, de comer, além das de rezar.
Posteriormente, na época do fordismo, reldgios de pulso ja substituiam os sinos das igrejas, de
modo que “o tempo deixara de depender do espago. Esta configuragdao de tempo revelar-se-ia
uma tragédia humana”. (SENNETT, 2021, p. 40).

Esta modernidade solida, acima destacada, vai se modificando. A solidez vai se
liquefazendo em uma nova racionalidade. Naturaliza-se a fala de que tudo ¢ mutavel a qualquer
tempo. Espera-se que os trabalhadores sejam ageis, estejam abertos a mudangas a curto prazo,
assumam riscos continuamente ¢ dependam cada vez menos de leis e procedimentos formais.
Como destaca Klaus (2011, p. 118): “A partir principalmente da década de 1970, a rigidez e a
burocracia serdo altamente problematizadas, de tal forma que na atualidade em nome da
permanente inovagdo, abolimos a rotina”. E o comego de uma nova era. “Assim como a
Revolucao Industrial foi o gérmen de um novo tempo, a sociedade pds-industrial anuncia uma
nova pagina na historia, uma tendéncia que tende a tornar-se hegemonica”. (SANSON, 2010,
p- 29). A concepcao de mundo, a forma de organizar o trabalho e as relagdes econdmicas e
sociais da sociedade industrial estdo sendo abandonadas.

No novo modo produtivo, progressivamente, o sujeito do trabalho, o trabalhador,
perdera o controle sobre o seu trabalho, o qual serd fragmentado e ele, o trabalhador, sera
despojado do seu saber, transformando-se em apéndice do processo produtivo. O
assujeitamento do trabalhador ao capital ¢ resultante de um longo percurso. A trajetoria de
subsuncao formal e real, do trabalho ao capital, tem sua origem na apropriacdo do modo de
producao artesanal, evolui como trabalho manufaturado e se efetiva plenamente na grande
industria, com a introducdo da maquinaria que substitui a ferramenta. (SANSON, 2010, p. 15).

[...] 0 narcisismo pode parecer apenas um sinénimo de egoismo. No entanto, apresenta
também que Freud, [...] reformulou sua concepgao do narcisismo, considerando-o um “estado
especular” em que a pessoa v€ apenas a si mesma, como que refletida em um espelho, ao lidar
com os outros. Depois da Segunda Guerra Mundial, o conceito de narcisismo foi refinado e
outros psicanaliticos ampliaram as reflexdes, trazendo também o conceito de “ego grandioso”.
O “eu” preenche todo o espaco da realidade. Uma das maneiras como essa grandiosidade se
expressa esta na necessidade de se sentir o tempo todo no controle; a énfase recai no “controle
que [uma pessoa] espera deter sobre o proprio corpo e os sentimentos [em vez da] experiéncia
adulta do outro”. As pessoas sujeitas a esse sentimento de grandiosidade de fato “se sentem
oprimidas e escravizadas™ pelas necessidades dos outros. Uma pessoa imersa nesse estado
autorreferencial ndo podera deixar de sentir-se ansiosa quando se der uma intrusdo da realidade,
uma ameaca de perda do eu, em vez do seu enriquecimento. A ansiedade ¢ reduzida com o
restabelecimento de sentimentos de controle. Quando se da essa transagao psicoldgica interna,
seguem-se consequéncias sociais, sendo a mais notavel a diminuicdo da cooperagao.
(SENNETT, 2020, p. 225).

Para Sennett (2020, p. 226-227), “o narcisismo, ¢ um ingrediente que favorece a retirada
em relacdo aos outros. Mas geralmente vem misturado a um outro: a complacéncia a respeito
da propria posi¢do no mundo”. A complacéncia, para o autor, tem relacdo com o sujeito com
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autoconfianga excessiva. No entanto, “hd uma importante diferenca entre se sentir seguro e se
sentir complacente. Quando nos sentimos interiormente seguros, podemos nos dispor a
experimentar, soltar a curiosidade”. (SENNETT, 2020, p. 228) O sujeito complacente ndo se
volta para o mundo exterior. A complacéncia “[...] ¢ antes uma prima do narcisismo, na
expectativa de que a experiéncia se adapte a um padrao conhecido; a experiéncia parece repetir-
se rotineiramente, em vez de evoluir. Assim, o sujeito mergulhado em si mesmo, anula o outro.
Individualiza-se”. (SENNETT, 2020, p. 228).

“Quando a complacéncia se alia ao individualismo, a cooperacao definha”. (SENNETT,
2020, p. 228).

Eis o sentimento do individualismo, em sua sugestiva prosa: cada pessoa, retirada em si
mesma, comporta-se como se fosse alheia ao destino de todas as demais. Seus filhos e os bons
amigos constituem para ela toda a espécie humana”. Quanto a suas transagdes com oS
concidaddos, pode misturar-se a eles, mas ndo os vé€; toca-os, mas ndo os sente; existe apenas
em si mesma e apenas para si. E, se nesses termos permanece em seu espirito algum sentimento
de familia, j4 ndo persiste um sentimento de sociedade. Essa retirada individual parece uma
receita certa de complacéncia: contamos com aqueles que se parecem conosco € simplesmente
ndo nos importamos com 0s que ndo se parecem: mais que iSso, quaisquer que sejam seus
problemas, sdo apenas problemas deles. O individualismo e a indiferenga tornam-se gémeos.
(SENNETT, 2020, p. 229-230, grifos meus).

[...] duas forgas que debilitam a cooperacdo: a desigualdade estrutural e novas formas
de trabalho. Essas forcas sociais tém consequéncias psicologicas. Um claro perfil de carater
vem surgindo na sociedade moderna, aquela pessoa que se revela incapaz de gerir formas
complexas e exigentes de envolvimento social, e portanto, se retira. Perde a vontade de
cooperar. Essa pessoa se transforma em um ‘eu que ndo coopera’”. (SENNETT, 2020, p. 219).
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Segundo encontro formativo: Artesania e cooperagdo

SEGUNDO ENCONTRO FORMATIVO

Data do

encontro

Local

T.o PIcO. de Artesania e Cooperagdo

discussio

Subtemas a ~ L ~ . ~

serem Conﬁapga e cooperagdo; comunicagdo e cooperagao; pluralidade e cooperagéo;

aprofundados simpatia/empatia.

Questao De que modos ¢ em que medida a cooperagdo se constitui? Qual a relagdo da

norteadora confian¢a com a cooperacao?
Compreender de que modos ¢ em que medida a cooperagdo se constitui,

e relacionando e

Objetivo C s ~
compreendendo esta constituicdo a confianga estabelecendo relacdo com os
cotidianos da gestdo educacional/escolar.

Estimulo para Compﬁlrtilhamento da memoria do encontro anterior por pgrtg do mediad,or e

discussio conexdo com a proposta do segundo encontro, onde assistiremos ao video
Empatia, disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=NGMONxPzTpc
Serdo formados trios e receberdo excertos-base sobre o “entesouramento”, a
individualiza¢do, o ndao compartilhamento de informagdes que compromete
totalmente o trabalho bem-feito, cooperativo.
Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista desprovido de coleguismo pode, na

Discussao verdade, diminuir a vontade dos musicos de tocar bem [...]Jquando desaparece a

cooperagdo capaz de estabelecer uma forma de compensagdo: o trabalho se
degrada”.

Ap6s leitura e didlogo entre os trios sobre a relagdo do video com os excertos € a
tematica do encontro, havera a socializagdo do trabalho dos trios.

Conexao com o
proximo
encontro

Tarefa para o proximo encontro: fazer a leitura de excertos do livro O Artifice
(Sennett, 2020), que falam sobre a importancia do trabalho benfeito. Cada um,
como artifice do seu fazer, trara os elementos que compdem a sua oficina
enquanto gestores e enquanto docentes.

Fechamento do
encontro:

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua atuagdo enquanto gestor
educacional (cada um recebe uma ficha, anota as suas pistas e as entrega para que
se possa iniciar com a memoria no encontro seguinte).

Materiais

Equipamentos de informatica para proje¢do, som, materiais impressos, gravador,
fichas para registro das memorias do encontro.
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2° ENCONTRO FORMATIVO

Artesania e Cooperaciao

“Tal como entendida por nossos antepassados, a simpatia ndo se adequava exatamente
a prescri¢ao moral biblica de “tratar o proximo como a si mesmo”. Observaria Adam Smith na
Teoria dos sentimentos morais: “Como niao podemos ter a experiéncia direta do que outros
homens sentem, ndo podemos ter ideia da maneira como sao afetados imaginando como nos
haveriamos de sentir em situacdo equivalente.” Para entrar na vida dos outros ¢ necessario,
portanto, um ato de imaginagdo. David Hume levantou a mesma tese em seu Tratado da
natureza humana: “Estivesse eu presente em qualquer das mais terriveis operacdes cirurgicas,
¢ certo que antes mesmo de comegar, a preparacao dos instrumentos, a disposi¢ao dos curativos,
o aquecimento dos ferros, com todos os sinais de ansiedade e preocupagdo no paciente € nos
assistentes, teriam um grande efeito em minha mente, despertando os mais fortes sentimentos
de piedade e terror.” Para ambos os fildsofos, “empatia” significava imaginar-se no lugar do
outro, em toda a sua diferenca, em vez de simplesmente compara-lo a ndés mesmos.”
(SENNETT, 2020, p. 109).

Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista desprovido de coleguismo pode, na verdade,
diminuir a vontade dos musicos de tocar bem [...]Jquando desaparece a cooperacdo capaz de
estabelecer uma forma de compensagao: o trabalho se degrada”.

Sennett (2020, p. 234) chama ainda a aten¢ao a outro elemento que pode ser relacionado
aretirada social, além do narcisismo e a complacéncia: a obsessao. Ela, por sua vez, nao diminui
a ansiedade, mas est4 no limiar desta relagdo. “A famosa ética do trabalho’ descrita por Weber
tem tudo a ver com a obsessdo de ‘mostrar o proprio valor’ através do trabalho. Empregada
mais informalmente, a expressao ‘ética do trabalho’ significa apenas desejo de sucesso”.
(SENNETT, 2020, p. 235).

Conforme Sennett (2020), o que hoje sabemos a respeito da obsessdo, como emocgao, ¢
que ela pode ter trés elementos: o primeiro ¢ a compulsdo de repeti¢do, o impulso de fazer algo
sempre e sempre, ainda que o ato ndo leve a nada; ao contrario dos ensaios musicais, nos quais
o comportamento da mao muda a medida que ¢ repetido, a compulsao de repeticao € estatica.
Em segundo lugar, o individuo ¢ movido pelo que a psicologia chama hoje em dia de
perfeccionismo. Existe um estado ideal que ¢ a Unica realidade; medidas parciais, vitorias pela
metade nunca satisfazem o suficiente. Em terceiro lugar, o “homem compulsivo” padece de
inseguranga ontologica, que € o fracasso em confiar na experiéncia cotidiana. A vida comum
¢ vivenciada como um campo minado. No contato com desconhecidos, a pessoa acometida de
inseguranca ontologica provavelmente focara sua atencdo nas ameacas que eles representam,
nas feridas que poderiam infligir, tornando-se obcecada com seu poder de machucar. Esta
relagdo de compulsdo, perfeccionismo e inseguranga ontoldgica faz com que o sujeito se retire
ainda mais, individualizando-se, refor¢ando a autocompeticao, fazendo com que o individuo se
retraia sobre si mesmo. Assim, a ética do trabalho diminui o desejo de cooperar, especialmente
com alguém que ndo conhegamos; esses outros parecem presengas hostis tendentes a nos fazer
mal. (SENNETT, 2020, p. 237, grifos meus).

“Em qualquer organizacao, os individuos ou equipes que entram em competicdo e sao
recompensados por se sair melhor que os outros haverdo sempre de entesourar informagdes.”
(SENNETT, 2020, p. 44)
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“A cooperacdo azeita a maquina de concretizagdo das coisas, e a partilha ¢ capaz de
compensar aquilo que acaso nos falte individualmente. A cooperagao esta embutida em nossos
genes, mas ndo pode ficar presa a comportamentos rotineiros; precisa desenvolver-se e ser
aprofundada”. (SENNETT, 2020, p. 9)

Um dos principais desafios da reconfiguragdao da cooperacao ¢ o de se entender com o
que ¢ diferente, sendo que “a esséncia da cooperacdo ¢ a participacdo ativa, e ndo a presenga
passiva” e que o “desafio da participagdo ¢ fazer com que justifique o dispéndio de tempo”.
(SENNETT, 2020, p. 282). A correria do nosso dia a dia, a liquidez, vai na contramao do
movimento caracteristico do passado que pressupunha “assentar, acomodar, suspender a
pressdo, passar tempo em companhia dos outros pelo simples prazer de fazé-lo, tudo isso
contribuia para refor¢ar por meios informais o comprometimento com o projeto coletivo”.
(SENNETT, 2020, p. 326).

“A confianca formal significa que uma das partes adere a um contrato na crenga de que
a outra honrard seus termos. A confianga informal implica saber em quem podemos confiar,
especialmente quando o grupo esta sob pressdo: quem desmoronard? Quem sabera aproveitar a
oportunidade? 4 confian¢a informal leva tempo. Numa equipe ou numa rede, as pequenas dicas
de comportamento e carater vao aparecendo aos poucos; a mascara com que nos apresentamos
aos outros geralmente oculta o grau de confiabilidade que demonstraremos numa crise. Nas
burocracias voltadas para o curto prazo, falta muitas vezes o tempo para desenvolver essa
compreensao dos outros. Numa equipe montada ha seis meses, ¢ muito mais dificil prever como
as pessoas poderdo comportar-se sob pressdo que numa rede com vida util de anos”.
(SENNETT, 2019, p. 64-65, grifos meus).
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Terceiro encontro formativo: Artesania e Cooperagdo

TERCEIRO ENCONTRO DO GRUPO FOCAL

Data do

encontro

Local

T.o PIcO. de Artesania e Cooperagao

discussio

Subtemas a

serem Habilidade; gestao dos tempos/espagos.

aprofundados

Questao Como a artesania, o aprender a trabalhar bem, o pensar por meio do fazer, sdo
norteadora constitutivos para a construcio da cooperacao?

. Compreender de que maneira a cooperacdo ¢ construida e qual a relacdo da
Objetivo . . -

artesania, do fazer algo benfeito nesta construgdo.

, Compartilhamento da memoria do encontro anterior por parte do mediador e
Estimulo para ~ . - ,
discussio conexdo com a proposta do terceiro encontro, onde assistiremos ao video O

oleiro, disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=7GbB9TtzqEQ
Inicialmente, cada participante fara a apresentacdo dos elementos que compdem
a sua oficina enquanto gestor e enquanto docente, conforme solicitado no
encontro anterior, a partir da seguinte questdo: Como as reunides pedagogicas e
os espacos de planejamento dos professores podem ser potencializados para o
Discussao desenvolvimento/aperfeicoamento das suas habilidades a partir da compreensao

de Richard Sennett? Qual a relagdo dessa experiéncia com a oficina? Para ampliar
o repertorio ¢ adensar as discussoes, receberdo excertos sobre as tematicas, fardo
leitura individual, formardo duplas para ampliar as discussdes e socializardo com
o grande grupo.

Conexao com o
proéximo
encontro

Para pensar: como a minha oficina se relaciona com a comunidade? O que ¢
comunidade? Quem compde a comunidade? Participantes receberdo material
impresso com excertos referentes ao proximo encontro, para leitura prévia, a fim
de potencializar as discussdes no encontro.

Fechamento do
encontro:

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua atuagdo enquanto gestor
educacional (cada um recebe uma ficha, anota as suas pistas ¢ as entrega para que
se possa iniciar com a memoria no encontro seguinte).

Materiais

Equipamentos de informatica para projecdo, som, materiais impressos, gravador,
fichas para registro da memoria do encontro.
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3 ENCONTRO FORMATIVO

Artesania e Cooperaciao

Habilidade artesanal designa um impulso humano basico e permanente, o desejo de um
trabalho benfeito por si mesmo. Abrange um espectro muito mais amplo que o trabalho
derivado de habilidades manuais; diz respeito ao programa de computador, ao médico e ao
artista; os cuidados paternos podem melhorar quando sdo praticados como uma atividade bem
capacitada, assim como a cidadania. Em todos esses terrenos, a habilidade artesanal esta
centrada em padrdes objetivos, na coisa em si mesma. As condi¢des sociais € econdmicas,
contudo, muitas vezes se interpdem no caminho da disciplina e do empenho do artesdo: ¢
possivel que as escolas nao proporcionem as ferramentas necessarias para o bom trabalho e que
nos locais de trabalho ndo seja realmente valorizada a aspiracdo de qualidade. E embora a
pericia artesanal possa recompensar o individuo com o orgulho pelo resultado de seu trabalho,
ndo ¢ uma recompensa simples. O artifice frequentemente enfrenta padrdes objetivos de
exceléncia que sao conflitantes; o desejo de fazer alguma coisa bem pelo simples prazer da
coisa benfeita pode ser comprometido por pressdes competitivas, frustracdes ou obsessoes.
(SENNETT, 2020, p. 19).

As atividades do artifice “tém carater pratico, mas sua lida ¢ apenas um meio para
alcangar um outro fim. O artifice apresenta uma condi¢do humana especial: a do engajamento”.
(SENNETT, 2020, p. 30, grifo do autor).

Tal qual as criangas, os adultos, quando repetem sua pratica, vao aprimorando,
qualificando, aperfei¢coando a sua técnica. Assim, a partir da autocritica, vai-se refinando a
artesania, a relacdo entre o pensar e o fazer, pois “O desenvolvimento das capacita¢des depende
da maneira como ¢ organizada a repeticao”. (SENNETT, 2020).

Revisar repetidas vezes uma agao, em contrapartida, permite a autocritica. A educacao
moderna evita o aprendizado repetitivo, considerando que pode ser embotador. Temeroso de
entediar as criangas, avido por apresentar estimulos sempre diferentes, o professor esclarecido
pode evitar a rotina, mas desse modo impede que as criangas tenham a experiéncia de estudar
a propria pratica e modula-la de dentro para fora. (SENNETT, 2020, p. 49).

“Quando cabeg¢a ¢ mao estdo separadas, ¢ a cabega que sofre”; e ““Conhecimento
introjetado’ ¢ uma expressao na moda nas ciéncias sociais, mas ‘pensar como um artifice’ ¢
mais que um estado de espirito: representa uma aguda posicdo critica na sociedade”.
(SENNETT, 2020, p. 56)

De acordo com Sennett (2020, p. 67), “A oficina ¢ a casa do artifice”.

“A maior parte dos laboratorios cientificos estd organizada em forma de oficinas, no
sentido de que sao locais de trabalho pequenos funcionando na base da interacdo pessoal
direta”. (SENNETT, 2020, p. 68).

Os artifices orgulham-se sobretudo das habilidades que evoluem. Por isso ¢ que a simples
imitacdo nao gera satisfagdo duradoura; a habilidade precisa amadurecer. A lentidao do tempo
artesanal ¢ fonte de satisfacdo; a pratica se consolida, permitindo que o artesdo se aposse da
habilidade. A lentidao do tempo artesanal também permite o trabalho de reflexao e imaginacao
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— 0 que ndo ¢ facultado pela busca de resultados rapidos. Maduro quer dizer longo; o sujeito se
apropria de maneira duradoura da habilidade. (SENNETT, 2020, p. 328, grifos meus).

E no exercicio de pensar a propria pratica que a comunidade escolar é chamada a
perceber as agdes cooperativas que poderdo ser desenvolvidas no ambiente escolar. Tais agdes
envolvem mudancas na logistica que vao desde a infraestrutura até a reorganizagao do curriculo
e das formas de avaliar os sujeitos, por exemplo. Cada um desses movimentos exige a
cooperacao coletiva; por isso a necessidade de pratica-la. (RECH, 2021, p. 70).

A discussao da artesania passa por uma compreensao da arte no fazer e da autonomia.
“Artistas profissionais constituem uma fracdo minima da populagdo, enquanto que a atividade
artesanal se estende a todo o tipo de profissao”. (SENNETT, 2020, p. 79). E a autonomia?
Sennett (2020, p. 79) a apresenta como “um impulso vindo de dentro que nos complete a
trabalhar de uma forma expressiva, por nos mesmos”. E a arte? O autor explica que “ela carrega
uma responsabilidade bem pesada e representa a concessao de um novo e mais amplo privilégio
a subjetividade na sociedade moderna, com o artifice voltado para a comunidade e o artista
voltado para si mesmo”. (SENNETT, 2020, p. 80). A oficina deve ser compreendida como um
espaco social do fazer.

Para o proximo encontro, cada participante, como artifice do seu fazer, trard os
elementos que compdem a sua oficina enquanto gestores e enquanto docentes.




165

Quarto encontro formativo: Comunidade ética

QUARTO ENCONTRO FORMATIVO

Data do encontro

Local

T.o pico. de Comunidade ética

discussido

Subtemas a

serem Comunidade ética e cooperag@o para o desenvolvimento da cidadania

aprofundados

Questio Como a artesania da gestdo educacional e da docéncia podem contribuir na

norteadora construcdo de uma comunidade fundamentadas no principio da cooperagdo?
Compreender como e em que medida a artesania da gestdo educacional e da

Objetivo docéncia podem contribuir na constru¢do de uma comunidade ética,
fundamentadas no principio da cooperagao.

Estimulo  para | Diagnosticos realizados junto ao Programa de Profissionalizacdo da Gestdo

discussio Educacional.
Embasados pelas leituras dos excertos ja entregues no encontro anterior, ¢ de
posse dos diagndsticos realizados junto ao Programa de Profissionalizagdo da
Gestao Educacional, em duplas, realizardo o movimento de olhar para a cidade

Discussiao e para a comunidade para além do territorio, encontrando pistas para

potencializar um novo olhar sobre como o papel da gestdo educacional e da
docéncia pode contribuir na construgdo de uma comunidade e cidade pautados
na cooperagao.

Conexao com o
proximo
encontro

Tema de casa: refletir e trazer, por escrito, de que forma cada um pode, a partir
do seu papel, contribuir com a construgdo de uma comunidade ética, uma cidade
pautada na cooperacdo, a fim de (re)inventar a educagdo e transformar as
realidades.

Fechamento do
encontro:

Pistas suscitadas no encontro para pensar a sua atuacdo enquanto gestor
educacional (cada um recebe uma ficha, anota as suas pistas ¢ as entrega para
que se possa iniciar com a memoria no encontro seguinte).

Materiais

Equipamentos de informdatica para projecdo, som, materiais impressos,
gravador, fichas para registro das memorias do encontro.
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Quinto e sexto encontros do grupo focal: Construgdo da carta de intengoes

QUINTO E SEXTO ENCONTROS DO GRUPO FOCAL

Data dos

encontros

Local

T.o pIcO. de Carta de intengdes

discussio

Subtemas a

serem Relagdo de todos os subtemas adensados nos encontros.

aprofundados

Questiio De que rnodo's a gestfio educaciopal, apropriada das concepg6e§ de coope.rag:ﬁo,

norteadora comunidade ética e cidade, a partir do seu papel na trans'formag:ao das realidades
em seus espac¢os de atuagdo pode contribuir com a (re)invengdo da educagio?
Construir, de forma colaborativa, uma carta de intengées a educacdo de
Tupandi, embasados e alicer¢ados sobre os estudos realizados, conectado ao

Objetivo objeto central (}esta pesquisa, a fim de coptribuir com as tral.lsformag.ées na
educacdo a partir do papel da gestdo educacional e escolar (que ja sdo objeto de
estudo e formagdao do grupo a partir do Programa de Profissionalizacdo da
Gestdo Educacional).

Estimulo  para Tabela com trés colunas: uma com memérias dos encontros anteriores, umii com

. ~ os excertos referentes as memdorias € uma em branco, para construcdo de

discussio epe . .
possibilidades a partir do vivido.
Tendo como norteadores as memorias, os excertos e toda a vivéncia do grupo

Discussao focal, os participantes, em grupos, construirdo a carta de intengdes, a fim de

contribuir com a educagdo da cidade de Tupandi, mobilizando pensagoes.

Conexao com o

préximo
encontro
Fechamento do .
Um momento celebrativo.
encontro:
Materiais Equipamentos de informatica para projecdo, som, materiais impressos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

[...] se pode aprender por toda a vida. Eu sempre posso ser alguém melhor do que ja
sou. Eu sempre posso aprender com os outros, com os livros, com o mundo. Posso
saber melllor 0 que ja sei. E eu sempre posso aprender de novo o que ndo sei.
(BRANDAO, 2014, p. 50).

Neste capitulo, apresento as minhas consideracdes finais. Ao retomar as paginas desta
construcdo, percebo o quanto de transformagdo esta pesquisa tem causado em mim, sobretudo
pela oportunidade de desnaturalizar o que ja parecia tdo verdadeiro em mim. As leituras,
escritas, discussdes, construcdes aqui apresentadas, foram fundamentais para meu
amadurecimento como estudante, pesquisador, profissional e ser humano, e, sobretudo ao meu
deslocamento em relacdo as minhas verdades.

Buscarei apresentar as minhas consideragoes — tarefa dificil esta, pois, ao estar mergulhado
nesta pesquisa, acredito que nao seja possivel colocar um ponto final, indo ao encontro da epigrafe
apresentada. Penso que estas sejam algumas (in)conclusdes deste processo, € que certamente
continuardo a reverberar em outros tempos, outros espacos, outros olhares, com possibilidades de
aprender algo novo que, ao escrever estas linhas eu ainda nao sei.

Ao longo desta pesquisa, busquei compreender de que modos a gestao educacional pode
apropriar-se dos conceitos de cooperacdo e comunidade ética para pensar o seu papel na
transformagdo das realidades em seus espacos de atuagdo, (re)configurando a educacio, com o
objetivo de estudar as concepgdes de cooperagdo e comunidade ética na pesquisa e com gestores
educacionais e escolares da Rede Municipal de Ensino de Tupandi, para pensar o seu papel na
(re)configuragao da educacao.

Esta pesquisa trouxe diversas contribuigdes, tanto para mim como para o campo da gestdo

educacional e escolar, e também a Sicredi Serrana e ao Cooperativismo como um todo, pois:

a) compreendemos as mudancas no mundo do trabalho e seus efeitos para a nao

cooperagao;

b) compreendemos a importancia da artesania, do trabalho bem-feito e da confianca
para a cooperagao;

¢) compreendemos as concepcoes de cooperagao e comunidade €tica, e sua relagdo com
a gestao educacional,

d) construimos, a partir das compreensdes e adensamentos, uma carta de intengdes, que
apoiara a constru¢do de possibilidades, a partir da gestdo educacional e escolar, para

a (re)configuragao da educacao;
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e) construimos, também, dois produtos finais que ja foram apresentados.

Esta pesquisa foi um verdadeiro trabalho de artesania. Nao saberia mensurar em horas
a quantidade de tempo dedicado a esta, para além das 15 horas de pesquisa-formagao a partir
do grupo focal, e as 430 paginas de transcrigao que utilizei para as analises.

Para ndo me tornar repetitivo em relacdo ao que ja foi adensado durante a dissertagao,
apresento, em forma de topicos, alguns dos aspectos e constatacdes mais relevantes desta
jornada de descobertas.

— Muito tem se discutido, especialmente no campo da educagao, sobre a relevancia da
gestdo democratica e participativa; e a cooperacao ¢ uma das premissas para que ela, de fato,
ocorra. A cooperagdo tem sido um tema bastante pautado nas mais diversas areas do
conhecimento; no entanto, como destaca Sennett (2020, p. 9), “A cooperagdo azeita a maquina
de concretizacdo das coisas, ¢ a partilha ¢ capaz de compensar aquilo que acaso nos falte
individualmente. A cooperagdo estd embutida em nossos genes, mas ndo pode ficar presa a
comportamentos rotineiros; precisa desenvolver-se e ser aprofundada”. Assim, a cooperagao
precisa estar presente, inclusive nos objetivos da formagao continuada em servigo, visto que
ela, para que se torne parte da cultura, precisa ser promovida, adensada e desenvolvida
cotidianamente — e a gestdo educacional tem papel central nesta construcao.

— A construcdo de uma comunidade perpassa a dimensdo ética. Conforme Bauman, “Se
vier a existir uma comunidade no mundo dos individuos, s6 podera ser (e precisa sé-lo) uma
comunidade tecida em conjunto a partir do compartilhamento e do cuidado mutuo; uma
comunidade de interesse e responsabilidade em relacao aos direitos iguais de sermos humanos
e igual capacidade de agirmos em defesa desses direitos”. (BAUMAN, 2003, p. 134). Acredito
que a dimensdo ética, para além da dimensdo moral, contribuird para a construcdo de
comunidades que promoverao a construgdo, de fato, de cidadaos.

— Para a reconfiguragdo da educagdo, a partir dos conceitos de cooperagdo para a
construgao de uma comunidade ética, sob o olhar da gestao educacional, cabe salientar a relevancia
de alguns alicerces fundamentais. No decorrer desta disserta¢do, apresentei algumas brechas para
tal, dentre as quais destaco: a gestao dos tempos e espacos, a relevancia da pluralidade, a formagao
continuada em servico, como centrais para esta reconfiguracdo, bem como a importancia da
artesania, como uma grande ferramenta de desenvolvimento de habilidades sociais.

— Acredito, também, que as discussdes trazidas nesta pesquisa podem subsidiar o
cooperativismo como um todo, visto que este que preza (ou deveria prezar) pela cooperagao.

Penso que esta pesquisa traz ferramentas e subsidios para desnaturalizar conceitos e apresenta
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algumas pistas para esta reconfiguragdo. Compreendo que a pesquisa teve como foco a
perspectiva da gestdo educacional; no entanto, acredito que possa subsidiar a gestdo de outras
areas do conhecimento.

— E urgente e necesséria a formagéo continuada de gestores em servico, a fim de que se
tornem, também, gestores pesquisadores; que possam qualificar a sua pratica e, sobretudo, ser
bons exemplos.

— A carta de intengdes, construida coletivamente, ¢ um grande norteador da educagao.
Existe nela a poténcia de possibilidades de repensar e reconfigurar, a partir de um trabalho
benfeito e da artesania, a educacdo nos mais diversos espagos. As intencdes da carta, que trazem
um olhar de pensamento a curto, médio e longo prazos, possibilitam a construgdo de outros
norteadores ¢ podem trazer elementos que corroborem a constru¢do do Projeto Politico
Pedagdgico e da formagao continuada em servigo, dentre outros processos, a partir de um fio
condutor e até mesmo de politicas educacionais.

— O Programa de Profissionalizacdo da Gestdo Educacional, com o qual estive
diretamente envolvido, promovido pela Sicredi Serrana, tem significativas potencialidades no que
tange a transformacgdo das realidades junto a educagdio. Na contramio de muitas solugdes™®
apresentadas para a educagdo, a esséncia desta construgao da Sicredi Serrana RS/ES se diferencia,
pois este foi estruturado e executado por profissionais do campo junto com gestores.

Ap0s estas consideragdes, ndo se trata de responsabilizar e jogar unicamente sobre as
costas da gestdo educacional e escolar as responsabilidades para que a cooperagao possa ser
parte da cultura educacional na constru¢do de uma comunidade ética. Saliento que a ética
perpassa a reflexdo continua; e, como destaca Rios (2011, p. 83), “E a reflexdo que nos fara ver
a consisténcia até de nossa propria conceituacdo, e que, articulada & nossa acgdo, estard
permanentemente transformando o processo social, o processo educativo, em busca de uma
significacdo mais profunda para a vida e para o trabalho”.

Assim, penso, ainda, que ha oportunidade para a continuidade desta pesquisa, para que
se compreenda e se pense em possibilidades de como os conceitos de cooperagdo para a

constru¢do de uma comunidade ética sdo alicerces e pilares para a construcao de cidades

38 Para adensar esta perspectiva, sugiro buscar as pesquisas ja realizadas pelo Grupo de Pesquisas que aborda sobre
o Gerencialismo e Empresariamento da Educagao, coordenado pela Profa. Dra. Viviane Klaus. Como sugestdo de
adensamento, trago como possibilidades a leitura das dissertacdes: Pensamentos (neo)liberais sobre educagdo: uma
anélise da produgio discursiva do Instituto de Estudos Empresariais (1994-2020) de autoria de JOAO ABEL
PASINI LEANDRO (2021); A docéncia em fio: Alinhavos sobre o profissionalismo docente na trama da BNCC,
de MARCELA CLARISSA DAMASCENO RANGEL DE FARIAS (2020).
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educadoras. Compreender a nogdo de cidade educadora parece ser uma grande poténcia na

sequéncia desta pesquisa, pois

A cidade é um amalgama de enorme riqueza em que acontecem iniimeras atuagdes e
experiéncias que fazem parte da vida das pessoas e que as constituem como tais. Mas
existe algo além disso. A cidade ndo reune somente agentes. Ela propria ¢ um agente
educativo. Nao ¢ o mesmo viver em um ambiente urbano degradado, sem calgadas para
poder passear, sem nomes nas ruas, sem lojas e sem espacos publicos do que viver em
um ambiente agradavel em que o asfalto e as areas verdes formam uma unidade, no
qual seja possivel visualizar um patrimoénio histdrico em que as diferentes acepgdes do
‘espirito humano’ — imagem, letras, arte, etc. — se fagam presentes. A cidade, ela propria
como concepgdo, também é um agente educativo. (VINTRO, 2003, p. 43-44).

Para me ajudar a concluir este capitulo, trago um trecho do livro de Valter Hugo Mae

(2019), que apresenta uma narrativa de didlogo entre o neto e o avo:

“Nesse tempo, meu avo perguntou quais seriam as mais belas coisas do mundo.
Eu ndo soube o que dizer. Pensei que poderiam ser os filhotes de cdo, alguns gatos, o
fim do sol, o verdo inteiro, o comportamento dos cristais, a muita chuva, a cara das
mulheres, o circo, os lobos, as casas com chaminé, o cimo da montanha, a nuvem que
vimos igualzinha a um avido, o quadro pintado pendurado na sala, perfeitinho, mesmo
que as arvores inclinassem um bocado tortas.

Pensei que as mais belas coisas do mundo haveriam de ser as amarelas e as
vermelhas.

Ele sorriu e quis saber se ndo haveriam de ser a amizade, o amor, a honestidade
e a generosidade, o ser-se fiel, educado, o ter-se respeito por cada pessoa. Ponderou
se o mais belo do mundo ndo seria fazer-se o que se sabe e pode para que a vida de
todos seja melhor.

Pasmei diante do seu conceito de beleza.

Ele incluia os modos de ser, esses ingredientes complexos que compoe a receita
do carater e da personalidade, a maneira inexplicavel como somos e sentimos”.

(MAE, 2019, p. 26-27).

Acredito que seja este o resultado mais genuino da minha pesquisa: ter tido a
oportunidade e possibilidade de compreender e perceber que as mais belas coisas do mundo
perpassam o conceito de beleza apresentado pelo autor — e incluo neste conceito, ainda, a

cooperagdo. Acredito que a jornada do mestrado por muitas vezes me fez solitario, mas em
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hipotese alguma a fiz sozinho. Assim, a0 mesmo tempo em que celebro esta construgdo,
reafirmo a relevancia da cooperacdo para a constru¢do do bem comum.

Para concluir este capitulo, destaco ainda que hd muito que talvez ndo tenha sido
considerado aqui, talvez pela minha incompletude e por nao saber de tudo, mas na certeza de
que as mais belas coisas do mundo seguem e seguirdo sempre habitando meu coragdo. Termino
esta dissertacdo trazendo novamente a contribui¢do de Hannah Arendt (2013), que consolida

aquilo que penso e em que acredito, € que me mobiliza em relagcdo a Educacgao:

A educagdo ¢ o ponto em que decidimos se amamos o mundo o bastante para
assumirmos a responsabilidade por ele e, com tal gesto, salva-lo da ruina que seria
inevitavel ndo fosse a renovacdo e a vinda dos novos e dos jovens. A educagéo é,
também, onde decidimos se amamos nossas criancas o bastante para ndo expulsa-las
de nosso mundo e abandona-las a seus proprios recursos, e tampouco arrancar de suas
maos a oportunidade de empreender alguma coisa nova e imprevista para nds,
preparando-as em vez disso com antecedéncia para a tarefa de renovar um mundo
comum. (ARENDT, 2013, p. 247).
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APENDICE A - CARTA DE ANUENCIA DA INSTITUICAO PARA REALIZACAO
DE PESQUISA

Eu, Gabriel Miinchen, estudante do Mestrado Profissional em Gestdo Educacional
2021/1, da Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS, Porto Alegre/RS, sob
orientacdo da Professora Dra. Viviane Klaus, estou realizando a pesquisa: “(Re)invenc¢do da
educagdo por meio da atuacdo da gestdo educacional: contribui¢des do tripé cooperagdo,
comunidade ética e cidade”, que constituira minha dissertacao de mestrado.

O estudo tem como objetivo geral compreender de que modos a gestao educacional pode
se apropriar das concepgdes de cooperagdo, comunidade ética e cidade, para pensar o seu papel
na transformagao das realidades em seus espagos de atuacdo a fim de (re)inventar a educagdo e
como objetivos especificos: (a) compreender as mudancas no mundo do trabalho e seus efeitos
para a ndo cooperacao; (b) compreender a importancia da artesania e do trabalho bem feito e a
importancia da confianga para a cooperagao; (c) adensar e compreender as concepgoes de
cooperacao, comunidade ética e cidade e sua relagdo com a gestao educacional; (d) construir, a
partir das compreensdes e adensamentos, uma carta de intengdes, que apoiara a construgdo de
possibilidades, a partir da gestdo educacional e escolar, para a (re)invencao da educagdo da
cidade de Tupandi/RS.

Venho por meio desta apresentar o projeto da minha pesquisa nesta Rede Municipal de
Ensino e solicitar autorizacdo para a realizacdo do estudo na mesma. Ressalta-se que serdo
mantidos todos os procedimentos para a manutencdo do sigilo dos participantes, sendo
necessario, entretanto, que conste o nome da Rede Municipal de Ensino de Tupandi/RS, visto
que envolve proposta de pesquisa e intervenc¢do a ser conhecida pela comunidade educacional.

Comprometo-me em realizar, ao término do estudo, um relatério para a comunidade
educacional de Tupandi, desde que previamente autorizado pela Secretaria Municipal de
Educagdo apos a leitura do mesmo, a fim de fornecer uma devolutiva dos dados coletados e

resultados obtidos para a rede de ensino e foco desta pesquisa.
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A qualquer momento, os participantes poderdo solicitar informacdes sobre os
procedimentos ou outros assuntos relacionados a este estudo por meio do telefone (51) 99953-
9591 ou por meio do e-mail: gabriel munchen@sicredi.com.br.

Desde ja agradeco a contribui¢do para o desenvolvimento desta atividade académica e

coloco-me a disposi¢ao para esclarecimentos adicionais.

Gabriel Miinchen Viviane Klaus

Pesquisador Professora Orientadora

Frente ao que foi acima exposto, expresso a autorizagao para a execucao da pesquisa.

Tupandi/RS, de de 2022.

Secretaria Municipal de Educacao de Tupandi/RS
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APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Gabriel Miinchen, estudante do Mestrado Profissional em Gestdo Educacional
2021/1, da Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS, Porto Alegre/RS, sob
orientacdo da Professora Dra. Viviane Klaus, estou realizando a pesquisa: “(Re)invenc¢do da
educacdo por meio da atuagdo da gestdo educacional: contribui¢des do tripé cooperacio,
comunidade ética e cidade”, que constituird minha dissertagao de mestrado.

O estudo tem como objetivo geral compreender de que modos a gestao educacional pode
se apropriar das concepgdes de cooperagao, comunidade ética e cidade, para pensar o seu papel
na transformacao das realidades em seus espagos de atuagao a fim de (re)inventar a educacao e
como objetivos especificos: (a) compreender as mudancas no mundo do trabalho e seus efeitos
para a ndo coopera¢ao; (b) compreender a importancia da artesania e do trabalho bem feito e a
importancia da confianga para a cooperacdo; (c) adensar e compreender as concepcdes de
cooperacao, comunidade ética e cidade e sua relagdo com a gestao educacional; (d) construir, a
partir das compreensdes € adensamentos, uma carta de intengdes, que apoiard a construcao de
possibilidades, a partir da gestdo educacional e escolar, para a (re)invencdo da educacao da
cidade de Tupandi/RS.

A participacdo e contribui¢do nessa pesquisa e estudo ¢ voluntaria e pode ser
interrompida em qualquer etapa, sem nenhum prejuizo ou penalidade. Serdo observados todos
os procedimentos para a manutencao do sigilo dos participantes, sendo necessario que conste o
nome do campo empirico (Rede Municipal e nome das instituigdes de ensino participantes) na
dissertacdo, visto que envolve proposta de pesquisa e interven¢ao a ser conhecida pela
comunidade escolar. Os dados dessa pesquisa serdo produzidos por meio de grupos focais,
envolvendo representantes da gestdo educacional e diretoras das escolas municipais do
municipio e serdo utilizadas unicamente para fins académicos e posterior publica¢do do estudo
em revistas da area, sendo preservada a identidade dos envolvidos.

A qualquer momento, os participantes poderdo solicitar informagdes sobre os
procedimentos ou outros assuntos relacionados a este estudo por meio do telefone (51) 99953-

9591 ou por meio do e-mail: gabriel munchen@sicredi.com.br.
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O termo de consentimentos sera assinado em duas vias, sendo que uma ficara em posse
do participante e a outra, com o pesquisador responsavel pela pesquisa.
Consinto minha participagdo neste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste termo

de consentimento.

Local e data

Nome e assinatura

Gabriel Miinchen Viviane Klaus

Pesquisador Professora Orientadora
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APENDICE C - AUTODECLARACAO

Eu, Gabriel Miinchen, autor do Projeto de Pesquisa (RE)INVENCAO DA EDUCACAO
POR MEIO DA ATUACAO DA GESTAO EDUCACIONAL: CONTRIBUICOES DO TRIPE
COOPERACAO, COMUNIDADE E CIDADE ETICA, orientado pela professora Dra. Viviane
Klaus, no programa de P6s-Graduagao em Gestao Educacional da Universidade do Vale do Rio
dos Sinos — UNISINOS, venho por meio deste declarar que usarei todos os procedimentos
éticos cabiveis na pesquisa, conforme a area das ciéncias humanas, tendo como referéncia
Mainardes e Carvalho (2019). Estou ciente de que o principio fundamental da ética em
pesquisas da Educacao, segundo a ANPED, ¢ a dignidade da vida humana, baseada em respeito.
Utilizarei a carta de anuéncia, bem como o consentimento livre e esclarecido de participagdo; e

saliento o compromisso individual, social e coletivo com relagao a pesquisa.

Local e data

Nome e assinatura
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APENDICE D — MATERIAIS UTILIZADOS PARA A DINAMICA DO ENCONTRO 4 DO GRUPO FOCAL

Topico de discussdo: Artesania e cooperagao
Subtemas a serem aprofundados: Confianga e cooperacdo; comunicacao e cooperacao; pluralidade e cooperacdo; simpatia/empatia.

Excertos:

Praticas de gestdo possiveis a partir das seguintes questdes
mobilizadoras e dos excertos propostos na discussdo do topico e dos
seus subtemas:

Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista desprovido de
coleguismo pode, na verdade, diminuir a vontade dos musicos de tocar
bem [...]Jquando desaparece a cooperacdo capaz de estabelecer uma
forma de compensacdo: o trabalho se degrada”.

“Em qualquer organizag¢ao, os individuos ou equipes que entram
em competicdo e sdo recompensados por se sair melhor que os outros
haverdo sempre de entesourar informacgdes.” (SENNETT, 2020, p. 44)

“A cooperacdo azeita a maquina de concretizacdo das coisas, € a
partilha ¢ capaz de compensar aquilo que acaso nos falte
individualmente. A cooperagao esta embutida em nossos genes, mas nao
pode ficar presa a comportamentos rotineiros; precisa desenvolver-se e
ser aprofundada”. (SENNETT, 2020, p. 9).

Um dos principais desafios da reconfiguragdo da cooperacao ¢ o
de se entender com o que ¢ diferente, sendo que “a esséncia da
cooperacao € a participacdo ativa, € nao a presenga passiva” € que o
“desafio da participacdo ¢ fazer com que justifique o dispéndio de
tempo”. (SENNETT, 2020, p. 282). A correria do nosso dia a dia, a
liquidez, vai na contramao do movimento caracteristico do passado que
pressupunha “assentar, acomodar, suspender a pressdo, passar tempo em
companhia dos outros pelo simples prazer de fazé-lo, tudo isso
contribuia para reforgar por meios informais o comprometimento com o
projeto coletivo”. (SENNETT, 2020, p. 326).

Confiang¢a formal e confian¢a informal.

Como promover um ambiente favoravel a cooperacdo no
cotidiano da gestdo educacional e da gestdo escolar? Quais dimensdes
da gestao educacional/escolar podem ser fomentadas aqui?
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Tépico de discussdo: Artesania e cooperagao
Subtemas a serem aprofundados: Habilidade; gestao dos tempos/espagos.

Excertos:

Praticas de gestdo possiveis a partir das seguintes questdes
mobilizadoras e dos excertos propostos na discussdo do topico e dos
seus subtemas:

As atividades do artifice “tém carater pratico, mas sua lida ¢
apenas um meio para alcangar um outro fim. O artifice apresenta uma
condi¢do humana especial: a do engajamento”. (SENNETT, 2020, p. 30,
grifo do autor).

Tal qual as criangas, os adultos, quando repetem sua pratica, vao
aprimorando, qualificando, aperfei¢coando a sua técnica. Assim, a partir
da autocritica, vai-se refinando a artesania, a relacao entre o pensar € o
fazer, pois “O desenvolvimento das capacitacdes depende da maneira
como ¢ organizada a repeticao”. (SENNETT, 2020).

Revisar repetidas vezes uma agdo, em contrapartida, permite a
autocritica. A educacdo moderna evita o aprendizado repetitivo,
considerando que pode ser embotador. Temeroso de entediar as
criangas, avido por apresentar estimulos sempre diferentes, o professor
esclarecido pode evitar a rotina, mas desse modo impede que as criangas
tenham a experiéncia de estudar a propria pratica e modula-la de dentro
para fora. (SENNETT, 2020, p. 49).

“Quando cabega e mao estdo separadas, ¢ a cabeca que sofre”; e
“‘Conhecimento introjetado’ ¢ uma expressao na moda nas ciéncias
sociais, mas ‘pensar como um artifice’ € mais que um estado de espirito:
representa uma aguda posicao critica na sociedade”. (SENNETT, 2020,

p. 56)

“A maior parte dos laboratdrios cientificos estd organizada em
forma de oficinas, no sentido de que sdo locais de trabalho pequenos
funcionando na base da interagao pessoal direta”. (SENNETT, 2020, p.
68).

A importancia do tempo na artesania.

Como as reunides pedagogicas e os espacos de planejamento
dos  professores podem  ser potencializados para o
desenvolvimento/aperfeicoamento das suas habilidades a partir da
compreensdo de Richard Sennett? Qual a relacdo dessa experiéncia
com a oficina? Como a dimensdo pedagoégica e a dimensdo de
fundamentagao da gestdo educacional/escolar podem contribuir para a
construcdo da oficina dos docentes no cotidiano escolar? A formagao
continuada de professores em servico pode ser uma forma de trabalho
no laboratorio da docéncia? Em caso afirmativo, de que modo?
Quando falamos na gestdo de tempos/espacos o que esta sob o
“controle” dos gestores? Que reflexdes podem ser feitas sob esse
topico nos planos de acao da gestao?
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Topico de discussdao: Comunidade ética e cidade

Subtemas a serem aprofundados: Comunidade ética e cooperagdo para o desenvolvimento da cidadania

Comunidade estética: Os lagos que se criam na constituicdo de uma comunidade estética sdo “lagos carnavalescos”
e as comunidades que os emolduram sdo “comunidades carnavalescas”. (BAUMAN, 2003, p. 68). O autor chama a
aten¢do ao declinio das comunidades, por tornarem-se estéticas pelo fato de serem de natureza artificial. “Os lagos sdo
descartaveis e pouco duradouros”. (BAUMAN, 2003, p. 67).

Praticas  de
gestdo possiveis a
partir das seguintes
questoes
mobilizadoras e dos
excertos  propostos
na discussdo do
topico e dos seus
subtemas:

Comunidade estética: “A diversidade e a pluralidade se fazem ausentes nesta nova configuracao de comunidade.
Parece que ha a intensdo da constituicdo de comunidades de semelhantes, a criagdo de bolhas, guetos. Estdo em busca da
criacdo de uma comunidade estética. Preocupadas com o status essencial da beleza”. (BAUMAN, 2003, p. 61-62).

Comunidade ética: “Teria que ser tecida de compromissos de longo prazo, de direitos inaliendveis e obrigacdes
inabalaveis, que, gracas a sua durabilidade prevista (melhor ainda, institucionalmente garantida), pudesse ser tratada
como variavel dada no planejamento e nos projetos de futuro. E os compromissos que tornariam ética a comunidade
seriam do tipo do “compartilhamento fraterno”, reafirmando o direito de todos a um seguro comunitario contra os erros
e desventuras que sdo os riscos inseparaveis da vida individual. Em suma, o que os individuos provavelmente véem na
comunidade ¢ uma garantia de certeza, seguranca e prote¢do — as trés qualidades que mais lhes fazem falta nos afazeres
da vida e que ndo podem obter quando isolados e dependendo dos recursos escassos de que dispdem em privado”.
(BAUMAN, 2003, p. 68, grifos meus).

Comunidade ética: “Se vier a existir uma comunidade no mundo dos individuos, s6 podera ser (e precisa sé-1o)
uma comunidade tecida em conjunto a partir do compartilhamento e do cuidado mutuo; uma comunidade de interesse e
responsabilidade em relagdo aos direitos iguais de sermos humanos e igual capacidade de agirmos em defesa desses
direitos”. (BAUMAN, 2003, p. 134).

“Nao seremos humanos sem seguranca ou sem liberdade; mas ndo podemos ter as duas ao mesmo tempo e ambas
na quantidade que quisermos. Isso ndo ¢ razao para que deixemos de tentar (ndo deixariamos nem se fosse uma boa
razdo). Mas serve para lembrar que nunca devemos acreditar que qualquer das sucessivas solugdes transitdrias ndo
mereceria mais ponderacdo nem se beneficiaria de alguma outra correcdo. O melhor pode ser inimigo do bom, mas
certamente o “perfeito” ¢ um inimigo mortal dos dois”. (BAUMAN, 2003, p. 11).

Como a
artesania da gestdo
educacional e da
docéncia podem
contribuir na
construgdo de uma
comunidade ética,
fundamentadas no
principio da
cooperacao?  Que
dialogos podem ser
estabelecidos entre
0s excertos e as
dimensdes da gestao
educacional/escolar?
Que comunidade
queremos?  Como
podemos ajudar a
construi-la no
cotidiano escolar?
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APENDICE E — PISTAS SUSCITADAS NO ENCONTRO 6

Pistas atinentes ao encontro 1

PISTAS SUSCITADAS

OUTRAS
POSSIBILIDADES

EXCERTOS

Estar aberta ao dialogo
Comprometimento dos envolvidos
Colocar-se no lugar do outro (empatia)
Controle do todo

Medos

Cooperagao/competi¢ao

Mudanga de paradigmas

Pertencer

Tempo
Mudangas/evolugao
Cooperagado

Competi¢do e concorréncia
Pertencimento

Controle

Diélogo

Transformacdo do mundo

Confiang¢a nas mudancas

Organizacdo para melhorar resultados
Tempo algo presente e necessario, usa-lo
a nosso favor

Cooperagao para melhorar 0
desemprenho e espirito de grupo

Saber esperar o tempo certo

Organizar melhor as tarefas
Pensar meios de integrar quem se exclui

Para elucidar a relagdo com o tempo, Sennett (2021) aponta que os sinos das
igrejas, desde o século seis, marcavam o tempo em unidades religiosas do dia; e
os beneditinos, no inicio da Idade Média, deram um passo importante na
marcacdo do tempo, quando passaram a tocar os sinos a fim de marcar as horas
de trabalhar, de comer, além das de rezar. Posteriormente, na época do fordismo,
relogios de pulso ja substituiam os sinos das igrejas, de modo que “o tempo
deixara de depender do espaco. Esta configuragdao de tempo revelar-se-ia uma
tragédia humana”. (SENNETT, 2021, p. 40).

Esta modernidade so6lida, acima destacada, vai se modificando. A solidez vai se
liquefazendo em uma nova racionalidade. Naturaliza-se a fala de que tudo ¢
mutavel a qualquer tempo. Espera-se que os trabalhadores sejam ageis, estejam
abertos a mudancgas a curto prazo, assumam riscos continuamente ¢ dependam
cada vez menos de leis e procedimentos formais. Como destaca Klaus (2011, p.
118): “A partir principalmente da década de 1970, a rigidez e a burocracia serao
altamente problematizadas, de tal forma que na atualidade em nome da
permanente inovagao, abolimos a rotina”. E o comego de uma nova era. “Assim
como a Revolugdo Industrial foi o gérmen de um novo tempo, a sociedade pos-
industrial anuncia uma nova pagina na histdria, uma tendéncia que tende a tornar-
se hegemonica”. (SANSON, 2010, p. 29). A concep¢ao de mundo, a forma de
organizar o trabalho e as relagdes econdmicas e sociais da sociedade industrial
estdo sendo abandonadas.

No novo modo produtivo, progressivamente, o sujeito do trabalho, o trabalhador,
perderd o controle sobre o seu trabalho, o qual sera fragmentado e ele, o
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Junto aos gestores da escola, ver onde e
em que tempo devemos focar num
determinado assunto

Organizar as demandas e classifica-las
em escala de prioridades.

Planejar agdes curto, médio e longo
prazo, adaptando os tempos conforme a
realidade apresentada a cada momento.
Propor tempos e espagos propicios ao
didlogo aberto e franco, buscando o
convivio harmoénico e respeitoso entre as
pessoas que circulam nos espagos
educacionais.

Gerir o tempo de forma concentrar
energia nas questdes que temos mais
controle e compreender que muitos
eventos e atitudes escapam ao nosso
controle pois dizem respeito a relagdo do
outro consigo mesmo e do contexto em
que esta inserido.

Perceber o tempo como aliado e ndo
como algoz ou cela de prisao. O tempo €
justo com todos e ¢ a nossa relacdo com
ele que determina a forma como me
relaciono com ele.

Diélogo, escuta atenta e interessada
Gestao do tempo, através da definigao de
prioridades

Compartilhamento de ideias saberes e
também de “poder”

Abandonar a crenca de ter o controle
sobre tudo

trabalhador, serd despojado do seu saber, transformando-se em apéndice do
processo produtivo. O assujeitamento do trabalhador ao capital ¢ resultante de
um longo percurso. A trajetoria de subsuncao formal e real, do trabalho ao capital,
tem sua origem na apropriacdo do modo de producdo artesanal, evolui como
trabalho manufaturado e se efetiva plenamente na grande industria, com a
introducao da maquinaria que substitui a ferramenta. (SANSON, 2010, p. 15).

[...] o narcisismo pode parecer apenas um sindnimo de egoismo. No entanto,
apresenta também que Freud, [...] reformulou sua concep¢do do narcisismo,
considerando-o um “estado especular” em que a pessoa v€ apenas a si mesma,
como que refletida em um espelho, ao lidar com os outros. Depois da Segunda
Guerra Mundial, o conceito de narcisismo foi refinado e outros psicanaliticos
ampliaram as reflexdes, trazendo também o conceito de “ego grandioso”. O “eu”
preenche todo o espago da realidade. Uma das maneiras como essa grandiosidade
se expressa esta na necessidade de se sentir o tempo todo no controle; a énfase
recai no “controle que [uma pessoa] espera deter sobre o proprio corpo e os
sentimentos [em vez da] experiéncia adulta do outro”. As pessoas sujeitas a esse
sentimento de grandiosidade de fato “se sentem oprimidas e escravizadas” pelas
necessidades dos outros. Uma pessoa imersa nesse estado autorreferencial nao
podera deixar de sentir-se ansiosa quando se der uma intrusio da realidade, uma
ameaca de perda do eu, em vez do seu enriquecimento. A ansiedade ¢ reduzida
com o restabelecimento de sentimentos de controle. Quando se d4 essa transagao
psicoldgica interna, seguem-se consequéncias sociais, sendo a mais notavel a
diminui¢do da cooperagdo. (SENNETT, 2020, p. 225).

Para Sennett (2020, p. 226-227), “o narcisismo, ¢ um ingrediente que favorece a
retirada em relagdo aos outros. Mas geralmente vem misturado a um outro: a
complacéncia a respeito da propria posi¢do no mundo”. A complacéncia, para o
autor, tem relacdo com o sujeito com autoconfianga excessiva. No entanto, “ha
uma importante diferenga entre se sentir seguro e se sentir complacente. Quando
nos sentimos interiormente seguros, podemos nos dispor a experimentar, soltar a




190

Busca de estratégias para tentar-se num
trabalho  colaborativo, dentro da
instituicao

No que cada um ¢ bom; qual pode ser sua
contribuigao.

Saber escutar o proximo
Saber dialogar
Lidar com as diferencas

Propor a solucao de problemas: “vamos
pensar juntos como resolver?”’

Cativar para conquistar, motivar,
trabalhar

Nao preciso estar no controle, mas posso
controlar e gerir o tempo para que ele
seja um aliado

Energias, foco, nas coisas boas, positivas
Ouvir, refletir, planejar.

Como gestora percebo que muitas vezes
o tempo € utilizado como “desculpa”. De
fato procuramos estar no controle, dar
conta de tudo e quando chegamos no fim
do dia nos damos conta de que nao foi
possivel gerenciar tudo o que
planejamos. Procuramos resolver tudo
do mesmo tempo, somos imediatistas,
procuramos atender todas as demandas.
Assim favorecemos o imediatismo, o
individualismo e a ansiedade.

curiosidade”. (SENNETT, 2020, p. 228) O sujeito complacente ndo se volta para
o mundo exterior. A complacéncia “[...] ¢ antes uma prima do narcisismo, na
expectativa de que a experiéncia se adapte a um padrao conhecido; a experiéncia
parece repetir-se rotineiramente, em vez de evoluir. Assim, o sujeito mergulhado
em si mesmo, anula o outro. Individualiza-se”. (SENNETT, 2020, p. 228).

“Quando a complacéncia se alia ao individualismo, a cooperagdo definha”.
(SENNETT, 2020, p. 228).

Eis o sentimento do individualismo, em sua sugestiva prosa: cada pessoa, retirada
em si mesma, comporta-se como se fosse alheia ao destino de todas as demais.
Seus filhos e os bons amigos constituem para ela toda a espécie humana”. Quanto
a suas transacdes com os concidaddos, pode misturar-se a eles, mas ndo os vé;
toca-os, mas ndo os sente; existe apenas em si mesma e apenas para si. E, se
nesses termos permanece em seu espirito algum sentimento de familia, ja nao
persiste um sentimento de sociedade. Essa retirada individual parece uma receita
certa de complacéncia: contamos com aqueles que se parecem conosco €
simplesmente ndo nos importamos com 0s que ndo se parecem: mais que isso,
quaisquer que sejam seus problemas, sdo apenas problemas deles. O
individualismo e a indiferenga tornam-se gémeos. (SENNETT, 2020, p. 229-230,
grifos meus).

[...] duas forcas que debilitam a cooperacdo: a desigualdade estrutural e novas
formas de trabalho. Essas forcas sociais tém consequéncias psicologicas. Um
claro perfil de carater vem surgindo na sociedade moderna, aquela pessoa que se
revela incapaz de gerir formas complexas e exigentes de envolvimento social, e
portanto, se retira. Perde a vontade de cooperar. Essa pessoa se transforma em
um ‘eu que ndo coopera’”. (SENNETT, 2020, p. 219).
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Pistas atinentes ao encontro 2

PISTAS SUSCITADAS

OUTRAS
POSSIBILIDADES

EXCERTOS

Cooperagdo se constitui quando hd vontade de
compartilhar intengdes e vontades em prol de um
objetivo em comum.

Cooperagao ¢ uma via de mao dupla, onde as
pessoas aceitam expor suas fragilidades e
limitagdes diante de uma situagdo ¢ abrem-se a
novos aprendizados construidos na relagdo com o
outro.

A cooperagdo ¢ mais rica quando construida com
grupos mais heterogéneos, mesmo que haja maior
dificuldade de intera¢do do que em grupos mais
homogéneos, em que as pessoas sdao mais
parecidas.

A confianga ¢ fundamental para a cooperagao,
mas ¢ um processo gradual. Adquirimos
confianca nos outros quando estamos abertos a
um didlogo franco e sincero e aceitamos opinides
divergentes, mesmo que possam confrontar ideias
tidas como verdades.

Empatia: imaginar-se no lugar do outro, em toda
sua diferenca e complexidade.

Solista: bom/ruim???

Obsessao/ética/repeti¢ao/
perfeccionismo/inseguranga.

Mostrar que todos sdo importantes e tem seu
valor.

Relagdes de confianga: formal e informal (leva
tempo/efetiva).

“Tal como entendida por nossos antepassados, a simpatia ndo se
adequava exatamente a prescri¢ado moral biblica de “tratar o proximo
como a si mesmo”. Observaria Adam Smith na Teoria dos sentimentos
morais: “Como nao podemos ter a experiéncia direta do que outros
homens sentem, ndo podemos ter ideia da maneira como sao afetados
imaginando como nos haveriamos de sentir em situagdao equivalente.”
Para entrar na vida dos outros é necessario, portanto, um ato de
imagina¢dao. David Hume levantou a mesma tese em seu Tratado da
natureza humana: “Estivesse eu presente em qualquer das mais terriveis
operagoes cirurgicas, € certo que antes mesmo de comecar, a preparagao
dos instrumentos, a disposi¢ao dos curativos, o aquecimento dos ferros,
com todos os sinais de ansiedade e preocupacdo no paciente e nos
assistentes, teriam um grande efeito em minha mente, despertando os
mais fortes sentimentos de piedade e terror.” Para ambos os filosofos,
“empatia” significava imaginar-se no lugar do outro, em toda a sua
diferenca, em vez de simplesmente compara-lo a ndés mesmos.”
(SENNETT, 2020, p. 109).

Segundo Sennett (2020, p. 44), “Um solista desprovido de coleguismo
pode, na verdade, diminuir a vontade dos musicos de tocar bem
[...]quando desaparece a cooperacao capaz de estabelecer uma forma de
compensagao: o trabalho se degrada”.

Sennett (2020, p. 234) chama ainda a atenc¢do a outro elemento que pode
ser relacionado a retirada social, além do narcisismo e a complacéncia:
a obsessao. Ela, por sua vez, ndo diminui a ansiedade, mas esta no limiar
desta relacdo. “A famosa ‘ética do trabalho’ descrita por Weber tem tudo
a ver com a obsessdo de ‘mostrar o proprio valor’ através do trabalho.
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Cooperagdo — participacdo ativa e ndo presenca
passiva.
Cooperacao estd embutida nos genes.

Empatia

Motivagao

Escuta

Participacdo ativa

Confianga

Envolvimento

Partilha

Coletividade e individualidade
Projeto coletivo

Compreensao
Cooperagado
Empatia

Trabalho em equipe
Confianca na equipe

Cooperagdo: envolvimento, lealdade, confianca,
escuta, constru¢do, empatia, comportamento.

“O meu olhar e o olhar do outro na solidao de cada
olhar  construir  significado  através da
cooperacao’.

Ouvir, compartilhar e cooperar com o grupo de
trabalho.

Empatia, imaginar-se no lugar do outro com todas
as suas diferencas.

Criar situagdes de confianga informal.

Se conhecer e conhecer o outro para entdo criar
um vinculo de confianca.

Valorizar o coletivo, para a “ética do trabalho”.

Ter empatia com equipe.
Como envolver os solistas na equipe?

Empregada mais informalmente, a expressdo ‘ética do trabalho’
significa apenas desejo de sucesso”. (SENNETT, 2020, p. 235).

Conforme Sennett (2020), o que hoje sabemos a respeito da obsessao,
como emoc¢ao, ¢ que ela pode ter trés elementos: o primeiro ¢ a
compulsdo de repeti¢ao, o impulso de fazer algo sempre e sempre, ainda
que o ato ndo leve a nada; ao contrario dos ensaios musicais, nos quais
o comportamento da mao muda a medida que ¢ repetido, a compulsao
de repeti¢do ¢ estatica. Em segundo lugar, o individuo ¢ movido pelo
que a psicologia chama hoje em dia de perfeccionismo. Existe um estado
ideal que ¢ a Unica realidade; medidas parciais, vitorias pela metade
nunca satisfazem o suficiente. Em terceiro lugar, o ‘“homem
compulsivo” padece de inseguranca ontologica, que ¢ o fracasso em
confiar na experiéncia cotidiana. A vida comum ¢ vivenciada como um
campo minado. No contato com desconhecidos, a pessoa acometida de
inseguranca ontoldgica provavelmente focara sua atengdo nas ameacas
que eles representam, nas feridas que poderiam infligir, tornando-se
obcecada com seu poder de machucar. Esta relacio de compulsao,
perfeccionismo e inseguranga ontoldgica faz com que o sujeito se retire
ainda mais, individualizando-se, refor¢ando a autocompeti¢ao, fazendo
com que o individuo se retraia sobre si mesmo. Assim, a ética do
trabalho diminui o desejo de cooperar, especialmente com alguém que
nao conhegamos; esses outros parecem presencas hostis tendentes a nos
fazer mal. (SENNETT, 2020, p. 237, grifos meus).

“Em qualquer organizagdo, os individuos ou equipes que entram em
competicdo e sdo recompensados por se sair melhor que os outros
haverao sempre de entesourar informacdes.” (SENNETT, 2020, p. 44)

“A cooperagdo azeita a maquina de concretizacdo das coisas, ¢ a
partilha ¢ capaz de compensar aquilo que acaso nos falte
individualmente. A cooperacdo esta embutida em nossos genes, mas nao
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Partilhar
Desafio de fazer a equipe cooperar.

Empatia/simpatia — colocar-se no lugar do outro,
ou imaginar-se nele? Considerando as diferengas
ao invés de comparar.

Como tornar os solistas parceiros?

Mostrar a cada um o seu valor, ao invés de minar
ainda mais o campo?

Incentivar a participagdo, para conquistar o
sucesso do todo, do grupo.

pode ficar presa a comportamentos rotineiros; precisa desenvolver-se e
ser aprofundada”. (SENNETT, 2020, p. 9)

Um dos principais desafios da reconfiguracdo da cooperacdo ¢ o de se
entender com o que ¢ diferente, sendo que “a esséncia da cooperacao ¢
a participagdo ativa, e nao a presenca passiva” e que o “desafio da
participagdo ¢ fazer com que justifique o dispéndio de tempo”.
(SENNETT, 2020, p. 282). A correria do nosso dia a dia, a liquidez, vai
na contramao do movimento caracteristico do passado que pressupunha
“assentar, acomodar, suspender a pressao, passar tempo em companhia
dos outros pelo simples prazer de fazé-lo, tudo isso contribuia para
reforgar por meios informais o comprometimento com o projeto
coletivo”. (SENNETT, 2020, p. 326).

“A confianca formal significa que uma das partes adere a um contrato
na crenca de que a outra honrard seus termos. A confianca informal
implica saber em quem podemos confiar, especialmente quando o grupo
esta sob pressdo: quem desmoronara? Quem sabera aproveitar a
oportunidade? A confianca informal leva tempo. Numa equipe ou numa
rede, as pequenas dicas de comportamento e carater vao aparecendo aos
poucos; a mascara com que nos apresentamos aos outros geralmente
oculta o grau de confiabilidade que demonstraremos numa crise. Nas
burocracias voltadas para o curto prazo, falta muitas vezes o tempo para
desenvolver essa compreensao dos outros. Numa equipe montada ha seis
meses, ¢ muito mais dificil prever como as pessoas poderdo comportar-
se sob pressao que numa rede com vida util de anos”. (SENNETT, 2019,
p. 64-65, grifos meus).
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Pistas atinentes ao encontro 3

PISTAS SUSCITADAS

OUTRAS
POSSIBILIDADES

EXCERTOS

Cooperagdo: construcdo, escuta, confianca,
comprometimento, lealdade, projeto coletivo,
todos essenciais.

Pressdo no dia a dia

Responsabilidade pelo todo

Engajamento no trabalho

Confianca

Ser critico com complacéncia.

O artifice como sujeito de erros e acertos para a
construcao do todo.

Repeticdo como algo construtivo.

Tempo — habilidade — perfei¢ao

Oficina — aprendizagem, socializagdo, repeti¢ao
etc...

A oficina ¢ nosso espaco de trabalho, o local onde
atuamos, o que fazemos, como nos relacionamos
com 0s outros.

A repeticdo ndo € propriamente ruim, prejudicial,
quando acompanhada de autorreflexdo e
autocritica sobre nossos fazeres. Se ndo refletimos
sobre nossa agdo, nao mudamos ou evoluimos.
Talvez nossa maior ferramenta como gestores
seja a escuta. Isso passa por um exercicio de
mudanga, visto que quando professores a fala ¢
nossa ferramenta principal. Portanto, a artesania
pode ser o equilibrio entre fala e escuta, ¢ o
artifice pleno pode ser aquele que coloca em agdo
o resultado dessa fusdo. O artifice que so fala e

Habilidade artesanal designa um impulso humano bésico e permanente,
o desejo de um trabalho benfeito por si mesmo. Abrange um espectro
muito mais amplo que o trabalho derivado de habilidades manuais; diz
respeito ao programa de computador, ao médico e ao artista; os cuidados
paternos podem melhorar quando sdo praticados como uma atividade
bem capacitada, assim como a cidadania. Em todos esses terrenos, a
habilidade artesanal esta centrada em padrdes objetivos, na coisa em si
mesma. As condi¢des sociais e econOmicas, contudo, muitas vezes se
interpdem no caminho da disciplina e do empenho do artesdo: ¢ possivel
que as escolas ndo proporcionem as ferramentas necessarias para o bom
trabalho e que nos locais de trabalho ndo seja realmente valorizada a
aspiracdo de qualidade. E embora a pericia artesanal possa recompensar
o individuo com o orgulho pelo resultado de seu trabalho, ndo ¢ uma
recompensa simples. O artifice frequentemente enfrenta padroes
objetivos de exceléncia que sdo conflitantes; o desejo de fazer alguma
coisa bem pelo simples prazer da coisa benfeita pode ser comprometido
por pressdes competitivas, frustragdes ou obsessdes. (SENNETT, 2020,

p- 19).

As atividades do artifice “tém carater pratico, mas sua lida ¢ apenas um
meio para alcangar um outro fim. O artifice apresenta uma condigao
humana especial: a do engajamento”. (SENNETT, 2020, p. 30, grifo do
autor).

Tal qual as criancas, os adultos, quando repetem sua pratica, vao
aprimorando, qualificando, aperfei¢oando a sua técnica. Assim, a partir
da autocritica, vai-se refinando a artesania, a relacdo entre o pensar e o
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nao escuta se torna prepotente. O que sO escuta e
nao fala guarda tudo pra si, por inseguranga ou por
falta de coragem.

Engajamento

Voltar-se para a comunidade

Proporcionar autonomia com responsabilidade
Mediador — resultado a longo prazo

Tempo certo para conseguir dar conta de todas as
demandas do dia;
Muita coisa (assuntos) para organizar e resolver
a0 mesmo tempo.

Artifice — engajamento como condi¢do humana
especial.

Artifice — pressdes competitivas, frustragdes ou
obsessdes comprometem o desejo de fazer algo
por prazer de serem bem feitos.

Revisdo permite autocritica.

EDUCACAO MODERNA (Evita repeti¢do) X
ROTINA (experiéncia de rever a propria pratica e
modula-la de dentro para fora).

Artifice ¢ mais que um estado de espirito e sim
posig¢ao critica na sociedade.

Habilidades evoluem e precisam amadurecer.
Lentidao do tempo artesanal permite reflexdo e
imaginacao.

Mudangas logisticas: infraestrutura,
reorganizacdo de curriculos e das formas de
avaliar.

Cooperagao coletiva: perceber agdes cooperativas
que poderdo ser desenvolvidas no ambiente
escolar.

fazer, pois “O desenvolvimento das capacitagdes depende da maneira
como ¢ organizada a repeticao”. (SENNETT, 2020).

Revisar repetidas vezes uma agdo, em contrapartida, permite a
autocritica. A educacdo moderna evita o aprendizado repetitivo,
considerando que pode ser embotador. Temeroso de entediar as criangas,
avido por apresentar estimulos sempre diferentes, o professor
esclarecido pode evitar a rotina, mas desse modo impede que as criangas
tenham a experiéncia de estudar a propria pratica e modula-la de dentro
para fora. (SENNETT, 2020, p. 49).

“Quando cabeca ¢ mao estdo separadas, ¢ a cabegca que sofre”; e
“‘Conhecimento introjetado’ ¢ uma expressdo na moda nas ciéncias
sociais, mas ‘pensar como um artifice’ € mais que um estado de espirito:
representa uma aguda posi¢do critica na sociedade”. (SENNETT, 2020,

p. 56)
De acordo com Sennett (2020, p. 67), “A oficina ¢ a casa do artifice”.

“A maior parte dos laboratorios cientificos esta organizada em forma de
oficinas, no sentido de que sdo locais de trabalho pequenos funcionando
na base da interagao pessoal direta”. (SENNETT, 2020, p. 68).

Os artifices orgulham-se sobretudo das habilidades que evoluem. Por
isso € que a simples imitagdo ndo gera satisfacdo duradoura; a habilidade
precisa amadurecer. A lentidao do tempo artesanal ¢ fonte de satisfacao;
a pratica se consolida, permitindo que o artesdo se aposse da habilidade.
A lentidao do tempo artesanal também permite o trabalho de reflexao e
imaginacdo — o que ndo ¢ facultado pela busca de resultados répidos.
Maduro quer dizer longo; o sujeito se apropria de maneira duradoura da
habilidade. (SENNETT, 2020, p. 328, grifos meus).
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Autonomia: impulso vindo de dentro que nos
complete a trabalhar de uma forma expressiva,
por nds mesmos.

Arte: concessdo de um novo e mais amplo
privilégio a subjetividade na sociedade moderna,
com o artifice voltado a comunidade e o artista
para si mesmo.

Falta de ferramentas, na escola, necessarias para
desenvolver um bom trabalho.

O engajamento

A repeti¢do e a pratica

Estimulos diferentes

A habilidade precisa amadurecer

Respeitar o tempo e as limitagdes/dificuldades de
cada um no grupo de trabalho

Incentivar a repetigdo, como caminho a
qualificacdo da agdo, principalmente junto aos
educandos

Levar o grupo a (re)pensar a pratica didria na
escola, para que percebam a cooperagdo
necessaria.

Ter como “caixa de ferramentas” da equipe, ndo
somente “materiais de expediente” necessarios a
producao final, mas também referenciais tedricos
que justifiquem e adensem a pratica escolar
diaria.

E no exercicio de pensar a propria pratica que a comunidade escolar é
chamada a perceber as agdes cooperativas que poderdo ser
desenvolvidas no ambiente escolar. Tais agdes envolvem mudancas na
logistica que vao desde a infraestrutura até a reorganizagao do curriculo
e das formas de avaliar os sujeitos, por exemplo. Cada um desses
movimentos exige a cooperacdo coletiva; por isso a necessidade de
praticé-la. (RECH, 2021, p. 70).

A discussdo da artesania passa por uma compreensao da arte no fazer e
da autonomia. “Artistas profissionais constituem uma fragdo minima da
populagdo, enquanto que a atividade artesanal se estende a todo o tipo
de profissdao”. (SENNETT, 2020, p. 79). E a autonomia? Sennett (2020,
p- 79) a apresenta como “um impulso vindo de dentro que nos complete
a trabalhar de uma forma expressiva, por n6s mesmos”. E a arte? O autor
explica que “ela carrega uma responsabilidade bem pesada e representa
a concessdo de um novo e mais amplo privilégio a subjetividade na
sociedade moderna, com o artifice voltado para a comunidade ¢ o artista
voltado para si mesmo”. (SENNETT, 2020, p. 80). A oficina deve ser
compreendida como um espago social do fazer.
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