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RESUMO

A pandemia de COVID-19 impactou diversas esferas sociais, dentre as quais
se destacam os desafios encontrados na educacdo basica, durante o periodo de
suspensao das aulas presenciais, em decorréncia do crescente contagio do virus.
Diante desse contexto, a presente dissertacdo tem como objetivo principal
investigar, através de narrativas orais de maes de estudantes do ensino
fundamental, a forma como elas constroem discursivamente as vivéncias escolares
de seus filhos durante a pandemia de COVID-19. O estudo seguiu uma abordagem
qualitativo-interpretativista, utilizando a entrevista narrativa, com a participacao
voluntaria de quatro maes de estudantes das séries iniciais e finais do ensino
fundamental, divididas igualmente entre os dois grupos. A base teodrica utilizada
nesse trabalho inclui autores como Coscarelli (2020), Mendonga (2021), Kersch
(2021), Rojo (2020), Bastos e Biar (2015), Flannery (2015) e Moita Lopes (2021). Os
resultados mostram a forma como as maes se posicionam e constituem sua
organizagéao discursiva. Além disso, outros aspectos s&o identificados nos discursos
das participantes, como, por exemplo, as multiplas fungcées que a instituicdo escola
cumpre, extrapolando a educacgao formal, estabelecendo rotina e qualidade de vida
para muitas familias. Da mesma forma, a partir de um contexto micro, os dados
evidenciam o macro, ilustrando algumas diferengas entre familias que ja dispunham
de uma rotina bem estabelecida antes da pandemia e aquelas que enfrentaram
dificuldades por n&o terem o apoio presencial da escola.

Palavras-chave: narrativas orais; pandemia; maes; educagao basica.



ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has impacted various social spheres, among which
the challenges encountered in basic education during the suspension of face-to-face
classes due to the increasing spread of the virus are particularly noteworthy. In this
context, this dissertation aims to investigate, through the oral narratives of mothers of
elementary school students, how they discursively construct their children's school
experiences during the COVID-19 pandemic. The study adopted a qualitative-
interpretative approach, utilizing narrative interviews with the voluntary participation
of four mothers of students from both the early and final grades of elementary school,
evenly divided between the two groups. The theoretical framework employed in this
work includes authors such as Coscarelli (2020), Mendonga (2021), Kersch (2021),
Rojo (2020), Bastos and Biar (2015), Flannery (2015), and Moita Lopes (2021). The
research reveals how the mothers position themselves and structure their discursive
organization. Additionally, other aspects are identified in the participants' speeches,
such as the multiple functions that the school institution fulfills, going beyond formal
education, establishing routines and quality of life for many families. Similarly, from a
micro context, the data highlight the macro, illustrating some differences between
families that already had a well-established routine before the pandemic and those

that faced difficulties due to the lack of in-person school support.

Key-words: oral narratives; pandemic; mothers; basic education.
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1 INTRODUCAO

O ano letivo de 2020, para muitas escolas, iniciou com a expectativa de
mudangas significativas no ensino, em razdo da Base Nacional Comum Curricular2.
Enquanto diversas instituicbes ja executavam as novas diretrizes, havia aquelas
que, aos poucos, tentavam uma adaptacdo nas metodologias e nos parametros
propostos. Além das transformacgdes ja previstas na rotina escolar para o novo ano
letivo, 2020 ficaria marcado na histéria do pais, especialmente na educacgao
brasileira, devido as intensas mudangas que aconteceriam no contexto escolar em
decorréncia da pandemia de COVID-193. Professores, estudantes e familias tiveram
de adaptar o cotidiano a nova realidade emergente do coronavirus.

A pandemia de COVID-19 causou inumeras modificagdes sociais, familiares,
politicas, entre outras. Diante desse contexto, docentes, discentes e familias
tiveram de estabelecer uma reorganizagao e definir muitas estratégias para
manterem ativos os estudos em 2020 e 2021, mesmo com o fechamento integral
das instituigdes. Dessa forma, por ter vivido o periodo de pandemia como
professora da educagéo basica, consigo ter uma visdo do modo como se deu o
processo de reestruturacdo da rotina docente. Nos, professores, tivemos de buscar
novos meios, a fim de concretizar e de adaptar o planejamento de ensino, assim
como o cumprimento da BNCC, durante a suspensdo das aulas presenciais.
Tivemos de nos ressignificar.

Nesse cenario, além de viver a experiéncia como professora durante a
pandemia, em meados do ano de 2021, voltei a ser aluna, ao ingressar no
Programa de Pdés-graduacado em Linguistica Aplicada da Universidade do Vale do
Rio dos Sinos — UNISINOS, nota seis no ultimo quadriénio (2017-2020).

2 Também escrita como BNCC, refere-se a um documento norteador que especifica as
competéncias e habilidades necessarias em cada etapa da educagéo basica, de acordo com Brasil
(2018).

3 Segundo a OMS (2020), a COVID-19 trata-se de uma doenga causada pelo coronavirus SARS-
CoV-2 e tem como principais sintomas febre, cansago e tosse seca. O primeiro caso de infecgao
ocorreu em 31 de dezembro de 2019. Os impactos dessa doenga serdo abordados no decorrer do
estudo.
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Inicialmente, estava vinculada ao grupo de pesquisa Narrativas, Interagao e
Linguagem (NIL), pertencente a linha de pesquisa Interagéo e praticas discursivas.
Apos a banca de qualificagao, foi necessaria uma troca de orientador e, com isso,
fui acolhida pelo grupo Falescbras, que investiga questdes relacionadas a fala, a
escrita e a Libras, sob a orientagao da professora Catia de Azevedo Fronza.

Na condigdo de estudante da pds-graduacdo, nesse periodo, compreendi
melhor os desafios enfrentados pelos meus alunos, que até entdo inferia, mas
ainda né&o tinha experimentado, na pratica, aquilo que a nao-presencialidade das
aulas refletia nos estudantes. Percebi o quanto o contato e o didlogo com os
colegas fazia falta e potencializava os danos relacionados a aprendizagem, ja que,
sem troca de conhecimentos, pouco sedesenvolvem habilidades extracurriculares,
também importantes para o crescimento académico e social. A auséncia do recreio,
dos trabalhos em grupos e das apresentagdes resultaram em uma
descaracterizagcao do formato de aula até entdo existente. Isso causou estranheza
aos estudantes e dificuldade em adaptacéo aquela circunstancia.

A vista disso, se professores e alunos tiveram de se moldar ao novo
contexto. E evidente que para as familias ndo foi diferente. Com o advento da
pandemia, os pais tiveram de participar mais da rotina escolar de seus filhos, pois,
naquele momento, o professor ndo se fazia presente fisicamente. Com isso,
principalmente as mées tiveram de readequar a rotina familiar.

Nao ha duvidas de que, diante disso, a pandemia trouxe uma nova realidade
a sociedade. Pais e responsaveis se viram obrigados a participarem de forma efetiva
da vida escolar de seus filhos, desempenhando papéis que outrora, indevidamente,
eram designados aos professores. Inserida neste cenario, a presente pesquisa
buscou investigar e apresentar o impacto da pandemia na educagédo através das
narrativas de maes responsaveis por estudantes do ensino fundamental, tanto dos
anos iniciais, como dos anos finais, assim como elucidar, por meio das entrevistas, a
forma como o contexto familiar foi repentinamente afetado devido a suspensao das

aulas presenciais e no que isso resultou.

4 Infelizmente, por decisdo da universidade, nosso curso, apesar de obter nota 6, na avaliacdo de
Linguistica e Literatura da Capes (2017-2020), assim como outros onze programas de poés-
graduagéo da Unisinos, deu inicio ao processo de desativacdo a partir de julho de 2022. Conforme
manifestacao da reitoria, tal agao foi necessaria para “promover o equilibrio financeiro da instituicéo e
sua preparacgao para crescer de forma sustentavel nos préoximos anos”, de acordo com publicagdo em
https://gauchazh.clicrbs.com.br/educacao/noticia/2022/07/unisinos-encerra-12-dos-26-programas-de-
pos-graduacao-estudantes-tem-conclusao-garantida-cl5wp0hya004f016vOwkhj6iv.html. Acesso em:
09 de mar. 2024.



https://gauchazh.clicrbs.com.br/educacao/noticia/2022/07/unisinos-encerra-12-dos-26-programas-de-pos-graduacao-estudantes-tem-conclusao-garantida-cl5wp0hya004f016v0wkhj6iv.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/educacao/noticia/2022/07/unisinos-encerra-12-dos-26-programas-de-pos-graduacao-estudantes-tem-conclusao-garantida-cl5wp0hya004f016v0wkhj6iv.html
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Posto isso, chamo atencao para o fato de que muitos estudos e pesquisas
tém sido realizados, a fim de compreender determinados fenbmenos decorrentes
da pandemia do coronavirus na realidade escolar. No entanto, diante dos trabalhos
publicados, ndo encontrei uma proposta semelhante a esta, que tenha como
enfoque exclusivamente as narrativas orais de maes responsaveis por estudantes
em isolamento social que acompanharam e auxiliaram seus filhos nas tarefas
escolares durante o ensino remoto emergencial. Busco, entdo, entender, do ponto
de vista dessas maes participantes da pesquisa, como foi o reflexo da pandemia no
ambiente familiar e na aprendizagem, especificamente no periodo durante o qual a
escola foi fechada, fomentando reflexdes acerca da constituicdo dessas narrativas.

Dessa forma, a pesquisa visa a responder aos seguintes questionamentos:
do ponto de vista linguistico-interacional, o que revelam as narrativas de maes que
acompanharam seus/suas filhos/filhas durante o periodo em que as aulas
presenciais foram suspensas em funcdo da pandemia de COVID-197?” e “de que
forma o papel da escola, como instituicdo social, foi ressignificado discursivamente
durante o ensino remoto na pandemia de COVID-197.

Dadas essas consideragdes, o objetivo central do estudo é investigar,
através de narrativas orais de maes de estudantes do ensino fundamental, a forma
como elas constroem discursivamente as vivéncias escolares de seus filhos durante
a pandemia de COVID-19. A partir deste direcionamento, sdo estabelecidos como
objetivos especificos desta pesquisa:

a) analisar os elementos linguistico-discursivos que emergem em narrativas
orais das maes de estudantes do ensino fundamental entrevistadas;

b) compreender o0s posicionamentos discursivos que emergem em
narrativas de maes de estudantes do ensino fundamental;

c) refletir sobre diferengas no posicionamento discursivo em narrativas das
maes participantes quanto ao seu envolvimento nas vivéncias escolares
de seus/suas filhos/filhas durante a pandemia de COVID-19.

Diante do exposto, na sequéncia do texto, o capitulo 2 traz informagdes
relativas ao periodo pandémico que motivaram a execucio desta pesquisa. Busco
contextualizar o leitor acerca dos impactos da pandemia na instituicdo escola e,
posteriormente, na familia, apresentando as mudangas significativas que ocorreram
na sociedade em decorréncia da doencga. Além disso, apresento breves informacgdes

acerca do papel desempenhado pelas mulheres no ambito familiar, assim como
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aspectos relativos a forma como a sociedade percebe a manifestagdo do sexo
feminino no que diz respeito ao cuidado. Nessa sec¢ao, ainda sao exibidos diversos
arcaboucos tedricos que embasam o estudo, tais como: Moita Lopes (2021), De
Fina (2012), Bastos (2015) e Flannery (2015), Bamberg (2002), entre outros.

No capitulo 3, por sua vez, encontra-se a metodologia qualitativo-
interpretativista que sustenta a pesquisa através da entrevista narrativa. Nessa
secao também estéo elencadas as especificidades de cada participante.

O capitulo 4 apresenta a analise de dados que teve como categoria de
interpretacédo o estudo proposto por Biar, Orton e Bastos (2021). Por fim, no capitulo
5, estao as consideracdes finais do trabalho.

Com essa organizagao, por meio desta pesquisa, € possivel revisitar aspectos
acerca da pandemia de COVID-19, voltados a educacdo basica e ao convivio
familiar. Registram-se, neste contexto, percep¢des de méaes que vivenciaram o
Ensino Remoto Emergencial, um dos desafios desse periodo, analisando-as com
base em autores que tratam dessa tematica e das implicagbes da pandemia

amplamente.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial tedrico deste trabalho detém-se a, primeiramente, contextualizar
o leitor acerca da pandemia, com informagdes oficiais da OMS e do Ministério da
Saude. Em seguida, sdo apresentados os efeitos da pandemia na escola e,
posteriormente, na familia, trazendo autores como Coscarelli (2020), Mendonga
(2021), Kersch (2021), Rojo (2020), entre outros. Na sequéncia, o referencial aborda
aspectos relacionados ao papel da mulher diante da sociedade, apontando autores
como Durkheim (1973), Homem (1996) e Wirth (2013). Ao trazer a perspectiva
tedrica acerca das narrativas, autores como Bastos e Biar (2015), Flannery (2015) e
Moita Lopes (2021) séo explorados, assim como Bamberg (2002), com seus niveis

de posicionamentos discursivos.

2.1 A PANDEMIA E SUAS CIRCUNSTANCIAS

Conforme se aproximava o término do verao, ao final do més de fevereiro de
2020, houve a informagao de que o coronavirus havia alcancado o Brasil. Mesmo
com a popularizagédo das noticias acerca do virus, inicialmente encontrado na China
em novembro de 2019, a populagéo brasileira ndo despertou grandes preocupacgdes
na época, visto que a pandemia parecia uma realidade distante do nosso pais. No
entanto, logo apo6s a identificagdo do primeiro contagio no Brasil, ocorrido em S&o
Paulo, o virus rapidamente foi detectado em outras cidades, causando temor quanto
a sua disseminacao imediata.

Nos primeiros dias do més de margo do mesmo ano, ja ultrapassavam cinco
mil casos registrados de brasileiros contaminados pelo coronavirus (cf. Grafico 1).
Logo, o numero de 6bitos, no pais, crescia consideravelmente. Embora considerado
moderado o numero de infectados, dados da OMS apontavam para uma tendéncia
de crescimento semelhante a ocorrida com a Italia na qual, dia apds dia, novos
Obitos eram anunciados. Segundo a ARPENS, “em margo de 2020, quando a
pandemia ainda comegava no Brasil, foram registradas cerca de 107 mil mortes, alta
de 9,5% em relagao as 97,7 mil do mesmo més de 2019”.

5 Disponivel em https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2021/03/29/marco-recorde-
mortes-brasil.htm. Acesso em: out. 2022.
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Grafico 1 - Numero de casos registrados em margo/2020

- - * ® China
A
'.‘,-'JUJ B ilia
Espanha
& Franca
10000
0000 & Alemanha
€ 5000 & F‘unlf;
b Unmido
™
o "
-
B EUA
= 1000
o Brasi
£ i Brz
- 0
z
100
A\ + 9 ¥ | A 15 3 - . . o 9 _ :
'\}"\ LY o ‘-_""" o “‘:‘ (_:)._." s (:,.-" = \:«__-.L" < ,_:]\_" r O - \:.L‘ ::_‘ ..:\._—" "_k'-" ._:..‘L 3

Fonte: OMS (2020)6.

Os dados do gréfico revelam o crescimento continuo da contaminagéo ja nos
primeiros dias do més de marco de 2020. E possivel identificar que, enquanto no
Brasil, o contagio principiava, paises como China e Italia ja apresentavam numeros
expressivos, levando a expectativas extremamente negativas.

Em decorréncia do crescente e incontrolavel contagio do coronavirus, érgéos
publicos tiveram de adotar medidas de prevencdo a doenga, visando mitigar a
contaminacdo, que a cada dia se alastrava. A sociedade foi recomendado pela OMS
(Organizagdo Mundial da Saude) que todos adotassem o confinamento, em suas
casas, para evitar a propagacgao e a contaminagao do virus. Além disso, foi criada a
Lei n° 13.979, que tornava obrigatdério o uso de mascaras em locais publicos e
privados - incluindo os transportes coletivos.

O constante uso de alcool em gel para a higienizagdo das maos tornou-se
comum, fazendo com que alguns estados brasileiros tornassem obrigatéria a sua
disponibilizacdo em  diversos estabelecimentos publicos e  privados.
Consequentemente, em pouco tempo, houve a escassez desse produto nas

farmacias e nos mercados do pais.

6 Disponivel em https://acesse.dev/graficomarco. Acesso em: out. 2022.
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Além do uso da mascara e do alcool em gel, outras instrucbes foram

indicadas a populagao, conforme o informativo abaixo, divulgado através de sites
oficiais do Governo Federal.

Figura 1 — Informativo com medidas de prevengédo a COVID-19
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Ainda no més de margo de 2020, o governo do estado do Rio Grande do Sul

decretou lockdown® e fechamento de estabelecimentos publicos e privados,

7 Disponivel em: https://acesse.one/medidasdeprevencao. Acesso em: out. 2022.

8 No estado do Rio Grande do Sul, foi decretado lockdown para a educagédo basica de margo de 2020
a agosto de 2021.



24

autorizando apenas o funcionamento de servigcos essenciais a populacdo, como
supermercados, clinicas médicas, farmacias, entre outros.

Diante disso, no dia dezessete de margo, as escolas comegaram a
experienciar os resultados da pandemia. Nessa data, o Ministério da Educacao
(MEC) publicou a Portaria n°® 343/2020, suspendendo as aulas presenciais nas
instituicdes de ensino do pais. Nesse momento, deu-se inicio a quarentena dos
estudantes junto as suas familias. Houve necessidade de tempo para acomodar,
assimilar e colocar em pratica tudo que foi proposto. Era o “figue em casa” se

perfazendo na sociedade.

2.2 O IMPACTO DA PANDEMIA NA ESCOLA

Nao é novidade que a pandemia de COVID-19 surpreendeu a todos com sua
chegada repentina ao Brasil. Mesmo acompanhando os noticiarios, nao se cogitava
a possibilidade de essa doenga atingir o pais. No entanto, assim que foram
divulgados os primeiros casos de contaminagdo, o numero de infectados comegou
a crescer a cada dia. Junto a constante propagacao do virus, aumentava o numero
de obitos em decorréncia de problemas ocasionados pela doenca.

Diante de tal impacto, foram necessarias adaptacdes imediatas na rotina da
sociedade, conforme indicado anteriormente. Além disso, houve uma insistente
campanha por parte da midia: o “Fique em casa!”. Artistas de diferentes emissoras
fizeram apelo em rede nacional visando a conscientizar a populacdo sobre a
importancia de aderir a quarentena preventiva, bem como tratar com seriedade o
distanciamento social sugerido por 6rgaos publicos.

Rapidamente, o “Fique em casa!” se estendeu as instituicbes de ensino no
pais. Assim, como medida protetiva aos professores e aos estudantes, foi
decretada, em marco de 2020, a suspensao das aulas presenciais com previsao de
retorno para o final do mesmo més. No entanto, a estimativa de regresso nao foi
executada, pois era crescente o indice de infectados pelo coronavirus.

A medida que os dias de isolamento decorriam, aumentava a apreens&o
social em relacdo a perda de aulas, pois, a principio, acreditava-se que a
quarentena seria de duas semanas. Assim, as escolas planejaram atividades que

os alunos realizariam com suas familias durante esse periodo. Percebeu-se, entao,
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conforme os dias e o numero de oObitos avancavam, que havia a necessidade de
adiar o retorno presencial das aulas, visto que a falta de tratamento adequado a
doenca fazia com que o virus continuasse a se dispersar. Autoridades no ambito da
educacgdo prorrogaram o retorno ao ensino presencial por diversas vezes, sendo
oficialmente aceito apenas em agosto de 2021.

A partir do momento no qual foi constatado que nao seriam possiveis as
aulas presenciais, rapidamente as escolas buscaram alternativas para dar
prosseguimento ao ano letivo de 2020 e, posteriormente, 2021. Professores e
gestores escolares tiveram de ressignificar aquilo que entendiam por “dar aulas”, ja
que o encontro presencial, comumente relacionado a pratica citada, havia sido
suspenso.

As aulas foram ofertadas por meio do ensino remoto emergencial (ERE) que,
embora estabelecido em carater de urgéncia e de modo provisério, estendeu-se por
um periodo maior que o previsto. Com isso, docentes que ndo eram habituados ao
uso de tecnologias digitais tiveram de, imediatamente, adquirir letramento digital e se
adaptar ao novo ensino remoto emergencial em tempo recorde. Moreira e
Schlemmer (2020, p. 8) definem ERE “como uma modalidade de ensino ou aula que
pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes”. Os autores
destacam que, embora nesse formato haja o afastamento fisico, a aula procura

seqguir os preceitos do ensino presencial, uma vez que

o Ensino Remoto de Emergéncia €, na realidade, um modelo de
ensino temporario devido as circunstancias desta crise. Envolve o
uso de solugdes de ensino totalmente remotas idénticas as praticas
dos ambientes fisicos, sendo que o objetivo principal nestas
circunstancias ndo é recriar um ecossistema educacional online
robusto, mas sim fornecer acesso temporario € de maneira rapida
durante o periodo de emergéncia ou crise (Moreira; Schlemmer,
2020, p. 9).

Coscarelli (2020) ressalta que o ERE se trata de uma medida adotada em
carater emergencial com o objetivo de garantir a continuidade do estudo de cursos
presenciais, durante a disseminacido do coronavirus. A autora também aponta que
as circunstancias nas quais o ensino remoto emergencial foi instituido ngo foram as
ideais, uma vez que esse formato das aulas precisou ser implementado sem levar
em consideracado se os envolvidos tinham as habilidades essenciais para darem

conta dos novos recursos didaticos. Dessa forma, as mudangas necessarias ao
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novo formato de aulas foram feitas quase que do dia para a noite, exigindo uma
adaptacao repentina e repleta de desafios, sendo um dos maiores manter a saude
fisica e mental em boas condigdes.

Muitos educadores, ndo familiarizados com acesso as tecnologias disponiveis
na época, precisaram explorar esse tipo de letramento as pressas. Nao tinhamos
tempo a perder, pois a sociedade esperava de ndés uma solucdo iminente para os
prejuizos que seriam ocasionados na aprendizagem. Por estarmos acostumados a
forma tradicional de ensino, nds, professores, tivemos dificuldade na adaptacédo ao
“‘novo normal’, pois, além de buscar agdes que visassem a diminuir os prejuizos na
vida escolar dos alunos, havia ainda a preocupag¢ao em relagdo a nossa saude
fisica. Ao mesmo tempo em que aprendiamos novas habilidades virtuais, tinhamos
também de ensinar aos nossos alunos os recursos que seriam utilizados a partir de
entdo para dar andamento aos anos letivos de 2020 e 2021.

Foi neste contexto de transformagdes que “as tecnologias digitais emergiram
como forma de suprir imediatamente as novas demandas educacionais, visando a
dar continuidade ao ano letivo e aos processos de ensino e de aprendizagem
na escola” (Pereira; Carnin; Mira, 2022). No entanto, manifestaram-se objec¢des
referentes ao acesso a internet, pois nem todos os professores e alunos tinham
recursos para o uso de plataformas digitais. Os estudantes, em decorréncia da faixa
etaria e por ndo disporem de letramento, recursos e espagos adequados ao ensino
remoto, possuiam pouca autonomia para cumprir com suas tarefas escolares nesse
modelo de ensino.

Coscarelli (2020) destaca que os professores nao tiveram tempo habil de
buscar formacdo adequada para uma imersdo de qualidade nas aulas online,
tampouco planejamento efetivo que se utilizasse de estratégias e de materiais
apropriados. Além disso, a autora revela que o despreparo também ocorreu por
parte dos alunos, ja que, da mesma forma, nao tiveram oportunidade de adquirir
competéncias fundamentais para o sucesso na modalidade de ensino virtual
(Coscarelli, 2020).

Em consonéncia, Mendonga (2021) afirma que as transformagdes oriundas
do novo formato de ensino fomentaram uma reconfiguracdo de praticas
pedagodgicas que acabou sendo muito desafiadora, tanto para educadores como

para estudantes, pois o distanciamento fisico dificultou a elaboracdo de um
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planejamento efetivo e funcional, j3 que as habilidades possiveis de serem
exploradas no contexto online sao diferentes dos utilizados no modelo tradicional.
Com as mudangas na rotina e no formato das aulas, professores sofreram ao
tentarem conciliar suas tarefas domiciliares com as profissionais. Sobrecarregados
de fungdes, os educadores ndo conseguiam impor limites no seu trabalho: a vida
pessoal se fundia a profissional. Acerca disso, Saraiva, Traversini e Lockmann

(2020, p. 13) afirmam que:

essa pratica torna plausivel, e até mesmo normal, a ideia do trabalho
sem pausa, da produtividade sem limites e de uma disponibilidade
quase absoluta as demandas do tempo presente, sejam elas
vinculadas ao trabalho profissional ou ao trabalho doméstico (...) os
principais desafios dos docentes sao percebidos diante do fato de
terem que trabalhar para além da carga horaria contratada. Além
disso, 0s pais e responsaveis, a equipe da gestao escolar entra em
contato trés vezes por dia para tirar duvidas por aplicativos, por
exemplo, o Whatsapp, e, soma-se a isso, a necessidade de planejar,
enviar, receber e corrigir as atividades de sua competéncia.

Mesmo com as dificuldades relativas a adaptacdo aos recursos e
ferramentas tecnolégicas, a classe docente ndo mediu esforgos para reinventar
suas praticas. Kersch (2021, p. 23-24) destaca que, durante a transicdo de
metodologias, o empenho por parte dos professores foi intenso, ja que cada
educador

tentou de todas as formas se conectar com os alunos, abriu, por
exemplo, mao de sua privacidade formando grupos de Whatsapp e,
consequentemente, passou a nao ter mais momento para ser
acionado pelos alunos. Tentou localizar seus alunos, fazer com que
0s materiais impressos chegassem a eles, e ainda tentou em vao
que abrissem a camera durante as aulas. Fez lives e assistiu a elas,
participou de formacdes, assistiu a inumeros tutoriais, descobriu
inumeras formas de ensinar e aprender.

E certo que a adesdo ao ERE causou angustia ao professor pelos motivos
citados anteriormente e pela dificuldade em colocar limite no seu horario de
expediente, pois, com o home office em vigor, o lar tornou-se local de
compartiihamento de lazer e de trabalho. Consequentemente, fundiam-se as
atribuicbes domiciliares com as profissionais. Era a vida pessoal sendo invadida
pelo trabalho.

Ndo obstante, como vivenciado na minha realidade escolar, um dos

problemas que ja afetava os discentes, antes do contexto de pandemia, era o
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desinteresse dos pais em relagdo aos estudos, especialmente nas séries finais do
ensino fundamental. Muitas vezes, as familias se equivocavam quanto aos reais
deveres da escola, esperando que, além da formacdo académica, essa instituicao
social instruisse o estudante quanto aos ensinamentos de principios e valores,
eximindo a instituicdo familia de suas responsabilidades. A respeito disso, Kaloustian
(1988, p. 22) diz que a familia

desempenha um papel decisivo na educacgao formal e informal, € em
seu espacgo que sdo absorvidos os valores éticos e humanitarios, e
onde se aprofundam os lacos de solidariedade. E também em seu
interior que se constroem as marcas entre as geragdes e sao
observados valores culturais.

Como professora, percebo que, por mais atento e humanizado que 0 nosso
trabalho em sala de aula possa ser, ha virtudes, principios e crengas que apenas a
familia compete fomentar. Com a pandemia, houve maiores possibilidades dos
pais/responsaveis assegurarem a sua real importancia na formagao da crianga e do
adolescente.

Em contrapartida ao que foi exposto até aqui, ndo posso deixar de mencionar
que a pandemia provocou mais e novas reflexdes acerca das infinitas possibilidades
de avaliagdo, provocou um avango no uso tecnologia nas instituicbes de ensino,
assim como evidenciou a necessidade de viabilizarmos multiletramentos aos nossos
alunos e suas familias.

Kersch e Lesley (2019), com base nos contextos investigados, indicaram,
antes da pandemia, que, cada vez mais, surgiriam novas tecnologias. A pandemia,
portanto, acelerou o que ja vinha sendo previsto. NOs, como professores,
precisamos estar abertos e preparados para enfrentarmos os desafios de aprender
o desconhecido, sem temermos o novo. Nao restam duvidas de que a formagao
continuada é imprescindivel na vida de quem trabalha com educacdo. A todo
momento, somos surpreendidos com novas possibilidades de desenvolvimento das
aulas e com metodologias que instiguem o protagonismo dos nossos estudantes. Se
nao estivermos em constante busca por aprimoramento de habilidades relativas as
tecnologias, poderemos, novamente, sofrer consequéncias resultantes de um

despreparo que poderia ter sido evitado.
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Diante disso, ao referir-se sobre a pandemia, Névoa (2020)° assegura que
“esta crise vai nos permitir repensar os novos modelos escolares, os novos modelos
educativos”, pois, conforme Rojo (2020, p. 43), “a pandemia mudou a relagdo das
pessoas com o digital”.
Novoa também ressalta que o periodo pandémico aproximou professores e
alunos, pois, no formato online, o docente
pode receber mensagens com duvidas, pode passar informagdes
complementares para determinados alunos. Pode adaptar a sua
aula para o ritmo de cada aluno. Pode procurar ajuda em outros
colegas sobre problemas que surgem, novos programas para a sua
area de conhecimento. O processo de ensino aprendizagem pode

ganhar assim um dinamismo, inovagao e poder de comunicagao
inusitados (N6voa, 2020).

Com o avanco dos estudos acerca da vacina contra o COVID-19, houve
tentativas de retornar ao ensino presencial em algumas cidades do Brasil. No
entanto, foi percebido que os protocolos de higiene, 0 uso de mascara e a primeira
dose da vacina nao eram ainda suficientes para combater a disseminagao do virus.
Por conseguinte, foi necessario recuar a abertura das instituigbes escolares,
mantendo o ensino remoto emergencial por mais de um ano.

No segundo semestre de 2021, apds todas as faixas etarias serem
contempladas com a segunda dose da vacina, ocorreu um movimento, por parte de
algumas escolas da Educacdo Basica, a favor do retorno presencial as aulas.
Esse regresso aconteceu lentamente, uma vez que as instituicbes necessitavam

executar os protocolos de prevengao ao virus.

Dada a conjuntura em que as instituicdes tiveram de agir, fica evidente que
as habilidades e os objetivos previstos para os estudos nos anos de 2020 e 2021
foram extremamente prejudicados, especialmente na Educacéo Basica — etapa na
qual grande parte dos estudantes ainda ndo possui maturidade e embasamento
adequados para executar com propriedade o ensino remoto.

O planejamento pedagogico e os procedimentos avaliativos precisaram ser
substituidos e adaptados a nova realidade. A aprendizagem sofreu com a
defasagem e as desigualdades sociais ficaram ainda mais evidentes nesse

contexto da pandemia.

9 Educagdo Bahia. Formagdo Continuada - Aula Magna Anténio Noévoa. 2020. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=7kSPWa5Nieo. Acesso em: 21 de out. 2021.




30

Diante disso, é possivel dizer que a educacdo nao €, nem sera a mesma
daqui para frente. A pandemia de COVID-19 resultou em aspectos negativos, como
ja indicado, mas também proporcionou reflexdes ao sistema de ensino. E
importante que saibamos pondera-los a fim de refletir acerca de nossa pratica

docente.

2.3 O IMPACTO DA PANDEMIA NA FAMILIA

Além do envolvimento dos discentes e professores nas transformacdes do
universo escolar em decorréncia da suspensao das aulas presenciais, tornou-se
fundamental a participagao ativa das familias no processo de aprendizagem. Houve
a necessidade de um resgate do papel dos pais para que colaborassem com a
escola, estando presentes no desenvolvimento académico de seus filhos.

Parolim (2003, p. 99) reforga que

tanto a familia quanto a escola desejam a mesma coisa: preparar as
criangas para o mundo; no entanto, a familia tem suas
particularidades que a diferenciam da escola, e suas necessidades
que a aproximam dessa mesma instituicdo. A escola tem sua

metodologia e filosofia para educar uma crianga, no entanto ela
necessita da familia para concretizar o seu projeto educativo.

Se, anteriormente, a educacéo formal era terceirizada para a escola, com a
chegada do coronavirus isso foi ressignificado, pois sozinhos os professores néo
seriam capazes de identificar as singularidades de cada estudante. Foi preciso que
as familias tomassem consciéncia da importancia de estarem atentas as demandas
escolares das criancas, especialmente as suas dificuldades. Aos pais coube
acompanhar as aulas online, monitorar o uso de eletrbnicos em excesso, sanar
duvidas acerca de conteudos com 0s quais esses pais nao entravam em contato
desde sua época escolar, entre outras atribuicbes concernentes ao papel de pai e
mae. Desse modo, Coscarelli (2020, p. 17) manifesta sua preocupagdo com o
cenario, questionando-se: “me pergunto se todos tém tranquilidade em casa para
estudar, se todos tém acesso rapido e estavel a internet. Imagino os pais tendo de
trabalhar remotamente, os filhos tendo de estudar remotamente”.

Em virtude do isolamento social, criangas e pais que se encontravam em

home office tiveram uma permanéncia maior em casa. Tal fato provocou o aumento
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das demandas domiciliares, inclusive no caso de pais e/ou maes que nao aderiram
ou nao lhes foi possibilitado o home office. Com mais pessoas no lar, era
necessario lavar e passar mais roupas, higienizar os utensilios por um numero
superior de vezes, cozinhar quantidades maiores de alimentos, como também
executar os servigos profissionais aos quais eram designadas. Além disso, ainda
havia o estresse de viver uma pandemia (Coscarelli, 2020).

Estudos recentes, como o de Okamoto et al. (2023), indicam algumas

transformacdes que se fizeram necessarias durante o referido momento:

esse periodo excepcional trouxe uma demanda de reconfiguragcéo da
esfera doméstica, na qual as atividades laborais e educacionais
passaram a ser desenvolvidas simultaneamente e no mesmo
espaco, impondo a necessidade de ajustamentos na organizacao do
ambiente e na rotina doméstica (Okamoto et al., 2023, p. 23).

A necessidade de uma reorganizagao nas dindmicas familiares, trazida pelos
autores, evidencia a iminente agilidade necessaria para lidar com a coexisténcia
das atribuicbes domésticas e laborais, uma realidade comum durante a pandemia
de COVID-19. Nao obstante, &€ possivel observar que comumente, no contexto
familiar, o cuidado, assim como o ato de ensinar, sdo associados a figura materna.

Os autores ainda ressaltam que

com a reorganizagao do cotidiano doméstico, as maes se sentiam
sobrecarregadas com as atividades escolares dos filhos, que
passaram a ser desenvolvidas no formato remoto. O acumulo de
responsabilidades faz com que elas se sintam desamparadas com a
falta do apoio que tinham da instituicao antes da pandemia (Okamoto
etal., 2023, p. 4).

Logo, durante a pandemia, as maes, principalmente, tiveram de adicionar as
suas atribuicdes diarias a conferéncia dos estudos de seus filhos. Isso ndo quer
dizer que elas ja néo realizassem essa pratica, mas, devido ao ERE, foi necessario
intensificar o habito e, em alguns casos, incluir esse costume a rotina. Nesse
sentido, os desafios ficaram acentuados, pois, além das atribuicbes do dia a dia que
ja eram exaustivas, agora as maes teriam de cumprir os oficios escolares junto a
seus filhos, conforme ressaltam os autores:

quando trabalho e escola invadem o ambiente doméstico, as maes
se veem assoberbadas com tantos afazeres, que se avolumam e

dizem mais suscetiveis a fadiga, cansadas ou em completa exaustao
no final tomam quase todas as horas do dia e da noite. Por isso [as
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maes] se dizem mais suscetiveis a fadiga, cansadas ou em completa
exaustao no final do dia, além de terem de se manter em estado de
alerta permanente, ndao podendo mais contar com o conforto
propiciado pela escola na divisdo da responsabilidade pela educagao
formal das criangas (Okamoto et al., 2023, p. 6).

A pandemia também instigou uma transformacao nas familias: a reconexao.
Por passarem um longo periodo juntos e por temerem pela vida de seus entes
queridos, muitas pessoas comecgaram a valorizar mais a presenca fisica de seus
familiares e a buscarem contato, através das tecnologias disponiveis, com os mais
distantes geograficamente. Além disso, mesmo que involuntariamente, a pandemia
contribuiu para que os pais fossem mais participativos na vida escolar dos filhos,
inteirando-se das suas dificuldades com a missdo de ajuda-los e conhecendo
melhor suas habilidades. Silva et al. (2013, p. 97) salientam que “a crianga cuja
familia participa de forma mais direta no cotidiano escolar apresenta um
desempenho superior em relagdo a que os pais estdo ausentes do seu processo
educacional”.

O contexto ao qual se refere esta dissertacdo nao foi a realidade de todas as
familias, pois muitos profissionais, mesmo no isolamento, precisaram se deslocar
para seus locais de trabalho, alguns dos quais prestavam servigos essenciais. Parte
da populagao ficou sem trabalho ou precisou buscar outra forma de trabalho para
sustentar a familia. Nesta realidade, as relacbes familiares e o acompanhamento
escolar do ensino remoto emergencial assim como os recursos disponiveis também
se diferenciaram. Embora relevantes, ndo havera detalhamento sobre esses
aspectos no ambito deste trabalho, uma vez que o foco esta nas vivéncias das
participantes as quais esta pesquisa se volta.

Diante do exposto, destaco a relevancia da pesquisa e busco compreender,
do ponto de vista das maes, como aconteceu esse processo de transformacéo
social e escolar, no qual a pandemia desorganizou a rotina das familias e afetou
diretamente o funcionamento da escola. Nessa perspectiva, investigo o que as
narrativas de mé&es que participaram ativamente do ensino remoto emergencial
revelam acerca da ressignificacdo da escola e do aprender no contexto de COVID-
19.
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2.4 A MULHER NA INSTITUICAO FAMILIA

Segundo Pereira (2008), a familia é a principal instituicdo social da qual o

individuo faz parte, pois € através dela que

todas as outras instituigbes se desenvolvem; € a mais antiga e com
um carater universal, pois aparece em todas as sociedades, embora
as formas de vida familiar variem de sociedade para sociedade. A
Organizagéo das Nagbes Unidas (ONU), em 1984, refere a familia
como o elemento de base da sociedade e o meio natural para o
crescimento e o bem-estar de todos os seus membros (Pereira,
2008, p. 43).

Durkheim (1973, p. 34), considerado pai da Sociologia, acerca das instituicoes

sociais, afirma que

o ponto de partida é a familia, o espago privado das relagcdes de
intimidade e afeto, em que geralmente pode-se encontrar alguma
compreensdo e refugio, apesar dos conflitos. E o espaco onde se
aprende a obedecer a regras de convivéncia, a lidar com a diferencga
e a diversidade. Ja a sociedade é uma realidade externa e anterior
ao individuo, pois quando este nasce aquela ja esta constituida com
seus costumes, conhecimentos e outros bens culturais.

A familia, como instituicao social, tem passado por transformacdes a medida
que a sociedade se apropria de novas culturas. Sendo assim, segundo Soares
(2021, p. 1), “a familia moderna nao é, senéo, fruto de uma longa e lenta evolugao,
perpassando por diversas modificacbes e muitas delas sao reflexo do impacto que
as conquistas femininas causaram”. Nesse sentido, Vaitsman (1994, p. 32) diz que
“a participacao crescente das mulheres nas atividades publicas e a conquista de
direitos formais de cidadania ndo apenas desafiaram a hierarquia sexual moderna,

mas atingiram em cheio o coragéo da familia”.

Ramos e Nascimento (2008, p. 46), por sua vez, assim se manifestam quanto

as transformacgdes que se fizeram necessarias na instituicdo familiar:

Ha uma nova assuncéo de valores e papéis sociais que exigem que
o nucleo familiar produza uma ressignificagdo muito intensa para
assimila-la. A mulher deixa de ser parte do privado e passa a ser
integrante do publico. Essa troca de papéis produz lacunas na
criacdo dos filhos; da mae-educadora surge a mae-trabalhadora e
com isso todas as variaveis implicitas nela. A familia nesse contexto
fica despreparada. Ha uma inseguranga grande por parte dos pais a
respeito da educacgao dos filhos.
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Em décadas passadas, eram exclusivamente atribuidas as mulheres as
demandas domiciliares. Isso evidencia que a sociedade esperava por parte da
populacdo feminina um papel de dona de casa dedicada e atenta somente as
necessidades do lar, dos filhos e do marido, sem haver a exigéncia de trabalhar fora,
a fim de contribuir com a renda da familia. Homem (1996, p. 41), por sua vez, refere-
se a essa mulher como “pouco mais que ociosa, realizando trabalhos leves, dona de
pouca instrucdo e confinada nos interiores de uma casa de aspecto severo e triste”.
A descrigao feita pelo autor sugere uma representagao do papel feminino limitada
aos oficios domésticos e sem possibilidade de buscar uma educacgao formal voltada
ao desenvolvimento profissional. Além disso, Homem (1996) sugere que as
demandas do lar entdo imputadas as mulheres ocupavam o seu tempo de modo
pouco significativo, caracterizando-as como improdutivas. Nos dias de hoje, é
evidente a mudanca social que ocorreu nesse aspecto, pois, no decorrer da historia,
a classe feminina buscou seus direitos, conquistas e igualdade. Com isso, adquiriu
inumeros feitos antes impensados, que acabaram resultando em novos desafios
para as mulheres, afetando a dinamica familiar, bem como seus oficios diante da

sociedade.

E perceptivel, na escrita de Ramos e Nascimento (2008), uma
problematizagdo, ainda que o texto seja de praticamente quinze anos atras, em
ampliar os papéis sociais da mulher, pois, segundo eles, a ascensao feminina resulta
em uma lacuna na criagdo dos filhos, deixando a familia desassistida. Os autores
pressupdem que, ao migrar do espaco privado para o publico, ou seja, ao assumir o
novo papel de “mae-trabalhadora”, automaticamente a mulher anularia sua
identidade como “mae-educadora”, ndo conseguindo cumprir com ambas as fungbes
simultaneamente. Essa percepgado em relagado ao feminino, além de ultrapassada é
inadmissivel nos dias de hoje, pois, cada vez mais, evidencia-se a habilidade da
mulher em exercer multiplos papéis com exceléncia. Na sociedade atual, é possivel
constatar que a mulher, ao longo do tempo, foi se adaptando e ndo medindo
esforcos para desempenhar todas os papéis que optasse por assumir: mulher-mae,
mulher-esposa, mulher-filha, mulher-amiga, mulher-profissional e tantas outras

possibilidades que intencionasse materializar no decorrer de sua existéncia.

Segundo Wirth (2013, p. 2),
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a modernizacdo levou as mulheres a estudar e a se prepararem
melhor  para  exercerem  atividades  especializadas. Na
contemporaneidade elas sdo a maioria nas Universidades e estdo
ocupando, no mercado de trabalho, profissbes antes s6 ocupadas
pelo sexo masculino. Elas estdo presentes nas construgdes civis, nas
academias universitarias, na politica, nas grandes empresas
liderando e comandando.

A ascensao feminina no mercado de trabalho e nas instituicbes de ensino foi
algo conquistado com muito esforgo. Décadas se passaram até que a mulher fosse
concedido o direito, por exemplo, de estudar. O anseio por desbravar novos desafios
e conquistar novos espacos fez com que a sociedade ofertasse oportunidades
profissionais, outrora concedidas apenas aos homens, as mulheres. Com isso, a
busca por qualificagdo profissional tornou-se uma prioridade ao publico feminino,
que percebia, gradativamente, possibilidades surgirem no mercado de trabalho. Ha
entdo uma transformagdo no que diz respeito aos padrdes de géneros na

contemporaneidade.

Como afirmam Follmann et al. (2017, p. 26), “na relagdo entre individuos
sempre esta presente a questio sobre quem € o individuo e quem sao os outros em
relacdo a ele, de forma consciente ou ndo. Ou seja, é nessa relagdo que se da
efetivamente o processo de identidade”. A mulher, ao assumir diferentes fung¢des
sociais, deparou-se com a sobrecarga de tarefas. Quirino (2015, p. 235) destaca
que, “nas sociedades capitalistas, a mulher padece dessa dupla carga: a opressao,
0 preconceito, a marginalizacdo pela sua condi¢do feminina e, por outro lado, a
exploragdo econdmica, imputando-lhe uma dupla jornada como trabalhadora

doméstica e assalariada”.

Com base no que foi ponderado até aqui, evidenciam-se questionamentos
sobre algumas maximas acerca da distribuicdo do cuidado doméstico. A dupla
jornada exercida, dia a dia, pelas mulheres é uma realidade que tem gerado
reflexdes e criticas. Muitas vezes, pode indicar a opressado de género, uma vez que
o trabalho domiciliar ndo remunerado, somado a desvalorizacdo salarial, indica que
as mulheres podem estar sendo exploradas economicamente. Se a divisao do
trabalho doméstico fosse proporcional entre os géneros, haveria, certamente, mais

igualdade, justica e dignidade para as mulheres.
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No ano de 2020, as dificuldades que ja existiam foram agravadas pela
pandemia de COVID-19, “ao levar em consideragao o contexto de uma pandemia
em escala global na qual as mulheres estiveram mais expostas ao risco de contrair o
coronavirus, ja que sao a grande maioria dos profissionais de saude, além de
enfrentarem o desemprego e a sobrecarga dos cuidados devido a adogado de
lockdowns para conter a disseminagao do virus” (ALMEIDA, 2022, p. 171). Ulrich et
al. (2020, p. 558) dizem que, durante a pandemia, ficou ainda mais evidente o “quao
“naturalizado” tem sido o cotidiano doméstico familiar como lugar e responsabilidade

das mulheres e diametralmente desigual e sem equidade em relagédo aos homens”.

A vista disso, Bevilacqua (2020)" salienta que, “além da violéncia que
aumenta com a quarentena, o fato das pessoas estarem em casa escancara a
desigual economia do cuidado, em que a responsabilidade e sobrecarga do trabalho
domeéstico e dos cuidados com doentes, criancas e idosos sdo das mulheres”. Nesse
sentido, Ulrich et al. (2020, p. 560) reforcam que

as mulheres, como responsaveis pela economia do cuidado, estao
diretamente envolvidas em todos os processos de manutencao da
familia, do cuidado e da garantia de certo equilibrio emocional para
as pessoas mais proximas, a0 mesmo tempo em que perderam
mecanismos e redes de apoio, como creches, escolas, vizinhas e

familiares que antes as apoiavam em necessidades e emergéncias,
mas agora estdo separadas em isolamento social.

Embora as mulheres tenham conquistado novos espagos e avangado na
garantia de seus direitos, enfrentam ainda adversidades significativas em diversos
contextos sociais. Conforme Almeida (2020, p. 171), “apesar das mudancgas
ocorridas nas Uultimas décadas, a sobrecarga gerada pelos cuidados persiste
como um dos pontos estruturantes das desigualdades de género na sociedade”.
Além disso, persistem desafios relacionados a disparidade salarial, a pouca

participacdo em cargos de lideranga, ao feminicidio, entre outros.

Diante do exposto, complemento as observacdes apresentadas ha 20 anos
por Caixeta e Barbato (2004), as quais indicam que, no principio do século XX, as
informacdes obtidas acerca das mulheres e suas vivéncias relacionadas a rotina

eram encontradas no dmbito doméstico através de diarios ou cartas. No entanto,

0 Disponivel em https://agencia.fiocruz.br/mulheres-violencia-e-pandemia-de-novo-coronavirus.
Acesso em: 22 out. de 2022.
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‘com a recuperagdo da histéria oral e autobiografica, as mulheres, entre outros
grupos, passaram a ter sua histoéria valorizada e contada ndo s6 no espacgo
doméstico, mas no publico também” (Caixeta; Barbato, 2004, p. 211). Reforgo,
entdo, a importancia do estudo das narrativas orais como possibilidade de
compreender determinadas experiéncias sociais do ponto de vista daqueles que por
elas passaram (Moita Lopes, 2021). Sob essa perspectiva, defendo que as vivéncias
femininas tém muito a contribuir para a compreensao de alguns fendmenos sociais,
como € o caso da presente pesquisa que da voz as mulheres-maes a fim de que

exponham suas percepgoes.

Sem duvida, a familia € a principal instituicdo social, o “ponto de partida”
(Durkheim, 1973) e a base do individuo. O papel da mulher nesse nucleo se destaca
de forma significativa, especialmente no que diz respeito as exigéncias e cobrangas
em relacdo a ela e a sua identidade de mae. Essa realidade revela que o trabalho do
cuidado é muito mais atribuido a mulher do que ao homem. No entanto, € importante
salientar que, atualmente, em alguns contextos, isso estd sendo repensado, pois a
desigualdade de género ainda se apresenta de forma latente e evidencia que

mudancas sao necessarias.

As conquistas adquiridas pelas mulheres causaram modificagdes na familia.
Ao serem assumidos novos papéis, houve a necessidade de se adaptar a logistica
familiar, dividindo demandas, dando lugar ao protagonismo paterno e buscando uma
distribuicao equitativa das responsabilidades familiares a fim de que, efetivamente,
ocorram transformagdes positivas nesse cenario. Uma vez que as mulheres
constataram que sdo capazes de alcangar grandes realizagbes, ndo ha quem as
impeca. A mae, esposa, amiga, filha, enfim, a mulher em suas multiplas facetas
continuara buscando formagdo adequada, almejando cargos de prestigio em
empresas, assim como lutando por igualdade de oportunidades. A coragem e
determinacdo das mulheres sdo inabalaveis e, conforme mais e mais mulheres
unirem suas for¢as em busca de novos objetivos, 0 amanha se tornara igualitario e

prospero.

A seguir, serao apresentadas algumas perspectivas teéricas acerca do estudo
das narrativas. Como principais autores para esta discussao, tém-se Bastos e Biar
(2015), Flannery (2015) e Moita Lopes (2021).
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2.5 NARRATIVAS

Desde a primeira infancia, com a aquisi¢ao da linguagem, somos instigados
a contar historias. Inicialmente, emergem as narrativas orais, que passam a permear
nossa vida. Posteriormente, adquirimos novos conhecimentos e habilidades que
viabilizam outras formas de reportar eventos narrativos — podemos contar histérias
através da oralidade, da escrita, de meios digitais, entre outros.

Bruner (1986) afirma que a linguagem se apresenta de modo natural e
comum a sociedade. Podemos declarar que 0 mesmo ocorre com as narrativas, pois
o ato de contar histérias esta imbricado no ser humano de modo inerente. Ademais,
existem estudos que observam a narrativa como um processo cognitivo (De Fina,
2012).

Mira e Custddio (2022, p. 2) destacam que as narrativas orais

sdo um objeto de investigacdo da interacdo e de sua propria
constituicdo que aborda os aspectos discursivos e linguisticos da
comunicagao face a face. Analisando as narrativas cotidianas, por
exemplo, & possivel identificar o mundo social que se configura por
meio da produgao discursiva cotidiana que é o ato de contar
historias.

Bastos e Biar (2015, p. 99) definem narrativas como “o discurso construido
na acao de se contar histérias em contextos cotidianos ou institucionais, em
situacbes ditas espontaneas ou em situacdo de entrevista para pesquisa social’.

Visando especificar essa area de estudos linguisticos, Flannery (2015, p. 14) afirma

que a narrativa tem

como material de interesse textos orais ou escritos nos quais
experiéncias pessoais sao recapituladas, obedecendo-se a uma
sequéncia temporal. Ha, porém, uma escola de pensamento que
nega a estrutura rigida do formato narrativo tal como prescrita por
Labov e Waletzky (1967). De fato, argumenta-se que a sequéncia
temporal pode nao ser caracteristica mais significante do texto
narrativo e que, para algumas culturas, a preocupagdao é com a
realizacao de agdes em si mesma (Sarris, 1991; Scollon; Scollon,
1984), e ndo necessariamente com a organizagao do texto narrativo.

Flannery (2015) também ressalta que recapitular experiéncias é apenas um
modo de relatar acontecimentos, pois existem histérias que narramos sem que elas
tenham de fato acontecido. Nesse sentido, somos capazes de construir narrativas

nas quais nem sempre somos os protagonistas. E habitual narrarmos aos

interlocutores acontecimentos ocorridos com atores sociais diversos, visto que
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somos dotados de grande aptiddo para recontar fatos que experienciamos e/ou
observamos em nossa trajetoria de vida.

De acordo com Moita Lopes (2021, p. 13),

ouvir/ler histérias relatadas por aqueles que vivem as praticas sociais
que desejamos estudar se torna também um modo de compreendé-
las da perspectiva daqueles que nelas vivem, sofrem, trabalham,
amam etc., com base em suas vivéncias e experiéncias.

As narrativas possibilitam a representagcdo de nossas agdées no mundo, a
compreensdo de fenbmenos sociais em diferentes contextos de interagdo, o
entendimento a respeito da funcido dos atores sociais e a percepgao acerca de
determinados papéis sociais. Bastos (2015) afirma que, ao contar histdrias,
situamos os outros e a nds mesmos numa rede de relacdes sociais, de crencgas, de
valores. Ao narrar um evento, manifestamos significados especificos e situados
(Moita Lopes, 2021) e, através das narrativas, segundo Flannery (2015, p. 11),
“criamos e representamos a nossa fala” numa rede de interacdo comunicacional.

Os atores sociais, no decorrer de suas vidas, atuam em sociedade, por meio
da linguagem, e é nessa acao extremamente significativa as praticas cotidianas que
temos a recorréncia de narrativas. Por esse motivo, segundo Flannery (2015), o
estudo da narrativa ndo se restringe a compreensao de fenémenos linguisticos, mas
também a outras analises. Ha diversas areas do conhecimento que buscam
respostas nesse modelo de investigagéo.

Por proporcionar a construcdo de relagbes, as narrativas e suas
manifestacbes revelam “aspectos relativos as formas de querer ser visto e
entendido no mundo que projetamos nas histérias que contamos” (Flannery, 2015, p.
12). Em outras palavras, as narrativas demonstram a forma com que cada ator
deseja ser considerado diante da sociedade. Ademais, a narrativa desempenhaum
importante papel social, pois evidencia a forma como o individuo percebe a si
mesmo e aos que o cercam, suas crencas e valores. Por intermédio das narrativas,
estruturamos nosso pensamento sobre o mundo e somos capazes de externa-lo,
transcendendo nossas vivéncias.

Bastos e Biar (2015, p. 98) mencionam que “contando histérias, os individuos
organizam suas experiéncias de vida e constroem sentido sobre si mesmos;
analisando historias, podemos alcangar e aprofundar inteligibilidades sobre o que

acontece na vida social”. Além disso, as autoras destacam que a narrativa, enquanto



40

uma pratica discursivo-interacional social e situada, sistematiza a experiéncia
humana e constréi sentidos culturalmente relevantes.

Nesse sentido, o estudo de narrativas € uma ciéncia que favorece o
entendimento a respeito da maneira como se estabelecem as relagbes
interacionais. E possivel identificar, por meio dessa andlise, o modo como a
sociedade se organiza e se constitui. Da mesma forma, conseguimos observar
COMO 0s papeis sociais se estabelecem. Através das narrativas, podemos examinar
e compreender determinados eventos na sociedade a partir da perspectiva do
narrador e do contexto discursivo no qual esta inserido.

Em suma, estudar as narrativas implica identificar seu papel discursivo-
interacional na performatizagcado de sentidos sobre 0 mundo social, as sociabilidades
que o habitam e compreender a vida social. Por esses motivos, torna-se relevante
essa tematica de pesquisa no campo da Linguistica Aplicada. Sendo assim, ha
dispares estudos cientificos que analisam diversos contextos em que se manifestam
as narrativas. No caso desta pesquisa, utilizarei dados gerados por meio de
entrevistas, para compreender as experiéncias do universo escolar, durante o
contextoda pandemia de COVID-19.

A fim de auxiliar na interpretacdo das narrativas, utilizarei os preceitos de
Bamberg (2002) para evidenciar os posicionamentos discursivos presentes nos
dados que serdo trazidos. Para isso, apresento, na proxima sec¢ao, os trés niveis de

posicionamento.

2.6 POSICIONAMENTO DISCURSIVO

A respeito do posicionamento discursivo, Langenhove e Harré (1999, p. 17)
afirmam que, nesse tipo de analise, “o foco esta em como as praticas discursivas
constituem os falantes e ouvintes de certas maneiras e, no entanto, ao mesmo
tempo, sdao um recurso pelo qual os falantes e ouvintes podem negociar novas
posi¢cdes”.

Follmann et al. (2017, p. 26), ao encontro disso, ressaltam que, “na relagao
entre individuos sempre esta presente a questao sobre quem é o individuo e quem

sao os outros em relagdo a ele, de forma consciente ou nao”. Dessa forma, o
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posicionamento pode sofrer transformagdes dependendo do modo e do contexto no
qual um sujeito interage com o outro.

A interacdo com pessoas diferentes possibilita vivéncias diversas que, no
decorrer do tempo, contribuem para a construgcdo da individualidade. Ao estar em
contato com a sociedade e experienciando novas praticas, o individuo conduz sua
identidade a esse processo continuo de formacdo. Por esse motivo, fala-se que o

processo de identidade também ocorre de forma coletiva e ndo apenas individual.

Desse modo, a identidade emerge através do convivio social, bem como dos
processos de construgdo de identidade de outros sujeitos. Acerca disso, Berlatto
(2009, p. 143) expde que “nao ha identidade em si, nem mesmo unicamente para si.
A identidade existe sempre em relacédo a uma outra [pessoa]”.

A forma como o sujeito conta sua histéria revela o modo como ele se percebe
na sociedade e o modo como gostaria de ser reconhecido por ela, ou seja, através
do discurso, é possivel constituir uma identidade e um determinado posicionamento.
Conforme George Mead (2009), é na interacdo que as narrativas emergem e, por
meio delas, as pessoas se encontram numa continua transformagao.

Nesse contexto de anadlise de narrativas, uma das formas de organizar o
discurso reportado é através dos niveis de posicionamento sugeridos por Bamberg
(2002). Nesse formato de investigagcéo, “dedica-se atengcédo especial aos processos
nos quais o significado pessoal e cultural passa a existir” (Bamberg, 2002, p. 156).

Segundo o autor, uma possibilidade de analise de fala em interacdo no
contexto de narrativas é através de trés categorias distintas de ordenagdo dos
elementos que constituem a narrativa: nivel 1, nivel 2 e nivel 3 - conforme sintetiza o
diagrama da Figura 2. Essas categorias, embora descritas de modo independente,

podem se apresentar inter-relacionadas.
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Figura 2 - Posicionamentos discursivos

NIVEL 2

« Como o falante/narrador se
posiciona diante de seus

interlocutores?
NIVEL 1 NIVEL 3
« Quem sdo0  os POSICIONAMENTO « Como o narrador se
personagens? DISCURSIVO posiciona para si
BAMBERG (2002) mesmo?

« Como eles estdo
posicionados uns
diante dos outros?

¢ Quais seus discur-
sos intrinsecos?

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Bamberg (2002).

Amaral e Pereira (2020) destacam que “cada nivel de posicionamento tem
um foco: no nivel 1, o conteudo da histéria; no nivel 2, o ambito interacional; no nivel
3, o posicionamento do narrador diante de discursos culturais, ou seja, em
dimensdo mais macro” (Amaral; Pereira, 2020, p. 288). A fim de esclarecer a
observacado destinada aos niveis de posicionamento, especifico brevemente as
principais caracteristicas de cada categoria.

No primeiro nivel de posicionamento proposto por Bamberg (2002), a histéria
se apresenta em fase de construgdo. Sendo assim, os personagens séo exibidos e
ja séo indicadas as formas de posicionamento em suas relagdes, ou seja, € possivel
identificar, por exemplo, quem representa o papel de protagonista ou antagonista da
narrativa.

Através do segundo nivel, ficam evidentes justificativas pelas quais o
narrador reportou a histéria em dado momento da interagdo comunicativa, isto &, por
que o narrador opta por determinado ponto especifico da conversa para narrar a
historia. Por fim, o terceiro nivel apresenta a funcdo discursiva da narrativa,
destacando a forma como os narradores se posicionam para si mesmos, ou seja, 0
modo como o sujeito se percebe diante da sociedade.

Apos apresentados os pressupostos tedricos que embasam a dissertacao, a

proxima secao sera destinada a exposicdo da metodologia utilizada para a
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conducgao da pesquisa. Serdo apresentadas com mais detalhes as participantes e o

contexto no qual esta investigagao esta situada.
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3 METODOLOGIA

A fim de responder as questdes de pesquisa, foi realizado um estudo
qualitativo-interpretativista, com o propdéstio de compreender como as maes de
estudantes do ensino fundamental constituem suas narrativas acerca das vivéncias
escolares durante a pandemia de COVID-19.

Conforme Denzin e Lincoln (2006), os fundamentos da pesquisa qualitativa
emergiram da sociologia e da antropologia. Schwandt (2006) afirma que, embora os
estudos de sociologos e antropdlogos ja apresentassem investigagcdes qualitativas
ha longo prazo, foi somente na década de 1970 que esse tipo de pesquisa se
consolidou.

Vieira e Zouain (2005) destacam a relevancia dada pela pesquisa qualitativa
“aos depoimentos dos atores sociais envolvidos, aos discursos e aos significados
transmitidos por eles”. Dessa forma, esse tipo de investigagao cientifica preza pela
descricdo minuciosa dos fenbmenos e dos elementos que a compreendem.

Creswell (2007) ressalta que, no estudo qualitativo, mais relevante que o
resultado final € o processo pelo qual o mesmo transcorre. Além disso, o autor

destaca como importantes os seguintes critérios:

a pesquisa qualitativa ocorre em um cenario natural. O pesquisador
qualitativo sempre vai ao local (casa, escritério) onde esta o
participante para conduzir a pesquisa. Isso permite ao pesquisador
desenvolver um nivel de detalhes sobre a pessoa ou sobre o local e
estar altamente envolvido nas experiéncias reais dos participantes
(Creswell, 2007, p. 186).

Nesse sentido, a investigagdo de carater qualitativo examina fenbmenos
sociais e a forma como as pessoas reagem, empiricamente, diante do ocorrido. A
analise feita na pesquisa qualitativa é considerada como um estudo naturalistico,
segundo Paiva (2019) e Creswell (2007). Além disso, esse tipo de pesquisa
considera uma perspectiva mais interpretativa das experiéncias dos envolvidos.
Sé&o ponderadas questdes subjetivas acerca das vivéncias e da histéria de vida dos

participantes.

Em seus estudos, Riessman (1993) indica que existem cinco niveis de
representacdo necessarios para que o desenvolvimento da pesquisa acontega nos

parametros cientificos: vivenciando a experiéncia, narrando a experiéncia,
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transcrevendo a experiéncia, analisando a experiéncia e lendo a experiéncia,

conforme ilustra a Figura 3.

Figura 3 - Niveis de representacéo no processo de pesquisa

Vivenciando a
experiéncia

Este nivel de representagdo
envolve a experiéncia vivida
pelo narrador e a expe-
riéncia do pesquisador de
participar do momento de
produgado da narrativa do
entrevistado.

F—

Niveis de

=
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processo de pesquisa

-

\

Transcrevendo a

experiéncia

Sem esse mecanismo, nao
poderiamos realizar infe-
réncias sohre como as

suas

pessoas falam:
pausas, inflexdes, énfases,
como assimilam sistemas

\a

Analisando a
experiéncia

O investigador tenta criar
sentido, segundo deter-
minados  posicionamentos
tedricos, a respeito daquilo
que foi dito na interagéo
entrevistado/narrador.

=

Narrando a

experiéncia
Ao contarem suas experi-
éncias, os entrevistados
realizam o trabalhco de
reorganiza-las. Ao contar
sua experiéncia, o narrador
possibilita a si e aos que
estdo a seu redor pensarem
sobre ela.

Lendoa
experiéncia

Este nivel diz respeitc a
leitura da versdo final da
pesquisa. Entra aqui a

questdo da leitura como
uma pratica interacional e
plurivocal.

de coeréncia, etc.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Riessman (1993).

Segundo Riessman (1993), as pesquisas que optam por entrevistas como
metodologia, como é o caso da investigagao aqui proposta, corroboram para uma
analise mais detalhada dos dados, visto que envolvem o contexto interacional.
Dessa forma, possibilita verificar o modo pelo qual determinado grupo social
compde suas praticas discursivas diante de certo contexto.

Foram propostos, nesse estudo, questionamentos mais concretos e relativos
ao cotidiano das participantes envolvidas, conforme Da Silva (2005). Isso incentiva

os locutores a narrarem com espontaneidade. Consoante a autora,

as perguntas sao formuladas exatamente para irem além da
espontaneidade em dire¢cdo ao que, por varias razdes, nado é
comumente dito. Com frequéncia, o néo dito, por exemplo, uma
premissa implicita que se omite, pode ser o conteudo principal
relacionado ao objeto de pesquisa (Da Silva, 2005, p. 71).
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Assim, a medida que a narrativa se desenvolvia, novas perguntas eram
realizadas a fim de se obter mais detalhes que enriqueceriam a posterior analise

interpretativista.

3.1 AENTREVISTA NARRATIVA

Para Mishler (1986), a entrevista se configura como um evento interacional e
discursivo no qual o dialogo entre os participantes se apresenta de forma
coconstruida. Isso acontece porque tanto o entrevistador como o entrevistado
buscam, através do discurso, produzir sentido em conjunto, acordando, partilhando
e negociando significados. Acerca disso, Campos (2013) diz que, no decorrer do
processo,

entrevistado e entrevistador realizam diversas atividades, como, por
exemplo, sinalizar um para o outro as trocas de turno, o que lhes

permite manter a interagdo em andamento e monitorar as
impressdes que causam um sobre o outro (Campos, 2013, p. 104).

Por ser “dindmica, dialégica e imprevisivel” (Campos, 2013), a entrevista
fomenta um processo colaborativo com a participacédo ativa de todos os envolvidos.
Em vista disso, Mishler (1986) destaca que a entrevista favorece a manifestacao das
narrativas, uma vez que instiga o integrante ao ato de narrar acontecimentos nos
quais ele se encontra inserido. Pode-se dizer que, assim como a narrativa, a
entrevista da voz aqueles que atuam num determinado cenario social. A entrevista
narrativa integra um dos diversos métodos da pesquisa qualitativa, pois, ao analisa-
la, podemos melhor compreender “como e por que as pessoas contam histérias”
(Bastos; Santos, 2013, p. 13).

Conforme afirmam Clandinin e Connely (2000, p. 20), a narrativa é "uma
forma de entender a experiéncia". No caso aqui apresentado, busco investigar o
posicionamento discursivo das participantes para entdo entender o fenbmeno do
ensino remoto emergencial e seu impacto sobre a rotina, através das experiéncias
relatadas pelas maes.

Por se tratar de uma metodologia qualitativa, a entrevista narrativa permite
que identifiquemos, através de eventos discursivos, o0 modo com o qual a fala é

construida no ato comunicativo, a forma como as pessoas se situam em diferentes
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contextos sociais, bem como os posicionamentos linguisticos e sociais de um certo
publico.
Acerca desse método, Bastos e Santos (2013, p. 11) afirmam que, na

entrevista narrativa,

o foco de anadlise recai sobre como a fala é construida em
entrevista, o0 que possibilita a compreensdo, entre outros
elementos, de como as pessoas produzem avaliagbes sobre o
mundo e como gerenciam suas identidades sociais em contextos
de entrevista especificos.

Diante disso, Santos (2013, p. 27) ressalta que utilizar a narrativa como forma

de pesquisa torna-se interessante porque

se trata de um instrumento através do qual as pessoas atribuem
unidade e coeréncia a sua existéncia, e o estudo de como as
pessoas costuram elementos dispersos para realizar essa
construcao pode ajudar na compreensao de como essas producdes
dao forma ao significado da existéncia humana no ambito pessoal e
coletivo em varios contextos sociais.

Riessman (1993, p. 2) indica que “analises em estudos da narrativa se
abrem para formas de contar sobre a experiéncia, ndo simplesmente para o
conteudo ao qual as linguas se referem. NO6s perguntamos: por que a histéria foi
contada daquela maneira?”.

Esta pesquisa, portanto, é de natureza qualitativa e interpretativa, buscando
entender a vida social (Bastos; Biar, 2015). Segundo Santos (2013, p. 25), por
considerarmos a narrativa como uma performance situada, “ha forte tendéncia em
se trabalhar com entrevistas ndo estruturadas”, nas quais as respostas dadas pelo
participante decorrem de suas proprias vivéncias.

Sendo assim, o estudo apresenta entrevistas realizadas com mulheres que
tiveram uma vivéncia significativa em relagdo a escola durante o periodo de
pandemia. A narrativa das participantes pdéde ser coconstruida ao longo da
entrevista, pois, como pesquisadora e professora, também experienciei as
alteracdes cotidianas em razdo da suspensao das aulas presenciais. Por termos em
comum o contexto escolar, apresentamos uma relagao proxima e turnos de fala
espontaneos, o que facilita o fluxo de interacao.

z

E necessario dizer ainda que, por meio de sobreposicao de fala, foi possivel
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perceber que a interagcao discursiva se desenvolve livremente, bem como os pontos
de vista semelhantes acerca das consequéncias do ensino remoto na educacao
basica.

Na investigagdo qualitativa, os dados possibilitam a compreensado de como
se apresentam as narrativas de maes responsaveis por estudantes que tiveram de
se ausentar da escola no periodo de COVID-19. Esses dados proporcionam
reflexdes acerca da tematica envolvida, bem como contribuigbes para o ambito
escolar ao entender, do ponto de vista das méaes, como se deu esse fenbmeno.

Apos expor as especificidades do estudo qualitativo e particularizar a
entrevista narrativa nessa pesquisa, apresento, na proxima secao, estudo proposto
por Biar, Orton e Bastos (2021), que aponta trés categorias como possibilidade de
analise de dados oriundos de narrativas orais. Dessa forma, ficam descritas, de
modo minucioso, as caracteristicas de cada lamina, que posteriormente serao

utilizadas na apreciacao dos dados.

3.2 AS LAMINAS DE ANALISE

A analise dos dados desta pesquisa tera como escopo 0s pressupostos
tedricos das narrativas orais. Como categoria de analise cientifica das narrativas,
utilizaremos o recente estudo proposto por Biar, Orton e Bastos (2021), a fim de
examinar a historia narrada pelas participantes.

As autoras sugerem a observagao dos dados dividindo-os em trés laminas

de investigacao. A Figura 4 apresenta uma sintese acerca das categorias propostas.
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Figura 4 — Categorias de investigagao

Laminas de analise
Biar, Orton e Bastos (2021)

20

Primeira lamina - Segunda lamina " Terceira lamina
« |dentificagio da estru- « Exame do evento nar- + Embates discursivos.
tura da narmativa. rativo. « Mapsamento de dis-
+ Compreensao da forma « Como 05 participantes Cursos e valores (ue
como a narraiiva emer- colaboram  na  cons- ulirapassam o coniexio
ge. trucAo da histotia? da pesquisa.

Fonte: Elaborada pela autora, com base em Biar, Orton e Bastos (2021).

As laminas de analise, formas diferentes de observagdo de um determinado
dado, dividem-se em trés categorias: organizagdo do mundo narrado; relagdes
construidas no mundo narrativo; dialogos com discurso macro (Biar; Orton; Bastos,
2021). O objetivo dessas categorias de analise consiste em explorar um contexto

sociocultural macro através de microanalises, visto que, conforme as autoras:

nessas laminagdes, operamos a partir da materialidade linguistica e
interacional dos dados, que entendemos serem indices que
apontam para o contexto sociocultural mais amplo, espécie de nexo
entre as dimensdes micro e macro. Realizar essa ligagdo € o cerne
do trabalho interpretativo em analises discursivas (Biar; Orton;
Bastos, 2021, p. 240).

De acordo com o que foi apresentado, as autoras indicam que as narrativas
devem ser observadas por meio de trés lentes de analise, na seguinte ordem:
estrutura da narrativa, ordem da interagdo e embates discursivos. Essas categorias,
embora sejam divididas de formas distintas, complementam-se. Portanto, nao
devem ser consideradas como desassociadas.

Na primeira l&mina, isto é, na primeira forma de observar a narrativa, busca-

se responder a perguntas como:

De onde essa histéria comeca? O que constitui seu prefacio, sua
acao complicadora, resolugcdo e coda? Que avaliagdes sao feitas
durante a histéria e o que tudo isso indexa em relagdo ao modo
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como o narrador se posiciona em relagdo aos personagens e
acbes narradas? (Biar; Orton; Bastos, 2021, p. 241).

Através da primeira lamina, podemos identificar a estrutura pela qual a
narrativa foi constituida, compreendendo, por exemplo, a forma como emerge a
narrativa, assim como os motivos pelos quais os fatos narrados ocorrem de
determinado modo e n&o de outro.

Na segunda lamina, sao verificados aspectos voltados a ordem interacional,
explorando as relagdes construidas no mundo narrativo por meio de uma
sequencialidade. As autoras afirmam que, nessa etapa da analise, compreende-se
“‘a dimensdo situada em que as narrativas foram coproduzidas pelos(as)
participantes” (Biar; Orton; Bastos, 2021, p. 241). Nesse sentido, a segunda lamina
busca responder as questdes: “Como os participantes cooperam na construgcao da
histéria? Como os eventuais desconfortos e constrangimentos interacionais séo
negociados?” (Biar; Orton; Bastos, 2021, p. 241).

A ultima lamina de analise, segundo as autoras, possui um “nivel mais macro
de interpretacdo discursiva, olhando para vozes e visbes de mundo que
extrapolam o local especifico de enunciacdo e o sujeito que as enuncia, e
que habitam o contexto da pesquisa” (Biar; Orton; Bastos, 2021, p. 242). Dessa
forma, mapeamos discursos, crengas e valores emergentes de vivéncias pelas quais
o participante foi sujeito no decorrer de sua trajetéria pessoal. Assim, os

questionamentos para analise sao:

Quais sédo os discursos que participam dos embates para legitimar
sentido? Que indices apontam para esses discursos? Como o0s
participantes parecem estar se posicionando em relacdo a esses
discursos (Aderindo? Naturalizando? Contestando?) (Biar; Orton;
Bastos, 2021, p. 242).
Conforme mencionado, as trés laminas de analise propostas pelas autoras
nao devem ser examinadas de forma excludente, isto é, ao selecionarmos um
excerto para analise, considerando o primeiro nivel de categorizagao, por exemplo,

podemos ainda examina-lo nos segundo e terceiro niveis.
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3.3 ASPECTOS ETICOS

Para a geragcado de dados, foram realizadas entrevistas nédo estruturadas, as

quais, segundo Santos (2013, p. 25),

nao seguem um roteiro previamente elaborado, rigido e [que] ndo
sdo conduzidas pelo entrevistador de forma a levar o entrevistado a
elaborar uma resposta que venha ao encontro de uma suposicéo
tedrica prévia. Além disso, a entrevista nao estruturada favorece a
emergéncia de narrativas.

Nesse sentido, a presente pesquisa buscou possibilitar um dialogo no qual
as participantes se sentissem a vontade para expor suas percepcoes e
consideragdes acerca do assunto, sem a necessidade de apresentar respostas
definitivas, ja que o objetivo era de conhecer as experiéncias individuais de cada
uma, assim como suas reais concepgoes acerca do assunto em foco.

Mishler (1986) entende por entrevista um modo de discurso, um evento de
fala que deve ser entendido como regulado e conduzido “por normas de
apropriacao e relevancia que fazem parte das competéncias compartilhadas por
falantes como membros de uma comunidade” (MISHLER, 1986, p. 137). Nesse
sentido, os dados das entrevistas devem ser considerados como “construcoes
discursivas coparticipativas” (SANTOS, 2013, p. 27).

As entrevistas deste trabalho foram realizadas no més de junho de 2022,
posterior & aprovacdo do projeto de pesquisa pelo CEP (Comité de Etica em
Pesquisa), com aprovagao sob o CAAE 58302822.0.0000.5344. Devido ao contexto
de pandemia de COVID-19 e por serem recomendados os protocolos de combate
ao virus, os cuidados com as entrevistadas tornaram-se imprescindiveis. Desse
modo, as entrevistas foram previstas a serem realizadas em uma escola estadual,
situada na regido metropolitana de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, ou por
videoconferéncia, consoante a escolha de cada participante. Entretanto, ao
receberem o convite, as méaes optaram por me receber em suas casas.

O ambiente escolar foi disponibilizado para receber as maes, visto que
possuo proximidade com essa comunidade por fazer parte do corpo docente da
instituicdo. Por estar inserida no contexto dessa escola, disponho de contato com

pais e maes dos alunos de séries iniciais e finais do ensino fundamental. O contato
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com estudantes das séries iniciais se da pelo fato de alguns desses serem irmaos
de alunos matriculados nos anos finais, séries nas quais atuo como docente.

Embora houvesse a disponibilidade para os encontros acontecerem na
instituicdo ou por videoconferéncia, as participantes preferiram que as entrevistas
fossem realizadas em suas residéncias. Destaca-se que, naquela época, as aulas
presenciais ja haviam retornado, embora sua adeséo ainda pudesse acontecer de
forma facultativa. Com isso, as familias se sentiram mais a vontade e optaram pelo
encontro presencial.

Todas as entrevistas foram conduzidas em horarios previamente
agendados e aprovados pelas participantes, assim como realizadas de forma
individual. O discurso interacional foi registrado através de gravag¢des de audios,
com o consentimento das envolvidas, e anotagdes pertinentes ao comportamento e
gestos das participantes, a fim de considerarmos também como informagdes da
pesquisa“a linguagem corporal” das entrevistadas (SANTOS, 2013, p. 28).

Antes de iniciar a pesquisa, foi realizado o contato com as possiveis
participantes, a fim de que a todas fosse apresentado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), assim como ficassem cientes da relevancia e propdsito
da pesquisa.

Ao concordarem em participar da investigagdo, as voluntarias foram
informadas a respeito de que eu estaria a disposi¢do para esclarecimentos sobre a
pesquisa, podendo fazer contato por e-mail ou por telefone, ambos fornecidos as
participantes. Conforme o TCLE, as voluntarias poderiam revisar as transcricoes
e/ou excluir parcial ou totalmente a gravacdo, se assim desejassem. No entanto,

isso n&o foi solicitado pelas participantes.

Os dados gerados e gravados foram armazenados e guardados em local
seguro, em midia protegida por senha, além de drives online, aos quais apenas eu
tenho acesso. As informagbes s&o rigorosamente confidenciais, os nomes sao
ficticios, escolhidos pelas participantes, preservando suas identidades.

Nesta pesquisa ha riscos relacionados a possibilidade de a participante se
sentir desconfortdvel durante a entrevista. Neste caso, conforme descrito
anteriormente, foi devidamente informado que a participante deveria sinalizar
imediatamente para que se pudesse verificar a melhor forma de conduzir a situagéo.

Todas as informacgdes relativas a metodologia da pesquisa foram expostas no termo
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que foi lido e assinado na ocasido da entrevista.

3.4 AS PARTICIPANTES

A pesquisa teve como participantes voluntarias 4 maes de estudantes das
séries iniciais e finais do ensino fundamental: duas maes dos anos iniciais e duas
dos anos finais. Essas participantes faziam parte de um dos ambientes escolares
no qual atuo como docente. Por ja conhecé-las na comunidade escolar, fiz
inicialmente o convite a elas, as quais prontamente concordaram em participar da
pesquisa.

Para chegar a essas participantes, além de se considerar seu aceite, era
necessario que tivessem tido contato com criangas, em idade escolar
correspondente aos quintos e nonos anos do ensino fundamental, e fossem
responsaveis pelas demandas escolares dessas criancas durante a suspensao das
aulas presenciais nas instituicbes de ensino, em decorréncia do coronavirus.

No momento da pesquisa, no ano de 2022, os alunos do quinto ano
apresentavam as idades de nove e dez anos. Os estudantes do nono ano tinham
idade entre quatorze e dezesseis anos. Saliento que esses discentes foram meus
alunos durante dois anos letivos, 2020 e 2021, no periodo de pandemia.

O primeiro contato feito com as participantes ocorreu de formas diferentes:
com duas mées aconteceu através de mensagem via whatsapp, pois, por ter sido
professora de seus filhos durante a pandemia, nos anos letivos de 2020 e 2021, ja
possuiamos uma comunicagao prévia. Nesses casos, faziamos parte de grupos de
whatsapp referentes as respectivas turmas dos alunos. Com isso, compartilhavamos
nossos numeros telefénicos.

Essas participantes aceitaram o convite e trataram de informar sua
disponibilidade para o encontro, que poderia ser presencial ou online - a critério de
cada voluntaria da pesquisa. Ambas optaram por serem entrevistadas em suas
casas. Com as demais participantes do estudo, o convite foi feito de forma
presencial, assim como ocorreram as entrevistas posteriormente.

As responsaveis pelos estudantes poderiam escolher o local de realizacao

da entrevista, feita no ano de 2022, sendo apontados como sugestdo: a escola,
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conforme autorizacido da equipe diretiva, ou entdo através de videochamadas, visto
que algumas pessoas da comunidade escolar ainda demonstravam apreensao
quanto ao contagio do virus. As integrantes da pesquisa, no entanto, preferiram
participar em suas casas. Acredito que, apés um periodo longo de distanciamento
social, sem acesso a pessoas que faziam parte dos seus contatos diarios, as maes
tenham sentido vontade, e até mesmo necessidade, de me receber em suas casas,
a fim de retomar a interagdo social, por ora prejudicada. Além do mais, a escola
talvez remetesse a um ambiente mais formal, sem tanta privacidade e naturalidade
para conversar. Todas as maes entrevistadas foram extremamente receptivas,
cordiais e preocuparam-se em preparar um ambiente acolhedor com chimarrao,
biscoitos, amendoim, chas e frutas para me receber. Durante esse periodo, todas
residiam na regido metropolitana de Porto Alegre, Rio Grande do Sul.

O Quadro 1 sintetiza as informacgbes relacionadas a profissdo das
participantes, considerando também os estudantes pelos quais eram responsaveis,

respectivos anos escolares, data e duragao da entrevista.

Quadro 1 — Participantes da pesquisa

ANO DATA DA DURAGAO DA

PARTICIPANTE | PROFISSAO | FILHO/FILHA ESCOLAR | ENTREVISTA ENTREVISTA

AGENTE DE
o .
NICOLE SAUDE SOFIA 92 ANO 03/06/2022 19:09
TECNICA EM MATEUS;
(1] .
ALESSANDRA ENFERMAGEM RAFAEL 5° ANO 09/06/2022 27:13
VANESSA;
. HELENA; 5% E 9° .
ALINE EMPRESARIA CLEOPATRA: ANOS 22/06/2022 32:35
RODRIGO
~ JOAO;
; 5 .
IVONE AUTONOMA PEDRO 9° ANO 30/06/2022 17:37

Fonte: Elaborado pela autora.

Os nomes indicados no Quadro 1 s&o ficticios e foram escolhidos pelas
préprias participantes da pesquisa. Esta estratégia foi utilizada, a fim de preservar a
identidade de todos os envolvidos. Ha ainda informacdes acerca das profissdes das

maes: metade atua na area da saude, e as demais tém ocupacdes autbnomas e
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empresariais. Além disso, sdo especificados os anos escolares frequentados pelos
filhos das participantes, bem como o tempo de entrevista dedicado a cada uma das
maes (entre 17 minutos a 32 minutos) e suas respectivas datas de realizag&o.

Nas datas agendadas, as participantes foram convidadas a contar como
ocorreram as demandas escolares de seus filhos durante a suspensido das aulas
presenciais em decorréncia da pandemia de Covid-19, a forma como elas
adaptaram a realidade da familia ao novo cenario de ensino remoto e como as
criangas lidaram com as mudangas na rotina escolar.

Para esta dissertacdo, foram selecionados excertos de entrevistas de duas
participantes: Nicole e Aline. Os dados de Alessandra e Ivone estdo sob minha
guarda para futuras investigagcées e nao serdo considerados neste trabalho, pois
haveria a necessidade de um processo de transcricdo e analise que, pelas
restricdes de tempo, tornou-se inviavel. No entanto, as referidas narrativas poderao
ser utilizadas para a complementacdo e ampliacdo das reflexdes geradas nesta
dissertagcdo. Mesmo com tal limitacdo, entendo que as analises aqui apresentadas
produziram informag¢des que amparam a discussao empreendida.

Por ter sido a primeira entrevistada, a transcricdo de dados iniciou a partir da
gravacgao de Nicole. Posteriormente, ao analisar a narrativa de Nicole, percebi que
alguns aspectos mencionados iam de encontro ao que foi descrito por Aline. Entdo
optei por exibir o contraste de realidade e de percepg¢ao entre as maes.

A seguir, na proxima segao, apresentarei algumas especificidades da

participante Nicole. Logo apds, compartilharei as caracteristicas de Aline.

3.4.1 Participante Nicole

Com 39 anos, a época da entrevista, optando pelo nome Nicole, € servidora
publica, trabalha como agente de saude em um municipio da regido
metropolitana de Porto Alegre, e tem uma filha - a qual chamou de Sofia -
matriculada no nono ano do ensino fundamental em uma escola pertencente a rede
estadual de ensino. Além de Sofia, a participante tem envolvimento diario com sua
outra filha, dois netos, pais idosos na mesma residéncia e alguns sobrinhos que
frequentam sua casa constantemente.

Nicole € uma mae extremamente ativa no ambito escolar: faz-se presente em
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todas as reunides, conselhos de classe participativos, festas e comemoracdes
diversas, entre outros momentos de integracdo entre escola e comunidade. A
participante é conhecida, entre os professores e funcionarios da escola onde
leciono, por estar sempre disposta a colaborar e a engajar-se em praticas
educacionais.

Um dos motivos pelos quais essa participante foi convidada se deve ao fato
de ter feito parte do meu convivio diario do ano de 2019 a 2021, pois sua filha
foi minha aluna do sexto ao oitavo ano do ensino fundamental. Essa aproximagao
viabilizou o envolvimento e a adesao de Nicole ao estudo.

No ano de 2022, Sofia avangou para o nono ano do ensino fundamental e foi
necessaria uma mudanga de turno de suas aulas. Depois de um longo tempo
estudando a tarde, mesmo periodo em que me fago presente nesta escola, a
menina migrou para o turno da manha. Sendo assim, Sofia ndo pertenceria mais as
turmas as quais ministrava o componente curricular de Lingua Portuguesa. No
entanto, por termos desenvolvido um vinculo, mantinhamos contato através de
redes sociais e eventualmente nos encontravamos em eventos da escola. Dessa
forma, foi feito o convite a Nicole, mae de Sofia, através de mensagem via
WhatsApp no més de maio de 2022, e a mesma aceitou, colocando-se a
disposicdo da pesquisa. Todos os aspectos referentes a participacdo no estudo
foram explicados e foi ressaltado que, a qualquer momento, era possivel a
desisténcia sem haver nenhum 6énus a entrevistada.

Inicialmente, havia sido agendada a entrevista para o dia 31 de maio, mas
Nicole acabou sendo chamada, as pressas, para uma reuniao no sindicato onde
participa e precisou cancelar o encontro. No entanto, rapidamente foi agendada
uma nova data, sendo a entrevista realizada no dia 3 de junho de 2022, no periodo

da tarde, na casa de Nicole, que ficava préxima a escola em questao.

A participante narra que um dos maiores desafios durante a pandemia foi se
afastar do trabalho presencial concomitante a suspensao das aulas e a precoce

contaminacgao do virus da COVID-19 entre os entes de sua familia.

3.4.2 Participante Aline

A segunda participante optou pelo nome Aline, tem 41 anos, é mae de 4
estudantes da escola onde leciono. Na data da entrevista, Rodrigo, seu filho mais
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velho, fazia parte do nono ano, enquanto as filhas do meio, as gémeas Helena e
Cledpatra, estavam no sétimo ano, e a filha mais nova, Vanessa, no quinto. Embora
esse trabalho tenha como foco os quintos e nonos anos, por ter as filhas no sétimo e
fazerem parte da mesma comunidade escolar, Aline traz, em sua narrativa, algumas
experiéncias relacionadas a elas também.

Aline é empresaria nos ramos automotivo e gastrondmico. Possui duas
empresas em municipios distintos no Rio Grande do Sul, sendo uma proxima a sua
residéncia, na qual seus filhos auxiliam diariamente, e outra em cidade proxima. A
participante e sua familia se destacam na comunidade escolar pelos 6timos
rendimentos académicos, pelo respeito e pela organizagdo dos filhos. As quatro
criangas s&o totalmente focadas nos estudos e responsaveis por suas tarefas, sejam
elas escolares ou domésticas

O principal motivo de ter convidado a Aline a participar do trabalho foi que,
por conhecer as familias dos meus alunos, eu percebia que a maioria delas nao
conseguiu superar alguns desafios ocasionados na pandemia. Em contrapartida,
percebi também que os meus alunos filhos da Aline ndo apresentavam defasagem
de aprendizagem, mesmo tendo vivenciado o periodo pandémico de aulas remotas,
assim como os demais.

Durante o primeiro ano de pandemia, Aline tinha apenas o filho mais velho
como estudante da escola onde trabalho. A participante comenta, em sua narrativa,
que percebeu uma diferencga positiva em relacdo as aulas remotas realizadas pelos
professores da nossa escola com o que estava sendo feito na outra instituicdo onde
suas filhas menores estudavam. Com isso, no segundo ano de pandemia, a familia
resolveu deixar os quatro filhos na mesma instituicdo. Dessa forma, levou as
gémeas e a filha mais nova para o mesmo colégio do menino, buscando, segundo a
mae, mais qualidade das aulas no periodo pandémico.

O menino do nono ano ja havia sido meu aluno em anos anteriores, enquanto
as gémeas faziam parte de uma de minhas turmas vigentes de 2022. A menor
tornou-se minha aluna no ano seguinte.

A entrevista foi realizada no dia 22 de junho de 2022. Nesse dia, minhas
alunas, filhas de Aline, estavam animadissimas na aula porque receberiam a visita
da professora em sua casa. Durante o recreio, Vanessa, a mais nova que estava no

quinto ano, procurou-me para dizer que estava feliz por eu ir visita-los naquela tarde.
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Aline reporta no evento narrativo que foi muito tranquila a dindmica familiar
durante a pandemia, mesmo com as 4 criangcas em idade escolar. Esse € o principal
contraponto que buscarei trazer nas duas analises apresentadas na sequéncia. No
entanto, antes de partir para os resultados, exponho algumas informagdes acerca da
geracao de dados.

Apods a descricdo da metodologia, com base na revisao tedrica apresentada,

o direcionamento de analise sera a partir dos objetivos e dos autores de referéncia.
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5 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Na analise de dados deste estudo, serdo expostos excertos que fazem parte
de um recorte das narrativas de experiéncias pessoais de duas maes, participantes
da pesquisa. Apds as entrevistas, as narrativas referidas foram transcritas, tendo
como principio as normas da analise da conversacao de orientagao textual-interativa
e convengdes de transcrigdo propostas por Marcuschi (1986).

Considerando o que ja foi indicado em relacdo aos objetivos e
posicionamentos tedricos, conforme sintetiza o Quadro 2, os dados serao
apresentados de modo a contemplar o dialogo entre os principais autores, levando
em conta as laminas de analise (Biar; Orton; Bastos, 2021) e os niveis de
posicionamentos (Bamberg, 2002) assumidos pelas participantes. Dessa forma, séo
expostas interpretagdes subjetivas, assim como perspectivas e construcdo de

sentido que emergem das narrativas coletadas.

Quadro 2 — Correspondéncia entre objetivos e base tedrica

Objetivos especificos Autores referéncia
I. analisar os elementos linguistico- e Bastos e Biar (2015)
discursivos que emergem em e Biar, Orton e Bastos (2021)
narrativas orais das maes de e Flannery (2015)
estudantes do ensino fundamental e Moita Lopes (2021)
entrevistadas;
Il.compreender os posicionamentos e Bamberg (2002)
discursivos que emergem nas e Follmann et al. (2017)

narrativas de maes de estudantes

do ensino fundamental;

lll. refletir sobre diferencas no e Biar, Orton e Bastos (2021)
posicionamento  discursivo  de e Coscarelli (2020)
narrativas de participantes em e Kersch (2021)

relagdo ao seu envolvimento nas e Mendonca (2021)
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vivéncias escolares de seus/suas e Moita Lopes (2021)
filhos/filhas durante a pandemia de e Okamoto et al. (2023)
COVID-19. e Rojo (2020)

e Silvaetal. (2013)

Fonte: Elaborado pela autora.

A fim de contemplar os objetivos apresentados no Quadro 2, com respectivos
autores que dialogam comigo em relagdo aos dados que se destacam, a discussao
sobre as narrativas de duas das maes participantes encontra-se em duas subsec¢des
distintas. Esta analise traz, inicialmente, excertos dos dados da participante Nicole e,
posteriormente, excertos da narrativa de Aline. Essa organizagdo tem como objetivo
facilitar a comparacao e o contraste entre as experiéncias particulares das maes em
relacdo a pandemia. Identificam-se possiveis pontos convergentes e divergentes,
ampliando o entendimento acerca das experiéncias e perspectivas das participantes

diante do cenario em questéo.

5.1 NARRATIVA DE NICOLE: A NECESSIDADE DE UMA NOVA ROTINA

No primeiro excerto, extraido do momento inicial da entrevista, intento
contextualizar a participante acerca do assunto a ser explorado no dialogo: a
percepcdo das maes a respeito da suspensao das aulas presenciais durante a
pandemia de COVID-19. Neste trecho da narrativa, fica evidente que a mudanca
da rotina familiar foi um fator de extrema relevancia para os posicionamentos que

Nicole assumira no decorrer da entrevista.
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Excerto 1 - “Foi uma alteragao da rotina”

Pesquisadora:

Nicole:

Pesguisadora:

Nicole:

Pesquisadora:

Nicole:

Pesquisadora:

Nicole:

4: entdo Nicole eu: como professora durante esse
periodo ai da pandemia.. eu vivenciei muita coisa
diferente de tudo que eu j& tinha experienciado né
[sim
mesmo eu trabalhando ha muitos anos em escolas entdo
eu tenho uma visdo como professora de como que foram
as coisas as dificulda:des em relaglo a aprendizagem
dos alunos mas também algumas coisas boas que
aconteceram e ai eu queria ver assim no teu ponto de
teu vista como que foi a pandemia quando a escola
fechou né nesse periodo que fecharam as escolas os

alunos vieram pra casa como que foi isso para ti

[sim
tendo uma filha nos anos finais do ensino

fundamental?

[isso

& foi foi uma alteracdo da rotina porque ndo
estavamos mais habituvados depois de oito anos ficar
um turno com ela em casa a ndo ser nas férias

sim

e: ao mesmo tempo eu também entrei em: & guarentena

A esse primeiro excerto, aplicam-se dois importantes conceitos de Labov

(1972): sumario e orientagcao. Segundo o autor, classifica-se como sumario o resumo

e a introdugdo da narrativa, enquanto a orientagdo diz respeito a identificacdo do

espaco, do tempo e dos personagens.
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Nesse sentido, inicialmente, no excerto 1, empenho-me em contextualizar
Nicole acerca do tema a ser tratado na entrevista. Essa contextualizacdo é feita
através de turnos de fala prolongados - linhas 1, 2 e 3 e, posteriormente, linhas 5 a
12. E importante destacar que, previamente ao encontro presencial, houve uma
conversa via WhatsApp na qual foram especificados e esclarecidos todos os
detalhes referentes a pesquisa, bem como sua tematica e objetivo. Logo, a
participante, além de estar ciente a respeito dos questionamentos que seriam
realizados na entrevista, também se mostrava ansiosa pelo seu inicio, como é
percebido através das sobreposi¢coes de fala nas linhas 4, 13 e 16, utilizando as
palavras “sim” € “isso” como sinal indicativo de concordancia ao que eu estava
proferindo.

E possivel inferir entdo que, possivelmente, esse movimento de
sobreposicao de fala, nesse momento, também pode ocorrer devido a participante ja
conhecer o contexto da pesquisa, prevendo, assim, a minha fala e, talvez,
buscando agilizar o processo da entrevista, j4 que, como relatara em outros
excertos, sua casa € movimentada e muitas sdo as suas atribuicdes no contexto
familiar.

Através de uma analise voltada aos niveis de posicionamento (Bamberg,
2002), é identificado nesse fragmento o primeiro nivel no qual os personagens da
narrativa apresentam posicionamentos em relagcdo uns aos outros nos eventos
reportados. Sendo assim, apesar de entrevistadora, também me posiciono como
participante do evento narrativo ao declarar que, assim como Nicole, vivenciei
experiéncias diferentes e desafiadoras durante o periodo de suspensao das aulas
presenciais. Nicole, desde os primeiros momentos da entrevista, utiliza, por diversas
vezes, a sobreposicdo de fala, caracteristica que, no decorrer desta analise, sera
problematizada tendo como referéncia a sequencialidade presente na segunda
lamina de Biar, Orton e Bastos (2021).

Ao ser questionada a respeito de como foi, durante o periodo pandémico,
estar com a filha em casa, apds o fechamento das escolas, Nicole abre sua
narrativa com uma significativa afirmacéo, linha 17: “¢ foi foi uma alteracédo
da rotina”. Essa afirmativa evidencia uma avaliagdo do que sera narrado
detalhadamente na sequéncia. Da mesma forma, nesse turno de fala, fica evidente
que a acdo complicadora (Labov, 1972) se trata da alteragcdo da rotina familiar.
Nicole antecipa sua analise e deflagra a série de acontecimentos que contara no
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decorrer da entrevista.

Devido ao novo cenario no qual a sociedade se encontrava, Okamoto et al.
(2023) chamam atencdo para a necessidade de diversas adaptagdes na rotina
domiciliar, pois, por serem desenvolvidas, de forma simultédnea, as demandas do lar,
as tarefas educacionais e as atividades laborais, familias tiveram de tragcar novas
estratégias para que tais demandas fossem cumpridas. No caso de Nicole, o
carecimento de uma nova reconfiguracédo foi percebido precocemente, visto que,
conforme reportado, ndo estava mais habituada a presenga prolongada de sua filha
em casa. Com isso, Nicole precisou se adaptar as novas circunstancias, conciliando
suas atribuicbes maternas as demandas da familia, assim como ao inicio da sua
quarentena. Desse modo, o estudo de Okamoto et al. (2023) converge com o que a
participante traz em sua narrativa: a gestdo de multiplas tarefas durante o periodo
pandémico.

Continuando a analise, ainda na linha 17, a conjungao explicativa “porque”
introduz a justificativa da alteragéo na rotina em fungdo da presenga da filha, em

casa, com a suspensao das aulas presenciais: “ndo estivamos mais

habituados depois de oito anos ficar um turno com ela em casa a nao
ser nas férias”, linhas 17 a 19.

Na sequéncia, ao relatar, na linha 21, que “e: ao mesmo tempo eu
também entrei em: & quarentena’, a participante explana o complicador de sua
narrativa, evidenciando que dois fatores intensificaram a alteragdo da rotina citada
anteriormente: Sofia estaria em casa durante mais um turno, diferente do habitual, e,
concomitantemente, Nicole também necessitaria se afastar de suas atribuicoes
profissionais em decorréncia das medidas sanitarias de protecdo a COVID-19.
Nesse novo contexto, mae e filha convivem por um periodo extenso e distinto do que
estavam adaptadas ha oito anos, conforme mencionado na linha 18.

A participante utiliza, na linha 21, a conjungdo aditiva “e”, com fala mais
alongada, conforme a transcri¢do, para enfatizar que, além da alteragéo na rotina
que ja havia sido mencionada, acrescentam-se a essa nova realidade as mudancgas
que ocorreriam na vida da mae. Ademais, na mesma linha, Nicole insere o pronome
pessoal “eu”, inserindo-se de fato na narrativa e marcando sua pertenca ao evento
reportado.

Nesse ponto ja é possivel observar que o principal embate discursivo,
terceira lamina (Biar;Orton; Bastos, 2021), presente na narrativa dessa participante,
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€ a rotina. A partir dessa narrativa inicial, fica evidente a importancia do papel da
escola na rotina das familias e como a auséncia fisica dessa instituicdo social
prejudicou a comunidade em diversas areas.

Okamoto et al. (2023) apontam que o contexto de pandemia sobrecarregou
as maes, pois, além das responsabilidades com o lar, tiveram de assumir todas as
demandas relacionadas aos estudos dos seus filhos, sem que pudessem contar com
a assisténcia da escola. Os autores ressaltam, assim como os dados desta
pesquisa, que a sobrecarga materna ficou mais evidente durante a transigcdo do
ensino presencial para o ERE. Dessa forma, ao mesmo tempo em que sentiam
desamparadas, pela auséncia do suporte escolar que estavam habituadas a
receber, as maes também percebiam suas responsabilidades sendo expandidas de
forma significativa a medida que os dias em isolamento se estendiam. O papel das
maes no ambiente doméstico foi ampliado, necessitando de uma adaptacao
constante para poder conciliar suas multiplas fungdes, agora exercidas de forma
integrada.

E evidente também, no excerto da narrativa de Nicole, um contexto familiar
no qual a presenca dos filhos no lar, em periodos maiores, provoca certo
estranhamento aos pais. Isso se deve a inumeros fatores como, por exemplo, os
pais precisarem trabalhar em jornada integral, necessitando repensar e adaptar a
rotina de modo que o filho fosse assistido na sua auséncia.

N&o obstante, no caso de Nicole, a analise do embate se torna singular ao
levar em considerag¢ao que sua filha, Sofia, tinha treze anos na época da suspensao
presencial das aulas, frequentando, no ano de 2020, o sétimo ano do ensino
fundamental. Sofia, entdo, era uma adolescente com certo nivel de independéncia
em relagdo aos estudos e as demandas familiares, mas, ainda assim, sua
permanéncia em casa, no turno destinado as aulas, acarretou uma reconfiguragao
familiar, na qual foram necessarias mudangas e reposicionamentos entre o0s
membros dessa familia - como sera elucidado nos proximos excertos.

A reconfiguragdo familiar ocorrida no lar de Nicole revela com precisdo
marcas da populagao brasileira oriundas da pandemia de COVID-19. Em recente
estudo da UNESCO, foi registrado que “no Brasil computa-se que o fechamento
das escolas afetou mais de 45 milhdes de estudantes de Educacgéo Basica sendo
38,7 milhdes pertencentes a rede publica de ensino” (Unesco, 2020; INEP, 2019).

Nesse sentido, durante o periodo pandémico foi reforcada a “necessidade de
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constantes adaptagdes no interior domiciliar revendo estratégias para o cumprimento
de demandas da gestdo da casa, da profissdo ou do trabalho dos adultos,
juntamente a condugéo da conjugalidade, da economia doméstica, da parentalidade
e coparentalidade” (Silva et al., 2020; Linhares; Enumo, 2020).

No segundo excerto, Nicole prossegue com informacgdes referentes a rotina e
as mudancas decorrentes do ensino remoto. A participante também especifica seu
contexto familiar, enfatizando que o cuidado com os estudos de Sofia ndo eram sua

unica atribuicao.

Excerto 2 - “Ao mesmo tempo tinha a lida da casa pra fazer”

25 Nicole: o estudo com relagdo ao estudo a gente tentou de
26 todas as formas possiveis assim ndo interferir
27 porgue era remoto em casa mas ao mesmo tempo tinha
28 a lida da casa pra fazer
29 Pesquisadora: sim muitas coisas ac mesmo tempo
36 Nicole: [muitas coisas ao mesmo tempo
31 e como aqui & uma casa meia funcional que tem
32 crianga tem: idoso tem adulto &: adulto sem horario
33 gue chega do servigo e sai ao mesmo tempo tivemos
34 gue botar normas &: idoso na cama durante a aula da
35 mo da Sofia né ((risada))

No excerto acima, Nicole emerge a narrativa anunciando, na linha 25, o que
tratara em sua fala - “o estudo”. Nesse sentido, a participante realiza um
desdobramento da narrativa apresentada no excerto anterior, explicando o que foi
relatado na linha 17. Nicole, entdo, elucida uma das formas pelas quais aconteceu

a alteracdo na rotina e apresenta alguns integrantes do seu convivio familiar,
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evidenciando o modo como sao posicionados entre si (Bamberg, 2002). Ao realizar
essa apresentagcdo, surge o primeiro nivel de posicionamento sugerido por
Bamberg, no qual Nicole, além de realizar uma descrigdo, coloca-se como alguém
que esta no controle da situacdo: “tivemos que botar normas”, linhas 33 e
34.

Adiante, a expressdo no pretérito perfeito “a gente tentou”, linha 25,
antecipa que foi necessaria uma intervencdo por parte da familia para que se
obtivesse sucesso na construgcdo das atividades escolares, além de intercalar com
as demandas da rotina domiciliar. E compreendido, entdo, que, anteriormente,
houve uma tentativa de incentivar a autonomia da estudante com relacdo as suas
tarefas escolares, possivelmente porque a menina, em idade de adolescéncia, teria
habilidades para dar continuidade as suas atribuicbes estudantis. No entanto, com
o passar dos dias em confinamento e devido as demandas familiares, houve uma
necessidade de intermediar a organizagdo e a rotina da casa para que fosse
possivel um melhor aproveitamento das aulas online. Foi neste momento que os
responsaveis identificaram que precisavam agir.

Nas linhas 29 e 30, € possivel constatar um alinhamento entre pesquisadora
e participante, pois ambas demonstramos ter passado pelo mesmo desafio de
vivenciar mudangas na rotina que provocaram excesso de trabalho, seja domiciliar
ou profissional. Nicole confirma a afirmagcdo expressa por mim através da
sobreposicao de fala “muitas coisas ao mesmo tempo”, linha 30.

Aqui ja é possivel perceber que o trabalho do cuidado, na maioria das vezes
atribuido as mulheres, tornou-se ainda mais exaustivo durante a pandemia, pois,
segundo Okamoto et all. (2023), quando percebem que os oficios profissionais
invadem o lar, as maes se percebem com quase todas as horas do seu dia
ocupadas com afazeres interminaveis e, por esse motivo, apresentam-se mais
cansadas, assoberbadas e aflitas por responderem também pela educacio formal
de seus filhos, porém, em um momento no qual, ndo era possivel contar com o
auxilio constante da escola.

O ambiente domeéstico, que, em outro momento, era sinbnimo de descanso,
de tranquilidade e de conforto, foi ocupado por tarefas extradomiciliares, colocando
as maes num contexto de sobrecarga continua. As demandas com os filhos em

idade escolar, assim como o cuidado com os demais membros da familia, somados
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as atribui¢cdes profissionais dessas maes, ocasionaram uma distribuicdo desigual
em relacao ao trabalho do cuidado.

Na sequéncia, a partir da linha 31, é observada a primeira lamina de analise
(Biar; Orton; Bastos, 2021), que trata da estrutura da narrativa. Nicole opta por
utilizar uma construgao frasal que identifica o cenario - a casa - e como esta era
organizada - de forma funcional - assim como os integrantes da mesma. Existe,
nesse excerto, a descricdo detalhada de quem faz parte do construto familiar, isto
€, Nicole apresenta alguns personagens, conforme o primeiro nivel de Bamberg
(2002), de sua narrativa: “tem crianca tem: idoso tem adulto”, linhas 31
e 32.

Em seguida, a participante relata a forma como se posiciona cada familiar
durante o evento que esta reportando (Bamberg, 2002), como se percebe nas

linhas 34 e 35: “tivemos que botar normas &: idoso na cama durante a
aula da mo da Sofia né crianca sem contato com a Sofia também pra
ela poder se concentrar”. Além disso, nesse fragmento, ha um menor
monitoramento de fala da entrevistada ao utilizar a expressao “a” e ao sorrir ao final
do turno. E identificado entdo um dado mais puro e falas continuas.

A mae da estudante trabalha como agente de saude e, fora do expediente,
produz doces e paes para vender na comunidade. Além disso, é responsavel por
providenciar o almogo para diversos familiares que frequentam sua residéncia, tais
como: sobrinhos, filhos, netos, marido e pais. Nesse sentido, acredito que a escolha
pela expressédo “1ida da casa”, linha 28, evidencia que seu trabalho doméstico é
arduo, envolvendo um tempo significativo de sua rotina. Posteriormente, Nicole
reforca e explica a afirmativa de suas atribuicbes domiciliares, na linha 31,
dizendo: “aqui é uma casa meia funcional”.

E importante destacar que, possivelmente, a entrevistada utilizou a palavra
“funcional” como sinbnimo de rotativa, ou seja, uma residéncia com uma expressiva
circulagado de pessoas. Certamente, Nicole utiliza a sentenca “casa meia funcional”
como uma forma de justificar um dos motivos pelos quais foi necessaria a
constituicdo de regras no ambito familiar durante as aulas remotas.

No terceiro excerto, Nicole expde os problemas iniciais do ensino remoto e
algumas dificuldades encontradas no contexto familiar que acabaram por prejudicar
os estudos de Sofia durante o fechamento da escola. Nicole assume entéo
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diferentes posicionamentos frente as aulas online.

Excerto 3 - “Ela ndo copiou ndo copiava a matéria”

37 Hicole: crianca sem contato com a Sofia também pra ela

38 poder se concentrar até porgue na primeira: na:

39 {{celular toca e Nicole rejeita a ligacéo))

4a no primeiroc trimestre em casa ela foi muito mal foi
41 muito mal ela ndoc copiou ndo copilava a matéria

42 porque achava que ia ter o retorno pra escola de

43 novo a gualguer momento

44 Pesquisadora: eles ficaram nessa expectativa.

45 Nicole: isso eles tavam & muito eufdoricos achando que iam
46 retornar 4s aulas entdo Tfol o primeiro trimestre ali
47 semestre fol meic complicado ai guando vieram as

48 notas que nds vimos gue baixou as notas dela

49 bastante ai corremos né ai entrou as regrinhas a:
58 entrou um material mais &: organizado pra ela ter
51 aula em casa 4 foram pasta com divisdrias por

52 matérias foram: o celular dela teve gque dar uma

53 melhoradinha porgue realmente atrawveés do celular

54 tava muito ruim tava dificil de ter aula tewve

55 alteracao do horario também que antes ela ndo tinha
56 compromisso do hordrio ai botava ali na pausa

57 videozinho e salia dava uma banda e wvoltava. ndo

58 entdo dai quando a nota dela baixou ela assumiu

59 mesmo o posto de: de aluna como se Tosse na escola
GE claro que a gente tava em cima né

Na passagem acima, ficam evidentes os niveis de posicionamento (Bamberg,

2002) presentes na narrativa. E constatado o motivo da histéria ser contada, nivel 1,



69

quando a participante relata as dificuldades vividas durante o “semestre complicado” e
os problemas iniciais enfrentados no ensino remoto.

Também se percebem embates discursivos (Orton; Biar; Bastos, 2021),
como, por exemplo, o impacto financeiro acarretado pela pandemia. Em meio a
inumeras mudangas no cotidiano e na configuragao familiar de Nicole, foi necessario
investir em um novo aparelho de celular para que a menina conseguisse acessar suas
aulas online de forma mais adequada. Esse fato sera novamente explorado pela
participante em outros turnos, assim como foi necessario adquirir materiais que
auxiliassem na reestruturacao da rotina de estudos de Sofia.

No inicio do excerto, na linha 37, Nicole cita algumas regras estabelecidas na
casa, a fim de proporcionar um ambiente de estudos mais apropriado as
necessidades da filha e, posteriormente, dara continuidade a essa lista de regras a
partir da linha 49. A participante apresenta uma justificativa para ter inserido as

normas de organizagao na rotina da filha: “no primeiro trimestre em casa ela
foi muito mal foi muito mal ela n&o copiou ndo copiava a matéria

porque achava que ia ter o retorno pra escola de novo a dgqualquer

momento”, linhas 40 a 43.

Bamberg (2002) afirma que, no nivel 1 de analise de posicionamento, sao
notadas pistas linguisticas que evidenciam a construgdo de agentes que se colocam
no controle, fazendo com que outro personagem da narrativa tenha agdes infligidas.
Sofia, neste caso, age dessa forma diante das orientagbes da mée.

A expressdo “semestre foi meio complicado”, linha 47, revela uma
avaliagcao da situacdao narrada, mas, da mesma forma, pode se apresentar como
embate discursivo. Analisando outros excertos dessa entrevista, fica evidente que o
motivo de o semestre ter sido dificil ndo se refere somente as notas da menina, mas
também a problemas de saude que mae e filha desenvolveram durante o periodo
pandémico, conforme comentado por Nicole ao final da narrativa, quando a gravagao
havia sido encerrada.

Torna-se importante destacar as linhas 47 e 48, nas quais a participante diz
“vieram as notas que nds vimos que baixou as notas dela”. Essa afirmacdo de Nicole
denuncia a extrema importdncia dada pela familia ao desempenho escolar das
criangas e dos adolescentes em detrimento de questdes fundamentais a saude e ao
bem-estar de seus filhos em um contexto de pandemia no qual o numero de 6bitos

crescia consideravelmente em todo o pais. Ha espaco para uma critica em relacéo a
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priorizagdo das notas altas e do sucesso académico em meio ao maior desafio
sanitario ja vivenciado por esses estudantes. Essa priorizagdo pode ser atribuida a
questdes estruturais de cobranca e de pressao social que valorizam o status e o
sucesso profissional como indicadores de éxito e de prosperidade. A falta de
compreensao da gravidade da situagao, somada a inseguranga em relagéao ao futuro,
talvez nao tenha contribuido para que as familias percebessem a necessidade de
uma reavaliacdo de valores e prioridades naquele momento, ignorando os impactos
gue uma pandemia pode causar a saude mental das criancas e dos adolescentes.

Por outro lado, os docentes também se encontravam em constante adaptacao
e enfrentavam incertezas acerca de como tratar as novas dindmicas de ensino
(Coscarelli, 2020). Aprenderam, rapidamente, a utilizar tecnologias e meio
altermativos para garantir a conexado com os alunos Kersch (2021). A metodologia de
avaliacdo dos estudantes tornou-se uma preocupacgao, pois nao havia orientacdes
claras sobre quais critérios deveriam ser considerados nesse periodo de ERE. As
praticas pedagogicas ja estabelecidas foram revisadas e ajustadas para atribuir notas
aos alunos. Com o passar do tempo, as instituicbes educacionais comecgaram a
ressignificar conceitos relacionados ao desempenho académico, oferecendo
formacgdes e treinamentos online para facilitar uma analise conjunta das estratégias

pedagogicas.

5.2 NARRATIVA DE ALINE: O OLHAR ATENTO DE UMA MAE

A entrevista com Aline ocorreu no final de uma tarde, apds o horario de aula.
Ao chegar a casa para a conversa, fui recebida por ela e por sua filha mais nova,
Vanessa. Havia chas e frutas sobre a mesa que Aline havia preparado para me
receber. Proximo a esse ambiente ficava a sala de estar, onde Vanessa passou
assistindo a um filme enquanto Aline e eu conversavamos.

O primeiro excerto retrata o inicio da narrativa no qual discutiamos acerca dos
estagios iniciais da pandemia, caracterizados, principalmente, pelo fechamento de
instituicbes de ensino, de estabelecimentos comerciais, entre outros. O fragmento a

seguir prossegue nesse contexto.
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Excerto 4 — “ai parou tudo n¢”

1 Aline: ela fazia jiu ((jiu-jitsu)) natacdo e: a invernada
2 do ctg eles participavam & al parou tude né a

3 minhz sorte € gue eles s&0 gquatro porgus pelo

4 mencs um com © outro brincava

5 Pesquisadora: [interagem né

3] Aline: exato fazem alguma colsa porgque eu ndoc consigo

7 imaginar a mé&s que ficou com o filho sozinha

8 dentroc de casa

G Pesquisadora: [ fol bem dificil ne&

O trecho apresenta um dialogo no qual Aline emerge sua narrativa dando
prosseguimento ao que estava sendo conversado. Na linha 1, a participante informa,
de modo sequencial, alguns lazeres dos quais seus filhos desfrutavam antes do
inicio da pandemia. Na linha 2, a sigla “ctg” aponta um aspecto culturalmente
comum, no estado do Rio Grande do Sul, que se trata dos Centro de Tradigao
Gaucha, evidenciando uma rotina ativa e participativa, também no ambito dos
esportes: “ela fazia jiu natacdo e a invernada do ctg” linhas1e 2.

Em seguida, ainda na linha 2, Aline utiliza a conjungao aditiva “e” para indicar
uma sequéncia temporal, descrevendo que os afazeres da familia aconteciam
naturalmente, quando, repentinamente, houve a necessidade de interrompé-los em
decorréncia do lockdown, indicado pelas autoridades governamentais. Logo depois,
a participante expbée a agao complicadora (Labov, 1972) de sua narrativa, marcada
pelo verbo no pretérito perfeito: “ai parou tudo né”, linha 2. A expressao em
destaque se conecta a conjungdo aditiva, evidenciando a relagdo entre os
acontecimentos relatados e apresenta-se como embate discursivo, conforme a
terceira lamina de analise de Orton, Biar e Bastos (2021), ilustrando o grande
desafio enfrentado pelas familias durante o isolamento social.

Aline apresenta um posicionamento pragmatico e objetivo no decorrer da

entrevista. A forma como a participante emerge sua narrativa ao explanar que “ai
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parou tudo né” reflete uma comunicacido concisa e direta, indo direto ao cerne do
didlogo que, no caso, trata-se da pandemia de COVID-19. A expressédo faz
referéncia ao fechamento dos estabelecimentos e a indicagdo de confinamento,
assim como isolamento social.

Detendo-se a uma analise da primeira lamina (Orton; Biar; Bastos, 2021), é
possivel observar que, em relagdo a estrutura, a narrativa emergiu sem a
necessidade de perguntas, o dialogo foi espontédneo e partiu da participante. Além
disso, € nitido que, enquanto Aline apresenta turnos de fala mais longos nesse
excerto, eu, como participante do evento narrativo, opto por turnos curtos, utilizando
0 recurso da sobreposigcao de fala. Os turnos breves forneceram confirmacgao e
alinhamento a méae entrevistada, nas linhas 5 e 9, ndo interrompendo o fluxo
linguistico.

A partir da linha 3, Aline faz uma avaliacdo da situagcdo ao afirmar “minha
sorte é que eles sao 4”, referindo-se aos seus quatro filhos e sugerindo que, na
sua opiniao, as familias que possuem mais filhos podem enfrentar adversidades
domésticas menos intensas em um periodo de pandemia como o ocorrido. Em
seguida, apresenta uma justificativa: “porque pelo menos um com o outro
brincava”, linhas 3 e 4. A afirmacéo da participante evidencia sua percepgao em
relacdo a dinamica familiar, assim como a importancia das interagdes entre irmaos
durante a crise sanitaria vivida. Aline ressalta, em sua fala, a importancia de
atividades compartilhadas, a fim de fomentar o desenvolvimento e bem-estar das
criangas, especialmente no contexto em questdo. A participante finaliza o enunciado
demonstrando preocupagao com as maes que vivenciaram a solidao junto aos seus
filhos durante o periodo de isolamento. O fechamento da fala de Aline aponta o 3°
nivel de Bamberg (2002).

Na sequéncia da narrativa, a participante relata algumas especificidades de

dois filhos, conforme o excerto 5.
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Excerto 5 — “Foi complicado assim de interacido”

10 Aline: sim sim £: a: Nessza zindz interage bam né sla vail
11 e brinca e tal com todo mundc j& o Rodrigo pra

12 mim até fol estranho assim porque ele deu uma

13 freada né sle Jj& & bem dificil de fazer amizads ai
14 12 no ctg ele comecou a se soltar e fechou. ((kate
15 na mesa)) parou.. ggorz voltou pra escola mas

16 também & bem freado zssim

17 Pesquisadora: & elss s3c difsrentes né

18 Aline: £: 230.. mas prz Nessz foi: fol complicadeo assim des

Como mencionado anteriormente, nesse estudo, Aline € mae de quatro filhos.
Para efeitos comparativos, a participante apresenta, no excerto 5, caracteristicas
especificas da filha mais nova, Vanessa, a quem comumente se refere por um
apelido, adotando-se, neste contexto, a denominacao ficticia “Nessa”, e do filho mais
velho, Rodrigo. Ao apresentar as especificidades e os atributos das duas criangas, a
participante ilustra o nivel 1 de Bamberg (2002), no qual, através de pistas
linguisticas, alguns personagens da narrativa sao caracterizados. Essas pistas
linguisticas também se revelam como orientagdo, segundo Labov (1972), situando o
interlocutor.

E importante destacar que Vanessa, na data da entrevista, dois anos apds o
inicio da pandemia, era aluna do quinto ano e Rodrigo cursava o nono ano do ensino
fundamental. O publico-alvo desta pesquisa compreende especificamente as maes
de alunos de quintos e nonos anos. E possivel que, por essa razdo, a participante
nao tenha referido, neste momento da entrevista, suas filhas gémeas, que estavam
matriculadas no sétimo ano.

A partir da linha 10, entdo, Aline demonstra certa preocupacdo em relagcéo
aos comportamentos de seus filhos, Rodrigo e Vanessa, em diferentes contextos
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sociais. Como registra Aline, Vanessa possui facilidade em interagir com os outros,
independente do contexto no qual esta inserida, seja na escola, na familia, no
Centro de Tradicdo Gaucha etc. Em contraste, Rodrigo tende a ser mais reservado e
enfrenta dificuldade para fazer amizades, ficando isso ainda mais evidente durante a
pandemia.

Na linha 11, o pronome “todo” é articulado com énfase pela participante,
assim como o advérbio “bem”, linha 13. Essa selegdo linguistica certamente foi
realizada com o objetivo de contrastar de forma enfatica a principal discrepancia
entre os dois irmaos. Na continuidade da conversa, Aline expdée uma sequéncia
narrativa referente ao processo de desenvolvimento de interacao social de seu filho,
que enfrenta desafios nessa area. Para isso, utiliza-se de verbos no pretérito, como
“fechou”, “comecou” e “parou”. Ao empregar o verbo “fechou”, Aline utiliza como
como recurso semiotico o gesto de bater na mesa para indicar uma interrupgao
abrupta das acoes relatadas. Segue a conversa para ressaltar que assim que o
menino comegou a fazer amizades e se envolver em interagbes no CTG, foi
necessario o fechamento imprevisto dos estabelecimentos, a fim de conter a
propagacao do virus existente.

No evento reportado através do excerto 5, é possivel perceber a angustia da
mae no que diz respeito as relacbes interpessoais de seus filhos durante o periodo
da pandemia de COVID-19. Enquanto o filho mais velho, Rodrigo, permanecia em
sua zona de conforto, sem interagdes significativas com pessoas fora do circulo
familiar, essa situagdo preocupava a mae, j4 que demonstra reconhecer a
importancia do convivio social e do desenvolvimento interpessoal para a saude e o
bem-estar de seus filhos. Se, por um lado, o isolamento parecia adequar-se melhor a
realidade de Rodrigo, Vanessa, a filha mais nova, sofria com a falta de contato
social, pois possui uma predisposi¢gao para interagir com os outros.

Dutra et al. (2020, p. 297) afirmam que “brincar € fundamental para o
crescimento e o desenvolvimento das criangas”, pois a ludicidade proporciona a
aquisicdo de habilidades cognitivas, sociais e fisicas. Além disso, por meio da
socializagao presente no ato de brincar e de interagir, € possivel promover o bem-
estar emocional das criangas. Durante a pandemia, conforme anunciou Aline, ao
final de sua narrativa, correspondente ao excerto 5, “foi complicado assim de
interacdo”, a participante experiencia, na pratica com seus filhos, o prejuizo

ocasionado pelo distanciamento social no que diz respeito as relacbes sociais
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interrompidas. Dutra et al., em 2020, realizaram uma pesquisa com cinco criangas
em idade escolar, na qual foram feitas perguntas que visassem a compreender 0s
impactos da pandemia de COVID-19 em relagdo a saude mental infantil. As criangas
afirmaram sentir falta da escola, pois, além de estudar, o ambiente escolar permite a
essas criangas brincar com os colegas e realizar atividades fisicas. Conforme
também observado por Aline, as criangas participantes do estudo mencionaram, nos
relatos, a saudade do recreio e de conversar na escola, a falta dos colegas e de
visitar familiares, assim como fazer compras no shopping e ir a igreja (Dutra et. al,
2020). As criangas a época afirmaram que gostariam muito de retornar a escola.

Tendo ciéncia da importancia da socializacao, Aline evidencia, na narrativa, a
relevancia atribuida ao Centro de Tradigbes Gauchas, que ela percebe como um
ambiente propicio ao progresso e ao desenvolvimento de seus filhos. Essa
correlagao revela um trago de identidade cultural significativo da participante.

Na sequéncia da narrativa, Aline permanece discorrendo sobre Vanessa e,
novamente, ressalta a dificuldade da menina em manter-se calma nos momentos
sem interagdo: “nido gosta de ficar parada”. Em seguida, na fala da
participante, emerge um relato expondo como foram as aulas de seus filhos durante

a pandemia e suas percepgdes acerca disso, conforme o excerto 6.

Excerto 6 — “Eles tdo muito perdido”
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28 Vanessa: a mae ja fez eu escrever até mil
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9 Aline: ({risada)) e: a gente tava tava na pandemia al
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Pesguisadora:

Aline:

Pesgquisadora:

Aline:

Pesquisadora:

Aline:

disse entio vamo aprender até mil porgue entrou a
pandemia em 2020.. 2 Nessa tava entrando na

terceira série..

tava recém comegando
aham deu duas semanas de aula encerrou ¢ al: antes
dessa antes de encerrar a prd tinha feito: uma

reunido chamou e disse ah esse ano a gente val

ensinar até o milhar e ai fiquei com agquele

negoclio na cabega eu digo pelo menos atée o milhar
ela val aprender entio né ai cologuei ela pra

fazer o milhar e assim eu fago pra fazer ela
decorar a tabuada fico puxando ah vamo fazer
divisdo ne

aham

0s slnals e tal al depois comegou demorou um pouco
né porguse &: as gurias tavam tude na escola
municipzal & ai levou um tempo pra sles se

organizarem pra comecgar a mandar tarefa ja o

Rodrigo tava na estadual entio fol mais rapido

0 Rodrigo comegou mais rapide a fazer o: conteudo
a entrar no: meet tudo foli bem mais rapido das
gurizs foi bem atraszado

sim:

al depois quandc vinha vinha assim umas quatro

folhinha: que era pra fazer: z cada quinze dias

76



77

wn
wn

mas era 56 pra ndo dizer que ndo mandou nada

56 porgue de verdade de snsino de: pra: de terceira
57 série pro pra produzir pra aprender ndo veio nada
58 ndo veio nada.. é: eu figquei com um pouquinho com

59 medo agora quando voltou de verdade se iz

60 conseguir acompanhar ainda bem que a Vansssa € bem
61 espertinha e ela consegue né

62 Pesquisadora: ela gue tava na municipzal

63 Aline: na terceira na municipal as gémezs também.. ail

64 elas foram ai o anc passado eu disse ndo da pra

65 continuar assim né eles tdo muito perdido e: a

66 estadual J& tava com o Rodrigo fazendo e

e7 accmpanhando e fazendo as aulas e tal..

68 praticamente diariamente Jja o Rodrigo fazendo as

(%3}
Lo

aulzs eu disse vou trocar todos

No excerto 6, Aline utiliza, com certa frequéncia, a énfase em determinadas
palavras, a fim de expressar uma emog¢ao mais intensa em determinados pontos da
narrativa. O primeiro momento no qual aplica este recurso € quando muda o cenario
narrativo, rompendo com a descricdo das especificidades pessoais dos filhos e
partindo para uma analise do ensino remoto emergencial. Entdo, na linha 22,
quando faz mengéo a lugar, “na escola”, e, em seguida, enfatiza o marcador
discursivo “bem”, advérbio de intensidade, na linha 23, inicia um discurso de critica.
Posteriormente, faz uma comparagao acerca do modo como as escolas nas quais
seus filhos estavam matriculados adotaram o ERE. Aline, entdo, faz uma avaliagao

antecipada (Labov, 1972) ao afirmar que “na escola.. ai eu acho que foi bem

complicado né tipo de conhecimento de contetdo”.
A partir da linha 25, ao dizer “com certeza vai”, percebo que, ao iniciar

uma possivel critica a respeito da falta de aulas presenciais, durante a pandemia,
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Aline, certamente, diria que isso comprometeria o desenvolvimento escolar futuro
das criangas. No entanto, ao longo de seu turno de fala, a participante reavalia seu
posicionamento e, em tempo habil, corrige-se dizendo que, embora o contexto de
pandemia nao tenha sido favoravel ao ensino, os dois anos de ERE nao terdo um
impacto negativo na aprendizagem de sua filha. Aline salienta seu papel ativo como
mae, articulando, sem monitoracdo de fala: “eu sou bem chata né eu faco eles
estudarem olharem lerem e tal”. O didlogo reportado reforgca que ela
permaneceu engajada na educagao da crianga, supervisionando, ajudando,
ensinando e potencializando os saberes, especialmente da filha menor, e, por esse
motivo, ndo haveria empecilnos para sua aprendizagem no retorno as aulas
presenciais.

Enquanto Aline relata o exposto anteriormente, sua filha, Vanessa, demonstra
atencao ao nosso dialogo. Nesse momento, a menina, que estava situada préxima
ao local da entrevista, faz um comentario, dizendo "a mde j& fez eu escrever
até mil", conforme o registro da linha 28. Aline manifesta uma reagao de humor
diante do comentario de Vanessa, quando reage, imediatamente, com risadas. A
interagcdo descontraida entre mae e filha revela cumplicidade, afeto e bom
relacionamento familiar. Da linha 29 em diante, ha pouca monitoracdo da fala,
percebida, principalmente, pelo uso de linguagem informal e pouca concordancia
gramatical.

Na sequéncia, a partir da linha 35, a mae apresenta uma justificativa,
conforme a segunda lamina de Biar, Orton e Bastos (2021), por ter solicitado a filha
que escrevesse 0s numerais até mil, bem como expbe a mudangca de contexto
reportado, caracteristica presente no nivel 2 de Bamberg (2002). Aline narra que, em
2020, no inicio do ano letivo, foi realizada uma reunido, na escola de sua filha mais
nova, durante a qual a professora responsavel pela turma informou aos pais os
principais objetivos educacionais previstos a serem alcangados ao longo do ano.
Entre as metas estabelecidas, a que mais chamou a atencdo de Aline, em suas
palavras "ai fiquei com aquele negécio na cabeca”, foi a aprendizagem dos
numeros até mil. Consequentemente, a participante, assumindo seu papel e sua
responsabilidade como mae, empenhou-se em pdr em pratica, ao seu modo, o

aprendizado dos numeros, conforme a professora havia orientado.
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A performance narrativa de Aline aponta para o seu comprometimento
materno. Na auséncia da instituicdo responsavel pelo conhecimento académico,
Aline assume esse papel e tenta, a sua maneira, por em pratica uma das metas
estabelecidas para aquele ano letivo.

A partir da linha 45, ha um movimento discursivo no qual Aline reflete acerca
das disparidades quanto a forma que o ensino remoto emergencial foi implementado
nas escolas frequentadas por seus filhos, sendo uma instituicdo estadual e a outra
municipal. Aline situa os participantes do enredo, seus filhos, bem como indica os
diferentes cenarios, conforme sugere o primeiro nivel de Bamberg (2002).

A participante expressa previamente, na linha 46, um descontentamento em
relagdo a escola municipal. Ainda na mesma linha, o marcador discursivo "e ai
levou um tempo" manifesta a insatisfacdo de Aline com a demora na
disponibilizacdo de atividades remotas para suas filhas. Ela designa uma
comparagdo ao mencionar que o filho, matriculado na rede estadual de ensino,
usufruiu dos recursos do ERE de forma mais agil e efetiva. Enquanto suas filhas
aguardavam por tarefas escolares, Rodrigo ja participava de videoaulas por meio do
Google Meet, bem como realizava atividades de forma remota. Aline conclui, nas
linhas 50 e 51, que houve pouca organizagdo na implementagdo das aulas remotas
para suas filhas: "das gurias foi bem atrasado".

Na sequéncia da narrativa, a participante apresenta algumas nuances e
reflexdes a respeito do ERE na escola municipal. Aline relata que, em intervalos
quinzenais, a instituicdo encaminhava “umas quatro folhinha”, a fim de que os
estudantes realizassem os exercicios. No entanto, no seu ponto de vista, os
materiais ndo eram suficientes para garantir uma aprendizagem adequada. Em
seguida, a participante reafirma seu posicionamento em relagdo a pouca eficiéncia
dessas atividades, sugerindo que o material enviado pelos professores aparentava
ter o propdsito de apenas cumprir com uma obrigagdo formal, ao invés de,
efetivamente, proporcionar o ensino e a aprendizagem dos conhecimentos
necessarios para os diferentes anos escolares. Isso fica evidente no trecho

compreendido entre as linhas 55 e 58: “mas era sé pra ndo dizer gque né&o

mandou nada porque de verdade de ensino de pra de terceira série pro
pra produzir pra aprender ndo veio nada ndo veio nada”. Vale destacar

que a repeticdo da expressao “nao veio nada” corrobora a sua insatisfagcdo com a
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qualidade do ensino oferecido pela rede municipal durante a pandemia de COVID-
19.

E possivel inferir, no trecho acima, que a expressdo “pro pra”
possivelmente indique constrangimento ou tensao, como quem repensa e pondera
antes de concluir o que esta sendo dito, por estar prestes a admitir para uma
professora sua opinido negativa em relagdo ao ensino. Segundo Biar Orton e Baston
(2021), trata-se de um aspecto presente na segunda l&mina de analise.

Em funcdo da defasagem de aprendizagem, a mae confessa que sentiu certo
receio em relacdo ao retorno das aulas, pois temeu que, principalmente a filha
menor, que, na época, estava no terceiro ano do ensino fundamental, nao
conseguisse acompanhar o desenvolvimento das aulas. Ao mesmo tempo, Aline
reconhece as habilidades da filha, ao descrevé-la como “bem espertinha” €
evidencia a aptidao da crianca mesmo diante de um contexto adverso. A dicotomia
de sentimentos da mae, preocupagdo com a aprendizagem e certificacdo das
potencialidades da filha, demonstra a magnitude dos desafios experienciados no
periodo de ERE.

Ha ainda, na narrativa de Aline, uma escolha lexical que reflete sua
concepgao a respeito do ERE nas diferentes esferas, municipal e estadual, que,
novamente, ratifica seu posicionamento discursivo. Aline utiliza o substantivo
“folhinha”, intencionalmente no diminutivo, para resumir o ensino ofertado pelo
municipio durante a pandemia. Através dessa escolha lexical, é possivel inferir que,
na sua opinido, as atividades eram simples e insuficientes, ndo correspondendo as
suas expectativas e as necessidades da filha. Em contrapartida, para definir o
material fornecido pela rede estadual, a participante opta pelo marcador discursivo
“contetdo”, sugerindo um maior preparo, organizagao e eficiéncia por parte das
instituicées estaduais. Aline deflagra a disparidade nas abordagens pedagdgicas.

Nesse sentido, ao final do excerto, Aline expressa, nas linhas 64 e 65, “ai o
ano passado eu disse n&o d& pra continuar assim né eles t&o muito
perdido”, manifestando preocupagdo com o desenvolvimento intelectual de seus
filnos. Esse trecho contém uma avalicdo critica do ensino durante a pandemia.
Buscando uma aprendizagem mais completa e eficaz, a participante analisa as duas
realidades escolares distintas e decide realizar a transferéncia de suas trés filhas, as
gémeas e a mais nova, para a escola na qual Rodrigo, o filho mais velho,

matriculado no nono ano, estudava. O turno de fala finaliza com a resolugéo (Labov,
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172) “eu disse vou trocar todos”, na qual apresenta o desfecho encontrado
para as acgdes narradas, ilustrando a primeira lamina de analise (Biar; Orton; Bastos,
2021).

Em suma, é marcante, no excerto 6, o posicionamento da mae como
integrante participativo do processo de desenvolvimento educacional de seus filhos,
realgcando seu forte envolvimento com sua educagéo. Aline ndo delega a educagao
intelectual totalmente a escola. Ha um prosseguimento no &mbito familiar no qual os
conhecimentos adquiridos sdo complementados pelos estudos e revisdes realizados
fora do horario de aula.

A seguir, o excerto 7 aponta aspectos referentes a rotina de Aline, em

confinamento com os filhos, durante a pandemia de COVID-19.

Excerto 7 — “Nunca foi muito complicado”

80 Pesgui=zadora: e como gue foli assim a tua rotina teve alguma

81 mudanga na tua rotina? porgue antes os teus

82 filhos =alam iam pra s=zcola né = 3l de repente a
83 ezcola fecha eles ficam em casa. com toda es3s3a
g4 demanda

85 Aline: ai: & gue: & gue: & gente j& téd muito acostumado
86 e & o0 meu marido com sles todos ne a gente Jj&:
87 nunca foil muito complicado._. e: sempre tem alguéem
a8 com ele= ou Sou eu ou & sle.. antes a gente

89 ggora & gente ndo faz mais mas tinha uma Spoca
S0 que a gente tinha na geladeira o: cronograma do
g1 dia né o gue eles tinham gue fazer = como & gue
52 tinha gue ser.. guando wveio a pandemia ficou um

5]
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pouguinho mais light né a gente deixou mais a
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No inicio do fragmento apresentado, € possivel reconhecer a primeira lamina
de analise proposta por Biar, Orton e Bastos (2021), na qual se identifica a forma
como a narrativa emerge. Isso acontece através do questionamento que fago a
participante a respeito da sua rotina com o inicio da pandemia de COVID-19: “e
como que foi assim a tua rotina teve alguma mudanca na tua rotina?”.
Seguindo a sequencialidade presente na abordagem da segunda lamina de analise
(Biar; Orton; Bastos, 2021), Aline responde a indagagao apresentando um novo ator
social, o marido, ao seu discurso reportado, o qual Bamberg (2002) classifica como
primeiro nivel de posicionamento.

Aline prossegue seu turno de fala, antecipando, na linha 87, uma avaliagcéo da
rotina, independentemente da pandemia: “nunca foi muito complicado”. Essa
expressao retrata uma situagdo positiva em relacdo a organizagdo e a gestédo
familiar bem estruturada que possuem. Mesmo se tratando de uma familia
numerosa, composta por quatro filhos em idade escolar, ndo havia, anteriormente,
desafios significativos relacionados a dinamica de estudos. A familia ja possuia uma
rotina na qual as demandas eram assumidas com facilidade por utilizarem
estratégias que fomentassem a autonomia e a responsabilidade das criangas,
independente da faixa etaria. A mae menciona um comentario subsequente, na linha
90, relatando que, em outros momentos, possivelmente quando as criangas eram
mais jovens, havia, na geladeira da familia, um cronograma indicando os afazeres
prévios de cada filho. Isso revela que o cotidiano familiar ja estava bem estabelecido,

com planejamento e disciplina, antes mesmo da pandemia. Com o decreto de
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distanciamento social e o fechamento das escolas, a familia optou por flexibilizar
essa rotina, buscando deixar as demandas menos rigidas.

Em excertos anteriores ja se tornava possivel perceber, através de pistas
linguisticas, a preocupacédo materna com o bem-estar de seus filhos. No excerto 7, a
partir da linha 95, Aline menciona o habito da atividade fisica como algo presente na
vida da familia e que, durante a pandemia, permaneceu, embora com algumas
adaptag¢des. Havia uma atengdo com os filhos de forma integral: em relagdo ao
conhecimento cognitivo, a saude mental e a saude fisica. Nesse momento da
narrativa, a participante evidencia uma distribuicdo de responsabilidades entre ela e
seu marido, pai das criancas, destacando o papel desempenhado por esse pai.
Enquanto a mé&e cabia a supervisdo de tarefas escolares e demais demandas
relacionadas a aprendizagem, o pai se responsabilizava pela ludicidade e incentivo
as habilidades esportivas.

Em sua experiéncia de pandemia, Aline ilustra o que Ulrich et al. (2020)
afirmam acerca da economia do cuidado, conforme ja mencionado nesse trabalho.
Os autores indicam que, durante o isolamento social, ficaram ainda mais evidentes
os multipapéis desempenhados pelas mulheres no seio familiar, visto que a atengao
e o0 zelo das maes se intensificavam a medida que percebiam a necessidade de
supervisao nos estudos dos filhos, nos cuidados com os protocolos de higiene, na
preocupacao com a saude mental da familia, além de administrar possiveis perdas
em func¢ao do contagio do virus.

Diante das vivéncias relatadas por Aline, fica evidente a importadncia do
envolvimento da familia na vida escolar dos filhos, assim como a relevancia da
distribuicdo de responsabilidades familiares. Da mesma forma, foi necessaria
flexibilizagdo na rotina para que as novas demandas e as emogdes psicossociais
fossem levadas de forma mais tranquila. Desse modo, as narrativas dessas maes

indicam a complexidade das experiéncias durante a pandemia de COVID-19.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A finalidade desta pesquisa consiste em investigar, através de narrativas
orais de maes de estudantes do ensino fundamental, a forma como elas constroem
discursivamente as vivéncias escolares de seus filhos durante a pandemia de
COVID-19. Nesse sentido, foi possivel constatar que a participante Nicole abriu a
narrativa com apontamentos que anteciparam uma justificativa em relagado as suas
atitudes que seriam, posteriormente, relatadas. Também se observou que, no
cenario interacional, a participante apresentou posicionamentos diferentes durante o
periodo de acompanhamento dos estudos da filha, ajustando sua conduta conforme
percebia a necessidade de resolver determinadas questdes.

Em relagcdo ao objetivo especifico de compreender os posicionamentos
discursivos que emergem nas narrativas, foi possivel, ja no inicio da entrevista,
identificar o posicionamento assumido por Nicole, o qual revela que sua vida era
muito ativa, tendo diversas demandas a cumprir. O modo como sua rotina foi
alterada em funcdo de todas as medidas sanitarias que tiveram de ser adotadas,
durante a pandemia, também é mencionado logo que sua narrativa emerge.

Sendo assim, a participante indica que houve uma extrema modificagdo na
rotina familiar em fungao do cancelamento das aulas presenciais, pois, além da sua
filha estar presente em casa por um tempo maior, Nicole também precisou adotar o
distanciamento social em seu trabalho. Com isso, os oficios no ambiente doméstico
se intensificaram, pois a mae cabia a funcédo de zelar pelos assuntos relacionados
ao estudo da menina, além de todo o cuidado que demandavam as atividades da
casa, como, por exemplo, a preparagao de refeigdes, atencdo aos netos, que
ficavam sob sua responsabilidade, e especial cuidado aos seus pais idosos por
serem pertencentes ao grupo de risco. Nicole demonstra um posicionamento de
comando no ambiente domiciliar.

A narrativa revela que, no primeiro momento, tanto familias como estudantes
acreditaram que as aulas retornariam em breve, entdo, nos primeiros meses. Nao
houve uma preocupacgédo significativa em relagdo as tarefas escolares, e logo
assumiram uma posi¢ao passiva. No entanto, com o decorrer do tempo e, segundo
a participante, principalmente apds a entrega de boletins do primeiro trimestre, a
familia teve consciéncia de que a presencialidade ndo retornaria em seguida. A

mae, entdo, percebeu que precisava tomar uma atitude, pois sua filha ndo havia
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apresentado bons resultados nos componentes curriculares. Nicole reporta que um
dos maiores reflexos da pandemia em relagao aos estudos foi o baixo rendimento
dos alunos. Isso ocorreu, sobretudo, por passarem a ter uma rotina desestruturada,
diferente de como era com as aulas presenciais e, consequentemente, o0s
resultados decairam.

Nesse sentido, o estudo torna evidente que, ao serem suspensas as
aulas, Nicole e sua familia ficaram desorientadas porque n&do dispunham de uma
rotina bem estabelecida. Nicole, em determinado turno de fala, afirma que, a partir
do momento em que conseguiram firmar uma nova rotina e regras para a
organizacgao do lar, os problemas diminuiram. Isto €, Nicole se posicionou como mée
e com responsabilidade, engajando-se para designar normas que auxiliariam os
estudos de sua filha. Cabe destacar que as modificagbes na rotina foram pensadas
em funcdo da aprendizagem da menina, de acordo com as aulas sincronas e
assincronas — conforme o calendario escolar.

Por certo, consoante mostrou o evento narrativo, quando passaram a
cumprir as regras, os problemas relativos ao mau desempenho escolar melhoraram.
A partir do segundo trimestre, a familia conseguiu repensar e determinar os
principios de ordem do lar - assim como acontece no ambiente escolar. Mais uma
vez, nota-se a importancia da escola, pois a familia apenas tomou consciéncia
dos problemas pelos quais passava com sua filha quando o boletim de desempenho
foi entregue.

E importante refletir e destacar que, mesmo diante de um contexto de
pandemia, no qual a escola ainda estava em adaptagdo quanto as novas
metodologias que deveriam ser adotadas, a perspectiva de aproveitamento em
relacdo aos estudos da filha surge a partir de um boletim de desempenho e ndo de
forma processual, com um acompanhamento diario por parte da familia. Foi
necessaria a certificagdo por meio de um documento escrito.

Com base numa perspectiva linguistica e interacional, € possivel ainda
observar o modo como a participante reportou, discursivamente, sua narrativa, assim
como seus posicionamentos relativos as vivéncias na pandemia. Nesse sentido, fica
evidente que o distanciamento social e a suspensao das aulas presenciais afetaram
significativamente a rotina das familias, visto que a escola desempenha papéis que
vao além de uma educagdo formal, exercendo também a fungdo de organizar a

sociedade, estabelecendo valores, normas e possibilidades de desenvolvimento.
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Contudo, o lockdown também estreitou lagos afetivos entre mae e filha, ja que
passaram a ter mais tempo de qualidade juntas.

A narrativa da segunda participante, Aline, ilustra de forma expressiva a
influéncia positiva que a presenca e a supervisdo da familia, no que diz respeito a
educacao e aos estudos de seus filhos, provocam no desenvolvimento integral da
crianga. Os habitos estabelecidos no ambiente familiar, assim como o envolvimento
ativo dos pais, enriquecem a educacédo formal iniciada na escola.

Ao serem analisados os elementos linguisticos-discursivos que emergem
nas narrativas, destaco que Aline apresenta turnos de fala com fluxo continuo,
demonstrando se sentir a vontade para contar suas historias vividas durante a
pandemia. Ndo s&o necessarias, no decorrer do dialogo, muitas perguntas que
instiguem a sua fala, pois a participante manifesta desejo e disposicdo em
compartilhar suas vivéncias. Aline reporta suas experiéncias seguindo uma
linearidade, pois narra os eventos de forma sequencial. Além disso, utiliza, por
muitas vezes, o recurso de énfase ao proferir determinadas palavras.

Através do evento reportado por essa participante, € possivel identificar que
houve uma diferenga na organizagcédo das aulas remotas e na distribuicdo de tarefas
entre escolas municipais e estaduais. Essa diferenga foi percebida por Aline, ja que
suas filhas estavam matriculadas em uma rede publica de ensino, enquanto o filho
mais velho estudava em outra rede.

Aline faz uma analise mais aprofundada acerca do ensino remoto
emergencial durante a pandemia, produzindo determinadas criticas ao apresentar
suas percepcdbes como méae. Nesse sentido, Aline realiza uma constante
comparagao entre a escola municipal, na qual suas filhas estudavam, e a estadual,
onde apenas o filho mais velho, Rodrigo, estava. Ao examinar os aspectos positivos
e negativos de cada rede, a mae chegou a conclusdo de que a escola pertencente a
rede estadual estava melhor preparada para o ERE. Diante disso, optou por
transferir suas filhas para essa instituigao.

Nessa perspectiva, considerando o objetivo de refletir acerca das diferengas
no posicionamento discursivo de narrativas dessas méaes participantes em relacao
ao seu envolvimento nas vivéncias escolares dos filhos durante a pandemia,
percebo que que ha um contraste de posicionamento entre Nicole e Aline no que diz
respeito ao ensino remoto emergencial e ao envolvimento ativo da familia nos

estudos das criangas. A filha de Nicole apresentou notas baixas e, a partir disso, a
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mae identificou que era necessaria a sua intervengao e participacdo efetiva no
processo escolar remoto. Aline, no entanto, por ja ter o habito de acompanhar,
diariamente, as licbes e demandas de seus filhos, havia percebido que a filha
Vanessa, embora apresentasse boas notas, ndo estava se desenvolvendo
cognitivamente da forma que esperava. Nesse caso, Aline se deteve a uma analise
mais minuciosa das tarefas enviadas pela escola de sua filha e concluiu que os
exercicios eram insuficientes e elementares demais para um terceiro ano escolar.

Logo, é evidente a divergéncia no que diz respeito a percepg¢éo de ensino e
aprendizagem entre ambas as maes: enquanto uma agia de forma passiva em
relacdo aos estudos, a outra atuava ativamente em todos os assuntos relacionados
a vida escolar dos filhos. Enquanto Nicole se preocupava com o baixo desempenho
de Sofia, Aline se ocupava com a qualidade do ensino, independente de sua filha,
Vanessa, ja apresentar boas notas, pois isso, na sua opinido, impactaria no
desenvolvimento académico da crianca.

Realizando, ainda, a analise comparativa entre os dois eventos reportados
pelas participantes, é possivel identificar que, ao passo que Nicole demonstra muita
dificuldade com o principio das aulas remotas em funcdo de nao estar acostumada a
passar tanto tempo junto a sua filha, tendo de supervisiona-la no cumprimento de
suas demandas escolares, para Aline ndo houve grandes desafios relacionados ao
ERE, pois sua familia ja tinha uma rotina de estudos bem estabelecida previamente
a pandemia. Na narrativa, € relatado que, para Nicole, houve certo estranhamento
por ter a filha em casa durante mais um turno, para Aline, no entanto, isso era
habitual e considerado agradavel para sua familia, pois, segundo a participante,
sempre foi comum a interacéo entre pais e filhos nos momentos livres das criangas.

Outro aspecto distinto entre as narrativas, considerando os elementos
linguistico-discursivos, é o fato de Aline aplicar a énfase em determinadas palavras,
a fim de expressar algumas emog¢des mais intensas, de dar destaque a informacgdes
e também utilizar esse recurso em momentos de comparagdes, seja em relagdo aos
filhos ou as escolas. Nicole, por sua vez, emprega a sobreposicdo de fala
frequentemente em seu discurso, refletindo o seu engajamento e interesse em
prosseguir a narrativa.

Em ambas as entrevistas, meus turnos de fala, como participante do evento
narrativo, foram curtos. Concluo que seja em funcdo de que, previamente a

entrevista, ja havia ficado muito claro para as maes o que seria abordado e a
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expectativa em relagdo ao que elas relatassem. Também observei uma necessidade
de compartilhar e descrever as suas experiéncias, especialmente com alguém que
passou por desafios semelhantes aos seus durante a pandemia de COVID-19,
principal embate discursivo convergente nas narrativas.

Através da analise de dados, torna-se evidente que o papel da escola na
instituicdo familia vai além de fornecer o conhecimento académico e preparar o
estudante para viver em sociedade. A pesquisa mostra que a escola também
desempenha a importante fungdo, mesmo que indiretamente, de organizar o tempo
e a rotina das familias, atuando de forma colaborativa para uma educacio para a
cidadania. E, por exemplo, através do calendario escolar que os passeios de férias
sdo agendados. Da mesma forma, € através dos horarios das aulas estabelecidos
pela mantenedora, que os responsaveis organizam o almogo, o horario de acordar, o
momento mais adequado de ir a uma consulta médica, entre tantos outros exemplos
nos quais as decisbes das familias sdo ponderadas conforme os preceitos de
ordenacgdo da escola. A sociedade se organiza de forma significativa em relagéo ao
funcionamento dos locais de ensino e, com a chegada da pandemia, essa estrutura
social foi abalada.

A presente pesquisa ainda revela, através da narrativa da primeira
participante, que a pandemia afetou as familias financeiramente, pois € comum a
fala de que, durante as aulas online, muitos celulares ficaram desatualizados ou
obsoletos e perderam suas fungdes. Desse modo, houve a necessidade de ser feito
um investimento além do esperado com aparelhos eletrénicos. Nicole ainda indica
que foi necessaria a aquisicdo de novos materiais, a fim de melhorar a organizagao
de estudo de sua filha.

O cenario de Nicole, no entanto, nao reflete a realidade da maior parte da
populagdo, pois se sabe que muitas familias ndo dispunham de recursos como
acesso a internet, ambiente favoravel aos estudos, aparelhos eletronicos
adequados. Muitas vezes, era necessario dividir um unico celular com todos os
membros da familia, entre outros aspectos daquela vivéncia que nao foram
apontados nas narrativas das participantes, mas que, certamente, evidenciam
realidades distintas vividas durante a pandemia.

Por fim, realizar uma pesquisa na area da Linguistica Aplicada me permitiu
um olhar diferente para os dados aqui apresentados, uma vez que, através da base

tedrica ja desenvolvida pela LA, é possivel fazer analises multidisciplinares como a
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realizada neste estudo, explorando autores dedicados a compreensao da linguagem
como pratica social em contextos diversos. A perspectiva tedrica de analise de
narrativas possibilita a percepcao acerca da forma como se deu a interacdo entre
maes e filhos durante a pandemia de COVID-19. Além disso, viabiliza a investigagao
sobre o papel da escola e da familia durante o periodo de suspensdo das aulas
presenciais, bem como o entendimento acerca das estratégias adotadas pelas maes
no ERE.

Nesse sentido, o presente trabalho contribui para a investigagdo e
compreensao acerca dos posicionamentos e vivéncias de maes de estudantes
durante a suspensao das aulas presenciais em decorréncia da crise sanitaria de
COVID-19. As narrativas orais das participantes evidenciaram, através de um
contexto micro, o macro, contribuindo para que outros interessados percebam a
forma como essas mées se posicionaram e constituiram sua organizagao discursiva.
Embora as vivéncias narradas pelas participantes néo representem grande parte da
populagdo no que diz respeito a presencga e participacdo das maes na vida escolar
de seus filhos, a pesquisa aponta a existéncia de familias engajadas, pertencentes a
escola publica, que buscam cumprir seu papel de acompanhar e auxiliar ativamente

as demandas escolares, em meio a um momento de muita incerteza e inseguranca.
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Pausa

Fala alongada

Enfase

Sugestao do transcritor

Segmento incompreensivel

Sobreposicao de fala

Pergunta

Fonte: Marcuschi (1986)
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