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A contradicdo que as novas tecnologias aprofundam ja esta presente no
coracdo do modelo democréatico concorrencial: nao é razoavel conceder
poder ao povo e, ao mesmo tempo, refrear seu envolvimento e formacéo
politicos, incluida ai a educacao para a leitura critica da midia. Aqueles que
assumem o discurso de combate as fake News, mas se apagam ao modelo
vigente de democracia limitada se colocam numa posi¢ao impossivel. Ou a
democracia se aprofunda, movimento que passa pela educacdo politica
popular continuada e também pela democratizacdo e pluralizacdo da
producédo de informacgdes, ou estd condenada a ser um rétulo vazio (Miguel,
2019, p. 56).



RESUMO

Esta pesquisa traz um estudo de caso do servico de fact-checking Fato ou
Fake, do Grupo Globo. Restringimos nosso campo de pesquisa ao 2° turno das
eleicbes presidenciais brasileiras de 2022, e aos conteudos que envolvem diversas
camadas de sentido, tais como fotografias, fotomontagens, capturas de tela, textos,
entre outros, visando contemplar uma amostra viavel para analise de um periodo
relevante e também critico da histéria recente do Brasil. Consideramos aqui o fact-
checking, em geral, como uma ferramenta jornalistica que, aliada a outras préticas
profissionais, auxilia, na atualidade, ante a infinidade de recursos disponibilizados pela
era digital, na manutencdo de um ambiente mais seguro e mais confiavel, em que
predominem informagdes que tenham procedéncia e embasamento nos fatos. Nos
referimos assim a ferramenta, enquanto, ao longo da pesquisa, podemos observar
gue ha referéncias a nucleos, servicos e agéncias de checagem. Compreendemos
gue ndcleo é um conceito mais amplo, que pode ser subcategorizado como servico,
parte de um veiculo de comunicacao pré-existente, ou como agéncia, uma iniciativa
independente dos veiculos tradicionais. O problema de pesquisa visou compreender
como o ndcleo de checagem Fato ou Fake, que percebemos como servigo integrante
do Grupo Globo, combateu as fake news disseminadas no periodo citado. Para isso,
combinamos o estudo de alguns autores contemporaneos como Miguel (2019), Henn
(2021) e Duarte (2010). A analise de campo das 31 checagens, que constituem o
nosso corpus de pesquisa, recortadas com base nos tipos de conteldo acima
mencionados, além de dialogarmos com informantes relevantes e uma entrevista em
profundidade, contribuiram enormemente para a pesquisa. Buscamos observar 0s
formatos de conteudos apresentados pelo Fato ou Fake e ainda perceber como o
servico atuou para a realizacdo e apresentacdo das checagens. Por fim, realizamos
uma série de problematizagbes em cima do corpus de pesquisa para
compreendermos questdes importantes desta ferramenta tdo Gtil ao campo do
Jornalismo. Pudemos extrair uma série de consideracdes relevantes a partir deste
processo, que nos esclarecem sobre a incidéncia dos tipos de fake news e outros
conteudos desinformativos catalogados, e como eles séo tratados pelo fact-checking
deste servico especifico.

Palavras-chave: Jornalismo online, fake news, fact-checking, eleicdes, Fato ou Fake.
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1. INTRODUGAO

Como jornalistas, aprendemos desde o primeiro dia de formacéo a buscar
lancar luz sobre os fatos. Hoje sabemos, com certeza, da inexisténcia de uma verdade
absoluta, mas objetivamos, com base na apuracéo e na confrontacéo de informagdes,
estabelecer um ambiente onde predomine, sim, a verdade. O advento da era digital e
suas ferramentas — a internet, as redes sociais, 0s aplicativos de mensagens e outras
plataformas — faz com que nés, jornalistas, sejamos desafiados a todo instante a
disputar a verdade dos fatos em um ambiente dominado pelas fake news, por
conteudos falsos, inveridicos e/ou falaciosos, que, além de tudo, sdo compartilhados
em massa instantaneamente.

Constituimos aqui um universo de pesquisa visando contribuir para tornar o
ambiente virtual, dominado por essas ferramentas, mais seguro. Tentamos mostrar
como o Jornalismo tem trabalhado nesse sentido, tendo o fact-checking como uma
ferramenta. Assim, baseando-se em diferentes pontos de vista, em fatos verificados,
em debates, a imprensa ndo visa simplesmente estabelecer uma verdade, mas sim
um ambiente propicio a busca por ela, para o desenvolvimento de um interesse
coletivo no consumo de informacdes verdadeiras.

Como ponto de partida, nos debrucamos sobre o problema proposto para esta
pesquisa: como o nucleo de fact-checking Fato ou Fake, do Grupo Globo, combateu
as fake news, baseadas em conteudos com diversas camadas de sentido,
disseminadas no periodo do 2° turno das elei¢cdes presidenciais de 2022 no Brasil?

Com base em nosso objetivo geral, entdo voltado para buscar saber o modus
operandi do Fato ou Fake na captagéo e analise de conteudos que circulam nas redes
sociais, nos dispomos a atualizar, principalmente depois do caminho percorrido, o que
passaram a ser buscas mais especificas, as quais transitam ao redor do objeto de
pesquisa. De modo que nosso objetivo geral nesta pesquisa foi mapear como 0
servico de checagens Fato ou Fake atuou no combate a desinformacgéo difundida
atraveés de fake news disseminadas durante o periodo de estudo, com base nos tipos
de conteudo observados, baseados em camadas de texto, fotografia, fotomontagem,
capturas de tela, dentre outras. Tal construgcédo de sentido ja foi abordada por autores
contemporaneos como D’Andrea e Henn (2021), citando Soares e colaboradores, ao

apontarem postagens que: “possuem algum tipo de sobreposi¢cao textual na
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imagem/video ou séo reproducdes de capturas de tela (prints) de elementos textuais
(como tweets ou manchetes de reportagens)” (D’Andrea; Henn, 2021, p. 8).

Desenvolvemos, no capitulo 2, a Fundamentagdo Teorica, que convida o0s
autores pesquisados a nos fundamentarem acerca do estado da arte de nosso objeto
de pesquisa. Trabalhamos com o corpus de pesquisa propriamente dito, dialogando
com diferentes perspectivas, todas se complementando para uma melhor
compreensao do nosso objeto. Partimos da abordagem do jornalismo na era das redes
e plataformas digitais; seguimos com um olhar para a informag&o que circula nas
redes sociais; a evolucdo das fake news no mundo e no Brasil nos dltimos anos; o
fact-checking como uma ferramenta jornalistica atual, que auxilia no combate as fake
news e a desinformacéo, possibilitando a existéncia de um ambiente virtual mais
propicio & busca pelos fatos, a informagcdo apurada e investigada; as agéncias e
servicos de fact-checking que mais se destacam no Brasil; e, finalmente, chegando ao
Fato ou Fake, servico de checagens que escolhemos para realizar o nosso estudo de
caso.

No capitulo 3, adentramos efetivamente em nosso Campo de Pesquisa, onde
realizamos uma analise e uma descri¢do detalhada do objeto Fato ou Fake, no qual
fizemos nosso primeiro recorte, o nosso “local” de observacdo. Em seguida,
apresentamos 0 nosso segundo recorte: o 2° turno das eleicdes presidenciais
brasileiras de 2022, periodo temporal em que se deu a nossa analise. Partimos, entéo,
para os tipos de conteddo, aqueles construidos com diversas camadas — texto,
fotografia, fotomontagem, capturas de tela, dentre outros — que representam o NOSSO
terceiro recorte. Ao realizarmos este movimento, ja trazemos, concomitantemente, o
modo como o Fato ou Fake trabalha ao realizar e apresentar suas checagens.

Ainda em nosso Campo de Pesquisa, passamos a discorrer, de maneira
detalhada e objetiva, sobre o contetdo das 31 checagens selecionadas do corpus.
Descortinamos uma a uma das figuras apresentadas. Por fim, realizamos uma série
de problematiza¢cGes sobre a nossa amostra, com a intencdo de compreendermos um
pouco como este servico trabalhou neste periodo especifico: como ele realizou essas
checagens, como as apresentou, quais sao 0s tipos de contetudo construidos para
enganar e como ele as desmentiu.

No capitulo 4, apresentamos os Percursos Metodologicos, onde trabalhamos o
objeto como um estudo de caso, uma vez que focamos na série de recortes

mencionada anteriormente. Buscamos sempre manter a organizagao da pesquisa em
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pastas no Google Drive e respeitar o cronograma de execucao, bem como realizar
reunides de orientacdo semanais para o mapeamento do progresso do trabalho.
Desde o principio, tinhamos como objetivo observar a checagem de contetdos que
envolvessem fotografias, fotomontagens, figuras retiradas de contexto e com diversas
camadas de sentido, o que nos auxiliou a delimitar mais ainda 0 nosso corpus,
chegando as 31 checagens que o constituem. Realizamos, primeiramente, buscas
mais tedricas, fazendo uso da nocéo de verificar o estado da arte, buscando trabalhos,
livros e sites, que nos auxiliam e nos embasam, e contribuem com nossos objetivos
ao apontarem caminhos possiveis para a resposta ao problema de pesquisa que
colocamos. H& um grupo de autores, aqui relacionados, que debatem a questao da
desinformacéo, da checagem de fatos, do papel do Jornalismo e da importancia de
todos esses elementos dentro das democracias.

Na sequéncia dos nossos Percursos Metodoldgicos, estdo a analise do campo
e a catalogacao das checagens em tipos. A observacdo da amostra, em conjunto com
as leituras realizadas, se complementam e auxiliam na compreenséo e explanacéo do
objeto de pesquisa. Ainda contamos com um instrumento metodolégico que se
mostrou bastante relevante: uma entrevista em profundidade com uma fonte
diretamente relacionada ao objeto, que trouxe uma perspectiva interna do veiculo G1,
do Grupo Globo, onde o nucleo de fact-checking Fato ou Fake, o servico de
checagens, é apresentado. E importante ressaltar que, no portal G1, o Fato ou Fake
consta como mais uma de suas editorias, assim como Cultura ou Economia.

Por fim, no capitulo 5, realizamos as Consideracfes Finais, atentando para o
“sulco” que conseguimos extrair de nossas problematizacdes feitas a partir dos
resultados obtidos em nossa caminhada. Pontuamos o que foi possivel perceber do
jornalismo e do fact-checking ante o cenario atual da desinformacéo na sociedade
contemporanea, colocando, assim, nossas expectativas para o futuro.

Descortinar a mentira e reforgar a verdade é algo imperativo hoje. Torna-se
necessario, até mesmo, explicitar o que € ironia, pois, em um ambiente tomado pela
desordem informativa — conceito abordado por nossos autores convidados — em que
se desconfia das instituicdes tradicionais como a ciéncia, o Estado, a escola e a
imprensa, € preciso, muitas vezes, explicar o 6bvio. Nossa pesquisa busca, entéo,
contribuir neste sentido para o estabelecimento de um cenario em que predomine nao
apenas a verdade, mas também o interesse da sociedade em consumir contetudo

checado e, mais do que isso, em questionar os conteudos que recebe diariamente.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 O JORNALISMO NA ERA DAS REDES E PLATAFORMAS DIGITAIS

Algo que é extremamente importante a esta pesquisa, a qual trata do atual
momento do Jornalismo, a0 mesmo tempo em que se confronta com a avalanche de
novos produtores de conteudos, € o contexto histérico no qual esta inserida e, mais
do que isso, um contexto recente, em que a sociedade estd imersa em uma realidade
totalmente tomada pelas tecnologias trazidas pela era digital. A internet e as redes
socais, 0s aplicativos de mensagens e outras plataformas trouxeram inameras
possibilidades com objetivo de facilitar e ampliar a comunicacdo entre as pessoas.
Entretanto, esse novo momento de hiper conexao da humanidade representa também
novos desafios, uma vez que todas essas redes virtuais abrem caminhos para a
publicacdo e o compartilhamento em massa de contetdo. Conteludos esses que, na
grande maioria das vezes, ndo passam por um filtro adequado no que se refere a
verificacdo da veracidade das informacfes que carregam.

Saad (2021), apoiada em autores como Cevolini (2018); Henn e Oliveira (2015);
Christakis e Fowler (2011), faz uma analise do Jornalismo neste cenario de hiper
conexdo, no qual despontam narrativas com altos niumeros de informacdes falsas,
imprecisas e/ou falaciosas, que, segundo os autores citados, sdo passadas pelos
algoritmos das plataformas digitais.

Tal cenario contemporaneo impacta diversas areas de trabalho da
sociedade, principalmente o Jornalismo, que, historicamente, sempre esteve ligado a
defesa de valores como a verdade, a imparcialidade e a objetividade, tendo este de
se reinventar para seguir existindo. Para isso, o0 campo do Jornalismo tem precisado
mostrar, as vezes provar, que € atualmente ainda mais necessario, pois tem um
objetivo a cumprir, um produto a entregar, além do fato de que esta area tem estado
a buscar novas formas de se manter sustentavel enquanto negocio. Corroborando,
também, as ideias de Saad (2021), D’Andréa e Henn (2021, p. 4) afrmam que “os
processos de desinformacao ndo séo recentes, mas seculares e que a digitalizacao,
gue altera os modos como a sociedade se inteira dos acontecimentos, se configura
como um ‘locus ideal para a répida e incontrolavel aceleracdo de desordens

informativas".
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O Jornalismo profissional tem se valido dos valores historicamente constituidos
para demonstrar que, na era digital, diante das fake news, pode ser um remédio contra
elas. Afinal, no atual contexto, muitos se intitulam comunicadores, a partir do uso de
seus proprios celulares como meio de midia, e de uma rede de internet movel. Assim,
ha uma disputa de espaco com jornalistas e com veiculos de imprensa tradicionais.

A reflexdo de Miguel (2019) nos € pertinente aqui.

Essa busca por novas formas de sustentar um jornalismo que ndo seja
inteiramente refém de determinados interesses politicos e empresariais é
necessaria porque a fungédo que o jornalismo exerce precisa ser suprida por
alguém. Mesmo que as novas tecnologias possam ter viabilizado o acesso
direto a algumas das informag¢des que o jornalismo provia, suas funcdes
especificas de sele¢do e hierarquizac¢éo ainda precisam ser preenchidas. Nao
guero ter que ler milhares e milhares de paginas de documentos vazados pelo
Wikileaks ou assistir a horas interminaveis de videos postados por midias-
ninjas para, a partir dai, produzir uma compreensdo de determinado
acontecimento. Quero que alguém faca isso por mim e me aponte o que é o
mais importante. Pode ser que a func¢éo de selecionador da informacéo seja
ocupada por mais pessoas e por pessoas mais diferentes entre si, o que é
potencialmente bom. Mas nao é imaginavel que cada um de nés precise se
defrontar com uma avalanche de informacédo ndo selecionada e néo
hierarquizada a cada dia (Miguel, 2019, p. 49-50).

Na era digital surgem novos desafios no que se refere ao proprio exercicio
profissional do Jornalismo, uma vez que se altera o fluxo de producdo e consumo de
contetido, fazendo com que qualquer pessoa se torne emissora e receptora, com
smartphones e internet movel, que se tornaram, nas ultimas décadas, cada vez mais
acessiveis. Isso acaba por confundir o publico em geral sobre o que €, de fato,
Jornalismo e o0 que se reveste de suas expertises para se fazer passar por ele. Esse
€ um ponto crucial para a pesquisa que esta sendo apresentada, pois buscamos
refletir sobre o excesso de informacéo via redes, que confunde, cotidianamente,
principalmente o senso comum. A partir disto, € possivel perceber que grande parte
dos conteudos atualmente disseminados como fatos, e que na verdade séo fakes, se
vale da roupagem tradicional que vestiu o Jornalismo. Essas mudancas no fluxo
informacional sdo evidenciadas também por D’Andréa e Henn (2021), apoiados em
Graham M. Jones (2019), que vé a falsificacdo deliberada como algo que é tentador,
com um simbolismo que vai além de vantagens estratégicas que o produtor do

conteudo possa querer alcancar. De acordo com D’Andréa e Henn (2021)

[...] existe nessa proposicdo, o pressuposto de que se trata de um engano em
gue todos podemos desempenhar simultaneamente o papel de remetente e
destinatario, um engano em que todos estdo implicados, tanto como
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enganadores, tanto quanto enganados, simultaneamente (D’Andrea; Henn,
2021, p. 9).

Também é preciso levar em conta 0 modo como o Jornalismo profissional, que
segue com a incumbéncia de ser o mediador social entre 0os acontecimentos e seus
publicos, no contexto contemporaneo, precisa lidar com a avalanche de conteudos
que chegam as pessoas a todo instante. Baseando-nos em uma série de pesquisas
ja existentes sobre os temas aqui envolvidos, foi possivel compreender onde estamos
e como chegamos até aqui, 0 que envolve as questdes do cotidiano da sociedade, as
coisas que afetam a sua existéncia de alguma forma, e que, portanto, sdo noticiadas
e reportadas.

Os sistemas sofreram e sofrem mudancgas perante as crises. Um exemplo disto
€ a pandemia de Covid-19, momento em que o Jornalismo teve que criar maneiras de
funcionar, produzir e entregar seus conteudos aos consumidores. O Jornalismo
precisou criar novos caminhos, ferramentas para se adequar a novos formatos de
trabalho, utilizando-se das plataformas digitais para cumprir com a sua funcéo de
cobrir, apurar, noticiar, reportar, etc. Um processo que foi em parte vindo de fora, e,
em parte, vindo de dentro dos préprios veiculos jornalisticos.

Também, nesse contexto, vivenciamos e percebemos, de alguns anos para c4,
sobretudo acompanhando os profissionais que ja estdo no mercado de trabalho ha
mais tempo, um processo de enxugamento das redacdes, algo que vem sendo
causado por uma série de fatores. Funcdes nas redacdes estdo sendo extintas, outras
sobrepostas para um mesmo profissional, que sdo exemplos de reducao de postos de
trabalho, o que acaba também por ajudar a explicar a crise na area do Jornalismo

enquanto profissdo. Para Saad (2021)

[...] tal dicotomia (que trataremos mais adiante) evidenciou-se durante a
pandemia covid-19 (como também em outros momentos sociais sistémicos
como diversos processos eleitorais recentes mundo afora) quando as
redacbes tradicionais e também os empreendimentos jornalisticos
independentes viram emergir uma sucessdo de intercorréncias a praxis —
viralizagdo  incontrolavel de  (des)informacbes, velocidade dos
acontecimentos, necessidade de apoiar e instrumentalizar com informacgdes
a opinido publica, criacao de processos de trabalho ndo-rotineiros, escuta da
audiéncia especialmente nas plataformas sociais, entre outros (Saad, 2021,
p. 64).
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Esta mudanca de cenario, ou mudanca no funcionamento do Jornalismo,
trouxe consequéncias na profissao de jornalista. Saad (2021) nos auxilia nisso quando

analisa que

[...] sob o ponto de vista do trabalho de jornalistas e comunicadores, qual seja,
a praxis em agdo, a coabitacdo nestes ambientes plataformizados e
(des)informativos leva a adensamentos do volume de trabalho;
tensionamentos de emocdes e sentimentos dos profissionais; e ampliacdo de
incertezas multiplas. (...) uma sucesséo de novos procedimentos na producao
informativa — uso de comunicacdo remota, alteracbes na pratica das
narrativas, configuracbes de profissionais multitarefa e  multi-
responsabilidades, entre outras. E, no caso de jornalistas “As declaragdes
nos mostraram profissionais nomeando-se jornalistas e exercendo cargos,
cujas atividades estéo distantes daquelas tradicionais pensadas e teorizadas
como jornalismo. Esses profissionais executam tarefas de marketing,
assessoria de comunicacgdo, administracdo, mas continuam se identificando
com a profisséo de jornalista” (Saad, 2021, p. 11; 66).

As redacOes, além de estarem se plataformizando e se digitalizando, tém
reduzido cada vez mais o0 pessoal, 0 que alguns pesquisadores apontam como um
dos elementos impulsionadores da criacdo de novas ferramentas e novas vertentes
de trabalho, como os conteudos produzidos diretamente para as redes sociais, uma
interacdo maior com o publico, e também o fact-checking. Lelo (2021) traca, de forma
bastante didatica, uma linha temporal que vai pontuando, através também do dialogo
com diversos autores, dos classicos aos contemporaneos, a evolugcédo do Jornalismo
nas ultimas décadas, suas linhas de trabalho, processos de producéo, bem como o

contato com o publico. Para Lelo (2021)

[...] adicionalmente, a crise nos negocios dos conglomerados de midia
(decorrente do advento das tecnologias digitais) teria contribuido para o
enxugamento de postos em diversas redacdes, limitando o processo de
apuracdo e a producao de reportagens investigativas (GRAVES, 2016;
AMAZEEN, 2018). Sem a acao de um jornalismo vigilante, politicos de todas
as coloracg6es partidarias estariam propensos a proferir mentiras, conta-nos
esta narrativa laudatéria ao trabalho dos fact-checkers (DOBBS, 2012). (Lelo,
2021, p. 4).

Neste novo momento para o Jornalismo, chama a atencdo a analise feita por
Miguel (2019), de que, diante de discursos concorrentes, o Jornalismo reage de
formas distintas, ora assumindo o papel de mediador entre o discurso cientifico e o
publico, ora avaliando o discurso politico, pois tem o direito e a qualificacéo para tal,

devido as caracteristicas que constituem a sua atividade: a imparcialidade, a
objetividade e a neutralidade ostensivas. De acordo com Miguel (2019), estes valores
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[...] afirmados no processo histérico de emergéncia de uma pratica
profissional autbnoma e regulada por critérios proprios (SCHUDSON, 2003),
sdo centrais na producdo da autoimagem e da ideologia do jornalismo e nas
disputas internas ao seu campo profissional especifico. Sdo os elementos
fundantes da “credibilidade” que embasaram sua propria possibilidade de
intervencdo no mundo social (Miguel, 2019, p. 49).

A producéo de conteudo realizada indiscriminadamente evidencia dois pontos
gue estdo no cerne desta pesquisa: 0 sensacionalismo e o amadorismo, 0s quais
contribuem para a relativizacdo do Jornalismo como prestador de um servico
necessario, bem como a relativizagao dos proprios fatos. “Para que a conta feche, é
necessario combinar um grande potencial para chamar a atencdo do publico
(sensacionalismo) com um baixo custo de producao (amadorismo)” (Miguel, 2019, p.
49). Além disso, a disponibilidade quase inesgotavel de informacao, contribui para a
formagcao do que diversos pesquisadores contemporaneos chamam de “bolhas e
camaras de eco”, movimento que é amplificado pelos algoritmos das redes sociais.
Saad (2021, p. 63) destaca que

[...] em dltima instancia, a producéo informativa possui humanidade através
de produtores, protagonistas e leitores que sdo espelhos de si mesmos e, a
partir disso, a objetividade jornalistica assume um papel estratégico-ritualista
para o processo informativo contemporéneo (Saad, 2021, p. 63).

O cruzamento entre o fazer noticia e 0s seus impactos no publico, bem como o
trabalho nas redacdes e os modos de distribuicdo dos produtos jornalisticos, é

abordado por Saad (2021), que considera a possibilidade de o Jornalismo seguir

existindo como negdcio viavel neste novo momento para a sociedade.

Tem-se, para o mundo jornalistico, um imbricamento entre os ambientes da
acao e efeitos da informacgédo noticiosa visando a formacao da opinido publica,
o processual-redacional na producéo do fluxo informativo, o técnico-digital na
estrutura de distribuicdo e das relacdes plataformizadas, e o econdmico na
manutengéo do jornalismo como negdcio viavel e sustentavel (Saad, 2021, p.
60).

2.1.1 Redes Sociais e informagao

E sabido que as diversas redes sociais disponiveis atualmente, ampliam a
conexdo da sociedade como um todo. Evidentemente, tais ferramentas possuem
caracteristicas de funcionamento que podem ser utilizadas tanto para o bem quanto
para o mal. Saad (2021) ressalta, por exemplo, a utilizacdo de instrumentos como

robds, disseminacao dirigida, entre outros, que atualmente servem, em grande parte,



18

para o fortalecimento do ambiente de caos e incerteza. O ideal seria que essas
tecnologias servissem apenas para a melhoria da vida em sociedade, para otimizar
processos, criagcdes, conexdes e compartilhamentos de informacdes, conteudos,
experiéncias, etc. Porém, ndo se pode ser ingénuo diante do se estd assistindo,
principalmente pelas redes sociais.

O que vemos num periodo historico recente € um cenario propicio ao que
podemos chamar de caos informativo, e que alguns autores chamam de desordem
informativa ou desordem informacional (Saad, 2021; Segabinazzi, 2020; D’Andréa;
Henn, 2021). Vivenciamos um cenario no qual predomina a especulacéo, a inverdade,
a chamada pos-verdade, seja pela abundancia de informacdo e de conteddos
intermindveis, aos quais somos humanamente incapazes de consumir integralmente,
seja pela prépria intencionalidade da producao de contetdo que carrega informacdes
falsas ou, no minimo, falaciosas. Segabinazzi (2020) promove debates interessantes,
nao apenas sobre o conceito de fake news, pés-verdade e afins, mas também sobre
outros termos, como a propria desinformacgéo, buscando sempre tracar paralelos com
0 contexto em que estéo inseridos, levantando as suas condi¢des de existéncia e nos
levando a questionar o porqué de muitas coisas ao nosso redor. Para Segabinazzi
(2020)

[...] € tentador trazer resolu¢des para o problema das fake news e da
desordem informativa a partir de termos da psicologia e da sociologia. A
vontade de que algo seja como se acredita que é faz com que se acredite em
algo — verdadeiro ou ndo: esta € uma abordagem psicolégica que é a
conclusao para a pergunta: “por que acreditamos nisso?”. A explicacdo ja se
estabelece ao se ligar fake news com o conceito de pés-verdade do dicionario
Oxford: interpretacdes emocionais e subjetivas tém mais relevancia do que
os fatos (Segabinazzi, 2020, p. 13).

As mudancas no ambiente informacional e os novos modos de consumo de
informacdo, além de outros fatores, contribuem, em parte, para crises nas
democracias do mundo. O poder de compartilhamento imediato, em massa, surgiu, e
as pessoas foram dominadas por ele. Com apenas um ou dois toques num dispositivo
movel, passaram a se ver capazes de denunciar situacées e mostrar a “verdade” ao
mundo, uma verdade que supostamente o0s meios tradicionais de difusdo de

informagédo n&o estariam mostrando. Para Miguel (2019) um dos elementos que

compdem
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[...] o cenario da crise da democracia — como causa, como consequéncia ou
como efeito colateral — € a mudanca no ambiente informacional, com a
presenca cada vez mais importante de noticias falsas, disseminadas por
sistemas alternativos de comunicacdo, que fortalecem o sentimento de
pertencimento a grupos politicos rivais e solapam a possibilidade de um
diadlogo abrangente (Miguel, 2019, p. 47).

Essas mudancas na forma como as informagdes circulam possibilitam que
muitas inverdades sejam disseminadas sem qualquer controle ou checagem, em
inUmeras redes sociais e aplicativos de mensagem instantanea. Um exemplo pratico
de como a era digital e as plataformas digitais, mais especificamente o WhatsApp,
aqui no Brasil, contribuiram para com a disseminacdo de informac¢des, sobretudo
falsas, foram as eleigGes de 2018 e a pandemia de Covid-19 entre 2020 e 2022. Isso
ocorre porgue esses aplicativos estédo limitados pelo espaco publico e privado. Ha toda
a guestdo da privacidade dos usuarios envolvidos, que, mesmo sendo um direito
fundamental, possibilita indiretamente a falta de controle das informacdes que estéo
sendo compartilhadas dentro da plataforma.

A principal diferenca entre o WhatsApp e outras plataformas/redes sociais,
como Facebook, Twitter e Instagram, por exemplo, € o fato de os conteddos poderem
ser compartilhados de maneira fechada nos grupos, sem que haja qualquer
interferéncia ou mediacdo por parte da plataforma naquilo que esta sendo
compartilhado. Para Demuru, Fechine e Lima (2021)

[...] diferentemente de plataformas como Twitter e Facebook, que podem
remover contelldos maliciosos ou que violem suas regras de convivéncia, a
estrutura de criptografia de ponta-a-ponta do WhatsApp garante um
ecossistema fechado em que apenas os usuarios envolvidos em uma
determinada conversa tém acesso ao contetudo compartilhado. Assim, a
desinformacdo que circula por meio do aplicativo, e que potencialmente
contribui na formacdo de opinido sobre um determinado assunto, passa ao
largo dos olhos do grande publico, de modo que grupos restritos de usuarios
podem estar tendo acesso a informacdes completamente diferentes sobre
aguele tema. No contexto de uma pandemia, esse fenébmeno atrapalha ainda
mais o seu controle (Demuru; Fechine; Lima, 2021, p. 4).

Pensando nisso, Demuru, Fechine e Lima (2021) aplicam duas categorias de
“‘camuflagem”, que buscam identificar o processo pelo qual passam as informacdes
compartilhadas através de grupos de WhatsApp em um dado periodo da pandemia.
Os autores utilizam essas categorias para analisar a forma como esse fenémeno
ocorre. As categorias cunhadas por Greimas (2014), a quem 0s autores recorrem, sao

uma forma de trabalhar as informa¢des de modo que parecam verdadeiras. O modo

como uma informacado € posta determina, também, a prépria informacédo, o que nos
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lembra da ideia de McLuhan (1967), em que o autor declara sua célebre e
indiscutivelmente atual afirmacgao: “O meio € a mensagem”.

E importante ressaltar que, embora seja um autor classico de uma época em
que ndo existiam ferramentas como o WhatsApp, por exemplo, é possivel constatar
gue Greimas (2014) estabelece reflexdes e teorias que servem a nds, pesquisadores
contemporaneos. Este movimento de nos apoiarmos no trabalho e na caminhada ja
existente desses autores é extremamente proficuo para pensarmos em novas

possibilidades para a comunicacao.

Em outros termos, o aparato tedrico-metodolégico da semiébtica dirige a
atencdo para o fazer parecer verdadeiro, sustentado, entre outras coisas,
pelo modo como uma suposta “verdade” é “colocada em discurso”. E, assim,
no nivel da enunciacdo que a desinformacéo acaba sendo construida por
meio do que Greimas (2014) definiu como “camuflagem objetivante” e
“‘camuflagem subjetivante”, duas estratégias discursivas gerais, que
apresentamos neste artigo e que identificamos na analise de contetidos que
circularam em grupos de WhatsApp no decorrer da pandemia (Demuru;
Fechine; Lima, 2021, p. 2-3).

“Sejam objetivantes, sejam subjetivantes, todas elas nos colocam diante de
discursos que nao buscam mais uma adequacao ao referente, mas a adesao da parte
do destinatario a quem se dirige e por quem procura ser lido como verdadeiro”
(Demuru; Fechine; Lima, 2021, p. 8). Devemos abordar aqui, prioritariamente, a
camuflagem objetivante, uma vez que esta € a que, segundo a analise de Demuru,
Fechine e Lima (2021), contempla mensagens compartilhadas no WhatsApp durante
a pandemia, sendo a camuflagem encontrada em mensagens que se utilizam de texto
escrito e imagens. “Ndo por acaso a camuflagem objetivante busca tao
frequentemente um mimetismo com o0s discursos jornalisticos e cientificos
caracterizados por sua impessoalidade” (Demuru; Fechine; Lima, 2021, p. 8).
Segundo os autores, mensagens foram analisadas para compreender quais as
estratégias discursivas estdo envolvidas na construcdo dos textos desinformativos
que circularam na plataforma, resultando "na identificacdo de camuflagens
objetivantes, mais presente em textos escritos e imagens, e subjetivantes,

predominante em videos e audios" (Demuru; Fechine; Lima, 2021, p. 5).

As camuflagens objetivantes apelam, sobretudo, para procedimentos que
retiram do contexto ou criam novos contextos para informacdes que, embora
verdadeiras, tornam-se mentirosas quando sdo, respectivamente,
descontextualizadas ou recontextualizadas. Destaca-se, por exemplo, o
emprego de fatos ou declara¢fes auténticos com outro enquadramento e/ou
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em situacdes que distorcem, ou até mesmo contradizem, seu sentido original.
Em suas variadas formas de manifestacdo — documentos forjados (estudos
cientificos, pesquisas de opinido, comprovantes etc.), documentarios ou
falsas reportagens, entre outros — as camuflagens objetivantes exploram,
sobretudo, os géneros discursivos dissertativos ou argumentativos, as custas,
geralmente, de praticas retdricas falaciosas, ainda que sustentadas por dados
do “real” ou, mais precisamente, por um efeito de adequacido ao real.
(Demuru; Fechine; Lima, 2021, p. 9).
Recorremos a Saad (2021), que, baseada também em Costa (2020),
promove uma andlise sobre a acao jornalistica em um ambiente complexo, instavel e
mutante, um meio que, em virtude das especificidades de suas plataformas, traz

inimeras mudancas. De acordo com Saad (2021)

[...] circulam no ecossistema jornalistico expressdes de informacao e
comunicacao tanto em seu sentido semantico-interpretativo, quanto naqueles
de efeitos-influéncia. Circulagdo essa pautada pelos aspectos técnico-digitais
gue, por suas caracteristicas estruturais e de governanca (no caso das
plataformas), impactam na eficacia da transmissdo das mensagens (Saad,
2021, p. 60).

O destaque dado anteriormente ao WhatsApp deve-se a essa caracteristica de
ser uma ferramenta que, sob a cortina da privacidade que concede aos usuarios, esta
ao mesmo tempo possibilitando a existéncia de um espaco virtual extremamente
propicio para a disseminacédo de informacdes falsas. O aplicativo, de certa forma,
facilita a disseminagdo de contetdos, sem possibilitar o seu rastreamento. Por isso,
ela é mais danosa a um debate amplo e plural, no que se refere a disseminacgéao fake
news. Ela € mais poderosa, digamos assim. N&o é possivel analisar a grande maioria
dos conteudos que circulam neste espaco, devido a toda essa criptografia que
supostamente é para dar privacidade aos usuarios, mas que ao mesmo tempo
engessa as pesquisas que objetivem ter o WhatsApp como objeto de estudo.

O acesso a internet e a falta de recursos para checagem das informacdes que
chegam via WhatsApp se choca com os dados abordados por Demuru, Fechine e
Lima (2021), do Centro Regional para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacédo (2020), que mostram que o celular foi o dispositivo mais usado para
acessar internet no Brasil, em 2019, “representando 99% da populagdo com mais de
10 anos. O detalhe é que, para 58% dos usuarios, esse acesso se deu exclusivamente
pelo celular, proporcdo que chega a 85% nas classes DE” (Demuru; Fechine; Lima,
2021, p. 4). Ainda durante a pandemia, o WhatsApp foi identificado e estudado como

um meio de grande valia para a disseminagéo de informagdes falsas.
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A prevaléncia do WhatsApp na circulacédo de desinformacéo e informacdes
incorretas ja foi apontada em estudos como os de Resende et al (2019),
Moreno et al (2019), Delcker et al. (2020) e Romm (2020), entre outros. No
caso especifico da Covid-19, a Rede Internacional de Fact-Checking (IFCN)
identificou mais de 3.500 declara¢fes falsas em menos de dois meses, e tem
realizado uma média de 143 checagens de fatos por dia, em todo o mundo,
entre 2020 e 2021 (POYNTER, 2021), no contexto de um fendmeno que foi
classificado pela OMS como uma infodemia (Demuru; Fechine; Lima, 2021,

p. 4).

De acordo com D’Andréa e Henn (2021), dialogando com uma série de outros
autores, o aplicativo pode ser considerado como uma ferramenta Gtil para facilitar o
caminho entre os conteldos enganosos, as fake news, e seus consumidores pois,
como pontuamos neste capitulo, a infraestrutura algoritmica das redes sociais
possibilita que elas tenham controle, um poder de mediacdo sobre os contetdos

publicados e compartilhados, o que, no WhatsApp, ndo acontece.

Se por um lado as media¢des algoritmicas em plataformas como o YouTube
podem acirrar a disputa pela “verdade” sobre um tema, a auséncia de
mecanismos que possam regular a visibilidade de conteudos é uma das
caracteristicas que faz do WhatsApp, como apontam Michele Massuchin,
Camilla Tavares, Isabele Mitozo e Viktor Chagas, um ambiente ainda mais
propicio para o populismo cientifico e outras estratégias discursivas.
(D’Andrea; Henn, 2021, p. 7).

O uso das plataformas como Facebook e WhatsApp para a disseminacao de
informacdes falsas, rasas e fantasiosas auxilia na criacdo e fortalecimento de um
universo paralelo em que prevalece uma verdade alternativa. D’Andréa e Henn (2021)
levantam um estudo que mostra a ampla utilizacdo de formatos mistos de conteudos,
identificados em uma série de checagens de nucleos de fact-checking, que servem a
publicagcdes em redes sociais como o0 Facebook, por exemplo. Segundo os autores,
essas qualidades que as plataformas possuem contribuem para com a disseminacao
das fake news que circulam no seu interior, ressaltando a relacdo entre essas
qualidades e a existéncia, e continuidade do ambiente de desordem informativa em
que vivemos. Especificamente sobre o WhatsApp, os autores afirmam que “o
encadeamento de mensagens aparentemente fragmentadas no ambito dos grupos
colaboram decisivamente para a constituicdo de um “universo narrativo” passivel de
ser lido como algo unificado e coerente (D’Andrea; Henn, 2021, p. 8). Para os autores,

utilizando as ideias de Soares et al. (2021)

[...] outro exemplo de uso de interdependéncia entre as arquiteturas das
plataformas e as mensagens que nelas circulam esta no ja mencionado artigo



23

de André Lemos e Frederico Oliveira. Ao estudarem a relacdo do Facebook
com as fake news nele produzidas e/ou publicadas, os autores ressaltam
como “as caracteristicas do Facebook — remocéo de metadados de imagens,
forma de apresentacdo de compartilhamentos etc. - corroboram argumentos
falsos, sendo eficazes na geragdo de adesdo identitaria ao conteldo
inveridico”. Os autores apontam que dentre os conteudos identificados pelas
agéncias de checagem como falsos ha também um significativo uso de cards
(recurso que insere um texto verbal em um fundo colorido), o que reforca a
associacdo entre as affordances do Facebook e os modos de producédo e
circulacao de desinformacées (D’Andrea; Henn, 2021, p. 8).

O papel das plataformas digitais neste novo tempo para a sociedade e para o
Jornalismo, como ja dito, representa a distribuicdo em larga escala e o grande acesso
a todo o tipo de informacgéo. Saad (2021) pontua que a plataformizacéo generalizada
d& espaco a outros agentes de informacédo e producdo de sentido, a partir do que
circula nas redes sociais e aplicativos de mensagens como Twitter, Facebook,
Instagram, YouTube, WhatsApp, entre outros. Para Saad (2021, p. 61) a “propagacao
de informacdes e noticias nas redes digitais se da por meio das relacdes interpessoais
que se constroem e que se alteram conforme a modulagdo algoritmica e o0 peso
relacional inter-individuos”.

Saad (2021) cita Marcelo Alves (2019), que, em sua tese de doutoramento, traz
dados recentes do cenério brasileiro, revelando que as plataformas servem como
vetores da polarizacdo, da desinformacdo e da desinstitucionalizacdo da pratica
jornalistica por meio dos chamados robds, ou no inglés, bots, da inteligéncia artificial
e de outros instrumentos; o que abre caminho também para usuarios e grupos de
usudrios que agem nesta rede. A preocupacao que a autora traz € a mesma que temos
como jornalistas, de entendermos que precisamos estar atentos ao que as
plataformas disponibilizam, tanto para o bem, quanto para o mal, a fim de tentarmos
combater esse mal, criando assim um ambiente virtual mais seguro, mais confiavel.

Autores como Bonegru et al. (2017); Gray, Bonegru e Venturini (2020);
D’Andréa e Henn (2021) levantam a necessidade de observarmos os impactos que as
infraestruturas das plataformas digitais tém na disseminacdo de conteudos

desinformativos.

Antes do eclodir da pandemia de Covid-19, o combate & desinformacéo ja era
um dos principais pontos de tensdo entre as plataformas online, a sociedade
civil, governos e instancias reguladoras. As politicas de remuneracao de
canais e perfis desinformativos (BEZERRA e BORGES, 2021), os avancos e
as limitagbes nos processos de moderacado de contetddo por humanos e
algoritmos (GILLESPIE,2020), a exploracéo orquestrada da arquitetura das
plataformas para disseminacdo de contetdos (EVANGELISTA e BRUNO,
2020) e os esforcos de ampliacdo de parcerias (por exemplo com empresas
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jornalisticas) (JURNO e D’ANDREA, 2020) sdo algumas questdes
enfrentadas por Facebook, Twitter, YouTube e outras midias sociais pelo
menos desde 2016, quando a eleicdo de Donald Trump evidenciou a urgéncia
de lidar com os interesses politicos e comerciais e com as infraestruturas da
desinformacéo (D’Andrea; Henn, 2021, p. 5).
A disseminacgédo de informag0des falsas ou boatos n&o € novidade no mundo e
sempre teve suas finalidades. Algo que abordaremos mais a fundo a seguir. Conforme

D’Andréa e Henn (2021)

[...] ao fazer ponderagbes sobre o que seria “A verdadeira histéria das fake
news”, Robert Darnton (2017) acentua que a mistura de fatos alternativos
equivalentes aos textos e tweets venenosos e redondos de hoje pode ser
encontrada na maioria dos periodos da histéria, desde os tempos mais
remotos (D’Andrea; Henn, 2021, p. 5).

2.2 AS FAKE NEWS NO MUNDO E NO BRASIL

Obviamente que a disseminacdo de mentiras para atingir adversarios ndo é
uma novidade, afinal, minar a confianca das pessoas em alguém, em um sistema,
produto ou servico, é feito com algum objetivo. Também nédo se pode deixar de fora
0s casos em que as fake news sao utilizadas como chamariz, com manchetes
sensacionalistas que levam as pessoas a acessarem esses conteudos com o Unico
objetivo de gerar mais engajamento com suas paginas na internet; sdo os chamados
“cacga-cliques”.

Miguel (2019) aponta que, mesmo nesses casos, a desinformagéo integra um
ecossistema, que pode ser definido por trés elementos complementares: (a) o
ceticismo quanto as fontes de conhecimento até entdo reconhecidas, como o
Jornalismo profissional, a ciéncia e a escola; (b) a atracéo por teorias conspiratorias;
e (c) o uso das novas tecnologias da informacgé&o e da comunicacao como ferramentas
incontrolaveis para a geragéo de circuitos de difusdo de verdades alternativas. Algo

que é corroborado, de certa forma, por D’Andrea e Henn (2021) ao afirmarem que

[...] o fendmeno da desinformac@o, mesmo convertendo-se em uma das
grandes questdes contemporaneas, ndo se trata de algo inédito pois, como
faz supor Robert Darton (2017), sua acdo esteve presente em varios
processos historicos. No entanto, o ambiente social e tecnolégico em que
esse fenbmeno configura-se atualmente, traz um conjunto de problemas
muito sérios que atravessam a politica, a cultura, a economia e a saude
publica, entre outros setores da vida humana (D’Andrea; Henn, 2021, p. 3).
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As fake news p6em em duvida a legitimidade do Jornalismo profissional. A
posicdo da imprensa brasileira, parte dos grandes conglomerados de midia, esbarra
nos desafios trazidos pela tecnologia. O Jornalismo, entdo, tenta sobreviver como um
sistema, um empreendimento, cuja especialidade é entregar um produto/servi¢o que
é a informacao, de forma qualificada e confiavel.

Este ndo é um fendbmeno isolado; tudo tem um principio. O movimento de
ascensao da extrema-direita mundial, através da midia de direita, em um processo
gue abriu caminho, por exemplo, para a eleicdo de Donald Trump nos Estados Unidos,
também passou pelo discurso embasado e possibilitado pelas fake news. Esse
movimento chegou as terras Tupiniquins, onde encontrou um terreno fértil, ja
amaciado, para que o discurso de ddio se desenvolvesse no Brasil, culminando na
eleicao de Jair Bolsonaro para a Presidéncia da Republica. Miguel (2019) lembra que,
no nosso pais, o Brasil, cresce a disseminacdo de fake news com a polarizacéo
politica, a partir das manifestacbes de junho de 2013, seguindo com a eleicéao
presidencial de 2014, posteriormente com o golpe de 2016 e, finalmente, com a vitoria
do candidato de extrema-direita, Jair Bolsonaro, em 2018. O autor lembra que
Bolsonaro teve como base de sua candidatura o uso indiscriminado de mentiras
disseminadas através das redes sociais, principalmente WhatsApp e Youtube, e que,
além disso, o candidato recusou qualquer tipo de debate ao longo da campanha, o
que teria contribuido para a transformacéo de Bolsonaro em uma espécie de marco
da comunicacao politica na era digital.

Nesta nova era, segundo Miguel (2019), o Jornalismo profissional é
marginalizado, pois o lider politico se relaciona diretamente com milhares, até milhdes,
de seguidores, utilizando-se de discursos que podem ou ndo ter compromisso com a
verdade. A questdo € que ndo ha nenhum controle sobre as informacdes contidas
nesses discursos, muito menos espaco para a pluralidade de opinides. “Tal situacéo
€ inspirada, também, na estratégia politica de Donald Trump, nos EUA, em 2016”
(Miguel, 2019, p. 47).

Saad (2021) aborda o cenario comunicacional brasileiro, afirmando que o
impacto que as plataformas digitais tém nele € um ponto que deve ser observado, pois
elas possibilitam a circulagdo em massa de contetdos que terdo um papel importante
na producdo de sentido em diversos momentos da sociedade, sobretudo em
momentos de crise, como ja mencionado neste capitulo, periodos de fortes

tensionamentos politicos e institucionais, de crises sanitarias e outros. “Além destes,
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ha que se considerar os impactos que ocorrem no trabalho de comunicadores e
jornalistas especialmente, atuando numa arena de embate entre a credibilidade

midiatica e a desinformagéo” (Saad, 2021, p. 65). Saad (2021) destaca que

[...] com o gigantismo da onda de desinformag¢éo que vivenciamos — néo
apenas com a crise covid-19, mas também em momentos anteriores a
exemplo de processos eleitorais, outras crises de salde e movimentos
sociais, a verificagdo durante a constru¢do da noticia assume um papel vital
gue, muitas vezes, requer processos e atividades para além de sua funcao
ontoldgica tradicional diante de um ambiente acelerado (Saad, 2021, p. 66).

Ainda no que se refere ao parecer verdadeiro de uma determinada informacéo,
Demuru, Fechine e Lima (2021), abordam um questionamento interessante: por que
ela, a informacéo, parece verdadeira? Tal indagacao vai de encontro justamente com
outras discussdes ja suscitadas pelos autores trazidos até aqui, sobre 0s objetivos das
partes envolvidas na disseminacao de fake news, os métodos empregados para isso,
bem como o caminho percorrido dentro da sociedade contemporanea, com todos 0s
seus atores envolvidos, inclusive o proprio Jornalismo, que ainda se pretende uma
tabua de salvacao entre a desinformacédo, a humanidade e a verdade.

Algo que também esta presente nas discussfes de Demuru, Fechine e Lima
(2021), é a perspectiva greimasiana de que a verdade €& um efeito de sentido,
sustentado pelas crencas e valores do destinatario, que, por sentir correspondida esta
base, reconhece a informacéo que Ihe chega de fato como verdade. A eficicia das
camuflagens, de Greimas, envolve apresentar aos destinatarios informagdes com
base em coisas nas quais eles ja acreditam previamente. Saad (2020) vai aprofundar
um pouco mais o campo da desordem informativa, apresentando algumas categorias
de desinformacdo propostas por Wardle e Derakashian (2017), que compdem um
espectro que vai da informagdo simplesmente falsa até a informagdo realmente
disseminada com a intencdo de causar dano. Sao elas: mis-information, dis-

information e mal-information. D’Andrea; Henn (2021) destacam que

[...] pelos postulados da Teoria da Informac¢éo (COELHO NETTO, 1990;
EDWARDS, 1971), qualguer mensagem é portadora de informacéo,
independente da natureza factual ou ficcional da sua emiss&o. Entretanto,
dentro de um processo sistémico, informacSes com potencial
desestabilizador, como muitas das configuracbes de fake news
contemporaneas, podem gerar intensos ruidos, com tendéncia a entropia, ao
caos generalizado, o que agrava a dimenséo de crise pressuposta (D’Andrea;
Henn, 2021, p. 5).
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Saad (2021) afirma que vivemos hoje em um ecossistema midiatico repleto de
entrelacamentos, onde muitas vezes um contetudo jornalistico é utilizado como
material para a produgdo de um conteudo falso. Isso foi observado em diversos
contetdos checados pelo servico Fato ou Fake no periodo analisado nesta pesquisa.
Outro ponto importante a destacar é o aproveitamento da credibilidade do Jornalismo,
bem como a emulacdo de conteudos noticiosos, algo que também aparece com
bastante frequéncia em nosso corpus e sera ainda problematizado. Para Saad (2021,
p. 66) esses contetudos configuram-se como “um ecossistema midiatico repleto de
entrelacamentos na producdo de contetudo onde, muitas vezes, um conteudo de fonte
jornalistica legitimada é utilizado como material para produg¢ao de um “novo” sentido
sobre o tema por meio das ambiéncias plataformizadas”.

Para Martins e Teixeira (2021), as informag0des falsas disseminadas passam
por verdadeiras por meio de um alinhamento dos conteddos as crencas e aos valores
dos consumidores/destinatarios. Os conteidos que emulam as noticias e reportagens
verdadeiras, aproveitando-se da credibilidade que o Jornalismo tem; apesar de todos
os problemas que enfrenta, fazem uso da credibilidade das instituicdes jornalisticas ja
consolidadas, como abordado por D’Andréa e Henn (2021) em seu estudo. Os autores
trazem a tona a discussao proposta por Garcia et al. (2021); Massuchin et al. (2021),
argumentando que a autoridade da ciéncia em certos assuntos € utilizada para validar
uma determinada verdade presente em um conteldo. Para isso, ocorre um uso
seletivo de informacdes falsas e contetdos cientificos para reforcar um ponto de vista
especifico, mesmo que seja incompativel com a realidade. Tal situacédo ficou evidente
para D’Andrea; Henn (2021), utilizando as ideias de Massuchin et al. (2021) ao apontar

que

[...] para fortalecer a credibilidade de mensagens enviadas ao WhatsApp, séo
seletivamente convocadas algumas “fontes de legitimidade” (profissionais de
salude, bulas e receitas médicas, instituicbes, centros de pesquisa e
universidades) que reforcam o0s argumentos de interesse dos
bolsonaristas (D’Andrea; Henn, 2021, p. 7).

2.3 FACT-CHECKING: UMA FERRAMENTA DO JORNALISMO
Todas as mudancas ocorridas no cenario do Jornalismo, ao longo dos anos,

fomentaram um novo mercado, o fact-checking. Trabalhos recentes como o de Lelo

(2021), apoiado em Graves, Nyhan e Reifler (2016), fazem uma espécie de
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historicizacéo do fact-checking de forma bastante completa e objetiva. Relatam que a
partir dos anos 1980, o Jornalismo estadunidense passava por transformacdes no que
se refere ao seu modo tradicional de produgéo. Mais uma vez, tais transformacgdes
foram fomentadas, também, por um periodo de crise, que segundo os pesquisadores
foi um momento histérico de forte polarizacdo ideoldgica, devido, em parte aos
impactos da Guerra Fria no pais, e, em parte, a diminuicdo das audiéncias nos canais
de TV a cabo. Para Lelo (2021)

[...] neste momento histérico, DOBBS (2012) situa os primordios da
checagem de fatos (ou fact-checking) como género editorial, isto €, ndo mais
um oficio interno e sistemético de verificacdo de informa¢cBes a priori da
publicacdo, mas sim uma atividade especializada, focada em averiguar o grau
de veracidade de declaragfes de politicos veiculadas na midia (Lelo, 2021,

p. 2).

Lelo (2021) retoma o trabalho desenvolvido nos Estados Unidos na década de
1990, quando iniciaram-se as primeiras experiéncias de ad watch journalism, que
consiste, basicamente, na verificacdo de propagandas politicas televisionadas. Ele
lembra ainda da checagem de discursos de candidatos a presidéncia dos EUA, que,
de acordo com Amazeen (2018), abriram caminho para a popularizacdo do fact-
checking na primeira década dos anos 2000. A partir disso, comecam a surgir
iniciativas que vao consolidando a nova atividade dentro e através do Jornalismo
tradicional. Conquistam espaco de destaque alguns nucleos independentes e também

outros, dentro de grandes veiculos jornalisticos. De acordo com Lelo (2021) a

[...] inauguracdo de nativos digitais como o FactCheck.org (2003)
(coordenado pelo Annenberg Public Policy Center da Universidade da
Pensilvania); e o Politifact (2007) e o Fact Checker (2007) (nucleos de
checagem do Tampa Bay Times e do The Washington Post, respectivamente)
consolidam o género no pais e o tornam internacionalmente conhecido,
especialmente apds o Politifact ter sido agraciado com o prémio Pulitzer em
2009, gracas a cobertura das elei¢cdes presidenciais de 2008 (Lelo, 2021, p.
2).

O fact-checking atualmente ndo € o mesmo dos tempos da Guerra Fria, e sua
evolucdo é notavel. A atividade de fact-checking surge na América Latina, na
Argentina, e se fortalece no Brasil como género editorial, a partir de meados de 2010
até os dias atuais. O primeiro nucleo de checagem do continente latino-americano,

sediado na Argentina, foi o Chequeado, lancado em 2010. Este empreendimento

também foi um dos 10 primeiros do mundo nesta area de atuacdo. Segundo Lelo
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(2021), o sucesso do Chequeado impulsionou outras iniciativas semelhantes na
regido, como o blog Preto no Branco, do jornal O Globo; e o Truco!, projeto da Agéncia
Publica, ambos focados na checagem de declaracfes de candidatos a presidéncia da
republica no Brasil em 2014.

Em 2015, séo lancadas as duas primeiras iniciativas de checagem brasileiras,
duas agéncias que, segundo Lelo (2021, p. 3), dedicam-se “exclusivamente ao fact-
checking, Aos Fatos?, liderada por Tai Nalon (ex-repérter da Folha de S. Paulo) e a
Agéncia Lupa?, dirigida por Cristina Tardaguila (que havia coordenado o Preto no
Branco em O Globo)”. A medida que o tempo avanca, Lelo (2021) destaca que, a partir
de 2017, comecam a surgir no Brasil outros nucleos de checagem, dentre eles: UOL
Confere?, do Grupo Folha, lancado em 2017; o Estad&o Verifica*, do Grupo Estado, e
o Fato ou Fake®, do Grupo Globo, lancados em 2018. O fortalecimento do fact-
checking como género editorial no pais foi, em grande parte, devido a circulacdo em
massa de informacdes falsas e falaciosas disseminadas no periodo das eleicdes
presidenciais de 2018, momento de crise democratica marcante. No entanto, é
importante recordar que analisamos nesta pesquisa um dado periodo da eleicéo
presidencial de 2022, que contou com certos agravantes, que entrardo em discussao,
mais apropriadamente a seguir nessa pesquisa.

Martins e Teixeira (2021) nos lembram que os nucleos de fact-checking nao
surgiram a partir das fake news, como sugerem alguns pesquisadores. A atividade se
prestava, nos primérdios de sua existéncia, a analisar as declaracdes de politicos em
campanhas. Os autores em seus estudos trazem ainda, Santos (2019), que aponta a
criagdo dos primeiros nucleos entre 1920 e 1930, em revistas americanas.

Martins e Teixeira (2021) destacam que, dialogando com Nyhan e Reifler
(2012); Lelo (2021), as mentiras ndo eram destacadas como ocorre hoje. A partir de
2016, com o surgimento das fake news, houve um movimento de maior atencéo e
énfase na desinformagdo contida em diversos conteudos. Essas correcdes

permitiram, segundo os autores, sanar compreensdes erradas, porém, nem sempre

1 Quem somos. Disponivel em: https://www.aosfatos.org/quem-somos/. Acesso em: 18 out. 2023.

2 Institucional. Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/institucional. Acesso em: 18 out. 2023.

3 Uma iniciativa do UOL para checagem e esclarecimento de fatos. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/confere/. Acesso em: 18 out. 2023.

4 Estadao Verifica. Disponivel em: https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/. Acesso em: 18 out.
2023.

5 Fato ou Fake. Disponivel em: https://g1l.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2022/10/11/fato-ou-fake-veja-
como-acessar-checagens-nas-redes-sociais-e-como-enviar-sugestoes-a-equipe-pelo-
whatsapp.ghtml. Acesso em: 17 out. 2023.
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foram bem-sucedidas. Muitas vezes, acabam perdendo o peso devido a abalada
reputacdo do Jornalismo e dos jornalistas perante uma sociedade na qual os
individuos ja tm uma grande tendéncia a acreditar mais facilmente em mentiras,
ainda mais quando estas sdo alinhadas aos seus polos ideolégicos.

Com o passar dos anos, a atencao dos nucleos de checagem se voltou para as
redes, a medida que se percebeu o potencial dessas plataformas para a comunicagao
em geral. Lelo (2021) salienta que um aspecto relevante € o impacto dessas redes no
debate publico, espaco de grande representatividade que conquistaram na sociedade

hiper conectada. Para o autor

[...] com a crescente relevancia das midias sociais para o debate publico
(sobretudo apo6s as suspeitas de influéncia negativa das fake news nos
resultados das elei¢bes estadunidenses de 2016 e no referendo que motivou
o Brexit), muitos fact-checkers ampliaram seu escopo de atuagao para incluir
a verificacdo de contelido que circula nessas midias, em uma préatica também
conhecida como debunking (GRAVES; LAUER, 2020; NICEY, 2020). A
participagdo do leitor na desmistificacdo de desinformagdes se torna entéo
recurso indispensavel para garantir o sucesso do fact-checking, conforme
esta literatura (Lelo, 2021, p. 5).

Patricio e Damasceno (2020) pontuam que a pratica de fact-checking iniciou

com o objetivo de investigar a factualidade de informacdes presentes em discursos de

politicos. Algo que, como ja pontuamos aqui, vai se alterando com o passar dos anos.

Percebemos entdo que a pratica de fact-checking iniciou com um objetivo
claro: investigar a factualidade de informacdes presentes em discursos de
agentes politicos. Entretanto, a proliferacdo de informacdes falsas nas redes
sociais da internet, e a crescente preocupacdo com o uso e disseminagéo de
mentiras como instrumento politico, fez com que as iniciativas de fact-
checking passassem também a utilizar seus métodos para combater as
chamadas fake news (Patricio; Damasceno, 2020, p. 7).

Miguel (2019) aponta que a atividade ainda é limitada, pois foca na checagem
pontual dos fatos, com seus rétulos de “verdadeiro, falso ou impreciso”, por exemplo,
mas desconsidera a sele¢do do noticiario, a producédo da agenda e a perspectiva
social, a visdo, crencas e valores dos emissores. As informacdes falsas
compartilhadas incessantemente na era digital geram indeterminacédo, incerteza e
confusdo sobre o que é verdade e o que ndo é. Como ja mencionado anteriormente,

este é um processo que desencadeia uma desconfianga nas instituicdes: no Estado,

na escola e na propria ciéncia.
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Este cenario em que se busca muitas vezes disseminar uma inverdade tanto
guanto possivel, de diversas formas, negando informacdes oficiais e verificadas, faz
parte do que hoje conhecemos como a era da pds-verdade, conceito que ja
abordamos aqui. Segundo Miguel (2019), o surgimento do fact-checking no Brasil se
deu de forma diferente. O servico cresceu como forma de lidar com o aparente
alinhamento partidario dos conglomerados de imprensa. Conforme Lelo (2021, p. 4),
“o fact-checking como género de producao jornalistica € amiude apresentado como
resposta a uma crise de legitimidade na imprensa e de fragmentagéo partidaria nas
democracias ocidentais”.

Sobre a cobertura jornalistica no Brasil, Martins e Teixeira (2021) recorrem a
Soares (2009) que

[...] afirma que o enquadramento recebe crescente destaque, principalmente
nos trabalhos sobre a cobertura jornalistica de eleicbes e de movimentos
sociais. Para o desenvolvimento desta pesquisa, empregamos a noc¢ao de
Entman (1993), para quem enquadrar € selecionar aspectos da realidade
apresentada a partir da definicdo do problema, da interpretacédo causal, da
avaliacdo moral e da recomendacgéo de tratamento (Martins; Teixeira, 2021,

p. 5).

A grande midia corroborou com a era da pés-verdade. Aqui temos o exemplo
pratico de como isso comecou no Brasil, com o caso do golpe de 2016, em que, nao
havendo um crime de responsabilidade cometido pela entdo presidenta da Republica,
Dilma Rousseff, ela foi retirada do cargo sem culpa nenhuma. Na era da pos-verdade,
portanto, a narrativa que prevaleceu foi a de que o rito constitucional do impeachment
foi seguido impecavelmente, de acordo com a lei. E, de fato, foi, em parte, pelo menos.
O alinhamento da grande midia a direita do espectro politico no Brasil contribuiu para
com a fertilizacdo do solo em que eram plantadas as sementes de desinformacao.

Miguel (2019, p. 52) também traz a tona o que mais tarde seria escancarado
para a sociedade brasileira, denominado por ele como “triangulagao entre aparelho
repressivo, midia e fabricas de fake news”, movimento que possibilitou a condenacao
sem provas do entdo ex-presidente, Luiz Inacio Lula da Silva, bem como a sua priséo
e posterior inelegibilidade, quando foi impedido, através da aplicacédo da Lei da Ficha
Limpa, de participar do pleito de 2018, que se encerrou com Bolsonaro, até entédo

segundo colocado nas pesquisas, atras de Lula, eleito. Para o autor

[...] € por isso que o fact checking aparece no Brasil, em primeiro lugar, ndo
tanto como um antidoto as fake news, mas como um atestado da
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“objetividade” da imprensa profissional, em resposta a suspeita generalizada
de que ela estava a servigco da agitagéo politica da direita (Miguel, 2019, p.
52).

Resolvendo o factual, o Jornalismo cumpre sua funcdo? N&o! Nao é apenas na
incorrecdo ou imprecisdo da informacao factual que uma fake news se desenvolve,
h&a um contexto que é alterado ou totalmente excluido. Miguel (2019) condena o que
ele chama de “fetiche pelo fato”, e exemplifica esta situacdo com o episédio em que o
Papa Francisco enviou um terco ao entdo ex-presidente Lula, enquanto ele estava
encarcerado na sede da Policia Federal, em Curitiba, PR, em que as agéncias de
checagem deram como falsas as informacdes de que o envio teria ocorrido, o0 que s6
veio a ser confirmado tempos depois através de uma carta divulgada por um emissario
do lider religioso. Miguel (2019) traz como exemplo, um estudo de caso de Sylvia

Moretzsohn, no qual ela ressalta que

[...] a politica papal passa, muitas vezes, por indicacdes sinuosas, em vez de
claras tomadas de posicdo publicas. Depois de alguns comunicados
contraditorios, reveladores de disputas politicas internas, o Vaticano nao
confirmou nem desmentiu, ao passo que o emisséario de Bergoglio publicou
uma carta afirmando expressamente que o terco fora enviado pelo papa, a
seu pedido. Ao declararem falsa a noticia, pela auséncia de confirmacao
oficial, as agéncias de fact checking desprezaram toda a complexidade da
situacdo, que passa centralmente pela ambiguidade deliberada do gesto do
chefe da Igreja Catolica (Miguel, 2019, p. 53).

Miguel (2019) ainda cita Moretzsohn (2018), quando ela lembra de

[...] uma velha campanha publicitaria da Folha, em que frases de Hitler eram
citadas e depois um locutor observava que “é possivel contar um monte de
mentiras dizendo sé a verdade”, Moretzsohn conclui: E exatamente isso:
tomadas isoladamente, todas aquelas frases mereceriam o selo de
“verdadeiro”, caso fossem “checadas” pelos métodos utilizados por essas
agéncias. Vistas em conjunto com o que ndo foi dito, apreendidas em seu
contexto histdrico, o resultado seria 0 oposto. Precisamente porque, para o
jornalismo, o que menos importa sdo os fatos (MORETZSOHN, 2018).
(Miguel, 2019, p. 53).

Este autor reforca que a checagem proposta pelos veiculos tradicionais nao
ficou imune a determinados alinhamentos editoriais dos veiculos. Um grande exemplo
foi a falha na elucidag&o do caso do famoso “Kit Gay”, fake news espalhada pelo entao
candidato a presidéncia da republica, Jair Bolsonaro, em 2018. Para Miguel (2019, p.

55) “até a propaganda oficial do candidato, no horario obrigatorio de televisao, voltou

ao tema, impunemente. Mas o esfor¢o dos veiculos tradicionais de comunicacao para
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combater a disseminacao desta mentira foi proximo do zero”. Ainda de acordo com o

autor

[...] tal inatividade, diante do que era percebido como tendo um impacto
potencial enorme no resultado do pleito, contradiz a posicéo ostentada pelos
veiculos, de guardibes da objetividade factual e garantidores da democracia.
Em suma: espremido entre a necessidade de afirmar seu diferencial de
credibilidade e seu longo investimento no antipetismo a qualquer custo, o
jornalismo brasileiro ndo foi capaz de aproveitar a ameaca das fake news
para construir um discurso verossimil de relegitimacéo (Miguel, 2019, p. 55).

E importante mencionar que hoje, coibir a disseminacdo de inverdades passa
por contrariar interesses comerciais das chamadas Big Techs, tema que esta em alta
no Brasil, devido ao debate em torno do PL 2630 (Brasil, 2020), que ficou conhecido,
nao por acaso, como PL das Fake News. O conceito de liberdade de expresséo e a
perda crescente de legitimidade das instituigdes ficam assim mergulhados na era da
pos-verdade.

Ainda de acordo com Miguel (2019), um elemento trazido que deve estar
sempre sob a nossa atencdo € que devemos fugir dos extremos. Isso significa ndo
cairmos, enquanto sociedade, na falacia de que s6 o conteudo (ndo qualificado e sem
filtro) da web e aplicativos de mensagens traz a real verdade dos fatos, e também,
nao cairmos, enquanto jornalistas, na outra falacia de que sé a grande midia basta
para nos informarmos sobre as questbes que afetam a sociedade. Isso nos leva a
pensar que € necessario estabelecer um meio-termo ante tantas possibilidades e

desafios colocados a comunicacao moderna. Para Martins e Teixeira (2021)

[...] esse tipo de democratizacdo da informag&o diminui a exclusividade que
as empresas midiaticas tinham no processo comunicacional, em especial,
com sua circulagdo na sociedade, no momento em que a instituicdo
jornalistica é cada vez mais descredibilizada (Martins; Teixeira, 2021, p. 2).

Além disso, outro ponto importante é o carater punitivo das plataformas digitais
sobre os contetudos que contenham informagdes falsas, atuando em conjunto com o

papel dos nucleos de checagem, hoje, como um antidoto contra as fake news.

Se comecaram para avaliar a fala de politicos e figuras publicas, atualmente,
essas agéncias aparecem como “vacina” contra as fake news e se juntam as
outras estratégias de combate, como exclusdo dos conteldos e
desmonetizacdo dos propagadores, por parte de empresas como Facebook
e Google (EICHLER; KALSING; GRUSZYNSKI, 2018; GRUSZYNSKI et al.,
2020; SILVA; MELO, 2020; SPINELLI; SANTOS, 2018). (Martins; Teixeira,
2021, p. 3).



34

A pandemia de Covid-19, sem duavida, tal como os periodos eleitorais, foi um
momento de crise humanitaria e também institucional. Nao é a toa que autores
contemporaneos que estudam os eventos comunicacionais deste periodo se referem
a ele como “infodemia®”, que significa, resumidamente, um excesso de informagdes
difundidas sem qualquer compromisso com a realidade e sem filtro, ampliado pelo
potencial da internet, obviamente. Martins e Teixeira (2021) fazem um levantamento
interessante dos procedimentos adotados por nucleos de checagem no Brasil durante
o periodo da pandemia de Covid-19.

As agéncias de checagem comecaram a se dedicar cada vez mais as
avaliacdes sobre as fake news da COVID-19. A medida que a pandemia se
intensificava, a frequéncia das mentiras analisadas aumentavam, atingindo,
de janeiro a setembro de 2020, 332 na Fato ou Fake e 324 na Lupa, que
foram ser segmentadas em 15 tematicas, mutuamente excludentes. Embora
cada checagem estivesse enquadrada em apenas uma categoria, as fake
news, normalmente, abordam mais de uma mentira, ainda que cada uma
tenha um alvo principal (Martins; Teixeira, 2021, p. 18).

Martins e Teixeira (2021) trazem mais uma questao interessante sobre o0 modus
operandi dos nucleos de checagem no Brasil neste periodo: ndo se pode ignorar que
0s nucleos de checagem de informacdes priorizaram um olhar sobre as informacdes
falsas, mais do que para levar a verdade a populacéo, para desmentir as inverdades

em si. Para os autores

[...] ha quem ainda pense nas agéncias de checagem como linhas acessorias
do jornalismo tradicional, pois se constituem como canais de legitimacéo do
conteudo produzido pelos veiculos” (FERNANDES; OLIVEIRA; GOMES,
2019, p. 19-20). Essa perspectiva, entretanto, ndo se mostra completamente
verdadeira, pois as principais agéncias de checagem brasileiras ndo fazem
parte da grande midia e se propdem a realizar um trabalho diferente do
jornalismo tradicional, ndo se baseando ou necessitando deste para sua
existéncia (Martins; Teixeira, 2021, p. 18-19).

Outro elemento que deve ser levado em consideragéo € o método de checagem
utilizado pelas agéncias. A forma como é feita a catalogacdo dos fatos como
verdadeiros ou falsos, por exemplo, acaba sendo téo relevante quanto a classificagéo

final em si, ou até mais. Servigcos como o Fato ou Fake, do Grupo Globo, receberam

grande destague com suas checagens durante a pandemia de Covid-19, muitas vezes

6 Disponivel em: https://www.academia.org.br/nossa-lingua/nova-palavra/infodemia. Acesso em: 17
out. 2023.
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desempenhando um papel fundamental ao desmentirem inverdades que poderiam
prejudicar gravemente a saude das pessoas.

Martins e Teixeira (2021) observam que questdes ideoldgicas envolvidas nas
mentiras disseminadas durante a pandemia foram as mais checadas pelos nucleos
Fato ou Fake e Lupa, dois nucleos de checagem que os autores utilizam como
exemplo para fazerem um comparativo que ndo vamos abordar neste momento. Algo
que também € levantado em meio as reflexdes destes autores € que 0 comportamento
de figuras publicas importantes tem um grande impacto na sociedade em meio a uma

realidade, em grande parte, tomada pelas fake news.

Dos assuntos mais recorrentes na desinformacao avaliada pelas agéncias,
Politica e Morte foram as duas principais, seguidas de perto por Remédio,
Prevencéo e Personalidade. A alta frequéncia de Politica revela a polarizagao
ideoldgica que se vive no Brasil, resvalando até numa crise sanitaria global
como a pandemia do novo coronavirus. Nao é coincidéncia que uma das
figuras recorrentes nas duas agéncias com mais de 20% foi Jodo Doria,
governador de Sao Paulo que apoiou o presidente Jair Bolsonaro na eleicao
e hoje € um opositor (Martins; Teixeira, 2021, p. 19).

Na sequéncia, se faz importante observar que houve uma mudanga nos rumos
do fact-checking com o advento da era digital. A parceria com diversas plataformas
faz com que o sua forma classica de trabalho ceda espaco para que se faca a
checagem de conteudos que circulam nas redes sociais. Portanto, ha um movimento
da sociedade, e também do Jornalismo, se utilizando da ferramenta do fact-checking,
no sentido de ampliar o seu campo de atuacdo, dando uma atengcdo maior para 0s
conteudos que circulam virtualmente. A partir dai, temos um modelo de checagem de
fatos e contetdos mais alinhados ao que vemos hoje no mundo e no Brasil. Lelo

(2021) cita Natalia Leal, da Agéncia Lupa.

O fact-checking surge praticamente como um accountability do discurso
publico. Entdo a gente deixa de ser esta ferramenta de compliance do politico
com o seu eleitor, e passa a ser um verificador de informagé&o que circula em
redes sociais para que as pessoas hdo sejam enganadas. Entdo tem uma
mudanca que eu vejo na funcdo do fact-checker a partir destas parcerias.
(Lelo, 2021, p. 20).

Saad (2021) recorre a Graves (2013; 2020) para afirmar que a atividade de fact-
checking tem representado uma mudanca no modo de fazer Jornalismo. O que se

pode observar, quando voltamos a atencéo a esses novos rumos do fact-checking,



36

mencionados anteriormente, € um afastamento da checagem tradicional, pensada nas
origens desta atividade.

Assim como mostra o levantamento feito por Saad (2021) a respeito da Agéncia
Lupa, podemos observar que a atuacao de outros nucleos de checagem, como o Fato
ou Fake, foco desta pesquisa, também seguem um certo padrdo de funcionamento.
O monitoramento de conteudos compartilhados nas redes sociais € apenas um dos
topicos a serem analisados. Pegando como exemplo, o portal Fato ou Fake, conforme
matéria publicada no seu site em 2022, a sua metodologia de trabalho consiste na
utilizacao de diversas ferramentas para o0 monitoramento e analise de contetdos que

estdo sendo compartilhados online.

Os jornalistas do Fato ou Fake monitoram as redes sociais por meio de um
amplo leque de ferramentas e trocam dados entre si sobre o resultado do
monitoramento. Leitores também podem sugerir checagens. Apés a
constatacdo de que uma mensagem tenha sido muito compartilhada nas
redes sociais, os jornalistas investigam a fonte que deu origem a ela, se esta
fora de contexto ou é antiga e se as imagens apresentadas correspondem ao
gue é narrado. Em seguida, sdo ouvidas as pessoas citadas. A apuracao
segue com a manifestacdo de fontes oficiais, testemunhas e especialistas
gue possam ajudar a esclarecer o que esta escrito ou dito na mensagem (G1,
2022).

Considerando que o trabalho do fact-checking pode se desenvolver de diversas
formas, Saad (2021) considera que essa atividade ocorre atualmente de forma
organizada, inclusive possibilitando que diferentes ndcleos de checagem ao redor do
mundo troquem experiéncias para que possam otimizar seus processos e resultados.
A autora lembra que Graves (2020) propde o fact-checking como uma atividade
realizada junto ao Jornalismo e, inclusive, o que é fundamental observarmos, se
utilizando de seus modelos de trabalho ja consolidados.

E interessante, no entanto, refletirmos, com base no que os autores nos trazem,
que tal servi¢o, propde, hoje, a realizacdo de uma checagem diferente, pois € um
servigco para além da producao da noticia. Trata-se de uma checagem que independe
da producdo da noticia; é o servico de algo produzido por agentes externos ao
Jornalismo e que cai para este, checar, conforme destacam Patricio e Damasceno

(2020) no trecho a sequir.

O jornalismo fact-checking, apesar de possuir ldgicas e caracteristicas
préprias, enaltece estes valores classicos relacionados a ideologia do
jornalismo, sobretudo a objetividade e a credibilidade por meio da busca pela
verdade. Um fator que corrobora com essa interpretacdo € a historia dessa
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pratica. Jornalistas estadunidenses especializados em checagem tracam que
as raizes desse ‘movimento de reforma’ remontam as iniciativas de ad watch,
vigilancia de propaganda, que surgiram no pais na década de 1990 (DOBBS,
2012; GRAVES, 2013; GRAVES, 2016). (Patricio; Damasceno, 2020, p. 6-7).

2.3.1 Agéncias e servigos de fact-checking no Brasil

Atualmente, temos em funcionamento no Brasil uma série de nucleos de
checagem, dentre os quais destacaremos no quadro 1, 0S nove que mais se
sobressaem. Antes de maiores aprofundamentos, é necessario frisar que seguiremos,
nesta pesquisa, utilizando o termo “nucleos”, usado por alguns pesquisadores da area
do fact-checking, pois esses nucleos podem ser catalogados como agéncias
independentes, ou como servicos de veiculos jornalisticos ja existentes, como € o
caso da Agéncia Lupa e do servico Fato ou Fake, respectivamente. JA contamos com

estudos sobre essas agéncias, como abordado nesse texto, mas é importante
mencionar que nossa escolha de objeto refere-se ao Fato ou Fake, do Grupo Globo.

Quadro 1 - Nove nucleos de checagem gque mais se sobressaem no Brasil

Lupa Uol Aos | Fato | Estaddo | Boatos.org | Comprova | AFP E-
Confere | Fatos | ou | Verifica (Abraji) Fact Farsas
Fake Check
Agéncia X X X X
Servico X X X X X
Criacdo | 2015 2017 2015 | 2018 2018 2013 2018 2017 2002

Fonte: autor (2024), com base em dados dos portais oficiais dos nucleos de checagem
citados.

Assim como outros processos de transformacdo do mundo e da sociedade, a
popularizacdo do fact-checking como género editorial ocorreu, também nédo por
coincidéncia, num momento de crise dentro do préprio Jornalismo. Lelo (2021)
constréi uma linha do tempo em que discorre sobre a evolugédo do servico no Brasil,
gue, assim como outros, também tem suas raizes nos modelos estadunidenses. Ele
relembra, inclusive, trazendo as ideias de Dobbs (2012); Graves (2016), que ressaltam
0 momento em que o chamado Jornalismo declaratorio comeca a ser questionado nos
EUA, o que leva o fact-checking a promover uma espécie de reforma na area, visando,
mostrar a relevancia do Jornalismo profissional para manutencéo das democracias.

“Nao a toa a checagem do discurso politico foi a primeira tarefa a qual se detiveram
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os fact-checkers estadunidenses assim como seus colegas brasileiros nos idos das
eleigdes presidenciais de 2014” (Lelo, 2021, p. 21).

Dados relevantes trazidos por Lelo (2021) sobre a presenca digital dos nucleos
de checagem do Brasil mostram que o Fato ou Fake tem uma presenca consideravel,
0 que significa que o servico tem buscado se utilizar das possibilidades trazidas pela
era digital e pelas redes sociais, consequentemente, para conquistar novos territorios

e publicos.

Considerando somente 0s quatro principais canais de midia social
(Facebook, Instagram, Twitter e LinkedIn), destaca-se que cinco iniciativas de
fact-checking possuem mais de 100 mil seguidores no Facebook (Boatos.org,
E-farsas, Agéncia Lupa, Projeto Comprova e Fato ou Fake, respectivamente),
a Lupa lidera em niimero de seguidores no Instagram (com quase 150 mil) e
Aos Fatos e Lupa possuem mais de 100 mil seguidores no Twitter (Lelo, 2021,

p. 14).
Como muitos nucleos de checagem do mundo, os do Brasil também passaram
a ampliar o espaco ocupado no universo das redes e plataformas digitais. Lelo (2021)
aponta que 0s recursos que essas redes e plataformas oferecem séo utilizados para
qualificar a interlocugcdo com a audiéncia. “A fidelidade do leitorado e a sua influéncia
nos processos editoriais remontam, por sua vez, as aspiracfées de um Jornalismo
colaborativo (BRUNS, 2010), no qual fact-checkers e cidaddos seriam aliados no

combate a desinformacéao” (Lelo, 2021, p. 20). Para o autor

[...] os resultados deste estudo indicam, em primeiro lugar, que o fact-
checking brasileiro adere a um ethos discursivo que remonta ao ideério de
“‘jornalismo participativo” em ambiente digital que marcou a literatura da
primeira metade dos anos 2000 (especialmente em contexto anglo-saxao)
(PAVLIK, 2000) (Lelo, 2021, p. 20).

2.4 FATO OU FAKE: NOSSO ESTUDO DE CASO

Para fins desta pesquisa, buscamos analisar o servico de checagem alocado
no portal G1, espaco editorial intitulado Fato ou Fake, que tem por incumbéncia checar
as informacdes falsas que sédo disseminadas através de aplicativos e alertar o leitor
do site. Nosso recorte temporal, foi no periodo em que se deu o segundo turno das
eleicOes presidenciais brasileiras de 2022, de 02 a 30 de outubro do mesmo ano. Mais
especificamente, 0 que nos levou a esta pesquisa foram, num primeiro momento,
contetdos com diversas camadas de sentido, cujos formatos sdo amplamente

utilizados e tem inUmeras aplicagdes.
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A ideia é perceber de que forma o Jornalismo profissional esta contribuindo, na
era digital, para o combate a chamada desinformacédo, termo que alguns autores
contemporaneos problematizam, fazendo do ambiente virtual, um espago mais
confiavel, tanto quanto possivel. Ou seja, tirar alguma conclusdo que mostre um
esforco real do Jornalismo em vencer a barreira da avalanche de conteudos, do
imediatismo tecnoldgico. Para isso, 0s autores citados contribuem com
argumentacgdes construtivas e promissoras em suas pesquisas.

O que chama a atencéo no servigo do Grupo Globo para esta pesquisa € o fato
de ele ser, como poucos, uma iniciativa de um veiculo jornalistico, e, além disso, um
veiculo de grande relevancia e reconhecimento nacional e internacional. Atua como
ferramenta de autoafirmacao e auto validagéo do produto que o Jornalismo se propde
a entregar. Isso se confronta, até certo ponto, com problematizacdes trazidas por
alguns pesquisadores ja citados aqui, que sugerem que a ideia desses servicos de
checagem seria fazer algo diferente do Jornalismo tradicional, se descolando dele, de
certa forma. Para Lelo (2021, p. 4) “o moderno fact-checking procuraria entéo
restabelecer a legitimidade da pratica jornalistica a servigo do interesse publico”.

O servigco Fato ou Fake foi lancado em 30 de julho de 2018, pouco antes do
conturbado processo eleitoral daquele ano. Segundo matéria publicada em seu
préprio portal, o servico busca alertar os cidadaos brasileiros sobre o que é noticia,
compreendido como fato, e o que é falso, compreendido como fake (G1, 2022). Sendo
um dos nucleos de checagem que se destacaram nos momentos de crises recentes,
o Fato ou Fake teve um papel importante em 2022, inclusive, integrando o projeto do
Tribunal Superior Eleitoral (TSE) que estabeleceu uma parceria com nove nucleos de
checagem para a prestacdo de servicos no periodo do pleito de 2022, dentre eles:
Agence France-Presse (AFP)’, Lupa, Aos Fatos, Boatos.org®, Comprova®, E-Farsas'?,
Estad&o Verifica e Uol Confere.

O servico prestado pelo Fato ou Fake busca, basicamente, segundo matéria
publicada pelo G1 (2022, s.p) “combater as fake news com o auxilio da imprensa

profissional, disseminando dados de qualidade e assegurando a livre circulacdo e

7 Disponivel em: https://factcheck.afp.com/about-afp. Acesso em: 18 out. 2023.
8 Disponivel em: https://www.boatos.org/. Acesso em: 18 out. 2023.

9 Disponivel em: https://projetocomprova.com.br/. Acesso em: 18 out. 2023.

10 Disponivel em: https://www.e-farsas.com/. Acesso em: 18 out. 2023.
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expressdo de ideias. A parceria faz parte do Programa de Enfrentamento a
Desinformacao, instituido pela Justica Eleitoral em 2020.”

Traremos para o debate, ainda, outros autores da imagem e da fotografia, como
Kenneth Kobré, que nos auxilia a compreender sobre o conceito de fotomontagem,
entre outros concernentes a imagem no campo do Jornalismo. Utilizaremos também
autores que abordem a metodologia voltada para a comunicacéo, como, por exemplo,
Jorge Duarte e outros autores que tiveram seus estudos publicados no livro Métodos
e Técnicas de pesquisa em Comunicacdo, que nos ajudam embasar conceitos
importantes para esta pesquisa e nos orientam pelo caminho até as nossas

consideracdes finais.
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3. CAMPO DE PESQUISA: UM RECORTE NO OBJETO FATO OU FAKE

Delimitamos como campo desta pesquisa o tema das fake news e suas
inmeras interferéncias no processo eleitoral brasileiro de 2022. Obviamente,
poderiamos utilizar inUmeros momentos histéricos e objetos passiveis de serem
pesquisados, mas, por se tratar de um periodo recente e marcante da politica
nacional, bem como de um assunto ao qual um jornalista deve dar a devida atencéo,
escolhemos o periodo do 2° turno da eleicdo presidencial brasileira em questdo como
periodo de analise desta pesquisa. O objeto de estudo esteve representado pelo Fato
ou Fake, servico prestado pelo Grupo Globo'!, disponibilizado dentro do G1.
Conforme uma fonte que atualmente trabalha no G1/RS, a editoria Fato ou Fake € do
G1 e, em geral, todos os estados e regides, se forem reportar algo, publicam neste
espaco, mas sob o aval da equipe que atua especificamente nessa area.

Optamos por abordar o site Fato ou Fake, em nossa pesquisa, coOmo um
“servigo”, pois ele €, de fato, um servigo prestado pelo Grupo Globo. O Fato ou Fake
consta como uma espécie de divisdo do G1 e esta alocado em uma aba do portal
online do proéprio veiculo noticioso, tal qual uma editoria, podendo ser entendido
enquanto tal. Abrindo a péagina do portal, seja pelo navegador no computador ou
mesmo através de um dispositivo movel, é possivel que o leitor clique na aba do
servico, dentro do G1, e obtenha acesso a todas as checagens de conteudos
realizadas pelo Fato ou Fake.

A primeira vista, a pessoa, ao entrar na pagina, vai se deparar com uma lista
de contetdos checados. E importante salientar que o servico ndo faz nenhuma
distincéo, isto €, catalogacdo dos tipos de conteudo checados. Também ndo ha um
filtro para que o usuario possa, por exemplo, restringir o periodo de conteudos
chegados que deseja ver, nem um mecanismo de busca especifico do Fato ou Fake.

E necessario que o usuario va “rolando”, descendo na pagina do Fato ou Fake,
na web, e assim va tendo contato com as checagens realizadas pelo servigo, que
estdo dispostas da mais recente para a mais antiga. No caso desta pesquisa, foi
preciso ir “rolando” até 10 meses anteriores ao periodo de realizacdo da pesquisa

propriamente dito, para encontrar as checagens de conteudos relacionadas ao

11Participam da apuracéo equipes de g1, O Globo, Extra, Epoca, Valor, CBN, GloboNews e TV Globo.
Jornalistas fazem um monitoramento diario para identificar mensagens suspeitas muito
compartilhadas nas redes sociais e por aplicativos como o WhatsApp. Ao juntar forcas entre as
diversas redacdes, tem sido possivel verificar com mais qualidade — e mais rapido (G1, 2022).
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periodo que analisamos: o0 2° turno das eleicbes presidenciais de 2022. Essa
contagem dos meses aparece em uma fonte menor no canto inferior esquerdo, abaixo
da linha de apoio da chamada. Pesquisando nos mecanismos de busca na internet
pelo periodo de interesse, também é possivel encontrar um resultado ja filtrado ao
abrir os primeiros links do Fato ou Fake exibidos nos resultados da busca.

Algo a se destacar € que as checagens com conteudos em video possibilitam
uma prévia reproduzida ao deslizar o0 mouse sobre o titulo, a chamada/“manchete”. A
direita da pagina, € possivel visualizar uma coluna com sugestdes de contetdos para
acesso pelos leitores.

As chamadas s&o escritas em vermelho, mesma cor e tom utilizados na
logomarca e nas abas do portal do G1 e do Fato ou Fake. Embora ndo seja um padréo
absoluto, grande parte dos titulos comeca com a hashtags #FATO ou #FAKE,
destacando os conteddos que trazem informacdes verdadeiras e falsas,
respectivamente. Abaixo do titulo, ha a linha de apoio em cinza.

O G1 coloca o Fato ou Fake como mais uma de suas editorias, demonstrando
que o Jornalismo do veiculo compreende o servico desta forma. Ao clicar na aba
“‘menu”, localizada no canto superior esquerdo da tela, sdo expostas as opgdes. Em
seguida, € aberto um menu lateral em que o usuario pode clicar na aba “editorias’;
novamente, um menu lateral é aberto e o usuario pode clicar na aba “fato ou fake”,
acessando a pagina do servico de checagem. Para simplificar, € possivel apenas
pesquisar pelo nome do servico nos mecanismos de busca na internet, e clicar.
Normalmente ele ja aparece dentre as primeiras opcdes de resultados de pesquisa.
O caminho descrito até aqui pode ser conferido nas figuras disponibilizadas no anexo

F, intitulado como Site G1 Fato ou Fake como uma de suas editorias.
3.1 RECORTE TEMPORAL: 2° TURNO DAS ELEIC@ES BRASILEIRAS DE 2022

Comecamos observando os contetdos que foram checados pelo Fato ou Fake
no periodo do 2° turno da eleicéo presidencial de 2022, avaliando o material disponivel
para analise. Abrimos o portal e tivemos de buscar manualmente as checagens de
conteudo realizadas pelo servico dentro do periodo que propomos estudar. Sem uma
ferramenta para filtrar o periodo desejado, fomos deslizando na pagina da web até
chegar as checagens realizadas meses antes do periodo eleitoral de 2022, escolhido
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como periodo de interesse. A seguir, descrevemos detalhadamente como se deu esse
processo.

Iniciamos com a ultima checagem realizada na noite do primeiro turno das
elei¢cdes gerais de 2022, em 02/10/2022, e fomos até a Ultima checagem realizada na
noite do segundo turno, em 30/10/2022. Neste primeiro momento, trata-se de um
apanhado geral da atuacdo do servico Fato ou Fake do Grupo Globo no periodo
analisado, sem distinguir formatos de conteldos checados ou de onde foram
disseminados. Ao todo, encontramos 75 checagens no periodo (acessado entre 25 e
26 de agosto de 2023).

Em seguida, filtrando as 75 checagens enumeradas no primeiro mapeamento,
separamos as realizadas dentro do periodo de nossa pesquisa, as quais contém uma
diversidade de conteudos simbdlicos a serem analisados. Inicialmente, levantamos a
possibilidade de organizar as checagens em categorias e tipos de conteudos, no
entanto, isso se mostrou desnecessario no percurso. O proprio Fato ou Fake nao faz
muitas distingdes de tipos de conteddos ou mesmo de onde 0s encontra.

Entre as 75, ficamos com 31 checagens, que categorizamos inicialmente
como: 1) Captura de tela - print, 2) Fotografia e 3) Fotomontagem. Essa proposta
de categorizacéo, foi apenas uma forma de enxergar melhor o material sobre o qual
estdvamos nos debrucando, compreendendo que formatos de contetdo estdo sendo
utilizados para a producao de sentidos falsos (acessado entre 25 e 26 de agosto de
2023).

3.2 RECORTE DO CAMPO DE PESQUISA

Abaixo, apresentamos o material que coletamos do Fato ou Fake, a partir do
download das figuras diretamente do seu portal. Os arquivos com as figuras a seguir
estdo dispostos na ordem cronoldgica das checagens realizadas pelo servico do
Grupo Globo dentro do periodo analisado, que ocorreu durante o segundo turno da
eleicdo presidencial brasileira de 2022. O corpus deste trabalho ficou composto por
31 checagens, ainda assim, contamos a seguir com 34 figuras. Isso ocorre porque 0
procedimento do Fato ou Fake, em determinados casos, consiste em apresentar
primeiro a figura do conteddo em questdo, que esta sendo verificado quanto a sua
veracidade, e, em seguida, apresentar uma segunda figura, ja checada. Ou seja, esta

fazendo uma comparacdo entre um conteudo com informacdes verdadeiras e um
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conteudo falso que foi editado com o propésito de passar uma informacéao falsa para
guem o recebe. Isso ocorre, por exemplo, quando uma fotografia (que entra como
recurso importante e aliada aos demais recursos, como texto, entre outros que fazem
parte do conjunto de cada contetdo disseminado pela web) é editada para simular a
presenca de determinada pessoa ou objeto numa situacdo e/ou local em que
originalmente ndo estavam, ou quando a figura de uma captura de tela de uma
reportagem € editada para passar informacdes falsas, a partir da emulagdo de uma
matéria jornalistica. Esses casos também podem ser observados abaixo, quando

passamos a discorrer sobre as 31 checagens.

Figura 1 — Checagem de noticia falsa sobre boca de urna

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/02/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-com-o-titulo-pesquisa-

de-boca-de-urna-mostra-bolsonaro-a-frente-de-lula.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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Figura 2 — Checagem de card do INSS sobre votacdo como prova de vida

APC TADOS Q OREM
hen SEMOL RO: O

/IRA D OVA DL
VIDA 2 YAQI

 PoroMels inormagées |

APORTARIA PRES/INSS N°1.408,
DE 2 DE FEVERBRO DE 2022

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/03/e-fato-que-voto-servira-como-prova-de-vida-junto-ao-
inss.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 3 — Checagem de print de busca online sobre elei¢cdes

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/03/e-fake-que-barreiras-na-bahia-teve-mais-votos-para-lula-
gue-numero-de-habitantes.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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Figura 4 — Checagem de falso tuite de Bolsonaro sobre a Maconaria

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/04/e-fake-print-de-twitter-de-bolsonaro-que-afirma-que-

maconaria-sera-maior-que-o-cristianismo.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 5 — Checagem print de mensagem sobre votag&o nas elei¢cbes de 2022

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/05/e-fake-mensagem-que-diz-que-ate-os-mortos-votaram-em-

lula.ghtml. Acesso em: 22 nov.2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/04/e-fake-print-de-twitter-de-bolsonaro-que-afirma-que-maconaria-sera-maior-que-o-cristianismo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/04/e-fake-print-de-twitter-de-bolsonaro-que-afirma-que-maconaria-sera-maior-que-o-cristianismo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/04/e-fake-print-de-twitter-de-bolsonaro-que-afirma-que-maconaria-sera-maior-que-o-cristianismo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/05/e-fake-mensagem-que-diz-que-ate-os-mortos-votaram-em-lula.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/05/e-fake-mensagem-que-diz-que-ate-os-mortos-votaram-em-lula.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/05/e-fake-mensagem-que-diz-que-ate-os-mortos-votaram-em-lula.ghtml
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Figura 6 — Checagem de noticia falsa de declaracéo de Lula sobre revogar o pix

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/06/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-
disse-que-se-eleito-ira-revogar-o-pix.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 7 — Checagem de falso tuite de Lula sobre fechar igrejas

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/07/e-fake-mensagem-que-diz-que-lula-declarou-que-ira-fechar-

igrejas-em-2023.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/06/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-disse-que-se-eleito-ira-revogar-o-pix.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/06/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-disse-que-se-eleito-ira-revogar-o-pix.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/06/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-disse-que-se-eleito-ira-revogar-o-pix.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/07/e-fake-mensagem-que-diz-que-lula-declarou-que-ira-fechar-igrejas-em-2023.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/07/e-fake-mensagem-que-diz-que-lula-declarou-que-ira-fechar-igrejas-em-2023.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/07/e-fake-mensagem-que-diz-que-lula-declarou-que-ira-fechar-igrejas-em-2023.ghtml
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Figura 8 — Checagem de noticia falsa sobre Lula prejudicar o Flamengo

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/politica/noticia/2022/10/07/e-fake-que-ge-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-

prometeu-dificultar-a-vida-do-flamengo.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 9 — Checagem de noticia falsa sobre Lula ndo perder as eleigbes

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-print-em-que-lula-diz-em-jantar-com-aliados-que-
nem-deus-tira-essa-eleicao-dele.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/politica/noticia/2022/10/07/e-fake-que-ge-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-prometeu-dificultar-a-vida-do-flamengo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/politica/noticia/2022/10/07/e-fake-que-ge-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-prometeu-dificultar-a-vida-do-flamengo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/politica/noticia/2022/10/07/e-fake-que-ge-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-prometeu-dificultar-a-vida-do-flamengo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-print-em-que-lula-diz-em-jantar-com-aliados-que-nem-deus-tira-essa-eleicao-dele.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-print-em-que-lula-diz-em-jantar-com-aliados-que-nem-deus-tira-essa-eleicao-dele.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-print-em-que-lula-diz-em-jantar-com-aliados-que-nem-deus-tira-essa-eleicao-dele.ghtml
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Figura 10 — Checagem de fotografia de comprovantes de votacao

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-pancas-es-votaram-no-20-turno-

antes-da-data.ghtm. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 11 — Checagem de noticia falsa sobre Lula dar prazo para entrega de armas

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-

dara-prazo-para-que-todos-entreguem-armas.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-pancas-es-votaram-no-2o-turno-antes-da-data.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-pancas-es-votaram-no-2o-turno-antes-da-data.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-pancas-es-votaram-no-2o-turno-antes-da-data.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-dara-prazo-para-que-todos-entreguem-armas.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-dara-prazo-para-que-todos-entreguem-armas.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-dara-prazo-para-que-todos-entreguem-armas.ghtml

Figura 12 — Checagem de falso tuite de Lula sobre negar o cristianismo

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/naoticia/2022/10/10/e-fake-que-lula-fez-post-defendendo-fim-do-

cristianismo.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
Figura 13 — Checagem com comparacao de noticia falsa e verdadeira

Teste mostrou que ndo houve Eleitores de Lula ndo precisardo
divergéncia entre votos dados e voltar as urnas no 2° turno, diz
votos registrados pelas urnas, diz Moraes

Moraes g

B e L P

b e ve mvna ]
- esenan

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-

turno.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-lula-fez-post-defendendo-fim-do-cristianismo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-lula-fez-post-defendendo-fim-do-cristianismo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-lula-fez-post-defendendo-fim-do-cristianismo.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-turno.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-turno.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-turno.ghtml
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Figura 14 — Checagem de noticia falsa sobre votacdo no 2° turno das eleicées

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-

turno.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 15 — Checagem de card sobre Bolsonaro e Lula em atos publicos

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-bone-usado-por-lula-com-abreviacao-cpx-seja-

referencia-a-faccao-criminosa-do-rj.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-turno.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-turno.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/10/e-fake-que-eleitores-de-lula-nao-precisam-votar-no-2-turno.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-bone-usado-por-lula-com-abreviacao-cpx-seja-referencia-a-faccao-criminosa-do-rj.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-bone-usado-por-lula-com-abreviacao-cpx-seja-referencia-a-faccao-criminosa-do-rj.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-bone-usado-por-lula-com-abreviacao-cpx-seja-referencia-a-faccao-criminosa-do-rj.ghtml
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Figura 16 — Checagem de noticia falsa sobre empresarios contrarios a Lula

FAXKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-sobre-premio-de-r-1-
milhao-a-quem-citar-sentencas-gque-inocentam-lula.ghtml. Acesso em: 22 nov 2023.

Figura 17 — Checagem de noticia falsa sobre Putin parar venda de fertilizantes para

o Brasil

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/14/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-sobre-putin-paralisar-

fornecimento-de-fertilizantes-ao-brasil-caso-lula-seja-eleito.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-premio-de-r-1-milhao-a-quem-citar-sentencas-que-inocentam-lula.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-premio-de-r-1-milhao-a-quem-citar-sentencas-que-inocentam-lula.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/13/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-premio-de-r-1-milhao-a-quem-citar-sentencas-que-inocentam-lula.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/14/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-putin-paralisar-fornecimento-de-fertilizantes-ao-brasil-caso-lula-seja-eleito.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/14/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-putin-paralisar-fornecimento-de-fertilizantes-ao-brasil-caso-lula-seja-eleito.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/14/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-putin-paralisar-fornecimento-de-fertilizantes-ao-brasil-caso-lula-seja-eleito.ghtml
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Figura 18 — Checagem de falso tuite de Lula sobre drogas gerarem riqueza

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-de-lula-que-diz-que-trafico-de-drogas-

gera-riqueza.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 19 — Checagem de falso tuite de Lula parabenizando atentado contra Tarcisio

“FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-em-que-lula-parabeniza-moradores-

de-paraisopolis-por-acao-contra-tarcisio-de-freitas.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-de-lula-que-diz-que-trafico-de-drogas-gera-riqueza.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-de-lula-que-diz-que-trafico-de-drogas-gera-riqueza.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-de-lula-que-diz-que-trafico-de-drogas-gera-riqueza.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-em-que-lula-parabeniza-moradores-de-paraisopolis-por-acao-contra-tarcisio-de-freitas.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-em-que-lula-parabeniza-moradores-de-paraisopolis-por-acao-contra-tarcisio-de-freitas.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/17/e-fake-print-de-twitter-em-que-lula-parabeniza-moradores-de-paraisopolis-por-acao-contra-tarcisio-de-freitas.ghtml

Figura 20 — Checagem de falso tuite de Lula sobre bloquear poupancas

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/18/e-zfake-que-lula-disse-no-twitter-que-vai-bloquear-

poupancas-em-2023-para-manter-auxilio-brasil.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 21 — Checagem de noticia falsa sobre padre agredido por bolsonaristas

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/18/e-fake-que-padre-mostrado-em-figura-foi-agredido-por-

bolsonaristas.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/18/e-fake-que-padre-mostrado-em-imagem-foi-agredido-por-bolsonaristas.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/18/e-fake-que-padre-mostrado-em-imagem-foi-agredido-por-bolsonaristas.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/18/e-fake-que-padre-mostrado-em-imagem-foi-agredido-por-bolsonaristas.ghtml
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Figura 22 — Checagem de fotografia de comprovantes de votacéo e titulo eleitoral

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/19/e-fake-que-eleitor-votou-antes-do-prazo-no-20-turno-de-

2022-em-belem.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 23 — Checagem de noticia falsa sobre Lula escolher Dilma como ministra

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/20/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-sobre-lula-escolher-
dilma-rousseff-como-ministra-da-economia.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/19/e-fake-que-eleitor-votou-antes-do-prazo-no-2o-turno-de-2022-em-belem.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/19/e-fake-que-eleitor-votou-antes-do-prazo-no-2o-turno-de-2022-em-belem.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/19/e-fake-que-eleitor-votou-antes-do-prazo-no-2o-turno-de-2022-em-belem.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/20/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-lula-escolher-dilma-rousseff-como-ministra-da-economia.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/20/e-fake-que-g1-publicou-reportagem-sobre-lula-escolher-dilma-rousseff-como-ministra-da-economia.ghtml
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Figura 24 — Checagem com comparacao de fotomontagem e fotografia verdadeira
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Com apoio declarado de Paes, Lula
leva multidao a Madureira

Foto original (3 esquerda) em publicacdo de 25 de setembro e montagem (4 direita)

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/22/e-fake-figura-que-mostra-lula-e-eduardo-paes-ao-lado-do-

traficante-celsinho-da-vila-vintem.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 25 — Checagem de fotomontagem de Lula ao lado de criminoso

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/22/e-fake-figura-que-mostra-lula-e-eduardo-paes-ao-lado-do-

traficante-celsinho-da-vila-vintem.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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Figura 26 — Checagem com post verdadeiro de Casimiro
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Postagem verdadeira de Casimiro foi publicada na sexta-feira. Namero do baldo, na verdade, € 29, idade do youtuber
— Foto: Reproducéo

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/23/e-fake-foto-de-casimiro-com-baloes-no-formato-do-numero-

22-compartilhada-por-flavio-bolsonaro.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 27 — Checagem de fotomontagem de Casimiro com baldes numéricos

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/23/e-fake-foto-de-casimiro-com-baloes-no-formato-do-numero-

22-compartilhada-por-flavio-bolsonaro.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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Figura 28 — Checagem de card do Conselho Federal de Medicina

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/23/e-fake-que-tse-proibiu-campanha-sobre-o-dia-do-medico-
em-2022.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 29 — Checagem de falso tuite de Xuxa sobre Roberto Jefferson e a PF

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/24/e-fake-que-agente-da-pf-atingida-por-jefferson-estava-

gravida.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.
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Figura 30 — Checagem de noticia falsa sobre Lula escolher Jean Wyllys como

ministro

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/noticia/2022/10/25/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-afirmando-que-lula-

escolheu-jean-wyllys-para-o-ministerio-da-educacao.ghtml. Acesso em: 22 nov 2023.

Figura 31 — Checagem de print de mensagens no WhatsApp

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/26/e-fake-que-figura-mostre-gilmar-mendes-com-filho-de-lula-

em-restaurante-de-roma.ghtml. Acesso em: 22 nov.2023.
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Figura 32 — Checagem de fotografia de Lula em debate da Globo

Pode usar ponto?

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/eleicoes/naticia/2022/10/29/e-fake-que-lula-usou-ponto-eletronico-em-debate-da-

globo.ghtml. Acesso em: 22 nov. 2023.

Figura 33 — Checagem de noticia falsa sobre declaracéo de Lula

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-

fake/eleicoes/noticia/2022/10/30/e-fake-que-gl-publicou-reportagem-em-que-lula-diz-que-
educacao-de-relacionamento-homoafetivo-nas-escolas-e-prioridade.ghtml. Acesso em: 22
nov. 2023.
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Figura 34 — Checagem de noticia falsa sobre apreenséo de dinheiro para campanha
de Lula

FAKE

Fonte: Site G1. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2022/10/30/e-fake-
que-operacao-da-pf-apreendeu-r-985-milhoes-destinados-a-campanha-de-lula.ghtml.
Acesso em: 22 nov. 2023.

3.2.1 Descrigao individual das 31 checagens

Na figura 1, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, trata-se de uma captura de tela (print) de uma matéria do G1,
visualizada em um celular, seguindo todos os padrfes do site noticioso. A suposta
noticia faz uma afirmacdo sobre a apuracdo dos votos no 2° turno da eleicéo
presidencial brasileira de 2022. Na parte superior da figura podemos observar a tarja
vermelha com a editoria de Politica escrita em letras maiusculas na cor branca. No
canto superior esquerdo, ha o simbolo de trés listras horizontais do menu, e no canto
superior direito a lupa de busca. Abaixo seguem o titulo, linha de apoio, créditos, data,
e lide da matéria, em letras pretas e em tamanho decrescente, do titulo ao corpo do
texto. Entre os créditos e o texto, vemos os icones das redes sociais, que normalmente
podem ser utilizados pelos leitores para compartilhar as matérias nas respectivas
redes. Abaixo desses icones, e antes do corpo do texto, segue uma linha fina preta.
A checagem do Fato ou Fake adiciona mais camadas a figura a ser checada. No
material bruto que é coletado para checagem, o servico coloca um fundo preto nas

laterais, sobre o print, o selo FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca, com


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2022/10/30/e-fake-que-operacao-da-pf-apreendeu-r-985-milhoes-destinados-a-campanha-de-lula.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2022/10/30/e-fake-que-operacao-da-pf-apreendeu-r-985-milhoes-destinados-a-campanha-de-lula.ghtml
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um ponto de exclamacdo no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas
anteriores da figura total da checagem.

Na figura 2, podemos ver a imagem ja checada pelo servigco Fato ou Fake.
Aparentemente, trata-se de uma captura de tela (print) de um card azul com o titulo
na parte superior da figura: Fique por dentro das informacgdes. O suposto card traz
informacdes sobre o INSS. A frase é escrita de forma vazada sobre um baldo de azul
mais claro. Abaixo, h4 mais um baldo azul claro, com uma frase escrita de forma
vazada, e, por fim, mais uma frase em letras maiusculas, na cor branca, trazendo mais
informacBes. No material bruto coletado para checagem, o servigo coloca um fundo
preto nas laterais e, sobre o print, o selo de FATO, escrito em legras maiusculas na
cor branca, com um icone de verificado dentro do “O”. Sim, nesta checagem o servico
Fato ou Fake identificou o conteddo como procedente, contendo informacdes
verdadeiras. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da
checagem.

Na figura 3, podemos ver a imagem ja checada pelo servigco Fato ou Fake.
Trata-se de uma captura de tela (print), aparentemente a partir de um celular, da
pagina da cidade de Barreiras (BA). Na parte superior da figura, h4 uma frase em
letras maiusculas, vermelhas: “Atencao, preparem-se para a guerra”. A figura da
pesquisa dos municipios no mecanismo de busca mostra, como de costume, uma foto
e um mapa da cidade lado a lado na parte superior, e abaixo, uma linha diviséria
seguida da descricdo da cidade em um paragrafo escrito em letras cinza. Mais abaixo,
seguem as informacdes da cidade organizadas em topicos destacados com fonte em
Bold, na cor preta, tais como: tempo, populacéo, altitude, entre outras. O print inicial
esta sobre um fundo branco, visivel nas laterais da figura. Acima do print, h4 um texto
em letras vermelhas, em sua maior parte mailsculas, com destaque também vermelho
mais claro ao fundo, afirmando que o municipio tem um nuamero inferior de habitantes
do que o numero de votos computados para o entdo candidato a presidéncia, Lula.
Por fim, sobre o print o servigo coloca o selo de FAKE, escrito em letras maiusculas
na cor branca, com um ponto de exclamacgédo no meio da letra A. O selo sobrepde
todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 4 podemos ver a imagem j& checada pelo servico Fato ou Fake.
Trata-se de uma suposta captura de tela (print), aparentemente a partir de um celular,
da conta no Twitter do entdo presidente da republica e candidato a reelei¢cao, Jair

Messias Bolsonaro. A figura passa perfeitamente por um tuite do ex-presidente, com
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sua foto de perfil, nome de usuario e o selo azul da rede social, que confere
confiabilidade para as contas verificadas. Abaixo, o texto do tuite afirma que:
Macgonaria serd maior que o Cristianismo no Brasil, e uma série de outras coisas,
distribuidas em dois pequenos paragrafos. Abaixo do texto, seguem a data e a hora
do suposto post, e mais abaixo, entre duas linhas horizontais, seguem lado a lado os
nameros de retuites e curtidas. Mais abaixo, constam os tradicionais icones de
comentario, retuite, curtida e compartilhamento. O suposto print € colocado sobre um
fundo preto, visivel nas laterais da figura, e, por fim, sobre o print, o servi¢co coloca o
selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca, com um ponto de
exclamacdo no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da
figura total da checagem.

Na figura 5, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Trata-se de uma suposta captura de tela (print), aparentemente a partir de um celular.
O suposto print mostra uma espécie de lista, escrita em letras pretas, e na parte
superior da figura, h& o titulo em letras maiusculas: “Cidades em que até os mortos
votaram em Lula”. O texto € bastante desfocado. Na lateral esquerda, é possivel ver
a barra de navegacdao vertical, mostrada ao navegarmos nos sites. O suposto print é
colocado sob um fundo preto, visivel nas laterais da figura, e, por fim, sobre print, o
servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras maiusculas na cor branca, com um
ponto de exclamacdo no meio da letra A. O selo sobrepbe todas as camadas
anteriores da figura total da checagem.

Na figura 6, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada a
partir de um celular, seguindo os padrfes do site noticioso. A suposta noticia faz uma
afirmacao sobre uma fala do entdo candidato a presidéncia, Lula, de que se eleito, iria
revogar o PIX. Nesta figura, ndo constam o logo do G1 nem a editoria da suposta
matéria jornalistica, como em outros casos ja identificados nesta pesquisa. Na figura,
seguem, de cima para baixo, em tamanho decrescente, o titulo, a linha de apoio, os
creéditos da matéria e a data, todos em letras pretas. Entre os créditos e a foto da
matéria, que mostra Lula falando energicamente em um pulpito, vemos os icones das
redes sociais, que normalmente podem ser utilizados pelos leitores para o
compartilhamento das matérias naquelas respectivas redes. O servigo coloca, ao

fundo desse print, um fundo preto, visivel nas laterais, e, sobre o print o selo de FAKE,
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escrito em letras maiusculas na cor branca, com um ponto de exclamacao no meio da
letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 7, podemos ver a imagem ja checada pelo servigco Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de dois tuites do entdo candidato a
presidéncia Lula. A figura passa perfeitamente por um tuite de Lula, com sua foto de
perfil, nome de usuario e o selo azul da rede social, que confere confiabilidade para
as contas verificadas. Os dois supostos prints sédo colocados lado a lado sob um fundo
preto. Acima dos prints, vemos uma frase em letras maiusculas brancas, chamando
com a palavra “atencédo” e afirmando que o entdo candidato teria dito que, se eleito,
iria fechar igrejas. Ainda acima dessa chamada, hd uma linha branca. Sobre os prints
0 servi¢o coloca o selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca, com um
ponto de exclamag&do no meio da letra A. O selo sobrepbe todas as camadas
anteriores da figura total da checagem.

Na figura 8, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de uma matéria do Globo Esporte,
visualizada a partir de um celular, seguindo os padrdes do site noticioso. A suposta
noticia afirma que o entdo candidato a presidéncia, Lula, teria dito que, se eleito, iria
dificultar a vida do time de futebol Flamengo. O suposto print contém, acima, a tarja
verde com a cartola “futebol” em letras maiusculas brancas. Nos dois cantos
superiores, ha uma lupa de busca e o menu de trés listras, também na cor branca.
Abaixo, segue o titulo da matéria em letras pretas, seguido da linha de apoio em cinza,
dos créditos da suposta matéria em preto, e, abaixo, a data e o horario de publicacao.
Seguem, em tamanho decrescente, o titulo, a linha de apoio, os créditos da matéria e
a data. Abaixo, vemos os icones das redes sociais, que normalmente podem ser
utilizados pelos leitores para o compartilhamento das matérias naqguelas respectivas
redes. O servico coloca, ao fundo desse print, um fundo branco, visivel nas laterais da
imagem, e, sobre o print o0 selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca,
com um ponto de exclamacao no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas
anteriores da figura total da checagem.

Na figura 9, podemos ver a imagem ja checada pelo servigco Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada a
partir de um celular, seguindo padrdes do site noticioso. A suposta noticia afirma que
0 entdo candidato a presidéncia Lula, teria dito que nem “Deus tiraria aquela eleicédo

dele”. Seguem, em letras pretas, de cima para baixo, em tamanho decrescente, 0
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titulo, linha de apoio, créditos e, supde-se, a data. Entre os créditos e a foto da matéria,
gue mostra Lula falando com um microfone em um evento de campanha, em frente a
um fundo com seu material da campanha eleitoral de 2022, vemos os icones das
redes sociais, que normalmente podem ser utilizados pelos leitores para o
compartilhamento das matérias naquelas respectivas redes. Abaixo da foto, segue
uma frase embacada na figura, em letras pretas, em tamanho pequeno, que supde-
se ser o crédito da foto. O servico coloca, ao fundo desse print, um fundo preto, que
aparece nas laterais, e, em cima do print, 0 seu selo de FAKE, escrito em letras
maiusculas na cor branca, com um ponto de exclamacgédo no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 10, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma fotografia de alguns comprovantes impressos de votacao, que
sdo entregues aos eleitores apds votarem em cada turno das eleicdes no Brasil. Os
comprovantes sdo colocados juntos na foto, sobre um fundo branco que pode ser de
uma mesa. O servico coloca a foto sobre um fundo preto que podemos ver nas
laterais. Sobre a fotografia, é colocado o selo de FAKE do servico, escrito em letras
maiusculas na cor branca, com um ponto de exclamacéo no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 11, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada a
partir de um celular, seguindo os padrdes do site noticioso. A suposta noticia faz uma
afirmacéo sobre uma fala do entdo candidato a presidéncia Lula, de que, se eleito,
seu governo iria determinar um prazo para que os cidadaos entregassem suas armas.
Nesta figura, ndo constam o logo do G1 nem a editoria da suposta matéria jornalistica,
como em outros casos ja identificados nesta pesquisa. Na figura, seguem, de cima
para baixo, em tamanho decrescente, o titulo, a linha de apoio, os créditos da matéria
e a data, todos em letras pretas. Entre os créditos e a foto da matéria, que mostra Lula
falando energicamente com um microfone na mao, no que parece ser um palco,
vemos o0s icones das redes sociais, que normalmente podem ser utilizados pelos
leitores para o compartilhamento das matérias naquelas respectivas redes. O servigo
coloca, sobre o print, um fundo preto, visivel nas laterais da figura, e, sobre o print o
selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca, com um ponto de
exclamacdo no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da

figura total da checagem.
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Na figura 12, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de um tuite do entdo candidato a
presidéncia Lula. A figura passa perfeitamente por um tuite de Lula, com sua foto de
perfil, nome de usuério e o selo azul da rede social, que confere confiabilidade para
as contas verificadas. O suposto tuite afirma que Lula teria dito que, se eleito, o
Cristianismo seria renegado e o Estado representaria o papel de “Deus” para os
brasileiros. O Fato ou Fake coloca esse suposto print do tuite sobre um fundo preto,
visivel ao redor da figura. Acima do print, e também sobre o fundo preto, estd uma
frase em letras brancas, em tamanho grande, influenciando as pessoas conferirem o
perfil de Lula no Twitter, incentivando os leitores a checarem a veracidade do post.
Acima cima do print, o servigo coloca o selo de FAKE, escrito em letras maiusculas na
cor branca e com um ponto de exclamacgéo no meio da letra A. O selo sobrepde todas
as camadas anteriores da figura total da checagem.

A préxima checagem que vamos abordar € a primeira de nossa amostra que
conta com duas figuras. Portanto, as figuras 13 e 14, que sdo descritas a seguir,
compdem uma Unica checagem. H& mais checagens do servi¢co que apresentam mais
de uma figura, fazendo um comparativo entre verdadeiro e falso. Entdo, ficamos com
31 checagens, totalizando as 34 figuras apresentadas e descritas neste capitulo.

Na figura 13, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, sao dois prints de matérias publicadas pelo G1, seguindo os padrdes
do site noticioso. O primeiro print, a esquerda, € aparentemente de uma matéria que
informa que ndo houve divergéncia entre o nimero de votos dados aos candidatos a
presidéncia da republica e os votos registrados nas urnas eletronicas. O segundo print,
a direita, mostra outra matéria, seguindo os mesmos padrdes, como se fosse uma
copia, com a mesma foto de uma entrevista com o ministro do Supremo Tribunal
Federal (STF), Alexandre de Moraes. A diferenca € que, neste segundo print, ndo
constam alguns elementos visuais sobrepostos a foto de Moraes, como no primeiro
print. Podemos visualizar sobre a foto do ministro, alguns geradores de caracteres,
como se a foto fosse produto da captura da tela de uma matéria jornalistica televisiva.
Este segundo print, a direita, € colocado sobre um fundo preto, visivel ao redor da
figura do print. Abaixo do segundo print, o Fato ou Fake coloca o selo de FAKE, escrito
em letras maiusculas na cor branca, com um ponto de exclamac¢do no meio da letra
A. Diferente do que faz em outras checagens, aqui o selo aparece sobre um fundo

cinza claro. O selo sobrepde outras camadas anteriores da figura total da checagem.
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Na figura 14, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, trata-se do mesmo suposto print de matéria publicada pelo portal G1,
com a diferenca de que, neste print, ndo consta o logo do G1 acima da matéria, nem
a editoria de politica e sua barra de navegacao do site, como mostrado a direita, na
figura 13. A figura 14 € uma imagem dentro da checagem aqui descrita. O Fato ou
Fake adota esse procedimento de apresentar algumas checagens em mais de uma
figura, fazendo comparacbes entre conteudos verdadeiros e conteudos
manipulados/fraudulentos. O suposto print da matéria é colocado sobre um fundo
preto, visivel nas laterais. O Fato ou Fake coloca sobre o print o selo de FAKE, escrito
em letras mailsculas na cor branca, com um ponto de exclamacdo no meio da letra
A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem. O print
mostrado na figura 14 também consta na figura 13, como j& mencionado, quando o
Fato ou Fake faz um comparativo entre a matéria que afirma ser verdadeira e a
matéria falsa.

Na figura 15, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € um material de campanha do entdo presidente Jair Bolsonaro e da
deputada federal Carla Zambelli, ambos candidatos a reeleicdo em 2022. Sao suas
fotografias/fotomontagens, uma acima e outra abaixo, fazendo-se uma comparacao
entre as duas. O material conta com os logos de campanha de ambos nos cantos
superiores esquerdos de cada fotografia: na de cima, o logo de Bolsonaro e, na
debaixo, o de Zambelli. Na foto de cima, uma montagem de Bolsonaro no canto direito
da figura, usando o boné da Policia Rodoviaria Federal; ao fundo, podemos ver uma
multiddo e uma caminhonete preta indo em frente em meio as pessoas. No rodapé
desta primeira foto, hd uma frase escrita em letras amarelas num baldo verde
(combinando com as cores utilizadas nos materiais de campanha do ex-presidente,
retiradas da bandeira brasileira e outros simbolos nacionais), como se fosse num
gerador de caracteres, fazendo referéncia a uma das agendas de Bolsonaro na
campanha, em que ele teria usado o boné. A foto de baixo, € uma montagem de Lula,
também no canto direito da figura, usando um boné com a sigla “CPX". Na parte
superior, ha a data em fonte preta, mas fica coberta pela verificagdo do préprio Fato
ou Fake. Também no rodapé da figura, ha outro balédo, este vermelho, com uma frase
em letras brancas afirmando que Lula teria visitado o Quartel General (QG) do
Comando Vermelho no Complexo do Aleméao, também em agenda de campanha, e

que a sigla significa “cupinxa” (parceiro) do crime. Ao fundo desta foto, também vemos
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uma multiddo. Em ambas as fotos, a de Bolsonaro e a de Lula, vemos bandeiras do
Brasil ou de campanha. Esse conjunto é colocado sobre um fundo que replica a
propria figura, mas de forma embacada. Podemos ver esse fundo nas laterais. O Fato
ou Fake coloca sobre o print o selo de FAKE, escrito em letras maiusculas na cor
branca, com um ponto de exclamacéo no meio da letra A. O selo sobrepde todas as
camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 16, podemos ver a imagem ja checada pelo servigo Fato ou Fake.
Aparentemente, trata-se de uma captura de tela (print) de uma matéria do G1,
visualizada em um celular, seguindo os padrées do site noticioso. Consta a editoria
de Politica acima da suposta matéria, em letras brancas, sobre a barra vermelha tipica
do portal. Nos cantos superiores, aparecem o menu de trés listras horizontais e a lupa
de busca. Na figura, seguem de cima para baixo, em tamanho decrescente, o titulo,
0s créditos da matéria e a data, em letras pretas. Nao consta linha de apoio, como em
diversos casos ja observados nesta pesquisa. A suposta matéria do G1 afirma que
empresarios estariam oferecendo um prémio de R$ 1.000,00 para quem citasse 0s
nameros de sentencas que inocentassem o entdo candidato a presidéncia Lula. Entre
a suposta data de publicacdo e a foto da matéria, uma foto de Lula em frente a uma
parede amarela, aparentemente andando em frente, vemos os icones das redes
sociais, gue normalmente podem ser utilizados pelos leitores para o compartilhamento
das matérias naquelas respectivas redes. Abaixo da foto, segue o lide. Nas laterais
do suposto print, vemos duas barras finas verticais, contornando-o: primeiramente
uma barra cinza e, em seguida, uma preta. A composicdo da figura 16 conta ainda
com uma frase escrita em letras brancas com um ponto de exclamacé&o, dentro de um
baldo preto, que ndo conseguimos identificar completamente. Esse balédo é colocado
bem a direita, logo abaixo do titulo da suposta matéria. O segundo elemento a citar é
uma seta fina, curvada, na cor preta, colocada bem abaixo na figura, chamando a
atencdo para algo que estaria escrito a seguir. Toda essa composi¢cdo é colocada
sobre um fundo vermelho e branco em degradé, visivel nas laterais. Os elementos do
baldo de texto e da seta extrapolam os limites do print. Em seguida, esse conjunto &
colocado sobre o fundo preto, que podemos observar em quase todas as checagens
do Fato ou Fake, nas laterais dos supostos prints de contelddos. Sobre os prints, 0
servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras maidsculas na cor branca, com um
ponto de exclamacdo no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas

anteriores da figura total da checagem.
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Na figura 17, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada em
um celular, seguindo os padrbes do site noticioso. Na parte superior da figura,
podemos ver a barra de navegacéo vermelha, com o logo branco do G1 e, nos cantos
superiores, o0 menu de trés listras horizontais e a lupa de busca, também na cor
branca. Abaixo segue uma linha grossa em cinza claro e, em seguida, o titulo da
suposta matéria, em letras pretas, afirmando que o presidente russo, Vladimir Putin,
teria dito que poderia paralisar o fornecimento de fertilizantes para o Brasil, caso o
entdo candidato a presidéncia do Brasil, Lula, fosse eleito. Logo abaixo, segue a foto
da matéria, com o busto de Putin falando em um pulpito. A foto é quase invadida pelo
titulo. Mais abaixo, segue, em letras menores, também na cor preta, a legenda,
afirmando que a fala de Putin teria sido proferida em uma reunido do Congresso
Russo. Abaixo, segue o crédito da suposta matéria, como “por g1”, formatado em Bold,
em letras de tamanho aproximado ao da legenda da foto. Mais abaixo, segue a data
e o horério da suposta publicacdo, também no mesmo tamanho, mas em formatacéo
normal, sem Bold, e na cor cinza. Por fim, ainda abaixo, podemos ver o que parecem
ser o topo dos icones das redes sociais, que normalmente podem ser utilizados pelos
leitores para o compartiihamento das matérias naquelas respectivas redes. Sobre a
foto da matéria, aparece o logo da rede social de videos Kawai, dando a entender que
a foto seria uma captura de tela de um video publicado através da rede. J& ao lado
dos créditos da suposta matéria, consta um emoji, a “carinha de medo”. O Fato ou
Fake coloca todo esse conjunto sobre um fundo branco, visivel nas laterais. Sobre o
print, o servi¢co coloca o selo de FAKE, escrito em letras mailusculas na cor branca,
com um ponto de exclamacao no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas
anteriores da figura total da checagem.

Na figura 18, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente é uma captura de tela (print) de um tuite do entdo candidato a
presidéncia Lula. A figura parece perfeitamente um tuite de Lula, com sua foto de
perfil, nome de usuario e o selo azul da rede social, que confere confiabilidade para
as contas verificadas. O suposto tuite afirma que Lula teria dito que o trafico de drogas
gera riqueza para comunidades que estariam esquecidas pelo entdo presidente Jair
Bolsonaro. Esse print do tuite € colocado sobre um fundo preto, que podemos ver nas

laterais. Em cima do print, o servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras
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maiusculas na cor branca, com um ponto de exclamacéo no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 19, podemos ver a imagem ja checada pelo servigo Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de um tuite do entdo candidato a
presidéncia Lula. A figura parece perfeitamente um tuite de Lula, com sua foto de
perfil, nome de usuario e o selo da rede social, que confere confiabilidade para as
contas verificadas. Este tuite, no entanto, diferentemente dos analisados até aqui
nesta pesquisa, ndo possui o tradicional fundo branco, mas sim um fundo escuro,
outra opc¢ao de cor que é possibilitada pela rede social para os usuarios. E o selo de
verificado'? também néo é azul, mas sim, algo entre branco e cinza. O suposto tuite
afirma que Lula teria parabenizado os executores do atentado contra o entéo
candidato ao governo do estado de S&o Paulo, Tarcisio de Freitas. Esse print de tuite
€ colocado sobre um fundo branco, que podemos ver na parte superior e na parte
inferior da figura. Em cima do print, o servi¢o coloca o seu selo de FAKE, escrito em
letras maiusculas na cor branca, com um ponto de exclamag&o no meio da letra A. O
selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 20, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de um retuite de um tuite do entédo
candidato a presidéncia Lula. A figura parece perfeitamente um tuite de Lula, com sua
foto de perfil, nome de usuario e o selo azul da rede social, que confere confiabilidade
para as contas verificadas. Destacam-se alguns elementos, como uma linha preta
desenhada aparentemente através de ferramenta de edicdo de imagem, que vai da
parte superior da figura até a lateral direita, sendo interrompida e continuando mais
abaixo. No canto superior direito, junto a linha, ha um ponto preto, no mesmo padréo
de desenho da linha. Ainda na parte superior, vemos o que seria metade da foto do
usuario que fez o retuite, e, em cima da foto e seguindo para os lados, uma mancha
azul, também pintada eletronicamente. Abaixo segue uma linha que parece ser a que
fica marcada quando se faz um retuite, e o contetdo repostado fica enquadrado no
perfil que esta o repostando. Abaixo dessa linha, segue a frase em letras pequenas,
cinzas: You Retweeted. Em seguida, segue 0 suposto tuite de Lula, em que ele teria

afirmado que seria necessario um bloqueio das contas poupanca dos brasileiros por

12 Selo que confere confiabilidade a uma conta numa rede social, é disponibilizado em plataformas
como o Instagram, o Facebook e o0 X (antigo Twitter). Cabe aos usuarios solicitarem e/ou pagarem
pela obtencéo do selo.
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6 meses para 0 governo manter o programa Auxilio Brasil, e pedido que a populagéo
confiasse nele, seguindo os padrdes da rede social. No canto superior direito, vemos
um simbolo de configuragdes, diferentemente da maioria dos supostos tuites
analisados até aqui, que geralmente mostram o icone de trés pontos. A frase You
Retweeted, o nome e a foto de perfil de Lula, sdo circulados em azul, no mesmo tom
da mancha mencionada anteriormente, da mesma forma, por meio de edicao digital.
Além disso, ha uma seta azul, no mesmo padréao, ao lado do “circulo”, apontando para
baixo, em direcdo ao suposto tuite de Lula. Todo esse conjunto é colocado sobre um
fundo preto, que podemos ver nas laterais. Em cima do print, o servico coloca o selo
de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca, com um ponto de exclamacéo
no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da
checagem.

Na figura 21, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de uma matéria do G1. Nao é possivel
termos certeza, num primeiro momento, se a visualizacdo é a partir de um celular ou
de um computador, seguindo os padrdes do site noticioso. Na parte superior da figura,
podemos ver a barra de navegacdo vermelha, com o logo branco do G1 no canto
superior esquerdo e, no meio, a editoria de politica, em letras mailsculas brancas.
Abaixo segue o titulo da suposta matéria do G1, em letras pretas, aparentemente com
formatacdo em Bold, e abaixo disso, o0 que parece ser uma linha de apoio, com quatro
linhas, também em letras pretas. Abaixo segue a foto da matéria, uma imagem em
plano fechado de um homem com o rosto ferido. Podemos ver a foto sobreposta a um
fundo com a mesma imagem (ela se repete, é colocada mais de uma vez) que aparece
mais apagado, transparente. Acima da barra de navegacao e na lateral direita do
suposto print, podemos ver um fundo branco, uma linha bem fina, como se estivesse
circulando o print, sobrepostos a um fundo branco. Todo esse conjunto é colocado
sobre um fundo preto, que podemos ver nas laterais e na parte superior da figura. Em
cima do print, o servigo coloca o selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor
branca e com um ponto de exclamac&o no meio da letra A. O selo sobrepde todas as
camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 22, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma fotografia de um titulo de eleitor encapado em um envelope
plastico para documentos, sobre uma mesa de madeira. Ainda na foto, em cima do

titulo, aparecem dois comprovantes de votagdo de uma zona eleitoral do estado do
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Para. O primeiro, mais acima, é do 2° turno, e abaixo, ha um do 1° turno. A maior parte
dos dados dos comprovantes de votacdo esta borrado. Essa fotografia € colocada
sobre um fundo preto que podemos ver nas laterais da figura. Nas laterais esquerda
e direita, aparecem linhas brancas, como se todo o conjunto até aqui, da foto ja no
fundo preto, fosse sobreposta a um fundo branco. Em cima de todo esse conjunto,
atingindo a area da foto, o servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras
maiusculas, na cor branca, com um ponto de exclamacao no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 23, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada a
partir de um celular, seguindo os padrdes do site noticioso. Na parte superior da figura,
podemos ver a barra de navegacao vermelha, com o logo branco do G1 e a editoria
de Politica acima da suposta matéria, em letras mailsculas brancas, sobre a barra
vermelha, tipica do portal. Nos cantos superiores, 0 menu de trés listras horizontais e
a lupa de busca, também na cor branca. Na figura, seguem, de cima para baixo, em
tamanho decrescente, o titulo, em letras pretas, e a linha de apoio, os créditos da
matéria e a data, em letras cinzas. A suposta matéria do G1 afirma que o entédo
candidato a presidéncia Lula teria definido que a ex-presidenta Dilma Rousseff seria
sua ministra da Economia. Entre os créditos e a suposta data de publicacéo, e a foto
da matéria, h4 uma foto de Lula e Dilma lado a lado em frente a uma foto oficial de
Dilma como presidente usando a faixa presidencial. Vemos os icones das redes
sociais, gue normalmente podem ser utilizados pelos leitores para o compartilhamento
das matérias naquelas respectivas redes. Todo esse conjunto é colocado sobre um
fundo branco, que podemos ver nas laterais. Em cima do print, o servi¢o coloca o selo
de FAKE, escrito em letras maiusculas na cor branca e com um ponto de exclamacéo
no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da
checagem.

A proxima checagem é a segunda de nossa amostra que conta com duas
figuras. Portanto as figuras 24 e 25, que sao descritas a seguir, compdem uma unica
checagem.

Na figura 24 podemos ver a figura ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma comparagao entre dois conteudos, um a esquerda e outro a
direita. A primeira figura, a esquerda, é de uma suposta matéria jornalistica publicada

no portal digital de noticias ENFOCO, seguindo os padrdes do site noticioso. Na parte
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superior, aparece o logo do portal e alguns icones de navegacdo, em preto. Abaixo,
segue uma linha preta. Abaixo dela, um icone com uma frase escrita em letras pretas
pedindo que as pessoas fagam a inscricdo para garantirem suas vagas. Mais abaixo,
o titulo da suposta matéria em letras pretas, afirmando que, com apoio declarado do
prefeito do Rio de Janeiro, Lula teria levado uma multiddo ao bairro de Madureira.
Abaixo segue uma frase, ndo identificavel, em fonte menor que o titulo, em letras
pretas. Mais abaixo, em fonte menor, também em preto, seguem 0s supostos créditos
e data de publicacdo da matéria. As informacfes sobre a data e horario aparecem
circuladas em vermelho. Abaixo segue a foto da matéria, uma imagem de Lula em um
ato de campanha, falando num microfone ao lado de Paes e do deputado André
Ceciliano (PSD), em frente a um grande numero de apoiadores. Os rostos dos trés
também estdo circulados em vermelho. Mais abaixo, em letras pretas, um tanto
apagadas, esta o crédito da foto. A legenda também aparece circulada em vermelho,
mas com uma linha mais grossa. Essas marcacfes aparecem de forma quadrada e,
aparentemente, foram feitas digitalmente. A figura a direita, segue a mesma foto da
matéria da figura a esquerda, desta vez sobre um fundo branco, mas agora com o
rosto de outro homem no lugar de Ceciliano. Nesta foto, os trés rostos também estéo
circulados em vermelho.

Na figura 25, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é a mesma foto mostrada a direita da figura 24, colocada sobre um
fundo preto. Na parte superior da figura, acima da foto, aparece um titulo em letras
brancas em formatacéo italico, afirmando que o homem da foto teria acabado de sair
da cadeia e ja estaria com Lula. Abaixo, entre o titulo e a foto, segue uma linha branca,
fina. Sobre este conjunto, o servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras
maiusculas na cor branca e com um ponto de exclamacdo no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

A préxima checagem € a terceira e Ultima de nossa amostra que conta com
duas figuras. Portanto as figuras 26 e 27, que sao descritas a seguir, compdem uma
Unica checagem.

Na figura 26, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de uma postagem do influenciador digital
esportivo Casimiro, no Instagram. A postagem € uma fotografia de Casimiro em plano

meédio segurando dois bal6es dourados numéricos, formando o niumero 29, em frente
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a uma porta de madeira numa parede branca. Ao lado direito da fotografia, aparecem
0S comentarios no post e icones de reacfes do Instagram.

Na figura 27 podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) da fotografia da postagem mencionada
na figura 26, do influenciador digital esportivo Casimiro, no Instagram. No entanto,
nesta segunda foto, os baldes formam o numero 22. A foto € colocada sobre um fundo
branco que podemos ver nas laterais. Sobre este conjunto, o servi¢o coloca o selo de
FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca e com um ponto de exclamacao no
meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da
checagem.

Na figura 28, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, trata-se de uma captura de tela (print) de um post do Conselho
Federal de Medicina (CFM), visualizada a partir de um celular. E um card verde
escuro, meio em degradé que tem no centro um paragrafo com alinhamento a
esquerda, escrito em letras brancas. O texto afirma que as comemoracdes alusivas
ao Dia do Médico teriam sido adiadas para depois das elei¢cbes gerais de 2022, devido
a normativas estipuladas pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Acima do texto consta
um titulo de “informe” em letras mailusculas brancas. Abaixo, no rodapé do card,
podemos ver o logotipo/logomarca do CFM. Na parte superior da figura, aparece um
fundo meio preto, e em cima desse fundo, também na parte superior da figura,
podemos ver a frase “Isso é Ditadura Total”, escrita em letras brancas dentro de um
baldo preto retangular. Todo esse conjunto é colocado sobre um fundo preto, que
podemos ver nas laterais. Sobre o print, o servi¢o coloca o selo de FAKE, escrito em
letras maiusculas na cor branca e com um ponto de exclamagdo no meio da letra A.
O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 29, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, € uma captura de tela (print) de um tuite da apresentadora e
empresaria Xuxa. A figura passa perfeitamente por um tuite de Xuxa, com sua foto de
perfil, nome de usuario e o selo azul da rede social, que confere confiabilidade para
as contas verificadas. O suposto tuite é colocado sobre uma figura que parece ser de
um exame de ultrassom. O texto afirma que Xuxa teria desejado os pésames a policial
ferida com uma granada no episédio em que o ex-deputado federal Roberto Jefferson
foi preso e atirou granadas contra a Policia Federal. O texto afirma, ainda, que a

policial estaria gravida na ocasido e devido a agressao teria sofrido um aborto. O
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suposto tuite € colocado sobre um fundo preto que podemos ver nas laterais. Sobre o0
print, o servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca e
com um ponto de exclamacao no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas
anteriores da figura total da checagem.

Na figura 30, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente € uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada a
partir de um celular, seguindo os padrdes do site noticioso. Na parte superior da figura,
podemos ver a barra de navegacdo vermelha, com o logo branco do G1. Acima da
suposta matéria, também dentro da barra vermelha, em letras mailsculas brancas,
aparece o nome do estado do Rio de Janeiro e, nos cantos superiores, 0 menu de trés
listras horizontais e a lupa de busca, também na cor branca. Toda a barra vermelha e
0 que esta contido nela é parcialmente cortado pelo/no print. Na figura, seguem, de
cima para baixo, em tamanho decrescente, o titulo, a linha de apoio, os créditos da
matéria e a data e horario de publicacéo, tudo em letras pretas. A suposta matéria do
G1 afirma que o entdo candidato a presidéncia Lula teria definido que o ex-deputado
federal Jean Wyllys seria seu ministro da Educacdo. Entre os créditos e a suposta
data de publicacédo, e a foto da matéria, ha uma foto montada com duas imagens, uma
de Wyllys e outra de Lula, lado a lado. Vemos os icones das redes sociais, que
normalmente podem ser utilizados pelos leitores para o compartihamento das
matérias naquelas respectivas redes. A parte da suposta matéria que mostra a foto é
cortada pelo limite da figura. Vemos apenas o topo da foto, as cabecas, que podemos
perceber que se trata dos dois. Todo esse conjunto é colocado sobre um fundo branco,
gue podemos ver nas laterais. Sobre o print, o0 servi¢o coloca o selo de FAKE, escrito
em letras maiusculas na cor branca e com um ponto de exclamag&o no meio da letra
A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 31, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de uma conversa no aplicativo de
mensagens WhatsApp. A suposta mensagem conta com o selo de “encaminhada com
frequéncia”, que aparece acima da mensagem quando a encaminhamos varias vezes
para outras pessoas e/ou grupos. O texto afirma que o ministro do Supremo Tribunal
Federal (STF) Gilmar Mendes teria almocado com o filho do entdo candidato a
presidéncia Lula, em 9 de outubro de 2022, em Roma, na Italia, e que o resultado da
reunido seria o impedimento de um comercial de campanha da oposicao (entende-

se). A ultima frase da mensagem pede que “compartiihem até para os cachorros”,
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influenciando os wusuarios do WhatsApp que receberem a mensagem a
compartilharem o conteudo massivamente. Abaixo, h4 uma segunda mensagem,
sendo apenas fotografias do suposto jantar, que comprovariam as afirmacoes feitas
na mensagem anterior. Mais abaixo segue a barra de envio e navegacdo do
WhatsApp, com os icones de emoji, 0 espaco para a escrita das mensagens, o icone
de envio de conteudos/arquivos em formato de clipe, e os icones de camera para
captura/envio de fotos e o icone de bolinha verde com microfone, para captura/envio
de &udios. Todo esse conjunto é colocado sobre um fundo preto, que podemos ver
nas laterais. Em cima do print, o servico coloca o selo de FAKE, escrito em letras
maiusculas na cor branca e com um ponto de exclamacdo no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 32, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma fotomontagem feita com duas fotografias do entdo candidato
a presidéncia Lula, participando de um dos debates de presidenciaveis de 2022. As
duas fotos retangulares sédo colocadas lado a lado. Na foto a direita, hd uma figura
mais ampla, em plano médio, que mostra o debate passando em uma televiséo,
enquanto Lula falava. Ja na foto a esquerda, ha uma ampliacdo da foto da direita,
mostrando apenas a orelha de Lula. Sobreposta a essa foto ampliada, aparece uma
frase em letras pretas, dentro de um baldo branco, questionando se “pode usar
ponto”, no debate, referindo-se a possibilidade de utilizagdo de ponto eletrénico pelos
participantes. Todo esse conjunto é colocado sobre um fundo branco, visivel nas
laterais. Sobre as fotos, o0 servi¢co coloca o selo de FAKE, escrito em letras mailsculas
na cor branca e com um ponto de exclamacao no meio da letra A. O selo sobrepde
todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 33, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente € uma captura de tela (print) de uma matéria do G1, visualizada de
um celular, seguindo os padrbes do site noticioso. Na parte superior da figura,
podemos ver a barra de navegacao vermelha, com o logo branco do G1 e a editoria
de politica acima da suposta matéria, em letras maiusculas brancas, sobre a barra
vermelha, tipica do portal. Os cantos superiores exibem o menu de trés listras
horizontais e a lupa de busca, ambos na cor branca. Abaixo da barra vermelha, segue
uma linha grossa em cinza claro. O titulo da matéria aparece em letras vermelhas,
afirmando que o entdo candidato a presidéncia, Lula, teria dito que, se eleito, a

educacao para relacionamento homoafetivo seria prioridade nas escolas. Abaixo do
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titulo, ha uma linha de apoio em letras cinzas. Titulo e linha de apoio contam com
ponto final “.”. Todo esse conjunto é colocado sobre um fundo branco, visivel nas
laterais, que se destaca em relagdo ao fundo da suposta matéria, também branco,
mas em outro tom. Sobre as fotos, o0 servi¢o coloca o selo de FAKE, escrito em letras
maiusculas na cor branca e com um ponto de exclamacdo no meio da letra A. O selo
sobrepde todas as camadas anteriores da figura total da checagem.

Na figura 34, podemos ver a imagem ja checada pelo servico Fato ou Fake.
Aparentemente, é uma captura de tela (print) de uma matéria jornalistica, visualizada
de um celular, seguindo os padrdes do site noticioso G1. Na figura, seguem, de cima
para baixo e em tamanho decrescente, o titulo, a linha de apoio, os créditos da matéria
e a data e horéario de publicacdo, tudo em letras pretas. O titulo da suposta matéria
afirma que uma operacdo da Policia Federal (PF) teria apreendido R$ 985 milhdes
destinados a campanha do entdo candidato a presidéncia, Lula. Entre os créditos e a
suposta data de publicacado, e a foto da matéria, uma foto de policiais revistando um
avido de pequeno porte em um local aparentemente isolado, vemos os icones das
redes sociais, que normalmente podem ser utilizados pelos leitores para o
compartilhamento das matérias naquelas respectivas paginas. Todo esse conjunto é
colocado sobre um fundo preto, visivel nas laterais. Sobre o print, o servi¢co coloca o
selo de FAKE, escrito em letras mailsculas na cor branca e com um ponto de
exclamacdo no meio da letra A. O selo sobrepde todas as camadas anteriores da
figura total da checagem.

3.3 PROBLEMATIZACOES A PARTIR DO CAMPO

O trabalho realizado pelo nucleo de checagem do Fato ou Fake contém uma
série de camadas de sentido. Desde a identificacdo das camadas pré-existentes nos
conteudos checados até as informacdes que o proprio Fato ou Fake insere ao checar
esses conteudos. A seguir, vamos problematizar o que foi encontrado neste campo
de pesquisa, que consiste nas checagens realizadas pelo nucleo, as quais envolvem
figuras com diversas construcfes simbdlicas e que se apresentam em camadas,
durante o periodo do 2° turno das eleicdes presidenciais brasileiras de 2022. Em
nossa discussao tedrica, D’Andrea e Henn (2021), com base em Soares et al.
(2021), ja nos alertaram que a maior parte das postagens viriam sobrepostas, o que

acabamos por tentar identificar nas camadas que observamos na pesquisa.
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Segundo Soares e colaboradores, [...] 80% das postagens do corpus
“possuem algum tipo de sobreposicdo textual na imagem/video ou sao
reproducdes de capturas de tela (prints) de elementos textuais (como tweets
ou manchetes de reportagens)” (D’Andrea; Henn, 2021, p. 8).

Anteriormente nos detivemos a descrever, 0 mais objetivamente quanto
possivel, os conteudos das 31 checagens realizadas no intervalo de tempo
selecionado. Aqui precisamos explicitar a forma com a qual o Fato ou Fake apresenta
o seu trabalho. O servico, através de sua equipe de reporteres, produz textos em
formato de noticia, normalmente matérias de carater mais diario, mais objetivas, neste
caso, focadas especificamente em desmentir ou comprovar a veracidade de um
conteudo que circula no ambiente virtual. Tal ambiente € nhomeado nas matérias do
portal como “redes sociais”, dando a entender que os conteudos a serem checados
sdo encontrados em diversas das redes e/ou aplicativos de mensagens que
conhecemos hoje, tais como Twitter, Facebook, WhatsApp, Telegram, entre outros.
Inclusive, vale mencionarmos que todas as 31 checagens analisadas comecam com
frases como: “circula nas redes sociais”.

E possivel observarmos que ha um padrdo na construgéo dos contetidos que
o Fato ou Fake checou e, também, um padréo na forma como o nucleo apresenta
essas checagens. Como pudemos observar na descri¢éo detalhada de cada contetdo
analisado, no item anterior, no nosso corpus de pesquisa, ha alguns padrbes que eles
seguem, como o fato de que todos envolvem capturas de tela, fotografia, emulacéo
de posts em redes sociais, ou mesmo emulacdo de noticias jornalisticas.
Encontramos, nas checagens, 13 emulac6es de matérias jornalisticas, 7 emulacfes
de tuites, 3 fotografias, 3 cards, 3 capturas de tela variadas e 2 fotomontagens. Das
13 emulagbes de noticias, 12, quase metade da nossa amostra, sao imitacdes de
matérias do proprio G1.

O Fato ou Fake aborda os tipos de conteldo aqui analisados de maneira
semelhante, seguindo os padrées jornalisticos de titulo, linha de apoio, foto, créditos
e lide, apresentando, neste formato, no portal, uma noticia para cada checagem. Em
nossa amostra, ha algumas variacées minimas somente quando o0 nucleo de
checagem faz comparativos entre contetdos fraudulentos e verdadeiros, mostrando
mais de uma figura na mesma matéria em que apresenta a checagem daquele
conteudo, como podemos observar nas figuras 13 e 14; figuras 24 e 25; figuras 26 e
27.
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Em geral, o servico segue o padrdo de descortinar os conteidos com
informacgdes inveridicas que sdo disseminados virtualmente de diversas formas.
Primeiro afirmando que aquela informacé&o é falsa, em seguida, vai pontuando como
chegou nesse veredicto, seja através de checagem das redes em que tais informacdes
teriam sido publicadas, ou através de contato com a assessoria das figuras politicas
e ou organizacbes que teriam proferido determinada declaracdo e/ou postado
determinado conteudo.

Considerando as figuras 1, 6, 9, 11, 13, 14, 16, 17, 21, 23, 30, 33 e 34,
referentes as checagens envolvendo as falsas matérias do G1: nesses casos, sempre
consta na noticia de checagem, que o G1 nado publicou tal reportagem, e que o
conteudo em questdo, € uma “montagem fraudulenta”. A figura 8 remete a emulacao
de uma matéria jornalistica do portal Globo Esporte, também do Grupo Globo.

Na primeira checagem da nossa amostra, representada na figura 1, temos uma
situacdo interessante, em que é apresentada a checagem, que inicialmente foi feita
pela Agéncia Lupa, outro conhecido servico de fact-checking, como explicado na
matéria publicada no site G1.

Essa checagem foi publicada inicialmente por Lupa. Neste fim de semana, o
Fato ou Fake se uniu as iniciativas de checagem AFP Checamos, Aos Fatos,
Boatos.org, Comprova, E-Farsas e Lupa para verificar em conjunto a
desinformacao sobre as elei¢cbes (G1, 2022a, s.p).

Na matéria de checagem da figura 17, consta a descricao padrdo do Fato ou
Fake para os casos em que desmente as imitacdes de suas matérias: “O G1 nao
publicou uma reportagem com esse titulo e contetddo. A figura € uma montagem
fraudulenta” (Cinzento, 2022, s.p.). Além disso, neste caso especifico, aponta outras
caracteristicas que evidenciam a fraude: “erros no padréo de construcao do titulo e
gramaticais no texto denunciam a farsa” (Cinzento, 2022, s.p.).

Vemos algo semelhante numa outra matéria, referente a figura 21, em que o
servigco explica: “Erros de padrao nos titulos, icones desatualizados e falhas de
gramatica nos textos denunciam a imagem fraudulenta - e s&o comuns em mensagens
falsas” (Domingos, 2022c, s.p.).

Ja na figura 30, a matéria descortina um contetdo que emula uma noticia que
imita, inclusive, o crédito e o horario de publicacdo de uma reportagem real do G1. O
servico cita ainda o uso da sua logomarca em conteudos falsos, o que ndo costuma

citar com frequéncia, pelo que observamos em nosso corpus. O Fato ou Fake afirma


https://lupa.uol.com.br/
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/
https://www.aosfatos.org/
https://www.boatos.org/
https://projetocomprova.com.br/
https://www.e-farsas.com/
https://lupa.uol.com.br/
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em sua checagem: “A imagem forjada indica que a noticia teria sido publicada na
editoria "Rio de Janeiro”, em 24 de outubro, as 14h24, pelo repoérter Marco Antbnio
Martins” (Farias, 2022a, s.p.). E, em seguida: “Ha uma noticia publicada pelo repérter
no horario e dia indicado pela imagem, mas com o titulo "Imagens mostram fuzil usado
por Roberto Jefferson para atirar na PF e grande quantidade de municado achada na
casa dele" (Farias, 2022a, s.p.). A questéo de se utilizar de algo que tem um fundo
de verdade, é intrigante, e vamos explora-la mais a fundo na andlise de outros
conteudos.

Outra questédo a se destacar € o apontamento na checagem referente a figura
33, em que se afirma: “Outro fator que revela a adulteracdo é a falta de padrdo. E
possivel ver que a fonte do gl - ou seja, o tipo de letra - € diferente da utilizada na
fake news” (Silva, 2022, s.p.). Ainda de acordo com G1 (Silva, 2022, s.p.), o portal ndo
utiliza ponto final nos titulos das suas reportagens.

Na checagem referente a figura 34, de acordo com G1 (Lupa e Boatos.org,
2022), tal conteudo conta com erros de gramética, e, buscando pelo titulo, ndo se
encontra nenhum conteddo semelhante em nenhum portal de noticias. Além disso, a
matéria desta checagem informa ainda: “o titulo cita apenas o valor, sem especificar
a moeda, o que nao é o padrao de escrita do jornalismo da Globo. N&do ha, tampouco,
nenhum repérter com o nome “Edgar da Silva” na equipe do gl” (Lupa; Boatos.org,
2022, s.p). A verificagdo aponta, ainda, que a fotografia utilizada na falsa matéria,
também é falsa, foi retirada de outro contexto'2. O servigo informa, ao final que, como

ocorreu em outras situacdes no periodo

[...] essa checagem foi publicada inicialmente por Boatos.org e Lupa. Neste
fim de semana, o Fato ou Fake se uniu as iniciativas de checagem AFP
Checamos, Aos Fatos, Boatos.org, Comprova, E-Farsas e Lupa para verificar
em conjunto a desinformacdo sobre as eleicdes (Lupa; Boatos.org, 2022,

s.p.).
Podemos perceber que a ideia de autopreservagédo do Jornalismo, como um
todo, é acentuada neste tipo de verificagdo conjunta, uma vez que praticamente
metade do nosso corpus de estudo, 13 checagens, sdo emulacdes de matérias

jornalisticas. E destas, 12 checagens séo de conteudos imitando reportagens do G1.

13 No fotojornalismo, uma fotografia usada fora do seu contexto significa que foi feita para uma
determinada cobertura passada e, portanto, que a mesma néo foi fruto de cobertura do que se esta
reportando. Fotos fora de seu contexto, se usadas de forma fraudulenta, podem ser enquadradas na
Lei do Direito Autoral, n® 9.610/1998.


https://g1.globo.com/
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A partir dai, podemos problematizar o servico com base nas seguintes questdes: 1)
Além de defender o Jornalismo, em si, o0 Grupo Globo acentua, intencionalmente ou
ndo, uma autodefesa do préprio G1, enquanto veiculo jornalistico; 2) O Jornalismo
profissional tem credibilidade, pois estd sendo emulado, imitado, na intencédo de se
transmitir alguma informacéo falsa, que seja aceita pelas pessoas como crivel. Algo
gue, novamente, foi possivel observar na pratica, quando a checagem afirma que: “A
estratégia de simular noticias de portais € recorrente para a produ¢do de mentiras e
desinformacdo. Recentemente, montagens criaram uma falsa noticia do G1, de que
Lula teria escolhido Jean Wyllys como ministro da Educacéao” (Farias, 2022a, .p.).

Agora, nos atendo aos 7 casos de emulacdes de tuites, temos as figuras 4, 7,
12, 18, 19, 20 e 29, imitando tuites de autoridades, sobretudo, dos entdo candidatos
a presidéncia, Bolsonaro e Lula. Todas trazem a explicacdo de que as contas oficiais,
tanto de Bolsonaro quanto de Lula, e, inclusive, da apresentadora e empresaria Xuxa
Meneghel, que aparece na figura 29, nunca teriam publicado tais conteudos, e que,
portanto, eles sédo falsos.

As matérias do Fato ou Fake ainda pontuam que entraram em contato com as
assessorias dos envolvidos, citados acima, que teriam confirmado a falsidade dos
posts. Além disso, no caso dos entdo presidenciaveis, o servico ainda informa que é
feita uma busca avancada no Twitter pelos supostos posts, através do “Projeto 7c014.
No caso do falso tuite de Xuxa, o servico ainda coletou informagdes da Policia Federal
(PF), uma vez que o suposto tuite envolvia a entidade. Vale ressaltar que o falso tuite
de Xuxa € o Unico conteudo de nossa amostra que nao se refere diretamente as
eleicbes presidenciais brasileiras de 2022.

Algo que ndo podemos deixar de frisar, & que esse tipo de conteido enganoso,
a emulacao de tuites, é compartilhado de uma rede para a outra, ou seja, uma captura
de tela de um tuite pode ser compartilhada no Facebook, no Instagram e WhatsApp,
por exemplo, fortalecendo um entrelagcamento da rede da “desordem informativa” que
abordamos na Fundamentacédo Teolrica desta pesquisa. Em contrapartida, o servico
incentiva, em diversas de suas matérias de checagem, que o leitor entre em contato

pelo seu WhatsApp: +55 (21) 97305-9827 e o acompanhe pelas suas paginas nas

14 Caso o post tivesse sido escrito e depois apagado, ele seria capturado pelo Projeto 7c0, uma conta
automatizada que mostra os tuites deletados de politicos. Mas uma busca avancada neste perfil
revela que o conteldo nao esta la. Portanto, a mensagem nunca existiu (Domingos, 2022d, s.p).


https://g1.globo.com/
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redes sociais. Parece haver um esforco para criar nas pessoas o habito de consumir
conteudo verificado, bem como o desenvolvimento de uma consciéncia critica.

As demais checagens se resumem a 3 fotografias, representadas nas figuras
10, 22 e 32; 3 cards, figuras 2, 15 e 28; 3 capturas de tela em geral, figuras 3, 5 e 31;
e 2 fotomontagens, figuras 24 e 25, a uma, 26 e 27 a outra.

As matérias de checagens referentes as figuras 10, 22 e 32, envolvendo o que
percebemos como sendo fotografias, comecam apresentando os conteldos falsos os
descrevendo como: imagem, foto e mensagem, respectivamente. E importante
compreendermos o contexto desses conteudos, e como a verificacao foi apresentada.

No caso da figura 10, o Fato ou Fake explica: “O autor da foto encontrou o
material descartado, fez a figura e publicou nas redes sociais. A foto mostra alguns
comprovantes de votacdo amassados, com numero da zona eleitoral, secdo e nome
de alguns eleitores” (Domingos, 2022b, s.p.). Trata-se de uma foto de um comprovante
de votacao do 2° turno das elei¢cdes gerais de 2022, que foi descartado irregularmente
pela grafica que produz os comprovantes devido a uma falha de impresséo. O nucleo
também entrou em contato com o Tribunal Regional Eleitoral do Espirito Santo (TRE-
ES), que confirmou que nenhum eleitor da 362 Zona Eleitoral, situada no municipio de
Pancas, teria votado no segundo turno.

No caso da figura 22, uma fotografia de dois comprovantes de votacdo em cima
de um titulo eleitoral de um eleitor do estado do Para (PA), associadas a um audio,
tenta passar a informacao de que o eleitor em questao teria votado simultaneamente
no primeiro e no segundo turnos da eleicdo. A verificacao informa que, de acordo com
a justica eleitoral, ndo é possivel votar ao mesmo tempo em mais de um turno eleitoral,
além disso, o cidaddo mencionado havia sido identificado com biometria ao votar, o

gue também impede eventuais tentativas de fraude. Conforme o G1

[...] além disso, as urnas eletrdnicas usadas durante o 1° turno sé&o
preparadas tecnicamente para receber apenas votos destinados aquele turno
especifico. E o eleitor, para votar em cada eleicdo, precisa fazer,
necessariamente, a sua identificagcdo civil ou biométrica, o que afasta a
possibilidade de votar nas duas eleicdes de uma Unica vez (Domingos,
2022d, s.p.).

A checagem explica, ainda, que o Tribunal Regional do Para afirmou que o
comprovante de votacdo do 2° turno foi entregue por engano, e que 0s comprovantes

ficam colados um ao outro no caderno de votacdo. “O que de forma alguma indica a
existéncia de fraude ou impedimento a votagédo no 2° turno” (Domingos, 2022d, s.p.).
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O servico pontua, por fim, o funcionamento do processo eleitoral para ilustrar a

impossibilidade de corrupcao do sistema. No G1, Domingos (2022d) esclarece que

[...] o eleitor est4 apto a votar no 2° turno, até porque a cada votagdo sdo
geradas novas midias com identificacdo dos candidatos e candidatas
concorrentes, bem como emitidas zerésimas e boletim de urnas,
respectivamente, no inicio e no final da votacédo (Domingos, 2022d, s.p.).

Na checagem da figura 32, temos algumas peculiaridades, como a forma de o
Fato ou Fake chamar o contetdo. Ele inicia a matéria nomeando-o como “mensagem”,
em seguida descortina a figura que é constituida por duas fotografias lado a lado, do
entdo candidato a presidéncia Lula falando em um dos debates da TV Globo. A direita,
mostra a orelha de Lula ampliada, e a esquerda, mostra Lula sendo visto pela TV, em
plano médio, enquanto falava no debate. Essa figura conjugada das duas fotos é
associada a outros contetdos na tentativa de passar a informacédo de que Lula estaria
utilizando um ponto eletronico durante o debate. Na verificagcdo, o servigo explica que
0 setor de comunicacdo da Globo faz uso de tal tecnologia somente para 0s seus

apresentadores e comentaristas.

Para este uso, € requerida a instalacdo de antenas e transmissores de baixa
poténcia na parte interna do estudio. Este servi¢co ndo foi oferecido, solicitado
ou sequer disponibilizado para nenhum dos candidatos. Seria impossivel a
gualquer candidato operar um ponto eletrénico de fora do estudio, pois as
paredes blindadas impedem a entrada de radiofrequéncia (Velasco, 2022,

s.p.).

O nucleo faz ainda uma analise do trecho exato do debate presidencial citado
e comprova que, com 1:32:35, Lula estava, na verdade, afirmando que n&o havia
entendido a ultima fala de Bolsonaro, e, por isso, estava apontando para a propria
orelha. Esse tipo de conteudo nos leva a refletir que, em grande parte das situacdes
vistas até aqui, o falseamento, a corrupgéo da verdade, seja total ou parcialmente,
retirando alguma informacdo de contexto, tem como base priméria, algo real e
verdadeiro, ou seja, um contetdo ou um dado que existe de fato daquela forma.

Por fim, uma caracteristica a se destacar nesta verificacdo, € algo que aparece
em diversas das checagens que analisamos aqui, e refere-se a ja citada parceria entre
o Fato ou Fake e outras iniciativas de fact-checking no periodo eleitoral.

Nas trés checagens que se referem a categoria cards, conteudos visuais,

normalmente elaborados para fins publicitarios, temos as figuras 2, 15 e 28. Na figura
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2, observamos uma peculiaridade que iremos explorar mais, a seguir, pois se trata de
uma informacéo verdadeira.

A matéria de checagem cita, neste caso, ponto a ponto, as fontes oficiais que
credibilizam a informagéao contida no card que circula nas redes sociais, como 0
Tribunal Superior Eleitoral (TSE), a Constituicdo Federal (CF) brasileira e o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), que, a principio foi quem emitiu o comunicado de
gue o voto nas elei¢des, serviria de prova de vida junto a entidade.

De acordo com a checagem da figura 15, a sigla CPX é utilizada em um card
para passar a informacéo de que o entdo candidato Lula, estaria visitando o Quartel
General (QG) da Faccao Criminosa Comando Vermelho, e que a sigla significa
“cupincha”. A matéria explica que CPX é abreviagdo de Complexo, como Complexo
do Aleméo, no RJ. O servico pontua alguns elementos como o compartilhamento da
informacéo falsa, associando Lula ao trafico de drogas, feito pelo senador Flavio
Bolsonaro. Algo que, sem duvida, auxilia na ampla disseminacédo do contetddo, uma
vez que esta sendo publicado por uma pessoa publica relevante naquele contexto. O
servigco ainda deixa claro que: “O boné que Lula usava foi presente de Rene Silva,
fundador do jornal Voz das Comunidades e nascido e criado no Complexo do Alemao.
Apds a repercussao ha internet, Rene postou um esclarecimento no comeco da
manha desta quinta (13)” (G1 RIO, 2022, s.p).

Um elemento que chama a atencao nesta verificacdo € que o Fato ou Fake,
comprova, através de uma busca no Google Maps, que ha muitos locais em
comunidades que usam o termo "CPX", “inclusive estabelecimentos comerciais e de
servicos” (G1 RIO, 2022, s.p). Na checagem € apresentada a captura de tela feita no
Maps. A partir disto, € possivel refletir sobre trés questdes importantes: 1) Fica
evidente o preconceito intrinseco das classes socioecondémicas superiores com a
parcela da populacdo que vive nas favelas brasileiras; 2) O compartilhamento de
informacdes por autoridades e/ou pessoas publicas auxilia na disseminacédo massiva
de conteudos nas redes sociais e aplicativos de mensagens, 0 que ja vimos em outros
momentos deste campo de pesquisa e 3) A utilizacdo de recursos variados como a
busca feita no Maps, e sua apresentacgéo ao leitor, pode ser uma aliada importante no
combate as informacdes falsas e as fake news.

Ja na checagem da figura 28, temos uma situacdo que € uma das mais
inusitadas dentre todas as que observamos até aqui. Trata-se de um card real que foi

publicado pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), em sua conta do Instagram. O



85

card informa que a entidade nao realizaria uma campanha em comemoracao ao Dia
do Médico, em 18 de outubro. No mesmo texto, informa que a comemoracao seria
realizada apos a eleicao, devido a uma normatizacdo do Tribunal Superior Eleitoral
(TSE). No entanto, a informacgéo que se deu a entender ndo é verdadeira, tendo sido
negada pela corte.

O que ocorreu foi que o CFM escolheu néo realizar a campanha, por conta
propria, com base em sua compreensao da decisao do TSE, que negou um pedido do
Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV), anteriormente. O problema é que
o card foi disseminado nas redes sociais passando a informacéo de que o TSE estaria

censurando o CFM.

Na decisdo em resposta ao pedido do Conselho Federal de Medicina
Veterinaria, abordada no comunicado do CFM, o ministro Edson Fachin
argumenta que a "a veiculacdo de publicidade institucional por agentes
publicos nos trés meses que antecedem os pleitos eleitorais rege-se pelo art.
73, VI, b, da Lei n° 9.504/1997, que estabelece regra de proibicéo,
ressalvadas as hipéteses de grave e urgente necessidade publica (Domingos,
2022f, s.p.).

A checagem informa, ainda, que

[...] o trecho da lei de 1997 mencionada por Fachin diz: "Art. 73. S&o proibidas
aos agentes publicos, servidores ou nao, as seguintes condutas tendentes a
afetar a igualdade de oportunidades entre candidatos nos pleitos eleitorais:
"b) com excecdo da propaganda de produtos e servicos que tenham
concorréncia no mercado, autorizar publicidade institucional dos atos,
programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgdos publicos federais,
estaduais ou municipais, ou das respectivas entidades da administracao
indireta, salvo em caso de grave e urgente necessidade publica, assim
reconhecida pela Justica Eleitoral" (Domingos, 2022f, s.p.).

De acordo com G1 (Domingos, 2022f, s.p), o CFM afirmou, em um comunicado,
gue a decisao foi preventiva e que a ideia era evitar que a entidade tivesse quaisquer
problemas judiciais por uma possivel infracdo da legislacao eleitoral. Ainda conforme
G1 (Domingos, 2022f), o TSE, afirmou que ndo tem a préatica de agir preventivamente
no que se refere a autoriza¢des para a veiculagdo de campanhas publicitarias sobre
datas comemorativas, e ainda, que se manifesta, apenas como for necessario, se
provocado a decidir em cada caso.

As figuras 3, 5 e 31, sdo capturas de tela variadas que englobam diversos tipos
de conteudos. Nas figuras 3 e 5, temos uma situagdo comum: ambas tentam passar

a falsa informacéo de que o entdo candidato a presidéncia Lula teria tido mais votos


https://portal.cfm.org.br/wp-content/uploads/2022/10/decisao_TSE_0600322-93.2022.6.00.0000.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9504.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9504.htm

86

do que o possivel de acordo com os numeros de habitantes aptos a votar em
determinados municipios.

No caso da figura 3, o contetdo é a captura de tela de uma pégina inicial do
Google, com algumas legendas que afirmam que Lula teria tido mais votos na cidade
de Barreiras (MG), do que o numero de habitantes da cidade. Ainda é disponibilizado
na checagem um link que leva para a pagina de apuracao das eleices, do G1, uma
ferramenta, que, ao testar, percebemos ser de uso intuitivo e préatico, na qual o usuario
pode ver a apuracdo a nivel nacional e também a nivel municipal, nos dois turnos,
podendo buscar individualmente por cada cidade de interesse. E o tipo de instrumento
gue a era digital permitiu ao Jornalismo e que, sem duvida, devemos utilizar na
tentativa de amenizar os efeitos das informacdes falsas, falaciosas e ou fake news.

Ja na checagem da figura 5, o conteddo consiste na captura de tela de uma
lista simples com alguns itens. A informacéo que se tenta passar € a de que, nas
cidades citadas na lista, até os mortos teriam votado em Lula. O servigo aponta que:
1) Os numeros utilizados estéo incorretos; 2) Ha municipios citados que nem se quer
existem; e 3) Em diversos casos, as cidades sao associadas aos estados errados.
Sado checados, tendo como fonte o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), os dados de cada municipio citado, de forma organizada, mostrando
realmente em que estado ficam, os nimeros de habitantes, de eleitores e 0s votos

gue Bolsonaro e Lula tiveram em cada uma.

Em nenhuma das cidades citadas o nimero de votos de Lula superou o
namero de habitantes ou o nimero de eleitores. Algumas das cidades citadas
foram apontadas em estados diferentes daqueles em que estéo efetivamente
e alguns nomes citados nédo séo de cidades (Domingos, 2022a, s.p).

Na checagem da figura 31 temos a captura de tela de uma conversa no
WhatsApp. O conteado é um misto de texto e fotos tentando passar a informacéo de
gue o ministro do Supremo Tribunal Federal (STF), Gilmar Mendes, teria se reunido
com o filho de Lula, em Roma, capital Italiana, durante o periodo eleitoral brasileiro. A
informacéo é falsa, conforme a verificacdo do Fato ou Fake, que comprovou que as
fotos usadas eram na verdade de uma reunido que o ministro teve com outras
pessoas, sem nenhuma relacdo com Lula. Eram, na verdade, juristas participando de
um congresso no local. A informacao foi confirmada pelo ministro através de um tuite,
e pela propria corte, em nota oficial. Uma reflexdo que fica aqui e que comprova o que

estamos trazendo nesta pesquisa € a de que as redes sociais e mesmo 0s conjuntos
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de figuras aqui utilizadas tém tanto potencial para informar verdades quanto
inverdades. Pois, ndo é a primeira situacao em que uma pessoa ou entidade caluniada
se utiliza de seus perfis virtuais para desmentir uma informacao inveridica a seu
respeito.

Temos nas figuras 24 e 25, um conteddo que consiste numa fotomontagem,
mostrando que Lula estaria em um evento de campanha ao lado do prefeito do Rio de
Janeiro, Eduardo Paes, e de um traficante conhecido na regido como “Celsinho da
Vila Vintém”. A ideia era associar o entdo candidato a presidéncia a criminalidade,

algo que vemos em mais de uma situacdo em nossa amostra.

A imagem é uma montagem. A fraude usou como base uma foto real na qual
guem aparece ao lado deles é o deputado estadual André Ceciliano (PSD),
presidente da Alerj. Na montagem, o rosto de Ceciliano foi substituido pelo
do traficante (Domingos, 2022e, s.p.).

A verificagdo informa que tanto Paes quanto Ceciliano fizeram tuites
desmentindo a fotomontagem, destacando que os perfis de ambos sédo verificados e
possuem o selo azul ao lado de seus nomes. Consta na matéria também que a
assessoria de Lula afirmou que o evento da fotografia verdadeira ocorreu no primeiro
turno e que, na data em questao, Celsinho estava preso. “A foto original usada para a
fabricacdo da montagem foi feita durante visita de Lula a quadra da Portela em 25 de
setembro. Celsinho da Vila Vintém deixou a cadeia em 19 de outubro, apds 20 anos
preso” (Domingos, 2022e, s.p.).

E importante ainda mencionar que a fotografia original foi utilizada inicialmente
em uma matéria do portal noticioso Enfoco, publicada em 25 de setembro de 2022. O
gue pudemos verificar, pois o Fato ou Fake faz nesta checagem um comparativo entre
0 conteudo verdadeiro e o falso, algo que ja vimos em algumas situacbées em nosso
corpus. Para fazer a comparacao, a primeira figura apresentada consiste na captura
de tela da reportagem publicada pelo Enfoco, a esquerda, e a fotomontagem com a
imagem retirada da matéria, a direita. Em seguida, o servi¢co apresenta outra figura,
somente com o conteudo falso, que traz apenas a fotomontagem com legendas
incluidas digitalmente para dar o sentido desejado, de que Celsinho teria saido da
cadeia e logo ido encontrar Lula. Chama a atencdo que, em nenhum momento, a
checagem explicita a reportagem do Enfoco, mas obviamente, ha uma diferenca aqui
para as emulacdes de matérias do G1. Neste caso temos uma foto retirada de uma

matéria jornalistica e editada, e em seguida compartilhada em outro contexto.


https://enfoco.com.br/noticias/politica/com-apoio-declarado-de-paes-lula-leva-multidao-a-madureira-85065
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/eleicoes/2022/noticia/2022/09/25/lula-ato-campanha-rio-de-janeiro.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/10/19/celsinho-da-vila-vintem-deixa-cadeia-em-bangu-no-rio.ghtml
https://enfoco.com.br/noticias/politica/com-apoio-declarado-de-paes-lula-leva-multidao-a-madureira-85065?d=1
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Ja nas figuras 26 e 27, o servico comeca apresentando na matéria de
checagem a informacdo de que a foto do youtuber Casimiro, com dois baldes
formando o numero 22, fazendo alusdo ao numero do entdo candidato a reelei¢éo Jair
Bolsonaro, é falsa. A fotomontagem?!® foi publicada, inclusive, pelo filho do entdo
presidente, o senador Flavio Bolsonaro, que depois apagou a foto de seus stories. A
checagem observa também que “a foto verdadeira esta no perfil do Instagram de
Casimiro, foi postada na sexta-feira (21), e o niumero verdadeiro € 29, idade do
youtuber. Ele fez aniversario na quinta-feira (20)” (Farias, 2022, s.p.).

O ndcleo também entrou em contato com a assessoria de Casimiro, que
confirmou que a suposta foto dele com o numero 22 € falsa. Em seguida, &
apresentada uma captura de tela de um tuite, este verdadeiro, do influencer, em que
ele condena o uso indevido de seu nhome para enganar o eleitor. O Fato ou Fake
coloca ainda, que, Casimiro ja havia afirmado em diversos videos que votaria em Lula
(PT).

Em seguida, a checagem informa que o senador Flavio Bolsonaro pediu
desculpas pelo erro em um tuite enderecado a Casimiro. Por fim, sdo apresentadas
capturas de tela do storie do senador com a montagem. Em seguida, séo
apresentadas as duas figuras que compdem esta checagem: a primeira, mostrando
uma captura de tela do post real de Casimiro no Instagram, em que comemora seu
aniversario com os baldes formando o numero 29, e, a segunda, ja a fotomontagem,
com a parte dos balbes editada, em que ele estaria segurando os baldes formando o
namero 22.

Nos fica evidente algo que j& pontuamos na Fundamentacdo Teorica desta
pesquisa, que se refere justamente a facilidade do conteddo que carrega inverdades
circular no mundo virtual. Por exemplo, um falso post é lancado em uma rede social
e, em poucos minutos, esta “viralizando”. Algo que € observado pelo servigo € que:
“Além de Flavio Bolsonaro", a fotomontagem com Casimiro também foi publicada no
Twitter. Um dos posts tem mais de 18 mil curtidas e cerca de 1,3 mil retweets” (Farias,
2022, s.p.).

15 Kobré (2011, 357), citando o codigo de ética da National Press, em seu ponto 6, especifica que: a
edicao (fotojornalistica) deve manter a integridade do conteddo e contexto das imagens fotograficas,
bem como ndo manipular imagens, nem adicionar ou alterar o tom de nenhuma forma que possa
induzir os espectadores a erro ou deturpar os temas.
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Observamos que 30 das 31 checagens foram classificadas como “fake”.
Apenas uma foi classificada pelo servigo como sendo “fato”, com seu selo de “FATO”
colocado sobre o conteddo. Aqui nos deparamos com alguns questionamentos
interessantes, como: por que a checagem do Fato ou Fake esta explicitando um fato?
Os demais “setores” do Grupo Globo, ao qual o nucleo pertence, ja ndo cumprem o
dever jornalistico de explicita-los, noticid-los? Ora, parece-nos redundante que o
Jornalismo de fact-checking tenha que se debrucgar sobre uma pauta para dizer ao
mundo que: “sim, isso é verdade”.

No entanto, observando a matéria da checagem, figura 2, a qual estamos nos
referindo, ela afirma que “E #FATO que voto servira como prova de vida junto ao INSS”
(Domingos, 2022, s.p.). Fica a compreensdo de que, em uma realidade em que se
mente tanto, em que se emula tanto, em que a “desordem informativa” — termo que
abordamos no capitulo da Fundamentacdo Teodrica — impera, o fact-checking se
apropria dessa redundancia e, em certas situacdes, afirma para o seu leitor que, sim,
determinada informacé&o € veridica e tem procedéncia.

Por fim, nesta andlise do corpus de pesquisa, ndo podemos deixar de
problematizar trés pontos centrais: 1) O proprio nome do ndcleo de checagem; 2) as
camadas de sentido que o nucleo coloca ao fazer a checagem dos conteudos que
circulam nas redes sociais; e 3) a falta de um mecanismo de filtro para que busquemos
um determinado periodo de interesse ou tipo de contetdo verificado.

No caso do nome do servico, j& chama a atencdo inicialmente ele ser
denominado como “Fato ou Fake”, uma vez que, como ja abordado neste capitulo, o
Jornalismo de fact-checking ndo precisaria prestar o servico de dizer a sociedade o
gue as suas demais areas de trabalho ja fazem, ou deveriam fazer, que € dizer o que
é fato. No entanto, como refletido nesta pesquisa, conforme varios autores, se faz
necessario ao Jornalismo e aos jornalistas reforcar o que € verdade, numa tentativa
de auto validacdo, de autodefesa do campo, mas também das outras areas de
conhecimento e fontes, instituicdes oficiais como: as universidades, 0s governos, 0s
institutos de pesquisa e afins. Entidades que, tal qual o Jornalismo, ja foram mais
respeitadas e tidas como confidveis. Essa confiabilidade da informacéo oficial, como
ja vimos, foi abalada nas ultimas décadas por uma série de acontecimentos, muitos
dos quais, realizados ou apoiados, direta ou indiretamente, pela propria imprensa.

Sobre as camadas de sentido colocadas pelo nucleo nas suas checagens, é

louvavel o esforgo que, aparentemente, se faz, para explicar tdo didaticamente quanto
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possivel que uma determinada informacéo, que um determinado conteudo, € falso. O
“selo” de fake, colocado sobre a figura dos conteudos checados, € algo que, sem
davidas, chama a atencdo. Parece ser uma contraposi¢ao valida ao visual apelativo,
chamativo das fake news. A contraposicdo do verdadeiro com o falso, feita em
algumas das verificacdes, € outro recurso que € extremamente bem-vindo, uma vez
gue escancara a fraude, mostra de onde o conteudo real foi retirado para que fosse
manipulado e como isso foi feito. Ainda cabe ressaltar que falta, no entanto, uma maior
explanacao sobre o método do servico, isto €, como funciona o processo de checagem
desse principio, desde 0 momento em que a “‘rede” é langcada para “pescar’ 0s
conteudos falsos ou falaciosos.

Por fim, podemos apontar que uma ferramenta que seria util ao nucleo é um
filtro que nos permitisse pesquisar, por exemplo, por tipos de contetdos checados,
datas e intervalos de tempo, maiores ocorréncias, quantidades de conteudos
classificados como fato ou como fake, dentre outras opcdes relevantes. Enfim, estas
sao algumas percepc¢des sobre elementos que poderiam tornar o servigo ainda mais
eficiente e eficaz. Além disso, ndo escapa as nossas problematizacdes a questédo do
selo do servigo, que encobre os conteudos/figuras e suas camadas, impedindo a
leitura clara do conteudo que esta sendo apresentado tanto como “FATO” quanto
como “FAKE”, fazendo com que tenhamos que recorrer ao texto da matéria de

checagem para compreendermos por completo o que esta ali escrito/mostrado.
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4. PERCURSOS METODOLOGICOS

Durante a atividade académica de Seminario de Projeto de Pesquisa, na
graduacao, tivemos a oportunidade de realizar um exercicio de mapeamento dos
nossos temas de interesse de pesquisa. Foi realizado um processo de eliminagéo de
perguntas que levariam a possiveis problemas de pesquisa. NO nosso caso
especifico, terminamos com um documento apontando para trés temas, com trés
perguntas para cada um. Por eliminagdo chegamos ao que foi inicialmente proposto
para esta pesquisa: “Como o G1, do Grupo Globo, atuou no combate a desinformacao
disseminada via WhatsApp, pelas campanhas a presidéncia da Republica, no 2° turno
da elei¢ao geral de 2022?”. Este questionamento foi por nds sendo refinado ao longo
do processo da pesquisa.

Também, durante o semestre do Semindrio, foram mantidas conversas de
orientacdo, ndo sé dentro da disciplina, mas também com a Prof.2 Dra. Beatriz Sallet,
gue fora entdo convidada a orientar a futura pesquisa para a monografia.

Conforme Marques de Melo (2010)

[...] a Pesquisa em Comunicacdo compreende, portanto, o estudo cientifico
dos elementos que integram o processo comunicativo, a andlise de todos os
fendbmenos relacionados ou gerados pela transmisséo de informacdes, sejam
dirigidos a uma Unica pessoa, a um grupo ou a um vasto publico (Marques de
Melo, 2010, p.4).

A pesquisa foi tomando corpo a partir da constatacdo de nosso encantamento
pelo tema tdo urgente que se refere a desinformacédo e o Jornalismo, palavras-chave
comuns desde 0 nosso primeiro exercicio no Seminario. Também, a partir das
guestdes acima, que ja foram refinadas através da pergunta ampla inicial, buscamos
restringir o escopo da pesquisa, ao trazer o G1 como o veiculo a ser a analisado,
numa perspectiva de observar sua atuacdo no combate a desinformacédo que €
propagada nas redes sociais.

As palavras “desinformacéo” e “Jornalismo” nos levaram a definir o objeto de
pesquisa, numa abordagem que examina a desinformacéo através de dispositivos
como o WhatsApp e considera, também, o potencial informativo da imagem nas
campanhas a Presidéncia da Republica. Além disso, observamos o papel do
Jornalismo nesse processo, uma vez que a nossa principal preocupacdo € a

preservacdo do bom Jornalismo. Analisar a atuacdo do G1 no combate a
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desinformacé&o que é propagada nas redes sociais, aos poucos, nos levou a perceber
o que chamamos de figuras — principalmente por se tratar de imagens que possuem
diversas camadas — que contém uma diversidade de conteddos simbdlicos. Nos

apoiamos aqui em Coutinho (2010), que afirma.

E precisamente essa capacidade das imagens de comunicar uma mensagem
gue constitui o aspecto principal de sua analise. Em outras palavras, interessa
a Analise da Imagem compreender as mensagens visuais como produtos
comunicacionais, especialmente aquelas inseridas em meios de
comunicacdo de massa: fotografias impressas em jornais, andncios
publicitarios, filmes, imagens difundidas pela televisdo ou ainda disponiveis
na Internet (Coutinho, 2010, p. 330-331).

Tentando responder ao problema de pesquisa, passamos a mapear como se
deu a atuacao do nucleo de checagem Fato ou Fake, do Grupo Globo, no periodo do
2° turno das eleicBes presidenciais brasileiras de 2022. O método principal que
empregamos para isso foi a analise de contetudo. Analisamos o trabalho realizado por
um servico de fact-checking especifico que, ndo por acaso, esta vinculado a um grupo
de midia e a uma série de veiculos jornalisticos, em um periodo especifico de tempo,
restringindo o0 nosso corpus de pesquisa a um acontecimento em particular: o cenario
eleitoral brasileiro. Essa delimitacéo foi estipulada para que a pesquisa pudesse ser
desenvolvida em tempo hébil, dentro do que se espera de uma monografia que visa
compor a finalizacdo da graduacéo.

Ao iniciarmos o primeiro dos dois semestres que compdem o0 tempo da
pesquisa, colocamos a mao na massa € passamos a ajustar a proposta inicial do
projeto trazido do Seminario de Pesquisa e, em seguida, a olhar para 0 n0Sso corpus,
para termos certeza de que teriamos um material pertinente para pesquisar e
problematizar. Isso foi comprovando. O tema se mostrou valido e o problema de
pesquisa, firme.

Em um primeiro momento, nos pusemos a construir uma base teérica e
mapeamos 0s principais trabalhos de autores que se relacionam com o0 nosso tema.
As pesquisas sobre o estado da arte do nosso objeto se deram, além de bibliografias
orientadas, nos portais das organizacdes de pesquisa: Compos, Intercom e a
plataforma de pesquisa da prépria Unisinos. Além disso, foram realizadas buscas no
Google, sempre pelas palavras-chave relacionadas: fake news, desinformacéao,
Jornalismo, internet, redes sociais, imagem, fotografia, WhatsApp, eleicdes, entre

outras. Alguns trabalhos também foram indicados para leitura ao final do Seminario.
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Inicialmente haviamos pensado em focar nosso campo de pesquisa nos contetdos
compartilhados através do aplicativo de mensagens, o que abandonamos ainda no
inicio desta caminhada, pois a restricdo a uma plataforma especifica ndo faria sentido
para nossa proposta.

Organizamos os resultados em uma planilha: por titulo, autores, resumo,
palavras-chave, ano de publicacao e, para aqueles que possuiam indicacdo pronta de
como citar/referenciar, colocamos também esta informacgdo. A planilha foi criada no
Google Planilhas, salva na pasta do Google Drive, onde estdo armazenadas todas as
partes desta pesquisa. Podemos ver uma amostra de como ficou a organizacédo da
pasta e da tabela que, ao todo, somou 22 artigos, apresentadas nos anexos A, B e C.

Na sequéncia, restringimos os trabalhos aos que se relacionam mais
intimamente com 0 nosso tema, com base em seus resumos. Ficamos com 9
trabalhos, que foram destacados na mesma tabela mostrada no anexo C. Em seguida,
com uma base tedrica construida, partimos para a andlise dos conteudos que
constituem 0 nNosso corpus de pesquisa: uma a uma, as checagens realizadas pelo
servigco Fato ou Fake no periodo estipulado.

Entrando no portal, no site do G1, o Fato ou Fake é apresentado tal qual uma
editoria jornalistica. Rolando na péagina até chegarmos as checagens do periodo do
2° turno, encontramos 75 checagens, que foram organizadas em um documento de
texto a partir de seus links. Depois, filtramos as checagens que continham contetdos
gue sao baseados em imagens, desde fotografias, cards, capturas de telas variadas,
até fotomontagens. Chegamos ao total de 31 checagens que compdem O NOSSO
corpus, que foram igualmente organizadas em um novo documento de texto em ordem
de publicacdo e com seus links hiper linkados para facilitar a posterior analise de cada
uma.

A amostra rendeu uma seérie de analises e problematizacbes. Comegcamos
fazendo uma primeira vistoria das 31 checagens do Fato ou Fake, abrindo cada um
dos links, baixando as imagens delas e, em seguida, colocando-as no capitulo do
Campo de Pesquisa como figuras. Mantivemos uma estratégia de leitura sobre
métodos e técnicas de pesquisa, e a analise das checagens, mantendo o processo de
construcdo da pesquisa 0 mais organico possivel, alternando entre leitura de teoria e
elaboracéo do campo. E importante mencionar, ainda, que também nos apropriamos

das ferramentas digitais, como a possibilidade de fazermos e respondermos
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comentarios, durante a elaboracédo dos capitulos desta pesquisa, através do Google
Docs, onde eles foram escritos.

Tentamos, desde o inicio da andlise, compreender de que tratavam essas
‘imagens”. Ou seja, se eram capturas de tela, fotografias retiradas de contexto, cards,
fotomontagens, ou outros.

Optamos por uma analise qualitativa do material. Para isso, 0 prOXimo passo
foi fazermos a descricdo detalhada de cada um dos contetdos dessas checagens.
Obtivemos descricbes em que foi possivel observar padrées nos contelddos, como a
sua forma de construcdo, a forma de compartilhamento/disseminacéo, dentre outros,
e padrdes no modo como 0 servi¢o apresenta essas checagens.

Catalogamos, em seguida, os “tipos” de imagens encontradas da seguinte
forma (como também explicitamos no Campo de Pesquisa): 13 emulacdes de
matérias jornalisticas, 7 emulacdes de tuites, 3 fotografias, 3 cards, 3 capturas de tela
variadas e 2 fotomontagens. Das emulacdes de noticias, 12, quase metade da nossa
amostra, portanto, sao imitagcdes de matérias do préprio G1. O resultado desta
catalogacao esta amostrado no anexo D.

Realizada essa catalogacao, partimos, nesta fase, para a andlise, descricéo e,
sobretudo, problematizacbes em cima do trabalho realizado pelo Fato ou Fake. Foi
realizada uma série de problematizacdes sobre cada um dos cinco grupos/tipos de
contetdos encontrados: 1) emulacdes de matérias jornalisticas, 2) emulacdes de
tuites, 3) cards, 4) capturas de tela variadas, 5) fotomontagens. Dentro da anélise e
problematizacdo de cada grupo, fomos destrinchando as checagens e apresentando
as suas caracteristicas individuais e quais se destacavam por algum motivo.

Novamente recorremos a Coutinho (2010) que pontua.

Ao selecionar o tipo de imagem a ser analisado, definir o objeto de seu estudo
(de natureza empirica nesse caso), 0 analista ja indica a relevancia daquele
tipo de mensagem para responder a suas questdes de pesquisa. Segundo
Neiva Jr. (1986, p. 5) "a imagem é basicamente uma sintese que oferece
tracos, cores e outros elementos visuais em simultaneidade. Apds explorar a
sintese é possivel explora-la aos poucos (Coutinho, 2010, p. 331).

A partir da andlise detalhada do corpus, definimos os pontos principais que
deveriam ser problematizados: 1) As camadas de sentido que identificamos; 2) As
camadas de sentido que proprio o Fato ou Fake coloca nos conteudos checados; 3)

A semelhanca entre os conteudos; 4) O unico conteudo tido como fato; 5) A forma
como o Fato ou Fake constroi as matérias em que descortina 0os contetdos checados;
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6) A falta de um filtro para buscar as checagens de um dado periodo; 7) O nome do
nucleo: "Fato ou Fake"; 8) O selo “imperador” do Fato ou Fake, que cobre, em parte,
os conteudos checados; e 9) o fato de que a fotomontagem é um recurso que se
repete na historia do fotojornalismo desde a era da fotografia analdgica, hoje facilitada
por softwares de imagem que alteram conteddos imageéticos, retirando pessoas e
colocando outras, por exemplo, nas fotografias. Na era analdgica da fotografia se fazia
isso dentro dos laboratorios fotoquimicos.

Assim, pudemos observar que trabalho o nacleo de checagem realizou, como
realizou e que conteudos ele captou em sua rede e checou, chegando ao nosso foco:
a atuacédo do Jornalismo no processo do desmascaramento das fake news no periodo
do segundo turno das elei¢des presidenciais no Brasil.

Ao longo do processo contamos com fontes que Duarte (2010) chama de

informante-chave.

Fontes de informacgéo consideradas fundamentais por estarem profunda e
diretamente envolvidas com os aspectos centrais da questédo, o que faz com
que ndo serem entrevistadas possa significar grande perda. Em uma
pesquisa qualitativa sobre comunicagédo interna, o chefe do setor de recursos
humanos, o presidente do sindicato, o gerente de comunicacao poderiam ser
incluidos nesta categoria (Duarte, 2010, p.70).

Embasados em Duarte, contamos, conforme o conceito acima, com uma
egressa do curso de Jornalismo da Universidade como uma informante-chave (cuja
identidade vamos preservar a pedido da fonte). Com ela, realizamos uma entrevista
em profundidade, do tipo qualitativa, que se encontra no anexo E. A entrevista foi
semiaberta e com questdes semi-estruturadas, seguindo como modelo um roteiro que
criamos a partir de nossas inquietacdes. A relevancia de nossa entrevistada esta para
além das informacdes obtidas, no fato de que ela atuou contemporaneamente ao
periodo de nossa pesquisa, no veiculo G1, o que aciona mema@rias que ocorreram

paralelamente ao periodo por nos pesquisado.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Chegamos ao final desta pesquisa, mais do que pelo cumprimento de um dever
formal para o encerramento da graduacédo em Jornalismo, chegamos com a certeza
de que pudemos contribuir de alguma forma para com o cenario atual da Comunicagao
e do Jornalismo como um todo. Através de interesses, pesquisas, leituras, muitas
reflexdes e debates para orientacdo, fomos capazes de construir um trabalho solido
que, tendo o tema das fake news como pano de fundo, esperamos que possa
representar mais um avango rumo a um mundo melhor, em que a informagao com
base nos fatos seja priorizada, e aqueles que tém em sua vocacado o trabalho como
jornalistas sejam mais valorizados.

Através de métodos e técnicas cientificos jA experimentados por varios
pesquisadores, pudemos trilhar o caminho da melhor forma possivel para
alcancarmos nossos objetivos, num processo que, com a devida orientacao, se deu
de forma extremamente organica, entre leituras, escrita, entrevistas e analise do
campo. Assim, acreditamos que obtivemos um resultado satisfatorio. Isso nédo finda
0s questionamento que podem advir de nosso problema de pesquisa. Como falamos
em orientacdo, apenas colocamos mais um “tijolinho” na construgao desta tematica
pertinente para o Jornalismo contemporaneo, o Jornalismo que trata das fake news,
do fact-checking, dentre outras areas e conceitos.

O Fato ou Fake foi criado a partir de um interesse em auxiliar na contencéo de
matérias falsas disseminadas por “veiculos” que se propagam, fundamentalmente no
campo politico, distribuindo contetdos falsos utilizando-se de roupagem jornalistica.
Ou seja, se apropriam da forma como o Jornalismo, como no caso do G1, por
exemplo, se reporta aos seus publicos, a fim de enganar, principalmente pessoas do
senso comum.

Para atrair os leitores, o servico de checagem do Grupo Globo utiliza-se, por
vezes, da seguinte chamada: “Veja o que é #FATO ou #FAKE nas declaragdes”. Uma
das questdes discutidas/problematizadas em nossa pesquisa se refere ao proprio
titulo da secéo: Fato ou Fake, que é chamativo e funciona como uma espécie de
gatilho para atrair o leitor ao assunto fake publicado. Fica implicito que o nucleo de
fact-checking ndo esté interessado em publicar fatos, uma vez que o Jornalismo sério,

de referéncia, ja se ocupa disso.
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Algo interessante que observamos foi que uma unica publicacdo do Fato ou
Fake foi dada como fato. Seria ela a justificativa do titulo da secao? Parece que sim.
Muito embora nossa opinido v4 no sentido de que, mesmo sendo esta Unica
publicacao “fato”, ela possa concorrer com o que é fato de fato, o que nao justificaria
sua publicacdo em uma teia que objetiva trazer a tona o que é fake. Os fatos sdo de
propriedade do bom Jornalismo.

Observa-se que, das 31 publica¢cbes que identificamos como nosso corpus de
pesquisa, ha contetudos envolvendo diversas camadas de sentido, mas que misturam
textos com fotografias, com fotomontagens, capturas de tela diversas, entre outros.
Para fins desta pesquisa, buscamos identificar tais contetdos por categorias, a fim de
descortinar essas camadas de sentidos, com vistas a uma melhor andlise destes
contelidos disseminados. Categorias que se transformaram ao longo do percurso da
pesquisa.

E recorrente, na disseminacdo de contetdos fakes, o uso de fotografias
retiradas de seu contexto real e utilizadas para ancorar textos também fakes, ou seja,
a colocacéo da falsa fala, embutida em uma matéria jornalistica, igualmente falsa, do
entdo candidato Lula, por exemplo (figura 6), tem a ambicao de credibilizar o contetdo
inveridico disseminado no texto. No Jornalismo de referéncia, ou no Jornalismo sério,
a utilizacdo de uma mesma foto do tipo retrato, ou “boneco”, segundo o jargao
jornalistico, ja € condenavel. Imagina se apropriar de uma imagem para credibilizar
conteudos falsos. E apropriacdo indevida de fotografia, no minimo.

Uma questdo premente na disseminacao de conteudos falsos € a falta de ética
por parte de quem se utiliza do que estamos chamando aqui de roupagem utilizada
pelo Jornalismo, que sdo os recursos de texto, fotografias, diagramacao, tipos de
letras, cores e demais signos proprios, que cada veiculo sério utiliza para veicular
conteudos. A falta de ética se da pela propria falsificacdo: ao se apropriar dos formatos
usados pelo Jornalismo de referéncia, quem cria conteudos falsos engana mais
facilmente leitores incautos.

Podemos apontar que uma ferramenta que seria util ao nucleo de checagem
do Grupo Globo é um filtro que permitisse-nos pesquisar, por exemplo, por tipos de
conteudos checados, datas e intervalos de tempo, maiores ocorréncias, quantidades
de conteudos classificados como fato ou como fake, dentre outras opc¢des relevantes.
Enfim, estas s&o algumas percepcdes sobre elementos que poderiam tornar o servico

ainda mais eficiente e eficaz.
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Algo que viemos pontuando desde o principio é que, mais do que fazer a
checagem, é imprescindivel que o Jornalismo, como um todo, se mostre como
necessario. A sociedade precisa desenvolver o interesse em consumir 0os contetdos
checados, bem como desenvolver consciéncia critica sobre essa problematica. Um
processo que ainda deve levar tempo, acreditamos, mas até la, devemos ter o

Jornalismo com suas ferramentas, como o fact-checking, para contribuir neste sentido.
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ANEXO D - CATALOGAGAO DOS CONTEUDOS DAS 31 CHECAGENS
CONSTITUINTES DO CORPUS DE PESQUISA
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ANEXO E - ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE COM INFORMANTE-CHAVE

1)

2)

3)

4)

5)

Por quanto tempo tu trabalhaste no G1? Qual o periodo?

Trabalhei durante trés anos como assistente de contelido. De outubro de 2020

a janeiro de 2023.
Como tu avalia a atuacéao do G1, através do seu servico de fact-checking?

O g1, na minha opinido jornalistica, € um dos melhores e mais confiaveis portais
de noticias do Brasil. Toda reportagem que vai ao ar no site, passa por um
processo minucioso de checagem e apuracéo jornalistica.

Como o servigo “pega” um determinado conteudo e como faz a avaliagao

da sua veracidade?

As matérias chegam de diferentes pontos. O gl recebe sugestbes de pautas
internas (dos jornalistas da equipe do proprio gl e dos colegas da RBS TV);
também recebe sugestdes da “pauta” — que € como chamamos os colegas que
trabalham no gl nacional, em editorias ou nas outras pracas (estados).
Geralmente, a pauta, por ter uma visdo geral do que é noticia no Brasil e no
mundo, por vezes tem indicacdo de algum assunto que estd bombando nas

redes sociais e indica para a praca local abrir a matéria.

Os critérios de noticiabilidade podem variar, afinal, em pracas onde o G1 é
diretamente vinculado a afiliada Globo, acaba por estar sujeito ndo s6 as
diretorias G1 e Globo, mas também com a praca local. Um exemplo disso é o
caso do G1 RS, pois esta sob a responsabilidade da RBS TV e também do g1.
Em termos gerais temos: morte, tragédias, notoriedade, curioso (algum

extraordinario ou que esteja em alta nas redes sociais);

Como os conteudos checados pelo G1/FATO OU FAKE chegam nas

pessoas? Através de quais meios/plataformas?
Pelo site, plataforma (app), notificacdes (push), redes sociais;
Os profissionais séo todos jornalistas?

Sim e tem pelo menos trés estudantes de jornalismo.



6)

7)
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Ocorre alguma alteracdo no modo de funcionamento do servico em
épocas de maior fluxo informacional, época de crise, e afins? (como no

periodo da pandemia de covid-19 ou nos periodos eleitorais, por exemplo)

Geralmente, a redacdo segue uma escala pré-estabelecida. Nas elei¢cdes, por
exemplo, os horarios podem ser reorganizados, mas todo mundo trabalha em
algum momento do dia/noite. Durante a pandemia, o trabalho era feito home
office. Um dos desafios era a comunicagao “em tempo real”, visto que, em dias
normais o pessoal conversava na redacdo, quando esse ambiente de troca
passa para um modelo online, por incrivel que pareca, demorava mais. 1Sso
porque na redacdo, era basicamente olhar para o lado e falar (ou gritar), no

home office, era enviar mensagem/e-mail para os colegas.

O Fato ou Fake conta com a equipe de diversos jornalistas do Grupo
Globo, mas a publicacdo das checagens é feita somente pelo G1, nédo é?
Nao tem uma aba/editoria pro Fato ou Fake em cada veiculo, tipo no Valor

Econdmico, por exemplo.

Por exemplo, no G1 o Fato ou Fake é uma editoria € uma é uma péagina
especifica do Fato ou Fake que é uma equipe especializada em checagem e
tudo mais, no G1, cada Praca do G1 tem o seu modelo de trabalho, o seu
modelo de checagem, mas ndo necessariamente quando tu vai checar uma
matéria isso vai parar dentro do Fato ou Fake. Ai o que acontece: ndo tem uma
aba Fato ou Fake em cada veiculo do grupo Globo e ndo tem um jornalista de
cada equipe do Grupo Globo no Fato ou Fake. O Fato ou Fake é uma editoria,
assim, como € a editoria de Economia, Politica, e assim por diante. No caso, o
que pode acontecer de troca entre os veiculos, é chegar uma sugestéo de
pauta para alguém do Valor Econémico, como tu citou, entdo, por exemplo, e
ser direcionada para o Fato ou Fake e dai vai para apuracdo da equipe deles,
eles sdo uma equipe especializada, como se fosse uma praga do G1, uma

editoria do G1, especializada em checagem de reportagem.
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ANEXO F - SITE G1 FATO OU FAKE COMO UMA DE SUAS EDITORIAS

gobocom g1 ge gshow globoplay 0 globo

= wow g1 ) suscan

Quem foi Rafael Puglisi, dentista
dos famosos que morreu em SP

ASSISTA: Presidente da

Fonte: Site G1. Acesso em: 19 set. 2023. Disponivel em: https://gl.globo.com/
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Fonte: Site G1. Acesso em: 19 set. 2023. Disponivel em: https://g1l.globo.com/
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gobo.com g1 ge @ o globo

gl FATO OU FAKE

E #FAKE que havera pagamento extra
do INSS em setembro de 2023

FAKE

E #FAKE que Lula furtou canetas
durante reunido do G20; presidente

segurava lapis de madeira dados de
F ' E brinde a lideres mundiais
= este . —

Fonte: Site G1. Acesso em: 19 set. 2023. Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-fake/



