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"o futuro estd escondido nas imagens de hoje do futuro”.

Fred Polak, 1973



RESUMO

A complexidade dos desafios contemporaneos requer novas abordagens que
transcendem as praticas vigentes estabelecidas no passado. Diante da necessidade
de enfrentar problemas complexos e mal definidos, o design estratégico surge como
uma ferramenta para lidar com a incerteza. Por outro lado, a literacia de futuros,
promovida pela UNESCO, busca capacitar as pessoas a imaginar futuros
transformadores. Nesse contexto, o design especulativo se destaca por sua
capacidade de abrir novas perspectivas sobre problemas complexos, incentivando o
debate e a imaginacao. A pesquisa propde explorar a seguinte questao: qual o
potencial do design especulativo na Literacia de Futuros? Desse questionamento
surge o objetivo geral da pesquisa: Analisar o potencial do Design Especulativo na
Literacia de Futuros. Utilizando uma metodologia exploratdéria de viés experimental,
este estudo identificou lacunas e condicdes necessarias para a literacia de futuros e
valores potenciais identificados no design especulativo. Dessa relagcao € concebida e
realizada uma pratica onde valores do design especulativo, extraidos da literatura,
como critica, abertura, tensionamento, interagao, antecipacao, recursividade e
experimentacao sao organizados em etapas para desenvolver literacia de futuros. A
pratica realizada é descrita e apresentada para especialistas e suas contribuicdes sao
discutidas por meio de uma triangulacao entre teoria, pratica e entrevistas. Na
discussao, apods a triangulacao, sao identificadas e exploradas diferengas em termos
de objetivos, motivacdes e resultado entre as abordagens de literacia de futuros,
design especulativo e pratica realizada. Também sao identificadas convergéncias
como flexibilidade metodoldgica, imaginacao de cenarios e deslocamento temporal.
Apds esta etapa, novos valores sao identificados, como pensamento sistémico e
exploracao de sinais. Por fim, uma nova abordagem denominada LEAF (Laboratdrio
Experiencial de Aprendizagem em Futuros) emerge como proposta, pautada em
cinco fundamentos: metaexploracao, plexus temporais, emancipacao experiencial,

catarse tangivel e reverberagao diegética.

Palavras-Chave: Design Especulativo. Literacia de Futuros. Alfabetizacao de Futuros.

Letramento de Futuros.



ABSTRACT

The complexity of contemporary challenges demands new approaches that
transcend past established practices. Faced with the need to tackle complex and
poorly defined problems, strategic design emerges as a tool to deal with uncertainty.
On the other hand, futures literacy, promoted by UNESCO, aims to empower
individuals to imagine transformative futures. In this context, speculative design
stands out for its ability to open new perspectives on complex problems, encouraging
debate and imagination. The research proposes to explore the following question:
what is the potential of speculative design in Futures Literacy? From this inquiry arises
the overall research objective: To analyze the potential of Speculative Design in
Futures Literacy. Using an exploratory methodology with an experimental bias, this
study identified gaps and necessary conditions for futures literacy and potential
values identified in speculative design. From this relationship, a practice is conceived
and conducted where speculative design values, extracted from the literature, such
as criticism, openness, tension, interaction, anticipation, recursiveness, and
experimentation are organized into stages to develop futures literacy. The conducted
practice is described and presented to specialists, and its contributions are discussed
through triangulation between theory, practice, and interviews. In the discussion,
after triangulation, differences in terms of objectives, motivations, and outcomes
among futures literacy approaches, speculative design, and the conducted practice
are identified and explored. Convergences such as methodological flexibility, scenario
imagination, and temporal displacement are also identified. After this stage, new
values are identified, such as systemic thinking and signal exploration. Finally, a new
approach called LEAF (Experiential Futures Learning Laboratory — in portuguese:
Laboratdrio Experiencial de Aprendizagem em Futuros) emerges as a proposal,
based on five principles: meta-exploration, temporal plexus, experiential

emancipation, tangible catharsis, and diegetic reverberation.

Keywords: Speculative Design. Futures Literacy. Futures Studies.
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1. INTRODUGCAO

Durante décadas a humanidade concentrou suas atividades em uma
perspectiva industrial que privilegia uma logica de produgcao e consumo. Na
area do Design, esta abordagem se manifestou no desenvolvimento de
produtos com objetivo de atender (ou criar) demandas de mercado. A cultura
do design, neste contexto, foi muito influenciada pela indUstria conforme cita
Krippendorff (2006, p.7): “como eram os produtores que assumiam o risco
financeiro de falhas, em ultima analise, eram as intencdes dos produtores que

importavam?”.

Essa l6dgica dominante pautada no capitalismo trouxe consequéncias. Em
termos ambientais, por exemplo, a atividade humana tem causado uma
profunda influéncia na superficie terrestre do planeta e na sua composicao
atmosférica, caminhando para uma nova era geoldgica denominada
Antropoceno (LEWIS & MASLIN, 2015). Na dimensao socioecondmica, a
desigualdade social tem atingido patamares elevados nas ultimas décadas,
impulsionado pela ma distribuicao de renda. Atualmente, as 50% pessoas
mais pobres do mundo possuem 8% da renda total, enquanto os 10% mais
ricos possuem 76% do total da riqueza, segundo dados de 2021 apontados pelo
World Inequality Report (2022). Do ponto de vista politico, Levin et al (2021)
destacam uma tendéncia generalizada e global de polarizacao politica,
fendmeno que tem afetado a nossa capacidade de cooperacao necessaria
para enfrentar os desafios da sociedade nas proximas décadas. Estes dados
representam apenas alguns dos desafios do presente que se estendem em

diversas esferas, no tempo e no espaco.

Ao passo que mundo clama por mudancas que sejam capazes de
proporcionar futuros melhores, percebe-se ainda um desejo da sociedade em
reduzir as incertezas e negar a complexidade para controlar o amanha. Ha
uma heranca presente do pensamento industrial onde a solu¢ao do problema
reside na identificacdo e eliminagcao das suas causas. No entanto, os
problemas atuais se apresentam como “mal definidos”. Este tipo de
problematica é referenciado como *wicked problems”, ou problemas

capciosos segundo Rittel & Webber (1973). Para os autores, o wicked problem



se caracteriza por um problema social ou cultural de impossivel solucao, por
razbes que envolvem aspectos como conhecimento incompleto ou
contraditério, muitas pessoas e opinides envolvidas e a natureza

interconectada desses problemas com outros problemas.

Dado que a natureza dos problemas atuais, mal definidos, requer abracar a
complexidade e navegar pela incerteza, entende-se que, para esta pesquisa,
este é o papel do design estratégico. Neste sentido, Zurlo (2010) aborda o
design estratégico como um sistema aberto que inclui diversos pontos de
vista, modelos interpretativos articulados e varias perspectivas disciplinares,
ou seja, um fendbmeno complexo que deve ser interpretado sem ceder a
reducionismos simplificadores. Freire (2017, p. 91) reforca esta realidade
afirmando que é necessario aceitar os erros e conviver com a incerteza e
complementa afirmando que "rompe-se com a no¢ao de externalidade: nao
ha ambiente externo, o sistema € aberto e interdependente dos fluxos do

contexto do qual faz parte".

A contribuicdo estratégica do design, segundo Zurlo (2010), passa por
compreender a complexidade e se abrir para novas ideias que acolhe uma
abordagem criativa aos problemas existentes. A partir desta valorizacao, o
papel do designer contempla, segundo o autor, a capacidade de ver
(contemplando contextos e sistemas muito além da superficie visivel para
capturar a esséncia dos fenémenos), prever (considerando a criacao de

futuros possiveis) e fazer ver (apoiando o processo de decisdo).

Apesar deste papel apresentar-se como um desafio, paradoxalmente, a
conjuntura atual talvez seja a mais propicia para tal. Esta conjuntura pode ser
descrita pela definicao de Tempos Pds Normais, que segundo Sardar (2009,
p.436) sao “periodos em que antigas ortodoxias estdao morrendo, as novas
ainda nao surgiram, e nada realmente faz sentido”. Ainda, segundo o autor,
para haver qualquer nocao de um futuro viavel € necessario compreender os
significados deste periodo de transicdo que se caracterizam por

complexidade, caos e contradicao.

Dado que novas “ortodoxias” (de carater ontoldégico) precisam ser criadas e

gue um periodo de transicao esta posto, € necessario imaginar novos futuros.



10

Do ponto de vista do design, segundo Manzini (2017), uma das formas de criar
futuros é através de cenarios, que para o autor € uma visao de um mundo
possivel e desejavel. Manzini (2017) ainda complementa afirmado que os

cenarios constituem uma ferramenta Util para o dialogo social.

Os esforcos de imaginar o futuro datam da antiguidade e por muito tempo
foram relacionados as profecias e adivinhacdes. No ambito dos negdcios,
estudar o futuro passou a ter um carater de previsao e planejamento oriundo
do desejo de controle. Porém, para Dator (2019) o futuro nao pode ser previsto
porque ele nao existe g, segundo o autor, deveriamos imaginar futuros para
tomarmos melhores acdes no presente. Em consequéncia desta premissa,
cenarios nao preditivos ganham espaco para propor novos modos de como

uma sociedade pds-industrial poderia funcionar (MILLER, 2007).

Uma das principais iniciativas presente no mundo para desenvolver esta
habilidade de imaginar futuros é promovida pela UNESCO (2022), e se
denomina “Futures Literacy”. A “Literacia' de Futuros”, como sera referenciada
nesta pesquisa, tem como objetivo desenvolver a capacidade humana de

imaginar futuros que inspirem transformacdes colaborativas na sociedade.

O termo Literacia de Futuros foi desenvolvido em 2007 por Riel Miller, que em
2012 ingressaria na UNESCO tornando-se o “Head of Futures Literacy” da
instituicao. Miller (2007, p. 347), define a Literacia de Futuros como “a
capacidade de explorar o potencial do presente para dar origem ao futuro”. O
autor defende que a nomenclatura “literacia” se da como uma metafora para
uma capacidade que pode ser desenvolvida por qualquer individuo de forma

cumulativa e que permite ser utilizada para inumeras finalidades.

! Em contextos académicos, a distingdo entre "alfabetizagdo", "letramento" e "literacia" assume nuances
fundamentais na analise e na pratica dos estudos contemporaneos. Tradicionalmente, "alfabetizagédo"
refere-se a habilidade basica de decifrar e reproduzir simbolos, enquanto "letramento" amplia esse
conceito para englobar a compreensao e a aplicagdo pratica dessas habilidades em diversos contextos
sociais e culturais. Ja a "literacia" emerge como um conceito mais abrangente e dinamico, transcende as
simples habilidades de leitura e escrita, adentrando as esferas da compreenséo critica e reflexiva do
mundo circundante. Para OECD (2000), a literacia ¢ descrita como a capacidade de entender ¢ usar a
informag@o no contexto das exigéncias didrias de uma vida ativa, participativa e construtiva. Assim, a
opgdo por "literacia" em detrimento de "alfabetizag@o" ou "letramento" nesta pesquisa ¢ justificada pela
necessidade de uma perspectiva mais abrangente e interdisciplinar na compreenséo e na construcdo de
futuros.



N

A capacidade referida é adquirida através da disciplina de antecipacao, pois
para Miller (2018, p. 2) “o futuro nao existe, mas a antecipacao sim. Aforma que
o futuro assume no presente € a antecipagao”. Para o autor, todo e qualquer
esforco na tentativa de “conhecer” o futuro, no sentido de pensa-lo e usa-lo,
sao formas de antecipacao. Esta acao de antecipar o futuro incorpora todos os

fenbmenos, de forma consciente ou inconsciente, fisicos ou ideacionais.

Segundo Rossel (2010) uma importante razao para investir na disciplina de
antecipacao € o fato de melhorar o uso consciente do futuro no presente. Esta
abordagem nao tem por objetivo prever um determinado futuro, mas
possibilitar o pensamento critico sobre possiveis consequéncias das decisbes
no presente. Neste sentido, Fuerth e Faber (2012) observam que a realidade
nao permite espaco para “fazer o novo”, portanto, a possibilidade de
experimentar com seguranca (no sentido de nao ocasionar repercussdes
imediatas na vida real no presente) em um ambiente “virtual” sem as

conseguéncias de um mundo real € uma ferramenta de valor inestimavel.

Na ultima década, estas abordagens tém ganhado forca. Um relatdrio
publicado pelo Forum Econémico Mundial (2020), com base em estudos de
Oliveri et. al (2020), aponta quatro principais habilidades para que podem
tornar o mundo melhor apdés a pandemia do COVID-19. Dentre elas,

encontram-se a Literacia de Futuros.

Ao analisar os aspectos mais gerais da Literacia de Futuros, percebe-se uma
possivel aproximacao de valores e principios com o Design Especulativo capaz
de superar lacunas existentes. Neste sentido, a hipdtese desta pesquisa reside
no fato de que o Design Especulativo se apresenta como uma abordagem que

converge com a Literacia de Futuros:

O design especulativo prospera na imaginacao e visa abrir
novas perspectivas sobre o que as vezes sao chamados de
wicked problems, para criar espagos para discussao e
debate sobre formas alternativas de ser, e inspirar e
incentivar a imaginagao das pessoas a fluir livremente. As
especulacbes de design podem atuar como um
catalisador para redefinir coletivamente nossa relacao
com a realidade. (DUNNE & RABY, 2013. p.2)
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Para Malpass (2013) o design especulativo encoraja os individuos a
reconsiderar como o presente € “futuro” e como podemos ter a chance de
reconfigura-lo. Mitrovic¢ (2016) define o design especulativo como uma pratica
discursiva baseada no pensamento critico e no didlogo, que questiona a
propria pratica do design em dire¢cao a imaginacao e visualizacao de cenarios

possiveis.

Frequentemente na literatura, referente ao design especulativo, se
encontram referéncias a aspectos que envolvem o estimulo ao pensamento
critico , a potencializacao de capacidade reflexiva, a pratica especulativa
orientada a futuros, a liberdade imaginativa como elemento habilitados para
especular, o estimulo ao debate como propodsito do artefatos especulativos, a
provocacao como atributo de cenarios que contestam realidades e a
experimentacao como elemento inerente ao processo especulativo (DUNNE
& RABY, 2013; MALPASS, 2013; AUGER, 2013; MITROVIC, 2016; DISALVO; 2022;
FORLANO, 2014). Estes aspectos citados parecem se relacionar com conceitos
explorados da literacia de futuros, o que justifica uma possivel aproximacao

com o design especulativo

Dada essa aparente aproximagcao e o interesse do autor nas areas de
educacao e estudos de futuros, o problema que esta pesquisa visa responder

é: qual o potencial do design especulativo na Literacia de Futuros?

Desse questionamento surge o objetivo geral da pesquisa: Analisar o

potencial do Design Especulativo na Literacia de Futuros.

Para atender ao objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos

especificos:

a) compreender a visao conceitual do design especulativo e da literacia
de futuros;

b) identificar valores potenciais que relacionam design especulativo e
literacia de futuros;

C) projetar e praticar modos de especulacao para literacia de futuros;

d) compreender as relagcdes entre os modos de especulacao € a literacia

de futuros e propor uma aproximacao.
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O interesse por este tema nasce do desejo do pesquisador em contribuir para
a construcao de futuros melhores. Apés uma graduacao em engenharia e
anos de atuacao na industria, um mestrado realizado que abordou as
tematicas de pensamento sistémico e planejamento por cenarios plantou a
semente que despertara a vontade de explorar novos futuros. O ingresso na
vida académica como professor universitario em 2007 reafirmou a crenca de
gue a educacao possui principios transformadores. No transito profissional, os
estudos de futuros tém acompanhado o pesquisador, de forma autodidata,
em seus processos de aprendizagem, porém, A descoberta do Design
Estratégico foi essencial para dar sentido a esta busca e seguir trilhando esta

jornada.

Nos processos de revisao de literatura, percebeu-se que o numero de
publicacdes sobre os temas centrais desta pesquisa (literacia de futuros e
design especulativo) tem crescido nos Ultimos ano, conforme apresentado na

Figural.

Figura1- Numero de publicacdes na base de dados Scopus

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
S D+FL 2
=——SD 1 o o 1 1 3 [o] 1 6 3 1 6 8 10 m 17 28 47 42 65 7 91 93
FL 0o 2 0 0 o 1 1 2 2 5 4 1 1 5 3 8 6 14 28 8 10 27 33

Fonte: elaborado pelo autor

Para a busca referida na Figura 1 foram utilizados os termos “speculative
design”, “futures literacy” e “speculative desgin ‘and’ futures literacy”

considerando titulo, palavras-chave e resumo. A busca concatenada dos
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termos de interesse apresentou apenas duas publicacdes em 2022 (estas
publicacdes sao exploradas no referencial tedrico). Outras bases de dados
resultaram um comportamento similar, e vale salientar a restrita quantidade
de publicagcdes nestas tematicas no idioma portugués. Esta constatacao
justifica a originalidade desta pesquisa que pode abrir caminhos para a

evolucao tedrica destes assuntos.

Esta pesquisa apresenta algumas delimitacdes, a saber: a) apesar da literacia
de futuros fazer parte de um area mais ampla, denominada estudos de
futuros, a pesquisa se concentrara apenas na tema tematica especifica; b) o
tema literacia de futuros é emergente academicamente, portanto, optou-se
em algumas secdes em delimitar as analises em apenas uma referéncia; c) o
design especulativo muitas vezes se relaciona com outras abordagens de
design, como design fiction e design critico, no entanto a pesquisa se delimita

a explorar especificamente o design especulativo.

A pesquisa esta estruturada da seguinte forma: os capitulos 2 e 3 referentes a
fundamentacao tedrica sobre literacia de futuros e design especulativo
respectivamente. O capitulo 4 apresenta os aspectos metodoldgicos onde se
classifica a pesquisa e se estrutura o método exploratdrio de viés
experimental. No capitulo 5 sdo apresentados os resultados, descrevendo a
pratica realizada e entrevistas com especialistas a fim de coletar feedbacks a
partir da apresentacao da pratica. O capitulo 6 traz as discussdées que
envolvem uma triangulacao entre teoria, pratica e entrevistas, bem como
uma proposicao de fundamentos para uma abordagem original que emerge
da pesquisa. Por fim sdao realizadas as consideracdes finais, listadas as

referéncias bibliograficas utilizadas e os apéndices.
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2. LITERACIA DE FUTUROS

Pensar sobre o futuro € uma constante no cotidiano da atividade humana.
Seja em termos de decisdes de curto prazo, como definir um jantar e consultar
a previsao do tempo para o dia seguinte, ou planejar as férias e discutir sobre
0 crescimento econémico no proximo governo. Tais reflexdes contemplam
uma mistura de desejos, esperancas e medos que variam em um espectro de
maior ou menor probabilidade de acontecer. No ambito profissional a reducao
das incertezas é profundamente desejada, resultando na busca de métodos e
ferramentas para “conhecer” o futuro. Estas abordagens preditivas possuem
limitacdes importantes: em geral sao utilizados métodos que dependem
muito do que aconteceu no passado e muitas vezes nao consideram o que é

menos provavel, mesmo que sejam cenarios potencialmente desejaveis.

Embora os estudos de futuros tenham assumido um carater mais
“prospectivo” no final da década de 1950 (BERGER, 1964) e atualmente
reconhecido a impossibilidade de atribuir assertividade em como funcionaria
uma sociedade ou organizacao em 10 ou 20 anos, pouco progresso foi feito
em termos da pratica da abordagem de estudos de futuros. Dentre os motivos

para tal limitacao, segundo Miller (2007), estao:

1- O profundo desejo do mercado poés-industrial em reduzir incertezas
baseadas em previsoes,

2- A relativa estabilidade global pds segunda guerra que proporcionou
sucesso aos métodos de planejamento, e por fim,

3- A dificuldade de relacionar abordagens e praticas nao preditivas a

melhores tomadas de decisdes.

O cenario global atual contesta as duas primeiras limitagcdes. A incerteza,
relativa a primeira delas, esta cada vez mais presente no ambito dos negdcios
e o mundo atual é referenciado e descrito das mais diversas formas. Para
Bauman (2001) estamos vivendo uma “modernidade liquida”, uma nova época
em que as relagdes sociais, econdmicas e de producao sao frageis, fugazes e

maleaveis, como os liquidos. Os acrénimos VUCA (volatil, incerto, complexo e
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ambiguo) e BANI (fragil, ansioso, nao-linear e incompreensivel) popularmente
utilizado denotam caracteristicas contextuais similares. Sardar (2010), refere
gue estamos vivendo tempos pds normais, pautados por caos, complexidade
e contradigcao. A segunda limitacao também enfrenta desafios, dado os
macros acontecimentos das ultimas décadas que envolvem a grande
recessao do inicio do século, crises econbmicas globais e uma pandemia

iniciada em 2019.

E na terceira limitacdo que reside a proposta de Riel Miller (2007) para uma
(apenas uma como reforca o autor) abordagem alternativa, dentro do campo
de estudos de futuros, de ‘usar o futuro? de forma nao preditiva. O termo
“literacia de futuros” é proposto, de forma seminal, em um artigo denominado
“Futures literacy: A hybrid strategic scenario method”. Na publicacao, Miller

(2007) justifica a proposta:

A premissa deste documento, sem reivindicar qualquer
grau de probabilidade, € que o mundo que nos rodeia hoje,
em seus atributos conceituais e praticos em evolucao, esta
criando um contexto que, por um lado, esta dispensando
0s modos da era industrial de perpetuar a estabilidade
sistémica, a gestdo de riscos, a tomada de decisbes etc,, e,
por outro lado, estda abracando a complexidade,
heterogeneidade e espontaneidade em oposicao a
simplificacao, homogeneidade e planejamento (MILLER,
2007, p. 342)

Ainda segundo Miller (2007), cenarios nao preditivos podem se tornar mais
importantes no contexto atual pelo fato do papel do “imaginario” (individual
e coletivo) ser um ponto central para uma necessaria transformacao social de
grande escala, juntamente com um movimento de aumento da aceitacao da
aprendizagem pela pratica, que acolhe a experimentacao e abraca incerteza

como um fator inerente ao processo de tomada de decisdes.

Partindo de uma critica as abordagens convencionais de criacao de cenarios

futuros nao preditivos, que normalmente sdao conduzidos por metodologias

2O termo ‘usar o futuro' é utilizado com frequéncia pelo autor que esclarece o uso de aspas
pelo fato de o futuro nao existir. Esta expressao pode ser entendida como “usar o futuro” para
se envolver em atividades antecipatorias.
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gue categorizam polaridades e geram matrizes delimitadas para a construcao

deles, Miller (2007), apresenta sua proposta:

Uma abordagem mais dedutiva, partindo de pressupostos
gerais como os atributos modais de uma metodologia de
estudos futuros que chamei de "histéria do futuro", pode
gerar uma tipologia relacionada a capacidade de contar
histérias sobre o futuro como uma capabilidade ou
capacidade que pode ser mais ou menos sofisticada.
Tomando o ponto de vista da capacidade de construir uma
tipologia da origem ao que eu chamo de "literacia de
futuros" para categorizar o pensamento sobre o futuro.
(MILLER, 2007, p. 347).

A Literacia de Futuros é definida, inicialmente, por Miller (2007, p. 347) como
“a capacidade de explorar o potencial do presente para dar origem ao futuro”.
A literacia de futuros nao é "o futuro" em si, mas a capacidade de pensar sobre
o potencial do presente para dar origem ao futuro, desenvolvendo e
interpretando histérias sobre futuros possiveis, provaveis e desejaveis.
Segundo o autor, o termo ‘literacia’ é atribuido pelo carater de ser uma
capacidade varidvel ou cumulativa que pode ser destinada a varias
finalidades. Para adquirir esta capacidade é necessaria uma abordagem
hibrida (relativa a diversidade de métodos e ferramentas de construcao de
cenarios) e sequencial (relativo a niveis cumulativos de conhecimentos

adquiridos), conforme apresentado no Quadro 1.
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Quadro 1- Niveis de Literacia de Futuros — atividades e técnicas

Alfabetizacdo de Futuros Atividade

Técnicas

Nivel 1
conscientizagdo

Consciéncia temporal, mudando tanto os
valores quanto as expectativas de valores
tacitos para explicitos - tudo isso aumenta a
capacidade das pessoas, das equipes e dos
lideres para responder e inovar.

Uma ampla gama de catalisadores e
processos geram as discussdes e o
compartilhamento de histérias que
suscitam a opinido das pessoas sobre o que
elas querem e esperam no futuro.

Nivel 2 A Imaginacdo Rigorosa envolve dois desafios  Fugir do provavel e preferivel para imaginar
descoberta distintos - a imaginagdo e o rigor, o primeiro  as possiveis demandas de criatividade
para ultrapassar os limites e o segundo para sistematica e criar sistematicamente,
gue o que € imaginado seja "cientifico" e reflexdo nao-discursiva e ciéncia social sao
inteligivel. ingredientes essenciais.
Nivel 3 Os cendrios estratégicos visam questionaras  Cendrios estratégicos sdo construidos
escolha suposi¢des utilizadas para tomar decisdes no  utilizando as capacidades e histérias

presente, ndo como metas a planejar, mas
para fornecer novos insights sobre o potencial

adquiridas no desenvolvimento dos niveis 1
e 2, combinando valores, expectativas e

do mundo atual como forma de abragar a
complexidade, a heterogeneidade e a
pertinéncia de agdes espontaneas que
colocam valores em pratica.

possibilidades em cenarios que seguem as
regras narrativas e os métodos de "histéria
do futuro”.

Fonte: Miller (2007, p. 348) — traduzido pelo autor

O nivel 1 desenvolve a consciéncia temporal e situacional, no sentido de
apropriacao das mudancas ocorridas ‘ao longo do tempo’ situando valores e
expectativas dos individuos envolvidos com o processo. Nesta fase, busca-se
evidenciar objetivos comuns e suposicdes compartilhadas através de
atividades discursivas em grupo, promovendo um ambiente de confianca
para explorar futuros. Miller (2007) reforca que nesta fase nao € requirido um
catalisador estruturado para iniciar o processo, pois 0 que importa € a abertura
para que os participantes expressem suas opinides acerca dos futuros que
elas desejam ou nao. Para que os cenarios explorados nesta fase transcendam
as expectativas e preferencias, o autor sugere a utilizacao de narrativas do tipo
“e se” que questionam e levam a reflexbes para quebrar os paradigmas

existentes no presente.

O nivel 2 contempla a capacidade de superar limitagdes impostas por valores
e expectativas quando se pensa no futuro. Miller (2007) denomina como
“imaginacao rigorosa” a necessidade de distinguir de forma cuidadosa e
consistente o que sao futuros possiveis, provaveis e preferiveis. Para o autor,
esta fase é essencial para a abertura de novos insights, e busca mitigar os
riscos de focar apenas em futuros provaveis e desejaveis. Essas descobertas
do desconhecido pressupde a ado¢cao de um pensamento criativo, que pode

ser estimulado criando-se “espacos” que subvertem regras e convencdes
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enraizadas na forma de interpretar o mundo. Da mesma forma, salienta o
autor, € importante que os “espacos de possibilidades” respeitem teorias e
hipdteses coerentes na construcao destas imagens de futuros. Os cenarios
desenvolvidos nesta fase nao podem ser considerados como op¢des de
escolhas estratégicas, pois eles mapeiam apenas possibilidades e suas

possiveis implicagdes.

O nivel 3 considera as descobertas do nivel 2 para avaliar as escolhas do
presente fornecendo algum tipo de ligacao para uma ag¢ao. Segundo Miller
(2007) estas escolhas podem se manifestar em objetivos estratégicos ou até
sobre probabilidades relativas aos cenarios imaginados. No entanto, o autor
defende que a riqueza da abordagem reside em escolhas menos
racionalizadas, mas que ainda assim influenciam nas decisdes cotidianas. Essa
“folha em branco” permite explorar uma alternativa as praticas tradicionais de
planejamento, dando espaco para a aprendizagem espontanea, que segundo
Miller (2007) envolve heterogeneidade, complexidade, fluidez e
espontaneidade. Sob esta condicao, a previsao seria uma violacdo de

principios.

Miller (2007) acredita que a literacia de futuros, seguindo estes passos, seria
capaz de oferecer respostas a uma sociedade pos-industrial promovendo
atuacdao em rede, explicitando valores de escolhas espontaneas dos
individuos, abracando a complexidade e oferecendo uma abordagem nao

preditiva para uma transformacao social.

Em outro artigo publicado por Riel Miller (2010) denominado “Futures Literacy
- Embracing Complexity and Using the Future”, a pesquisa avanca no
desenvolvimento da proposta de literacia de futuros. Como citado no titulo, o
contexto da complexidade pautada pelos “wicked problems”, segundo o
autor, abrem portas para novas formas de ‘usar o futuro'. No entanto, é na sua
mais recente obra, “Transforming the Future: Anticipation in the 21st century”,
gue Miller et. al (2018) propdem uma estrutura mais robusta para a
compreensao de porgue e como as pessoas ‘usam o futuro'. A chave, segundo

0 autor, para esse entendimento é a teoria de sistemas antecipatorios.
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2.1. Sistemas antecipatoérios

Pesquisas sobre antecipacao sao realizadas ha pelo menos sete décadas e
envolvem diversas areas como biologia, psicologia, economia e ciéncias
sociais. No entanto, para esta pesquisa, o interesse esta em compreender 0s
aspectos relacionados aos sistemas antecipatoérios propostos por Rosen (1985)

gue servem como base para literacia de futuros.

Embora ndao seja o objetivo da pesquisa abordar profundamente o tema
antecipacao de forma ampla, alguns principios serdao explorados para
contextualizar os sistemas antecipatoérios. Neste sentido, para Ross (1916), o

principio da antecipacao pode ser declarado como:

Qualquer politica estabelecida e conhecida, seja do
governo, de uma associagao, ou de um individuo, que
afete as pessoas de forma favoravel ou desfavoravel de
acordo com sua conduta, vira a ser antecipada e resultara
na modificagcdao do comportamento. Uma reacao favoravel
exigira mais da conduta, condicao ou tipo de carater
favorecido, enquanto uma reacao adversa tendera a
reprimi-la. (ROSS, 1916. P. 578)

Apesar da definicdo abordar um carater de habilidade humana e intencional
de antecipacao, Poli (2010) argumenta que esta nao € uma caracteristica
apenas de agentes cognitivos sofisticados. Para o autor, a antecipacao € um
fenbmeno generalizado presente em todos os tipos de realidades, embutida
no funcionamento do cérebro, passando por estruturas da sociedade e,

inclusive, sistemas nao vivos ou nNao bioldgicos.

Neste sentido, € necessario distinguir a capacidade de antecipacao da
natureza dos sistemas capazes de exibir comportamento antecipatdrio, neste
caso, 0s sistemas antecipatoérios. Para Rosen (1985, p. 341), um sistema
antecipatorio é “um sistema natural que contém um modelo preditivo interno
de si mesmo e de seu ambiente, o que lhe permite mudar de estado em um
instante de acordo com as previsbes do modelo relativas a um instante
posterior”. Louie (2010) descreve que, para o autor, as informacdes sobre o eu
e todo o sistema que o envolve é capaz de atuar causalmente sobre o
comportamento presente, a partir de relacdes projetadas para serem

aplicaveis no futuro. O autor ainda complementa:
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O modelo preditivo em um sistema antecipatdrio nao
deve ser equivocado a qualquer tipo de "certeza" (mesmo
probabilisticamente) sobre o futuro. E, antes, uma
afirmacgado baseada em um modelo que roda em uma
escala de tempo mais rapida. O futuro ainda nao
aconteceu: o organismo tem um modelo do futuro, mas
nao um conhecimento definitivo do préprio futuro.
(LOUIE, 2010, p. 20)

Aqui € importante ressaltar também uma diferenca relevante para o objetivo
desta pesquisa: a antecipacao como capacidade. Ao invés de tentar
compreender o que torna possivel a antecipacao, para o caso da literacia de
futuros, o interesse reside na exploracao desta atitude. A antecipacao como
uma capacidade nao permite uma modelagem dinamica precisa deste
sistema, visto que ha varidveis externas subjetivas e autorreferenciais, ou seja,
impredicativa (POLI, 2010). No entanto, Rosen (1985) propde um modelo
representacional que permite a compreensao das propriedades gerais dos

sistemas antecipatorios.

Em linhas gerais, o modelo de comportamento de um sistema antecipatdrio
introduz o conceito de “feedforward”, em vez de “feedback”, e esta distin¢cao
é importante. Essencialmente o feedback € um controle acionado por um
erro, em outras palavras, um estimulo para uma acao corretiva a partir de uma
discrepancia entre o estado atual e o estado desejado. Ja o feedforward
predefine o comportamento do sistema de acordo com algum modelo que
relaciona as entradas presentes com seus resultados previstos, ou seja, trata-
se de uma mudanca de estado determinada por um estado futuro antecipado

de acordo com algum modelo interno de mundo (LOIE, 2010).

Poli (2010) discute o modelo de antecipacao proposto por Rosen (1985)
denominando os elementos feedback e feedforward como controladores do
sistema. E importante salientar que eles ndo sdo excludentes, pois operam
concomitantemente. O autor ainda apresenta uma diferenciagao entre
antecipacao explicita e implicita. As antecipacdes explicitas sao aquelas em
gue o sistema estd consciente, e desta forma podem ser usadas como
previsbes ou expectativas. Ja as antecipacdes implicitas operam abaixo do

limiar da consciéncia, ou seja, ocorrem mesmo que o sistema nao esteja
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ciente disso. Poli (2010, p. 12) cita que “o lado reflexivo da antecipacao explicita
se torna visivel como a diferenca entre olhar para o futuro e levar em conta as
consequéncias desse olhar, ou seja, como o impacto de uma antecipag¢ao no

comportamento atual.”

E na antecipacdo explicita que recai a atencio da literacia de futuros, como
uma combinacao de capacidades que permitem os individuos considerar e
avaliar o presente a luz do que eles imaginam do futuro. Miller et. al (2018)

complementam dizendo que:

Neste sentido, a antecipagao explicita (individual e
coletiva) pode ser considerada um elemento chave ou
contribuinte para a atividade humana de tomada de
decisao. As atividades antecipatdrias desempenham um
papel fundamental tanto na busca de escolhas disponiveis
no presente quanto na forma de agéncia na qual tais
escolhas sao concebidas e eventualmente atuadas.
(MILLER et. al, 2018. p.53)

Embora figue evidente essa relacao entre literacia de futuros e os processos e
sistemas de antecipacao, € importante distinguir que essa capacidade de
‘usar o futuro' se difere de atividades de microantecipacdes de percepcdes
cotidianas. No caso da literacia de futuros é necessaria uma consciéncia
explicita destes sistemas antecipatoérios e a légica associada gue conecta

ferramentas especificas a tarefas especificas (POLI, 2010; MILLER et. al, 2018).

Neste sentido, Miller et. al (2018) apontam trés principais usos das atividades

antecipatorias explicitas:

1- Otimizacao: os futuros de otimizacdao podem ser usados para
“colonizar” o futuro com base em hipdteses de antecipagao fechada
que informam a extrapolacao. De certa forma passa por uma tentativa
de impor padrdes do passado ao futuro privilegiando métodos causais,
preditivos, extrapolando tendéncias e frequentemente se utilizando de
dados histoéricos;

2- Contingéncia: os futuros contingentes podem ser usados para preparar
as surpresas antecipadas, mas como a preparagao nao pode, por

definicao, levar em conta a novidade desconhecida, este tipo de
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antecipacao também é fechada. Em outras palavras, € como tentamos
NOs preparar para possiveis surpresas ja reconhecidas em uma
tentativa de “sobrevivéncia” com o minimo de ruptura;

3- Novidade: os futuros abertos ou novos tém o potencial de expandir as
percepcdes do presente além do que é aparente com base na
otimizacao fechada ou futuros de contingéncia. Aqui estao inclusas
novas maneiras de dar sentido ao presente emergente e aproveitar o

incognoscivel, neste caso, a imaginacao e a abertura se manifestam.

Para Miller et. al (2018), esta distincao fornece uma estrutura analitica para a
pratica de pensar futuros, pois ao analisar como as pessoas ‘usam o futuro’' é
possivel adequar as ferramentas e abordagens necessarias para a literacia de
futuros. Os autores ainda destacam que esta proposta conceitual é inicial e
gue, apesar de apresentarem resultados consistentes até entao, necessitam

um maior aprofundamento tedrico.

As premissas apresentadas dos sistemas antecipatdrios servem como base

para a proposicao de um framework de literacia de futuros.

2.2. Framework de literacia de futuros

A seguir, sao explorados os detalhes do framework pelo interesse desta
pesquisa em compreender o ‘como’ acontece a literacia de futuro como base
para a proposta pratica desta pesquisa. Por ser uma tematica emergente
academicamente, a escolha foi concentrar-se nesta referéncia. Desta forma,
nesta secao, apenas as citagdes diretas serao referenciadas, visto que as
demais articulacdes se baseiam no mesmo autor: “Transforming the Future:

Anticipation in the 2Ist Century” de Riel Miller (2018).

Partindo da necessidade de descrever detalhadamente a capacidade de ‘usar
o futuro’, Miller propde uma estrutura analitica que possa esclarecer a
natureza de diferentes sistemas antecipatorios. O framework de literacia de

futuros visa orientar a pesquisa sobre o tema, bem como descrever os
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diferentes atributos da literacia de futuros como habilidade. O autor
complementa contextualizando que a proposta fornece “uma abordagem
tedrica de carater exploratdrio, preliminar, experimental e até inventivo”

(MILLER, 2018, p.17).

A utilidade da estrutura analitica é defendida por Miller (2018, p. 23) com o
argumento de “ajudar a construir processos de aprendizagem que permitam
as pessoas ‘usar o futuro’ de maneiras diferentes, a depender dos objetivos,

meio e contexto”.

Antes de apresentar o framework, vale relembrar aqui que futuro nao existe,
e que ele so é possivel ser imaginado no presente através da antecipacao. O
futuro entao, existe no presente a medida que a antecipacao é gerada por

meio de sistemas e processos ativos.

Esta perspectiva ontoldgica sobre o futuro é considerada importante no
sentido de identificar as diferencas de que tipo de futuro estd sendo
imaginado que resultara em diferentes percepcdes e significados associados,
e pelo fato de como as pessoas tentam entender o futuro depende de que

tipo de futuro elas estao tentando entender.

A escolha de que tipo de futuro pensar também desempenha um papel
critico nas escolhas epistemoldgicas, ou seja, 0os processos de criacao de

conhecimento geram diferentes tipos de futuros imaginarios.

Estas duas grandes perspectivas, diferentes tipos de futuros (ontologia) e
como conhecer esses diferentes futuros (epistemologia), sdo base para o

framework apresentado na Figura 2.
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Figura 2 — Framework para descrever e pesquisar Literacia de Futuros

EPISTEMOLOGICO
(PROCESSO DE CRIAGAO DE CONHECIMENTO (KCP))

DISCIPLINA DE ANTECIPAGCAO
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Fonte: Adaptado de Miller (2018, p. 24)

A estrutura analitica apresentada na Figura 2 apresenta dois tipos de futuros
(ontologia) e como conhecer estes tipos de futuros (epistemologia). As
categorias ontologicas encontram-se a esquerda da figura divididas em trés
categorias de sistemas antecipatorios: sistema (fechado e
semifechado/semiaberto), propdsito (antecipacdo para o futuro e antecipacao
para a emergéncia®) e tipo (atividades antecipatérias de preparacao,
planejamento e novidade). A direita estdao as categorias epistemoldgicas
(geral-escalavel e especifico-unico). A intersecao destas categorias, no lado
direito inferior, constitui seis suposicdes antecipatdrias, que sao as unidades
basicas analiticas no dominio do ‘uso do futuro’ humano consciente. A parte
inferior da figura ainda apresenta a antecipa¢cao nao consciente, presente em
sistemas bioldgicos, fisicos, matematicos, socioldgicos etc. Esta Ultima parte
referem suposicdes antecipatdrias que sao nao volitivas, ou seja, que sao
alheias as vontades e decisdes humanas, portando, nao contemplam as
suposicdes antecipatorias que pertencem a capacidade da literacia de

futuros.

3 Substantivo feminino: ato ou efeito de emergir
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2.2.1. Categoria ontoldgica

Que tipo de futuro esta sendo usado? A categoria ontoldgica da conta de
descrever as possiveis respostas para esta pergunta a partir da compreensao
dos sistemas antecipatorios explorados na secao anterior, em outras palavras,
descreve que tipo de futuro ou sistema antecipatério conscientemente

adotado ao ‘usar o futuro’.
No nivel do sistema, sao consideradas duas categorias distintas:

Sistema fechado: aquele que limita o ndmero e natureza de varidveis usadas
para imaginar o futuro. Neste sistema, o mundo é assumido como ergodico,
ou seja, qualquer futuro poderia ser previsto através de calculos
probabilisticos. Uma das formas mais familiares deste tipo de uso do futuro
pode ser encontrada no campo das previsdes macroecondmicas, onde a

premissa é explicitamente ceteris paribus, ou seja, todo o mais é constante.

Sistema semifechado/semiaberto: pode ser definido como suposicdes que
aceitam que as condicdes de mudanca podem mudar e que a novidade
caracteriza a realidade emergente. Um sistema aberto nao é considerado
nestes niveis, devido as limitacdes linguisticas e cognitivas inerentes ao

humano.

No nivel de propdsito (ou teleoldgico), afirma-se que os humanos podem usar

conscientemente dois tipos basicos de futuros:

Antecipacao para o futuro: o futuro € como uma meta, algo planejado ou
desejado no qual as pessoas apostam, muito presente na vida cotidiana. Se
relacionam tarefas diarias como preparar a roupa em funcao da previsao do
tempo. Segundo Miller (2018, p. 21) “as pessoas nao estao cientes de que
implantam constantemente sistemas de antecipag¢ao, muito menos que o
futuro pode ser outra coisa que ndo seja um objetivo”. Neste nivel é legitimado
e incentivado as reivindicagdes grandiosas feitas por lideres globais que eles
podem impor sua vontade no amanha, em outras palavras, aqui vale o

imperativo de colonizar o futuro. Embora essa maneira de ‘usar o futuro’ possa
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ser considerada digna de muito sucesso até agora, ela restringe a agéncia
humana de maneira reducionista, em especial pela aparente ameaca gerada

pela incerteza.

Antecipacao para a emergéncia: € em certo sentido um ‘ndo-futuro’, ou seja,
uma construgao descartavel que nao precisa ser limitado por probabilidade
ou desejabilidade. Quando se permite explorar esse tipo de antecipacao, é
mais facil perceber e dar sentido as questbes emergentes, inventar e inovar.
Imaginar futuros, a partir de antecipac¢ao para a emergéncia, fomenta novos
guestionamentos, a compreensao potencial de mudancgas aparentemente
efémeras e o desafio aos paradigmas existentes. De certa forma, esse
propdsito de antecipacao €& a antitese do anterior, e prospera na
desconstrucao da continuidade posicionando-se livremente para liberar o

futuro acessando aspectos criativos que muitas vezes sao rejeitados.

Ainda no nivel do propdsito, como mostra a Figura 2, nao ha sobreposicao
entre sistemas antecipatorios fechados e a antecipagao para o futuro, mas
pode haver alguma sobreposicdao entre sistema  antecipatdrio
semifechado/semiaberto e antecipacéo para o futuro. Miller (2018) descreve a

respeito de tal sobreposicao:

Aqui o grau de abertura é em parte um substituto para o
desejo de "inventividade" e em parte a medida em que as
suposi¢cdes usadas para imaginar o futuro sao limitadas
pela continuidade. Tudo isso desempenha um papel para
determinar onde comeca o processo de imaginacao e até
qgue ponto a consideragao de '"reformas criativas" ou
"iInovacao endogena" se esbarra contra os limites dos
sistemas existentes (MILLER, 2018. P. 26).

Voltando a antecipacao para a emergéncia, a falta de sobreposicao com o
sistema antecipatdrio fechado reflete a diferenca no propdsito fundamental
de imaginar o futuro, pois a antecipag¢ao para a emergéncia nao pode evitar
fazer algumas suposicdes fechadas devido a inevitavel restricdo do

enguadramento humano no aqui e agora.

Na terceira coluna dos sistemas antecipatoérios sao organizadas diferentes
atividades antecipatorias com base nas diferengas do tipo de futuro que esta

sendo usado, sdo elas:
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Preparacao: a principal suposicao ontolégica deste tipo de antecipagao € que
o(s) futuro(s) que esta(@o) sendo imaginado(s) esta(@o) sujeito(s) a
progndsticos e a acdo preparatéria e/ou preventiva por parte da agéncia
humana, geralmente com base em métodos de simulacao que privilegiam
uma estrutura fechada baseada em determinadas variaveis, faixas de variacao

e regras fixas que regem a dinamica.

Planejamento: a suposicdo aqui é que o passado determina o futuro e que os
fenbmenos envolvidos nestes futuros sao passiveis de estimativas
probabilisticas. De certa forma, neste tipo de antecipacao € possivel calcular
as chances de atingir objetivos por diferentes caminhos, em geral, buscam

futuros desejados.

Novidade: a suposicdo subjacente deste sistema antecipatoério € que o futuro
nao pode ser acionado pelo presente, ou seja, nao ha uma relacao causal
significativa ou previsivel. Neste tipo, o ‘futuro é usado’ para revelar
emergéncias complexas, revelar incognitas até entao desconhecidas, permitir

nomear o inominado, sentir e dar sentido ao antes incognoscivel.

2.2.2. Categoria epistemoldgica

A categoria epistemoldgica cobre o “como saber” que permite as pessoas, em
um nivel pratico, realmente gerar e descrever diferentes tipos de futuros
imaginados. A abordagem escolhida pelo autor para esta categorizagao sao
0s processos de criacdo de conhecimento®. A respeito desta escolha, Miller

(2018) observa:

A razao de tal agnosticismo ou abertura em relacao ao
"'como saber" surge diretamente da natureza imaginaria
do futuro como antecipacao e da diversidade potencial do
que é imaginado e como é dado significado a ele. O sentir
e fazer sentido de mundos ficticios abrange nao apenas os
contornos fisicos ou institucionais dos amanhas
imaginados, mas também as emocgdes, cores, sons, gostos,
etc. A antecipacao consciente como imaginacao pode
fazer uso de uma gama muito ampla de métodos, desde
as formas mais fundamentais de sentir e fazer sentido

4O autor nado explora a origem deste conceito, tampouco teve-se a intencao de explora-la.
Esta limitagao sera explorada no item 2.4, embora o préprio autor reconhece a necessidade de
explorar mais esta categorizagdao em estudos futuros.
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ligadas a cognicao humana basica, enquadramento e
narrativa até expressdes elaboradas de extrapolacao,
supersticao e fantasia. Todos estes processos de criagao de
conhecimento e outros podem ser relevantes para
atividades especificas de antecipacdao em contextos
especificos. O desafio € como, em um contexto especifico,
em um determinado momento e lugar, gerar e dar sentido
as descricoes inerentemente ficticias do mais tarde do que
agora.

Embora essa ressalva possa ser questionada, a estrutura propde a divisao
epistemoldgica em pontos extremos dos processos de criacao de

conhecimento conforme segue:

Geral-escalavel: sao modos de conhecer que transitam entre o micro e o
macro, dos fendmenos de grande escala ao de pequena escala. Do ponto de
vista dos fendbmenos emergentes, sdao aqueles que se repetem, tal como o

campo da estatistica.

Especifico-unico: sio métodos de conhecimento que descobrem e inventam
o significado de fenbmenos que sao de duracao indeterminada, onde a
repetibilidade nao é reconhecida, ao menos no momento da emergéncia.
Inclui formas de sentir e dar sentido ao processo como experiéncia. Os
potenciais significados dados aos fenbmenos podem ou nao ser transitorios,
podem ou Nnao se tornar gerais, podem ou nao ter sido desconhecidos (nao
marcados) antes do surgimento. Os fendmenos especificos-unicos levam em

consideracao que inicialmente nao ha forma de conhecer os estados futuros.

Para o autor, uma das categorias apresentadas deve ser selecionada com base
nos objetivos e contextos especificos nos quais o futuro esta sendo usado em
conjunto com um contexto especifico que determina tanto as fontes reais do
conhecimento que servem como insumos para gerar o conteddo de um

futuro imaginado e as condi¢des que moldam o processo.

2.2.3. Suposicoes antecipatorias

As suposicdes antecipatorias sao a unidade analitica basica do framework,
pela simples razao de que a antecipacao humana consciente s6 pode ocorrer

com base em suposicdes antecipatorias de um tipo ou outro. Elas sdo o que
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permitem que as pessoas descrevam futuros imaginarios, e definem os
enguadramentos e modelos que sao usados para inventar o conteddo das
ficcdes que sao antecipacdes humanas conscientes. Por definicao, portanto,
ser alfabetizado em futuros € a capacidade de identificar, projetar, direcionar
e implantar suposicdes antecipatdrias. Esse papel central também chama a
atencao para a diferenca entre a literacia de futuros como a capacidade

humana consciente de antecipar e a antecipacao inconsciente.

As suposicdes antecipatorias, entdao, podem ser induzidas por meios de
processos de aprendizagem nas praticas de literacia de futuros ao revelar
como e porgque as pessoas antecipam. Neste sentido, é importante

compreender o que esta associado a cada suposi¢cao antecipatoria:

Previsdao (AAl - Fechado, Antecipacdo para o Futuro e Geral-escalavel):
aspectos gerais do futuro imaginario sao identificados e construidos com base
em modelos fechados. Exemplos tipicos sao as previsdes macroeconémicas e
de mudanca climatica que extrapolam do passado. As ferramentas
epistemologicas atualmente dominantes para descrever futuros imaginarios
nesta suposicao antecipatdria incluem estatisticas e benchmarking que
utilizam denominadores comuns do tipo agregacao. Os indicadores de que as
formas como as pessoas estao 'usando o futuro' caem incluem: previsdes
pontuais com célculo de risco, tabelas atuariais, tendéncias/megatendéncias,
utopias/distopias deterministicas, adivinhacdo da sorte e progndstico
especializado, que sao todos parte da imaginacao de futuros generalizaveis
probabilisticos ou normativos. A totalizacao da imaginacao determinista. As
palavras chaves desta suposicao antecipatdria sao: Fazendo. A colonizagdo do

amanha. Seguro para o amanha.

Destino (AA2 - Fechado, Antecipacdo para o Futuro e Especifico-Unico): estes
futuros imaginarios sao gerados e assimilados com base em histérias fatalistas
ou deterministas existentes, resultados pré-estabelecidos ou mitos
arraigados. Os futuros imaginarios nesta suposicao antecipatodria sao preditos.
Os indicadores de que as formas como as pessoas estao "usando o futuro"
incluem: atributos e conteddo de processos para pensar sobre o futuro que se

limitam a gerar sinais de congruéncia ou afirmacéo de futuros religiosos e/ou
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ideologicamente pré-determinados. As palavras chaves desta suposi¢cao

antecipatoria sao: Fazendo. Atrofia da imaginag¢do. Fatalismo.

Reforma criativa (AA3 - Semiaberto/semifechado, Antecipacéo para o Futuro
e Geral-escalavel): estes futuros imaginarios sao aproveitados para resolver
problemas conhecidos, mesmo que sejam ‘wicked problems’, de formas
inovadoras. Como o problema é dado, o foco é a adaptacdo/criatividade
enddgena - mudancga, mas com um determinado objetivo. Os futuros AA3
podem ser probabilisticos ou normativos de dentro de um determinado
paradigma. Os métodos de criatividade podem ser usados para buscar
solugcdes generalizaveis, mas dentro dos limites de metas previstas. Nesta
suposicao antecipatdria, a énfase esta em formas inovadoras de chegar a
'futuros de continuidade' especificos. Os indicadores de que as formas como
as pessoas estao 'usando o futuro' se enquadram aqui incluem: dentro da
reforma do sistema (enddgeno), foco na imortalidade da unidade
organizacional como a resisténcia global ou nacional ou da empresa como
continuidade adaptativa. Atualmente, a maioria das atividades de inovacao
esta nessa suposicao. As palavras chaves desta suposi¢cao antecipatdria sao:

Imaginacdo criativa determinista. Fazendo. Slogan: 'Faca a diferenca’.

Autoaperfeicoamento (AA4 - Semiaberto/semifechado, Antecipacgdo para o
Futuro e Especifico-unico): estes futuros imaginarios sao frequentemente
orientados para dentro ou para a consciéncia, facilitando a apreciacao do
processo e da efemeridade, mas a servico da obtencao de futuros pré-
determinados. Esta suposicao antecipatodria visa a criatividade enddgena,
imaginando que é definida para futuros extrapolatdérios probabilisticos ou pré-
concebidos normativos. Os indicadores de que as formmas como as pessoas
estao "usando o futuro" incluem: adaptacao a nivel pessoal ou organizacional
através de experiéncias induzidas por mudancas de atitude ou de consciéncia.
As palavras chaves desta suposicao antecipatéria sao: Imaginagcdo

adaptativa introspectiva. Fazendo. Slogan: 'Levantamento da Consciéncia’.

Pensamento estratégico (AA5 - Semiaberto/semifechado, Antecipacdo para
a Emergéncia e Geral-escalavel): estes futuros imaginarios assumem
caracteristicas diferentes, pois o propdsito da antecipacao € o de sentir e fazer-

sentido de emergéncia no presente com foco nos atributos identificaveis de
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escala geral do presente (repeticao). Esta suposicao antecipatodria procura
detectar e inventar novidade com referéncia a fendbmenos que se repetem,
pois se o fendmeno nao é imediatamente identificavel como repeticao nao ha
como saber inicialmente se algo é geral ou escalavel. A repeticao inclui a
variacao, uma dada variavel que aumenta ou diminui. Os indicadores de que
as pessoas estao "usando o futuro" incluem: detecgao de limites do sistema,
identificacdo dos parametros de paradigmas - incluindo paradigmas
existentes (uma forma de repeticao de novidade) que antes eram invisiveis ou
parcialmente ocultos, invencao de novas palavras ou identificacao de termos
ausentes. As palavras chaves desta suposicao antecipatoéria sao: Combina

fazer e ndo fazer imaginag¢do relacionada a repeticdo de escalas gerais.

Sabedoria Tao-Ser® (AA6 - Semiaberto/semifechado, Antecipacdo para a
Emergéncia e Especifico-unico): estes futuros imaginarios assumem
caracteristicas diferentes, pois o propdsito da antecipacao € o de sentir e fazer-
sentido de emergéncia no presente com foco nos atributos especificos e
unicos do presente (diferenca). Local € usado aqui em seu sentido mais basico
do dicionario: como dentro de uma comunidade fisica ou virtual limitada, de
tal forma que o que parece ser uma diferenca especifica-unica no local, e
neste sentido isolada, pode se tornar algo que ja foi identificado como uma
repeticao de escala geral a um nivel mais global. Os indicadores de que a
maneira como as pessoas estao 'usando o futuro' incluem: descoberta ou
invencdo de novidade - cunhando novas palavras e/ou identificando palavras
ausentes, reconhecendo e/ou estabelecendo relacdes em niveis de tempo
especificos/efémeros/de processo no local. As palavras chaves desta suposicao
antecipatodria sao: Combina fazer e n&o fazer imaginacdo relacionada a

diferenca especifica-unica como ser.

Com base no que foi apresentado nessa secao, o framework traca um terreno
gue pode ser usado para descrever e mapear os atributos da literacia de

futuros como uma capacidade. Para Miller:

5Tao é o caractere chinés para Caminho. Dentro do contexto da filosofia tradicional e religido
Chinesa, o Tao é o conhecimento intuitivo da "vida" que ndo pode ser apreendido
completamente — tdo somente — como um conceito, mas pode ser conhecido, no entanto,
através da experiéncia de vida real, cotidiana.
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uma pessoa alfabetizada em futuros combina uma
compreensao dos sistemas antecipatdrios e, portanto,
uma consciéncia das diferencas no "o que é o futuro", com
um comando do papel e funcionamento do processo de
criacao de conhecimento que sao o "como saber" para um
tipo especifico de futuro imaginado (MILLER, 2018. p.33)

Em outras palavras, o individuo alfabetizado em futuros tem condicdes de
escolher as suposicdes antecipatorias adequadas ao tipo de futuro que deseja
explorar e entao implementar os processos que lhe permitam adquirir tais
conhecimentos. Neste sentido, torna-se importante entender como o0s
processo de literacia de futuros ocorrem na pratica, como serd abordado na

proxima secao.

2.3. Principios da pratica de literacia de futuros

Para a compreensao de como a pratica de literacia de futuros tem ocorrido,
buscou-se estudar casos disponiveis na literatura. Os casos variam desde
pesquisas relacionadas ao proprio framework, no sentido de identificar
suposicdes antecipatodrias, como para a imaginacao de futuros para fins
especificos. Os casos estudados nao serao aprofundados aqui, visto que o
interesse estd em compreender os principios das praticas, no entanto, serdo

citados para que possam ser consultados.

Os primeiros casos sao oriundos do livro base desta pesquisa de Miller (2018).
As praticas apresentadas na obra estao relacionadas aos diversos Laboratdrios
de Literacia de Futuros criados dentro de uma iniciativa da UNESCO. Os
laboratoérios desde a descoberta e invencgao das suposicdes antecipatorias até
a implementacao especifica de algum objetivo onde os participantes

exploram as suposic¢des citadas.

O livro cita 14 estudos de caso, com duracao das atividades de um a dois dias,
gue seguem uma meta-estrutura para a realizagcao. A abordagem pratica se

baseia em uma curva de aprendizagem apresentada na Figura 3.
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Figura 3 - Trés fases do ciclo de aprendizagem

Fase 3: Repensar
comparar, refletir,
consolidar
mais facil

Fase 2: Reenquadramento

criativo, inventivo,
experimental

dificil

Fase 1: Revelar
tacito para explicito
facil

Gradiente de Esforco & Criatividade

Tempo & Experiéncia
Fonte: Adaptado de Miller (2018, p. 98)

O eixo vertical do grafico da Figura 3 representa o Gradiente de Esforco e
Criatividade, enquanto o eixo horizontal da a dimensao de Tempo e

Experiéncia. A curva em forma de “S” contempla 3 fases, descritas a seguir.

Fase 1: Revelar - expectativas e esperangas (tatico para explicito).
Imediatamente anterior a esta fase é decido conjuntamente uma tematica,
gue tem a premissa de vir de dentro da comunidade em questao. A escolha
passa, em geral, por uma discussao de desafios urgentes em que se deseja
buscar novas maneiras de pensar o futuro. Inicialmente a atividade consiste
em comecar a pensar estes futuros da perspectiva dos proprios participantes
de forma compartilhada. A medida que eles mudam o que ja pensam sobre o
futuro de implicito para explicito e constroem um significado compartilhado,
geralmente trabalhando em pequenos grupos separados. A facilitacao pode
auxiliar as pessoas a diferenciar os futuros que envolvem expectativas e
esperancas. A conclusao desta fase acontece ao convidar os participantes a
compartilharem suas imagens de futuro para o grande grupo, de forma a

captura a diversidade de cenarios e perspectivas.

Fase 2: Reenquadramento - jogando com suposi¢cdoes antecipatdrias

(criativo, inventivo e experimental). esta etapa convida os participantes a
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guestionar a maneira como ‘usam o futuro’, em outras palavras, alterar suas
suposicoes antecipatdrias. Neste momento o facilitador deve se utilizar de
ferramentas (ndo especificadas pelo proprio carater aberto da proposta) para
que a propria comunidade realize suas reformulagdes analiticas e de

narrativas.

Fase 3: Novas perguntas - préoximos passos (repensar, compara, refletir,
consolidar): esta fase, em geral, € realizada através de comparacdes entre os
contrastes das fases anteriores. O objetivo que € identificar, inventar e reforcar
observacdes sobre as diferencas das suposicdes antecipatorias adotadas,
culminando na reflexao sobre o porqué e para que o futuro imaginado pode
ser usado. Este processo metacognitivo fornece uma compreensao pratica da
literacia de futuros. Novas perguntas devem ser instigadas e esta fase pode
ser concluida com um desfecho marcante, como por exemplo uma atividade

teatral ou dramatica.

Miller (2018) comenta que essa fase leva as pessoas a compreensao de seus
problemas sob novas perspectivas, pois eles alcancam uma certa distancia do
seu enguadramento usual e tipicamente tacito. Essa compreensao permite
trabalhar com enquadramentos alternativos. O autor ainda complementa

dizendo que:

Os esforcos para sentir e fazer sentido do complexo
presente emergente precisam ser separados, pelo menos
em parte, dos esforgos para agir sobre apostas ou engajar
a agéncia humana para garantir futuros imaginarios
especificos. Aqui esta entdo um dos atributos centrais da
literacia de futuros como capacidade - implica a
capacidade de distinguir os diferentes sistemas e
processos antecipatdrios que sao relevantes para a
percepgao e agao, mesmo que ambos sejam
interdependentes e constituidos de forma relacional
(MILLER, 2018. p. 106).

Os 14 casos que se utilizam desta abordagem apresentam especificidades que
podem ser exploradas, mas todas seguem a mesma meta-estrutura
apresentada, e se entende que estes principios sao suficientes para o

proposito desta pesquisa.
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Com o intuito de explorar outras abordagens, foram pesquisados casos de
aplicacao da literacia de futuros, e com base nas descobertas, optou-se por
trazer para a pesquisa uma analise concentrada na publicacao de Horst &
Gladwin (2022), “Multiple futures literacies: An interdisciplinar review”. O
estudo apresenta uma revisao sistematica da literatura de forma
interdisciplinar, abordando “pesquisas que investigam as maneiras pelas
guais os seres humanos se envolvem com a potencialidade futura” (HORST &

GLADWIN, 2022. p. ).

A pesquisa em questao inclui a revisao de 182 publicagcdes entre livros,
dissertacdes, artigos, estudo empiricos e outras revisdes de literatura com foco
nos contextos pedagogicos da literacia de futuros e temas sobre futuros
correlatos. Os resultados foram organizados em trés construtos:
(des)construnido futuros (praticas de criacao de significados, o “como”);
(des)incorporando futuros (subjetividades, o “guem”) e futuros materiais

(textos e midias, o “que”). A Figura 4 apresenta o mapa conceitual da pesquisa.

Figura 4 — Mapa conceitual de literacia de futuros

Design
Causal Fiction
Layered ; c
Analysis Speculative e Experiential
Design Design
Futures
Narrative
(De)Constructing Futures (Dis)Embodying Futures
- .i
Future/s
F
Thinking Liltjél:;itl Futures Futures
’ Literacies Affective Orientation
Futures
Futures .
Studies ‘ Futures
Methodologies Posthuman . ' Consciousness
¢ Futures :
Material Futures
i i Literature
Technology Media Art

Fonte: Horst & Gladwin (2022. p. 6)
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O mapa conceitual da Figura 4 apresenta, além dos construtos ja descritos, as
relacdes entre os temas correlatos. Salienta-se aqui a presenca do tema
design especulativo, interesse desta pesquisa, na parte superior esquerda da

imagem.

Sob o ponto de vista pedagdgico, os autores resgatam que uma “pobreza de
imaginagao” seriam a motivacao da literacia de futuros e que em geral “as
definicbes neoliberais de literacia estao ligadas a forca de trabalho e a
produtividade”. Neste sentido é importante melhorar as capacidades das
pessoas de criar significados de futuro, para que estas pessoas sejam
“designers de seu futuro social”, independente da escassez de praticas
explicitas para este fim. E recorrente no texto a mencéo ao olhar do design
como uma habilidade requerida. A seguir, sao explorados os principais
achados, que foram sistematizados em funcao dos proprios construtos da

pesquisa.

O primeiro aspecto se refere ao construto (des)construnido futuros, relativos
as praticas de criacao de significados, em outras palavras, o “como” da literacia
de futuros. Os autores descrevem a importancia de descontruir o mundo que
achamos que podemos querer e identificar futuros colaborativos mais
holisticos e benéficos. Pesquisas neurofisioldgicas e psicoldégicas que
consideram a capacidade de se envolver em viagens mentais no tempo
combinam a consciéncia do pensamento futuro com o pensamento cientifico
e criativo que exploram o imaginario. A narrativa é citada como uma das
formas mais presentes nas praticas, pois elas capturam intrinsicamente como
0s humanos fazem e encontram significado em experiéncias no tempo e no
espaco. A narrativa também é um meio intelectual de recuperar e reformular
discursos dominantes injustos, abrindo espac¢o para uma diversidade de
futuros imaginarios. O design especulativo é referenciado como uma
abordagem para lidar com os “wicked problems” fornecendo um espaco
imaginativo para uma redefinicdao coletiva da nossa relagcao com a realidade.
Juntamente com a especulacao, a ficcao cientifica e o design ficcional,
aparecem como promotores de posicionamento critico e é capaz de gerar
perguntas que desafiam suposicdes estabelecidas, assim como explora

aspectos subjetivos e cotidianos da humanidade. A narrativa como
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ferramenta metodologica permite construir e desconstruir de forma
imaginativa contornos das possibilidades de futuros como um lugar visceral e
imediato no presente. Neste sentido os autores complementam que a
literacia de futuros pressupde que as maneiras consequentes pelas quais
pensamos sobre o futuro nao sao fixas, mas maleaveis, negociaveis e
colaborativamente geram questdes de preocupacao com consequéncias

reverberantes em nossas vidas e no planeta.

No que tange o construto (des)incorporando futuros, relacionado as
subjetividades e o “quem” da literacia de futuros, o primeiro aspecto presente
se refere a consciéncia do futuro, como uma “teia de mudanca temporal”. Este
aspecto visa nao apenas observar mudancgas, mas também reconhecer nossa
agéncia que nos permite alterar e orientar intencionalmente esse fluxo. Um
modelo conceitual desenvolvido sobre orientagao temporal, apresenta
dimensdes como perspectiva de tempo, crencas de agéncia, abertura a
alternativas, percepcao de sistemas e preocupacdao com o outro. Um
paradigma evolutivo é descrito e sustentado sob o fato de que nossa
capacidade de entender e responder ao futuro requer uma integragao
psicologica de capacidade, processo e experiéncia. Essa orientacao futura é
descrita como a imagem que as pessoas representam conscientemente de
seu futuro individualizado, analoga a autobiografia, ou seja, consiste nas
historias pessoais do futuro que dao significado a vida de alguém. Por fim, os
autores apresentam uma perspectiva de futuros afetivos, que sugerem
reimaginar o sujeito humano como uma configuracao mais do que humana
de entidades ou relagdes de forca. Essa visao sugere a literacia de futuros
como uma pratica de viagem afetiva no tempo, onde podemos interromper
narrativas dominantes restritivas de normatividade que estdao nos mantendo
“afetivamente presos no(s) tempo(s)”. Esse aprendizado pode ser acontecer
na auséncia de um objetivo, permitindo a experimentacao motivada pela
curiosidade sobre o que pode acontecer a seguir, de certa forma, como
“sentir” futuros. Essas abordagens oferecem um espaco para conceituar e

experimentar o tempo além de um modelo linear e antropocéntrico.

Os futuros materiais, relacionados a textos e midias trazem o olhar do o “que”.

Inicialmente os autores abordam que estas praticas envolvem um espectro
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de impactos positivos e negativos no bem-estar psicolégico, em especial, pelo
papel que as midias hoje ocupam ao construir e impor significados. As artes,
humanidades, literatura, musica, cinema sdo mencionadas como
mecanismos para manifestar géneros interseccionais de futuros como
afrofuturismo, futuridade indigena e futuros queer, endossando o
empoderamento por meio de engajamentos imaginativos. Estas abordagens
de futuros interseccionais podem promover conversas importantes sobre
como pode ser um futuro descolonizado e exploram a politica e o poder
inerentes a imaginagao do futuro com o objetivo de descolonizar e diversificar

as praticas de construcao de futuros.

Hort & Glawin (2022, p. 15) encerram o estudo com uma discussao que aponta

6 boas praticas para uma boa pedagogia na literacia de futuros:

1. Honrar e celebrar as diversas literaturas futuras ja existentes entre os
individuos de varias disciplinas e culturas.

2. Convidar os individuos a participarem ativamente na articulacao e
afirmacao de sua agéncia criativa na narrativa como possibilidade.

3. Criar oportunidades para os individuos investigarem a contingéncia de
narrativas disciplinares dominantes através das quais estruturamos
nossas vidas e sistemas de conhecimento.

4. Incentivar os individuos a imaginar perspectivas temporais diferentes e
futuros diferentes dos humanos, além das perspectivas
antropocéntricas normativas.

5. Fornecer aos individuos metodologias e estruturas estabelecidas para
imaginar o futuro e examinar sua propria orientacao em diregcao ao
futuro.

6. Envolver os individuos em conversas interdisciplinares sobre os
mundos que estamos criando, tanto através de nossas acdes como de

nossas inagoes.

As muitas maneiras pelas quais se imagina futuros parecem ser fixas e
determinadas apenas se permanecerem nao examinadas e nao criticadas. Ao
explorar as praticas de literacia de futuros percebe-se uma necessidade

emergente de provocar pluralidade nas perspectivas orientadas aos futuros,
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gue se apresentam como um prospero caminho, na mesma medida que se

esbarram em desafios e barreiras.

2.4. Desafios e barreiras da literacia de futuros

Esta secao coloca um olhar critico sob a abordagem de literacia de futuros na
perspectiva das interpretacdes do pesquisador, bem como a luz de referéncias
gue exploram estes desafios e barreiras com o intuito de identificar lacunas

metodoldgicas existentes.

A decisao de ‘usar o futuro’ (MILLER, 2018) parte da intencao de usa-lo para
determinada finalidade. Embora, como foi explorado, vivemos um momento
de mundo que indica requerer mudancas, Nnao necessariamente esta € a visao
de todas as pessoas. O paradigma da continuidade apresenta-se como uma
barreira para a abertura em literacia de futuros. A heranca cultural, apontada
por Poli (2021), apresenta-se como um desafio, visto que nem sempre se busca
transformacao, muitas vezes as pessoas querem garantir a conservacao das
coisas tais quais elas sao. Neste sentido, Mortensen (2021) cita que nas
organizacdes, por exemplo, a baixa familiaridade e maturidade perante o
assunto faz com as pessoas tenha dificuldade de enxergar valor em imaginar

futuros.

Com relagao aos processos de literacia de futuros, ao trabalhar com grupos
heterogéneos, ha uma variedade de repertérios de conhecimento, crencas
e valores (que vao além das diferentes suposi¢cdes antecipatorias) que
dificultam a pratica. Mangnus (2021) comenta que, neste contexto, os grupos
possuem diferentes mecanismos sociais que unem as pessoas e, como tal,
tém diferentes funcdes sociais. Poli (2021) corrobora com esta questao ao dizer
gue uma variedade terrivelmente emaranhada de conexdes entre os modos
temporais de passado, futuro e presente das pessoas dificulta a teoria
cientifica na literacia de futuros. Mortensen (2012) percebeu, nas organizacoes,
que a resisténcia a mudanca sugere falta de abertura a novas experiéncias, o
gue dificulta o desenvolvimento de uma capacidade como a literacia do

futuro.
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Ainda em relagcdo as praticas de literacia de futuros, percebe-se que ha
intencionalidade de nao definir ferramentas e métodos, pelo préprio carater
aberto para promover a imaginacao. Neste sentido, o papel do facilitador é
fundamental, visto que ele precisa fazer escolhas sobre como conduzir o
processo. Mangnus (2021) estes processos sempre dependem dos tipos de
intervencdes feitas no presente e de como os tempos futuros sao imaginados.
Essa problematica estende-se aos pesquisadores do assunto, pois segundo
Mortensen (2021) os pesquisadores sobre o tema nao estdao explicitamente
cientes de como seu modo de engajamento com o futuro difere dos outros,
porque muitas das diferencas e discordancias emergem de suposicdes
implicitas sobre o mundo, em vez de uma investigacao metodoldgica

explicita.

Ao direcionar o olhar para dentro das organizacdes, a logica capitalista
predominante parece nao se interessar por mudangas que rompam com a

|6gica das estruturas das empresas. Poli (2021) descreve que:

A burocracia como estrutura organizacional € uma das
grandes invenc¢des humanas. Por milénios, tornou possivel
gerenciar realidades sociais complexas, desde impérios
antigos até sociedades modernas. A burocracia segue
principios que sao basicamente os mesmos ha séculos:
organizagao hierarquica, divisao por problemas,
transferéncia de decisdes para o nivel superior. (POLI, 2021.
p.7)

Embora fique claro que estas estruturas sao cada vez menos capazes de lidar
com o0s problemas existentes (e futuros), as alternativas parecem estar
distantes. Outro fator que se apresenta como barreira no ambito dos
negodcios, é a dificuldade de se mensurar e obter retorno financeiro frente a
investimento neste sentido com os funcionarios. Além disso, encontram-se os
“falsos dilemas” das grandes empresas como falta de tempo para processos
de aprendizagem por direcionar o foco nas operac¢des diarias. (MORTENSEN,

2021; MANGNUS, 2021)

O carater reflexivo promovido pelo pensamento critico paradoxalmente
também é um desafio. Mangnus (2021) descreve que as intervencdes
especulativas ou criativas na literacia de futuros sao mais multifacetadas e

diferentes a cada vez, o que dificulta a reflexdao sobre seus resultados ou
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mesmo seus impactos. De certa forma, os individuos demonstram dificuldade
de perceber seu aprendizado, pois as aprendizagens nao se materializam de

forma imediata.

2.5. Condig¢des necessarias para a literacia de futuros

Esta secdo sistematiza a identificagdo na literatura de condigées necessarias
para alcancar a literacia de futuros. Estas condi¢cdes foram reconhecidas como
elementos fundamentais para o desenvolvimento eficaz da literacia de
futuros, sendo consideradas, posteriormente, como pilares indispensaveis

para a pesquisa.

A literacia de futuros demanda abordagens nao preditivas, reconhecendo
gue o futuro é incerto e complexo, e que prever eventos com precisao é
impossivel. Como apontado por Miller (2018), os esforcos para sentir e fazer
sentido do complexo presente emergente precisam ser separados, pelo
menos em parte, dos esforcos para agir sobre apostas ou engajar a agéncia
humana para garantir futuros imaginarios especificos. Isso implica adotar
uma postura que Nao se concentre apenas em prever o futuro, mas sim em

compreender as diversas possibilidades e preparar-se para elas.

Em consonancia com a abordagem nao preditiva, a literacia de futuros requer
uma disposicao para abragar a incerteza. Como destacado por Mangnus
(2021), as intervencdes especulativas ou criativas na literacia de futuros sao
mais multifacetadas e diferentes a cada vez, o que dificulta a reflexao sobre
seus resultados ou mesmo seus impactos. Isso significa aceitar que o futuro é
inerentemente incerto e estar disposto a lidar com essa incerteza de maneira

criativa e adaptativa.

Uma abordagem hibrida e sequencial também se mostra essencial para a
literacia de futuros. Isso implica combinar diferentes métodos e ferramentas
de forma integrada e seguir um processo sequencial que permita explorar e
revelar suposicoes antecipatérias. Conforme descrito por Miller (2018), o

processo de literacia de futuros envolve fases distintas, como "Revelar",
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"Reenquadrar" e "Novas perguntas", cada uma contribuindo para uma

compreensao mais profunda e holistica do futuro.

Além disso, a literacia de futuros exige uma abertura a diversidade de
futuros possiveis. Como Horst & Gladwin (2022) observam, é fundamental
reconhecer e explorar uma ampla gama de perspectivas e narrativas sobre o
futuro, incluindo aquelas que podem desafiar as visdes dominantes. Isso
significa estar aberto a diferentes tipos de futuros, incluindo agueles que

podem ser divergentes ou desconfortaveis.

A necessidade de estabelecer uma conexao entre a visao futura construida
e as acdes tomadas no presente também é identificada como uma condicao
para a literacia de futuros, ou seja, nao apenas em imaginar diferentes
cenarios futuros, mas também em identificar maneiras concretas de agir hoje
para influenciar futuros desejados. Poli (2021) destaca que as estruturas
organizacionais muitas vezes resistem a mudancas que rompem com a légica
existente, mas é essencial superar essas barreiras para garantir que a visao
futura seja traduzida em acdes tangiveis no presente. Neste sentido, é
necessario incluir ndo apenas a capacidade de imaginar e compreender
diferentes futuros, mas também a habilidade de desenvolver e implementar

estratégias para alcancga-los.

Qutra condicdo identificada, € a necessidade de estimular a reflexao e o
questionamento continuos como parte integrante da literacia de futuros.
Como destacado por Poli (2021), as muitas maneiras pelas quais se imagina
futuros parecem ser fixas e determinadas apenas se permanecerem Nnao
examinadas e nao criticadas. Isso significa cultivar uma cultura de
pensamento critico e autocritica, onde suposi¢cdées implicitas sao

constantemente desafiadas e revisadas.

Outro aspecto essencial na literacia de futuros é a diversidade e valorizagcao
da imaginag¢do do futuro como uma habilidade fundamental. Conforme
destacado por Hort & Glawin (2022), € necessario honrar e celebrar as diversas
imagens futuras ja existentes entre os individuos de varias disciplinas e
culturas. Reconhecer que a capacidade de imaginar e conceber diferentes

cenarios futuros é uma forma de criatividade que deve ser cultivada e
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incentivada. A imaginacao do futuro nao s6 permite explorar diferentes
possibilidades e alternativas, mas também desafia as suposicdes
convencionais e abre espaco para novas ideias e perspectivas. Como afirmado
por Mangnus (2021), as intervencdes especulativas na literacia de futuros sao
multifacetadas e diversas, o que ressalta a importancia de valorizar e
promover a imaginagao criativa como parte integrante do processo. Portanto,
a0 invés de ser vista como uma atividade secundaria, a imaginacao do futuro
deve ser reconhecida como uma habilidade valiosa e central para a literacia

de futuros.

Por fim, a flexibilidade metodolégica é referenciada como importante para a
literacia de futuros. Isso implica estar disposto a adaptar e ajustar abordagens
e técnicas conforme necessario para se adequar as circunstancias especificas
de cada contexto. Como observado por Mangnus (2021), os processos de
literacia de futuros dependem das intervencdes feitas no presente e das
maneiras como os futuros sdao imaginados. Essa flexibilidade metodoldgica
permite uma abordagem adaptativa e receptiva a complexidade e

dinamismo do processo de pensar sobre o futuro.
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3. DESIGN ESPECULATIVO

Nas ultimas décadas o design tem assumido perspectivas que transcendem
a logica de projetar produtos para fins industriais. Dentre as nuances dessa
virada semantica (KRIPENDORFF, 2006), a abordagem critica e especulativa
do design tem desempenhado um papel relevante ao desafiar o status quo
em diversos aspectos que envolvem desde questionar o funcionalismo
modernista pela desassociacao do mercado, a levantar discussdes politico-

sociais relacionadas aos avancos tecnolégicos (MITROVIC et. al, 2021).

O design especulativo como parte do género do design discursivo, conforme
DiSalvo (2022), busca produzir consideracdes de como podemos conceber e
configurar o mundo de maneira diferente. Embora exista esta compreensao
contemporanea, o termo design especulativo teve sua propria semantica se
transformando ao longo do tempo. Oriundo das pesquisas Dunne & Raby
(2013) na Royal College of Art, o termo nasceu de um manifesto, apresentado
na Figura 5, que questionara o design tradicional até entao, propondo uma

nova dimensao orientada a especulacgao.

Figura 5 — Manifesto A/B

A B

Afirmativo Critico

Resolucdo de problemas Busca de problemas

Prover respostas Fazer perguntas

Design para produgao Design para debate

Design como solugao Design como meio

A servico da industria A servico da sociedade

Func¢des de Ficgao Ficgcdes funcionais

Como o mundo é Como o mundo poderia ser

Muda o mundo para nos servir Mude-nos para se adequar ao mundo

Ficcao cientifica
Futuros

Oreal "real"
Narrativas de producgao
Aplicagdes
Diversao

Inovagao

Design de conceito
Consumidor

Nos faz comprar
Ergonomia
Facilidade de uso
Processo

Ficcao social
Mundos paralelos
O real "irreal"
Narrativas de consumo
Implicagdes
Humor
Provocagao
Design conceitual
Cidadao

Nos das pensar
Retdrica

Etica

Autoria

Fonte: adaptado de Dunne & Rabby (2013, p vii)
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O manifesto A/B, apresentado na Figura 5, compreende duas categorias de
elementos conectados, que pode ser lida comparando as caracteristicas da
coluna A com a coluna B. A coluna A representa o que nao é design
especulativo, enquanto B demonstra o que seria. Dunne & Raby (2013)
reconhecem que grande parte do trabalho do design se relaciona com a
coluna A e que a coluna B nao € uma proposta de substituicdao, mas sim de
complemento que amplia os horizontes do design. O design especulativo
manifesta as caracteristicas B através de artefatos que sdao desenvolvidos com
a habilidade de imaginacao para provocar espacos de discussao e debate
sobre alternativas de perceber e redefinir nossa relacdao com a realidade.
Malpass (2013) afirma que o design especulativo tem sua preocupacao na
projecao de tendéncias sociotécnicas, e para tal, desenvolve cenarios onde o
papel dos artefatos se apresentam em novos contextos de uso. Apesar de
muitas definicdes relacionarem o design especulativo a aspectos
tecnologicos, Dunne & Rabby (2013) ampliam este escopo afirmando que
estes artefatos muitas vezes assumem a forma de cenarios partindo de uma
pergunta hipotética. Para que o artefato cumpra seu papel de criacdao de
espacos de debate e discussao, eles necessariamente sdao provocativos,
intencionalmente simplificados e ficcionais. Essa natureza ficcional tem a
intencao de fazer com que os espectadores, que terao contato com o artefato,
suspendam suas crencgas atuais e se permitam imaginar, mesmo que
momentaneamente, como as coisas poderiam ser. O interesse nao é buscar
um futuro ou um destino, e sim auxiliar o processo imaginativo, e para que
isso seja possivel, os artefatos devem ser cientificamente possiveis de
existirem e deve permitir a visualizacdo de um caminho, de onde estamos
hoje para onde estamos no cenario. Este caminho permite aos espectadores
criar uma relacao do artefato com seu préprio mundo e remeté-lo a uma

reflexao critica.

Dunne & Rabby (2013) afirmam que, em projetos de design especulativo, os
designers ndao devem desenvolver estes cenarios futuros para os outros, mas
sim trabalhar com especialistas que podem auxiliar no entendimento das
caracteristicas da questao hipotética posta. Mitrovic¢ (2016) corrobora com esta
afirmacao posicionando o design especulativo como uma abordagem

interdisciplinar. Estes especialistas, por sua vez, devem ser orientados pelos
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designers a deixarem sua imaginacao fluir livremente no sentido de dar
expressao material ou imaterial aos insights gerados. O propdsito destes
projetos conceituais é fornecer no presente um contexto alternativo, que em
geral foge das direcdes e forcas de mercado, que permita um espaco para
pensar e experimentar ideias e ideais sobre outras possibilidades de futuros.
Para Malpass (2013) estes tipos de projetos apresentam declaracdes

desafiadoras que tentam explorar as implicacdes €ticas e sociais.

Estas implicagcdes para Malpass (2017) estdo intimamente ligadas a futuros, e
vale salientar aqui, que a pratica especulativa esta relacionada a dois conceitos
basicos: especulacao sobre futuros possiveis € a concepg¢ao de um presente
alternativo (MALPASS, 2013; MITROVIC, 2016). Para esta pesquisa, o interesse
reside na especulacao de futuros possiveis. Para Norman (1978) existem
guatro tipos de futuros: possiveis (0 que pode ser), plausiveis (0 que poderia
ser), provaveis (0 que provavelmente serd) e desejaveis (0o que deveria ser).
Dunne & Rabby (2013) expressam esta ideia a partir da imagem de um cone
gue infere uma conotacao dimensional de cada um destes tipos de futuros

conforme apresentado na Figura 6.

Figura 6 — Cone das Possibilidades

FUTUROS
DESEJAVEIS

FUTUROS
PROVAVEIS

FUTUROS
PLAUSIVEIS

FUTUROS

PRESENTE POSSIVEIS

Fonte: adaptado de Dunne & Rabby (2013)
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Para Dunne & Rabby (2013) os futuros provaveis descrevem o que acontecera
a menos gque nao haja uma reviravolta extrema; os futuros plausiveis se
referem ao espaco do que poderia acontecer; os futuros possiveis se
concentram no espaco para a criagcao das ligagdes entre o mundo de hoje e o
sugerido na especulacao; e os futuros desejaveis se relacionam com as

escolhas que podem ser feitas a partir das reflexdes geradas.

Esta orientacao temporal do design especulativo, segundo Dunne & Rabby
(2013), faz com que seu uso ocorra de forma de critica, no sentido de
guestionar e desafiar o status quo, suas suposicdes e o papel que os proprios
artefatos desempenham na nossa vida cotidiana. O design como critica pode
desencadear perguntas, encorajar pensamentos, expor suposicdes
guestionaveis, provocar acdes, promover debates, conscientizar, oferecer
novas perspectivas e inspirar. Para Tharp & Tharp (2019), os artefatos e cenarios
criados pela abordagem do design especulativo, do tipo "e se", buscam a
reflexao e o debate sobre até que ponto o futuro e as alternativas que ele

apresenta sao desejaveis ou nao.

Esta perspectiva de futuros € abordada por Reeves (2016) em um artigo
intitulado “The Future as a Design Problem”. O autor discute o paradoxo
existente entre abordagens que se entrelacam na sociedade atual: a projecao
pragmatica, que tenta vincular o futuro ao passado, e a de visao, que vincula
o presente ao futuro. Em outras palavras, ha uma tentativa incessante de
tentar determinar o que poderia ser projetado, e alternativamente ha a
possibilidade de tentar trazer o futuro ao presente (antecipar) de modo a
construir um futuro desejavel. Ao explorar estas visdes de futuros, procuramos
direcionar as a¢des do presente de forma a torna-las em uma “profecia auto-

realizada”

Os principios do design especulativo estao ligados a pratica de proporcionar
criticas ao desenvolvimento da sociedade estimulando um debate sobre o
gue € um futuro preferivel, diferenciando-o de um futuro provavel (AUGER,
2013). Mitrovi¢ et. al (2021) reconhecem que a capacidade de imaginar e
vislumbrar cenarios possiveis, coloca o design especulativo como uma
abordagem que levam estas criticas um passo adiante, ou seja, ndo se

restringe a questionar as ortodoxias atuais, mas leva a reflexdao para suas
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repercussdes no futuro, promovendo a possibilidade de redefinir as acdes do

presente.

Apds explorada as principais caracteristicas do design especulativo no ambito
desta pesquisa, a proxima secao se ocupa de elencar valores potenciais desta

abordagem a luz do que a literacia de futuros parece requerer.

3.1. Principios da pratica especulativa

A literatura sobre design especulativo é escassa quanto apresentacao de
métodos, ferramentas, técnicas e instrumentos pré-definidos para a pratica
especulativa. Essa auséncia parcial nao se trata de uma limitacao, ela fortalece
a premissa de abracar a incerteza e navegar pela complexidade. Mitrovic (2016,
p. 26) diz que “A flexibilidade e abertura metodoldgica, como uma das
principais caracteristicas da pratica especulativa, é evidente”". Embora nao se
proponha a definicdo de uma estrutura especifica para conduzir a pratica
especulativa, é possivel identificar na literatura alguns principios, que para
esta pesquisa, sao norteadores para a construgcao dos modos de especulagao.
Os principios foram organizados em categorias, com base no que foi

encontrado na revisao da literatura.

3.1.1. Processo especulativo

O design especulativo nao é uma metodologia, mas sim uma posicao que o
designer assume. Ao assumir essa posicao, o designer deve se valer de uma
série de ferramentas adaptando qualquer método conhecido a uma situacao
particular para estimular um debate (JOHANNESSN et. al, 2019). Apesar desta
afirmacao, € possivel identificar na literatura algumas etapas recorrentes que

sdo utilizadas no processo especulativo.

Em geral, se inicia com a definicado de um contexto para o debate, que pode
ser direcionado para algum assunto contemporaneo, questdes éticas,
tecnologias emergentes ou problematicas sociais. Dunne & Raby (2013)

abordam essa questao dizendo que:
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Em vez de pensar em arquitetura, produtos e meio
ambiente, comecamos com leis, ética, sistemas politicos,
crengas sociais, valores, medos e esperancgas, e como eles
podem ser traduzidos em expressdes materiais,
incorporadas na cultura material, tornando-se pequenos
pedacos de outro mundo que funcionam como
sinédoques (DUNNE & RABY, 2013, p. 70).

Localizar este contexto em questdes mundanas, para Malpass (2013), € uma
estratégia para representar um futuro mais tangivel. Mitrovic (2016)
complementa este olhar de escolha ao dizer que a especulacao € baseada na
observacao e compreensao do mundo a nossa Vvolta, articulando
necessidades, desejos e expectativas. Para o autor, € imprescindivel neste
momento uma investigacao critica para a definicdo deste espaco de

concepcao.

Ao levar estas premissas em consideracao na escolha do contexto, o proximo
passo consiste em explora-lo e criar cendrios que envolvem conceitos e ideias
especulativas. Estes cenarios devem ser criados dentro do espectro de futuros
possiveis, conforme apresentado na Figura 6. Neste sentido, Johannessen et,
al (2019) explica que:
Para fortalecer os cendrios e apoiar a 'suspensao da
descrenca', varias questbes sao consideradas como
'guando o problema estd posicionado', 'quais regras se
aplicam ao cenario', 'o cenario seria mais eficaz como a

utopia ou distopia', e 'que ponte perceptual existe entre o
presente e o cenario'? (JOHANNESSEN et. al, 2019, p. 1629)

Estes questionamentos sao fundamentais no processo de concepc¢ao dos
cenarios. Auger (2013) comenta que a gestao cuidados da especulacdao € um
fator chave de sucesso, pois ao se afastar muitos dos futuros possiveis
apresentando conceitos distantes do plausivel, ndao havera conexao e

engajamento do publico.

Explorados os cenarios, chega o momento de concretiza-lo por meio de um
artefato para provocar audiéncia. Para Dunne & Raby (2013, p. 91) os artefatos
“sdao gatilhos que podem nos ajudar a construir em nossas mentes um mundo

moldado por ideais, valores e crencas diferentes dos nossos, melhores ou
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piores, que podemos entreter e refletir”. Os artefatos podem ser expressos
como narrativas, objetos ou a combinacao de ambos (AUGER, 2013). Ha uma
conjunto de possibilidades para concretizar os cenarios, conforme exemplifica

Mitrovic (2016):

[...] ferramentas, técnicas, instrumentos, métodos, géneros
e conceitos tais como narrativas ficticias, linguagem
cinematografica, guiao, storyboard, teste de utilizadores,
entrevistas/questionarios, jogos, mas também fenémenos
de midia e cultura pop, tais como camaras ocultas,
elevator pitch, comédia de observacao, stand-up, etc. Tudo
o gue for considerado adequado num dado momento é
legitimo (MITROVIC, 2016, p. 9)

Apos a construcao, Johannessen et. al (2019) sugerem que se experimente o
momento de interacdao das pessoas com o artefato, até que ele seja
provocativo o suficiente para que publico se envolva com ele em niveis
emocionais, intelectuais e psicolégicos. Dunne & Raby (2013) corroboram
afirmando que os artefatos devem tonar os espectadores “imaginadores”

ativos.

3.1.2. Postura do designer especulativo

Este processo de especulagao apresentado pode ser realizado tanto de forma
individual, por um designer, como de forma participativa, com a conducao do
designer como facilitador. E esta Ultima pratica que interessa para esta
pesquisa. Mitrovic et. al (2021, p. 81) descreve que “a existéncia de abordagens
participativas no processo de design especulativo € definitivamente um
elemento que tem potencial no desenvolvimento futuro de praticas
especulativas”. Os autores ainda reforcam que a pratica especulativa deve ser,

acima de tudo, entendida como uma atitude, como uma abordagem aberta.

Neste sentido, a postura do designer na facilitagao de processos especulativos
exige alguns cuidados. Para Auger (2013), um dos principais fatores que
devem ser observados € a criacao de uma ponte “perceptual” entre o artefato

especulativo e a percepc¢ao do publico. Malpass (2013, p. 144) complementa
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este cuidado ao afirmar que ‘“designers especulativos situam objetos

especulativos em um mundo de objetos e ambientes que existem hoje”.

E preciso estar claro em todos o processo que a intencdo ndo é construir um
produto para fins comerciais, e sim algo que fomente a reflexao critica
provocando novas formas de pensar e agir. (DUNNE & RABY, 2013;
JOHANNESSEN et. al, 2019).

Para Mitrovic (2016) a pratica demonstra que a abordagem especulativa tem
potencial em equipes multidisciplinares, onde o dialogo pode gerar um
contexto em gue os participantes podem simultaneamente reexaminar os
limites das suas disciplinas e descobrir ligacdes com outras disciplinas. E
importante, no entanto, que o designer respeite as diferencas da equipe,
compreendendo que os pressupostos e preconceitos que se possui sobre o
papel dos produtos e servicos na vida cotidiana sao distintos. Paradoxalmente,
a extensao do cotidiano ao futuro € o que torna o design especulativo
poderoso e profundamente intrigante. Neste sentido € importante considerar

os atributos dos artefatos construidos.

3.1.3. Atributos desejados dos artefatos

Um dos atributos mais importantes do artefato especulativo, segundo Auger
(2013, p.2), € que “exista uma ponte entre a percepg¢ao do publico sobre seu
mundo e o elemento ficcional do conceito. Uma das formas de tornar isso
possivel é “tratar as especulacdes de design nao como narrativas ou ‘'mundos’
coerentes, mas como experimentos de pensamento” (DUNNE & RABY, 2013, p.

70).

O artefato deve ser capaz de liberar este potencial de desencadear reflexdes e

estimular debate. Para tal, segundo Malpass (2013), os artefatos devem ser:

[...] apresentados com caracteristicas muito cotidianas,
mas a ciéncia ou tecnologia é distorcida para mudar a
perspectiva de uma condigao ou evento por isolamento
(separagao de seu ambiente comum), ou enfatizando
alguns aspectos e nao enfatizando outros (MALPASS, 2013.
p. 144).
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Os artefatos devem ser diegéticos, ou seja, eles devem narrar, descrever uma
historia por si s6. Isso significa que a histéria ndo deve ser narrada ao
espectador, e sim, o artefato deve dar conta desta tarefa. Auger (2013)

corrobora com esta questao afirmando que a especulacao faz:

uso deliberado de protdtipos diegéticos para suspender a
descrenca sobre as mudancas. Essa é a melhor definicao
que ja encontramos. A palavra importante ai € diegética.
Significa que vocé esta pensando muito seriamente em
objetos e servicos potenciais e tentando reunir as pessoas
para se concentrar nesses mundos, ou tendéncias politicas
ou estratégias geopoliticas, em vez de em outros. Nao é
uma espécie de ficcdo. E uma espécie de design. Ele conta
mundos ao invés de histoérias'. (AUGER, 2013. p. 23)

Mitrovic (2016) comenta que os '"artefatos diegéticos" tém origem na
cinematografia onde existem como objetos ficticios, mas inteiramente
funcionais sendo que em cenarios especulativos, servem para criar a
suspensao da descrenca sobre as mudancas. O autor complementa dizendo

gue os artefatos especulativos sao:

[...] frequentemente incomuns, curiosos, ocasionalmente
até mesmo perturbadores, mas desejaveis e atraentes
para o publico. Entretanto, apenas conceitos que se
comunicam com sucesso com a suspensao da descrenca,
na verdade provocam atencao, emogdes e estimulam o
pensamento e a discussao, o que, afinal, € o principal
objetivo da pratica especulativa (MITROVIC, 2016, p. 1).

Suspender a descrenca € um atributo importante para os artefatos. Dunne &
Raby (2013) dedicam uma secao em seu livro para falar especificamente deste
ponto. Para os autores, os espectadores precisam acreditar realmente no
artefato, e ndo pedir que eles “facam de conta” que acreditam. Essa suspenc¢ao

da descrenca deve ser voluntaria.

A qualidade do artefato deve transportar a imaginacao dos espectadores de
forma a trazer um futuro especifico para o presente, como uma espécie de
experimentacao antecipada. Dunne & Raby (2013) explicam que o interesse é

transportar a imaginacao dos espectadores para um experimento mental, ou
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hipotético, e permitir espaco suficiente para que eles facam suas proprias

interpretacdes.

Para DiSalvo (2022), o que torna o design especulativo atrativo é a capacidade
do designer de criar representacdes que sao inacreditaveis como produtos,
mas que aparecem como produtos, para que o0s espectadores possam o

interrogar como tal.

A atencao aos atributos do artefato é essencial para o resultado da
especulacao, pois como argumenta Light (2021) a simples colocagao de um
artefato a vista do publico, sem criar um processo interpretativo em torno

dele, pode nao dar espaco a qualquer pensamento critico ou especulativo.

Apds compreendido os principais conceitos e principios relativos ao design

especulativo, partiu-se para a identificacao de seus valores potenciais.

3.2. Valores potenciais do design especulativo

O objetivo desta secao € explorar potenciais valores identificados na literatura
sobre design especulativo. Os valores que sao descritos a seguir ndo possuem
a intencao de serem definitivos, pois sdo uma primeira tentativa de elenca-los
para a sequéncia desta pesquisa. A sistematica adotada para essa
identificacao partiu de uma categorizagcao de excertos da literatura revisada e

posterior agrupamentos, conforme apresentado na Figura 7.
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Figura 7 — Organizacao dos valores do design especulativo

CATEGORIZAGAO DOS VALORES IDENTIFICADOS

POSTURA CRITICA MINDSET IMAGINATIVO INTENGAO PROVOCATIVA ESTIMULO AO DEBATE AO TEMPO
(ABERTURA) (TENSIONAMENTO) (DISCURSIVO) (ANTECIPAGAO)

RAL REFLEXIVA | VALORIZAGAO DO PERCURSO

DUNNE &
RABY (2013)

MALPASS
(2013)

MALPASS
(2017)

AUGER
(2013)

AUTORES UTILIZADOS NA REVISAO DA LITERATURA

MITROVIC
(2016)

MITROVIC
(2021)

DISALVO
(2022)

FORLANO
(2013)

FORLANO
(2014)

Fonte: elaborado pelo autor

A Figura 7 apresenta na coluna da direita a relagcao dos autores utilizados na
revisao de literatura. As células em cinza, representam a existéncia de excertos
dos respectivos autores, que foram selecionados por conter potenciais valores
para o design especulativo. O cabecalho na parte superior demonstra a

categorizacao realizada para elencar os valores que sao apresentados a seguir.

3.2.1. Critica

Frequentemente na literatura o design especulativo esta relacionado ao
design critico, por vezes é referenciado como “design critico especulativo”
(DISALVO, 2022). Nao € a toa que Dunne & Raby (2013) dedicam um capitulo
inteiro em sua obra para discutir o design como critica. Para eles, este é o uso

mais interessante que pode ser dado para o design especulativo.

Segundo Auger (2013), o design especulativo serve a dois propositos distintos:
Nos capacitar a pensar sobre o futuro e, para criticar as praticas atuais. Forlano
(2013) corrobora com esta questao afirmando que o objetivo do design

especulativo é permitir essa reflexao critica através de narrativas futuras que
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sdao mediadas por artefatos, visto que estes nao sao criados para solucionar
algum problema, mas sim como estimulos ao pensar criticamente

considerando cenarios que podem transitar entre utopia e distopia.

Ao despertar questionamentos sobre o que o futuro oferece, os artefatos
especulativos oferecem alternativas essenciais ao mundo de hoje e de
amanha, promovendo um debate pautado no pensamento critico e no
didlogo (MITROVIC, 2016; MITROVIC et. al, 2021). Este valor da postura critica
confronta os paradigmas existentes no presente, e permitem que as pessoas
envolvidas com o processo de especulagcao levantem questionamentos
importantes sobre a realidade. Malpass (2017) exemplifica que o design
especulativo instiga responder quais implicacdes haveria ao adotar ou nao

determinadas tecnologias e ciéncias emergentes no futuro.

A critica, neste contexto, nao apresenta um carater negativo, mas uma
espécie de recusa ou afastamento em relacao ao que existe, permitindo que
se pense em alternativas para tal. Essa postura valoriza a esséncia humana e
abre espacos para discussao do que € util ou nao para a sociedade. O design
como critica desafia como as pessoas pensam, desde os aspectos mais
cotidianos a visdes de mundo, que ao se transformarem incentivam a

construcao de novas realidades. (DUNNE & RABY, 2013).

A postura critica pode servir como caminho para um comportamento
imaginativo, desvendando fragilidades que a normalidade nos oferece e

tornando as pessoas mais conscientes das consequéncias de suas acoes.

3.2.2.Abertura

Dado que o design especulativo nao busca prover respostas, mas sim fazer
perguntas, a abertura € um dos valores essenciais da especulacao. Mitrovic et.
al (2021) coloca o design especulativo como um propulsor da atividade
imaginativa em fung¢ao de sua abordagem radical que objetiva inspirar a

busca por alternativas futuras.
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O processo de concepgao de artefatos especulativos permite extrapolar os
limites atuais, visto que a intencao é projetar dentro de um vasto campo de
possibilidades. Desta forma, os paradigmas atuais podem (e devem) ser
desafiados na construcao de cenarios e mundos imaginarios, questionando
aspectos que envolvem valores, fungdes, crencas e ethos do mundo em que

vivemos (AUGER, 2013; MITROVIC, 2016).

Mesmo com a dificuldade que individuos tém de se desprender da realidade
atual e de todos o repertério adquirido, a atividade de especular deve instigar
a prospeccao de cenarios inesperados. Malpass (2017) descreve que o0s
cenarios representados em design especulativo sao como “futuros
mundanos”, ou seja, nao ha a necessidade de estabelecer uma visao brilhante

e preditiva.

Como sera abordado na secao sobre modos de especulagao, a abertura
também é um valor importante durante este processo, visto que nao ha
proposicdes de metodologias e ferramentas rigidas no processo especulativo.
Esta abertura processual privilegia uma conducao da concepg¢ao e construgao
de artefatos que se adapta as necessidades conjecturais. Em outras palavras,

atua como um convite a abracar incertezas.

3.2.3.Tensionamento

Ambiguidades, paradoxos, dicotomias e dilemas fazem parte do design
especulativo e sao bem-vindos. Para Forlano (2014), os artefatos especulativos
sdo capazes de destacar controvérsias que devem coexistir, em vez de serem
negociadas por consenso. Malpass (2013) complementa esse valor com a
referéncia a ambiguidade de informacao, pelo fato de que as proposicdes

realizadas muitas vezes ndo sao familiares.

O tensionamento como valor pode se manifestar como uma intencao
provocativa, que pode ser gerada a partir do artefato especulativo, bem como
de seu processo de concepgao. A provocagao Vvisa promover uma possivel
acao de deslocamento, seja em relacao a uma ideologia ou até mesmo acerca

de uma configuragcao nao convencional do artefato (AUGER, 2013).
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Uma das praticas mais utilizadas e referenciadas nos processos especulativos
€ a questao “e se?". Esta questao possui o poder de tensionar, por exemplo,
inter-relacdes entre potenciais de mudancas tecnologicas e relagcdes sociais.
Esta extensdao do cotidiano ao futuro torna o design especulativo
potencialmente intrigante (MITROVIC, 2016). O tensionamento atua nas

relacdes entre sentidos ambiguos, rompendo equilibrio e consenso.

3.2.4. Interacao

O valor de interacao esta relacionado, no artefato especulativo no processo de
projetacao dele, com o estimulo ao debate. Para Malpass (2103) o resultado de
projetos especulativos expressa conhecimentos através da forma e da
interacdo com a obra, pois como os “produtos” nao possuem finalidades
comerciais, eles se fazem presentes em contextos de exposicao que visa

engajar o publico através da interacao.

Em geral, um artefato especulativo oferece uma ponte entre percepc¢ao do
publico sobre seu mundo e o elemento ficcional observado (AUGER, 2013).
Malpass (2017) complementa essa visao ao dizer que a conscientizacao e agao
do publico passa por enquadrar situacdes problemas para o publico ficar
ciente de problemas que até entao nao percebem e como este podem

influenciar suas vidas.

A pratica especulativa, para Mitrovi¢ et. al (2016; 2021), abre espacos para
discutir e considerar possibilidade e opg¢des alternativas que permitem
imaginar e redefinir nossa relacao com a propria realidade. Os autores ainda
conferem ao design especulativo o carater do didlogo como meio para

compreensao dos cenarios do amanha.

O design especulativo é caracterizado por Dunne & Raby (2013) como um
catalisador que cria espacos para o debate publico que orientam a discussao
sobre os tipos de futuros que as pessoas desejam ou nao. Esse
desencadeamento ao debate, que esta presente no processo e no artefato,

oferece novas perspectivas intelectuais para as pessoas envolvidas.
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3.2.5.Antecipacao

A antecipacao se refere a qualquer esforco na tentativa de “conhecer” o futuro,
no sentido de pensa-lo e usa-lo. Neste sentido, Malpass (2017) reforca que o
design especulativo ndao se preocupa com tendéncias dominantes, mas com
a variedade de possibilidades e caminhos que escolhemos. O autor ainda
complementa dizendo que o ha um encorajamento inerente a reconsiderar

como o presente esta configurando o futuro.

Auger (2013) considera que a abordagem do design especulativo tem como
um de seus propositos Nos capacitar a pensar sobre o futuro. Mitrovic et. al
(2021) corrobora ao dizer que as narrativas associadas aos artefatos
especulativos tentam antecipar o futuro ao mesmo tempo que nos ajuda a

repensar o presente.

Para DiSalvo (2022) a abordagem do design especulativo representa uma
ampla faixa de trabalhos que exploram futuros possiveis e apresentam
historias alternativas. Cada uma destas alternativas pode ser uma desde uma
fantasia distépica a um paraiso utdpico, e que ambos sao dignos de reflexdes

criticas (FORLANO, 2013).

Deve-se ter me mente que artefatos de design especulativo ndo tem apenas
a intencao de ser ficcionais, mas sim de estabelecer um didlogo sobre o que o
futuro pode ser (MITROVIC, 2016). Estes artefatos, para Dunne & Raby (2013),
estimulam a imaginacao dos espectadores a trazer um futuro especifico para
O presente para que possam ser experimentados com antecedéncia, e

permitindo assim que eles fagcam suas proprias interpretacdes.

3.2.6. Recursividade

A recursividade € um termo usado para denotar um processo de replicagao
sucessiva resultante de uma aplicacdao anterior. No contexto deste valor,
significa que quanto mais o individuo especula possibilidades futuras, mais

ele compreende suas implicagdes. Um estudo realizado por Schacter et. al
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(2012), denominado “O Futuro da Memdria”, revelou que o cérebro humano

ativa areas similares quando imagina futuros e lembra do passado:

Durante os ultimos anos, houve um aumento dramatico
na pesquisa que examinou o papel da memdria na
imaginagdo € no pensamento futuro. Este trabalho
revelou semelhancas impressionantes entre recordar o
passado e imaginar ou simular o futuro, incluindo a
descoberta de que uma rede cerebral comum esta
subjacente tanto a memodria quanto a imaginacao
(SCHACTER et. al, 2012, p. 677).

Essa estreita ligacao entre lembrar o passado e imaginar o futuro levanta a
hipotese que, de certa forma, cada cenario imagino poderia ser descrito como
uma “memoria do futuro”. Este processo adaptativo envolve emocdes que,
segundo a pesquisa, quando estabelecidas de forma positiva, tende a fazer

com que o futuro pareca mais provavel (SCHACTER et. al, 2012, p. 677).

Mitrovi¢ (2016) argumenta que na pratica especulativa existe uma ligacao
entre o presente e o imaginario futuro, e como os artefatos especulativos nao
se destinam a resolver problemas, segundo Forlano (2013), eles nos permitem

refletir criticamente sobre suas implicacdes.

Isso significa que se esta pratica for realizada de forma repetida, seremos mais
capazes de nos envolver criticamente com futuros imaginados, aumentando
assim as chances de tomarmos melhores decisdes no presente. Dunne & Raby
(2013) descrevem gue as questdes abstratas inerentes do design especulativo
nos permitem explorar questdes éticas e sociais dentro do contexto da vida

cotidiana.

3.2.7.Experimentacao

Muitos autores como Mitrovi¢ et. al (2021), Dunne & Raby (2013) e DiSalvo
(2022), relatam uma aproximacao do design especulativo com o “experiential
futures”, ou design experiencial. Candy (2017) descreve um cenario

experencial:
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Um cenario experiencial € a manifestacao de um ou mais
fragmentos de um mundo futuro ostensivel em qualquer
meio ou combinacao de midia, incluindo imagem, artefato
e desempenho. Envolve projetar e encenar intervencdes
que exploram o continuum da experiéncia humana, toda
a gama de vetores sensoriais e semidticos, a fim de
permitir um envolvimento diferente e mais profundo no
pensamento e na discussao sobre um ou mais futuros, do
que tem sido tradicionalmente possivel através de meios
textuais e estatisticos de representagcao de cenarios
(CANDY, 2017, p.137).

Candy (2017, p.137) ainda argumenta que “devemos fazer a ponte entre o
"abismo experiencial" entre nocdes inerentemente abstratas de futuros
possiveis, e a vida tal como ela é apreendida, sentida, embutida e encarnada
no presente e no terreno”. Neste sentido, Dunne & Raby (2013), posicionam a
especulacao em um espaco onde nao ha interesse por mundos coerentes,
mas sim que promovam verdadeiras experiéncias de pensamento que nos

auxiliem a pensar sobre questdes dificeis.

Segundo Malpass (2017) a abordagem do design especulativo promove
experiéncias imersivas mediadas pela interacao com objetos, questionando,
em Ultima analise, quando a tecnologia se torna muito invasiva na vida
cotidiana. Auger (2013) reforca que o design especulativo se assemelha ao
género literario de histodrias alternativas, porém ao invés de concentrar-se no
“e se?" de eventos passados, ele desloca a énfase para os artefatos e suas

conseqguéncias futuras.

Aidentificacao das relacdes entre os valores potenciais do design especulativo
para atender as condi¢cdes necessarias e as lacunas da literacia de futuros,
foram especialmente importantes para o projeto e realizacao da pratica que
serao apresentados nos resultados conforme metodologia que é apresentada

no proximo capitulo.
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4. METODOLOGIA

Este capitulo apresenta os aspectos metodoldgicos da pesquisa. Inicia-se
apresentando a classificacao da pesquisa, apos descreve-se a justificativa da
escolha pela pesquisa exploratdria, a estruturacao de uma pratica e encerra-

se com a relacao da metodoldgica com os objetivos especificos.

4.1. Classificacdo da pesquisa

Esta pesquisa € de natureza aplicada, pois objetiva gerar conhecimentos para
uma aplicacao pratica em um contexto especifico. Sua abordagem é
qualitativa, onde o processo de interpretacao dos fendmenos e seus
respectivos significados atribuido serao analisados de forma indutiva, ou seja,
partem da observacao das praticas a serem realizadas. O objetivo da pesquisa
é de carater exploratoério, pois visa proporcionar maior familiaridade com o

objeto de estudo a fim de torna-lo explicito.

A pesquisa exploratéria é adotada como procedimento metodoldgico,
representando uma abordagem que busca investigar problemas complexos
por meio da exploragao e analise de dados sem a manipulagcao controlada de
variaveis. A pesquisa exploratdria tem como objetivo principal a familiarizacao
com o fendmeno de estudo, o que possibilita a obtencdao de insights e a
formulacao de hipdteses para estudos posteriores (BABBIE, 2016). Ainda,
segundo Lawson (2004), na area do design, a pesquisa exploratdria é
fundamental para a compreensao dos contextos e das necessidades dos
usuarios, permitindo o desenvolvimento de solucgdes inovadoras. Dentro
dessa perspectiva, a pesquisa exploratdria no design oferece uma abordagem

flexivel e aberta para explorar novas ideias e abordagens.

Conforme destacado por Neuman (2014), a pesquisa exploratéria envolve a
coleta e andlise de dados de maneira flexivel e ndo estruturada, utilizando

métodos como observacao participante, entrevistas abertas e analise de
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conteudo. Essa abordagem metodoldgica é particularmente Util quando o
tema de pesquisa é pouco conhecido ou pouco explorado, permitindo aos
pesquisadores explorar diversas perspectivas e compreender a complexidade

do fenbmeno investigado.

Para Dorst e Cross (2001), a pesquisa exploratdria no design € essencial para
gerar insights e inspiracdes que impulsionam o processo criativo. Ao explorar
de maneira aberta e flexivel, os designers tém a oportunidade de descobrir
novas perspectivas e solucdes criativas para os problemas de design. Desta
forma, a pesquisa exploratdria se estabelece como uma abordagem
metodoldgica para explorar problemas complexos e gerar insights

importantes para o avang¢o do conhecimento.

4.2. Estruturacdo da pesquisa

A Figura 8 apresenta as decisdes metodoldgicas da pesquisa e as respectivas

etapas estruturais, que serdao descritas posteriormente.
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Figura 8 - Abordagem metodoldgica
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Fonte: elaborado pelo autor

A partir da questao de pesquisa (qual o potencial do design especulativo na
literacia de futuros?) foram definidos os construtos. Esta etapa iniciou-se por
uma revisao sistematica da literatura, conforme apresentada na introducéo.

Posteriormente, foi realizada a revisao bibliografica conforme segue:

Em relacdo ao construto Literacia de Futuros foram realizadas pesquisas em
base de dados como Scopus, Ebsco, Science Direct e Google Scholar

considerando termo “futures literacy” nos campos de titulo, palavras-chave e
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resumo. A selecao das publicacdes foi realizada através da leitura dos resumos
onde procurou-se entender a relevancia para a pesquisa. Esta etapa é
apresentada no capitulo 3, e foi organizada através dos seguintes topicos:
conceitos gerais, sistemas antecipatorios, framework de literacia de futuros,
principios da pratica de literacia de futuros, analise critica sobre desafios e
barreiras e, por fim, uma identificacao de condi¢cdes necessarias e lacunas para

a literacia de futuros.

Quanto ao construto Design Especulativo, foram realizadas pesquisas em
base de dados como Scopus, Ebsco, Science Direct e Google Scholar
considerando termo “speculative design” nos campos de titulo, palavras-
chave e resumo. A selecao das publicacdes foi realizada através da leitura dos
resumos onde procurou-se entender a relevancia para a pesquisa. Esta etapa
é apresentada no capitulo 4, e foi organizada pelos seguintes tdpicos:
conceitos gerais, principios da pratica especulativa e, por fim, foram elencados

valores potenciais do design especulativo.

A fase subsequente envolveu a andlise das condigdes necessarias para
promover a literacia de futuros, identificando lacunas existentes e
correlacionando-as com os potenciais intrinsecos do design especulativo.
Este processo demandou uma anadlise meticulosa da literatura para
compreender os requisitos essenciais que promovem a literacia de futuros,
bem como o0s contextos em que esses requisitos ndao sao atendidos
adequadamente. Ao estabelecer relagoes entre esses elementos, tornou-se
possivel explorar como o design especulativo pode mitigar deficiéncias
percebidas e potencializar os valores fundamentais associados a literacia

futura.

Na etapa seguinte foi desenvolvida uma pratica destinada a promover a
literacia futura por meio do design especulativo, tendo em vista a capacidade
potencial deste Ultimo em abordar deficiéncias identificadas na literacia de
futuros. O processo de concepc¢ao desta pratica envolveu uma selecao de
ferramentas disponiveis na literatura, com o intuito de melhor atender as
condicdes necessarias ja descritas. As escolhas metodologicas e as
ferramentas utilizadas serdao detalhadamente descritas na secao de

resultados, oferecendo uma visao abrangente do desenvolvimento e
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implementacao da pratica de design especulativo voltada para a promogao

da literacia futura.

Em seguida, procedeu-se a realizagao da pratica em uma série de encontros
realizadas com duas turmas de graduacao. Este estagio foi documentado e
delineado na secao 5.1 do presente estudo. Detalhes sobre as atividades
realizadas, as interacdes com os participantes e os resultados obtidos estao
descritos de forma abrangente na secao designada, contribuindo para uma

analise completa do processo e seus desdobramentos.

ApoOs a execucao da pratica, procedeu-se a apresentacao da estrutura da
pesquisa e as evidéncias derivadas da implementacdao pratica a dois
especialistas no campo do desenvolvimento de projetos que abrangem
design especulativo e literacia de futuros, com a finalidade de obter feedback
critico sobre o trabalho realizado, conforme descrito na secao 5.2. Esta etapa
permitiu uma avaliacao externa da abordagem metodoldgica adotada, bem
como das conclusbGes tiradas a partir das experiéncias praticas. Os
especialistas foram selecionados com base em sua expertise, proporcionando
uma analise aprofundada e especializada do trabalho realizado. As
observacdes e criticas fornecidas por esses especialistas serviram como um
recurso para refinar e aprimorar tanto a pratica quanto a pesquisa em

andamento.

Por fim, sdo explanadas as consideragdes finais, resgatados os objetivos da
pesquisa e evidenciado como foram atingidos, culminando para uma analise
da pesquisa com resposta do problema de pesquisa e na sugestdao de

pesquisas futuras.
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Este capitulo apresenta o projeto e realizacao da pratica desenvolvida para

esta pesquisa. Ainda é descrito e analisado os feedbacks de especialistas

previstos na metodologia.

5.1. Projeto e realizacao da pratica

O projeto da pratica partiu da relagdao das condi¢cdes necessarias e lacunas nas

praticas da literacia de futuros identificadas na literatura com os valores

potenciais do design especulativo igualmente apresentados revisao de

literatura. O estabelecimento das relacdes pode ser observado na Figura 9.

LACUNAS NA LITERACIA DE FUTUROS

Figura 9 — Relacdes entre condi¢cdes necessarias e lacunas da literacia de

futuros e valores potenciais do design especulativo
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FLEXIBILIDADE METODOLOGICA

Fonte: elaborado pelo autor

Na primeira coluna, na parte superior constam as lacunas das abordagens de

literacia de futuros encontrada na literatura, enquanto na parte inferior da
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mesma coluna estao as condi¢cdes necessarias para a literacia de futuros. A
primeira linha da tabela apresenta os valores potenciais do design
especulativo. Todos os cruzamentos destes eixos foram analisados, e o que
estao em destague é onde percebe-se valor do design especulativo para
atender condicdes necessarias e suprir lacunas. E importante observar que ha
uma coluna a direita da tabela que destacam uma lacuna e duas condicdes
gue nao foram possiveis de relacionar com os valores potenciais do design
especulativo. Estes apresentam carater de abordagem metodoldgica, e foram
considerados na projetacao da pratica. As relacdes destacadas na Figura 9 sao

justificadas a seguir.

O valor de critica no design especulativo se relaciona com a lacuna
relacionada ao rompimento do paradigma da continuidade na literacia de
futuros. Ao adotar uma postura critica em relagcao aos paradigmas existentes,
o design especulativo desafia as concepgdes convencionais € questiona as
praticas atuais, abrindo espaco para a consideracao de futuros. Além disso, a
critica também esta intrinsecamente ligada as abordagens nao preditivas, ao
abracar a incerteza e estimular a reflexao e o questionamento. Ao reconhecer
as limitacdes das previsdes lineares e deterministicas, o design especulativo
promove uma abordagem mais holistica e reflexiva, incentivando os
participantes a considerar uma variedade de cenarios futuros possiveis e a
explorar as implicagdes de diferentes escolhas e trajetodrias. Essa postura
critica e questionadora estimula uma analise mais profunda das narrativas

futuras, ajudando a transcender os limites dos paradigmas de continuidade.

O valor de abertura atua na resisténcia a mudanca ao encorajar a exploracao
de novas ideias e perspectivas. A abertura facilita a superacao das barreiras
psicologicas e culturais que frequentemente geram resisténcia a mudanca.
Essa disposicao para considerar uma variedade de abordagens e cenarios
futuros possibilita uma maior flexibilidade mental e a capacidade de adaptar-
se as transformacdes em curso. Além disso, a abertura esta intimamente
ligada as abordagens nao preditivas e ao abracgar a incerteza. Ao reconhecer a
complexidade e a imprevisibilidade dos futuros, o design especulativo com
valor de abertura promove uma postura de humildade intelectual,

incentivando os participantes a explorar uma diversidade de futuros possiveis.
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Isso nao apenas enriquece a compreensao dos desafios e oportunidades
futuros, mas também promove a diversidade e valorizacao da imaginacao,

incentivando uma exploragao mais ampla e criativa.

O valor de tensionamento no design especulativo desempenha um papel
fundamental na abordagem das lacunas relacionadas ao rompimento do
paradigma da continuidade, superacao da variedade de repertorios e
resisténcia a mudanca na alfabetizacao de futuros. Ao introduzir
ambiguidades, paradoxos e dilemas nos artefatos e processos especulativos,
o tensionamento desafia as percepcdes convencionais e estimula uma
reflexao critica sobre as narrativas futuras, ajudando a romper com a inércia
dos paradigmas existentes e ampliar o espectro de repertérios considerados.
Além disso, o tensionamento também pode ser relacionado a abertura a
diversidade de futuros e ao estimulo a reflexdao e questionamento. Ao criar
situacdes de desconforto cognitivo, o tensionamento incentiva o0s
participantes a explorar novas ideias e perspectivas, questionando suas
préoprias crencas e assumindo uma postura mais receptiva a mudanca. Isso
abre espaco para a consideracao de uma ampla gama de possibilidades
futuras e promove uma cultura de aprendizado e adaptacao continua na

alfabetizacao de futuros.

Entende-se que o valor de interagdao pode mitigar a lacuna relacionada a
superacao da variedade de repertdrios na literacia de futuros. Ao promover o
engajamento ativo e o didlogo entre os participantes, a interacao permite a
troca de experiéncias, conhecimentos e perspectivas diversas, enriquecendo
assim o espectro de repertdrios considerados. Através da interacao, os
individuos tém a oportunidade de compartilhar suas visdes, questionamentos
e interpretagdes, contribuindo para uma compreensao mais abrangente e
inclusiva dos desafios e possibilidades que se apresentam. Além disso, a
interacao esta intimamente ligada a abertura a diversidade de futuros e ao
estimulo a reflexao e questionamento. Ao facilitar o didlogo entre diferentes
pontos de vista e abordagens, a interacdo promove uma cultura de
colaboracao e aprendizado mutuo, incentivando os participantes a refletir

criticamente sobre suas implicagdes. Portanto, o valor de interagao no design
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especulativo ndao apenas contribui para superar a variedade de repertdérios,

mas também fortalece a diversidade de visdes de mundo.

O valor de antecipagao do design especulativo apresenta potencial na
revelacao das suposicdes antecipatorias, na abertura a diversidade de futuros
e na conexao da imagem futura com a acao no presente na literacia de
futuros. Ao explorar e representar uma variedade de futuros possiveis, o
design especulativo permite a identificacdao e questionamento das suposicdes
implicitas sobre o futuro, que muitas vezes sao moldadas por visdes
predominantes e preconceitos culturais. Além disso, ao abracgar a diversidade
de futuros, o design especulativo promove uma compreensao mais ampla e
inclusiva das possibilidades e desafios que se apresentam, incentivando os
participantes a considerar uma variedade de perspectivas e trajetdrias
alternativas. Por fim, ao conectar a imagem futura com a agcao no presente, o
design especulativo facilita a reflexdao sobre como as escolhas e decisdes
atuais podem influenciar os futuros que se desdobram, encorajando os

participantes a assumir um papel ativo na construcao de um futuro desejavel.

O valor de recursividade esta diretamente relacionado com a conexado entre
a visao futura construida e as acdes tomadas no presente. Ao explorar e
representar cenarios futuros através de artefatos e narrativas especulativas, o
design especulativo cria oportunidades para uma reflexdo sobre as
implicacdes e consequéncias das escolhas e decisdes atuais. A recursividade
se manifesta quando os participantes engajam com os artefatos e cenarios
futuros, provocando uma reflexdao sobre suas proprias acdes e
comportamentos no presente. Essa reflexao pode levar a uma compreensao
mais profunda das interacdes complexas entre as agdes individuais e coletivas
e os resultados futuros, incentivando os participantes a considerar como suas
escolhas e comportamentos atuais podem moldar e influenciar os futuros que

se desdobram.

O valor de experimentagdo apresenta potencial significativo ao abordar as
lacunas relacionadas a dificuldade de mensurar e materializar aprendizagens
na literacia de futuros. Ao permitir a criacao e testagem de artefatos e cenarios
futuros em um ambiente controlado, a experimentacao oferece insights sobre

as possiveis ramificacdes e consequéncias das escolhas e trajetdrias
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consideradas. Embora a mensuracao possa ser desafiadora devido a natureza
especulativa e nao deterministica do design, a experimentagao proporciona
uma plataformma para observacdées empiricas que podem informar e
enriquecer o processo de aprendizagem. Além disso, a experimentacao
também contribui para a materializacao das aprendizagens ao permitir que
0s participantes vivenciem e interajam com os artefatos e cenarios futuros de
forma tangivel. Essa abordagem pratica e experiencial facilita a internalizagcao
e aplicagcao dos conhecimentos adquiridos, promovendo assim uma
compreensao mais profunda dos conceitos explorados. A experimentacao
também esta intimamente ligada ao estimulo a reflexao e questionamento,
pois incentiva os participantes a examinar criticamente suas suposicdes e
preconceitos, bem como a explorar uma diversidade de perspectivas e
possibilidades. Além disso, ao valorizar a imaginagcao e a criatividade, a

experimentacao encoraja a exploracao de novas ideias.

Apos relacdes estabelecidas, partiu-se para a projetacao de uma pratica que

contemple os valores identificados, que foi concebido conforme apresentado

na Figura 10.
Figura 10 — Projeto da pratica e valores potenciais
ETAPAS DA PRATICA VALORES POTENCIAIS
INTRODUGAO E CONTEXTO abertura critica
TAREFA: COLETA DE SINAIS abertura critica antecipagao
ANALISE DOS SINAIS critica antecipagao tensionamento
FUTURES WHEEL abertura interacao tensionamento
CENARIOS FUTUROS abertura critica experimentagao interagao
PERSONA FUTURA abertura critica experimentagao interacao
CONCEPGAO DO ARTEFATO critica experimentagao interacao
CONSTRUGAO DO ARTEFATO experimentagao interagao recursividade

APRESENTAGAO E DISCUSSOES critica interagao recursividade

Fonte: elaborado pelo autor
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O detalhamento do projeto da pratica sera descrito em conjunto com alguns
achados durante sua realizagcao. Para melhor entendimento, € importante
caracterizar os participantes, bem como a justificativa da escolha e o

cronograma executado.

A escolha dos participantes levou em consideragao o fato do pesquisador ser
professor universitario e ministrar uma atividade académica cujo objetivo
oportunizou a insercao de uma abordagem do tema desta pesquisa. Trata-se
de uma disciplina compartilhada entre os cursos de Administracao de
Empresas e Engenharia de Producao, onde a proposta € abordar assuntos
emergentes no ambito da gestdao e negodcios. Durante o periodo da realizagao,
conforme apresentado no cronograma da Figura 11, houve duas turmas na

qgual foram realizadas as praticas.

Figura 11 - Cronograma de realizacao das praticas

TURMA SL TURMA POA
DATA ETAPA DATA ETAPA
10/10/2023 |Introducéo. Sinais Fracos 12/10/2023 |FERIADO
17/10/2023 |Analise dos Sinais Fracos 19/10/2023 |Introdug&o. Sinais Fracos
24/10/2023 |Futures Wheel 26/10/2023 |Analise dos Sinais Fracos
31/10/2023 |Cenérios Futuros 02/11/2023 |FERIADO
07/1/2023 |Persona Futura 09/11/2023 |Futures Wheel
14/11/2023 |Concepcdo do Artefato do Futuro 16/11/2023 |Cenarios Futuros e Persona Futura
21/1/2023 |Construgéo do Artefato do Futuro 23/11/2023 |Concepgdo e Construcéo do Artefato do Futuro
28/11/2023 |Apresentacéo dos Artefatos do Futuro 30/11/2023 |Apresentacdo dos Artefatos do Futuro

Fonte: elaborado pelo autor

Aturma da cidade de Sdo Leopoldo/RS (SL) contou com 15 participantes, com
idades entre 22 e 33 anos, sendo que 10 cursando engenharia de producao e
5 cursando administracdo de empresas. A turma da cidade de Porto Alegre/RS
(POA) contou com 10 participantes, com idades entre 21 e 28 anos, sendo 5
cursando engenharia de producao e outros 5 cursando administragao de
empresas. Cada encontro teve aproximadamente duas horas e meia de

duracao.

A primeira etapa consistiu em uma introdugdo ao tema de Literacia de
Futuros contextualizando a importadncia de tal capacidade. Foram

referenciados o report do Forum econdmico mundial que apresentam quatro
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habilidades para um melhor: literacia de futuros, pensamento sistémico,
antecipacao e foresight estratégico (WORLD ECONOMIC FORUM, 2022) e o
programa da Unesco de Futures Literacy (UNESCO, 2022) com o objetivo de
demonstrar a importancia do tema. O conceito de cone de possibilidade
(DUNNE & RABBY, 2013) foi utilizado para ilustrar os principios basicos da
proposta da pratica. Salienta-se que a metodologia nao referéncia
diretamente a literacia de futuros e o design especulativo. Isso se deve ao fato
de entender que a abordagem criada € algo que, embora tenha relagao, se
difere em sua forma de conducao dos conceitos encontrados na literatura. Os
slides da introducao encontram-se no Apéndice A. Neste momento também
definiu-se um escopo de trabalho, afinal entendeu-se que seria necessario
contextualizar que futuros estariamos interessados em explorar. Em consenso
com os participantes, chegou-se no tema Futuros das Organizagoes, por ser
uma area de comum atuacao de ambos os cursos envolvidos, embora a
orientacao ao tema so foi resgatada na etapa de concepc¢ao do artefato. Isso
se deve ao fato do pesquisador intencionar deixar os participantes livres para

especular futuros de forma mais aberta e diversa.

Entendeu-se ainda que seria necessario um ponto de partida para o inicio da
experimentacao. Para tal, buscou-se na literatura alternativas e escolha se deu
na utilizacao de sinais fracos. Para Ansoff (1975), sinais fracos sao os primeiros
sintomas de descontinuidades estratégicas, ou seja, sintomas de possiveis
mudancas no futuro, atuando como sinais de alerta ou sinais de novas
possibilidades. Foram apresentados alguns sinais fracos coletados pelo
pesquisador e aberta uma discussao critica e reflexiva sobre como interpreta-
los utilizando guestionamentos como: a partir de perguntas como: que
mudanca isso representa? O que esta a conduzir esta mudanca? Como sera
o mundo em 10 anos se este sinal for amplificado, se se tornar comum e

generalizado? Sera que este futuro possivel € um futuro que se deseja?

A apresentacao de exemplos de sinais fracos e exercicio de analise dos
mesmos Nao estava prevista originalmente, mas ao apresentar os conceitos
percebeu-se que houve uma dificuldade de interpretacao por parte dos

participantes, entdo essa acao foi inserida na dinamica do encontro. Esta
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atividade foi importante para a abertura a pensar sobre futuros e para o inicio

de um processo de critica acerca dos possiveis impactos dos sinais fracos.

Ao final do primeiro encontro foi proposta uma atividade de coleta de sinais
fracos, onde cada participante deveria identificar sinais e fazer uma pré analise
a respeito. A coleta foi sistematizada na planilha apresentada na Figura 12 e

detalhado no Apéndice B.

Figura 12 — Planilha de coleta e analise de sinais fracos
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Fonte: elaborado pelo autor

A instrucao da tarefa consistiu nas seguintes orientacdes: “Até o proximo
encontro cada um deve encontrar 2 sinais fracos e preencher a planilha
compartilhada. Importante: dever ser algo “estranho”, que ja existe
pontualmente, que altere a forma como vemos o mundo, que tenha

acontecido hd no maximo 3 anos e de dimensdes diferentes”

O direcionamento teve a intencao de facilitar um primeiro contato. Ser algo
estranho buscou a ideia de abertura no que tange a busca de algo fora do

cotidiano e repertdrio dos participantes, o periodo de 3 anos serviu para que
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buscassem sinais atuais e as dimensdes baseadas no STEEP® foi uma condicdo

para permitir diversidade de olhar.

Na planilha da Figura 12 foram inseridas perguntas reflexivas como: definirum
nome para o sinal, pensar nos impactos, refletir que suposicdes o sinal desafia,
O que aconteceria se o sinal escalasse e o que o sinal teria capacidade de
mudar. Estas questdes foram pensadas para estimular critica, abertura e
antecipacgao durante a coleta. Ainda foi criado um campo para a inclusao de

um link que direcionasse a evidéncia do sinal.

Os participantes coletaram estes sinais em pesquisas na internet, em
relatérios especializados, ou até em acontecimentos cotidianos. De posse dos
sinais, no encontro seguinte, foram realizadas reflexdes ao proceder a analise
dos sinais fracos. Uma situacdo interessante, em ambos os grupos, foi a
descrenca de que esta atividade poderia ser interessante, ou seja, 0s
participantes demonstraram nao acreditar que poderia ser feito um encontro
de duas horas e meia olhando para uma planilha e analisando os achados. No
entanto, em ambos os grupos as analises foram densas e extensas, embora
inicialmente tenha havido a necessidade de o pesquisador estimular as
reflexdes. Cada sinal fora apresentado por seu responsavel da coleta, e apds
conduzida uma discussao coletiva, adotando uma postura que favorecesse a
livre expressao dos participantes. Neste encontro percebeu-se um
movimento em direcdo a uma maior abertura, critica e, ao revelarem suas
suposicdes antecipatdrias nas anadlises, um tensionamento de diferentes

ideias pautadas em divergentes visbes de mundo.

No encontro seguinte os participantes foram reunidos em grupos com a
proposta de desenvolver um olhar sistémico para os impactos de alguns sinais
coletados. A técnica escolhida foi o "Futures Wheel", ou Roda de Futuros, uma
ferramenta de analise prospectiva utilizada para explorar as implicagdes e
conseguéncias de eventos ou tendéncias futuras. Desenvolvida por Jerome C.
Glenn e Theodore J. Gordon (2009), o Futures Wheel é uma forma estruturada

de visualizar e compreender as ramificacdes de uma mudanca especifica no

¢ O framework STEEP ¢ uma ferramenta analitica utilizada para avaliar os fatores externos que podem
impactar uma organizagdo ou um sistema. Ele desagrega esses fatores em cinco categorias principais:
Social, Tecnologica, Ambiental, Economica e Politica, permitindo uma analise abrangente e sistematica
do ambiente externo de uma entidade. (JONES & COMFORT, 2019)
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presente e como ela pode se desdobrar ao longo do tempo. Esta técnica é
frequentemente utilizada em estudos de futuros, planejamento estratégico e
analise de cenarios. A Figura 13 apresenta o framework que foi desenvolvido

para a apoiar o uso da ferramenta e um exemplo da realizacao da etapa.

Figura 13 — Futures Wheel

INSTRUCOES

escolha uma Srea focal e uma
tendéncia ou sinal fraco ¢ ﬂ

coloc al

Fonte: elaborado pelo autor

Os grupos foram organizados de forma aleatdria totalizando trés grupos na
turma SL e dois grupos na turma POA. Cada grupo recebeu dois frameworks
em tamanho A3 e escolheu dois sinais para colocar ao centro de cada um
deles. Os sinais poderiam ser qualgquer um da planilha, ndo necessariamente
precisaria ter sido coletado por algum membro do grupo. O pesquisador
realizou uma conferéncia das escolhas dos sinais para que nao houvesse sinais
repetidos, no intuito de proporcionar abertura com a analise do maior
numero possiveis de sinais. A direita do template da Figura 13 foi criada uma

instrucao, também explicada verbalmente, para facilitar o processo desta
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etapa conforme descrito: 1 - escolha uma area focal e uma tendéncia ou sinal
fraco e coloque-o no circulo central (a op¢ao de usar tendéncia foi pensada
caso os sinais coletados nao fossem suficientes para a atividade); 2 - imagine
as consequéncias diretas (coisas que podem acontecer) e descreva-as nos
espacos; 3 - imagine as consequéncias indiretas que sao os efeitos das
conseguéncias diretas e descreva-as nas extremidades; descreva tudo da
forma mais especifica e concreta possivel. E importante salientar que embora
existam linhas que facam uma suposta ligagcao entre os espagos estas nao
representam uma ligacao direta de causa e efeito, servem apenas para
demonstrar que a ferramenta pressupde uma relacao sistémica. Nesta etapa
nao foi definido um horizonte temporal previamente, a fim de permitir

abertura no processo criativo e imaginativo.

Durante a realizagcdo da atividade foi possivel observar a interagao e
tensionamento nas reflexdes sobre os futuros, especialmente por serem
provocados a explicitar suas visdes de mundo na execuc¢ao da tarefa revelando

suposicodes antecipatorias.

Ao final do primeiro Futures Wheel desenvolvido foi solicitado aos
participantes apresentarem o que haviam realizado e conjuntamente a turma
toda foi orientada a refletir se as consequéncias indiretas (circunferéncia
externa da ferramenta) eram possiveis de acontecer. Em meio a discussao,
uma aluna questionou: “possivel em quanto tempo?”, entdao entendeu-se que
era o momento de definir o horizonte temporal previso para ser adotado na
proxima etapa, neste caso foi considerado 15 anos. Essa descoberta ocorreu na
turma de SL, que realizou esta atividade primeiro. Ao realizarem as
apresentacdes, o pesquisador percebeu que outras reflexdes surgiam dos
demais grupos, entao para a analise do segundo sinal, decidiu-se misturar os
grupos. Essa pratica foi adotada em todo o restante da pratica em ambas as
turmas, potencializando o valor de tensionamento ao estimular discussdes

com suposicdes antecipatorias divergentes.

Outra questao percebida pelo pesquisador durante a primeira rodada, foiuma
certa limitacao dos participantes pensarem em consequéncias de diferentes
dimensdes durante a realizacao da atividade. Para mitigar este ocorrido, foi

resgatado a ideia do STEEP e colocada na lousa para serem provocados a
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pensarem em possiveis consequéncias considerando essas dimensdes de
analise promovendo mais abertura. Este aspecto foi incorporado ao
framework da etapa seguinte, adotando uma traducao para a lingua
portuguesa e adicionando a dimensao legislacao conforme é apresentada a

seguir.

A criacao de cenadrios futuros, abordagem citada com frequéncia tanto na
literacia de futuros quanto no design especulativo, foi a escolha para a esta
etapa. Os participantes foram provocados a criar cenarios com base nas
conseguéncias indiretas da etapa anterior. O framework da Figura 14 foi

disponibilizado aos grupos de trabalho.

Figura 14 — Cenarios Futuros
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Fonte: elaborado pelo autor

Para cada roda de futuros foi criado um cenario futuro resgatando sinal fraco
gue deu origem as analises, o horizonte temporal definido e um espaco para
uma descricao livre, valor de abertura, do cenario considerando as dimensdes

citadas previamente. Foi incluida também uma observacao para que
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pensassem aspectos utdpicos e distopicos simultaneamente, pois percebeu-
se que, segundo suposicdes antecipatdrias pessoais, havia uma tendéncia dos
grupos a direcionarem a imaginacao na criacao dos cenarios para apenas
uma destas polaridades. O papel do pesquisador nesta etapa foi de provocar
0s participantes a se imaginarem nestes cenarios criados trazendo a tona o
valor de experimentag¢ao e critica. Ao final de cada cenario criado, os
participantes foram convidados a apresentar para 0s demais grupos

expandindo a interagdo além dos grupos de trabalho.

Um aspecto interessante, que ocorreu na turma de SL, foi gue um dos grupos
decidiu usar prompts’ de inteligéncia artificial para auxiliar na criacdo de
cenarios. O grupo descreveu todos as consequéncias de segunda ordem e
pediu que a |A gerasse uma criacao de cenario. O proprio grupo percebeu que
havia limitacdes na sugestao recebida e nao utilizou a criacao tal qual foi
recebida, no entanto, surgiram aspectos que o grupo julgou inerente fazerem

parte do cenario imaginado que foram discutidos e incorporados.

De posse dos cenarios futuros, os participantes foram orientados a imaginar
COMO seria viver neste cenario, e para explicitar este aspecto, foi criada uma
ferramenta de persona futura. Esta ferramenta foi desenvolvida pelo
pesquisador com base no mapa de empatia®, com as seguintes orientacdes
de criacao: 1 - descreva a persona explorando como ela vive neste futuro: O
que esta pensando / dizendo / fazendo? Quais sdo seus objetivos / motivacdes
/ desafios?; 2 - faca um desenho ou uma colagem da persona; 3 - crie um nome
para uma “pessoa comum?®’ que viveria no cenario futuro anterior; e 4 -

escolha uma idade para a persona.

A ferramenta € apresentada na Figura 15 ja com um exemplo desenvolvido.

7 Um prompt é um texto em linguagem natural que solicita que a A generativa execute uma tarefa
especifica.

8 O "mapa de empatia" é uma ferramenta utilizada no design thinking e na pesquisa de mercado para
compreender melhor as necessidades, desejos, sentimentos e comportamentos de um publico-alvo
especifico. (BROWN, 2008)

° uma “pessoa comum” no contexto apresentado se refere a um membro representativo do cenério.
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Figura 15— Persona Futura
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Fonte: elaborado pelo autor

Esta etapa foi muito similar a anterior no que tange ao processo criativo e
facilitacao do pesquisador. Na turma de POA, conforme apresentado no
cronograma, esta atividade foi realizada no mesmo encontro de criacao de
cenarios futuros, e entendeu-se que esta unificacao contingencial das etapas,

por estarem intimamente relacionadas, facilitou a pratica.

No momento da criagao da imagem da persona identificou-se a dificuldade
dos participantes em tangibilizar a persona graficamente e o pesquisador
sugeriu a utilizacdo de IA Generativa®. Os participantes descreviam as
caracteristicas imaginadas da persona e faziam testes de imagens para
chegar ao consenso do resultado mais fidedigno. A Figura 16 apresenta outros

exemplos de personas futuras criadas por IA.

10 A inteligéncia artificial generativa refere-se a sistemas de IA projetados para criar contetidos, como
imagens, musicas, textos ou videos.
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Figura 16 — Imagens de Personas Futuras geradas por |A

Fonte: elaborado pelo autor

Cabe salientar, que embora a IA Generativa ofereca oportunidades para
aprimorar e facilitar a criacao de personas futuras, € essencial reconhecer e
abordar suas limitacdes de capacidade de capturar a complexidade das

narrativas humanas.

Partiu-se entao para a concep¢ao e construcao do artefato futuro. Estas
etapas sao descritas juntamente, embora projetadas separadas, pois na
pratica os participantes conduziram a concepgao e a construgao
simultaneamente. O pesquisador criou um framework, apresentado na Figura
17, na tentativa de facilitar a concepg¢ao, mas percebeu que nao foi efetivo,

sugerindo uma revisao desta etapa.
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Figura 16 — Framework para concepcao do artefato do futuro
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Fonte: elaborado pelo autor

Algumas orientacdes foram essenciais nesta etapa da pratica. Para facilitar a
construcao, foi definido que os artefatos deveriam ser digitais e direcionados
para algo existente dentro das organizagdes em 2038 (aqui foi resgatado o
horizonte temporal). Entende-se aqui organizagdes como qualquer ambiente
pertencente ao cenario futuro e que a persona teria contato. Cada grupo
escolheu um cenario e persona dentre todos os criados pela turma e, em
consenso, optou-se pela criacao de cartazes e videos. Os artefatos deveriam
conter uma narrativa presente e possivel no horizonte definido. A Figura 17

apresenta exemplos dos artefatos futuros criados.
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Figura 17 — Cartazes do Futuro
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Fonte: elaborado pelo autor

A escolha pela criagao de artefatos com as orientacdes citadas levou em
consideracao o argumento de Auger (2013), que defende que deve existir uma
ponte entre a percepg¢ao do publico sobre seu mundo e o elemento ficcional
do conceito. Estas etapas permitiram também o carater de experimentagao
inerente a atividade. Durante a criacao do artefato, os participantes foram
provocados a imaginar de forma critica qual o significado do que estava

sendo criado dentro do contexto do cenario previamente concebido.

Além dos “cartazes do futuro” os participantes também produziram videos

como artefatos do futuro disponiveis aqui, e representados na Figura 18.



https://drive.google.com/drive/folders/1ssrkimi127JpvGDseHwUuWUQRzvGZ98S?usp=sharing
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Figura 18 — Videos do Futuro
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Fonte: elaborado pelo autor

J& na etapa de construcdo do artefato percebeu-se o valor recursividade
presente nas discussodes e interagdes dos grupos de trabalho, ou seja, quanto
mais o0s participantes especulavam e tangibilizavam as possibilidades futuras,

mais compreendiam e pensavam de forma critica sobre suas implicacdes.

Esse foi o objetivo da Ultima etapa, apresentagdes e discussdes, onde os
cartazes e videos foram apresentados para todos os participantes e aberto
espaco para um debate critico sobre como cada artefato os afetava.
Posteriormente o pesquisador buscou entender qual a percepcao dos
participantes em relacao a toda a pratica, e surgiram comentarios como os

apresentados na Figura 19.



Figura 19 — Reflexbes dos participantes

“Antigamente eu analisava o futuro com meus
objetivos pessoais, um crescimento linear e
normal, agora eu consegui sair dessa bolha”

“Creio desenvolver um olhar mais critico, com
uma visdo mais ampla e de que aquilo que
talvez hoje seja novidade ou “incomum”, Ié na
frente pode se tornar algo super normal”

“Pra mim o principal ponto foi o aumento da
percepgdo de acontecimentos de agora (os
sinais) para tentar pensar nos efeitos que tem
no futuro.”

"Para mim ficou mais claro que estamos
construindo o futuro, logo se estivermos atentos,
conseguimos ir captando sinais e criar cendrios,

que mesmo que improvaveis, nos deixam mais
preparados para possiveis oportunidades.”

“Agora eu observo as noticias com outros olhos,
tipo, vou identificando o impacto futuro que ela
pode ter”

“Parece que a gente ganha um nova lente pra
analisar as coisas. E doido, mas faz muito
sentido”
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Fonte: elaborado pelo autor

As reflexdes apresentadas ndao tém a pretensao de validar a pratica realizada,
mas apenas elucidar a etapa descrita. A critica necessaria sobre a pratica foi
realizada em entrevistas abertas com especialistas apresentadas na proxima

secao.

5.2. Entrevistas com especialistas

A pratica realizada e descrita na secao anterior foi apresentada para
especialistas a fim de coletar criticas, feedbacks, percepcdes e sugestdes para

posterior triangulacao com a literatura e pratica.

Optou-se por buscar profissionais que atuam com literacia de futuros e design
especulativo em ambito profissional e que possuissem alguma relagao com a
area académica. A caracterizacao das pessoas entrevistas € apresentada no

Quadro 2.
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Quadro 2 — Caracterizagao das pessoas entrevistadas

Entrevista | Entrevista Il

Experiéncia Profissional = Co-diretora no Hub de Design Especulativo do Pesquisador de Estudos de Futuros no IFTF

IFTF (Institute For The Future) na Italia. (Institute For The Future) dos EUA.
Especialista em Foresight Estratégico, Cool Pesquisador Parceiro no Centre for
Hunt e Andlise de Tendéncias Postnormal Policy and Futures Studies.

Membro da APF (Associagao de Futuristas
Profissionais).

Experiéncia Académica Professora do MBA em Foresight Estratégico e Professor do MBA em Foresight Estratégico

Design de Futuros pela ESPM. e Design de Futuros pela ESPM.
Formada em Engenharia Civil pela FURG, Cool Bacharel em Comunicagao e Jornalismo
Hunter pelo Instituto Europeu di Design, e pela Universidade Catélica de Pernambuco.
Master em Social Foresght e Estudos de Mestre em Design pela Universidade
Futuros pela Universidade di Trento. Federal de Pernambuco.

Tempo de Experiéncia 15 anos 9 anos

relacionada a Futuros

Fonte: elaborado pelo autor

As entrevistas foram conduzidas de forma remota entre os dias 22 e 23 de
fevereiro de 2024 pela plataforma Teams, com duracao de aproximadamente

uma hora, e foram gravadas para posterior analise do pesquisador.

Embora ndo houvesse um roteiro, foram elaborados alguns slides,
apresentados no Apéndice C, para facilitar o relato do pesquisador e
evidenciar as etapas realizadas na pratica desta pesquisa, contendo as
seguintes informacdes: breve apresentacao da proposta da pesquisa
envolvendo os topicos abordados na revisdao de literatura; questdao de
pesquisa e objetivos; abordagem metodoldgica; e um relato detalhado da

pratica realizada.

O pesquisador explicou as pessoas entrevistadas que faria a apresentacao
descrita e que daria espacos para comentarem o que 0s ocorresse com base
em suas percepcoes. Este carater livre e aberto objetivou identificar possiveis
valores e desafios na perspectiva dos especialistas que pudessem contribuir

para a pesquisa em questao.

A seguir, sao apresentados os principais achados das entrevistas realizadas

para posterior analise e discussao.
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5.2.1. Entrevista |

Nesta secao, sao analisados os excertos selecionados da entrevista, os quais
apresentam relevancia significativa para o avanco da pesquisa em questao.
Ao examinar essas passagens especificas, € possivel identificar e elucidar as
contribuicdes valiosas oferecidas ao estudo. Através dessa analise buscou-se
insights e perspectivas que possam enriguecer e aprimorar a compreensao

dos fenbmenos envolvidos na pesquisa.

Primeiramente, ao abordar a estrutura da pesquisa, referenciando a
aproximacao dos construtos literacia de futuros e design especulativo, a

especialista faz um comentario sobre suas experiéncias praticas:

“As vezes o pessoal quer é resolver problemas, mas
costumo usar o design especulativo como parte uma
caixa de ferramentas (..) na esséncia, pelo menos pra
mim, o design especulativo fala de futuros (..) € uma
ponte que entra nos meus processos de forma sutil.”

Este trecho da entrevista sugere que o uso do design especulativo, mesmo
gue nao explicito, poderia servir como uma ferramenta versatil e
multifacetada, capaz de explorar futuros possiveis de forma criativa e
inovadora. A especialista sugere que a abordagem vai além da simples
resolucao de problemas, integrando-se a um conjunto de praticas que

permeiam todo o processo de concepgao.

Relacionado as primeiras etapas da pratica, especificamente relacionadas as
atividades de Contextualizacao, Coleta e Analise de Sinais e elaboracao do

Futures Wheel, a especialista coloca um questionamento e um comentario:

“(..) considero que neste momento inicial pensar
sistemicamente é importante (..) como os participantes
se enxergam dentro deste contexto de estudo? Teve
alguma limitagdo geogrdfica? Pois acho importante
configurar o processo, local e global (..) embora seja
importante fazer escolhas para ter liberdade de
imaginag¢do.”

Ao ressaltar a relevancia do pensamento sistémico, a especialista comenta
sobre a necessidade de considerar as inter-relagcdes entre os diversos
elementos dentro de um contexto de estudo, visando compreender de

maneira abrangente ao que o estudo se propde. A preocupacao em



88

configurar o processo de estudo tanto em aspectos locais quanto globais
indica uma preocupacao com oferecer uma abordagem que tenha sentido
para os participantes. Ao questionar como o0s participantes se percebem
nesse contexto e ponderar sobre possiveis limitacdes geograficas, a
especialista demonstra a importancia de adotar uma perspectiva ampla e
diversificada na elaboracao da pratica, a fim de promover uma compreensao

mais abrangente e aberta.
Posteriormente, ao abordar a etapa de cenarios a entrevistada comenta:

“Entendo que o numero de cendrios realizados poderia
ser maior, ja vi estudos que justificam que deveriamos
usar de 4 a 7 cendrios (...) ndo é fdacil viajar e imaginar, e
isso pode aqjudar num salto de repertério. Costumo usar
pelo menos 4: cendrio abstrato, aquele bem aberto, um
futuro secreto, que é o que tu sabe sobre o futuro, um
futuro cego, sabe? O que tu ndo sabe do futuro dos outros
e um futuro desconhecido, que ninguém conhece, tipo, o
que eu sei que ndo sei (...) ter essa nogdo de que sGo muito
diferentes, ndo dd para construir 4 cendrios muito iguais.”

A especialista enfatiza a importancia de ampliar o repertério de futuros
imaginados por meio da criacao de uma variedade de cenarios especulativos.
Ao propor a elaboracao de diferentes tipos de cenarios, desde os mais
abstratos até os mais concretos, a especialista sugere uma abordagem
pluralista que contemple uma ampla gama de possibilidades. Essa pratica
reflete a preocupacao em explorar a diversidade e a complexidade dos futuros
possiveis, permitindo uma analise mais aprofundada das implicacdes e

respectivas consequéncias.

Na etapa que explora a persona futura, emerge uma diferente perspectiva do

uso em relagcao ao adotado na pratica:

“Acho importante usar persona, eu sempre uso, para ndo
ficar preso a tua propria ideia de futuro, sabe? Pois dai é
outra pessoq, e ndo tu mesmo (..) eu prefiro criar a
persona antes do cendrio (..) se estamos falando de 15
anos, essa pessoa ja nasceu agora, ela ja estd vivendo |(...)
como ela é? Como foi sua infdncia? Como ela chega nesse
futuro? (..) Fazer antes pode ajudar na criagdo dos
cendrios, pois tém toda uma histéria que pode ser
considerada, que ndo estard no cendrio, mas se relaciona
com ele. (..) NGo tem uma ordem certa, mas eu costumo
usar antes.”
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Esta fala da especialista destaca o uso de personas como uma estratégia para
promover uma compreensao mais abrangente, consistente e auténtica dos
futuros imaginados. A especialista ressalta que a criacao de personas antes da
elaboracao dos cenarios permite incorporar uma variedade de perspectivas e

experiéncias, relacionadas ao presente que sugere enriquecer o processo.

Ao observar a etapa de concepcao e construcao do artefato, a entrevista

apresenta uma sugestao:

“Sobre refletir e discutir artefatos, coletar feebacks do
publico, da pra criar um ambiente ficcional, mas que
parega real na verdade, no presente e que faga sentido no
hoje, que seja factivel, sabe? (..) isso é importante para
suspender a descrenca, ai as pessoas ddo feedbacks
genuinos quando elas acham aquilo real, mesmo que
ndo exista.”

Relacionado aos artefatos especulativos, a especialista sugere que a coleta de
feedbacks genuinos de pessoas, nao envolvidas com a criacao, ajudaria a criar
um ambiente ficcional que parece real no presente, estimulando a reflexao e
o debate sobre o futuro. Essa perspectiva demonstra a possibilidade de olhar
além da pratica proposta, estendendo a aprendizagem sobre futuros a luz de

como os artefatos futuros afetam individuos que entram em contato com ele.
Imaginacao e criatividade surgem como um valor na opiniao da entrevistada:

“eu acho que o design especulativo, ele agjuda na nesse
processo de alfabetizagcdo, de futuros, letramento de
futuros (...) muito, pela imaginagdo e a criatividade que tu
coloca dentro de um processo de design especulativo |(...)
muitos outros métodos ndo chegam nisso.”

A especialista reflete sobre o papel do design especulativo na literacia de
futuros, destacando sua capacidade de promover a imaginacao e a
criatividade na exploracao de futuros possiveis. Hd uma sugestdao de que o
design especulativo oferece uma maneira Unica de pensar sobre o futuro,

relacionando este aspecto a criagao de artefatos, conforme a citagcao a seguir.

“O que penso é que, as grandes skills assim que o design
especulativo ajuda é a criagdo de artefatos, € o palpavel,
sabe? (..) é a possibilidade de colocar outras dindmicas
que ndo sdo dindmicas tradicionais, dentro de um
processo de alfabetizacdo de futuros (..) € trazer isso para
pesquisar futuros, como uma licenga poetica.”
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A pratica de criar artefatos tangiveis e palpaveis dentro do processo de design
especulativo parece estar relacionada a uma habilidade, conforme a
entrevistada, que destaca que esses artefatos permitem a exploracao de
dindmicas nao tradicionais e promovem uma compreensao mais profunda
dos futuros imaginados. Ao referenciar uma “licenca poética”, ha uma
valorizacdo do design especulativo que vai além das abordagens

convencionais, conforme reforcado na fala a seguir.

“O processo pra funcionar tem que ser “ridiculo”, tem que
deixar fluir, tem que vir e isso é o fluxo da criatividade. Tem
que experimentar coisa, sabe, tem que ter.. esse.. essa
capacidade de “mental time travel” sabe por que se tu
fica.. s posso ir até aqui, sendo quadrado, tem que ter
um momento ali que vai ter uma catarse, e eu acho que
o design especulativo te permite isso.”

Neste Ultimo trecho, a especialista destaca a importancia de adotar uma
abordagem aberta e experimental no processo, sugerindo que deixar fluir o
processo criativo permite a experimentacao e a criagcao de novas ideias e

conceitos.

Esta analise da entrevista permite destacar alguns aspectos. A presenca de
um valor relacionado ao “pensar sistemicamente” surge como uma dimensao
relevante a ser considerada. A abertura inerente ao design especulativo é
apontada como uma ferramenta que permite viajar no tempo, imaginar
possibilidades e fomentar a criatividade. Embora a literatura ainda nao tenha
explorado amplamente essa relagcao, a entrevistada argumenta que o design
especulativo, em sua esséncia, trata sobre futuros. O papel dos artefatos
futuros no processo (envolvendo a concepcgao, construcao e analise) parecem
ser elementos fundamentais para materializar reflexbdes e aprendizagens de

forma experiencial.

Na proxima secao, € analisada a segunda entrevista.

5.2.2.Entrevista Il

Da mesma forma que a primeira entrevista, sao analisados excertos

entendidos como contribuicdes para a pesquisa.
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O entrevistado iniciou sua primeira fala com um comentario sobre a proposta

de pesquisa.

“Gostei do embasamento, do motivo desta pesquisa
existir, de fato Futures Literacy € um negocio que é muito
feito e pouco estudado (..) e realmente a conexdo de
design especulativo e literacia de futuros ndo existe na
literatura. (..) Uma coisa que eu acho importante é que
juntar design especulativo e sinais, € o que eu acho que
falta para design especulativo (...) pois € uma prdtica que
ndo tem por objetivo ser baseado em evidéncias (..) é
mais ligada as imagens do futuro”

Inicialmente o especialista destaca a relevancia deste estudo e disserta sobre,
na sua visao, o que falta para design especulativo se aproximar das
abordagens de literacia de futuros. Ele sugere que esta lacuna reside em
especular baseado em evidéncias atuais, para entdao chegar a imagens de
futuros que crie uma espécie de ponte entre futuro e presente. A fala seguinte

complementa com uma sugestao:

“De repente valeria trazer um pouco de cendrios
experenciais (..) criar, descrever e escrever cendrios bate
numa drea muito abstrata, e pra gente tomar agdo de
certas coisas a gente precisa entrar num mundo muito
sensivel, como o futuro ndo existe, ele é apenas
especulagdo, a gente precisa criar uma ponte nesse vale
experiencial, ou seja, passar da especulagcdo para a
concretude através de artefatos de futuro, cendrios
experienciais, etc e etc (..) A gente cria artefatos para
tornar a coisa mais concreta, mais tangivel (..) é tornar o
futuro tangivel, ainda que seja lido numa num cartaz, ele
€ um tipo de midia e faz a gente é sentir coisas e ndo so
imagind-la, né? (..) ao trazer sinais os futuros sdo
baseados em evidéncias, e ndo uma elocubragdo.”

Este apontamento demonstra a importancia de transformar as imagens de
futuro em algo tangivel, que transmita algum sentimento que permita

experienciar os futuros imaginados.

Em um segundo momento, o entrevistado problematiza a questdao das
habilidades que se busca nesta literacia, e faz uma sequéncia de

apontamentos relacionados a este aspecto.

“Como falamos de literacia de futuros, é importante
especificar o que estd sendo aprendido, quais sGo as
habilidades a serem desenvolvidas? Qual é o letramento
que se busca? (..) por exemplo, € sobre como reconhecer
as premissas sobre o mundo e como desafid-las, a ideia
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de que o mundo muda e que coisas novas surgem
desafiando premissas sobre coisas que a gente acredita
que sdo imutaveis.”

A preocupacao de explicitar as habilidades que se desejam ser desenvolvidas,
em uma abordagem como a da pratica realizada, esta presente neste
comentario. O primeiro exemplo sugerido se refere a desafiar premissas e a
compreensao de que o mundo muda constantemente. Outras habilidades

sdo exploradas:

“(..) o que sdo sinais e como interpretd-los? (..) E uma
habilidade que se conquista, antes eu ndo sabia o que é
sinal, que era algo importante de se prestar atengdo, que
tem um componente de mudang¢a que ainda ta
germinando, mas que se florescer as coisas mudam”

“(..) entender consequéncias e relagbes sistémicas e ndo
lineares, que ndo so6 as coisas mudam, mas que elas ndo
mudam soé daqui pra cg, elas mudam de forma diversa e
as vezes tém consequéncias que a gente ndo esperaq, é
um letramento.”

Ao resgatar a importancia dos sinais fracos, e referenciar sua identificacao e
interpretacdao como uma habilidade requerida, o especialista complementa
sua visao sugerindo o pensar sistemicamente como um fator importante

relacionado a literacia de futuros. Por fim, ele aponta outra habilidade:

“(..)essa coisa também do ridiculo, pensar coisas ridiculas,
descrever o futuro, conseguir descrever novos valores,
novas potencialidades também um letramento. (...) e esse
letramento, e aqui eu acho que é a conexdo de futures
literacy e design especulativo é justamente essa ponte
desse vale experiencial (...) porque é o letramento de vocé
estar no futuro, € o letramento de vivéncia.”

“(..) essa mdo na massa de estar no lugar, de aprender
com o corpo todo e ndo somente estar so sentado,
olhando tal, interagir e se aprender interagindo &, € um
letramento também, uma forma de vocé aprender.”

Nesses trechos da entrevista, o especialista destaca a importancia do aspecto
pratico e experiencial no processo de aprendizagem relacionado a literacia de
futuros com a aproximacao do design especulativo. Ele enfatiza a necessidade
de pensar de forma '"ridicula", ou seja, de explorar ideias e cenarios que
possam parecer absurdos ou fora do comum, como uma forma de ampliar o
repertério de possibilidades e potenciais futuros. Além disso, o especialista

ressalta a importancia de uma abordagem pratica e sensorial, que envolve o
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envolvimento fisico e a interacao direta com o ambiente, em contraposicao a
uma abordagem puramente tedrica e contemplativa. Ele argumenta que
aprender por meio da experiéncia direta e da interacao ativa com o mundo ao
seu redor é uma forma de desenvolver habilidades até agqui mencionadas.

Ainda complementa:

“(..) acho que essa conexdo com o design especulativo
nesses cendrios experienciais com artefatos, ele € um
veiculo para um letramento experiencial de futuros, uma
forma de aprender o futuro vivendo o futuro, ou vivendo
uma simulagdo do futuro.”

Este reforco da ideia de experienciar futuros ressurge na fala do especialista e
ele resgata também a ideia de partir de elementos concretos o processo de

design especulativo a luz da literacia de futuros:

“Eu sinto falta de um elemento explicito que é sobre uma
coleta empirica de evidéncia, de problemas, porque a
minha critica, ou melhor, minha percepgdo sobre o design
especulativo é que ndo td preocupada com entender
potenciais desdobramentos de fenébmenos reais e
subverter premissas ja dadas com alternativas (..) note
que sdo coisas parecidas, mas ndo sGo a mesma coisa {(...)
acho que um valor seria algo relacionado a pesquisa,
evidéncias ou investigag¢do.”

“O design especulativo parte da critica no sentido de
teoria critica (...) isso td acontecendo por causa disso aqui
e ai poderia ser diferente, ai vocé faz a especulagdo e ndo
olhar para um fenémeno e perceber que ele tem
desdobramentos, entdo ele pode ser assim (..) parte
muito da premissa em si e inverte a premissa.”

A visao do entrevistado sugere ser fundamental uma mudang¢a da motivacao
do design especulativo ao ser utilizado como meio para a literacia de futuros.
Ao explorar este aspecto € mencionado um valor relacionado a exploracao
inicial na forma de uma “nova lente” que estimule a investigacao de
evidéncias que possam subverter premissas e compreender possiveis
impactos dos fendmenos identificados nesta fase. Concluindo este raciocinio,

ele apresenta uma ferramenta que utiliza na sua atuacao profissional.

“Tem uma ferramenta nova no IFTF chamada flip the
future’, basicamente vocé pega um tema e pede para as
pessoas descreverem uma quantidade de premissas
bdsicas sobre o tema em um round, e no outro round vocé
pede para elas inverterem completamente essa premissa
e gerarem uma explicagdo para porque essa premissa é
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real em, por exemplo, 10 anos (...) nGo tem evidéncias, mas
desafia premissas.”

Alguns achados desta entrevista sao pontuados. A importancia de elencar
habilidades a serem desenvolvidas de forma explicita é sugerida e alguns
exemplos sdo apontados. Pensar de forma sistémica e nao linear ao abordar a
literacia de futuros parece ser essencial para compreender interconexoes,
uma vez que os futuros emergem de sistemas complexos e dinamicos. O
especialista também ressalta a necessidade de uma abordagem mais
empirica e investigativa no design especulativo, sugerindo uma mudanca na
motivacao dessa pratica para incluir a exploragcao de evidéncias que possam
subverter premissas concretas estabelecidas. A ideia do design especulativo
como “ponte” para a literacia de futuros é demonstrada ao enfatizar a
importancia de tornar tangiveis as imagens de futuro, sugerindo a criacao de
cenarios experenciais e artefatos que permitam uma conexao mais visceral
com o futuro imaginado. A referéncia a explorar cenarios “ridiculos” pressupbe
a necessidade de abertura nos processos imaginativos e criativos ao mesmo

tempo que se desafia premissas e visdes de mundo.

Os resultados obtidos nas entrevistas demandam uma analise aprofundada,
a qual visa conectar essas descobertas com os fundamentos tedricos e a
aplicacao pratica da pesquisa. Essa analise sera abordada detalhadamente

nas discussdes do proximo capitulo.
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6. DISCUSSOES

O presente capitulo aborda, na primeira secao, as discussdes provenientes da
pesquisa, integrando as descobertas obtidas através da pratica realizada, das
entrevistas conduzidas com especialistas e da revisao critica da literatura. Essa
triangulacao metodoldgica permite combinar diferentes fontes de evidéncia,
promovendo uma compreensac mais profunda e contextualizada dos
fendbmenos estudados. A segunda secao apresenta uma proposicao de
fundamentos que sugere o potencial do design especulativo para a literacia

de futuros.

6.1. Design especulativo desafiando futuros no presente

Esta pesquisa parte das referéncias bibliograficas acerca da literacia de
futuros e identifica lacunas e de condi¢cdes necessarias para sua obtencao. Da
mesma forma, na pesquisa tedrica sobre design especulativo sdao elencados
valores potenciais para atender estas lacunas e condicdes necessarias da

literacia de futuros.

A pratica realizada sugere uma nova abordagem, que se diferencia da
esséncia de literacia de futuros, bem como do design especulativo. A seguir,
sdo apresentadas discussdes sobre estes aspectos, que contemplam fatores

gue se diferem entre as abordagens e outros que convergem.

A primeira analise diz respeito aos objetivos intrinsecos de cada abordagem.
No ambito das praticas encontradas na literatura sobre a literacia de futuros,
0 objetivo o uso do futuro se destina a tomar melhores decisbes no presente,
como defende Miller (2018) ao referenciar o tema como uma capacidade de
‘usar do futuro’ de maneiras diferentes, a depender dos objetivos, meio e
contexto. A chave para atingir a literacia de futuros é identificar suposicdes
antecipatorias, torna-las explicitas e escolher as suposicdes adequadas ao tipo

de futuro que se deseja explorar (POLI, 2010; MILLER et. al, 2018)



96

Para o design especulativo, o objetivo esta relacionado a um desejo em
guestionar e redefinir formas de conceber o mundo (DISALVO, 2022; THARP &
THARP, 2019). Dunne & Rabby (2013) corroboram com este aspecto ao afirmar
gue o interesse do design especulativo nao é buscar um futuro ou um destino,
e sim auxiliar o processo imaginativo e fornecer no presente um contexto
alternativo. Essa visao € complementada pelo fato de a especulacao atuar
sobre futuros possiveis e a concepcao de um presente alternativo (MALPASS,

2013; MITROVIC, 2016).

Ao passo que a literacia de futuro € um meio para saber como usar o futuro
no presente, e o design especulativo um meio para promover
guestionamentos e redefinicdes na sociedade atual, a abordagem proposta
coloca o design especulativo a servico do atingimento da alfabetizacao e
letramento de futuros, ou seja, da literacia de futuros. A entrevistada | relata
gue “costuma usar o design especulativo como parte uma caixa de
ferramentas” e o entrevistado |l apresenta esta relagao ao dizer que “é um
veiculo para um letramento experiencial de futuros, uma forma de aprender

o futuro vivendo o futuro, ou vivendo uma simulac¢ao do futuro”

Outro aspecto que difere as abordagens € a motivagao para a realizacdo de
cada uma delas. A critica é a fagulha encontrada, por exemplo, no manifesto
A/B desenvolvido por Dunne & Rabby (2013) que caracteriza o design
especulativo. Os mesmos autores, corroborado por Tharp & Tharp (2019), ainda
colocam que o design especulativo como critica pode desencadear
perguntas, encorajar pensamentos, expor suposi¢coes questionaveis, provocar
acdes, promover debates, conscientizar, oferecer novas perspectivas e

inspirar.

Na literacia de futuros, o ponto de partida do processo se concentra em
estabelecer consciéncia temporal ao revelar suposicoes antecipatorias
presentes no inconsciente dos individuos. Miller (2018) sugere que um ciclo de
aprendizagem seja iniciado com uma discussao de desafios urgentes em que
se deseja buscar novas maneiras de pensar o futuro, para posteriormente

reenquadrar formulacdes e narrativas de futuro.
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A busca por evidéncias solidas de sinais de mudanca que podem
potencialmente desafiar a forma como se vé o mundo e a interpretacao de
suas implicacdes é o gatilho para a abordagem proposta. Uma vez que a
identificacao de sinais fracos, que para Ansoff (1975) sao sintomas de possiveis
mudancas no futuro que atuam como alerta de novas possibilidades, é
utilizada como ponto de partida, a motivagao da abordagem reside na

exploracao de possiveis desdobramentos destes fenédmenos.

Como resultado, ou “output”, das abordagens, também se identifica
diferencas. Pode-se dizer que a pratica utilizada nesta pesquisa proporciona
novas lentes, conforme citado na reflexdo de um participante ao dizer que
“parece que a gente ganha uma nova lente para analisar as coisas”. A
entrevistada | relaciona a questdao do olhar “muito, pela imaginacao e a
criatividade que tu coloca dentro de um processo de design especulativo {...)
muitos outros métodos nao chegam nisso., enquanto o entrevistado Il
exemplifica este aspecto: “antes eu nao sabia o que é sinal, que era algo

importante de se prestar atencao, e agora eu observo isso”.

Na literacia de futuros o “output” também esta relacionado com uma
alteracao na forma de ver o mundo. Conforme destacado por Miller, (2018, p.
106) um dos atributos centrais como capacidade da literacia de futuros é
“distinguir os diferentes sistemas e processos antecipatéorios que sao

relevantes para a percepc¢ao e acao”.

No entanto, no design especulativo o resultado que se busca indica a
provocacao do debate. Para Tharp & Tharp (2019), os artefatos e cenarios
criados pela abordagem do design especulativo, do tipo "e se", buscam a
reflexao e o debate sobre até que ponto as alternativas que ele apresenta sao
desejaveis ou nao. Este principio de estimular o debate diferenciando futuros
possiveis e preferiveis também sao referenciados por Auger (2013) e Mitrovic

et. al (2021).

Outros aspectos sao identificados como convergentes nas abordagens
estudadas e presentes na pratica realizada. O primeiro deles se refere a
flexibilidade metodolégica que é defendida por Miller (2007) ao dizer que

para adquirir a capacidade em literacia de futuros & necessaria uma
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abordagem hibrida (relativa a diversidade de meétodos e ferramentas de
construcao de cenarios) e sequencial (relativo a niveis cumulativos de
conhecimentos adquiridos). No design especulativo esta premissa também e
referenciada por Mitrovic (2016, p. 26) quando diz que “A flexibilidade e
abertura metodoldgica, como uma das principais caracteristicas da pratica
especulativa, é evidente”. A entrevistada | comenta que costuma usar o design
especulativo como parte uma caixa de ferramentas, denotando a
possibilidade de diversas técnicas a serem utilizadas. Na realizacao da pratica,
a flexibilidade metodoldgica se manifestou em alguns momentos, como as
reconfiguracdes de grupos de trabalho constante e o agrupamento de etapas

na turma POA em funcgao de feriados conflitantes com o cronograma.

A habilidade de imaginar cenarios é constantemente citada na bibliografia
de literacia de futuros e de design especulativo, e uma premissa da pratica
proposta. Mitrovic¢ et. al (2021) reconhecem que a capacidade de imaginar e
vislumbrar cenarios possiveis, coloca o design especulativo como uma
abordagem que promovem criticas. Ja Dunne & Rabby (2013) ampliam este
escopo afirmando que os artefatos muitas vezes assumem a forma de
cenarios e Malpass (2013) afirma que o design especulativo desenvolve
cenarios onde o papel dos artefatos se apresenta em novos contextos de uso.
Para Miller (2007), cenarios nao preditivos podem se tornar mais importantes
no contexto atual pelo fato do papel do “imaginario” (individual e coletivo) ser

um ponto central para uma necessaria transformacao social de grande escala.

O terceiro aspecto convergente diz respeito ao deslocamento temporal
necessario nas abordagens estudadas e proposta. Em literacia de futuros, este
aspecto se revela na forma de antecipagao, conforme argumenta Rosen (1985,
p. 341), um sistema antecipatdério é “um sistema natural que contém um
modelo preditivo interno de si mesmo e de seu ambiente, o que lhe permite
mudar de estado em um instante de acordo com as previsbes do modelo
relativas a um instante posterior”. Loie (2010) corrobora com esta visao ao
apresentar a nocao de feedforward como uma mudanca de estado
determinada por um estado futuro antecipado de acordo com algum modelo
interno de mundo. Horst & Gladwin (2022) reforcam este aspecto ao abordarem a

|n

consciéncia do futuro como uma “teia de mudanca temporal”. No campo do
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design especulativo Reeves (2016) discute um paradoxo que se entrelacam: a
projecao pragmatica, que tenta vincular o futuro ao passado, e a de visao, que
vincula o presente ao futuro. Em consonancia, Auger (2013) defende que um
dos principais fatores que devem ser observados é a criacao de uma ponte
“perceptual” entre o artefato especulativo e a percepcao do publico. Malpass
(2013, p. 144) complementa este cuidado ao afirmar que “designers
especulativos situam objetos especulativos em um mundo de objetos e
ambientes que existem hoje”, apesar de pensados no futuro. O deslocamento
temporal também esta presente em uma fala da especialista da entrevista I:
se estamos falando de 15 anos, essa pessoa ja nasceu agora, ela ja esta vivendo

(...) como ela é? Como foi sua infancia? Como ela chega nesse futuro?

Além das diferencas e convergéncias, outros valores, nao identificados a priori,
emergem como guias para a articulacao entre literacia de futuros e design
especulativo. Em primeiro lugar, parece ser essencial definir o contexto da
pratica em termos de escopo e habilidades a serem desenvolvidas. Além disso,
a luz da opiniao dos especialistas, a pratica requer partir de evidéncias
concretas que podem desafiar premissas estabelecidas, proporcionando
reflexao fundamentadas sobre as dinamicas subjacentes que moldam nosso

mundo.

A importadncia de pensar sistemicamente também se destaca dentre os
achados da pesquisa. Este valor sugere permitir a criagao de pontes entre
mudancas no presente e implicagcdes futuras, promovendo uma
compreensao interconectada dos desafios que se apresentam. Ao mesmo
tempo, indica-se ser necessario proporcionar liberdade aos participantes para
explorar futuros possiveis, mesmo que inicialmente considerados "ridiculos",
pois € nesse territdrio de imaginacao livre que novas ideias e possibilidades

podem se manifestar.

Por fim, a materializagdo de cenarios através de artefatos tangiveis emerge
como uma pratica relevante, permitindo suspender crencas e desafiar
concepc¢oes preconcebidas sobre o futuro. Esses artefatos nao apenas tornam
os futuros mais concretos e palpaveis, mas também os tornam mais acessiveis

e compreensiveis para aqgueles que os exploram.
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Com base nas discussdes apresentadas, e como contribui¢cao desta pesquisa,
€ realizada uma proposicao de fundamentos que podem orientar praticas

neste campo de estudo.

6.2. Proposicdo de fundamentos LEAF

A presente proposicao reflete as descobertas provenientes desta pesquisa,
organizadas em uma abordagem aberta, mas que fornece caminhos para a

aproximacao do design especulativo na literacia de futuros.

A pesquisa em questao baseou-se nos valores do design especulativo como
uma estrutura fundamental para preencher as lacunas e atender as condi¢cdes
essenciais da literacia de futuros. Esta abordagem integrativa nao apenas
reconheceu a importancia desses valores, mas também os aplicou de maneira
pratica e tangivel, demonstrando sua relevancia no desenvolvimento de

literacia de futuros.

A demonstracao do valor da articulacao entre literacia de futuros e design
especulativo foi validada por especialistas, destacando sua importancia e
potencial impacto. A aproximacgao desses dois dominios ofereceu insights
valiosos e perspectivas Unicas sobre os desafios e oportunidades, fornecendo

uma base sdélida o entendimento desta interseccao de temas.

As entrevistas conduzidas com especialistas ainda revelaram a emergéncia de
novos valores, como a necessidade de pensar sistemicamente e explorar
evidéncias que possam sinalizar mudancas. Essas descobertas enriqueceram
ainda mais a pesquisa, expandindo seu horizonte e fornecendo uma visao

mais ampla e possibilidades de avanco na abordagem praticada.

Embora a pratica tenha se baseado nos principios do design especulativo e da
literacia de futuros, sua aplicacao diferenciou-se fundamentalmente em
termos de objetivos, motivacao e resultados, ja abordados nas discussodes. Isso
ressalta a adaptabilidade e a flexibilidade necessarias para abordar desafios
complexos e em constante evolucao, enquanto ainda mantém um foco

central na compreensao e na preparacao para o futuro.
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A pratica também destacou a importancia de uma abordagem metodoldgica
sequencial, mas flexivel, que permita a adaptacao as demandas e
complexidades do contexto em questdo. Essa abordagem reforca a
necessidade de uma estratégia agil e adaptavel para lidar com as incertezas
inerentes aos processos de design especulativo e literacia de futuros,

proporcionando assim resultados significativos e relevantes.

Com base nestes argumentos, é elaborada uma proposta que propde uma
abordagem sequencial circular pautada em fundamentos. A Figura 20

apresenta de forma esquematica a dinamica proposta.

Figura 20 - Fundamentos da abordagem LEAF
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Fonte: elaborado pelo autor

A sistematizacao dos fundamentos propostos € decorrente dos aspectos
explorados na secao anterior, a saber: originalidade da abordagem;
identificacao de valores oriundos da revisao bibliografica, da pratica e da
entrevista com especialistas; e condi¢cdes postas como importantes para a

obtencao da literacia de futuros.
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A estrutura conceitual delineada destaca cinco elementos essenciais:
Metaexploracao, Plexus Temporais, Emancipacao Experiencial, Catarse
Tangivel e Reverberacao Diegética. Embora apresentados em uma sequéncia
linear, € importante ressaltar que nao ha fronteiras rigidas entre esses
fundamentos, permitindo uma interacao continua e uma compreensao Mmais
abrangente e integrada. A Metaexploracao inicia o processo, incitando a busca
por insights além do convencional e configurando todo o processo
exploratdrio. Segue-se entdo a exploracao das interconexdes presentes e
futuras no Plexus Temporais, seguida pela libertacao das restricbes mentais
para imaginar cenarios na Emancipacao Experiencial. A Catarse Tangivel
materializa as descobertas em artefatos, enquanto a Reverberacao Diegética
destaca o papel das narrativas na moldagem dos futuros imaginados e
reconfigura o ponto de partida da proxima exploracao, reforcando a natureza

circular e continua desse processo de aprendizagem e reflexao.

A escolha pelo acrénimo LEAF" (Laboratério Experiencial de Aprendizagem
em Futuros) como nome da abordagem proposta, € uma metafora
relacionada a estrutura de uma arvore, onde cada folha representa um futuro
alternativo dentro dos futuros possiveis. Assim como as folhas de uma arvore
se ramificam em diferentes direcdes, apresentando uma variedade de
caminhos e possibilidades, estudar futuros também exploram uma ampla
gama de cenarios, cada um com suas proprias caracteristicas e implicacdes.
Da mesma forma que as folhas captam a energia solar para alimentar o
crescimento da arvore, os cenarios alternativos explorados alimentam a
compreensao e a reflexao sobre os potenciais desdobramentos futuros. Além
disso, a folha € um simbolo de renovacao e crescimento, refletindo a natureza
dindmica e evolutiva da area de estudo, que busca continuamente novas
perspectivas e insights para proporcionar melhores decisbes e acao no

presente.

O termo "Laboratério" ¢ fundamental para transmitir a ideia de um espaco de
experimentacao, reflexdo e descoberta na investigacdao dos futuros
emergentes. Embora tradicionalmente associado a ciéncia e a pesquisa

experimental controlada, o termo "laboratério" pode ser reinterpretado no

" folha" em inglés
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contexto dos estudos de futuros como um ambiente propicio a exploracao
criativa e interdisciplinar das possiveis trajetoérias futuras. Em laboratérios de
design especulativo, por exemplo, os designers exploram e imaginam futuros
alternativos por meio da criacao de artefatos e narrativas especulativas. Esses
laboratdérios nao se limitam a reproduzir realidades existentes, mas sim a
construir mundos possiveis, desafiando normas e expectativas convencionais.
Portanto, ao escolher o termo "Laboratério", enfatiza-se a importancia de um
ambiente aberto, colaborativo e criativo na investigacdao dos futuros

emergentes.

A escolha da palavra "Experiencial" destaca a importancia da vivéncia direta
e da participacao ativa no processo de exploracao de futuros. O termo ressalta
a necessidade de envolvimento pratico e imersivo para uma compreensao
mais profunda das dinamicas relacionadas a futuros. Este termo sugere a
importancia de experimentar, testar e vivenciar pessoalmente as possiveis

trajetorias futuras, em vez de apenas analisa-las de forma tedrica ou abstrata.

"Aprendizagem" sublinha o compromisso com a educagdo e o
desenvolvimento continuo, enfatizando a centralidade no individuo que se
envolve em um processo dinamico e iterativo, onde o conhecimento é
constantemente questionado, desafiado e atualizado a medida que novas
perspectivas sao exploradas e novos insights sao gerados. Enquanto "literacia"
sugere a capacidade de compreender e interpretar informacdes,
"aprendizagem" vai além, implicando em um processo ativo de absorcao,
assimilacao e aplicacao de conhecimento ao longo do tempo. Enquanto a
literacia pode ser vista como um estado estatico de compreensdo, a
aprendizagem é um processo continuo e iterativo de desenvolvimento e
aprimoramento de habilidades e competéncias. No contexto da proposta, a
"aprendizagem" implica ndo apenas na compreensao das teorias e conceitos
fundamentais, mas também na reflexao critica sobre as implica¢cdes praticas
e éticas das possiveis trajetdrias futuras, e na adaptacao constante as

mudancas e incertezas que surgem ao longo do tempo.

Por fim, "Futuros", no plural, remete a um espaco multidimensional, onde
diferentes cenarios e alternativas coexistem e se influenciam mutuamente.

Essa abordagem reconhece que o futuro nao é fixo nem previsivel, mas sim
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aberto, sujeito a mudancas, e resultado de uma interacao continua das acdes

humana.

Cada um dos fundamentos propostos na Figura 20 € exposto nas secdes
subsequentes, onde sdao abordados em detalhes, tanto os principios tedricos

subjacentes quanto os insumos empiricos que fundamentam sua concepgao.

6.2.1. Metaexploracao

Este fundamento sugere uma exploracao do processo de exploracao. Esta
relacionada tanto a contextualizacao inicial de uma pratica, quanto a
investigacao de camadas subjacentes de possibilidades futuras além das
abordagens convencionais. A metaexploracao implica nao apenas na
observacao superficial das tendéncias e padrdes emergentes, mas propde a
busca por insights nao ébvios e a analise de sinais de mudanca do presente.
Em vez de apenas examinar eventos isolados ou tendéncias d&bvias, a
metaexploracao busca entender as raizes profundas dos desenvolvimentos

futuros e suas interacdes complexas.

A concepcao deste fundamento € decorrente dos achados das entrevistas
com especialistas que destacam a importancia de haver um ponto de partida
concreto para o inicio de um processo de literacia de futuros, bem como a
necessidade de configurar o processo exploratério. Ao relacionar com a
pratica, este fundamento contempla a fase introdutoéria e a coleta e analise de
sinais fracos, no entanto, nao restringe ao uso destes artificio em si. Os valores
contidos neste fundamento envolvem: abertura, critica, antecipacao,
tensionamento e exploragcao. Entende-se ainda que a metaexploracao pode
contribuir para preencher lacunas relacionadas a superar variedades de
repertério dos participantes e romper o paradigma da continuidade. Ainda é
possivel de garantir condi¢cdes necessarias da literacia de futuros como uma
abordagem nao preditiva e o estimulo a reflexdao e questionamento. A
necessidade de estimulo na busca de sinais ndao 6bvios vivenciado na pratica
também se apresenta como um argumento para o fundamento de

metaexploracao.
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6.2.2. Plexus temporais

Refere-se a interconexdao dinamica e complexa entre diferentes momentos
temporais. A ideia de plexus temporais sugere que o futuro é influenciado por
uma série de fatores inter-relacionados, que podem ser compreendidos
através da analise das relacdes causais e efeitos retroativos entre eventos
presentes e futuros. Ao reconhecer a intricada teia de influéncias temporais
gue moldam os acontecimentos futuros, os praticantes podem desenvolver
uma compreensao mais completa dos possiveis desdobramento e potenciais

pontos de inflexao.

Este fundamento é estimulado por um novo valor gue emerge da entrevista
com especialistas: pensamento sistémico. Embora implicito na pratica, foi nas
entrevistas que este valor veio a tona. Outros valores também se manifestam
aqui, como abertura, interagao, tensionamento e experimentacao. As etapas
da pratica de futures wheel, cenarios e personas futuras sao contempladas,
embora nao seja necessario o uso destas ferramentas em si. O comentario da
entrevistada |, sobre a divergéncia de ordem de utilizacao entre persona e
cenario é dirimida ao conceber estas fases dentro de um unico fundamento.
Por fim, o plexus temporal tem potencial de suprimir a lacuna de literacia de
futuros que se refere a romper o paradigma da continuidade, uma vez que a
reflexdao dos desdobramentos das mudancas € analisada. Este fundamento
também se presta a garantir a revelacao de suposicdes antecipatorias, uma
condicao necessaria a literacia de futuros, visto que ao elaborar diferentes
compreensodes de influéncias temporais é possivel explicitar a forma como é

feita determinada antecipacao.

6.2.3. Emancipacao experiencial

A emancipacao experiencial propde a libertacao das restricdes mentais e
sociais que limitam a imaginacao e a capacidade de conceber futuros
alternativos. Da mesma forma, incentiva a experimentacao criativa e a
exploracao de novas perspectivas, possibilitando uma ampliacao das opgdes

€ uma abertura para o desconhecido. Trata-se de um convite para
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transcender as normas e expectativas existentes, permitindo a livre expressao

de visbes divergentes.

Este fundamento envolve a criagcdo de cenarios e personas, referenciando a
pratica realizada, mesmo que estas etapas também estejam presentes no
fundamento anterior. Além dessas etapas, a concepcao dos artefatos também
estd presente neste fundamento. A entrevistada | usa um termo gque remete
a emancipacao experiencial: “mental time travel’. Foi possivel observar na
pratica realizada que este aspecto é importante no processo, pois se 0s
participantes ficarem presos as suas visdes de mundo, os futuros alternativos
imaginados serao restritos e possivelmente limitados nos valores do presente.
Valores como abertura, critica, experimentacao, interacdo e pensamento
sistémico sao relevantes para este fundamento. A emancipac¢ao experiencial
pode superar resisténcias a mudanca, uma das lacunas encontradas na
literacia de futuros. Condicbées como abracar a incerteza, abertura a
diversidade de futuros e diversidade e valorizacao da imaginacao sao centrais

no fundamento concebido.

6.2.4. Catarse tangivel

Refere-se a expressao fisica ou material de mudancas emocionais, sociais ou
culturais significativas que ocorrem durante a exploracao dos futuros. A
catarse tangivel envolve a manifestacao concreta de insights, ideias ou
sentimentos, permitindo uma compreensao mais profunda e visceral das
transformacdes em curso. Ao criar artefatos tangiveis que representam
possiveis realidades futuras, os praticantes podem nao apenas comunicar
suas visdes de forma mais impactante, mas também provocar reflexdes e

discussdes sobre as implicagdes dessas mudangas.

O termo catarse foi referenciado na entrevista e serviu de inspiracao para a
concepcao deste fundamento. Na pratica, essa manifestacao emocional foi
percebida, especialmente no comportamento eufdrico dos participantes ao
conceberem e construirem artefatos futuros. Critica, experimentacao,
interacao e recursividade sao valores que se relacionam com a catarse

tangivel. A recursividade, neste caso, esta relacionada com a mudanca de
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premissas de visdao de mundo dos participantes ao imaginarem o artefato
construindo afetando seu cotidiano. A lacuna da literacia de futuros que se
refere a materializar aprendizagens é superada neste fundamento, uma vez
qgue os artefatos explicitam as reflexdes elaboradas. Como condicdes
necessarias da literacia de futuros, a catarse tangivel é capaz de garantir a

conexao da imagem futura com as acdes no presente.

6.2.5. Reverberacao diegética

Este fundamento descreve o efeito de histodrias, narrativas e mitos que ecoam
através do tempo, moldando percepcdes e influenciando a construcao de
futuros imaginados. A reverberacao diegética destaca a importancia das
narrativas na formacao de identidades, valores e aspiracdes coletivas, e sugere
gue a compreensao dessas narrativas € fundamental para reconfigurar a visao
de mundo dominante. Ao reconhecer o poder das histdrias dos futuros, os
participantes podem explorar como as narrativas alternativas sao capazes de
abrir novos horizontes de possibilidade e transformacao a serem construidas

no presente.

Para Auger (2013) e Mitrovic (2016) os artefatos diegéticos devem narrar,
descrever uma histéria por si so. Isso significa que a histdria nao deve ser
narrada ao espectador, e sim, o artefato deve dar conta desta tarefa. A medida
gue o artefato cumpre este papel, essa histdria reverbera no tempo, dando
conta de uma condicao importante da literacia de futuros que a a conexao da
imagem futuro com a acao no presente. O valor de recursividade, no mesmo
sentido, é central neste fundamento. O entrevistado Il comenta que ao
conhecer e analisar componentes de mudanca, o individuo passa a observar

com mais atencao estes fenémenos.

Dada a natureza circular da dinamica proposta, este fundamento também
tem por objetivo reconfigurar a metaexploracao, ou seja, quando alguém

iniciar o processo novamente, seu repertdrio ja Nao sera mais 0 mesmo.
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Distinta de uma mera prescricdao ou diretriz, essa proposta se ancora em
principios derivados da imersao profunda na area de estudo, ou seja, 0s
fundamentos apresentados servem como uma base para orientar futuras
investigacdes e praticas, proporcionando um ponto de partida flexivel e

dindmico para o desenvolvimento do campo em questao.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, foram exploradas intersecdes entre literacia de
futuros e design especulativo, buscando desvendar novas perspectivas e
potenciais para a construcao de futuros mais conscientes e resilientes. Por
meio de uma analise aprofundada da pratica realizada, das entrevistas com
especialistas e das teorias pesquisadas, pode-se tragar um panorama

abrangente das possibilidades e desafios que envolvem essa articulacao.

Inicialmente, este capitulo pretende evidenciar como foram atingidos os
objetivos geral e especificos da pesquisa proposta. Para tal, os objetivos sao
resgatados, seguidos da descricao da respectiva etapa metodoldgica que se

propods a atendé-lo.

A partir da questao de pesquisa “qual o potencial do design especulativo na
Literacia de Futuros?” foi definido o objetivo geral deste estudo como sendo
Analisar o potencial do Design Especulativo na Literacia de Futuros.
Evidencia-se que o atingimento do objetivo geral reside na analise realizada
no capitulo de resultados que descreve uma pratica concebida e realizada a
partir de valores potenciais do design especulativo na literacia de futuros. A
pratica foi apresentada a dois especialistas no tema, que contribuiram com
diversas consideracdes. As discussdes realizadas apontam aspectos de
convergéncia entre as abordagens de literacia de futuros, o design
especulativo e a pratica desenvolvida. Outros aspectos diferenciam a pratica
dos construtos citados. Ainda foram identificados novos valores que
emergiram da triangulacao entre teoria, pratica e entrevistas. Como resposta
a questdao de pesquisa foram propostos fundamentos que sugerem o

potencial do design especulativo na literacia de futuros.

Quanto ao primeiro objetivo especifico que buscou compreender a visao
conceitual do design especulativo e da literacia de futuros, foi atendido com a
realizacao da revisao de literatura dos construtos desenvolvidos nos capitulos

2e3.
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A identificacdao de valores potenciais que relacionam design especulativo e
literacia de futuros contemplou o segundo objetivo especifico e foi atendido
em na secao especifica 3.2, e posteriormente complementado nas discussdes

do capitulo 6.

O terceiro objetivo especifico consistia em projetar e praticar modos de
especulacao para literacia de futuros. A partir da estruturagcao da pesquisa
apresentado no capitulo de metodologia foi realizada a pratica e descrita em

detalhes na secao 5.1.

A compreensao das relacdes entre os modos de especulacao e a literacia de
futuros e a proposicao de uma aproximacao foram definidas como o ultimo
objetivo especifico. Este objetivo foi atendido através da analise da realizacao
da pratica, pelo resgate e contribuic¢des identificadas por meio de entrevistas
com especialistas, e exploradas com profundidade nas discussdes de

triangulacao do capitulo 6.

Uma das principais descobertas desta pesquisa foi a identificacao de lacunas
na literacia de futuros e das condi¢des necessarias para sua efetiva obtencao.
Enguanto a literacia de futuros € amplamente praticada, sua base tedrica e
metodoldgica permanece subdesenvolvida. Nesse sentido, o design
especulativo surge como uma ferramenta promissora, capaz de preencher

essas lacunas e oferecer uma abordagem inovadora para a literacia de futuros.

No entanto, fica claro que essa pratica vai além das definicdes estabelecidas
da literacia de futuros ou do design especulativo tradicional. Através da
triangulacao entre a pratica realizada, as entrevistas com especialistas e as
teorias pesquisadas, torna-se evidente que essa abordagem se distingue
tanto da esséncia da literacia de futuros quanto do design especulativo
tradicional. Isso sugere a necessidade de uma reavaliacao dos fundamentos
tedricos e metodoldgicos dessas disciplinas, a fim de incorporar as novas

perspectivas e abordagens emergentes.

Ao longo deste estudo, também se identificou uma série de valores
fundamentais que orientam a articulacao eficaz entre literacia de futuros e
design especulativo. Estes incluem inicialmente critica, abertura,

tensionamento, interacao, antecipacao, recursividade e experimentacao.
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Apds as discussdes surgem outros valores como a importancia de definir o
contexto da pratica em termos de escopo e habilidades a serem
desenvolvidas, a necessidade de pensar sistemicamente para gerar pontes
entre mudancas no presente e implicagcdes futuras, e a importancia de ter a
liberdade para explorar futuros possiveis, mesmo que inicialmente

considerados "ridiculos".

Além disso, se destaca a necessidade de materializar cendrios através de
artefatos tangiveis, a fim de suspender crencas e desafiar concepcodes
preconcebidas sobre o futuro. Este aspecto é fundamental para criar um
espaco onde o futuro se torna ndo apenas uma abstracao distante, mas uma
realidade tangivel e significativa, criada pelo poder da imaginagao e da acao

coletiva.

Ao encerrar as discussbes, uma nova abordagem denominada LEAF
(Laboratério Experiencial de Aprendizagem em Futuros) emerge como
proposta, pautada em cinco fundamentos: metaexploracao, plexus temporais,

emancipacao experiencial, catarse tangivel e reverberacao diegética.

No entanto, € importante reconhecer algumas limitacdes desta pesquisa.
Uma delas diz respeito a escassez de bibliografias que descrevem praticas na
literacia de futuros em outros contextos, o que pode ter restringido em termos
de diversidade a pratica realizada e uma compreensao mais abrangente.
Além disso, a quantidade de ciclos de praticas realizadas foi outro ponto de
limitacdao. O numero limitado de ciclos pode ter prejudicado a profundidade
da exploracdao e a gama de insights gerados, possivelmente deixando
algumas lacunas na compreensao dos desafios e potenciais dessa abordagem
integrada. Essas limitagcdes sugerem areas para futuras pesquisas e praticas,
visando expandir e aprofundar o entendimento da intersecao entre literacia

de futuros e design especulativo.

Em ultima analise, esta pesquisa oferece uma contribuicao significativa para
o campo da literacia de futuros e do design especulativo, ao propor uma
abordagem integrada que transcende as fronteiras disciplinares e abre novos

horizontes para a exploragcao e construcao de futuros desejaveis. Espera-se
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gue este estudo inspire novas pesquisas e praticas nesta area, e contribua

para o desenvolvimento de uma sociedade mais prospera.

Por fim, replico aqui uma mensagem recebida de uma aluna, semanas apos

a realizacao da pratica: “professor, vejo sinais por todos os lados!”
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APENDICE B - PLANILHA DE COLETA DE SINAIS FRACOS

TAG O que é? Quando o sinal
(produto, !de ao E DAI? O sinal desafia| O sinal pode c'hegar ao
DIMENS sinal um Py mainstream, o
NOME x processo, | .. (Pense e descreva o |a suposig¢édo de escalar e FONTE
AO P titulo de . A . que nunca
negécio, - impacto do sinal) que... impactar... - P
outros...) atés mais sera o
palavras) mesmo?
Acelerar o uso de
tecnologias que
privilegiem fontes Usévamos o O mundo para | A quantidade |https:/po
renovaveis. Cortar as . novos modelos | de poluentes |rtaldamin
. I melhor sistema N N
AMBIEN Servico Locomotiv| emissdes de gases de de transportes de locomotivas,| liberadas por |eracao.co
TAL < a Elétrica efeito estufa pela ara o sweio trens, ndés, humanos |m.br/loco
substituicao de diesel pambiente transporte em ao nos motivas-e
por eletricidade. si locomovermos |letricas/
Diminuigao de ruidos e
gas carbono.
Ainda em processo de
transformagao, a
utilizagdo de cartéo, pix,
entre outras formas de
pagamentos digitais
que ascendido cada vez
mais. Em linha com isso
e outros fatores, as
moedas digitais tem https://w
ganhado ascengao nos ww.merc
ultimos anos com a adobitcoi
proposta de se O dinheiro A forma como n.com.br/
ECONO Moedas tornarem ativos fisico € uma as pessoas O dinheiro  |economia
MICA Outros digitais descentralizados, sendo forma de utilizam e fisico ndo sera |-digital/bi
9 ja aceitos em paises transagao transacionam o| mais utilizado |tcoin/serv
desenvolvidos como eficiente. dinheiro icos-e-loj
forma de pagamento as-que-ac
(EX: bitcoin). eitam-bit
Entendendo que coin/
atualmente sdo raros os
casos de pessoas que
utilizam dinheiro como
forma de transagéo no
seu dia-dia, no futuro
nao fara sentido a
utilizacdo fisica do
mesmo.
https://no
ticias.uol.
com.br/in
ternacion
Cargas exaustivas de Ao invés de al/ultimas
trabalho, especialmente O -noticias/
p o -, N - viajar ou relaxar
nos paises asiaticos, E "normal Arelagéo que em hotéis, as 2018/02/1
. Fugada estdo setornando  [suportar cargas|as pessoas tem ' I
SOCIAL | Servigo H . P pessoas podem
realidade |insustentdveis ao ponto| de trabalho |com o trabalho tirar uma folga adores-su
de trabalhadores se extremas como um todo do trabalho egm l-coreano
internarem risdes s-esgotad
voluntariamente P os-se-inte
rnam-em
-cadeia-p
ara-relaxa
r.htm
Com a chegada da
pandemia, muitas . . .
. O sinal ja esta
coisas foram aceleradas. nas midias! O
O modelo de trabalho que ndo séré
o g
'IOO/)_presen(:Ial para os . mais o mesmo, |https://w
proximos anos nao é o Leis & 0s modelos  ww.ponto
preferido das pessoas. trabalhistas; Ww.ponto
. . |Futurodo = ~ ) de trabalho |tel.com.br
SOCIAL | Negdcio Empresas vao ter que | Nao entendi? Modelo de S .
Trabalho RS tradicionais. A |/futuro-d
se flexibilizar em Trabalho PPN
. P exigéncia das |o-tr: lh
relagdo ao modelo de Flexiveis esso0as por |0/
trabalho para o futuro ptrabalhgs
com a ajuda da flexivei .
tecnologia, que exivels sera
inclusive estd em rmais comum
constante crescimento
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O que é? Quando o sinal
TAG (dé ao chegar ao
(produto, | _. E DAI? O sinal desafia| O sinal pode €9
DIMENS sinal um P mainstream, o
NOME x processo, | .. (Pense e descreva o |a suposi¢do de escalar e FONTE
AO negécio, titulo de impacto do sinal) ue. impactar. que nunca
9 T atés P que... P mais sera o
outros...)
palavras) mesmo?
https:/ep
ocanegoc
Muitas ios.globo.
empresas e com/futu
Com o avanco da trabalhadores ro-do-tra
/anc em setores que balho/not
tecnologia, novos i~
poe podem ser icia/2023/
modelos de negécio Fazer carreira é | automatizados 06/4-mil-
TECNOL Negécio Negdcios | estdo surgindo que algo que deve odem ser Perda de ecsons-
OGICA 9 do futuro | podem acabar com geq P empregos Re550a5
A se perpetuar |impactados por perderam
muitos empregos modelos de o-empr
antigos mas também P . -o-empre
] negocios mMais o-em-m
criar novos
baratos ao aio-por-c
cliente final e ausa-da-i
mais eficientes a-aponta-
relatorio.
ghtml
Alinternet é um https://w
Com o avanco das Fake | meio de acesso| Regulagao das o wwl2.sen
X . > . Podemos ja ter
‘ News, vai ser cada vez | de informagao | redes sociais e . ado.leg.br
POLITIC Fake o g N o perdido nossa [, -~ =
A Produto News mais dificil saber o que | de qualidade o direito de liberdade de [ril/edicoe
é verdade e como lidar | (mas também | liberdade de « s/58/230/r
y . - expressao |
com isso de muita expressao il_v58 n2
desinformacao) 30_p29
Com os avangos
tecnoldgicos, a
inovagao tem ganhado
espaco Nos mais https://w
diferentes setores, entre - ~ Otempode |ww.news.
A utilizagado de N
eles, empresas de veiculos A forma como espera por  |ifood.com
delivery. A proposta de motores como | ©S modelos de pedidos, .br/entreg
entregas de alimentos Ny negdcios cujo | trazendo mais |a-por-dr
TECNOL - Entregas - . motocicletas e N T -
< Negdcio | - via drone trds uma O exigem agilidade e  |nes-saiba
OGICA via Drones| . = automoveis séo .
disrupgdo que tende a 3 Unica forma deslocamento | impactando |-tudo-sob
favorecer as empresas e de deslocar de um produto |ainda mais para|re-esse-s
consumidores no o fazem. uma cultura |ervico-e
AN produtos. . o
ganho de eficéncia, imediastista. |m-ascens
bem como, podendo ao/
impactar a geragao de
empregos dos atuais
entregadores.
https:/gl.
globo.co
m/inovac
ao/noticia
Congestionamento ;LL;OiiI]Ou]
aéreo?; Carros caindo?; Como as er-pessoa
TECNOL Carros E se faltar gasolina?; = . pessoas se A percepcao cr-pessoa
P Produto . , X Nao entendi ? X -nos-eua-
OGICA Voadores Acidentes Aéreo?; locomovem; das pessoas? ‘a-pode.c
Pessoas esquecem que Leis de transito Jo_mpraﬁ
estdo no ar e caem? omprar-u
m-carro-v
oador-da-
lilium-vej
a-imagen
sghtml
IndUstria htpsi//w o~
artistica: wr.nytim
Incerteza legal, A . es.com/2
Ale ~ O ser humano imagens, .
o Evolugdo do setor, AP B " O conceito de [023/08/21
LEGAL | Produto | Direitos . € o Unico capaz| videos, filmes, " o -
" volume de matarial . p autoria arts/desig
autorais criado de criar musicas, n/copyri
softwares, >
ht-ai-artw
textos

ork.html
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O que é? Quando o sinal
TAG (dé ao chegar ao
(produto, | _. E DAI? O sinal desafia| O sinal pode €9
DIMENS sinal um P mainstream, o
NOME X processo, | _-. (Pense e descreva o |a suposicdo de escalar e FONTE
AO negécio, titulo de impacto do sinal) ue. impactar. que nunca
9 1 atés P que... P mais sera o
outros...)
palavras) mesmo?
Ja éalgo que estdaem
uso hoje mas que cada
vez mais tende a
crescer e mudar a
forma com que
A a forma como
consumimos e geramos
. . geramos e aconta de luz,
energia, tendo em vista [somente temos
. = armazenamos | as empresas
AMBIEN Energia | que pode ser de uma geragao de A
consumo T A energia, como | que lucram
TAL solar forma mais limpa, que | energia vinda .
= - h ; consumimos e com o
nao agrida o meio de usinas .
. N o quanto abastecimento
ambiente e seja
. pagamos
renovavel, podendo se
estender a um maior
uso além de residéncias
e empresas como para
carros elétricos.
ttps://ol
Na busca pela Zrdr\? it;\:
vida eterna, as A;om br, 261
pessoas podem 8 0'3 4o
O avanco da tecnologia chegar ao qurancaje
" ~ .| tornapreocupante o ~ Aformacomo | extremo de
Extensao = Na&o estaremos mpresa-c
TECNOL . . qudo longe as . . i as pessoas pagar para
P Negdcio | davida mais aqui apoés " obra-us-1
OGICA empresas e pessoas enxergam o fim| morrer em -
humana : ~ a morte . -mil-par
podem ir em questdes davida troca da a-te-mata
de ética possibilidade
r-e-fazer-
de terum backup-d
backup do o-seu-cer
cérebro
ebro/
iremos ter
muito plastico
copi P Iremos
O plastico tem um uso que nao é .
N P . PN consumir
... .| muito descartavel e recicladoem | Diminuigédo do
Diminuica g - .. |certos produtos
AMBIEN desnecessario gerando aterros e uso de plastico
consumo odo . ; com menos
TAL - uma grande poluindo o e menos lixo
plastico . . R N embalagem,
quantidade de lixo que | ambiente ja gerado
- . usar menos
nem sempre e recicladalque leva muitos e
descartaveis
anos para se
decompor
https:/gl.
globo.co
m/google
Os bnibus ndo LgLLs,rgrar:zg,
precisariam mais de Escalar através Ul
cobrador e motorista, de prefeituras e| Polui¢éo por ticia/2003
Onibus além de serem O transporte governos e combustivel 06/15/oro
ECONO . A elétricos, reduzindo publico ndo impactaras |ruim, alto custo "
Servigco |auténomo g totipo-de
MICA custo de pessoal e pode ser mais | pessoas que de -
s - - -micro-on
abastecimento, barato fazem uso do | abastecimento bus-que-
reduzindo também transporte e pessoal. ous-que-
N Lo funciona-
drasticamente o valor publico m-mot
do transporte publico S_e—(lorista—e—a
presenta
do-no-rs.
ghtml
Como .
Enxame campanhas de https://w
de Drones S X X = . ww.collat
Poluicao visual; . | marketing sao | Limites onde
e S L Propaganda é N ) er.al/fen/dr
TECNOL - Poluigdo sonora ( < realizadas; pode ser
2 Negécio | Propagan . o algo fisico e . = R one-art-f
OGICA potencialmente); irritar P Legislagao realizado
das - estatico uture-per
Flutuante a populagao referente a propaganda forman
"posse" da lormance

S

regido aéria

/
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O que é? Quando o sinal
TAG (dé ao chegar ao
(produto, | _. E DAI? O sinal desafia| O sinal pode €9
DIMENS sinal um P mainstream, o
NOME x processo, | .. (Pense e descreva o |a suposi¢do de escalar e FONTE
AO negécio, titulo de impacto do sinal) ue. impactar. que nunca
9 T atés P que... P mais sera o
outros...)
palavras) mesmo?
https://pt.|
Aumentaria as inkedin.c
chances de om/pulse,
- Redugdo de custos na ~ _ |crescimento do -
Fabricas méo de obra, além de Humanos ndo negdcios pois o-a-prime
TECNOL . 100% : A . podem ser 9° P Os empregos |: A
P Servigo N inteligéncia mais L nao seria ira-fabrica
OGICA autébnoma . S substituidos P no mercado
s acertiva e especializada por maquinas necessario -do-mun
com IA. investir tanto do-100-co
dinheiroem ntrolada-
mao de obra por-basto
s
https://olh
ardigital.c
om.br/20
N&o podemos 23/11/01/m .ﬂ. Olim
< No encontro da Testes edicina-e
’ Testes em células manter ) .
Biobanco ) cura de cancér | realizados nos |-saude/pe
de cancerigenas sem amostras semum seres vivos  |squisador
SOCIAL | Processo prejudicar seres vivos. | cerebrais vivas = = .
Amostras = - A processo tao agora serdo |es-criam-
. Resolugdes mais sem prejudicar R . e
Cerebrais P prejudicial ao feitos nas o-primeir
rapidas um ser P p -
ser humano |proéprias células|o-bioban
humano
co-de-am
ostras-cer
ebrais-viv

as/
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Quando o
4 A sinal chegar
? i . . .
_|TAG (produto, | O que €2 (dé E DAI? O sinal desafia| O sinal pode ao
DIMENSA processo, ao sinal um P .
NOME . o - (Pense e descreva o a suposicdo escalar e mainstream, o FONTE
o negédcio, titulo de até 5 . A .
impacto do sinal) de que... impactar... que nunca
outros...) palavras) - <
mais sera o
mesmo?
- Aarte - L Ihttps:/Awww.re
LEGAL Processo ('Zr!agao de Legal / Etico necessita do D\reltqs Cnat\wdafjg e \wind.ai/penda
musica com IA . autorais talento musical
artista Int
O conceito de
A emergéncia de uma p(oprledade na
h internet. Em
Internet descentralizada,
N A forma como vez de
frequentemente referida . P
Alinternet, tal | os negdécios empresas
como Web3, busca z N
X como a séo possuindo
transferir o poder das . .
~ conhecemos, é| conduzidos grandes
grandes corporagoes de . " N .
. Internet tecnologia de voita para majoritariame online, a quantidades |https://canaltec
TECNOLO y P nte naturezada | dedadosdos |h.com.br/intern
Processo Descentralizad |os usuarios. Isso envolve a " s .
GICA P N centralizada e | monetizagdo | usudrios, cada |et, ut W
a (Web3) criagdo de sistemas S
" controlada por naweb, a individuo leb3/
online em que os . -
L X . algumas propriedade de| poderia ter
usuarios tém propriedade
. grandes dadosea controle e
de seus dados e ativos .
A empresas. governanga | propriedade
digitais, muitas vezes P
A N digital. sobre seus
utilizando tecnologias 6prios dados
blockchain proprios
e ativos
digitais.
Ambiente
- a modalidade mais inclusivo
Futebol Inspiragdo para bbbttt é considerada | Redugéo da para as
SOCIAL C ~ esporte atualmente P ~ Internet
Feminino novas geracoes . ideal apenas | discriminacdo | mulheres em
dominado por homens Z
para homens todas as dreas
da sociedade
Populacées
Producao de alimentos que buscam
. super foods na "
geneticamente . . A Alimentos
L Alimentos inclusdo de . bril.com.br/cien
. " modificados para " A N facilmente
Modificagao N ~ naturais" ndo | suasdietas e o cia/lempresa-al
L atendimento de questdes > o modificados de
SOCIAL Processo genética de N N podem ser | dilemas éticos tera-dna-de-ve
. preferencias humanas: acordo com a
alimentos gostosos e /seguranca " rdura-para-dei
gosto, sabor, S 9L preferencia do |-H1ra-Para-ael
= ! nutritivos nutricional de f xa-la-mais-gos
durabilidade, nutrientes, " consumidor
alimentos tosa/
etc. .
(riscos de
longo prazo)
. ps://
Longevidade hittps: s m
etropoles.com/
humana, =
TECNOLO . Impressdo de | . Elm das longas ﬂ\asﬂe Altas esperas posswb\l\da_d%s Forma como |d- f
Saude = obitos por falta de orgdos| por orgados |de substituicdo . :
GICA orgdos . P = vivemos. - | -
especificos compativeis de orgéos
: que-pode-sub:
comprometido
[tituir-transplan
s.
tes
https:/noticias.
uol.com.br/coti
diano/ultimas-
. noticias/2023/1
< Resolver Noemprego \Maneiras como) > 4ot dante
TECNOLO Qualquer cédigo criado Codigos de empresas
Chat GPT Problemas de - s -e-preso-por-u
GICA - em segundos erréneos? programadore | inteiras de Tl
Codigo N sar-chatgpt-du
s funcionam
rante-vestibula
r-de-medicina-
em-s| e
rnet
https://revistag
alileu.globo.co
m/sociedade/n
oticia/2023/06/
mortes-em-co
De que nflitos-armado
estamos Pode ocorrer | Aforma como |s-cresce-97per
Este quadro afeta . -
Aumento do . vivendo em de sermos noés cent-entre-202
b diretamente na forma : -
numero de . um mundo envolvidos planejamos  [1-e-2022.ghtml
como nds nos y
Comportamen guerras : seguro e de nestas nossa https:/www.es
SOCIAL relacionamos e na forma = " . . n
to ocorrendo, A que questdes | situagdes de economia e |tadao.com.br/i
; P como nossa econémia - . . "
bipolarizagao . . geopoliticas | guerras, direta | como lidamos |nternacional/n
N lida com parceiros -
mundial nao nos ou com outros |unca-tantas-g
externos - .
afetam indiremente paises luerras-acontec

diretamente

leram-ao-mes
mo-tempo-ve;
a-quais-sao-os-

conflitos-esque

cidos-pelo-mu
ndo/
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Quando o
. N sinal chegar
? i . . .
_|TAG (produto, | O que €2 (dé E DAI? O sinal desafia| O sinal pode ao
DIMENSA processo, ao sinal um P .
NOME . o - (Pense e descreva o a suposicdo escalar e mainstream, o FONTE
o negédcio, titulo de até 5 . A .
impacto do sinal) de que... impactar... que nunca
outros...) palavras) - <
mais sera o
mesmo?
De quem sera Contrato com
Caso o carro bater em o culpado? O 4
Até que ponto | seguradoras,
Carro outro carro ou atropelar dono, a P
SOCIAL Bater o carro o carro pode se| compras de Noticiarios
autonomo alguma pessoa, de quem | empresaou |
. = : pilotar sozinho | carro e seguro
éaculpa? nao existe -
de vida.
culpado?
O modo como
Controlar as nos vivemos e
TECNOLO Chip no . Nada mais tendo E necessario nos Forma como PR
coisas com y - o y ; Noticiarios
GICA cerebro necessidade de ser fisico algo fisico comunicamos,| convivemos
pensamento X
e claro agimos
e pensamos.
Relacdes
sociais online,
seguranca de : ALn
. . - Garantiada |Photography -
. ~ Selfies podem nao Fotos séo dados, y
Utilizagdo de IA N . . N N veracidade do [The Good, The
Comportamen = precisam mais ser imagens feitas | marketing de -
SOCIAL para geragao |, e contetdo B nd Th
to - ‘tiradas" fisicamente para| por meio de produtos e "
de selfies e " A N publicado  |Ugly. -
serem "criadas’ cameras veracidade de N
A = online Professional
informagées Photo
compartilhada ——
sonline
https:/Mwww.op
ovo.com.br/noti
No sistema cias/curiosidad
\A dirigindo IApodem  |educacional do es/2023/10/23/e
SOCIAL Servico 9 Impacto social substituir mundo e profissoes  [scola-contrata-
uma escola N . -
liderangas demais inteligencia-art
sistemas icial- -ser-
[T m
https://profi
ECONOMI Impressao de _ |manufatura de No sistema Comercio de obiotec.com.br
Produto " Mudanga na economia | alimentos em A . roducao-de-
CA alimentos economico aliemtos .
casa alimentos-por-i
mpressao-3d/
https:/mwww.dg
abc.com.br/Mo
bile/Noticia/39
58483/streami
ng-de-dna-em
presa-lanca-te:
N i -
lemanals
https:/portalho
spitaisbrasil.co
Aforma de m‘pr/sau‘d‘e-pre
~ ditiva-utiliza-m
prospecgéao de apeamento-ge
Antecipagao de riscos de | Marketing € [novos produtos| pe: 9
3 s netico-para-sal
" Mapeamento saude, tratamento feito somente | por parte de A
TECNOLO e ~ var-vidas-e-gar
Processo genético para precoces, reducao de considerando |fabricantes e a . 7
GICA - . ~ = antir-longevida
saude preditiva| custos de tratamento padrées de relacdo entre N
o de-de-qualida
atuando prediditvamente consumo redes de de/
vendas e
consumidores .
utilizagdo de ink/i
dados ify-do-
genéticos para [na-diz-que-ron
criagdode |co-mas-nao-sa
perfis de be-que-sou-bai
consumidores |xinha-testamo
e, S-servico-gene
consequentem |tico/
ente,
marketing de
produtos
s Satélite em | https:/blog.ipo
Software via - Minimo Erro = Pontos g.edubrlengen
AMBIENT . o Tecnolégia Avancada e em Perda Reducdo na o y -
Servico Satélite it N = Estratégicos na|haria-e-arquite
AL . Corrigida Pela a la Agricola e Mao de Obra b "
Agropecuarista : Orbitado |tura/tecnologia
Pecuarista -
Planeta - |
- https://sup
Para ser uma Mudangca de Utilizagdo de Su/supera
e comportament . bril.com.br/cien
A utilizagdo desse pessoa « espacos fisicos
h . - . o em nagbes ; cia/medicame
medicamento promovera| saudavel é P de satude / .
Drogas para e majoritariame A nto-simula-efei
comportamentos necessario academias e a -
SOCIAL Produto controle da < . nte obesas e o tos-de-exercici
§ sedentarios em praticar A busca por
salde humana N e P interesse / o-e-faz-ratos-o
detrimento do exercicio exercicios melhores :
" - lobby de oy besos-queimar
saudavel. fisicos 2 condigbes de
empresarios da B lem-calorias-pa
regularmente. vida.

saude

rados
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Quando o
. N sinal chegar
? i . . .
_|TAG (produto, | O que €2 (dé E DAI? O sinal desafia| O sinal pode ao
DIMENSA processo, ao sinal um P .
NOME . o - (Pense e descreva o a suposicdo escalar e mainstream, o FONTE
o negédcio, titulo de até 5 . A .
impacto do sinal) de que... impactar... que nunca
outros...) palavras) - <
mais sera o
mesmo?
https: 1.fo
lha.uol.com.br/
mercado/20
10/aumentar-i
. Postos de .
Ti P postos-sobi
AMBIENT Carros ipo de Menor impacto combustiveis Acabarg com o .O mpostos-sobre
P Consumo de . - - | consumode | planejamento |-carros-eletrico
AL Elétricos : ambiental né&o serdo mais " N "
Energia .- Gasolinas das viagens |s-vai-privar-ace
necessarios
sso-a-tecnologi
a-diz-president
e-da-ford.shtm
!
Precisamos
estar sempre
Executar as atividades dispostosa  |Quantidade de
R : L fazere trabalhadores Papel do
profissionais exigidas e
= N : desempenhar para trabalho nas
nao fazer além disso . = https:/Avww.en
Fazero o cada vez mais | executarem a relagoes
ECONOMI|Comportamen P, como forma de equilibrar P rasi 1/
necessario no . . atividades mesma tarefa | humanas, ele
CA to trabalho outras areas da vida, profissionais |e engajamento| nao é o fim norn !
I I - " |t=quitting/
estébe ecendo uma dentrodo  |de funcionarios| massim o vt
relagdo saudavel com o N
mesmo cargo em grandes melo.
trabalho
sem empresas
necessariamen
te ter saude
https:/gl.globo
.com/rj/rio-de-;
O chip vai carregar aneiro/noticia/2|
- informacdes do animal, |Quantidade de| Instalacdo de | Reducdo de [023/08/04/cad
Instalacdo de B P N
. de seu tutor, tornar mais animais a chips se torna | doencas dos |astro-de-caes-
chips para Pet seguro e g A e § 2
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APENDICE C - SLIDES DE CONDUGCAO DAS ENTREVISTAS

futures anilises dos sinais fraces
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