UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS
UNIDADE ACADEMICA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DIREITO - PPGD
NIVEL MESTRADO

MAELE CORREA MARTINS

COMPLIANCE NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS BANCARIAS COMO
INSTRUMENTO DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO: uma anilise
critica a partir do recorte do Acordao da Ac¢ao Penal 470/MG (Mensalao)

Sao Leopoldo
2025



MAELE CORREA MARTINS

COMPLIANCE NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS BANCARIAS COMO
INSTRUMENTO DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO: uma anilise
critica a partir do recorte do Acordao da Ac¢ao Penal 470/MG (Mensalao)

Dissertagdo apresentada como requisito parcial
para obten¢do do titulo de Mestre em Direito
Publico, pelo Programa de Pos-Graduagdao em
Direito da Universidade do Vale do Rio dos
Sinos (UNISINOS).

Orientador: Prof. Dr. Miguel Tedesco Wedy

Sao Leopoldo
2025



M386¢ Martins, Maéle Corréa
Compliance nas instituicdes financeiras bancarias como
instrumento de prevencdo a lavagem de dinheiro: uma analise
critica a partir do recorte do acorddo da agdo penal 470/MG
(Mensaldo). / Maéle Corréa Martins -- 2025.
198 f. : il. ; color. ; 30cm.

Dissertacdo (Mestrado em Direito) -- Universidade do Vale do
Rio dos Sinos, Programa de P6s-Graduacgao em Direito, 2025.

Orientador: Prof. Dr. Miguel Tedesco Wedy.

1. Direito penal. 2. Compliance. 3. Lavagem de dinheiro -

Prevengdo. 4. Institui¢do financeira Bancaria. 5. Corrupgdo. I.
Titulo. I1. Wedy, Miguel Tedesco.

CDU 343

Catalogagdo na Publicagdo: Bibliotecaria Eliete Mari Doncato Brasil - CRB 10/1184



UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS
UNIDADE ACADEMICA DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAD
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAD EM DIREITO — PPGD
NiVEL MESTRADO

A dissertagdo intitulada: “COMPLIANCE NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
BANCARIAS COMO INSTRUMENTO DE PREUEHI;ELD A LAVAGEM DE
DINHEIRO: uma analise critica a partir do recorte do Acorddo da Agdo Penal
470/MG (Mensalio)", elaborada pela mestranda MAELE CORREA MARTINS, foi

julgada adequada e aprovada por todos os membros da Banca Examinadora para
a obten¢do do titulo de MESTRA EM DIREITO.

530 Leopoldo, 28 de margo de 2025.

e
-;4'___——"-_': -_'.é""

Prof. Dr. Anderson VichinKeski Teixeira,
Coordenador do Programa de Pos-Graduag3o em Direito.

Apresentada & Banca integrada pelos sequintes professores:

Presidente: Dr. Miguel Tedesco Wedy i o

ek . Participagdo Fabconfarénci
Membro externo: Dr. Andre Luis Callegarn A =

Participagde por Webconferdncia

Membro: Dra. Clarissa Tassinarn




AGRADECIMENTO INSTITUCIONAL

A Caixa Econdomica Federal pelo incentivo financeiro e pela concessdo de bolsa

integral ao mestrado.



Quando a uva ¢ esmagada, ela nao sabe

que vai se tornar vinho, mas o

Dono da vinha sabe.

Ao Senhor toda Honra e toda Gloria,

porque mesmo diante das minhas limitagdes,

a Sua gracga se revela ao me dar asas para voar!



AGRADECIMENTOS

Hoje eu agradego e honro, mais uma vez, o Dono da vinha, pela oportunidade de
estudar e pelo incrivel processo de maturagdo durante o periodo de desenvolvimento desta
Dissertagao.

Mais do que a conquista de um titulo de Mestre, este trabalho representa a superacdo
de desafios e a capacidade de romper e vencer os proprios limites, algo que sé foi possivel
porque o Senhor segurou na minha mao ¢ me conduziu, do inicio ao fim, em cada passo dessa
jornada, para que eu cumprisse esse proposito.

Onde quer que eu esteja, o teu nome sempre serd exaltado. Toda honra e toda gloria
pertencem a ti, Senhor! Tua graga me basta! O teu amor me constrange!

Agradego a minha familia cujo apoio incondicional foi fundamental desde que sai da
minha cidade natal, na fronteira oeste, Quarai Queréncia Querida, ha 15 anos, na busca por
um sonho.

Agradeco a minha cidade do coragdo, Santa Maria da Boca do Monte, que me
acolheu e me trouxe a luz do conhecimento por meio dos Professores os quais tive o
privilégio de encontrar durante minha trajetdria académica.

Agradeco a Universidade Franciscana (UNF), meu ber¢o de formacao, na pessoa da
minha primeira orientadora, Professora Rosane Leal, que me ensinou a dar os primeiros
passos na pesquisa e por quem eu guardo profunda admiragao.

Agrade¢o ao meu orientador, o Professor Miguel Tedesco Wedy, pela ética, pelo
profissionalismo, pelo olhar atento, objetivo e pontual nas valiosas contribuic¢des e pela leveza
que carrega consigo, a quem passei admirar, ndo somente pelo excelente Professor, mas,
sobretudo, pela sua generosidade e humanidade, atributos tao raros hoje em dia.

Agradeco a todos os Docentes do Programa de Mestrado em Direito da UNISINOS,
pela exceléncia e o elevado nivel de ensino que faz dessa instituicdo referéncia em nosso pais.

Agradego ao Professor André Luis Callegari e a Professora Clarissa Tassinari pelas
sugestdes e contribuicdes para o aprimoramento do trabalho.

Agradego a Coordenagdao e a Secretaria do PPGD, especialmente, na pessoa da
Paloma, pela disponibilidade, presteza e gentileza de sempre.

Agradego a colega Maria Laura, pelas inimeras vezes que me auxiliou no mestrado.

Agradeco as minhas amigas Fabrina, Jéssica e Mariana, pela amizade, apoio e

incentivo.



RESUMO
A presente dissertagdo tem como objetivo analisar o compliance nas instituigoes financeiras
bancarias enquanto instrumento de prevencao a lavagem de dinheiro. O surgimento desse
mecanismo como uma ferramenta preventiva, nao apenas redefine paradigmas de governanga,
como também suscita questdes relevantes no campo do Direito Penal. Em vista disso, a
pesquisa orienta-se pela seguinte questdo: em que medida o compliance, nas instituicdes
financeiras bancarias, configura-se como um instrumento de auxilio na preven¢ao do crime de
lavagem de dinheiro no Brasil? Além disso, como um subproblema, o estudo pretende
demonstrar, sob quais condigdes os programas de compliance poderiam ter auxiliado a mitigar
a ocorréncia dessa pratica criminosa no caso Mensaldo — reconhecida pela A¢do Penal
470/MG. Para responder a essas indagacdes, inicialmente, o primeiro capitulo aborda as ideias
centrais relacionadas a expansao do Direito Penal diante do processo de globalizacao face a
criminalidade econdmica para, em seguida, estudar a origem e aspectos gerais sobre o crime
de lavagem de dinheiro, bem como examinar as diretrizes internacionais — com &énfase nas
medidas preventivas no enfrentamento desse problema global —, at¢é o ponto em que
culminaram nas normas de compliance no Direito patrio, descritas na Lei n® 9.613/98. O
segundo capitulo, objetiva explicar o que ¢ Compliance, sua repercussao no Direito Penal e
sua funcdo na prevencao da lavagem de dinheiro nas institui¢des bancérias, demonstrando-se,
a aplicacdo pratica desse instrumento, em cada etapa que compde o processo de lavagem. Por
fim, na ultima parte, o trabalho dedica-se ao estudo do caso Mensaldo, com a selecdo de
recortes do Acordao os quais evidenciam as falhas de compliance cometidas pela instituicao
financeira envolvida no fato. A pretensdo, nessa etapa, tem como objetivo identificar as
fragilidades e os fatores que contribuiram para o crime e, a partir dessa analise, verificar se a
instituicdo possuia mecanismos capazes de evitar ou atenuar a pratica criminosa. Nesse
ensejo, a investigacdo também visa demonstrar os avangos ¢ as melhorias referentes ao
sistema de compliance nos bancos desde a ocorréncia do fato. Adicionalmente, propde-se o
desenvolvimento de uma metodologia, fundamentada no modelo de Avaliagio Mutua do
GAFI (Grupo de Acao Financeira Internacional), para aferir a efetividade dos programas de
compliance no setor bancario brasileiro. No desenvolvimento do estudo, adota-se o método de
abordagem dedutivo, tendo como procedimento de revisdo bibliografica, leis, obras e
publicagdes cientificas que tratam dessa tematica. Ademais, no terceiro capitulo utiliza-se o

método de procedimento monografico, fundamentado na andlise critica do caso.
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RESUMEN
La presente disertacion tiene como objetivo analizar el compliance en las instituciones
financieras bancarias como instrumento de prevencion del lavado de dinero. El surgimiento de
este mecanismo como herramienta preventiva no solo redefine los paradigmas de gobernanza,
sino que también plantea cuestiones relevantes en el campo del Derecho Penal. Ante ello, la
investigacion se orienta por la siguiente cuestion: gen qué medida el compliance en las
instituciones financieras bancarias se configura como un instrumento de apoyo en la
prevencion del delito de lavado de dinero en Brasil? Ademads, como subproblema, el estudio
pretende demostrar bajo qué condiciones los programas de compliance podrian haber
contribuido a mitigar la ocurrencia de esta practica delictiva en el caso Mensaldo, reconocido
en la Accion Penal 470/MG. Para responder a estas interrogantes, inicialmente, el primer
capitulo aborda las ideas centrales relacionadas con la expansion del Derecho Penal ante el
proceso de globalizacion y la criminalidad econdémica, para luego estudiar el origen y los
aspectos generales del delito de lavado de dinero, ademas, examinar las directrices
internacionales — con énfasis en las medidas preventivas para enfrentar este problema global
—, hasta el punto en que desembocaron en las normas de compliance en el Derecho nacional,
descritas en la Ley n° 9.613/98. El segundo capitulo tiene como objetivo explicar qué es el
compliance, su repercusion en el Derecho Penal y su funcion en la prevencion del lavado de
dinero en las instituciones bancarias, demostrando la aplicacion practica de este instrumento
en cada etapa del proceso de lavado. Finalmente, en la tltima parte, el trabajo se enfoca en el
estudio del caso Mensaldo, con la seleccion de fragmentos de la sentencia que evidencian las
fallas de compliance cometidas por la institucion financiera involucrada en el hecho. En esta
etapa, se busca identificar las fragilidades y los factores que contribuyeron al delito y, a partir
de este andlisis, verificar si la institucion contaba con mecanismos capaces de evitar o mitigar
la practica delictiva. En este sentido, la investigacion también pretende demostrar los avances
y mejoras en el sistema de compliance de los bancos desde la ocurrencia del hecho.
Adicionalmente, se propone el desarrollo de una metodologia basada en el modelo de
Evaluacion Mutua del GAFI (Grupo de Accion Financiera Internacional) para medir la
efectividad de los programas de compliance en el sector bancario brasilefio. En el desarrollo
del estudio, se adopta el método de enfoque deductivo, utilizando como procedimiento la
revision bibliografica de leyes, obras y publicaciones cientificas relacionadas con esta
tematica. Ademas, en el tercer capitulo se emplea el método de procedimiento monografico,

basado en el analisis critico del caso.
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Figura 1 — Technical Compliance
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1 INTRODUCAO

A revolugdo tecnoldgica em escala mundial provocou mudangas em todos os setores
de dimensdo econdmica, politica e social. Vive-se um novo paradigma, impulsionado pelo
processo de globalizacdao, caracterizado, nas palavras de Schwab, pela velocidade, pela
profundidade e amplitude e pelo impacto sist€émico em nivel global'. Nesse novo cenario, o
desenvolvimento de ferramentas digitais facilitou o acesso a informacdo, impulsionou a
inovacdo e ampliou as oportunidades de negocios redesenhando os conceitos de tempo,
espago e distancias geograficas.

Nao obstante, se por um lado esse fendmeno trouxe grandes progressos para a
humanidade, por outro, os efeitos advindos desse movimento global sdo desafiadores e trazem
consigo problemas de diversas ordens. Entre essas questdes, encontra-se o surgimento de
novas formas de criminalidades que operam em nivel internacional, porquanto esse ambiente
tecnologico revelou-se propicio para a proliferagdo de grupos criminosos beneficiando-se
desse movimento globalizado.

Nesse interim, houve a ascensdo do submundo do crime organizado, disseminado,
especialmente, na criminalidade econdmica no seguimento empresarial. Essa espécie delitiva
atinge novos bens juridicos (supraindividuais), sobremaneira a ordem econOmica e, por
conseguinte, o mercado financeiro. Como resultado, essa nova realidade implicou
significativas alteragcdes de dtica no Direito, em particular, na ciéncia do Direito Penal, que
passou de uma atuagdo, predominantemente, repressiva para uma abordagem também
preventiva, caracterizada pela “antecipacao de fronteiras de protecao penal’™.

Nesse ensejo, houve a criacdo de novos tipos penais, destacando-se, entre eles, a
criminalizacdo da lavagem de dinheiro, uma vez que, independentemente, da origem dos
recursos ilicitos, ao serem inseridos na economia com aparéncia legal, esse delito,
invariavelmente, gera impactos no sistema econOmico. Nesse diapasdo, reconheceu-se a
necessidade de estratégias politico-criminais de cunho global, conduzidas por Organismos
Internacionais, alicer¢adas em acdes prudenciais e de prevenc¢ao no combate desse crime.

Nessa mudanca de paradigmas, a partir da criminalizagdo da lavagem no Direito

patrio, com o advento da Lei n°® 9.613/98, o Estado passou a conferir a alguns setores da

! SCHWAB, Klaus. A quarta revolu¢ao industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. 1* ed. Sdo Paulo: Edipro,
2016. p.13.

2 SILVA SANCHEZ, Jestis Maria. La expansion del erecho penal: aspectos de la Politica criminal em las
sociedades posindustriales. 2* ed. Montevieo - Buenos Aires: Editorial Bdef, 2006. p.146.
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economia, em especial, as instituicdes financeiras, a missao de prevenir esse ilicito no ambito
corporativo, por meio do desenvolvimento de sistemas de prote¢do, com o objetivo de mitigar
de riscos e de ameacas a integridade do Sistema Financeiro Nacional (SFN). Assim, desde
esse marco legal, os bancos assumiram a responsabilidade de deveres de colaboragdao com o
Estado para desenvolver estratégias e mecanismos para o enfrentamento desse ilicito penal.

E dentro desse contexto, portanto, que o Compliance surge, no Brasil, como uma
alternativa de instrumento de prevengao na lavagem de dinheiro nas institui¢des financeiras, a
qual ganha maior notoriedade e relevancia, apos o julgamento do caso Mensaldo - A¢ao Penal
470/MG (2013), cujas obrigagdes legais (compliance) foram descumpridas por parte da
instituicdo financeira envolvida no caso.

Destarte, o escopo do trabalho consiste em responder, como problema central da
pesquisa, a seguinte indagacao: em que medida o compliance, nas instituicdes financeiras
bancérias, configura-se como um instrumento de auxilio na prevencdo do crime de lavagem
de dinheiro no Brasil? Ademais, como um subproblema da presente temadtica, o estudo
pretende demonstrar, sob quais condigdes os programas de compliance poderiam ter auxiliado
a mitigar a ocorréncia de pratica criminosa reconhecida pela Acao Penal 470/MG,
popularmente, conhecida como Mensaldo.

A hipétese, inicialmente, assumida ¢ de que, diante das atuais regras e o crescente
quadro regulatorio do sistema juridico brasileiro, aliada a evolu¢do dos mecanismos de
compliance, essa ferramenta configura-se como uma importante estratégia para mitigar os
riSCos € as ameagas as quais as instituicdes bancarias estao sujeitas e, por conseguinte, auxiliar
na prevencdo a lavagem de dinheiro. Ja no que concerne a segunda hipotese, sustenta-se que,
uma vez identificadas as normas violadas e as principais inconformidades apontadas pela APn
470/MG, acredita-se que os mecanismos de compliance, se aplicados da forma adequada,
poderiam ter colaborado para minorar a ocorréncia do fato.

A relevancia do trabalho encontra justificativa diante da contemporaneidade do tema,
em razao do carater bastante incipiente das pesquisas nesse campo, especialmente, em relagdo
aos deveres de compliance no setor bancario como medida preventiva no combate a lavagem
de dinheiro. Outrossim, torna-se necessaria a reflexdo acerca da repercussdo € o0s
desdobramentos dessa ferramenta no Direito Penal, uma vez que, ainda, pouco pode-se
afirmar sobre a realidade do compliance no Brasil.

Cabe salientar, por oportuno que, a reflexdo em torno desse tema também se deu em
virtude da pesquisadora ser empregada publica na institui¢do financeira Caixa Econdmica

Federal, que implementa estratégias em suas linhas de defesa e objetiva o aprimoramento e
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melhoria continua de suas ferramentas para antecipar € minimizar eventuais impactos os quais
a instituicdo estd sujeita. Em razdo disso, houve a concessdo de uma bolsa integral ao
mestrado com o intuito de levar o tema ao meio académico com a finalidade aprofundar o
estudo acerca do compliance.

No que concerne a metodologia, a presente pesquisa baseia-se em uma abordagem
qualitativa, que se concentra em dados da realidade os quais ndo podem ser quantificados.
Para o enfrentamento do problema de pesquisa utilizou-se o método de abordagem dedutivo,
por meio de pesquisa normativa e bibliografica, com base em livros, artigos cientificos
relacionados ao tema, bem como o exame da legislagdo nacional e estrangeira.

Assim, parte-se de uma abordagem geral, com base na compreensdo de conceitos e
leis abrangentes para explicar fendomenos particulares e mais especificos. Por conseguinte,
primeiramente, a pesquisa se desenvolve com o intuito de verificar aspectos e conceitos
fundamentais que permeiam a lavagem de dinheiro e o compliance para, posteriormente, focar
a discussdo da tematica na aplicacdo das estratégias de compliance dentro do contexto da
lavagem de dinheiro como mecanismo de prevengdo nas Institui¢des Financeiras?.

Dito isso, torna-se oportuno ressaltar que, a pesquisa sera tratada sob a perspectiva
criminal e o estudo acerca do compliance serd analisado, exclusivamente, no ambito das
Instituicdes Financeiras Bancérias?, ja que, conforme serd demonstrado, trata-se de um dos
setores mais afetados pela pratica do crime de lavagem de capitais.

Com efeito, para serem alcancados os resultados propostos e trazer algumas
contribui¢des para a comunidade académica, a pesquisa foi estruturada em trés capitulos. Na
primeira parte do trabalho, da-se inicio ao discurso ao delinear as ideias centrais da expansao
do Direito Penal, diante do fendmeno da globalizacdo, buscando tragar algumas consideragdes

em relacdo a criminalidade econdmica para, posteriormente, contextualizar a evolugdo

3 Art. 17. Consideram-se institui¢des financeiras, para os efeitos da legislagio em vigor, as pessoas juridicas
publicas ou privadas, que tenham como atividade principal ou acessoria a coleta, intermediagdo ou aplicagdo de
recursos financeiros proprios ou de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, e a custodia de valor de
propriedade de terceiros. BRASIL. Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964. Dispde sobre a Politica e as
Institui¢des Monetarias, Bancarias e Crediticias, Cria o Conselho Monetario Nacional e da outras providéncias.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/14595.htm. Acesso e: 01. fev. 2025.

4 Banco ¢ a institui¢do financeira especializada em intermediar o dinheiro entre poupadores e aqueles que
precisam de empréstimos, além de custodiar (guardar) esse dinheiro. Ele providencia servigos financeiros para os
clientes (saques, empréstimos, investimentos, entre outros). BANCO CENTRAL DO BRASIL. O que é banco
(instituicdo financeira)? Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/bancoscaixaseconomicas Acesso em: 22. fev. 2025. As
institui¢des financeiras “ndo bancarias” ndo recebem depositos a vista, nem podem criar moeda (por meio de
operagoes de crédito). Elas operam com ativos ndo monetarios como agdes, CDBs, titulos, letras de cambio e
debéntures. BANCO CENTRAL DO BRASIL. O que sao instituicdes ndo bancarias? Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/instituicoesnaobancarias Acesso em: 22. fev. 2025.
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historica da lavagem de dinheiro, a fim de possibilitar a compreensdo de suas caracteristicas
conceituais, o bem juridico tutelado e o funcionamento das fases desse processo.

Logo apds, o estudo ¢ direcionado para averiguacdo das principais diretrizes
internacionais ¢ das Recomendagdes do GAFI, com énfase nas Avaliagdes Mutuas (2010-
2023) as quais o Brasil foi submetido. Além disso, ao final do primeiro capitulo, aborda-se
aspectos gerais da Lei de Lavagem de Dinheiro n° 9.613/98 e as modifica¢des incorporadas
pela Lei n° 12.683/2012. Nao obstante, o exame concentra-se nas particularidades das
disposi¢des administrativas, cujo foco esta voltado, essencialmente, as regras de prevencgdo
direcionadas aos setores da economia mais suscetiveis a lavagem, em especial, o sistema
bancario, os quais passaram a ser submetidos a mecanismos de controle pelos Orgos estatais.

Posteriormente, no segundo capitulo, realiza-se uma investigacao acerca do conceito e
caracteristicas centrais do compliance, abordando-se também o surgimento ¢ desenvolvimento
desse instituto sob a perspectiva bancaria, a fim de entender a evolugdo desse fenomeno e a
sua repercussao no sistema juridico-penal, momento em que passou a ser reconhecido como
criminal compliance.

A partir dessa compreensdo, passa-se, entdo, a analise da funcdo do compliance na
prevencao a lavagem de dinheiro no setor bancario. Para tanto, inicia-se com um estudo dos
meios para executar a politica preventiva descrita na Lei antilavagem, através da investigagao
do arcabougo regulatério do Sistema Financeiro Nacional (SFN) sobre o tema, especialmente,
a Resolu¢ao do Conselho Monetario Nacional (CMN) n°® 4.595/2017 e a Circular do Banco
Central do Brasil (BACEN) n° 3.978/2020. Para, posteriormente, demonstrar a
operacionaliza¢do desse instrumento nas etapas da lavagem de dinheiro nos bancos.

Na ultima parte do trabalho, utilizou-se o método de procedimento monografico,
fundamentado na analise critica do caso Mensalao (AP 470/MG), onde foram selecionados
recortes do Acordao os quais evidenciam o descumprimento das regras de compliance. Nesse
ponto, sob uma Otica retrospectiva, buscou-se identificar as principais infragdes praticadas,
inconformidades evidenciadas e as normas violadas pela institui¢cdo financeira envolvida no
caso (Banco Rural S.A).

Nessa logica, a investigagao concentrou-se em demonstrar as fragilidades e os fatores
que facilitaram a lavagem de dinheiro no Banco Rural e, a partir disso, verificar se a
institui¢do contava com mecanismos capazes de prevenir/minimizar a ocorréncia do fato. Em
paralelo — com base nas novas regulamentacdes e na doutrina nacional e estrangeira — o
estudo pretendeu destacar os avancos e os aprimoramentos referentes as estratégias de

compliance nos bancos ap6s o episddio do caso Mensaldo, de modo a identificar as condigdes
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em que essa ferramenta poderia ter cooperado para mitigar a ocorréncia desse ilicito penal.
Assim, em ultima analise, objetivou-se retroceder o olhar aquele periodo para demonstrar
como os mecanismos de compliance, em tese, poderiam ter auxiliado a prevenir a ocorréncia
do fato.

Posto isso, a andlise do caso em comento, sob a perspectiva apresentada, contribuiu,
precipuamente, para se chegar a principal finalidade da pesquisa, conduzindo as respostas dos
problemas suscitados. Ademais, no fechamento da terceira e ultima parte do trabalho,
defendeu-se o desenvolvimento de uma metodologia para a avaliar a efetividade dos
programas de compliance no sistema bancério na prevenc¢ao a lavagem e dinheiro. Para isso,
apresentou-se como modelo a metodologia desenvolvida pelo GAFI para realizar a Avaliagao
Mutua dos paises.

Por fim, oportuno referir que, a elaboragao do trabalho, encontra pertinéncia tematica
com a linha de pesquisa “Hermenéutica, Constitui¢do e Concretizacdo de Direitos” do
Programa de Poés-Graduagdo em Direito da Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS), ao passo que debate acerca da protecdo de novos bens juridicos
supraindividuais, com fundamentos na matriz constitucional, mediante a concretizacdo de

direitos fundamentais.
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2. LAVAGEM DE DINHEIRO E OS DESAFIOS CONTEMPORANEOS
DO DIREITO PENAL ANTE O PROCESSO DE GLOBALIZACAO

Em aportes iniciais, antes de inaugurar o estudo acerca da lavagem de dinheiro,
faz-se necessario tecer alguns comentarios, ainda que de forma breve, acerca da
criminalidade econdmica e a sua evolugcdo nas ultimas décadas, uma vez que a
abordagem realizada por esse trabalho revela os dilemas decorrentes do processo de
globalizacdo, preponderantemente, marcado pela criagdo de novas atividades delituosas,

as quais a lavagem de capitais se insere.

2.1 CRIMINALIDADE ECONOMICA: UM CAMPO FERTIL PARA A LAVAGEM
DE DINHEIRO

O inicio da globalizacao teve como marco o periodo das grandes navegagdes e
desenvolveu-se com as Revolucdes Industriais, a partir da segunda metade do século
XVIIL. Cada uma das revolugdes trouxe incontdveis avangos que mudaram a forma de
trabalho e os modelos de producdo da humanidade. Nesse novo universo, a
mecanizagao, a criagdo de maquinas a vapor e a construcao das ferrovias, marcaram a 1*
fase da industrializagdo. Ja a 2 fase dessa revolugdo, ficou conhecida pelo surgimento
da eletricidade, da producdo em massa e da linha de montagem.

Mais adiante, a partir da Segunda Guerra Mundial, houve um grande avango na
ciéncia e na tecnologia. Nesse contexto, vivenciou-se o protagonismo da industria
eletronica, da informatica, da cibernética e do computador, os quais demonstram a
evolucdo da sociedade na 3 fase desse movimento revolucionario’. Segundo Klaus
Schwab, estamos diante da 4* Revolucao Industrial. O autor afirma que, esse fendmeno
¢ marcado pelo conjunto de tecnologias inovadoras (robdtica, inteligéncia artificial,
internet das coisas, nanotecnologia, para citar apenas algumas), as quais alteraram
profundamente a maneira como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos®.

Em um universo hiperconectado, que tem como caracteristica a velocidade das
comunicagdes, com o auxilio da tecnologia moderna, cléssicas concepgdes de

iras, - st . ’ .
“fronteiras, tempo e espago” deixam de existir proporcionados, especialmente, pela

> SCHWAB, Klaus. A quarta revolugio industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. 1* ed. Sdo Paulo:
Edipro, 2016. p.15-16.
8 Ibid., p.13.
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internet’. Nessa perspectiva, esse movimento impulsionou a elevagdo da economia em
escala global, movida pela integracdo econdmica entre os Estados, pelo livre comércio e
pela movimentagdo de capitais. Nesse novo contexto, “a propria natureza do dinheiro
muda®: as transagdes financeiras sao puramente eletronicas, o dinheiro atinge a
velocidade da luz e € pura energia™.

Contudo, em que pese os inimeros pontos positivos que marcam essa era
digital, grandes inovacdes também geram intensos desafios e novos problemas em nivel
mundial, os quais ddo ensejo a novas formas de criminalidade, ou seja, “criaram-se
condi¢gdes para que a atividade financeira ilicita aumentasse drasticamente”!’. A esse

respeito Silva Sanchez explica que:

O progresso tecnologico dd lugar, no ambito da delinquéncia dolosa
tradicional (a cometida com o dolo direto de primeiro grau), a adocdo de
novas técnicas como instrumento que que lhe permite produzir resultados
especialmente lesivos; da mesma forma surgem modalidades delitivas
dolosas de novo cunho que se projetam sobre os espacos abertos pela
tecnologia. A criminalidade associada aos meios de informagdo e a Internet
(conhecida como ‘ciberdelinquéncia’) ¢, sem davida, o exemplo mais
evidente dessa evolugdo. Nesse sentido, ¢ inegavel a relagdo entre o avango
tecnologico e o crescimento das formas de criminalidade que operam em
nivel internacional e representam um dos novos riscos aos individuos (e aos
Estados)'!.

Ante a essa nova realidade, o autor menciona o surgimento da “criminalidade
da globalizacdo”, a qual concentra-se, especialmente, na delinquéncia econdmica'?.
Desse modo, denotam-se novos riscos ¢ temores mundiais em um contexto em que
“crime organizado, crime internacional e criminalidade dos poderosos sdo,
provavelmente, as expressdes que melhor definem as caracteristicas gerais do crime da

globalizagdo”!?.

TLILLEY, Peter. Lavagem de dinheiro: negocios ilicitos transformados em atividades legais. Tradugio
de Eduardo Lasserre. Sdo Paulo: Futura, 2001. p.48.

$ O dinheiro ndo ¢ metal. E a confianga registrada. E niio parece importar muito onde é registrada: sobre
prata, sob argila, sobre uma tela de cristal liquido. Tudo serve como dinheiro, das conchas lumache das
IThas Maldivas, aos imensos discos de pedra das ilhas Yap, no Pacifico. E agora, ao que parece, o nada
pode servir como dinheiro também, nesta era eletronica. FERGUSON, Niall. A ascensdo do dinheiro: a
historia financeira do mundo. Traducdo de Cordélia Magalhdes e Renato Marques. 3 ed. Revista e
ampliada. S3o Paulo: Planeta, 2020. p.44. E-book.

® DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagdo e andlise do discurso.
2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.67.

10 Ibid., p.68.

! Tradugédo nossa. SANCHEZ, Jestis-Maria Silva. La expansion del derecho penal: aspectos de la
Politica criminal em las sociedades posindustriales. 2* ed. Montevieo - Buenos Aires: Editorial Bdef,
2006. p.14.

12 Ibid. p. 95.

3 Ibid. p.90
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Conforme observa Blanco Cordero, a constituicdo do mercado global aliada a
difusdo de uma ideologia que defende o livre comércio constitui “alguns dos fatores —
de grande importancia — que promovem a integra¢do criminosa. Sua capacidade de
usar as condigcdes e os recursos oferecidos pelo novo espaco mundial explica a
extraordinaria expansao do que passou a ser chamado de multinacionais do crime™*.

Frente a esse novo panorama, Hassemer chama a atencdo para uma nova
espécie de criminalidade, em que a “criminalidade econdmica moderna” esta inserida,
com caracteristicas peculiares, se comparadas a “criminalidade classica”®. Trata-se,
pois, de uma criminalidade difusa, que transcende os direitos individuais. O Autor
explica que, diferentemente da concepcao delitiva classica, a vitima deixa de ser “uma
pessoa especifica” (corpo, vida, liberdade, honra), e passa a ser a coletividade e afetar
novos bens juridicos supraindividuais'c.

Ademais, os danos causados por esse tipo delitivo “ndo sdo visiveis”, uma vez
que, em seu novo modus operandi — “ndo corre sangue”. Nessa nova criminalidade —
de um modo geral — ha “caneta, papel e assinaturas de contratos”. Além disso, a
estrutura dos criminosos caracteriza-se fundamentalmente pela: a) internacionalidade; b)
profissionalidade e; c¢) divisdo de trabalho e, “gente boa, gente com cabega e protecao
contra a investigacao policial”"".

Diante de tais constatagdes, recorda-se a década de 1930, quando Sutherland
apresentou ao campo cientifico, o conceito de White-collar crime — “crimes do
colarinho branco”, cuja expressdo faz alusdo ao status social dos infratores. De acordo
com a definicdo de Sutherland, os crimes sdo perpetrados, normalmente, por
empresarios, politicos, individuos graduados, pessoas influentes e respeitadas
sociedade, ocupantes de cargos de poder, “livres de quaisquer suspeitas”, os quais se
valem dessa posicdo privilegiada para cometer delitos, normalmente, na esfera

econdmica, conforme expoe:

A criminalidade de colarinho branco nos negécios manifesta-se com maior
frequéncia na forma de deturpagdo de demonstrativos financeiros de
corporagdes, manipulacdo na bolsa de valores, corrupcdo privada, corrupgao
direta ou indireta de servidores publicos a fim de obter contratos e leis
favoraveis, vendas e publicidades enganosas, apropriagdo indébita e uso
indevido de ativos, adulteragdo de pesos e medidas ¢ falsificagdo de
mercadorias, fraudes fiscais, uso improprio de valores em recuperagdes

14 BLANCO CORDERO, Isidoro. El delito del blanqueo de capitales. Pamblona: Aranzadi, 1997. p.37.
1S HASSEMER, Winfried. Perspectivas de uma moderna politica criminal. Revista Brasileira de
Ciéncias Criminais. V.8, p.41-51 Sao Paulo, 1994. p.43-45.

16 Ibid., p.43-45.

17 Ibid., p.45.
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judiciais e faléncias. Essas sdo violagdes as quais 4/ Capone denominou de
‘trapagas legitimas’. Essas e muitas outras existem em abundancia no mundo
dos negocios'®.

Outrossim, embora ndo haja um rol delimitado de delitos que compdoem a
categoria de crimes do colarinho branco, dentre os delitos que se amoldam ao conceito
delineado por Sutherland, incluem-se os crimes tributarios, as fraudes bancarias, e a
lavagem de dinheiro. Ademais, essa conduta criminosa, além das somas vultuosas
decorrentes de crimes dessa espécie — geralmente superiores aos crimes tradicionais —
, provocam danos ainda mais expressivos nas relagdes sociais, porquanto esses delitos
“quebram a relacdo de confianga e, por isso, gera desconfianca, o que reduz a moral
social e produz desorganizagdo social em larga escala™".

Trata-se, pois, de estruturas hierarquicas de pessoas, caracterizadas, sob o ponto
de vista material, pela magnitude de seus efeitos, geralmente, econdmicos com a
enorme capacidade de “desestabilizacdo geral dos mercados”, mas também com
implicagdes politicas e sociais?’. Nesse aspecto, Callegari e Linhares concluem que, “os
danos produzidos pelos delitos econdmicos, superam, sob um aspecto social amplo, a
totalidade de danos causados por aquela criminalidade tradicional que, em sua grande
maioria, atinge vitimas singulares”?!.

Nessa perspectiva, Anabela Rodrigues chama atencdo para o fato de que, a
empresa ¢ apontada como um “foco de perigo”, visto que, esse ambiente favorece ao
cometimento de crimes, que, isoladamente, os individuos n3o cometeriam.
Desenvolvendo-se, assim, um “espirito criminal de grupo”, e uma “md cultura
empresarial”’, que segundo a autora, acaba estimulando “a aprendizagem de
comportamentos criminais ¢ de técnicas de neutralizagdo de culpa”. Nesse sentido, a
autora conclui, ainda, que “teriam aqui um papel determinante a ‘irresponsabilidade

penal organizada’ e a ‘despersonalizagdo’, que garantem a sobrevivéncia da organizacao

18 SUTHERLAND, Edwin. A criminalidade de colarinho branco. Revista Eletronica de Direito Penal e
Politica Criminal — UFRGS. Tradugao de Lucas Minorelli. v. 2, n. 2, 2014, p.93-103. p. 95.

9 1bid., p.97.

20 Tradugdo nossa. SANCHEZ, Jestis-Maria Silva. La expansion del derecho penal: aspectos de la
Politica criminal em las sociedades posindustriales. 2* ed. Montevieo - Buenos Aires: Editorial Bdef,
2006. p.90.

2l CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de Dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p. 31.
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empresarial, em que o individuo percebe que ¢ apenas mais uma peca da
engrenagem”??,

Nesse mesmo pensamento, nos dizeres de Walker, o delinquente moderno nado
quer mais ser uma pessoa fisica, “quer se valer da onipresenca do ente coletivo, almeja
potencializar seus ganhos e empreitadas de forma corporativa, o crime deixou de ser
meramente organizado, especializou-se, ganhou setores de operagdes estruturadas”.

Conforme ja mencionado, o crescimento desse tipo de atuacdo delitiva decorre,
em grande medida, em razao da sua complexidade e da disponibilizacdo de ferramentas
tecnologicas. Tais elementos, por conseguinte, dificultam a elucidagao dos casos,
situagdo que ¢ de conhecimento dos delinquentes. Como consequéncia, Callegari e
Linhares explicam que, a maior parte desses crimes “ndo chega ao conhecimento das
autoridades, gerando certa seguranga de impunidade, ou, ao menos, uma crenca de que
vale a pena arriscar e praticar algum delito econdmico, ja que a chance de descoberta ¢,
acredita-se, remota’?*.

Com base nesse raciocinio, recorda-se o pensamento de Gary Stanley Becker?
acerca da Teoria da Elei¢ao Racional na criminalidade, a partir da qual, (dentro de uma
dinamica utilitarista) a decisao de delinquir seria realizada de forma racional, resultado
da avaliacdo do custo e do beneficio do crime, devido ao “potencial retorno financeiro
ou outras recompensas advindas do fato delituoso™®. Nessa perspectiva, Caparrds
pontua que, o sujeito que ¢ “guiado pela motivagdo do lucro”, ao analisar o custo e da
oportunidade, “optara por enfrentar a lei penal desde que considere que as
consequéncias negativas que dela podem advir — basicamente, a possibilidade de ser

punido pelo Estado — sejam inferiores ao beneficio esperado™?’.

22 RODRIGUES, Anabela Miranda. Direito penal econémico: uma politica criminal na era compliance.
Capitulo: 4. Direito Penal Economico: ¢ legitimo? E necessario? Almedina: Coimbra, 2020. Local. 707.
E-book.

23 WALKER JR, James. Compliance criminal como prevencio da lavagem de dinheiro e do
terrorismo transnacional. 1 ed. Belo horizonte: D’Placito, 2020. p.78-79.

24 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de Dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p. 32-33.

23 BECKER, Gary S. Crime and punishment: an economic approach. Journal of Political Economy. Vol.
76,1n°2, 1968. p.169-217.

26 SOUZA, Artur de brito Gueiros; JAPIASSU, Carlos Eduardo Adriano. Criminologia e delinquéncia
empresarial: da cultura crimindgena a cultura do compliance. Quaestio Iuris (QI), v. 10, n. 2. Rio de
Janeiro, 2017. p.1031-1051. p.1039.

27 Tradugdo nossa. CAPARROS, Eduardo Fabian. Internacionalizacién del lavado de activos e
internacionalizacion de la respuesta. In: BLANCO CORDERO, Isidoro, et.al. Combate al lavado de
activos desde el sistema judicial. 5 ed. Publicado por el Departamento contra la Delincuencia
Organizada Transnacional de la Secretaria de Seguridad Multidimensional de la Organizacion de los
Estados Americanos, p. 11-92, Washington: OEA, 2018. p. 65.
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Em sintese, diante das dificuldades inerentes a investigagdo dos crimes
econdmicos, da facilidade das inovagdes tecnoldgicas e da utilizacdo da personalidade
juridica como um mecanismo de protecdo, somada a crenca da impunidade referida por
Callegari e Linhares, cria-se um cenario propicio ao cometimento dessa espécie delitiva.

Além disso, conforme discorrido, outro aspecto relevante que contribuiu com
esse fato, esta associado a func¢ao de confianga privilegiada que esse tipo de delinquente
ocupa na estrutura empresarial ou institucional — pelo “poder do papel e da caneta” e
pelos danos, muitas vezes, de pouca visibilidade, ao menos, em curto prazo. Ou seja,
sob essa Otica, “o criminoso escolhe pelo ilicito, mesmo diante dos riscos, sempre que
lhe for mais vantajoso cometer o crime frente a baixa expectativa de aplicacdo de
sangoes’ 8.

Nesse limiar, o Direito ¢ confrontado, notadamente, em ambito penal. Ante a
essa nova realidade, acima exposta, o modelo penal garantista ndo se mostrou mais
capaz de corresponder as sucessivas mudancas politico-criminais as quais vem
atravessando®. E dentro desse contexto, portanto, que exsurge o Direito Penal
Econdmico, como uma expansao do direito penal®.

Esse novo modelo ¢ caracterizado pelo grau de intervencao estatal na economia,
por meio da criacdo de novos tipos penais, que afetam novos bens juridicos,
especialmente, a ordem econdmica, caracterizados, conforme foi exposto, pelos “danos
sociais mais elevados do que os delitos tradicionais™!, os quais culminaram no
surgimento de legislagdes especificas para criminalizar condutas que afetam a
economia, dentre elas, insere-se a lavagem de dinheiro.

Segundo a otica de Miguel Bajo e Silvina Bacigalupo, o Direito Penal
Economico “se apresenta como uma parte do Direito Penal, que se organiza em torno de
um denominador comum da atividade econdmica’??. Portanto, o elemento central para a

compreensdo plena do significado e da abrangéncia dessa defini¢do reside no seu objeto

28 RANGEL, Ronaldo; Tonon, Daniel Henrique Paiva. A teoria econdmica do crime e a teoria da
complexidade: as bases para um ensaio sobre a natureza da corrup¢ao no Brasil. Revista de Estudos
Sociais, v. 19, n.38, 2017. p.7.

2 DIEZ RIPOLLES, José Luis. A politica criminal na encruzilhada. Trad. André Luis Callegari. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2015. p.17.

30 SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. La expansién del derecho penal: aspectos de la Politica criminal em
las sociedades posindustriales. 2* ed. Montevieo - Buenos Aires: Editorial Bdef, 2006. p.11.

3l CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.30-31.

32 Tradugio nossa. FERNANDEZ, Miguel Bajo; BACIGALUPO, Silvina. Derecho penal econémico. 2.
ed. Madrid: Editorial Centro de Estudios Ramin Areces, 2010. p. 11.
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de protecdo, qual seja “o conjunto de normas juridico-penais que protegem a ordem
econdmica” . Nao obstante, a possibilidade de analise a partir de um duplo viés (defesa
de valores patrimoniais individuais e de carater publico), permite conceber a ordem
econOmica sob duas perspectivas distintas, dando origem a duas concepgdes do Direito
Penal Econdmico: uma estrita e outra ampla’.

Na visdo dos autores, o Direito Penal Econémico em sentido estrito refere-se ao
“conjunto de normas juridico-penais que protegem a ordem econdmica entendida como
a regulagdo juridica do intervencionismo estatal na economia”. O que o caracteriza,
conforme dito nas linhas anteriores, ¢ o elevado grau de intervencionismo do Estado na
economia, concretizado por meio do exercicio do ius puniendi. Por conseguinte, o delito
econdmico em sentido estrito € “a infragdo juridico-penal que lesiona ou pde em perigo
a ordem econdmica’”®.

Por seu turno, entende-se como Direito Penal Econdomico em “sentido amplo” o
“conjunto de normas juridico-penais que protegem a ordem econdmica entendida como
regulagdo juridica da produgao, distribuicdo e consumo de bens e servi¢os”, ou seja, ndo
se trata daquele modelo de intervencionismo estatal, mas da atividade econdmica dentro
da economia de mercado. Essa concep¢ao mais ampla, abarca também infragdes que
lesionam interesses individuais, como a propriedade privada e o direito de crédito’.

Nessa perspectiva, Tiedemann explica que:

A noc¢do de direito penal econdmico corresponde ao conceito de crimes
contra a economia. [...] os crimes econdmicos ndo sdo direcionados apenas
contra interesses individuais, mas também contra interesses sociais-
supraindividuais (coletivos) da vida econdémica, é afirmar que os bens
juridicos coletivos ou sociais-supraindividuais da economia sdo lesados. O
bem protegido ndo ¢é, portanto, primariamente o interesse individual dos
agentes econdmicos, mas a ordem econdmica estatal como um todo, o
desenvolvimento da organiza¢do da economia, em suma, a economia politica
com seus ramos especificos (sistema financeiro, sistema de crédito, etc.)*’.

A esse respeito, “além da modificagdo da propria estrutura e do contetido dos
tipos penais”, como referiu Silva Sanches®, ha uma série de implicagdes que decorrem

dessa mudanga de paradigmas, impactando significativamente tanto no sistema de

33 FERNANDEZ, Miguel Bajo; BACIGALUPO, Silvina. Derecho penal econémico. 2. ed. Madrid:
Editorial Centro de Estudios Ramin Areces, 2010. p. 11.

3 Ibid., p.31.

35 Ibid., p. 13.

36 Ibid., p. 14.

37 Tradugdo nossa. TIEDEMANN, Klaus. Lecciones de derecho penal econémico. 1* ed. Barcelona:
PPU, 1993. p. 32.

38 SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. La expansion del derecho penal: aspectos de la Politica criminal em
las sociedades posindustriales. 2% ed. Montevieo - Buenos Aires: Editorial Bdef, 2006. p.146.
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imputagao de responsabilidade, como no que concerne ao conjunto de garantias penais e
processuais. Diante disso, Diez Ripollés afirma que ha uma certa perda no principio da
seguranga juridica, resultante de “menor precisdo na descricdo dos comportamentos
tipicos e de uso frequente da técnica das leis penais em branco’.

Como reflexo desse cenario, o Direito Penal passou a realizar a “antecipacao de
fronteiras de prote¢dao penal*”, criminalizando as condutas em um estagio prévio, ou
seja, a “antecipagdo do momento em que se procede a intervengdo penal: punem
demasiados ilicitos que antes eram apenas administrativos, civis ou comerciais”. Além
disso, os delitos de perigo concreto “cedem lugar frente aos de perigo abstrato”,
refletindo também na generalizacdo da punicdo de atos preparatorios*'.

Nesse sentido, Callegari e Linhares chamam atencdo, ainda, para tendéncia da
“nova onda de criminalizacao” na utilizacdo dos tipos penais abertos, os quais acabam
por dificultar a defesa dos imputados*. Nao obstante a isso, os autores destacam os
desafios relacionados as regras de imputacdo nos delitos econdmicos, sobretudo em
razao da ampliagdo da responsabilidade penal “sem as delimitacdes dos conceitos de
autoria e participacao”.

Poder-se-ia, igualmente, acrescentar a nesse contexto, a utilizacdo de novos
mecanismos de prevencdo para combater esse tipo de ilicito no ambiente empresarial,
cujo Estado passa a conferir as empresas a missao de prevenir delitos no ambito
corporativo, por meio da criacdo de sistemas de protecdo, a partir de uma abordagem

baseada no risco. De acordo com Hassemer, a “criminalidade moderna” ndo é um caso

39 RIPOLLES, José Luis Diez. A politica criminal na encruzilhada. Trad. André Luis Callegari. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2015. p.62.

40 SANCHEZ, Jestis-Maria Silva. La expansion del derecho penal: aspectos de la Politica criminal em
las sociedades posindustriales. 2* ed. Montevieo - Buenos Aires: Editorial Bdef, 2006. p.146.

4 Ibid., p.61-62.

42 “BExemplo disso é a cada vez mais comum tentativa de responsabiliza¢do indiscriminada de membros
de pessoa juridica, com a flexibilizagdo de garantias penais e processuais — como a admissibilidade,
albergada pelo Judiciario brasileiro, do oferecimento de dentincia genérica contra membros de empresa,
sem a delimitacdo da especifica contribui¢do fatica de cada um deles (entendimento que, ndo raras vezes,
¢ exportado a crimes praticados fora do contexto empresarial), ou mesmo sem a indicagao de indicios de
autoria, em uma espécie de responsabilizagdo objetiva (ou seja, responsabilizagdo pelo cargo que ocupa)”.
LINHARES. Raul Marques. Expansdo desmedida do direito penal empresarial jamais ¢ avango. In:
Consultor Juridico, 2024. Disponivel em https://www.conjur.com.br/2024-ago-08/expansao-desmedida-
do-direito-penal-empresarial-jamais-e-avanco/ Acesso em: 03. jan. 2025.

4 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de Dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.27.




28

de danos, ¢ um caso de riscos. Normalmente nem se chega a produzir um dano, ou o
dano ocorre quando ¢ tarde demais**.
Nessa nova conjuntura, hd uma mudanga de postura para um novo cenario
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penal™, que tende a “incomodar os classicos”, onde o direito lanca mao de uma atuagao

“que cuidava de danos ex post, para um Direito Penal que cuida de prevengdes ex ante,
ou de um Direito Penal repressivo para um Direito Penal preventivo™*,

No entanto, corre-se o risco de um certo grau de subjetividade que esses
instrumentos preventivos podem apresentar, uma vez que, na maioria dos casos, trata-se
de conceitos amplos e abstratos — como ¢ o caso das politicas de compliance*” na
prevencao a lavagem de dinheiro —, que carece, ainda, de indicadores para mensurac¢ao
de sua efetividade. Na auséncia de critérios claros e precisos, o juiz se vé diante da
necessidade de recorrer a sua interpretacdo e discricionariedade para fundamentar suas
decisodes, abrindo-se, assim, espacgo para a inseguranca juridica*.

Diante das consequéncias decorrentes dessa mudanga de paradigmas, Miguel
Bajo Ferndndez e Silvina Bacigalupo, advertem que “o direito penal econdmico, em
suma, sofre de uma perigosa tendéncia a um direito penal expansivo criticavel, seja

porque ¢ puramente simbolico no sentido mais negativo da expressdo, seja porque

inunda éreas proprias do direito administrativo sancionador™.

4 HASSEMER, Winfried. Perspectivas de uma moderna politica criminal. Revista Brasileira de
Ciéncias Criminais. V.8, p.41-51 Sao Paulo, 1994. p.49.

45 Nesse sentido, Hassemer sugere um novo campo do Direito, que ele denominou como “Direito de
Intervengdo”, localizado entre o Direito Penal, Direito administrativo, entre o direito dos atos ilicitos no
campo do Direito Civil, entre o campo do Direito Fiscal. [...] necessitamos de instrumentos eficientes
contra pessoas juridicas, distintos do Direito Penal cldssico, que esta totalmente voltado para o individuo,
para a pessoa fisica. E o problema moderno sido os grupos, as institui¢des sdo ramos inteiros de
organizagdes sociais. Sio também grupos dentro do Estado. E necessario que nos concentremos nesse
campo do Direito Penal, na criacao e divisao de hierarquias, na criacao de sistemas de protecdo. E ¢é
exatamente isso que o Direito Penal que temos ndo pode fazé-lo. Arrebentaremos com o Direito Penal.
Esse campo do Direito tem que ser efetivamente orientado pelo perigo, pela periclitagdo e ndo pelo dano.
[...]JAssim, esse campo do direito precisa poder reagir ao perigo, ao risco, precisa ser sensivel diante da
minima mudanga que pode se desenvolver e transformar-se em grandes problemas. E um campo do
direito que tem que se organizar preventivamente. HASSEMER, Winfried. Perspectivas de uma moderna
politica criminal. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. V.8, p.41-51 Sao Paulo, 1994. p.49.

46 SAAD-DINIZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Compliance, direito penal e lei
anticorrupg¢do. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p.26.

47 Nesse sentido, Scandelari afirma que “na realidade, entdo, compliance, também, pode representar uma
espécie de norma em branco, a ter seu sentido complementado, nos casos reais, por outras normas
aplicaveis, pelas condutas realizadas ou omitidas e por interpretagdo dialética das autoridades e partes
envolvidas. Afinal, trata-se de decidir quando que a lei ou a norma foi cumprida. SCANDELARI,
Gustavo Britta. Compliance e prevencgao corporativa de ilicitos: Inovagdes e aprimoramentos para
programas de integridade. Sdo Paulo: Almedina, 2022. p.117-118.

48 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adocido de medidas anticorrupcio. Sio Paulo: Saraiva,
2017. p.195.

# Traducdo nossa. FERNANDEZ, Miguel Bajo; BACIGALUPO, Silvina. Derecho penal econémico. 2.
ed. Madrid: Editorial Centro de Estudios Ramin Areces, 2010. p. 36.
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Nessa linha, pertinente ¢ critica de Diez Ripollés ao apontar que, embora nas
ultimas décadas do século XX, parecia se firmar a ideia de que o Direito Penal deveria
estender seu ambito de aplicagdo a “criminalidade propria dos poderosos” — por meio
do recrudescimento das penas desses delitos —, os mais atingidos pelas medidas
legislativas, na realidade, ainda sdo os delitos tradicionais classicos, ou seja a
“delinquéncia classica”, que gira em torno dos delitos contra interesses individuais®. A

esse respeito, o autor conclui que’':

O conceito de “expansdo” deixa de se referir primordialmente as novas
formas de criminalidade préprias da sociedade do risco, as quais passam a
ocupar, dentro do novo conceito de expansdo, um lugar marginal, tanto
quantitativa como qualitativamente [...] A expansdo do direito penal deixou
de ser extensiva para ser intensiva: com isso se abre caminho para a
justificagdo “moderna” das cada vez mais frequentes decisdes politico-
criminais que concentram seus esfor¢os em um aumento da punigdo de certos
tipos de delinquéncia classica, delinquéncia ha muito tempo incorporada aos
codigos penais™.

Assim, diante dessas breves consideragdes, denota-se que estamos face a face
com um novo paradigma, impulsionado pelo processo de globalizagdo, “evoluindo para
crimes mais corporativos”, caracterizados pela complexidade organizacional e as
vultuosas cifras decorrentes dessa espécie delituosa, exigindo, invariavelmente, uma
postura estatal frente a esses novos desafios.

Posto isso, ao fim e ao cabo, o processo de globalizacdo, significa um enorme
avango em todos os setores da sociedade, mas também emerge uma nova espécie de
criminalidade internacionalizada, em que a criminalidade econdmica se insere, a qual
transcende os limites territoriais e apresenta-se em nivel transnacional, orientada pela
motivagdo do lucro.

Nesse cenario, as organizagdes encontram problemas para o investimento
desses recursos ilicitos, razdo pela qual surge a necessidade de legitimar esses ativos®.
Portanto, ¢ dentro desse contexto que o crime de lavagem de dinheiro ganha

notoriedade, visto que, a despeito desse ilicito nem sempre advir de delitos

50 RIPOLLES, José Luis Diez. A politica criminal na encruzilhada. Trad. André Luis Callegari. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2015. p.21-22.

3! Nesse sentido, o autor defende o desenvolvimento de um modelo penal alternativo “o modelo penal de
bem-estar”, que consiste a analise da delinquéncia a partir de “suas causas pessoais e sociais, € nao a
partir dos sintomas ou manifestacdes imediatas, e de inserir, consequentemente, 0s mecanismos sociais de
prevencao da criminalidade no marco das intervengdes proprias do Estado social de bem-estar”. /bid.,
p.57-58.

52 [bid., p.72.

33 CORDERO, Isidoro Blanco. Criminalidad organizada y mercados ilegales. Eguzkilore. Cuaderno del
institulo Vasco de Criminologia n° 11 — San Sebastian, 1997. P.213-231. p.214.
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econdmicos>*, certamente tornou-se um campo fértil para a ocultagio do produto desses
crimes.

Nesse diapasdo, reconheceu-se a necessidade de estratégias politico-criminais
de cunho global, conduzidas por Organismos Internacionais, alicercadas em agdes
prudenciais e de prevengdo no combate a lavagem de dinheiro. Diante desse panorama,
o Estado ¢ chamado para o enfrentamento desse problema, integrando essas diretrizes

internacionais na legislagdo patria, conforme sera narrado a seguir.

2.2 ORIGEM, ASPECTOS CONCEITUAIS, BEM JURIDICO TUTELADO E FASES
DA LAVAGEM DE DINHEIRO

Em que pese, as raizes historicas da lavagem de dinheiro remontem ao século
passado, essa pratica considera-se milenar®, j4 que uma das explicagdes para tal
comportamento, reside no fato de que, ocultar os ganhos auferidos por meio de atos
criminosos, trata-se de algo inerente “a impulsos primitivos do ser humano™. Por esse
motivo, Carla Verissimo conclui que, “toda transgressao a normas — sejam elas morais,
religiosas, sociais ou legais — ativa varios mecanismos de defesa, destinados,
fundamentalmente, a evitar a puni¢d@o”’, por isso, o ato de encobrir as transgressoes
perpetua-se no tempo.

Além disso, evidéncias apontam que, na Idade Média, os Piratas ja se
utilizavam desse tipo de agdo para mascarar a natureza de suas condutas ilicitas’.

Portanto, conforme exposto, esse comportamento ndo ¢ novo, a novidade reside na

54 No ambito pratico do Direito Penal Econdmico, é extremamente comum (e até mesmo esperado) que
boa parte das dentincias por delitos caracterizados pela producao de elevado proveito financeiro venham
acompanhadas da imputagao pela pratica de crimes de lavagem de dinheiro. CALLEGARI, André Luis;
LINHARES, Raul Marques. Lavagem de Dinheiro (com a jurisprudéncia do STF e do STJ. 2% ed.
Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de Janeiro: Marcial Pons, 2023,
p.22.

33 BARROS, Marco Antdnio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.32.

S DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagéo e analise do discurso.
2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.77.

ST Ibid., p.77.

58 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sio Paulo: Atlas S.A,
2014. p.6.
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conceituagao de lavagem de dinheiro, a partir da qual, esse delito passa a ser tratado de
forma independente dos crimes que lhe procederam®.

Nesse contexto, foi durante as décadas de 1920 e 1930, em Chicago, que ficou
reconhecida a origem desse fendmeno, no emblematico caso do famoso gangster Al
Capone, filho de imigrantes italianos, conhecido por controlar o crime organizado,
notadamente, no comércio ilegal de bebidas (Lei seca), proibido na época®.

Para encobrir a origem ilegal das grandes somas auferidas com as praticas
delituosas, a mafia norte-americana criou lavanderias de fachada, para ocultar a
procedéncia criminosa do dinheiro, dai a metafora money laundering (lavagem de
dinheiro)®'. Contudo, foi na década de 1970, quando a comunidade internacional se
deparou com o problema dos carteis, dos crimes organizados relacionados ao trafico de
drogas, que a politica de combate a lavagem de dinheiro comecou a se desenvolver.

Nesse cenario, a Itdlia passou a sentir as agdes de grupos mafiosos e das
Brigadas Vermelhas (anos de chumbo)®?, com as praticas de crimes de extorsdes
mediante sequestros com vista a vantagens econdmicas. Por esse motivo, para evitar
que os criminosos usufruissem dos valores auferidos com o crime, em 1978, foi o
primeiro pais a tipificar a lavagem de dinheiro, a qual se passou a incriminar a
“substituicdo do dinheiro ou de valores provenientes de roubo qualificado, extorsdo
qualificada ou extorsdo mediante sequestro por outros valores ou dinheiro”®.

Nesse aspecto, importante assinalar que, a promulgagdo do Ato de 1970 Bank
Secrecy Act, nos Estados Unidos, ja denunciava uma atuagdo norte-americana no
combate a lavagem de capitais, ao proibir as movimentagdes andnimas e tornar
obrigatério o registro didrio de depodsitos ou transagdes financeiras realizadas em
espécie (cash) superiores a 10.000 dolares*. Pratica adotada posteriormente, por

instrumentos internacionais, inclusive, o Brasil.

3 TONDINI, Bruno. Blanqueo de capitales y lavado de dinero: su concepto, historia y aspectos
operativos. Buenos Aires: Centro Argentino de Estudios Internacionales, 2008. Disponivel em:
https://bibliodrogas.gob.cl/biblioteca/documentos/ CONTROL_AR_5558.PDF. Acesso: 21. set 2023. p.1-
2.

60 Ibid., p.5.

61 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sio Paulo: Atlas S.A,
2014. p.6.

2 DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagéo e analise do discurso.
2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.80.

6 BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.32.

8 Ibid., p.32.
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Contudo, somente em 1986, os USA passou a criminalizar a lavagem (Money
Laudering Control Act), haja vista que, apos a legalizacdo da comercializacdo de
bebidas alcoolicas no pais norte-americano, o crime organizado intensificou esfor¢os na
exploracdo de jogos caca-niqueis € no trafico de drogas. Nessa ocasido, os mafiosos
passaram a aplicar técnicas cada vez mais sofisticadas para administrar o grande fluxo
de capital ilegal®.

Dentro desse contexto, os Estados Unidos também testemunharam a “primeira
grande incursdo aos bancos suicos”, conduzida por Meyer Lansky, conhecido como um
dos lideres do Sindicato Nacional do Crime — National Crime Sindicate. Naquela
ocasido, Lansky e seus associados, iniciaram um processo de envio de remessas ao
exterior que, acabou por abrir o caminho para o “fluxo generalizado de dinheiro mafioso
para portos localizados no estrangeiro”, pratica utilizada ainda nos dias atuais®.

Ademais, nessa mesma quadra histérica, foi utilizada uma das primeiras
técnicas realizadas (“empréstimos frios” — loan-bank) para dar aparéncia de legalidade
aos valores enviados para fora do pais, retornando como se fossem licitos, passiveis,
inclusive, de tributagao®.

Conforme exposto anteriormente, a expressao “lavagem de dinheiro”* (Money
Laudering), originou-se nos Estados Unidos. O termo faz referéncia ao processo de

“limpeza”®, ou seja, em linhas gerais, consiste em transformar o “dinheiro sujo”,

% DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagdo e analise do discurso.
2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.82.

% DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagdo e analise do discurso.
2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.82.

87 Ibid., p.82.

68 E certo que essa terminologia ndo é mundialmente uniforme. Na Franca e Bélgica fala-se em
blanchiment d’argent; na Espanha, blanqueo de capitales ou blanqueo de dinero; em Portugal,
branqueamento de dinheiro. BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem,
procedimento penal especial, protocolos administrativos e preventivos. 6* ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.37.
O legislador brasileiro optou pelo termo lavagem de dinheiro, rechagando expressamente a expressao
branqueamento pela conotagio preconceituosa do termo. BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI,
Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e processuais penais - comentarios a lei
9.613/1998, com alteracdes da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB -
1.1. E-book. Na exposicao de Motivos da Lei de lavagem de dinheiro brasileira: a denominagao
"branqueamento”, além de ndo estar inserida no contexto da linguagem formal ou coloquial em nosso
Pais, sugere a inferéncia racista do vocabulo, motivando estéreis e inoportunas discussoes. BRASIL.
Exposicio de Motivos n° 692, de 18 de dezembro de 1996. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/acesso-a-informacao/Institucional/a-atividade-de-
supervisao/regulacao/supervisao/legislacao/exposicao-de-motivos-lei-9613-1.pdf/view. Acesso em: 02
out. 2023.

% LILLEY, Peter. Lavagem de dinheiro: negocios ilicitos transformados em atividades legais. Tradugdo
de Eduardo Lasserre. Sao Paulo: Futura, 2001. p.16.
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manchado pelo crime”, em “dinheiro limpo”, por meio da introdu¢ao na economia com
aparéncia de legalidade (recurso legitimo). Contudo, esse processo ¢ bem mais
complexo do que parece.

Com efeito, essa complexidade decorre, especialmente, do carater
transnacional desse delito e do envolvimento grupos poderosos, que estdo longe de
qualquer comportamento amador. Assim, ‘“como qualquer outro negdcio
multimilionario e panglobal, sdo entidades bem financiadas e altamente organizadas,
localizadas na vanguarda das novas tecnologias™’".

Além disso, conforme depreende-se da leitura de tudo o que ja foi exposto,
para caracterizar a lavagem de dinheiro, ha necessidade de um crime antecedente, ou
seja, pressupde uma infracdo penal anterior. Trata-se, pois, nos termos de Faria Costa,
de uma “criminalidade derivada, de 2° grau ou induzida”, isto ¢, a lavagem configura-se
como uma atividade ilicita, ‘induzida’ por outras atividades que, por sua vez, também
sdo de origem ilicita, porquanto “somente hd necessidade de lavar o dinheiro se este
provém de atividades primitivamente ilicitas™”.

Na doutrina nacional, Pierpaolo Bottini ensina que, a lavagem de dinheiro
revela-se pelo “ato ou a sequéncia de atos praticados para mascarar a natureza, origem,
localizagdo, disposi¢cdo, movimentacdo ou propriedade de bens, valores e direitos de
origem delitiva ou contravencional”’®. Outrossim, esse processo, possui como principal
finalidade, reinserir esse capital na economia formal com aparéncia de licitude’, para
ser usufruido posteriormente’.

Consoante ao tema, Callegari e Linhares lecionam que:

A lavagem de dinheiro consiste no ato ou conjunto de atos praticados com a
finalidade de conferir aparéncia de licitude a bens, direitos ou valores obtidos

" BARROS, Marco Antdnio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.37.

""LILLEY, op. cit., p.18.

2 COSTA, José de faria. El blanqueo de capitales: algunas reflexiones a la luz del derecho penal y de la
politica criminal In: Hacia um derecho penal economico europeo: Jornadas en honror del Profesor
Klaus Tiedemann. Madrid, 1995. p.655-680. p. 663.

3 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com alteragoes da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 1.1. E-book.

" Ibid., p. RB - 1.1

> A lavagem de dinheiro, entendida como a prética de conversio dos proveitos do delito em bens que ndo
podem ser rastreados pela sua origem criminosa, ¢ pratica combatida no mundo todo. Ndo se deve perder
de vista que a atividade de lavagem de recursos criminosos ¢ o grande pulmédo das mais variadas mazelas
sociais, desde o trafico de drogas, passando pelo terrorismo, até a corrupgio que desfalca o Erario e deixa
orfaos um sem-numero de cidaddos que necessitam dos servigos publicos. BRASIL. Supremo Tribunal
Federal (STF). A¢éo Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal
Pleno, julgado em 17/12/2012. Disponivel em:

https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648.Acesso em: 25 ago 2023.
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por meio da comissdo de infragdo penal; ou seja, ¢ a engrenagem utilizada
para desvincular o ativo de sua origem penalmente ilicita, atribuindo-lhe uma
aparente (e somente aparente, ja que ndo possui correspondéncia com a
realidade) origem licita, que permita a utilizagdo despreocupada do ativo pelo
seu titular’®.

Nessa mesma linha, Caparros’ afirma que a lavagem de dinheiro desenvolve-
se por meio de um processo progressivo “através do qual se oculta a existéncia de
receitas ou a ilegalidade de sua procedéncia ou de seu destino, a fim de simular sua
auténtica natureza e, assim, conseguir fazer com que parecam legitimos”’®. Para que isso
ocorra, sera necessario realizar uma série de procedimentos para ocultar a origem ilegal
desses ativos, até atingir o “nivel de lavagem” desejado, sem levantar suspeitas e
introduzi-los na economia.

Assim, pode-se afirmar que o crime de lavagem de dinheiro caracteriza-se, nos
termos de Blanco Cordero, como “o processo em virtude do qual os bens de origem
delitiva se integram no sistema econdmico legal com uma aparéncia de haverem sido
obtidos de forma licita””. Em ultima andlise, essa espécie delitiva pressupde,
necessariamente, a pratica de uma infragdo penal anterior®, cujo principal objetivo dos
criminosos consiste em disfarcar a procedéncia dos ganhos financeiros auferidos por
meio de atos ilegais, com vista a ‘“conferir aparéncia de licitude e de garantir a
impunidade ao ilicito antecedente™!.

Nesse contexto, importa acentuar que, na doutrina nacional, ndo ha um

consenso quanto ao bem juridico tutelado no crime de lavagem de dinheiro, porquanto a
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Lei brasileira n® 9.613/98 encontra-se no sistema juridico por meio de Leis Especiais e
ndo especifica de forma expressa os bens juridicos protegidos pela norma
incriminadora.

Diante disso, alguns autores defendem a administragdo da justica como bem
juridico violado, ao passo que ha os que entendem que, em razao de ser um crime
acessorio, o bem juridico protegido seria o mesmo bem juridico tutelado no delito
antecedente. De outro modo, ha ainda, os que defendam que a legislagdo visa tutelar a
ordem socioecondmica e, outros que interpretam pela pluralidade ofensiva
(pluriofensividade).

Segundo Marco Anténio de Barros, a Lei de Lavagem de dinheiro tutela a
Ordem Socioecondmica nacional e a Estabilidade e Credibilidade do sistema
economico-financeiro®. Para o Autor, a Ordem SocioeconOmica, trata-se de um “bem
juridico imediato”, uma vez que se identifica “com o tipo de injusto da infracao penal,
abrangendo a tutela universal de bens que constituem a ordem socioeconéomica
nacional’™.

De outro lado, Barros entende que a lavagem também viola “bens juridicos
mediatos”, a qual inserem-se a Estabilidade e a Credibilidade econdmico-financeira
nacional, porquanto a lavagem de dinheiro pode acarretar “situagdes nocivas a
estabilidade da moeda nacional, produzir perigosa volatilidade dos fluxos de capital
nacional e internacional, gerar forte carga especulativa em taxas de juros e de cambio,
causar problemas de liquidez”, bem como afetar diretamente na credibilidade do sistema
diante dos demais paises e atores internacionais®.

Com entendimento semelhante, Callegari e Linhares afirmam que, os efeitos da
lavagem de capitais no sistema econdmico acabam, por conseguinte, em interferir
diretamente na quebra de igualdade de concorréncia e deturpar a realidade do mercado,
corrompendo o modelo econdmico instituido pela Constitui¢do Federal (art.170/CF),

conforme explicam:

A criminalidade organizada, ao se utilizar de técnicas de lavagem, acaba
participando da vida econdmica normal de um pais, através de operagdes
financeiras e da constituicdo de empresas destinadas a receber fluxos de
capitais, que passardo a ser utilizados nas atividades de comércio, industria,
etc. Esse financiamento ilegal acaba por contaminar a normalidade do
contexto econdmico ¢ a sua fisiologia natural, pois produz uma situagio de
intensa desigualdade entre, de um lado, os investidores com ativos de origem

82 BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6* ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.38.

8 Ibid., p.40.

8 Ibid., p.41.
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licita, e, de outro lado, aqueles que possuem como fonte de investimento a

pratica de delitos e os posteriores atos de lavagem. Assim, estabelece-se uma

competi¢do desleal entre os atores da economia®.

Esse pensamento alinha-se a Verissimo ao apontar, pelo menos quatro
implicagdes que decorrem da lavagem: 1) Distor¢des na economia; 2) Risco a
integridade e a reputacdo do sistema financeiro; 3) Diminuicdo de recursos
governamentais; 4) Repercussao socioeconomica.

A autora explica que, os lavadores oferecem produtos inferiores ao preco de
mercado, inclusive abaixo do custo de fabricacdo, os quais provocam uma deslealdade
de concorréncia que resulta na instabilidade, na perda do controle e na distor¢do da
economia. Além disso, podem ocorrer problemas de liquidez e provocar a quebra de
bancos ou “manchar a reputacao e a confiabilidade de uma institui¢ao financeira”, bem
como dificultar a arrecadagdo dos impostos e a diminui¢do da receita tributaria de um
pais. Dessa forma, tais condutas refletem diretamente em problemas sociais (aumento
dos custos implicitos e explicitos do sistema penal)®.

Com entendimento diverso, Bottini argumenta que, pelo exposto na Lei
brasileira, o bem juridico tutelado pela norma incriminadora seria administracdo da
justiga, pois a “mera ocultacdo ou dissimula¢ao” ndo tém o condao de afetar diretamente
a ordem econOmica, no maximo, hd perigo, em casos especificos. Ou seja, nas fases
iniciais da lavagem nao ha de se falar na viola¢ao da ordem econdmica. Para o Autor,
nesse caso, a violagdo pode ocorrer apenas com o uso dos valores provenientes do delito

na atividade economica (3? fase)®’, por isso explica que:

A lavagem aqui é entendida como um processo de mascaramento que nao
lesiona de forma auténoma o bem originalmente violado, mas coloca em
risco a operacionalidade e a credibilidade do sistema de Justica, por utilizar
complexas transagdes a fim de afastar o produto de sua origem ilicita e com
isso obstruir seu rastreamento pelas autoridades publicas. Macula-se o
desenvolvimento satisfatorio da atividade de potestade judicial. Vale notar
que a administracdo da Justica ¢ considerada aqui sob uma perspectiva
ampla, compreendendo o exercicio da atividade jurisdicional e de todos os
demais institutos envolvidos na solug¢do institucional de conflitos e na
apuragio de fatos necessério para tal®s.
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Com outra visao Mendroni entende que a lavagem de capitais, ofende
simultaneamente, a Administracdo da Justica e a Ordem Socioecondmica. O Autor
defende a ideia de que esse delito abala sobremaneira a “ordem publica e ndo consegue
encontrar, por si, a resposta adequada da propria administracdo de justica em vistas a
defesa da sociedade™® e, por outro lado, explica que o impacto na ordem
socioeconomica “é brutal e todos os niveis” pois ataca diretamente as leis naturais da
economia, como “a lei oferta e demanda’™®.

Em ultima anélise, compartilha-se da posi¢cdo de Callegari e Linhares, pois, ao
estabelecer estratégias e parametros robustos de prevencdo, a Lei de Lavagem de
Dinheiro brasileira desempenha um papel crucial na protecdo do sistema financeiro.
Porquanto, por meio dessas medidas, a legislagdo evita que as instituicdes e a
macroeconomia como um todo sejam lesadas.

Destarte, embora, ndo haja uma posi¢do pacifica quanto ao bem juridico
tutelado, seja a ordem socioecondmica ou a administragdo da justica, a verdade inegéavel
¢ de que seus efeitos sdo devastadores e, nesse viés, Lilley ¢ preciso ao afirmar que, “a
lavagem de dinheiro ¢ uma atividade robusta, corrosiva, voraz e dindmica, que
apresenta consequéncias e efeitos de alcance muito maior™'.

Destarte, conforme mencionado anteriormente, o perfil dos agentes desse tipo
de delito, normalmente encontram-se na alta sociedade (white collar crimes), longe de
quaisquer suspeitas. Entdo, para que se possa usufruir do resultado financeiro do crime,
torna-se necessario dar legitimidade a esses ativos que, invariavelmente, consiste em
introduzi-los no sistema econdmico com aparéncia legal.

Dessa forma, didaticamente falando, a primeira indaga¢do que vem a tona,
quando se trata do crime de lavagem de capitais, ¢ de como o “dinheiro sujo”
transforma-se em ‘“dinheiro limpo™? Para responder a esse questionamento, torna-se
imprescindivel entender o funcionamento dessa dinamica, que consiste em rastrear o
caminho percorrido por esses valores. Por isso, as célebres palavras: follow the money
— siga o dinheiro, ganharam repercussao no meio académico.

Antes de abordar o assunto, cabe a reflexdo de Caparrds ao explicar que,
“desde a perspectiva dos oOrgdos de controle social, conhecer os procedimentos de

lavagem interessa para efeitos de prevencdo ao cometimento de novos atos de

8 MENDRONI, Marcelo Batlouni. Crime de lavagem de dinheiro. 3* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. p.81.
% Ibid., p.82

I LILLEY, Peter. Lavagem de dinheiro: negocios ilicitos transformados em atividades legais. Tradugdo
de Eduardo Lasserre. Sao Paulo: Futura, 2001. p. 11.
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branqueamento™?. Assim sendo, convém lembrar que, esse assunto sera melhor
analisado no 2° capitulo, momento em que se pretende, correlacionar essa dinamica aos
mecanismos de compliance como estratégia de prevengdo nas IF bancarias.

Isso posto, torna-se pertinente esclarecer que os bens oriundos de atividades
criminosas carregam a marca da ilegalidade desde sua origem. Por essa razao, Caparros
assinala que, do mesmo modo que uma vestimenta precisa ser lavada repetidamente
para remover manchas dificeis, o funcionamento o processo de lavagem de dinheiro
requer que o capital ilicito passe por diversas etapas até obter os resultados desejados.
Ou seja, até que tenha sido suficientemente desvinculado da sua origem ilicita, de tal
forma que os Orgaos de controle nio identifiquem sua verdadeira natureza criminosa®.

A esse respeito, oportuna ¢ a ilustracdo de Lilley ao esclarecer que o dinheiro ¢
o sangue vital de todas as atividades criminosas, dessa forma, “o processo de lavagem
pode ser encarado como o coracao e os pulmoes de todo o sistema, ja que permite que o
dinheiro seja depurado e colocado em circulacdo pelo organismo, garantindo assim sua
saude e sobrevivéncia™*. Nessa mesma logica Mendroni explica que “o dinheiro sujo
ingressa e circula no sistema financeiro dos paises, tal como o virus que entra e circula
nas correntes sanguineas das pessoas, causando graves consequéncias a sua saude””.

Nessa perspectiva, importante assinalar que, embora haja inimeras técnicas
cada vez mais sofisticadas para lavar o dinheiro manchado pelo crime, algumas
caracteristicas essenciais desse fendmeno perpetuaram-se no tempo, por isso, a doutrina
e os principais o0rgaos reguladores indicam que a lavagem se constitui em, pelo menos,
trés fases®: 1) fase da ocultacdo ou colocagdo (placement); 2) fase de dissimulacio,

mascaramento ou encobrimento (layering) e; 3) fase de integracdo, reinser¢do ou
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reinversao (integration)”, as quais, segundo Blanco Cordero, podem se realizar
separada ou simultaneamente, embora frequentemente se sobreponham®.

De acordo com o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF)%, o
processo de lavagem consiste no distanciamento dos fundos de sua origem; no disfarce
de suas varias movimentagdes para dificultar o rastreamento desses recursos e€; na
disponibiliza¢do do dinheiro novamente para os criminosos. Assim, a execucdo dessa
dindmica “tem inicio com a ocultacdo ou a dissimula¢do dos valores auferidos e se
encerra — ou exaure — com a reinser¢ao do capital ilicito na economia formal com
aparéncia licita™',

Em primeira analise, a colocacdo ¢ a fase que inaugura o sistema da lavagem,
momento em que os lavadores tém por finalidade desfazer-se materialmente das
vultuosas quantias para evitar a associagdo direta com o crime, ou seja, € primeira etapa
do ciclo de limpeza, a qual ocorre, normalmente em uma “lavanderia” nacional'®!, por
meio de diversos mecanismos, sobretudo pela inclusdo do dinheiro sujo no sistema
bancario.

Cabe pontuar que, esse ¢ um dos momentos cruciais para a deflagragdo desse
delito, porquanto “os delinquentes estdo mais vulneraveis”'??, fase que as autoridades
empreendem maiores esfor¢os para localiza-los!®, pois os ativos encontram-se proximos
da origem delitiva. Por isso, nessa etapa, os lavadores objetivam distanciar o capital da
fonte criminosa que o originou.

Nesse diapasao, umas das técnicas empreendidas pelos agentes consiste no
fracionamento'* das cifras por meio de varios depdsitos em dinheiro, abaixo do valor

regulado para ndo levantar suspeita e ndo haver comunica¢do aos 0rgdos competentes.
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Outro mecanismo empregado pelos lavadores consiste na colocacdo mediante as
instituicdes financeiras nao-tradicionais, as quais, via de regra, seriam menos
supervisionadas, tais como agentes de seguros, vendedores de metais preciosos, entre
outros'®. Além disso, a evasdao de fronteiras, por meios do transporte fisico em espécie
(ferroviario, maritimo, aéreo e rodoviario) configura-se como outro meio de iniciar esse
processo'%.

Ja a segunda etapa desse processo, consiste em dissimular, mascarar ou
encobrir (layering) a ilicitude do capital inserido no sistema financeiro. Ou seja, as
acoOes aqui empreendidas consistem na criacao de “multiplas camadas de transagoes, que
distanciam, ainda mais, os fundos de sua origem ilegal”'"’.

Assim, ap6s o dinheiro introduzido no sistema financeiro (fase de colocacao),
diante da rapidez das transagdes, para “maquiar a trilha contabil” — paper trail, os
lavadores utilizam-se de intimeras contas bancérias, nacionais € estrangeiras para
realizar diversas transferéncias eletronicas ao redor do mundo, sobretudo, a paraisos
fiscais'*, uma vez que, a medida que o nimero de transagdes aumenta, menores serao as
probabilidades de se estabelecer um vinculo entre o dinheiro e o crime antecedente.

Destarte, apos o éxito da primeira fase da lavagem, uma vez que o capital foi
inserido em uma institui¢cdo financeira, o proximo passo, entre outras técnicas, pode ser
também a conversdo desses ativos em outros instrumentos financeiros. Por exemplo,

esses recursos podem ser convertidos em cheques de viagem (travellers checks) ', em
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ordens de pagamento''® ou at¢ mesmo aplicacdes na bolsa de valores. Além disso, ¢
possivel que ocorra a utilizagdo fraudulenta de cartdes de crédito''".

Todas essas manobras, portanto, t€ém por objetivo de dissimular a origem
delitiva e permitir que o dinheiro circule no sistema financeiro de forma a parecer
legitimo, acarretando, por derradeiro, em uma maior dificuldade para rastrear a
procedéncia criminosa.

A terceira etapa, via de regra, concretiza-se o ciclo da lavagem, ou seja, o
dinheiro “sujo” retorna aos criminosos ja “lavado”. Nessa ocasido, os delinquentes
esperam que todos os rastros do crime tenham sido apagados. Desse modo, os valores,
aparentemente, ndo possuem qualquer relagdo com o ato criminoso que lhe deu
origem''2, Por conseguinte, apds essa sucessdo de atos, o capital ¢ disponibilizado
novamente aos lavadores, os quais podem, finalmente, desfrutar dos beneficios da
pratica criminosa. Inclusive, financiar novas atividades ilegais, realimentando o sistema,
“perpetrando, assim, um circulo vicioso”!"3.

Nesse viés, o mercado de jogos e apostas on-line tem se mostrado como um
dos canais para legitimar os fundos ilicitos. Com a legaliza¢ao das “Bets” (apostas on-
line) no Brasil''*, esse ambiente se tornou um atrativo para a pratica da lavagem'?. Para
justificar a origem dos ganhos ilicitos, os criminosos realizam jogos on-line ou apostas
esportivas, por meio de plataformas digitais, para conferir aparéncia legal aos recursos
oriundos de atividades criminosas, fazendo parecer que os valores foram ganhos no jogo

ou a partir de apostas legitimas''®.
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em: 09 mar. 2025.

115 Em 2020, a EUROPOL publicou um relatério intitulado “The involvement of organised crime groups
in sports corruption”, que ressaltou as estratégias utilizadas pelas organizagdes para explorar o mercado
de apostas virtual. EUROPOL. The involvement of organised crime groups in sports corruption.
Disponivel em:
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/the_involvement of organised crime g
roups_in_sports_corruption.pdf. Acesso em. 09 mar. 2025.

116 CHAMELETTE, Mariana. Lavagem de dinheiro nas apostas esportivas: a necessidade de mecanismos
de prevencdo. Instituto Brasileiro de Direito Desportivo (IBDD) (2021). Disponivel em:




42

Outro método empregado nesse segmento, segundo Bottini, envolve o proprio
administrador da plataforma de apostas, onde os criminosos podem criar um esquema
de lavagem em que eles “fingem que apostam e fingem que ganham”. Esse processo
requer a manipulacao dos registros de apostas e vitorias, criando uma aparéncia de
legalidade para os fundos originados de atividades criminosas'"’.

Diante do exposto, em razdo da complexidade e da transnacionalidade desse
delito, torna-se um desafio constante rastrear o caminho do dinheiro, uma vez que, para
quebrar a cadeira de evidéncias, sdo utilizadas técnicas cada vez mais sofisticadas,
facilitadas pelos meios tecnologicos, envolvendo a circulagao de valores em diversos
paises no sistema financeiro mundial.

Dessa forma, diante dos sintomas apresentados, conforme referido, esse
fendmeno projeta-se no plano global e apresenta desafios de alcance mundial que nao
reconhecem fronteiras geograficas e fogem do controle de cada Estado. Por derradeiro,
os paises — dentro dos seus limites territoriais — tornaram-se incapazes de oferecer
respostas a essa nova perspectiva que, inevitavelmente, afeta todas as jurisdigdes.

Assim, em face da magnitude e da transnacionalidade desse delito, da
dificuldade na investigagdo criminal para rastrear o caminho do dinheiro, nasce a
“necessidade da cooperagdo internacional, que se da através do regime internacional de
combate ao crime de lavagem de capitais”''s. Por isso, a seguir serdo analisados
documentos de carater internacional, os quais o Brasil ¢ signatdrio e deram ensejo a

regulamentagao patria.

2.3 DIRETRIZES INTERNACIONAIS

2.3.1 Convencao de Viena, Convencao Palermo e a Convencdo Mérida

A Convencao de Viena, realizada em 1988, durante a Conferéncia de Viena das

Nacgdes Unidas, representa um marco na luta contra a lavagem de dinheiro, pois, trata-se

https://ibdd.com.br/lavagem-de-dinheiro-nas-apostas-esportivas-a-necessidade-de-mecanismos-de-
prevencao/?v=19d332613137. Acesso em: 09 mar. 2025.

T BRAUN, Julia. Caso Deolane Bezerra: como bets podem ser usadas para lavagem de dinheiro. In:
BBC: News Brasil. Sdo Paulo, 05 set. 2024. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/c9qg907er8go. Acesso em: 9 mar. 2025.

118 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sdo Paulo: Atlas S.A,
2014. p.49.




43

do primeiro documento de carater internacional'” a recomendar medidas para o
enfrentamento desse problema global.

A despeito da finalidade da normativa internacional estar voltada ao combate
do trafico de drogas (Convencao das Nagdes Unidas Contra o Trafico de Ilicitos de
Entorpecentes e Substancias Psicotropicas), € ndo traga de forma expressa o termo
lavagem de capitais,'”* a Convengdo reconheceu a importancia de se eliminar o principal
incentivo desse crime: o dinheiro. Dai a necessidade se combater esse delito por meio
do confisco de bens e valores auferidos com essa pratica.

Nessa ocasido, os paises signatarios da Convencdo, entre eles, o Brasil,
comprometeram-se, de acordo com o que dispde no art. 3°, §1°, alinea b, do aludido
diploma legal, a adotar medidas para criminalizar “a conversdo ou a transferéncia de
bens” procedentes de delitos relacionados ao narcotrafico ou da “pratica do delito ou
delitos em questao, com o objetivo de ocultar ou encobrir a origem ilicita dos bens™'?!.

Entdo, foi a partir desse documento, que os Estados-membros passaram a
“adaptar as obrigagdes internacionais as suas respectivas estruturas juridicas internas”'?2.,
Cumpre ressaltar, nesse diapasao que, em que pese o avango desse marco regulatorio, a
Convengao restringiu-se a criminalizagdo de bens e valores auferidos somente por meio
ao trafico de drogas.

A esse respeito, Mendroni, ao explica que a Convengdo nasce com o propdsito
de gerar a “conscientizagdo do Estados de que, tendo a criminalidade organizada

tomado forma empresarial globalizada, seria necessario o seu combate através de uma

119CAPPAROS, Eduardo Fabian. Internacionalizacién del lavado de activos e internacionalizacion de la
respuesta. Combate al lavado de activos desde el sistema judicial. 5 ed. Publicado por el Departamento
contra la Delincuencia Organizada Transnacional de la Secretaria de Seguridad Multidimensional de la
Organizacion de los Estados Americanos, p. 11-92, 2018. p.15.

120 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 2.1. E-book.

121 Art. 3° 1 - Cada uma das Partes adotara as medidas necessarias para caracterizar como delitos penais
em seu direito interno, quando cometidos internacionalmente: §1°, b) i) a conversao ou a transferéncia de
bens, com conhecimento de que tais bens sdo procedentes de algum ou alguns dos delitos estabelecidos
no inciso a) deste paragrafo, ou da pratica do delito ou delitos em questdo, com o objetivo de ocultar ou
encobrir a origem ilicita dos bens, ou de ajudar a qualquer pessoa que participe na pratica do delito ou
delitos em questdo, para fugir das conseqiiéncias juridicas de seus atos. BRASIL. Decreto n° 154 de 26
de junho de 1991. Promulga a Convengdo Contra o Trafico Ilicito de Entorpecentes ¢ Substincias
Psicotropicas. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1991. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0154.htm. Acesso em: 15 out. 2023.

122 CAPPAROS, Eduardo Fabian. Internacionalizacion del lavado de activos e internacionalizacion de la
respuesta. Combate al lavado de activos desde el sistema judicial. 5 ed. Publicado por el Departamento
contra la Delincuencia Organizada Transnacional de la Secretaria de Seguridad Multidimensional de la
Organizacion de los Estados Americanos, p. 11-92, 2018. p.15.
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cooperacao internacional em relagdo as questdes ligadas ao trafico ilicito de
entorpecentes'?,

Nessa linha, em 2000, foi promulgada da Convengao das Nagdes Unidas contra
o Crime Organizado Transnacional, conhecida como Convengao de Palermo. Em uma
conjuntura em que, “o crime beneficiou-se dos avangos tecnoldgicos e da crescente
interdependéncia e interconectividade dos mercados e passou a atuar em forma de rede,
desprezando as fronteiras nacionais”'?, o texto apresenta uma série de medidas para
enfrentamento desse problema global.

Considerada pela doutrina como uma “evolucao natural da Convencao de
Viena”'?, a Convengdo de Palermo inova ao impor aos Estados-parte a criminalizagdo a
lavagem de dinheiro produto do crime e “amplia o ambito dos antecedentes a
participacdo em grupo organizado, a corrupcdo, a obstrucdo da justica e a todos os
crimes graves”'?,

Além disso, vale destacar que o documento aponta expressamente medidas de
prevencao por meio das Institui¢des Financeiras, no sentido de implementar regimes
adequados de controle interno, “a fim de prevenir e detectar qualquer forma de lavagem
de dinheiro, sendo nesse regime enfatizados os requisitos relativos a identificacdo do
cliente, ao registro das operagdes e a denuncia de operagdes suspeitas” (Art. 7°, a)'?’.

No ano de 2003, a Convencdo das Nagdes Unidas contra a Corrupcdo —
Convengao de Mc¢érida, representa um importante marco no combate a corrupgao. O
aludido diploma também reforca as medidas de prevencao a lavagem de dinheiro, visto
que se reconhece o elo direto entre a corrupgdo, crime organizado e a lavagem de
dinheiro'?. Com efeito, a esse respeito Caparrés aduz que tudo indica que “o crime

organizado, o branqueamento de capitais € a corrup¢ao constituem hoje um problema

122 MENDRONI, Marcelo Batlouni. Crime de Lavagem de dinheiro. 3* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
p.54.

124 P[0 CORREA, Luiz Maria. O Grupo de a¢iio financeira internacional (GAFI): organizagdes
internacionais e crime transnacional. Brasilia: FUNAG, 2013. p.47.

125 CAPPAROS, op. cit., p.30.

126 DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagdo e analise do
discurso. 2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.150.

127 BRASIL. Decreto n° 5.015 de, 12 de marco de 2004. Promulga a Convencgio das Nagdes Unidas
contra o Crime Organizado Transnacional. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2004. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/decreto/d5015.htm. Acesso em 15 out. 2023.
128 DE CARLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagdo e analise do
discurso. 2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.153.




45

praticamente indissoluvel, dentro do qual se manifestam relagcdes de dependéncia mutua
e funcionalidade™'?.

Diante disso, esse documento histérico propde a ampliacao do rol de crimes de
lavagem de dinheiro e reconhece a necessidade de adocao de medidas administrativas
preventivas para fiscalizar a execucao de operagdes, especialmente no cuidado quanto a
identificacdo de clientes e nos registros de operagdes suspeitas'.

Dessa forma, torna-se possivel reconhecer a importancia desses documentos
internacionais € a contribuicao para a construg¢ao de agdes conjuntas em nivel global as
quais reforcam a cooperagao internacional para combater resultado financeiro do crime.

As trés convengdes foram incorporadas ao ordenamento juridico patrio e
lancaram as bases sobre as quais se sustenta arcabouco regulatorio brasileiro,
juntamente com as Recomendagdes do Grupo de Ag¢ao Financeira — GAFI, que serao

analisadas a seguir.

2.3.2 Recomendacgodes do Grupo de Ac¢do Financeira Internacional — GAFI

De acordo com tudo o que foi exposto, depreende-se que, o crime de lavagem
de dinheiro, ndo estd vinculado a figura estatal, porquanto revela-se como uma questdo
que deve ser resolvida para além do ambito dos Estados soberanos. Trata-se, pois, da
tutela de um “bem juridico universal’, em “uma ideia de interesse publico
internacional”’*!, uma vez que suas consequéncias afetam todo o globo terrestre.

Por essa razdo, diante dos desafios suscitados, nasce o principal Orgdo
Intergovernamental antilavagem de dinheiro — o Grupo de A¢ao Financeira (GAFI), ou
Financial Action Task Force on Money Laundering (FATF). O GAFI, surge em um
contexto pos-guerra Fria, criado em 1989 em Paris, durante uma reunido do G7'%2, cuja

finalidade consiste na prote¢do do sistema financeiro e da economia em ambito global,

129 CAPPAROS, Eduardo Fabian. Internacionalizacion del lavado de activos e internacionalizacion de la
respuesta. Combate al lavado de activos desde el sistema judicial. 5 ed. Publicado por el Departamento
contra la Delincuencia Organizada Transnacional de la Secretaria de Seguridad Multidimensional de la
Organizacion de los Estados Americanos, p. 11-92, 2018. p.31.

130 Ibid., p.31.

3 TEIXEIRA, Anderson Vichikesnki. Constitucionalismo transnacional: por uma compreensio
pluriversalista do Estado constitucional. Revista de Investigacdes Constitucionais, Curitiba, vol. 3, n. 3,
p. 141-166, set./dez. 2016. DOI: 10.5380/rinc.v3i3.48066. p.156.

132 £ o nome dado & reunido periddica dos sete paises democraticos, entre os mais desenvolvidos
economicamente. O grupo ¢ formado por Estados Unidos, Japdo, Alemanha, Reino Unido, Franca, Italia e
Canada. BRASIL. Senado Federal. Manual de Comunicacio da Secom. Brasilia, DF. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/manualdecomunicacao/guia-de-economia/g7-e-g8. Acesso em: 25 out. 2023.
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contra ameagas de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo e da proliferagao
das armas de destruigdo em massa'®.

Esse orgdo foi constituido com o objetivo de desenvolver padrdes e diretrizes
internacionais que ‘“visam prevenir estas atividades ilegais e os danos que causam a
sociedade”'*, por meio de adog¢ao de medidas conjuntas.

Nessa seara, importante destacar que a fungao do GAFI tem por objetivo:

Definir padrdes e promover a efetiva implementagdo de medidas legais,
regulatorias e operacionais para combater a lavagem de dinheiro, o
financiamento do terrorismo e¢ o financiamento da proliferacdo, além de
outras ameagcas a integridade do sistema financeiro internacional relacionadas
a esses crimes. Em colaboragdo com outros atores internacionais, o GAFI
também trabalha para identificar vulnerabilidades nacionais com o objetivo
de proteger o sistema financeiro internacional do uso indevido'*.

Nesse viés, o Orgao promove normas globais para mitigar riscos e avaliar se os
paises estdo tomando medidas eficazes no combate a lavagem de dinheiro. Para isso, em
1990, o GAFI langa mao de 40 Recomendagdes (com sucessivas revisoes — 1996,
2001, 2003, 2012, 2019) as quais estabelecem medidas e padrdes internacionais na luta
contra a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, a serem seguidas e
adaptadas a realidade de cada pais.

Cabe mencionar que, uma das principais recomendacdes trata-se da criagao de
Unidades de Inteligéncia (UIF) (29* Recomendagdo), no ambito de cada Estado, com a
finalidade de gerir informagdes e o recebimento comunicagdes de operagdes suspeitas
dos setores obrigados, bem como informagdes relevantes sobre a lavagem de capitais,
representada no Brasil pelo COAF — Conselho de Controle de Atividades
Financeiras'*®.

Para andlise do presente estudo, dentre as recomendacgdes mencionadas,
merecem destaque as direcionadas no ambito das Instituicdes Financeiras. Nesse

interim, o documento apresenta questdes como a devida diligéncia ao cliente — DDC,

que dispoe acerca da identificacdo do cliente, da proibi¢do de contas andnimas e da

133 SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS. O Grupo de Agdo Financeira - GAFI/FATF.
Disponivel em: https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/cidadao/pldftp/o-grupo-de-acao-financeira-gafi-
fatf. Acesso em: 25 out. 2023.

134 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Outcomes from FATF Week - October 2023. Paris:
FATF, 2023. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/en/home.html. Acesso: 27 ou.t 2023

135 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Padrdes Internacionais de combate a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo e da proliferacdo: as Recomendagdes do GAFI. Paris:
FATF, 2012. p.6 Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/translations/Recommendations/FATF-40-Rec-2012-Portuguese-GAFISUD.pdf. Acesso em: 25 out.
2023.
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obrigacdo da manuten¢ao dos registros de transagdes e informagdes dos clientes, bem
como da atencdo ao monitoramento reforcado as Pessoas Expostas Politicamente —
PEPs (10%, 11* e 12* Recomendacao).

Ademais, ha recomendacdo a adogao de medidas de monitoramento e registro
de servicos de transferéncia de dinheiro (14%); atencdo as inovagdes tecnoldgicas,
especialmente no que tange a mitigacao de riscos no langamento de novos produtos; ao
monitoramento das informacdes de remetente e beneficidrios das transferéncias
eletronicas (16*); bem como da implementacdo de programas de controles internos
contra a lavagem de dinheiro (18°) e; comunicagao de operagdes suspeitas a unidade de
inteligéncia (UIF).

Além disso, o GAFI “realiza pesquisas sobre métodos e tendéncias em
evolugdo para ajudar os paises a identificarem, avaliarem e compreenderem os seus
riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo”. Essa atuacao,
parte do pressuposto de que, uma vez compreendidos tais riscos, os paises serdo capazes
de implementar medidas mais eficazes para mitiga-los. Nesse viés, importante consignar

que, na ultima revisao das Recomendacdes (finalizada em 2012):

O Gafi estabeleceu um marco importante na forma como a lavagem de
dinheiro (LD), o financiamento do terrorismo e o financiamento da
proliferagdo de armas de destruicdo em massa (FTP) devem ser prevenidos e
combatidos, consagrando a chamada ‘abordagem baseada no risco’,
mecanismo em que os paises, as autoridades competentes e o setor privado
devem identificar, avaliar e compreender os riscos de PLD/FTP a que estao
expostos e posteriormente adotar, de acordo com os riscos identificados,
medidas proporcionais e adequadas para mitiga-los'?’.

Nesse viés, necessario assinalar que, embora o Orgdo crie regras nio
vinculantes'*®, h4 uma ampla adesdo por parte dos paises (membros e nio-membros) em
virtude da divulgacdo dos Estados que ndo aplicam suas recomendacdes, bem como a
avaliacdo para verificar se os paises estdo tomando medidas eficazes no combate a
lavagem de dinheiro.

Isso deve-se ao fato de todos os paises estarem inseridos dentro do sistema

financeiro internacional e, consequentemente, operagoes de lavagem de dinheiro que

137 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Sumario executivo - avaliagio
nacional de riscos. Brasilia, DF: COAF, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-
de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/sumario_executivo-avaliacao-nacional-de-
riscos.pdf/view. Acesso em: 03 out. 2023.

133 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sdo Paulo:Atlas S.A,
2014. p.57.
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ocorrem num pais em razao de “deficiéncias em seu sistema legal e regulatério trazem
risco aos demais paises e ao sistema financeiro internacional como um todo™'®.

Nesse contexto, para garantir a implementacdo de suas diretrizes, o GAFI
utiliza dois sistemas de avaliacdo: autoavaliagdo (cada pais responde um questiondrio
anual) e avaliagdo mutua que, em outros termos, consiste no exame do “nivel de
compliance apresentado pelo pais”'#, realizada pessoalmente por avaliadores membros
do GAFI, identificando se os paises cumpriram as recomendagdes acerca da
implementagdo de medidas de prevengcdo e combate a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

Nessa perspectiva, os paises que representam ameagas aos demais Estados,
podem ser avaliados como uma jurisdigdo sob ‘“Monitoracdo Intensificada” ou uma
jurisdicdo de “Alto Risco”. Isso significa dizer que, os paises que nao implementam
mecanismos ¢ normas recomendadas pelo GAFI, podem fazer parte da denominada
Lista Cinza'*!' (Jurisdictions under Increased Monitoring — grey list), onde sdo
elencados os paises que se comprometeram a resolver rapidamente as deficiéncias
estratégicas identificadas no prazo proposto.

De outro modo, as jurisdi¢des consideradas de alto risco, possuem deficiéncias
significativas no seu regime de combate a lavagem de dinheiro, por isso passam a

constituir a denominada Lista Negra'®? (Jurisdictions subject to a call for action —

139 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adogio de medidas anticorrupgio. Sio Paulo: Saraiva,
2017. p.141.

140 CALLEGARI; WEBER. Op. cit. p.57

141 L ista atualizada em junho/2024: Bulgaria, Burkina Faso, Camardes, Croacia, Reptiblica Democratica
do Congo, Haiti, Quénia, Mali, Ménaco, Mog¢ambique, Namibia, Nigéria, Filipinas, Senegal, Africa do
Sul, Suddo do Sul, Siria, Tanzania, Venezuela, Vietna, [émen. Sdo jurisdi¢des sob monitoramento
refor¢ado estdo trabalhando ativamente com o GAFI para abordar deficiéncias estratégicas em seus
regimes para combater lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo ¢ financiamento da
proliferagdo. Quando o GAFI coloca uma jurisdigdo sob monitoramento reforgado, significa que o pais se
comprometeu a resolver rapidamente as deficiéncias estratégicas identificadas dentro dos prazos
acordados e esta sujeito a monitoramento. FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Jurisdictions
under Increased Monitoring - June 2024. Paris: FATF, 2024. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/en/publications/High-risk-and-other-monitored-jurisdictions/increased-monitoring-june-
2024.html Acesso em: 08 set. 2024.

142 Republica Popular Democratica da Coreia, Ird, Mianmar. Jurisdi¢des de alto risco tém deficiéncias
estratégicas significativas em seus regimes para combater lavagem de dinheiro, financiamento do
terrorismo e financiamento da proliferag@o. Para todos os paises identificados como de alto risco, o0 GAFI
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black list). Esses paises ficam sujeitos a um apelo a medidas de devida diligéncia

reforgada ou a acdo de contramedidas para proteger o sistema financeiro internacional.

Na pratica, a associagdo do nome de um pais a essa recomendagdo ja ¢é
considerada uma san¢do em si mesma, com sérias consequéncias para a
economia e as finangas do pais em questdo. E o chamado para a adogdo de
contramedidas pode ter efeitos ainda mais graves. Basta observar o que
aconteceu a partir de junho de 2008, quando o GAFI disseminou alerta as
instituigdes financeiras sobre os riscos que o Ird apresentava para o sistema
financeiro global. Em fevereiro de 2009, conclamou os paises membros a
aplicarem as contramedidas em relacdo ao Ird, significando a adogdo de
vigilancia redobrada em transagdes com clientes e bancos de origem iraniana
ou relacionados a instituigdes iranianas, além da necessidade de comunicagdo
de todas transa¢des como suspeitas, em principio'®.

Nesse cenario, em outubro de 2023, a Plenaria do GAFI divulgou que, a
Republica Popular Democratica da Coreia, o Irda e a Mianmar, ainda permanecem em
sua “lista negra”'*. A novidade, contudo, ficou a cargo das jurisdigdes de Albania, Ilhas
Cayman, Jordania e Panama que — ap0s a realizacdo do plano de acdo para resolver as
deficiéncias estratégias — deixaram de estar sujeitas as jurisdi¢des sob monitoramento,
conhecida como lista cinza.

Nesse viés, entre as pautas da Plendria, destacou-se a adesdo da Indonésia, que
completa o quadro de 40 Paises-membros. Além disso, houve um alerta acerca da
necessidade de uma compreensao profunda em relacdo ao cenario em evolug¢do da
criminalidade financeira, especialmente, no que tange a propagagao global das fraudes
cibernéticas, cujas consequéncias estdo diretamente relacionadas a lavagem de dinheiro,
“a natureza transnacional deste crime, com os rendimentos da fraude cibernética muitas
vezes rapidamente transferidos para diferentes jurisdigdes, torna isto uma preocupacao

global”'#,

2.3.2.1 Avaliacdo Mutua do Brasil 2000 — 2023
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gafi.org/en/publications/High-risk-and-other-monitored-jurisdictions/Call-for-action-october-2023.html.
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2023. Paris: FATF, 2023. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/fatf-
gafi/en/publications/Fatfgeneral/outcomes-fatf-plenary-october-2023.html. Acesso em: 27. out. 2023.
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O Brasil também foi submetido ao processo de Avaliagdo Mutua em 2000, ano
em que se tornou membro do GAFI'*. Na primeira avaliacdo, o relatorio apontou para a
importancia do Brasil no combate a lavagem de dinheiro, diante do “grande e moderno
setor de servigos financeiros e de localizar-se proximo de grandes areas produtoras de
narcéticos na América do Sul”, especialmente Colombia, Argentina e Paraguai'¥.

A esse respeito Pio Corréa lembra que:

O Brasil foi apontado pelo GAFI como pais de importancia estratégica nao
somente pelas ameacas potenciais que representava ao mercado financeiro
internacional — em razdo dos grandes centros financeiros que abrigava,
vulneraveis a utilizacdo para a lavagem de dinheiro, da proximidade dos
centros produtores de drogas, da extensdo da economia informal —, mas
também pelo seu potencial econdmico, para onde poderiam migrar
significativos investimentos'#®.

Naquele contexto, os Avaliadores reconheceram que o sistema brasileiro de
prevengdo e combate a lavagem de dinheiro havia sido “fundado em bases sélidas™'¥,
entretanto, entre os pontos elencados na época, merece ser lembrada a referéncia a falta
de regulamentagdo em relacdo ao sigilo bancério que, configurava-se como um entrave
na politica antilavagem'.

Assim, apoOs a emissdo da avaliacdo, o governo brasileiro “articulou uma série
de expansdes normativas, bem como implementou medidas para o fortalecimento das
instituicdes™'"'. Destaca-se, nesse interim, a Lei complementar n® 105/2001 que dispos
sobre o sigilo das operacdes financeiras a qual, estabeleceu no art.1°, §4°, a quebra do
sigilo bancario “quando necessaria para apuracao de ocorréncia de qualquer ilicito, em
qualquer fase do inquérito ou do processo judicial”'*?, sobretudo crimes praticados por
organizagdo criminosa, lavagem de dinheiro, terrorismo, narcotrafico, contrabando,
entre outros.

Ademais, em 2003, foi criada a ENCLA — Estratégia Nacional de Combate a
Lavagem de Dinheiro, nomenclatura, posteriormente, alterada para ENCCLA —

Estratégia Nacional de Combate a Corrupgdo e a Lavagem de Dinheiro, cuja finalidade

146 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adogio de medidas anticorrupgio. Sio Paulo: Saraiva,
2017. p.140-141. p.157.

147 PI0 CORREA, Luiz Maria. O Grupo de A¢io Financeira Internacional (GAFI): organizagdes
internacionais e crime transnacional. Brasilia: FUNAG, 2013. P.187.

148 Ibid., p.188.

19 Ibid., p.189.

150 VASCONCELOS, Douglas Borges de. A politica publica de combate 4 lavagem e dinheiro no
Brasil. Rio De Janeiro: Lumen Juris, 2015. p.163.

51 Ibid., p.167.

152BRASIL. Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001. Dispde sobre o sigilo das operagdes
de institui¢des financeiras e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2001.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp105.htm Acesso em: 28 out. 2023.
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consiste na “articulacao institucional brasileira para o arranjo, discussoes, formulacao e
concretizacdo de politicas publicas e solugdes de enfrentamento a corrupgdo e a
lavagem de dinheiro”'®. Importante ressaltar que a ENCCLA, desde entdo, passou a
desenvolver acdes e metas anuais voltadas ao tema.

Na avaliacdo de 2003, embora o pouco intersticio de tempo, na visao dos
Avaliadores, o Brasil conseguiu evoluir no que tange aos standards internacionais,
contudo entre as criticas apresentadas, foram questionados os relatorios do COAF, que

apontavam, na época que:

Embora a UIF brasileira tenha conseguido controlar e tornar publicos os
dados inerentes aos relatorios de operagdes suspeitas recebidos, analisado se
transmitidos para as autoridades competentes, ela ndo construiu um banco de
dados estatisticos que pudesse apontar (de forma confiavel) a quantidade de
relatorios do COAF que geraram inquéritos demandas judiciais e
condenagdes pela pratica de lavagem!'>4.

Ja em 2010, o relatdrio concluiu, pela evolugdo do Brasil na implementacao de
estratégias, especialmente quanto a Lei de Lavagem de dinheiro. Elencou como um dos
pontos relevantes a criacdo do sistema de Varas Federias Especializadas e os
mecanismos eficazes para facilitar politicas e a cooperagao nacional'>.

Contudo, foram avaliados como altos os riscos os quais o Brasil esta sujeito,
especialmente, em razao das areas de fronteira e da economia informal. Além disso, a
avaliacdo descreve que as principais fontes de recursos da lavagem de dinheiro,
advinham da corrupg¢ao e crimes contra o sistema financeiro nacional'*,

Cabe pontuar que, segundo o relatorio, a tipificagdo do crime de lavagem, esta,
na sua maior parte, em consonincia com as exigéncias internacionais, contudo, “o
numero total de condenagdes e penas efetivas ¢ baixo, dado ao tamanho do pais e a

sofisticacdo de seu sistema financeiro”’, o que demonstra “uma tendéncia de

153 BRASIL. Ministério Da Justica E Seguranca Publica. Estratégia Nacional de Combate 2 Corrupgio
e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA). Disponivel em: https://enccla.camara.leg.br/quem-somos. Acesso
em: 28 out. 2023.

154 VASCONCELOS, Douglas Borges de. A politica publica de combate a lavagem e dinheiro no
Brasil. Rio De Janeiro: Lumen Juris, 2015. p.175-176.

155 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Relatério de avaliacio miitua
sumario executivo. Brasilia, DF: Coaf, 2010. p. 3 Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes/arquivo-de-pld-ft/sumario-executivo-brasil-2010-
gafi.pdf/view. Acesso em: 28 out. 2023.

156 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sdo Paulo: Atlas S.A,
2014. p.38

157 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Relatério de avalia¢io mutua
sumario executivo. Brasilia, DF: COAF, 2010. p. 4. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes/arquivo-de-pld-ft/sumario-executivo-brasil-2010-
gafi.pdf/view. Acesso em: 28 out. 2023.
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impunidade em relagdo aos lavadores”, ou, em ultima analise, a “morosidade do sistema
judiciario em punir tais criminosos’'*s.
Nesse sentido, merece destaque as principais recomendacdes feitas ao Brasil na

Avaliagao Mutua de 2010:

Criminalizag¢ao do FT de forma compativel com as exigéncias internacionais;
continuidade de apoio as Varas Federais Especializadas e outras medidas
para melhorar a capacidade de aplicar sangdes definitivas relativas a LD;
alargar a responsabilidade civil ou administrativa das pessoas juridicas que
lavam o dinheiro ou financiam o terrorismo; assegurar que medidas de
confisco sejam sistematicamente aplicadas; implementar leis e procedimentos
eficazes para a aplicacdo de medidas de bloqueio em conformidade com as
Resolugdes do Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas (RCSNUs);
alargar a obrigacdo de declarar os transportes fisicos transfronteiricos de
dinheiro e instrumentos negociaveis ao portador; promover as competéncias
de supervisdo e recursos em algumas 4reas; aumentar fiscalizagdo de
instituigdes financeiras ndobancarias; e alargar as obriga¢des de prevencdo e
combate a LD/FT a todas as categorias de atividades e profissdes ndo
financeiras designadas (APNFD).

Em outubro de 2023, em reunido plenaria, em Paris, foi aprovado o 4°
Relatorio de Avaliacdo Mutua do Brasil, que foi realizado em agdo conjunta entre GAFI
e o Grupo de Acdo Financeira da América Latina (Gafilat)'®®, cujos critérios estdo
relacionados a efetividade das acdes de PLD/FTP do pais e sua conformidade com as
Recomendagdes do GAFI (conformidade técnica e eficacia).

A “conformidade técnica”, tem o objetivo avaliar se o pais cumpriu os
requisitos de cada uma das 40 Recomendag¢des no ordenamento juridico em ambito
interno. Ja a avaliagdo com base na “eficacia”, tem a finalidade de verificar se os
sistemas sdo eficazes para alcangas os resultados esperados'®.

O GAFI afirmou que o sistema de prevengdo de lavagem de dinheiro brasileiro

foi avaliado positivamente e aponta substanciais melhorias, como a forte cooperagao

158 CALLEGARI; WEBER. Op. Cit. p.59.

159 El Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) es una organizacion intergubernamental
de base regional que agrupa a 18 paises de América del Sur, Centroamérica y América del Norte. El
GAFILAT fue creado para prevenir y combatir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y el
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva, a través del compromiso de mejora
continua de las politicas nacionales contra estos flagelos y la profundizacion en los distintos mecanismos
de cooperacion entre los paises miembros. E1 GAFILAT es uno de los grupos regionales del Grupo de
Accion Financiera GAFI/FATF (Grupo de Accion Financiera Internacional/Financial Action Task Force)
y esta conformado por Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perti, Republica Dominicana y
Uruguay. GRUPO DE ACAO FINANCEIRA DA AMERICA LATINA (GAFILAT). ;Qué es el gafilat?
Disponivel em: https://www.gafilat.org/index.php/es/gafilat/que-es-gafilat/. Acesso em: 28 out 2023.

160 FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFI. Procedures for the FATF Fourth Round of
AML/CFT Mutual Evaluations. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/en/publications/mutualevaluations/documents/4th-round-procedures.html. Acesso em: 28 out.
2023.
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internacional, avaliagdo de riscos e coordenagdo politica'®'. Nesse sentido, o Orgado

pontuou a estratégia de PLD/CFT do Brasil estd alicercada em dois pilares principais

(ENCCLA e a ANR):

A ENCCLA, que todos os anos identifica a¢des para lidar com as questdes
mais urgentes identificadas no ano anterior; e o Plano de Agdo apos a ANR
de 2021. As acdes da ENCCLA abrangeram a maioria das areas das
Recomendagdes do GAFI, desde medidas especificas de combate a corrupgao
para aumentar a transparéncia das pessoas juridicas até propostas para mitigar
o uso de dinheiro vivo. As agdes prioritarias da ANR concentram-se nas
principais questdes, incluindo: Ativos virtuais (criagdo de uma estrutura
regulatoria para VASPs); Dinheiro (avaliagdo da adogdo de restrigdes e
controles adicionais sobre o uso de dinheiro); Beneficiario final (melhoria
dos controles e da troca de informagdes para evitar o uso de empresas de
fachada para o crime organizado e para aumentar a transparéncia das
transagdes); melhorias gerais na supervisao de APNFD; e outras melhorias no
controle alfandegario, repatriacdo de ativos e compreensao de risco de OSFL.
A implementacao das acdes da ENCCLA ¢ acompanhada pelo Secretariado
da ENCCLA, apesar de sua falta de poder para fazer cumprir as acdes. As
autoridades ndo acompanham ativamente as medidas das agdes prioritarias da
ANR, uma vez que essas a¢des estabelecem uma estrutura mais geral para as
politicas de LD/FT de maior prioridade das autoridades, a serem
implementadas posteriormente pelas agdes da ENCCLA 2,

Contudo, em que pese, a Plendaria tenha considerado a evolugdo do Brasil em

relagdo a ultima avali¢do, em 2010 e elogiado a forte supervisdo por parte do setor

financeiro!'®*, foram identificadas vulnerabilidades no setor ndo-financeiro, ‘“que
b b

161 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Gafi avalia positivamente o
sistema de prevenciio a lavagem de dinheiro do Brasil. Brasilia, DF: Coaf, 2023. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/assuntos/noticias/ultimas-noticias/gafi-avalia-positivamente-o-sistema-de-

prevencao-a-lavagem-de-dinheiro-do-brasil-1. Acesso em: 27 out 2023.

162 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Anti-money laundering and counter-terrorist
financing measures: Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation. Paris: FATF, 2023. p.30. Disponivel em:
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-

AVALIA%C3%87%C3%830-M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 02. ago.

2024.

163A Plendria concluiu que o Brasil melhorou seu regime de AML/CFT/CPF desde a tltima avaliagdo
realizada em 2010 e tem alcangado alguns resultados positivos. O Brasil demonstrou forte cooperagio
internacional, avaliagdo de riscos e coordenacgdo de politicas. No entanto, o pais precisa fortalecer a
cooperagdo e cooperagao entre determinadas autoridades e melhorar a responsabilizacdo pela lavagem de
dinheiro. O Brasil declarou forte supervisao sobre a maior parte do setor financeiro, mas o pais deve
resolver as falhas na supervisdo do seu setor nao financeiro, deixando atualmente setores como advogados
e discussdes de servigos empresariais totalmente desregulamentados para AML/CFT/CPF. O Brasil deve
focar mais na recuperagdo de ativos relacionados ao crime e ao terrorismo. Com excec¢ao dos bens
relacionados a corrupgdo, seus resultados de confisco nio estdo totalmente alinhados com os riscos que o
pais enfrenta devido a crimes como trafico de drogas, crimes ambientais e organizagdes criminosas. As
medidas do Brasil para combater o financiamento do terrorismo melhoraram nos ultimos anos, mas
exigiram melhorias substanciais para serem eficazes. Traducao nossa. FINANCIAL ACTION TASK
FORCE (FATF). Outcomes FATF Plenary, 25-27 October 2023. Paris: FATF, 2023. Disponivel em:
https://www.fatf-gafi.org/content/fatf-gafi/en/publications/Fatfgeneral/outcomes-fatf-plenary-october-

2023.html. Acesso em: 27 out. 2023.
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atualmente deixa segmentos como o de advogados e o de prestadores de servigos
empresariais sem adequada regulagdo em matéria de PLD/FTP”1¢4,

Em linhas gerais, conquanto a legislacdo de combate a lavagem de dinheiro
“esteja muito proxima dos padrdes internacionais, o Brasil ainda deve fazer
aprimoramentos normativos, regulatorios e para efetiva supervisdo, em especial de
setores de Atividades e Profissdes ndo Financeiras Designadas (APNFD)”!6
contadores, economistas, advogados, entre outros.

De acordo com a visdo geral de riscos descritos na avaliagdo mutua de 2023:

O Brasil enfrenta riscos significativos de LD, principalmente decorrentes de
ameagas domésticas que sdo lavadas dentro do pais ou no exterior. As
principais técnicas para perpetrar o crime de lavagem de dinheiro podem ser
bastante sofisticadas e muitas vezes incluem transagdes internacionais:
transferéncias internacionais informais de fundos (ddlar cabo) e cambistas
ilegais (doleiros), lavagem de dinheiro com base no comércio, envolvimento
de profissionais para usar empresas de fachada e homens de fachada, abuso
do setor financeiro regulamentado, imodveis e, mais recentemente, ativos
virtuais. A economia informal ¢ significativa e representa uma
vulnerabilidade. O Brasil tem os maiores setores bancarios e de valores
mobiliarios da América do Sul, e a importancia do Brasil como um centro
econdmico e financeiro internacional pode expor o pais a varias ameagas
internacionais. A porosidade das fronteiras agrava a vulnerabilidade aos
crimes transfronteiricos!'®.

Dessa maneira, na concepgao dos Avaliadores Internacionais, ainda ha pontos
sensiveis a serem resolvidos, como a necessidade de reforgar a cooperagdo e a
coordenacdo entre certas autoridades e a melhorar a repressdo a lavagem de dinheiro.
Posto isso, a Plenaria finaliza ao afirmar que o Brasil deve focar mais na “recuperagdo
de ativos ligados ao crime e ao terrorismo” e pontuou que “os resultados do seu

confisco ndo estdo inteiramente em conformidade com os riscos que o pais enfrenta

164 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Gafi avalia positivamente o
sistema de prevenciio a lavagem de dinheiro do Brasil. Brasilia, DF: COAF, 2023. Disponivel em:
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prevencao-a-lavagem-de-dinheiro-do-brasil-1. Acesso em: 27 out. 2023.

165 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Sumario executivo - Avalia¢io
Nacional de Riscos. p.6. Brasilia, DF: Coaf, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/centrais-de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/sumario_executivo-avaliacao-nacional-
de-riscos.pdf/view. Acesso em: 03 out. 2023.

166 FATF/ /OECD - GAFILAT (2023). Anti-money laundering and counter-terrorist financing
measures — Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation Report, FATF, Paris. p.23. Disponivel em:
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-
AVALIA%C3%87%C3%830-M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 02. ago.
2024.
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devido a crimes como o trafico de drogas e crimes ambientais, e organizagdes
criminosas”'®’.

Desse modo, torna-se interessante observar que, a propria forma de atuacao do
GAFI ao utilizar-se da “conformidade técnica” e a ‘““avaliacdo de efetividade” para
realizar as Avaliagdes Mutuas nos Estados-membros, esta, em ultima analise, aplicando
mecanismos de compliance com o fito de dar cumprimento as Recomendagdes
Internacionais de prevencdo a lavagem de dinheiro que, por conseguinte, “como um
efeito cascata” reflete no ambito interno de cada Estado.

Assim, o combate a lavagem de dinheiro ainda suscita crescentes discussoes e,
diante desse novo paradigma, “as rupturas trazidas pela quarta revolug¢do industrial,
estdo redefinindo o funcionamento de institui¢des e organizacdes”'®® e, de tudo que foi
exposto, percebe-se que o Direito ¢ desafiado a repensar novas estratégias, sobretudo
em face das diretrizes internacionais.

Portanto, ¢ a partir dessa reflexdo que, no proximo topico serd analisada a
evolucdo da Lei de Lavagem de Capitais brasileira aos deveres de compliance como

mecanismo de prevencao por meio das Instituicdes Financeiras.

2.4 A EVOLUCAO DA LEI DE LAVAGEM DE DINHEIRO N° 9.613/98 E OS
DEVERES DE COMPLIANCE

Ap6s assumir o compromisso firmado no Tratado Internacional, o Brasil
ratificou a Convencdo de Viena em 1991, por meio do Decreto n° 154/91, para
criminalizar a lavagem de dinheiro no ordenamento juridico patrio. A tipificagdo penal
dessa préatica foi oficialmente formalizada através da promulgacdo Lei n® 9.613, de 3
marg¢o de 1998'%.

De inicio, importa acentuar que Lei de Lavagem de Dinheiro brasileira, possui

tripla natureza, visto que pode ser analisada sob trés perspectivas distintas.

167 FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFI. Outcomes FATF Plenary, 25-27 October
2023. Paris, 2023. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/fatf-
gafi/en/publications/Fatfgeneral/outcomes-fatf-plenary-october-2023.html. Acesso em: 27 out. 2023.

168 SCHWAB, Klaus. A quarta revolucio industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. 1* ed. Sdo Paulo:
Edipro, 2016.

16> BRASIL. Lei n° 9.613, de 3 marg¢o 1998. Dispde sobre os crimes de “lavagem” ou ocultagido de bens,
direitos e valores; a prevengao da utilizagdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta lei; cria
o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), e da outras providéncias. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 1998. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19613.htm
Acesso em: 20. nov. 2023.
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Primeiramente, do ponto de vista penal material, onde se concentram os dispositivos
relacionado aos crimes e das respectivas penas. Em segundo, abrange disposi¢des
processuais, incluindo medidas cautelares, meios de prova e outros institutos correlatos
a persecucao penal. Por fim, a Lei reune artigos sob o aspecto administrativo, cujo foco
centra-se, essencialmente, nas regras de prevencdo, cuja implementagdo ficou a cargo
das pessoas sujeitas a mecanismos de controle pelo do Orgio administrativo criado pelo
aludido diploma legal'™.

Dito isso, nesta parte, o presente estudo abordard apenas aspectos gerais da Lei
voltado, especialmente, as obrigagdes administrativas para, no capitulo seguinte,
examina-la com mais profundidade, sobretudo, no que tange aos mecanismos
preventivos por meio das institui¢des financeiras bancarias.

De acordo com o que j4 foi mencionado anteriormente, esse tipo penal
pressupde uma conduta ilicita prévia. Em razao disso, na primeira versao da Lei, o art.
1° apresentava um rol taxativo de crimes antecedentes em seus incisos. Conquanto, a
Convencao de Viena fizesse referéncia a essa pratica criminosa a ocultagdo de “bens,
direitos e valores” originarios do trafico de drogas, naquela conjuntura, o legislador
brasileiro, a exemplo da Alemanha, Espanha e Portugal, optou por ampliar as hipdteses
de ilicitos antecedentes para abarcar ndo apenas aqueles crimes ligados ao
narcotrafico'’!, mas também crimes como o terrorismo ¢ delitos contra a Administra¢ao
Publica e o sistema financeiro, caracterizando, de acordo com parte da doutrina, uma
legislacao de segunda geragao'”.

Nao obstante, em 2012, a Lei de lavagem foi alterada pela Lei n°

12.683/2012'7, que trouxe inovagdes sob os mais diversos aspectos, cujo novo texto

170 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 2.4. E-book.

17l BRASIL. Exposi¢io de Motivos da Lei n° 9.613, de 1998. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/acesso-a-informacao/Institucional/a-atividade-de-
supervisao/regulacao/supervisao/legislacao/exposicao-de-motivos-1ei-9613-1.pdf/view Acesso em: 18.
jan. 2025.

172 Explicando melhor: no plano internacional, a legislagdo considerada de “primeira geragdo” ¢ aquela
em que alguns paises vinculam a lavagem de dinheiro tdo somente a pratica do crime de trafico de drogas.
Da “segunda geragdo” fazem parte as leis internas de paises que estabeleceram um rol fechado de crimes
antecedentes. E na “terceira geragdo” incluem-se os paises que possuem leis admitindo que os crimes de
lavagem abrangem bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo penal.
BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.35.

173 BRASIL. Lei n° 12.683, de 9 de julho de 2012. Altera a Lei n° 9.613, de 3 de margo de 1998, para
tornar mais eficiente a persecugdo penal dos crimes de lavagem de dinheiro. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 2012. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/[9613.htm. Acesso em: 20.
nov. 2023.
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legal promoveu mudancgas substanciais a Lei 9.613/1998. Além de revogar o rol de
crimes antecedentes, esse diploma ampliou a definicdo do tipo penal descrito no art. 1°,
ao considerar qualquer infracdo penal como delito antecedente a lavagem de dinheiro.
Em outros termos, a expressdao “crime” ¢ substituida pelo termo “infracdo penal”'™,
passando a ser considerada, dessa forma, uma legislagdo de terceira geragao.

Assim, ap6s essa alteragdo legislativa, a nova redacdo definiu a lavagem de
dinheiro como o ato de “ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagdo,
disposi¢dao, movimentacao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes,
direta ou indiretamente, de infracao penal”.

Conforme discorrido, a partir do capitulo V, a Lei instituiu medidas de carater
preventivo, estruturadas em dois pilares: a) fixacdo de procedimentos que dificultem o
encobrimento da origem dos recursos e facilitem o trabalho de investigacao e; b) criagao
de um 6rgao especializado para investigar a pratica de operagdes de lavagem.

O objetivo dessa estratégia consiste na finalidade de “inibir e dificultar a
utilizagdo de setores da atividade econdmica como via para a pratica de operagdes de
lavagem de dinheiro”'”. Nas palavras de Barros, “foi implantado um engenhoso sistema
de cunho preventivo-repressivo para se combater, imediatamente, a conduta criminosa
de tal espécie, e, mediatamente, perseguir e estancar as vantagens decorrentes de lucros
e de patriménios obtidos ilicitamente™!”®.

Para concretizar o 2° pilar, a legislagdo brasileira, em consonancia com a

Recomendagao 29 do GAFI'”, quando da promulgagdao da Lei Antilavagem, criou a

174 «Q Direito Penal brasileiro, a exemplo do alemdo, italiano € portugués, adota o sistema de biparti¢io.
Assim, infragdo penal ¢ género, que se subdivide em crime ou delito e contravengdo. Dessa maneira, ao
referir-se a infragdo, o legislador optou por incluir também os bens oriundos das condutas descritas no
Decreto-lei n° 3.688/1941 como passiveis de lavagem. CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel
Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sao Paulo: Atlas S.A, 2014. p.83.

175 BRASIL. Exposicio de Motivos da Lei n° 9.613, de 1998. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/acesso-a-informacao/Institucional/a-atividade-de-
supervisao/regulacao/supervisao/legislacao/exposicao-de-motivos-lei-9613-1.pdf/view Acesso em: 18.
jan. 2025.

176 BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.29.

17729, Unidades de inteligéncia financeira: Os paises deveriam estabelecer uma unidade de inteligéncia
financeira (UIF) que sirva como um centro nacional de recebimento e analise de: (a) comunicagdes de
operagoes suspeitas; e (b) outras informagdes relevantes sobre lavagem de dinheiro, crimes antecedentes e
financiamento do terrorismo, e de disseminag@o dos resultados de tal analise. A UIF deveria ser capaz de
obter informagdes adicionais das entidades comunicantes e ter acesso rapido a informagdes financeiras,
administrativas e de investigacdo que necessite para desempenhar suas fungdes adequadamente.
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Unidade de Inteligéncia Financeira brasileira (UIF)'”, denominado como Conselho de
Controle de Atividades Financeiras (COAF)'”.

Dotado de autonomia técnica e operacional, o COAF ¢ autoridade central do
sistema de prevencdo e combate a lavagem de dinheiro no Brasil, com a incumbéncia de
“produzir e gerir informagdes de inteligéncia financeira para a prevencao € o combate a
lavagem de dinheiro” '®. Ademais, o Orgdo exerce a fungdo precipua de disciplinar,
aplicar penas administrativas, bem como “receber, examinar e identificar as ocorréncias
suspeitas de atividades ilicitas” informadas pelas pessoas fisicas e juridicas sob sua
supervisao (art. 14).

Em cumprimento a essa determinagdo legal, apds analisar as informacdes
recebidas dos setores obrigados, se forem identificados fundados indicios de lavagem de
dinheiro, cabe ao COAF, formular Relatorios de Inteligéncia Financeira (RIFs) e
encaminha-los as autoridades competentes para a devida instaura¢ao dos procedimentos
cabiveis, uma vez que o Orgdo ndo possui tal atribui¢io (art.15). Nesse viés, convém
também registar que cumpre ao COAF coordenar e propor mecanismos de “cooperagdo
e de troca de informacdes que viabilizem agdes rapidas e eficientes no combate a
ocultacdo ou dissimulacdo de bens, direitos e valores”'®!.

Conforme ja foi sublinhado nas linhas anteriores, o principal propdsito da
dinamica da lavagem consiste em apagar os vestigios da sua fonte criminosa, que
possibilitem as autoridades de rastred-la, permitindo que os valores possam ser

usufruidos pelos autores da conduta delituosa'®?. Todavia, para atingir esse objetivo, 0s

178 Uma unidade de inteligéncia financeira (UIF) é um 6rgdo central nacional responsével por receber,
analisar e disseminar as autoridades competentes informacdes sobre operacdes financeiras ndo usuais que
podem representar indicios de ilicitos. BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF). O que faz o Coaf? Brasilia, DF: COAF, 2024. p.3. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/0OquefazoCoaf.pdf Acesso em: 05. nov. 2024.
179 A Lein® 13.974, de 7 de janeiro de 2023, reestruturou o Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (Coaf), criado pela Lei n® 9.613/1998, vinculando-o administrativamente ao Banco Central do
Brasil. COAF (2024) Ibid., p.4.

180 A producdo de inteligéncia financeira no 4mbito do Coaf em 2023 resultou em 16.411 Relatorios de
Inteligéncia Financeira (RIFs), elaborados com base em comunicag¢des recebidas de pessoas obrigadas e
autoridades competentes. Atualmente, a base de dados do Coaf retine mais de 50 milhdes de
comunicagdes de operacdes e, desse total, aproximadamente 7,6 milhdes foram recebidas de pessoas
obrigadas somente em 2023. Nesse mesmo periodo foram realizados 22.905 intercambios de informacdes
com autoridades nacionais ¢ 308 com Unidades de Inteligéncia Financeiras (UIFs) de outros paises.
BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Relatorio integrado de gestiao
2023. Brasilia, DF: COAF, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/rig-coaf-2023.pdf Acesso em: 05. nov. 2024.

181 Ibid., p.13.

182 BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6* ed. Curitiba: Jurud, 2022. p.249.
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criminosos precisam executar diversas operacdes financeiras e comerciais para conferir
legitimidade a esses recursos.

Em decorréncia disso, para atender ao primeiro pilar da politica de combate a
esse ilicito penal, a Lei brasileira estabeleceu, do art. 9° em diante, uma série de regras e
procedimentos de cooperacao e prevencao direcionados a profissionais e institui¢coes (0s
chamados gatekeepers ou “torres de vigia”, que pavimentam caminhos ou estruturas
pelas quais corre o capital oriundo da infracdo penal) que operam nos setores
econOmicos mais suscetiveis ao crime, os quais passaram a ser submetidos a
mecanismos de controle!®?.

Pertinente, pontuar que, o rol de setores obrigados pela Lei foi sendo ampliado
a medida que houve o avanco dessa pratica criminosa, sobretudo pela crescente
utilizacdo de novas tecnologias. Destaca-se, nesse interim, a inclusdo, em 2021, dos
agentes operadores que exploram apostas de quota fixa e demais sociedades que,
mediante sorteio, realizam pagamento de prémios e distribui¢do de dinheiro, incluindo,
também, em 2022, as Prestadoras de Servigcos de Ativos Virtuais conhecidas como

VASPs (Virtual Asset Service Providers, em inglés)!3*

, as quais sdo responsaveis pela
intermediagao dessa espécie de ativo's> em moeda nacional ou estrangeira.

Conforme ja citado, o processo de lavagem ¢ caracterizado pelo trajeto que o
capital ilicito percorre até ser inserido na economia formal. Nao obstante, em alguma
etapa da lavagem, o caminho do dinheiro, invariavelmente, passara pelo sistema
financeiro, sobretudo, por meio de transferéncias eletronicas. Em razao disso, a
Exposicdo de Motivos da Lei Antilavagem destacou o papel crucial do Sistema

Financeiro Nacional (SFN)'* no combate a esse crime'®".

183 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 2.2. E-book.

134 BRASIL. Lei n° 14.475, de 21 de dezembro de 2022. Dispde sobre diretrizes a serem observadas na
prestacdo de servigos de ativos virtuais e na regulamentacdo das prestadoras de servigos de ativos virtuais;
altera o Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), para prever o crime de fraude
com a utilizagdo de ativos virtuais, valores mobiliarios ou ativos financeiros; ¢ altera a Lei n® 7.492, de 16
de junho de 1986, que define crimes contra o sistema financeiro nacional, e a Lei n® 9.613, de 3 de margo
de 1998, que dispde sobre lavagem de dinheiro, para incluir as prestadoras de servigos de ativos virtuais
no rol de suas disposi¢des. DF: Presidéncia da Republica, 2022. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02019-2022/2022/Lei/L. 14478 htm#art12. Acesso em: 20. nov.
2024.

185 Art. 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se ativo virtual a representacio digital de valor que pode ser
negociada ou transferida por meios eletronicos e utilizada para realizagdo de pagamentos ou com
propésito de investimento. /bid.

186 O Sistema Financeiro Nacional (SFN) é formado por um conjunto de entidades e institui¢des que
promovem a intermediagdo financeira, isto ¢, 0 encontro entre credores e tomadores de recursos. E por
meio do sistema financeiro que as pessoas, as empresas € 0 governo circulam a maior parte dos seus
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Nesse sentido Bottini explica que:

A sofisticag@o e a complexidade de alguns processos de lavagem de dinheiro
tornam dificil o rastreamento de bens ilicitos pela administragdo publica, seja
pela falta de estrutura para monitoramento das movimentagdes financeiras,
pela auséncia de capacitagdo e conhecimento de parte das autoridades
envolvidas, ou pela existéncia de regras de sigilo que em geral protegem os
usuarios dos servigos oferecidos nos setores nos quais os movimentos sao
realizados — como ¢ o caso do bancério'3%.

Segundo essa logica, Peter Lilley referiu que “a chave que abre a primeira
porta do mundo da lavagem de dinheiro é abrir uma conta bancéria”!®. A alegagio de
Lilley fundamenta-se no fato de que, o sistema bancario configura-se como um dos
principais meios de atuagdo das organizagdes criminosas para disfargar a origem de
ativos ilicitos'*.

Conforme foi exposto na abertura do trabalho, face a transnacionalizagao desse
delito, o desenvolvimento de novas tecnologias facilitou o fluxo instantaneo de capitais
no sistema bancario mundial. Assim, consoante ao pensamento de Lilley, para quebrar a
cadeira de evidéncias, os bancos passaram a ser um dos focos mais visados pelos
criminosos, porque constituem um ambiente ideal para realizar a dindmica da lavagem e
integrar os ativos procedentes de atividades delituosas na economia com aparéncia

legal!.

ativos, pagam suas dividas e realizam seus investimentos. O SFN ¢é organizado por agentes normativos,
supervisores ¢ operadores. Os 6rgdos normativos determinam regras gerais para o bom funcionamento do
sistema. As entidades supervisoras trabalham para que os integrantes do sistema financeiro sigam as
regras definidas pelos 6rgaos normativos. Os operadores sdo as instituigdes que ofertam servigos
financeiros, no papel de intermediarios. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Sistema Financeiro
Nacional (SFN). Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/sfn. Acesso em: 05. nov.
2024.

137 BRASIL. Exposicio de Motivos da Lei n° 9.613, de 1998. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/acesso-a-informacao/Institucional/a-atividade-de-
supervisao/regulacao/supervisao/legislacao/exposicao-de-motivos-lei-9613-1.pdf/view Acesso em: 18.
jan. 2025.

188 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 5. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2023. p. RB - 2.2. E-book.

3 LILLEY, Peter. Lavagem de dinheiro: negdcios ilicitos transformados em atividades legais.
Traducdo de Eduardo Lasserre. Sdo Paulo: Futura, 2001. p.23.

19 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. S3o Paulo: Atlas S.A,
2014. p.14.

91 Os setores bancdario, cambial e de DPMS sdo classificados em posi¢des mais altas com base nos riscos
de LD/FT identificados e em seu impacto potencial sobre as economias locais e regionais. Como a maior
economia regional com fronteiras porosas e uma topografia muito rica, os principais desafios de
PLD/CFT do Brasil estio relacionados a gestdo de ameagas decorrentes do uso indevido de seus servigos
financeiros, transferéncias de fundos entre fronteiras, bem como a gestdo da exploracdo da floresta
amazoOnica e de seus recursos naturais. FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFI. OECD -
GAFILAT (2023). Anti-money laundering and counter-terrorist financing measures — Brazil, Fourth
Round Mutual Evaluation. Paris: FATF, 2023. p.30. Disponivel em: https://www.fatf-
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Em apertada sintese, identificaram-se os setores da sociedade mais sensiveis a
lavagem de capitais (art.9°), o qual, evidentemente o setor bancario ¢ um dos principais.
E, dentro desse contexto, as Institui¢des ficaram obrigadas a, basicamente, duas
atuacdes expressas nos capitulos VI e VII da legislacdo: a) identificar o cliente por meio
manuten¢ao de cadastros atualizados e registros de transagoes (art.10)'*? e; b) comunicar
a autoridade competente (COAF) acerca das operacdes financeiras e quaisquer atos
suspeitos de lavagem (art.11)".

Nao obstante, a partir mudanga legislativa de 2012, a nova redacao do art.10,
inc. III, atribuiu aos setores obrigados o encargo de adotar politicas, procedimentos e
controles internos, compativeis com seu porte e volume de operacdes, com vista a dar
cumprimento ao que dispdem os artigos 10 e 11 (identificacdo, registro e comunicagao)
do mesmo diploma legal.

Em termos praticos, a partir da leitura da aludida Lei, tornou-se obrigatorio o
desenvolvimento e a implementa¢do de mecanismos para “organizar e sistematizar o
cumprimento das normas de prevencdo a lavagem de dinheiro”!**. Nessa perspectiva,
Bottini explica que:

Se antes bastava o n3o envolvimento direto e consciente com atos
criminosos, agora ¢ exigido daqueles que atuam em determinados ramos um
esfor¢o de prevengdo ao crime, com a sistematizagdo de informagdes ¢ dados
sobre clientes, funcionarios e parceiros, de forma a colaborar da maneira
mais eficaz com as autoridades. Com isso, pessoas juridicas passaram a
investir no desenvolvimento de politicas de compliance, de programas de
integridade, que garantam o cumprimento das normas de prevengdo a
lavagem de dinheiro e evitem responsabilidades administrativas, criminais e
os danos a imagem decorrentes de qualquer envolvimento com praticas
ilicitas'®,

Importante destacar, ainda, que, as consequéncias juridicas decorrentes da

inobservancia desses deveres resultam em sanc¢des administrativas como adverténcia,

gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-AVALIA%C3%87%C3%830-
M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 02. ago. 2024.

192 Importa destacar que em 2022, o inciso II do art. 10, foi alterado pela Lei n° 14.478/2022, para incluir
nos registros também transac¢des envolvendo ativos virtuais.

193 Nesse viés, cabe esclarecer, por oportuno que, se a institui¢io estiver submetida a fiscalizacdo de
algum 6rgdo, como ¢ o caso do Bancos, a comunicagao devera ser dirigida diretamente ao 6rgao
competente, que nesse caso ¢ o Bacen.

194 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 5. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2023. p. RB - 3.1. E-book.

195 Ibid., p. RB-3.1.
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multas pecunidrias'®, até a possibilidade de cassacdo ou suspensdo da autorizagdao para
o exercicio das atividades e, em caso de infracdes de natureza grave, podera ocorrer
inabilitagdo temporaria, por um periodo de até 10 anos, para ocupar de cargo de
administracao das pessoas juridicas sujeitas a mecanismos de controle (art.12)'".

Dessa forma, conforme ficou evidenciado, a Lei Antilavagem passou a
disciplinar a obrigatoriedade do desenvolvimento e implementacdo do compliance nas
instituicdes financeiras e setores econdmicos supervisionados pelo COAF e demais
orgaos fiscalizadores. Com a implementacao desse marco regulatorio, o setor bancario
assumiu a responsabilidade de cooperagdo e deveres de colaboracao com o Estado para
desenvolver estratégias, mecanismos e ferramentas para o enfrentamento da lavagem de
dinheiro.

Assim, os bancos passaram a ser um dos principais agentes executores das
medidas preventivas, previstas nesse diploma legal, as quais serdo exploradas com

maior profundidade no proéximo capitulo.

3. COMPLIANCE NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS BANCARIAS COMO
INSTRUMENTO DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

De acordo com o que ja foi abordado no 1° capitulo, a partir de diretrizes dos
Organismos internacionais, o Brasil, com base nas Recomendacdes do GAFI,
promulgou a Lei de Lavagem de Dinheiro, cujas Institui¢des Financeiras, em especial, o

setor bancario, passaram a ser um dos principais pilares do sistema de prevengao.

196 Ar. 12, inciso 1I - multa pecuniaria variavel ndo superior: a) ao dobro do valor da operagio; b) ao
dobro do lucro real obtido ou que presumivelmente seria obtido pela realiza¢ao da operagdo; ou c) ao
valor de R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais).

197" A Resolugdo BCB n° 131/2021 define os pardmetros (art.41/42) para a aplicagio das penalidades
administrativas previstas no art.12 da Lei n® 9.613/98. Além disso, A Lei n® 13974/2020 prevé no Art. 6°
que: O processo administrativo sancionador no ambito do Coaf sera disciplinado pela Diretoria Colegiada
do Banco Central do Brasil, a qual incumbe dispor, entre outros aspectos, sobre o rito, 0s prazos € os
critérios para gradacdo das penalidades previstas na Lei n° 9.613, de 3 de marco 1998 , assegurados o
contraditério e a ampla defesa. § 1° Cabera recurso das decisdes do Plenéario relacionadas ao processo
administrativo de que trata o caput deste artigo ao Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional.
§ 2° O disposto na Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 , aplica-se subsidiariamente aos processos
administrativos sancionadores instituidos no ambito do Coaf. BRASIL. Lei n° 13.974, de 7 de janeiro de
2020. Dispde sobre o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), de que trata o art. 14 da Lei
n°®9.613, de 3 de marco de 1998. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2020. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/1ei/113974.htm Acesso em: 05. nov. 2024.




63

A partir desse diploma legal os bancos assumiram a responsabilidade de
cooperagdo e deveres de colaboracdo com o Estado para desenvolver estratégias,
mecanismos e ferramentas para o enfrentamento desse ilicito penal. E dentro desse
contexto, portanto, que o Compliance surge como uma alternativa de instrumento de
prevengdo na lavagem de dinheiro.

Desse modo, nessa parte do estudo, retoma-se a problemadtica inicialmente
proposta pela presente pesquisa, porquanto o que se quer colocar em relevo neste
capitulo ¢ evidenciar em que medida o fendmeno do compliance, no ambito do sistema
bancario, pode colaborar preventivamente com o Direito Penal no combate a
proliferacdo do crime de lavagem de capitais.

Dessa forma, nesta fase da investigagdo, torna-se necessario explorar
detalhadamente o estudo com o objetivo de compreender o elo existente entre o instituto
do compliance, o sistema de prevencao antilavagem e as instituicdes bancarias. Em
outras palavras, este capitulo visa aprofundar a dialética dessa temadtica a fim de
demonstrar a relagdo direta dos mecanismos de compliance como medida de politica

criminal, voltados a prevenc¢ado da lavagem de dinheiro, por meio do sistema bancario.

3.1 CARACTERISTICAS GERAIS E HISTORICAS DO COMPLIANCE: UM
OLHAR A PARTIR DA PERSPECTIVA BANCARIA

Ao arriscar um mergulho na origem do compliance, deve-se ter em mente que,
suas concepgOes historicas ndo seguem uma evolucdo progressiva e linear, sobretudo,
quando analisadas no ambito do Direito Penal, sob a perspectiva bancaria. Em razao
disso, nesta parte do trabalho, langa-se mao de esfor¢os para construir uma base tedrica
do fendmeno do compliance e sua aplicagdo, exclusivamente, no &mbito das instituigdes
financeiras e, por conseguinte, delimitar o estudo, na esfera criminal, a partir do
contexto da prevencao a lavagem de dinheiro no setor bancério.

Assim, inicialmente, serd realizada uma contextualizacdo do compliance na
busca por identificar parametros essenciais enquanto um conceito do ponto de vista
organizacional, no ambito empresarial. Por conseguinte, buscar-se-a refind-lo a partir de
um contexto historico do surgimento desse Instituto sob Otica bancaria e compreender
os aspectos centrais da evolugao desse fendmeno no cendrio da lavagem de dinheiro, na

tentativa de delimita-lo na dogmatica juridico-penal como criminal compliance.
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3.1.1 Conceito e caracteristicas gerais do Compliance

O compliance, insere-se em um conjunto de instrumentos de gestao
empresarial'®®, desenvolvido nas ultimas décadas “como uma resposta inovadora, uma
estratégia de controlo do comportamento empresarial desviado para garantir a aplicagdo
das multiplas disposi¢des que regulam a sua atividade™'*.

Contudo, convém destacar que, no ambito doutrindrio, ha uma certa dificuldade
em definir um acordo semantico do que seja o compliance. Seu conceito abrangente,
deve-se, em parte, ao seu carater interdisciplinar e a variada gama de areas, cada qual
com seu enfoque, em diversos segmentos como no setor da saude, bancario, juridico,
meio ambiente, esporte, para citar apenas alguns®.

Nao obstante, devido a utilizacdo excessiva ¢ a generalizacdo da concepgao
desse fenomeno, corre-se o risco de torna-lo obsoleto. Dessa forma, compreender o que
seja compliance implica, entender a complexidade que essa ferramenta carrega®'.

Em um primeiro esboco para invocar uma defini¢do conceitual, sob a
perspectiva etimoldgica, o compliance sobrevém do verbo inglés “to comply”2. O
termo originou-se no pais norte-americano, cujo significado consiste em cumprir,
obedecer, executar, satisfazer ou realizar. Dito de outro modo, significa o “dever de

9% ¢ %9 ¢¢

cumprir”, “estar em conformidade”, “agir de acordo’®.

198 Os termos Compliance Programs, Risk Management (gestdo de risco), Value Management (gestdo de
valor) e Corporate Governance (governanga corporativa), assim como Business ethics, Integrity Codes
(cddigos de integridade), Codes of Conduct (cddigos de conduta) e Corporate Social Responsibility
(Responsabilidade Social Corporativa) descrevem novos conceitos de gestdo negocios. Todos eles
definem, com énfase diferente, certos objetivos e procedimentos de gestdo. Contudo, ndo podem ser
precisamente diferenciados, nem podem ser claramente definidos. Se analisarmos o contetido destes
conceitos, observamos que eles apontam para em primeiro lugar, a orientacdo da gestdo empresarial para
determinados objetivos e valores. Isto ¢ destacado sobretudo pelo conceito de Business Ethics - ética
Empresarial, que descreve a realizag@o de valores que muitas vezes vao além os requisitos legalmente
estabelecidos. SIEBER, Ulrich. Programas de compliance em el derecho penal de la empresa: Uma nueva
Concepcion para controlar la criminalidade econdmica. /n: El derecho penal econémico en la era
Compliance. Valencia: Tirant Lo Blanch, 2013. p.64.

199 RODRIGUES, Anabela Miranda. Direito penal econémico: uma politica criminal na era compliance.
Almedina: Coimbra, 2020. Local. 1722. E-book.

200 VERISSMO, Carla. Compliance: incentivo a adogio de medidas anticorrupgdo. Sdo Paulo: Saraiva,
2017.p.92.

201 MARTIN, Adén Nieto. Problemas fundamentales del cumprimento normativo em el derecho penal. In:
Compliancey teoria del Derecho penal. KUHLEN, Lothar (Dir.); MONTIEL, Juan Pablo (Dir.);
GIMENO, Inigo Ortiz de Urbina (Dir.). pp.21-50. Madrid: Marcial Pons, 2013. p.23.

202 VERISSMO. Op. Cit. p.90.
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Na dogmatica espanhola, a terminologia tem sido traduzida como
“cumplimiento” ou “cumplimiento normativo™. Em Portugal, a expressdo faz
referéncia a conformidade ou “programas de cumprimento®”. J4 na predominancia da
literatura brasileira, o vocdbulo acabou sendo importado dos Estados Unidos tal qual
como se apresenta?’s,

Contudo, embora ndo haja uma tradugdo especifica, a legislagdo que
regulamenta a Lei Anticorrupgdo, confere a defini¢cdo o conceito de “integridade”’ ou
“programas de integridade®*. De outro modo, a Resolu¢ao do Bacen n° 4.595/2017
atribuiu de forma expressa ao compliance o sinonimo de “conformidade’?®.

Nesse viés, a partir dessas informacdes, ¢ preciso sublinhar que, se o
compliance implica “estar em conformidade” ou ‘“agir de acordo”, requer, entdo, a
existéncia de um objeto com qual se relacione. Colocando a questdo de outra forma,
trata-se de um conceito relacional’’, pois essa locucdo prepositiva exige um
complemento que se revela a partir da andlise do seu objeto, ja que estar “em
conformidade” ou “agir de acordo” implica estar em conformidade ou agir de acordo
com “algo” (objeto)?'".

Diante dessa premissa, Saavedra explica que o compliance estabelece uma

relacdo entre um “estado de conformidade” e uma determinada “orientacdo de

204 CORDERO, Isidoro Blanco. Eficacia del sistema de prevenciona del blanqueo de capitales estudio del
cumpliemiento normativo (compliance) desde uma perspectiva criminolégica. Eguzkilore. Cuaderno del
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comportamento”?'2. Vinculado a essa ideia, Lascurain aduz que o compliance ¢ uma
ferramenta necessaria para exercer o “devido controle”, ndo obstante ao especificar a
elipse do termo e os desdobramentos do que isso acarreta, o autor indaga o que,
exatamente, o compliance visa “cumprir” ou “controlar’??'3,

A primeira vista, a despeito de um conceito um tanto vago e abstrato®, parece
acertado dizer que, o Compliance “exprime, de certo modo, o seu fundamento juridico:
as empresas € os seus 6rgaos devem atuar, no exercicio de suas atividades empresariais,
em harmonia com o Direito vigente?'* — isto €, agir em conformidade com as normas.

Nao obstante, segundo Thomas Rotsch, adotar essa visdo simplista desse
fendomeno seria um erro. O Autor explica que essa tentativa de defini¢do do que seja
compliance: “agir em conformidade com o Direto vigente” — fo be in compliance with
the law, ndo a contempla em sua plenitude, porquanto para o Autor, o compliance
consiste — na realidade — em obediéncia ou conformidade as regras — sejam elas
juridicas ou nao?'°. Portanto, na visdo de Rotsch, o “compliance ndo constitui (apenas)
conformidade com o Direito, mas (mais além) conformidade com as regras, ou seja,
consonancia com diretrizes de conduta — ainda que nao diretamente vinculantes”?"".

Similar a esse pensamento, para Nieto Martin, o conceito de compliance de
“atuar conforme a lei” pode parecer incontestavel e, de fato, 6bvio. Entretanto, o autor
esclarece que a simplicidade desse vocabulo “se transforma em algo
extraordinariamente rico € complexo quando se considera como o compliance opera
para além do ordenamento juridico e como os programas de compliance sao moldados
dentro das empresas™?'s.

Nessa logica, Saavedra reforca a ideia de que esse instrumento ndo se restringe

unicamente ao seu aspecto juridico:
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135. Valencia: Tirant lo Blanch, 2013. p.113.
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Compliance y teoria del Derecho penal. KUHLEN, Lothar (Dir.); MONTIEL, Juan Pablo (Dir.);
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Pelo contrario, ha um sem-nimero de elementos de um sistema de gestdo de
compliance que ndo estd de maneira alguma previsto pela legislagdo patria,
por mais detalhada e ampla que ela seja. Sob a rubrica de ‘melhores praticas
internacionais de compliance’, designa-se, tanto na pratica quanto no debate
académico, um arcabougo de rotinas organizacionais institucionalizadas que
devem ser implantadas por toda organizagdo que pretende ter um sistema de
gestdo de compliance “eficiente”?!”

Desse modo, com base nessas constatacdes, em que pese o compliance esteja
relacionado ao cumprimento de normas, ndo se resume, portanto, unicamente a um
cumprimento legal, que se limita apenas a satisfacdo do que ¢ prescrito pelo Direito. O
compliance vai além. Esse fenomeno refere-se a uma area de estudo e de trabalho
multidisciplinar que bebe da fonte de diversos ramos do conhecimento e as normas
internas da empresa que integram os programas de compliance “assemelham-se a um
grande rio no qual desembocam numerosos afluentes de origens muito diversas”?.

Nessa logica, embora os afluentes possam variar dependendo do segmento
empresarial, Nieto Martin destaca trés fontes primordiais. A primeira refere-se as leis
que impdem as empresas a responsabilidade de implementar controles internos a fim de
prevenir violagdes regulatorias. A segunda fonte relaciona o compliance a boa
governanga corporativa, considerada como um principio constitucional da empresa para
combater o abuso de poder e promover transparéncia e responsabilidade na gestao.

E, por fim, os cddigos éticos sao mencionados como outra importante fonte
dessa ferramenta, pois, passam a ter um carater obrigatério para os colaboradores os
quais resultam em sancdes disciplinares quando violados. Além disso, tém o objetivo de
promover uma cultura da ética empresarial, ao passo que contribuem para a integridade
e conformidade nas organizagdes?'.

Nessa mesma linha, Saad-Diniz descreve a evolugdo do conceito de compliance
em trés momentos distintos: positivo; negativo e; integracdo das teses de GRC
(governanca, risco e compliance)®?. O primeiro momento, ¢ definido como um
momento “negativo”, uma vez que esse instrumento surge, basicamente, de forma
defensiva, como uma reagdo as infragdes econdmicas. De acordo com o autor, o

“compliance se interpretava nos limites das estratégias de defesa ex ante e ex post em

219 SAAVREDA, Giovani. Compliance. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB-1.1. E-book.
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judicial. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. pag.131.
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relacdo ao comportamento desviante, em juizo carregado de moralismo sobre a
intolerancia frente ao que esté errado”?%.

Posteriormente, surge um segundo momento do compliance considerado como
“positivo”, do qual introduz-se a essa concepgdo a preocupagdo com a “valoracao da
integridade” ligada a conduta pro-social e a cultura empresarial, conferindo a esse
instrumento, para além de uma postura defensiva, iniciativas praticas na colaboragdo
com os reguladores. Mais recentemente, o terceiro momento, intitulado pelo autor como
“integragao das teses GRC” (governanga, risco e compliance), o compliance passou a
integrar-se em um modelo internacional de “gestdo empresarial”’, por meio de
estratégias de aperfeicoamento dos negbcios, em fungdo do comportamento ético
empresarial”?4.

Nesse mesmo viés, ¢ digno de nota, na literatura espanhola, a pesquisa
conduzida por Sanches-Macias e Rodriguez-Lopez, os quais argumentam que nao ha
uma concepcao Unica que seja universalmente aplicavel ao compliance. Nao obstante,
os autores propdem trés modelos alternativos dessa ferramenta, cujas organizagdes
podem adaptar as suas necessidades de acordo com diversas varidveis, como
complexidade, tamanho e contexto normativo, social e econdmico?>.

Sob essa 6dtica, o primeiro modelo apresentado refere-se ao “Compliance de
primeira geracdo”, denominado pelos autores de “Compliance como Cumprimento
Normativo”, que diz respeito ao surgimento do compliance em resposta as obrigagdes
legais que alguns setores empresariais estao sujeitos. Dito de outra forma, aplica-se a
casos em que certas organizacdes, devido as restri¢cdes de suas atividades, tém o onus de
cumprir normas e regulamentagdes preestabelecidas?*.

Trata-se, portanto, de uma abordagem baseada no enfoque juridico,
preponderantemente reativa, visto que a obrigatoriedade de cumprimento se restringe
basicamente as exigéncias impostas pelo Estado ou o6rgdos reguladores, devido as
consequéncias do ndo cumprimento. Em razdo disso, os profissionais que atuam nesse

setor, em sua maioria, sao ligados a area do direito??’.
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A segunda modalidade que, de acordo com os autores, predomina na
atualidade, distingue-se da anterior em razdo de sua natureza mais sistematica, por isso
o nome: Compliance sistemdtico. Esse modelo confere ao instituto um carater
multidisciplinar na realizacao de valores que vao além das exigéncias legais, ndo s6 no
campo do direito, mas também beneficia-se de diversas areas do saber, provenientes de
disciplinas como sociologia juridica, economia comportamental, engenharia de sistemas
ou ciéncia da computacao??.

Ademais, essa versdao inspira-se ¢ interage, ainda, com outros elementos de
gestdo empresarial que, a despeito de exercerem fungdes distintas, “compartilham de
um mesmo substrato metodoldgico que os permites explorar as sinergias existentes
entre eles”, inclusive, conta com a colaboragdo de profissionais de diversas
especialidades, conferindo, ao compliance uma perspectiva ampla e sistematica?®.

A ultima categoria denomina-se ‘“compliance Integral” ou “compliance de
ultima geracdo”. Nessa modalidade, o compliance nao é concebido como um sistema

3

isolado, mas como “uma peca fundamental um meta-sistema mais amplo”. Essa
abordagem busca aproveitar de forma mais eficiente as capacidades organizacionais,
reconhecendo-se que o propdsito fundamental de uma empresa ¢ gerar valor tanto para
o individual quanto para o coletivo, mediante uma gestdo transparente?.

Para alcangar esse padrdo, os autores destacam trés elementos essenciais que
caracterizam o modelo em questdo. O primeiro elemento consiste em incorporar a
abordagem baseada no risco®! ao sistema de compliance (risco de non compliance).
Essa técnica envolve a andlise de ameacas potenciais a que a atividade empresarial esta
sujeita e a probabilidade de sua ocorréncia. Com base nisso, a governanga deve

desenvolver estratégicas para identificar, prevenir e corrigir os riscos associados, de

modo que se possa minimizar suas eventuais consequéncias?,
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O segundo elemento, reforca a ligacdo entre o compliance e conduta ética
empresarial, evidenciada por meio da disseminacdo da “cultura do compliance”,
impulsionada pela Alta Administracdo, em todos os niveis da organizacdo. Surge nesse
cenario, uma nova func¢do na organizacao, denominada como “fun¢do de compliance”.
Sua gestdo ¢ designada a um departamento da empresa (comissdo/colegiado) ou a um
individuo, encarregado pela implementagdo, supervisdo e garantir que a organizagao
atue em conformidade com leis, regulamentos, politicas internas e padrdes éticos.
Nasce, assim, a figura do compliance officer*>.

Ademais, esse elemento se manifesta por meio do compromisso da empresa na
adocdo de medidas corretivas a praticas que ndo refletem seus valores, visdo e
principios éticos, ou que estejam em desacordo com a lei ou violem as regras internas de
conduta, geralmente, formalizado no codigo de ética da empresa.

O ultimo elemento refere-se a integracdo da politica de compliance na
estratégia organizacional, sobretudo no que tange a relacdo com grupos de interesse
tanto internos (administradores, acionistas, colaboradores), como externos (usuarios,

consumidores, poder publico, comunidade em geral), conforme explicam os autores:

Uma organizagdo que deseja alinhar seus objetivos estratégicos e
operacionais a ética ¢ ao compliance deve dedicar atencdo especial a forma
como projetar e executar sua governanga corporativa. Naturalmente, a gestao
deve ser eficiente no cumprimento dos objetivos operacionais estabelecidos
(como rentabilidade, crescimento e valorizagdo no mercado, por exemplo),
mas nao de qualquer maneira: a forma de alcancar esses resultados deve estar
em harmonia com os valores com os quais a entidade se identifica:
integridade ética, responsabilidade social e, sobretudo, a criagdo de valor para
aqueles que a impulsionam, financiam, trabalham e colaboram com ela?.

Em resumo, o compliance integral refere-se a uma modalidade que opera de
forma vertical em duas diregdes. Para cima, relaciona-se com a governanga corporativa,
com a responsabilidade social e com a ética nos negocios e, para baixo, vincula-se a
uma forma de gerenciar as multiplas dimensdes da empresa baseada em uma abordagem

orientada ao risco. Nesse novo paradigma, as organizacdes deixam de utilizar o
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compliance como “uma decisdo operativa e reativa e passam exercé-lo a partir de uma
decisdo estratégica, proativa e sistematica”?.

Nesse viés, Engelhart distingue, o compliance — que pressupde a adesdo as
regulamentag¢des (de natureza legal ou ndo legal) —, dos programas de compliance, que
consistem em um conjunto de medidas destinadas a garantir essa adesao*’. Nesse
contexto, Artaza Varela descreve os programas como um ‘“‘conjunto sistematico de
esforcos realizados pelos integrantes da empresa visando garantir que as atividades por
ela desenvolvidas nao violem a legislacao aplicavel”.

Nessa perspectiva, Soltes esclarece que os programas de compliance tém
multiplos propdsitos, com destaque para trés objetivos primordiais: prevenir e detectar a
irregularidades no seio empresarial e alinhar politicas corporativas as exigéncias legais e
regulamentares. A partir dessa ideia, cada componente ou elemento de um programa
deve estar vinculado a um desses objetivos?*.

Nessa mesma logica, Montaner sustenta que, embora as medidas de
compliance possam variar entre diferentes instituigdes, ¢ possivel identificar
denominares comuns os quais a autora denomina como ‘“os pilares do compliance’:
prevengao, detecgao e reacao®”.

O primeiro pilar ¢ a prevencdo, que adquire relevancia ndo somente na
identificagdo de riscos delitivos vinculados a atividade empresarial, mas também ¢
essencial na formagao e sensibilizacdo em matéria de cumprimento ético € normativo. O
segundo pilar diz respeito a detecgdo que ocupa um papel fundamental no sistema de
informagdo da institui¢do para as investigacdes internas e esclarecer as irregularidades
detectadas. Por fim, a autora menciona como ultimo pilar a reacdo, cuja finalidade

baseia-se na ado¢ao de um sistema disciplinar e, quando necessario, agdes corretivas?®,
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Nessa perspectiva, Engelhart propde um modelo de programa de compliance
estruturado sobre trés colunas — modelo das trés colunas —, que compreende: a
formulagdo, a implementagao e a consolidacdo e aperfeigoamento?*'.

De forma suscinta, a “formulacdo” surge como base inicial, responsavel pela
identificacdo de riscos inerentes a atividade empresarial e pela defini¢do de valores e
objetivos da organizagdo, por meio da criagdo de codigos de ética ou de conduta,
considerado por Bacigalupo como a “pedra fundamental na constru¢do de um sistema
de compliance’”. Ademais nesse pilar, também definem-se medidas preventivas,
mecanismos de deteccdo e estratégias para a comunicacao de irregularidades, além da
criagdo de uma estrutura ou departamento proprio de compliance no ambiente
empresarial (identificar, definir, estruturar).

A implementacdo, por sua vez, ¢ um processo progressivo e gradual para que se
possa desenvolver uma cultura de compliance na organizacao. Para tanto, torna-se
imprescindivel a dissemina¢ao de informagdes para que todos os membros da empresa
tenham conhecimento dos procedimentos a serem adotados para o cumprimento de
regras, incentivados pela lideranca para estimular o desenvolvimento desse
aculturamento, por meio de medidas organizacionais.

A consolidagdo e o aperfeigcoamento, implicam na apuragdo de condutas
irregulares e na aplicacdo de sanc¢des pelo descumprimento de deveres de compliance.
Ademais, requer a realizacdo de revisoes periddicas e avaliagdes continuas, a fim de
identificar falhas e oportunidades de melhoria e aprimoramento, de modo que se possa
assegurar a sua efetividade®.

Dessa forma, diante do exposto, tem-se que o compliance nao esta restrito a
adequacdo a normas, essas fontes vao além do que ¢ legalmente vinculante, abrangendo
também aspectos mais amplos de integridade e comportamento ético. Trata-se, portanto,
de um conjunto de elementos que configuram uma area do saber relacionada a maneira
correta de proceder, tanto aos individuos como as organizagdes com o objetivo de

respeitar “todo um conjunto normativo existente, tanto hard law, como soft law.
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directivos y de empresas. Hammurabi: Aranzadi 2012. p.145.

243 RODRIGUES, Anabela Miranda. Direito Penal Econémico: Uma politica criminal na era
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Ademais, o compliance contém um fundamento mais filosofico-espiritual, de principios
e valores vinculados a ética*,
Assim, em uma sintese de tudo que foi exposto Sanches-Macias e Rodriguez-

Lopez concluem que:

Compliance ¢ o compromisso de uma organiza¢do em cumprir as
regulamentagdes gerais ou setoriais que lhe sdo aplicaveis, com as diretrizes
ou politicas internas estabelecidas pelos 6rgdos governamentais e pela sua
alta dire¢@o e com padrdes éticos decididos pelos proprietarios ou acionistas
nas suas relacdes com colaboradores, clientes, fornecedores, grupos de
interesse e com a sociedade em geral. Este cardcter proativo do compliance,
que o distingue do mero cumprimento passivo, deve manifestar-se num
auténtico compromisso de natureza ética cujas linhas principais se refletem
habitualmente nos chamados “codigos éticos” das organizagdes®*.

Em ultima andlise, Walker Jr que define o compliance como:

Um instituto multidisciplinar, através do qual se deve observar e dar
cumprimento as normas vigentes, mediante a implantacdo de protocolos
especificos, potencializando-se os mecanismos de integridade dos entes
coletivos, em especial, aqueles de controle interno e auditoria, para prevenir,
detectar e remediar as ndo conformidades, mitigando-se, dessa forma, os
riscos de ilicitos e outros desvios praticados por agentes, gestores,
administradores ou terceiros que, de alguma forma atuem em nome da pessoa
coletiva, seja na esfera publica ou privada, protegendo-se a pessoa juridica
em seu patrimonio e reputagio*,

Em suma, tem-se o compliance como “cumprimento voluntario de normas
externas, internas e de valores éticos”?#. Mais tecnicamente, de acordo com Saad-Diniz,
o instituto refere-se “as estruturas implementadas na organizacdo empresarial para
detecgdo, apuragdo e reagdo, com vistas ao incremento da prevencdo e reducdo das
infragdes econdmicas na atividade empresarial?#,

Com efeito, ao cumprir obrigacdes, sejam elas legais ou nao, em ultima analise,

as empresas demonstram um compromisso com a responsabilidade social corporativa,

24 SOLER, Jaume Antich. Compliance program penal y sus efectos em la execucion y atenuacion de
la responsabilidade penal de la persona juridica. Tese. 2017. p.18 Acesso em:
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/458613/jas1del.pdf?sequence=1. Disponivel em: Acesso em:
02. jan. 2025.

245 SANCHEZ-MACIAS, José-Ignacio; RODRIGUEZ-LOPEZ, Fernando. Estudio Preliminar. In:
Tratado angloiberoamericano sobre compliance penal. ALONSO, Ontiveros Miguel; RODRIGIES-
LOEZ, Fernando. (coords.) Valencia: Tirant lo blanch, 2021. p. 32-33.

246 WALKER JR, James. Compliance criminal como prevencio da lavagem de dinheiro e do
terrorismo transnacional. 1 ed. Belo horizonte: D’Placito, 2020. p.31.

247 LAMY, Anna Carolina Faraco; LAMY, Eduardo de Avelar. Compliance empresarial. Rio de
Janeiro: Forense, 2022. p.41.

248 SAAD-DINIZ, Eduardo. Etica negocial e compliance: entre a educagio executiva e a interpretagio
judicial. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.
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de modo a mitigar os riscos de toda espécie, ao passo que respeitam os direitos e
interesses dos stakeholders>”.

Isso posto, apds essas conceituagdes, torna-se possivel entender melhor o que ¢
compliance. Contudo, hda uma série de implicagdes contextuais e contribuigdes
significativas que, ao longo do tempo, ajudaram a moldar o estudo desse fenomeno.
Assim, faz-se importante compreendé-lo a partir das suas origens historicas, para

melhor conceitua-lo sob a perspectiva bancaria no contexto da lavagem de dinheiro.

3.1.2 Panorama historico: surgimento e desenvolvimento do compliance no setor

bancario no contexto da lavagem dinheiro

Em que pese a terminologia € o conceito nao fossem tao difundidos quanto sao
hoje e a literatura ndo possa afirmar com precisdo a década do surgimento do
compliance, sua génese foi atribuida aos Estados Unidos no inicio século XX>°. Seu
percurso historico estd diretamente relacionado ao desenvolvimento do sistema
financeiro e remonta a quebra da Bolsa de Nova lorque, em 1929%!,

Naquela conjuntura, varios fatores contribuiram para aquilo que ficou
conhecida como a Black Thursday”?> em que o mercado de acdes sofreu quedas
catastroficas e culminou no colapso da economia norte-americana que resultou em uma
das piores crises econdmicas da histéria mundial®?. Nesse cenario historico, conjugado
a outras causas, esse evento foi associado a especulacdo excessiva do mercado de agdes,
as sucessivas praticas comerciais imprudentes e as falhas regulatorias®.

Diante disso, para reduzir os efeitos da “grande depressao”, o governo norte-
americano apresentou o New Deal, cuja proposta consistia em um programa de reformas

e um conjunto de medidas para a recuperagdo econdmica do pais. Tais acdes

249 Stakeholders, trata-se das partes interessadas de uma organizacio, entre 0s quais encontram-se os
clientes, fornecedores, colaboradores, administradores, gestores, acionistas, investidores, entre outros.
20 ENGELHARDT, Marc. The nature and basic problems of compliance regimes: Beitrige zum
Sicherheitsrecht. Freiburg: Max Planck, 2018. p.3. Disponivel em:
https://pure.mpg.de/rest/items/item 2643714 8/component/file_3007899/content. Acesso em: 02. jan.
2025.

21 GALBRAITH, John Kenneth. The great crash 1929. Houghton Mifflin Harcourt, 2009.

252 Quinta-feira negra, marcou o inicio da grande depressio.

253 GALBRAITH. Op. Cit.

24 WALKER JR, James. Compliance criminal como prevencio da lavagem de dinheiro e do
terrorismo transnacional. 1 ed. Belo horizonte: D’Placito, 2020. p.26.
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culminaram em uma série de leis no sistema financeiro, com restrigdes no setor bancario
e regulamentagdes no mercado de valores mobilidrios?.

Nessa fase historica, somada a essas agdes, em 1934, foi criada a Agéncia
Federal Sec — Securities and Exchange Commission — Comissao de Valores
Mobiliarios dos Estados Unidos, com o objetivo de reestabelecer a confianga e proteger
os investidores, regular e supervisionar o cumprimento das regras que regem o mercado
de valores mobilidrios, com o fito de evitar praticas fraudulentas, manipulagdes e outras
condutas improprias®®.

Ainda na década de 1930, foi criada, na Conferéncia de Haia, a primeira
Institui¢do Financeira Internacional, o Banco de Compensagdes Internacionais — Bank
for International Settlements (BIS), considerado “o Banco dos Bancos Centrais™?.
Desde sua criagdo, o BIS desempenha um importante papel para promover a
estabilidade monetaria e financeira na economia global com foco no fomento da
cooperagdo internacional entre os Bancos Centrais

Nesse interim, em 1974, com faléncia do Banco Bankhaus Herstatt””® na
Alemanha, para evitar novos acontecimentos dessa natureza, emergiu no ambito do BIS,
o Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia — Basel Committee on Banking
Supervision — BCBS*°. O Comité foi instituido com o propodsito de formular padrdes
internacionais direcionados as boas praticas para a regulacdo e supervisao bancéria.

Do Comité de Basileia nascem importantes documentos que passaram a regular
o setor, destacando-se, entre eles, os acordos que ficaram conhecidos como Basileia |
(1988), Basileia II (2004) e Basileia III (2010) °, os quais lancaram as bases da

regulagdo bancaria a nivel mundial®'.

255 GALBRAITH, John Kenneth. The great crash 1929. Houghton Mifflin Harcourt, 2009.

236 .S SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION. Our Goals. Disponivel em:
https://www.sec.gov/our-goals Acesso em: 26 fev. 2024.

27 BANK FOR INTERNATIONAL STTLEMENTS (BIS). History — overview. Disponivel em:
https://www.bis.org/about/history.htm?m=13. Acesso em: 25 fev. 2024.

258 A insolvéncia do Bankhaus Herstatt ocasionou a uma falha na liquidacdo de contratos de cAmbio.

29 O Comité de Basileia para Supervisdo Bancaria (Basel Committee on Banking Supervision — BCBS) é
o férum internacional para discussdo e formulacdo de recomendagdes para a regulagdo prudencial e
cooperagao para supervisdo bancaria, composto por 45 autoridades monetarias e supervisoras de 28
jurisdicdes. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Recomendagoes de Basileia. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/recomendacoesbasileia. Acesso em: 22 fev. 2024.

260 Basileia I, introduziu a defini¢do do capital regulamentar em dois niveis € estabeleceu o requerimento
de um valor minimo de capital a ser alocado. Basileia II - manteve a defini¢do do capital e introduziu o
conceito dos trés pilares (requerimento de capital, interagdo com a autoridade supervisora e disciplina de
mercado por meio da transparéncia), além de estender o requerimento de capital aos riscos de mercado e
operacional. Basileia III, aborda os principais problemas que deram origem a crise financeira global
iniciada em 2008, que evidenciou a insuficiéncia da regulagido prudencial, sobretudo dos paises
avangados. Isso aconteceu porque nesses paises, a partir da década de 1990, as inovagdes financeiras € o
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Naquele contexto, no mesmo ano em que foi publicado o Acordo de Basileia |
(1988), o Comité também divulgou uma Declaracdo de Principios que buscava alinhar o
setor bancario a luta contra a lavagem de ativos, impulsionada, naquele ensejo, pela
Convengao de Viena assinada também naquele ano. Essa declaracao foi um importante
marco, pois teve por objetivo reforcar a implementagao de salvaguardas preventivas e
evitar que o sistema bancéario fosse utilizado como canal para a lavagem de capitais>®?.

Nesse panorama, um dos destaques desse documento foi o 3° principio
denominado como Compliance with laws (conformidade com as leis) que descreve de
forma expressa que “a administragdo dos bancos deve garantir que os negocios sejam
conduzidos em conformidade com altos padrdes éticos e que as leis e regulamentos
relacionados as transagdes financeiras sejam cumpridos™®. Destarte, ja se delineava,
naquela ocasido, ainda que de forma incipiente, o compliance no contexto bancario
como mecanismo de prevencao a lavagem de dinheiro.

Nesse mesmo periodo historico, diante da preocupacdo global com o
crescimento de riscos associado a esse ilicito, conforme j& foi mencionado, foi criado o
GAFI que publicou 40 Recomendacdes propondo medidas para orientar os paises no
enfrentamento desse crime. Esse documento foi atualizado e, em 2012, direcionou a
atengdo a implementagdo de politicas, controles e procedimentos voltados ao
gerenciamento e a mitigacdo de riscos por parte das instituicdes financeiras, refor¢ando,
novamente, a relevancia do compliance no sistema bancario na prevencao da
lavagem?®.

Nessa perspectiva, Carla Verissimo explica que as exigéncias de compliance

com os padroes do GAFI, na pratica, fazem com que:

Os paises elaborem ou alterem leis e regulamentos, reforcem estruturas de
fiscalizagdo, criem agéncias voltadas a prevencao da lavagem de dinheiro e

surgimento de novos produtos se aceleraram com o decorrente aumento de risco e sem o devido
acompanhamento do processo de supervisdo e de regulacdo prudencial. BANCO CENTRAL DO
BRASIL. Perguntas e Respostas sobre a Implantacio de Basileia III no Brasil. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/estabilidade_docs/perguntas_e_respostas_basileia_
HI.pdf. Acesso em: 3 mai. 2024.

26l BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS (BIS). History of the Basel Committee.
Disponivel em: https://www.bis.org/bcbs/history.htm. Acesso em: 25 fev. 2024.

262 BASEL COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION — BCBS. Prevention of criminal use of the
banking system for the purpose of money-laundering (December 1988). Disponivel em:
https://www.bis.org/publ/bcbsc137.pdf Acesso em: 29 mai. 2024.

263 Ibid.

264 FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFI. Padrdes internacionais de combate 2
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo e da proliferacio: as Recomendacdes do
GAFI (2012) Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/translations/Recommendations/FATF-40-Rec-2012-Portuguese-GAFISUD.pdf Acesso em: 29 mai.
2024.p.51
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do financiamento do terrorismo, além de, num efeito cascata, exigirem de
seus nacionais — institui¢des financeiras e nao financeiras, bem como de
setores ¢ atividades designados — o cumprimento (compliance) dessas
normas legais e regulamentares®®.

No Brasil, conforme exposto, sob influéncia das diretrizes e ratificagao de
tratados internacionais, foi inaugurada, em 1998, a politica de prevencao a lavagem de
dinheiro, por meio da referida Lei penal n° 9.613. Essa legislacdo destacou o papel
essencial dos setores mais vulneraveis a lavagem, cujas Institui¢des Financeiras, em
especial, o setor bancario, passaram a ser um dos principais agentes executores de acdes
preventivas®¢, A partir desse marco, os bancos assumiram a responsabilidade de
cooperacao e deveres de colaboragdo com o Estado para desenvolver estratégias,
mecanismos e ferramentas para o enfrentamento desse ilicito penal.

Contudo, foi a partir da repercussao do caso Mensaldo que o termo compliance
ganhou maior notoriedade no pais. Normas violadas por falhas de deveres de
compliance foram apontadas no teor do acordao que julgou a Agdo Penal 470/MG**". De
acordo com o STF, os relatorios do Banco Central revelaram que a institui¢ao financeira
envolvida no caso agiu de forma negligente ao violar as normas legais (descumprimento
de compliance), que culminou em um grandioso esquema organizado de lavagem de
dinheiro e corrupgdo, levando a liquidacdo extrajudicial do Banco Rural S.A2%,
decretada pelo Banco Central do Brasil?®.

Por outro percurso, muito embora nio seja objeto de andlise do estudo, alguns
acontecimentos contribuiram significativamente para a expansao do compliance € nao
podem deixar de ser mencionados. Um desses eventos remonta ao ano de 1977, apos a

repercussdao do Caso Watergate’’, os Estados Unidos deram ensejo a uma politica

205 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adocdo de medidas anticorrupcio. Sio Paulo: Saraiva,
2017. p.141.

266 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adocio de medidas anticorrupcio. Sio Paulo: Saraiva,
2017. p.15.

267 Supremo Tribunal Federal (STF). A¢do Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim
Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 3004-3008 Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 25
ago. 2023.

268 BANCO Rural S.A — em liquidagdo extrajudicial. Disponivel em: http://www.rural.com.br/. Acesso
em: 03 ago. 2023.

269 COSTA, Helena Regina Lobo da; ARAUJO, Marinha Pinhao Coelho. Compliance e o julgamento da
APN 470. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, v. 106, jan. 2014. p. 218.

270 Apos o escandalo de Watergate, a SEC — Securities Exchange Commission nos Estados Unidos -
descobriu que empresas norte-americanas havia pago milhdes de doélares em subornos, para corromper
funcionarios publicos estrangeiros. A SEC reportou que dinheiro de “caixa 2” de empresas estava sendo
usado para fazer contribui¢des de campanha ilegais nos Estados Unidos e para o pagamento de propinas
no exterior. Além disso, as empresas estavam falsificando seus registros contabeis para ocultar esses
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criminal de combate a corrupcdo ao editar a Lei Foreingn Corrupt Practies Act
(FCPA)?!, cuja pessoa juridica passou a responder criminalmente pelas condutas
corruptas naquele pais, inclusive, de fatos ocorridos no exterior?’2. Em razdo disso, para
prevenir atos de corrupgao as empresas foram incentivadas a adocao dos programas de
compliance, os quais, anos mais tarde, passaram a influenciar na afericio da
responsabilidade empresarial®”.

Nessa quadra histdria, foi por meio dessa pioneira legislacao que, resultou em
importantes documentos de carater internacional como Convencao das Nacdes Unidas
contra a Corrupgao (2003) e, posteriormente, inspirou a promulgacdo da Lei UK Bribery
Act (2010), no Reino Unido, que criou um delito autdnomo a pessoa juridica por “falha
em impedir a corrup¢do” — “failure of comercial organisation to prevent bribery”, o
qual a empresa poderd ser isenta caso comprove que adotou todas as medidas
necessarias para prevenir essa pratica’®. J4 no Brasil, em 2013, para atender os
compromissos internacionais na repressao aos atos de corrupgao, foi promulgada da Lei
n® 12.846/2013%%, que passou a oferecer beneficios na mitigacdo de pena de multa
quando ha adogao de programas de integridade.

A historia também registra, na Alemanha, que o instituto ganhou notoriedade
apos o caso Siemens?’*, um dos maiores escandalos de corrupgdo corporativa daquele

pais ocasionado pelo descumprimento dos deveres de compliance?”. Para evitar sangdes

pagamentos. VERISSIMO, Carla. Compliance incentivo a adocio de medidas anticorrupcio. Sio
Paulo Saraiva 2017. p.149.

27 DEPARTMENT OF JUSTICE OF THE USA. Anti-Bribery and Books & Records Provisions of
The Foreign Corrupt Practices Act. Disponivel em: https://www.justice.gov/sites/default/files/criminal-
fraud/legacy/2012/11/14/fcpa-english.pdf Acesso em: 04. jun. 2024.
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econémico en la era compliance. NIETO MARTIN, Adan; ZAPARETO, Luis Arroyo. Valencia: Tirant
Lo Blanch, 2013. p.194-196.
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outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2013/1ei/112846.htm. Acesso em: 04. jun. 2024.
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Derecho penal. KUHLEN, Lothar; MONTIEL, Juan Pablo; GIMENO, Iiiigo Ortiz de Urbina. Madrid:
Marcial Pons, 2013. p.52.

27T FRANCO, J.A. Gonzalez; SCHEMMEL, A. Blumenberg, A. La funcién del penalista en la
confeccion, implementacion y evaluacion de los programas de cumplimiento. In: El derecho penal




79

mais severas, a empresa comprometeu-se a mudar a conduta corporativa e desenvolver
um plano de acdo para a melhoria e aprimoramento do sistema de compliance®™.

Ainda, na década de 2000, também no pais norte-americano, vale mencionar os
desastres empresariais ocasionados por fraudes contdbeis levaram as gigantes
WorldCom e Enron a faléncia, cujas demonstragdes financeiras eram manipuladas e nao
refletiam a realidade das empresas’’. Os escandalos financeiros em Wall Street em
20027, a crise de 2008, que levou ao colapso o sistema financeiro a nivel global,
conhecida como crise do subprime®’ (marcada por uma bolha imobiliaria), que resultou
na faléncia o Banco de Investimentos norte-americano Lehman Brothers??, denunciava
o erro sistémico na falta de compliance e transparéncia da gestdo empresarial®®, que
culminou no acordo de Basileia IIL

Assim, diante de tudo que foi exposto, condutas ilicitas no ambito empresarial,
crimes de lavagem de capitais e corrupcgdo, praticas comerciais imprudentes, falhas
sistémicas e regulatdrias, colapsos financeiros, tudo isso contribuiu para o surgimento
do compliance. Desse modo, depreende-se que esse instrumento ndo surge de um
evento ou contexto isolado. Conforme descrito, inimeros acontecimentos historicos
contribuiram sobremaneira para o germinar ¢ o avango do compliance no sistema
financeiro.

Isso posto, pode-se aduzir que o compliance e sua internaliza¢do no ambito das
institui¢des bancarias, ¢ um conceito dindmico que passou a evoluir organicamente, no

decorrer do tempo, como uma resposta as vulnerabilidades enfrentadas pelo sistema

econémico en la era compliance. ZAPATERO, Luis Arroyo; MARTIN, Adan Nieto. (Orgs). p.155-163
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https://pure.mpg.de/rest/items/item_ 2643714 8/component/file_3007899/content. Acesso em: 02. jan.
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financeiro em escala global, moldado pela necessidade de adaptacdo as ameacas e aos

riscos constantes.

3.2 A REPERCUSSAO DO COMPLIANCE NO SISTEMA JURIDICO-PENAL

De tudo que foi analisado até o presente momento, pode-se concluir,
preliminarmente que, conquanto o compliance seja um tema que pode ser estudado sob
diferentes matizes, a sua caracteristica fundamental converge, invariavelmente, para um
determinado ponto: o compliance fundamenta-se em uma concepg¢ao preventiva,

Nessa perspectiva, em que pese esse instrumento seja uma estrutura
administrativa de gestdo empresarial, de acordo com o que foi exposto, esse novo
paradigma, nas ultimas décadas ganhou repercussdo no sistema juridico-penal,
impulsionado, entre outros fatores, por casos de ilicitos financeiros no mundo
corporativo, em especial, delitos de corrupcdo, fraudes contdbeis e lavagem de
dinheiro®®’, despontando, notadamente, para um modelo preventivo criminal, com o
objetivo de inibir atividades criminosas no ambito empresarial®.

Esse carater preventivo adquire particular relevancia, em paises nos quais as
empresas podem responder criminalmente por atos ilicitos de seus agentes, como ¢ o
caso dos Estados Unidos?*®’. No contexto norte-americano, em 1991, passou a ser
previsto nas Guidelines for Sentencing Organizations®® (capitulo 8), critérios de

aplicacdo de sangdes as organizagdes, cuja implementacao eficaz de um programa de
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compliance pode influenciar na dosimetria da pena?*’, como possivel causa de atenuagao

ou isentar a pessoa juridica de sangdes>".

Entre os fatores que s@o considerados na decisdo entre investigar uma
empresa, processd-la criminalmente, ou negociar acordos estdo o fato da
empresa revelar voluntariamente e no tempo adequado os ilicitos praticados,
demonstrando sua vontade em cooperar na investigagdo de seus agentes, bem
como a existéncia e a efetividade de um programa de compliance
preexistente. Caso esse programa nao existisse ao tempo dos fatos, a adogdo
posterior de acdes corretivas, inclusive os esforgos de implementar um
programa efetivo de compliance; ou as agdes voltadas ao aperfeicoamento de
um programa preexistente; a substituicdo do administrador responsavel, a
punicdo disciplinar dos agentes ou sua demissdo, bem como a indenizagdo
aos prejudicados, além da cooperagdo com as agéncias governamentais®!.

Esse modelo ¢ seguido por paises europeus, como a Espanha com solugdes
semelhantes, onde sdo levados em consideracdo medidas eficazes para prevenir delitos,
ou minimizar de forma consideravel o risco de sua pratica, resultando, inclusive, na
isen¢do da responsabilidade empresarial.

Segundo Carla Verissimo, conquanto o compliance se estabeleca por meio da
logica econdmica como uma realidade extrajuridica, esse fendmeno exerce uma
influéncia sobre os “comportamentos e projeta efeitos para dentro do direito, no
momento da responsabilizacdo das pessoas juridicas”>*.

Dessa forma, esse fendmeno passou a ser visto sob um viés criminal, sendo

reconhecido, por derradeiro, sob um novo formato conceitual, denominado como

289 O Manual da U.S. Sentencing Commission que guia a aplicagdo das penas impostas as pessoas
juridicas (Chapter Eight — Sentencing of Organizations) lista seis fatores a serem considerados para a
dosimetria da pena de uma organizacdo. Quatro deles sdo agravantes e dois, dirimentes. A existéncia de
um programa de compliance efetivo é um dos fatores que podem mitigar a pena. VERISSMO, Carla.
Compliance: incentivo a adogdo de medidas anticorrup¢do. Sao Paulo: Saraiva, 2017. p.159.

290 Na pratica, a maioria das investigagdes ou persecugdes penais contra empresas, por violagdo do FCPA,
s30 encerradas ou suspensas em razao de acordos de ndo persecucao (NPAs — Non-Prosecution
Agreements) ou de suspensdo das acdes penais (DPAs — Deferred Prosecution Agreements). [...] O bojo
desses acordos, frequentemente existem clausulas destinadas a impor as empresas a obrigagao de
implementar programas de compliance ou de reforgar e aperfeigoar programas ja existentes. Mais
recentemente, ¢ prevista também a figura de um compliance monitor, para acompanhar e avaliar o
cumprimento do pacto. VERISSMO, Carla. Compliance: incentivo & adogio de medidas anticorrupgo.
Sao Paulo: Saraiva, 2017. p.160.

21 VERISSMO, Carla. Compliance: incentivo & adogdo de medidas anticorrupgdo. Sdo Paulo: Saraiva,
2017.p.317.

22 Ibid. p.310.
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criminal compliance®”, especialmente em ordenamentos juridicos que preveem a
responsabilidade penal corporativa®*.

Tal evolugdo decorre, portanto, em razdo da adoc¢do dessa ferramenta ser capaz
de produzir efeitos penais naqueles paises®, desde que, em eventual delito no ambito
empresarial, a organizagdo comprove que dispunha de programas de compliance
reconhecidamente efetivos, refletindo, por conseguinte, na interven¢do punitiva do
Estado, com a possibilidade de exclusdo ou mitigagdo da responsabilidade criminal®*.

Assim, pode-se entender que os programas de compliance sob a perspectiva do
Direito Penal, “dizem respeito as medidas que exigem um comportamento consoante
regras e proibi¢cdes do Direito Penal, estabelecendo-se, pois, uma légica propria do
Direito Penal”™’. Nesse sentido, Rotsch acrescenta, ainda, que, além do cunho

preventivo, esse novo paradigma assume uma postura repressiva, conforme expoe:

O Criminal Compliance engloba o conjunto de medidas normativas,
institucionais, técnicas, objetivamente ex ante necessarias e penalmente ex
post admissiveis de uma organizagdo; medidas que estejam enderegadas aos
membros da organizagdo, ao Estado ou ao publico em geral, com o fim de: a)
preventivamente, minimizar o risco de que a organizagdo ou seus membros
cometam um delito referente a organizacdo por meio do direito nacional ou
estrangeiro, ou permitir que uma suspeita inicial relacionada a ele sequer
surja; ou ainda; b) repressivamente, aumentar as chances de influenciar
positivamente uma puni¢do (em sentido amplo, penal) em consenso com 0s
orgdos de persecugdo penal; e, consequentemente, ¢) aumentar o valor da
empresa®s.

29 FERNANDEZ, Raquel Montaner. Compliance. In: Lecciones de derecho penal econémico y de la
empresa: parte geral y especial. p.97-118. SILVA SANCHES. Jestis-Maria (dir); ROBLES PLANES,
Ricardo (coord). Espanha, Barcelona: Atelier, 2020. p.99.

294 H4 trés grandes modelos de justificacdo desta responsabilidade penal-empresarial: (i) o modelo
vicarial (heterorresponsabilidade); (ii) o modelo de culpabilidade prépria da organizacao
(autorresponsabilidade); e (iii) o modelo misto. No primeiro modelo, a vontade (finalidade) e a conduta
(acdo/omiss@o) dos entes coletivos sdo representadas pela sua identificacdo com o agir e a intengao de
pessoas fisicas (teoria da representacao) que, pela sua importancia dentro da hierarquia organizacional
(representante legal ou contratual, de fato ou de direito), transferem responsabilidade ao proprio ente. No
segundo modelo, mais moderno que o primeiro, a justificativa de responsabilizacdo penal coletiva estd na
identificagdo de falhas nas suas medidas de controle e de gestdo. A empresa responderia criminalmente
por um fato proprio, o defeito da sua organizagdo. O terceiro modelo, como o nome ja indica, mistura os
outros dois, parte do primeiro (vicarial) para justificar a imputagéo criminal contra os entes coletivos, mas
aceita, para fins de quantificagdo da pena, a culpabilidade propria da empresa, por meio de agravantes e
de atenuantes. SARAIVA, Renata Machado. Criminal compliance como instrumento de tutela
ambiental: a proposito da responsabilidade penal de empresas. Universidade de Lisboa (Portugal), 2015.
p-29-31.

25 VILA, Iv6 Coca. Programas de cumplimiento como forma de autorregulacion regulada? In: Sanchez,
Jestis-Maria Silva; Fernandez, Raquel Montaner. In: Criminalidad de empresa y compliance:
prevencion y reacciones corporativas. pp. 43-72. Barcelona: Atelier, 2013. p.66.

2% FERNANDES, Fernando Andrade. Brasil. In: Tratado angloiberoamericano sobre compliance
penal. p.155-239. ALONSO, Ontiveros Miguel; RODRIGIES-LOEZ, Fernando. (coords.) Valencia:
Tirant lo blanch, 2021. p. 165.

27T SAAD-DINEZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Compliance, direito penal e lei
anticorrupcao. 1? edicdo. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p.113.

2% ROTSCH, Thomas. Compliance. SAAVREDA, Giovani (Org) Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2022. p. RB-8.12. E-book.
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No Direito brasileiro, em que pese o estudo tenha avangado sobre o tema,
apesar dos esfor¢os j& empreendidos, at¢é o momento, ainda ndo se conseguiu
plenamente identificar a melhor posi¢do que o (criminal) compliance deve ocupar na
dogmatica do Direito Penal®”, uma vez que, no Brasil, a tUnica previsao de
responsabilidade penal da pessoa juridica se restringe a crimes ambientais*®. Tampouco,
pode-se afirmar se ha um melhor enquadramento “para os reflexos desses programas no
ambito do processo penal, especialmente no que se refere a questdes probatorias’™'.

Tal afirmacao ¢ constatada, na medida em que, de acordo com o que ja foi
abordado, esse instrumento foi introduzido no ordenamento brasileiro por meio da Lei
de Lavagem de Dinheiro, contudo, em que pese esse diploma ter sido concebido como
uma norma penal, faz-se necessario “um exame mais aprofundado sobre a forma como
os programas de compliance foram incorporados em seu contexto™?. Isso deve-se ao
fato de que, na aludida Lei, conforme ja exposto no 1° capitulo, os deveres de
compliance possuem natureza administrativa’®®, que se revelam no art. 12, corroborado

pela Exposi¢ao de Motivos do projeto da referida legislagao:

117. A responsabilidade administrativa constitui um capitulo indispenséavel
para o sucesso da lei ora projetada. Com efeito, desde muito tempo os
estudos e trabalhos destinados ao combate da criminalidade dos respeitaveis,
em areas como dos ilicitos de contrabando e contra a administragdo publica,
por exemplo, vém propondo a maior interagdo entre o Direito Penal e o
Direito Administrativo Penal, considerado este ramo sob a perspectiva da
punicdo das infragdes administrativas como medidas de Politica Criminal
para a prevengdo de delitos.

118. Assim, no art. 12, adotando-se um critério de progressividade e
proporcionalidade, prevé o projeto as sangdes de adverténcia, multa

299 O conceito basico de autorregulagdo (compliance) parece fazer sentido dentro de uma perspectiva da
responsabilidade penal da pessoa juridica, e ndo ¢ esse o caminho seguido pelo legislador brasileiro. E de
se ver, primeiramente, que muito embora a Constituigdo Federal brasileira de 1988 tenha feito duas
remissdes a responsabilidade da pessoa juridica, de modo explicito em relagdo aos crimes ambientais, e
de modo implicito em relagdo a ordem economica, apenas em 1998 foi estabelecida, em termos
infraconstitucionais, legislagdo dispondo sobre o tema. Nada, entretanto, se disse em relagdo aos crimes
economicos. SAAD-DINIZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Compliance, direito penal e
lei anticorrupcfo. 1? edi¢do. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.p.28.

39 A {inica hipétese de imputar responsabilidade penal a uma pessoa juridica por uma conduta qualificada
como crime no ordenamento juridico brasileiro esta prevista na Constitui¢ao Federal no art. 225, § 3°: As
condutas e atividades consideradas lesivas ao meio ambiente sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou
juridicas, a sangdes penais e administrativas, independentemente da obrigagdo de reparar os danos
causados.

301 FERNANDES, Fernando Andrade. Brasil. In: Tratado angloiberoamericano sobre compliance
penal. p.155-239. ALONSO, Ontiveros Miguel; RODRIGIES-LOEZ, Fernando. (coords.) Valencia:
Tirant lo blanch, 2021. p. 158.

302 Ibid. p. 158.

303 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 5. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2023. p. RB - 3.1. E-book.
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pecuniaria, inabilitagdo temporaria e cassagdo da autorizagdo para operacao
ou funcionamento. [...]

127. Como visto acima, o regime administrativo terd como ponto crucial a
realizagdo, pelos sujeitos obrigados, de registro ¢ de comunicagdes de
operagoes que excedam determinado valor, além de comunicagdes eventuais
e periddicas de operacdes suspeitas de consubstanciarem a pratica de
lavagem de dinheiro®*,

De modo similar, na Lei Anticorrupcao brasileira, o compliance ganha novos
contornos, ainda que esse instrumento nao seja obrigatério — diferente do que
determina a Lei de Lavagem de Dinheiro que vincula determinados setores econdmicos
— a legislagdo oferece beneficios na mitigagdo de pena de multa, em ambito de
responsabilidade objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
de corrupcao’® contra a administragdo publica (nacional ou estrangeira) quando ha
adocdo de programas de integridade, encorajando, assim, o fomento da cultura do
compliance no setor privado (art.7°, VIII)3.

Ademais, conquanto nao seja objeto de andlise do estudo, ¢ relevante relembrar
do Caso Mensaldao, que suscitou inumeras discussdes acerca condenacdo dos ex-
dirigentes da instituicdo bancaria (Banco Rural) pelo crime de lavagem de dinheiro,
“baseada na violacao dos deveres de compliance” relativa a falta de cumprimento das
disposi¢des legais concernentes aos procedimentos preventivos’”, uma vez que,
segundo a Corte, pela obrigacdo legal de garante, os condenados teriam o dever de

evitar a pratica criminosa’®.

304 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Exposi¢do de motivos da Lei n°
9.613, de 1998. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/acesso-a-informacao/Institucional/a-
atividade-de-supervisao/regulacao/supervisao/legislacao/exposicao-de-motivos-1ei-9613-1.pdf/view.
Acesso em: 18. jan. 2025.

395 A Lei tem por finalidade “atingir o patrimoénio das pessoas juridicas e obter efetivo ressarcimento dos
prejuizos causados por atos que beneficiam ou interessam, direta ou indiretamente, a pessoa juridica”.
BRASIL. Exposicio de Motivos Interministerial n°00011/2009 — CGU/MJ/AGU. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/projetos/EXPMOTIV/EMI1/2010/11%20-
%20CGU%20MJ%20AGU.htm Acesso em: 15. jan. 2025.

396 Mais recentemente, o Decreto n® 11.129/2022, que regulamenta a Lei em comento, dedicou o art.57
para descrever os parametros que sdo levados em consideragdo na avaliagdo dos programas de integridade
para a atenuagdo das possiveis sangoes.

397 O Tribunal chegou a entender que as disposigdes relativas a obediéncia normativa ndo diriam respeito
a ponderacdo preventiva, mas, sim, a um refor¢o penal no que tange a lavagem de capitais. Dessa forma,
tomaram-se as eventuais ndo correspondéncias aos programas de compliance como sendo verdadeira
infracdo de dever, o que tornaria possivel, mais claramente, a estipulacdo de responsabilidades penais a
varios acusados. SAAD-DINIZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Compliance, direito penal
e lei anticorrupgao. 1° edicdo. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p.28.

398 Trecho do voto do Ministro Relator Joaquim Barbosa: “Em que pese o esforgo argumentativo da
defesa, inclusive com novos memoriais, ¢ muito claro nos autos, que a pratica das varias operagdes de
transferéncias e mutuos ndo seria possivel sendo com a deliberada e efetiva participagdo dos dirigentes do
Banco Rural. A atuagdo da institui¢do financeira foi fundamental para a pratica do delito. Basta, num
simples exercicio mental, suprimir na cadeia causal os atos atribuidos aos dirigentes do Banco Rural para
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Desse modo, ainda subsistem incertezas quanto a funcdo que o compliance
desempenha no sistema juridico-penal brasileiro. Dentro desse cenario, ¢ igualmente
relevante a discuss@o acerca da natureza juridica desse instrumento. A esse respeito,
pertinente ¢ a indagacao de Scandelari, que questiona se “seria o compliance um
instituto de direito civil, econdomico, regulatdrio, administrativo, penal, outra area ou

nenhuma delas??®. Para o Autor:

Se os programas de compliance estiverem previstos em lei ou se
autodeclararem como mecanismos de prevencdo especifica de crimes, nao
haverd problema em classifica-los como de natureza penal. Especialmente
quando vierem a assumir em casos concretos a fei¢do, p.ex., de elemento de
convicgao para provar (ou afastar) o dolo, para motivar causa de isen¢do ou
de modificag¢do de pena. Quando a norma interna estiver voltada unicamente
a regulacdo de condutas pré-tipicas, nada impede classificar sua natureza
como pré-penal. Isso porque tais condutas reguladas nido chegam a se
enquadrar, ainda, em tipos penais, mas a norma esta voltada a impedir sua
ocorréncia. A expressdo pré-penal parece adequada porque, ao lado de ndo
haver conduta tipica, ndo se trata de intervengao propriamente estatal, que no
ambito penal seria incriminadora ou punitiva. Embora o compliance como
interferéncia ex ante ndo seja equivalente a normas de aplicacdo de penas
privativas de liberdade (ao contrario, visa evitd-las), sua esséncia esta
intimamente ligada a elas, porque pretende, justamente, anular a formacao de
condutas que poderiam vir a ser correspondentes a tipos penais (realizando-
se, assim, a ja citada prevengdo real)*'”,

Por outro modo, Cardoso Motta indaga, se seria o compliance “mais um
pretexto para ampliagdo do ambito punitivo criminal? Um instrumento de controle
penal? Um modelo de autorregulagdo regulada? Ou outro dos critérios preventivos de

politica criminal?’!!. Parece plausivel afirmar, conforme asseverou a autora, que essas

se verificar que o crime imputado ndo se consumaria. E, como alhures exposto, os dirigentes tinham
dever de evitar a pratica criminosa (obrigacio legal, garante) e, de fato, também eram os
responsaveis pela area de combate a lavagem de dinheiro. Ndo obstante o farto acervo documental, a
acusacao apega-se, em especial, no depoimento de CARLOS ROBERTO SANCHES GODINHO, ex-
funcionario do Banco Rural, para sustentar o conhecimento e o deliberado agir dos dirigentes da
institui¢@o”. (grifo nosso). BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢io Penal n° 470 Minas Gerais.
Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.3409-3410.
Disponivel em: https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso
em: 19 jan. 2025.

399 Se o ilicito vier a ocorrer, o programa de prevengio pode vir a repercutir na(s) seara(s) juridica(s)
propria(s) daquela(s) em que tal fato se encaixe. Se for um crime, o programa pode constituir elemento de
convic¢ao pela condenagdo ou absolvigao; pode ser utilizado como atenuante ou para exasperar a pena.
Se for um ilicito civil, normativa interna pode auxiliar o julgador a concluir pela ma-fé ou para mensurar
o dano a ser indenizado. Se for um ilicito trabalhista, eventual san¢do ao empregado ou ao seu superior
pode estar prevista como regra de compliance e assim por diante. Isso ndo significa que tais hipotéticos
programas sempre tiveram ou terdo naturezas juridicas criminal, civil ou trabalhista, respectivamente.
Mas somente que, em tais casos, essas foram as suas repercussdes. SCANDELARI, Gustavo Britta.
Compliance e prevencio corporativa de ilicitos: Inovagdes e aprimoramentos para programas de
integridade. Sao Paulo: Almedina, 2022. p. 118.

310 SCANDELARI. Op. cit. p. 120-121.

3T MOTTA CARDOSO, Débora. A extensio do Compliance no direito penal: andlise critica na
perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. 2013. Tese — Faculdade de Direito, Universidade de Sdo Paulo.
Sao Paulo, 2013. p.192.
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questdes encontram-se ainda em aberto. O ponto ¢ controverso € nao encontra posi¢ao
pacifica na doutrina ou jurisprudéncia.

Entretanto, parte da doutrina, passou a tratar o compliance como uma forma de
autorregulacdo regulada (enforced-self-regulation), termo cunhado por John
Braithwaite’'?, conferindo as empresas parte da tarefa de prevengdo, por meio da
responsabilidade de autogestao’'.

Esse instituto consiste na transferéncia da regulagdo da atividade empresarial
por parte do Estado as proprias empresas, isto ¢, hd uma “coexisténcia da regulagdo
estatal com a autorregulacdo”. Destarte, para além do controle centralizado na
Administragdo Publica o Estado passa a descentralizar o controle de riscos e delegar,
parcialmente, ao setor empresarial o papel da autorregulacdo no que diz respeito a
contengdo de riscos inerentes a atividade empresarial®'4,

Acerca desse tema, Anabela Miranda Rodrigues explica que, diante da evidente
falha no sistema de justica criminal para controlar as empresas, a autorregulacdo
regulada configura-se como um novo modelo de intervencionismo do Estado, em que a
“intervencao se faz a distancia’'’, com vista ao controle da criminalidade empresarial’'c.

Com efeito, a autorregulagdo regulada ou corregulagao, refere-se a forma de
“regulagdo estatal do mundo empresarial caracterizada pela incorporagdo da entidade

privada no processo de regulacdo, mas de forma subordinada aos fins especificos ou

312 BRAITHWAITE, John. Enforced self-regulation: a new strategy for corporate crime control.
Michigan Law Review. v. 80, n. 7, 1982, p. 1466—1507. Disponivel em:
https://repository.law.umich.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=4245&context=mlr. Acesso em: 07 set.
2024.

313 VERISSMO, Carla. Compliance: incentivo a adogio de medidas anticorrupg¢io. Sdo Paulo: Saraiva,
2017. p.112-113.

314 A logica é simples: se o Estado ¢ incapaz de regular externamente as empresas, seja por falta de
informagdes ou por auséncia de mecanismos eficazes para punir infragdes normativas, a inica forma de
garantir que o exercicio da liberdade empresarial se mantenha dentro de niveis de risco aceitaveis seria
fazer com que as proprias empresas — que possuem o conhecimento necessario e a capacidade pratica
para aplicar o direito — assumam a autorregulagdo. Assim, fala-se na transi¢do de um Estado prestacional
e heterorregulador para um Estado garantidor, cuja fung@o se limitaria a assegurar, como o proprio termo
sugere, as acdes realizadas pelo setor privado, que, por sua vez, alinharia seus interesses aos da
coletividade. VILA, Ivo Coca. Los modelos de prevencion de delitos como eximente de la
responsabilidad “penal” empresarial en el ordenamiento juridico espafiol. In: Compliance y
responsabilidad penal de las personas juridicas: EEUU, Espafia, [talia, México, Argentina, Colombia,
Pert y Ecuador. VILA, Ivo Coca; MANRIQUEZ, Alfredo R. Uribe. (Coods), p.125-146. Ciudad de
México: Editorial Flores, 2017. p.128.

315 VILA, Iv6 Coca. Los modelos de prevencion de delitos como eximente de la responsabilidad ‘penal’
empresarial en el ordenamiento juridico espafiol. In: Compliance y responsabilidad penal de las
personas juridicas: EEUU, Espana, Italia, México, Argentina, Colombia, Peri y Ecuador. VILA, Ivo
Coca; MANRIQUEZ, Alfredo R. Uribe. (Coods), p.125-146. Ciudad de México: Editorial Flores, 2017.
p-52.

316 RODRIGUES, Anabela Miranda. Direito Penal Econémico: Uma politica criminal na era
compliance. Parte II. A Autorregulagdo regulada. Corporate Governance e compliance. Almedina:
Coimbra, 2020. local. 1722.E-book.
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interesses publicos predeterminados pelo Estado™'. Assim, a autorregulagdo
empresarial encontra limites na regulagado estatal.

Nesse contexto, ainda que se possam ter restrigdes ao seu uso conceitual, para
Silveira, de modo geral, os programas de compliance “refletem uma ideia
autorregulacao regulada de pessoas juridicas vistas como empresas com o proposito

basico de se evitar o cometimento de ilicitos*'®. Na mesma linha, Saad-Diniz, aduz que:

Assumindo como os programas de compliance acoplam procedimentos de
conducdo da atividade empresarial a preceitos de regulagdo estatal. Este
acoplamento entre a auto-gestdo da atividade empresarial e a ingeréncia
estatal procura, de um lado, desenvolver mecanismos de prevengdo a
infracdes econdmicas, elaborando estruturas de incentivo ao cumprimento de
deveres mais ou menos adequados aos co6digos de conduta corporativos, e, de
outro, sistematizar modelos de imputagdo de responsabilidade em vista do

déficit de organizagdo®".

A partir dessa logica, esse novo sistema pode ser observado na politica de
prevencao a lavagem de dinheiro, cujo Estado passou a adotar estratégias de prevencao
criminal para que determinadas Institui¢des publicas e privadas (sujeitos obrigados),
fossem compelidas a colaborar por meio da criacao de sistemas internos (autocontrole e
autofiscalizagdo) para prevenir os riscos de lavagem de dinheiro®?.

Nesse cenario, h4 uma conjugacdo entre os interesses publico e privado.
Enquanto o setor publico ocupa-se em detectar ¢ punir, o setor privado (sujeitos

obrigados), por meio dos deveres legais, dedica-se, essencialmente, em prevenir e

317 Coca Vila aponta para trés modelos de autorregulagdo: em primeiro lugar, pode acontecer que o
Estado delegue pontualmente a faculdade de regulamentag@o, mas mantenha o poder de revisdo,
supervisdo e sang¢do, ou vice-versa, ou seja, que o Estado regule, mas delegue a empresa o enforcement.
Fala-se, assim, no fendmeno da autorregulacdo delegada (delegated self-regulation). Em segundo lugar, o
Estado pode transferir a faculdade de regulamentagao, supervisdo e sangdo, mantendo, contudo, a
competéncia para revisar tanto as normas estabelecidas quanto a forma como se da o enforcement. Nesse
caso, trata-se da chamada autorregulag@o transferida (devolved self-regulation). Por fim, ha os processos
puros de co-regulacdo (cooperative self-regulation), isto é, mecanismos em que o Estado trabalha lado a
lado com as empresas na construgdo de sistemas regulatorios especificos, de modo que, embora seja do
Estado a competéncia para aprovacgao final do sistema regulatorio, as empresas, bem como todos terceiros
interessados, participam desde o inicio do processo, fornecendo ao Estado as informagdes de que ele nao
dispde e permitindo, assim, a criacdo de sistemas especificos e individualizados de regulacdo. VILA, Ivd
Coca. Programas de Cumplimiento como Forma de Autorregulacion Regulada? In: Sanchez, Jestis-Maria
Silva; Fernandez, Raquel Montaner. In: Criminalidad de empresa y compliance: prevencion y
reacciones corporativas. pp. 43-72. Barcelona: Atelier, 2013. p.51-52.

318 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINEZ, Eduardo. Compliance, direito penal e lei
anticorrupcao. 1? edicdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2015. p.113.

319 Saad-Diniz, Eduardo. A criminalidade empresarial € a cultura de compliance. Revista Eletronica de
Direito Penal AIDP-GB. Ano 2, vol. 2,2014. p.112-121. p.114.

320 CORDERO, Isidoro Blanco. Eficé4cia del sistema de prevencion del blanqueo de capitales estadio del
cumplimiento normativo (compliance) desde uma perspectiva criminilogica. In: Eguzkilore: Cuaderno
del Intituto Vasco de Criminologia, n. 23 — San Sebastian, 2009. p. 117-138, p.118.
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detectar situagdes suspeitas®?'. Essa parece ter sido a logica da Exposi¢cdo de Motivos da

Lei de Lavagem de Dinheiro:

82. A idéia de compartilhamento de responsabilidade entre o Estado e os
setores da atividade econdmica utilizados para a lavagem de dinheiro
encontra um fundamento teodrico e outro pratico.

83. O fundamento teérico para essa divisdo de tarefas parte do principio de
que a responsabilidade pelo combate dos crimes de lavagem nao deve ficar
restrita tdo-s6 aos orgdos do Estado, mas também deve envolver toda a
sociedade, tendo em vista o potencial desestabilizador dos crimes que se
utilizam com maior vigor dos processos de lavagem. Assim, como certos
setores da economia sdo utilizados como via para a pratica do crime de
lavagem de dinheiro, o que acaba por contaminar as atividades licitas
desenvolvidas por esses setores, e, por conseguinte, afetando a credibilidade
e a estabilidade desses setores, nada mais logico do que fazer com que
assumam Onus e responsabilidades no combate de uma atividade delituosa
que os atinge diretamente.

85. Essa idéia de co-participagdo no combate as atividades ilicitas estd,
inclusive, consagrada no art. 144 da Constituicdo Federal, que deixa claro
que a seguranga publica é um dever do Estado, mas também ¢ um direito e
uma responsabilidade de todos. No mesmo sentido e¢ de forma mais
especifica, ja no que concerne ao Sistema Financeiro Nacional, o art. 192 do
texto constitucional estabelece que ele devera ser "estruturado de forma [...] a
servir aos interesses da coletividade".

86. Ao lado disso, hd razdes de ordem pratica que justificam esse
compartilhamento, na medida em que esses setores, pela proximidade com os
seus clientes, dispdem de maiores condi¢cdes para diferenciar operacdes
licitas de operacdes ilicitas’?2.

Conforme j& explanado, na Lei de Lavagem de Dinheiro, essa caracteristica
torna-se mais evidente nos artigos 10 e 11 os quais estabelecem uma série de
obrigatoriedades direcionadas aos setores vulneraveis a esse tipo de ilicito. Diante disso,
pode-se argumentar que o compliance, por meio da autorregulacdo regulada’®, surge

como uma proposta de auxilio ao Direito Penal para o enfrentamento dessa

321 Ibid. p.118.

322 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Exposi¢do de motivos da Lei n°
9.613, de 1998. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/acesso-a-informacao/Institucional/a-
atividade-de-supervisao/regulacao/supervisao/legislacao/exposicao-de-motivos-1ei-9613-1.pdf/view.
Acesso em: 18. jan. 2025.

323 De outra forma, Saavreda, entende que, “essa forma de abordagem do fendmeno do compliance inova
em relag@o ao estado da arte sobre o tema: em regra, nos textos académicos, o fendmeno do compliance é
tratado de forma praticamente consensual como uma forma de “autorregulagao regulada”. Acontece que,
se estivermos corretos em nossa analise, essa forma de tratamento do tema € unilateral e reducionista,
porque ndo identifica um elemento importante, que é a — por nds chamada — dimensao econdmica de
mercado. Quem trata o compliance como forma de autorregulagdo regulada parece estar supondo ainda
uma forma de organizagdo da sociedade em que o Estado tem a centralidade e tem a capacidade de
direcionar a economia. Nao ha a menor duvida de que o Estado detém uma fungdo regulatoria e impacta a
atividade economica e, em algum sentido, ¢ uma das condi¢des para seu funcionamento; mas as razdes ¢
as maneiras pelas quais as corporagdes adotam um determinado tipo de sistema de gestdo de compliance
dependem muito mais de uma série de outros fatores, que ndo sdo explicaveis apenas com risco da san¢ao
imposta pelo Estado. SAAVREDA, Giovani. Compliance. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p.
RB-1.1. E-book.
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problemadtica, como medida de politica criminal preventiva no combate a lavagem de
dinheiro®*.

Nota-se a intengdo do legislador ao promover uma “regulagdo descentralizada”,
conferindo um papel ativo aos atores que operam nas areas de risco, com estratégias de
colaboracdo com as autoridades competentes por meio da criacdo de suas proprias
politicas internas voltadas a deteccdo e a prevencdo de atividades suspeitas
(autorregulacdo)’”. De outro modo, pode-se observar uma espécie de “regulacio
centralizada”, representada pela criagdo do COAF, como oOrgdo especializado
responsavel por concentrar e coordenar as politicas de prevencao.

Em ultima andlise, a partir da leitura desse instrumento normativo, permite
inferir a existéncia de uma abordagem de dupla regulacdo na estrutura regulatoria
administrativa estabelecida pelo texto legal®**: 1) descentralizada, caracterizada pela
autorregulacao dos sujeitos obrigados e, 2) centralizada, através da regulacao pelo Poder
Publico, por meio do COAF e demais atores do Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Em conclusdo, embora ndo se possa afirmar com precisdo a verdadeira
natureza juridica que o fenomeno do compliance ocupa no sistema juridico-penal
brasileiro, esse instrumento adquiriu importancia no Direito com a implementacao da
Lei Antilavagem??’. Esse contexto marcou, portando, o inicio do compliance na esfera
criminal como uma ferramenta de preven¢ao a lavagem de dinheiro no sistema bancério
brasileiro.

A partir desse marco, uma gama de normativas do Sistema Financeiro Nacional
(SFN), tem sido incorporada paulatinamente ao ordenamento juridico patrio e trouxe
importantes avangos com vista a fortalecer o cunho preventivo na preven¢do desse
ilicito no segmento bancario, baseada nas obrigagdes e deveres de compliance conforme

serd analisado a seguir.

324 CORDERO, Isidoro Blanco. Eficédcia del sistema de prevencion del blanqueo de capitales estudio del
cumplimiento normativo (compliance) desde uma perspectiva criminilogica. In: Eguzkilore: Cuaderno
del Intituto Vasco de Criminologia, n. 23 — San Sebastian, 2009. p. 117-138, p.118.

325 VIEIRA, Vania Licia Ribeiro. A atuagdo do COAF na prevengdo a lavagem de dinheiro a luz da
Teoria da Regulagdo Responsiva. Revista de Direito Setorial e Regulatorio, Brasilia, v. 4, n.1, p. 263-
288,2018. p. 273.

326 bid. p. 273.

327 SAAVEDRA, Giovani Agostini. Compliance criminal: revisdo tedrica e esbogo de uma delimitagdo
conceitual. Revista Duc In Altum-Cadernos de Direito. v. 8, n. 15, 2016. p. 239-256. p. 242.
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33 O ARCABOUCO REGULATORIO BRASILEIRO E A FUNCAO DO
COMPLIANCE NA PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO NO SETOR
BANCARIO

A partir da Lei de Lavagem de Dinheiro, iniciou-se no Brasil uma série de
passos importantes no sistema financeiro na busca por aderéncia aos principios e
diretrizes internacionais. Em razdo disso, o Governo brasileiro articulou uma sequéncia
de expansdes normativas e instrumentos regulatorios, bem como a implementagdo de
medidas para o fortalecimento das instituicdes no que tange a prevengao de lavagem de
capitais®?.

Por essa razdo, as instituicdes bancarias foram compelidas a “iniciar um ciclo
de mudangas cada vez mais radicais, com reestruturagdes estratégicas, organizacionais e
tecnologicas™?’, notadamente, no que tange ao desenvolvimento de mecanismos e
adequacdo a um cenario de riscos constantes.

Nessa perspectiva, os bancos passaram a criar € implementar os meios para
executar as diretrizes internacionais e a politica criminal descritas na Lei antilavagem,
operando sob a supervisdo e regulamentacdo de autoridades governamentais,
notadamente, do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Banco Central do Brasil
(Bacen) e da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM).

Dessa forma, muito embora nao tenha sido exposto de forma expressa na Lei
9.613/98 e sua fun¢do, frequentemente, seja concebida e interpretada de maneira
abstrata, o compliance se materializa por meio de praticas concretas. Essa transi¢cdo do
plano teodrico para a aplicagdo pratica ocorre por meio da criacdo e da execucdo de
estratégias e procedimentos que se mostrem adequados para assegurar o cumprimento
das regras prudenciais descritas na Lei antilavagem, cujo escopo final consiste em

robustecer e preservar a higidez do sistema financeiro nacional.

328 Em 2003, foi criada a ENCLA — Estratégia Nacional de Combate 4 Lavagem de Dinheiro,
nomenclatura posteriormente alterada para ENCCLA — Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao e a
Lavagem de Dinheiro, cuja finalidade consiste na “articulacdo institucional brasileira para o arranjo,
discussoes, formulacio e concretizagdo de politicas publicas e solugdes de enfrentamento a corrupgao e a
lavagem de dinheiro”. Anualmente, a ENCCLA propde um Plano de A¢des mitigadoras dos riscos,
contemplando aspectos relacionados a prevencéo, detecgdo e punicdo de corrupgio e de lavagem de
dinheiro. BRASIL. Ministério da Justica e Seguranga Publica. Estratégia Nacional de Combate a
Corrupcio e a Lavagem de Dinheiro - ENCCLA. Disponivel em: https://enccla.camara.leg.br/acoes.
Acesso em: 13 jun. 2024.

32 FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS (FEBRABAN). Fungio de compliance. Disponivel em:
https://www.legiscompliance.com.br/images/pdf/funcaodecompliance_09_abbi_febraban.pdf. Acesso em:
02 set. 2023.
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Contudo, a Lei Antilavagem nao especificou critérios minimos que esses setores
deveriam seguir ao elaborar suas atuagdes estratégicas, conferindo certa flexibilidade
aos sujeitos obrigados para adaptarem suas abordagens de acordo com suas
particularidades e riscos especificos®’, na forma disciplinada pelos 6rgaos competentes.

Tal flexibilidade, no entanto, acarretou, por conseguinte, em uma certa
subjetividade acerca do tema. Em razdo disso, no ambito das Instituicdes Financeiras®',
o primeiro documento a tratar sobre o assunto foi a Carta Circular do Bacen n°
3.461/2009%2, (alterada pela Circular n® 3.654/2013), posteriormente revogada pela
Circular n°® 3.978/20203.

Esse novo ato regulatorio deu vida ao art.10, Inc. III de que trata a Lei de
Lavagem de dinheiro e estabelece parametros e orientacdes as institui¢des reguladas —
como bancos e outras entidades financeiras autorizadas a funcionar pelo Bacen — para
o cumprimento das obrigagdes descritas naquele diploma legal. Entre as exigéncias, a
Circular confere as institui¢des a implementa¢do de uma “politica formulada com base
em principios e diretrizes que busquem prevenir a sua utilizagdo para as praticas de
lavagem de dinheiro” (art.2°) e define requisitos minimos para que essa politica seja
devidamente aplicada.

Tais deliberagdes abrange regras gerais (politicas, processos, pessoas e
tecnologia) com énfase, especialmente, na defini¢do de papéis e responsabilidades, na

avaliacdo de riscos relacionada a introdu¢do de novos produtos, servicos e

330 Em 2017, o Conselho Monetario Nacional publicou a Resolu¢ido n° 4.553/2017 que estabelece a
segmentacao do conjunto das instituigdes financeiras para fins de aplicag@o proporcional da regulacdo
prudencial, considerando o porte ¢ a atividade internacional das instituigdes que compdem cada
segmento.

331 J4 as demais pessoas tratadas no art. 9° da Lei de lavagem, para as quais ndo exista orgdo proprio
fiscalizador, o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), publicou a Resolugdo 36/2021
que disciplina a forma como aqueles que se sujeitem a supervisdao do COAF, devem adotar, no
cumprimento do dever estabelecido no art. 10, III da Lei de Lavagem, politicas, procedimentos e
controles internos de prevencao a lavagem de dinheiro, que lhes permitam cumprir ao disposto nos arts.
10 e 11 da referida Lei.

332 Art. 1° As institui¢des financeiras e demais institui¢cdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil devem implementar politicas e procedimentos internos de controle destinados a prevenir sua
utilizagdo na pratica dos crimes de que trata a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998.

333 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Circular n° 3.978, de 23 de janeiro de 2020. Dispde sobre a
politica, os procedimentos e os controles internos a serem adotados pelas institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil visando a prevengio da utilizagdo do sistema financeiro para a
pratica dos crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores, de que trata a Lei n® 9.613, de 3
de margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n° 13.260, de 16 de margo de 2016.
Disponivel em: https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50905/Circ_3978 v5_P.pdf.
Acesso em: 13. jul. 2024.
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tecnologias®, na promocao da cultura organizacional e, na capacitagao dos funcionarios
sobre o tema e critérios especificos para contratacdo de pessoal (art. 3°).

Além disso, as determinagdes regulatorias contemplam também a
implementagdo de procedimentos para viabilizar as agdes voltadas a detec¢ao de
operagodes suspeitas’*, reforcando o papel e o compromisso da alta Administragdo de
garantir que a politica, os procedimentos e os controles internos sejam eficazes e
continuamente aprimorados. Outrossim, a regulamentacdo dispde que as instituigdes
devem possuir uma “estrutura de governanga adequada” (art.8°), de modo que se possa
instituir mecanismos de acompanhamento e de controle (art.61)*°, para assegurar o
cumprimento dessa politica.

Nesse tocante, o ato normativo discorre, também, acerca da necessidade de se
avaliar a efetividade das a¢des implementadas (por meio de relatdrios anuais), sobretudo
no que tange a analise de estratégias voltadas para conhecer clientes, funcionarios,
parceiros e prestadores de servigos, bem como as medidas de monitoramento, selecio,
analise e comunicagdo ao COAF (art.63, II).

Cabe consignar que um avango importante descrito no documento diz respeito
a implementa¢do de avaliacdo interna de risco (AIR) (art.10)*’. A norma segue em
consonancia a orienta¢cdo da ultima revisdo das Recomendagdes do GAFI, realizada em
2012, que estabeleceu um marco importante na prevencdo e combate a lavagem de

capitais ao enfatizar a “Abordagem Baseada em Risco - ABR33 (Recomendagdo n°® 1),

334 A esse respeito, Bottini explica que “a criacdo e oferta de novos produtos, bem como qualquer ato
inédito ou fora dos padrdes ordinarios, deve ser antecedida de andlise prévia pelos setores juridico e de
prevencao a lavagem de dinheiro sob a perspectiva de sua compatibilidade com as normas em vigor”.
BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com alteragoes da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.8. E-book.

335 Art. 3°, 1I: as diretrizes para implementacgdo de procedimentos: a) de coleta, verificagdo, validagio e
atualizacdo de informagdes cadastrais, visando a conhecer os clientes, os funcionarios, os parceiros € 0s
prestadores de servigos terceirizados; b) de registro de operagdes e de servigos financeiros; ¢) de
monitoramento, selecdo e analise de operacdes e situagdes suspeitas; e d) de comunicagido de operagdes
ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf).

336 Tais mecanismos devem incluir: I - a defini¢do de processos, testes e trilhas de auditoria; II - a
definicdo de métricas e indicadores adequados; e III - a identificagdo e a correcdo de eventuais
deficiéncias.

337 No Brasil, a Resolugio do Conselho Monetério Nacional n® 4.557/2017, dispde sobre a estrutura de
gerenciamento de riscos, a estrutura de gerenciamento de capital e a politica de divulgagao de
informacoes nas Institui¢des Financeiras. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolu¢do n° 4.557, de 23
de fevereiro de 2017. Dispde sobre a estrutura de gerenciamento de riscos, a estrutura de gerenciamento
de capital e a politica de divulgacdo de informagdes. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50344/Res_4557 v8 P.pdf Acesso
em: 05 jul. 2024.

338 Sob a coordenagdo do Coaf, foi concluida em 2021 a primeira Avaliagdo Nacional de Riscos (ANR),
nos termos estabelecidos no Decreto n® 10.270, de 2020, o que possibilitou ndo somente colocar o pais
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cujo escopo estd centrado na “identificacdo, avaliacdo e compreensdo’** dos riscos a
que os Paises estdo suscetiveis’*.

Nessa diretriz, o GAFI destacou a necessidade de os paises identificarem e
compreenderem suas principais fragilidades associadas ao risco da lavagem de
capitais**' para uma adog¢ao de medidas proporcionais e adequadas para mitiga-las’?. De
modo que, ao identificar tais riscos, torna-se necessario avalia-los (baixos, médios e
altos) para compreender a probabilidade da ocorréncia, bem como os impactos que
deles derivam, seja financeiro, juridico, reputacional ou socioambiental, tema que foi
abordado no art. 10, paradgrafos 2° e 3° da Circular’®.

Cada avaliagdo torna-se crucial no sistema financeiro, pois fornece
informagdes valiosas e permite compreender e direcionar com mais eficiéncia recursos
aos setores mais expostos, uma vez que o mercado bancario oferece uma ampla

variedade das operacdes, transagdes, produtos e servigos financeiros, os quais estao

em conformidade com os padrdes internacionais do Gafi, mas, principalmente, alavancar a efetividade do
regime nacional antilavagem de dinheiro. BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF). Relatério integrado de gestdao 2023. Brasilia, DF: COAF, 2023. p. 39-42. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/rig-coaf-2023.pdf.
Acesso em: 24. jul. 2024.

339 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). International standards on combating money
laundering and the financing of terrorism & proliferation: The FATF Recommendations. Franga:
FATF, Updated February 2025. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/recommendations/FATF%20Recommendations%202012.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso:
07 jun. 2024.

340 No Brasil, de acordo com avaliagdo setorial de riscos, realizada pelo Grupo de Trabalho de Avaliagdo
Nacional de Riscos de Lavagem de Dinheiro, as institui¢des financeiras bancarias e ndo bancarias
correspondem ao setor mais vulneravel a lavagem. De acordo com o relatério, os ativos totais das
instituicdes financeiras bancarias e ndo bancarias somavam, ao fim de 2020, mais de R$9,7 trilhoes;
sendo 94% desse capital relativo ao setor bancario. BRASIL. Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF). Avaliacdo Nacional de Riscos. Brasilia, DF: COAF, 2023. p. 57. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/3-
2_relatorio-avaliacao-nacional-de-risco.pdf/view. Acesso: 21. jun. 2024.

341 O levantamento nacional de ameacas de LD buscou avaliar os crimes antecedentes com maior
representatividade na geracao de recursos ilicitos passiveis de serem utilizados em operagdes de lavagem
de dinheiro e os principais atores responsaveis pelo crime no pais. No Estudo, entre as ameagas
classificadas como “ameaga muito alta” destacam-se os crimes de corrupgio, trafico de drogas, Fac¢do —
PCC, crimes financeiros e sonegacao fiscal. /bid., p.17.

342 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). International standards on combating money
laundering and the financing of terrorism & proliferation: The FATF Recommendations. Franca:
FATF, Updated February 2025. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/sumario_executivo-avaliacao-nacional-de-
riscos.pdf/view. Acesso em: 21 jun. 2024.

343 Nesse sentido, ao intensificar a aderéncia das suas atividades de supervisdo a ABR, o Coaf passou a
adotar modelo conceitual que pressupde os seguintes elementos estruturais: Avaliagdo Nacional de Riscos
(ANR); avaliagdo setorial de vulnerabilidades (estimar, em relagdo a uma série de eventos de risco, os
correspondentes niveis de probabilidade e de impacto sobre o sistema de PLD) e; matriz de riscos da
supervisdo (ferramenta desenvolvida para aferir o grau de risco de cada pessoa obrigada sujeita a
supervisdo do Coaf). Concelho de Controle de Atividades Financeiras - COAF. Relatorio integrado de
gestdo 2023. p. 39-42. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/rig-coaf-2023.pdf Acesso em: 24. jul. 2024.
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suscetiveis a diferentes niveis de riscos**. Isso implica dizer que, “a prioridade, a
extensdo, o nivel, a frequéncia ou a severidade dos controles implementados serdo mais
robustos em determinados segmentos’*, notadamente, a drea comercial.

Desse modo, faz-se necessaria uma atuacao proativa por parte dos Bancos em
identificar de forma precoce, as areas criticas que merecem maior atengao, levando-se
em consideragdo, de acordo com a Circular, o perfil de risco dos clientes; da institui¢cao;
das operacdes, transacdes, produtos e servigos, abrangendo todos os canais de
distribuicao e a utilizagdo de novas tecnologias e; dos funciondrios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados (art.10, § 1°).

Ademais, além da analise de riscos, em cumprimento ao art. 10, incisos I e II da
lei de Lavagem, a Circular tragou procedimentos especificos que as instituicdes devem
observar na identificagdo de clientes e registro das operacdes, definindo, também,
estratégias para o monitoramento, a selecdo, a analise e a comunicagdo de operagoes e
situacdes suspeitas (art.11). Assuntos que serdo tratados de forma detalhada no topico a
seguir.

Dentro desse mesmo contexto, como visto anteriormente e, aqui importa
acentuar, o compliance, sedimentou-se na atividade empresarial e faz parte de um
conjunto de acdes que “permeia todos os niveis de uma organizagdo’*. Contudo, a
despeito de o compliance ter sido inicialmente introduzido nas Institui¢des bancarias
por meio legislacdo antilavagem, nas ultimas décadas, houve um crescimento
exponencial dessa ferramenta e acabou consolidando-se como uma pratica essencial em
todo sistema bancario, abrangendo todas as esferas da institui¢do, desde a observancia
de padrdes adequados de conduta de mercado a estruturacdo e comercializagdo de
produtos e servigos**.

Assim, diante do panorama ja destacado, nessa parte do estudo recorda-se que,
Organismos Internacionais deram ensejo a uma série de diretrizes e recomendag¢des com

o0 objetivo de auxiliar os bancos a gerenciarem os riscos associados as suas atividades.

34 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Guidance for a risk-based approach: the banking
sector. France: FATF, 2014. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/guidance/Risk-Based-Approach-Banking-Sector.pdf. Acesso em: 21 jun. 2024.

345 Ibid.

346 INSTITUTO BRASILEIRO GOVERNANCA CORPORATIVA (IBGC). Compliance a luz da
Governanga corporativa. Disponivel em:
https://conhecimento.ibgc.org.br/Paginas/Publicacao.aspx?Publd=23486. Acesso em: 26 mar. 2023.
3%7 BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS (BIS). Basel Committee on Banking
Supervision: Compliance and the compliance function in banks. Disponivel em:
https://www.bis.org/publ/bcbs13.pdf Acesso em: 03 mai. 2024
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Nesse contexto, o Acordo de Basileia II, promulgado em 2004, trouxe entre as suas
principais pautas o requerimento de capital para mitigacdo dos riscos mais relevantes
enfrentados pelas instituicdes financeiras, com énfase inicial aos riscos de crédito, de
mercado e risco operacional’*,

Posteriormente, diante da evolucdo das vulnerabilidades ¢ ameacas no cenario
financeiro, houve a necessidade da abordagem de outras categorias de riscos. Em
resposta a essa questdo, somado aquele Acordo, no ano seguinte, o Comité de Basileia,
publicou um documento contendo dez principios dedicados, exclusivamente, ao
compliance que passaram a servir como norteadores para gestdo dos Riscos de
Compliance (compliance risk) e a Fungdo do Compliance nos bancos (Compliance and
the compliance function in banks)**®.

Nessa seara, cabe destacar, por oportuno que, pela primeira vez fez-se alusao a
uma funcao do compliance dentro nos bancos, assim como ao uso da expressao “risco
de compliance” ou “risco de conformidade”, introduzida no contexto bancario, como

uma categoria especifica de risco que se traduz como:

O risco de sangdes legais ou regulatorias, perda financeira significativa ou
dano a reputagdo que um banco pode sofrer como resultado do ndo
cumprimento de leis, regulamentos, regras, padroes de organizacdes
autorreguladoras relacionadas e cddigos de conduta aplicaveis as suas
atividades bancarias®®,

Ainda no ambito internacional, no ano 2014, a ISO — International
Organization for Standardization, publicou a ISO 19600/2014, posteriormente, revisada
e substituida pela ISO 37301/2021, compliance management systems (CMS), que
consiste em um padrdo internacional de conformidade, também conhecida como “ISO
Compliance”, que fornece as organizacdes um conjunto de diretrizes e orientacdes
essenciais para um sistema de gestdo de compliance. Dentre outras disposi¢des, a norma
enfatiza a necessidade de avaliagcdo do risco de Compliance®', considerada, pelo 6rgao,

como o pilar desse sistema. Esse risco ¢ definido pela ISO como a “probabilidade da

348 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Recomendacdes de Basileia. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/recomendacoesbasileia Acesso em: 27 mai. 2024.

34 BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS (BIS). Op. Cit.

330 bid.

351 Os riscos de compliance incluem os riscos de compliance inerentes e os riscos de compliance
residuais. Os riscos de compliance inerentes se referem a todos os riscos de compliance enfrentados por
uma organizagdo em uma situagdo descontrolada sem qualquer medida correspondente de tratamento dos
riscos de compliance. Os riscos de compliance residuais sdo os riscos de compliance ndo controlados
efetivamente pelas medidas existentes de tratamento de risco de compliance de uma organizagao.
INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (ISO). 37301: 2021: Compliance
management systems: Requirements with guidance for use. Geneva, Switzerland: ISO, 2021. Disponivel
em: https://www.iso.org/obp/ui/en/#iso:std:is0:37301:ed-1:v1:en. Acesso em: 05 mar 2024.
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ocorréncia e as consequéncias de ndo compliance com a politica e as obrigacdes de
compliance da organizagao’.

Assim, diante da proporcdo e abrangéncia do compliance no meio financeiro e
dos riscos associados a esse segmento, somada a Circular supracitada, o Conselho
Monetario Nacional (CMN) editou a Resolucao n® 4.595/173%2, que regulamenta a
politica de conformidade (compliance) aplicavel as institui¢cdes financeiras’> e, por
primeira, fez-se referéncia ao termo “compliance” de forma expressa na legislacio
brasileira.

Esse marco regulatério ¢ fundamentado nos Principios de Basileia e, de modo
similar a Circular n° 3.978/20, define pardmetros minimos na implementagdo de
programas de compliance a serem cumpridos pelas institui¢des bancarias, levando-se
em conta “a natureza, o porte, a complexidade, a estrutura, o perfil de risco e o0 modelo
de negocio da institui¢ao, de forma a assegurar o efetivo gerenciamento do seu risco de
conformidade” (art.2°). Assim, alinhada as diretrizes internacionais, esse ato normativo
passou a tratar de forma especifica acerca dos riscos de compliance.

Nesse cenario, a regulamentagdo atribuiu ao Conselho de Administra¢ao das IFs
a responsabilidade de garantir a adequada gestdo da politica de conformidade na
instituicdo (art. 9°). Isso deve-se ao fato de que, conforme sublinhou o Comité de
Basileia, o compromisso com o compliance deve iniciar pelo "topo"33* — tone at the top
(tom da lideranca ou o tom que vem do topo)**.

Visto que, essa abordagem a partir do topo, reconhece que a lideranca
desempenha um papel crucial em modelar o comportamento organizacional, “na
disseminagdo de padrdes de integridade e conduta ética” (art.9° I, d) a serem seguidos
por todos os colaboradores e partes interessadas, garantindo, assim, que a cultura de

compliance ndo seja apenas uma funcao periférica.

322 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolugio n° 4.595, de 28 de agosto de 2017. Dispde sobre a
politica de conformidade (compliance) das instituigdes financeiras e demais institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/downloadNormativo.asp?arquivo=/Lists/Normativos/Attac
hments/50427/Res_4595 v1_O.pdf. Acesso em: 03 mai. 2024

333 Nesse viés, é digno de nota que, a Resolugio nasce também, sob a influéncia da Lei Anticorrupgio
que, em 2012, passou incentivar as empresas a adogdo de “programas de integridade”.

3% BASEL COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION (BCBS). Compliance and the compliance
function in banks. p.7. Disponivel em: https://www.bis.org/publ/bcbs113.pdf. Acesso em: 11 jul. 2024.
355 NINEZ, Anna. El compliance officer, ;un profesional en riesgo? perspectiva penal, empresarial,
procesal, de la fiscalia y jurisprudencial. NAVARRO, Jorge (Dir.); MONTANER, Raquel (Coord.) Profit
Editorial, 2018. p.54.
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Nesse sentido, Sanchez-Macias e Rodriguez-Lopez explicam que, uma das
formas de comprovar se o compromisso com o compliance ¢é, verdadeiramente, genuino
ou, meramente, um cumprimento de protocolo ou legal, consiste em verificar se os
lideres da organizacdo “sdao os primeiros impulsionadores € promotores da mudanga da
cultura organizacional” ou seja, se existe, ou nao, o real “one at the top™*°. Vinculado a
essa ideia, Laufer sugere que deve haver um compromisso do qual corresponde a “uma
responsabilidade partilhada™’, a ser observada desde a Alta administragdo, dirigentes,
colaboradores, até terceiros que atuem em nome da Instituicao.

Ademais, convém destacar, ainda, nos termos da Circular que, a politica de
compliance, preconizada nesse instrumento juridico, deve definir o “objetivo e o escopo
da func¢do de conformidade” (art. 5°, I), configurada a partir da criagdo de uma estrutura
independente®*, de modo a evitar conflito de interesses com as demais areas do banco,
notadamente, a do segmento comercial (art. 5°, II) e segregada da unidade executora da
atividade de auditoria interna’® (art.6°). A esse respeito, Bottini salienta que tal
formatagdo permite que “informagdes relevantes cheguem a alta dire¢do, evitando
imputagdes posteriores a titulo de negligéncia ou de cegueira deliberada”.3*

Nesse interim, ndo obstante a sua autonomia e independéncia, a Resolucao
dispde que, o risco de conformidade deve ser gerido em conjunto com os demais riscos
inerentes as atividades da instituicdo (art.2, §2°), especialmente, com o risco

operacional®®!, devido a estreita relacdo entre as duas fungdes’®. Isso implica dizer que,

35 SANCHEZ-MACIAS, José-Ignacio; RODRIGUEZ-LOPEZ, Fernando. Estudio Preliminar. In:
Tratado angloiberoamericano sobre compliance penal. ALONSO, Ontiveros Miguel; RODRIGIES-
LOEZ, Fernando. (coords.) Valencia: Tirant lo blanch, 2021. p. 48.

357 LAUFER, Willian S. Corporate liability, risk shifting and the paradox of compliance. Vanderbilt Law
Review, v.52, pp.1344-1420, 1999. p.1393.

3% Nio se destina a prescrever uma estrutura organizacional especifica, uma vez que “O Comité de
Basileia trata compliance como “func¢édo” e ndo como uma estrutura fixa, como uma diretoria ou
departamento, por causa das diferengas existentes em fungdo da jurisdi¢do, porte, tipo de instituigdo e
natureza das atividades desenvolvidas. FEDERACAO BRASILEIRA DOS BANCOS (FEBRABAN)
Funcio de Compliance. Disponivel em:
https://www.febraban.org.br/7rof7swgbqmyvwijcfw{7i0asdf9jyv/sitefebraban/funcoescompliance.pdf.
Acesso em: 11 jul. 2024.

3% A auditoria interna efetua verificagdo de forma aleatoria e temporal por meio de amostragens para
certificar-se do cumprimento das normas e processos instituidos pela administragdo, o compliance
executa tais atividades de verificagdes de forma rotineira e permanente. MANZI. Vanessa Alessi.
Compliance no Brasil. Consolidagio e perspectivas. Sdo Paulo: Saint Paul, 2008. P.61.

360 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.3. E-book.

361 Risco Operacional € conceituado pelo art. 32 da Resolugdo do CMN n° 4.557/2017 como: “a
possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou
inadequagdo de processos internos, pessoas ou sistemas”. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolucio
n° 4.557, de 23 de fevereiro de 2017. Dispde sobre a estrutura de gerenciamento de riscos e a estrutura
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embora o compliance opere de forma independente, torna-se fundamental que haja uma
interacdo com as demais areas de risco para garantir uma abordagem integrada na
gestdo dos riscos do banco.

Nesse particular, o Conselho Monetério Nacional (CMN) também preocupou-se
com a presenca de uma fun¢do formal e bem estruturada dentro do banco, que deve ser
desempenhada, de forma exclusiva (individual ou colegiada), por especialistas na area,
com a defini¢do clara acerca de suas atribui¢des, dotados de autonomia e autoridade,
com acesso irrestrito a dados e a informagdes necessarias para o exercicio de suas
atividades (art.5°, V).

A esses individuos foi delegada a importante missdo de executar um conjunto de
medidas relacionadas a fungao de conformidade (art. 7°). Entre essas agoes destaca-se a
tarefa de “testar e avaliar a aderéncia da instituigdo ao arcabougo legal, a
regulamentagdo infralegal, as recomendag¢des dos oOrgaos de supervisao e, quando
aplicaveis, aos codigos de ética e de conduta” (art.7°, I).

Convém também destacar que, a Circular confere a esses profissionais a
prerrogativa de acesso a canais direto de comunicagdo ligados a Alta governanca, de
modo que se possa informar eventuais irregularidades e falhas detectadas relacionadas a
funcdo de conformidade (art.5°, VIII). Ademais, ¢ dever desses agentes, por meio de
relatorio periddico, fornecer subsidios e insumos acerca os riscos de compliance, bem
como reportar os resultados oriundos de suas atividades, apontando as principais
fragilidades identificadas, com as respectivas recomendacdes a fim de mitiga-las (art7°,
V).

Em termos praticos, ao disciplinar a matéria, o 6rgdo regulador preocupou-se
em designar um encarregado pelos deveres de compliance, denominado pelo Comité de

Basileia como Head of Compliance’” ou chief compliance officer — chefe de

de gerenciamento de capital e a politica de divulga¢do de informagdes. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50344/Res_4557 v8 P.pdf. Acesso em: 11
jul. 2024.

362 Nesse sentido, Martinez entende que, o risco de compliance diz respeito a questdes ja conceitualmente
tratadas e abrangias anteriormente como “risco operacional” visto que, para o autor, o conceito de risco
de conformidade, trata-se de um pressuposto que se encontra implicito nas hipdteses de ocorréncia de
riscos operacionais descritas no art.32 §2° da Resolugdo do CMN n° 4.557/2017, como a de fraudes
internas, praticas inadequadas a clientes, produtos e servigos, entre outros. MARTINEZ. André Almeida
Rodrigues. Compliance bancario essencial. Sdo Paulo: Foco, 2024. p.45. E-book.

363 BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS (BIS). Basel Committee on Banking
Supervision: Compliance and the compliance function in banks. Disponivel em:
https://www.bis.org/publ/bcbs13.pdf Acesso em: 26 out. 2024.
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conformidade ou diretor de conformidade, amplamente difundido na literatura, em seu
termo mais genérico, como compliance officer’*.

Em apertada sintese, esses profissionais assumem a responsabilidade formal
diante da Alta Administracao ou 6rgaos competentes®®, com a funcao de observar se as
normas, regulamentacdes e preceitos €ticos estabelecidos pela empresa estdo sendo
rigorosamente aplicados e obedecidos por todos os membros da organizagio, de modo a
minimizar a exposi¢ao a possiveis riscos.

Para isso, t€ém a incumbéncia de auxiliar na disseminacao do conhecimento e
na capacitacdo de todos os empregados e prestadores de servicos terceirizados no que
tange ao funcionamento das obrigacdes de compliance, por meios de comunicagdes
confidveis e compreensiveis que possam ser integralmente conhecidas por todos.
(Art.7°, III). Nesse sentido, Soltes observa que o treinamento faz com que os
colaboradores entendam o que a empresa espera em relacdo as suas agdes €
comportamento profissional®.

Nesse aspecto, de acordo com a visdo de Montaner, embora esses profissionais
ndo tenham a obrigagdo de evitar ou impedir a ocorréncia de ilicitos’**’, o compliance
officer exerce a funcdo de supervisdo quanto ao funcionamento e ao cumprimento do
modelo preventivo de gestdo de riscos, com o dever de relatar tempestivamente
quaisquer irregularidades ou eventos que possam comprometer a imagem da
organizacao a alta administragao ou aos 6rgaos administrativos’®,

A esse respeito, Sanchez-macias e Rodriguez-lopez, ponderam que, na
organizagdo ndo ¢ suficiente apenas nomear o compliance officer, ¢ essencial também

fornecer-lhe autonomia e independéncia em relagdo as unidades as quais estdo sob sua

364 MARTINEZ. André Almeida Rodrigues. Compliance bancirio essencial. Indaiatuba, Sdo Paulo:
Foco, 2024. p.55. E-book.

365 Ibid.

366 SOLTES, Eugene F. Evaluating the effectiveness of corporate compliance programs: establishing a
model for prosecutors, courts, and firms. NYU Journal of Law & Business 14, no. 3 (2018): 965-1011.
p.978.

37 MONTANER, Raquel. El compliance officer, ;un profesional en riesgo? Perspectiva penal,
empresarial, procesal, de la fiscalia y jurisprudencial. NAVARRO, Jorge (Dir.); MONTANER, Raquel
(Coord.) Profit Editorial, 2018. P.36.

368 NINEZ, Anna. El compliance officer, jun profesional en riesgo? Perspectiva penal, empresarial,
procesal, de la fiscalia y jurisprudencial. NAVARRO, Jorge (Dir.); MONTANER, Raquel (Coord.) Profit
Editorial, 2018. p.48.



100

supervisao. Ademais, a esse profissional deve-se garantir recursos adequados e
suficientes para exercer seu labor®®.

Por fim, a politica de conformidade deve ser implementada de forma efetiva e
continua, de modo que, quando identificada a inobservancia dos deveres de compliance,
o Conselho de administracdo possa apurar a ocorréncia do fato e, em caso de
descumprimento, sejam adotadas medidas corretivas necessarias a fim de prevenir a sua
recorréncia, evitar risco de sangdes legais ou regulamentares e perdas financeiras (art.9°,
IT), uma vez que a “deteccao eficaz de falhas pelo sistema de compliance permite a
antecipacao de crises, a atenuagao de sangdes € mesmo o aprimoramento interno dos
controles para evitar sua repeticao”".

Em ultima andlise, a Resolu¢do, seguindo as diretrizes do comité de Basileia,
versa sobre a arquitetura organizacional, as responsabilidades da fungdo de
conformidade e mudanga postural por parte de todos os membros da organizagdo. Seu
principal objetivo ¢ identificar tempestivamente eventos que possam comprometer a
integridade do sistema financeiro. Com efeito, a partir das particularidades desse
documento, se reforca a importancia do compliance na atividade bancaria no
gerenciamento de riscos de conformidade.

Por fim, a luz do que ja foi pesquisado, muito embora seja conferida uma certa
flexibilizagdo para implementacdo na politica de compliance, os procedimentos para
atender as exigéncias legais concernentes as regras prudenciais descritas nos art. 10 e
art.11 da Lei de Lavagem, na atividade bancaria, estdo concentrados, especialmente, na
Circular do Bacen n°® 3.978/2020 ¢ a na Resolugdo do CMN n° 4.595/2017.

E preciso sublinhar, no entanto, que as normas supracitadas devem ser
interpretadas sistematicamente e aplicadas de maneira harmonica®” com outras medidas
preventivas e demais atos normativos que regulamentam o sistema financeiro brasileiro,
inclusive, em consonancia com outros diplomas legais como o Decreto n® 11.129/2022
que regulamenta a Lei Anticorrup¢ao brasileira.

Para concluir, em uma sintese de tudo o que foi exposto, conforme ficou

demonstrado, a politica de prevencao a lavagem de dinheiro no Brasil, por meio do

369 SANCHEZ-MACIAS, José-Ignacio; RODRIGUEZ-LOPEZ, Fernando. Estudio Preliminar. In:
Tratado angloiberoamericano sobre compliance penal. ALONSO, Ontiveros Miguel; RODRIGIES-
LOEZ, Fernando. (coords.) Valencia: Tirant lo blanch, 2021. p. 49.

370 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB —3.2. E-book.

37 MARTINEZ. André Almeida Rodrigues. Compliance Bancario Essencial. Indaiatuba, Sdo Paulo:
Foco, 2024. p. 80. E-book.
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compliance, ¢ fruto de diretrizes no ambito internacional e consolidam as melhores
praticas adaptadas ao contexto nacional’’?. Essa politica estd alicer¢ada em principios
fundamentais e agdes que reforcam o compromisso dos bancos ao cumprimento das
normas vigentes com o objetivo de robustecer o sistema financeiro brasileiro.

Esse conjunto de acdes estabelece parametros minimos para o desenvolvimento
estratégico centralizado na analise de riscos a serem seguidos pelos bancos, os quais
langaram as bases para um sistema de compliance com vista minimizar as ameacas €
vulnerabilidades da lavagem de dinheiro nas Instituicdes bancarias.

Assim, pode-se concluir, de acordo com o estudo apresentado, que, embora os
mecanismos de compliance nao estejam limitados a essas diretrizes, observam-se que
algumas caracteristicas essenciais desse fendmeno tém se perpetuado no setor
financeiro. Contudo, como dito acima, tais diretrizes ndo se restringem a esses topicos,
tampouco esgotam as formas de atuacgdo utilizadas para a concretizagdo das politicas de
compliance, uma vez que a preven¢ao da lavagem de dinheiro ¢ um processo dindmico
que requer um aprimoramento continuo.

Assim, ndo obstante a apresentacao dos elementos essenciais de um sistema de
compliance conferidos pela regulamentacao vigente, torna-se pertinente apresentar, no
campo pratico, a operacionalizagdo dessa ferramenta como um instrumento de
prevencao em cada etapa do crime de lavagem de dinheiro dentro do sistema bancério,

conforme sera analisado a seguir.

3.2.1 A operacionalizacdo do compliance nas etapas da lavagem de dinheiro nas

instituicoes bancarias

Diante de tudo o que ja foi tratado, nesta parte da pesquisa, torna-se oportuno
retomar alguns pontos acerca do compliance como instrumento preventivo na lavagem
de dinheiro. Primeiramente, vale recordar que, para usufruirem do resultado financeiro
do crime, os lavadores precisam dar legitimidade a esses ativos, por isso necessitam
introduzi-los na economia com aparéncia legal, de modo a esconder a sua fonte

criminosa.

372 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.1. E-book.
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Assim, para dar vazao ao elevado volume de capitais, os criminosos empregam
inimeros métodos para lavar o dinheiro. Essas ac¢des, conhecidas também como
operagdes estruturadas, demandam “operagdes massivas ou em grande escala, que
requerem uma organizacao profissional, uma estrutura, uma rede de colaboradores e
cumplices nos mais variados escaldes’ 7.

Para isso, conforme ja foi demonstrado, face ao fluxo instantaneo de capitais, os
bancos passaram a ser um dos alvos mais visados para quebrar a cadeira de evidéncias
na dinamica da lavagem. Em razdo disso, com a promulgacdo da Lei Antilavagem,
conferiu-se a essas institui¢des o 6nus de garantir a implementacao de agdes prudenciais
e deveres de colaboragdo descritas nesse diploma legal, assumindo, por conseguinte, um
papel fulcral na prevengado desse ilicito penal’.

Nesse limiar, o compliance emergiu e tornou-se uma das principais ferramentas
dessa estratégia preventiva. Nessa dindmica, embora o processo da lavagem seja
complexo e haja multiplas técnicas destinadas a distanciar a origem ilicita do capital até
a sua efetiva inser¢ao na economia, os lavadores de dinheiro vao deixando “rastros pelo
caminho criminoso” que, na visdo do James Walker Jr, via de regra, sdo perfeitamente
detectaveis pelos sistemas de conformidade (compliance)®™.

Nessa perspectiva, com base no que também ja foi estudado, no sistema
bancério, tem-se a avaliagdo de riscos (risk assessment) como um dos requisitos prévios
para identificar deficiéncias e situagdes em que o potencial de riscos a lavagem de
ativos se torna mais propenso’’c.

Assim, a partir de orientagdes de documentos internacionais e investigagdes de
orgios reguladores como a Unidade de Inteligéncia financeira brasileira - COAF,

identificaram-se casos de operagdes que, por sua natureza — “partes envolvidas,

373 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.49.

374 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.1. E-book.

375 WALKER JR, James. Compliance criminal como prevencio da lavagem de dinheiro e do
terrorismo transnacional. 1 ed. Belo horizonte: D’Placito, 2020. p.121.

376 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Guidance for a risk-based approach the banking
sector. Paris: FATF, 2014. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/guidance/Risk-Based-Approach-Banking-Sector.pdf Acesso em: 21 jun. 2024.
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valores, frequéncia, formas de realizacdo, instrumentos utilizados ou falta de
fundamento econdmico ou legal”, caracterizam indicios desse ilicito.

Desse modo, apos retomar esses pontos, nesta parte do estudo, langa-se mao de
esforcos direcionados para demonstrar a materializacdo dos mecanismos de compliance,
por meio de praticas concretas, em cada etapa que compde o processo de lavagem de
dinheiro (ocultagdo, dissimulagdo, integragcdo) no segmento bancario*”.

Recorda-se, nesse contexto, que na primeira fase que marca o inicio do ciclo da
lavagem, denominada ocultacdo ou colocagdo, os criminosos t€ém como objetivo se
desfazerem do dinheiro ilicito e distancia-lo da origem criminosa’”®. Nessa etapa, as
Institui¢des Bancarias possuem o importante desafio, porque trata-se de um ponto
critico — um momento crucial — em que o dinheiro ilicito ¢ inserido no sistema
financeiro®®.

Essa abordagem costuma acontecer através de depositos de pequenos valores
em contas bancdrias, geralmente abertas em nome de terceiros, de forma fragmentada, a
fim de burlar limites regulatérios para ndo levantar suspeitas, mas que, no conjunto,
revelam elevadas quantias de dinheiro®'.

Por isso, nesse estagio, ressalta-se o papel vigilante e a atuagdo ativa dos
colaboradores da institui¢do na detec¢ao desses padrdes suspeitos. Uma vez que esses
profissionais sdo pegas essenciais pois, devido a interagdo constante com os clientes,
tém a capacidade de identificar sinais que indicam comportamentos atipicos € perceber
quando as movimentagdes financeiras fogem do padrao normal. Essa conduta, portanto,
¢ vital para impedir que o dinheiro proveniente de atividades criminosas ingresse no
sistema bancario e seja legitimado.

De outro modo, a negligéncia, a falta de acdo ou a omissdo por parte dos

membros da instituicdo pode favorecer a ocorréncia do ilicito, resultando, por

377 BRASIL. Concelho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Relatorio integrado de gestdo
2023. Brasilia, DF: Concelho de Controle de Atividades Financeiras, 2023. p.40. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/rig-coaf-2023.pdf.
Acesso em: 24. jul. 2024.

378 Importante consignar que as etapas da lavagem de dinheiro podem ocorrer por meio de uma série de
operagdes, contudo, para o presente estudo, serdo analisadas apenas situacdes as quais os bancos estao
expostos.

37 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 5. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2023. p. RB - 1.1. E-book.

380 DE CARLLI, Carla Verissimo. Lavagem de dinheiro: ideologia da criminalizagdo e analise do
discurso. 2. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2012. p.120.

381 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de Dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.54.
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conseguinte na denominada “cumplicidade bancaria’®. Essa cumplicidade, indicada
por Blanco Cordero, ocorre quando funciondrios intimidados ou corrompidos pelas
organizagdes criminosas acabam facilitando esse processo.

Nesse sentido, Cardoso Motta explica que, “tal cooperacao, em grande parte das
vezes, corresponde a omissdo em relacdo as regras de compliance, o que por
consequéncia propicia que o dinheiro produto de crime ingresse de forma legal no
sistema financeiro™3*.

Um exemplo que ilustra essa conduta ¢ a abertura de uma conta de deposito a
vista, sem a devida diligéncia das regras estabelecidas pelo Bacen®*. Em decorréncia
disso, diante da falha na observancia das normas legais, os criminosos, acabam, por
vezes, contando com a conivéncia (in)voluntaria da propria Institui¢do, “agindo assim,
omitindo-se a um dever de compliance, possibilita que um lavador faca suas
movimentagdes financeiras naquele banco”, facilitando a agdo dos criminosos na etapa
seguinte’®s.

Como medida de compliance nessa fase, considerando as diretrizes
internacionais concernentes a abordagem baseada em risco (ABR) e na adogdo da
avaliacdo interna de risco (AIR), nos termos do art. 10° da Lei de Lavagem?®, a primeira
linha defensiva a ser adotada pelas institui¢des, encontra-se prevista no art.13 da
Circular n° 3.978/2020 que diz respeito a estratégia “conheca seu cliente” (know your
customer ou know your client — kyc), que consiste, de modo geral, na identificagdo de
clientes e manutencao de cadastro atualizado.

Para cumprir o que preconiza esse instrumento legal, os bancos assumiram a
responsabilidade de implementar agdes destinadas a conhecer seus clientes, com a

obrigacdo de garantir a devida diligéncia (due diligence)® na “identificacao,

382 CORDERO, Isidoro Blanco. El delito del dlanqueo de capitales. Pamblona: Aranzadi, 1997. p.74.

383 MOTTA CARDOSO, Débora. A extensio do Compliance no direito penal: andlise critica na
perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. 2013. Tese — Faculdade de Direito, Universidade de Sdo Paulo.
Sdo Paulo,2013. p.139.

384 Nesse sentido, a Resolugdo do CMN n° 4.753/2019 estabelece os requisitos a serem observados pelas
institui¢cdes financeiras na abertura, na manutengao e no encerramento de conta de depdsitos.

385 MOTTA CARDOSO, Débora. A extensio do compliance no direito penal: andlise critica na
perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. 2013. Tese — Faculdade de Direito, Universidade de Sdo Paulo.
Sao Paulo, 2013. p.139.

38 Art. 10. As pessoas referidas no art. 9°: I - identificardo seus clientes e manterdo cadastro atualizado os
termos de instrugdes emanadas das autoridades competentes.

387 Recomendagdo 10 do Gafi: As medidas de DDC a serem adotadas sdo as seguintes: (a) identificar o
cliente e verificar sua identidade por meio de documentos, informagdes ou dados confidveis e de fontes
independentes; (b) identificar o beneficiario e adotar medidas razoaveis para verificar a identidade de tal
beneficiario, de forma que a institui¢do financeira obtenha conhecimento satisfatorio sobre quem ¢é o
beneficiario. Para pessoas juridicas e outras estruturas juridicas, as institui¢des financeiras deveriam
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qualificacdo e classificagao™* de pessoas fisicas e juridicas com os quais mantém
relacionamento (art.13), cujas medidas devem ser refor¢adas, especialmente, em
situacdes em que o potencial de riscos se torna mais elevado (art.13, §1°, Inc. I).

As praticas de devida diligéncia compreendem métodos de autenticagdo que as
possibilitem verificar e validar a identidade do cliente, de modo que se possa comprovar
se as informacdes apresentadas sdo fidedignas e confiaveis, inclusive, mediante
confronto em banco de dados na esfera publica ou privada (art.16, §1°). Sendo
indispensavel, no minimo, a apresentacdo de documentos legais que comprovem o
nome completo e o nimero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), no caso
de pessoa natural e a firma ou denominagdo social e o numero de registro no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), quando se trata de empresas (art.16, §2°, I, I1)**.

Em continuacdo a essa abordagem, os procedimentos para a qualificagdo”,
compreendem a “coleta, verificagdo e validagao de informagdes, compativeis com o
perfil de risco do cliente e com a natureza da relacdo de negdcio” (art.18). Para alcangar
esse resultado, sdo necessarias informagdes que permitam identificar a sede empresarial
ou, local da residéncia, quando pessoa natural, como também, documentos que

permitam a avalia¢do da capacidade financeira (renda/faturamento) do cliente.

também compreender a propriedade ¢ a estrutura de controle do cliente; (c) compreender e, quando
apropriado, obter informagdes a respeito do proposito e da natureza pretendidos da relagdo de negocios;
(d) conduzir uma devida diligéncia continua na relacdo de negécios € uma analise minuciosa das
transagdes conduzidas durante a relagdo, para garantir que tais transagdes sejam consistentes com o
conhecimento da institui¢do sobre o cliente, seus negocios e perfil de risco, incluindo, quando necessario,
a origem dos recursos.

388 8. Quanto aos procedimentos de identificacdo, qualificacdo e classifica¢do de clientes, foi adicionado
comando prevendo que as instituigdes devem, se necessario, confrontar as informagdes coletadas com as
disponiveis em bancos de dados de carater publico ou privado.” BANCO CENTRAL DO BRASIL. Voto
12/2020-BCB, De 22 De Janeiro De 2020. Assuntos de Regulagdo — Propde a edicdo de circular
dispondo sobre a politica, os procedimentos e os controles internos a serem adotados pelas instituigdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil visando a prevengdo da utilizagdo do sistema
financeiro para a pratica dos crimes de “lavagem” ou ocultagdo de bens, direitos e valores, de que trata a
Lein®9.613, de 3 de margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n° 13.260, de 16
de margo de 2016. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Votos/BCB/202012/Voto_do BC_ 12 2020.pdf. Acesso em: 26 out. 2024.
38 Nesse sentido, importante mencionar a Resolugdo do CMN n° 4.753/2019, que consolidou a
regulamentagdo vigente, e estabelece os requisitos a serem observados pelas institui¢cdes financeiras na
abertura, na manutencao e no encerramento de conta de depositos. BANCO CENTRAL DO BRASIL.
Resolucio n° 4.753, de 26 de setembro de 2019. Dispde sobre a abertura, a manutengdo e o
encerramento de conta de depdsitos. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50847/Res_4753 v4_P.pdf. Acesso em: 05
nov. 2024.

3% Art. 2°, § 1° Considera-se qualificagdo as informagdes que permitam as institui¢des apreciar, avaliar,
caracterizar e classificar o cliente com a finalidade de conhecer o seu perfil de risco e sua capacidade
economico-financeira. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolu¢ao n°® 4.753, de 26 de setembro de
2019. Dispde sobre a abertura, a manutengdo e o encerramento de conta de depdsitos Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50847/Res_4753 _v4_P.pdf. Acesso em: O1.
dez 2024.
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Ademais, nessa ocasido, a aten¢ao deve ser redobrada quando se trata de
estratégias para identificacdo das Pessoas Expostas Politicamente — PEP (art.27)*',
uma vez que, ao exercerem fungdes publicas, essa categoria representa um risco mais
elevado na lavagem de capitais, por isso exige que as entidades bancarias disponham de
ferramentas adequadas as quais permitam detecta-las e qualifica-las de maneira eficaz.

Ressalta-se, nesse contexto, que essas precaugdes também devem ser aplicadas
aos administradores das empresas — clientes pessoa juridica (art. 21) e ao “beneficiario
final” (art. 24)**?, considerado como a pessoa natural, representante, em ultima instancia,
da composicao societaria*?, o qual detém o poder de induzir e influenciar nas decisdes
ou “aquele que se beneficia da transagdo ou de seus desdobramentos™* concernentes a
atividade empresarial. Isso inclui, inclusive, o procurador e o preposto que, na pratica,
exerce o comando — de fato — sobre as operacdes, bem como o representante, familiar
ou estreito colaborador da Pessoa Exposta Politicamente (PEP) (art. 19, §1°).

Essa cautela ¢ essencial porque, no processo de lavagem, frequentemente, os
criminosos utilizam-se de interpostas pessoas “laranjas” na composicdo societaria.
Entretanto, as decisdes e o controle, na realidade, sdo exercidos pelos reais
beneficiarios, os quais nao figuram formalmente no contrato social, mas ocultam-se
“por tras” do nome dos “socios aparentes’*.

Segundo o Grupo de Trabalho de Avaliacdo Nacional de Riscos de Lavagem
de Dinheiro, a dificuldade de identificacdo do beneficiario final ¢ um dos fatores

transversais mapeado, de modo recorrente, pelas diversas areas de Avaliacao Setorial de

391 Recomendagdo n. 12 do GAFI - No Brasil, o § 1° do art. 27 da Circular n° 3.978/2020 elenca o rol de
pessoas expostas politicamente.

392 Art. 24, § 1°: Devem ser aplicados a pessoa natural referida no caput, no minimo, os procedimentos de
qualificagdo definidos para a categoria de risco do cliente pessoa juridica na qual o beneficiario final
detenha participagdo societaria. § 2° E também considerado beneficiario final o representante, inclusive o
procurador e o preposto, que exerca o comando de fato sobre as atividades da pessoa juridica.

393 12. Para isso, as institui¢des devem estabelecer valor minimo de referéncia de participagdo societaria
para a identificacdo de beneficiario final. Esse valor deve ser estabelecido com base no risco, ¢ ndo pode
ser superior a 25%, considerada, em qualquer caso, a participagdo direta e a indireta. BANCO CENTRAL
DO BRASIL. Voto 12/2020-BCB, De 22 De Janeiro De 2020. Assuntos de Regulagdo — Propde a
edicdo de circular dispondo sobre a politica, os procedimentos e os controles internos a serem adotados
pelas institui¢cdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil visando a prevencao da utilizagdo
do sistema financeiro para a pratica dos crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores, de
que trata a Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n°
13.260, de 16 de margo de 2016. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Votos/BCB/202012/Voto_do_BC_ 12 2020.pdf. Acesso em: 05. nov. 2024.
3% BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.11. E-book.

395 MARTINEZ. André Almeida Rodrigues. Compliance bancirio essencial. Sio Paulo: Foco, 2024. p.
158. E-book.
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Riscos (ASR), em particular, na utilizacio de empresas de fachada e o uso
intermediarios “laranjas” para viabilizar o ciclo da lavagem. De acordo com o relatdrio
publicado, embora exista a obriga¢do da identificagdo desses individuos, “estruturas
societarias complexas” sdo frequentemente utilizadas com o objetivo de dificultar os
verdadeiros beneficiarios**.

A complexidade dessas estruturas geralmente se dd por meio de uma rede de
empresas interligadas, distribuidas em diferentes jurisdi¢des. Em razdo disso, o desafio,
nesse contexto, recai sobre as instituicdes bancarias, por isso a necessidade de se
analisar toda a cadeia de participagdo societaria até a identificagcdo dos reais
beneficidrios da atividade exercida, impedindo, assim, que grupos criminosos utilizem
empresas como instrumentos para ocultar a procedéncia de suas atividades ilicitas®”.

Ja a classificagdo, por sua vez, conforme ja acentuado anteriormente, consiste
em criar categorias de riscos definidas na avaliagdo interna, baseada nas informagdes
auferidas por meio da qualifica¢do do cliente (art. 20), realizada com base no perfil de
risco e na natureza da relacdo de negocio.

Em outras palavras, impde-se aos bancos um estudo prévio de operagdes e
situacdes®*®, com vista a detectar as ameagas ¢ as vulnerabilidades associadas a atividade
bancaria, as quais possam comprometer a integridade da Institui¢do, porquanto alguns
produtos e servigos sdo mais suscetiveis a serem utilizados na dindmica da lavagem.
Assim, a aplicagao da politica “conheca seu cliente”, ndo se limita ao cumprimento de
exigéncias legais, trata-se, com efeito, da “coluna vertebral™*** desse processo, uma vez
que essa estratégia constitui-se como a base do sistema de prevencdo a lavagem.

Em ultima andlise, esses procedimentos visam verificar a congruéncia entra as
transagdes e a capacidade financeira e informagdes prestadas pelos clientes. Portanto, ¢

dever dos colaboradores, independente da fungdo ou cargo ocupado, aplicar as devidas

3% BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Avalia¢io Nacional de Riscos.
Brasilia, DF: COAF. p.83. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/3-2_relatorio-avaliacao-nacional-de-risco.pdf/view.
Acesso em: 05 nov. 2024.

397 Na 4* Rodada de Avaliagdo Mutua realizada pelo Grupo de A¢do Financeira (Gafi) destacou-se os
desafios do Brasil em relagdo a identificagdo beneficiarios finais na utilizagdo indevida de empresas.
BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Relatério integrado de gestao
2023. Brasilia, DF: COAF, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/rig-coaf-2023.pdf. Acesso em: 01. dez 2024.

3% Nesse sentido o Bacen editou a Circular n° 4.001/20 com a relagdo de operagdes e situagdes que
podem configurar indicios de ocorréncia dos crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e
valores, de que trata a Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998.

3% BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.9. E-book.
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diligéncias e reportar tempestivamente as situagdes que possam expor a instituicdo a
riscos.

Dentro desse cenario, em 2021, com base na Avaliacdo Nacional de Riscos
brasileira*®, o COAF publicou coletaneas de tipologias empregadas na lavagem de
ativos, com o objetivo de ampliar a capacidade dos setores obrigados de identificar os
sinais de alerta (red flags) da ocorréncia desse crime. Entre as tipologias citadas, merece
ser mencionada a atuacdo dos criminosos através do desvio de recursos publicos por
meio de empresas privadas contratadas sem o processo de licitagdo, uma vez que, a
auséncia licitatoria cria um ambiente propicio e facilitador da pratica de corrupgao.
Nessa situagdo, segundo o COAF, varios sinais de alerta (red flags) podem indicar a
utilizagdo do sistema financeiro para lavar os recursos publicos auferidos de forma
ilicita®!.

Entre eles, as institui¢des bancarias devem dispensar especial atencdo e a
devida diligéncia em relagdo a empresas recém-criadas, especificamente para esse fim,
as quais ndo possuem empregados registrados, cujos sécios tém vinculos com o setor
publico e oferecem resisténcia ao fornecimento de informacdes para atualizacao
cadastral*2.

Ademais, praticas como a movimentagdo em contas bancdrias, incompativel
com capacidade econdmico-financeira da empresa, a fragmentacdo de saques em
espécie, de forma a dissimular o volume total da operacdo, transferéncia de valores
recebidos de 6rgdos da Administragdo Publica a pessoas fisicas e outras empresas, bem
como movimentacdes atipicas de recursos por pessoa relacionada a licitagdes, também
sdo acdes indicativas de que esses recursos podem estar sendo ocultados ou
dissimulados*®.

Outrossim, com os avangos tecnologicos inovadores, um novo cenario se
revela as instituigdes bancarias: a adaptacdo das politicas “conheca seu cliente” ao
ambiente digital. Com o surgimento das novas tecnologias, os servicos bancarios

passam por um marco disruptivo, onde a abertura de contas e transagdes financeiras,

400 A publicagdo identificou 87 tipologias de lavagem de dinheiro, abordando ameagas ¢ vulnerabilidades
nacionais, descrevendo as atividades econdmicas utilizadas, os sinais de alerta, a descricdo do caso ¢ a
representagao grafica da tipologia. BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF).
Casos e Casos: Coletanea de tipologias de LD/FTP - Edic¢ao Especial Avaliagcdo Nacional de Risco 2021.
Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-
riscos/casos-e-casos-tipologias-edicao-especial-anr-2021.pdf Acesso em: 01 dez 2024.

401 Ibid., p.20-21.

402 Ibid. p.20-21.

403 Ibid. p.21.
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como empréstimos, investimentos, prescindem da presenga fisica do cliente e podem ser
realizadas de forma virtual — on-line**.

Nesse sentido, a Circular do CMN n° 4.753/2019 consolidou a regulamentagado
vigente acerca da abertura, manuten¢ao e encerramento de contas de deposito, que pode
ser solicitada pelo cliente por meio de qualquer “canal de atendimento disponibilizado
pela instituicdo financeira para essa finalidade, inclusive por meios eletronicos”
(art.3°)4s,

Contudo, embora esse instrumento confira as instituigdes o dever de verificar e
validar a identidade e a qualificacao dos titulares da conta, ainda ndo se tem noticias de
regulamentacdo ou orientacdes acerca de contas digitais*® e de como os bancos irdo
adaptar a politica “conheca seu cliente” a essa realidade, para evitar, de fato, que as
contas nao sejam abertas e movimentadas por terceiros “laranjas” nesse ambiente
virtual*”’,

Ademais, nesse cenario, a Circular inova ao estabelecer, também,
procedimentos destinados a conhecer seus colaboradores, parceiros e prestadores de
servigos terceirizados (art.56)*®. Para isso, as instituicdes devem, igualmente, estender a
politica de identificacdo, qualificacdo e classificagdo a esse grupo, uma vez que o banco
pode responder por condutas de terceiros, ainda que externos a organizagao.

Nessa mesma l6gica, Bottini ressalta a importancia dos procedimentos internos
de investigagdo e explica que “um sistema sélido de compliance deve estar aberto a
informagdes sobre a pratica de atos suspeitos por parte de funcionarios e clientes”.
Nessa perspectiva, a implementagdo de canais para receber denuncias, de forma que se

possa assegurar o anonimato, permite que qualquer pessoa — Whistleblower"”

404 CAPPELLARI, Alisson dos Santos. Fintechs: as novas tecnologias financeiras e as normas de
compliance do Sistema Bancario Brasileiro. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2022. p.99-100.

405 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolucdo n° 4.753, de 26 de setembro de 2019. Dispde sobre a
abertura, a manutengdo ¢ o encerramento de conta de depdsitos Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50847/Res_4753 _v4_P.pdf. Acesso em: O1.
dez 2024.

406 Conta digital ou eletronica é o nome popular dado as contas bancarias (de dep6sitos) ou contas de
pagamento que sdo abertas, movimentadas e encerradas basicamente por meios eletronicos. A
denominagdo "conta digital" ou "conta eletronica" ndo esta prevista na regulamentacdo vigente. BANCO
CENTRAL DO BRASIL. Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/meubc/fags/p/o-que-e-conta-digital-
ou-eletronica. Acesso em: 01. dez 2024.

407 MARTINEZ. André Almeida Rodrigues. Compliance bancario essencial. Sio Paulo: Foco, 2024.
p-160. E-book.

408 Art. 58. As instituigdes referidas no art. 1° devem classificar as atividades exercidas por seus
funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados nas categorias de risco definidas na
avaliagdo interna de risco, nos termos do art. 10.

409 Desde meados do século XIX muitas normativas, além das norte-americanas, fazem referéncia ao
fendmeno do whisteblowing, entendidos como atos de delagdo visando ou protegdo ante possiveis
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(denunciante), dentro ou fora da instituicdo, possa utilizar dessa ferramenta, sem
represalias*®.

Nesse interim, oportuno mencionar a Resolugdo do CMN n° 4.859/2020!
(revogou a Resolugao n°4.567/2017) que trata sobre o envio de remessa de informagoes
sobre os membros de grupos de controle e administradores das institui¢des financeiras
(alta administragdo). Essa Resolucdo determina que as instituicdes devem disponibilizar
um canal de comunicagdo, a qual os funcionarios, colaboradores e publico externo
(clientes, usudrios, parceiros ou fornecedores) possam ter acesso € comunicar, sem
necessidade de identificagdo, situagdes com indicios de ilicitude relacionadas com as
atividades da instituicao.

Assim, conforme exposto, a colocagdo ¢ a fase que inaugura o processo da
lavagem de ativos ilicitos, € o ponto chave para a inclusdo do dinheiro sujo no sistema
bancario, por isso a agdes empreendidas de conhecer o cliente sdo essenciais nessa
etapa.

Por conseguinte, seguindo o caminho do dinheiro, a dissimulagdo, segunda fase
dessa dindmica, como o proprio nome sugere, consiste em dissimular a origem dos
produtos ilicitos. Para alcangar esse objetivo, os criminosos utilizam “multiplas e
sucessivas operagdes financeiras™?, com a finalidade de distanciar cada vez mais o
dinheiro “sujo” do fato delituoso. Em outras palavras, nessa fase “objetiva-se romper o
vinculo existente entre o delinquente e o bem procedente da sua atuagdo delituosa™!'>.

Assim, apds a abertura de inimeras contas, de um mesmo titular (PF/PJ) ou,
diversos titulares, o capital ilicito ¢ introduzido no sistema financeiro e, para mascara-

lo, “sobrepde-se a movimentacao de uma conta bancaria sobre outra e cada conta pode

sangdes, até recompensas economicas das mais diversas. SAAD-DINIZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de
Mello Jorge. Compliance, direito penal e lei anticorrupgio. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p. 150-151.

410 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.15. E-book.

411 BRASIL. Resolu¢io CMN n° 4.859, de 23 de outubro de 2020. Dispde sobre a remessa de
informacoes relativas aos integrantes do grupo de controle e aos administradores das instituicdes
financeiras e das demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e sobre a
disponibilizac¢ao de canal para comunicagao de indicios de ilicitude relacionados as atividades da
instituicao. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A30%20CM
N&numero=4859f. Acesso em: 05 jul. 2024.

42 BARROS, Marco Antdnio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p. 60.

413 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de Dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.61.
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ser dividida em intimeras subcontas”'. A doutrina intitula esse procedimento como
“contas de passagem”, as quais sdo abertas com o propoésito de dificultar o rastreamento
do dinheiro ilegal e eliminar as suspeitas do crime antecedente.

Essa fase requer uma especial atengao das IFs, porque, dentre as formas de
atuacdo, a transferéncia eletronica ¢ um dos meios mais visados/difundidos pelos
criminosos. Visto que, em razao dos beneficios dos recursos tecnoldgicos e a velocidade
das transagdes, permite que o capital ilicito transite no sistema financeiro*’> em tempo
real.

Nesse estagio, a tendéncia ¢ movimentar o dinheiro em paises, com regras mais
permissivas (paraisos fiscais) onde o rastreamento de recursos ¢ mais dificil devido a

flexibilidade regulatoria dessas jurisdigdes*'. De acordo com Blanco Cordero:

As vantagens derivadas das entidades bancarias em paraisos fiscais sdo
basicamente duas: por um lado, permitem a abertura de contas secretas e
numeradas, nas quais os nomes dos depositantes ficam dissociados das
contas; por outro, permitem também a constituicdo de entidades comerciais
cujos proprietarios permanecem andnimos (garantidos pelo sigilo
profissional), sendo administradas por um agente comercial residente e
operando livres de impostos*!”.

Nesse contexto, cabe a atencdo redobrada concernente a clientes que
mantenham relacdo de negdcios e transagdes com pessoas fisicas e juridicas e IFs com
paises sujeitos a restricdes apontadas nas Avaliacoes Mutuas do GAFI: lista de
jurisdigdes sob Monitoramento Reforcado — Lista cinza “grey lis£**'%, lista Jurisdigdes
de Alto Risco sujeitas a um apelo a agdo — Lista Negra (black list)*”?, bem como a Lista

de Paraisos Fiscais indicada pela Instru¢do Normativa RFB n° 1.037/2010.4°

44 BARROS, Marco Antonio de. Lavagem de capitais: crimes de lavagem, procedimento penal especial,
protocolos administrativos e preventivos. 6% ed. Curitiba: Jurua, 2022. p.60.

415 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada ¢ ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.62.

416 CORDERO, Isidoro Blanco. El delito del dlanqueo de capitales. Pamblona: Aranzadi, 1997. p.55.
417 Tradugdo nossa. Ibid., p.71.

48 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Jurisdictions under Increased Monitoring - June
2024. Paris: FATF, 2024. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/en/publications/High-risk-and-other-
monitored-jurisdictions/increased-monitoring-june-2024.html Acesso em: 08 set. 2024.

49 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). High-Risk Jurisdictions subject to a Call for
Action - June 2024. Paris: FATF, 2024. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/en/publications/High-
risk-and-other-monitored-jurisdictions/Call-for-action-june-2024.html. Acesso em: 08 set. 2024.

420 BRASIL. Receita Federal do Brasil (RFB). Instrucio Normativa RFB n° 1037, de 04 de junho de
2010. Brasilia, DF: RFB, 2010. Disponivel em:
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&id Ato=16002. Acesso em:
08 set. 2024.
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Somado a isso, o problema de cooperacdo juridica e a falta de intercambio de

informacdes entre jurisdigdes, acabam por facilitar esse processo*?!.

Por isso, os
lavadores “tém a cautela de certificar-se de que os recursos atravessem ao maximo
possivel de jurisdigcoes™*?2.

Dentro desse contexto, em 2019, a Policia Federal (PF), em conjunto com a
Receita Federal (RFB), deflagrou a “Operagdo Miopia”, que movimentou, entre 0s
periodos de 2010 e 2018, mais de 6,5 bilhdes de reais de origem ilicita no sistema
financeiro. Durante a investigacdo, foi desarticulada uma organizagdo criminosa
transnacional que utilizava empresas de fachada e contas bancarias fantasma para
receber vultuosos valores provenientes de outros crimes.

Segundo a PF, “foram identificadas as Instituicdes Financeiras que deixaram de
cumprir regras de “compliance” e possibilitaram que milhdes de reais de origem espuria
fossem remetidos para o exterior”. A operacdao foi batizada de miopia, porquanto as
condutas dos responsaveis pelas IFs revelaram a “visdo miope do real cenario em que
operavam’%.

Nessa perspectiva, entre as tipologias empregadas nessa dindmica, o COAF
alerta para a remessa ao exterior por meio de importacdes ficticias, cujas red flegs sao
empresas, que utilizam interpostas pessoas, para realizar contratos de cambio, na
modalidade “remessa sem saque” para pagamento de suposta importacdo. Os
criminosos utilizam dessa manobra porque, esse tipo de transacdo “elimina a
necessidade de verificacao, pelo banco interveniente, de formalidades vinculadas com o
parceiro internacional.

Nessa dinamica, o contrato ¢ firmado com empresas de fachada e os valores
enviados ao exterior sdo recebidos por conta de titularidade diversa da suposta empresa
exportadora, porém as mercadorias nunca chegam a ingressar no Brasil. Ademais,

verificou-se que os valores destinados a liquidacdo dos contratos sdo fornecidos por

421 CORDERO, Isidoro Blanco. El delito del dlanqueo de capitales. Pamblona: Aranzadi, 1997. p.56.
42 LILLEY, Peter. Lavagem de dinheiro: negdcios ilicitos transformados em atividades legais.
Traducdo de Eduardo Lasserre. Sao Paulo: Futura, 2001. p. 31-32.

42BRASIL. Ministério da Justica e seguranga publica. Operag¢io Miopia combate evasio de divisas e
lavagem de dinheiro no Parana. Brasilia, DF: Policia Federal, 2022. Disponivel em:
https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/noticias/2019/08/operacao-miopia-combate-evasao-de-divisas-e-
lavagem-de-dinheiro-em-parana. Acesso em 03 ago. 2023.

424 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Casos e casos: coletinea de
tipologias de LD/FTP - Edi¢do Especial Avaliagdo Nacional de Risco 2021. Brasilia, DF: Conselho de
Controle de Atividades Financeiras, 2021. p.51. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-
de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/casos-e-casos-tipologias-edicao-especial-anr-
2021.pdf. Acesso em:01 dez. 2024.
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terceiros intermediarios, por meio de transferéncias, encobrindo a identidade dos reais
socios da empresa importadora.

Nesse contexto, no “ranking das vulnerabilidades dos produtos regulados” no
sistema bancério, apresentado pelo relatério da Avaliacdo Nacional de Risco, o
“segmento cambio”™* ¢ a modalidade que representa a maior vulnerabilidade (alta) no
setor, uma vez que, segundo o relatorio, operagdes dessa espécie viabilizam “o transito
de recursos do e para o exterior, tornando o processo de rastreamento dos recursos mais
complexo, notadamente quando o fluxo envolve paraisos fiscais’#.

Nesse viés, ainda sobre os avancos tecnoldgicos, longe de querer aprofundar os
estudos acerca dos dilemas atuais, ndo se pode deixar de mencionar os riscos de
lavagem decorrentes dos ativos virtuais, os quais se tornaram um instrumento atrativo
para os lavadores. Diante dessa nova realidade, os criminosos passaram utilizar o
método de lavagem por meio da movimentacdo das denominadas criptomoedas*”’, as
quais tém preocupado a comunidade internacional, sobretudo, quando se trata de

48 uma vez, embora ndo passe despercebido pelos

investimentos nesse produto
reguladores, no Brasil, o tema, ainda, encontra-se em fase de desenvolvimento*?.

Em uma pesquisa realizada na Alemanha acerca do Bitcoin, Johanna
Grzywotz, confirma a tese de que o uso de moedas virtuais implica “incremento do
risco de lavagem de capitais”. A autora aponta, com base nos estudos das autoridades do

sistema financeiro europeu, que isso se deve a catalisadores para a lavagem que

425 De acordo com a ANR, sdo considerados produtos € servigos na categoria Cimbio: compra ¢ venda de
moeda estrangeira (cAmbio manual ou cartdo pré-pago em moeda estrangeira); a remessa internacional,
seja na saida ou no ingresso; o pagamento de importacdo; a importagdo de moeda nacional; o recebimento
de exportacdo; as disponibilidades no exterior; o cAmbio financeiro e a conta-corrente em moeda
estrangeira (CCME). BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Avaliacido
Nacional de Risco -Brasil 2021. Brasilia, DF: COAF, 2021. p.58. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/3-
2_relatorio-avaliacao-nacional-de-risco.pdf/view. Acesso em: 02 jan. 2025.

426 Ibid., p.58.

427 “Qgs ativos virtuais sdo, na verdade, chaves e codigos eletrénicos com valor proprio, sem garantia real
de conversdo, transacionados entre particulares que convencionam seu valor e sua validade enquanto
meio de pagamento ou investimento. Seu armazenamento, em geral, € feito por meio de prestadores de
servigos especializados de cdmbio ou de custodia — os prestadores de servigos de custodia de carteiras
digitais, ou exchanges — que salvaguardam chaves criptograficas — senhas e cddigos que representam essa
moeda virtual — em nome de seus clientes e intermedeiam operagdes entre o mundo digital e o mundo
real, convertendo ativos digitais em ativos fisicos e vice-versa.” BADARO, Gustavo Henrique;
BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e processuais penais - comentarios a
lei 9.613/1998, com alteragdes da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p.
RB -2.3. E-book.

428 CALLEGARI, André Luis; LINHARES, Raul Marques. Lavagem de dinheiro (com a jurisprudéncia
do STF e do STJ. 2% ed. Revisada, atualizada e ampliada de acordo com a Lei n°® 14.478/2022. Rio de
Janeiro: Marcial Pons, 2023, p.60.

429 O Processo ainda encontra-se em fase de consulta pliblica sobre as normas gerais de atuagdo dos
prestadores e dos processos de autorizacao dessas entidades, por parte da autoridade monetaria — Bacen.
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acompanham as moedas virtuais, tais como, “a descentralizagcdo, a transnacionalidade
livre de obstaculos, as possibilidades de anonimato e a possibilidade de transicdo do
mundo virtual para o mundo real”, viabilizada por plataformas por meio das quais os
individuos operacionalizam a troca de ativos criptografados*®.

Em 2019, em consonancia com a Recomendacao n® 154!, o GAFI ampliou as
medidas de combate a lavagem de dinheiro e reforcou seus padrdes internacionais para
incluir os ativos virtuais. A expansdo das diretrizes teve como objetivo estender a
aplicacdo da abordagem baseada no risco (ABR) a esse novo instrumento financeiro,
uma vez que, em razao dos perigos potenciais, esses ativos representam, na atualidade,
uma das maiores ameacas no contexto financeiro a nivel global. Isso se deve, além dos
catalisadores citados acima, a auséncia de regulamentagdo, sem as quais 0s Criminosos
aproveitam para explorar brechas e vulnerabilidades*2.

Nessa ocasido, o Orgio recomendou aos paises membros, por meio de Nota
Interpretativa (em sua 5* atualizacdo), a implementagdo de um sistema para regular o
mercado de criptoativos e supervisionar as atividades das Prestadoras de Servigo de
Ativos Virtuais*?3, conhecidas como VASPs (Virtual Asset Service Providers, em inglés)
ou exchanges, as quais sao responsaveis pela troca entre ativos virtuais em moeda
nacional ou moeda estrangeira, bem como exercem a atividade de oferta direta, a

intermediagdo e a custodia de criptoativos*.

430 ESTELLITA, Heloisa. Criptomoedas € lavagem de dinheiro. Resenha de: GRZYWOTZ, johanna.
Virtuelle kryptowahrungen und geldwische. Berlin: Duncker & Humblot, 2019. (Tese de doutorado,
defendida, em 2018, na Faculdade de Direito da Friedrich-Alexander-Universitdt Erlangen-Niirnberg, na
Alemanha). Revista Direito FGV, v 16 N.1, Sao Paulo, 2020. p.3.

431 15, Novas tecnologias: Os paises e institui¢des financeiras deveriam identificar e avaliar os riscos de
lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo que possam surgir em relacdo a: (a)desenvolvimento
de novos produtos e praticas de negécios, inclusive novos mecanismos de entrega; e (b) o uso de novas
tecnologias ou em desenvolvimento para produtos novos ou ja existentes. BRASIL. Ministério da
Fazenda. Livro - As recomendagdes do Gafi. Livro traduzido e publicado pelo Coaf sobre os padrdes
internacionais de combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo e da proliferagao.
Disponivel em: https:/www.gov.br/fazenda/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/livros/arquivos/as-
recomendacoes-do-gafi.pdf/view. Acesso em: 02 jan. 2025.

432 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Targeted Upate on Implementation of the FATF
Standards on Virtual Assets/VASPs. France, Paris: FATF, 2024. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf-gafi/recommendations/2024-Targeted-Update-VA-
VASP.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 02 jan. 2025.

433 Nesse sentido, o Brasil publicou, em 2022, a Lei n® 14.478 que dispde sobre as diretrizes gerais a
serem observadas na prestacdo de servigos de ativos virtuais e na regulamentagao das prestadoras de
servigos de ativos virtuais. Ademais, em 2023, o Decreto n° 11.563, conferiu ao Bacen a competéncias ao
Banco Central do Brasil, sobretudo, acerca da regulamentagio da prestacdo de servigos de ativos virtuais
e a autorizagdo e supervisdo das VASPs.

434 “Nem todas as operagdes sdo efetuadas por meio de exchanges. Os usuarios dos ativos digitais podem
criar suas proprias carteiras de moedas virtuais e negociar seus ativos diretamente, sem a intermediagio
de instituigdes, nas ja citadas transagdes peer to peer, o que dificulta a identificagdo dos operadores ¢
beneficiarios dos recursos”. BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de
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Além disso, a Plenaria determinou que as negociacdes das transagoes
financeiras ndo podem ocorrer de forma andnima, visto que, esse produto, atualmente,
beneficia-se de tecnologias inovadoras associadas ao anonimato, que ocorrem em
estrutura operacional descentralizada, exclusivamente, em ambientes virtuais. Sua
natureza digital permite que qualquer pessoa abra uma conta sem a necessidade de
identificacdo*, e acaba por facilitar a dindmica da lavagem.

Contudo, Bottini explica que, a despeito do anonimato da identidade dos
usudrios, “em algum momento alguém precisard usar uma exchange para trocar 0s
ativos virtuais em moedas reais, € nesse momento a identificacdo do operador pode ser
exigida™¢. A partir dessa logica, Estellita enfatiza que, os esforcos de regulagdo das
autoridades monetarias devem estar centrados, prioritariamente, nas VASPs com
exigéncias que essas prestadoras adotem medidas de identificagdo dos usuarios*’.

Nessa seara, conforme ja mencionado, com a entrada em vigor da Lei n°
14.478/2022, as Prestadoras foram incluidas ao rol de pessoas sujeitas a0 mecanismo de
controle que dispde o art. 9° da Lei de Lavagem de Dinheiro, isso implica dizer que
essas empresas também devem adotar a politica “conhega seu cliente”, registro de
operagdes e comunicacao de atividades suspeitas ao COAF.

Ademais, para auxiliar na prevencdo, em 2020, o GAFI emitiu um relatorio as
jurisdi¢des, baseado em mais de cem estudos de casos, realizados de 2017 a 2020,
contendo red flags*® as quais podem sugerir que os ativos virtuais estdo sendo

utilizados em atividades criminosas. Em outras palavras, o objetivo desse relatorio

dinheiro: aspectos penais e processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com alteragdes da lei
12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 2.3. E-book.

435 ESTELLITA, Heloisa. Bitcoin e lavagem de dinheiro: uma aproximagao. Desafios indicam a
necessidade de uma intensa e eficaz cooperagdo internacional em matéria financeira e penal. Revista
Jota, 2019. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/penal-em-foco/bitcoin-e-
lavagem-de-dinheiro-uma-aproximacao Acesso em: 10 jan. 2025.

46 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 2.3. E-book.

43T ESTELLITA, Heloisa. Bitcoin e lavagem de dinheiro: uma aproximagao. Desafios indicam a
necessidade de uma intensa e eficaz cooperacao internacional em matéria financeira e penal. Revista
Jota, 2019. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/penal-em-foco/bitcoin-e-
lavagem-de-dinheiro-uma-aproximacao Acesso em: 10 jan. 2025.

438 Red flags indicators related to transactions: Red flags indicators related to transactions patterns; Red
flags indicators related to anonymity; Red flags indicators related about senders or recipientes; Red flags
indicators ins the source of funs or wealth; Red flags indicators related to georaphial risks. FINANCIAL
ACTION TASK FORCE (FATF). Virtual Assets Red Flag Indicators of Money Laundering and
Terrorist Financing. France, Paris: FATF, 2020. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf-gafi/reports/Virtual-Assets-Red-Flag-Indicators.pdf.coredownload.pdf Acesso
em: 10. jan. 2025.
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consiste em ajudar o setor financeiro a detectar transagdes suspeitas realizadas com
moedas virtuais.

Nesse sentido, no Brasil, o COAF destacou a remessa ilegal de valores por meio
de criptomoedas como uma das tipologias empregadas pelos agentes para lavar o capital
ilicito. O 6rgao de inteligéncia apontou como um sinal de alerta, empresas de fachada,
recém-constituidas, que abrem contas com o objetivo de receber depodsitos fragmentados
de diversas partes do pais, para, posteriormente, serem transferidos as VASPs, que por
sua vez convertem esses ativos em criptomoedas e remetem ao exterior*. Desse modo,
depreende-se que as instituicoes bancarias, devem refor¢ar o monitoramento das
transferéncias enviadas ou recebidas pelas Prestadoras na conta de seus clientes.

Assim, com base no que foi apresentado, na fase de dissimulacdo, ha
necessidade de uma analise criteriosa por parte dos bancos, uma vez que, conforme
exposto, os criminosos se articulam e realizam sucessivas transferéncias eletronicas, de
modo a burlar o sistema de registros e comunicagdes que possam alertar os 0rgaos
reguladores.

Diante desse cendrio, como método preventivo, as IFs, nos termos do artigo 10,
inciso 11, da Lei Antilavagem, tém a obrigagdo de manter o registro de “toda transagao
em moeda nacional ou estrangeira, titulos e valores mobilidrios, titulos de crédito,
metais, ativos virtuais, ou qualquer ativo passivel de ser convertido em dinheiro”, que
ultrapassem os limites regulatorios.

Para fins de cumprimento desse dispositivo, a Circular n® 3.978/2020, dedicou
o capitulo VI, que confere a essas entidades o dever de manter o registro de todas as
operagdes realizadas, produtos e servigos contratados*’. Tais registros devem conter,
pelo menos, informacgdes elementares, que incluem, o tipo, valor, data, dados do titular e
beneficiario e canal utilizado (art. 28). No caso de operacdes de pagamento, de

recebimento e de transferéncia de recursos, ¢ exigida, também, a identificagdo da

439 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Casos e casos: coletinea de
tipologias de LD/FTP - Edig¢ao Especial Avaliagao Nacional de Risco 2021. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/casos-e-
casos-tipologias-edicao-especial-anr-2021.pdf. Acesso em: 01 dez 2024.

40 Oportuno mencionar que, termos da Resolugdo 4.648 do CMN, desde maior de 2018, ficou proibido o
recebimento de boleto de pagamento de valor igual ou superior a R$10.000,00 com a utilizagdo de
recursos em espécie, devendo as instituicdes se atentar, ainda para casos de smurfing, quando poderao,
entdo, recusar o recebimento de boletos de pagamento de valor inferior ao referido patamar de
R$10.000,00. MARTINEZ. André Almeida Rodrigues. Compliance bancario essencial. Sdo Paulo:
Foco, 2024. p.183. E-book.
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origem/destino dos valores, cddigos de identificagao e nimero das contas envolvidas na
transacao (art. 30).

Para operacdes que envolvem recursos em espécie de valor individual superior
a R$2.000,00 (dois mil reais), as IFs devem incluir no registro, o0 nome e o respectivo
numero de inscricdo no CPF do portador dos recursos (art.33). Ja operagdes de depdsito
igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais), deve conter, ainda, as
informagdes do proprietario dos recursos (PF/PJ), nome e CPF do portador e a origem
dos recursos depositados ou aportados (art.34) 4!,

Outrossim, de acordo com o art. 11 da Lei de lavagem, ¢ reponsabilidade das
entidades financeiras comunicar ao 6rgdo regulador, quaisquer operagdes ou situagdes
suspeitas que possam apresentar indicios desse crime, tema que foi tratado no art.48 da
Circular*?. Nesse contexto, pertinente sublinhar que, de acordo com o COAF, existem
duas espécies de informagdes as quais devem ser encaminhadas pelos setores obrigados
ao orgao:

* Comunicacido de Operacao Suspeita: sio encaminhadas ao Coaf quando
os setores obrigados percebem indicios de lavagem de dinheiro, de
financiamento do terrorismo ou de outros ilicitos em transagdes de seus
clientes. Essas comunicagdes devem conter a explicagdo das suspeitas
identificadas sobre operagdes realizadas em determinado periodo.

* Comunicacio de Operacio em Espécie: sdo encaminhadas
automaticamente ao Coaf pelos setores obrigados quando seus clientes
realizam transagdes em espécie (“dinheiro vivo”) acima de determinado valor

estabelecido em norma*®.

Assim, para cumprir essa obrigacdo, o Bacen determinou as entidades
reguladas a implementacdo de sistemas de monitoramento, sele¢do e andlise, baseada
em critérios capazes de identificar se tais situagdes, independentemente de valor —
podem ou nao — ser classificadas como suspeitas (art.43).

A respeito desse assunto, além de situacdes previstas no art. 39 da Circular,

com o objetivo de auxiliar nessa tarefa, o BACEN publicou, também, a Carta Circular

441 Art. 35. No caso de operagdes de saque, inclusive as realizadas por meio de cheque ou ordem de
pagamento, de valor individual igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais), as institui¢des
referidas no art. 1° devem incluir no registro, além das informacgdes previstas nos arts. 28 e 30: I - o nome
e o respectivo numero de inscrigdo no CPF ou no CNPJ, conforme o caso, do destinatario dos recursos; II
- 0o nome e o respectivo numero de inscricdo no CPF do portador dos recursos; III - a finalidade do saque;
e IV - o nimero do protocolo.

442 Tal comunicagdo a unidade de inteligéncia é efetuada mediante registro eletrdnico da operagdo no
Sistema do Bacen — Sisbacen. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Sisbacen. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/meubc/sisbacen. Acesso em: 10 jan. 2025.

4“3BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). O que faz o Coaf? Brasilia, DF:
COAF, 2024. p.3. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/publicacoes-do-coaf-1/OquefazoCoaf.pdf Acesso em: 05. nov. 2024.
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n°® 4.001/2020* que elenca uma relacdo de 19 categorias especificas que contemplam
operagdes e situagdes que podem caracterizar sinais de lavagem de dinheiro, passiveis,
portanto, de comunicagdo ao COAF.

Ja no que tange a comunicacdo de operagdes em espécie, o Bacen estabeleceu
como parametro, a obrigatoriedade de informar ao COAF operacdes de deposito ou
aporte; pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos, por meio de qualquer
instrumento, contra pagamento em espécie e; a solicitacdo de provisionamento de
saques, cujo valor seja igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais), nos
termos do art. 49 da Circular.

Desse modo, para informar a autoridade competente, os bancos baseiam-se em
critérios objetivos, cujos valores ja foram previamente estabelecidos pelo Orgdo
regulador e, aspectos subjetivos, pautados no monitoramento, selecdo e andlise de
operagdes ou situagdes que, por sua habitualidade, partes envolvidas, valor, forma ou
outras caracteristicas, possam configurar indicios de lavagem de fundos ilicitos*.

J& na fase de integrag¢do o dinheiro “ndo guarda mais qualquer relagdo com a
atividade criminosa”*¢, trata-se, pois, do estagio final da dindmica da lavagem. Nessa
ocasido, os delinquentes esperam que todos os rastros do crime tenham sido apagados.
Desse modo, os valores, aparentemente, ndo possuem qualquer relagdo com o ato
criminoso que lhe deu origem.

Trata-se, pois, do momento em que o dinheiro estd “apto” a ingressar na
economia de forma legal em qualquer pais, inclusive, do pais do delito. Com efeito,
nessa ultima etapa, os valores auferidos com as praticas ilicitas sdo introduzidos na
economia com aparéncia de legalidade, normalmente, incorporados ao sistema
financeiro por meio de operacdes “legitimas”.

Para justificar os ativos, os lavadores utilizam diferentes estratégias, como

empréstimos simulados para investimentos em empresas de fachada — “técnica del

444 As situacdes nela previstas sdo exemplificativas. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Carta circular
n° 4.001, de 29 de janeiro de 2020. Divulga relacdo de operacdes e situacdes que podem configurar
indicios de ocorréncia dos crimes de “lavagem” ou ocultagdo de bens, direitos e valores, de que trata a Lei
n°9.613, de 3 de marco de 1998, e de financiamento ao terrorismo, previstos na Lei n® 13.260, de 16 de
marco de 2016, passiveis de comunicagdo ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf).
Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50911/C_Circ_4001_v3_P.pdf. Acesso em:
05 jul. 2024.

45 MARTINEZ. André Almeida Rodrigues. Compliance bancario essencial. Sio Paulo: Foco, 2024. E-
book.

46 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sio Paulo: Atlas S.A,
2014. p.24.
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préstamo de regresso”*, aquisigdo de bens imodveis, faturas falsas de
importacao/exportacdo, entre outros.
Essa etapa também requer atencdo das medidas de compliance nas Institui¢cdes

Financeiras, visto que, conforme exposto por Motta Cardoso:

Trata-se da hipdtese de movimentagdes financeiras feitas por interposta
pessoa, comumente por advogados e contadores que por meio de procuragdes
representam os lavadores de dinheiro perante os bancos. Isto é, grandes
somas sdo depositadas em contas bancarias criadas com proposito da
lavagem, e a titularidade dessas contas ndo guarda relacdo direta com os
lavadores de dinheiro, clientes de fato, ficando aparente somente o nome
daquele que os representam perante o banco. Dai em diante, basta por
exemplo, que o representante do lavador devolva ao verdadeiro dono o
dinheiro depositado por meio da aquisicdo de moéveis ou imoveis, de
transferéncias de pequeno valor, de investimentos em a¢des ou em empresas
de fachada, pela simulagdo de pagamento de servigos supostamente
prestados, entre outros*®,

Desse modo, a partir da compreensdo da dindmica das etapas acima discorridas,
nota-se a relevancia do setor bancario para detectar de forma tempestiva o processo do
“iter criminis” da lavagem, seja na fase de colocagao, dissimulacdo ou integragao™**.
Sob esse prisma, os mecanismos de compliance, traduzem-se, portanto, como 0s meios
e/ou métodos empregados para atingir os objetivos da politica descrita na Lei
Antilavagem. Assim, em linha com o que ja foi estudado, conclui-se que ha diversas
nuances que formam um sistema de compliance no setor bancario.

Por um lado, a Circular do Bacen n°® 3.978/2020 e uma série de atos regulatorios
do sistema financeiro estabelecem, de forma detalhada, todos os procedimentos que as
institui¢des devem seguir para cumprir as regras de prevencdo descritas na Lei
(identificar, registar e comunicar). Por seu turno, a Resolu¢do do CMN n° 4.595/2017,
descreve os elementos estruturantes essenciais, os quais deve estar alicercada a fungao
do compliance, cuja principal finalidade consiste em “testar e avaliar a aderéncia da
instituicdo ao arcabouco legal, a regulamentacdo infralegal, as recomendacdes dos

orgaos de supervisao e, quando aplicaveis, aos codigos de ética e de conduta”.

4TMediante el empleo de empresas pantalla (normalmente andnima, em paraisos Fiscales), uma
organizacion criminal puede prestarse a si misma sus propios produtos blanqueados em uma transaccion
aparebtenebte legitima. CORDERO, Isidoro Blanco. El delito del dlanqueo de capitales. Pamblona:
Aranzadi, 1997. p.86.

48 MOTTA CARDOSO, Débora. A extensiio do Compliance no direito penal: anilise critica na
perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. 2013. Tese — Faculdade de Direito, Universidade de Sdo Paulo.
Sao Paulo, 2013. p.139.

49 LILLEY, Peter. Lavagem de dinheiro: negocios ilicitos transformados em atividades legais.
Traducdo de Eduardo Lasserre. Sdo Paulo: Futura, 2001. p.64.
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Em tultima anélise, reafirma-se mais uma vez a importancia do compliance para
dar cumprimento regras prudenciais do Sistema Financeiro Nacional (SFN), conforme
bem asseveram Bottini:

A implementagdo de um adequado sistema de compliance em prevengdo a
lavagem de dinheiro tem o escopo de garantir que a institui¢do tome todas as
precaugdes necessarias para evitar o envolvimento de sua estrutura com
praticas delitivas, e impedir a responsabilidade penal, civil e administrativa
de dirigentes pelo eventual descumprimento — por parte de funcionarios ou
terceiros — de normas e atos normativos referentes a atividade
desenvolvida.*>

Contudo, ndo obstante os objetivos das ferramentas de compliance sejam
mitigar riscos e antecipar irregularidades, evidenciam-se graves episddios deflagrados
em nossa historia recente que, a mera existéncia de programas de Compliance nao
impediu a operacionalizagdo da lavagem de dinheiro no setor bancéario. Em razao disso,
no proximo capitulo sera realizada uma analise critica, a partir de um estudo de caso,
com o objetivo de identificar as violagdes de compliance no que tange ao

descumprimento das regras de prevencao descritas na Lei Antilavagem.

4. AS CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO DOS DEVERES DE
COMPLIANCE

A investigagdo realizada até o momento demonstrou as fragilidades do sistema
organizacional cujos efeitos ndo devem ser ignorados. Essas vulnerabilidades
evidenciam a necessidade do aprimoramento constante de estratégias preventivas a fim
de evitar que erros pretéritos se repitam ou reduzir suas probabilidades.

E com base nessa premissa, que a problematica do presente estudo se projeta,
pois nesta parte da pesquisa objetiva-se, a partir de um olhar retrospectivo, examinar a
Ac¢ao Penal 470/MG*!, popularmente, conhecida como caso Mensaldo, para identificar

as principais falhas de compliance e as normas violadas pela instituicdo bancéaria

450 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB - 3.2. E-book.

451 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢io Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19
jan. 2025.
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envolvida no caso — Banco Rural S.A, no que se refere as medidas de prevencdo a
lavagem de dinheiro.

Nessa logica, a investigacao recaird sobre os fatores que contribuiram para esse
ilicito penal na entidade bancaria e, a partir disso, verificar se o Banco possuia um
sistema de compliance capaz de evitar as praticas criminosas ou, em ultima instancia,
ter ocorrido em menor escala.

E preciso sublinhar, contudo, que a proposta do trabalho consiste em examinar
o fato sob a perspectiva das novas regulamentagdes e mecanismos de compliance hoje
existentes, uma vez que vislumbra-se verificar se, desde a ocorréncia do fato, houve
uma evolucdo desse instrumento no ambiente bancdrio, para sanar os problemas
evidenciados no caso.

Cabe salientar, por oportuno que, a investigacdo nao pretende exaurir todos os
objetos de prova da decisdo, tampouco examinar a responsabilidade criminal dos
dirigentes da IF, mas, tdo somente, tenciona elencar as principais infragdes praticadas
pelo Banco Rural S.A, no que tange as regras de compliance, sobretudo no que diz
respeito aos Relatorios dos Processos Administrativos instaurados pelo Bacen, citados
na decisdo.

Pondera-se, também, que, diante do volume do Acoérddo, serd realizada uma
breve narrativa do caso, visto que o estudo limitar-se-4 a analise da compreensdo das
violagdes cometidas pelo Banco Rural por descumprimento as regras de prevencao
descritas na Lei de Lavagem de Dinheiro brasileira e de suas implicagdes em relagdao ao
compliance, motivo pelo qual, na investigacdo, serdo selecionados e analisados apenas

recortes e trechos da decisdo relevantes para o tema da pesquisa.

4.1 INOBSERVANCIA DOS DEVERES DE COMPLIANCE NA ACAO PENAL
470/MG — MENSALAO

Conforme exposto, o compliance ganhou notoriedade no Brasil, em 2012, ap6s
o julgamento da Acao Penal n° 470/MG, o caso Mensaldo. O termo surgiu em alusdo a
palavra “mensalidade” para se referir a uma suposta “mesada” paga mensalmente pelo
partido dos trabalhadores (PT) a parlamentares em favor de apoio politico para votarem

na Camara dos Deputados de acordo com as propostas de interesse do Governo.
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Segunda a denuncia, os pagamentos de vantagens indevidas eram oriundos de
orcamentos de agéncias de publicidade, que recebiam recursos publicos, por meio de
contratos superfaturados firmados com a Camara dos Deputados e com o Banco do
Brasil S.A, em vultuosos valores incompativel com os “infimos servigos prestados”
pelas empresas*2.

O caso veio a tona, em 2005, apos a exposi¢ao de um flagrante de corrupcao
envolvendo um funciondrio dos Correios ¢ um Deputado Federal que, posteriormente
denunciou a existéncia de um complexo esquema criminoso que englobava praticas de
corrupgao ativa e passiva, lavagem de dinheiro, evasdo de divisas, peculato e gestdao
fraudulenta, julgado pelo STF devido a participacdo de acusados que ocupavam cargos
do primeiro escaldo do Governo*®.

A descoberta do esquema desencadeou em uma série de investigacoes, as quais
revelaram que a organizagao criminosa atuava de maneira estruturada, dividida em trés
nucleos principais: 1°) ntcleo politico; 2°) nicleo operacional/ publicitario e; 3°) nticleo
financeiro, os quais desempenhavam responsabilidades e fungdes especificas**.

A denomina¢do do 3° nacleo, deu-se em razao da instituicdo financeira —
Banco Rural S.A, ter sido utilizada para viabilizar a execu¢ao do esquema. Conforme
consta no Acérddo, entre outros crimes, o banco teria atuado como intermediario em
diversas operagoes de lavagem de capitais, utilizando mecanismos ilicitos para facilitar

as transacoes*”.

452 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢io Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.6 Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648 Acesso em: 19
jan. 2025.

453 SAAD-DINIZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Compliance, direito penal e lei
anticorrup¢ao. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p. 198.

434 Tendo em vista a divisdo de tarefas existente no grupo, cada agente era especialmente incumbido ndo
de todas, mas de determinadas agdes e omissdes, as quais, no conjunto, eram essenciais para a satisfagdo
dos objetivos ilicitos da associagdo criminosa. BRASIL, op.cit., p.5.

453A realizagdo do crime de lavagem de dinheiro (art. 1°, V e VI, da Lei 9.613/1998) ocorreu mediante
trés grandes etapas, integradas por condutas reiteradas e, muitas vezes, concomitantes, as quais podem ser
agrupadas da seguinte forma: (1) fraude na contabilidade de pessoas juridicas ligadas ao réu
MARCOS VALERIO, especialmente na SMP&B Comunicagio Ltda., na DNA Propaganda Ltda. e no
préprio Banco Rural S/A; (2) simulacio de empréstimos bancarios, formalmente contraidos,
sobretudo, no Banco Rural S/A e no Banco BMG, bem como utilizacdo de mecanismos fraudulentos para
encobrir o carater simulado desses mutuos ficticios; e, principalmente, (3) repasses de vultosos valores
através do banco Rural, com dissimulacio da natureza, origem, localizacio, disposicio e
movimentacio de tais valores, bem como ocultacio, especialmente do Banco Central e do Coaf, dos
verdadeiros (e conhecidos) proprietarios e beneficiarios dessas quantias, que sabidamente eram
provenientes, direta ou indiretamente, de crimes contra a administragdo publica (itens III e VI) e o sistema
financeiro nacional (item V) (grifos nossos). BRASIL. BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢éao
Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em
17/12/2012. p.9-10. Disponivel em:
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Ficou demonstrado na decisdo, com base nos relatoérios do Bacen que, por,
aproximadamente, dois anos, a instituicdo permitiu que as agéncias de propaganda
envolvidas no esquema “operassem suas contas de maneira suspeita, movimentando de
forma contumaz valores vultosos em espécie, sem qualquer comunicacao de indicios de
lavagem de dinheiro ao Banco Central#®.

Segundo a Ag¢do Penal, a atuagdo criminosa foi facilitada pelo fato de quatro
acusados que estruturavam o “nucleo financeiro” ocuparem cargos na Alta cupula do
Banco, incluindo a presidéncia e a vice-presidéncia®*’. Os réus teriam criado
mecanismos para operacionalizar o repasse das consideraveis quantias em espécie as
pessoas indicadas pelas empresas de propaganda, de forma a burlar a legislagdo e as
normas infralegais que estabeleciam a necessidade de identificacdo e comunicagdo as
autoridades competentes de operagdes com indicativos de lavagem*.

Essa a¢do também teria como facilitador o fato de os dirigentes envolvidos no
crime serem o0s mesmos responsaveis pelo “Comité de Prevencdo a Lavagem de
Dinheiro” e pelas areas de compliance, contabilidade, juridica, operacional, comercial e
tecnologica da instituigdo financeira®”.

Além disso, consta na decisdo que para disfarcar a origem ilicita dos recursos,
houve acdo dolosa por parte dos diretores da instituigdo bancéaria na concessdo de
empréstimos ficticios e sucessivas renovagdes em favor das empresas dos réus do
“nucleo Operacional” e do Partido dos Trabalhadores*®, configurando, por conseguinte
em crime contra o sistema financeiro nacional (gestdo fraudulenta de institui¢ao

financeira)*!.

https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

436 Ibid., p.3009.

4571 ..] teria sido necessario contar com os réus KATIA RABELLO, JOSE ROBERTO SALGADO,
VINICIUS SAMARANE ¢ AYANNA TENORIO, os quais, no comando das atividades do Banco Rural,
juntamente com o Sr. José Augusto Dumont, falecido em abril de 2004, teriam criado as condi¢des
necessarias para a circulag@o clandestina de recursos financeiros entre o nticleo politico e o nucleo
publicitario, através de mecanismos de lavagem de dinheiro, que permitiriam a tais réus o pagamento de
propina, sem que o dinheiro transitasse por suas contas. /bid., p. 172-173.

438 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢éio Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.1205. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

49 Ibid., p.1205.

460 Ibid., p. 221.

461 PA 0601337159 do Bacen: “verificou a ocorréncia de irregularidades praticadas pelos administradores
do Banco Rural S/A (CNPJ 33.124.959/0001-98), no periodo de 2003 a 2005, consistentes na realiza¢do
de operagdes de crédito sem observancia aos principios de boa gestdo e técnica bancaria; elaboragao,
publicacdo e remessa ao Banco Central do Brasil de demonstragdes financeiras que ndo refletiam a real
situacao econdmico-financeira da instituicdo e concessao de empréstimos a empresas vinculadas ao
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Segundo o Acérdao, os valores provenientes desses “pseudo-empréstimos”
eram disponibilizados nas contas bancarias do grupo empresarial, e, em seguida,
sacados em grandes quantias em espécie*®?, os quais ndo figuravam como objeto de
registro e comunicagdo as autoridades competentes. Esses saques ocorriam,
normalmente, por meio de cheques emitidos pelas empresas, nominais a propria
emitente*®, sem identificacdo do beneficiario final**, com posterior entrega, ainda em
espécie, a titulo de pagamento pela compra de votos, a parlamentares federais,
geralmente via intermediario*®.

No Processo Administrativo instaurado pelo Bacen, comprovou-se que, de
2003 a 2005, o Banco Rural efetuou 102 registros no Sisbacen, de saques em espécie
nas contas das empresas envolvidas no caso, por meio da transagdo PCAF500, que na
época, correspondia a operagdes acima de R$100.000,00 (cem mil reais)*®. De acordo

com o documento, em 78 registros houve erro ou omissao no preenchimento, “mais

Grupo Rural [...]. 2. Tais fatos configuram indicios da ocorréncia, em tese, dos delitos previstos nos
artigos 4°, caput, 6°, 10 e 17 da Lei n® 7.492, de 16 de junho de 1986, razdo pela qual, na forma do art. 9°
da Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001, fazemos a presente comunicagdo e encaminhamos
copia da documentagdo pertinente para as providéncias cabiveis”. Ibid., p. 2529.

462 Cabe consignar que, a época do fato, estava em vigéncia a Carta Circular n°® 3.098/2003 que exigia que
as instituicdes financeiras comunicassem ao COAF operacdes de depdsito, saque ou provisionamento de
saque em espécie de valor igual ou superior a R$ 100.000,00.

463 PA 0601340678 do Bacen: “Também nio merecem prosperar os argumentos de que os campos
referentes aos ‘movimentadores deveriam ser preenchidos com o nome da pessoa juridica titular da conta
e que apenas com a edi¢@o da Carta-Circular 3.151/04 o preenchimento do campo CPF se tornou
obrigatorio. A Carta Circular 3.098/03 ja se referia a ‘identificacdo da pessoa que estiver efetuando a
retirada’, enquanto a Carta-Circular 3.151/04 utiliza especificamente os termos ‘pessoa fisica’ e ‘CPF’ ao
instruir o usudrio quanto ao preenchimento desses campos. Desta foram, conhecendo o Banco Rural as
pessoas fisicas que efetivaram os saques, deveria conforme estabelecem os normativos, registrar seus
nomes na transagdo PCAF500. Assim, ao ndo informarem os nomes e CPFs das pessoas que efetivaram
0s saques, incorreram os indiciados na irregularidade ‘b’.” Ibid., p. 1227.

464 No documento de registro denominado "Formulario de Controle de Transagdes em Espécie", com
timbre do Banco Rural, era apontada como sacadora dos recursos a propria SMP&B Comunicagdes ou a
DNA Propaganda, com o registro de que se destinavam ao "pagamento de fornecedores". BRASIL.
Supremo Tribunal Federal (STF). Acdao Penal n° 470 Minas Gerais. Plendrio. Relator: Min. Joaquim
Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.2016. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19
jan. 2025.

465 Laudos periciais comprovaram que “as transagdes vultosas ndo so6 se efetuaram de forma incomum, em
espécie, como foram fraudados os registros a elas pertinentes, tanto na contabilidade das empresas de
Marcos Valério como nos documentos de crédito, nos registros do Banco Rural e nas comunicagdes deste
ao COAF, por meio do Sisbacen. A fraude e o nome das pessoas que retiraram os valores s6 foram
descobertos pela realizagdo de busca e apreensdo autorizada judicialmente nas agéncias do Banco Rural
quando, repito, apreendidos faxes e correios eletronicos entre as empresas de Marcos Valério e o Banco
Rural ou entre agéncias do Banco Rural, em que o nome dos sacadores foi identificado. Ibid., p.1212-
1218.

466 Na época dos fatos estavam vigentes as Cartas Circulares do Bacen n° 2.852/98, n° 3.098/03, n°
3.151/04 as quais tratavam sobre os procedimentos a serem a dotados na prevengao a lavagem de dinheiro
e estabeleciam as regras sobre registro de depositos e retiradas em espécie, pedidos de provisionamento
de saques e comunicagdes suspeitas. Esses documentos foram, posteriormente, revogados pela Circular n°
3.461/09 que, por sua vez, foi revogada pela Circular n°® 3.978/20.
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especificamente, os registros possuiam o campo ‘movimentadores’ vazio, ou preenchido
com o nome da pessoa juridica titular da conta, ou ainda preenchido com nome de
pessoa diversa ao do efetivo sacador™’. Ja os demais registros, sequer havia

documentagao para a analise*s.

3. Verificou-se, também, que os campos ‘Dados do Portador’ e
‘Beneficiario(s)’ do formulario do Banco Rural denominado ‘Controle
de Transacoes em Espécie’ eram preenchidos com o nome da pessoa
juridica titular da conta, apesar da finalidade declarada no campo
‘Destino _do Recurso’ ter sido, invariavelmente, ‘pagamento de/para
fornecedores’. Ademais, todos os saques em espécie foram formalizados
mediante emissio de cheques em favor da pessoa juridica titular da
conta, sem identificacdo do real beneficidrio, nomeando-se, a parte, as
pessoas fisicas autorizadas a efetuar os saques dos recursos. Desta forma,
dispunha a instituicio financeira de indicios de movimentacio suspeita

por parte das agéncias de propaganda que justificariam a comunicacio
a0 Banco Central.*® (grifos do autor)

Nesse mesmo relatorio, o Bacen alegou que Banco Rural falhou ao descumprir
um dos preceitos fundamentais estabelecidos na Lei de Lavagem de Dinheiro (art.11,
inciso II), ao deixar de comunicar ao Orgido competente operagdes e situagdes suspeitas
as quais indicavam sérios indicios desse crime, deixando de observar as normas

Circulares da Autarquia que estavam vigentes na época, conforme segue:

9. O argumento de que nenhuma das situagdes apresentadas na Carta-Circular
2.826/98 como possiveis indicios de lavagem de dinheiro sdo verificadas no
presente caso ndo procede. O item I desse normativo que trata de situagdes
relacionadas com operagdes em espécie estabelece, em sua alinea ‘a’, que
movimentacoes de valores superiores ao limite estabelecido no art. 4°,
inciso I, da _Circular 2.852/98, ou seja, R$ 10.000,00, podem configurar
indicio de ocorréncia dos crimes previstos na Lei 9.613/98. Ademais, a
alinea ‘c’ do mesmo inciso discorre sobre movimentacoes em espécie feitas
por pessoa fisica ou juridica cujos negécios normalmente se efetivam por
meio da utilizacio de cheques ou outras formas de pagamento. De se
lembrar ainda que, no caso, ndo ha como se afastar as hipdteses previstas no
inciso II alineas ‘c’ da referida Carta Circular (atuacio, de forma contumaz
em nome de terceiros ou sem a revelacio da verdadeira identidade do
beneficiario;) e ‘e’ (contas que nao demonstram ser resultado de
atividades ou negdcios normais, visto que utilizadas para recebimento ou
pagamento de quantias significativas sem indicacdo clara de finalidade
ou relacio com o titular da conta ou seu negdcio). (grifo nosso) [...] [A]
ocorréncia de qualquer uma das situagdes previstas na Carta-Circular

467 <[ ..] cabe inicialmente registrar que, dos 78 registros efetuados pelo Banco Rural objetos deste
processo, 55 apresentam o referido campo vazio. [...] [Clumpre consignar que, tanto a Carta-Circular
3.098/03 como a 3.151/04 sdo precisas ao especificar em seus anexos todos 0s campos a serem
preenchidos ao se efetuar um registro de retirada em espécie na transagdo PCAF500”. Ibid., p.3008.

468 19. Sendo assim, apesar de terem sido registradas todas as movimentacdes em espécie de valores
iguais ou superiores a R$100 mil, ao ndo informarem os nomes e CPFs das pessoas que efetivaram
os saques, incorreram os indiciados na irregularidade ‘b ’. /bid., p.3008-3009.

49 PA n° 0601340678 do Bacen. BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢do Penal n° 470 Minas
Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.3005.
Disponivel em: https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso
em: 19 jan. 2025.
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2.826/98, adicionada aos demais indicios apresentados acima ja justificaria
sua comunicagdo ao Banco Central. No caso, soma-se a tal cenario o fato de
a_autarquia ja ter alertado o Banco Rural, por meio do expediente
Decif/GTBHO - 2002/345 (fls. 415-436), de 9.5.2002, sobre a existéncia de
diversas situacdes, as quais, a época, se mostravam suspeitas e, portanto,
dignas de comunicac¢io a0 Banco Central*’°. (grifos do autor)

E de se registrar, também, que, além da inobservincia das normas de
regulamenta¢do ja mencionadas, o relatério do Bacen apontou inconsisténcia entre o
faturamento mensal declarado pela empresa e o valor movimentado em suas contas. O
documento confirmou a realizacdo de multiplos saques em espécie, realizados em um
intersticio de trés meses, cuja soma totalizou um montante superior a R$2.000.000,00
(dois milhoes de reais)*’".

No Banco, havia um setor de compliance o qual teria detectado irregularidades
em diversas transacoes realizadas pela institui¢do. Os sinais de alerta surgiram porque
praticas suspeitas que indicavam a possibilidade de lavagem de dinheiro despertou a
atengdo do setor. Contudo, ndo obstante as informacdes a acerca das operacdes
irregulares encaminhadas a direcdo, a Alta administracdo teria ignorado os riscos
apontados pelo departamento.

Uma das testemunhas que ocupava o cargo de Superintendente de Compliance
da IF naquele periodo, detalhou que o sistema do banco gerava dois tipos de relatérios,
de forma mensal, baseados em algoritmos, sem a intervencdo humana. O primeiro,
denominado “movimentagdo acima dos padrdes”, analisava movimentagdes dos clientes
confrontando-as com os dados cadastrais para verificar se aquela movimentagdo era
compativel com o faturamento mensal do cliente*”.

Ja o outro relatério, “conhe¢a seu cliente”, era realizada uma analise mais
minuciosa, os quais eram elencados, nas palavras do depoente, “casos mais gritantes” e
enviados diretamente para o diretor para justificar “o porqué daquele cliente estar ali”.
De acordo com o ex-superintendente, as empresas envolvidas no caso apareciam com
frequéncia nos relatorios e, a partir de 2003, uma delas passou a ser listada

mensalmente*’.

470 Ibid., p.3006-3007.

471 Ibid., p.3008.

472 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢io Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.3015. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

413 Ibid., p.3015.
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A época dos fatos, estava vigente Resolugdo do CMN n° 2.554/98, que também
exigia das IFs a elaboracdo de um relatério semestral, contendo as recomendacdes a
respeito de eventuais falhas e deficiéncias identificadas, acompanhadas de um
cronograma para saneamento de tais irregularidades. Ademais, de acordo com a
regulamentac¢do, era necessaria a “manifestacao dos responsaveis pelas correspondentes
areas a respeito das deficiéncias encontradas em verificagdes anteriores e das medidas
efetivamente adotadas para sana-las”*.

Evidencia-se, assim, a existéncia de um terceiro relatério que deveria ser
elaborado e formalizado pelos responsaveis pelo compliance. Desse modo, em
cumprimento a disposi¢ao legal, o ex-superintendente alegou ter enviado relatérios a
diretoria contendo uma série de riscos e indicios de lavagem de dinheiro e
irregularidades verificadas (como a falta de identificagdo do beneficiario dos recursos).
No entanto, tais apontamentos teriam sido adulterados ou omitidos pela diretoria no
relatorio final*>. Apesar disso, a testemunha declarou ter assinados os documentos para

“garantir seu emprego”’, conforme narra:

Pela Resolu¢do Bacen 2554, o banco ¢ obrigado a elaborar um relatorio
semestral de controles internos e de compliance, que é encaminhado ao
Conselho de Administra¢do e assinado pelos seus membros, ficando a
disposi¢do do Banco Central por cinco anos, Que, esse documento relata as
irregularidades encontradas pelo compliance, auditoria, inspetoria e
controles internos, suas recomendagoes para adog¢do de providéncias, bem
como o prazo e o setor responsavel para regularizar a situa¢do, Que_as
informacdes referentes as operacdes (empréstimos, movimentacdo, saques
em_espécie) realizadas pelo PT e SMPB nunca foram inseridas nesse
relatorio. Que esse relatorio ndo era gerado automaticamente pelo sistema
desenvolvido pelo depoente, mas sim elaborado pelos responsaveis de
compliance, auditoria interna e inspetoria, sendo assinado pelos respectivos
Superintendentes e pelo Diretor de Controles Internos e Compliance, com a
ciéncia de todo o Conselho de Administra¢do; Que o primeiro relatorio foi
elaborado a partir do ano de 2003, ndo obstante a Resolug¢dao 2554 datar do
ano de 1998, em razdo de solicitacdo do Banco Central apos realiza¢do de
inspecao globalizada. [...] Que o _depoente, em razdo da sua funcdo no
banco, era o responsdvel pela elaboracdo da versdo inicial desse relatorio
semestral; Que fazia constar todas as irregularidades apuradas pelo
compliance, auditoria interna e inspetoria; Que esse relatério seguia para

474 Nos termos do art. 3°, inc. II ¢ III da, atualmente, revogada Resolugdo do CMN n° 2.554/98. BRASIL,
Resolucio n° 2.554 de 1998. Dispde sobre a implantagdo e implementagdo de sistema de controles
internos. Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/1998/pdf/res 2554 v3_P.pdf.
Acesso em: 10 jan. 2025.

475 Porque o relatério semestral ¢ feito com base no ser humano. A gente entra no Word e comeca a
escrever todas as irregularidades que vimos e todos os boletins de compliance que fizemos,
recomendando. No caso especifico, essas operacdes foram expurgadas dos relatérios semestrais, que
ficavam a disposicdo do Banco Central por cinco anos. BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF).
Acao Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em
17/12/2012. p.3018. Disponivel em:

https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.
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os seus superiores, a saber, Jodo Heraldo Lima, e, posteriormente, Vinicius
Samarane, retornando _a versdo final, ja assinada pelos superiores, com o
nome_do_depoente e dos demais superintendentes para_assinatura, sem
aqueles apontamentos de irregularidades inicialmente registrados; (grifo
do autor)

A partir dos fatos narrados, o Bacen concluiu que o Banco Rural
“sistematicamente e de forma negligente” descumpriu os normativos que regem a
matéria, “quer omitindo-se em seu dever de comunicar os fatos, quer deixando de
identificar adequadamente beneficidrios e sacadores em tais transagdes vultosas,
contumazes ¢ suspeitas”, configurando, portanto, segundo o oOrgdo, infragdes de
natureza grave*’s.

Por isso, a Autarquia condenou o Banco, nos termos do artigo 12, § 2°, da Lei
9.613/98, ao pagamento de multa pecuniaria, equivalente a 10% das operagdes
consignadas nos autos. Além disso, no que tange aos ex-dirigentes, o Orgdo decidiu
pela aplicacao cumulativa das penas de multa pecuniaria e inabilitagdo temporaria para
o exercicio de cargos de direcdo na administracdo ou geréncia em institui¢ao financeira
sujeitas a fiscalizagdo do Bacen, com fundamento no artigo 12, caput, e §§ 2° (inciso
IV) e 3°, da referida Lei*”.

Ademais, apdés o julgamento do caso, devido a situacdo financeira da
instituicdo, bem como ““a existéncia de graves viola¢des as normas legais e estatutarias
que disciplinam sua atividade e a ocorréncia de sucessivos prejuizos que sujeitam a
risco anormal seus credores quirografarios”’®, houve a liquidagdo extrajudicial do
Banco Rural S.A, decretada pelo Bacen, por meio do ato n°1.256 de 02/08/2013.

Apo6s o fato narrado, uma vez identificadas as normas violadas e as principais
inconformidades apontadas pelos relatorios do Bacen na APn 470/MG, o presente
estudo avanga para uma analise critica das fragilidades e os fatores que contribuiram
para o desdobramento do caso em questdo. Assim, langa-se mao de esfor¢os para
examinar o fato a luz das novas regulamentagdes e mecanismos de compliance hoje
existentes, para verificar sob quais condi¢des os programas de compliance poderiam ter

auxiliado a mitigar a ocorréncia de praticas criminosas.

476 Ibid., p.3005

477 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢io Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p.3009-3010. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

478 BANCO Rural S.A — em liquidagdo extrajudicial. Disponivel em: http://www.rural.com.br/. Acesso
em: 03 ago. 2023.
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4.1.1 Fragilidades e potencialidades: uma nova aprecia¢io sobre o Caso

Na atualidade, estudos sobre o compliance tém avangcado de maneira
significativa como um importante mecanismo preventivo. Porém, persiste na literatura
um debate bastante recorrente que diz respeito a efetividade dessa ferramenta. A
indagacdo central consiste em saber se o compliance, na pratica, realmente cumpre a
missdo para a qual foi concebido*” ou, se sua aplicacdo limita-se a mera formalidade,
como uma “tela de prote¢ao” para atender as exigéncias legais*®.

Essa reflexdo ganha relevancia, ainda maior, diante de casos emblematicos de
praticas ilicitas no ambiente corporativo, uma vez que, embora haja a implementacdo de
tais instrumentos, por vezes, a exemplo do caso Mensaldao, acabaram por nao impedir
condutas delitivas, por isso, sua efetividade, na visdao de Tiedemann, torna-se
questionavel*!.

A partir dessa perspectiva, Blanco Cordero argumenta que comprovar a
eficacia dos programas de compliance no contexto do combate a lavagem de dinheiro
representa uma tarefa ardua, quica, impossivel. Para o autor, isso deve-se a auséncia de
um método preciso para tal finalidade, visto que torna-se dificil determinar quais
critérios utilizar para mensurar se realmente um sistema de prevencdo ¢ efetivo,

conforme explica:

Torna-se complicado saber se realmente o sistema tem um efeito dissuasivo e
evita que operagdes de lavagem de dinheiro sejam realizadas, assim como
quantificar o que foi evitado. Além disso, ¢ extremamente dificil estabelecer
os indicadores a serem utilizados, que podem variar desde o numero de
condenagdes pelo crime de lavagem de dinheiro, até a quantia de bens
confiscados ou o numero de comunicagdes de operagdes suspeitas. Na
auséncia desses dados, dificilmente podemos determinar a eficacia do
sistema. 2

479 CORDERO, Isidoro Blanco. Eficacia del sistema de prevencion del blanqueo de capitales estudio del
cumplimiento normativo (compliance) desde uma perspectiva criminilogica. In: Eguzkilore: Cuaderno
del Intituto Vasco de Criminologia, n. 23 — San Sebastian, 2009. p. 117-138, p.126.

480 TIEDEMANN, Klaus. El derecho comlsaadparado en el desarrollo del derecho penal econdmico. In:
ZAPATERO, Luis Arroyo; NIETO MARTIN, Adan. (Org.). El derecho penal econémico en la era
compliance. Valencia: Tirant lo Blanch, 2013. p. 37.

41 TIEDEMANN, Klaus. El derecho comlsaadparado en el desarrollo del derecho penal econdémico. In:
ZAPATERO, Luis Arroyo; NIETO MARTIN, Adan. (Org.). El derecho penal econémico en la era
compliance. Valencia: Tirant lo Blanch, 2013. p. 37.

482 CORDERO, Isidoro Blanco. Eficacia del sistema de prevencion del blanqueo de capitales estidio del
cumplimiento normativo (compliance) desde uma perspectiva criminilogica. In: Eguzkilore: Cuaderno
del Intituto Vasco de Criminologia, n. 23 — San Sebastian, 2009. p. 117-138, p.126.
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De acordo com Saad-diniz, “ha uma deficiéncia mais basica na verificagao
empirica das evidéncias sobre as reais necessidades de compliance”3. Nesse cenario,
Adan Nieto Martin, com base no Codigo Penal Espanhol, apresenta em seus estudos a
“valoragdo da eficacia do compliance”. O autor explica que, uma das formas de
valoragao dessa ferramenta diz respeito ao momento em que ocorreram os ilicitos, ou
seja, uma “valoragdo retrospectiva”, que consiste em olhar ao passado e “valorar se o
programa, na ocasido em que foram cometidos os fatos, dispunha de controles eficazes
para evitar o delito”#,

A partir dessa premissa, a investigagdo encontrara sua analise sobre os fatores
que contribuiram para lavagem de dinheiro no Banco Rural, buscando-se indicar, se, a
época do caso, a IF dispunha de medidas de compliance capazes prevenir o delito ou
minimizar o risco de sua pratica. Ademais, dentro do atual arcabougo normativo,
pretende-se apontar se hd medidas de compliance que poderiam ter cooperado para
preservar a integridade da Instituicao.

De inicio, o primeiro ponto que merece ser observado consiste no fato de que,
em analise ao depoimento do ex-superintendente de compliance, verifica-se que, entre
2002 e 2005, o banco ja havia desenvolvido e implementado um programa de
compliance que, segundo o depoente era “constituido de um codigo de ética do banco,
politica de ‘conhega seu cliente’, procedimentos de prevencdo a lavagem de dinheiro;
treinamento para todos os funcionarios sobre a Lei 9613/9874%,

Ademais, o Acorddo revela que a “estrutura do compliance” era composta por
tré€s “analistas de compliance” e o superintendente de compliance, os quais estavam

diretamente subordinado ao Diretor Estatutario que, em conjunto com o Vice-

48 SAAD-DINIZ, Eduardo. Etica negocial e compliance: entre a educagio executiva e a interpretagio
judicial. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p.110.

484 No Sistema Espanhol esse tipo de avaliagdo esta voltada a teoria juridica do delito corporativo, que
consiste em estabelecer a responsabilidade penal empresarial e determinagdo da pena. MARTIN, Adan
Nieto. Como Avaliar a efetividade dos programas de cumprimento. /n: Legitimidade e efetividade dos
programas de compliance. (Org.) Adan Nieto Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo Paulo: Tirant Lo
Blanch, 2021. p.7.

485 Que a funcado do depoente ndo era a de fiscalizar, mas sim de recomendar a regularizagio da
ocorréncia. Que, para tanto, foi criado um instrumento para facilitar o trabalho denominado
‘programa de compliance’, constituido de um cédigo de ética do banco, politica de ‘conheca seu
cliente’, procedimentos de prevenciio a lavagem de dinheiro; treinamento para todos os
funcionarios sobre a Lei 9613/98; Que o ‘programa de compliance’ foi totalmente implantado em
fevereiro de 2005, tendo sido iniciado seu desenvolvimento em 2002; Que essa politica reflete a tentativa
de melhorar os controles internos, visando preservar a institui¢do contra os riscos de imagem, legal e
operacional. BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢ao Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario.
Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 1902-1903. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.
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presidente, o vice-presidente operacional e a Presidente eram responsaveis, conforme ja
citado, pelo Comité de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e pelas areas de compliance,
contabilidade, juridica e tecnoldgica da instituicdo financeira.

De tudo que foi exposto até o momento, depreende-se que o compliance nao se
constitui como uma estrutura engessada, pelo contrario, trata-se de um instrumento
dindmico que se amolda a realidade e as particularidades de cada organizacdo. A propria
Resolugdo n°® 4.595/2017 orienta que as instituicdes devem implementar e manter a
politica de conformidade compativel com “a natureza, o porte, a complexidade, a
estrutura, o perfil de risco € 0 modelo de negodcio da instituicao” (art.2°).

Nao obstante, ¢ preciso sublinhar, conforme explica Sieber, que a despeito das
particularidades de cada empresa e a variedade de riscos os quais estdo expostas, ainda
sim, ¢ possivel sistematizar alguns elementos estruturantes que sdao essenciais €
constituem a base de um programa de compliance**®.

Nesse contexto, além dos procedimentos que aprimoraram as diretrizes de
prevencao a lavagem de dinheiro, estabelecidos na Circular n® 3.978/20, o Comité de
Basileia definiu parametros minimos que servem como norte na implementagcdo de
programas de compliance a serem cumpridos pelas instituicdes bancarias®’, os quais
foram reproduzidos pela regulamentacao brasileira.

Conforme exposto no 2° capitulo, essa estrutura estd fundamentada na
Resolugao n°® 4.595/2017, em, pelo menos, 10 requisitos basicos que compdem a
politica de compliance bancéria no Brasil, que incluem: 1) o objetivo ¢ o escopo da
funcdo de conformidade; 2) gestdo de riscos; 3) cargo de compliance officer, com a
defini¢do de papéis e responsabilidades, garantia de independéncia funcional e acesso
irrestrito a informagdes; 4) auséncia de conflito de interesses (segregacao das areas de
negdcios e auditoria); 5) canais de comunicacdo; 6) capacitacdo e o treinamento do
corpo funcional; 7) relatorios periddicos das atividades (inconformidades evidenciadas);

8) o suporte da Alta administracdo na promog¢ao do aculturamento organizacional ao

486 SIEBER, Ulrich. Programas de compliance em el derecho penal de la empresa. Uma nueva
Concepcion para controlar la criminalidade econdémica. In: El derecho penal econémico en la era
Compliance. Valencia: Tirant Lo Blanch, 2013. p.75.

47 BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS (BIS). Basel committee on banking Supervision:
Compliance and the compliance function in banks. Disponivel em: https://www.bis.org/publ/bcbs113.pdf.
Acesso em: 03 mai. 2024.
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compliance — one at the top; 9) medidas corretivas e; 10) efetividade e a continuidade
da politica de conformidade*.

Nesse mesmo sentido, ¢ digno de nota o Decreto n® 11.129/2022, que
regulamenta a Lei Anticorrupcao, o qual os Bancos também estao sujeitos, que dedicou
o art.57 para descrever os parametros basicos que sdo levados em consideragao na
avaliacdo dos programas de integridade para a atenuacdo de possiveis sangdes, 0s quais
merecem destaque:

I - comprometimento da alta dire¢do da pessoa juridica, incluidos os
conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa, bem
como pela destinagao de recursos adequados;

IT - padrdes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de
integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independentemente do cargo ou da funcdo exercida;

IIT - padrdes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidas,
quando necessario, a terceiros, tais como fornecedores, prestadores de
servigo, agentes intermediarios e associados;

IV - treinamentos ¢ agdes de comunicagdo periddicos sobre o programa de
integridade;

V - gestdo adequada de riscos, incluindo sua analise e reavaliacdo periodica,
para a realizagdo de adaptaces necessarias ao programa de integridade ¢ a
alocagao eficiente de recursos;

VI - registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as
transacdes da pessoa juridica;

VII - controles internos que assegurem a pronta elaboragdo e a confiabilidade
de relatdrios e demonstra¢des financeiras da pessoa juridica;

VIII - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no &mbito de
processos licitatorios, na execu¢do de contratos administrativos ou em
qualquer interag@o com o setor publico, ainda que intermediada por terceiros,
como pagamento de tributos, sujei¢do a fiscalizagdes ou obtencdo de
autorizagoes, licengas, permissoes e certidoes;

IX - independéncia, estrutura e autoridade da instdncia interna responsavel
pela aplicagdo do programa de integridade e pela fiscalizagdo de seu
cumprimento;

X - canais de dentincia de irregularidades, abertos e amplamente divulgados a
funcionarios e terceiros, ¢ mecanismos destinados ao tratamento das
denuncias e a protecao de denunciantes de boa-f¢;

XI - medidas disciplinares em caso de violacdo do programa de integridade;

488 Nesse contexto, no mesmo sentido da Resolugdo do CMN 4.5959/17, vale mencionar que, em 2015, a
Controladoria Geral da Unido divulgou um documento com orientagdes as organizagdes para a
implementagdo de programas de integridade voltados a medidas anticorrupgdo. O material define cinco
pilares necessarios para a estruturagdo do sistema de compliance: a) Comprometimento e apoio da alta
direcdo; b) Instancia responsavel pelo Programa de Integridade; b) Analise de perfil e riscos; d)
Estruturagdo das regras e instrumentos e; e) Estratégias de monitoramento continuo. BRASIL.
Controladoria Geral da Unido. Programa de integridade - diretrizes para empresas privadas.
Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/integridade/arquivos/programa-de-integridade-diretrizes-para-empresas-
privadas.pdf. Acesso em: 08 jan. 2025. Ademais, a CGU também elaborou um Guia de Implantagdo de
Programa de Integridade em Empresas Estatais, com o objetivo de apresentar diretrizes para as empresas
estatais construirem ou aperfeigoarem seus Programas de Integridade destinados a prevencao, detecgdo e
remediag@o de atos lesivos a administragdo publica. BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. guia de
implantacio de programa de integridade em empresas estatais. Disponivel em: http:/
www.cgu.gov.br/Publicacoes/ctica-e-integridade/arquivos/programa_integridade_estatais.pdf. Acesso
em: 08 jan. 2025
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XII - procedimentos que assegurem a pronta interrupgdo de irregularidades
ou infragdes detectadas e a tempestiva remediagdo dos danos gerados.

A tentativa de elencar elementos essenciais para um programa de compliance
ndo ¢ propriamente um dilema exclusivo do contexto brasileiro. Em setembro de 2024
foi realizada a ultima atualizagdo do guia Guidance on Evaluation of Corporate
compliance Programs (Avaliagao de Programas de Compliance Corporativo), criado em
2017 pela Divisao Criminal do Departamento de Justica dos EUA (DOJ) com o
objetivo, entre outros fatores, de analisar “a adequacdo e efetividade do programa de
conformidade da corpora¢do no momento da infragdo” para fins de responsabiliza¢do
criminal empresarial*®.

Segundo o DOJ, embora ndo seja usada nenhuma formula rigida e a
investigagdo deva ser realizada de forma individualizada, levando-se em conta as
particularidades e riscos de cada organizacdo, ha trés perguntas elementares as quais 0s
Promotores devem levar em consideragdo para oferecer ou ndo a denuncia contra a
empresa: “l. O programa de conformidade da corporagdo ¢ bem projetado? 2. O
programa estd sendo aplicado com seriedade e boa-fé?”. Em outras palavras, os
Promotores sdo instruidos a investigar especificamente se um programa de compliance
esta capacitado para funcionar de forma eficaz ou ¢ apenas um "programa de papel". “3.
O programa de compliance da corporacao funciona na pratica”?4.

Na primeira indagagdo, os Promotores devem levar em consideracdo se existe
processo de avaliagdo de riscos (risco na gestdo de processos, riscos emergentes,
alocacdo de recursos, atualizagdo e revisdo); politicas e procedimentos
(responsabilidade pela integracao operacional, abrangéncia, acessibilidade); treinamento
e comunicagdo (qualificagdo dos profissionais); estrutura de relatorios confidenciais e
processo de investigagdo) e; gestdo de terceiros (due diligence — fusdes e aquisicdes).

Em segundo, leva-se em conta, entre outros fatores, a autonomia e qualificagao
dos profissionais responsaveis pelo compliance ¢ o compromisso da alta e média

administracdo, uma vez que, de acordo com o documento, “a efetividade de um

49 Tradugdo nossa. UNITED STATES. Department of Justice Criminal Division. Evaluation of
Corporate Compliance Programs (Updated September 2024). Disponivel em:
https://www.justice.gov/criminal/criminal-fraud/page/file/937501/d1?inline =~ Acesso em: 25. jan. 2025.
490 Tradugdo nossa. UNITED STATES. Department of Justice Criminal Division. p.1-2. Evaluation of
Corporate Compliance Programs (Updated September 2024). Disponivel em:
https://www.justice.gov/criminal/criminal-fraud/page/file/937501/d1?inline Acesso em: 25. jan. 2025.
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programa de compliance requer um alto nivel de comprometimento da lideranca da
empresa para implementar uma cultura de conformidade do meio e do topo™#'.

Em relacdo a terceira questao, cabe aos Promotores avaliarem se o programa de
compliance estava funcionando efetivamente no momento da infragdo, sobretudo,
quanto a existéncia de procedimentos para prevencao e deteccdo do delito em questdo.
Em especial, se a infracdo foi identificada e quais os procedimentos utilizados para
interromper o ato. Vale destacar que, de acordo com o DOJ, para responder a terceira
indagacgdo, a ocorréncia de um crime na empresa nao implica, automaticamente, que o
programa tenha falhado ou se mostrado ineficaz no momento do ato criminoso, uma vez
que, o Departamento reconhece que nenhum programa de compliance pode prevenir
todas as atividades criminosas*2.

Ja o ordenamento juridico espanhol prevé no artigo 31 Bis do seu Cddigo
Penal, a isencdo da responsabilidade penal da pessoa juridica ou atenuagdo da pena,
cujo critério consiste em analisar, se, antes da pratica do ilicito, a Alta Administragdo
tinha adotado e implementado “modelos de organizacdo e gestdo que contemplam
medidas de vigilancia e controle adequados para prevenir delitos, ou minimizar de
forma considerdvel o risco de sua pratica”, os quais devem conter os seguintes
requisitos*>:

1. Identificardo as atividades em cujo ambito poderdo ser cometidos os
crimes que devem ser prevenidos.

2. Estabelecerdo os protocolos ou procedimentos que especifiquem o
processo de formacdo da vontade da pessoa juridica, a adogdo de decisdes ¢
sua execucdo em relacdo a essas atividades.

3. Disponibilizardo modelos adequados de gestdo de recursos financeiros
para prevenir a pratica de crimes que devem ser prevenidos.

4. Impordo a obrigagdo de reportar eventuais riscos e ndo conformidade ao
orgdo responsavel pelo acompanhamento do funcionamento e observancia do
modelo de prevengao.

5. Estabelecerdo um sistema disciplinar que sancione adequadamente o
descumprimento das medidas estabelecidas pelo modelo.

6. Efetuardo uma verificagdo periddica do modelo e de suas eventuais
modificacdes quando forem reveladas infragdes relevantes de suas
disposicdes, ou quando ocorrerem alteragdes na organizagdo, na estrutura de
controle ou na atividade desenvolvida que as tornem necessarias.

41 Tradugdo nossa. Os principais lideres da empresa — o conselho de administragio e os executivos —
definem o tom para o resto da empresa. Os promotores devem examinar até que ponto a alta geréncia
articula os padrdes éticos da empresa, os transmitiu e disseminou em termos claros e inequivocos e
demonstrou adesdo rigorosa pelo exemplo. UNITED STATES. Department of Justice Criminal Division.
p-11. Evaluation of Corporate Compliance Programs (Updated September 2024). Disponivel em:
https://www.justice.gov/criminal/criminal-fraud/page/file/937501/d1?inline. = Acesso em: 25. jan. 2025.
42 Ibid., p.16-17.

493 Tradi¢do nossa. ESPANA, Gobierno. Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo
Penal. Boletin Oficial del Estado, v. 281, 1995. Disponivel em:
https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/23/10/con. Acesso em: 29. jan. 2025.
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Nessa mesma logica, Coca Vila explica que, para se considerar uma
organiza¢do em compliance, ela deve estar alicercada em sete pilares: 1) cultura de
compliance; 2) o preestabelecimento de objetivos empresariais; 3) avaliagdo de riscos;
4) adocao de medidas necessarias para a conten¢ao dos riscos; 5) delimitacdo do ambito
de competéncia; 6) sistemas internos de comunicacao e; 7) sistemas de supervisao e
sangao**.

De tudo que foi analisado no presente trabalho, pode-se aduzir que, tanto a
doutrina, quanto as normas de regulamentagdo, em ambito nacional ou internacional —
com apenas pequenas variagdes conceituais —, estdo alinhadas no que se refere aos
elementos essenciais que um programa de compliance deve conter para prevencao e
mitigacdo de riscos de irregularidades que venham a comprometer a integridade
empresarial.

Assim, pode-se concluir que, embora, a época do caso, os programas de
compliance, fossem ainda rudimentares, de acordo com o estudo apresentado, fica
evidente que a instituicdo bancaria possuia conhecimento de requisitos, ainda que
minimos, para o cumprimento dos preceitos éticos e legais.

Tal constatagdo ¢ reforgada pelo relato do ex-superintendente, que afirmou que
foram enviados relatdrios a diretoria acompanhados das respectivas recomendagdes para
mitigar os problemas identificados pelo setor de compliance. Entretanto, ao ser
questionado sobre as providéncias acerca das irregularidades, o depoente afirmou que
dentro do banco existia uma hierarquia, que sua competéncia estava restrita apenas a

apontar as inconformidades e recomendar a adogdo de medidas, conforme argumentou:

Como funciona o compliance? O compliance é como um advogado que tem
de analisar as normas, a legislagdo e verificar se o Banco esti em
conformidade com aquilo. Ele ndo_faz uma fiscalizacio, ele recomenda:
"Olha, se ndo fizer isso, pode acarretar um risco de imagem, um risco legal,
uma multa, perder um cliente". Entdo, sdo recomendacies que a diretoria
acata ou ndo. Por que isso? Porque sempre, a nivel de Banco Central, tem
que ter um diretor estatutdrio para ser responsavel por prevengdo a lavagem
de dinheiro, por controles internos e compliance, por recursos de terceiros e
uma serie de procedimentos que o Banco Central exige do diretor
estatutdario?. (grifo nosso)

494 Tradugdo nossa. COCA VILA, Iv6. Programas de cumplimineto como forma de autor-regulacion
regulada? In: SILVA SANCHEZ, Jests-Maria; MONTANER FERNANDEZ, Raquel. (Org.).
Criminalidad de empresa y compliance: prevencion y reacciones corporativas. Barcelona: Atelier,
2013, p.55-59.

495 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢io Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 1184. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.
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Em analise a esse fato, Silveira observa que tais afirmagdes transmitem a ideia
de que o compliance apenas “traga recomendacgdes sem nenhum valor vinculante, e que
seu ndo seguimento unicamente implica “risco de imagem”, “risco legal”, “uma multa”,
13 . 99 ;. . . A .

perder um cliente”, Unica e exclusivamente por se tratar de exigéncia do Banco

Central”. Nesse sentido, o autor defende que a posi¢ao do compliance officer:

Excede a de um mero delegado de vigilancia, e o papel do compliance em si
ndo ¢ estipular recomendacdes, mas de real controle, mesmo que ndo tenha
ele o poder de mando final. Seu papel de apuragdo dos deveres de vigilancia
¢, de todo modo, mais significativo do que aparentemente foi dado, pois ele
se mostra como filtro as responsabilidades da alta ciipula empresarial. O
desprezo por todo o sistema supostamente implantado leva,

inarredavelmente, a uma censura do mesmo. Alias, o Acérddo faz varias

mengdes as omissdes dessas Diretoria*®.

Em contrapartida, Helena Regina Lobo da Costa e Marina Pinhdo Coelho de
Aratjo, asseveram que, conquanto o compliance officer seja a peca-chave na construcao
de um sistema de prevengdo de riscos, torna-se essencial que se perceba “o verdadeiro

3

papel” e a “verdadeira ratio” da existéncia da fung¢do dessa figura na estrutura
corporativa, uma vez que esses profissionais podem ter suas “atribuigdes, funcdes e
poderes bastante distintos a depender da formatacao conferida pela empresa ao seu
compliance”. Para as autoras, o setor que responde pelo compliance (seja centrado em
uma ou diversas pessoas) configura-se como uma area de assessoria, ndo definindo,
portanto, as decisdes tomadas pelo alto comando da empresa*”.

Nesse mesmo sentido, Busato adverte que esse profissional “busca reunir,
resumir e traduzir o funcionamento, os efeitos e os problemas para os diretores a quem
reporta, para que eles tomem as decisdes a respeito de qual procedimento adotar. Esta ¢
a obrigacao do compliance officer”*.

Nesse aspecto, Nufies explica que a atribuicdo do compliance officer consiste

em: supervisionar, detectar e informar. A autora afirma que, a principal fungdo desse

496 SAAD-DINIZ, Eduardo; SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Compliance, direito penal e lei
anticorrupg¢ao. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p. 201.

497 COSTA, Helena Regina Lobo da; ARAUJO, Marinha Pinhdo Coelho. Compliance e o julgamento da
APN 470. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, S3o Paulo, v. 106, jan. 2014, p. 223-224.

4% De acordo com o autor, a criagdo de um sistema de compliance ndo tem que gerar de modo automatico
uma transferéncia da posi¢do de garante, simplesmente porque a criagdo ndo €, em si a mesma, a
conten¢do de qualquer tipo de risco. A implementagédo e seu funcionamento adequado, podem, quando
muito, gerar informagdes que permitam aos diretores saberem dos riscos existentes ¢ tomar medidas para
a sua contencdo. A criagdo dos compliance systems funciona como a tomada de uma medida de cautela,
que pode ou ndo ser suficiente nos casos concretos. BUSATO, Paulo César. O que nio se diz sobre o
criminal compliance. Estudos sobre law enforcement, compliance e direito penal. 2. ed. PALMA,
Maria Fernanda; DIAS, Augusto Silva; MENDES, Paulo de Sousa. (coords). Coimbra: Almedina, 2018.
p. 21-55. p. 42-43.
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profissional, em linhas gerais, ¢ supervisionar diariamente o funcionamento e
cumprimento do sistema de gestdo e, a partir dai, reportar seus resultados tanto aos
membros representantes do o6rgdo de compliance — se houver — quanto a
administracao da organizagao*”.

Conforme ja exposto, a Resolucao n° 4.595/2017 dispde que a politica de
compliance implementada pelas instituicdes financeiras deve garantir ao compliance
officer independéncia e autonomia, com acesso irrestrito a dados e a informacdes

necessarias para o exercicio das seguintes atribuicdes:

Art. 7°[...]

I - testar e avaliar a aderéncia da instituicio ao arcabouco legal, a
regulamentagdo infralegal, as recomendagdes dos orgdos de supervisdo e,
quando aplicaveis, aos codigos de ética e de conduta;

II - prestar suporte ao conselho de administragdo e a diretoria da instituicdo a
respeito da observancia e da correta aplicacdo dos itens mencionados no
inciso I, inclusive mantendo-os informados sobre as atualizagdes relevantes
em relagdo a tais itens;

IIT - auxiliar na informagao e na capacitagdo de todos os empregados e dos
prestadores de servicos terceirizados relevantes, em assuntos relativos a
conformidade;

IV - revisar e acompanhar a solugdo dos pontos levantados no relatério de
descumprimento de dispositivos legais e regulamentares elaborado pelo
auditor independente, conforme regulamentacéo especifica;

V - elaborar relatorio, com periodicidade minima anual, contendo o sumario
dos resultados das atividades relacionadas a fun¢do de conformidade, suas
principais conclusdes, recomendagdes e providéncias tomadas pela
administragdo da instituigao;

VI - relatar sistematica e tempestivamente os resultados das atividades
relacionadas a fun¢do de conformidade ao conselho de administragao.

De acordo com o expresso no inciso Il do referido diploma, os responsaveis
pela execugdo das atividades relacionadas a fun¢ao de conformidade devem “prestar
suporte” ao conselho de administracao e a diretoria da institui¢do para garantir que a
organizagado siga corretamente as leis e regulamentacdes. Além disso, fica a cargo desse
setor “revisar e acompanhar” a resolucdo dos problemas de descumprimento de
compliance, apontados no relatério desenvolvido pelo auditor independente (inciso IV).

Ademais, no relatorio periddico elaborado pelo proprio compliance officer
deve conter, entre outras medidas, “as recomendagdes e providéncias tomadas pela
administracdo da instituicdo” (inciso V), o qual deve ficar a disposicdo do Bacen pelo

prazo de 5 anos para a adequada fiscalizacao (art.11).

499 NINEZ, Anna. El compliance officer, ;un profesional en riesgo? Perspectiva penal, empresarial,
procesal, de la fiscalia y jurisprudencial. NAVARRO, Jorge (Dir.); MONTANER, Raquel (Coord.) Profit
Editorial, 2018. p. 48-49.
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Nesse viés, convém também lembrar que o art. 5° da mesma Resolucao dispde
que politica de conformidade deve definir “o objetivo e o escopo da funcdo de
conformidade”, bem como “a divisdo clara das responsabilidades das pessoas
envolvidas na fun¢do de conformidade”, inclusive, com a contratacdo de especialistas
na area, com a ressalva que sejam ‘“mantidas integralmente as atribuicdes e
responsabilidades do conselho de administragdo” (art.7°, paragrafo inico).

Além disso, a Circular n° 3.978/20 determina que as entidades financeiras
devem dispor de estrutura de governanga com vista a assegurar o cumprimento da
politica, dos procedimentos e os controles internos voltados a prevencao a lavagem de
dinheiro. O art. 9° desse ato normativo estabelece que as institui¢cdes tém o dever de
indicar formalmente ao Bacen o “diretor responsavel pelo cumprimento das obrigagdes”
previstas na referida circular. O documento ressalva, porém, que o diretor “pode
desempenhar outras fungdes na instituicdo, desde que ndo haja conflito de interesses™ (§
1°).

Em sintese, verifica-se, nos termos desses dois diplomas que, cabe a propria
instituicao financeira definir as atribuigdes e responsabilidades dos profissionais que
compdem o setor de compliance e, embora o compliance officer nao detenha o poder de
mando, possui a incumbéncia de subsidiar e acompanhar as providéncias tomadas pela
administragdo, de modo que as politicas internas e as normas regulatdrias sejam
devidamente observadas. Nao obstante, ressalta-se, ainda, que as medidas corretivas
pelas falhas de conformidade que forem identificadas pelo setor de compliance devem
ser aplicadas pelo Conselho de Administragao.

Seguindo a andlise, de acordo com relatorios do Bacen, foram detectadas
incongruéncias entre o faturamento mensal declarado pelas empresas e os vultuosos
valores movimentados em suas contas bancarias. No entanto, a regulamentacdo vigente
na época, (Circular do Bacen 2.852/98), embora ainda timida, j& exigia das institui¢des
que mantivessem controles e registros internos de modo que se pudesse verificar “além
da adequada identificacdo do cliente, a compatibilidade entre as correspondentes

movimentagdo de recursos, atividade economica e capacidade financeira™®.

500 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Circular n° 2.852. Revogada Dispde sobre os procedimentos a
serem adotados na prevengao e combate as atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei n°
9.613, de 03.03.1998. Disponivel em: Dispde sobre os procedimentos a serem adotados na prevengao e
combate as atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei n° 9.613, de 03.03.1998. Disponivel:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/45239/Circ_2852 v2_L.pdf. Acesso em: 10
jan. 2025.
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Ademais, consoante aos fatos ja narrados, foi desenvolvido pela area de
compliance um sistema de software capaz de detectar movimentagdes “acima dos
padrdes” que confrontava os valores que circulavam na conta dos clientes com os dados
cadastrais para verificar se aquela movimentacdo era compativel com o faturamento
mensal do cliente>!.

Outrossim, conforme apontou o Bacen, ja era de conhecimento da institui¢ao,
por meio da, entdo vigente, Circular n® 2.826/98, operacdes que por suas caracteristicas,
partes envolvidas, valores, forma de realizacdo, instrumentos utilizados ou falta de
fundamento econdmico poderiam configurar indicios de lavagem, as quais foram nao

foram observadas®?:

Item I situagdes relacionadas com operagdes em espécie ou em cheques de
viagem: [...]

¢) movimentagdes feitas por pessoa fisica ou juridica cujas transacdes ou
negodcios normalmente se efetivam por meio da utilizagdo de cheques ou
outras formas de pagamento; [...]

Item II - situagdes relacionadas com a manutengdo de contas correntes: [...]

¢) atuagdo, de forma contumaz, em nome de terceiros ou sem a revela¢do da
verdadeira identidade do beneficiario [...]

e) contas que ndo demonstram ser resultado de atividades ou negocios
normais, visto que utilizadas para recebimento ou pagamento de quantias
significativas sem indica¢ao clara de finalidade ou relagdo com o titular da
conta ou seu negdcio®®.

Referente a essa falha, no contexto atual, torna-se importante mencionar que,
além do aprimoramento dos diplomas acima citados pela Circular do Bacen n°® 3.978/20,
esse instrumento trouxe uma inovagao significativa ao exigir das Institui¢des financeiras
a Avaliacdo Internada de Risco AIR)**. Além de identificar e mensurar o risco da
utiliza¢ao dos produtos e servigos na pratica da lavagem, a avaliagdo contempla também

a classificagdo do perfil de cliente em categorias de riscos (revista a cada dois anos),

S0 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢do Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 3015. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

S92A norma revogada foi Circular n° 3.542, posteriormente, também revogada pela Circular n°
4.001/2020, que incluiu outras operagdes ou as situacdes de ocorréncias de indicios de suspeita de
lavagem.

303 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Carta-Circular n° 2.826. Revogada. Divulga relagdo de
operagoes e situagdes que podem configurar indicio de ocorréncia dos crimes previstos na Lei n. 9.613, de
03.03.98, ¢ estabelece procedimentos para sua comunicagdo ao Banco Central do Brasil. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/45238/C_Circ_2826_v2_L.pdf. Acesso em:
10 jan. 2025.

304 Essa avaliagdo deve ser formalmente documentada (revisada a cada dois anos), submetida a aprovagio
pelo diretor responsavel e mantida a disposi¢do do Bacen (art.12).
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contemplando medidas reforgadas para clientes classificados em categorias de maior
risco’>

Dessa forma, ao identificar e avaliar riscos relacionados a lavagem, os bancos
precisam levar em conta uma série de fatores tais como a natureza, escala, diversidade e
complexidade de seus negdcios, bem como considerar o volume e a dimensao de suas
transacdes, seus mercados-alvos e a jurisdicdo a qual estdo expostos — ou seja, areas
geograficas mais propensas aos cometimentos do ilicito, como as regides de fronteira>®.

Para isso, ao implementarem os procedimentos destinados a politica “conheca
seu cliente”, os bancos devem assegurar, além da adequada identifica¢do, a devida
diligéncia no que tange a qualificacdo, que visa, entre outros fatores, avaliar a
capacidade financeira do cliente, a qual, obrigatoriamente, deve ser reavaliada de forma
permanente, inclusive, com coleta de informagdes adicionais compativel com o perfil de
risco identificado, acompanhando tanto a evolugdo da relacdo de negocio, quanto a
eventuais alteragdes no perfil de risco do cliente (art.18).

Em tultima anélise, por meio dessa abordagem, ndo apenas se torna possivel
conhecer o ciclo de negocios e identificar a origem e o destino dos recursos dos clientes,
mas também permite avaliar a (in)compatibilidade entre as suas movimentagdes € a sua
capacidade financeira.

Nao obstante o recrudescimento da regulamentacdo refor¢cando a devida
diligéncia, sobretudo, a avaliacao do perfil de risco do cliente de acordo com a evolugao
da relacao de negocio, ndo € possivel precisar, se tal estratégia teria o condao de evitar a
inobservancia de tais regulamentacdes. Isso se deve ao fato de que, conforme ja
mencionado no caso narrado, a situagdo de risco foi identificada pela darea de
compliance.

Nesse contexto, também ja foi descrito que, alguns dos relatorios, ainda que,
suspostamente, modificados pela alta administracdo, foram assinados pelo compliance
officer. O que denota falha grave do setor, ja que a assinatura implicava na validacao da
falta de inobservancia das regras de lavagem de dinheiro. Ao endossar esses relatorios,

0 CO deixou de cumprir sua fungao precipua de vigilancia, resultando, por conseguinte,

395 Vale dizer que, somada a essa Circular o Bacen editou uma série de documentos especificos que
estruturam o arcabougo regulatério, como a Resolu¢do do CMN n° 4.557/2017 que trata acerca da
estrutura do gerenciamento de riscos.

39 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Guidance for a risk-based approach the banking
sector. Paris: FATF, 2014. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/guidance/Risk-Based-Approach-Banking-Sector.pdf. Acesso em: 21 jun. 2024.
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a reincidéncia das praticas irregulares, comprometendo a efetividade do sistema de
conformidade.

Posteriormente, segundo o ex-superintendente, houve um novo episéddio, o qual
o depoente teria se negado a assinar a versao final de um novo relatério com alteragdes
da mesma natureza. Em razao disso, a administracdo, teria suprimido o campo com a
exigéncia de assinatura do superintendente de compliance no documento’”’.

Nesse cendrio, diante da inobservancia e da inércia da administra¢do referente
as irregularidades apontadas, seja por envolvimento dos dirigentes ou a mera omissao,
surge a questdo sobre o dever do CO de comunicar “diretamente” as autoridades
competentes acerca das irregularidades identificadas. Dito de outro modo, a duvida
central recai, em face da persisténcia das inconformidades, até que ponto o CO deve
agir de forma independente e tomar medidas externas a instituicao™.

Ainda n3o se tem noticias, no direito penal brasileiro, tampouco na
regulamentacdo vigente do sistema financeiro nacional, da obrigatoriedade do setor de
compliance no sistema bancdrio, informar tais irregularidades diretamente aos 6rgaos
competentes®”, contudo, ¢ um ponto a ser observado.

Sem aprofundar o estudo que o tema requer, vale a pena mencionar, ainda que
de forma suscinta que, parte da doutrina aponta para responsabilidade penal desse
profissional, com fundamento juridico baseado no art. 13, § 2°, alinea “a” do Codigo

Penal — os chamados crimes comissivos por omissdo’'® —, que estabelece que

97 Que, ao observar que o documento com a ultima versdo j retornava a suas maos assinado, inclusive
pelos membros do Conselho de Administracdo, o depoente entendeu ndo lhe restar outra alternativa sendo
assinar o documento; Que, por ocasido da elaborag@o do ultimo relatorio, como os fatos ja estavam muito
expostos na midia, o depoente se recusou a assina-lo, sendo sinalizado que o compliance seria
terceirizado e que o depoente seria convidado a deixar o banco via PDV; Que, o depoente comunicou a
sua recusa em assinar o relatorio ao Diretor Vinicius, o que ocasionou a substitui¢do do referido
documento, com a supressdo do campo destinado a assinatura do Superintende de Compliance; Que, logo
apos, o Diretor Vinicius lhe comunicou que os setores de Compliance e Auditoria Interna seriam
terceirizados, o que se comprovou com a publicagdo do balango em agosto de 2005; Que o depoente
entrou no PDV em agosto e saiu em setembro; Que a Gnica pessoa com autorizag@o para interagir com o
Conselho de Administrag@o era o Diretor Vinicius Samarane, que também era responsavel pela
Secretaria-Geral do Banco. BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢ao Penal n° 470 Minas
Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 1905.
Disponivel em: https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso
em: 19 jan. 2025.

508 COSTA, Helena Regina Lobo da; ARAUJO, Marinha Pinhdo Coelho. Compliance ¢ o julgamento da
APN 470. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, v. 106, jan. 2014, p. 228.

9 Ibid., p.224.

S107...] os delitos omissivos improprios tém como fundamento de sua punibilidade um dever especial que
pesa sobre o sujeito de evitar a ocorréncia ou a producéo de um resultado proibido pela lei penal. Com
base nesses deveres especiais, cria-se uma situagdo, na qual o sujeito esta obrigado a prestar uma conduta
positiva no sentido de evitar a lesdo de bem juridico. TAVARES, Juarez. Teoria dos crimes omissivos.
Madrid: Marcial Pons, 2012. p.314.
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determinadas pessoas t€ém o dever legal de agir (obrigacdo de cuidado, protecdao ou
vigilancia) para evitar o resultado. Nessa visdo, o CO, em razdo do seu exercicio
profissional, assumiria a posi¢do de garante e, consequentemente, o dever de agir, em
virtude das obrigacdes legais impostas as instituigdes financeiras pela Lei Antilavagem.

Nessa linha, Cardoso Motta sustenta a tese e o entendimento com relacao a
responsabilidade penal desse profissional. O primeiro critério para tal argumento, seria

¢

o de “verificar se a conduta exigida como meio de prevencdo esta dentre aquelas
estabelecidas pela Lei. 9.613/98”. Posteriormente, o segundo critério decorreria da
imputacao objetiva’'!, diante da omissdo as regras de compliance, “o critério de
imputagdo deve levar em conta qual nivel de influéncia a agdo esperada teve em relagao
ao risco de verificacdo do resultado tipico™'2.

Nesse viés, embora sob uma perspectiva distinta, Estellita explica que o CO
somente poderia assumir a posicdo de garantidor caso tivesse o poder diretivo sobre o
agente que cometeu o ilicito ou possuisse autoridade para determinar diretamente
providéncias para evitar o resultado. Sob essa condic¢do, na opinido da autora, haveria
fundamentagdo para a responsabilizagdo penal por omissdo impropria, a qual a
tipicidade dependera da analise das responsabilidades assumidas pelo profissional, da
causalidade e da imputacdo objetiva do resultado. Caso contrario, na auséncia de um
poder diretivo ou de tomada decisdes, ndo afeta sua posi¢ao de garantidor, “mas limitara
o conteudo do seu dever concreto de agir em fungdo de sua possibilidade juridica de
atuacao’'3:

Em ambitos com competéncias individuais juridicamente reguladas — por lei,
contrato ou outro instrumento com for¢a normativa legalmente reconhecida,
como os estatutos sociais etc. —, o contetido do dever concreto de agir ¢
delimitado por essas regras, que estabelecem concretamente a possibilidade
juridica de agir do garantidor, e, pois, o que ¢ dele juridicamente esperado, o
contetido do seu dever concreto de agir®'4.

I Teoria da imputagdo objetiva: Em sua forma mais simplificada, diz ela: um resultado causado pelo
agente s deve ser imputado como sua obra e preenche o tipo objetivo unicamente quando o
comportamento do autor cria 1) um risco ndo permitido para o objeto da agdo; 2) quando o risco se realiza
no caso concreto e 3) este resultado se encontra dentro do alcance do tipo. ROXIN, Claus. Estudos de
direito penal. 2ed. Tradugdo: Luis Greco. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. p.104.

512 Em razdo do papel de garantidor, ndo age em unidade de vontades, mas ainda assim contribui para a
lavagem por meio da sua conduta omissiva — ndo diminuindo o risco de verificagdo do resultado tipico,
respondera como autor do crime. MOTTA CARDOSO, Débora. A extensido do Compliance no direito
penal: analise critica na perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. 2013. Tese — Faculdade de Direito,
Universidade de Sao Paulo. Sao Paulo,2013. p.174.

13 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal de dirigentes de empresas por omissio. Sio Paulo:
Marcial Pons, 2017. p.223-224.

14 Ibid., p.296.
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Ademais a autora ressalta, ainda que, em se tratando de eventual omissao’" por
parte desse profissional, serd necessario comprovar que “se o compliance officer tivesse
cumprido seu dever de informar a cipula da empresa, esta teria certamente cumprido
seu dever de intervencao e o resultado nao teria ocorrido’'°. J4 em relagdo a situagdes
como a do caso supracitado, em que o CO comunica aos dirigentes “sobre o carater
permitido ou proibido de uma pratica de um subordinado, por exemplo, qualificando-a

como licita”, segunda a autora:

Neste caso, em que os garantidores, tendo conhecimento de todas as
circunstancias objetivas, erram, porém, quanto a proibi¢cdo do ato em vias de
ser praticado e, consequentemente, avaliam como inexistente seu dever de
agir para impedir o resultado, o que ha de se investigar é um possivel erro de
proibicao [...] Pode se tratar de um erro sobre o mandado (de agir), que deve
ser avaliado sob os pressupostos de sua evitabilidade para a determinagdo de
suas consequéncias penais (art. 21, CPB)’"’

Sob outra otica, Costa e Araujo sustentam que, o primeiro critério legal para a
configura¢do do garantidor reside na “assuncdo de obrigacdo de cuidado, protecdo ou
vigilancia em virtude de lei”, ou seja, ¢ imperioso que haja uma imposi¢do normativa
que lhe confira tal responsabilidade, contudo, na atualidade, ndo ha previsao legal que

estabelega, especialmente, tal obrigatoriedade ao CO. Por outro lado:

No que se refere aos critérios de assungdo de responsabilidade por contrato
ou criagdo fatica de perigo, o compliance officer ndo assume o dever de evitar
todo e qualquer resultado de pratica de crimes dentro da empresa, mas sim de
estabelecer regras, fiscalizar sua aplicagdo e comunicar eventuais problemas
aqueles que detém, na empresa, os poderes de administragdo. [...] E
fundamental ressaltar que a configuracdo do garantidor consiste em apenas
um dos elementos do crime comissivo por omissdo. Além dele, deve-se
verificar se efetivamente houve uma omissdo e um resultado; se ambos estdo
ligados por uma relacdo progndstica de evitagdo; além do dever e
possibilidade de agir®'8.

315 Estellita ressalta ainda que com relagdo aos erros que podem ser causados por falhas do CO nos
destinatarios das informagdes devidas, isto €, os dirigentes, igualmente hé que se diferenciar.
Normalmente, a omissdo dos dirigentes em agir para evitar o resultado em casos de constitui¢do de um
setor de compliance na empresa derivara de erro de tipo por desconhecimento da situagdo de perigo, erro
este causado pela omissdo do CO que ndo transmite a informagdo devida ou a transmite de forma
lacunosa ou falha. A implementagdo de um sistema de compliance, cujas feigdes e funcionamento
atendem as necessidades concretas de vigilancia das atividades empresariais individuais, € indicio da
auséncia de dolo, mesmo eventual, nos escaldes superiores da empresa, o que ndo pode ser dito de um
sistema “aparente” ou “de papel”.216 Configurado o erro sobre alguma elementar tipica, ndo estara
excluida a punibilidade por culpa, sempre que prevista em lei. /bid. p.293.

516 Ibid., p.224

517 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal de dirigentes de empresas por omissio. Sdo Paulo:
Marcial Pons, 2017. p.293-294.

318 Esse dever de evitagdo — no que se refere a praticas criminosas da administragdo — somente pode ser
assumido nas hipoteses em que o compliance officer tenha capacidade de administragdo e decisdo no
ambito da empresa, ou poder de veto ou suspensdo de condutas dos administradores. Até por uma
exigéncia logica, se o compliance officer assumisse a obrigacao de evitar a pratica de crimes, em geral,
por terceiros, teria necessariamente de deter o poder para impedir ou suspender tais atos. Se o compliance
officer, na estrutura da empresa, ndo tem poderes de administragdo ou, ao menos, de veto de agoes da
administragdo, nao se podera dizer que tem ele, de fato, possibilidade de agir para evitar o resultado.
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A esse respeito, no Direito espanhol, vale a explicacdo Silva Sanches ao
afirmar que “a infracdo do dever de vigilancia ndo € punivel por si s6”. Segundo o autor,
a san¢ao da infracdo dos deveres de vigilancia esta sujeita a alguma classe acessoria,
uma vez que a possibilidade de imposi¢do de sangdo penal ao vigilante exige, portanto,
que a “referida infragdo — e, em relacdo a imputagdo objetiva a ela — seja seguida,
pelo menos, do inicio da execu¢do de um crime (em caso de crime doloso) ou pela
propria consumacao efetiva de um crime (no caso de ser imprudente) pelo terceiro
vigiado™",

Nesse sentido se posiciona também, Montaner ao defender a tese de que esses
profissionais ndo tém a obrigagdo de evitar ou impedir a ocorréncia de ilicitos por parte
dos membros da empresa, uma vez que, trata-se de um 6rgao auxiliar e suas fungdes de
vigilancia limitam-se a obtencdo e transmissao de informacdes a diretoria, a qual cabe
adotar e executar tais recomendagdes ou nao>>.

Nesse viés, ¢ digno de nota o entendimento Bottini ao aduzir que:

Ainda que se atribua as regras administrativas mencionadas a fonte do dever
de garantia, o descumprimento das mesmas e o ndo impedimento da lavagem
de dinheiro sdo insuficientes para atrair a responsabilidade por omissao, uma
vez que também ¢€ necessario observar a capacidade de impedimento e o dolo
de resultado por parte do omitente. Deve ser demonstrado que aquele que
descumpre as obrigagdes impostas tem ciéncia do contexto da lavagem,
conhece seu dever de garante, e dispde de instrumentos para interromper o
processo de mascaramento dos bens de origem infracional. [...] Vale apontar
que também os crimes omissivos improprios — como todos os demais —
exigem tipicidade subjetiva, ou seja, o dolo. Nado basta a desidia ou a
imprudéncia, uma vez que a modalidade culposa de lavagem de dinheiro ¢
impune no direito brasileiro. Dessa forma, aquele que omite regra ou dever
de cuidado sem conhecer que tal displicéncia colabora para a ocultacdo de
capital ilicito, ndo ¢é participe ou coautor do delito, nem mesmo o pratica na
forma colateral, por faltar-lhe o dolo, o elemento subjetivo necessario a
tipicidade’?!.

Em ultima andlise, cabe ainda mencionar a reflexao Rotsch ao explicar que nao

existe nenhum dever sancionador penal imediato associado ao compliance. Para o autor,

COSTA, Helena Regina Lobo da; ARAUJO, Marinha Pinhio Coelho. Compliance e o julgamento da
APN 470. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sao Paulo, v. 106, jan. 2014, p. 226-227.

519 Tradugdo nossa. SANCHEZ, Jestis-Maria Silva. Deberes de vigilancia y compliance empresarial.
In: Compliance y Teoria Del Derecho Penal. pp.76-106. KUHLEN, Lothar; MONTIEL, Juan Pablo;
GIMENO, Inigo Ortiz de Urbina (Dirs.). Madrid: Marcial Pons, 2013. p.90.

520 MONTANER, Raquel. El compliance officer, ;un profesional en riesgo? Perspectiva penal,
empresarial, procesal, de la fiscalia y jurisprudencial. NAVARRO, Jorge (Dir.); MONTANER, Raquel
(Coord.) Profit Editorial, 2018. p.36.

52l BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais - comentarios a lei 9.613/1998, com altera¢des da lei 12.683/2012. 4. ed. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2022. p. RB-7.4. E-book.
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a existéncia (ou mesmo a auséncia) de um sistema de compliance pode ser relevante do
ponto de vista processual penal, como um valor probatério’?.

Para finalizar, ficou evidenciado no esquema que, os registros no Sisbacen dos
saques marcados por erro ou omissao no preenchimento, deram-se, notadamente, na
agéncia do banco Rural de Belo Horizonte/MG, cujas empresas seriam correntistas, € na
agéncia de Brasilia/DF, onde se tornou o ponto para retirada fisica dos valores, por meio
de saques em espécie, por interpostas pessoas’?.

O que chama atencao desse fato, ¢ que para a liberagdo dos valores na agéncia
bancaria, a instituicdo se utiliza de funcionarios que, normalmente, exercerem a funcao
de Caixa ou Tesoureiro do banco, os quais sdo figuras centrais no processo de saque,
uma vez que t€ém a incumbéncia de entregar as quantias em espécie e realizar o
provisionamento do numerario, e, a depender o valor, necessita, inclusive, de
autorizagdo gerencial para viabilizar o saque.

Nesse cendrio, o Tesoureiro responsavel pela entrega da maioria dos recursos
disponibilizados na agéncia do Banco Rural de Brasilia, afirmou que, frequentemente
recebia solicitagdes da Agéncia de Belo Horizonte para efetuar pagamentos de saques as
empresas envolvidas no caso. As autorizagdes eram enviadas por meio de fax/e-mail
com a indicagdo dos reais beneficiarios dos valores. Contudo, os cheques eram emitidos
nominais as proprias empresas. Desse modo, o Tesoureiro repassava as quantias em
espécie aos terceiros indicados fora dos padrdes regulatorios®.

Ao ser indago sobre atos suspeitos, respondeu que desconfiou das vultuosas
movimentagdes ¢ dos saques realizados por diversas pessoas, que chegou a questionar o

gerente da agéncia, conforme segue:

522 ROTSCH, Thomas. Compliance. SAAVREDA, Giovani (Org) Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2022. p. RB-8.21. E-book.

523 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢do Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 1916. Disponivel em:

https://redir.stf .jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

524 PA n° 0601340678 do Bacen: Conforme descrito na proposta de instauragio deste processo
administrativo, apesar da finalidade dos saques especificada no formulério ‘Controle de Transagdes em
Espécie’ ser o pagamento de fornecedores, todos os cheques tinham como favorecido a propria pessoa
juridica titular da conta. Além disso, apesar do campo ‘Dados do Portador’ do referido formulario,
cuja funcio é especificar a pessoa que efetivamente receberia o dinheiro, ser invariavelmente
preenchido com o nome da pessoa juridica titular da conta, as agéncias de propaganda informavam
por meio de documentacio adicional os nomes das pessoas fisicas que realmente realizariam os
saques [...]. (grifos do autor). BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢ao Penal n°® 470 Minas
Gerais. Plenario. Relator: Min. Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 3007.
Disponivel em: https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso
em: 19 jan. 2025.
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QUE esse fato agucava a curiosidade do depoente; QUE realmente
suspeitava de alguma coisa errada nesse procedimento, fato que o levou
a conversar com o entio gerente JOSE ALBERTO e também
posteriormente LUCAS ROQUE; QUE estes gerentes apenas diziam que
era para o depoente fazer o seu trabalho ja que estavam tdo somente
atendendo solicitagdes da agéncia Assembleia do Banco Rural de Belo
Horizonte/MG; QUE tanto o gerente JOSE ALBERTO quanto o gerente
LUCAS ROQUE tinham pleno conhecimento do que acontecia e
consideravam tudo normal; QUE também tem o conhecimento que o
gerente administrativo RENATO CESAR ALVES DE SOUSA, além de
tomar conhecimento de cada saque, fez alguns pagamentos na auséncia
do depoenteS?, (grifo do autor)

Em face de tudo que foi exposto, ¢ inegavel que o éxito de um programa de
compliance esté intrinsecamente ligado a necessidade de informacgdes e capacitagdo de
todos os colaboradores da instituicdo. Ainda que ndo seja possivel afirmar se, de fato,
foram efetivamente implementados tais mecanismos, pelo que se pode extrair do
Acorddo, a instituicdo adotou medidas nesse sentido, por meio da realizacdo de
treinamento para todos os funciondrios sobre as regras de prevencdo contidas na Lei
Antilavagem?®,

O evento acima narrado indica que o tesoureiro tinha plena convic¢ao de
situacdes atipicas que fugiam dos padrdes normais da pratica bancaria’?’. Essa situagdo
¢, ainda, agravada pela ndo observancia das regras atinentes ao preenchimento e
identificacao dos reais beneficiarios dos valores sacados. Destarte, depreende-se que,
mais do que aprender as exigéncias normativas, “ser e estar” em compliance, abrange
aspectos de conduta, ética e integridade. Assim, o sucesso do compliance, depende,
essencialmente, do comprometimento e da participagdo ativa de todos os colaboradores,

independentemente do nivel hierarquico’?.

525 Ibid., p.3068.

526 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢do Penal n° 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 1903. Disponivel em:

https://redir.stf .jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.

527 Nesse sentido, Cardoso Motta, entende que “os funcionarios que ocupam a base da instituigdo
financeira, como os gerentes de contas, por exemplo, ndo desempenham o papel de garantidores. Isso
significa que ndo respondem criminalmente como autores pela omissao dos deveres de compliance. |[...]
esses funcionarios se submetem a uma hierarquia, suas atividades sdo constantemente fiscalizadas, e nao
possuem os conhecimentos necessarios para decidir sobre as intrincadas questdes que cercam as politicas
de compliance. MOTTA CARDOSO, Débora. A extensdo do compliance no direito penal: anélise
critica na perspectiva da lei de lavagem de dinheiro. 2013. Tese — Faculdade de Direito, Universidade de
Sao Paulo. Sdo Paulo, 2013. p.176.

528 “Criar cultura ¢ muito mais do que impor regras sem esclarecer seus motivos. Como ocorre em uma
democracia, os sujeitos que serdo afetados pelo contetido das normativas de conformidade devem
participar do seu processo de construgdo. Somente a culturalizagdo de uma organizagéo, com um esforgo
real que garanta que seus colaboradores incorporem as praticas de conformidade em suas rotinas, ¢ capaz
de dar eficiéncia a um programa de compliance e importar em mudangas reais de paradigma”. LAMY,
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Nesse sentido, Anabela Rodrigues explica que quando os programas de
compliance nao sdo corretamente aplicados por todos os colaboradores “havera uma
maior propensdo para a pratica de crimes, ou seja, a auséncia ou a insuficiéncia de
controlos internos propicia a pratica de infragdes”.

Em resumo, ao analisar os fatos, constata-se que houve uma sucessao de erros
na politica de compliance do banco. A primeira falha na conformidade, decorreu da
falta de cumprimento do art. 11, incisos I, da Lei de Lavagem (operagdes suspeitas), ao
nao ter sido dada a devida atengdo as operagdes que poderiam configurar “sérios
indicios” de lavagem. Consequentemente, a institui¢ao descumpriu a Circular do Bacen
n® 2.826/98, em vigor a €poca, que listava operagdes e situacdes que indicavam a
ocorréncia do ilicito, como as transacdes em espécie realizadas de forma recorrente, em
valores superiores aos limites estabelecidos, efetuadas por meio de cheques, sem a
indica¢ao da verdadeira identidade dos beneficiarios.

Ademais, verificou-se negligéncia quanto a observancia de situagdes atipicas,
evidenciada pela falta de compatibilidade entre as contas — que ndo demonstravam ser
resultado de suas atividades — e o faturamento — que ndo refletia a real situacao
econdmico-financeira da empresa — frente as vultuosas movimentagdes de recursos.
Entretanto, embora dispondo de indicios de movimentagdes suspeitas as quais
justificariam a comunica¢do a Autoridade competente, o Banco permaneceu omisso
durante dois anos, descumprindo-se, dessa forma, o disposto no inciso II daquele
mesmo diploma.

Outrossim, ndo foram observadas as regras atinentes ao preenchimento formal
do formulario “Controles de Transagdes em Espécie” e a correta identificagdo
(erro/omissao) das pessoas fisicas que efetivaram os saques (reais beneficidrios dos
valores sacados), contrariando a normativa do Bacen, entdo vigente (Circular n°
3.098/03).

Adicionalmente, verificou-se falhas na area do compliance relacionadas a
correta formalizacao dos relatdrios frente as irregularidades identificadas no que tange a
suspeita de lavagem de dinheiro. Somado a isso, a negligéncia ¢ a inércia da
administracdo diante das questdes apontadas pelo setor de compliance, culminou na
falha em um dos pilares fundamentais desse sistema, conforme enfatizado pelos

principios do Comité de Basileia, segundo o qual dispde que a “conformidade comega

Ana Carolina Faraco; LAMY; Eduardo de Avelar. Compliance empresarial. 1. Ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2022. p.37.
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no topo” — principio one at the top, revelando, ainda, a auséncia da cultura de
compliance dentro da institui¢do, também, por parte dos colaboradores.

Assim, ¢ possivel observar, que houve uma sequéncia defeitos da politica de
compliance do Banco Rural, os quais tiveram inicio no nivel operacional e gerencial da
institui¢ao, com falhas cruciais por parte dos funcionarios responsaveis pelo numerario,
desde o preenchimento precario dos registros, passando pela omissdo na identificagcdo
dos beneficiarios, até a auséncia de comunicagdo das movimentacdes atipicas.

Essas irregularidades persistiram, embora detectadas pela area de compliance,
cujos procedimentos — vale dizer — mostraram-se, claramente, insuficientes e,
terminaram sendo negligenciadas pela Alta administracdo da entidade bancéria, sem as
medidas necessarias para a regularizagdo. Além disso, ¢ de se consignar também que, o
Bacen ja estava ciente de operacdes atipicas no banco, tanto que alertou a institui¢ao,
por meio de expediente, “sobre a existéncia de diversas situagdes, as quais, a época, se
mostravam suspeitas’?.

Nesse tocante, evidencia-se uma fragilidade estrutural em todos os niveis da
organizacdo, sobretudo, entre o departamento de compliance, que era responsavel por
apontar as irregularidades, e a Alta administracao da institui¢do, que deixou de aplicar
as medidas corretivas para sanar as inconformidades identificadas.

Conforme ja foi mencionado, neste trabalho, ndo se objetiva analisar o
envolvimento ou a responsabilidade dos dirigentes, ndo obstante, essa sequéncia de
erros revelou, uma questao bastante sensivel, uma vez que embora o departamento de
compliance, atualmente, tenha adquirido independéncia e autonomia, a sua atuacao esta
limitada/condicionada a Alta Administragdo, o que resulta em um aparente conflito de
interesses.

Outrossim, conforme ja explanado neste capitulo, varios desdobramentos
podem resultar dessa relacdo. Um exemplo a ser citado refere-se ao descumprimento
dos deveres de compliance pelo proprio compliance officer — seja por negligéncia ou
desidia —, qual seria a responsabilidade dos dirigentes em caso de ilicito? De igual
modo, ¢ preciso considerar a responsabilidade do CO quando a Alta administragdo se

omite diante irregularidades identificadas e comunicadas pelo setor de compliance.

529 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). A¢do Penal n® 470 Minas Gerais. Plenario. Relator: Min.
Joaquim Barbosa, Tribunal Pleno, julgado em 17/12/2012. p. 3007. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=TP&docID=3678648. Acesso em: 19 jan.
2025.
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Mais, em caso de envolvimento dos dirigentes na lavagem de dinheiro? Sao pontos que
devem ser levados em consideragao.

Carla Verissimo afirma que quando ha envolvimento dos dirigentes nos atos
criminosos ndo ha como considerar um programa de compliance efetivo. De acordo
com a autora “o envolvimento da alta dire¢do nos ilicitos contamina completamente o
programa de compliance, porque falta o requisito do comprometimento da alta gestao,
com o que a mensagem ndo passa aos niveis inferiores da administracao’*.

Como forma de mitigar essas vulnerabilidades, levando-se em conta a
gravidade dos impactos e as repercussdes que crimes como lavagem de dinheiro no
setor bancario podem provocar na economia do pais, considera-se a hipdtese, dos
relatorios formalizados pelo setor de compliance, com as devidas recomendagdes, sejam
igualmente submetidos a apreciagdo dos Orgios fiscalizadores, inclusive, para sugestdes
de aprimoramento®!, ou seja, o acompanhamento peridodico de uma supervisao externa
mais robusta.

A despeito da Resolugdo que passou a disciplinar a politica de compliance ter
definido com mais clareza o papel das partes envolvidas, além de incentivar a
disseminagdo de padrdes de integridade e conduta ética como parte da cultura da
instituicdo sob a lideranga do Conselho de administragdo ou a diretoria, a ado¢do dessa
pratica configuraria maior seguranga para o sistema bancario como um todo.

Ademais, em situagdes de eventuais ilicitos, essa medida asseguraria a prote¢ao
de possiveis responsabilizagdes, tanto dos profissionais responsaveis pela
conformidade, quanto dos dirigentes e da propria instituicdo bancéaria. Em ultima
instancia, essa abordagem reflete, por conseguinte, em uma maior transparéncia do
banco e das Autoridades Reguladoras.

Dito isso, conforme ja mencionado inicialmente, uma das formas de valorar a
eficacia de um programa de compliance diz respeito a uma andlise a partir de uma
perspectiva retrospectiva, com o objetivo de avaliar se, naquele contexto especifico, o

programa apresentava controles adequados para prevenir a concretizagao do delito’*2.

530 VERISSIMO, Carla. Compliance incentivo a adocio de medidas anticorrupcio. Sio Paulo:
Saraiva, 2017. p.338.

5331 Atualmente, a previsdo ¢ de que as institui¢des devem manter a disposi¢do do Banco Central do Brasil
o relatorio pelo prazo de 5 anos, contudo nao ha previsdo de uma avaliagdo periodica por parte da
Autarquia ou demais 6rgaos fiscalizadores.

532 MARTIN, Adan Nieto. Como Avaliar a efetividade dos programas de cumprimento. In: Legitimidade
e efetividade dos programas de compliance. (Org.) Adan Nieto Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo
Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p.7.
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Em sintese, de acordo com a analise do caso Mensaldo, a institui¢do bancaria
claramente ndo atendeu as regulamentagdes vigentes. Embora houvesse, na época, a
implementagdo de um sistema de compliance que detectou risco de lavagem, a
ferramenta ndo foi suficiente para prevenir o ilicito. Ou seja, percebe-se que o sistema
de compliance identificou o risco, as normas violadas, mas falhou em sua missao
primordial.

No entanto, isso, por si s6, ndo permite concluir sobre a (in)efetividade do
sistema de compliance, uma vez que, ¢ de se considerar que, “a ocorréncia de um fato
ilicito punivel dentro da organizacdo ndo direciona a ineficidcia imediata de seu
programa’3, porquanto ‘“uma prevenc¢do Otima por parte de um programa de
cumprimento ndo necessariamente levaria ao ndo cometimento de crimes”**.

Segundo Huang, ao analisar o caso HSBC>*, semelhante ao do Banco Rural>*,
sob uma outra perspectiva, conclui que ¢ necessario avaliar se a instituicdo poderia ter
detectado ou prevenido a lavagem de dinheiro caso tivesse cumprido as normas de
prevencao a lavagem de dinheiro™’.

E no caso em comento, verifica-se que o sistema de compliance detectou as

falhas e normas violadas, contudo os proprios procedimentos de compliance também

533 SARAIVA, Renata Machado. Criminal compliance como instrumento de tutela ambiental: a
propésito da responsabilidade penal de empresas. Universidade de Lisboa (Portugal), 2015. p. 58.

534 BECK, Francis Rafael; VECCHIO, Fabrizio Bom. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevengao ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigag@o da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista Governanca Corporativa. V. 10. p. 01-16. 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.21434/IberoamericanJCG.v10igc.134. Acesso em: 18 jan. 2025. p.2.

535 Em dezembro de 2012, o gigante bancario HSBC foi multado em US$ 1,92 bilhdo pelas autoridades
dos EUA por alegagdes de lavagem de dinheiro e envolvimento em atividades de financiamento ilegal.
Isso ocorreu apds a divulgagdo de um relatério detalhado de investigacdo em julho de 2012 pelo
Subcomité Permanente do Senado dos EUA sobre falhas significativas nos sistemas de financiamento
antiterrorismo e no programa antilavagem de dinheiro do HSBC. Apesar de ter recebido varios avisos
para reforgar seus programas antilavagem de dinheiro nos ultimos sete anos, o HSBC nao conseguiu fazer
os ajustes adequados. A multa de US$ 1,92 bilhao foi, na época, a maior multa ja aplicada em um caso
envolvendo um banco e também trouxe danos significativos a reputacdo da empresa. Tradugdo nossa.
TEEN, Mak Yuen; TAN, Richard. Corporate governance case studies: financial services edition.
Australia: Australia CPA, 2020. p.75. Disponivel em: https://governanceforstakeholders.com/wp-
content/uploads/2020/07/cg-fs-casestudies.pdf. Acesso em: 18 jan. 2025.

536 Embora o HSBC tivesse um c6digo de conduta € uma politica de dentincias que serviam como um
guia para fazer negocios, houve inumeras acusagdes de violagdes de lavagem de dinheiro ao longo dos
anos. No relatorio de 340 paginas produzido pelo Subcomité Permanente de Investigagdes do Senado dos
EUA, foi revelado que a raiz das praticas de lavagem de dinheiro do HSBC, foram resultado de uma
combinag¢ao de fatores — inadequagdes estruturais do Programa Antilavagem de Dinheiro do HSBC, bem
como a falha do Office of Comptroller Currency (OCC) em impor regulamentagdes para impedir as
irregularidades do HSBC. O relatorio da investigagdo também ilustrou os meios pelos quais as praticas de
lavagem de dinheiro do HSBC foram realizadas - por meio de suas negociagdes no México, ignorando os
filtros do Office of Foreign Assets Control (OFAC) do Tesouro dos EUA, bem como sua persisténcia em
negociar com paises afiliados a terroristas. Tradugdo nossa. Ibid., p.75

53 HUANG, Jimmy Yicheng. Effectiveness of US anti-money laundering regulations and HSBC case
study. Journal of money laundering control, v. 18, n. 4, p. 525 — 532, 2015. p.529.
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foram burlados, nao sendo aplicados com rigor. Dessa forma, concorda-se com a
perspectiva de Nieto Martin, segundo a qual um programa de compliance ¢ eficaz
quando “o infrator, ao cometer o crime, teve que contornar um dos controles
estabelecidos pelo sistema de conformidade da empresa ou violar alguma obrigagao
especifica existente”™*, ou seja, a efetividade do compliance revela-se a partir do grau
de dificuldade imposto aqueles que tentam transgredi-lo.

Assim, a partir do subproblema da presente discussdo, entende-se que os
mecanismos de compliance, se tivessem sido aplicados adequadamente, poderiam ter
contribuido de forma mais significativa para evitar o ilicito, ou, em ultima instancia,
haveria uma maior probabilidade de minorar o processo de lavagem, confirmando-se,
portanto, a hipdtese inicialmente proposta.

Dito isso, legitima-se, também, a indagagao central da presente dissertagdao: em
que medida o compliance, nas instituigdes financeiras bancarias, configura-se como um
instrumento de auxilio na preven¢do do crime de lavagem de dinheiro no Brasil?

De acordo com o estudo apresentado, ¢ inegavel o cardter multidisciplinar do
compliance, que nasce como um instrumento de gestdo empresarial de riscos®*’, cujo
objetivo primordial, em esséncia, traduz-se em garantir que as organizagdes atuem em
conformidade com leis, regulamentos, politicas internas, padrdes e condutas éticas.

Assim, depreende-se que a natureza do compliance consiste em uma estrutura
administrativa de gestdo empresarial. Por derradeiro, seria acertado afirmar que, sua
fungdo precipua ndo € evitar crimes, mas a aplicacdo adequada desse instrumento,
consequentemente, acarretard na deteccdo e antecipagdo de riscos, vulnerabilidades, e
falhas, de modo a coibir irregularidades e violacdo de normas, adquirindo, por
conseguinte, uma conotagao preventiva.

No ambiente bancario, o objetivo primordial do sistema de gestdo de
compliance nas IF ¢ mitigar riscos associados a lavagem de capitais, de modo que as
normas e regulamentacdes de prevengdo sejam observadas em todos os negocios,
operagoes, produtos financeiros e relagdo com todos seus stalkeholders.

Conforme ja& foi mencionado, a partir da analise doutrinaria nacional e

estrangeira, padrdes internacionais e regulamentacdes vigentes, parece nao haver mais

53 MARTIN, Adan Nieto. Problemas fundamentales del cumprimento normativo em el derecho penal. In:
Compliance y teoria del derecho penal. KUHLEN, Lothar (Dir.); MONTIEL, Juan Pablo (Dir.);
GIMENO, Inigo Ortiz de Urbina (Dir.). Madrid: Marcial Pons, 2013. p. 172-200. p. 190.

53 FERNANDEZ, Raquel Montaner. Compliance. In: Lecciones de derecho penal econémico y de la
empresa: parte geral y especial. p.97-118. SILVA SANCHES. Jestis-Maria (dir); ROBLES PLANES,
Ricardo (coord). Espanha, Barcelona: Atelier, 2020. p.99.
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davidas acerca do conjunto de elementos essenciais que devem compor um modelo de
programa de compliance bem estruturado, os quais encontram-se em todo um aparato
normativo no Sistema Financeiro Nacional brasileiro, especialmente na Resolugdo n°
4.595/17 e na Circular n°® 3.978/20.

Desse modo, ap0s verificar os resultados da aplicagdo pratica dessa ferramenta,
a proposta defendida, portanto, ¢ a de que o compliance configurar-se como um
instrumento de auxilio na preven¢do do crime de lavagem de dinheiro nas institui¢des
financeiras bancérias do Brasil.

Ressalva-se, contudo, que para que o compliance alcance seu pleno potencial ¢
imprescindivel a implementa¢do de uma cultura organizacional solida a ser cumprida
por todos os membros da organizagdo. Nos ultimos anos, sobretudo, apds a decisdo do
caso Mensaldo, o setor bancario, passou por constantes transformacodes. A despeito da
Resolugao n° 4.595/17 prever uma maior independéncia e autonomia da area de
compliance, conforme citado acima, defende-se a ideia de uma atuagéo ativa dos Orgaos
fiscalizadores no que tange a fun¢do do compliance officer, de forma a trazer mais
transparéncia, clareza e segurancga juridica para o contexto bancario.

Somado a isso, ¢ necessario considerar também que, a gestdo de riscos ¢ uma
questdo de particular interesse para a implementacdo dessa ferramenta’®. Isso implica
dizer que, “a prioridade, a extensdo, o nivel, a frequéncia ou a severidade dos controles
implementados serdo mais robustos em determinados segmentos”>*!, notadamente, a
area comercial, pois engloba todos os servicos de transagdes financeiras, tais como
operagdes em espécie por meio da utilizacdo de contas de depositos ou de contas de
pagamento, movimentagdes/negociagdes em moeda estrangeira, operagdes de crédito

seguidas por remessas ao exterior, para citar apenas alguns®*.

340 Nesse sentido, relevante € a Resolugdo do CMN n° 4.4557/17 que trata sobre a estrutura de
gerenciamento de riscos nas IFs, cujo art. 32 dispde sobre o Risco Operacional, conceituado como: “a
possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou
inadequagdo de processos internos, pessoas ou sistemas”. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolucio
n° 4.557, de 23 de fevereiro de 2017. Dispde sobre a estrutura de gerenciamento de riscos e a estrutura
de gerenciamento de capital e a politica de divulga¢do de informagdes. Disponivel em:
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50344/Res_4557 v8 P.pdf. Acesso em: 02.
FEV. 2025.

34 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Guidance for a risk-based approach the banking
sector. Paris: FATF, 2014. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/guidance/Risk-Based-Approach-Banking-Sector.pdf. Acesso em: 21 jun. 2024.

342 De acordo com o relatorio, de vulnerabilidade dos setores regulados, da Avaliagdo Nacional de Risco
(ANR), o setor bancario “apresenta vulnerabilidade ponderada média de uso para fins de LD/FT, sendo
que, dentre as principais atividades de risco, destacam-se: Cambio (alta), Conta de Pagamento Pré-Paga
(média), Conta-Corrente / Conta Poupanca (média), Conta de Pagamento Pos-Paga (média) ¢ Consodrcio
(média). Entre os riscos mapeados na Avaliacdo Setorial de Riscos de LD/FT (ASR) produzida pelo
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Nao obstante, antes de concluir o trabalho, cabe ainda consignar que a doutrina
ainda carece de estudos mais aprofundados acerca da aferi¢do da efetividade desse
instrumento para o objetivo o qual foi concebido, visto que pouco se sabe sobre a
mensuracao para avaliar essa ferramenta. De acordo com Saad-Diniz, “o que se busca,
no fim das contas, sdo explicacdes teodricas e solucdes praticas inovadoras que permitam
entender a real influéncia das func¢des de compliance no comportamento ético
empresarial”>®.

Para Gonzalez Franco, Schemmel, ¢ Blumenberg, “apesar dessas boas

intencdes, a seguranga juridica ainda esta longe de ser alcangada”. Segundo os autores:

Nem as empresas sabem exatamente o que fazer, nem os juizes,
consequentemente, sabem o que avaliar. [...] Ou seja, sabemos, ¢ ha
concordancia, que canais de dentincia, treinamento, revisdo interna e externa
de programas de conformidade, codigos éticos sdo necessarios... mas, 0 que
mais? Como esse esquema geral pode ser implementado em cada uma das
empresas? Como a empresa pode saber o que ¢é exigido pelo Direito Penal?>4

Nesse viés, com base na expediéncia norte-americana, Soltes explica que a
incapacidade de avaliacdo da efetividade dos programas de compliance, e,
consequentemente, em definir o que caracteriza um programa de conformidade eficaz
“how “effective” is effective?”, decorre, entre outros fatores, da caréncia de dados
apropriados e de um meio de avaliar os programas*. Para o autor, um principio
fundamental da gestdo ¢ que “ndo se pode gerenciar o que ndo se pode medir. Assim, se
um programa ou iniciativa ndo puder ser mensurado, ndo poderd ser gerenciado de
forma eficaz’%:

Métricas sdo projetadas para fornecer as empresas e seus gestores a
capacidade de avaliar o progresso e, quando necessario, diagnosticar
problemas e implementar solugdes. Para que a avaliagdo de desempenho seja
precisa, as consideragdes devem acompanhar de perto o resultado desejado.
Se a mudanga em uma métrica tiver pouca relacdo com o resultado esperado,

Banco Central do Brasil (BCB) em 2019, os produtos oferecidos no mercado de cambio apresentaram as
maiores vulnerabilidades de uso para fins de LD/FT. BRASIL. Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF) Avaliac¢ao nacional de riscos. Brasilia, DF: COAF, 2023. Disponivel em:
https://www.gov.br/coaf/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/avaliacao-nacional-de-riscos/3-
2_relatorio-avaliacao-nacional-de-risco.pdf/view. Acesso em: 21 jun. 2024.

3433 SAAD-DINIZ, Eduardo. Falsa percep¢io do controle nos programas de compliance: pluralismo moral
e andlise de risco. In: Legitimidade e efetividade dos programas de compliance. (Org.) Adan Nieto
Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p.39.

54 GONZALEZ FRANCO, J.A.; SCHEMMEL, A.; BLUMENBERG, A. La funcion del penalista en la
confeccion, implementacion y evaluacion de los programas de cumplimiento. In: El derecho penal
econémico en la era compliance. ZAPATERO, Luis Arroyo; MARTIN, Adan Nieto. (Orgs). p.155-162.
Valencia: Tirant lo Blanch, 2013, p.157-158.

545 SOLTES, Eugene F. Evaluating the effectiveness of corporate compliance programs: establishing a
model for prosecutors, courts, and firms. NYU Journal of Law & Business 14, no. 3 (verdo de 2018):
965-1011. p.971.

546 Ibid., p.985.
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ela ndo refletird especificamente a conexdo entre as agdes realizadas e o
objetivo pretendido™’.

Segundo uma pesquisa realizada nos Estados Unidos, apenas 70% das
empresas tentam medir o impacto de seus programas sobre o comportamento
organizacional, e, dentre essas, somente a metade esta confiante acerca de suas proprias
avaliacOes®*.

Em 2015, o Departamento de Justica dos Estados Unidos (DOJ), contratou uma
consultora especialista em compliance, Hui Chen, cuja principal missdo era analisar os
reais desafios de avaliar a efetividade dos esfor¢os de conformidade das empresas. Logo
de inicio, Chen observou que, a despeito das empresas implementarem robustos
programas, ‘“ainda assim, ndo forneciam nenhuma evidéncia de terem testado essas
politicas, procedimentos e controles, nem rastreavam quantas violacdes haviam
sofrido”. Como exemplo, Chen cita uma empresa que possuia um canal interno de
denuncias, hd anos, mas nao dispunha de dados sobre a frequéncia com que os
funcionarios realmente o utilizavam>*.

No contexto brasileiro, do mesmo modo, os estudos sobre o compliance
apresentam, ainda, uma série de limitacdes e incertezas, “a educagdo executiva pouco
explora as evidéncias cientificas e a interpretacdo judicial ndo encontra referenciais
claros para tomada de decisdo nem por parte de reguladores, nem dos fiscalizadores,
nem mesmo dos regulados™*°.

Atualmente, no cendrio bancario, a Resolugdo 4.595/17 estabelece que o
Conselho de administragdo tem o dever de “assegurar a efetividade e a continuidade da
aplicacdo da politica de conformidade”, no entanto, o documento nao especifica os
parametros ou critérios para essa mensuragao.

J& a Circular 3.978/20 dispde que as instituicdes devem avaliar a efetividade da

politica, dos procedimentos e dos controles internos, na prevencdo da lavagem de

347Tradugdo nossa. SOLTES, Eugene F. Evaluating the effectiveness of corporate compliance programs:
establishing a model for prosecutors, courts, and firms. NYU Journal of Law & Business 14, no. 3
(verdo de 2018): 965-1011. p.985.

81bid., p.971.

%9 Uma das principais razdes pelas quais as empresas continuam investindo cada vez mais em
conformidade ¢ que elas ndo t&ém as métricas certas e, portanto, ndo conseguem dizer o que funciona e o
que ndo funciona. Em muitas empresas, fortalecer o compliance se tornou sindbnimo de contratar mais
gerentes de compliance, comprar software mais sofisticado e criar mais politicas, mesmo quando essas
acdes sdo redundantes e desperdicadoras ou simplesmente ndo produzem resultados. HUI, Chen;
SOLTES, Eugene. Why Compliance Programs Fail: And How to Fix Them. Harvard Business
Review 96, n.°2,2018. p.116-125.

550 SAAD-DINIZ, Eduardo. Etica negocial e compliance: entre a educagio executiva e a interpretacio
judicial. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.
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dinheiro, por meio de relatério anual detalhando: a) a metodologia adotada na avaliagao
de efetividade; b) os testes aplicados; ¢) a qualificagdo dos avaliadores; e d) as
deficiéncias identificadas (art.63)%', mas também abstém-se quanto ao método para
mensurar/avaliar essa efetividade, o que consequentemente, em eventuais ilicitos,
acarreta a um certo nivel de subjetividade na avaliagdo, tanto dos bancos e dos 6rgaos
reguladores, quanto do Poder Judiciario.

Nesse tocante, importa aqui lembrar também do §2° do art. 56 do Decreto
11.129/22 que regulamenta a Lei Anticorrupcdo, estabelece que “a efetividade do
programa de integridade em relagdo ao ato lesivo objeto de apuracdo sera considerada
para fins da avalia¢do”. Entretanto, a regra quanto a consideragdo da efetividade ndo
apresenta clareza?.

Dessa maneira, depreende-se que o que definird a responsabilidade
empresarial, seja para reduzir ou eliminar a responsabilidade penal corporativa (no caso
de paises que adotaram esse sistema), seja para garantir beneficios na mitigacao de pena
de multa em ambito de responsabilidade objetiva administrativa, como na Lei
Anticorrupcao no Brasil ou no caso de sangdes administrativas de adverténcia, multa
pecuniaria, inabilitagdo temporaria e cassagdo da autorizacdo para operacao ou
funcionamento, conforme estipulado na Lei de Lavagem de Dinheiro brasileira, ¢ a
mensuracao da efetividade do programa de compliance.

Diante dessa realidade, duas questdes sdo inevitdveis. Primeiramente, resta
compreender o que seria um programa de compliance eficaz ou efetivo? “how
“effective” is effective?”. Em segundo, como avaliar essa efetividade? A esse respeito,

Soltes ¢ categodrico, ao afirmar, do ponto de vista pratico, que “o campo do compliance

31 Ademais o relatério deve conter, também, no minimo, a avalia¢do II - conter, no minimo, a avaliac3o:
a) dos procedimentos destinados a conhecer clientes, incluindo a verificagdo e a validagdo das
informagoes dos clientes e a adequacdo dos dados cadastrais; b) dos procedimentos de monitoramento,
selecdo, analise e comunicacao ao Coaf, incluindo a avaliagdo de efetividade dos pardmetros de selecao
de operagdes e de situagdes suspeitas; ¢) da governanca da politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e
ao financiamento do terrorismo; d) das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas a
prevengdo da lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo; €) dos programas de capacitacdo
periodica de pessoal; f) dos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e prestadores
de servigos terceirizados; ¢ g) das a¢des de regularizagdo dos apontamentos oriundos da auditoria interna
e da supervisdo do Banco Central do Brasil.

552 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adocio de medidas anticorrupcio. Sio Paulo: Saraiva,
2017.p.323.
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continua a depender mais da intuicdo do que da medigdao empirica para avaliar se e quao
efetivamente os programas estdo funcionando’s%.

Sob essa oOtica, convém pontuar que, na perspectiva da avaliagdo dos
programas de compliance, os conceitos de “efetividade” e “eficacia” sao tratados, pela
maioria da doutrina, como termos sindnimos. Embora um exame mais detalhado, a
eficacia diga respeito “a capacidade de realizar determinada a¢do de maneira atingir os
objetivos propostos " e a efetividade®> se refira “criar o maximo de valor possivel”,
a literatura, tem considerado esses conceitos equivalentes®’.

Para o GAFI, no contexto da lavagem de dinheiro, a efetividade ¢ conceituada
como “a extensdo em que os resultados definidos sdo alcangados”. Em outras palavras,
refere-se “a medida pela qual os sistemas financeiros e as economias mitigam 0s riscos

e ameacas relacionadas a lavagem de dinheiro™ %,

333 SOLTES, Eugene F. Evaluating the effectiveness of corporate compliance programs: establishing a
model for prosecutors, courts, and firms. NYU Journal of Law & Business 14, no. 3 (2018): 965-1011.
p-1010.

534 RODRIGUES, Marcus Vinicius. A¢des para qualidade: gestdo estratégica e integrada pata melhoria
dos processos na busca da qualidade e produtividade. 6* ed. Sao Paulo, 2020.

335 Na concepgdo de Scandelari, “o problema ¢ que esse vocabulo indica a necessidade de verificabilidade
empirica, ou seja, exige que a prevengao seja provada como algo incontestavel. [...] uma ma consequéncia
do uso da ideia de efetividade para descrever programas de compliance é a avaliagdo pessimista a respeito
da sua utilidade para o fim a que se propoe. [...] A verdade é que ndo se pode avaliar programas de
prevengao como se avaliam coletes balisticos. Estes sdo passiveis de verificagdo empirica de efetividade
(projéteis sdo sempre uma realidade visivel, assim como a eventual perfuracdo da veste de protecdo),
aqueles, ndo (ilicitos podem ndo ter repercussao natural alguma e sdo fendmenos dependentes de
interpretagdo subjetiva). E impossivel constatar materialmente ilicitos que foram evitados, assim como é
impossivel sustentar que algum programa de prevenc¢ao evitard ilicitos com 100% de sucesso. Entdo, é
preciso alterar o foco da analise, adaptando-o a natureza do funcionamento dos programas de prevengao.
Se ndo € possivel medir a sua efetividade material, parece possivel identificar fatores que apontem para a
sua potencialidade de prevengdo. Ou melhor: a sua idoneidade. [...] Qualquer programa sera inefetivo
quando deixar de evitar um ilicito, mas um programa inefetivo ndo necessariamente sera inidéneo, porque
a sua idoneidade se refere a sua capacidade de evitar o ilicito e ndo a evitagdo concreta dele. Embora
hipotética, essa capacidade é mensuravel segundo critérios objetivos passiveis de verificacdo, o que torna
a idoneidade ndo somente um conceito adequado para descrever programas de prevencgdo, como também
util para avalia-los objetivamente. SCANDELARI, Gustavo Britta. Compliance e prevencio
corporativa de ilicitos: Inovacdes e aprimoramentos para programas de integridade. Sdo Paulo:
Almedina, 2022. p.102-105.

55 SAAD-DINIZ, Eduardo. Etica negocial e compliance: entre a educagio executiva e a interpretagio
judicial. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. pag.110.

557 MARTIN, Adan Nieto. Como Avaliar a efetividade dos programas de cumprimento. /n: Legitimidade
e efetividade dos programas de compliance. (Org.) Adan Nieto Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo
Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p.7.

338 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for Assessing Technical Compliance
with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022.
Last updated: August 2024. p. 19. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/FATF-Assessment-Methodology-2022.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25.
jan. 2025.
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Para Carla Verissimo, um programa de compliance efetivo’™® ¢ aquele que
“identifica e avalia adequadamente os riscos da pratica de delitos, conseguindo preveni-
los e/ou evita-los, em grande medida’®.

De acordo com o exposto no 2° capitulo, segundo Soltes o compliance possui
trés objetivos primordiais: prevenir e detectar irregularidades no seio empresarial e
alinhar politicas corporativas as exigéncias legais e regulamentares, de modo a
estabelecer procedimentos e agdes adequados para mitiga-las. De acordo com o autor, a
efetividade geral do programa resulta da soma da eficacia da empresa em alcangar cada

um dos trés objetivos. Contudo, autor adverte que:

Se uma empresa ndo desenvolver iniciativas para apoiar quaisquer esses
objetivos, todo o programa de compliance ficara comprometido. Por
exemplo, se uma empresa depender apenas de um conjunto genérico de
politicas internas para alinhar o comportamento dos funciondrios as leis e
regulamentagdes aplicaveis, a empresa ndo conseguira prevenir nem detectar
as violagdes mais relevantes®¢!.

Nessa perspectiva, Soltes cita, ainda, como exemplo os canais de dentincia
(Whistleblower), os quais sao capazes de detectar irregularidades, porém, possuem
efetividade limitada no que tange a prevengdo, antes que elas ocorram>®. Em razao
disso, na visdo do autor, sdo necessarias as coletas de dados dos programas com o fim
de avaliar se uma iniciativa de conformidade esta contribuindo de forma eficaz para os
objetivos que se propoe, ndo se reduzindo a mera formalidade como um programa de
“papel”®. Nesse viés, Saad-Diniz assevera que as empresas “devem submeter-se a
experimentacdo cientifica e gerar resultados mensuraveis™*, uma vez que os atuais

esfor¢os empiricos sao bastantes inconclusivos.

5% Para Amy, O compliance efetivo, “deve ser aquele capaz de reprogramar culturalmente uma
organizacdo e provocar mudancas efetivas nas rotinas dos colaboradores e gestores”. LAMY; Eduardo de
Avelar. Compliance Empresarial. 1. Ed. Rio de Janeiro: Forense, 2022. p.37.

560 VERISSMO, Carla. Compliance incentivo a adocio de medidas anticorrupcio. Sio Paulo: Saraiva,
2017. p.330.

561 Tradugdo nossa. SOLTES, Eugene F. Evaluating the effectiveness of corporate compliance programs:
establishing a model for prosecutors, courts, and firms. NYU Journal of Law & Business 14, no. 3
(2018): 965-1011. p.979.

562 Ibid., p.978.

363 Ibid., p.978.

564 SAAD-DINIZ, Eduardo. Etica negocial e compliance: entre a educagio executiva e a interpretacio
judicial. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p.141.
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Diante desse cenario, Nieto Martin adverte que o Estado colocou nas maos das
organizagdes uma tarefa demasiada onerosa e, “fundamentalmente fracassou™*, o que
revela a fragilidade de suas proprias estruturas®®, “os resultados do sistema penal na
prevencgdo sao muito escassos por falta de conhecimento empirico”. Em razao disso, o
autor sustenta que um método de avaliacdo especifico para programas de compliance
“deveria partir dos conhecimentos ja existentes no marco da avalia¢do legislativa ou de
politicas publicas. No fim das contas, o cumprimento normativo ¢ expressao de uma
politica ptiblica — concretamente: politica criminal — nas maos dos particulares™*’.

Sob esse prisma, Nieto Martin defende, portanto, a ideia da valoracao da
“eficacia prospectiva”, a partir de uma atuagdo estatal, baseada na metodologia da
avaliacdo de politicas publicas®®. Assim, para a aferi¢cdo da eficacia dos programas de
compliance, deve se dar a partir dados empiricos, utilizando, por exemplo, agéncias
publicas, de maneira cooperativa para ajudar a implementar formas de cumprimento

normativo mais eficientes, conforme arremata:

Para a avaliagdo do programa, ¢ essencial a determina¢do do modelo de
repercussdo ou teoria na qual se sustenta o programa, com indica¢do de suas
metas e objetivos. A auséncia de um modelo de repercussdo limita
enormemente a possibilidade de controlar a qualidade e a efetividade de um
programa, e igualmente dificulta determinar em que falha ou acerta.
Necessidade de intervengdo, tracar metas ¢ objetivos ¢ determinar as teorias
explicativas e procedimentais representam a denominada avaliagdo ex ante’®’.

Nesse mesmo sentido, Soltes explica que sem diretrizes de politicas especificas

para afericdo desse instrumento, “as empresas dependem de orientagdo de um conjunto

565 MARTIN, Adan Nieto. Como Avaliar a efetividade dos programas de cumprimento. /n: Legitimidade
e efetividade dos programas de compliance. (Org.) Adan Nieto Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo
Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021.p. 23.

366 Nesse cenario, parece fazer sentido a explicacio de Diés Ripollés acerca do debate politico criminal
sobre o direito penal da sociedade de risco que parte de um conjunto de realidades sociais, descrito pelo
autor em trés grandes blocos: a) a generalizagdo na sociedade moderna de novos riscos que podem afetar
a coletividade, os quais resultam de novas atividades humanas (consequéncias das novas tecnologias),
contudo, sdo “de dificil antecipagdo e baseiam-se, geralmente, em falhas no conhecimento ou manejo das
novas capacidade técnicas; b) a dificuldade de atribuigao desses riscos a determinadas pessoas (fisica ou
juridica), cujo “controle do risco ndo s6 escapa ao seu proprio dominio, como tampouco estd claro nas
maos de quem estd”, e; c) a difusdo na sociedade de um exagero de sentimento de inseguranca que ndo
parece manter correspondéncia com tais riscos, “potencializado pela intensa cobertura midiatica dos
acontecimentos perigosos”. DIEZ RIPOLLES, José Luis. A politica criminal na encruzilhada. Trad.
André Luis Callegari. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2015. p.59-60.

567 MARTIN (2021). Op. cit. p. 20.

5% Toda intervengdo social estd baseada, explicita ou implicitamente, em uma teoria. E teoria serve, em
primeiro lugar, para analisar o problema e conhecer suas causas, e, em segundo lugar, para tragar um
plano de intervengdo. MARTIN, Adan Nieto. Compliance y teoria del derecho penal. KUHLEN, Lothar
(Dir.); MONTIEL, Juan Pablo (Dir.); GIMENO, inigo Ortiz de Urbina (Dir.). Madrid: Marcial Pons,
2013.p.21.

569 MARTIN, Adan nieto. Compliance y teoria del Derecho penal. KUHLEN, Lothar (Dir.); MONTIEL,
Juan Pablo (Dir.); GIMENO, Inigo Ortiz de Urbina (Dir.). Madrid: Marcial Pons, 2013. p.21.
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distinto de fontes terceirizadas”°. Ou seja, a questdao que se impoe ¢ que o Legislador
exige a adogdo de programas de compliance efetivos, contudo, nem mesmo com a
indicagdo dos elementos que devem compor um programa (como ¢ o caso do Brasil), o
Estado — seja por determinagdo legal ou jurisprudencial — nao fornece critérios para
afericdo de sua efetividade, acarretando, por conseguinte, em uma falta de seguranca
juridica’™.

Assim, conforme conclui Nieto Martin, a maneira mais adequada de obter um
programa de compliance efetivo requer a participagcdo de terceiros independentes, que
pode ocorrer a partir do proprio legislador ou, entdo, dos stakeholders (ONGs,
Organizacdes, Orgios fiscalizados)s™.

Em linha com esse pensamento, no ambito do setor bancario, defende-se uma
atuagio proativa dos Orgdos fiscalizadores/reguladores, seja o COAF, Bacen ou o
ENCLLA para o desenvolvimento de metodologias para a andlise da efetividade dos
programas de compliance no sistema bancario.

Para isso, propde-se como referencial o modelo de Avaliacio Mutua
desenvolvido pelo GAFI utilizado para avaliar o nivel de conformidade e efetividade
dos paises no que tange a prevengao a lavagem de dinheiro, conforme sera demonstrado

a seguir.

42 METODOLOGIA DO GAFI: UM MODELO PARA AVALIACAO DA
EFETIVIDADE E CONFORMIDADE DOS PROGRAMAS DE COMPLIANCE NAS
INSTITUICOES BANCARIAS

Conforme ja mencionado, nos Estados Unidos, de acordo com as Guidelines da
U.S. Sentencing Commission, em caso de um crime corporativo, o programada de
compliance da empresa serd utilizado como um dos fatores para a dosimetria das penas
a organizacdo, cuja implementacdo eficaz pode implicar na atenuagdo ou isentar a
pessoa juridica da responsabilidade penal®”. Esse modelo ¢ seguido pelo Codigo Penal

Espanhol, denominado por Adén Nieto Martin como ‘“valoracdo da eficécia

570 SOLTES, Eugene F. Evaluating the effectiveness of corporate compliance programs: establishing a
model for prosecutors, courts, and firms. NYU Journal of Law & Business 14, no. 3 (verdo de 2018):
965-1011. p.979.

57" MARTIN (2013). Op. cit. p.23.

571 VERISSIMO, Carla. Compliance incentivo a adocio de medidas anticorrupcio. Sio Paulo:
Saraiva, 2017.

572 MARTIN (2013) Op. cit. p.24.

573 Chapter 8 United States Sentencing Commission, § 8B2.1.
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retrospectiva” que, conforme exposto, consiste em “valorar se o programa, na ocasiao
em que foram cometidos os fatos, dispunha de controles eficazes para evitar o delito” .

De acordo com o evidenciado ao longo do trabalho, o objetivo do sistema de
gestao de compliance nas IF consiste em manter uma politica formulada com base em
principios e diretrizes que busquem prevenir a sua utilizagdo para as praticas de
lavagem de dinheiro.

Diante disso, visa-se, nesta parte no estudo, apontar uma metodologia para a
“valoragdo da eficacia prospectiva”, nos termos de Nieto Martin. Ou seja, avaliar
antecipadamente — antes que ocorra a lesdo ao bem juridico — se os programas de
compliance dispdoem de controles efetivos para prevenir eventual crime de lavagem de
dinheiro no ambito bancario.

Para isso, propde-se a metodologia desenvolvida pelo GAFI, conhecida como
“Avaliagdo Mutua”” que, em outros termos, conforme mencionado no primeiro
capitulo, versa sobre o exame do nivel de compliance apresentado por cada pais®’®, com
a finalidade de verificar se os paises cumpriram as recomendagdes voltadas as medidas
de prevenc¢ao a lavagem de dinheiro, cujos critérios estdo relacionados a efetividade das
acdes implementadas e a conformidade com as Recomendagdes indicadas pelo Orgéo.

Cabe ponderar que ndo se pretende detalhar cada aspecto da Avaliacdo Mutua,
mas apenas observar a metodologia utilizada pelo GAFI para avaliar o nivel de

compliance dos paises. Assim, ndo se tem a pretensdo de entrar no mérito de cada

574 No Sistema Espanhol esse tipo de avaliagdo estd voltada a teoria juridica do delito corporativo, que
consiste em estabelecer a responsabilidade penal empresarial e determinagdo da pena. MARTIN, Adan
Nieto. Como Avaliar a efetividade dos programas de cumprimento. /n: Legitimidade e efetividade dos
programas de compliance. (Org.) Adan Nieto Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo Paulo: Tirant Lo
Blanch, 2021. p.7.

375 Avaliagdes mutuas sdo avaliagdes das agdes de um pais para combater a lavagem de dinheiro € o
financiamento do terrorismo e a proliferagdo de armas de destruicdo em massa, resultando em um
relatorio abrangente. Cada relatorio de avaliagdo mutua analisa a extensdo em que um pais implementou
as 40 Recomendagdes do GAFI, que sdo os padrdes globais para combater a lavagem de dinheiro e o
financiamento do terrorismo e a proliferagao de armas de destrui¢ao em massa (AML/CFT/CPF), em sua
estrutura legal, regulatdria e operacional. Uma avaliacdo miitua examina uma série de questdes para
garantir que o pais implementou esses padroes. Essas questdes incluem se o pais promulgou as leis
necessarias, estabeleceu as politicas corretas e se suas autoridades competentes, incluindo sua unidade de
inteligéncia financeira e supervisores financeiros, tém recursos adequados. Leis, regulamentos e
procedimentos sdo importantes, pois eles formam os blocos de construgdo para um sistema eficaz para
privar criminosos dos lucros de seus crimes e terroristas de seu financiamento e evitar o dano que eles
podem causar a nossa sociedade. FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Handout: 2022 FATF
Assessment Methodology. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/Handout-5th-Round-Methodology.pdf.coredownload.pdf. Acesso em: 25. jan. 2025.
576 CALLEGARI, André Luis; WEBER, Ariel Barazzetti. Lavagem de dinheiro. Sio Paulo: Atlas S.A,
2014. p.57.
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critério desenvolvido pelo Orgdo, mas, tdo somente, compreender a estrutura
metodoldgica aplicada.

Feitas essas observacdes, primeiramente ¢ importante compreender que a
avaliacdo do GAFI estrutura-se em dois aspectos principais: as informagdes fornecidas
pelo pais (autoavaliacdo), por meio de questiondrios € uma visita in loco realizada por
uma equipe de avaliadores especializados para aprofundar o entendimento e
funcionamento da prevencdo a lavagem de dinheiro no contexto daquele pais. De
acordo com o Orgdo, o objetivo da visita é “reunir insumos, para produzir um retrato
fidedigno das estruturas existentes e dos esfor¢os empreendidos pelos atores envolvidos
com o tema, além de avaliar os efetivos resultados obtidos por esses esforgos”,
conforme os parametros estabelecidos na Metodologia®”.

Em sintese, a metodologia para avaliacdo esta baseada na technical compliance
assessment (avaliacdo de conformidade técnica), que visa avaliar o nivel de
conformidade do pais com cada uma das 40 Recomendagdes®” no ordenamento juridico
em ambito interno” e a effectiveness assessment (avaliacdo da efetividade)>°, que tem a
finalidade de avaliar o nivel de efetividade e verificar se os sistemas sdo eficazes para
alcancar os resultados esperados>®!.

Importante ressaltar que, para cada classificacdo que ndo esteja em

conformidade ou em consonancia com alto nivel de efetividade com os parametros

577 BRASIL. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Brasil recebe equipe de
avaliadores do Gafi. Brasilia, DF: COAF, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/assuntos/noticias/ultimas-noticias/brasil-recebe-equipe-de-avaliadores-do-gafi-
1#:~:text=A%20visita%20da%20equipe%20%C3%A9.realizada%20em%20outubro%20de%202023.
Acesso em: 25. jan. 2025.

578 Para cada recomendagio, o pais recebe uma classificagdo que varia de ndo conforme a conforme. A
Metodologia define os requisitos para cada Recomendagao, focando principalmente nas leis,
regulamentos, bem como os poderes ¢ procedimentos que precisam estar em vigor para combater o
financiamento ilicito. FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Handout: 2022 FATF
Assessment Methodology. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/Handout-5th-Round-Methodology.pdf.coredownload.pdf. Acesso em: 25. jan. 2025.
57 Define os requisitos especificos de cada Recomendagdo como uma lista de critérios, que representam
os elementos que devem estar presentes para demonstrar total conformidade com os elementos
obrigatorios das Recomendacdes. Para critérios com tal elaboracgdo, os avaliadores devem revisar se cada
um dos elementos esta presente, para julgar se o critério como um todo ¢ atendido.

380 Um pais deve demonstrar que, no contexto dos riscos aos quais estd exposto, tem uma estrutura eficaz
para proteger o sistema financeiro de abusos. Também havera uma &nfase maior nos principais riscos
contexto. Isso garantird que os paises, e os avaliadores que os revisam, se concentrem nas areas onde os
riscos sdo mais altos, ndo apenas nas areas de menor risco, onde ¢ comparativamente mais facil iniciar
investigagoes e garantir condena¢des. FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for
Assessing Technical Compliance with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of
AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022. Last updated: August 2024 https:/www.fatf-
gafi.org/en/publications/Mutualevaluations/Fatf-methodology.html. ~ Acesso em: 25. jan. 2025.
SSIFINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Mutual Evaluations. Disponivel em:
https://www.fatf-gafi.org/en/topics/mutual-evaluations.html. Acesso em: 20 jan. 2025.
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estabelecidos, o GAFI fornece recomendagdes, por meio de sugestdes de agdes
prioritarias, sobre como mitigar as deficiéncias encontradas e melhorar o sistema
daquele pais.

No que tange a avaliacdo de conformidade técnica (fechnical compliance
assessment), o 6rgdo elaborou como parametro o Technical compliance ratings que
consiste em uma classificagdo de quatro niveis possiveis de conformidade para
determinar se o pais atendeu os requisitos técnicos de conformidade para cada uma das
Recomendagdes: 1) Compliant (C) — em conformidade ou cumprida; 2) Largely
compliant (LC) — em grande parte em conforme ou majoritariamente cumprida; 3)
Partially compliant (PC) — parcialmente em conformidade ou parcialmente cumprida;
4) Non-compliant (NC) — ndo conforme ou ndo cumprida’*2.

A figura abaixo ilustra cada uma das 40 Recomendagdes do GAFI e o
respectivo nivel de conformidade técnica que o Brasil foi avaliado em cada
Recomendacgdo. Essa classificagdo serviu de base para a elaboracdo do Relatério de

Avaliacdo Mutua do Brasil em 2023, conforme segue:

Figura 1 — Technical Compliance

Technical Compliance
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Fonte: FATF (2023)°%3

582 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for Assessing Technical Compliance
with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022.
Last updated: August 2024. p.18 https://www.fatf-gafi.org/en/publications/Mutualevaluations/Fatf-
methodology.html. Acesso em: 25. jan. 2025.

583 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Brazil's measures to combat money laundering
and terrorist financing. Paris, FATF, 2023. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/fatf-
gafi/en/publications/Mutualevaluations/Brazil-mer-2023.html. Acesso em: 25 jan. 2025.
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A avaliagdo evidencia um cendrio promissor do Brasil em termos de adesdo as
Recomendagdes do GAFI, sobretudo, se comparada a Avaliacio Mutua de 20105
Conforme pode-se observar no quadro acima exposto, o pais esta em conformidade total
com dez Recomendacgdes. Essa classificacdo indica que, em determinadas areas, o pais
implementou de forma completa e eficaz os mecanismos e procedimentos sugeridos
pelo Orgo.

Em vinte Recomendagdes o Brasil foi classificado “em grande parte conforme
ou majoritariamente cumprida”. Nesse nivel de conformidade, embora a maioria dos
critérios tenham sido atendidos, ainda restam aspectos os quais necessitam de ajustes ou
aprimoramentos. Dez Recomendag¢des foram avaliadas como “parcialmente em
conformidade ou parcialmente cumprida”. A conformidade parcial sugere que, embora
as iniciativas estejam em curso, existem deficiéncias e lacunas moderadas que precisam
ser preenchidas para atingir a conformidade desejada. Por fim, o quadro demonstra que
ndo houve nenhuma Recomendagio em que o Brasil estivesse inconforme.

Interessante observar que, segundo a andlise, no que tange as Recomendagdes
R.11 — Manutengao de registros e R. 16 — Transferéncia bancéaria; o Brasil encontra-
se totalmente conforme com os padrdes estabelecidos pelo Orgdo. Ja no que diz respeito
a R.19 — Paises de maior risco —, foi considerada parcialmente cumprida. De acordo
com o relatorio, essa classificagdo, resultou, sobretudo, porque “o Brasil ndo exige que
as IFs apliquem devida diligéncia aprimorada, proporcional aos riscos, relagdes
comerciais e transa¢des com pessoas fisicas e juridicas (incluindo IFs) de paises para os
quais isso ¢ exigido pelo GAFI™%,

Ja a avaliacdo de efetividade “effectiveness assessment”, ndo verifica se

requisitos especificos sdo atendidos ou se todos os elementos de uma determinada

58 Em relagdo a tiltima avaliagdo de 2010, observa-se uma melhora substancial. Na época, a Avaliagdo
Mitua concluiu que o pais estava em conformidade com 3 Recomendagdes; em grande parte em
conformidade com 21; parcialmente em conformidade com 16; € em ndo conformidade com 7
recomendagdes (2 Recomendagdes foram consideradas nao aplicaveis). FINANCIAL ACTION TASK
FORCE - FATF/GAFI. OECD - GAFILAT (2023). Anti-money laundering and counter-terrorist
financing measures — Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation Report, FATF, Paris: FATF, 2023. p.20.
Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-
DE-AVALIA%C3%87%C3%830-M%C3%9ATUA-2023.pdf coredownload.inline.pdf. Acesso em: 19
jan. 2025.

585 FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFIL. OECD - GAFILAT (2023). Anti-money
laundering and counter-terrorist financing measures — Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation
Report, FATF, Paris: FATF, 2023. p. 325-326. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-AVALIA%C3%87%C3%830-
M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 19. jan. 2025.
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Recomendagdo estdo em vigor. Em vez disso, requer uma compreensao geral do pais
avaliado, por meio da andlise dos especialistas, “sobre se, ou em que extensdo, os
resultados definidos estdo sendo alcangados, ou seja, se os principais objetivos de um
sistema de PLD/CFT/CP, alinhados com os Padrdes do GAFI, estdo sendo efetivamente
atendidos na pratica’%,

Para isso, em linhas gerais, sdo avaliados 11 Resultados Imediatos (Immediate
Outcomes)*® os quais, segundo o Orgdo, refletem um dos objetivos-chave que um
sistema efetivo deve alcangar®s. Para a avaliacao de cada resultado, o GAFI definiu uma
série de parametros os quais devem ser considerados pelos avaliadores, incluindo o
contexto de cada pais, cenario, geografia e circunstancias que favorecem a LD.
Ademais, para cada resultado deve-se levar em consideracdo dois questionamentos: 1)
em que medida o resultado esta sendo alcangado? 2) o que pode ser feito para melhorar

a efetividade?5%.

38 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for Assessing Technical Compliance
with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022.
Last updated: August 2024. p.19. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/FATF-Assessment-Methodology-2022.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 20
jan. 2025.

587 1. Os riscos de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo sdo identificados, avaliados e
compreendidos; as politicas sdo desenvolvidas cooperativamente e, quando apropriado, as agdes sdo
coordenadas internamente para combater a lavagem de dinheiro; 2. A cooperacéo internacional fornece
informagdes, inteligéncia financeira e evidéncias apropriadas, além de facilitar a agdo contra criminosos e
seus recursos; 3. Os supervisores supervisionam, monitoram e regulamentam adequadamente as
institui¢des financeiras ¢ VASPS, para a garantir a conformidade no cumprimento das exigéncias
Antilavagem de Dinheiro. Essas entidades aplicam adequadamente das medidas preventivas e relatam as
transagdes suspeitas de acordo com seus riscos; 4. Os supervisores supervisionam, monitoram e regulam
adequadamente as institui¢des ndo-financeiras, aplicam adequadamente medidas preventivas Antilavagem
de Dinheiro proporcionais aos riscos, € denunciam transagdes suspeitas; 5. O uso indevido de pessoas
juridicas e outras estruturas juridicas para lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo ¢
impedido, e as informacdes sobre seus beneficiarios/proprietarios estd disponivel para as autoridades
competentes sem impedimentos; 6. A inteligéncia financeira e todas as outras informacgdes relevantes sdo
adequadamente usadas pelas autoridades competentes nas investigagoes de lavagem de dinheiro; 7. Os
crimes ¢ atividades de lavagem de dinheiro sdo investigados, e os culpados sdo processados e ficam
sujeitos a sangdes efetivas, proporcionais e dissuasivas; 8. Os processos de recuperagdo de ativos levam
ao confisco e a privagdo permanente de propriedade criminosa e propriedade de valor correspondente; 9.
Os crimes e atividades de financiamento do terrorismo sdo investigados, e as pessoas que financiam o
terrorismo sdo processadas e ficam sujeitas a san¢des efetivas, proporcionais e dissuasivas; 10.
Terroristas, organizacdes terroristas e financiadores terroristas sdo impedidos de levantar, movimentar e
usar fundos e; 11. Pessoas e entidades envolvidas na proliferagdo das armas de destruicdo em massa sao
impedidas de angariar, movimentar e usar valores, de forma consistente com as resolugdes relevantes do
conselho de Seguranca das Nagdes Unidas. FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF).
Methodology: for Assessing Technical Compliance with the FATF Recommendations and the
Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022. Last updated: August 2024. p. 20-21.
Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/methodology/FATF-Assessment-
Methodology-2022.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25. jan. 2025.

58 Esses 11 resultados imediatos (que representam as principais metas que o sistema deve atingir)
resultam em trés resultados intermediarios que representam metas tematicas das medidas de prevencéo de
lavagem de dinheiro. /bid., p.19.

38 Ibid., p. 22.
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Desse modo, de acordo com o GAFI, a avaliacdo da efetividade com base nos
resultados imediatos reflete, portanto, a extensdo em que as medidas de um pais sdo
efetivas, classificadas pelo Orgdo em: 1) high level of effectiveness — HE (alto nivel de
efetividade); 2) substantial level of effectiveness — SE (nivel substancial de
efetividade); 3) moderate level of effectiveness — ME (nivel moderado de efetividade)
e; 4) low level of effectiveness — LE (baixo nivel de efetividade)>°.

A figura abaixo retrata a avaliagdo do Brasil na Avaliagdo Mutua em 2023:

Figura 2 — Effectiveness

Effectiveness

Ratings that reflect the extent to which a country's measures are effective. The assessment is conducted on the basis of 11immediate outcomes, which represent key goals that an effective AML/CFT system should achieve.

Mutual Evaluation Report - Brazil 2023

101 102 103 104 105 106 107 108 109 1010 1011
SE SE ME ME ME ME ME ME ME WE ME

HE = high level of effectiveness | SE=substantial level of effectiveness | ME =moderate level of effectiveness | LE= low level of effectiveness

Fonte: FATF (2023)°*!

Observa-se que na maioria dos itens o Brasil recebeu a classificacdo no “nivel
moderado de efetividade” — moderate level of effectiveness (ME). Esse nivel
demonstra que os Resultados Imediatos foram parcialmente alcangados e indica que
importantes melhorias sdo necessarias. Em relagdo a dois Rls, a avaliagcdo indicou um
“nivel substancial de efetividade” — substantial level of effectiveness — SE, que
significa que os objetivos foram, em grande medida, alcancados e melhorias moderadas
sd0 necessarias.

A partir da analise apresentada, com base nessa metodologia, primeiramente,
propde-se a adog¢do do modelo de avaliagdo de conformidade técnica — technical
compliance assessment, a ser implementado pelos Orgdos fiscalizadores do setor
bancario, para mensurar o nivel de conformidade dos bancos em relagdo aos programas

de compliance, cujo objetivo consiste em verificar se os bancos cumprem com as

5% Alto nivel de eficacia: O Resultado Imediato ¢ alcangado em grande medida (Pequenas melhorias
necessarias); Nivel substancial de eficacia: O Resultado Imediato ¢ alcancado em grande medida
(melhorias moderadas necessarias); Nivel moderado de Eficacia: O Resultado Imediato é alcancado até
certo ponto. (melhorias importantes sdo necessarias); Baixo nivel de Eficacia: O Resultado Imediato ndo ¢
alcangado ou ¢ alcangado em uma extensio insignificante (melhorias fundamentais sdo necessarias). Ibid.,
p. 25-26.

91 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Brazil's measures to combat money laundering
and terrorist financing. Paris, FATF, 2023. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/fatf-
gafi/en/publications/Mutualevaluations/Brazil-mer-2023.html. Acesso em: 25 jan. 2025.
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recomendagdes dos requisitos minimos dos programas de compliance. Para melhor
compreensdo, segue abaixo um quadro ilustrativo do modelo utilizado na metodologia

do GAFI:

Quadro 1 — Technical compliance ratings

DENOMINACAO RATING DESCRICAO
Compliant C There are no shortcomings.
Largely compliant LC There are only minor shortcomings.
Partially compliant PC There are moderate shortcomings
Non-compliant NC There are major shortcomings.

Fonte: FATF (2023)

Como discorrido anteriormente, esse modelo consiste em avaliar o nivel de
conformidade técnica quanto ao cumprimento de cada uma das 40 Recomendagdo
preconizadas pelo GAFI. A cada recomendacdo, o pais recebe uma classificagdo que
varia de “ndo conforme” a “conforme”. A partir dessa premissa, propde-se aplicar esse
modelo aos critérios relacionados a cada item que estrutura um programa de compliance
bancario, de acordo com as obrigacdes legais da Resolugdo do CMN n° 4.595/17. Em
ultima andlise, nesta fase objetiva-se realizar um “compliance do compliance”,

conforme demonstra-se no quadro a seguir:

Quadro 2 — Classifica¢ao de Conformidade Técnica

ESTRUTURA BASICA DO Rating 1. Deficiéncias Identificadas
PROGRAMA DE COMPLIANCE

2. Recomendacoes

C | LC | PC NC

1. Avaliacdo e Gestdo de Riscos 1.D
2.R
2. Estrutura de compliance
(recursos) — divisdo clara das
responsabilidades — Auséncia

de Conflito de Interesses

3. Independéncia e  autonomia
Funcional — compliance Officer
— acesso irrestrito as
informagoes

4. Canais de comunicagdo com a
alta administragdo / Canais de
denuncias, interno e externo —
(whistleblowers) — politica de
incentivo as  denuncias e
prote¢do aos denunciantes

5. Padrdes de conduta, codigo de
ética, politicas e procedimentos
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de integridade

6. Comunicagdo, treinamento e
capacitagdo  periodicos  de
pessoal

7. Relatorios Periodicos

8. Comprometimento da  Alta
direccio —  Promocao do
aculturamento e da observancia
ao  compliance pela Alta
Administragdo

9. Processo para apuragdo de
violagdes ao programa de

compliance — Aplicagdo de
medidas disciplinares
10. Medidas corretivas das

deficiéncias  verificadas —
Avaliacdo de efetividade —
testes, sistema de manutengdo e
aprimoramento — TI

Na avaliagdo do GAFI, para cada Recomendacdo a Plenaria fornece uma série
de critérios preestabelecidos os quais o pais deve cumprir. Por exemplo, para a
“Recomendagdo 1 — Avaliar os riscos e aplicar uma abordagem baseada no risco”; o
Orgio descreve detalhadamente todos os critérios que o pais utilizou para
implementar/cumprir essa Recomendacdo. Apds essa descricdo, ¢ realizada uma
ponderacao e conclusdo, o que permite, por conseguinte, mensurar a classificagdao desse
item (de “conforme” a “ndo conforme™).

Para melhor visualizacdo, a seguir estdo descritos 4 critérios preestabelecidos
pelo GAFI (de um total de 17) os quais foram levados em consideracao para mensurar o

nivel de conformidade referente a “Recomendacgao 17:

Recomendacio 1 — Avaliar os riscos e aplicar uma abordagem baseada
no risco

Critério 1.1: Os paises devem identificar e avaliar os riscos de LD/FT para o
pais.

Critério 1.2: Os paises devem designar uma autoridade ou mecanismo para
coordenar agdes para avaliar.

Critério 1.3: Os paises devem manter as avaliagdes de risco atualizadas.
Critério 1.4: Os paises deverdo ter mecanismos para fornecer informacdes
sobre os resultados da(s) avaliacdo(des) de risco a todas as autoridades
competentes relevantes, oOrgdos autorreguladores relevantes, instituicdes
financeiras e APNFDs>*2. (grifos do autor)

592 FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for Assessing Technical Compliance
with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022.
Last updated: August 2024. p. 28. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/FATF-Assessment-Methodology-2022.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25.
jan. 2025. p. 28.
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Na sequéncia segue a descricdo da avaliagao do Brasil dos requisitos referentes
aos critérios correspondentes, bem como a conclusdo e a referida classificagdo: Largely

compliant (LC) em grande parte conforme / majoritariamente cumprida:

Critério 1.1 — O Brasil identifica e avalia seus riscos de lavagem de dinheiro,
financiamento do terrorismo e financiamento da proliferagdo por meio da
Avaliacdo Nacional de Riscos (ANR) de 2021 e por meio de avaliagdes
setoriais de riscos. Essas avaliagdes sdo baseadas em uma rigorosa
Metodologia de LD que combina a avaliagao de ameacas, vulnerabilidades e
0 impacto nos sistemas econdmico-financeiros e na sociedade brasileira. Uma
ampla gama de partes interessadas do governo e do setor privado, bem como
representantes da sociedade civil, participaram do exercicio da ANR. Os
dados coletados incluiram informagdes quantitativas e qualitativas, como
tipologias, estatisticas sobre LD, apreensdo e confisco, e muitas pesquisas
realizadas pelo setor publico e instituigdes privadas. [...] No geral, a
compreensdo dos riscos de LD e FT no Brasil é razoavel. [...]

Critério 1.2 — O Grupo de Trabalho sobre Avaliagdo de Risco Nacional de
Lavagem de Dinheiro, Financiamento do Terrorismo e Financiamento da
Proliferagcdo de Armas de Destruigdo em Massa (GTANR) ¢ a autoridade
responsavel pelo desenvolvimento da ANR. O Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF) € o coordenador da GTANR. Representantes
do Banco Central do Brasil (BCB) e do Ministério da Justica e Seguranga
Publica (MJSP) também atuam no grupo. Além disso, a Estratégia Nacional
de Combate a Corrupgao e Lavagem de Dinheiro (ENCCLA) coordena agdes
de avaliagdo de riscos e trabalha com a GTANR de forma complementar.
Critério 1.3 — O Brasil mantém as avaliagdes de riscos atualizadas. Desde
2003, ¢ ao longo dos anos, a ENCCLA identificou inimeros riscos de
corrupcao ¢ LD. A primeira ANR foi publicada em 2021 e deve ser revisto
em um periodo nao superior a dois anos (Regulamento Interno do Grupo de
Trabalho Nacional de Avaliagio de Riscos (NRAWG)/Resolugao n° 1
GTARN, art. 2°, paragrafo 2°).

Critério 1.4 — O Brasil possui mecanismos para fornecer informagdes sobre
os resultados da(s) avaliacdo(des) de risco a todas as autoridades competentes
relevantes e oOrgdos autorreguladores, instituicdes financeiras (IFs) e
empresas e profissdes ndo financeiras designadas (APNFDs). A ANR ¢
publicadaonline ¢ o COAF distribuiu as suas conclusdes através do seu
sistema online de ligagdo com todas as entidades denunciantes (SISCOAF) e
por e-mail. As autoridades também apresentaram os resultados em foruns
com a participagdo de IFs, APNFDs e funcionarios do setor publico. Os
resultados da Avaliacao Setorial de Riscos (ARS) foram compartilhados com
as instituicdes relevantes dos setores publico e privado. [...]

Ponderacio e conclusdo: O Brasil implementou alguns dos requisitos da
R.1. No entanto, o COAF permite procedimentos simplificados que ndo se
baseiam no risco e ndo ha medidas vinculativas para gerenciar e mitigar
riscos mais altos quando identificados. A existéncia de alguns setores ndo
regulamentados ou recentemente regulamentados também significa que ainda
existem algumas lacunas na compreensao do risco de BC/FT por parte das
autoridades e uma implementagdo nascente de ABC/CFT.

A recomendaciio 1 ¢é classificada como Majoritariamente Cumprida®®*.

393 FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFI. OECD - GAFILAT (2023). Anti-money
laundering and counter-terrorist financing measures — Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation
Report, FATF, Paris: FATF, 2023. p. 287-289. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-AVALIA%C3%87%C3%830-
M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25 jan. 2025.
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Conforme exposto acima, propde-se aplicar esse modelo aos critérios que
compde cada um dos elementos de um programa de compliance bancario, estruturado
em 10 pilares. Assim, na andlise da efetividade técnica (technical compliance
assessment) sao avaliadas as estruturas basicas e aspectos mais gerais do programa de
compliance e sua forma de implementacao.

Embora a andlise recaia sobre aspectos mais abstratos®, essa avaliacdo visa
demonstrar o funcionamento do programa e os meios pelos quais ele funciona na
pratica. Ndo obstante, para essa avaliagdo é essencial que o Orgdo estabeleca critérios e
indicadores que permitam mensurar o grau de desempenho do programa.

Nessa logica, essa avaliagdo tem como proposito examinar até que ponto o
banco implementou os requisitos necessarios para obter o nivel de conformidade em
relacdo aos parametros preestabelecidos, o qual pode variar de “conforme a nao
conforme”. Em ultima instancia, essa abordagem visa verificar se os requisitos foram
integralmente atendidos ou se ha pontos que ainda sdo relevantes de aprimoramento.
Assim, essa metodologia, além de fornecer um diagndstico claro do nivel de
conformidade da instituicdo, possibilita a adocao de agdes corretivas tempestivas para
sanar eventuais deficiéncias apontadas.

Conforme foi tratado no trabalho, tanto a doutrina assim como as normas €
regulamentacdes, descrevem de forma abrangente e genérica pilares basicos os quais um
sistema de compliance deve estar alicercado. Nao obstante, Nieto Martin, aduz que a
avaliacdo da efetividade de um sistema de conformidade nao deve ser verificada como
um checklist. O autor sustenta que, a avaliagdo deve estar baseada em dados que
permitam comprovar o que realmente funciona ou nao*”.

Assim, sob o molde da analise de GAFI “effectiveness assessment”, em um
segundo momento, propde-se a avaliagao de efetividade para verificar em que medida
os resultados esperados na prevengdo a lavagem de dinheiro no setor bancarios estdo

sendo alcangados.

94 Nesse sentido Nieto Martin explica que para medir a efetividade de um programa, é necessario
“realizar um juizo de idoneidade sobre o programa de cumprimento, que abarca tanto o exame de seus
aspectos gerais como também a determinacdo de qual foi a eficacia do programa de compliance no caso
concreto que foi praticado (teste de idoneidade abstrato-concreto) Tradugdo nossa. NIETO MARTIN,
Adan. Problemas fundamentales del cumprimento normativo em el derecho penal. In: Compliance y
teoria del Derecho penal. KUHLEN, Lothar (Dir.); MONTIEL, Juan Pablo (Dir.); GIMENO, inigo Ortiz
de Urbina (Dir.). Madrid: Marcial Pons, 2013. p. 172-200. p.189-190.

595 MARTIN, Adan Nieto. Como Avaliar a efetividade dos programas de cumprimento. In: Legitimidade
e efetividade dos programas de compliance. (Org.) Adan Nieto Martin; Eduardo Saad-diniz. 1 ed. Sdo
Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p.17.



170

Para isso, ¢ essencial que a Autoridade competente, por meio de avaliadores
especializados, a exemplo do GAFI, aprofundem o entendimento e o funcionamento na
dindmica interna da instituicdo bancaria, a fim de compreender as estruturas existentes,
mecanismos utilizados e esfor¢cos empreendidos pelo banco, de modo que se possa
avaliar at¢ que ponto o sistema estd atingindo os objetivos esperados, reproduzindo,
assim, uma visdao mais fiel dos resultados efetivamente obtidos com as agdes
implementadas.

A tabela abaixo, apresenta a metodologia de classificacdo aplicada na avaliagao
do GAFI, com base nos resultados imediatos (Immediate Outcome), variando de “baixo

nivel de efetividade” a “alto nivel de efetividade”:

Quadro 3 — Effectiveness ratings

LEVEL OF EFFECTIVENESS RATING OUTCOME

High level of effectiveness HE The Immediate Outcome is achieved to a very
large extent. Minor improvements needed.

Substantial level of effectiveness SE The Immediate Outcome is achieved to a large
extent. Moderate improvements needed.

Moderate level of effectiveness ME The Immediate Outcome is achieved to some
extent. Major improvements needed.

Low level of effectivenes LE The Immediate Outcome is not achieved or
achieved to a negligible extent. Fundamental
improvements needed.

Fonte: FATF (2023)

Cabe esclarecer que na analise do GAFI, ¢ interesse e responsabilidade do
proprio pais avaliado demonstrar que seu sistema ¢ efetivo™°. Dessa forma, a partir da
defini¢do de cada Resultado Imediato (Immediate Outcome) estabelecido pelo Orgio, a
instituicdo bancaria deve fornecer informagdes detalhadas e precisas sobre suas praticas,
politicas, procedimento e controles, demonstrando que estdo alinhadas as exigéncias
normativas de prevencao a lavagem de dinheiro.

A tabela a seguir, ¢ uma sugestdo de Resultados Imediatos a serem mensurados

na afericao de efetividade, que tem como referéncia a Circular do Bacen n°® 3.978/20:

3% FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for Assessing Technical Compliance
with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022.
Last updated: August 2024. p.19. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/FATF-Assessment-Methodology-2022.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso
em: 25. jan. 2025.
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Quadro 4 — Classifica¢dao da Avaliacao de Afetividade

RESULTADOS IMEDIATOS NIVEL DE EFETIVIDADE | 1.Principais Conclusdes
2.Ac¢oes Recomendadas

HE SE ME LE

RI1. O Banco realiza a avaliago
interna de risco, identifica e mensura o
risco de utilizacdo de seus produtos e
servicos na pratica da lavagem de
dinheiro. Define categorias e classifica
os niveis de riscos considerando a
probabilidade de ocorréncia. As
ameacas de lavagem de dinheiro sdo
detectadas e interrompidas

RI.2 O banco realiza uma analise
prévia de novos produtos e servicos,
bem como da utilizagdio de novas
tecnologias — contas e produtos
digitais

RI.3 O banco aplica adequadamente os
procedimentos destinados a conhecer
clientes incluindo a verificagdo ¢ a
valida¢ao das informagdes dos clientes
e a adequacdo dos dados cadastrais,
levando-se em consideragdo o perfil de
risco. Ha devida diligéncia na
identificagao, qualificagdo e
classificac@o dos clientes

RI4 Os procedimentos de
monitoramento, selecdo, analise e
comunica¢do de operagdes suspeitas ao
Coalf, sdo corretamente aplicados

RI.5 O Banco promove medidas de
desenvolvimento da cultura
organizacional e  estrutura  de
governanca visando assegurar o0
cumprimento da politica de prevencao
a lavagem de dinheiro

RI.6 O banco implementa de maneira
adequada os procedimentos de registro
de operagoes e de servigos financeiros
RI.7 O banco executa adequadamente
os procedimentos  destinados os
procedimentos destinados a conhecer
os funcionarios, parceiros e prestadores
de servigos terceirizados

Nesse ponto, ¢ relevante ressaltar que, para cada Resultado Imediato, o GAFI
especifica as caracteristicas que definem um sistema eficaz®’. Além disso, o Orgdo

elenca as principais questdes a serem consideradas para determinar se o resultado esta

97 Nesse sentido, o0 GAFI concluiu que, em geral, os elementos estruturais necessarios para um sistema
eficaz de PLD/CFT estdo presentes no Brasil, especialmente um compromisso de alto nivel para tratar de
questdes de PLD/CFT. FATF (2023). FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFI. OECD -
GAFILAT (2023). Anti-money laundering and counter-terrorist financing measures — Brazil, Fourth
Round Mutual Evaluation Report, FATF, Paris: FATF, 2023. p.28. Disponivel em: https://www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-AVALIA%C3%87%C3%830-
M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25 jan. 2025.
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sendo alcangado™®. Assim, tanto os avaliadores quanto os paises t€ém parametros para
orientar suas agdes. Essa abordagem ¢ crucial, porque além de reduzir substancialmente
o nivel de subjetividade, garante transparéncia e clareza no processo de avaliacdo.

O “Resultado Imediato 1” do GAFI, por exemplo, corresponde a compreensao
do pais sobre seus riscos, as politicas nacionais para lidar com os riscos identificados,
bem como ag¢des coordenadas internamente para combater a lavagem de dinheiro
(Risco, Politica e Coordenag@o)*. Apds a analise desse resultado, na avaliagdo Brasil, o

GAFI constatou um nivel substancial de efetividade (substantial level of effectiveness):

O Brasil demonstrou um alto nivel de compreensdo da maioria de seus riscos
nacionais de LD, reforcado por sua ANR e pelo trabalho continuo da
ENCCLA no combate a corrup¢do ¢ a LD/FT por mais de vinte anos. A
compreensdo do risco dos fluxos financeiros e das técnicas de LD de crimes
ambientais ainda estd em desenvolvimento. Comparado ao LD, o
entendimento do risco de FT ¢ menos solido e tende a ser desigual entre as
diferentes autoridades, com a PF e a ABIN demonstrando um entendimento
mais forte dos riscos de FT. As autoridades tomaram medidas para aumentar
a conscientizacdo sobre os riscos nacionais de LD/FT, embora ela seja
variada, com os setores mais sofisticados tendo uma conscientizagdo melhor
em comparagdo com os setores do APNFD. O Brasil possui um forte
mecanismo de coordenagdo interagéncias, que tomou medidas significativas
para mitigar os maiores riscos de LD do Brasil, especialmente ao desenvolver
politicas e estratégias detalhadas para combater o LD decorrente da
corrupgdo. O sucesso no combate a outros riscos importantes de LD/FT
(incluindo crimes ambientais, trafico de drogas e crime organizado, crimes

3% FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF). Methodology: for Assessing Technical Compliance
with the FATF Recommendations and the Effectivenesss of AML/CFT/CPF Systems. Paris, FATF, 2022.
Last updated: August 2024. p.122. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/methodology/FATF-Assessment-Methodology-2022.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25.
jan. 2025.

599 No que tange as politicas nacionais para lidar com os riscos identificados, o Orgdo pontuou que: O
Brasil ndo tem uma politica nacional abrangente separada ou uma estratégia nacional distinta para
combater a LD/FT. Em vez disso, as principais politicas nacionais de PLD/CFT do Brasil sdo delineadas
por meio das ag¢des prioritarias da ANR de 2021, que estabelecem uma estrutura geral para as ameagas de
LD/FT de maior prioridade, e s3o abordadas por meio da adog@o anual das dez agdes da ENCCLA para
combater a corrupgdo, a LD e o FT. As acdes prioritarias da ANR nao abordam as maiores ameagas de
LD do Brasil, mas se concentram nas vulnerabilidades inerentes. Embora isso em si ndo represente um
problema, as ac¢des prioritarias da ANR também carecem de especificidade e a¢des direcionadas. Por
exemplo, nove das doze acdes prioritarias sdo "avaliar medidas para melhorias de PLD/CFT" ou
"melhorar as medidas dissuasivas de PLD/CFT", que sio politicas elementares e gerais, que nao
fornecem profundidade nem especificidade no tratamento das vulnerabilidades identificadas. As
autoridades declararam que, embora as agdes prioritarias da ANR sejam de natureza mais geral, elas
fornecem a estrutura que permite o desenvolvimento de agdes mais especificas ou estratégicas por meio
do processo da ENCCLA. Embora esse parega ser um mecanismo adequado para o desenvolvimento de
politicas de combate aos riscos de LD/FT, além do combate a corrupgao, a equipe de avaliacdo considera
as acdes da ENCCLA limitadas em seu escopo. As autoridades podem aprimorar os esfor¢os existentes
desenvolvendo estratégias abrangentes, plurianuais e focadas para combater as maiores ameacas de LD,
incluindo crime organizado, trafico de drogas, crimes ambientais, incluindo mineragéo ilegal de ouro e
trafico de vida selvagem, entre outros. (grifo nosso) FINANCIAL ACTION TASK FORCE -
FATF/GAFI. OECD - GAFILAT (2023). Anti-money laundering and counter-terrorist financing
measures — Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation Report, FATF, Paris: FATF, 2023. p.50-51.
Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-
DE-AVALIA%C3%87%C3%830-M%C3%9ATUA-2023.pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25
jan. 2025.




173

tributarios e uso indevido de pessoas juridicas e arranjos) ¢ mais
inconsistente, o que resulta em politicas e estratégias menos abrangentes,
algum desalinhamento nos objetivos das politicas e/ou problemas de
coordenagdo estrutural (incluindo recursos limitados para orgéos relevantes
ou desenvolvimento de medidas simplificadas em areas de maior risco).
Considerando que os maiores riscos de LD s3o, em geral, bem
compreendidos, que a estrutura de coordenacdo desenvolveu estratégias
abrangentes para lidar com a principal drea de risco (corrupcdo) e que as
autoridades adotaram uma série de politicas para lidar, pelo menos em parte,
com outros riscos elevados de LD/FT, as melhorias necessarias nas politicas,
na coordenagdo ¢ no alinhamento de objetivos sdo consideradas deficiéncias
moderadas.

O Brasil ¢ classificado como tendo um nivel Substancial de efetividade
para o RL.1%%, (grifos do autor)

A partir dessa conclusdo, entre outras a¢des, 0 GAFI recomendou que:

a) O Brasil deve aprofundar seus esfor¢cos de coordenagdo nacional para
melhor abordar e mitigar os riscos identificados de LD/FT e integrar o CPF a
esses esforcos. Em particular, para se basear na estrutura existente da
ENCCLA, o Brasil deve desenvolver estratégias holisticas, plurianuais e
abrangentes para lidar com os maiores riscos identificados de LD/FT,
incluindo crimes ambientais (mineragao ilegal, trafico de animais silvestres e
desmatamento), crime organizado e trafico de drogas. As estratégias devem
atender as necessidades das agéncias relevantes e promover a cooperagao
entre agéncias em niveis operacionais para as autoridades envolvidas na
prevencdo e no combate & LD e ao FT nas areas de maior risco. Isso deve
incluir planos para garantir o acesso oportuno a informagdes protegidas por
sigilo financeiro ou fiscal para fins de detec¢do e investigagdo de LD/FT,
bem como a continuidade da centralizagdo de bancos de dados e registros
relevantes.

b) O Brasil deve fortalecer as estruturas existentes ou criar um mecanismo
para analisar o progresso obtido nas prioridades de PLD/CFT e garantir que
as autoridades competentes sejam responsabilizadas pela implementacdo das
politicas nacionais de PLD/CFT, incluindo as a¢des da ENCCLA. Seja por
meio da ENCCLA, do Grupo de Trabalho sobre a ANR ou de outra
autoridade, esse mecanismo deve contar com recursos humanos e materiais
suficientes, bem como com apoio politico de alto nivel.

¢) O Brasil deve remover as barreiras estruturais que impedem a coesdo
eficiente entre as autoridades na luta contra a LD/FT, em especial facilitando
a cooperagdo entre as LEA e garantindo que a RFB possa priorizar
adequadamente suas missdes de combate a LD/FT e auxiliar outras
autoridades competentes®!.

Por fim, em resumo, a soma da avaliagao do nivel conformidade técnica e da

avaliagdo de efetividade do Brasil, resultaram, de forma geral, na seguinte conclusio:

Com relagdo a conformidade técnica com os padrdes do GAFI, o Brasil tem
resultados positivos em sua maioria e melhorou desde sua ultima avaliagao
em 2010. Quanto a efetividade de seu sistema PLD/CFT, o Brasil tem forte
cooperacdo internacional. A avaliagdo de riscos ¢ a coordenagdo de politicas
sdo bem desenvolvidas e t€ém um longo historico, resultando em politicas e

600 hid., p. 61.

601 FINANCIAL ACTION TASK FORCE - FATF/GAFIL. OECD - GAFILAT (2023). Anti-money
laundering and counter-terrorist financing measures — Brazil, Fourth Round Mutual Evaluation
Report, FATF, Paris: FATF, 2023. p.61. Disponivel em: https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-
gafi/fsrb-mer/Brasil-RELAT%C3%93RIO-DE-AVALIA%C3%87%C3%830-M%C3%9ATUA-
2023 .pdf.coredownload.inline.pdf. Acesso em: 25 jan. 2025.
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estruturas abrangentes para mitigar a LD decorrente da corrupgdo e para
recuperar ativos ilicitos. Os desafios com a coordenacdo ¢ a cooperacdo entre
algumas autoridades, bem como questdes estruturais na persecucao penal do
crime de lavagem de dinheiro, inibem a capacidade de mitigar os riscos de
lavagem de dinheiro de outros crimes. O Brasil apreende produtos ilicitos
transferidos para o exterior e recupera ativos por meio de acordos com
empresas, mas os resultados do confisco nao estdo totalmente de acordo com
o risco, com a notavel excecdo da corrupgdo. A supervisdo da maioria das
partes do setor financeiro foi aprimorada desde o MER anterior e esta
mostrando resultados efetivos. No entanto, a supervisio de APNFDs ainda é
incipiente e alguns setores (por exemplo, advogados e provedores de servigos
de ativos virtuais — VASPs) ainda ndo sdo regulamentados para PLD/CFT, o
que implica em sérias vulnerabilidades. O Brasil emprega uma abordagem
multifacetada para garantir a transparéncia dos beneficiarios finais e evitar o
uso indevido de pessoas juridicas para a LD/FT, mas nem todas as vertentes
sdo fortes. A estrutura legal para combater o FT foi estabelecida mais

recentemente, apds o MER de 2010, e a implementacdo pratica estd sendo

incorporada‘®.

Conforme viu-se no decorrer do trabalho, os programas de compliance sao,
normalmente, analisados e mensurados apds o ato criminoso. Essa mudanca de
perspectiva, permite uma avaliacdo prospectiva e ndo somente apoés o cometimento do
ilicito. Para isso, ¢ fundamental que a Autoridade competente, assim como o GAFI, atue
de forma proativa. Nesse sentido, ¢ de suma importancia fornecer previamente
parametros para a afericdo da efetividade. Destacando-se, a necessidade de definicao
clara dos critérios e métricas®® que serdo adotadas na realizacdo da avaliacdo, de modo
que se possa verificar, nos termos do GAFI, se, e em que extensdo, os resultados
definidos para prevencdo de lavagem de dinheiro estdo sendo alcancados.

Para finalizar, conclui-se que os beneficios do compliance sdao intiimeros,
sobretudo, no que tange a identificagdo antecipada de irregularidades. Contudo, a
despeito dessa ferramenta ser, relativamente, nova, ainda requer aprimoramentos tanto
pelo nivel subjetividade conferido pelos oOrgdos reguladores, quanto pela analise
subjetiva do que seria um programa de compliance efetivo para cumprir com a missao
para o qual foi criado.

Diante dessa complexidade e do grau de subjetividade que esse instrumento
pode apresentar, a ado¢ao do modelo da metodologia empregada pelo GAFI para avaliar

o nivel de conformidade e de efetividade de um sistema de compliance no contexto

892 bid., p.8.

603 Nesse sentido, no artigo “Por que os programas de compliance falham”, Hui e Soltes afirmam que, as
empresas ndo podem criar programas de conformidade efetivos sem ferramentas de medigdo efetivas.
Para muitas empresas, a medig@o apropriada pode estimular a criagdo de programas de conformidade
mais enxutos e, em ultima analise, mais efetivos. Em outras palavras, uma melhor medigdo de
conformidade leva a uma melhor gestdo de conformidade”. HUI, Chen; SOLTES, Eugene. Why
Compliance Programs Fail: And How to Fix Them. Harvard Business Review 96, n.° 2,2018. p.116—
125.
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bancario, com parametros preestabelecidos, certamente contribuird para a reducao dessa
subjetividade e, por conseguinte, proporcionar maior seguranga juridica em possiveis
processos judiciais, permitindo, assim, uma avaliagdo mais fidedigna em caso de

eventuais futuros ilicitos dentro do banco.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Dissertar sobre o compliance “é como aventurar-se numa caminhada em que a
cada passo firmemente dado, multiplos caminhos surgem pela frente, titubeando o passo
a seguir’*™, Essa afirmagdo evidencia a complexidade do tema que, conforme
delineando no decorrer da pesquisa, abrange diversas nuances. A implementagdo desse
instrumento como uma ferramenta de prevencdo a lavagem de dinheiro, ndo apenas
redefine paradigmas de governanga, como também levanta questdes sensiveis no campo
do Direito Penal.

A despeito desse desafio, o trabalho buscou tracar um percurso na
compreensdo desse instrumento e sua relagdo com a prevengao do crime de lavagem de
dinheiro por meio das instituigdes financeiras bancarias brasileiras, cujas diretrizes
centrais encontram-se na Lei n® 9.613/98.

Ao longo desse caminho, procurou-se, primeiramente, entender os fatores que
impulsionaram a expansao do Direito Penal, que se concretizou por meio da antecipagdo
das barreiras de protecdo, a criagdo de novos tipos penais ¢ a adocao uma abordagem
preventiva. O crime de lavagem de dinheiro surge como um reflexo desse movimento,
onde se reconheceu a necessidade de estratégias politico-criminais de cunho global,
baseadas em ag¢des preventivas para combater esse ilicito penal. Por isso, o trabalho
objetivou demonstrar a origem e aspectos gerais desse delito e compreender as diretrizes
internacionais, as quais foram incorporadas no ordenamento juridico patrio e deram
ensejo a Lei brasileira.

Nesse contexto, o foco do trabalho concentrou-se nas particularidades das
disposi¢des administrativas desse diploma legal, com énfase nas regras de prevencao.
Por meio dessa andlise, demonstrou-se que o compliance configura-se como uma das
estratégias da politica preventiva no Brasil. Em razdo disso, o estudo passou a
compreender a estrutura dessa politica e o papel dos setores econdmicos na execugao
dessas diretrizes, com especial atenc¢ao as instituigdes financeiras bancarias.

Antes, no entanto, foi necessario estudar o conceito do compliance do ponto de
vista organizacional no ambito empresarial. Nesse viés, a pesquisa demonstrou que,

embora, em um primeiro olhar, o compliance seja descrito pela simples definicdo —

604 SARAIVA, Renata Machado. Criminal compliance como instrumento de tutela ambiental a
proposito da responsabilidade penal de empresas. Dissertagdo (2015). Universidade de Lisboa.
Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, 2015.
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agir em conformidade as normas —, esse instituto ndo se restringe, unicamente, ao
cumprimento legal, porquanto trata-se de um instituto multidisciplinar que abrange
também aspectos mais amplos de integridade, comportamento ético e gestdo
empresarial.

Além disso, verificou-se que houve uma evolucdo do dessa ferramenta,
conforme descrito por Saad-Diniz, em trés momentos distintos (positivo, negativo e
integracao das teses de GRC — governanga, risco e compliance), onde o compliance
surge com uma abordagem, preponderantemente, reativa, limitando-se ao cumprimento
de obrigagdes legais, passando, em seguida, a incorporar valores éticos empresariais, até
chegar em um modelo de gestdo empresarial, como uma estratégia organizacional,
introduzindo-se uma abordagem baseada no risco. Essa evolugdo também foi
reconhecida por Sanches-Macias e Rodriguez-Loépez, que classificaram essa ferramenta
em trés categorias: Compliance como Cumprimento Normativo (Compliance de
primeira geracdo); Compliance sistematico e; compliance Integral (compliance de
ultima geragao).

Na sequéncia, o estudo avancou para andlise do contexto historico do
surgimento desse instituto sob oOtica bancaria e dos aspectos centrais da evolugao desse
fendmeno no cenario da lavagem de dinheiro para, posteriormente, investigar como esse
instrumento passou a ser visto sob um viés criminal, culminando no reconhecimento do
termo criminal compliance.

Nesse tocante, constatou-se que esse termo se deu em razdo dessa ferramenta
ser capaz de produzir efeitos penais, especialmente, em ordenamentos juridicos que
preveem a responsabilidade penal corporativa, cuja implementacdo eficaz de um
programa de compliance pode influenciar na possibilidade de exclusdao ou mitigagao da
responsabilidade criminal empresarial.

Nesse contexto, o estudo evidenciou que no Brasil ainda subsistem incertezas
quanto a funcdo que o compliance desempenha no sistema juridico-penal, bem como a
natureza juridica desse instrumento. No entanto, parte da doutrina passou a tratar o
compliance como uma forma de autorregulagao regulada. Argumento que parece se
amoldar a exposi¢do de motivos da Lei Antilavagem, uma vez que esse fenomeno
ganhou relevancia no campo do direito brasileiro, com a implementagdo da referida Lei
como medida preventiva por meio dos setores obrigados

A partir desse esclarecimento, passou-se, entdo a analise da funcao do

compliance na prevengao a lavagem de dinheiro no setor bancario por meio do exame
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do arcabougo regulatorio que dispde sobre os meios para executar as diretrizes
internacionais e a politica criminal descritas na Lei Antilavagem.

Primeiro, examinou-se a Carta Circular do Bacen n® 3.978/2020 a qual conferiu
aplicabilidade ao art.10, Inc. III, de que trata a Lei de Lavagem, estabelecendo
parametros e orientagdes as instituicoes reguladas para assegurar o cumprimento das
regras prudéncias descritas naquele diploma legal, com vista a prevenir a utilizagdo do
sistema financeiro para as praticas de lavagem de dinheiro.

Posteriormente, analisou-se a Resolu¢do do CMN n° 4.595/17 que regulamenta
a politica de conformidade (compliance) aplicavel as IFs brasileiras. Esse documento
teve como fundamento os Principios do Comité de Basileia, cujo tema aborda os Riscos
de Compliance e a Fungao do Compliance nos bancos. Nesse contexto, verificou-se que
a Resolucao estabeleceu parametros minimos para o desenvolvimento estratégico de um
sistema de compliance, centralizados na andlise de riscos a serem seguidos pelas IF,
levando-se em conta “a natureza, o porte, a complexidade, a estrutura, o perfil de risco e
o modelo de negdcio da institui¢do, de forma a assegurar o efetivo gerenciamento do
seu risco de conformidade”.

A partir dessa analise, constatou-se que essa estrutura esta alicergada em, pelo
menos, dez requisitos bdsicos que compdem a politica de compliance bancaria no
Brasil, que incluem: 1) o objetivo e o escopo da fung¢do de conformidade; 2) gestdo de
riscos; 3) cargo de compliance officer, com a definicdo de papéis e responsabilidades,
garantia de independéncia funcional e acesso irrestrito a informagdes; 4) auséncia de
conflito de interesses (segregagdo das areas de negocios e auditoria); 5) canais de
comunicagdo; 6) capacitagdo e o treinamento do corpo funcional;, 7) relatdrios
periodicos das atividades (inconformidades evidenciadas); 8) o suporte da Alta
administracao na promocao do aculturamento organizacional ao compliance — one at
the top; 9) medidas corretivas e; 10) efetividade e a continuidade da politica de
conformidade.

Ap6s, o estudo foi direcionado para demonstrar a materializagdo dos
mecanismos de compliance, por meio de praticas concretas, em cada etapa que compde
o processo de lavagem de dinheiro (ocultacdo, dissimulacdo, integracdo) no segmento
bancario. A investigacdo teve como principal objetivo analisar as estratégias “conheca
seu cliente” (know your customer), o registro das operagdes e comunica¢do das

atividades suspeitas, demonstrando-se essas praticas por meio de tipologias empregadas



179

na lavagem de dinheiro, com é&nfase nos alertas (red flags) de ameacas e
vulnerabilidades nacionais identificadas pelo COAF.

Ao final do segundo capitulo, concluiu-se que os mecanismos de compliance,
representam os meios empregados para alcancar os objetivos da politica preventiva
descrita na Lei de Lavagem de Dinheiro brasileira. A abstracdo dessa ferramenta se
materializa, no contexto financeiro, por meio de agdes concretas.

Assim, pode-se afirmar que a estrutura de um programa de compliance no setor
bancario, fundamenta-se na Circular do Bacen n° 3.978/2020 e uma série de atos
regulatérios do sistema financeiro que estabelecem, de forma detalhada, todos os
procedimentos que as instituicdes devem seguir para cumprir as regras de prevencdo
descritas na Lei (identificar, registar e comunicar), bem como, na Resolu¢do do CMN n°
4.595/2017, que descreve os elementos estruturantes essenciais os quais deve estar
alicercada a fungao do compliance, cuja principal finalidade consiste em testar e avaliar
a aderéncia da instituicdo a essas regras.

Desse modo, a pesquisa foi desenvolvida com o proposito de analisar ndo
apenas os aspectos normativos e tedricos, mas também os desafios praticos e as
implicacgdes reais da implementagdo dessa ferramenta. Por isso, explorou-se um estudo
de caso, por meio da andlise do caso Mensaldo, a fim de evidenciar como falhas no
cumprimento das normas podem comprometer a integridade do sistema financeiro e
facilitar a ocorréncia do crime de lavagem.

A analise do Caso, demonstrou uma série de erros na politica de compliance do
Banco Rural, que falhou na missdo de prevenir esse ilicito, ao descumpriu as principais
regras de carater preventivo descritas na Lei Antilavagem e demais atos normativos do
Bacen, vigentes na época. Dentre as principais inconformidades, constatou-se a falta de
monitoramento adequado em relagdo as operagdes suspeitas as quais poderiam
configurar sérios indicios de lavagem.

Os relatorios do Bacen registraram que a IF deixou de observar as transagdes
em espécie realizadas de forma contumaz pelas empresas envolvidas no caso, em
valores superiores aos limites estabelecidos, efetuadas por meio de cheques, sem a
indicagdo da verdadeira identidade dos beneficiarios. Bem como a falta de
compatibilidade entre o faturamento mensal das empresas e as vultuosas somas
movimentados em suas contas.

Além disso, a propria instituicdo falhou ao ndo seguir as normas relativas ao

preenchimento adequado dos “Controles de Transagdes em Espécie”, nem a correta
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identificacdo das pessoas fisicas responsaveis pelos saques, ou seja, omitindo os reais
beneficiarios dos valores retirados. Segundo o Bacen, apesar de haver, a época dos
fatos, diversos indicios de movimentagao suspeita por parte as empresas, o Banco Rural
nao efetuou a devida comunicagdo a Autarquia fiscalizadora.

Somando-se a isso, a falha da area de compliance na falta de formalizagdo
adequada dos relatorios diante das irregularidades detectadas em relag@o a suspeitas de
lavagem de dinheiro, aliada a negligéncia e a inércia da Alta administracdo em face das
questdes apontadas pelo setor, comprometeram a efetividade do sistema, evidenciando,
assim, a auséncia de uma cultura de compliance dentro da instituicao.

Em sintese, o Banco Rural descumpriu as regulamentagdes vigentes, que teve
inicio nos niveis operacionais e persistiram, embora detectados pelo departamento de
compliance, terminando sendo negligenciadas pela Alta cipula da entidade bancéria,
que nao tomou as providéncias necessarias para corrigir as irregularidades.

Assim, pode-se concluir que, embora, a época do fato, os programas de
compliance fossem ainda incipientes, de acordo com o estudo apresentado, evidencia-se
que a instituicdo possuia conhecimento, ainda que minimos, para o cumprimento das
regras de prevencao a lavagem e dinheiro.

Todavia, em que pese o sistema tenha falhado na missdo de evitar o ilicito, a
ocorréncia da lavagem de dinheiro no banco, por si s6, ndo permite concluir sobre a
(in)efetividade do programa de compliance. Isso porque, conforme observado, essa
ferramenta identificou tanto o risco de lavagem, quanto as normas violadas. Por isso
concordou-se com a posicdo de Nieto Martin ao afirmar que a efetividade do
compliance revela-se a partir do grau de dificuldade imposto aqueles que tentam
transgredi-lo, uma vez que, de acordo com o caso em questdo, o proprio programa de
compliance foi infringido.

Assim, entendeu-se que se os programas de compliance tivessem sido
aplicados com rigor, poderiam ter contribuido de forma mais significativa para evitar o
ilicito, ou, em tultima instancia, haveria uma maior probabilidade de minorar o processo
de lavagem.

Em tultima analise, de tudo que foi exposto, conclui-se, portanto, que, apos a
ocorréncia do caso Mensaldo, em especial, depois o julgamento da APn 470/MG,
verificou-se uma evolucdo substancial das regulamentagdes no que tange a politica de
compliance no sistema bancario brasileiro, em consondncia com as diretrizes

internacionais.
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A propria mudanca legislativa incorporada a Lei de Lavagem de Dinheiro em
2012, ¢ um reflexo desse progresso ao atribuir aos setores obrigados o encargo de adotar
politicas, procedimentos e controles internos para “dar cumprimento”, frisa-se, as regras
de prevencao descritas nos artigos 10 e 11 (identificagdo, registro € comunicagao) do
mesmo diploma legal.

De igual modo, a Resolugcdo n°® 4.595/2017, que instituiu a politica de
conformidade nas IFs, representa outro marco significativo dessa evolugdo ao tragar
parametros essenciais para a implementacao de um sistema de compliance nos bancos,
com énfase na estrutura e no detalhamento da execucdo das atividades relacionadas a
funcdo de conformidade, sobretudo, no que concerne as atribui¢des dos encarregados
por aplicar a politica descrita nesse documento, conferindo autonomia e independéncia a
esses profissionais, além de enfatizar o papel da Alta administragdo (one at the top) na
promocao da cultura de compliance.

Ademais, apds a repercussao do caso, as normas que orientam o cumprimento
das regras prudenciais descritas na Lei Antilavagem, passaram por significativos
aprimoramentos. Naquela conjuntura, vigia as Circulares do Bacen n°® 2.852/98 ¢ a n°
3.098/03, as quais contemplavam disposi¢des bastantes incipientes sobre os
procedimentos a serem adotados na prevencao a lavagem.

Em 2009, essas medidas foram consolidadas na Circular n® 3.461/09,
posteriormente, revogada, em 2020, pela Circular n® 3.978/20, que unificou diversas
regulamentagdes em um unico documento. Esse novo diploma especificou — com
maior precisdo e detalhamento — a forma de execugdo dos procedimentos preventivos,
sobretudo, no que tange a manuten¢do de informagdes cadastrais, registros de servigos e
operagoes financeiras, bem como a comunicagao de transagdes suspeitas.

Uma das principais evolugdes descritas nesse documento, refere-se a
introducdo da Avaliacdo Interna de Riscos (AIR), que dispde acerca da necessidade das
IFs identificarem e compreenderem suas principais fragilidades associadas ao risco da
lavagem, tornando-se necessario avalid-los e classifica-los quanto a probabilidade de
ocorréncia e a magnitude dos impactos que deles decorrem para uma adogao de medidas
proporcionais € adequadas para mitiga-los.

Esse ato normativo destacou a necessidade de compatibilidade entre a politica
Antilavagem e os perfis de risco dos clientes, da instituicdo, das operagdes, das
transagdes, dos produtos e servigos e dos funcionarios, parceiros e prestadores de

servicos terceirizados, além do estabelecimento de uma governanca adequada de modo
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a assegurar o cumprimento da politica e dos procedimentos e controles de forma
continua.

No que tange aos procedimentos de monitoramento, de selecdo e de analise de
operagdes e situagdes suspeitas foram adicionadas situagdes especificas ao rol nao
exaustivo de operagdes que, considerando as caracteristicas possam configurar a
existéncia de indicios de suspeita de lavagem de dinheiro, com especial atencdo a
operagdes que apresentem incompatibilidade com a capacidade financeira do cliente.

A Circular aprimorou, ainda, a politica “conheca seu cliente” ao detalhar os
procedimentos a serem adotados na “identificagdo, qualificagdo e classificagao” de
clientes, incluindo, também, funciondrios e parceiros, com destaque para o confronto de
informagdes coletadas com as disponiveis em bancos de dados de carater publico ou
privado. Ou seja, mais do que um cadastro, a atual politica know your cliente, requer
uma “segunda camada” ou, uma “dupla checagem”, que envolve coletava de dados, sua
verificagdo e validacdo, sendo necessario, inclusive, recorrer a outras fontes, para
assegurar a veracidade das informagdes prestadas, levando-se em conta a
compatibilidade do perfil de risco do cliente com a natureza da relacao de negocio.

Outrossim, o documento inova ao atribuir as IFs o dever de demonstrar o nivel
de eficacia na sua atuag@o mitigadora, por meio das agdes empreendidas, de modo a
indicar se elas funcionam na pratica. Para tanto, h4 a necessidade da produ¢do de um
relatorio anual com a avaliagao de efetividade a fim de verificar se todo esse processo
implantado dentro do banco cumpre com a politica, regras, procedimentos e controles
internos referentes a PLD/FTP. Sendo necessario, ainda, um plano de acao destinado a
solucionar as deficiéncias detectadas.

Nesse tocante, importa ainda destacar a ampliagdo da relagdo de operacdes e
situagdes que podem configurar indicios de lavagem de dinheiro, atualmente, descrita
na Circular 4.001/20, bem como o avango do Brasil ao publicar a Avaliagdo Nacional de
Riscos (ANR) — consolida¢dao da abordagem baseada em riscos (ABR) recomendada
pelo GAFI — além da edi¢do de coletaneas de tipologias empregadas na lavagem de
ativos divulgadas pelo COAF, com vistas a aumentar a capacidade dos setores
obrigados de identificar sinais de alerta (red flags) da ocorréncia desse crime.

Portando, desde o caso Mensaldo, foi possivel perceber que houve uma
evolucdo significativa no que tange ao recrudescimento no sistema brasileiro na

tentativa de sanar os problemas evidenciados no caso em comento.
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Nao obstante, observou-se, também, que permanecem questdes sensiveis no
que tange a fun¢do do compliance officer (departamento de compliance) e a relagdo com
a Alta administracdo, uma vez que, varios desdobramentos podem resultar dessa
relagdo. Como forma de mitigar esse aparente conflito de interesses, considerou-se a
hipétese, dos relatorios formalizados pelo setor de compliance, com as devidas
recomendagdes, serem igualmente submetidos a apreciagdo dos Orgaos fiscalizadores.
Dessa forma, vislumbra-se com essa medida, em situagdes de eventuais ilicitos, a
protecao de possiveis responsabiliza¢des, tanto dos profissionais responsaveis pelo
compliance, quanto dos dirigentes e da propria instituicao bancaria.

Destarte, de tudo que foi analisado no presente trabalho, pode-se aduzir que,
tanto a doutrina, quanto as normas de regulamenta¢do, em ambito nacional ou
internacional estdo alinhadas no que se refere aos elementos essenciais que um
programa de compliance deve conter para prevencdo e mitigacdo de riscos de
irregularidades que venham a comprometer a integridade empresarial, os quais, no
Brasil, encontram-se em todo um aparato normativo no Sistema Financeiro Nacional
(SFN) brasileiro, especialmente na Resolugdo do CMN n° 4.595/17 e na Circular do
Bacen n°3.978/20.

A partir disso, constatou-se que o éxito do compliance esta diretamente
atrelado a efetividade desse sistema. No entanto, no decorrer do estudo, foi possivel
entender que a avaliacdo de sua efetividade ¢ permeada por grandes desafios, visto que
o Legislador exige a adogao de programas de compliance efetivos, contudo, nem mesmo
com a indicacdo dos elementos que devem compor um programa, o Estado nio fornece
critérios claro e precisos para sua afericdo, o que acarreta, em certo grau de
subjetividade e, por conseguinte, na falta de seguranga juridica.

Em razio disso, defendeu-se uma atuagio proativa dos Orgdos
fiscalizadores/reguladores para o desenvolvimento de metodologias para a analise da
efetividade dos programas de compliance no sistema bancario. Para isso, foi proposto
como referencial o modelo de Avaliagdo Mutua desenvolvido pelo GAFI, que tem por
base a technical compliance assessment (avaliagdo de conformidade técnica) e a
effectiveness assessment (avaliacdo da efetividade).

Por fim, conclui-se que, embora o compliance seja um instrumento de gestdo
empresarial, cujo objetivo primordial, em esséncia, traduz-se em garantir que as
organizagcdes atuem em conformidade com leis, regulamentos, politicas internas,

padrdes e condutas éticas e, sua funcao precipua nao seja evitar crimes, ¢ inegavel que



184

a aplicacdo adequada desse instrumento, consequentemente, acarretara na deteccao e
antecipacdo de riscos, vulnerabilidades, e falhas, de modo a coibir irregularidades e
violagdo de normas, adquirindo, por conseguinte, uma conotacao preventiva.

Na realidade brasileira, o caminho do compliance ainda estd sendo
pavimentado e, requer, ainda, aprimoramentos desse instrumento, tanto pelo nivel de
subjetividade conferido pelos Orgaos reguladores, quanto pela anélise subjetiva do que
seria um programa de compliance efetivo para cumprir com a missdo para o qual foi

criado.
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