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RESUMO

Esta pesquisa consiste em uma analise antropoldgica das interacdes sociais
presentes nas relacdes de consumo ligadas ao comércio informal de fronteira. A
partir de uma perspectiva etnografica, a investigagdo acompanha os praticantes de
comércio informal na interacdo social desenvolvida nas viagens realizadas aos
paises de fronteira, especificamente Uruguai e Paraguai. Objetivando a
compreensao das ldgicas simbdlicas de consumo e da sociabilidade presentes no
fenbmeno, o estudo perpassa, além da investigacdo das relagbes sociais, a
hierarquia simbolica dos valores atribuidos aos produtos, a motivacdo declarada
para a realizacdo das praticas e a dimensao juridico-social das praticas comerciais
articuladas pelos entrevistados em seu pais de origem - Brasil e seus destinos na
fronteira - Rivera e Ciudad del Este.

Palavras-chave: Consumo. Sociabilidade. Comércio Informal de Fronteira.



RESUMEN

Esta investigacion consiste en un analisis antropoldgico de las interacciones sociales
presentes en las relaciones de consumo ligadas al comercio informal de frontera. A
partir de una perspectiva etnografica, la investigacién acompafa los practicantes de
comercio informal en la interaccién social desarrollada en los viajes realizados a los
paises de frontera, especificamente Uruguay y Paraguay. Objetivando Ila
comprension de las logicas simbdlicas de consumo y de la sociabilidad presentes en
el fendmeno, el estudio atraviesa, mas allad de la investigacién de las relaciones
sociales, la jerarquia simbdlica de los valores atribuidos a los productos, la
motivacién declarada para la realizaidn de las practicas y la dimension juridico-social
de las practicas comerciales articuladas por los entrevistados en su pais de origen —
Brasil y sus destinos en la frontera— Rivera y Ciudad del Este.

Palabras-clave: Consumo. Sociabilidad. Comercio Informal de Frontera.
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INTRODUCAO

Fendbmeno comum a sociedade contemporanea, o comércio informal de
fronteira abrange praticas e relagfes sociais que ndo somente as realizadas pelos
vendedores ambulantes e camelds, como normalmente admitido pelo senso comum.
Por vezes compreendido apenas como “turismo de compras”, € grande o numero de
brasileiros que atravessam as cidades de fronteira em busca de mercadorias para

revender.

De outro modo, apesar de ser um tema ainda pouco incipiente nas pesquisas
cientificas, o comércio informal de fronteira se destaca na vida social por articular as
praticas comerciais estritas relacdes de amizade, de confianca e de acesso a posse

de determinados bens, simbolos de status de classe.

Esta pesquisa consiste na investigacao sobre o consumo, o trabalho informal,
as praticas e interacdes sociais que transitam no limiar entre a legalidade e a
ilegalidade do comércio informal de fronteira, particularmente nas cidades de Rivera
(Uruguai) e Ciudad del Este (Paraguai), entre cidadaos de classe média que ndo séo

vendedores ambulantes nem camelés.

A concepcdo de comércio informal de fronteira aqui apresentada esta
delimitada através das relacbes comerciais entre pequenos comerciantes que se
deslocam de sua cidade de origem — regidao metropolitana de Porto Alegre — até a

cidade de fronteira — Rivera ou Ciudad del Este — com o objetivo de adquirir produtos
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para revenda. Deste modo, esta pesquisa nao inclui, para a abordagem do
fendmeno, as praticas comerciais realizadas entre camelds e ambulantes e/ou entre

0s comerciantes acima referidos e os praticantes de comércio informal de rua.

A relevancia do estudo aqui proposto esta relacionada ndo somente a
dimensdo econdmica que o fendmeno envolve, englobando, por exemplo, a
informalidade, a evasdo fiscal! e contrabando, mas especialmente pelas

peculiaridades dos papéis sociais articulados as légicas de consumo.

Investigar as redes de sociabilidade que se articulam nessas préticas e as
dindmicas sociais de pequena escala que compdem o comércio informal de fronteira,
implica compreender o nivel da interacdo entre individuos, uma vez que, apesar de
volumosos, 0s recursos oriundos desses processos Sao provenientes de uma

multiplicidade de pequenos comerciantes.

A partir desse contexto, a pesquisa aborda as praticas e relacfes sociais dos
praticantes de comércio informal de fronteira, investigando seus papéis sociais e que
ora transitam pela formalidade, ora pela informalidade, analisando as seguintes
questbes: a) Como se organiza o comércio informal de fronteira nos diferentes
grupos pesquisados? b) Como esta articulada a rede de sociabilidade nessas
praticas? c) Qual o sentido atribuido & pratica desse comércio e suas implicacées

para seus praticantes?

A pesquisa de campo foi desenvolvida nos trajetos entre o Brasil e o Uruguai
e entre o Brasil e o Paraguai e nos circuitos, trajetos e itinerarios das praticas
comerciais e interagdes sociais dos informantes desse fen6meno nas cidades de
Rivera e Ciudad del Este. Os trajetos percorridos séo representados graficamente a

sequir.

! com relagdo aos dados sobre os valores que envolvem a evasado fiscal vale destacar que os
mesmos sao controversos. Enquanto o SINDIRECEITA (Sindicato Nacional dos Técnicos da Receita
Federal) estima o total da evasdo em 20 bilh6es de reais/ano, dados do UNAFISCO (Sindicato
Nacional dos Auditores Fiscais da Receita Federal) indicam prejuizo de 28 hilhdes de reais/ano.
Entretanto, Institutos de Pesquisas como McKinsey Global Institute - Centro de Estudos Econdmicos
da Consultoria McKinsey, que analisa dados de 28 setores econdmicos em 17 paises divulgou cifras
acima de 35 bilh6es de reais/ano.



PRANCHA 1: TRAJETOS PERCORRIDOS

‘ ..-4“5_‘“'
3 u-f-t.lrygmr Treints
e . T

Trajeto Porto Alegre — Rivera
Fonte: disponivel em: <http://www.maps.google.com>

Trajéto Porto Alegre — Ciudad del Este
Fonte: disponivel em: <http://www.maps.google.com>
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As linhas grifadas em verde nos mapas representam os itinerarios percorridos
entre Porto Alegre e a fronteira com o Uruguai - Rivera (primeira figura); e os
caminhos percorridos para se chegar até Ciudad del Este, na fronteira com o

Paraguai (segunda ilustracao).

Para tanto, a opcdo metodolégica da investigacdo estd ancorada na

perspectiva etnografica.

Conforme sera demonstrado no decorrer do estudo, especialmente por
ocasido da andlise dos dados, a etnografia orienta a abordagem sobre o comércio
informal de fronteira, pois se verifica, especialmente a partir da pesquisa de campo,
gue a empiria tem grande relevancia para a compreensédo sobre a dimensao do

fenbmeno.

A abordagem teérica esta direcionada a analise das l6gicas simbdlicas de
consumo, as relacbes comerciais e a interacdo social relacionada as praticas do

comércio informal de fronteira.

Desse modo, o primeiro capitulo esta estruturado a contextualizar o consumo
e 0 comércio informal, abordando as principais vertentes tedricas sobre a “cultura de
consumo” e a “sociedade de consumo” na sociedade contemporanea. Assim, as
l6gicas simbdlicas de consumo séo refletidas a luz do estilo de vida, senso de

distincdo e relagcdo com o acesso a determinados bens.

Por ocasido do capitulo segundo, que trata das praticas e fronteiras, a analise
esta orientada para os processos de interacdo social que ocorrem nos limites
fronteiricos em que se realizam as praticas informais. Desse modo, a sociabilidade, o
debate sobre a informalidade e sobre os espagos geograficos e culturais em que
essas relacbes se constituem, compde a analise juridico-social sobre, também, o

contrabando e o descaminho.

Um capitulo especifico — terceiro — apresenta, detalhadamente, os caminhos

percorridos pela pesquisa. A abordagem metodoldgica, assim, evidenciada como a
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etnografia foi estrategicamente fundamental para que, através do acompanhamento
e interacdo social com os praticantes de comércio informal, o fenébmeno fosse

compreendido em sua efetiva extensao.

A andlise do corpus da pesquisa de campo esta contemplada no ultimo
capitulo - consumo, sociabilidade e comércio informal. Dividido em quatro grandes
categorias, o exame das entrevistas, observagao participante e fotografias obtidas
através da etnografia se mostra como desvelador de um fenémeno social que,

apesar de comum a sociedade contemporanea, surpreende em suas dimensdes.

Esclarecimentos para a leitura

Tendo em vista a pesquisa de campo ter ganhado destaque no estudo, se
comparado a andlise tedrica, é importante ressaltar o modo de apresentacdo com
que foram incorporados ao texto os trechos dos diarios de campo, as entrevistas e

as fotografias.

Com relagcdo aos dois segmentos acompanhados, os informantes sao
indicados sempre com relacdo ao grupo que pertencem, de modo que me refiro ao

“Grupo de Rivera” e “Grupo do Paraguai”.?

Para preservar a identidade de todos os participantes da pesquisa, bem como
de acordo com o0 compromisso assumido junto aos entrevistados/as, todos 0s nomes
dos informantes citados séo ficticios. Entretanto, quando citados, os nomes dos
informantes sdo precedidos de sexo, idade e profissédo, dados que correspondem a

informacdes veridicas sobre 0s mesmos.

Para indicar as falas dos entrevistados na pesquisa, as mesmas Serao
apresentadas com formatacdo diferenciada da restante do texto, espagcamento
simples e fonte em italico. Eventuais grifos, naturalmente, sdo de responsabilidade

da autora dessa pesquisa.

2 Opto por “Grupo de Rivera”, em vez de me referir ao “Grupo do Uruguai” porque assim 0s
entrevistados desse contexto o identificam.
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Do mesmo modo que na apresentacao das falas dos pesquisados, os relatos
dos diarios de campo sdo apresentados com formatacao diferenciada. Entretanto,
para diferencia-los dos primeiros, também terdo espacamento simples, mas ndo em

fonte em italico.

As figuras constardo como ilustracdo ao texto do trabalho, precedidas de
enumeracao e, eventualmente, legenda. Todas as fotografias constantes nesta

pesquisa foram realizadas pela autora, exceto quando indicado.



CAPITULO |




1 CULTURA DE CONSUMO E COMERCIO INFORMAL

A compreensao da sociedade contemporanea articula a percepcdo sobre o
modo como determinados simbolos sdo assimilados por seus membros. Assim, a
dindmica sociocultural atribui significados diversos para as praticas e relacdes

envolvidas no ato de consumir.

A concepcao do mundo que nos cerca relaciona o consumo de mercadorias
as configuracbes da sociedade. De acordo com Barros @pud MIGUELES, 2007),
alteracdes historicas foram determinantes para que a sociedade contemporéanea se
configurasse como sendo “de consumo”. Para a autora, de uma sociedade que
girava em torno da producdo, passam-se a estabelecer processos na esfera do
consumo e em que, segundo ela, “abandona-se a visao utilitarista do consumo [...]
para se dar a devida atenc&o ao significado cultural contido nesse fenOmeno e em
suas praticas” (BARROS apud MIGUELES, 2007, p.21).

Nao sendo mais exclusivamente o fator econémico que determina as relacées

de consumo,

a posse do dinheiro localiza o0 acesso econdmico a um dos muitos universos
de consumo. Mas o que fascina na observagdo mais cuidadosa é que uma
vez que se pode pagar o preco de entrada, atravessando a fronteira de
cada universo de consumo, as diferencas simbdlicas e culturais comegam a
se desenhar, traduzindo modos particulares de exercicio deste preco de
entrada (ROCHA, 2002).

Além do “preco de entrada”, como referido pelo autor, estd 0 universo
simbdlico a que se insere o consumo. Consumir ndo se trata mais de uma relagédo
meramente comercial, pois as praticas sociais que envolvem essas relacdes
definirdo o contexto em que os bens serdo “usados como cercas ou como pontes”
(DOUGLAS e ISHERWOOD, 2006, p.36).

A sociedade contemporanea passa a compreender a producdo de maneira
associada ao contexto no qual essa esfera se insere. H4 uma dimensao mais ampla
de todas as rela¢cdes que envolvem o ato de consumir e através dessas surge a

percepcdo para as motivagdes e significados intrinsecos ao consumo. A partir desse
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novo olhar para o ato de consumir, passa-se a perceber relacdes sociais e praticas
inseridas no consumo e que podem indicar processos de identidade, sistemas
classificatorios e distintivos, estabelecendo, por vezes, diferengas e semelhancas em

um mesmo contexto social.

Em analogia a idéia de Levi-Strauss (1975) de que para determinadas
civilizagBes indigenas os alimentos ndo servem somente para comer, mas também
para fazer pensar, a escolha pela aquisicdo e utilizacdo de determinados bens
perpassa idéias e determinacdes de ordem subjetiva, vinculadas ao elemento
simbolico responséavel pela sustentacdo do arranjo social de alguns segmentos

sociais.

No ambito do comércio informal, o consumo, além de indicar esses
sentimentos, desejos e ideologias inerentes as praticas comerciais de forma geral,
também articula préaticas e relacbes somente a ele peculiares. Desse modo, nao
somente as logicas simbodlicas de consumo evidenciam-se, mas também a

sociabilidade e identidade de seus praticantes, foco desse estudo.

Este capitulo discute o consumo a partir da concepcdo de um sistema
classificatério de cunho cultural e simbdlico. A proposta, assim, prevé a
apresentacao do referencial teérico que analisa as légicas simbolicas da sociedade
e da cultura de consumo e, especialmente, sua relacdo com o comeércio informal de

fronteira.

1.1 CULTURA E SOCIEDADE DE CONSUMO

Antes de adentrar na discussédo sobre as novas configuracdes da sociedade
com vistas ao papel do consumo nesses processos, cabe destacar algumas das

discussodes tedricas acerca da cultura de consumo.
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Barbosa (2004)® abordou a caracterizacéo e distincdo dos autores que tratam
da cultura de consumo daqueles que estudam a sociedade de consumo. De acordo
com a autora, a corrente tedrica a qual vincula a cultura de consumo a reproducéo
social, a identidade e a autonomia da esfera cultural (de modo que os objetos
passam a possuir aspectos negativos, tendo em vista estarem relacionados a
superficialidade e ao materialismo) tem como seu maior representante Jean
Baudrillard. Esse autor considera que os objetos ndo possuem importancia somente
por suas funcionalidades, mas especialmente pelo significado social que lhe séo
atribuidos.

Diferentemente, para Douglas e Isherwood (2006), o consumo &
compreendido como processo social. Ou seja, a sociedade de consumo € concebida
através da relacdo que desenvolve com outros segmentos, de modo que € possivel
perceber, assim, a “totalidade do esquema social’ (DOUGLAS; ISHERWOOD, 2006,
p.26).

Desse modo, a “cultura de consumo” se difere da “sociedade de consumo”,
especialmente no que diz respeito a compreenséo da relacdo dos individuos com as

mercadorias.

Para Castro (2007, p.19),

a expressao cultura de consumo vem sendo utilizada para enfatizar que os
principios que estruturam o mundo das mercadorias sdao centrais para a
compreenséo das sociedades contemporaneas e que na esfera do consumo
€ que os individuos buscam construir suas identidades e tecer suas
relag8es sociais, posicionando-se no mundo e dando sentido as suas vidas.

Embora ndo seja a perspectiva desse estudo, é preciso destacar que,
conforme bem ilustra a citacdo acima, a cultura de consumo estd associada a
possibilidade que os individuos, através de sua relagdo com as mercadorias,
encontram para a construcdo da identidade e reconhecimento em determinado
grupo social.

® Livia Barbosa, através de seu livro intitulado “Sociedade de Consumo” aborda o fenémeno através
de inimeros aportes tedricos através de discussédo sobre as duas categorias que, segundo ela, sdo
fundamentais para a compreensdo do ato de consumir. consumo para fins de satisfacdo de
necessidades “basicas” e/ou “supérfluas” (BARBOSA, 2004, p.7).
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Nossa percepcdo vai ao encontro dos estudos que preceituam a
compreensdo da relagdo entre individuos e objetos como parte integrante de uma

cultura, mas que nao exatamente por isso determine a identidade da pessoa.

Nao existe cultura sem obijetificacdo. Concebemo-nos enquanto humanos
somente através do mundo material que nos rodeia. Na antropologia, é
amplamente aceitdvel que nés interpretamos, modificamos e criamos
materialidades (LEITAO; MACHADO, 2008, [s.p.]).

Resta ainda salientar que as pesquisas antropolégicas mais recentes® véo de
encontro & visdo utilitarista do consumo,® tendo por objetivo, especialmente,

segundo Sahlins (1979, p.185), destacar que

o produto que chega ao seu mercado de destino constitui uma objetificacao
de uma categoria social, e assim ajuda a constituir esta Ultima na sociedade;
em contrapartida, a diferencia¢do da categoria aprofunda os recortes sociais
do sistema de bens.

Como é possivel verificar, a discussao sobre cultura e sociedade de consumo
perpassa, além do contexto da sociedade em que tal reflexdo se insere, a percepcéo

dos bens e determinados significados sociais a que eles estédo vinculados.

Para alguns autores,® a partir da valorizacdo da acumulacdo primitiva de
riqueza como doutrina da burguesia se difundem muitos dos ideais para a
disseminacéao do individualismo, possibilitando pensar os antecedentes historicos da

sociedade de consumo.

De acordo com Dumont (1985),” o individualismo se tornou o valor fundador
das sociedades modernas. Para o autor, os primordios do individualismo no
Ocidente remontam ao individuo-em-relacao-com-Deus, ou seja, 0s cristdos que tém

os coracgles voltados a Deus e que se reunem em Cristo, de quem sdo membros,

*Com destaque para os autores Douglas e Isherwood (2006), Sahlins (1979; 2000) e Miller (2000).

® Autores como Barros (2005) e Rocha (2002) caracterizam o consumo como ato social e coletivo de
maneira que possa ser diferenciado do “comportamento do consumidor”, pensado a partir dos
estudos da area de marketing.

® Podemos citar Miller (2000), Slater (2002) e Lipovetski (1989).

’ Para Dumont (1985, p.37-38), nas sociedades em que o individuo constitui o valor supremo, falamos
de individualismo; em contrapartida, naquelas em que o valor se encontra no todo, denominam-se
sociedades holistas.
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resultando desta relacdo uma fraternidade e uma igualdade que s6 existem

enquanto filhos Seus.?

Segundo Santos (2006, p.25), a partir da Reforma de Calvino,® o homem
passa a abdicar de todo um sistema de crencas e valores, negligenciando a
trajetéria de sua histdria social para consagrar a satisfacdo pessoal. Ocorre uma
desintegracao do individuo em relacéo a sociedade, de modo que se vive em funcao
das necessidades individuais, e a existéncia do outro varia de acordo com sua
necessidade. De acordo com Maia (2007, p.16), “é nesse campo menos explicito
das praticas de controle social que tomardo lugar os primeiros movimentos de

inducdo as praticas de consumo”.

Até a Idade Média, as diferencas entre 0s segmentos sociais ressaltavam
especialmente a discrepancia financeira, em que de um lado era possivel verificar a
nobreza, detentora do capital e dos artigos considerados de luxo e, de outro, uma

economia em que homens e mulheres viviam da producao artesanal de bens.

A partir do momento em que a economia agricola passa para a industrial,
inicia-se um processo de emancipacdo da populacdo, de forma que 0s processos
industriais passam a atuar de maneira mais crescente. Surgem 0S operarios e
trabalhadores, e impulsiona-se a participacdo de toda a sociedade nos processos de

consumo.

Segundo Tachner (1997 apud SANTOS, 2006, p.26), as cortes europeias que
comecam a se formar na ldade Média e que tém o seu auge no absolutismo séo os
responsaveis por evidenciar a cultura de consumo como fenédmeno social e cultural,

tendo em vista

® Dumont identifica o individuo fora-do-mundo, o indiano renunciante, como aquele que esta longe do
mundo social e em busca de independéncia, sabedoria e libertacdo dos entraves da vida, diferente da
salvacdo cristd. O pensamento do renunciante é semelhante ao do individuo moderno, mas com a
diferenca de que enquanto este vive no mundo social, aquele vive fora dele.

A conversao do imperador Constantino ao cristianismo, no inicio do século 1V, altera este panorama,
através das implicacGes da relacdo entre a Igreja com o mundano. A Igreja passa a relativizar-se,
mantendo uma relagcdo mais estreita com o Estado, politiza-se, busca o poder e acaba por trazer o
divino e o individuo para o mundo. Através da Reforma de Calvino, o elemento antagdnico que até
entdo o individualismo deveria reservar desaparece e o campo esta completamente unificado. O
individuo estd no mundo e o valor individualista reina sem restricdes nem limitacées (DUMONT, 1985,
p.59-60).
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o padrdo de consumo desenvolvido por este segmento — que depois se
populariza através de um processo de mimetismo pelas camadas sociais
gue se situam mais abaixo dele — que parece estar na base da cultura do
consumidor.

Através da liberacao do capital destinado anteriormente as despesas para as
conquistas do poder politico e a consequente inovacao da tecnologia no processo de

producéo, é possivel aumentar os lucros e a propria produtividade.

De acordo com Sennet (1988, p.183-184), a partir desta nova configuracédo da
sociedade, 0 consumo passa a estar associado a motivagdes psicologicas para a
aquisicao dos produtos. Para o autor, os compradores comec¢am a ser estimulados
pelas estratégias de consumo e a “revestir os objetos de significacdes pessoais”
diferentes de suas funcbes de producédo, surgindo, dessa forma, um “cddigo de

credibilidade" que passa a tornar mais lucrativas as iniciativas do comércio.

Ainda conforme o autor (1988, p.35), os individuos passam a aplicar
caracteristicas psicologicas aos objetos. As mercadorias, assim, canalizariam as

emocodes das pessoas.

A producdo de uma ampla variedade de mercadorias pela maquina,
vendidas pela primeira vez numa instalagcdo propria para 0 comércio de
massa, a loja de departamentos, teve éxito junto ao publico, ndo por
intermédio dos apelos a utilidade ou ao prego barato, mas ao capitalizar
essa mistificacdo. Mesmo quando se tornaram mais uniformes, as
mercadorias humanas foram dotadas, ao serem apregoadas, de qualidades
humanas, de maneira a se tornarem mistérios tentadores que tinham de ser
possuidos para serem compreendidos.

Compreende-se que, vinculado a uma visdo econdmica e utilitarista do
consumo, o autor articule a aquisicdo de bens com a dimenséao psicologica. Todavia,
Dumont (1985) ressalta que na dimensdo da utilidade dos objetos, a Otica
protestante reitera a importancia do valor das causas sociais e o individualismo
funda suas bases nos ideais de igualdade e liberdade, abandonando a hierarquia

social e pregando que todos os homens sao livres e iguais perante o Estado.

Para os modernos, sob a influéncia do individualismo cristdo e estoico,
aquilo a que se chama direito natural (por oposicdo ao direito positivo) nédo
trata de seres sociais, mas de individuos, ou seja, de homens que se
bastam a si mesmos enquanto feitos a imagem de Deus e enquanto
depositarios da razdo. Dai resulta que, na concepcdo dos juristas, em



26

primeiro lugar, os principios fundamentais da constituicdo do Estado (e da
sociedade) devem ser extraidos, ou deduzidos, das propriedades e
qualidades inerentes no homem, considerando como um ser auténomo,
independentemente do todo e qualquer vinculo social ou politico (DUMONT,
1985, p.87).

Abandonando o sistema de crencas e valores e abdicando a trajetoria de sua
histéria social para consagrar a satisfacdo pessoal, o individuo esta desarticulado da
sociedade e vive em fungédo das suas necessidades individuais. Para Bell (1979),
surge, assim, o individuo que se desprende da Igreja e busca essencialmente a
novidade, pois a ética protestante, que regulou o inicio do capitalismo e valorizava o

trabalho e a poupanca como um dever, foi totalmente destruida.

El capitalismo norteamericano [...] ha perdido su legitimidad tradicional, que
se basaba en un sistema moral de recompensas enraizado en la
santificaciéon protestante del trabajo [e] este ha sido sustituido por un
hedonismo que promete el bienestar material y el lujo, pero se aparta de
todas las implicaciones histéricas de un “sistema sibaristico” con toda su
permisividad social y su libertinismo [...] ¢Qué puede mantener unida la
sociedad, entonces? (BELL, 1979, p.89).

Conforme o autor (1979, p.76), a destruicdo da ética reguladora deu-se
principalmente através da invengdo do crédito, pois “nada de esto hubiera sido
posible sin esa revolucion en los habitos morales que fue la idea de la venta a
crédito”. Se tempos atras o individuo precisava economizar dinheiro durante meses
e meses para adquirir algo que almejava, nos dias de hoje, a imediatez do anseio

pela compra se faz presente através, por exemplo, do cartdo de crédito.°

O capitalismo perde sua ética transcendental e sua nova justificativa é o
prazer como modo de vida e o impulso como modo ce conduta. A sensibilidade
passa a ser cultuada e a busca do prazer pela estética transforma a razdo em
hedonismo, ou seja, “vender se convirtio en la mas descollante actividad de la norte-
américa contemporanea. Contra la frugalidad, la venta exaltaba la prodigabilidad;

contra el ascetismo, la pompa dispendiosa” (BELL, 1979, p.76).

10 . . . . . cio . . . .

A atual crise financeira mundial demonstra bem o potencial de desequilibrio do sistema financeiro
pela inadimpléncia. A facilidade de financiamento faz com que as pessoas assumam dividas de longo
prazo, sem a certeza de que elas séo possiveis de quitacao.
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De acordo com Santos (2000, p.83), a partir de entdo a possibilidade de uma
maior subjetividade provém das mudltiplas possibilidades de escolha entre os
produtos hiperdiferenciados, criados pelos novos modelos produtivos. Dessa forma,
a liberdade estaria restrita a uma liberdade de escolha entre o que é oferecido e a

uma subjetividade de consumo.

Segundo ele,

[...] a producédo potencialmente infinita de objetos na sociedade de consumo
encheu os sujeitos com objetos, mas, ao mesmo tempo, como Baudrillard e
outros frisaram, conferiu subjetividade a estes objetos de forma a aumentar
a eficacia do consumo. Hoje em dia, na fase posterior a0 consumo
massificado, caracterizada pela personalizacéo e clientelizacdo dos objetos,
este processo é mais evidente do que nunca. Trata-se, evidentemente, de
uma falsa subjetivacéo [...] (SANTOS, 2000, p.83).

Contudo, compreende-se que 0S NOVOS processos permitem a valorizacdo do
trabalho ndo mais somente como forca produtiva, mas também como viabilidade
para a aquisicdo de dinheiro para o lazer e consumo, pois enquanto “os estilos de
vida burgués e proletario centravam-se no desempenho do trabalho [...] hoje [na]
‘sociedade poés-industrial’, o centro de atividades cruciais da vida tornou-se o tempo
do lazer” (HELLER, 1998, p.203).

De acordo com Magnani ([s.d.])*

A questdo do lazer, portanto, surge dentro do universo do trabalho e em
oposicdo a ele: a dicotomia é, na verdade, entre tempo de trabalho versus
tempo livre ou liberado, e por lazer entende-se geralmente o conjunto de
ocupacdes que o preenchem.

O trabalho deixa de ser visto como um fim em si mesmo e as mercadorias
passam a exercer, além do valor de uso, um valor simbdlico. H& novas atribuicbes e
funcionalidades aos objetos, fenbmeno que Marx (1981, p.81) define como “fetiche
da mercadoria”, ou seja, uma categoria especifica de valores atribuidos aos

produtos, que se articulam com uma “relacdo social definida, estabelecida entre os

1 Disponivel em: <http://www.aguaforte.com/antropologia/magnani2.htmli>.



28

homens”.}> Dessa forma, enquanto o “valor de uso imediato” de um automével
poderia ser descrito como, por exemplo, “locomo¢do mais veloz”, uma possivel
simbologia associada a ele poderia ser a idéia de que o veiculo garantiria maior
“poder de seducédo junto as mulheres”. Nesse contexto, de maneira muito ampla, o
fetichismo da mercadoria estd compreendido como sobrevalorizagdo simbdlica ao
objeto de consumo, numa maneira de atribuir-lhe propriedades que transcendem o

seu valor de uso.

Para Haug (1997, p.133), a estratégia da criacdo de valor de uso implica
afirmacdo da necessidade da compreensdo do valor em outros termos, que nao

necessariamente econémicos, isto €, aqueles da “estética da mercadoria”.

Cada vez mais mercadorias modificar-se-80 numa dire¢do em cujo extremo
a pura coisa significante. Essa expressao tendencial, ‘coisa significante’,
sugere que o grau de realidade e a maneira de ser do corpo da mercadoria,
enquanto valor de uso, desloca-se, distanciando-se do ‘objeto exterior
simplesmente aparente, que satisfaz determinadas necessidades humanas
por meio de suas caracteristicas fisicas’ (a citacdo é de Marx), em direcdo a
acentuacéo crescente do significante e do aspecto alusivo da mercadoria.
Do valor de uso imediato, ligado a matéria, a importancia continuara se
deslocando para os pensamentos, sensacfes e associa¢cdes vinculadas a
mercadoria ou das quais se supBe que outros as vinculardo com a
mercadoria.

A estética da mercadoria instiga a possibilidade de se comprar sensagdes. A
tecnologia ganha espaco e investigam-se modos de atingir um consumidor com perfil
previamente estabelecido. Entretanto, compreende-se que a satisfacdo dos
interesses dos individuos através da logica de transformacdo do homem a condicao
de constante consumidor ndo pode ser reproduzida como verdade inquestionavel.
Isso apesar da configuracdo de uma sociedade voltada ao capital, em que a cultura
de consumo possa se ancorar, € mesmo com o empenho dos anuncios publicitarios
para produtos de suposto interesse de todos o0s consumidores. As pessoas
escolnem mercadorias que ndo sdo baseadas, necessariamente, nos apelos

capitalistas e/ou publicitarios.

2 De modo geral, o fetiche da mercadoria, postulado por Marx, opde-se a idéia de "valor de uso", pois
se refere a utilidade do produto. O fetiche esta ligado ao simbolismo que paira sobre o objeto,
projetando nele uma relacdo social que se estabelece entre o0s seres humanos (HAUG, 1997).
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Para Octavio lanni (2001, p.56),

0 capitalismo é um processo simultaneamente social, econdmico, politico e
cultural de amplas proporcées, complexo e contraditério, mais ou menos
inexoravel, avassalador. Influencia todas as formas de organizacao do
trabalho e vida social com as quais entra em contato. Ainda que se
preservem economias de subsisténcia, artesanatos, patrimonialismos, clas,
nacionalidades e nac¢0es, entre outras formas de organizacdo da vida e do
trabalho, ainda assim o processo capitalista influencia, tenciona, modifica,
dissolve ou recria todas e quaisquer formas com as quais entra em contato.
Exerce influéncia moderada ou avassaladora, dependendo do Estado em
gue se encontra, bem como da formacdo social do Estado com o qual se
defronta.

Nesse contexto, a compreensdo do termo cunhado por Thorstein Veblen
(1983, p.10) como “consumo conspicuo” passa a ser importante para a
compreensdo da cultura de consumo como aquela que envolve ndo somente a
aquisicdo de produtos essenciais para a sobrevivéncia humana. Para o autor, 0
consumo conspicuo ainda esta associado a emergéncia da classe ociosa, que
apesar de ter seu apice de desenvolvimento constituido no periodo feudal, ainda na

atualidade, encontra-se em plena efervescéncia.

Em tais comunidades se observa com todo rigor a distincdo entre as
classes: e a caracteristica de significacdo econdmica mais saliente que ha
nessas diferencas de classes é a distingdo mantida entre as tarefas proprias
de cada uma das classes. As classes altas estdo costumeiramente isentas
ou excluidas das ocupacdes industriais e se reservam para determinadas
tarefas as quais se atribui certo grau de honra. A mais importante das
tarefas honoraveis em uma comunidade feudal é a guerra; o sacerdocio
ocupa, em geral, o segundo lugar. Em qualquer caso, com poucas
excecdes, a regra é que os membros das classes superiores — tanto
guerreiros quanto sacerdotes estejam isentos de tarefas industriais e que
essa isencdo seja expressdo econdmica de sua superioridade hierarquica
(VEBLEN, 1983, p.10).

De acordo com Veblen (1983, p.32), o surgimento de uma classe ociosa
também corresponderia ao inicio da ampla valorizacdo a propriedade, pois ainda
gue “[...] a utilidade das coisas para o consumo se tenha convertido no elemento
predominante de seu valor, a riqueza nao perdeu, de modo algum, sua utilidade

como demonstracdo honorifica da prepoténcia do proprietario”.

Os estudos de Veblen podem ser considerados inovadores, pois enquanto se
pensava 0 consumo relacionado somente por influéncia da teoria econdmica,

associado exclusivamente a satisfacdo das necessidades béasicas de subsisténcia,
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passa a ser compreendido na dimensao de satisfazer outras necessidades e de
auferir status ao consumidor. Dessa forma, a partir do conceito de consumo
conspicuo, o consumo nao estaria mais atrelado apenas para a utilizacdo dos
objetos, mas também como sinal de distincdo e de status — discussédo que estara

presente no proximo item deste capitulo.

No contexto de que o consumo, ainda que nao totalmente apoiado por outros
setores, é determinado como o principio organizador do sistema econdémico por
exceléncia, alguns autores compreendem que a autonomia dos individuos, na

sociedade de consumo, € restrita.

De titulo controverso - “A vida para o consumo” - em que figura também a

expressao “transformacao das pessoas em mercadorias”, Bauman compreende que

a caracteristica mais proeminente da sociedade de consumidores — ainda
que cuidadosamente disfarcada e encoberta — é a transformacdo dos
consumidores em mercadorias; ou antes, sua dissolugdo no mar de
mercadorias [...] (2008, p.20).

Seguem a compreensdo de sociedade de consumo como sociedade de
consumidores,’® na mesma esteira que Bauman (2008), autores como Castoriadis
(1992) e Slater (2002). Esses autores compreendem que 0 consumo gera a
satisfacdo de necessidades fabricadas, resultando em individuos conduzidos a uma

passividade total, impossibilitados de ser efetivamente livres.

Castoriadis (1992, p.27), por exemplo, nota com ironia que a falta de
autonomia dos individuos os “faz viver preocupados com a intensa escolha tragico-
herbica que devem efetuar entre um Citroén e um Renault ou entre os produtos de

Estée Lauder e os da Helena Rubinstein”.

Do mesmo modo, Slater (2002, p.17) ressalta a importancia do consumo
como um agente estruturador da vida social, pois influencia a construcdo das

identidades, crencas e aspiracdes. Assim, para o autor, a cultura de consumo “[...] é

3 De acordo com a revisdo tedrica realizada no inicio do capitulo, hd uma confusdo de termos
realizado por Bauman a respeito de sociedade e cultura de consumo. Apesar de se referir a cultura de
consumo, o autor menciona como sociedade de consumidores aquela que transforma as pessoas em
mercadorias — essa que seria a discussdo central da cultura de consumo.
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o modo dominante de reproducdo cultural desenvolvido no Ocidente durante a
Modernidade” (SLATER, 2002, p.17).

Complementando Slater, Baudrillard'* determina o consumo como “novo mito

tribal”, justificando tal conceito porque

transformou-se na moral do mundo contemporaneo. Encaminha-se para a
destruicdo das bases do ser humano, isto €, do equilibrio que desde os
gregos, 0 pensamento europeu manteve entre as raizes mitolégicas e o
mundo dos “logos” (BAUDRILLARD, 1995, p.28).

De acordo com o autor, a sociedade de consumo seria uma condicionante e
um sistema fechado em si, ndo permitindo alternativas e ndo produzindo mitos, “ela
constitui o seu préprio mito”. Seria, por analogia ao “pacto com o diabo”, um contrato
com a abundancia, de maneira que, “assim como o aspecto mais diabdlico do Diabo
nunca foi existir, mas sugerir que existe — também a Abundéancia ndo existe, basta-
lhe, porém, fazer crer que existe, para se transformar em mito eficaZ’
(BAUDRILLARD, 1995, p.207).

Paralelamente a compreensdo dos autores acima, em estudo recente,
Retondar (2008, p.2) caracteriza a sociedade de consumo “antes de tudo, pelo
desejo socialmente expandido da aquisicdo ‘do supérfluo’, do excedente, do luxo.
[...] Se estrutura pela marca da insaciabilidade, da constante insatisfacao”
(RETONDAR, 2008, p.2).

Entretanto, vale ressaltar que a associacdo do consumo ao supérfluo e ao
luxo encontra raizes morais, a época em que a Igreja Catdlica afirmava que o lucro
era pecado e 0 consumo era visto como algo que somente as pessoas sem fé e
voltadas para os prazeres mundanos estariam interessadas.'® Apesar da evolucéo,
as origens de cunho ético sobrevivem aos dias atuais de maneira que, mesmo
despercebidas, as pessoas justifiquem aquisicbes de determinados bens como

simbolos de excedente.

% Baudrillard tem por preceito que a economia é um sistema norteador e que o0 consumo é concebido
como um principio organ'izador da socigdagle. ' . ' .

De acordo com Severiano (2001), a idéia da Igreja Catdlica em afirmar ser o lucro pecado, estaria
voltada a impedir o crescimento de uma economia forjada e, assim, foi possivel o acumulo de riqueza
necessario para que se desenvolvesse a primeira fase do capitalismo.
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A dimensao de consumo proposta por esta pesquisa ndo compreende tal
fenbmeno como ato individual e irrefletido, mas como articulacdo de interacdes
sociais, ou seja, como “[...] um conjunto de processos socioculturais em que se

realizam a apropriacao e os usos dos produtos” (CANCLINI, 1993, p.23).

Acreditamos que, apesar de ter ocorrido, historicamente, uma ruptura entre
modelos econdmicos e sociais, tais transformacdes nao estabelecem o fendmeno do
consumo como esfera determinada Unica e exclusivamente pelos ditames
econdmicos, pois evidentemente envolto nos contextos sociais e culturais da
sociedade ao qual esta vinculado, o que permite ampliar a reflexdo para que novas
I6gicas e simbolos sejam vislumbrados. Assim, ndo abarca exclusivamente a
aquisicao do luxo e da satisfacdo de um desejo de insaciabilidade, mas compreende
a aquisicao de produtos e mercadorias da maneira que mais convém ao individuo e

ao contexto em que esta inserido.

As logicas do consumo podem ser uma janela para o sistema social que elas

configuram.

1.2 CONSUMO - LOGICAS SIMBOLICAS E ESTILO DE VIDA

O cenério mundial do consumo, compreendido através de relacfes e praticas
sociais de carater diverso, ndo permite conceber esse fendmeno atrelado apenas a
estrutura econdmica, interpretando-o exclusivamente através dos processos de

producéo e valor de troca das mercadorias.

A sociedade contemporanea se expressa em suas logicas simbdlicas de
consumo. A partir de representacdes sociais que sao por vezes definidas em “estilos
de vida” que organizam por modalidades de distingéo, a utilizacdo de determinados
objetos pode representar um demarcador de diferenciacdo, no intuito de produzir e

legitimar comportamentos a esses padrdes vinculados.
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No contexto em que objetos industriais revestem-se de valores simbdlicos,
marcas e grifes constituem-se em verdadeiros icones de legitimidade, designando
processos de segmentacdo social frente aos sujeitos que tomam por base a

ideologia dos mais favorecidos.

O comércio informal surge, assim, como uma alternativa para aqueles a que a
estrutura formal ndo confere acesso. Além de, por exemplo, viabilizar a aquisicdo de
produtos idénticos aos de marcas de renome internacional com menor custo,
possibilita a segmentos sociais menos favorecidos 0 acesso aos bens dos
“dominantes”.

A compreensdo da sociedade contemporanea perpassa também o
entendimento da sociedade de consumo. Os bens consumidos hoje podem ser o0s
mesmos de décadas atras, mas a sociedade, em constante evolucdo e
redimensionamento de significados, os consome e compreende de forma diferente a

cada periodo.

Para Douglas e Isherwood (2006), o consumo é um sistema de significacdo
gue tem por funcdo primordial fazer sentido para a construgdo de um universo
inteligivel e, por isso, deve ser compreendido como um codigo capaz de traduzir as

relaces sociais, permitindo classificar coisas e pessoas.

Consumir é exercitar um sistema de classificacdo do mundo que nos cerca
a partir de si mesmo e, assim como é proprio dos codigos, pode ser sempre
inclusivo. Neste caso, inclusivo em dois sentidos. De um lado, dos novos
bens que a ele se agregam e sdo por ele articulados aos demais, e de
outro, inclusivo de identidades e relagfes sociais que sao elaboradas, em
larga medida na nossa vida cotidiana, a partir deles. Na verdade, os bens
s8o neutros, seus usos sdo sociais; podem ser usados como cercas ou
pontes (DOUGLAS e ISHERWOOD, 2006, p.17).

De acordo com os autores, o significado ndo se encontra no bem em si, mas
na relacdo dele com o contexto social. O consumo, assim, desempenha papel
central na estrutura dos valores e da construcao das identidades, sendo capaz, por

exemplo, de regular as relagdes sociais.
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Assim, os bens s&o investidos de valores socialmente utilizados para
expressar categorias e principios, cultivar ideais, fixar e sustentar estilos de vida,

enfrentando mudancas e criando permanéncias.

O consumo de produtos e servicos — este complexo mundo dos bens — é
publico e, portanto, retira sua significacdo, elabora sua ideologia e realiza
seu destino na esfera coletiva, existindo como tal por ser algo culturalmente
compartilhado (DOUGLAS e ISHERWOOD, 2006, p.9).

A pesquisa aqui proposta, na mesma esteira que Lima (2005), compreende o
consumo como a “apropriacao e ou posse de bens materiais e culturais capazes de
identificar preferéncias, bem como demonstrar a racionalidade econ6émica, simbdlica

e comunicativa pertencentes as praticas sociais”.

Dessa forma, compreende-se que 0 consumo perpassa o estilo de vida dos
atores sociais, no sentido salientado por Pierre Bourdieu: “cada dimensé&o do estilo
de vida simboliza todas as outras” (1983, p.84), sendo que esta simbolizacdo pode
se traduzir na presenca ou auséncia de determinados bens materiais ou culturais

gue contribuem para a identificacdo de um determinado estilo de vida.

Os bens, o trabalho e 0 consumo devem ser compreendidos como integrantes
de um mesmo sistema social, sendo que os bens devem ser entendidos em sua
qualidade de elo de ligacdo, pois se constituem em veiculos de interacdo e
estabelecem fronteiras de inclusdo e exclusdo entre grupos (DOUGLAS e
ISHERWOOD, 2006).

Neste sentido, Bourdieu compreende que

as diferentes posicbes que 0s grupos ocupam no espaco social
correspondem estilos de vida, sistemas de diferenciagdo que sdo a
retraducdo simbodlica de diferengas objetivamente inscritas nas condicdes de
existéncia (1983, p.82).

O estilo de vida ou a expressao reiterada das condi¢cdes de existéncia sao
para Bourdieu a expressdo do “fator pratico operante” contextualizada em um
sistema de "disposicOes duraveis”, que expressa sob a forma de "preferéncias

recorrentes” as necessidades objetivas das quais ele é resultado.
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a correspondéncia que pode ser observada entre o espaco das posi¢cbes
sociais e o espago dos estilos de vida é resultado do fato de que condi¢des
semelhantes produzem habitus substituiveis que engendram, por sua vez,
segundo sua logica especifica, praticas infinitamente diversas e
imprevisiveis em seu detalhe singular, mas sempre encerradas nos limites
inerentes as condi¢cdes objetivas das quais elas sdo o produto e as quais
elas estdo objetivamente adaptadas (BOURDIEU, 1983, p.83).

O habitus é, entao, “principio unificador e gerador de todas as praticas” (2007,
p.165), possuindo significado social e individual simultaneamente. Ou seja, ao
mesmo tempo em que os individuos nternalizam representacdes objetivas, estas
estdo em acordo com as posi¢cdes sociais dispostas no espaco social. Para Bourdieu
(2002), os habitus séo diferenciados e diferenciadores, sendo, portanto, elementos
que possibilitam préaticas distintivas e distintas, estabelecendo classificacbes e

divisdes de gostos.

De acordo com o autor (2007), através das praticas e costumes dos agentes,
€ possivel perceber a variedade de configuracdes responsaveis por agrupar pessoas
gue tém uma identidade comum e que, a0 mesmo tempo, também os distinguem de

diferentes grupos e pessoas, dependendo da posi¢céo que ocupam.

A sociedade e as relacdes sociais presentes na esfera do consumo redefinem
os significados dos gostos, refletindo sobre os estilos de vida e a redefinicdo das

classes (ou segmentos) sociais.

Assim, para 0 autor, o segmento social jA ndo é mais suficiente para
compreender a construcdo das identidades na sociedade contemporanea, pois as
pessoas se agrupam e se separam de acordo com escolhas individuais, baseadas

no gosto subjetivo.

De acordo com Bourdieu (2007), o gosto, a aptiddo ou a tendéncia a
apropriacao de certa categoria de bens ou "praticas classificadas e classificadoras é
a formula generativa que esta no principio do estilo de vida". O estilo de vida €,
assim, um conjunto unitario (elemento Unico - o gosto) de preferéncias
diferenciadoras que se expressam em uma logica especifica de cada um dos
“subespacos” simbdlicos (vestimentas, linguagem, postura, consumos) a mesma

intencdo de expressao, "principio da unidade de estilo".



36

[...] a visdo de mundo de um velho marceneiro, sua maneira de gerir seu
or¢camento, seu tempo ou seu corpo, seu uso da linguagem e suas escolhas
indumentares estdo inteiramente presentes em sua ética de trabalho
escrupuloso e impecéavel, do cuidado, do esmero, do bem acabado e em
sua estética do trabalho pelo trabalho que o faz medir a beleza de seus
produtos pelo cuidado e pela paciéncia que exigiram. Para cada dimensao
do estilo de vida simboliza todas as outras (BOURDIEU, 1983, p.84).

Existem para todos os segmentos diversas possibilidade de escolhas de estilo
de vida, o que nao quer dizer que todas as escolhas sdo acessiveis a todos, pois 0s
padrdoes de estilo de vida sdo menos diversos do que a pluralidade de escolhas
disponiveis paratodos (GIDDENS, 1994).

Para Giddens, um estilo de vida requer certo padrao ordenado que se traduza
por uma determinada faixa de habitos e orientacdes, capazes de fornecer um
enquadramento nas decisfes a se tomar. O autor salienta ainda que a existéncia
dessa unidade € importante para dar a sensacdo de seguranca aos individuos,
sendo a escolha dos estilos e do planejamento (conteldo substancial da trajetoria
organizada do self) de vida uma construcao significativa para que os individuos

justifiquem suas acoes.

Segundo Giddens (1994, p.73), o estilo de vida seria “um conjunto mais ou
menos integrado de praticas que um individuo adota, ndo s6 porque essas praticas
satisfazem necessidades utilitarias, mas porque dao forma material a uma narrativa

particular de auto-identidade”.

A escolha dos bens, seus valores de uso e troca sdo, dessa forma,
estabelecidos pelo contexto a que esté inserido o individuo. Apesar de a concepcao
marxista compreender a economia como algo que se constitui em superestrutura,’® a
producéo de bens requer compreensao simbolica do sistema ao qual esta inserido.
Dessa forma, nem tudo, na razéo da troca, esta articulado ao viés econdmico, pois
sentimentos e rituais também podem ser de fundamental importancia para o sistema

de trocas.

® 0 conceito de superestrutura de Marx esta contido dentro da sua concepcao filoséfica do
materialismo histdrico: “As relacdes sociais sdo inteiramente interligadas as forcas produtivas.
Adquirindo novas forgas produtivas, os homens modificam o seu modo de producgdo, a maneira de
ganhar a vida, modificam todas as relagGes sociais. O moinho a brago vos dara a sociedade com o
suserano; 0 moinho a vapor, a sociedade com o capitalismo industrial” (MARX, 1976, p.27).
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A troca é, antes de tudo, simbdlica. Para Mauss (2003), as dadivas de

presentes, bens e simbolos sdo diferentes das trocas utilitaristas, pois essas,

segundo o autor, podem ser descritas como “coletividades que se obrigam
mutuamente, trocam e contratam” (MAUSS, 2003, p.190).

A vida social ndo é so circulacdo de bens. As trocas ndo sdo s6 materiais.
Elas sdo, também, simbdlicas, pois independente de sua natureza, sédo articulagéo
para relacdes sociais, tendo em vista reunirem significados diversos através de sua
circulagdo muito além da viséo utilitarista. Na troca, os bens sdo envolvidos em um
processo simbadlico complexo, no qual a obrigacdo de dar e de retribuir assinala a

importancia coletiva de um modo de relacéo social.

Para Mauss, nas dadivas ndo existem trocas nem compras e, por isso, se
diferem do viés utilitario da sociedade contemporanea. De acordo com o autor, “0s
fendbmenos de troca e de contrato nessas sociedades que ndo sdo privadas de

mercados econdmicos [...], possuem regime de troca diferentes” (1974, p.36).

Dar e retribuir sdo obrigacdes, mas organizadas de modo particular em cada
caso. Para Mauss (2003) dai decorre a importancia de entendermos como as trocas
sdo concebidas e praticadas em diversos tempos e lugares, tomando formas

variadas, da retribuicdo pessoal a redistribuicédo de tributos.

Uma parte consideravel de nossa moral e de nossa propria vida permanece
estacionada nessa mesma atmosfera em que dédiva, obrigagdo e liberdade
se misturam. Felizmente, nem tudo ainda é classificado exclusivamente em
termos de compra e de venda. As coisas possuem ainda um valor
sentimental além de seu valor venal, se é que ha valores que sejam apenas
desse género (MAUSS, 2003, p. 294).

Entretanto, para Sahlins (1979), a sociedade capitalista ocidental, focada para
uma racionalidade econdmica, se estabelece como forma autbnoma de ordem
cultural, de modo que a producdo e o consumo se constituam, através das esferas

econdmicas e sociais, na producéo simbdlica desta sociedade.

Dessa forma, o estilo de vida associado ao consumo e a determinados
hébitos ja incorporados (mesmo que inconscientemente) para cumprir determinadas

rotinas podem ter por principio o gosto como maneira de destaque. E, em havendo
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uma enorme distancia entre a aquisicdo de bens e a necessidade, ha, no
entendimento de Weber (apud BOURDIEU, 2007, p.165), uma “estilizacao da vida”.

Desenvolvendo-se a distancia com relacdo as necessidades, o estilo de vida
se torna produto dessa “estilizacdo da vida”, tornando-se preferéncia recorrente e
gue orienta e organiza as praticas mais diversas, desde a escolha de uma roupa,

uma bebida, a decoragéo da casa ou as opg¢oes de lazer.

Os segmentos sociais que distanciam a necessidade, na visdo de Veblen
(1983), sédo os mesmos que utilizam as opc¢des de lazer (o0 Ocio) para demarcar a
hierarquia social. Seria 0 6cio, para Veblen, o verdadeiro demarcador de distin¢ao,
pois ndo apenas é vantagem dos individuos mais abastados, como também
momento determinante para que tais segmentos se utilizem de suas caracteristicas
de preferéncias e gosto (muitas vezes expressas através das propriedades e

riguezas) para se mostrarem distintos dos demais.

Para Veblen (1983), seriam esses segmentos sociais mais abastados que
determinariam o estilo de vida a ser adotado pelos demais grupos como decente e
honroso, sendo “por meio de preceito e exemplo, este esquema de salvacao social
na sua forma ideal mais elevada” (VEBLEN, 1983, p.66).

O gosto opera, dessa maneira, de maneira simbdlica, delimitando a distincédo
com o objetivo de transformar “praticas objetivamente classificadas em que uma
condicao significa-se a si mesma - por seu intermédio - em praticas classificadoras
[...]"” (BOURDIEU, 2007, p.166).

1.3 DISTINCAO, CONSUMO E COMERCIO INFORMAL

Procurar decifrar o estilo de vida de um determinado grupo através de suas
praticas de consumo pode auxiliar-nos a compreender este segmento e também

outros. Isso ndo apenas pela apropriacdo de bens materiais e/ou culturais como
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ainda através de um sistema de preferéncias e sinais de distincdo de acordo com a

posicéo e a condigcao social em que os consumidores encontram-se envolvidos.

Os bens n&o tém sentido por si sos. E necessario que avaliemos o contexto
em que eles estdo sendo utilizados. icones somente serdo considerados assim se
constituidos como representantes de status ou de outras pré-definicbes de gosto, ou
seja, os significados ndo sdo imanentes aos objetos. O sentido é dependente da

situacao.

A diferenca social externada através do consumo so6 é possibilitada através do
gosto. Os gostos sdo necessariamente distintivos e por isso variam de acordo com

suas proprias logicas de producéo cultural.

O gosto classifica aquele que procede a classificacdo: 0s sujeitos sociais
distinguem-se pelas distingbes que eles operam entre o belo e o feio, 0
distinto e o vulgar; por seu intermédio, exprime-se ou traduz-se a posicao
desses sujeitos nas classificacdes objetivas (BOURDIEU, 2007, p.13).

Para Featherstone (1995), os individuos constroem seus estilos de vida
através da individualidade demonstrada pelas escolhas que realizam através do
consumo, pois, compreendendo a identificacdo que possuem através de seus
estilos, reiteram que serdo “interpretadas e classificadas em termos da presenca ou
falta de gosto” (1995, p.123).

Para Bourdieu (1983), o conhecimento dos novos bens culturais e a légica do
funcionamento da producdo destes bens, bem como as estratégias de distingcdo da
prépria dinAmica e o valor social que possuem, predispéem aos bens culturais se
apresentar e funcionar diferencialmente entre 0s grupos sociais, convertendo estes

bens em ferramentas de distincéo.

A oferta e a demanda de praticas e bens classificados e classificantes sao
determinadas pela capacidade de um conjunto de agentes sociais, envolvidos num

determinado campo social, de produzirem consumidores (BOURDIEU, 2002a).

“A hierarquia de bens corresponde uma hierarquia social” (BOURDIEU, 2007,

p.216). Pensando assim, 0s segmentos que possuem capital econémico e cultural
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determinardo as relagbes sociais e a distancia entre os demais grupos, impondo
capacidade de gozo e de apropriacao de signos distintivos (bens e/ou préticas). Nao
€ sO a possibilidade de consumir determinados bens, sendo a capacidade de se
apropriar de alguns signos especificos que os distinguirdo socialmente, pois a luta
simbdlica para afirmar a singularidade estad refletida na busca de bens e
conservacgao de praticas que se reconhecam como signos de distincdo (BOURDIEU,
1991).

Assim, 0 consumo serve como um elo ou comunicagdo para decifrar uma
hierarquia de bens simbdlicos, ordenado pelo gosto, que corresponde a uma

hierarquia social entre os consumidores (LIMA, 2005).

O consumo de bens dentro da sociedade hierarquica opera como fator de
distincdo; ao mesmo tempo em que uma pratica de consumo se populariza, ela se
torna vulgar e se desvaloriza. Com isso, alguns segmentos sociais adotam praticas
para demarcacao de diferencas, defendendo a raridade dos produtos/servigcos que
consomem ou da maneira de consumi-los, da mesma forma em que desvalorizam o0s

produtos a medida que "caem no gosto comum”.

O mundo social se organiza conforme a logica da diferenga. O espaco social
se apresenta como um conjunto de posi¢cdes distintivas e coexistentes, definidas por
relacbes de proximidade, distanciamento ou ordem, pois ‘© lucro da distincdo € o

lucro que proporciona a diferenca, o distanciamento que separa do comum”
(BOURDIEU, 1983a, p.9).

Compreende-se, outrossim, que além de fatores financeiros e socioldgicos
gue possam ser levados em conta para a escolha de determinados objetos, o
consumo permite, independente de segmento social similar, a configuracdo de
“modos socialmente estruturados de usar bens para demarcar relagcdes sociais”
(FEATHERSTONE, 1995, p.35).

Para Baudrillard (1997), ha uma légica de objeto-signo, porque serve como
instrumento para determinar a estratificacdo social, de modo com que o objeto

adquirido passa a ser constituido como signo de diferenciacdo para outros produtos
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com mesma utilidade. Isso estabelece representacdes de posicdes na sociedade, de
maneira que o objetivo do consumidor seja demonstrar status com a aquisicdo de
determinados produtos. Ha, assim, segundo o autor, uma hierarquizacdo em acordo
com um codigo de significacdes para os produtos. A caracteristica signica do objeto,
dessa forma, compreende que o valor de uso de um produto prepondera sobre seu

valor de troca.’

Entende-se que a autonomia dos individuos ndo se configura da mesma
forma nos diferentes espacos sociais, pois é possivel que o0 gosto seja determinado
pelo individuo dentro do campo de suas possibilidades ou que “a necessidade impde
um gosto de necessidade que implica uma forma de adaptacdo a necessidade e, por

conseguinte, de aceitacdo do necessario” (BOURDIEU, 2007, p.350).

Enfocando que na sociedade contemporéanea o0s objetos assimilam as
caracteristicas da estrutura econdmica, Baudrillard (1997, p.197), contrariamente ao
pensamento de Bourdieu (1979; 2007), interpreta o sistema das necessidades como
o0 de menos coeréncia em relacdo ao sistema dos objetos, ressaltando a imposicao

deste em relagao ao primeiro pelas demandas das relacdes e hierarquias sociais.

Em acordo com a posicdo de Bourdieu, Featherstone (1995) compreende a
valoracdo de cada elemento dentro de cada campo especifico, pois determinados
objetos valorizados somente serdo assim determinados se em conformidade com a
disposicdo de determinados segmentos sociais. Em sua concepcao, eles séo
“marcadores de classe” e podem indicar posicdo social e status, de maneira que

desprestigiem outros grupos.

Segundo Bourdieu (2007), os individuos utilizam os objetos para delimitar
formas de acéo e de relacdo social. Assim, os bens servem também para que alguns
consumidores assinalem posicionamento social (estratégias de identificacdo e

distincdo social), pertenca a grupos sociais especificos e/ou seu estilo de vida.

" Diverso do entendimento de Baudrillard, Lipovetsky compora os estudos que refletira sobre o
consumo apoés 1968, enfocando a possibilidade de autonomia dos individuos tendo por possibilidade
realizar escolhas dentre a variedade de objetos a sua disposicdo. De acordo com Lipovetsky, a
autonomia possibilitada aos sujeitos permite menores possibilidades de estratificagdo social, tendo
em \ista uma “universaliza¢do dos padrées modernos” (LIPOVETSKY, 1989, p.175).
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1.3.1 Consumo e comércio informal

Até o momento, salientamos a dimensao simbdlica que possui 0 consumo,
bem como sua relacdo nas praticas sociais no que diz respeito ao habitus e

representacdes de segmentos sociais.

Interessa-nos, nesse momento, destacar o comeércio informal como uma das
possibilidades de acesso a bens para muitos desses segmentos sociais. E através
das praticas desse mercado que individuos de diferentes grupos viabilizam a
aquisicdo de mercadorias, talvez, completamente inacessiveis junto as estruturas

formais de comércio.

Em um primeiro instante, ao nos depararmos com a palavra “informal”
relacionada ao comércio, por vezes a relacionamos a idéia de acesso a objetos
idénticos aos de marcas de renome internacional, porém de custo inferior. Ha, ao
menos no senso comum, a idéia de menor preco e a peculiaridade no fato de que o
comércio informal estaria relacionado aos produtos que possuem pouca qualidade,
principalmente porque sua origem esta associada ao Paraguai. Assim, por vezes, se
torna comum vivenciarmos referéncia ao Paraguai para indicar a procedéncia de
todo e qualquer produto com origem duvidosa ou que apresente ma qualidade ou

algum defeito de fabricagao.

Em suma, diante desse contexto, nosso questionamento esta direcionado aos
sentidos atribuidos a esses bens e a essas praticas por seus/suas
praticantes/consumidores/as. As praticas de consumo nos apresentam/representam
diante das diversas relacdes sociais. Assim, também as mercadorias adquiridas
através do comércio informal e mesmo com procedéncia paraguaia ndo sao
apreciadas somente por sua funcionalidade ou valor de troca, mas também por seus

significados e valores de uso.

O comeércio informal sempre teve seu espaco junto a sociedade porque suas
praticas também estdo associadas a muitas das légicas presentes no mercado

formal, ou seja, os produtos que serdo adquiridos nesta esfera também poderao
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fundamentar interacdbes do consumidor na sociedade e o lugar socialmente

compreendido como significativo para ele.

Se a intencdo € a distincdo na relacdo com o outro, independentemente da
maneira de acesso ao produto, 0 consumo integra 0 mesmo sistema social, sendo
0s bens significativos para compor elos de ligagdo para a inclusdo ou exclusdo em

um contexto social.

O comércio informal pode servir de via de acesso ao modelo global de
consumo para consumidores que anseiam pela insercao social através da aparéncia.
“As escolhas produzidas encontram-se, assim, automaticamente associadas a uma
posicdo distinta, portanto, afetadas por um valor distintivo” (BOURDEU, 2007,
p.231), ou seja, o individuo compreende a utilizacdo de determinados objetos e

marcas como identificadores de distin¢cao nas relaces sociais a que esta inserido.

Por vezes € comum o consumidor nao relacionar a funcionalidade dos
produtos que adquire, mas associar termos que configuram caracteristicas da
representacdo social que a utilizacdo do objeto Ihe garantira. Dessa forma, €
possivel pensar o consumo na sociedade contemporanea como interligado as
I6gicas de diferenciacdo entre segmentos sociais, como nos preceitua Bourdieu,

muito mais do que aquele relacionado ao valor de troca dos objetos adquiridos.

De outro modo, apesar de os produtos idénticos aos de marcas de renome
internacional ganharem cada vez mais espago no comercio informal, sem que a

utilizagdo da grife esteja restrita aos segmentos mais abastados,

as diferencas entre as camadas sociais estéo tdo fortemente demarcadas e
pessoalizadas na sociedade brasileira que, muitas vezes, a distincdo se da
pela prépria aparéncia, ou melhor, pelo habitus. E ai, nesse ponto, a andlise
bourdiana é cabivel, quando nos mostra que existem outros condicionantes,
para além dos objetos, para definir fronteiras (LEITAO; LIMA; MACHADO,
2006, p.36).

E preciso considerar que as necessidades materiais sdo limitadas pelo agente
dentro do campo do consumo. Com isso, hao se pretende contestar que “o universo
dos possiveis esta fechado [e que] as expectativas dos outros sdo outros tantos

reforcos das disposicdes impostas pelas condi¢cdes objetivas” (BOURDIEU, 2007,
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p.357). Porém se faz necessario repensar que a logica simbdlica de consumo de
determinados objetos incorpora ou reflete os cédigos e valores dos mesmos
segmentos sociais que determinaram sua utilizagcdo como preceito de status na

sociedade.

As novas atribuicBes simbolicas aos objetos, presentes atualmente através
dos usos e costumes dos individuos, permite novos significados também a imagem
gue os sujeitos estabelecem nas relacdes e praticas sociais, constituindo por muitas
vezes uma massificacdo de comportamentos e conceitos. Marcas e grifes
emergentes se destacam, dessa forma, na construcdo de creditos subjetivos, de
modo que o comércio informal desempenha, dentre outras alternativas, via de
acesso a sociedade de consumo aos individuos excluidos de um processo de

participacdo nas camadas dominantes.

De modo especial no que se refere ao fenbmeno pesquisado neste estudo, a
natureza simbdlica presente na aquisicdo de determinadas mercadorias pode
demonstrar muito mais que a representacdo do estilo de vida dos praticantes de
comércio informal, mas também uma projecao de aparéncia que se deseja garantir
na relacdo com o outro. Todavia, a analise pormenorizada desse contexto sera foco
da discusséo presente no capitulo que trata do exame das entrevistas realizadas

com os praticantes de comeércio informal.



CAPITULO I




2 PRATICAS E FRONTEIRAS

Investigar o comércio informal de fronteira implica reflexdo de sua dinamica
propriamente dita. Diferentemente do comércio formalmente estabelecido, ha
interacbes sociais que podem ser determinantes, por exemplo, para 0 sucesso de
um negocio. Nao somente o transito entre territérios desconhecidos, bem como a
falta de respaldo previsto em contratos, faz com que a confianga reciproca entre

comerciantes desempenhe papel fundamental nas transacées comerciais.

Além da sociabilidade peculiar ao fendmeno pesquisado, a investigacdo sobre
a dicotomia entre formal-informal e legal-ilegal também é necessaria para que as
praticas relacionadas ao comércio informal deixem de ser reiteradas e
equivocadamente associadas somente a violacdo de disposicfes legais. Mesmo que
estas, ha muito tempo, sejam comuns e moralmente consentidas pela sociedade

contemporanea.

Inquieta-nos, especialmente, a percepcdo de que toda a pratica de comércio
informal esteja relacionada a ilegalidade, pois as praticas informais compreendemos
gue nao prescindem necessariamente delitos. Com vistas a analise das praticas
informais de comércio que atravessam limites fronteiricos, o estudo de como se
constituem essas relagdes nesse determinado contexto geogréafico é de relevancia

para a dimensao do fenébmeno como um todo.

2.1 A SOCIABILIDADE NO COMERCIO INFORMAL DE FRONTEIRA

Muito além da motivacdo puramente comercial que se poderia imaginar, o
comércio informal de fronteira envolve relacdes e interesses que por vezes requer
lacos de amizade e confianga entre seus praticantes. No dinamismo dessas relacfes
sociais, mesmo que de maneira mais “marcada”’, as regras de convivéncia s&o
totalmente espontaneas e nos permitem uma “oportunidade de testar hipoteses de
sociabilidade” (CABRAL, 1998, p.02).
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A sociabilidade, ou seja, essa “forma ludica da sociacdo” (SIMMEL, 1996,
p.168) estd presente nesses grupos nas expressdes e “formas [que] ganham vida
propria, [pois] sao liberadas de todos os lagcos com o conteldo; existem por Si
mesmas e pelo fascinio que difundem pela prépria liberacdo desses lagos”
(SIMMEL, 1996, p.169).

Para Simmel (1996, p.170):

na pureza de suas manifestacdes a sociabilidade ndo tem propésitos
objetivos, nem conteddo, nem resultados exteriores, ela depende
inteiramente das personalidades entre as quais ocorre. Seu alvo ndo é nada
além do sucesso do momento sociavel e, quando muito, da lembranca dele.
Em consequéncia disso, as condi¢cdes e os resultados do processo de
sociabilidade sdo exclusivamente as pessoas que se encontram numa
reunido social.

Na sociabilidade, as varidveis pessoais tornam-se por vezes irrelevantes. Os
individuos, ao tornarem-se elementos de um grupo, hesse momento, priorizam suas
acOes para que seu comportamento torne-se total. Desse modo, segundo Simmel,

h& uma peculiaridade em torno do fendmeno da sociabilidade.

De acordo com o autor (1996, p.171),

0 homem sociavel também é um fenébmeno peculiar - ndo existe em lugar
nenhum, a nao ser nas relagGes sociaveis. Por um lado, o homem perde
aqui todas as qualificagbes objetivas de sua personalidade; penetra na
forma da sociabilidade equipado apenas com as qualificacdes, atracdes e
interesses com que o mune a sua pura humanidade. Por outro lado, todavia,
a sociabilidade também o afasta das esferas puramente interiores e
inteiramente subjetivas de sua personalidade.

Ha uma comunhao de interesses e essa comunhao dos interesses que se
difundem através do consumo e de suas respectivas praticas consolidam um
sentimento de pertenca a determinado grupo ao qual esta vinculado o individuo. E
sdo esses ‘“interesses, [...] sensuais ou ideais, temporarios ou duradouros,
conscientes ou inconscientes, causais ou teleolégicos, [que] formam a base das
sociedades humanas" (SIMMEL, 1996, p.166).

Compreendo que a comunhdo de interesses referida por Simmel articula

também um processo de construcao da identidade. Apesar de modificar ao longo da
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vida de acordo, por exemplo, ao meio em que o individuo faz parte, ndo deixa de

abranger a dimenséo cultural. Essa dimensao esta relacionada a identidade.

Entretanto, ndo vislumbro a ocorréncia de “relacdes sociais escravizadas pelo
dinheiro e pelo poder de consumo”, conforme afirma Padilha (2006, p.27).

Essa seria a dimensdo do consumo para Campbell (2006), que justifica o
fendbmeno como possibilidade de os individuos se conhecerem, de maneira que
guanto mais objetos forem experimentados, mais os individuos conhecerdo a si
mesmos. Através da aquisicdo e uso de determinados bens € possivel a construcéo
de uma identidade, pois 0 consumo permite inferir quem as pessoas Sao ou quem

desejam parecer.

Além da logica do capitalismo, o individuo ndo pode ser reduzido a mero
consumidor, pois apesar de desempenhar importante papel na construcdo de
representacdes sociais, o valor do ser humano ndo passa a ser reduzido as logicas

gue fundamentam seu poder de aquisicdo de mercadorias.

Se de acordo com Simmel, enquanto na sociedade ha uma agregacédo de
individuos em embate uns com os outros, gerando os conteddos ou interesses
materiais ou individuais e na sociabilidade ha a reviravolta entre o contetudo gerador
do encontro e a forma de ela transcorrer, de maneira que a forma passa a
determinar o conteudo e torna-se um valor supremo; encontramos aqui os “limiares

da sociabilidade”:

esses limiares sdo transpostos quando os individuos interagem motivados
por propésitos e conteddos objetivos, e quando seus aspectos subjetivos e
inteiramente pessoais se fazem sentir. Em ambos os casos, a sociabilidade
deixa de ser o principio formativo e central de suas socia¢fes e se torna
uma conexado formalista e superficialmente mediadora (SIMMEL, 1996,
p.171).

Se ha a relacdo entre o conteludo e a forma, a sociabilidade esta além das
realidades objetivas da vida real, demonstrada através do "impulso" (forma) sem
estar condicionada a motivacdes concretas (conteudo, matéria). Ha “uma imagem
abstrata, na qual todos os conteudos se dissolvem no mero jogo da forma”
(SIMMEL, 1996, p.169).
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No que se refere especialmente ao Grupo de Rivera, este € composto em sua
maioria por pessoas do sexo feminino, entre sessenta e setenta e cinco anos de
idade e que costumam, além dos roteiros de compras, compartilhar roteiros turisticos
compreendidos como momentos de lazer. De acordo com Gilberto Velho,

acima e além de seu conteudo especifico, [...] essas associacdes estao
acompanhadas por um sentimento positivo, por uma satisfagéo pelo proprio
fato de se estar associado a outros e de a soliddo do individuo ser resolvida
através da proximidade, da reunido com outros (VELHO, 1986, p.13).

Mesmo que determinados praticantes de comércio informal possam objetivar
interesses comerciais em suas relacdes, a sociabilidade esta presente, pois havera a

interacdo social entre iguais, conforme nos ensina Simmel.

E o jogo no qual se 'faz de conta' que sdo todos iguais e, a0 mesmo tempo,
se faz de conta que cada um é reverenciado em particular; e 'fazer de conta’
ndo é mentira mais do que o jogo ou a arte sdo mentiras devido ao seu
desvio da realidade (SIMMEL, 1996, p.173).

A sociabilidade é como um jogo. Joga-se por mero prazer e despretensao.
Existem regras as quais os individuos obedecem e também uma dinamica propria,
assim como os jogos. E um jogo social. Os individuos, em sociabilidade, "jogam
sociedade” (SIMMEL, 1996, p.174). Por mais que possamos investigar sobre uma
possivel ‘outra intencdo’ nas viagens para a fronteira, os praticantes desse comércio
tém entre si também o objetivo de reencontrar velhos conhecidos, outros

comerciantes ou amigos, de modo que o vinculo ndo se perca.

Também por isso a sociabilidade esta condicionada a atos comunicativos
entre um "eu” que se volta aos outros e 0s apreende como pessoas. Para Schutz
esse processo se da a partir da percep¢ao do outro como um corpo no espago que

compartilha comigo um ambiente comunicativo comum.

O ambiente comum de comunicacao pressupde que a mesma coisa que me
€ dada 'agora' (mais precisamente, num ‘'agora’ intersubjetivo), com um
determinado colorido, pode ser dada a Outro do mesmo modo, 'depois’, no
fluxo do tempo intersubijetivo, e vice-versa (1979, p.161-162).

7

Conforme veremos por ocasido da andlise de dados, ndo € incomum aos

praticantes de comércio informal referir que as préaticas intrinsecas as suas
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atividades envolvem a relagdo com o outro, o que nos instiga sempre a refletir que a
existéncia da interacdo social e a possibilidade de comunicacdo entre seres

humanos colocam diante de n6s um mesmo mundo sensivel.

Nesse mundo sensivel é que se torna possivel perceber o outro, no que para
Schutz significa também compartilhar as dimensdes tempo-espaciais, pois "estar
relacionado a um ambiente comum e estar unido com o Outro huma comunidade de

pessoas sao duas proposic¢des inseparaveis" (SCHUTZ, 1979, p.160).

2.2 ECONOMIA INFORMAL E INFORMALIDADE

Inicialmente, antes ainda do debate sobre o fendmeno da informalidade e
possiveis relacdes com a ilegalidade, cabe destacar que o setor informal e a
informalidade, apesar de normalmente relacionados com mesmo significado,
possuem dimensdes bem diversas. De maneira geral, enquanto o setor formal
abarca as atividades econdmicas desenvolvidas por individuos que buscam
essencialmente se manter junto ao mercado de trabalho, a informalidade remete as

ocupacdes sem protecao social de seus trabalhadores (CACCIAMALLI, 1983).

A partir da década de 70, através de um programa de pesquisa da OIT
(estudo sobre o Quénia, 1972 e da Republica Dominicana, 1973), bem como do
Programa Regional del Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC, 1974),
com a investigacdo das atividades de pequenos estabelecimentos e do trabalho

autbnomo na area urbana, é que se inicia a nogéo de setor informal urbano.

A pesquisa acima referida introduziu novos significados ao setor informal,
resultando, principalmente, na compreensao de que dentre suas caracteristicas
fundamentais estédo a sobrevivéncia das pessoas a ele envolvidas e os baixos niveis
de produtividade. Todavia, no decorrer das Ultimas trés décadas, mesmo o conceito
de setor informal tendo sido popularizado significativamente, ainda pairam duvidas

sobre sua compreensao, resultando, como mencionado por Lopez (1995), na mesma
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alusdo que se faz as bruxas, ou seja, ‘ndo ha uma definicdo de forma especifica,

mas que existe, existe”.

No contexto da dualidade entre a formalidade e a informalidade, também na
década de 70, apos o estudo sobre 0 Quénia, pesquisas deram conta da discussao
sobre a funcionalidade das praticas informais para a manutencao do capitalismo. Em
trabalho pioneiro, Oliveira (2001) mencionou a pobreza e a informalidade como
necessarios a evolucao capitalista, de modo que na otica do subdesenvolvimento, a

pobreza se tornaria indispensavel ao crescimento da riqueza.

Nessa mesma esteira, Pero (1995, p.17) compreende que as praticas
informais possibilitam rebaixar “o custo do trabalho ao produzir a precos menores
itens da cesta do trabalhador”, atendendo “a demanda por bens e servicos em
setores pouco atraentes, em termos de lucratividade para o capital’. Embora nesse
contexto, Santos (apud OLIVEN, 1980, p.45) se refere aos vendedores de rua como

responsaveis por ajudar a

[...] promover a acumulacdo nos centros hegeménicos da economia. Os
vendedores de rua funcionariam como um canal de duas vias: por um lado,
eles trazem bens do setor moderno a populacdo de baixa renda; por outro,
eles levam ao circuito superior as poupancas dos pobres e das classes
médias através dos atacadistas, bancos e outros canais como consumo
conspicuo e moderno, loterias, etc.

Embora o comércio realizado através de camelés e ambulantes seja
significativo para que a abrangéncia do comércio informal tenha ganhado maior
representatividade nas pesquisas e estudos, as praticas informais abrangem
conceitos diversificados e amplos muito diversos das que se pode vislumbrar através

desses comerciantes, especialmente.

Sobre o entendimento do conceito de economia informal, cumpre-nos

ressaltar o entendimento de Cunha, para quem

a nogdo de economia informal pode de facto ser Gtil desde que se saiba a
gue titulo é usada e ndo se perca de vista aquilo pelo que ndo pode ser
tomada. Primeiro, porque ndo corresponde a um conjunto de fendémenos
dado a partida ou pré-recortado. E tipicamente o caso de uma realidade que
emerge enquantotal a partir de um conceito (2006, p.221).
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Essa perspectiva nos € especialmente valida para a pesquisa porque esta
contextualizada na dimensao de um processo, de uma realidade social e ndo de

modo estanque em abstracoes.

Ainda cabe destacar o fato de a economia informal ganhar destaque na midia
ultimamente devido, especialmente, as discussfes que envolvem temas como
pirataria e contrabando de produtos adquiridos, principalmente, nos paises de
fronteira. Nessa conjuntura, Castells e Portes (1989) ressaltam a categoria “informal”
como aquela relacionada exclusivamente aos bens e servicos ilicitos que podem ser
produzidos e vendidos no setor formal desde que com as licengas necessarias. Nao

estaria contemplado nesse fenbmeno, por exemplo, o trafico de drogas.

O dualismo informalidade-ilegalidade nao deve persistir. Restringir a
informalidade a ilicitude das mercadorias e servicos a ela articulados inviabiliza
vislumbrar a dindmica das praticas e processos do fenébmeno, criando de imediato
visdo negativa desnecessaria sobre toda e qualquer pratica e ou praticante a ele

vinculado.

Uma tal separacao segundo o estatuto legal dos produtos seria ndo so inutil,
como constituiria mesmo um obstaculo a compreensdo dos fenédmenos
sociais ao criar uma falsa dicotomia. Apontando a sua variabilidade cultural
e histérica, esta posi¢éo atende de perto ao ponto de vista dos actores para
recusar a ideia de que a diferenca de estatuto entre as diversas formas de
comércio ilegal (do criminal ao simplesmente irregular perante a lei)
representa uma demarcacdo maior da vida social e das praticas culturais
(CUNHA, 2006, p.222).

Embora geralmente relacionado as piores condi¢fes de trabalho e a Unica
possibilidade para os trabalhadores que nao tiveram oportunidade junto ao setor
formal, a informalidade redne cada vez mais pessoas que nao se identificam com as
reconfiguracbes no mundo do trabalho e que, nesse segmento, viabilizam acesso ao

trabalho “produtivo e decente”,® tal como preconiza a OIT (2003).

B A promocéao do trabalho decente é um compromisso assumido entre o governo brasileiro e a OIT
desde junho de 2003, quando o Presidente da Republica e o Diretor Geral da OIT assinaram um
memorando de entendimento com esse objetivo, com vistas a superacédo da pobreza, reducdo das
desigualdades sociais, garantia da governabilidade democratica e desenvolvimento sustentavel.
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A resolucdo da 902 Conferéncia Internacional do Trabalho, realizada em
Lisboa no ano de 2002, determinou como uma das conclusdes relativas ao trabalho

digno e a economia informal que:

Embora ndo exista nenhuma descricdo ou definicdo universalmente aceite
ou considerada como exacta da "economia informal”, em geral entende-se
gue a expressdo abrange uma diversidade consideravel de trabalhadores,
empresas e empresarios, todos eles dotados de caracteristicas
identificaveis, que enfrentam desvantagens e problemas cuja intensidade
varia consoante o contexto, nacional, urbano ou rural.

Segundo Santos e Rezende (2003), independentemente de se tratar de
alternativa de ganho para os desempregados ou saida para o pagamento de menos
impostos, a expansao das praticas informais nas ultimas décadas nas grandes e
médias cidades, com destaque para a area central, tem sido tema tanto de
pesquisas quanto da atuacdo de politicas de autoridades publicas e dos empresarios

que atuam nesse setor.®

Entretanto, para Melo e Telles (2000), apesar de se tornar cada vez mais
presente em toda e qualquer cultura, o comércio informal deve ser considerado
fenbmeno transitorio, se comparado aos percentuais em que crescem as atividades

formais.

Ressalvado o entendimento do autor, compreende-se que a dinamica
especial desse fenbmeno ndo estd na comparacdo em relacdo ao crescimento de
segmentos diferenciados, mas de sua avaliagdo no ambito de suas especificidades.
Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), realizada
em 2005, das mais de 87 milhdes de pessoas com trabalho, 30 milh6es formavam o
chamado setor informal (DEDECCA, 2007).

% Um exemplo para o mencionado acima pode ser observado na cidade de S&o Leopoldo, Rio
Grande do Sul, onde o local em que normalmente os camel6s utilizavam para expor seus produtos foi
remodelado. A calgada foi ampliada em seu espacgo de circulagdo e recentemente a instalacdo de
cobertura possibilitou que os trabalhadores possam comercializar os produtos mesmo em dias de
chuva.
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Em termos econdmicos, de acordo com McKinsey,2° a produtividade de nosso
pais seria prejudicada pela acdo da economia informal, pois ‘a informalidade se

deve o baixo desenvolvimento do Brasil”.

Todavia, enquanto h& discursos sobre o desenvolvimento necessario ao
Brasil ou da importancia de implemento ao setor formal, nada se faz ou menciona
sobre politicas publicas de geracdo de emprego e renda. “Se o objetivo é a criacdo
de postos de trabalho formal, ha de se levar em conta o crescimento econémico, ja

que este é uma varidvel fundamental para a criacdo de empregos formais”
(COSTANZI, 2004).

De acordo com a OIT (2002, p.9),

ainda que estejam muito expostos aos riscos e que tenham,
consequentemente, uma necessidade particular de proteccdo social, a
maior parte dos trabalhadores da economia informal estdo quase, senéo
totalmente, privados dessa proteccao, e as prestacdes de seguranca social
que recebem do empregador ou do Estado sdo muito limitadas ou
inexistentes. Além da cobertura social no sentido tradicional, estes
trabalhadores estéo privados de qualquer proteccdo em areas como a da
educacao, a aquisicdo de competéncias, a formagéo, os cuidados de saude
e os apoios familiares, que, todavia, sdo particularmente importantes para
as trabalhadoras. A falta de proteccdo social € um aspecto critico da
exclusdo de que sao vitimas.

O gue deve motivar a vontade politica € a garantia as condicdes de qualquer
gue seja o trabalho, de modo a possibilitar o que prevé a OIT como “trabalho digno”.
Apesar de ndo estar amparado pela Previdéncia Social, é inegavel a necessidade de
o trabalhador informal possuir as mesmas condi¢cfes de trabalho asseguradas aos
trabalhadores do setor formal. Isso porque, sendo por todo e qualquer outro motivo
relacionado ao fato de estarem em pleno exercicio de atividade laboral coincidente
com os riscos a elas associadas, tal medida caracteriza-se como estratégia na luta
contra a pobreza. A informalidade também esta relacionada & complementacéo de

renda obtida no setor formal, ou seja, torna-se uma estratégia de sobrevivéncia.

20 McKinsey Global Institute - Centro de Estudos Econdmicos da Consultoria McKinsey, que analisa
dados de 28 setores econdmicos, em 17 paises. Estudo realizado em 2004 sobre a competitividade
da economia brasileira.
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2.3 DOS LIMITES FRONTEIRICOS

A reflexdo sobre o limite ou linha demarcatéria da divisdo entre dois paises
ultrapassa o conceito tedrico de “fronteira”. As relagdes e praticas sociais que se
articulam nesses territorios tdo significativos certamente possuem muito mais

relevancia cultural do que propriamente geogréafica.

Nesse contexto, estd cada vez mais ultrapassada a idéia de fronteira
constituida como um mero limite ou demarcacédo, ou como um “fruto de Tratados ou
negociacfes habeis de diplomatas pela primeira, ou como resultado de vitorias
herbicas em campo de batalha pela segunda. Trata-se, antes de tudo, de uma
fronteira politica e estatal” (OSORIO, 1995, p.110).

Especialmente no fendbmeno investigado nesta pesquisa, a fronteira
desempenha papel peculiar. Para os praticantes de comércio informal, atravessar a
fronteira, além de integrar sua rotina de trabalho, também pode significar risco,

ousadia, coragem e disposicao fisica.

Cabe destacar que a apresentacdo teorica sobre fronteira trazida aqui tem por
objetivo contrapor a nocdo dessa demarcacdo do ponto de vista formalmente
discutido, para a compreensdo cultural das praticas sociais que se articulam
juntamente a esses limites territoriais. O objetivo aqui proposto ndo é o de conceituar
extensivamente fronteira, visto que ndo seria 0 mais coerente para a proposta dessa
pesquisa, mas de referi-la como um instituto ativo, que em vez de uma conceituacao
estética, deve contextualizar e prestar atencdo para as diferentes praticas e relacdes

gue se constituem em seus espacos que, por sua natureza, sdo dindmicos.

De acordo com Vellinho (1975, p.211), especialmente abordando o estado do
Rio Grande do Sul, a fronteira sempre possiu dimensao militar porque os moradores
desse espaco desenvolveram um sentimento de pertencimento nacional que,

consequentemente, influenciou na relagdo com os moradores dos espagos Vvizinhos.
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Compreender a nocao de fronteira, assim, requer muito mais do que
delimitacdes geograficas ou politicas, mas também, e necessariamente, culturais. De
maneira ampla, é através da delimitacdo de uma fronteira que um Estado

“estabelece o que faz e o que néo faz parte da nacédo” (OLIVEN, 1992, p.15).

Dos estudos histoéricos mais recentes, a nog¢ao de fronteira como limite ou
demarcacdo tem sido superada pela historiografia. H&, assim, a percepcdo de
fronteira como espaco de relacdes sociais e que, evidentemente, é a que orienta a

dimenséo dos estudos dessa pesquisa.

As relagbes presentes nas fronteiras entre os Estado-nagdo n&do é possivel
excluir do limite politico um limite cultural, pois “frente al sentido comun que buscan
imponer los Estados nacionales de la frontera politica como division cultural se
mostré la existencia de numerosos circuitos de intercambio, cddigos e historias
compartidas, dando cuenta del caracter sociohistorico del limite” (GRIMSON, 2000,
p.10).

No que tange ao comércio informal, particularmente, ndo é o limite geografico,
mas as interacdes que ocorrem dos dois lados desses espacos entre as nacdes que

torna o povo e as praticas um espaco distinto, dinamico e diferente.

Segundo Wilson (2000, p.124), as fronteiras e os limites internacionais sao
areas nas quais o Estado tem investido muito para impor suas definicdes de limite,
embora as regides de fronteira demonstrem ser areas complexas para que o Estado
alcance uma sintese de cultura nacional, precisamente porque o panorama cultural

das regides fronteiricas transcende a linha de fronteira.

Para qualquer estudo que perpasse a compreensao de fronteira sera também
necessario o estudo das relacdes entre o Estado e as praticas institucionalizadas
pela sociedade contemporanea, ou seja, a maneira com que ambos negociam seus
interesses. Neste sentido, o conceito de fronteira “fue y es simultineamente un
objeto/concepto y un concepto/metafora. De una parte parece haber fronteras
fisicas, territoriales; de la otra, fronteras culturales, simbdlicas” (GRIMSON, 2000,
p.09).
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Desse modo, ros interessa, especialmente, a perspectiva de fronteira que
atenta as relacfes sociais, ou seja, “una linea de analisis de fronteras en un sentido
metaférico asentado en las relaciones sociales” (BARTH apud GRIMSON, 2000,
p.19).

De acordo com Grimson (2000, p.19), para Barth é na interacdo que “a
diversidad se procesa y se construye”. A convivéncia cotidiana das populagdes
fronteiricas ndo significa necessariamente compartilhar uma identidade ou uma
identificacdo “fronteirica”, mas “la propia dinAmica de la interaccion cotidiana plantea
en muchos casos [...] un crecimiento de los roces y los conflictos” (GRIMSON, 2000,
p.19).

Nesse sentido, ainda vale destacar Grimson, quando refere o termo
“fronteirizacdo” (2003, p.43-44), relacionando a fronteira como um resultado de

acOes humanas, percebe-a em diversos sentidos, contextos e atores sociais.

Segundo o autor,

Las relaciones se estructuran por la posicion que cada agente ocupa [...].
Nos sirve para pensar los contrastes entre distintas estructuras de la
coyuntura que derivan de politicas diferentes del Estado, de realidades
econOmicas distintas y de intereses divergentes de los actores (GRIMSON,
2003, p.45).

Além disso, de acordo com 0 mesmo autor, as relagdes que se estabelecem
de um lado e de outro da fronteira, ou seja, as relagdes “transfonteiricas”, atraviesan
el limite material de la frontera politica, y no porque las fronteras simbdlicas

vinculadas a la nacionalidad no sean significativas” (GRIMSON, 2003, p.26).

Para Grimson (2000), na América Latina as fronteiras entre os Estados-nacao
estavam notavelmente invisiveis para os estudos antropolégicos e sociol6gicos até
poucos anos atras. Isso repercute no fato de que sabemos muito pouco sobre

nossos limites territoriais, sua diversidade e sobre as relagdes entre nacao, cultura e
Estado.

Da revisdo tedrica sobre fronteira, se contraposto ao vivenciado

empiricamente, h evidentes diferencas entre significados. Na cidade de Rivera, por
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exemplo, que estd separada do Brasil por uma praca, ndo é possivel evidenciar
poder politico que controla, permite ou nega acesso ao Estado-nacdo. Embora
determinadas caracteristicas das fronteiras politicas internacionais nao se encontrem
visivelmente presentes na fronteira entre o Uruguai (Rivera) e o Brasil (Santana do
Livramento), tal como o limite politico internacional, a populacdo de ambos os paises

a identifica, mesmo que subjetivamente, de modo tranquilo.

Vivenciando as relacdes sociais entre uruguaios e brasileiros, principalmente
no que diz respeito as praticas comerciais que realizam em Rivera, verificam-se
diferentes modos de demonstrar os limites culturais presentes. Limites esses que
ndo dependem da delimitacédo fisica ou legal entre seus Estados para se efetivar.
“Se for certo que a determinacao e defesa dos limites de uma possessao ou de um
Estado se encontram no dominio da alta politica ou da alta diplomacia, as fronteiras
pertencem ao dominio dos povos” (SANCHEZ, 2002, p.97).

As fronteiras passam de um conceito abstrato sobre limites territoriais e que
pressupdem a divisdo de duas regides soberanas, para espacos de interacado social
onde praticas comerciais entre povos distintos ocorrem de modo pacifico. Todavia,
apesar de a realidade colocar a prova o conceito de fronteira, e depois de séculos
ajustado os conceitos entre limite e fronteira, de modo que pudessem ser
identificados como sinbnimos, os acordos realizados entre determinados paises
(Mercosul, por exemplo) e o desenvolvimento de organizacdes internacionais tém
encaminhado novas discussbes sobre a determinacdo do papel de cada Estado-

nacao com vistas a delimitacdo desses territorios.

O motivo mais imediato e 6bvio de diferencas de concepcdo sobre o
controle de limites e fronteiras é o funcional, seja por decorréncia de
fungBes constitucionais determinantes, seja no cumprimento de fungdes
politico-administrativas, essas mais sensiveis ao ambiente imediato. Ainda
no campo funcional, mas agregando a dimensdo politica, podemos
distinguir uma certa estrutura hierarquica dos componentes institucionais.
Referidos a arena de seguranca internacional e ao papel exclusivo do
Estado soberano nessa arena encontramos a diplomacia e a defesa, ou
seja, a esfera da alta politica, representando o0s aspectos nobres da
administracéo (SANCHEZ, 2002, p.99).

Ainda cabe destacar que a regulacdo das fronteiras geralmente esta

vinculada aos acordos e objetivos de natureza econémica entre duas regifes, como
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ocorreu para a criagdo da Zona Franca de Manaus ou em zonas de livre comércio.
Nesses casos, ha o interesse do Estado em abrir mao de alguns impostos para
produtos de importacdo ou exportacdo para as empresas que ali se localizam.
Todavia,

Se entendermos que a fronteira tem dois lados e ndo um lado sé, o suposto
lado da civilizag&o; se entendermos que ela tem o lado de ca e o lado de 14,
fica mais facil e mais abrangente estudar a fronteira como concepg¢éo de
fronteira do humano (MARTINS, 1997, p.163).

Os limites fronteiricos, seja na percepcao de seu espaco geografico ou na
concepcao entre o que efetivamente se passa no lado de ca ou no lado de 14, muito
além de repensar a dimensdo do Estado-nacdo em suas normas e preceitos,
correspondem aos aspectos culturais e simbdlicos compreendidos nas praticas e

relacdes sociais que cotidianamente fazem parte desses espacos.

Por fim, a breve reflexado sobre os limites fronteiricos permite repensar, em um
primeiro momento, a mobilidade na perspectiva atual, bem como para relaciona-la
aos conceitos de contrabando e descaminho e ao “fato de que a fronteira pode servir
como fuga e esconderijo para aqueles que cometem crimes do outro lado”
(FLORES, 2007, p.43).

2.4 CONTRABANDO E DESCAMINHO - CONSIDERACOES JURIDICO-SOCIAIS

As significativas mudangas no sistema internacional, a partir do final da
Guerra Fria, determinaram a valorizacdo das tematicas sociais na pauta de
discussbes em ambito mundial. Assim, a partir dos processos de
transnacionalizacdo, os desequilibrios ambientais, as migra¢des internacionais, 0
terrorismo, o crime organizado, o contrabando e a lavagem de dinheiro, muitas
guestbes que tinham espaco restrito passam a chamar a atencdo de grandes
paises, inclusive para negociacdes (VILLALVA FILHO, 1998). Nesse contexto, cria-

se 0 Conselho Econdémico e Social (ECOSOC), ocupando-se especialmente de
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topicos relacionados ao trabalho, habitacdo, educacdo, servicos basicos e

Previdéncia Social.

A partir de 1990 é possivel verificar a realizacdo de inUmeros e sucessivos
congressos das Nagdes Unidas e de outros organismos multilaterais com o objetivo

de discutir o crime organizado transnacional.

Da mesma forma, os paises sul-americanos buscam incorporar, junto aos
seus ordenamentos juridicos, todas as prioridades internacionais formuladas por
esses orgaos, sendo a integracao econémica vista como umas das viabilidades mais
importantes no processo de enfrentamento da nova trajetéria das relacdes

internacionais.

Embora haja fatores especificos para cada Estado, com a criagcdo do
Mercosul, 0os paises sul-americanos passam a requerer insercdo mais ativa no
cenario internacional. Entretanto, enquanto para o Brasil o Mercosul representava a
projecdo de seu mercado, para o Paraguai, ele “se constitui como um fator de
‘pressdo’ frente as decisdes de garantia da vigéncia de um regime democratico no
pais e a retirada de sua economia da clandestinidade” (VILLALVA FILHO, 1998,
p.72).

Ha o imperativo de uma reestruturacdo das instituigbes politico-
administrativas e uma postura mais rigida quanto ao comercio ilicito por parte do

Paraguai e, mesmo ndo sendo considerado uma poténcia econdmica, esse pais

desempenha o papel de péndulo no equilibrio de poder regional, cuja matriz
de sua politica externa, ao longo dos anos, ora esteve voltada para relagdes
preferenciais com a Argentina, ora para o Brasil. Sendo assim, o Paraguai,
embora seja parte de uma relagdo assimétrica de poder, € um membro
fundamental para o processo de integracdo regional, visto que é
responsavel pelo equilibrio de poder regional (MACHADO, 2000).

Com o objetivo de coibir as atividades ilicitas que prejudicam a ampliacdo do
mercado regional, diversos acordos e propostas foram assinados pelos paises do

Mercosul.?* Destacamos a Triplice Convencdo, assinada em 2000 entre Brasil e

2 Informacdes obtidas através do Ministério das RelagBes Exteriores (disponivel em:

<http://www.mre.com.br>).
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Paraguai com a finalidade de evitar a dupla tributacdo em matéria de impostos de
renda e estabelecer mecanismos de fiscalizagdo conjunta para prevenir e combater
o contrabando, o descaminho e a falsificacédo de produtos derivados do fumo. Em
2002 houve a assinatura de um memorando entre Brasil e Paraguai para definir e

ajustar o combate aos ilicitos aduaneiros e tributarios, de contravencéo e pirataria.

Por fim, ainda cabe destacar o comunicado do Presidente Luis Inacio Lula da
Silva a imprensa em 14.10.2003. Esse comunicado define como um dos principais
objetivos do Estado brasileiro em seu relacionamento com o Paraguai o de contribuir
para que aquele pais possa renovar sua economia, tornando-a menos dependente
de operacbes da triangulagdo comercial e das demais atividades ilicitas, voltadas
principalmente para o mercado brasileiro. De acordo com o pronunciamento do
representante da Republica Federativa do Brasil, “esta previsto grande esforgo entre
a Secretaria da Receita Federal e os érgdos correspondentes no Paraguai, com

vistas ao aprimoramento dos controles e da fiscalizacdo do comércio irregular”.

Condutas tipicamente vinculadas ao comércio irregular, o contrabando e o
descaminho remetem necessariamente a Antiguidade, pois “a conduta de atravessar
os limites territoriais estabelecidos, com mercadorias, sem o devido pagamento de
taxas cobradas a época” (PRADO, 2005, p.53) foi referida tanto em Roma quanto na
Idade Média.

No Cddigo do Império Romano, em seu art. 177, ja estava previsto que
“importar ou exportar géneros ou mercadorias proibidas; ou ndo pagar os direitos
dos que sao permitidos, na sua importagcdo ou exportacao” consistia em crime, do
gual a pena resultava na “perda das mercadorias ou géneros e multa igual a metade

do valor deles”.

E por assim prosseguiu, nas disposicdes legais seguintes, de estabelecer
sancao para aqueles que importavam ou exportavam mercadorias proibidas ou ndo
pagavam os impostos devidos pela sua entrada e saida, até que no ano de 1886
efetivamente o Coédigo Penal Portugués definiu distintamente as figuras do

contrabando e do descaminho.
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A constante preocupacdo dos governantes sobre a entrada e saida de
mercadorias no pais, de modo que pudessem influenciar na economia interna dessa

nacdo, sempre esteve presente e configurada através dos ordenamentos juridicos
de cada época.

“Em funcado da sua cotidianidade, lembrando que o contrabando é inerente ao
contexto de uma fronteira, € evidente que sua pratica, enquanto crime, deva ser
repensada e considerada dentro de um espaco e tempo especificos” (FLORES,
2007).

Atualmente, os crimes de contrabando e descaminho estdo previstos no
Caodigo Penal Brasileiro através do Titulo XI — Dos crimes contra a Administracao
Publica, Capitulo Il — Dos crimes praticados por particular contra a Administracdo em

geral, art. 334, conforme segue:

Art. 334 - Importar ou exportar mercadoria proibida ou iludir, no todo ou em
parte, o pagamento de direito ou imposto devido pela entrada, pela saida ou
pelo consumo de mercadoria:

Pena - recluséo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos.

Todavia, como € possivel perceber através do dispositivo acima, o
ordenamento juridico estabeleceu sinbnimos para modalidades distintas de delito,
utilizando apenas a disjungao “ou”: “importar ou exportar mercadoria proibida” —
contrabando ou “iludir, no todo ou em parte, o pagamento de direito ou imposto

devido pela entrada, pela saida ou pelo consumo de mercadorias” - descaminho.??

De acordo com Japiassu (2000, p.47), “apesar da diferenca conceitual
efetivamente existente entre os dois ilicitos, a legislacdo ndo os isolou em

dispositivos penais distintos”.

N&o é incomum a confusdo entre o contrabando e o descaminho. Isso decorre
do fato de que, desde sua origem, o contrabando apresentou duas modalidades,
uma referente a importacdo e a exportacdo de mercadorias proibidas e outra

relacionada a fraude fiscal.

?2 No titulo do art. 334 do Cébdigo Penal Brasileiro, esta a indicagdo “Contrabando ou Descaminho”.
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Isso se deveu, segundo Japiassu (2000, p.47-48) ao fato de que ambos os
casos referiam-se a um nome genérico que os caracterizava — “fraudatum vectigal”
(ou: o imposto defraudado nas transacbes da ordem internacional). Por isso, ainda
hoje, em muitos paises, o termo contrabando refere-se também a sonegacéo do
imposto alfandegério, ndo se empregando o termo corrente na legislacao brasileira -

descaminho.

A diferenca entre contrabando e descaminho esta em que, no primeiro, a
mercadoria € proibida e, no segundo, sua entrada ou saida é permitida, porém o
sujeito frauda o pagamento do tributo. De entendimento pacifico entre os tedricos
juristas, a doutrina e jurisprudéncia penal, contrabando e descaminho sao

consideradas condutas diversas.

O crime de descaminho consiste na introducédo no territdrio de mercadoria
gue ndo seja proibida, com a fraude do pagamento de tributos devidos,
salientando-se, porém, que a mercadoria nao deve ter introducdo proibida,
pois nesse caso estariamos diante do crime de contrabando, e este nao
possibilita a aplicagdo do principio em testilha, haja vista que o bem juridico
tutelado neste caso ndo € s o erario publico, também se visa a protecédo da
moralidade a até a salde publica (SOARES, [s.d.]).

Embora comumente confundidos em seus significados, h& diferencas
pontuais entre as duas condutas. Enquanto que no contrabando ha um crime que
prejudica, ao mesmo tempo, o erario publico, a higiene, a moral ou seguranca
publica, no descaminho, ha um ilicito de natureza essencialmente tributéria, ou seja,

gue envolve somente a relacdo entre o contribuinte e o fisco.

Todavia, embora de natureza diferenciada, tanto o contrabando quanto o
descaminho estdo enquadrados na categoria dos delitos econdmicos, sendo
considerados delitos aduaneiros. Por sua vez, como violam a ordem econdmica,
colocando em risco as normas estabelecidas pela Alfandega, de modo a transpor
ilicitamente as fronteiras de determinado Estado, sendo que a responsabilidade

sobre eles deve corresponder a Justica Federal.

Ainda que notoriamente de natureza diversa, tanto o contrabando quanto o
descaminho tém sido destaque nos debates da atualidade. Jornais vinculam o

contrabando ao crime organizado, noticiando que “um dos indicativos da mudanca
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do perfil do contrabando sacoleiro, feito por desempregados ou para complementar
renda, para o crime organizado foi verificado pelo tipo de produto apreendido”
(MASCHIO, 2004). Porém juristas consideram imprescindivel a aplicacdo do
principio da insignificancia ao crime de descaminho, tendo em vista colaborar
“na tarefa de reduzir ao méximo o campo de atuacéo do direito penal, reafirmando
seu carater fragmentario e subsidiario, reservando-o apenas para a tutela juridica de
valores sociais indiscutiveis” (VICO MANAS, 1994, p.58).

A aplicacdo do principio juridico da insignificAncia para os crimes de
descaminho € discussao importante a ser apresentada no contexto deste trabalho,
pois, muito além das questbes de ordem juridica, nos interessa refletir sobre as
guestdes moralmente aceitas e ja identificadas como de serem abdicadas de

punicdo na sociedade contemporanea.

O principio da insignificancia penal difunde, em sintese, a idéia de que o
Direito Penal ndo deve se ocupar com questdes que nao trazem leséo para os bens
juridicos tutelados por este Direito — questdes insignificantes para o Direito.
Compreende-se que devido a irrelevancia do fato e em ndo causando risco ao bem
juridico tutelado, ndo se faz necessario o uso de todo o aparato judiciario para tratar

da questéo.

Do contrario, h4 uma institucionalizacdo das regras que sdo moralmente
censuradas e “0 que comegou como uma campanha para convencer o mundo da
necessidade moral de uma regra torna-se finalmente uma organizacdo dedicada a
sua imposicao” (BECKER, 2008, p.160).

Compreendo que o moderno Direito Penal ndo se vincula a uma conduta
moralmente “condenada”, sendo dai o seu potencial de dano social. Assim, o
principio da insignificancia vislumbra excluir da esfera penal danos de pouca
importancia, partindo-se do pressuposto de que uma conduta somente deve ser
coibida por meio de uma pena quando resultar de um todo incompativel com os

pressupostos da vida em sociedade.
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N&o se pretende, a partir de tal entendimento, incentivar deliberadamente a
préatica de delitos, mas sim, tornar irrelevantes penalmente as condutas socialmente
toleradas, pois ha de certo que “o Direito Penal tipifica somente condutas que
tenham certa relevancia social, caso contrario, ndo poderiam ser delitos. Ha
condutas que por sua 'adequacao social’ ndo podem ser consideradas criminosas”
(WELZEL apud BITTENCOURT, 2000, p.17).

Independentemente da analise de suas causas mais detalhadamente, é
notério que o descaminho ganhou grandes propor¢cdes na sociedade
contemporanea, de modo que ndo se constitui em conduta moral e socialmente
abolida. O descaminho é conduta especialmente realizada pelo intitulado senso
comum como “sacoleiro”, sendo sua presenca pacificamente aceita, ndo somente na
sociedade em geral, mas também nas bancas através dos ambulantes e camelds,

por vezes junto ao comércio formal.

Além disso, a conjuntura social e econdmica de nosso pais, diante de
contexto em que figura desemprego e mazelas sociais, justificaria, por si s6, a

aplicacdo do principio da insignificancia nos casos de imposto nao pago.

Diante desse contexto, os tribunais brasileiros solidificaram a posi¢céo de que,
em sendo o delito de descaminho conduta socialmente tolerada, principalmente pelo
indice de desemprego no Brasil, ndo atingird de forma efetiva e relevante o bem
juridico protegido, que no caso corresponde ao erario, quando o valor do tributo

iludido for minimo.

Para definir o quantum a que corresponde esse valor infimo, insignificante, no
caso dos crimes de descaminho, frente a inexisténcia de parametros na legislacédo e
doutrina, tomouse por analogia o valor estipulado pelo legislador patrio como

minimo ao ajuizamento das respectivas execucdes fiscais pela Fazenda Publica.

Assim, atualmente, a Fazenda Nacional, 6rgdo do Governo Federal
responsavel pela cobranca dos tributos federais ndo pagos pelo contribuinte, apds o
advento da Lei n. 11.033, de 21 de dezembro de 2004, esta desobrigada a ajuizar

cobranca judicial de dividas até R$ 10.000,00, conforme disposto em seu art.20:
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Serdo arquivados, sem baixa na distribuicdo, mediante requerimento do
Procurador da Fazenda Nacional, os autos das execucgdes fiscais de débitos
inscritos como Divida Ativa da Unido pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional ou por ela cobrados, de valor consolidado igual ou inferior a R$
10.000,00 (dez mil reais).

Embora seja esse o entendimento pacifico junto aos tribunais, conforme
veremos na decisdo abaixo, o Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul
ainda reivindica o valor de R$ 2.500,00 - valor total do débito anteriormente
considerado para o ajuizamento da acdo penal (Lei n. 10.522/02). Alegam os
representantes desse O0rgdo que a aplicacdo do principio da insignificancia para
débitos com valor de até R$ 10.000,00 implica a “descriminalizacédo, por via obliqua,
de condutas revestidas de concreta e efetiva lesividade social, comprometendo

seriamente a seguranca juridica e, assim, fomentando a impunidade”.

Por auséncia de justa causa, a Turma defere habeas corpus para
determinar otrancamento de acao penal instaurada contra acusado pela
suposta pratica do crime de descaminho (CP, art. 334), em decorréncia do
fato de haver iludido impostos devidos pela importacdo de mercadorias, 0s
quais totalizariam o montante de R$ 5.118,60 (cinco mil cento e dezoito
reais e sessenta centavos). Entende-se ndo ser admissivel que uma
conduta seja irrelevante no ambito administrativo e ndo o seja para o Direito
Penal, que s6 deve atuar quando extremamente necessario para a tutela do
bem juridico protegido, quando falharem os outros meios de protecéo e nédo
forem suficientes as tutelas estabelecidas nos demais ramos do Direito HC
92438/PR, rel. Min. Joaquim Barbosa, 19.8.2008).

Na pratica, ou seja, quando os comerciantes informais séo identificados,
diante de autoridade federal, na configuracdo de tais delitos, vale dizer que no
contrabando, tendo em vista se tratar de ilicito fiscal praticado configurado também
como ilicito penal (corresponde formalmente a descricdo da conduta contida no tipo
previsto no Cdadigo Penal ou em leis especiais esparsas), a autoridade fazendaria
deve encaminhar ao juizo competente a chamada “representacéo fiscal para fins
penais”, a qual, na oOrbita federal, encontra-se disciplinada pelos Decretos n. 325/91
e 982/93.

Em relacdo ao descaminho, a infracédo fiscal tem carater meramente formal
(configura-se com a objetividade do fato - a ocorréncia de prejuizo ao Fisco), tendo

como resposta, basicamente, a perda das mercadorias e a multa.
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Todavia, 0 que se quer ressaltar aqui € que os modernos critérios politico-
criminais, atentos as reconfiguragdes sociais e culturais, ndo devem se ater a
condutas de infima lesdo a bem juridico. H4 muito absolvidas formalmente pela
sociedade, consolidam o previsto por Beccaria no século XVIII, de que “os crimes
gue os homens nédo tém como nocivos aos seus interesses nao afetam o suficiente

para provocar a indignacéo do povo” (1996, p.73).

Conclui-se, assim, que a nova leitura dos crimes de contrabando e
descaminho, apesar de estes, ha muito tempo, j& serem previstos nos ordenamentos
juridicos como modalidades delitivas, devem ser adaptados a evolucdo social,
incluindo o entendimento de que as condutas que impliqguem infima lesdo ao bem
juridico tutelado e socialmente irrelevante ndo perdurem como objeto de tutela do
Direito Penal, a quem deve se ocupar, essencialmente, das condutas que, de fato,
meregam sancionamento.



CAPITULO IlI




3 CAMINHOS PERCORRIDOS — PERSPECTIVA METODOLOGICA

A presente pesquisa consiste, metodologicamente, em um estudo etnografico,
acompanhado por entrevistas e analise documental. A etnografia, com foco na
observacdo participante, inspira também o titulo desse capitulo no sentido de
“‘caminhada” - uma atitude de deslocamento lento e atento as caracteristicas e
peculiaridades do espaco (MAGNANI, 2000).

A opcédo pelo método etnografico se deu, especialmente, devido a natureza
do fenébmeno pesquisado, pois o comércio informal de fronteira ndo deixa rastros, ou
seja, esta pouco presente em registros documentais. Assim, para compreender as
I6gicas simbdlicas de consumo e a sociabilidade presentes no comércio informal de
fronteira ndo vislumbrei outro modo, sendo “fazendo parte” dessas praticas e
relacoes.

Antes de ir a campo, enquanto minha compreenséo sobre o comércio informal
estava baseada basicamente através de leituras, meu ponto de vista sobre o
fendmeno foi, por vezes, ingénuo e simplista. Através do convivio e da interacdo nas
praticas presentes no fendbmeno, percebi diferencas gigantescas entre o pensar e 0
praticar comércio informal.

Em suma: a natureza da explicagdo pela via etnografica tem como base um
insight que permite reorganizar dados percebidos como fragmentarios,
informag6es ainda dispersas, indicios soltos, num novo arranjo que ndo €
mais o arranjo nativo (mas que parte dele, leva-o em conta, foi suscitado por
ele) nem aquele com o qual o pesquisador iniciou a pesquisa. Este novo
arranjo carrega as marcas de ambos: mais geral do que a explicagéo nativa,
presa as particularidades de seu contexto, pode ser aplicado a outras
ocorréncias; no entanto, € mais denso que o esquema tedrico inicial do

pesquisador, pois tem agora como referente o "concreto vivido" (MAGNANI,
2002).

Como passarei a descrever a seguir, bastaram algumas idas a campo para
gue novas situacdes e reflexdes se apresentassem, de modo que, muitas vezes,
somente através dos sabios conselhos de meu orientador consegui perceber que o
“olhar juridico” (devido a minha formacé&o inicial) imposto até o momento ndo mais se

sustentava diante da realidade que a mim se apresentava.
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Geralmente quando se menciona comércio informal, o que vem a tona
sempre € “cameld” ou “vendedor ambulante”. Nessa pesquisa, diferentemente,
pretendo abordar algo extremamente comum em nossa sociedade, mas poucas
vezes pesquisado: o comércio informal realizado por pessoas da classe média, por

individuos que ndo dependem seu sustento diretamente dessas praticas.

Dessa forma, atenta ao estranhamento por vezes necessario para uma
pesquisa de campo, e identificando representantes do fenémeno objeto desse
estudo, dois diferentes segmentos que realizam o comércio informal nas duas
fronteiras de mais facil acesso pelos brasileiros (Uruguai e Paraguai) foram
acompanhados no periodo entre julho de 2007 e junho de 2008: a) um grupo de
pessoas (em sua grande maioria, idosos) da cidade de Sao Leopoldo que, ha dez
anos, viaja pelo menos a cada quarenta e cinco dias para a cidade de fronteira entre
o Brasil e o Uruguai com o anseio de, em uma Unica atividade, aliar lazer e
consumo; b) trés informantes que viajam regularmente para o Paraguai, ha, pelo
menos, treze anos, com 0 objetivo principal de adquirir produtos para revender e,

com o lucro estimado, pagar as despesas dos artigos que adquirem.

A inicial auséncia da “fusdo de horizontes” (GEERTZ, 2003, p.107) e,
consequentemente, o tempo demandado pela etnografia para aproximacédo e
contato com a situacdo motivou que o inicio da coleta de dados se desse a partir do
més de julho de 2007, ou seja, antes do periodo normalmente utilizado para esse

propésito.

Assim, a coleta de dados ocorreu entre julho de 2007 e junho de 2008 e, com
este relativamente longo periodo, pretendeuse, além do conhecimento do campo
através do “olhar antropolégico” para uma abordagem concomitante ao referencial
tedrico, uma maneira de aproximacao com as pessoas que integram a construcao da
pesquisa, tendo por base o entendimento de Geertz (1989), em que “o locus do
estudo ndo é o objeto do estudo”, pois “os antropdlogos ndo estudam as aldeias [...]

eles estudam nas aldeias”.
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3.1 CAMINHOS PERCORRIDOS ENTRE O BRASIL E O URUGUAI

As viagens realizadas com o grupo de Rivera® iniciaram no dia 13 de julho de
2007. Com o objetivo de iniciar o “primeiro contato” com os passageiros, participei da
viagem como um entre os demais vinte e quatro passageiros e me apresentava
apenas como estudante do comércio de fronteira interessada em conhecer um
pouco mais sobre o grupo. Essa explicacéo se justifica no fato de esse grupo estar
formado ha dez anos, em sua grande maioria, pelos mesmos passageiros; sendo
que sO é possivel dele participar se previamente apresentado por um de seus
integrantes. Fui apresentada ao grupo por um familiar que dele faz parte ha oito

anos.

No inicio dessa primeira viagem, percebo a falta do sentimento de pertenca
gue tenho aquele grupo, pois como todos se conhecem, parece uma grande festa o
reencontro dos passageiros. Abracam-se e ha manifestacdes de alegria por mais
uma vez estarem “dividindo a estrada”. De imediato sou apresentada por uma das
passageiras como a “mascote” da turma, referindo-se a minha idade, tendo em vista

a faixa etaria dos demais, em torno de 65 anos.

Especialmente na primeira parada, em um restaurante em Cachoeira do Sul,
0 grupo me acolheu com simpatia, de maneira que passei a me sentir mais a
vontade. Para o grupo, principalmente as senhoras que dividiram a mesa do lanche
comigo, me torno uma nova companheira de viagem e divido conversas, geralmente

sobre as outras viagens realizadas para o mesmo local.

A partir dessa aproximacao, as demais viagens com o0 grupo de Rivera se
tornaram mais frequentes e a realizacdo de diarios de campo e entrevistas com 0s
passageiros, uma constante. Dessa forma, ainda viajei com o Grupo nos meses de

outubro, novembro e dezembro de 2007, abril e junho de 2008.

23 . . H HEG H ”
A partir desse momento, para me referir aos grupos acompanhados mencionarei “Grupo de Rivera”,

HINNTS

“Grupo do Paraguai”, “informante de Rivera” ou “informante do Paraguai”.
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Além das entrevistas com o0s passageiros do grupo, foram realizadas
entrevistas também com os motoristas do 6nibus, funcionarios da Receita Federal de
Rivera e proprietarios de lojas e comércios habitualmente visitados pelos integrantes

desse grupo.

Com o objetivo de investigar possiveis semelhancas e diferencas entre a
viagem de 6nibus e a viagem de carro para Rivera, bem como para entrevistar a
fiscalizacdo, em abril de 2008 realizei uma viagem de carro seguindo 0 mesmo

itinerario que o grupo costuma manter.

Além do percurso regularmente realizado pelo grupo que acompanhei,
aproveitei essa viagem de carro para entrevistar os agentes da Receita Federal que
realizam a fiscalizacdo na estrada brasileira, passagem obrigatoria dos veiculos que
deixam a cidade de Rivera. A entrevista com os auditores fiscais ndo seria possivel
em uma viagem de Onibus, pois para entrevista-los seria necessario realizar uma

parada, justamente 0 que 0s passageiros mais temem.

3.2 OS TRAJETOS ENTRE O BRASIL E O PARAGUAI

Para acompanhar os informantes nas viagens ao Paraguai, bem como aos
seus itinerarios de compras, os diarios de campo e algumas entrevistas foram
realizadas, especialmente, nas duas viagens que realizei junto a eles, a primeira no

més de setembro de 2007 e a segunda em abril de 2008.

A primeira experiéncia de viagem ao Paraguai, de carro com meu informante,
ocorreu no periodo entre 20 e 22 de setembro de 2007. Ainda me sentindo pouco a
vontade, visto que, em seu carro, naquela viagem me acompanharam um de seus
filhos, sua esposa - que eu ainda ndo conhecia - e uma “mula”,?* meu informante me

apresenta aos demais “companheiros da longa estrada” de forma euférica.

24 . s N .
Mula geralmente diz respeito a pessoa que se dispde a transportar mercadorias contrabandeadas
para outras pessoas como se suas fossem.
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Além do pouco espaco no automével - cinco ocupantes -, a viagem como um
todo foi muito cansativa e desgastante, pois durante o trajeto, por inUmeras vezes,
h& paradas em postos de gasolina e hotéis de proprietarios conhecidos de meu
informante para a troca de informacdes (sobre fiscalizagdo, por exemplo), além do
itinerario enlouguecedor® de compras nas ruas (ladeiras, muitas ladeiras....) de
Ciudad del Este.

O segundo periodo para acompanhar a viagem de meus informantes®®
ocorreu entre os dias 18 e 20 de abril de 2008. Apesar de um pouco mais
familiarizada com as pessoas que me acompanhariam e com O roteiro a ser
cumprido durante o trajeto, peculiaridades como a forte chuva ao chegar em Ciudad
del Este e as trés horas e quarenta minutos aguardando, em meio a inUmeras
sacolas, em frente a Aduana para regularizacdo da mercadoria, foram
imprescindiveis para a melhor compreensdo e dimensédo do fenémeno. Nessa
viagem, no trajeto de ida, fui apresentada por meu entrevistado a mais dois
informantes, conhecidos de “longa década”, também praticantes de comércio
informal e que marcaram em um restaurante na estrada para se encontrarem e

realizar juntos o itinerario de compras.

Nas viagens que acompanhei ao Paraguai, os trajetos de ida e volta eram
especialmente 0 momento para que minhas davidas fossem mais bem respondidas.
Além disso, outras perguntas eram feitas através de conversa informal, no caminho
entre uma loja e outra; através da observacdo nos comentarios que as pessoas
fazem entre o rdpido caminhar nas ladeiras de Ciudad del Este e no
acompanhamento das negociacfes entre 0s comerciantes proprietarios das lojas e

os informantes.

Além das observacbes e dos diarios de campo que escrevia durante as
viagens, foi de grande importancia a proximidade que acabei desenvolvendo com a

familia de meu principal entrevistado - esposa e filhos, pois através deles também

> Além do calor excessivo que fazia a época, 0 sobe e desce das ruas carregando incontaveis
sacolas de compras, aliado a baixa umidade do ar, tornam qualquer circuito de compras bastante
complicado.

Nesta viagem, o meu primeiro informante encontrou com um amigo durante o trajeto de ida — este
passou a ser 0 meu segundo informante.
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recebi contribuicdes valiosas para minha pesquisa. Era a esposa de meu informante
gue, por inumeras vezes, relatava episoédios ocorridos em viagens anteriores e 0s
filhos (adolescentes), de maneira informal, comentavam sobre suas expectativas,

anseios e observacfes em relacdo a cada passeio.

3.3 TRAJETOS DIFERENTES, CIRCUITOS SEMELHANTES

Para melhor visualizacdo do periodo e etapas da pesquisa em campo, as

viagens realizadas estéo sistematizadas através do quadro abaixo.

Viagem Periodo Observacgdes

Rivera 13-14/07/2007 - Viagem para “primeiro
contato” com o grupo

Viagem de carro
Diério de campo
Observacotes

Entrevista informal com o
principal informante do
grupo na pesquisa

Paraguai 20 a 22/09/2007

Diario de campo

Rivera 05-06/10/2007 Realizac&o de
entrevistas (uma
funcionaria da Delegacia
da Receita Federal, um
motorista, a pessoa que
realiza o “contato” entre a
agéncia e 0s passageiros
de S.L. e 04 passageiros)

Rivera 09-10/11/2007 Diario de campo
Realizacdo de
entrevistas (05
passageiros)

(Continua...)



(...continuacgéo)
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Viagem

Periodo

Observacdes

Rivera

07-08/12/2007

Diario de campo
Observacfes mais
especificas (intenso
movimento, devido ao
periodo de final de ano)

Entrevistas (segundo
motorista e 04
passageiras)

Rivera

29/02 a 1°/03/2008

Viagem de carro -

Entrevista com dois
comerciantes —
proprietarios de lojas
regularmente visitadas
pelo grupo

Entrevista com a
fiscalizacao federal
(auditores fiscais),
juntamente ao ponto de
fiscalizac@o dos veiculos
na estrada

Rivera

04-05/04/2008

- Diario de campo

Paraguai

18 a 20/04/2008

Viagem de carro

Diario de campo
Entrevista com o
informante principal,
apresentacao e conversa
com os dois demais
entrevistados do Grupo

Entrevistas com
comerciantes mais
amigos e “velhos
conhecidos” dos
informantes, parentes e
“mulas”

Rivera

13-14/06/2008

Diério de campo
Entrevista com 4
passageiros e
agendamento com 05
passageiras, para
entrevista-las em suas
residéncias.
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Ao total, percorri mais de 12.000 km (doze mil quiléometros) de estradas
juntamente com meus entrevistados, 0 que me permitiu, também, um total de mais
de 16 horas de entrevistas gravadas.

Através do acompanhamento do grupo de Rivera, durante as 07 (sete)
viagens que realizei, foi possivel totalizar 22 (vinte e dois) entrevistas com o0s
passageiros em um total de mais de 5 horas de gravacdes. Apesar de o total, por
viagem, ndo ultrapassar 25 (vinte e cinco) pessoas, 0 grupo que viaja ndo é sempre
exatamente o mesmo, sendo que, em média, é possivel afirmar que cerca de 80%
dos passageiros sdo os que viajam de forma habitual com esse grupo. Além dos
passageiros entrevistados, os dois motoristas do grupo, uma funcionaria da Receita
Federal, dois comerciantes proprietarios de lojas habitualmente frequentadas em

Rivera e dois auditores fiscais da Receita Federal também foram entrevistados.

As entrevistas com os trés informantes do Grupo do Paraguai foram
realizadas em diversos momentos, tanto no circuito de compras em Ciudad del Este,
como na residéncia deles, no Vale dos Sinos. Apesar de assuntos geralmente
diferentes, ocorreu que reiteradas vezes entrevistei 0 mesmo informante, o que
totalizou oito entrevistas individuais, ou seja, uma nedia de duas entrevistas por
informante, totalizando mais de 11 horas de gravacéo. Finalmente, realizei duas
entrevistas coletivas com os trés informantes; uma durante a segunda viagem
realizada (abril de 2008) e uma no ultimo encontro que tive com eles, para
“fechamento” das entrevistas, no més de julho de 2008.2” Com relagéo ao Grupo do
Paraguai, além dos informantes, também foram entrevistados trés proprietarios de
estabelecimentos comerciais, dois clientes que encomendam as mercadorias aos

entrevistados e os parentes e “mulas” que os acompanhavam nas viagens.

O quadro abaixo sistematiza o numero de entrevistas realizadas por Grupo
acompanhado.

27 Apesar de ndo se tratar de uma “despedida”, pois os informantes do Grupo do Paraguai ainda me
ligam frequentemente para informar sobre as viagens, entendi ser importante informar que a eles que,
conforme havia informado no inicio de nosso contato, o acompanhamento nas viagens e as
entrevistas teriam periodo determinado. Nessa ocasido, também mencionei que as entrevistas
seriam, a partir de entdo, analisadas com base nos livros que tratavam sobre comércio informal, por
exemplo.
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Segmento Entrevistas realizadas

- 03 informantes -
08 entrevistas individuais

_ 02 entrevistas coletivas
Grupo de Paraguai 03 “mulas”

04 parentes
03 comerciantes

02 “clientes” dos informantes

22 passageiros

Grupo do Rivera 02 motoristas

01 funcionario da Aduana

02 comerciantes de Rivera
02 auditores fiscais (estrada)

Total 51 entrevistas

Através da participacdo nas viagens, percebi que, assim como ocorreu com o
grupo, em sua maioria senhoras, de Rivera, 0os informantes que viajam ao Paraguali
se tornaram, com o0 tempo, mais proximos e menos desconfiados com minha
presenca. Através desse processo de aproximagao, iniciaram inumeraveis convites
para que as entrevistas fossem realizadas em suas casas, de modo que, além de
terem mais tempo com suas atividades nas cidades de fronteira, dispusessem de

mais privacidade para conversar sobre essas praticas.

Dessa forma, cinco entrevistas com passageiras do grupo de Rivera foram
realizadas nas casas das informantes, nas cidades de S&o Leopoldo, Novo
Hamburgo e Porto Alegre. Por se tratar de pessoas idosas, convidavam-me,
geralmente, para um cha da tarde e permaneciam durante horas conversando e
contando-me histérias das viagens. Com os pesquisados do grupo do Paraguai, trés
entrevistas foram realizadas na cidade de Sapiranga e uma entrevista na cidade de
Séo Leopoldo, geralmente aos finais de semana, com duracdo de, pelo menos, duas
horas e trinta minutos de conversa.

Nas viagens, tém validade impar o diario de campo e as observacdes
acompanhando os informantes, pois a rotina de compras é realmente dificil, corrida e
cansativa, o que impossibilita, na grande maioria das vezes, a realizagdo de muitas

perguntas.
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A observagdo participante, através do acompanhamento desses dois
diferentes segmentos em suas viagens, me possibilitou muito mais que analisar o
fendbmeno empiricamente, mas também interagir com os informantes junto ao campo
em que o fenbmeno estava ocorrendo, pois ndo s6 observava, como participava.
Além de presenciar o desdobramento dos acontecimentos em campo, relativizava e,
dessa forma, “[...] o significado de um ato é visto ndo na sua dimenséo absoluta,
mas no contexto em que acontece. Quando compreendemos O oOutro nos seus

préprios valores e nao nos nossos: estamos relativizando” (ROCHA, 1985, p.20).

Compreendi a etnografia como a maneira classica de conhecer a cultura de
uma sociedade através de um olhar mais apurado, um olhar “microscépico”
(GEERTZ, 1989) da realidade, pois €, por exemplo, através do conhecimento e
vivéncia na tribo que se amplia a reflexdo sobre a sociedade indigena. E o ponto de
vista nativo (MALINOWSKI, 1978) que possibilita condicbes ao pesquisador a

amplitude necessaria para o conhecimento e compreensao de seu objeto.

O trabalho de campo, dessa forma, obriga o antropdlogo a levar em
consideracdo e a aprender a cultura do grupo observado, privilegiando a
investigacdo, a estadia prolongada junto & populagdo estudada, a
impregnacédo dos costumes e das praticas dos grupos, se debru¢ando entdo
sobre o estranho e o seu significado. Para apreender o ponto de vista
nativo, é necessario partilhar a sua realidade, a sua descricdo do mundo e
as suas marcas simbolicas (BARROS; PEREIRA; ROCHA, 2005, p.5).

Ao estudar o comércio informal, através da observacdo participante e a
elaboracdo do diario de campo, quando das viagens com 0S comerciantes e
informantes da pesquisa, o estranhamento com o0 grupo revelou ainda outra

necessidade: de se evitar julgamentos morais prévios sobre as condutas, pois

[...] um trabalho etnografico sé ter4 valor cientifico irrefutavel se nos permitir
distinguir claramente, de um lado, os resultados da observacao direta e das
declaracdes e interpretacdes nativas e, de outro, as inferéncias do autor,
baseadas em seu préprio bom-senso e intuicéo psicolégica MALINOWSKI,
1978, p.18).

A realizagdo de uma etnografia demanda, assim, ndo meramente a aplicagao
de uma técnica de pesquisa, mas, sobretudo, uma postura adequada de seu

pesquisador. Compartilhando espacos (as viagens a Rivera duravam, pelo menos,
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entre sete e nove horas), compartilham-se também discussdes, de modo que muitas
vezes se torna obvio efetivamente colocar-se no lugar do outro, momento em que os
conhecimentos se "prendem" num conjunto organico e adquirem um sentido que
lhes faltava anteriormente (LEVFSTRAUSS, 1991, p.415-416).

Assim, compreende-se que investigar o comeércio informal de fronteira,
através da observagéo participante, se constitui permanentemente em uma relacao
de troca, ou seja, uma forma de entrar em contato com o “mundo do outro” e
compartilhar suas experiéncias, ndo apenas “para captar e descrever a logica de
suas representacdes e visdo de mundo, mas para [...] tentar sair com um modelo

novo de entendimento ou, ao menos, com uma pista nova [...]” (MAGNANI, 2003).

3.4 SISTEMATIZACAO E ANALISE DOS DADOS

Através da observacado participante e do acompanhamento dos segmentos
ora mencionados, registrei sob a forma de diario de campo os fatos vividos,
transcrevendo-os para a pesquisa, de maneira com que se constituisse uma redacao
consistente sobre o estudo, nos termos do que refere Becker (1999, p.64), “a

evidéncia é avaliada a medida que a analise substantiva € apresentada”.

Assim, a observacdo participante ndo consistiu meramente em uma atitude
contemplativa, mas uma maneira de avaliar se o “modo de investigagao torna-se um
campo de controle empirico para testar o valor das proposic¢des tedricas” (BRUYNE,
1991, p.227).

Além disso, a pesquisa baseou-se em entrevistas semi-estruturadas
realizadas nas viagens junto aos grupos investigados. Essa modalidade de
entrevista tem por objetivo um eixo orientador as questées propostas de maneira
gue nao se estabeleca uma ordem rigida, possibilitando adaptagcédo ao entrevistado e

flexibilidade na exploracdo/analise das respostas. Apesar de essa técnica de
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pesquisa exigir uma preparacdo do pesquisador, também permitiu introduzir novas

guestdes e maior aprofundamento das tematicas no momento das entrevistas.

Todas as falas e comportamentos foram registrados a partir de gravacdes de

vOz, autorizadas, sem, contudo, evidenciar a identidade dos/as informantes.

Para captar algumas ldgicas e representacfes que se apresentavam
constantemente, também optei por utilizar a fotografia no processo investigativo, pois

compreendo, acompanhando Sartre, que

na imagem, o objeto entrega-se em bloco e o olhar esta certo disso — ao
contrario do texto ou de outras percepgdes que me apresentam o objeto de
uma forma frouxa, discutivel e assim me levam a desconfiar daquilo que
julgo ver (SARTRE, 1996).

A fotografia fornece detalhes que, muitas vezes, traduzem melhor que
palavras a verdadeira esséncia do fendmeno estudado, nos ensinando de outra
maneira a apreender nova dimensao sobre o objeto. “[...] a fotografia transforma e
amplia nossas noc¢des sobre o que vale a pena olhar e 0 que efetivamente podemos
observar’ (BARTHES, 1981, p.25).

Além das imagens, num total de 230 (duzentos e trinta), a pesquisa em
campo me possibilitou o0 acesso a documentos e demais materiais relativos ao
comércio informal. Quando realizei as entrevistas nas casas de meus informantes,
muitos deles me apresentaram notas fiscais, recibos e documentos emitidos pela

Receita Federal, materiais que certamente contribuem para a analise aqui proposta.

As fontes aqui mencionadas serviram de base para relacionar os dados
obtidos, sistematizar as analises e possibilitar maior amplitude de entendimento do

fendbmeno.

A partir do acompanhamento das viagens previstas, bem como a realizagao
de todas as entrevistas, transcrevi as falas de modo que cada informante possuisse

um nome ficticio, precedido de sexo, idade e profissao.
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A etnografia também permitiu que palavras como “mula”, “pirata”, “sacoleiro”,
“top de linha”, dentre outras, fossem contextualizadas ao fenbmeno. Assim, a analise
das entrevistas prioriza a manutencdo dos termos émicos de nodo a viabilizar as
“politicas de apresentacdo”, ou seja, essa pesquisa adota a compreensao de que, se
“estudamos com as palavras que as pessoas envolvidas ja usam, adquirimos, com

essas palavras, as atitudes e perspectivas que implicam” (BECKER, 2004, p.102).

ApOs a transcricao das falas, sua leitura e releitura, de modo a nédo separa-las
de acordo com o grupo ao qual pertenciam (Rivera ou Paraguai), as recorréncias de
termos, frases e mensagens foram identificadas. A partir da leitura desse material, a
reflexdo sobre os diarios de campo sistematizados, bem como a luz do referencial
tedrico, foi possivel a organizacdo de quatro categorias para serem analisadas: 1) As
I6gicas simbodlicas do consumo e o sendo de distincdo; 2) A sociabilidade no
comércio informal de fronteira; 3) O motivo para viajar e 4) Os dois lados da lei - a

relacdo com a fiscalizacéao.



CAPITULO IV




4 CONSUMO, SOCIABILIDADE E COMERCIO INFORMAL DE FRONTEIRA

A perspectiva etnografica adotada nesta pesquisa permitiu o
acompanhamento dos segmentos investigados em seu contexto de interacdo social.
Assim, as entrevistas foram realizadas concomitantemente as atividades dos
praticantes de comeércio informal tanto no trajeto da viagem, quanto nas cidades

fronteiricas.

Dessa forma, a analise dos dados a ser apresentada serd contextualizada a
partir dessas entrevistas e dos relatos da pesquisadora por conta dos diarios de
campo, observacdo participante e registros fotograficos realizados durante as

viagens.

Mesmo se tratando de segmentos diferenciados com relacdo ao itinerario de
viagem, as observacfes dos participantes da pesquisa sao analisadas
conjuntamente, ou seja, ndo diferenciaremos as categorias por segmento entre o
Grupo de Rivera ou o Grupo do Paraguai, tendo em vista o fenbmeno e suas

recorréncias estar presentes em ambas as amostras.

Apesar de a observagédo participante ter servido de base para a reflexdo
tedrica a luz da pratica e permear continuamente a analise de dados, as categorias a
seguir definidas e analisadas foram identificadas a partir da apreciacdo minuciosa da
transcricdo das entrevistas dos informantes da pesquisa, a partir da recorréncia dos

temas nelas articulados pelos/as informantes.

E importante também ressaltar que a analise e a definicdo das categorias que
tiveram por base, especialmente as entrevistas realizadas, ndo estdo atreladas a
origem do grupo do entrevistado (se pertencente a Rivera ou ao Paraguai). Isso se
deve tendo em vista a importancia dos temas recorrentes nao se encontrar no
itinerario de compras do entrevistado, mas no elemento que, aparecendo
reiteradamente, se constitui relevante para a analise dos significados e seus
sentidos conexos. Assim, a investigacdo deste fendbmeno levou a definicdo de um

conjunto de categorias que compdem o contexto pesquisado.
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Assim as categorias estao delimitadas a partir de quatro grandes blocos:

1) As légicas simbdlicas do consumo e o senso de distincdo, que contemplam
a analise das logicas simbolicas presentes no fendmeno, de modo a investigar a
aquisicdo de produtos relacionada ndo somente a satisfacdo de necessidades
basicas, mas também como viabilidade de acesso aos produtos que emblematizam

0 pertencimento aos segmentos dominantes.

2) A sociabilidade no comércio informal de fronteira, que articula a analise das
relacdes sociais presentes no comércio informal em contraponto ao comércio formal;
enquanto nos centros comerciais devidamente formalizados ndo se estabelecem
necessariamente relacdes que envolvem afeicao, nas relagdes sociais e praticas do

comércio informal a amizade e a confianca estdo fortemente presentes.

3) O motivo para viajar, € categoria que tem por finalidade analisar as falas
dos pesquisados para justificar as inUmeras e intercorrentes viagens realizadas, pois
enquanto alguns individuos evidenciam sua opcao pelo passeio aliado a “presséo
gue os amigos fazem para trazer as encomendas logo”, outras pessoas caracterizam
a realizacao das viagens como possibilidade de “renda extra” ou, ainda, ao “vicio”

gue caracteriza o “frio na barriga de pegar a estrada com mais de mil quilémetros”.

4) Os dois lados da lei — A relacdo com a fiscalizacdo, aborda a prondncia
controvertida entre a fala dos informantes e da policia, tendo em vista o desencontro
entre 0 esquema de fiscalizacdo realizado pela Policia Federal nas estradas e as

estratégias dos entrevistados para burlar o controle policial.

Através dessas quatro categorias é possivel a descricdo do fenbmeno como
um todo, ou seja, possibilitam que se vislumbre o comércio informal de fronteira
CcOmo proposto na pesquisa, articulado as préticas e relacdes sociais que perpassam

também o consumo e a sociabilidade.
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4.1 AS LOGICAS SIMBOLICAS DO CONSUMO E O SENSO DE DISTINGCAO

Sabe como é, tem sempre alguém
que te olha da cabeca aos pés.

Apos a leitura e andlise das entrevistas, os dados possibilitam apontar para
um primeiro caminho em relagdo a reflexdo sobre a sociedade de consumo e as
I6gicas simbdlicas que a perpassam. N&o obstante o consumo de determinados
bens estar atrelado a segmentos sociais especificos, as falas dos informantes
evidenciam a necessidade de apropriacdo desses bens, mesmo que ndo seja em

seus modelos originais, para obter o reconhecimento social.

Para Mauricio, o informante que, em meu ambito da pesquisa, é o mais antigo

praticante de comércio informal entre o Brasil e o Paraguai,

[...] as pessoas sempre te respeitam mais se tu andas bem vestido,
com um ténis de marca ou com um celular novinho.

Da fala de Mauricio € possivel abstrair evidéncias no que diz respeito as
escolhas dos produtos que, além de revender, os praticantes de comércio informal
também utilizam. A preocupacdo em andar bem vestido de modo relacionado a
imagem que o seu semelhante |he conduzir4, conforme manifestado pelo
comerciante, pode proceder a aquisicdo de determinados produtos com o objetivo
de se fazer respeitar diante de seus pares. Para Bourdieu, seria esse o0 “homem da
aparéncia”, ou seja, aquele individuo “obcecado pelo olhar dos outros e,
incessantemente, ocupado em ‘valorizar-se’ diante dos outros” (BOURDIEU, 2007,
p.236).

N&o se questiona, por ora, se os produtos sdo adquiridos através do
comércio informal ou em uma renomada e luxuosa loja de uma grande metrépole.
Isso porgue, de acordo com Bourdieu, para o homem da aparéncia, o objetivo € se
“fazer acreditar e embair, inspirar confianca ou respeito, além de dar ao seu

personagem social, sua ‘apresentacao’ e representacdo” (BOURDIEU, 2007, p.236),
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0 que podera ser alcancado ao menos em parte através dos objetos e mercadorias
gue ostentard aos demais. Percepcdo semelhante demonstra dona Erminia,
aposentada de 68 anos, a qual viaja regularmente para Rivera, quando menciona

que

[..] aqui [se referindo a Riveral a gente sempre pode fazer umas
comprinhas a mais. Sem contar que o dinheiro ainda rende pra uns
guantos perfuminhos importados e uns creminhos pra gente parecer
mais bonita - risos

A nocéo de representacdo social indicada pela entrevistada é compreendida
através da aquisicdo de cremes que lhe garantirdo se fazer “parecer mais bonita”.
Para dona Erminia, sera essa a performance adequada que garantira sua inclusao
social. A fala da entrevistada esta implicito o crédito que ela deposita no papel social

a ser desempenhado.

Assim, ressa logica de “parecer ser”, segundo Goffman @005, p.19), a
interagdo iniciada pelas primeiras impressdes é simplesmente a interaco inicial de
uma extensa seérie de interacdes envolvendo as pessoas. As relacdes e praticas de
consumo se traduzem, para o autor, na “influéncia reciproca dos individuos sobre as
acdes uns dos outros” (GOFFMAN, 2005, p.23).

Tao importante para as interagcdes sociais, as motivacdes simbolicas do
consumo também mobilizam as praticas comerciais informais, pois orientam ainda
os produtos que os praticantes de comércio informal trardo da fronteira para
revender no Brasil. Sdo produtos que “fazem sucesso quando chegam para os

clientes” e os responsaveis pela garantia de que esses estardo sempre na moda.?®

Muitas vezes podendo até parecer contraditorio para o perfil de um bom
vendedor e praticante de comércio informal, comerciante que objetiva adquirir
mercadorias na fronteira com o objetivo maximo de revenda no Brasil, muitos dos
entrevistados que acompanhei desembolsam cifras consideraveis com produtos que,

segundo eles, Ihe garantem estar na moda ou seguir a tendéncia de segmentos que

28 X w: " 2 o . . - . L
A expressao “cliente” é termo émico reiteradamente utilizada pelos entrevistados para indicar as
pessoas que fazem encomendas.
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consideram mais abastados.?® No diario de campo escrito por ocasido de uma
viagem ao Paraguai, € notoria minha surpresa ao saber que meu informante estaria

levando consigo um total de trés mil e setecentos délares.

Mauricio comentou comigo que esta levando U$ 3.700, sem contar a
quantia em reais. Como ele notou minha expressdo de surpresa por
valor téo alto, justificou que sempre traz alguns produtos além das
encomendas e ainda acaba gastando mais do que devia nas compras
para consumo proprio/da familia. Eu pergunto sobre a cota, que € de
trezentos dolares e ele me responde que em nenhuma vez que foi ao
Paraguai conseguiu trazer somente o valor que € estipulado na cota.
Eu insisto na surpresa pela quantia que acredito ser muito dta e até
menciono que para mim é valor bastante ato e ele complementa com
algo gue parece chave para a pesquisa: “ah, além das encomendas eu,
a mulher [se referindo a esposal e os guris [se referindo aos filhog]
também sempre acabamos fazendo umas comprinhas a mais. Ele
relaciona pra mim produtos como camisetas, abrigos e ténis das
marcas Adidas, Reebok e Nike que ndo parecem ser falsificados e que
tém preco bem menor |4 [Paraguai]. Fica muito evidenciada para mim
a questédo custo-beneficio pela aquisicdo de produos de fama
internacional.

(Diario de campo, 20/09/2007)

Compras muitas vezes motivadas pela popularidade ou fama da mercadoria
na sociedade determinam a aquisicdo de produtos especificos. Indagada sobre o
interesse pela aquisicdo de inumeras garrafas de un conhecido licor, Sandra, 70

anos, restauradora de moveis, do Grupo de Rivera, menciona que

compr[a] esse licor porque é o mais vendido [...], o pessoal todo do
Onibus s traz esse. [...] Ele custa uns 25 reais, mas |4 [ se referindo
ao Brasil] sai por mais de 70. Ele é bom sim, dizem que os ricos sO
tomam esse.

A figura que segue apresenta, além do grande movimento de um dos free-
shops®® mais conhecidos em Rivera, especialmente pela venda de bebidas, a

entrevistada no momento do pagamento do licor a que serefere acima.

29 Tendo em vista 0 comércio informal de fronteira estar preponderantemente atrelado aos camelds e
%mbulantes que, em principiq, deper)de'm dessa atividade para sobreviver. . .

Free shop, ou “comprar livre”, significa que se esta comprando um produto importado livre de
pagamento de imposto de importacdo. Especialmente em Rivera, a rua principal — Sarandi — é
composta de, no minimo, dez free shops.



88

PRANCHA 2: AQUISICAO DE PRODUTOS EM RIVERA
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Essa alusdo ao consumo do licor que orienta o gosto dos “ricos” demanda
compreensdo que se insere na mesma légica simbdlica de consumo atrelada a

utilizacao de determinadas roupas ou de objetos de “marca” referida por Mauricio.

O consumo inclui os critérios subjetivos, ou seja, a aquisicao de determinados
produtos que extrapolam a intencdo da funcionalidade a que o bem esta
relacionado. Em relacdo a esses determinados objetos, no @mbito do comércio
informal de fronteira, ha os “produtos top de linha” e os que “[...] como tudo mundo

diz, do Paraguai”.

O termo émico “top de linha” conduz a reflexdo importante sobre uma
espécie de garimpo pelos melhores precos e produtos a que estdo envolvidos os
praticantes de comércio informal. E constante a indicacéo “top de linha” aos produtos
gue merecem destaque pela qualidade ou que possuem marca conhecida e de

atributos incomparaveis.

Top de linha? Ah... SGo os melhores produtos, sabe? Aqueles que
sempre vendem e que tém uma marca muito boa. S8o os que todo
mundo conhece, mas que ninguém compra aqui [se referindo ao
Brasil] porque é muito caro. E produto fineza mesmo.

(Mauricio, 46 anos, auxiliar administrativo, Grupo do Paraguai)

Essa especialidade entre os praticantes de comércio informal em ressaltar
0s produtos e mercadorias que sédo ou ndo de qualidade ndo esta desconectada da
relacéo entre o significado que as mercadorias tém ou simulam ter diante do olhar do
outro. De acordo com Gilmar, 42 anos, atendente de telemarketing e comerciante

informal ha mais de quinze,

ninguém gosta de andar com falsificagdo barata. Fica feio na foto! Se
€ pra comprar no ‘Paragua’, tem que ser pelo menos do tipo top de
linha, né...

A falsificacdo aparente, a luz do explanado por Gilmar, reitera a

classificacdo distintiva que orienta a aquisicdo de determinados produtos. Apesar de

frequentar Ciudad del Este para adquirir suas mercadorias, 0s praticantes de
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comércio informal ndo querem os produtos que “tém cara” do Paraguai, como nos

ressalta Gilmar:

Todo mundo sabe que eu venho pra ca [se referindo a Ciudad Del
Este]. Ja pensou se eu apareco com um ténis ‘bagaceira’ ? Vao achar
gue eu SO compro coisa que ndo presta. Agora, ja pensou, se eu estou
com um ténis de marca, um rel6gio coisa fina... Os caras vao ver que
eu so trago produto bom, coisa top de linha mesmo.

Sao os praticantes de comércio informal os especialistas sobre o que é
“bom”, 0 que é “mais ou menos” ou 0 que ndo se deve adquirir de “jeito nenhum”
guando se esta em compras na fronteira. Pela experiéncia e conhecimento sobre o
comércio de fronteira, comumente me indicavam procedimentos importantes a

serem considerados se eu fosse adquirir algum produto no Paraguai ou em Rivera.

lone, uma professora aposentada de 68 anos me orientou, assim que

descemos do 6nibus em Rivera, que

N&o se compra nada desses vendedores ou dessas barraquinhas da
rua. lhhh, é tudo porcaria falsificada. Os produtos bons aqui sO
aqueles dessas | ojas famosas, bem conhecidas.

Da mesma forma, na primeira viagem que realizei com Mauricio ao

Paraguai, fui advertida de que

Jamais se compra perfume na rua. Se comprar, ‘bota’ umas pedrinhas
de gelo e ‘bebe’ numa boa... (risos). Serve como alcool, mas pra
perfume nem em sonho.

Esse valor de distingdo atribuido aos produtos, conforme a qualidade que
presumidamente ostentam, muitas vezes hierarquiza esses objetos. Assim, 0s
entrevistados sdo unanimes em dizer que produto bom é produto “top de linha”, ou
seja, produtos que “ndo se pensa s6 pra venda, mas também pra gente usar”. De
modo geral, os produtos top de linha se referem as mercadorias atrativas néo
somente pelo preco, mas também pela qualidade que apresentam. E o que

podemos evidenciar pelo que diz Fernando, guando indagado sobre esses produtos,
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[...] sAo de primeira linha, que até podem ter um preco um pouquinho
alto, mas que compensa porque tem uma qualidade muito melhor que
0S OUutros.

De outra forma, quando questionei a respeito dos produtos que eles

mencionam serem “tipicos do Paraguai”, ele me advertiu que:

tu vé de cara que nao presta, é aquelas imitacdes que todo mundo diz
gue so podia ser do Paraguai, de tdo mal feito que é.

(Fernando, 49 anos, motorista, Grupo do Paraguai)

A figura abaixo representa, para Mauricio, “produto do Paraguai” porque

SO compra esse tipo de mercadoria quem ndo conhece ou quem quer
revender baratinho e ndo se preocupa com a qualidade do que est4
levando. A maioria que compra essas coisas ai sdo os camelos. A
gente ndo pode, né. O nosso pessoal quer preco, mas também uma
boa qualidade.
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PRANCHA 3: PRODUTOS “TiPICOS DO PARAGUAI"

5 ocuLos
1:1.00]

Produtos com pregos muito acessiveis,
geralmente sdo apontados como aqueles
gue sdo “ adquiridos somente por camel6s’ .

Mercadorias vendidas nas ruas.
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Essa evidente distincdo entre os produtos “top de linha” e os produtos “do
Paraguai” conduzem a processos de aquisi¢cdo de mercadorias que nem sempre tém

por objetivo exclusivo a revenda no Brasil.

Nas duas ocasifes em que acompanhei 0s entrevistados em seus itinerarios
de compras junto a Ciudad del Este, a necessidade por realizar “paradas
obrigatorias” foi constantemente referida. Esses itinerarios, constituidos como

indispensaveis aos praticantes de comeércio informal, correspondem

as lojas que vendem produtos top de linha. SO vendem coisa boa
mesmo.

(Fernando, Grupo do Paraguai)

Como exemplo de um desses estabelecimentos, no Paraguai, ha uma loja
gue vende ténis e outros artigos esportivos de marcas de renome internacional com
valores mais atrativos que os praticados no Brasil. A loja é de propriedade de um
coreano e € conhecida entre os entrevistados como a “loja do China”. Quando
guestionado sobre a origem e a qualidade dos produtos que o China vendia em sua

loja, Fernando mencionou que

nunca t[eve] problemas. Essa loja dele esta ha muito tempo aqui,
nunca vi um defeitinho ou alguma coisa que aparentasse imitacdo.
Sabe aquelas coisas grosseiras que vendem nos camel6s? La nao
tem... O China s6 tem produto bom.

Apesar de nome idéntico, a conhecida ‘Casa China” ndo corresponde a
“Loja do China”, referido pelos informantes dessa pesquisa. Do mesmo modo,
segundo 0s entrevistados, 0s roteiros e itinerarios de compras entre turistas e

praticantes de comércio informal se diferenciam.

Segundo Mauricio,

na Casa China s0 vai turista, que tem dinheiro e ndo conhece bem o
Paraguai [...]. A gente que conhece, compra as mesmas coisas que
tem |4 [Casa Ching] em lugar muito mais barato, s que ndo é téo
famoso, né. As galerias com preco e produto bom quem conhece € a
gente.
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Os produtos considerados de melhor qualidade ndo tém o objetivo de
aquisicao exclusivamente para revenda, pois foi possivel evidenciar, ao acompanhar
os informantes em seus itinerarios de compras, que esses incluiam também casas
comerciais que dispunham de mercadorias somente de interesse para uso do

proprio entrevistado.

No caso de Mauricio, a “loja do China” é roteiro indispensavel de compras

nas idas a Ciudad del Este. Sempre que viajam ao Paraguai, de acordo com o

entrevistado, os filhos, a esposa e ele, costumam adquirir pares de ténis.

Segundo ele,

todas as vezes que a gente vem pro Paraguai, a gente compra um pra
cada um [se referindo ao informante da pesquisa e seus dois filhos].

Sobre a frequencia com que recebe encomendas de cal¢cados e, nesse
caso, especificamente de ténis, Mauricio salienta que isso dificilmente ocorre,
principalmente devido a numeracdo dos sapatos ndo coincidirem com as utilizadas

no Brasil.

Quando venho aqui é mais pra mim mesmo. E dificil alguém
encomendar porgue tem que ser um modelo que tenha no dia e nem
sempre 0 numero daqui € o mesmo de la.

As figuras a seguir representam os itinerarios de compras no Paraguai € 0
itinerario de compras em Rivera. A seguir, as fotografias registram o momento em
gue o entrevistado Mauricio e seus dois filhos trocam de ténis em meio a uma

galeria de bastante movimento em Ciudad del Este.
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PRANCHA 4: ITINERARIO DE COMPRAS — CIUDAD DEL ESTE
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Itinerério de compras em Ciudad del Este sugerido a turistas na internet.
Fonte: Google Earth
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PRANCHA 5: ITINERARIO DE COMPRAS — RIVERA
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Itinerario de compras em Rivera sugerido a turistas na internet.
Fonte: disponivel em: <http://mwww.guiaderivera.convymapas.html>
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PRANCHA 6: AQUISICAO DE PRODUTOS EM CIUDAD DEL ESTE

] L™

Troca de ténis em meio a uma galeria de grande movimento em

Ciudad del Este.

Para que os cal¢gados n&o sejam contabilizados na cota do
comerciante informal, os ténis antigos sdo deixados pelo par novo.
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Curiosa com a situacao, ao verificar Mauricio e seus dois filhos trocando de
ténis em excelentes condicbes e da mesma marca que os recém-adquiridos, em
meio a uma galeria de grande movimento no Paraguai, eu comentei com o
entrevistado sobre a aparente percepcdo de que o0s calcados pareciam novos.

Entretanto, para Mauricio, a aquisicdo dos sapatos esportivos € justificada pelo

preco:

esses ténis sdo muito mais baratos aqui. A gente ndo pode perder. Eu
tenho que deixar esses aqui [se referindo ao par de ténis que esta nos
pés| porque sendo 0 novo vai contar na minha cota.

Em relacdo ao estado de conservacao do calgcado, o entrevistado refere que
“sempre ve[m] com o mais velho que te[m] em casa”’, mas que de qualquer forma

“todos sdo comprados no Paraguai”.

Apesar de adquiridos no Paraguai, localidade que também serve de
referéncia para indicar produtos de ma procedéncia, como mencionamos, a

aquisicdo dos pares de ténis de marca de renome internacional é justificada pelo

preco.

Quando, logo em seguida, pergunto sobre a possivel aparéncia de ténis
falsificado, no sentido de que ndo se trata de um ténis originalmente da referida

marca, Mauricio adverte que

Esses ténis aqui ndo tm como ndo dizer que ndo sio verdadeiros.
Pode olhar, duvido tu achar um defeito que diga que é falsificacéo
bagaceira|...].

N&o importando a falsificacdo, que pode indicar ndo se tratar de produto
original, a marca é ressaltada pelo informante. Falsificado ou ndo, a marca estd em
evidéncia. Além de apenas utilizar um ténis, se quer também ser respeitado (como
disse Mauricio) por possuir um bom calcado de marca inquestionavel, nesse sistema

de valores.
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A ndo-identificacdo, por si s6, da funcionalidade dos produtos adquiridos
desencadeia processos que associardo o termo “top de linha”, ou seja, como
caracteristica de representacdo social que a utilizagdo do objeto supostamente

garantira nas relacfes sociais.

O consumo na sociedade contemporanea esta interligado as logicas
simbdlicas. De acordo com Bourdieu, a utilizacdo de determinados objetos e marcas
servem de identificadores de distincdo nas relacbes sociais, de modo que “as
escolhas produzidas encontram-se, assim, automaticamente associadas a uma
posicdo distinta, portanto, afetadas por um valor distintivo” (BOURDIEU, 2007,
p.231).

Assim, a aquisicdo de determinados produtos representa ndo somente a
satisfacdo de uma necessidade, mas também a possibilidade de o individuo se sentir

incluido em segmento social diverso ao qual acredita pertencer.

Os produtos idénticos aos de marcas de renome internacional (destacados
pelos informantes por sua representacao social) ganham cada vez mais espaco no
comércio informal, sem que a utilizacdo da grife esteja restrita somente aos

segmentos reconhecidos como mais abastados.

Todavia, de acordo com Humberto Eco (1984 apud LEITAO, 2006, p.37),

legitimidade e autenticidade sdo crenca e consenso social. Nesse sentido,
sdo os sistemas classificatérios & sociedade e seus jogos de interacao
que, permanentemente, autenticam os bens. A aura de um objeto nédo é
parte intrinseca na pega original, como acreditava Benjamin (1980). A aura
esta no olhar daquele que acredita que algo é original. Um Rolex, cravado
em diamantes, dependendo do pulso em que estiver, pode perder a sua
aura.

Ao considerar que as necessidades materiais sdo limitadas pelo agente
dentro do campo do consumo, entretanto, ndo se pretende reiterar a compreensao
de Bourdieu (2007, p.357) de que “o universo dos possiveis esta fechado [e que] as
expectativas dos outros sédo outros tantos reforcos das disposicées impostas pelas
condicbes objetivas”. Pretende-se, sim, reiterar a logica simbolica do consumo de

determinados objetos incorporada ou refletida pelos codigos e valores dos mesmos
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segmentos sociais que determinaram sua utilizagdo como preceito de status na

sociedade.

O consumo, dessa maneira, desempenha notavel articulacdo para o processo
de distingdo social, na percepcdo do que Bourdieu (1983, p.83) determinard como
um processo de escolha e aquisicao de bens especificos que “reproduzem, sob uma
forma transfigurada e muitas vezes irreconhecivel, as diferencas ligadas a posi¢édo
na estrutura dos instrumentos de apropriacdo, transmutadas assim em distin¢coes
simbdlicas”.

E no contexto desses processos de distincdo através do consumo que se
institui, nas praticas sociais, uma hierarquia da legitimidade, constituido por Bourdieu
(2007) como expressdo da estrutura social objetiva e que se articula em elemento

estruturante e estruturador das relagdes sociais, ou seja, 0 habitus.

O habitus constituido por determinado segmento social, apesar de estruturado
externamente através das praticas e do capital social do individuo, é interiorizado
como condicdo de exsténcia. Luiza, uma das passageiras do Grupo de Rivera,
funcionaria publica, de 66 anos, ao conversar sobre perfumes, justifica os U$ 592
(quinhentos e noventa e dois ddlares) gastos naquela viagem exclusivamente com
esse tipo de produto:

Eu sou viciada em perfumes, compro pra mim, pra minha mae, pra
minha afilhada. Eu até compro outras coisinhas, mas 0 que eu mais
gasto mesmo é com perfume. Tenho uma colegdo. Coisa mais linda,
abro o meu roupeiro e fico escolhendo antes de sair. Perfume
importado € que € chique e o cheiro fica mais tempo, ndo sio essas
porcarias que a gente compra e € puro cheiro de alcool.

As viagens realizadas as cidades de fronteira, especialmente Rivera,®
possibilitam acesso a perfumes e outros objetos reconhecidamente distintivos no
ambito social, mas que, devido a limitacdo financeira, ndo sdo adquiridos no Brasil.

Assim, através desses roteiros de compras, aos praticantes de comeércio informal é

31 . Z H wer H H ”
Curioso, por exemplo, € o fato de que alguns dos passageiros, para “ficar mais chique”, se referem
a Rivera como “Riviera” (com sotaque francés)...
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possivel vislumbrar o uso de produtos “chiques”, sendo seu uso uma forma de

associar-se.

Vale destacar, de outra forma, que nenhuma das viagens tem por proposito

exclusivo fazer compras para uso préprio ou unicamente para revenda.

Eu vim com uma lista de encomendas pensando em juntar um
dinheirinho pras férias, mas como sempre, digo que ndo vou gastar ...
E que acabo trazendo dinheiro meu junto, se encontrar alguma coisa
gue sei gue posso vender 14. SO que ai esse dinheiro que trago junto
eu acabo gastando com coisas que gosto pra mim. Quando vejo ja
estourel até meu limite no cartdo de crédito. Ndo da, né! Quando a
gente vé tem um presente numa loja, numa outra tem uma coisa
bonita e ai ja viu, acaba gastando mais do que a gente pode (risos).
Tu acreditas que hoje eu comprei até esses ténis aqui que eu to
usando. E que aqui € mais barato, né. [Pediu pra ndo gravar
pate] [Quando perguntei por que, disse que acaba ficando com
vergonha de gastar mais do que pode].

(Fatima, 61 anos, artesd, Grupo de Rivera)

De outra forma, também vale destacar que os praticantes de comeércio

informal comumente indicam a expressao “sacoleiro” como se fosse algo alheio as

suas rotinas. De forma a provoca-los de maneira mais descontraida sobre a

concepcao que tém a respeito de suas atividades, geralmente me intitulava “mais

uma sacoleira” entre os demais integrantes dos grupos, e o interessante foi descobrir

gue, no Grupo de Rivera, a compreensao dos entrevistados € de que

Ahhhh... A gente é tudo sacoleira mesmo (risos).

Ué? A gente ndo vive carregando sacolas? Entdo a gente é
sacoleira...

No Grupo do Paraguai, de maneira mais incisiva, Mauricio respondeu

prontamente a provocacao de modo a deixar claro sua opiniéo:

Sacoleiro ndo... Sacoleiros sdo esses camel6s [...]. Eles vivem disso,
dependem disso pra viver. Eu ndo, eu viajo pra ca pra ter uma renda
extra. Eu? Eu sou um comerciante. Informal, mas sou (risos). Nao
posso ser chamado de sacoleiro. E diferente, sabe.
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Do mesmo modo, Gilmar referiu:

Eu n&o me importo que me chamem de sacoleiro, mas eu ndo acho
gue sou sacoleiro. Venho pra ca pra comprar coisas pra revender,
mas também pra comprar coisas pra mim.

Interessados ou ndo na dimensdo do comércio informal, os praticantes
salientam, com relacdo aos produtos adquiridos, que alguns tém destino certo - as
encomendas -, outros sdo comprados para uso proprio e outros sao adquiridos com
0 objetivo de garantir ao praticante de comércio informal o dinheiro empregado na
aquisicdo. Mesmo que ndo tenha encomenda prévia, pois para os “clientes”, “é
sempre bom ter na porta de casa as Ultimas novidades que a gente traz daqui”,
menciona dona Dara, 67 anos, técnica de enfermagem aposentada, informante

Grupo de Rivera:®

N&o obstante esses serem os objetivos da compra das mercadorias mais

consumidas, ha particularidades neste fenémeno. E o que nos relata Mauricio:

Antigamente, eu atravessa Ponte da Amizade no minimo umas
dez vezes, carregando televisdo no ombro. Eu tinha até grupo de
consorcio [...]. As pessoas iam pagando um valor X por més e eu
sorteava e ia trazendo aos poucos para dar conta de atender todo
mundo. Ja cheguei a ter trés grupos de quator ze pessoas em cada um.
Hoje em dia, a televisdo e o préprio dvd ficou muito mais facil e até
mais barato de ser comprado no Brasil e 0 que mais vale a pena
mesmo sdo os produtos de informatica e agora ta surgindo muito
pedido de remédio que é proibido no Brasil [...]. E, mas sem divida
as maquinas digitais, os pens [pen drives], cartdes de memdria e a
prépria memoria de computador € o que mais vale mesmo a pena.

Com os avancos tecnoldgicos, o comércio informal e as praticas a ele
presentes tiveram que ser adaptadas. Uma dessas adaptacOes tem relacdo com as
alternativas encontradas para que as vendas articuladas entre o Brasil e o Paraguai

ndo cessassem ou, a0 menos, a continuidade das praticas fosse garantida.

32 Acompanhando as compras dos entrevistados, seja na aquisicdo de produtos para uso proprio ou
para revenda, por vezes presenciei cartdes de crédito sendo recusados em estabelecimentos. Em
uma das vezes, a esposa de Mauricio comenta: “ele tem que gastar tudo o que tem no bolso]...].
Parece que ele ndo pode voltar com dinheiro para o Brasil”.
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Através da observacédo participante foi possivel verificar que os praticantes de
comércio informal, similarmente ao modo que faziam para carregar iniUmeros
aparelhos de televisdo épocas atras, atualmente também desenvolvem estratégias

proprias para que a compra e venda de alguns produtos seja garantida.*?

No caso das cameras digitais, as embalagens sdo totalmente removidas, de
modo que o “cliente” receba apenas o manual e o aparelho propriamente dito. Da
mesma maneira, para ndo parecer que foram adquiridos na cidade de fronteira,
muitos cartdes de memoaria e pen drives sao literalmente escondidos em pequenos
bolsos de calcas adquiridas exclusivamente para essa finalidade. Especialmente
com relacdo aos produtos de informética, Fernando, um dos informantes do Grupo

do Paraguai, relaciona a aquisi¢céo a partir do Brasil e de Ciudad del Este:

Todos os produtos de informética sdo comprados aqui. A grande
diferenca é que esse pessoal que tem uma loja toda bonitinha em
Porto Alegre, mesmo comprando aqui, pode cobrar bem mais caro,
porque ninguém vai desconfiar que eles trouxeram daqui [se referindo
a0 Paraguai]. A gente também tem clientes que pedem pra comprar na
Sony, mas a gente também pode comprar mais caro. 1sso tudo € uma
guestdo de status, de nome de quem pode e de guem ndo pode cobrar
mais caro.

Nas fotos a seguir, € possivel verificar os corredores das galerias de Ciudad
del Este com grande fluxo de pessoas e servindo como local para organizacao das

mercadorias adquiridas.3*

33 K . . .
E comum, ao percorrer os corredores das inUmeras galerias de Ciudad del Este, pessoas

descartando embalagens de produtos de informatica e/ou embalando, de modo a escondé-las, em
lugares ditos como “estratégicos” em suas roupas e bagagens.

¥E possivel perceber, por exemplo, inUmeras caixas deixadas empilhadas nos corredores. Como
geralmente os donos dos estabelecimentos e os praticantes ja se conhecem h& bastante tempo,
enquanto os pesquisados fazem outras compras, as caixas sdo deixadas sob os cuidados dos donos
das lojas localizadas nas galerias.
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PRANCHA 7: MOVIMENTO NAS GALERIAS EM CIUDAD DEL ESTE

Antes da abertura de algumas lojas, ja é possivel perceber pessoas
aguardando nas principais galerias da cidade.

i I| A b o "
O movimento nas lojas das principais Durante todo o dia é possivel perceber
galerias frequentadas por comerciantes caixas empilhadas sob os cuidados
informais € sempre intenso. de praticantes de comércio informal.
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A partir dessas observacgdes e ao verificar, reiteradamente, os entrevistados
mencionarem que seus “clientes”, mesmo correndo o risco de receber um produto
danificado® pela via informal, realizei entrevista com um dos “clientes mais antigos”

de Mauricio. Segundo ele,

Comprar uma maquina digital como essa aqui [se referindo ao ultimo
modelo de uma marca reconhecida no mercado], mesmo que eu
comprasse na internet ndo ia me sair por menos de mil reais. Olha s0,
mesmo com a comissdo do Mauricio, ainda paguei o total de
quinhentos reais [...]. N&o tem perigo, sei que ele cuida bem e essa
marca € a melhor [se referindo ao fato de possiveis estragos por ter
vindo sem a embalagem].

(Ricardo, 28 anos, administrador)

Independentemente dos possiveis riscos em receber produtos danificados, ha
a constante a relacdo entre o produto e a marca. Entretanto, quando se trata da
encomenda de remédios vendidos exclusivamente com receita médica no Brasil,
esse panorama se apresenta de forma bem diferente. Ao circular pelas ruas de
Ciudad del Este, por exemplo, ja € possivel antever que o comércio desses
medicamentos € sinbnimo de grande movimentacao financeira, pois iniUmeras séo as

farmacias que destacam tais produtos em promocao ja em suas portas de entrada.*

Apesar de constar alerta de proibicao, junto a Aduana, sobre a aquisicao de
medicamentos no pais sem a autorizagdo da ANVISA, é comum nas farmacias
encontrarmos segurancas pagos pelos donos dos estabelecimentos, fortemente
armados. Segundo Gilmar, isso se deve ao fato de que, com 0 movimento intenso de
venda de remédios e, consequentemente, o grande giro de capital nesses

estabelecimentos, furtos e roubos sdo comuns nesses locais.

% 0 risco em receber um produto danificado é iminente, tendo em vista muitos dos produtos se
tratarem de aparelhos frageis e que, fora da embalagem recomendada pelo fornecedor, podem sofrer
arranhdes e, até mesmo quedas durante o trajeto da viagem.

® A maioria dos estabelecimentos deixa bem a mostra, préximo a porta de entrada, pilhas
gigantescas de medicamentos com cartazes coloridos que chamam a aten¢do para as promogdes,
sendo que os precos, mesmo em délar, séo extremamente atrativos.
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PRANCHA 8: AQUISICAO DE MEDICAMENTOS NO PARAGUAI

Farmécias com forte esquema de seguranca, contratados pelos
donos dos estabel ecimentos.

Placa de proibicéo da entrada de medicamentos no Brasil sem autorizagao.
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A principal estratégia utilizada pelos comerciantes informais para burlar a
fiscalizacdo, tendo em vista a pratica de medicamentos estar configurada no crime
de contrabando, é descartar as caixas dos remédios de modo que somente 0s
“blisters” contendo os comprimidos sejam embalados em papel de presente.®” Um

dos comerciantes, dono de uma farmécia no Paraguai, justifica a prética:

Assim a policia ndo pega eles. Parecem presentinhos para a familia
no Brasi| [tradugdo nossa].
(Pedro, 59 anos)

A esposa de Mauricio articula as encomendas do medicamento mais usado
para dietas de emagrecimento e que, apesar de vendido somente sob retencdo da

receita médica no Brasil, € comercializado livremente no Paraguai.

lhhh... L& € uma burocracia [se referindo ao Brasil], sem contar que
Se a gente consegue a receita ainda tem que pagar caro por ela. Aqui
[Paraguai] a gente compra quantas caixas quiser e ninguém pergunta
nada.

(Maria, 39 anos, donade casq)

Segundo Maria, as encomendas desse medicamento aumentaram muito:

Na primeira vez eu trouxe uma caixinha pra experimentar, mas nao
tive coragem de tomar. Dai, comentei com uma amiga minha que me
pediu pra tomar. Depois disso, foi passando de uma amiga pra outra
e quando vi até minhas vizinhas j& sabiam gque eu tinha como trazer.

Além da aparente® facilidade para a encomenda do medicamento, Maria
ainda justifica a intensa procura por causa da diferenca entre os precos praticados

no Brasil e no Paraguai.

37 0 descarte das caixas dos medicamentos faz com que as farmacias de maior movimento em
Ciudad del Este figuem com o chdo coberto de embalagens. Apesar de solicitar aos donos dos
estabelecimentos para fotografar tal peculiaridade, ndo foi permitido em nenhum deles o registro.

Refiro-me a aparente porque, apesar de mais faceis para serem transportados, o contrabando de
medicamentos é fortemente combatido pela Policia Federal.
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Aqui [Paraguai] a caixa da Sbutramina custa uns seis reais e posso
cobrar vinte e cinco reais la [Brasil]. Tenho que cobrar uma tpa
COMiSSA0 porgue a gente corre um risco muito grande emtrazer esses
remédios. A pessoa recebe em casa, numa boa, mas a gente fica na
fila e ainda se arrisca a perder tudo [...]. Mas ndo sai caro pra elas.
L4, além de ter que conseguir a receita e ter que pagar as vezes pra
ter a receita, a caixa da Sbutramina custa no minimo uns quarenta
reais.

Diferentemente do Grupo de Rivera, nas praticas dos comerciantes que
acompanhei ao Paraguai, o comércio de medicamentos é movimentado mesmo

pelos inibidores de apetite.3

Em Rivera, um dos entrevistados, um aposentado com idade de 73 anos,*
relatou que, a partir da indagacdo dos amigos sobre a possibilidade de trazer
medicamentos para a impoténcia sexual, apesar de, segundo ele, ndo ter pensado
anteriormente a respeito, em algumas viagens investigou a possibilidade nas

farméacias que conhecia e em uma viagem seguinte “tomou coragem”.
Atualmente, segundo seu Rafael:

Toda vez que eu venho [Rivera] eu sempre trago uma lista com
encomendas de toda a familia e ultimamente também trago esses
remedinhos (risos). Aqui custa R$ 3500 uma caixa com 12
comprimidos e |4 [Brasil] com 4 custa 160,00. Eu vendo cada
comprimido por R$ 10,00 ou se quiser me encomendar, a caixa sai
por R$ 100,00. E um bom lucro, né?!

De fato, nem somente de CDs e DVDs piratas sobrevive o comércio informal,
como muitas vezes se pode pensar.** Se ampliarmos a dimens&o sobre o fenémeno,
de modo a descaracteriza-lo como atividade exclusiva de camelés e ambulantes, é

possivel verificar que o comércio informal articula, além de outras I6gicas simbdlicas

% Nas farméacias é comum os vendedores oferecerem “amostras gréatis” de remédios para impoténcia
sexual aos praticantes de comércio informal. Segundo eles, “se experimentar ou vender, vai ver que é
coisa boa e ai na préxima vez vai comprar com a gente” [traducao minhal.

0 Seu Rafael é um dos passageiros mais idosos do Grupo de Rivera e também é responsavel por
ligar para os demais passageiros para informar da préxima data da viagem, convida-los e “anima-los”,
como ele mesmo diz.

*1 0 comércio informal, por estar diretamente atrelado aos camel6s e ambulantes, que vendem
(também, mas ndo s6) CD’s e DVD’s tem sido alvo de massiva propaganda publicitaria com vistas a
divulgar apelos para que a populagdo se mobilize contra a pirataria.
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para 0 consumo, praticas que preceituam novas configuracbes nas relacdes
comerciais. Seja na aquisicdo de uma maquina digital sem a embalagem ou em um
medicamento com restricdo médica sem conteddo da bula que o compde, trata-se
de fendmeno em que a confianca e a amizade estdo fortemente presentes. Para
tanto, nesse contexto, essa sera a abordagem da segunda categoria a seguir

analisada.

4.2 A SOCIABILIDADE NO COMERCIO INFORMAL DE FRONTEIRA

A gente acaba criando um circulo
de amizade nas viagens.

Se nos centros comerciais devidamente formalizados ndo se estabelecem,
necessariamente, relacées que envolvem afeicdo, nas praticas e relacfes sociais do
comércio informal, € possivel verificar sentimentos como a amizade e a confianca

fortemente presentes.

As viagens, como retrata a fala de uma das passageiras do Grupo de Rivera,
e que ilustra a abertura desta andlise, se tornam um momento de encontro para,
além da interacdo social, possibilitar sentimentos de cordialidade, solidariedade e

coletividade entre seus participantes.

Desde o momento em que a viagem é articulada no Brasil, até mesmo nos
periodos em que as encomendas sdo combinadas, negociadas e trocadas ou nos
trajetos da estrada, ha interacdo social e motivacdes que estdo além das praticas

comerciais.

Com relacéo ao Grupo de Rivera, merece destaque o fato de que ele surgiu a
partir da idealizacdo de trés amigas aposentadas. Aproximadamente dez anos atras,
com o intuito de, além das compras, reunir periodicamente pessoas conhecidas em

um mesmo grupo para viajar, Arlete, Elma e Dara propuseram a uma pequena
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agéncia de turismo da cidade de Novo Hamburgo que houvesse saidas mensais a

Rivera.

Assim, esse Qrupo se manteve por sete anos, até que alguns dos
passageiros, principalmente por problemas de saude, estivessem impossibilitados de
participar do roteiro. Nessa ocasido, segundo Solano, um dos dois motoristas que
acompanha o grupo desde seu inicio,** surgiu a idéia de que, para “ndo perder o
vinculo” entre o0s passageiros, 0 grupo continuasse, desde que sO viajassem

pessoas indicadas pelos passageiros que ja faziam parte da turma.

[...] esse grupo néo existe outro. [...] iniciou ha uns dez anos, com o
grupo da Dona Elma, Dona Arlete e Dona Dara e ai 0 que ocorreu foi
gue algumas senhoras comecaram a faltar porque ficaram doentes e
ndo podiam caminhar muito. Aqui em Rivera tem que caminhar
bastante. Ai a gente ndo conseguiu fechar o 6nibus com um minimo
pra poder vigjar. Com a propria idéia da dona Arlete, que disse olha,
abre esse passeio para outras pessoas, a gente pensou em continuar
com um pessoal sempre conhecido. Até hoje, a gente vem mais mesmo
porque € um grupo especial e mais antigo, porque o valor que a
empresa cobra mal da pra pagar a gasolina, mas é que € sempre a
mesma turma e pelo menos uma vez por més € certo que eles vém pra
ca

Quando indagado sobre a viagem se tratar exclusivamente para um
determinado grupo de pessoas conhecidas ha bastante tempo, conforme alguns

passageiros haviam comentado, Solano ainda destaca que

Tanto € que essa viagem nem consta no folheto da programacéo da
agéncia com as outras viagens que ocorrem durante o ano. SO podem
vigjar pessoas ja conhecidas ou indicadas pelo pessoal do grupo.

Contrariando a concep¢ao de Sennet (2000), autor que concebe muitas
gualidades do carater (confianca, fidelidade, afinidade, cooperacéo) inviaveis de se

manifestar na sociedade contemporénea, o Grupo de Rivera é indicado, de modo

42 . . ~ . . . ~

O Grupo de Rivera possui, desde sua formacado, dois motoristas que se revezam na direcdo do
6nibus durante o trajeto de ida e volta. Conforme menciona um dos passageiros, “eles também fazem
parte dessa familia”.
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unanime®® por seus passageiros, como espaco de convivéncia em que se

solidarizam seus integrantes:

E, eu e a Celina sempre viemos com essa turma. Aqui todo mundo ja
se conhece, fica mais facil. Esse grupo € muito bom. Aqui parece
mesmo uma familia, tu podes ver que quando a gente vai chegando la
em S3o Leopoldo [local de saida do 6nibus], ja vai se abracando e
ficando feliz porgue a gente sabe que vai ter pelo menos 24 horinhas
pra saber como estdo nossos amigos, se tem um chateado a gente
sempre da um jeito de deixar ele mais feliz e também porque a gente
sabe que vai conversando na viagem, vai combinando onde vamos
almocar [...] etambém vamos colocando as fofocas em dia, né (risos).

(Flavia, 65 anos, professora de croché, Grupo de Rivera)

As figuras a seguir apresentam o momento da saida de Sao Leopoldo,
guando os passageiros aguardam do lado de fora do 6nibus a chegada dos demais

“companheiros de estrada”.

43 . < .. . . . , .

Refiro-me a unanimidade porque das viagens realizadas com o grupo, foi possivel entrevistar todos
0s passageiros que viajam desde a formagdo do grupo e os que “quase sempre vao” e que também
sdo considerados “parte antiga” desse todo.
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PRANCHA 9: SAINDO DE SAO LEOPOLDO RUMO A RIVERA

Passageiros sendo recepcionados pela guia de turismo e
por seu Rafael, responsavel pela realizagdo dos contatos.

Antes de ingressar no 6nibus, o reencontro entre as amigas.
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De maneira oposta ao apresentado por Bauman (2004) como “modernidade
liquida”, em que, segundo ele, dada a fluidez do mundo atual, estd propensa a
mudar frequentemente, havendo uma fragilidade dos lagos humanos. Isso
ocasionaria também um “amor liquido”, mas para esses entrevistados as praticas do

comércio informal estdo interligadas a criagdo de lagcos sociais mais profundos,

representados pelo tempo e pelas experiéncias compartilhadas.

A gente também [ ..] . E, a Flavia e eu ficamos amigas ha muito tempo,
por causa dessa viagem. Ndo perdemos nenhuma viagem. Estamos
sempre aqui. E que assim, né a gente aproveita pra passear,
conversar, lanchar em um lugar diferente e também fazer umas
comprinhas, né (risos).

(Cdina, 63 anos, aposentada)

Essas interacfes, todavia, ndo surgem somente nos trajetos ou no periodo
em que ocorrem as viagens. No Grupo de Rivera é muito comum 0s passageiros se
telefonarem, viajarem juntos para outros roteiros e até mesmo se encontrarem para

conversar ou tomar um cha da tarde.*

Do mesmo modo, entre os entrevistados do Grupo do Paraguai,

A gente também se encontra fora da viagem. Tem vezes gque a gente
combina de se encontrar pra ver gquando vamos ir ou se vai todo
mundo num carro s0. $m, também tem vezes que a gente marca
churrasco e cerveja e quando Vvé fica até de madrugada falando sobre
as histérias das viagens de cada um (risos).

(Gilmar, Grupo do Paraguai)

Entre os pesquisados que viajam ao Paraguai, Fernando também mencionou

gue, apdés tantos anos viajando junto com as mesmas pessoas, conheceu um

* Em umas das ocasides em gque algumas passageiras se encontraram para tomar um cha da tarde,
fui convidada a participar e realizar algumas entrevistas. Em uma dessas ocasides, por exemplo, o
encontro ocorreu em Porto Alegre, mas havia pessoas também das cidades de S&o Leopoldo e Novo
Hamburgo.
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grande amigo e acabou se tornou compadre de um dos passageiros que com ele

viajava também na época que iam de 6nibus.*®
Segundo Fernando,

A gente ficou tdo amigo que quando nasceu a guriazinha dele ele me
chamou pra compadre. Sabe, ndo € so falar dos nossos negdcios, mas
€ passar pelos apertos da estrada que tornam a gente mais amigo.
Quem j& foi junto de 6nibus e hoje ainda vai de carro com certeza
continua se falando e ficou bem amigo.

H& evidente semelhanca entre o Grupo de Rivera e o Grupo do Paraguai,
especialmente no que diz respeito a interacdo social possibilitada através das

préaticas peculiares ao comércio informal de fronteira.

Dos diarios de campo escritos durante o acompanhamento das viagens, €
possivel evidenciar também a unidade encontrada por ocasido dos itinerarios das

viagens. Sociabilidade propriamente dita.

Inicio da viagem

Rivera— Boa noite, amigos e amigas! Sgjam bem-vindos a mais uma
viagem de compras a Rivera. Como é & praxe, para gue nossa
viagem transcorra bem e para que possamos fazer um belo passeio, ir
[& comprar umas coisinhas gostosas e depois, amanhd a noite,
retornarmos todos bem as nossas casas, cheios de presentes para
nossos familiares, vamos iniciar com a nossa oracao universal. Pai
NOsSsO...

Paraguai — Raquel! Como a gente comeca agora uma longa estrada
pela frente, so mais ou menos uns mil e cem quildémetros e umas doze
ou treze horas, a gente sempre costuma rezar um Pai Nosso para
pedir protegdo em nosso caminho. Pai Nosso...

*> Do mesmo modo gue no Grupo de Rivera, minha presenca foi se tornando menos invasiva no
Grupo do Paraguai. Assim, os informantes passaram a me apresentar outros informantes e a me
convidar para realizar algumas entrevistas nas cidades onde moram. Ainda hoje é comum me ligarem
para avisar sobre o periodo que estardo viajando e se desejo acompanha-los novamente.
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Avisos gerais

Rivera — Agora, depois de fazermos nossa oracéo e unirmos nossos
coracOes em Deus, como vocés ja estdo acostumados, eu darel 0s
avisos gerais sobre nosso passeio. Bom, quem vai nos conduzr
durante todo o trajeto, como sempre, sdo os motoristas Solano e
Pedro, nossos velhos conhecidos. Apresentando o 6nibus, € um énibus
leito, categoria luxo, possui ar condicionado e banheiro. Esse
banheiro serve apenas para residuos liquidos e, por isso, peco que se
alguém precisar utilizar o banheiro para solidos, nos avise antes que
0 motorista pare em algum local da estrada que possua banheiros
especificos para isso. Esse 6nibus é dotado de duas saidas de
emergéncia, uma mais ao fundo e uma mais a frente. Como viajamos
a noite e para evitarmos maiores transtornos, pois passaremos no
interior de algumas cidades, peco a todos gque fechem as cortinas.
Assistiremos agora ao video da ANTT (Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres). Sei que vocés ja estdo cansados de vélo, mas
€ uma exigéncia legal passar pra vocés. Se alguém tiver alguma
pergunta, por favor, pode me interromper.

Paraguai — Bom, como a estrada € bem longa, a gente vai fazendo
algumas paradas para pegar agua quente pro chimarrdo nos postos
de gasolina. Dependendo do horario e do lugar a gente para para
comer alguma coisa e em alguns lugares conhecidos a gente fira
para conversar sobre como esta a fiscalizagdo na estrada. No resto, a
gente temque ir conversando pra ficar acordado mesmo (risos).

Sobre compras e cota

Rivera — Vou distribuir agora as informagdes basicas sobre as
compras em Rivera. Nesse folheto vocés podem verificar o valor de
cota permitido e os itens e quantidade que podem ser adquiridos.
Quero chamar atencdo que ndo podemos trazer split, né pessoal.
Vocés sabem, se todo mundo quisesse trazer um split, a gente teria
gue alugar um 6nibus extra sO pra isso, né?! Bom, vocés sabem que o
gue exceder a cota permitida, os trezentos dolares, deve ser pago na
Receita Federal, que é aquele prédio marrom que fica |14 no lado da
praca e fica aberto até as dezesseis horas no sabado. Bom, o que
mais? Ah, o 6nibus, como sempre, fica estacionado préximo a praca e
0os motoristas ficam |4 o tempo inteiro, ou sga, vocés podem ir
comprando e ir levando as sacolas aos poucos que 0s motoristas
identificam e colocam no bagageiro. A rua principal é a Sarandi, mas
pra quiser comprar queijos, arua lateral é a das queijarias, € aonde a
gente encontra azeite de oliva, doce de leite e queijo & vontade. Vocés
sabem né pessoal, a nossa viagem € pra comprar coisas gostosas pra
gente e uns presentinhos pra familia. Além disso, somos uma familia,
todos somos companheiros e responsavei s uns pelos outros, ou sgja, o
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gue eu tiver de excedente acaba prejudicando nossos demais amigos
de viagem. Vocés sabem, o que tem problema é aquilo que parece que
€ pra comércio, mais de seis garrafas da mesma bebida, mais de dois,
trés perfumes da mesma marca, vocés ja estdo acostumados, mas de
qualquer forma € sempre bom lembrar que nosso passeio ndo é pra
trazer enormes quantidades que parecem pra revenda, mas sim pra
um passei 0 gostoso que a gente ja esta acostumado a fazer.

Paraguai — Tu vai ver, comprar la € muito bom. Tem muita coisa boa.
Todo mundo fala que coisa do Paraguai ndo presta e que la sO tem
porcaria, mas isso € pra quem ndo conhece. A gente que vai ha muito
tempo sO conhece gente de confianga, loja de gente que ndo vende
coisa ruim. Tem a loja da Carolina, que a gente compra desde que a
gente comecou air prala, ela é nossa amiga até. Vale a pena, mesmo
gue tu acha que ndo precisa porgue tu disse gue ta estudando e nao
pode gastar, tu vai ver que vai se interessar por alguma coisa de la
[..]. SO tem que se cuidar com os “homens’ [se referindo a
fiscalizac8o], tem que ficar esperto. A gente ja sabe como é que eles
fazem, mas quem ndo sabe tem que cuidar muito, sendo perde todo o
dinheiro que botou nas compras.

Chegada na fronteira e itinerario de compras

Rivera — As 07h 20min a guia pega novamente o microfone e avisa
que estamos chegando a divisa entre o Brasil e Uruguai, nos
comunicando que, como “ de costume” , tomaremos nosso café em um
hotel proximo a Rua Sarandi e que, apds estaremos liberados para as
compras, ressaltando, mais uma vez, que o 6nibus fica estacionado
proximo a praga e nosso retorno deve ocorrer, impreterivelmente, até
as dezesseis horas, para que nao ocorram atrasos em nossa viagem de
volta. Mesmo com as |ojas fechadas (algumas poucas até abrem suas
portas, tendo em vista o0 movimento de turistas que verificam...), as
pessoas percorrem a Rua Sarandi incansavelmente, conversando
sobre precos, modelos e possibilidades de compras. Ao abrir as lojas,
as pessoas se dividem em peguenos grupos e, a medida que vao
comprando o que esta geralmente pré-estabelecido em suas listas de
compras, contratam um taxi para leva-las até o 6nibus. Em seguida,
retornam para as lojas, compram mais, contratam outro taxi,
descarregam suas compras no Onibus e assim sucessivamente
indmeras vezes mais. Os motoristas ficam junto ao Onibus
conversando, geralmente, com as dezenas de vendedores de cd’s e
dvd's piratas que cercam os 6nibus a procura de turistas. Alguns
passageiros, apos descarregar suas compras junto ao bagageiro do
Onibus, enguanto aguardam o0s demais passageiros chegarem,
compram cd’'s e dvd's oferecidos pelos vendedores ambulantes que
ficam préximo ao Onibus.
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Paraguai — Quando o dia esta amanhecendo, na ultima cidade
brasileira em que passamos, paramos em um hotel para tomar café da
manhd, pois segundo Mauricio, ndo devemos comer nada no
Paraguai, tendo em vista Ciudad del Leste ndo possuir lugares com
minimas condicdes de higiene para alimentacdo do visitante. Apos,

ainda antes das oito horas da manhd, ao entrarmos em Ciudad del

Leste € possivel perceber um imenso movimento de pessoas nas ruas
snalizando para que o carro estacione em determinado
estacionamento, mas segundo Mauricio, desde que ele comegou a ir
de carro, € de costume, deixar o0 carro Sempre no mesmo
estabelecimento. No mesmo estacionamento que deixa Seu carro
sempre que vai ao Paraguai, ruas antes da Ponte da Amizade,

Mauricio deixa seu carro e conversa com os responsaveis pelo local
sobre o fato de que agendara a troca de pneus ali, como ja havia feito
em outras vezes e que, caso alguém lhe procure antes de sua chegada
ao local que, por favor, peca para aguardar. A pé, iniciamos o destino
a Ciudad del Leste. Ao atravessar a Ponte da Amizade, percebo que
Mauricio se sente ainda mais feliz e realizado, pois ndo consegue
esconder seu entusiasmo com o retorno agquela sua velha conhecida
cidade. Durante esses trajetos, ele vai me mostrando a presenca do
policiamento paraguaio e narrando sobre as inimeras vezes que ja
atravessou aquele lugar. “ Ja perdi a conta de quantas vezes ja passel

essa ponte” [...] .Logo gue entra na cidade, €le avisa pra mim que seu
“circuito na cidade é bastante corrido” e que devo acompanhé-lo e
cuidar caso alguém me ofereca algo gratuitamente [...]. Mauricio diz
pra mim que sempre comeca comprando nas galerias, nas lojas de
seus vendedores conhecidos. Seguimos em um verdadeiro circuito de
compras, em que as escadas das inUmeras galerias tém que ser
subidas e descidas em grande velocidade. Pergunto a Mauricio do
porgué de tanta pressa, ja que ainda era bem cedo da manhé e ele me
responde que tinha muitas lojas a percorrer, pois 0s produtos
encomendados geralmente séo comprados em diferentes |ojas.

O retorno ao Brasil e afiscalizacdo

Rivera — As 15h e 55min, pontualmente, o 6nibus, devidamente
organizado e contando com todos 0s seus passageiros, inicia sua
viagem de retorno. Mais uma vez a guia pega o microfone e inicia
uma fala aos passageiros “ Estamos iniciando nossa viagem de
regresso e faltam cinco quildémetros para passarmos pela fiscalizagdo.
Se por acaso pararem o Onibus, eu peco a todos que figuem sentados,
eu vou botar uma musiquinha e entdo eu peco que nao fiquem
olhando para fora da janela. Se eles entrarem no 6nibus, fiquem na
sua, como se diz, ta?! Eles ndo querem saber de papo com a gente.
Tomara gque nao tenha ninguém com excesso, mas se tiver certamente
deixaremos olhar a vontade. Esta tudo como deve, tudo nos
conformes, tudo etiquetado, mas se eles pedirem para abrir alguma
coisa, nés vamos ter que abrir, mas vamos torcer que ndo sgja
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preciso. Eu ndo sel, mas ouvi dizer que eles estavam pegando todos 0s
carros e 6nibus. Vamos ver... Vamos ver se hoje eles ja foram fazer o
fim de semana deles, vamos aguardar. Todos cruzando os dedinhos e
com o pensamento positivo” (risos).

Paraguai — Por volta das 16 horas, Mauricio se dirige a loja de sua
velha conhecida Carolina e comeca a preencher as DBAs, divindindo
os produtos, de acordo com o total de cada cota, em cada formulario,
desembala indmeros produtos, principalmente de informatica, e os
esconde nos bolsos das calcas. A esposa retira as embalagens dos
produtos de beleza e perfume e coloca em uma bolsa. Assim, nesse
momento de organizacdo e distribuicdo de todas as mercadorias
compradas, ficamos pelo menos uma hora no meio da loja entre
papéis, embalagens e muita conversa. Depois de tudo organizado,
Mauricio solicita uma van para levarmos até a Aduana, que fica do
outro lado da Ponte da Amizade. Entre inUmeras sacolas e pacotes,
atravessamos a ponte e chegamos a Aduana. Depois de mais ou
menos quarenta minutos na fila, regularizamos o que é possivel
regularizar e seguimos até o estacionamento onde Mauricio deixou
seu carro. La aguardamos por mais uma hora e meia, enquanto os
pneus do carro sao trocados. Seguimos viagem sendo alertada que,
em caso de a fiscalizagdo nos parar, devo dizer que sou “uma
sobrinha que mora no interior do Rio Grande do Sul e veio sO pra
conhecer o Paraguai” .

As figuras que seguem representam a unidade e muitos dos contrastes ros

itinerarios de Rivera e do Paraguai acima descritos.
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PRANCHA 10: CHEGANDO CEDO A FRONTEIRA — RIVERA

A chegada a Rivera ocorre antes mesmo
dos camel s montarem suas bancas.

O dia ainda nem amanheceu. Inicio dostral hos.
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PRANCHA 11: CHEGANDO CEDO A FRONTEIRA — PARAGUAI

o i
N

Atravessando a Ponte da Amizade a pé.

O amanhecer do dia em Ciudad del Este.
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PRANCHA 12: GUARDAR COMPRAS E RETORNAR AO CIRCUITO

DZABIG=ry s

Ciudad del Este

Rivera
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PRANCHA 13: CIRCUITO DE COMPRAS - RIVERA
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PRANCHA 14: CIRCUITO DE COMPRAS - PARAGUAI
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PRANCHA 15: RECEITA FEDERAL — RIVERA

Comerciantes informais expondo suas mercadorias
em frente ao prédio da Receita Federal.
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PRANCHA 16: RECEITA FEDERAL — PARAGUAI

Filas para regularizacao das mercadorias.
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A identificacdo de unidade entre os itinerarios das viagens realizadas pelos
Grupos de Rivera e Paraguai, além da caracterizacdo das praticas comerciais do
fendbmeno, permite refletir em termos interacionais. Assim, € possivel pensar a

sociabilidade, que, de acordo com Gastaldo (2006, p.118), é

como uma espécie de ‘jogo da vida social’, um momento lidico (¢ bom
lembrar a etimologia deste termo derivado do latim, ludus, ‘jogo’), de prazer,
distinto das coisas ‘sérias’ da vida cotidiana, este fragil recurso das agruras
do mundo do trabalho, da economia e da politica.

Conforme inumeros entrevistados mencionaram, além dos interesses

comerciais entre seus praticantes, o comércio informal viabiliza esse “sair da rotina”:

Eu venho pra ca e me distraio. Esquego um pouco dos problemas. E
bom pra cabeca da gente sair da rotina.

Ah, um passeio pra se distrair é muito bom. A gente esguece um
pouco das preocupacles e aqui a gente ainda aproveita pra fazer
umas comprinhas (risos).

Aqui é tdo bom que eu nem consigo me lembrar que no outro dia
tenho que acordar cedo e bater o cartdo la na firma (risos).

Esse “sair da rotina” vem acompanhado de afeicdo pelos “velhos conhecidos”,
sejam eles de estrada, de negdécio ou de tempo de participacdo no grupo. Ha, por
exemplo,

os donos das lojas que a gente compra ha tempos sdo velhos
conhecidos. Eles também emprestam um local pra deixar algumas
sacolas se a gente ainda tem que caminhar muito ou se as sacolas
estdo muito pesadas.

(Dona Elma, 74 anos, pensionista)

A sociabilidade € a interagéo entre iguais.

E o0 jogo no qual se 'faz de conta' que s&o todos iguais e, a0 mesmo tempo,
se faz de conta que cada um é reverenciado em particular; e 'fazer de conta'
ndo € mentira mais do que o jogo ou a arte sdo mentiras devido ao seu
desvio da realidade (SIMMEL, 1996, p.173).
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A sociabilidade é como um jogo. Joga-se por mero prazer e despretensao.
Existem regras as quais os individuos obedecem e também uma dinamica propria,
assim como os jogos. E um jogo social. Os individuos, em sociabilidade, "jogam
sociedade" (SIMMEL, 1996, p.174).

Por mais que verifiguemos outras tantas intencdes nas viagens para a
fronteira, os pesquisados também tém entre si objetivos de realizar uma atividade de

lazer de modo que os vinculos sociais ja criados ndo se percam.

Respeitando as diferencgas 6bvias, seria como a definicdo de jogo de Huizinga
(1971, p.33), segundo a qual ha

[...] uma atividade ou ocupacgdo voluntaria, exercida dentro de certos e
determinados limites de tempo e de espago, segundo regras livremente
consentidas, mas absolutamente obrigatérias, dotado de um fim em si
mesmo, acompanhado de um sentimento de tensé&o e de alegria e de
uma consciéncia de ser diferente da “vida cotidiana” [grifo nosso].

As pessoas querem sair da rotina e compartilhar o tempo entre os amigos,
sem objetivos definidos. De acordo com Schutz (1979), ha um deslocamento desse
tempo compartilhado, ao que o autor refere como um “"envelhecermos juntos”. Isso
significa que, da mesma forma que experimento a consciéncia do outro no presente

vivido, ele experimenta a minha consciéncia.

Os donos dos estabelecimentos comerciais no Paraguai ou em Rivera e 0s
praticantes de comeércio informal do Brasil compartilham experiéncias e criam lagos
afetivos. As lojas frequentadas acabam sendo sempre as mesmas porque, além da
confianca, ha uma relacdo de amizade entre os donos desses estabelecimentos e 0s

comerciantes informais.

Mesmo que eu ndo queira comprar alguma coisa na loja daquele cara
|4 [se referindo a0 dono de um estabelecimento que comerciaiza
doces e bebidas no Paraguai], meus outros conhecidos donos de lojas
aqui amanha contam pra ele que eu estive aqui e que nao fui la...

Ihhh... No més que vem ele me da uma bronca. Sempre tenho que dar

uma passada |a pra comprar algumas gulodices pros guris.

(Mauricio, Grupo do Paraguai)
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A gente ndo pode deixar de ir nos TNs.*® Todas as vezes que a gente
vem pra Rivera tem que comprar queijo e temperos com eles. Eles
conhecem tdo bem a gente que se uma de nds ndo vem, eles ficam
perguntando pra outra se ta tudo bem. Eles sabem certinho o nome da
gente e quem € cada uma de nés. E diferente dessas lojas grandes,
sabe...

(Noela, Grupo de Rivera)

Fiz muitos amigos aqui... Quase sempre vou as mesmas lojas porque
conhego as pessoas dali e elas me conhecem. N&o tem perigo de um
guerer enganar o outro porque a gente criou uma relacéo de amizade
porgue a gente se conhece ha muito tempo, desde a primeira vez que
veio pra ca [se referindo a Rivera).

(Dara, Grupo de Rivera)

As viagens, assim, além de fazerem parte da pratica comercial, passam a ter
sentido também porque se tornam momentos de descontracdo, alegria,

possibilidades de novas amizades e reencontro com 0S amigos antigos.

De carro é bom, mas quando a gente vinha de énibus também era
muito legal, muito divertido. A gente fazia amigo secreto na viagem
de ida, comprava um presentinho |a [Paraguai] e na viagem de volta
revelava. Bah, era uma festa. Tem gente que a gente se fala até hoje
porque nunca perdeu o contato e muitas vezes sd porque eu ou ele nos
tiramos no amigo secreto do Onibus. Sabe aquela coisa que a gente
nao esguece?

(Mauricio, Grupo do Paraguai)

A gente sempre tem que comprar uma lembrancinha que sirva tanto
pra homem quanto pra mulher porque na volta a Beth [guia de
turismo do Grupo de Rivera]*’ faz amigo secreto com a nossa turma
do 6nibus. E muito bom e a gente nem vé o tempo passar. Quando V&
j& estamos em Cachoeira pra fazer umlanche.

(Dora Elma, Grupo de Rivera)

6 Essa é uma das gueijarias mais antigas em Rivera. Administrada por uma familia, me informaram
gue conheceram Dona Arlete e que Dona Dara e Dona Elma, mesmo de bengala, sempre vém.
Demonstraram carinho pelo fato de as amigas, ha muitos anos, sempre que visitam Rivera,
:’:\Parecerem em seu estabelecimento comercial.

Beth, guia de turismo que acompanha o Grupo de Rivera desde sua formacao inicial, ndo quis me
conceder uma entrevista. As palavras de Beth foram apenas: “ndo sou boa nessas coisas e néo
tenho nada demais para falar. Tu viu, todo mundo ta te contando a verdade. Ndo tem nada além
disso que eu possa te dizer”.
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PRANCHA 17: SOCIABILIDADE

[ . . —_—

Grupo do Paraguai, de 6nibus, h& aproximadamente quinze anos atras.
Fonte: Mauricio, Grupo do Paraguai

Grupo de Rivera h& aproximadamente sete anos atras.
Fonte: EIma, Grupo de Rivera
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Viajar se torna, assim, uma pratica que, apesar do cansa¢co devido as
inimeras horas percorridas de carro ou de 6nibus,* alia interesses ndo somente
comerciais, pois € comum os entrevistados referirem que encontram nessa atividade

um momento para a descontracédo e o lazer.

E uma festa quando a gente se encontra pra viajar pra Rivera. Pena
gue dura pouco tempo. Quando a gente V€, ja ta todo mundo em casa.

(Gerusa, 60 anos, dona de casa, Grupo de Rivera)

Esse negocio é a minha vida. E daqui que ajudo no sustento da casa,
gue melhoro meu carrinho e minha casa e que saio um pouco da
minha rotina pesada do dia-a-dia. N&o vivo sem isso.

(Fernando, Grupo do Paraguai)

E ndo somente os trajetos da viagem sdo mencionados como momentos de
descontracdo ou possibilidade para conhecer e fazer novos amigos. De acordo com

a esposa de Mauricio,

Até mesmo nas filas que a gente costuma pegar pra passar na Aduana
a gente faz amizade. Tu tem que ver, depois de um dia inteiro
correndo nas compras, pra enfrentar aquelas filas que comecam na
ponte, s com um pessoal muito legal mesmo. Quando o sol ta muito
forte, se um ndo tem protetor solar empresta pro outro. Se um ta com
fome e ndo tem nada pra comer, um divide a comida com o outro.
Aqui parece que todo mundo j& se conhece.*°

As figuras abaixo representam a dimensdo das filas mencionadas pela
esposa de Mauricio e que se formam proximo a Policia Federal para que as

bagagens sejam regularizadas.

*® Em média, cada trajeto de ida a Rivera leva sete horas de viagem e ao Paraguai, pelo menos, de
ggoge a treze horas.

E comum aos praticantes de comércio informal no Paraguai, apds um dia intenso de compras, ficar,
em média, de cinco a seis horas na fila para aguardar a liberacdo da mercadoria junto a Policia
Foederal.

As bagagens sao regularizadas através de um formulario chamado DBA — Declaracao de Bagagem
Acompanhada, que deve informar a identificacdo do portador, as mercadorias e especificacdo do
valor. Na Aduana, os policiais conferem superficialmente e a carimbam para, em caso de fiscalizagédo
durante o trajeto da estrada, os policiais federais avaliarem se todos os produtos estao regularizados
pela DBA.
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PRANCHA 18: FILAS NA REGULARIZACAO DE MERCADORIAS — PARAGUAI

Filas formadas aproximadamente 02 km ant es da
Receita Federal.

Multidao em filas formadas na Receita Federal.
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Segundo Guimaraes e Castells (2007), “a acdo econdmica ndo se restringe a
esfera da racionalidade voltada para fins, pois ha outras questdes em jogo — poder,

honra, status e sociabilidade. E eis aqui a mais importante: a sociabilidade”.

Também por isso a sociabilidade esta condicionada a atos comunicativos
entre um "eu" que se volta aos outros e 0s apreende como pessoas. Para Schutz,
esse processo se da a partir da percepc¢ao do outro como um corpo no espaco que

compartilha comigo um ambiente comunicativo comum.

O ambiente comum de comunicacdo pressupde que a mesma coisa que me
€ dada 'agora' (mais precisamente, num 'agora' intersubjetivo), com um
determinado colorido, pode ser dada a Outro do mesmo modo, ‘depois’, no
fluxo do tempo intersubjetivo, e vice-versa (SCHUTZ, 1979, p.161-162).

Cada existéncia é uUnica e existe uma multiplicidade de biografias, mas a
existéncia da interacdo social e a possibilidade de comunicagdo entre seres
humanos colocam diante de n6s um mesmo mundo sensivel. Assim, é nesse mundo

comum que se torna possivel perceber o outro.

A compreensao do outro perpassa a solucdo para os casos de trocas e
devolucdes de mercadorias. Embora no comércio formal as trocas tenham por
preceito basico obedecer a legislacdo vigente, nas praticas do comeércio informal, ha
um codigo comum de solidariedade, um senso de coletividade como sendo a logica

preponderante.

Em certa ocasido presenciei “um cliente” de um de meus informantes
devolvendo um perfume um més apés té-lo adquirido, justificando a devolugdo do

produto pelo fato de néo ter se adaptado ao aroma.

Quando questionado sobre os prejuizos com a devolugédo do perfume apds

um més de té-lo vendido, Gilmar, meu entrevistado, me disse:

Fazer o qué, o camarada ndo gostou e tenho que trocar praele[..]. E
assim, tem que ficar bom sempre pros dois lados sendo a gente perde
a amizade com o cliente [...]. Pra mim ndo tem problema, logo
alguém vem aqui e gosta do perfume e acaba comprando.
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Destaca-se que a fala de Gilmar ndo menciona em nenhum momento o fato
de ter que devolver dinheiro ap6s um més da compra realizada por seu cliente.
Entretanto, mesmo que lhe custe algum prejuizo, o entrevistado ressalta que a

amizade com o cliente € que nao pode ser perdida.

A preocupacéo com a satisfacéo do cliente e a confianca que os entrevistados
demonstram que devem representar perante seus “clientes” fica evidenciada nas
inimeras vezes que, mesmo em tom de brincadeira, mencionam “sabe como €, “a
garantia soy yo”.>!

Como vimos, a confianca vai além da aquisicdo do produto. InUmeras sao as
histérias a mim confidenciadas que demonstram o sentimento de responsabilidade e
a preocupacdo com a satisfacdo das pessoas que confiaram aos meus entrevistados

as suas encomendas.

Um dos meus informantes comentou que em certa ocasido encontrou
aparelhos de MP3 com preco realmente atrativo no Paraguai. Sabendo que se
tratava de “produto certo para venda aqui” e que era “de uma loja bem boa 1&”

resolveu trazé-los em grande quantidade para revenda.

Algumas semanas ap0s a venda de um aparelho para um dos colegas de
escola de seu filho adolescente, foi informado que um dos garotos que havia
adquirido comentava por toda a escola que o produto “s6 podia ser do Paraguai, o

troco ja estragou’”.

Muito chateado com a situacéo, Mauricio desabafou:

j& pensou 0 que a gurizada ia pensar de mim? lam achar que eu sO
trago porcaria do Paraguai. Ai eu também nédo vendo mais nada no
colégio do guri.

Para que nem seu cliente e nem ele ficassem prejudicados com a situacéo,

Mauricio foi até a escola do garoto e propds a troca do aparelho com defeito. De

51 = HH “ H ” A
Apesar de a expressao correta no idioma espanhol se tratar de “la garantia soy yo”, mantém-se da
maneira como é pronunciada pelos entrevistados (“a garantia soy yo”).
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acordo com o entrevistado, “o guri tava muito desconfiado” e ele n&o podia deixar

iISSO acontecer.

ApoOs pensar muito sobre a melhor maneira de resolver “0 quanto antes” o
problema, antecipou a viagem ao Paraguai para viabilizar a troca do aparelho com o

comerciante que havia Ihe vendido.

A primeira coisa que fiz foi ir aloja que tinha comprado os MP3.
Disse pro cara da loja que tava chateado porgue ja tinha me
incomodado muito por causa daquele aparelho estragado. Perguntel
pra ele se ele ndo aceitava um délar e me dava um MP4 em vez de um
MP3. Ele aceitou e eu entreguei um MP4 pro guri do colégio. No fim
ele ficou todo faceiro e eu ndo perdi o cliente. Na verdade, so tive que
antecipar minha ida pra la e gastar um dolar a mais. O bom € que
ficou tudo resolvido e a gurizada nédo ficou pensando que eu trago
coisa ruimde la

(Mauricio, Grupo do Paraguai)

Ha uma rede de relacionamentos dos dois lados da fronteira. Essa rede de
relacbes garante que o fenbmeno ndo seja somente mais uma atividade comercial,
mas também interacfes sociais pautadas em créditos subjetivos importantes para

gue ele se sustente com o decorrer do tempo.

E o fato, por exemplo, de um cliente emprestar seu proprio cartdo de
crédito/débito para que o praticante de comércio informal realize compras em outro

pais. Fernando justifica que

Esse camarada me deu o cartédo dele pra mim comprar um MP4 e
uma maquina digital. Diz que esses cartdes com chip ndo precisa
assinar nada e como eu conhego os donos das lojas eles ndo vao me
pedir a carteira de identidade. Ai eu posso comprar as coisas pra ele
e colocar no cartéo. Depois eu sO acerto uma comissaozinha com ele.

N&o estamos falando de praticas comerciais por si 9, mas de interagbes

sociais marcadas pelo consumo e, também, pela confianca e amizade. E

exatamente o oposto do sugerido por Bauman (2004, p.96), como sendo o
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desvanecimento das habilidades de sociabilidade é reforcado e acelerado
pela tendéncia, inspirada no estilo de vida consumista [...], os valores
intrinsecos dos outros como seres humanos singulares (e assim também a
preocupagdo com eles por si mesmos, e por essa singularidade) estédo
guase desaparecendo de vista. A solidariedade humana € a primeira baixa
causada pelo triunfo do mercado consumidor

Através de préticas de consumo norteadas pela reciprocidade de interesses e
obrigacbes, a sociabilidade se faz presente. Assim, minimiza-se a dimensdao politica
de estarmos juntos para compartilhar o mundo — 0 que nos torna essencialmente
humanos (ARENDT, 2001).

4.3 O MOTIVO PARA VIAJAR

As vezes eu até td sem vontade de ir, mas
quando vejo, as minhas amigas todas estao me
ligando pra saber se eu vou e outra porcao de
gente ligando me perguntando quando vou pra

trazer as encomendas, eu acabo indo.

Da motivacdo para a viagem a fronteira poderia se concluir que seria
exclusivamente relacionada as finalidades comerciais. Todavia, os entrevistados
justificam as inUmeras viagens as cidades fronteiricas ndo somente voltada para a

pratica do comércio informal.

No Grupo de Rivera, em que ha uma longa relacdo de amizade entre os
passageiros e que as viagens ocorrem com periodicidade mensal, falas como a que
ilustra a abertura desta andalise sdo comumente apresentadas. Outro exemplo para
ilustrar a motivagdo da viagem relacionada ao reencontro com o0s demais
passageiros pode ser observado através do depoimento de Dona Clair, aposentada

de 62 anos e que viaja com o grupo héa cerca de oito anos:
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E dificil me programar com antecedéncia. Quase sempre o seu Rafael
liga avisando que a viagem vai sair e ai a gente comeca a ligar uma
pra outra e combinar quem vai e quem nao vai. Quando vé t4 todo
mundo |&.

As viagens, nesse caso, sdo motivadas muitas vezes pelo reencontro com os
velhos amigos do grupo e pela sociabilidade ali proposta, pois permite que 0s
passageiros, com média de idade entre 60 e 75 anos e que viajam, ha pelo menos
cinco anos regularmente para Rivera a fim de realizar compras, se encontrem

periodicamente de modo que, como diz dona Clair, “o vinculo nunca se per[ca]”.

Para Lenoir e Aries (apud MOTTA, 2001), ao propor essa atividade a esse
grupo, a agéncia de turismo responsavel estaria realizando a chamada “gestdo da
velhice”, pois organiza o servico com o0 objetivo de atingir o grupo especifico da
terceira idade, de modo que a sociabilidade serviria como uma das mercadorias

oferecidas.

Todavia, vale destacar que o Grupo de Rivera iniciou suas atividades por
iniciativa de trés passageiras (e ndo da agéncia de turismo), sendo que até os dias
de hoje é organizado por um de seus mais antigos passageiros, de modo que esta

voltado para um grupo especifico.>?

Seu Rafael, aposentado de 73 anos, responsavel pelo contato entre o0s

passageiros e a agéncia de turismo, ressalta a importancia das viagens do Grupo:

Sm, na verdade comecei a ir todas as vezes depois que a minha sogra
faleceu. Era ela que fazia esses contatos com o pessoal da agéncia e a
nossa turma de amigos de Sao Leopoldo e Novo Hamburgo, que viaja
ha bastante tempo. Ligo pro pessoal e aviso quando que a agéncia vai
poder nos levar, se eles vao poder ir e essas coisas. Se muita gente
nao pode? Ou a gente cancela a viagem e marca outra data melhor
pra todo mundo ou se tem um ndmero bom que ja confirmou a gente
pede pra indicar alguém da familia ou um amigo bem proximo pra ir
junto [...]. O que traz a gente pra ca ha tanto tempo? Acho que a
gente gosta de vigjar junto. Claro que tem outros motivos pra vim pra

52 . . . . .
O contato, para convidar e informar da data da viagem é sempre realizado por seu Rafael que,

apoés o falecimento da sogra, que era a responsavel por essa atividade, organiza a lista dos

passageiros, recolhe o dinheiro e intermedeia as negociagfes entre eles e a agéncia de turismo.
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c4, mas nesse grupo o principal acho que ainda é se ver seguido,
sabe?

Do mesmo modo, no Grupo do Paraguai, 0 reencontro com amigos e
comerciantes conhecidos h& bastante tempo é mencionado inUmeras vezes pelos

entrevistados. Fernando relata:

Eu sO sei que meus negdcios dependem dessa viagem. SO que claro, se
a gente ja ta acostumado, também acaba vindo porgue sente um
pouco de saudade de alguns amigos que acaba fazendo |4 [Paraguai].
Tu V&, ja cheguei a conversar com a Dona Carolina [dona de um
estabelecimento] por telefone até pra saber como é que ela tava
depois que teve muito mal numa cirurgia. Ela foi uma das primeiras
pessoas que foi muito legal com a gente nas primeiras vezes que
fomos. Isso é dificil. Ela nem nos conhecia, mas sempre foi legal com
a gente. Essas pessoas a gente nao pode dizer que é somente uma
relacdo de trabalho, de negdcio.

A motivacdo do reencontro com velhos conhecidos também esta articulada a
justificativa do passeio que a viagem propicia. Para Mauricio, a viagem nao é
somente de negdcios. A motivacdo para realizar o trajeto longinquo também esta
relacionada as compras, mas ndo € so isso. Ha uma possibilidade de realizar as
praticas do comércio informal, mas, segundo ele, também uma alternativa de “ver

gente diferente”.
De acordo com Mauricio,

a viagem parece de negécios, mas ndo €. Eu gosto de vim pra ca
também porque é um dos passeios que faco com a mulher. Pode ser
estranho pra ti porque € bem cansativo, mas pra mim também € bom
porgue a gente pode descansar um pouco a cabega engquanto ta na
estrada. Tu V&, a gente esta em outro pais, mas somos muito bem
tratados, todo 0 pessoal nos recebe muito bem todas as vezes que a
gente chega la. Ai a gente conversa, se distrai e acaba esquecendo
gue esta cansado.

As fotos abaixo representam aspectos da recepcdo dos uruguaios e
paraguaios aos brasileiros na fronteira. Na primeira e na segunda figura, no

estacionamento onde os praticantes de comércio informal costumam deixar seus
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carros enquanto estdo do outro lado da Ponte da Amizade, h4 mesas e cadeiras,

banheiros, moto-taxi e bebidas geladas a disposicdo dos clientes.

A seguir, a figura de uma queijaria localizada em Rivera, um dos
estabelecimentos seguidamente frequentado, em que ao fundo aparece a bandeira

do Brasil, evidenciando a acolhida do povo que ali costuma realizar suas compras.
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PRANCHA 19: BRASILEIROS NA FRONTEIRA — PARAGUAI

Lanches, bebidas e servico de moto-taxi a disposicéo dos
praticantes de comércio informal na fronteira.
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PRANCHA 20: BRASILEIROS NA FRONTEIRA — RIVERA

Bandeiras do Brasil e Argentina, ao fundo, na queijaria mais frequentada
pel os informantes do Grupo de Rivera.
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Assim, é possivel evidenciar que as viagens sao motivadas por relacfes de
amizade e confianca e 0 desejo de passear para rever antigos conhecidos
praticantes de comércio informal. A motivacdo comercial, que poderia parecer a
justificativa primeira e mais diretamente associada as viagens realizadas pelos
entrevistados, entretanto, figura em um segundo momento das falas dos

informantes.

A motivacdo das praticas comerciais a serem desenvolvidas na fronteira
aparece em falas, por exemplo, que justificam as viagens por conta das encomendas
gue as pessoas proximas (e que sabem que o praticante de comércio informal
costuma realizar viagens ao Paraguai ou a Rivera) costumam fazer. A viagem esta,
assim, articulada a “pressao que os amigos fazem para trazer as encomendas logo”,
conforme comenta Patricia, 68 anos, professora aposentada que viaja com o Grupo

de Rivera.

Além do passeio e do reencontro com pessoas que ja se conhecem ha
bastante tempo, a viagem se justifica pelas encomendas. De acordo com Sonia, 59

anos, dona de casa:

Teve uma vez gque eu ja tinha avisado que ndo ia, mas tinha
comentado com a minha nora que tinham me ligado que a viagem ia
sair. Ela comentou com umas amigas do colégio eai choveu de
encomendas. Liguei e vim de Ultima hora, porque sendo as pessoas
iam ficam sem as encomendas, né.

Mesmo antes de as falas evidenciarem as encomendas como fator importante
na viagem, através do acompanhamento dos entrevistados em seus circuitos de
compras, foi possivel perceber que as ‘listas de encomendas” (geralmente
inimeras) estavam sempre a mao dos informantes e tinham grande relevancia para

o itinerério a ser seguido.”?

53 . . L. .. L -

Ao percorrer, juntamente com os praticantes de comércio informal, os principais itinerarios de
compras na fronteira, € comum perceber pessoas compenetradas nas incontaveis listas que
costumam carregar consigo durante os trajetos.
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Em um dos diarios de campo escrito por ocasiao da viagem que realizei a
Rivera no periodo entre 10 e 11 de novembro de 2007, é possivel perceber essa

situagao:

Chegamos por volta das 07 horas e, ap0s o café, como de costume,
mesmo com a grande maioria das lojas fechadas, pois costumam abrir
por volta das 8h 30min/09 horas, 0s passageiros percorrem a Av.
Sarandi e asruas laterais para ver vitrines e anotar as possibilidades de
compras, pois voltardo mais tarde quando as |ojas j& estiverem abertas.
Mesmo sabendo que as lojas todas ainda estéo fechadas, percebo que
nenhum passageiro retorna ao 6nibus para descansar até o horério que
abre o comércio, como sugestdo da guia do grupo. E comum verificar
0S passageiros com muitas listas de encomendas nas méos. Alguns
separam por produtos, por exemplo, bebidas e perfumes, que sdo os
mais encomendados e ha também os que deixam as listas separadas
por loja que ja conhecem que vendem o determinado produto que
consta nas encomendas. Algumas pessoas levam, inclusive, listas de
encomendas digitadas, bem organizadas. E curioso que, em meio a
tantas e diferentes listas e mesmo com 0 pouco tempo para que as
compras sgjam redlizadas, 0s passageiros normalmente voltam muito
entusiasmados por terem conseguido adquirir todos os produtos
agendados pelos “clientes'.

(Diario de campo, 11/11/2007)

Como relatado no diario de campo, as abaixo representam a circulacdo das

pessoas pelas ruas de Rivera, no minimo, uma hora antes da abertura das lojas.
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PRANCHA 21: MOVIMENTO ANTES DE AS LOJAS ABRIREM — RIVERA

Ao amanhecer, entrevistada do Grupo de Rivera se dirigindo as
lojas, mesmo fechadas, somente para “ olhar as vitrines para
depois saber onde comprar” .
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Da mesma forma, no Grupo do Paraguai, as encomendas também exercem
papel importante nas viagens. Segundo Gilmar, um dos entrevistados desse
contexto:

Ahhh... Sempre digo que n&o volto tdo cedo porque depois de passar
um tempdo na estrada e depois caminhando embaixo do sol.
Correndo nessas galerias que nem doido pra trazer tudo que preciso,
parece gue 0 cansago nunca Mais vai ser esquecido. E s6 chegar a
cidade que um avisa o outro do que comprou e quando vejo jatb eu &
de novo cheio de encomendas pra proxima viagem. Olha essa lista
aqui, isso tudo é so pra um colega meu la da firma. Olha o tempo que
perco so pra essa lista [...]. Ainda tém outras, mas sempre pego as
mais dificeis primeiro porque, depois quando t6 mais cansado, sei que
S0 tenho listinha menor.

As viagens servem tanto como possibilidade para “espairecer um pouco a
cabeca e ficar longe dos problemas”, como relata dona Noela e, também, para a
perspectiva de atender todas as encomendas que amigos, conhecidos e parentes

costumam fazer quando sabem da viagem para a fronteira.

Viajo mesmo para passear, mas € que quando vou 0S amigos e
parentes ficam sabendo e acabo sendo obrigada a trazer uma lista de
encomendas.

(Noela, Grupo de Rivera)

Ta vendo essa lista aqui? Toda da familia. Cada um escreve uma
coisa diferente e ainda pfe a marca que quer. Se eu hdo trago a coisa
certa me incomodo com o pessoal. Tem coisas que a gente ja conhece
porque é mais facil de tanto que traz daqui, mas tem esses produtos de
informatica que € brabo. As vezes perco um tempdo pra achar o
produto que tem na lista.

(Celina, Grupo de Rivera)

As encomendas também servem para motivar passageiros que nao estavam

muito “dispost[os] a sair de casa”. Segundo Alice, bancéaria aposentada, de 68 anos,

tem viagens que eu ndo t6 com vontade de ir. Na verdade eu ndo
venho muito seguido mesmo. SO que como fico muito em casa porque
dou cursos de croché num atelié que montel na minha casa mesmo,
meus filhos e minhas noras acham que eu tenho que aproveitar mais a
vida. Se 0 seu Rafael avisa que a viagem vai sair, eles dizem que eu
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tenho que ir porque precisam de um perfume ou uma bebida [...].
Tudo como pretexto pra me ver sair de casa.

Os produtos previamente solicitados sao, dessa forma, estruturantes da
realizacdo de muitas viagens, seja para Rivera ou para o Paraguai. Para Mauricio,
por exemplo, as encomendas dos colegas da empresa em que trabalha sao
importantes para convencer a esposa de que mais uma viagem a fronteira se

aproxima:

A Maria [esposa] ndo gosta muito que eu venha muito seguido. Ela
tem medo da estrada porque eu ndo paro para dormir [...] sendo a
gente perde muito tempo. Se falo na viagem e ela reclama, ja teve
algumas vezes que disse que tinha muita encomenda dos caras da
firma pra poder convencer a mulher. Depois tive que correr atras pra
provar gque tinha mesmo.

Outra motivacdo admitida para as viagens as cidades fronteiricas, de acordo
com os entrevistados, diz respeito a oportunidade impar para que o0 passeio esteja
articulado com a possibilidade de compras pessoais. Assim, de acordo com Dona

Noela, 63 anos, pensionista, é possivel “unir o util ao agradavel”.
Celina, concordando com dona Noela, menciona:

adoro vigjar e as compras que eu posso fazer aqui, ndo encontro em
nenhum outro lugar. Consigo fazer duas coisas boas em uma so. Esse
lugar é uma maravilha, tem uma infinidade de lojas de perfumes, de
doces e se a gente sabe aonde ir, pode comprar bastante coisa
gastando pouco.

As compras que a viagem possibilita estdo, dessa forma, dentre as

motivacdes para os passageiros do Grupo de Rivera.

A viagem é muito tranquila e segura e as compras sdo muito
prazerosas; une-se o Util ao agradavel.

(Fernanda)

Qual é a mulher que ndo gosta de correr vitrine? Eu adoro isso aqui.
Tem cada perfume, cada loja. Essa viagem € tudo de bom. Fico longe
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do marido que me proibe de comprar sempre e saio com as gurias.
Aqui estou livre.

(Sonia)

Eu sempre digo gue venho pra ver meus amigos e pra aproveitar pra
fazer um passeio de pouco tempo como é esse aqui. SO que quando
vejo sempre tem alguma coisinha que quero levar de presente ou que
estou precisando e gquando vi ja era... Acabo sempre comprando
demais.
(Cdlina)

Para seu Rafael:

0 pessoal todo diz que vem pra ca sO pra passear e porque € uma
viagem boa porque é curta,® mas tu acreditou nisso? Olha minha
filha, a maioria quer mesmo é comprar e comprar e comprar. Tem
gente aqui que sei que pra passeio nem da bola, querem é andar de
loja em loja queimando dinheiro. Bom, tem gente que nem almoca pra
poder aproveitar todos os minutinhos que tem so pra gastar.

As compras em Rivera também sdo mencionadas como fator importante para
a obtencéo de lucro na revenda dos objetos no Brasil, mesmo que ndo tenham sido
adquiridos com essa finalidade. Ha produtos que, apesar de terem sido comprados
para serem utilizados pelo passageiro, quando demonstrados para conhecidos ou
“clientes”, acabam também sendo negociados.

No Grupo do Paraguai, da mesma forma, a aquisicdo de produtos para uso
préprio € destacada como fator que motiva as viagens. Segundo os praticantes de

comeércio informal desse segmento e que foram analisados nesta pesquisa,

0 passeio ndo € tanto, mas as compras que faco pra mim aqui vale
muito a pena. As vezes venho pra ca porque preciso muito trazer as
encomendas e conseguir um lucro pra poder viver melhor, mas
guando vejo j& gastei todo o lucro gque vou ter porque acabo
comprando umas coisas que preciso e que sdo bem mais baratas.

(Gilmar)

* Seu Rafael faz referéncia a viagem curta porque o Grupo de Rivera sai de S&o Leopoldo por volta
das 23h de sexta feita e retorna por volta do mesmo horario no sabado.
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Aqui ndo tem como comer nada porgque é uma sujeira que ninguém
aguenta. Depois a gente passa o dia inteiro pra |4 e pra ca nesse
corre-corre que nao para. Nao tem nada de bonito aqui. Uma coisa
gue motiva bastante € poder comprar umas mercadorias boas e
baratas, até pra gente. Ja quase montei um carro todo novo, desde
gue comecei a vim pra ca, SO com coisas que compro aqui, kit de som,
de luz, pneu. Tem de tudo que eu preciso aqui.

(Mauricio)

E bem cansativo, mas eu gosto de vir pra ca. SO que € como eu te
disse, também vale a pena porque a gente vé gente diferente e da pra
espairecer um pouco a cabega do trabalho. Aqui ndo é bonito, mas a
gente ja ta& acostumado com tudo aqui. Eu compro muita coisa pra
mim, é que vale a pena [...] mas so porque o lucro das coisas que eu
levo me permite fazer isso. E quando a mulher vem, entdo, nem te
conto, ai sSim é que aparece coisa que nao ta encomendada (risos).

(Fernando)

Assim como as compras para uso préprio, apossibilidade da “grana extra
para poder sobreviver” € também bastante destacada. Para Fernando, suas viagens,
desde o inicio, tinham por motivacdo as praticas do comércio informal, mas,
especialmente, a partir de sua demissdo na empresa a qual estava vinculado ha
mais de dez anos, os trajetos se tornaram fonte de renda extra para manter o

sustento da familia.

Eu tinha um saldrio bem melhor... Depois que fui demitido da
empresa X, ganho menos. Bah, eu gostava muito de trabalhar la.
Empresa boa, com muitos beneficios, mas com a crise ndo deu. Eu ja
vigjava pro Paraguai quando estava |4, mas nado tinha esse
compromisso de ter lucro bom mesmo [...]. Com essas viagens tenho
uma graninha extra gque ajuda nas despesas de casa e garante ajudar
a guria na faculdade.

As viagens fazem parte de suas rotinas especialmente pelo fato de se tratar
de “um negdcio”, ou seja, estdo relacionadas as atividades que correspondem ao
trabalho que realizam os praticantes de comércio informal. “Vale a pena percorrer
todo esse mundéo ai”,*® é o que afirma Fernando quando fala sobre as amizades, os

contatos e 0s negocios que o comércio informal Ihe possibilita.

55 « ~ n . A . . . . A .
Esse “munddo” como assinala Fernando, faz referéncia aos mais de dois mil quildmetros (entre ida
e volta) a serem percorridos para que as encomendas dos “clientes” sejam viabilizadas.
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Para ele, a motivacdo maior para as viagens estd justamente relacionada
entre “conhecer outro mundo, outra gente e ainda ganhar dinheiro sem roubar de
ninguém. E um trabalho honesto!” [grifo nossol].

As préticas comerciais informais compdem a fonte de renda dos
entrevistados. Dai também se destaca um dos papéis que desempenha o trabalho
informal na economia e que, segundo a Conferéncia da OIT, realizada em 2006, em

Lisboa,

absorve os trabalhadores que de outra forma ndo teriam trabalho nem
rendimentos, particularmente nos paises em  desenvolvimento
caracterizados por uma mao-de-obra numerosa e em rapida expansao
como, por exemplo, os paises onde os trabalhadores foram despedidos no
seguimento da aplicacéo de programas de ajuste estrutural.

Formal ou informal, o trabalho compde segmento estruturante dos individuos
e da sociedade, pois determina condi¢cdes de sobrevivéncia. Enquanto para Bergson
(apud ARENDT, 2001), “o trabalho consiste em criar utilidade”, para Marx (apud
ARENDT, 2001), o trabalho € antes de tudo “um ato que se passa entre 0 homem e
a natureza. A0 mesmo tempo em que age por esse movimento, pela natureza
exterior e a modifica, modifica a sua prépria natureza e desenvolve faculdades que

nela dormitavam”.

Para criar utilidade ou para desenvolver faculdades, o trabalho exercido pelos
praticantes de comércio informal, comumente associado a possibilidade de passeio,
relacbes de amizades e compras, compreende articulacdo com o lazer. Entretanto, o
trabalho associado ao lazer ainda € considerado tabu na sociedade contemporanea,

pois que séo categorias dificilmente vistas com possibilidade de articulacao.

Segundo Arendt (2001, p.139),

Todas as atividades sérias, independentemente dos frutos que produzam,
sdo chamadas de trabalho, enquanto toda atividade que n&o seja
necessaria, nem para a vida do individuo nem para o processo vital da
sociedade, é classificada como lazer.

Quando menciona que “esse negdcio é a [sua] vida”, Fernando explicita

gue ao negaqcio estao articuladas relacdes profissionais, pessoais e de sobrevivéncia
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ou subsisténcia, obviamente. A isso, conclui-se, que ndo devem ser considerados
tais fatores como excludentes um ao outro, pois como bem demonstram as falas dos
entrevistados, das horas de lazer e descontracdo, é possivel, sim, obter maneira de

sobrevivéncia as inumeras adversidades da vida.

E o que relata dona Dara, do Grupo de Rivera:

Eu me distraio, vg0 meus amigos e converso bastante com todo
mundo. [...] com essas viagens, consigo sair da rotina, descansar um
pouco e comprar as coisas que sdo importantes para comprar 0s
remédios do meu filho que tem sindrome de down. S6 com a
aposentadoria, nem pensar e isso aqui [se referindo as sacolas que
carregaval € o que me ajuda, e muito, aviver.

Dos trajetos percorridos pelos praticantes de comércio informal, ainda cabe
destacar que figura como uma das caracteristicas importantes de incentivo para a
realizacdo das viagens a fronteira, a possibilidade de adquirir produtos além da cota

permitida de modo que a fiscaliza¢ao nao perceba.

Assim, a aventura e o risco®®, comumente vislumbrados pelos entrevistados

nas viagens, aparecem como resposta ao por que viajar:

E uma aventura essas nossas viagens (risos). Nunca sei se vou
conseguir escapar da policia, mas sempre acabo comprando demais
toda vez que venho. Da um friozinho na barriga, mas depois me
esgueco do medo que senti e me da vontade de vir pra ca de novo. Vai
ver que € pra escapar da policia de novo (risos).

(Marlene, 60 anos, dona de casa, Grupo de Rivera)

Sempre tem um risco. E uma aventura de verdade mesmo. Como
qualquer outro comerciante, a gente corre o risco de ser pego pela
policia e perder tudo, mas faz parte. E isso ai mesmo.

(Mauricio, Grupo do Paraguai)

De 6nibus ou com a turma a gente pode ir uma vez por semana se
quiser. E que ai ta valendo correr o risco mesmo. Certinho mesmo,
passando pela Aduana, so pode uma vez por més. Mas mesmo quando

56 . T . .. L. .
Pesquisando sobre o significado de aventura e risco em dicionarios da Lingua Portuguesa

(FERREIRA, 1995), cabe destacar que os conceitos de aventura geralmente estao relacionados com
risco, imprevisto e incerteza.
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N&0 POSso, que é O risco maior, eu td sempre aqui.®’
(Gilmar, Grupo do Paraguai)

Esse limiar entre o permitido e o proibido traz emocéo a pratica do comércio
informal e as atividades (por vezes cansativas) que dela derivam. Por mais idéntico
gue um roteiro ou trajeto a cidade fronteirica possa parecer, ndo ha como serem

tediosos, pois envolve anseios que se diferem da rotina habitual do entrevistado.

Para Le Breton @pud MARINHO, 2006, p.101), “a seguranca que envolve a
existéncia suscita, por vezes, o tédio. Ela alimenta a busca regular de uma

intensidade que habitualmente nao existe”.

A possibilidade de se aventurar em enganar a policia, segundo Gilmar,

informante do Grupo do Paraguai,

é 0 que acaba dando mais vontade da gente voltar pra |a. E verdade,
no fundo mesmo a gente gosta é de enganar a policia e saber que no
final deu tudo certo. Depois a gente tem um monte de historias pra
contar e acaba descobrindo a manha que cada um tem pra escapar .

Todavia, o “frio na barriga”, que indica o medo de perder todas as
mercadorias adquiridas diz respeito aos riscos enfrentados (e muitas vezes inerentes
a pratica do comeércio informal), é visto como fator de motivacdo para que algumas

préaticas sejam reiteradamente realizadas.

Sai que tem fiscalizacdo e que td sempre correndo o risco de perder
tudo que eu comprei 1a (que néo é pouca coisa), mas prefiro arriscar.
E bem mais emocionante (risos). Que graca trazer um pinguinho de
coisas s porque vai ficar com medo de ser pega pelos homens? [se
referindo a fiscalizagao].>®

(Luiza, Grupo de Rivera)

" 0 informante faz menc¢do ao fato de que turistas somente podem ter registro junto & Aduana uma
vez ao més, ocasido em que ha o carimbo do 6rgdo na DBA - Declaracdo de Bagagem
Acompanhada. De outra forma, sem o registro da Aduana, os comerciantes correm o risco de serem
pegos na fiscalizacdo durante a estrada e, em ndo apresentando tal documento, perderem todas as
mercadorias adquiridas.

® Paula, 6 anos, funcionaria publica aposentada e que, geralmente, realiza compras de perfumes
gue somam ndo menos de 400 délares — a cota permitida corresponde a 300 dolares.
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A fala acima, de Paula, uma das entrevistadas do Grupo de Rivera, evidencia
gue o risco de ter as mercadorias apreendidas pela fiscalizacdo ndo coibe o

interesse por novas viagens, que sao consideradas novas aventuras.

Além disso, vale dizer que os riscos enfrentados pelos praticantes de
comércio informal ndo estdo relacionados tdo somente ao controle da fiscalizacédo

policial, mas no trajeto e no circuito de compras como um todo.

Assim, percorrer estradas, na grande maioria das vezes no periodo da
madrugada, também requer uma dose de coragem. Conforme relatado por seu

Rafael,

muitos 6nibus que vao pra Rivera estdo sendo atacados durante a
madrugada. A gente sempre fica sabendo quando acontece e tem que
rezar pra nunca acontecer com nosso grupo. Gragas a Deus nunca
aconteceu. Mas também a gente ndo deixa acontecer porque s a
gente fica sabendo de alguma coisa, alguém diz que aconteceu e a
gente esta com viagem marcada, a gente altera nosso horério de
saida pra que ninguém possa se antecipar e saber o horario certo que
estaremos em deter minada parte da estrada. Esse pessoal € quadrilha
especializada em atacar 6nibus e levar o dinheiro do pessoal que esta
indo fazer compras la.

Para Mauricio, viajar de carro ou de 6nibus, como fazia ha mais de quinze

anos atras, “é sempre um perigo. Nunca se sabe o que vem pela frente”.
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PRANCHA 22: A VIAGEM DE ONIBUS HA MAIS DE 15 ANOS ATRAS — PARAGUAI

Fonte: Mauricio, Grupo de Rivera
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Deslocar-se ao Paraguai, além do risco corrido durante os indmeros
quilémetros percorridos na estrada, também exige coragem para enfrentar o circuito
de compras. Além do cansaco, apds, pelo menos, doze horas viajando de carro e,
no minimo, mais nove horas no itinerario de compras, o trajeto entre Ciudad del Este

até a Aduana, atravessando a Ponte da Amizade, é realizado por vans e

motocicletas que, conforme relatado por Gilmar:*®

[...] sAo muito perigosas. A gente corre o risco de ser parado em cima
da Ponte pelos policiais porque as vezes desconfiam que tem excesso
de bagagem ou muita gente. Sem contar que esses caras das vans e
das motos também néo sdo de confianca. A gente sempre tem que ser
mais malando que eles porque se bobear some pacote daqui e dali e
guando a gente desembarca nem se da conta que os caras levaram
alguma coisa.

As figuras que seguem registram o grande movimento de vans que fazem o
servigco de transportar passageiros e mercadorias atravessando a Ponte da Amizade.
Abaixo, na segunda e na terceira figura, terminando o trajeto de travessia da Ponte e
ja préximo a Aduana, é possivel verificar policiais fiscalizando as vans e moto-taxis

realizando o servico de travessia de pedestres na Ponte.

* 0s praticantes de comércio informal viajam normalmente durante a madrugada com o objetivo de
chegar bem cedo ao Paraguai. Chegam a Ciudad del Este entre as 07 e 08 horas da manha e
somente por volta das 17h, 17h 30min é que estdo se deslocando para a Aduana. As vans e
motocicletas sdo utilizadas para realizar o trajeto devido ao grande volume de pacotes com as
mercadorias. Ha casos em que, mesmo integrando o proprio grupo, se dividem entre as vans e
motocicletas para néo correr o risco de serem parados sobre a Ponte da Amizade, devido ao excesso

de mercadorias e pessoas no automovel.
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PRANCHA 23: ATRAVESSIA DA PONTE DA AMIZADE NO TRAJETO DE VOLTA

s

Vans gue realizam o transporte de passageiros e mercadorias
formam uma imensa fila.

£

Fiscalizacdo préximo a Receita Federal, A travessia também é realizada

local onde deve haver o desembarque de moto (moto-taxi).

dos passageiros das vans.
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Participando das atividades do comércio informal de fronteira, é possivel
observar que os riscos corridos sdo compartilhados entre os praticantes de comércio
informal. Mesmo entre aqueles que nunca haviam se visto antes, ha um sentimento

de solidariedade pela situacéo enfrentada por todos.

Entre os passageiros, tanto os que ultrapassam o limite da cota estabelecida,
como entre 0s que néo estdo preocupados com a fiscalizagdo porque compraram

somente o permitido e previsto em lei, ha uma espécie de pacto pela invisibilidade
diante das autoridades policiais.

De meu diario de campo, consta a seguinte observacgao:

Proximo ao posto de fiscalizagdo, Beth - a guia de turismo que nos
acompanha, pede para que todos cruzem os dedos e mentalizem
somente pensamentos positivos para que ndo sejamos parados pela
policia. Vg o uma unidade entre os passageiros, mesmo agueles que se
conhecem menos, costumam segurar as maos e rezar. H4 um momento
de tensdo em todo o Onibus e, apesar de aparentemente algumas
pessoas parecerem estar mais apavoradas do que outras, € unanime
entre 0s passageiros um sentimento de solidariedade pelos que
ultrapassaram a cota.

(Diario de campo, 08/12/2007)

Dessa maneira, da probabilidade em correr riscos e da incerteza propiciada
pelas viagens, ao contrario do que propde Sennet (2000) como possibilidade de
corrosdo do carater das pessoas devido as mudancas permanentes, é possivel criar,

por vezes, unidades entre seus diferentes praticantes.

De 6nibus a gente tem que pensar no coletivo. Se um faz uma besteira,
ta ferrado. A gente sabe que se for parado e alguém for pego, eles
revistam todo o resto. Entéo é aquela coisa, cada um tem que fazer a
sua parte...

(Fernando, Grupo do Paraguai)

Sempre tem o risco de a fiscalizacdo pegar a gente. SO que todo
mundo que vai ja ta sabendo que vai correr esse risco. Se a gente vai
de 6nibus ou se a gente vai de carro, sempre um parceiro tem gque
cuidar do outro. Nao tem aquela histéria de cada um por si n&o.

(Gilmar, Grupo do Paraguai)
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As experiéncias compartilhadas através dos momentos em que 0s riscos sdo
divididos entre os companheiros de viagem, também séo reiteradamente relatadas
como fator importante para que os informantes ndo “tenham medo em retornar a

fronteira”.

A gente sabe que sempre € um risco. SO que ha estrada mesmo a gente
sempre encontra uma por¢ao dos nossos velhos amigos. Da época que
a gente ia de 6nibus. Ser comerciante informal é assm mesmo, a
gente se aventura nas estradas e corre risco, mas tudo junto. Um
sempre se preocupa com o outro.

(Mauricio, Grupo do Paraguai)

Mesmo ciente dos riscos que corre e que, segundo Fernando, “fazem parte do

negoécio”, o entrevistado destaca tal motivacao:

Essas viagens sd0 a minha cachaga. E, isso mesmo, é um \cio.
Quando estou voltando do Paraguai ja estou pensando quando € que
eu vou voltar de novo. Sei que tenho uma estrada perigosa pela frente
e gue os policiais sdo chatos pra caramba, principalmente porque ja
conhecem a gente de muito tempo, da época que a gente ia de dnibus.
E sim, os policiais antigos ndo esquecem da cara da gente [..].
Mesmo 0s que a gente nunca viu na vida, sempre tem aqueles que
sempre acham que tu ta escondendo alguma coisa. E o pior é que ta
mesmo [risos]. As vezes é bem complicado porque todo o dinheiro que
a gente investiu nas mercadorias pra revender no Brasil corre o risco
de ficar na estrada, na méao desses caras. SO que € um vicio, ndo
adianta, a gente vai e sempre quer ir mais e mais.

Segundo Schwartz @pud BRUHNS, 2000), por mais incerto e perigoso que
possa sr o dia-a-dia das pessoas, 0 convivio diario com essa aventura conduz a
compreensdo de uma rotina que sufoca e que é preciso se afastar. Assim, novas e

emocionantes aventuras sdo ambicionadas.

Quando estamos correndo riscos ha um “afastamento simbdélico do cotidiano”
(MOESCH, 2003). Ainda que conscientemente sabedor do risco que esta em
iminéncia, ha uma subjetividade que busca distancia ou deslocamento do

trivialmente vivido. Viajar € correr riscos.
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4.4 OS DOIS LADOS DA LEI - A RELACAO COM A FISCALIZACAO

Eles dizem que tao fazendo o certo, mas s a
gente é que sabe a dureza que é fazer o caixinha
pra tentar passar pelos homens na volta. E, se a
gente vai de 6nibus ndo tem outro papo nem
outra solugdo, todo mundo se une e junta o que
pode e 0 que ndo pode porque na volta vai ter que
deixar dinheiro para os homens se néo quiser
perder tudo que trouxe.

Quando se trata de falar da fiscalizacdo ou da relac&o entre os praticantes de
comércio informal e a policia, a conversa com 0s entrevistados geralmente rende

"60 mencionada

boas horas e manifestacfes declaradas com veeméncia. A “caixinha
por Fernando na fala de abertura desta categoria faz mencgéo ao dinheiro que os
praticantes de comércio informal dizem ter de disponibilizar aos policiais que fazem a
fiscalizacdo na estrada. Indagado sobre a existéncia, ou ndo, da chamada caixinha,

Gilmar, outro entrevistado do Grupo do Paraguai, informou que:

Quando eu ia de 0nibus com os cigarreiros a gente tinha mesmo que
juntar uma grana pra poder convencer os policias a ndo revistar a
gente. Faz tempo que ndo sei de nada disso porque sO vou de carro
agora. De Onibus € muito complicado, a fiscalizacdo pega no pé
mMesSMo € 0 risco de a gente perder tudo que comprou € muito maior
gue indo de carro.

1°* responsavel pela

Todavia, na entrevista realizada com o auditor fisca
fiscalizacdo no primeiro posto de policiamento, logo na saida da cidade de Rivera, a
fala com relacdo as inspecdes policiais realizadas divergem entre os praticantes de

comeércio informal e os representantes da Justica Federal:

% O termo “caixinha” é utilizado porque, segundo os praticantes de comércio informal, ha uma caixa
de sapato que passa de passageiro em passageiro para que cada um contribua com algum valor em
dinheiro, a ser entregue aos policiais federais para “aliviar” na fiscalizacao.

Em vez de policial federal, o entrevistado fez questdo de mencionar que sua fungdo na Justica
Federal é o de auditor fiscal, pois responsavel pela auditoria fiscal nos automéveis que por ali
transitam. Somente para 0s casos em que ha comprovacgao de crime (contrabando ou descaminho) é
que, segundo o entrevistado, ha o encaminhamento dos procedimentos pelos policiais federais de
plantdo na estrada.
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Sob nenhuma hip6tese os policias que fazem a fiscalizagcdo deixam de
inspecionar algum 6nibus que passa por aqui. Os carros, se € dia de
grande movimento como em finais de semana e feriados, pode
acontecer de serem sorteados, ou sgja, a cada trés a gente para um,
mas Onibus n&o. Todos os 6nibus sdo parados e revistadas todas as
mercadorias. A policia sempre faz uma fiscalizacdo severa e
principal mente com os 6nibus.

Ha uma nitida controvérsia entre a fala dos representantes da lei e a fala dos
comerciantes informais. Do total de entrevistas realizadas com o Grupo de Rivera,
por exemplo, apenas dois entrevistados relataram ja terem sido parados no posto de

fiscalizacdo de Rivera.
Segundo o relato de dona Noela, do Grupo de Rivera,

viajo com esse grupo uns oito anose sO Vi pararem o onibus uma vez.
Por sinal sortearam uma passageira para revistar e a coitada tinha
comprado muito além da cota. Tudo em produto de maquiagem.
Ficamos parados um tempé&o esperando ela ser liberada. Fiquei com
pena porque a coitada perdeu todos os produtos gque tinha comprado
l4&. Foi muito chato!

Ciente de que, conforme ensina Becker (1977, p.132), “devemos sempre
olhar para a questdo a partir do ponto de vista de alguém”, o auditor fiscal, ao ser
entrevistado e falar sobre as atividades de fiscalizacao, esta representando todo o
sistema da Justica Federal. E, nesse caso, ndo ha como ignorar uma “hierarquia da

credibilidade”, ou seja,

em qualquer organizagcdo, ndo importa o que o resto do grafico da
organizacdo mostre, as setas que indicam o fluxo de informagdo apontam
para cima, demonstrando assim (pelo menos formalmente) que aqueles que
estdo no topo tém acesso a um quadro mais completo do que esta
ocorrendo do que qualquer outra pessoa [...]. Portanto, do ponto de vista de
um membro bem socializado do sistema, qualquer histéria contada por
aqueles que estdo no topo merece ser vista como o relato mais confiavel
gue pode ser obtido acerca das atividades das organizacdes (BECKER,
1977, p.126).

As figuras a seguir representam a fiscalizacdo realizada no primeiro Posto da
Fiscalizacdo, ap0s a saida de Rivera e a realizada na Aduana do Paraguai, quando

da regularizacdo da DBA.
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PRANCHA 24: A FISCALZACAO NA ESTRADA — RIVERA
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PRANCHA 25: A FISCALIZACAO NA ADUANA — PARAGUAI
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E preciso destacar, também, que em nenhuma das nove viagens realizadas,
por ocasido da observacdo participante, tanto com o Grupo de Rivera como com 0
Grupo do Paraguai, foi possivel vivenciar os praticantes de comeércio informal ser

parados pela fiscalizacdo nas estradas ou ha Aduana.

A probabilidade de viajar e néo ter de apresentar a regularizacdo de todas as
mercadorias adquiridas pode ser o fato gerador, portanto, de atitudes como a de
ultrapassar a cota estabelecida pela Justica Federal, que € de trezentos dolares por
pessoa. De acordo com a grande maioria dos entrevistados, dificilmente algum

praticante de comércio informal costuma respeitar a cota estabelecida.

Para seu Rafael, entrevistado do Grupo de Rivera, iSso ocorre porque

todo mundo precisa de um dinheiro extra porgue sendo n&o sobrevive.
Trezentos dolares ndo dao nem pra saida. Qualquer produto
eletrénico encomendado ja leva quase toda a cota. Ai tu coloca mais
umas comprinhas, uns presentes e outras encomendas e, quando Vé, ja
era cota. Ja passou faz tempo.

Segundo Mauricio, entrevistado do grupo do Paraguai,

se 0 pessoal fosse respeitar a cota ndo vinha pro Paraguai. A policia
sabe gque a gente vem pra ca porque precisa comprar pra revender no
Brasil. Com trezentos délares ndo compensa nem a gasolina que
gasto pra chegar até aqui.

Mesmo com a expectativa de que a policia ndo ird fiscalizd-los, os
entrevistados preferem se precaver com diversas artimanhas para esconder

produtos e burlar possiveis inspecées.

Em se tratando de Ciudad del Este, em que os precos dos produtos sao
realmente atrativos para quem pretende revendé-los no Brasil e que a distancia
percorrida ndo possibilita, via de regra, diversas viagens em curto espaco de tempo,
presenciei e fui confidente de verdadeiras manobras para o esconderijo de

mercadorias especificas.
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Alguns produtos de informatica, por exemplo, que sdo muito procurados pelos
clientes de meus informantes e por serem de pequeno porte, sdo faceis de serem
escondidos e escaparem aos olhos da policia.

Dos escritos de meu diério de campo, do periodo em que viajei com Mauricio

e sua familia, é possivel observar:

Quando estavamos nos organizando para ir embora e o roteiro das
compras, enfim, parecia ter sido concluido, chegou a hora de arrumar
todas as mercadorias e preencher as DBAs. Nem sonhava que estava
apenas comegando mais uma longa parte de todo o trabalho da viagem
a0 Paraguai. As mercadorias vao sendo verificadas uma a uma e, na
medida do possivel, divididas entre os integrantes da familia da
Mauricio. Os produtos menores como cartdes de memaoria de maguina
fotografica e de computador sdo desembalados e deixados de lado
para serem colocados em cal¢as estrategicamente compradas para o
fim de escondé-los — possuem muitos e pequenos bolsos. Méquinas
digitais sdo desembaladas e ficam somente o certificado e manual,

pois ndo constardo na cota, mas sm ficardo na bolsa da esposa de
Mauricio, como se ja pertencesse a familia antes da vinda ao Paraguai.

(Di&rio de campo, 19/04/2008)

A criagdo de uma maneira para que os produtos sejam escondidos, assim
como os demais artificios para ndo serem pegos em caso de fiscalizacdo, se
constitui em verdadeira estratégia organizada pelos comerciantes para sobreviver ao

mundo informal.®?

E o “jeitinho brasileiro” para se adaptar ao “rito da ordem” (DAMATTA, 1997),

ou seja, é

um modo, um jeito, um estilo de navegacédo social que passa sempre nas
entrelinhas desses peremptdérios e autoritarios “ndo pode!”. Assim, entre o
“pode” e o “ndo pode”, escolhemos de modo chocantemente antildégico, mas
singularmente brasileiro, a juncdo do “pode” com o “ndo pode”. [...] essa
juncdo produz todos os tipos de “jeitinhos” e arranjos que fazem com que
possamos operar um sistema legal que quase sempre nada tem a ver com
a realidade social (DAMATTA, 1997, p.99).

62 A - . .

O termo sobrevivéncia € utilizado, especialmente neste contexto, com o sentido dado pelos
informantes, principalmente quando se referem as atividades do comércio informal como uma
“possibilidade para garantir a sobrevivéncia, através de uma grana extra”.
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Seja em Rivera ou no Paraguai, os praticantes de comércio informal se valem
do jeitinho brasileiro, ou conforme eles mesmos descrevem, “uma alternativa” para

adquirir e transportar suas mercadorias sem serem abordados pela fiscalizagao.

No Grupo de Rivera, como 0 percurso € sempre realizado de 6nibus, as
orientacdes sobre a cota e os produtos que ndo sdo permitidos de compra séo
detalhadamente explicadas pela guia de turismo. Salienta-se bastante o fato de que,

por ser tratar de 6nibus, ndo € possivel adquirir aparelhos de ar condicionado do

modelo split.%®

Segundo a guia de turismo do Grupo, Beth:%*

Imagine se cada passageiro quiser trazer um split. Ndo teremos
espaco no bagageiro e ninguém pode comprar mais nada. Além disso,
né pessoal, um split custa muito mais que a cota permitida e,
portanto, todos teriam que passar na Aduana.

% E distribuido e comentado um folheto com as principais orientagcdes sobre a cota e o0s produtos
&conselhados e néo aconselhados. . ' '

Essa foi a Unica fala que consegui, e desde que nao fosse gravada, da guia de turismo que
acompanha o Grupo de Rivera desde sua formacgdo. Segundo ela, “ndo sai muito bem nas entrevistas
e ndo gosta de ser gravada”.
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PRANCHA 26: SOBRE A AQUISICAO DE PRODUTOS — GRUPO DE RIVERA
INFORMACOES DA AGENCIA DE TURISMO
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PRANCHA 27: SOBRE A AQUISICAO DE PRODUTOS — GRUPO DE RIVERA
INFORMACOES DA RECEITA FEDERAL
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Apesar de a Aduana estar localizada a poucos metros de distancia do local
onde fica estacionado o O6nibus do Grupo e muitos dos entrevistados terem
ultrapassado o valor maximo permitido pela cota, de acordo com a observacao
participante e entrevistas, em nenhuma das viagens presenciei regularizacdo de

mercadorias junto a Policia Federal.

Quando visitei a Aduana, que possui horario de expediente aos sdbados até
as 16 horas, presenciei sete pessoas em uma fila regularizando mercadorias.
Entrevistando as sete pessoas para investigar sobre os produtos que estavam sendo
regularizados naquela ocasido com o pagamento do imposto excedente, todas me

informaram que se tratava do condicionador de ar split.®®

Realizei, ainda, uma entrevista com a auditora fiscal de plantdo na Aduana,

em Rivera, e fui informada que:

aqui sO vem mesmo o pessoal que leva split. E que se a fiscalizagdo
para eles na estrada ja vai ver que passou da cota. Dificilmente
alguém arrisca levar um split sem pagar o imposto excedente.

A iminéncia do risco de perder a mercadoria adquirida resulta na necessidade
de informa-lo perante as autoridades. Caso contrario, ou seja, em se tratando da
aquisicdo de produtos que, mesmo além da cota, laja a expectativa de que nao
sejam confiscados, o valor do imposto excedente geralmente ndo é regularizado e o
jeitinho brasileiro resulta em esconderijos distintos dentro do dnibus para abrigar,

especialmente, perfumes e bebidas.

Com relagéo ao Paraguai, 0 medo de perder a mercadoria ou a necessidade
de regulariza-la, segundo Fernando, “depende se tu vais de carro ou se tu vais de

Onibus”.
De acordo com ele,

ir de carro é muito diferente de ir de 6nibus. De 6nibus ndo tem como
ndo ser parado em algum ponto da fiscalizagdo. Os caras ja sabem

® 0 valor dos bens que exceder o limite de isencao esta sujeito ao imposto de importagdo, a aliquota
de 50%.
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gue é tudo pessoal que vem pra comprar mesmo. N&o tem essas de
comprinhas, a coisa é grande [..]. Quando comecel a ir pro
Paraguai, |a em 1988, ia sO de 6nibus. Tinha vezes que tinha que
correr dos tiros da policia e me esconder em qualquer canto, onde o
Onibus se enfiasse. A gentetinha que correr mesmo pra ndo ser preso
pela policia porque tinha mercadoria pesada no Onibus. Desde
cigarro, arma e remédio. Depois tinha vezes que a gente tinha
mar cado de voltar no domingo e quando via so voltava na segunda de
noite E eu trabalho, era muita confusdo na empresa. Tenho um
conhecido daquela época que me incentivou a comecar a ir de carro,
ele me dizia que nao tinha comparacéo porque a fiscalizacdo quase
nem parava ninguém. Comecei a ir de carro e nunca mais quero
saber de Gnibus.

Dentre tantas e diversas informacdes expressas na fala de Fernando, bem
como através da observagcdo participante realizada nesta pesquisa, abstrai-se que
muitos dos praticantes de comércio informal que hoje viagjam a Ciudad del Este de

carro percorreram as mesmas estradas antigamente de 6nibus.

Indagando Mauricio e Gilmar a esse respeito, 0s entrevistados salientaram,
respectivamente:

Vou de carro, com a familia, porque além de ndo ter tanto custo com
as varias mulas que acabava levando no 6nibus, ainda disfargo pros
policiais que sO fui a passeio e ai ndo tem erro, ndo da tanto na vista,
sabe?

Quando tu vais de O6nibus ndo interessa, pra policia é tudo
contrabandista e a gente perde muito dinheiro pros homens
[policiais]. De carro eu hdo me incomodo, vou do jeito que posso e sel
como devo esconder as mercadorias.

Além de conhecerem, por terem vivenciado, a rotina dos praticantes de
comércio informal que viajam a Ciudad del Este de 6nibus, os entrevistados
ressaltam a possibilidade de burlar a fiscalizacdo com maior facilidade através da
realizacdo do trajeto de carro, pois isso possibilita que “as mercadorias s[ejam] muito
bem escondidas”, de acordo com Gilmar.
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Como é possivel verificar, apesar de

a regra, formulada para ser coerente com o valor, enuncia com relativa
precisdo quais a¢cfes sdo aprovadas e quais sao proibidas, as situacfes a
gue a regra € aplicavel e as sancbes associadas a sua infracdo (BECKER,
2008, p.138).

Assim, o jeitinho brasileiro corresponde a

uma mediacédo [...] entre a lei, a situacdo onde ela deveria aplicar-se e as
pessoas nela implicadas, de tal sorte que nada se modifique, apenas
ficando a lei um pouco desmoralizada — mas, como ela é insensivel e ndo é
gente como nés, todo mundo fica, como se diz, numa boa, e a vida retorna
ao seu normal (DAMATTA, 1997, p.97)

O “estilo de conciliar ordens impossiveis de serem cumpridas com situacdes
especificas” (DAMATTA, 1997, p.103), ou a malandragem, se destaca no comeércio
informal, portanto, para dar conta da linha ténue existente entre legalidade-

ilegalidade.

Quando Gilmar ressalta que se faz valer da esperteza para ndo entregar o
dinheiro que os policiais lhe exigem, s6 nos resta questionar de qual contexto
estamos falando, ou seja, da legalidade ou da ilegalidade. E mais, se ha, ou nao,

ilegalidade, h&a por parte de quem?

Uma vez me pararam na estrada e eu estava com o carro cheio de
mercadoria. Sabe aquela coisa de desmanchar as portas e estocar
tudo que € coisa ali dentro. Pois é... Os caras me disseram que iam
desmontar todo o meu carro, que me conheciam e sabiam que eu
tinha coisa a mais ali. Eu tive que brigar feio com eles, inventei uma
histéria de gue se eles desmanchassem meu carro e ndo encontrassem
nada, eu ia querer ele mais novinho do que ja tava. [..] Fique la
discutindo mais de uma hora e dizendo que ia pra tudo que era jornal
falar da policia desconfiando de um homem honesto. N&o sei como,
mas sb sei que eles acabaram me liberando. Eu néo tinha outra saida.
Se eu 0s deixasse desmancharem o carro iam descobrir a mercadoria
e se eu desse 0 dinheiro que eles estavam me pedindo, ia ser parado
de ponto em ponto na estrada pra deixar a caixinha pros outros
policiais. Eles avisam a placa de quem dé& dinheiro por radio e em
cada parada ja é certo que tu vai ter que parar e molhar a méo dos
caras. Nao tem nenhum acerto sendo pagar.
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A ambiguidade com relacdo a normas e valores também resulta com que
muitos dos praticantes de comeércio informal, mesmo que até entdo desconhecidos,
se identifiguem numa unidade com relagdo as praticas da atividade. E comum
verificar, por exemplo, muitos dos informantes da pesquisa explicando ou ensinando

algum conhecimento que “sé o tempo de estrada te da”, conforme explica Fernando.

Isso se traduz em um dos relatos de meu diario de campo, por ocasido da

viagem ao Paraguai com Mauricio, sua esposa e duas “mulas”.®

No trgeto de ida, era constante a parada em postos de gasolina,
restaurantes e hotéis conhecidos. Se Mauricio encontrava alguém
‘meio perdido’ como ele mesmo referia, era comum ele dar dicas.
Uma delas dizia respeito ao fato de que os passageiros devem ficar
atentos a0 preenchimento da DBA, pois deve constar um valor
aproximado do valor real do produto. Segundo ele, os policiais
federais sempre sabem quanto custa, em média, cada mercadoria, e se
desconfiarem que o praticante de comércio informal esteja querendo
dar uma de malandro, eles pensam que estdo sendo feitos de bobo e a
situagdo fica bem mais complicada. De acordo com Mauricio, €
sempre melhor n&o arriscar.

(Dié&rio de campo, 19/04/2008)

E possivel verificar que a relacdo com a fiscalizag&o vai de encontro com 0s
interesses de qualquer praticante de comércio informal e, dessa forma, assim como
€ comum passageiros que nunca se viram trocar informacdes sobre a fiscalizacdo na
estrada, precos e movimento em Ciudad del Este, também em Rivera o0s
entrevistados tém por costume informar sobre “essas coisas que se corre o risco de

perder tudo se a policia para”, conforme indica Marilia, 70 anos, aposentada.

Desde a aquisicdo das mercadorias até o semblante que as pessoas devem

7

ter quando desejam transparecer normalidade, € motivo para conversas sobre a

relacéo controvertida que se tem com a fiscalizacao.

66 : - p . .

Conforme mencionado anteriormente, “mulas” sdo as pessoas que se dispdem a transportar
mercadorias para outras pessoas como se suas fossem, mediante beneficios como pagamento de
algum produto que deseja, por exemplo, alimentacdo e hospedagem.
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Foi desse modo que verifiquei a entrevistada Fernanda, 65 anos, professora
aposentada, alertando uma pessoa, aparentemente desconhecida, em uma das

lojas de bebida em Rivera:

guerida, muito cuidado com essa quantidade de garrafas. Descul pe-
me por estar me metendo nas tuas compras, mas é que o permitido
para gue a gente ndo perca os produtos para a policia € no maximo
sais garrafas. Se eles virem logo essa quantidade de garrafas que tu
tens ai, vao querer ficar com tudo que tu compraste. Ninguém quer
perder dinheiro pra essa gente, ne?

E, da mesma maneira, quando no trajeto de ida ao Paraguai presenciei uma
turma de jovens questionando Mauricio sobre a rotina de movimento e fiscalizagéo e

ele, gentilmente, aconselhava:

vocés éem cara de guri novo, eles sempre param... E bom vocés ndo
Se arriscar a trazer muita coisa ou esconder muito bem, porgue com
certeza eles vao parar vocés, nem que sgja pra perguntar qualquer
coisa e disfarcar pra ver se Vocés estao nervosos...

Em carater mais especifico, vale ressaltar que durante o acompanhamento
dos informantes por ocasido das viagens ao Paraguai, a rede de relagbes entre

praticantes de comércio informal se da de forma mais efetiva.

Comumente, tanto nos caminhos de ida como nos de volta, os entrevistados
recebiam muitas ligacdes telefénicas através dos aparelhos moveis. As ligacdes
geralmente tinham o objetivo de questionar sobre o movimento na Aduana e
possibilidade de “passar despercebido naquela area”, bem como com relacdo aos

precos de determinados produtos que sao comercializados em Ciudad del Este.

O “passar despercebido pela Aduana” diz respeito ao pagamento de taxi ou
servico de van que atravessa a Policia Federal sem parar, ou seja, esconde as

bagagens no porta-malas e, caso seja parado pela fiscalizagdo, menciona que
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apenas esta transportando passageiros que vieram dar uma volta — espécie de tour

— por Ciudad del Este para posteriormente retornar com o objetivo de compras.®’

A DBA - Declaracdo de Bagagem Acompanhada — nem sempre é
regularizada junto a Receita Federal pelos praticantes de comércio informal a cada
ida a Ciudad del Este. Tendo em vista seu registro estar condicionado ao prazo
minimo de trinta dias, cada regularizacéo significa impedimento ou maior risco com a

fiscalizagcdo em viagens que ocorrerdo anteriormente a esse periodo de tempo.

67 ;. P . . . . Ly . L.
Segundo Mauricio, essa é uma das justificativas mais utilizadas pelos motoristas de taxi e van.
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PRANCHA 28: DBA — DECLARAGCAO DE BAGAGEM ACOMPANHADA
(FRENTE E VERSO)
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Além de correr o risco pelo ndo-registro da DBA, o informante ainda deve
dispor de “taxa extra” ao motorista do taxi ou da van, pois segundo ele, “nem todo

mundo se arrisca a fazer isso”.
Para Mauricio, isso tem uma justificativa:

eu tenho que voltar antes de um més. Se eu carimbo a DBA, S0 posso
voltar daqui um més. Ta chegando o fimdo ano e sei que vou ter mais
encomendas, ai ndo tem outro jeito. Sem contar que essas filas
acabam matando a gente. Da Ultima vez, lembra? Mais de trés horas
nessa fila ai e a gente nem foi parado. Claro, gracas a Deus, mas €
muito cansativo.®®

Para ilustrar os locais onde geralmente sé circulam 6nibus, vans e taxis que
realizam o transporte dentro de Ciudad del Este, seguem as figuras abaixo. As duas
primeiras figuras foram realizadas do lado de fora da van, em uma viagem, e a
segunda foto representa 0 momento em que a van passa em frente ao posto policial

gue fiscaliza os automoveis na Aduana.

% Estao igualmente sujeitos ao pagamento de imposto de importacdo, sobre o valor total das

mercadorias adquiridas, os bens dos viajantes que ja tiverem usufruido da isencdo, total ou
parcialmente, nos ultimos 30 dias — por isso a mencao a “uma vez por més” de Mauricio.



174

PRANCHA 29: A FISCALIZACAO DOS AUTOMOVEIS NA ADUANA — PARAGUAI

Corredor onde devem transitar somente 6nibus de passageiros que ja
regularizaram as mercadorias adquiridas em Ciudad del Este.

Travessia realizada de van, sem que ocorresse a fiscalizacdo policial
para verificar a regularizacao das mercadorias.
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As justificativas de Mauricio sdo plausiveis, mas as da policia também sao.
Todavia, se considerarmos somente as justificativas de Mauricio como admissiveis
para refletir sobre o fendmeno, poderemos incidir na incoeréncia de esquecer um
“outro lado da fila” - ou do fendmeno. Motivo para grandes discussfes e debates na
sociedade contemporénea, as praticas relacionadas ao comércio informal passaram
a se destacar na pauta de preocupacdes do governo brasileiro a partir dos casos de
pirataria. Através das enormes perdas monetarias, as grandes multinacionais
passam a pressionar o governo federal a fim de empreender maior controle ao

comércio informal.®®

A midia contribui com essa situacdo. De acordo com reportagem de uma

revista de grande circulagdo no Brasil,”® “

o comércio informal prejudica os
comerciantes ditos formais, porque dentre outros prejuizos, concorre deslealmente e

eleva impostos as empresas devido a menor arrecadacéo possibilitada ao governo.”

O governo responde. Ha a implantacdo e desenvolvimento da politica
nacional de combate a pirataria no Brasil. Esse empreendimento influencia em todos

0s processos atrelados ao comércio informal.

Os praticantes de comércio informal, em contrapartida, se fazem valer da

malandragem. De acordo com um dos informantes da pesquisa:

depois dessa histéria de combate a pirataria, eles [se referindo a
policia] ndo querem saber quem ta fazendo o qué. Eles querem é
mostrar servigo. Nao interessa pra eles que a gente precise disso e
gue ndo tenha outro jeito. Eles fazem a gente perder tudo e ainda
temos que devolver o dinheiro pro pessoal que encomendoul.

(Gilmar, Grupo do Paraguai)

A policia apresenta suas armas: segundo o auditor fiscal da Receita Federal

entrevistado,

ha até uma Comissao especializada no combate ao contrabando e a
pirataria em cada estado. Em Porto Alegre fica 1a no prédio do

% As gravadoras e produtoras de cinema multinacionais sédo, geralmente, as maiores interessadas no
controle ao contrabando e pirataria.
7 Disponivel em: <http://veja.abril.com.br/141205/p_148.htmI>
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Chocolatéo. Essa Comissao € responsavel por cuidar bem de perto
dos casos desses contrabandistas que tenham atravessar a fronteira.
A fiscalizacdo ta muito severa. A gente tem trabalhado muito!

Todavia, em meio a essa rede de relagfes e interesses no que diz respeito as
praticas do comércio informal, o poder judiciario institui (através da jurisprudéncia) o

principio da insignificancia, hoje amplamente admitido pelos tribunais. *

Apesar de os aspectos econdmicos da questdo serem de fundamental
importancia, acredito que uma compreensao mais aprofundada do fendmeno deve
levar em conta as dindmicas sociais de pequena escala que o compdem, uma vez
qgue, apesar de volumosos, 0s recursos oriundos do comércio informal s&o
provenientes de uma multiplicidade de pequenos comerciantes, cujas praticas se
encontram ancoradas em redes de interagdo e sociabilidade, ou seja, na maneira

com que estas pessoas se relacionam e interagem para dar sentido a suas praticas.

No limiar entre a legalidade e a ilegalidade, as a¢cdes que fundamentam as
praticas desse comércio ndo competem com 0s grandes empresarios, pois que ndo

disp6em de mecanismos para se valer dessa finalidade.

Ha, evidentemente, diferentes pontos de vista para o fendmeno, pois disso
depende o lado em que se estd com relacdo as préaticas do comércio informal. A
contestacdo é iminente e quando se sobressai resulta no conflito, embora cientes de

gue os conflitos séo inerentes a vida humana (VELHO, 1996).

Embora nao justifique muitas de suas préticas, € sabido que os praticantes de
comércio informal jogam o jogo da vida e o jogo da vida também requer astlcia para
sobreviver, seja em meio a inimeras horas enfrentando fila, discutindo com policiais
ou desenvolvendo a arte para o0 negocio, afinal, para muitos, esse negocio

representa a sua vida.

™ para casos de descaminho e em que o total de mercadorias nao ultrapasse valor maximo de dez
mil reais. Todavia, cabe mais uma vez destacar que a aplicacdo desse principio pode ser considerada
um avanco em matéria legislativa, tendo em vista muitas das leis estarem respaldas em juizo moral, o
gue ainda pesa bastante contra os praticantes de comércio informal.



CONSIDERACOES FINAIS

“Esse negocio € a minha vida”. A fala de Fernando, informante do Grupo do
Paraguai e que figura como titulo dessa pesquisa, € significativa ndo somente para o
contexto social do entrevistado, mas para a compreensdo da dimensao do fenémeno

gue orientou este estudo.

As palavras de Fernando sdo emblematicas da perspectiva que norteou a
andlise das légicas simbdlicas de consumo e sociabilidade no comércio informal de

fronteira apresentada neste trabalho.

Apos cerca de um ano aprofundando a abordagem etnogréafica sobre as
atividades dos informantes, a amplitude de meu olhar sobre o fenébmeno foi muito
além das viagens realizadas com os dois segmentos. Acompanhando as tratativas
para as encomendas e pagamento de mercadorias, as devolugdes de produtos e 0s
registros sobre inimeras narrativas a respeito de suas atividades, evidencia-se que,
ao contrario do que se podia imaginar, o universo do comércio informal de fronteira

vai muito além dos interesses comerciais estritos.

Mesmo ciente que a base teodrica é fundamental para a compreensdo
cientifica do fenbmeno social, demonstro meu processo de amadurecimento com
relacdo a pesquisa através de minha imersdo nas dindmicas do comércio informal,

evidenciado no modo de apresentacdo do estudo.
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A metodologia aplicada, detalhando os itinerérios, trajetos e procedimentos
acompanhados com os informantes da pesquisa, explicita as escolhas realizadas.
De maneira que, como se fosse um grande diario de campo, a metodologia e a
analise de dados pretenderam elucidar as proporcdes que a compreensao sobre o

fendmeno foi ganhando na medida em que a etnografia avancgava.

Desse modo, o enfoque do estudo esteve voltado para a andlise: a) das
praticas fundadas em redes de interacdo e sociabilidade, que articulam a rede de
consumo do praticante de comércio informal: entre o cliente e o praticante de
comércio informal; e entre esse e o comerciante na cidade de fronteira; b) do limiar
existente entre a legalidade e a ilegalidade das praticas do comércio informal de

fronteira.

N&o se trata de novidade afirmar que ao ato de consumir estdo associadas
outras logicas que ndo somente as relacionadas a funcionalidade dos objetos.
Entretanto, através do comércio informal, particularmente, a perspectiva de acesso e
posse a determinados bens, simbolos de status da classe dominante, estd mais
préxima de muitos cidaddos para quem o comércio formalmente estabelecido néo

confere viabilidade.

Em analogia ao bazar,”? no estudo denominado “Suq de Sefrou” " por Clifford
Geertz, o comércio informal possui peculiaridades. As pessoas a ele interligadas néo
objetivam somente a compra e venda de produtos, mas o estabelecimento de um
tipo especifico de economia em que os aspectos culturais relacionados tém grande

relevancia para resultar em éxito.

Através das préticas peculiares desse tipo de economia, novas ldgicas ao
consumo se incorporam. Entre seus praticantes, a compra de mercadorias

especificas integra um novo codigo, sendo que a viagem a fronteira resulta em

> De acordo dom Geertz, corresponde ao sistema de relagdes sociais em torno da producdo e
consumo de bens e servicos que compdem um tipo particular de economia.

Os sugs sao areas do Oriente Médio destinadas ao intercambio comercial que, aparentemente
cadticas e desorganizadas, ndo estdo voltadas apenas ao intercambio comercial, mas,
fundamentalmente, sdo espacos privilegiados de interagdes sociais e troca de informacses, e,
portanto, de sociabilidade; assim como lugares de constru¢do de identidades, e portanto de
socializacgéo.
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novas fungbes que nao somente a de buscar as encomendas para a revenda no

Brasil.

Especialmente no que tange aos entrevistados acompanhados nesta
pesquisa, o comércio informal viabiliza a aquisicdo de produtos idénticos aos de
grifes e marcas de renome internacional com preco mais acessivel. Para esses
informantes, ao mesmo tempo em que nado é possivel adquirir as mercadorias que
desejam — os produtos “top de linha” — junto ao comércio formal (devido ao preco),
0s objetos disponibilizados pelos camelés e ambulantes sdo considerados de ma

gualidade ou “tipicos do Paraguai”.

No limite entre a classe dominante (que dispde de condi¢des para adquirir
produtos nas lojas formalmente estabelecidas) e os camelds (que transparecem
publicamente a falta de condi¢cdes para tal aquisicdo), os praticantes de comércio
informal analisados nesta pesquisa estdo envolvidos em multiplas “fronteiras”.
Dentre esses limiares, é possivel destacar a fronteira geografica (Brasil X
Paraguai/Uruguai); a juridica (lei X contravencéo), a simbdlica (elite X povo) e o da
cultura de consumo (0 que é “top de linha” e o que é “do Paraguai” ou entre 0 que

Lk

esta “bombando” e o que estéa “ultrapassado”).

Entre “fronteiras”, os entrevistados organizam-se de modo que as viagens
para a aquisi¢ao dos produtos signifiqguem também momentos de lazer, oportunidade

para a obtencédo de “renda extra” ou maneira de “sobrevivéncia [em] tempos dificeis”.

A interacdo social através das viagens realizadas, assim, também orienta
€eSSes processos, pois ao percorrer periodicamente trajetos e circuitos de compras,
relacbes e préticas sociais se modificam e aperfeicoam a fim de garantir o

sentimento de pertenca ao contexto que delas resultam.

Para além dos interesses comerciais, as viagens dos praticantes de comércio
informal a Rivera ou Ciudad del Este se tornam descontraidos momentos para

reencontrar os amigos e os “velhos conhecidos”.
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Do motivo para viajar, entdo, sdo declarados, além das préaticas que advém
de suas atividades comerciais, também as listas de encomendas de familiares e
parentes, ou um momento para espairecer dos problemas cotidianos ou para realizar

umas compras para si.

Ocorre que, para corresponder a demanda de todas as mercadorias
solicitadas, dos produtos de interesse pessoal e, ainda ndo sofrer prejuizo

financeiro, a cota permitida pela legislacdo nem sempre € respeitada.

Nesse contexto, a percepc¢do entre a legalidade e a ilegalidade esta orientada
com vistas aos percentuais dos riscos que o comerciante informal esta exposto, a
responsabilidade em satisfazer seu cliente com a entrega de determinado produto e,
consequentemente, com o minimo valor possivel de perda que a viagem podera

ocasionar.

A ilegalidade, assim, ndo pode ser compreendida como caracteristica
previamente aceita pelos praticantes de comércio informal. Através da observacao
participante, a situacdo se mostra mais complexa. H4 um sistema de oportunidade e
possibilidades. A oportunidade de rendimento extra ou de sobrevivéncia através das
atividades informais ndo necessariamente vai ao encontro da possibilidade legal de

exercicio dessas préaticas.

Todavia, nem mesmo aos representantes da lei a no¢éo de ilegalidade esta
clara. As entrevistas evidenciam que, apesar de grandes discursos sobre o controle
ao contrabando, pirataria, trafico de armas e remédios, muitos dos fiscais da lei
também se deixam contagiar pelo “jeitinho” e alternam entre fiscaliza¢gBes oficiais e
“ndo oficiais” junto aos responsaveis pela perda de bilhdes de reais que poderiam

ser aplicados em programas sociais. Sera?

Porém, vale lembrar que a imagem desse comerciante informal responsavel
por desviar cifras incalculaveis através do contrabando e descaminho,
principalmente de CDs e DVDs piratas, ndo é de responsabilidade somente das

autoridades policiais, mas principalmente, da grande midia.
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Provavelmente muito mais atenta a interesses que vdo ao encontro da
industria cultural multinacional e ndo, necessariamente, aos apelos da populacao,
veicula reiteradamente a figura dos praticantes de comércio informal como inimigos

da sociedade.

Em sintese, a pesquisa aqui apresentada pretendeu destacar que: a) o
comércio informal de fronteira ndo pode ser reduzido a uma dimensdo meramente
comercial, sem que, com isso, se perca o fenémeno; b) os praticantes transitam em
multiplas “fronteiras”, c) o comércio informal de fronteira faz parte da vida e é parte
importante da vida dos praticantes — sociabilidade, aventura, risco com relativa

seguranca e lucro estao intrinsecos as praticas.

Finalmente, ainda cabe destacar que, em tempos de grandes inovacdes
tecnologicas e em que consumir pode significar um mero click em frente a uma tela
de computador, a manutencdo de um sistema de compra e venda de produtos que
se encontra fundamentado em um sistema social cuja moeda principal é a confianca,
adquire sentido para que, ao menos, o comércio informal seja considerado com

menor indiferenca e preconceito.

Esse também foi um dos pressupostos do trabalho, ou seja, problematizar
atividades de um comércio que, apesar de muito presente na sociedade
contemporanea, sendo realizado por brasileiros dos mais diversos segmentos
sociais, ainda segue com o estigma de que diz respeito somente a ambulantes e

camel6s ou, ainda, que esta relacionado exclusivamente a praticas ilegais.

As préticas realizadas pelos comerciantes informais possuem sentidos para
além da subsisténcia, elas abrangem relacdes de amizade e confianca produzidas e

reproduzidas em interacdes sociais.

N&o se pode reduzir este fenbmeno a uma relacdo comercial estrita. Se da
pratica comercial informal dependem valores de honra, crédito e lealdade, desses

sentimentos ela também se origina.
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Da mesma maneira que a vida, a complexidade desse fen6meno emerge das
préaticas e relacdes a ele articuladas e, assim, parafraseando Fernando, é possivel
afirmar que um negdcio desses jamais daria sentido sendo para 0 que mais tem

sentido: a vida.
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