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IMPRESSAO DIGITAL

por Anténio Gededo

Os meus olhos séo uns olhos.
E € com esses olhos uns
Que eu vejo no mundo escolhos
Onde outros com outros olhos,
Nao véem escolhos nenhuns.
(...)
Inatil seguir vizinhos,
Querer ser depois ou ser antes,
Cada um é seus caminhos.
Onde Sancho vé moinhos

D. Quixote vé gigantes.

Vé moinhos? Sdo moinhos.

Vé gigantes? Sao gigantes.



RESUMO

Este estudo investiga a aderéncia existente entoenegacdo e a demanda do mercado de
trabalho do profissional contabil na Regido Metlidpoa de Porto Alegre - RMPA. Para
tanto, mediante a utilizacdo de técnicas de EStai®escritiva Bivariada e Multivariada
analisa 939 ofertas publicas de emprego coletaolg®riodo de janeiro a setembro de 2007
no jornal Zero Hora e naite de recolocacdo profissiondlanager além das grades
curriculares e caracterizagées das disciplinas stnadas em 9 cursos de graduagcdo em
Ciéncias Contabeis situadas na RMPA. A analiseotlsas de emprego revela procura por
profissionais com um amplo conjunto de conhecingentmbilidades e atitudes, mas a
demanda por candidatos que possuam experiéncigsgioofl prévia e conhecimentos
relacionados a “Contabilidade Societaria, LegisiaBécietaria e Tributaria” é elevada, sendo
este grupo de competéncias identificado como o we@izado pelo mercado de trabalho.
Por seu turno, os resultados da analise das gcadésulares demonstram que com excegao
do bloco “ldiomas Estrangeiros”, todas as demaisnpmiéncias requeridas pelos
empregadores sao desenvolvidas pelas Instituigh&nsino Superior - IES. O Coeficiente T
de Correlacdo Posto-Ordem de Kendall, calculad@ perificar a correlacdo entre os
rankingsde prioridades de cada IES e do mercado de trgbapiamta que a um nivel de
significancia de 5% apenas uma instituicdo de enssta alinhada ao mercado, no que diz
respeito a ordem de importancia atribuida a cad@ogde competéncias. A Andlise de
Correspondéncia Multipla também evidencia certdadisamento entre as demandas do
mercado e a oferta das IES, sendo a lacuna exdstanisada pela pequena carga-horéaria
destinada pelas IES as disciplinas classificadagreimos valorizados pelos empregadores e
pela predominéancia de disciplinas ligadas ao bl&€ontabilidade Gerencial e Gestéo
Empresarial” e “Administracdo, Economia e Finanggsie figuram apenas como a quinta e a
sexta prioridades do mercado, respectivamente. €3sltados indicam que embora as
instituicbes de ensino contemplem em suas gradescudares disciplinas voltadas ao
desenvolvimento e aprimoramento das competéncgerneas pelo mercado, existe certo
desalinhamento em funcdo do foco dado pelos cuwsong,vez que os empregadores ainda
requerem profissionais com conhecimentos de cditatde societéria e fiscal, enquanto as
IES desenvolvem um perfil mais amplo e gerencial.

Palavras-chave Mercado de trabalho. Contadores. Educacéo contabi



ABSTRACT

This study examines the synthesis between the &dncand the demand for the Account
professional labor market in the urban area of ®édegre, Brazil. Therefore, using the
techniques of the Bivariate and Multivariate Destive Statistics, it analyses 939
employment public offers collected form Januaryaptember 2007 in Zero Hora newspaper
and in the professional replacement site calathager as well as the curriculum and the
characteristics of 9 Account courses from Collegesand around Porto Alegre. The
investigation of the employ offers reveal that theplicants must have a large set of
knowledge, skills and attitudes, but the demandémdidates that have previous professional
experience and familiarity related “Financial Acoting and Taxes Legislation” is high,
since this group of competences has been identfsethe most prized by the labor market.
By their turn, the results of the analysis of tdei@tional institutions curriculum reveal that,
with the exception of the “Foreign Languages” groalb the other competences required by
the employees are developed by the SEI — Supedocdion Institutions. The T Coefficient
of the Post-Order Correlation of Kendall, which dstimated to validate the relationship
between the priorities ranking of each SEI andlalver market, demonstrates that, in a level
of 5% significance, only one educational institatie providing the market with professionals
that comprise what it really needs and requestarsvthe priorities about competences. The
investigation of the Multiple Correspondence alsstains a kind of aloofness from the
market demands and the SEI offers, and the exispage is caused by the small time the SEI
stipulates for the subjects that employees clasadyimportant and by the predominant
subjects linked with the group of “Managerial Acating and Company Management” and
“Management, Economy and Finances”, that are saoréae fifth and sixth positions in the
market priorities, respectively. The results intikcghat, even though the educational
institutions have in their curriculums subjects ethdevelop and improve the competences
desired by the market, there is a disorder in thases’ focus, because the employers still
search employees the have knowledge in financidl tames accounting, while the SEI
develop a larger and managerial profile.

Keywords: Labor market. Accountants. Accounting education.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo apresenta a contextualizagdo, beno cmnguestdo de pesquisa, 0S

objetivos, a delimitacdo e a relevancia do estudo.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

As Instituicdes de Ensino Superior — IES, segundceiade Diretrizes e Bases da
Educacéo Nacional — LDB (Lei’n9.394/96), tém como finalidade “formar diplomades
diferentes areas de conhecimento, aptos para @wsenqn setores profissionais e para a
participacdo no desenvolvimento da sociedade bnasile colaborar na sua formacéo
continua”, sendo que € por meio dos curriculoscdosos que as IES definem o conjunto de
disciplinas, organizado-as em uma sequéncia lodeacontetddos visando a atender as
necessidades e expectativas da sociedade em relagadividuo que formam (TCHEOU,
2002).

No contexto da educacdo contabil em nivel supepiode-se dizer que as IES tém a
responsabilidade de formar profissionais capac#adgue possuam as competéncias
necessarias para atuar nas mais diversas areas; emwitoria, financas, controladoria,
contabilidade societéaria, planejamento tributacigstos, etc., desenvolvendo suas atividades
de forma a suprir as demandas dos usuérios damafdes contbeis.

Assim, o mercado de trabalho dos contadores é cstmpado lado da demanda, pelas
organizacfes e demais usuarios dos servigcos caitgne nada mais sdo do que clientes das
IES. Estas devem atender as suas necessidadessatmproduto” que colocam no mercado
— 0 bacharel em Ciéncias Contabeis, viabilizanttayés dos cursos, o desenvolvimento e o
aprimoramento dos conhecimentos e das habilidadgseridas para que este possa
desempenhar suas atividades de maneira adequada.

Neste sentido, Nelson, Baylei e Nelson (1998) afirmque as organizacbes e as
empresas de contabilidade se consideram clienteslalzacdo contabil e esperam que suas
necessidades com relacdo as competéncias dos &uwnm@slos sejam atendidas pelas IES,
havendo uma aderéncia entre o ensino ofertad@xigéncias do mercado de trabalho.
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O desenho dos cursos orientados para o mercado tpaugr-se um diferencial
competitivo para os usuarios dos servicos prestpdius profissionais contabeis, para estes
profissionais e para as proprias IES.

Para os usuarios dos servicos contabeis, porqseatha de um curriculo adequado
permite que suas demandas por mao-de-obra qudéfie@apta a desempenhar suas atividades
de maneira satisfatoria sejam atendidas.

Para os profissionais e para 0s que pretendem @duarea contabil, porque podem
ter a chance de desenvolver as habilidades e dom@os requisitados pelos empregadores
potenciais, seja realizando atividades tradicioeak® relacionadas a contabilidade (auditoria,
contabilidade financeira, fiscal, etc.) seja apiawvelo oportunidades que tém surgido em
funcdo do novo ambiente de negadcios.

Para as Instituicdes de Ensino, porque estdo daesm um mercado cada vez mais
competitivo, e podem garantir sua continuidade casfam capazes de identificar,
desenvolver e aprimorar os conhecimentos, habéslagl atitudes que caracterizam um
contador competente, pois instituicbes cuja exceééa reconhecida no mercado tendem a
atrair um maior numero de alunos.

Sendo assim, destaca-se a importancia de se teonhecimento mais completo do
mercado de trabalho, a fim de identificar as coémpeas exigidas do profissional que atua ou
que pretende atuar na area contabil para que, ta daf, seja possivel verificar se os
curriculos dos cursos de graduacdo em Ciénciasabeist proporcionam as condicdes
requeridas para o desenvolvimento do perfil desepadse mudancas sdo necessarias.

Estudos acerca do perfil requerido dos profissgnantabeis tém sido realizados por
diversos pesquisadores, tanto no ambito internatigmanto nacional, sendo que no Brasil
eles estdo voltados principalmente a identificad@® caracteristicas do mercado de trabalho
no Estado de Sdo Paulo (BRUSSOLO, 2002; SILVA, 20QBEIROZ, 2003; MEIRA
NETO, 2003; GUIMARAES, 2006) e pouca atencdo tedo siada a realidade de outras
regibes, como é o caso da Regido Metropolitanaode Rlegre - RMPA.

Da mesma forma, ainda que a capacidade das IESremarfo profissional capaz de
atender as necessidades do mercado seja invespigadiversos estudos (COELHO, 2003;
CHEIBUB, 2003; EVANGELISTA, 2005; entre outros), sogisas na RMPA ndo foram
realizadas.

Deste contexto emerge a seguinte questdo de pasdixste alinhamento entre a
formacéo e a demanda do mercado de trabalho dadmnta Regido Metropolitana de Porto

Alegre?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Tendo presente a questdo de pesquisa, 0 objetrab dgste estudo é analisar se as
necessidades do mercado de trabalho da Regidopdbtama de Porto Alegre, expressas nas
ofertas publicas de anuncios de emprego, sdo dsndielos curriculos dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis das Instituico&nsi@o Superior que atuam nesta regiao.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para consecucdo do objetivo geral definido, sa@gstos os seguintes objetivos
especificos:

a) contextualizar o mercado de trabalho do profissionatabil e o ensino superior de
contabilidade;

b) descrever os conhecimentos, habilidades e atituegseridos dos profissionais
contabeis pelas empresas da Regido MetropolitaRade Alegre;

c) identificar as qualificac6es desenvolvidos nosdesttes dos cursos de graduacédo em
Ciéncias Contabeis de IES da Regido MetropolitanBaito Alegre.

1.3 DELIMITACAO DO ESTUDO

Este estudo examina as ofertas publicas de empaggrofissionais que concluiram
o curso superior de Ciéncias Contabeis ou o est&armdo, na Regido Metropolitana de Porto
Alegre, divulgadas em jornais de grande circulagasites de empresas de recolocacao,
veiculadas durante o periodo de janeiro a seteoii2007. Portanto, profissionais de outras
areas ou técnicos de contabilidade estéao fora dsesido.

Adicionalmente, faz parte do escopo desta pesaiesgificar o perfil do profissional

de contabilidade que atua em empresas, 0 que isggnifue ndo sao considerados
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profissionais autbnomos, empresarios de contad#idaprofessores universitarios e
funcionarios publicos.

No que diz respeito as grades curriculares, o egadimita a analisar o curriculo das
IES que oferecem o curso de graduacdo em Ciénciagizis na Regido Metropolitana de
Porto Alegre, credenciadas pelo Ministério da Ed#@oa Portanto, cursos de educacgéo
continuada e de pos-graduacéo relacionados a Gladdadke ndo sédo analisados.

Por fim, também néo é objetivo do estudo verificafetiva aplicacdo dos conteudos
que compdem as grades curriculares dos cursos; avaiar os meétodos pedagogicos
adotados pelos educadores; o corpo docente; d@ueatrdas IES e as caracteristicas dos
alunos que nelas estudam, ou seja, diversas veri@weolvidas e igualmente importantes no
processo de educacdo ficam fora do escopo destpipas que se limita a verificar a
qualidade do ensino contabil sob o aspecto da rclarédu ndo entre o curriculo e as

exigéncias do mercado de trabalho.

1.4 RELEVANCIA DO ESTUDO

Nos ultimos anos, a oferta de cursos de graduagaGiéncias Contabeis apresentou

um crescimento significativo, como pode ser obsiyvaa Tabela 1.

Tabela 1: Quantidade de cursos de graduacéo em Ciénciasli&isino Brasil

Ano 1973 1976 1986 1996 2002 2007

Ndmero de Cursos 131 166 194 384 641 1002

Fonte: MEC/INEP (2007a)

O aumento na oferta de vagas, além de tornar oacherdas IES mais competitivo,
tem originado discussdes sobre a qualidade doeusmabil ofertado, considerando-se que
a qualidade dos cursos ministrados esta relacichadpacidade das IES de oferecer meios e
recursos para que as competéncias requeridas get@ao sejam desenvolvidas. Isso torna
este estudo relevante, na medida em que se awaida que com base na andlise dos
curriculos, o ensino de contabilidade e se ideatifi as possiveis lacunas existentes entre a
demanda dos empregadores e a oferta das IES, agormiara a necessidade de mudancas.

Embora nédo se tenha realizado uma analise profailedacurriculos e técnicas
pedagogicas adotadas nas IES, os resultados destiga oferecem subsidios aos
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responsaveis pelo processo de ensino contabil,oabecer o perfil do profissional de
contabilidade requerido pelo mercado para:
a) a introducdo de ajustes necessarios na grade warricvisando a adequacao a
realidade do mercado, melhorando, assim, a qualidaaurso ofertado;
b) a oferta de cursos de especializacdo e extens@mldecem certas areas de
conhecimento; e
c) o desenvolvimento de cursos especificos com aidadg de suprir a caréncia de

profissionais especializados em determinados nidbosercado.

Adicionalmente, informacbes que permitam ajustes geades curriculares séo
oportunas, pois o Parecer CNE/CES n°. 184/200@meampliacdo da carga horaria minima
dos cursos de Ciéncias Contabeis de 2.400 par® hoOfas-aula, demandando decisbes
relacionadas a inclusdo de mais disciplinas.

Para aqueles que pretendem atuar na area cordapisquisa pode ser util no
momento da escolha da IES, pois, embora existamiimentos de avaliacdo da qualidade dos
cursos de Ciéncias Contabeis pelo MEC, os resu@tado garantem que 0s egressos possuam
as qualificacbes requeridas pelas empresas. Destea,f conhecendo as necessidades do
mercado, o futuro profissional pode identificarireras varias opc¢des disponiveis, o curso
cuja grade curricular apresente mais aderéncitaa pecessidades.

Por ultimo, cabe ressaltar que este estudo se @ragna linha de pesquisa “Teoria da
Contabilidade”, do Programa de Pos-graduacdo emcifag Contabeis da UNISINOS, e no
grupo de pesquisa “Teoria e Prética Contébil”, saddo no CNPq, além de fazer parte do
grupo de pesquisa “Andlise do Mercado de Traba#ra pProfissionais de Contabilidade da
Regido da Grande Sao Paulo”, também cadastraddNRo € coordenado pelo Prof. Dr. lvam

Ricardo Peleias.

1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A dissertacdo esta organizada em cinco capitulas.piimeiro capitulo consta a
INTRODUCAO, onde se apresenta uma contextualizagda questdo de pesquisa, 0s

objetivos, a delimitacdo e a relevancia do estudo.
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No segundo capitulo, destinado a apresentacdo dRERENCIAL TEORICO, é
realizada a revisdo da literatura, dividida em #égbes. Na primeira se¢do se descreve a
evolucdo da profissdo contabil, seu estagio apmispectivas e tendéncias e o perfil do
profissional contabil, segundo estudos nacionargezFnacionais e 0s 0rgaos reguladores e
institucionais. Na segunda secédo se aborda o eman&ontabilidade no Brasil, mais
especificamente os curriculos dos cursos de graduacos instrumentos de avaliacao
adotados pelo Ministério da Educacéo e pelo Coadedlderal de Contabilidade. Por fim, na
terceira secdo sao apresentados estudos ja puldicadre o ensino da contabilidade e o
mercado de trabalho para contadores, tanto noioeragional quanto internacional.

No capitulo 3, METODO DE PESQUISA, é descrita aadetogia que foi aplicada
na pesquisa, bem como a sua tipificacéo e clasg#m

No capitulo 4 tem-se a analise dos dados, segregjadmés secoes: (a) analise das
ofertas de emprego; (b) analise das grades cuarasile; (c) competéncias requeridas pelo
mercado de trabalheersuscompeténcias desenvolvidas pelas instituicoes sia@superior.

No capitulo 5 se apresentam a CONCLUSAO do estuds RECOMENDACOES
para estudos futuros, seguidas das REFERENCIASNBREES e ANEXOS.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 BREVE HISTORICO SOBRE A PROFISSAO E O ENSINONTABIL NO BRASIL

A Contabilidade, na condicdo de uma ciéncia so@ablui em sintonia com a
evolucédo do ambiente em que estéa presente.

Neste sentido, ludicibus, Martins e Carvalho (2@093,1) afirmam que,

a medida que foram aparecendo, como consequénewrotizzao dos tempos e das
organizagdes, os outros “players”, a Contabilidaise transformando, aos poucos,
de um engenhoso sistema de escrituracdo e dengd@edraontabeis simplificadas,
num complexo sistema de informacéo e avaliagdo, camcteristicas cientificas,
institucionais e sociais de grande relevo e termdmo objetivo central, suprir a
necessidade informacional dos seus usuarios irgerrexternos a entidade a que se
refere.

Um exemplo de como a Contabilidade se transformou fencdo das novas
necessidades da sociedade € dado por Martins (2003autor relata que a Contabilidade
passou a se aprofundar na area de custos devielmanda das industrias surgidas durante a
Revolucdo Industrial, no século XVIII, que necessim métodos mais eficientes para
avaliacdo de seus estoques, comparativamente dizsdais por empresas tipicamente
mercantilistas, existentes até entao.

Observa-se, assim, que a Contabilidade e, por giéeeia, a atuacdo do profissional
contabil, evolui em conformidade com o desenvolvitneda sociedade a sua volta. Desta
forma, € possivel afirmar que a pratica contabiprafissdo e o ensino da Contabilidade
tendem a evoluirem juntos, uma vez que as regulag@es e as demandas informacionais da
sociedade requerem profissionais qualificados polesua vez, impulsionam o surgimento de
cursos profissionalizantes, bem como de 6rgaosagudem o exercicio da profissao.

Por esta razdo, ao se analisar o desenvolvimen@odtabilidade no Brasil, deparar-
se-a com uma série de eventos que, direta ou tadiemte, moldaram o exercicio da
profissdo, contribuindo para sua regulamentacdo@nsatidacdo, através da introducédo e
aperfeicoamento das praticas contdbeis e da creaglopliacdo dos cursos de formacéo de
profissionais e dos o6rgdos de classe. Esses evemigdiam na compreensdo do

desenvolvimento da profissdo e do ensino contiélgibs deste estudo.
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Schmidt (2000) divide a histéria da Contabilidadepais em dois periodos distintos:
antes de 1964 e depois de 1964. Para o autoramsté considerado um marco em funcédo da
ocorréncia de dois eventos:

a) a introducéo, realizada pelo Prof. José da CostaiBbas, de um novo método de
ensino da Contabilidade, baseado no limtcoductory Accountingle Finney e Miller,

que resultou em uma nova orientacdo didatica e B0 conseqiéncia a

substituicdo progressiva das escolas de pensamtai@no pela escola norte-

americana; e

b) o desenvolvimento da escola de corre¢cdo monetéria.

De acordo com Coelho (2000), é possivel que aglatles contabeis venham sendo
desenvolvidas no Brasil desde a época da coloruzagda vez que datam de 1549 a primeira
nomeacdao de contador geral e guarda-livros feitdpdodo Ill. O autor também destaca que
o primeiro relato contabil é datado de 1770, erd&peito a uma carta expedida pelo Rei de
Portugal que estabelecia a necessidade da matdeutados os guarda-livros na Junta de
Comeércio, e proibia a contratacéo de profissiosais o referido registro.

J& para Schmidt (2000), a primeira manifestacatabdrbrasileira ocorreu em 1808,
ano da chegada da Familia Real ao Brasil e ddagatado governo provisorio de D. Jodo
VI, que determinou, através da publicacdo de unardlvque todos os Contadores Gerais da
Real Fazenda deveriam aplicar o método das padmasdas na escrituracdo mercantil.

O ano seguinte, 1809, foi marcado por dois acameuios relevantes, sendo o
primeiro, “a promulgacdo do Alvara de 15 de jullmwiando oficialmente o ensino de
Contabilidade no pais, por meio das aulas de camémtituladas ‘aulas praticas’, e o
segundo a apresentacdo, pelo Visconde de Cairundesistema de Direito Comercial,
juntamente com os primeiros estudos sobre EconBoiiica no Brasil” (PELEIAS; BACCI,
2004, p. 41).

Segundo Peleiagt al. (2007), também foi atribuida ao Visconde de Caicfiacdo da
Aula Publica de Ciéncias Econdmicas no Rio de danem novembro de 1808, sendo que
ela ndo ocorreu de forma pioneira nesta época pdCairu jamais lecionou uma aula sequetr,
uma vez que nao possuia conhecimentos sobre aanatér

Para Franco (1988), durante o periodo de 1830 8 ©®8drreu uma das primeiras
manifestacbes contabeis no Brasil, através da magio da Contabilidade Publica em
partidas dobradas realizada pelo contador AlvesdéraEntretanto, de acordo com o autor,

este evento “[...] foi um fato que se limitou a @doilidade Publica e ndo contribuiu para o
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desenvolvimento generalizado da cultura e da pratntabeis em nosso pais” (FRANCO,
1988, p. 54).

No ano de 1846, o Decret8. 456/46 alterou a denominacgdo de “aulas pratipasi
“aulas de comeércio” e estabeleceu um prazo de darde dois anos, além da realizacéo de
exames finais que abordavam, entre outras disaglim Pratica de Operacdes e Atos
Comerciais (PELEIAS; BACCI, 2004).

Em 1850, a Lei h 556 de 25 de junho deu origem ao Codigo ComeRBriasileiro,
que estabeleceu a obrigatoriedade da escrituragdidbil e da apresentacdo do Balanco
Geral, sem, entretanto, determinar quais procedoaaontabeis deveriam ser adotados. Para
Schmidt (2000, p. 205), o Cédigo Comercial foi “udss primeiras grandes manifestacfes da
legislacdo, como elemento propulsor do desenvolvimeontabil brasileiro”.

Seis anos apo0s surge uma das primeiras manifestagfietermos da formacao
profissional, através da fundacdo do Instituto Quimedo Rio de Janeiro que, em 1863,
passou a oferecer a disciplina de Escrituracdo dmditadestinada a qualificagdo dos alunos
para o exercicio da escrituracdo contabil (SCHMIZOQO).

Em 22 de agosto de 1860 foi publicada a L%i 083, cujo objetivo, segundo
ludicibus e Ricardino Filho (2002), era corrigigahs aspectos do Codigo Comercial
promulgado em 1850. A referida lei é consideradbbspeutores a primeira Lei das
Sociedades Andnimas no Brasil e a pioneira no gueedpeito a determinagcdo de padrdes
para a publicacdo de balancos.

No ano de 1870, de acordo com Peleias e Bacci (2008%), “o Decreto Imperial’n
4.475 reconheceu oficialmente a Associacdo dosdadawros da Corte, tornando o guarda-
livros uma das primeiras profissdes liberais regelatadas no Brasil”.

Ja no final do século XIX, segundo Schmidt (20002@6), “coube ao Grémio dos
Guarda-Livros de Sao Paulo a iniciativa de criar oanso regular que oficializasse a
profissdo contabil [...]. Deste movimento surgion 20 de abril de 1902, a Escola Pratica de
Comeércio”. Ainda, de acordo com o0 autor, os cug®$uarda-Livros e de Perito Contador
mantidos pela escola e os diplomas por ela expedaam reconhecidos oficialmente pelo
Decreto Federal®n1.339, em 1905.

A Escola Préatica de Comércio teve seu nome alteesaal905, quando passou a
denominar-se Escola de Comércio de Sao Paulo ayrente, em 1907, quando passou a ser
chamada de Escola de Comércio Alvares Penteadd eedponsavel pela formacido de
personagens importantes da Contabilidade brasil@rare eles, Francisco D’Auria e
Frederido Herrmann Junior (SCHMIDT, 2000).
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No ano de 1911, D’Auria e Herrmann Jr. participadarcriacdo da Revista Brasileira
de Contabilidade, cujo primeiro nimero foi editao 1912 e apresentou um ensaio escrito
por José da Costa Sampaio sobre contas comemaisiderado um dos primeiros estudos
cientificos sobre Contabilidade produzidos no Bi@&LEIAS; BACCI, 2004).

Em 1919 foi criada uma das primeiras entidadeda$se dos contabilistas, o Instituto
Paulista da Contabilidade que, mais tarde, saistormado no Sindicato dos Contabilistas
de S&o Paulo (SCHMIDT, 2000).

No ano de 1922 foi criada a Revista Paulista detdbiidade, em substituicdo a
Revista Brasileira de Contabilidade, com o objetieodefender os interesses dos contadores
e guarda-livros brasileiros, além de publicar agitgcnicos (PELEIAS, BACCI, 2000).

Em 1924, de acordo com Sa (1997, p. 169),

0os contabilistas do Brasil ja aprovavam como ca#dude seu | Congresso
Brasileiro de Contabilidade, que deveriam ser d¢midas Camaras de

Contabilidade, com a finalidade de “estabeleceraede ordem técnica para serem
seguidas pelos guarda-livros e contadores”.

Neste congresso, segundo Peleias e Bacci (2001)pforam formuladas algumas
definicbes, entre elas a de “Contabilista”, atdaubo individuo “versado nos estudos da
Contabilidade, o que executa trabalhos de Condaioié”.

No ano de 1926 foi publicada a primeira Lei sobmpasto de renda, tributo que,
conforme Franco (1988), viria a influenciar os éiits de apuracdo de resultado e, por
consequUéncia, as praticas adotadas pelas empmesdteis vezes conflitantes com os
principios contabeis.

Em 1931 o Decreto-Lei°n20.158 organizou o ensino comercial e regulameato
profissdo contabil (SCHMIDT, 2000) e, um ano ap6s,Decreto-Lei A 21.033/32
“estabeleceu as novas condicfes para o registrood&adores e guarda-livros e tornou
obrigatoria a assinatura dos livros comerciais,mimdo determinagcdes do Cédigo Comercial
e da Lei de Faléncias vigentes na época” (PELEB¥E;CI, 2004, p. 47).

Guimaraes (2006, p. 43) explica que devido a org@dio do ensino contabil, “[...] foi
instituido o curso de contabilidade, que formawehamado ‘perito-contador’, e aqueles que
efetivassem dois anos de curso obteriam o titulgudeda-livros”. Ainda, conforme o autor,
em 1939, o Decreto-Lei’n1.519 alterou a denominacéo dos cursos de pmmittador para

contador, somente.
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Em Porto Alegre, no ano de 1933, um grupo de cdisi@s reuniu-se e elegeu uma
comissao para tratar da fundacdo de uma entidadiaske, cuja finalidade seria sindicalizar
a profissédo contabil no estado. Deste movimentoauaem assembléia realizada em 1943, o
Instituto Riograndense de Contabilidade, atual i8atd de Contabilistas de Porto Alegre
(SCPA, 2007).

O ano de 1940, de acordo com Schmidt (2000), focas® por acdes que buscavam
estabelecer a padronizacdo das demonstracfes esnsdndo elas:

a) a publicacido do Decreto-Lel.I2.627, que estabeleceu regras relacionadas iagial
de ativos e a apuracéo e distribuicdo de lucras, t@mo a criacdo de reservas e aos
padrdes para publicacdo das demonstracdes contabeis

b) a publicacdo do Decreto-Lef.r2.416, que definiu as normas sobre a Contab#idad

dos estados e municipios.

Para Peleias e Bacci (2004), esta padronizagaatpeque as Instituicdbes de Ensino
Superior oferecessem a sociedade profissionaisucoamaior qualificacao técnica.

Em 1943, de acordo com Guimar&es (2006), o evaimoipal foi o Decreto-Lei h
6.171, regulamentado pelo Decreto-Léi ©4.373, cujo objetivo era elevar o curso de
contador ao nivel superior.

Dois anos apés, em 1945, surgiram as faculdad€séheias Contébeis, criadas pelo
Decreto-Lei A. 7.988. Este Decreto-Lei instituiu o curso de Ciém Contabeis e Atuariais,
que conferia o titulo de bacharel em Ciéncias Qmnsae Atuariais aos formandos e o titulo
de doutor em Ciéncias Contabeis e Atuariais aasoalgue defendessem tese original, dois
anos apos o término da graduacdo (GUIMARAES, 20063te mesmo ano foi autorizada a
criacdo do primeiro curso de Ciéncias ContabeiRao Grande do Sul na Universidade
Federal.

Dois acontecimentos relevantes marcaram a histtzi€ontabilidade em 1946. O
primeiro deles foi a criagdo, em 26 de janeiro,Fd&uldade de Ciéncias Econdmicas e
Administrativas da Universidade de S&o Paulo, ra éui instituido o curso de Ciéncias
Contabeis e Atuariais, e 0 segundo, a criacdo ds&lloo Federal de Contabilidade — CFC e
dos Conselhos Regionais de Contabilidade — CR@yégrdo Decreto-Lei’n9.295. Para
Cardoso (2006), a criacdo do CFC e dos CRC proveocdesenvolvimento da profisséo
contabil no Brasil.

Em 1950 foi realizado em Belo Horizonte o V CongeeBrasileiro de Contabilidade,

considerado por Sa (1997, p. 154) “um dos marcos nmaportantes para Historia da
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Contabilidade no Brasil”. Segundo Peleias e Ba20D4), um dos fatos que tornaram este
congresso um dos eventos mais importantes da ddeat®50 foi a aprovacdo do Codigo de
Etica Profissional.

Porto Alegre foi a sede do VI Congresso BrasileieoContabilidade, realizado em
1953. Neste evento, o principal tema abordado fBadronizacdo de Balancos (PELEIAS;
BACCI, 2004).

Em 1958, a Lei h 3.384 alterou a denominacdo da profissdo de gambs,
determinando que ela passaria a integrar a categuaoiissional de técnico em contabilidade,
permitindo que estes profissionais realizassemstaegaatividades que eram realizadas pelos
graduados em Ciéncias Contabeis (GUIMARAES, 2006).

A Figura 1 sumariza alguns acontecimentos ideatific que influenciaram, de
maneira direta ou indireta, o processo de evoluagéprofissdo e do ensino da Contabilidade

no pais nesta primeira fase da histéria contébsitmira, encerrada em 1946.

1500
— 1549- 12 nomeagcao para Contador Geral e Guarda-livros.

1770- obrigatoriedade da matricula dos guarda-livrosumsa)
. ’ L . E— P
1808- Obrigatoriedade da aplicagéo do métagam) do Comércio.

de partidas dobradi l———— 1809- Criacdo das “Aulas Praticas”
1809-Apresentacao de um sistema de Direito Comercial e d
estudos sobre Economia e Politica no Brasil (Videate Cairt
— 1846 —Decreto f. 456, institui as “aulas comerciais”

1850- Cadigo Civil Brasileiro <g—
1860- Lei n°. 1.083, Primeira Lei da$— > 1860-Fundacéo do Instituto Comercial do RJ

Sociedades Anbnimas » 187~ Decreto Imperial i 4.475, reconhecimento da Assoc.
de Guard-livros da Cort
— 1884- Inicio do Curso de Contabilidade Agricola,

1907z Criacéo da Escola Pratica do Comércio (Escola ae.Co
Alvares Penteado)

— 191]- Criacdo da Revista Brasileira de Contabilidade
191¢ Fundagéo do Instituto Paulista da Contabilidaded.Si
Contabilistas Sao Paulo)

—1927- Criacdo da Revista Paulista de Contabilidade

1926~ Primeira legislag&o sobre imposto de — 1924~ Realizag&o do | Congresso Brasileiro de Contaliiida

Renda 1931~ Decreto-Lei fi. 20.158, organizou o ensino comercial e a
profissédo contabil

> 193% Criacéo do Instituto Riograndense de Contabilidade
— (Sind. Contabilistas dPorto Alegre

1945 Decreto-Lei fi. 6.171, eleva o curso de Contabilidade

— ¢ .
para o nivel superior

L 1945 Decreto-Lei fi. 7.988, institui o curso de Ciéncias Contabeis e
Atuariais
194¢- Criacéo da Faculdade de Ciéncias Econémicas e
Administracéo da USP

Figura 1: Principais acontecimentos da histéria da Coritidie no Brasil no periodo de 1500 - 1946

Fonte: A autora, com base em Franco (1988); Sa (199 gk (2000); ludicibus e Ricardino Filho
(2002); Peleias e Bacci (2004); Guimaraes (200BL /4 (2007)
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Para Milanesi (2003, p. 42), “até 1964, a contdhde consolidou-se como uma
pratica cada vez mais comum e exigida pela legslagendo, entretanto, um caréater
essencialmente escritural e tributario”.

Em 1965 o mercado de agGes no Brasil foi regulaadenatravés da Lei’n4.728. A
referida lei também criou a figura do auditor inelegeente, cujas atividades foram
regulamentadas apenas em 1972 pela Resolf¢cd2® do Banco Central do Brasil, que
obrigou o registro dos auditores independentes etagirgdo, determinando que somente
contadores poderiam fazé-lo (SCHMIDT, 2000).

Em 1966, foi implantado o curso de Ciéncias Consahe Faculdade de Economia do
Vale do Rio dos Sinos (FEVARSINOS), atual Univeasid do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS), pelo Prof. Dr. Alexandre Vertes. Aléra dnplantacdo do curso de Ciéncias
Contabeis, o Prof. Vertes contribuiu para a cogétmwa historia contabil no Brasil mediante
publicacéo de livros e artigos, implementacdo da omtodologia de ensino de contabilidade
diferenciada, realizacdo de projetos de pesquidtados para a andlise econbmica e
financeira dos principais setores industriais dee\@® Rio dos Sinos (RS), e de projetos de
pesquisa na area de ensino da contabilidade, aénriatdo, em 1974, da Associacdo de
Professores do Ensino Superior de Contabilidad®ESC (WACHHOLZ; OTT, 2007).

O ano de 1969, segundo Guimaraes (2006), foi mangadtrés acontecimentos:

a) a publicacdo do Decreto-Le?.A86, que determinou que todos os comerciantes eram
obrigados a seguir uma ordem uniforme de escréigrapecanizada ou nao;

b) a publicacdo do Decreto®.n64.567, que regulamentou o Decreto-L&i #86 e
estabeleceu que nas localidades onde n&o houvesdabitistas habilitados a
escrituracdo deveria ser realizada pelo comerc@aunggor uma pessoa designada por
ele; e

c) a promulgacdo do Decreto-Lel. r1.040, que, entre outras determinacées, regaava
eleicdo dos membros do CFC e dos CRC, e determmalaboracdo do Cddigo de

Etica Profissional dos Contabilistas.

No ano seguinte o Cédigo de Etica Profissionabfoiovado pela Resolucdo CFE n
290/70, que foi alterada pela Resolucdo CE®03/96 (GUIMARAES, 2006). Também em
1970 ocorreu a implantacdo do Programa de Mest@@moFaculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Bdulo (FEA/USP), o primeiro curso
Stricto Sensule Contabilidade no pais (PELEI&Sal, 2007).
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No ano de 1971, o Instituto dos Auditores Indepatete do Brasil — IAIB (atual
IBRACON) apresentou ao Banco Central uma propostaniformizacdo das demonstracdes
contabeis das empresas que negociavam acOes rses @ valores brasileiras. Desta
proposta originaram-se, no ano seguinte, a Resoldc®220 (estabelecia a obrigatoriedade
de auditoria das demonstragdes contabeis das easpiescapital aberto) e as Circularés n
178 (estabelecia as regras de registro dos auslitedependentes junto ao Banco Central) e
n°. 179 (definia as Normas Gerais de Auditoria e 1iscipios e Normas de Contabilidade),
emitidas pelo Banco Central (ANDRADE, 2003).

Para Andrade (2003, p. 22), este fato alterou diefamente o curso da profisséo
contabil no pais. Nas palavras do autor, “alémalarizacéo profissional, pela primeira vez
possuimos um instrumento moderno e unificador dagarcontabil nacional”.

Em 1978 foi implementado o Programa de DoutoradoCGiémcias Contabeis da
FEA/USP que, desde entdo, segundo Peleiasl. (2007), tem exercido uma influéncia
importante na pesquisa contabil do Brasil, uma gee a maior parte dos doutores em
Contabilidade brasileiros é egressa deste programa.

O ano de 1976 foi marcado pela publicacdo da Peb404/76, regulamentando o
funcionamento das sociedades por acées, e da®L&.385/76, que criou a Comissdo de
Valores Mobilidrios — CVM, com a funcao de disaigli e fiscalizar as atividades do mercado
de valores mobiliarios no pais.

No mesmo ano o Decreto-Lef.n1.598 modernizou a legislacido relacionada ao
Imposto de Renda, procurando adapta-lo ao novoesmgbcontabil do pais. Tal decreto, na
opinido de Andrade (2003), fortaleceu a adocaooteeaitos contabeis, tais como regime de
competéncia, equivaléncia patrimonial, reavaliad@ativos, etc., pelo fisco.

Em 1981 o Conselho Federal de Contabilidade eraitResolucdo CFC°n529/81,
que dispde sobre as Normas Brasileiras de Comtabd classificando-as em Normas
Técnicas — NBC-T— e Normas Profissionais — NBC+®, fixam “as regras e procedimentos
de ordem profissional” (CFC, Resolucdo CFC529/81, p. 2).

Para Guimaraes (2006), as décadas de 1980 e 18%presentaram fatos relevantes
para o desenvolvimento da profissdo contabil. Gimtuo autor elenca as seguintes
prerrogativas profissionais emitidas neste perigde,influenciaram tanto o exercicio quanto
0 ensino da Contabilidade no pais:

a) a publicacéo, no ano de 1983, da Resolucdo CF&60/83, que definiu as atribuicbes

privativas dos profissionais de contabilidade;



b)

d)

f)

b)
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a criagcao, em 1996, da Lei de Diretrizes e BaseBdieac&do Nacional — LDB. A
LDB, segundo Rosellat al. (2006), introduziu mudanc¢as no ensino supericsileieo

de um modo geral, tais como: a qualificacdo dogeateroducdo intelectual, a
obrigatoriedade de docentes com regime de tempggralt o Exame Nacional de
Cursos (ENC) e a definicdo do perfil profissiongatlo a formacdo da cultura
regional e nacional,

a aprovacdo da Resolucdo CFC853/99, que instituiu o Exame de Suficiéncia como
requisito para a concessao de registro profissipelds CRCs. Tal resolucéo foi
suspensa em decorréncia do ajuizamento de umgapéatar contra o CFC em 2005;

a emissdo da Resolucdo CFC 948/02, que estabelecia a ndo concessdo deroegist
profissional aos diplomados em nivel técnico da @&e Contabilidade, aqueles que
concluissem o curso ap6s o ano de 2003;

a elaboracdo, em 2003, do projeto de Diretrizesi€ldares Nacionais — DCN, por
meio do Parecer CNE/CES. 1289/2003;

a publicacdo do Parecer CNE/CES 269/2004, que alterou o Parecer CNE/CES n
289/2003 e a Resolucdo CNE/CES 612004, relacionados as Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduacdo em Ciéncias Castédbeprincipal alteracdo do
parecer foi a segregacao das atividades atuaagisndrentes ou compartilhadas dos
profissionais de contabilidade.

Além dos fatos relacionados pelo autor, pode-secioear ainda:

a aprovacao, por meio da Lél ©.131/95, da realizacdo anual do Exame Naciomal d
Cursos — ENC, conhecido como “Provao”. O exameafdicado aos formandos de
diversos cursos de graduacéo, entre eles de Csé@aatabeis, com 0 objetivo de
avaliar a educacao superior no que diz respeitoresmadtados do processo ensino-
aprendizagem, durante o periodo de 1996 a 2003 (MEE, 2007b), até ser
revogada pela Lei’n10.861/2004;

a publicacdo da Lei°n 10.406/2002, que instituiu o Codigo Civil Brasite e
estabeleceu, em seus artigos 1.177 e 1.178 a ssplidade civil do profissional de
contabilidade. Segundo a lei, o profissional paponder pessoal ou solidariamente
perante a empresa ou terceiros, com seu patrimpessoal, pelas informacdes
prestadas nas demonstracdes contabeis apresepetalampresa;

a promulgacdo, em 2002, nos Estados Unidos, daSkebanes-Oxley, também
conhecida como SARBOX ou SOX. A referida lei, sefurOliveira e Linhares
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(2006), é considerada uma das mais rigorosas lgigrgtam dos controles internos,
elaboracao de relatérios financeiros e sua divalggd impostas as companhias norte-
americanas. A SOX influencia a atividade dos psafisais brasileiros que atuam em
empresas que negociam seus papeéis na bolsa desvatte-americana, uma vez que
elas devem seguir suas determinacoes;

d) a criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo do BnSumperior — SINAES, pela Lei
n°. 10.861/2004. A referida lei avalia as Instituig@e Ensino Superior, bem como os
seus cursos de graduacdo e o desempenho dos éwatiados através do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE);

e) a aprovacdo do Parecer CNE/CES 184/2006, que prevé, entre outras coisas, a
ampliacdo da carga horaria minima dos cursos deciag€ Contabeis de 2.400 para
3.000 horas/aula;

f) a criagdo, em 30 de janeiro de 2006, da Associblg@&mnal dos Programas de Pos-
Graduacdo em Ciéncias Contdbeis — ANPCONT, cujetiobj € atuar na area de
educacao, reunindo e representando as Institug@dsnsino que mantém cursos de
mestrado e/ou doutorado em Ciéncias Contabeis;

g) a emissdo da Portarid.n13, de 22 de fevereiro de 2007, pela Coordenaigio
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CRRIierando a denominacéo da
area “Administracdo e Turismo” para "Administrac@ncias Contdbeis e Turismo".
Para Peleiast al. (2007, p. 30), esse fato “€ um marco important&s nevela maior
responsabilidade na continuidade do trabalho que sendo desenvolvido pela
comunidade cientifica contabil brasileira”;

h) a realizag&o, em junho de 2007, do | CongressoNRRGONT, em Gramado, no Rio
Grande do Sul, ao qual foram submetidos 289 trabalbendo 49 escolhidos para
apresentacao e publicacdo (ANPCONT, 2008);

i) o crescimento do numero de cursos de mestrado émnci@s Contabeis, que
atualmente totalizam 18, e de doutorado, ofertgums 3 instituicbes de ensino
(CAPES, 2008).

Os fatos que marcaram a histéria da profissdo erdino contabil no Brasil, no

periodo de 1964 até os dias atuais, sdo resumidbgyara 2.
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1964— Desenvolvimento da Escola da Corre®o—
Monetéria

1969- Decreto-Lei fi. 486, torna obrigatério
seauimento de uma ordem uniforme

1972 Circular rf. 179 do Bacen, estabelece as
Normas Gerais de Auditoria e Normas sig=——
Contabilidade

1976- Lei n°. 6.404, atual Lei das Socieda( <=

2002- Lei n°. 10.406, Codigo Civil Brasileiro
2002- Lei Sarbane-Oxley
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——> 1964— Novo método de ensino desenvolvido

— 1965- Lei n°. 4.728, cria a figura do Auditor
1966 - Criacdo do curso de Ciéncias Contabeis na
FEVARSINCS

1970- Resolugéo CFC 290/70, aprova o Cédigo de Etica

l——p Profissional
1970 —Implantag&o do Programa de Mestrado da FEA/USP

197Z- Resolugdes 11220 e Circular n. 178 do Bacen,
regulamenta as atividades do auditor independente

—> 1974- Criacao da APES
L3 1978 —Implantagéo do Programa de Doutorado da FEA/USP

— 198} Resolugdo CFC°n529/81, dispbe sobre as Normas
Brasileiras de Contabilidade
— 1983- Resolu¢do CFC°n560, define as atribui¢ées

— 199 Lei 9.131/95, estabelece realizagédo do
= 199¢- Criaco da LDI
L— 1999-Resolugdo CFCn853, institui o Exame de Suficiéncia

200z- Resolugdo CFCn948, estabelece a ndo concessao de
registro profissional aos diplomados em nivel t&cni
, 2003 Parecer CNE/CES’n 289, elaboragéo do projeto de
Diretrizes Curriculares Nacione- DCN
2004 Parecer CNE/CES’n269, DCN do curso de Ciéncias

L Contabeis
2004 —Lei n°. 10.861, cria 0 SINAES
l——— 2005- Suspbensdo do Exame de Suficiér

200¢- Parecer CNE/CES’n184, amplia a carga
> horaria do curso de Ciéncias Contabeis

2007 A Contabilidade como area

’ 2007 -l Congresso ANPCONT

y

Figura 2: Principais acontecimentos da histéria da Contidullé no Brasil a partir de 1964

Fonte: A autora, com base em Schmidt (2000); Andrade 3R0Buimarées (2006); Wachholz e Ott
(2007); Peleiast al.(2007) e ANPCONT (2008).

Abordando especificamente o ensino de Contabilid&dsellaet al. (2006) segregam
a sua evolucdo em sete etapas significativasaimda no século XIX, a partir das aulas de
comércio, evoluindo para o ensino comercial, paacorsos profissionalizantes, para a

criacao do ensino superior e, por fim, para atungéio da pos-graduacatricto-sensu.
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(7) Séc. XX
Pés-Graduacao
Stricto-sensu
(Década de 1970)

(1) Séc. XIX
Aulas de Comércio

EVOLUCAO DO

(5) Séc. XX ENSINO (2) Séc. XIX
Ensino Superior DA InStitl.JtO
(Década de 1940) CONTABILIDADE Comercial do Rio
NO BRASIL

de Janeiro
(Década de 1850)

(4) Século XX
Cursos
Profissionalizantes
(Década de 1920)

(3) Século XX
Ensino Comercial
(12 Década)

Figura 3: Evolucéo do Ensino da Contabilidade no Brasil
Fonte: Rosellaet al (2006, p. 22).

E possivel considerar, com base no exposto até memo, que a evolucdo da
Contabilidade e, por consequiéncia, da profissdo endino contabil esteve e, ao que tudo
indica, sempre estar4 intimamente relacionada dug@® da sociedade e de suas
necessidades. ludicibus, Martins e Carvalho (20058) afirmam que a dimenséao e a direcao
da evolucdo da Contabilidade dependem de fatostisuirionais, econémicos e socais. Para
0s autores, “querer, assim, prognosticar o queraaBididade possa vir a ser é querer prever o
gue a sociedade sera, no futuro”.

Desta forma, além dos acontecimentos especificaxioredos, cabe ressaltar as
alteracbes ambientais ocorridas nas ultimas décgdastém afetado a forma de atuacéo das
empresas e, por consequéncia, o exercicio da gofiontabil.

Entre os fatores que alteraram significativamente canhecimento contabil,
impactando a historia da Contabilidade no séculg X (1997) menciona, entre outros: (a)
0S avancos tecnolégicodos quais resultaram os sistemas de informacoesaleis
informatizados, que praticamente eliminaram o pdpeaintigo guarda-livros e até mesmo do
técnico em contabilidade; (la) corrupcdo e a utilizacdo da contabilidade parasfilicitos
que demandou a ampliacdo e o aprimoramento dadames realizadas pelos contabilistas;

(c) o elemento social e o ambiental inseridos nos estedntabeisdecorrentes da crescente
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necessidade que as organizacdes tém de prestas cdantorma como utilizam os recursos da
sociedade; e (4 globalizacdo dos mercadasa qual decorre @ecessidade de harmonizacéo
dos informativos contabeis.

Na opinidao de Albrecht e Sack (2000), pelo menés &contecimentos contribuiram
para a mudanca do ambiente de negécios no qualradbres atuam: (@)desenvolvimento
da tecnologia da informacdoque reduziu o custo da preparacdo e dissemindg8o
informacdes; (bp globalizacdo que transformou o0 mundo em um mercado gigane) &
concentracdo de poder na mao de certos grupos desiitores principalmente de
investidores institucionais que, armados com inggdes facilmente disponibilizadas e mais
baratas sobre seus investimentos e seus compstidGarmentaram as exigéncias sobre os
resultados apresentados pelas organizacoes.

Neste novo cenario, Milanesi (2003) afirma que ant@alidade deixa de ser
meramente tributaria e escritural e passa a deb@msua capacidade informativa, voltada ao
suporte do processo decisorio e as estratégiasesarj@is, 0 que requer que o contador néo
se limite a escrituracao e elaboracdo de demodssatontabeis, mas sim que seja capaz de
fornecer informacgdes que viabilizem uma compreemsas ampla acerca dos rumos da
organizacao.

Sendo assim, pode-se concluir que as mudancas b@rdgm de negdocios trazem
desafios aos profissionais e aos educadores dadm&ibil, uma vez que novas competéncias
precisam ser desenvolvidas para que os Contadossamp desempenhar suas atividades de
maneira adequada, sejam elas relacionadas a dm#dbi (auditoria, contabilidade

financeira, fiscal) ou voltadas ao suporte da gestdempresa.

2.2 ESTAGIO ATUAL, PERSPECTIVAS E TENDENCIAS DA PRGSSAO CONTABIL

2.1.1 Areas de Atuacio do Profissional da Contabilade

A tarefa basica do Contador é produzir e/ou geaennformacdes que sejam Uteis a
todos os usuérios da Contabilidade, subsidiands peacessos decisorios, sendo, portanto,
muito mais ampla do que a simples satisfacdo dagémoias do fisco (IUDICIBUS;
MARION, 2002).
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Da mesma forma, Martins (1993) entende que as irasremandas originadas pelos
diversos tipos de usuarios, tais como: gestoresloces, investidores e o préprio governo,
expandem o campo de atuacao do profissional conggie pode atuar em empresas publicas
ou privadas, de todos os setores econdmicos, eaniaggdes nao-governamentais ou em
entidades sem fins lucrativos, exercendo as maershis fungbes e ocupando cargos em
todos os niveis hierarquicos.

O Conselho Federal de Contabilidade, por meio dsolRedo CFC %h 560/83,
alterada pela Resolugdo CFC. 898/01, define as atribuicdes do profissional t&ioih
relacionando aquelas que podem ser exercidas esartusnte por contabilistas e contadores e
as que podem ser realizadas por outros profissionais como Administradores,
Economistas, Advogados, entre outros (denominatiaglades Compartilhadas).

As atividades que podem ser exercidas pelos piiisis de Contabilidade séo
diversificadas, assim como 0 sd0 0S conhecimentmessarios para desempenha-las,

conforme se demonstra no Quadro 1.
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Principal area de
conhecimento
relacionada

Atividades privativas do profissional contabil

CONTABILIDADE
SOCIETARIA/
LEGISLACAO
SOCIETARIA E
TRIBUTARIA

avaliacdo de acervos patrimoniais e verificacabaleres e obrigacdes, pa
quaisquer finalidades, inclusive de natureza fjscal

avaliacdo dos fundos de comércio;

apuracao do valor patrimonial e das participacestas ou acdes;
reavaliacbes e medicdes dos efeitos das variagdpsder aquisitivo da
moeda sobre o patriménio e o resultado periddicguaésquer entidades;
apuracdes de haveres e avaliacdo de direitos gagbes, do acervo
patrimonial de quaisquer entidades;

concepcao dos planos de determinacdo das taxapdechcdo e exaustdo
dos bens materiais e dos de amortizacao dos vat@esiais, inclusive de
valores diferidos;

implantacdo e aplicacdo dos planos de depreciagaartizacéo e
diferimento, bem como de corre¢cdes monetariasvaliegdes;

regulacdes judiciais ou extrajudiciais, de avagi@ssas ou comuns;
escrituracdo regular, oficial ou ndo, de todosatasfrelativos aos patrimoni
e as variacdes patrimoniais das entidades, posquei métodos, técnicas O
processos;

classificagdo dos fatos para registros contabeaspectiva validacéo dos
registros e demonstracoes;

abertura e encerramento de escritas contabeis;

execugdo dos servigos de escrituragdo em todaeaalidades especificas;
controle de formalizacdo, guarda, manuten¢éo owuigso de livros e outro
meios de registro contabil, bem como dos documestasvos a vida
patrimonial;

elaboracao de balancetes e demonstracées do madweipwncontas ou
grupos de contas, de forma analitica ou sintética;

levantamento de balancos de qualquer tipo ou retupara quaisquer
finalidades;

a

integracdo de balancos, inclusive consolidacdehédan de subsidiarias do
exterior;

apuracao, célculo e registro dos custos, destinanlasendimento da
legislacdo vigente;

conciliacdo de contas;

reviséo de balangos, contas ou quaisquer demodstag registros
contabeis;

pericias contabeis, judiciais e extrajudiciais;

fiscalizagédo tributaria que requeira exame ou prgacao de pecas contabei

de qualquer natureza;

organizacdo dos servicos contabeis quanto a coficeplanejamento e
estrutura material, bem como o estabelecimenttudedgramas de
processamento, cronogramas, organogramas, modefosndularios e
similares;

planificacdo das contas, com descricao das sugddare dos funcionament
dos servigos contabeis;

assisténcia aos conselhos fiscais das entidad@slamente das sociedades
por acoes;

assisténcia aos comissarios nas concordatas,ralisosi nas faléncias, e ao
liquidantes de qualquer massa ou acervo patrimonial

declaracdo de Imposto de Renda, pessoa juridica;

=
"

)

CONTABILIDADE
INTERNACIONAL

traducdo, em moeda nacional, das demonstracdesheimbriginados em
moeda estrangeira e vice-versa,

integracdo de balancos, inclusive consolidacdehdéan de subsidiarias do
exterior;

Continua
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Continuacao

CONTABILIDADE - apuracdo, calculo e registro de custos, destinadssbsidiar a tomada de
GERENCIAL E deciséo dos gestores sobre a forma mais econdobca somo, onde, quando
GESTAO e 0 que produzir e vender;

EMPRESARIAL - andlise dos custos e despesas, em qualquer mabigliéan relagdo |a

quaisquer funcbes, bem como a analise que tem cobjetivo a
racionalizacdo das operacgfes e do uso de equipasnemhateriais, e aindg a
otimizacdo do resultado diante do grau de ocupamficdo volume de
operagoes;

- controle, avaliacdo e estudo da gestao econdnmcanckira e patrimonial das
empresas e demais entidades;

- analise dos custos com vistas ao estabelecimentpratms de venda de
mercadorias, produtos ou servicos, bem como dagaros servigos publico

- andlise de balancos;

- analise do comportamento das receitas;

- avaliacdo do desempenho das entidades e examauwsesae insolvéncia pu
incapacidade de geracao de resultado;

- estudo sobre a destinagdo do resultado e calculecdmpor agbes ou outra
unidade de capital investido;

- determinacdo da capacidade econdmico-financeiraedtdades, inclusive
nos conflitos trabalhistas e de tarifa;

- elaboracdo de orcamentos de qualquer tipo, taisoca@oondmicos,
financeiros, patrimoniais e de investimentos;

- programacao orcamentaria e financeira, e acompasitanda execucédo de
orcamentos-programa, tanto na parte fisica quantoonetaria;

- andlise das variagbes orgcamentarias;

- organizacao e operacdo dos sistemas de contretednt

- organizacdo e operacao dos sistemas de controlmpaital, inclusive quantp
a existéncia e localizagéo fisica do bem;

v

- organizacdo e operacdo dos sistemas de controlmateriais, matérias
primas, mercadorias e produtos semifabricados et@sp bem como das
servicos em andamento.

PROCEDIMENTOS - auditoria interna e operacional;
AUDITORIA INTERNA |- auditoria externa ou independente;
/| EXTERNA

Quadro 1: Atividades privativas do profissional contabil

Fonte: A autora com base na Resolugdo CRGA0/83

Neste ponto, € importante ressaltar que mesmo alg@atividades consideradas pelo
CFC como privativas do Contador sdo desenvolvidapfissionais de outras areas, como
€ 0 caso, por exemplo, do célculo e andlise desuwstda auditoria interna e operacional,
muitas vezes realizadas por engenheiros e adrnaithises e de atividades relacionadas a
legislacdo, exercidas, em certos casos, por adesgad

Além das atividades mencionadas no Quadro 1, allR@snestabelece, ainda, que sdo
atribuicbes privativas do profissional contabil. gamagistério das disciplinas compreendidas
na Contabilidade, em qualquer nivel de ensinoa(participacdo em bancas de exame e em
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comissdes julgadoras de concursos, em que sejaliadmsconhecimentos relacionados a
Contabilidade; e (c) o estabelecimento de prinsipioormas técnicas de contabilidade.

Apesar de estabelecer que o ensino contabil é umfauiedo do contador, €
importante destacar que o CFC néo tem competéacsapgroibir o exercicio desta atividade
por profissionais formados em outras areas.

As atividades de ensino contabil podem, em certz®s; ser desempenhadas por
profissionais que nao possuem graduacdo em CiéQmasibeis, mas com mestrado ou
doutorado na area, ou seja, embora a Resolucdon&FeB0/83 considere esta atividade
como privativa do Contador, isso nem sempre seradse pratica.

A Resolucéo elenca também as atividades compatéthpelo Contador com outros

profissionais (Quadro 2).

Principal area de conhecimento

) Atividades compartilhadas
relacionada

ADMINISTRACAO, - elaboracédo dos planos técnicos de financiamentmartizacdo de

ECONOMIA E FINANCAS empréstimos, incluidos no campo de matematica deiean

- elaboracdo de projetos e estudos sobre operacdascdiras de
qualquer natureza, inclusive debéntukeasinge lease-back

- execucdo de tarefas no setor financeiro, tantaee @lblica quanto
privada;

- elaboracéo e implantacdo de planos de organizag&ooganizagado

- organizacao de escritérios e almoxarifados;

- organizacdo de quadros administrativos;

- estudos sobre a natureza e 0s meios de compra da vee
mercadorias e produtos;

- elaboracdo e analise de projetos, inclusive quanteiabilidade
econdmica;

- assisténcia aos 6rgaos administrativos das ensgdade

- exercicio de quaisquer fun¢des administrativas;

- elaboracao de orcamentos macroecondmicos;

- concepgdo, redacdo e encaminhamento, ao Registibcdlde
CONTABILIDADE contratos, altera¢des contratuais, atas, estawitositros atos das
SOCIETARIA/ LEGISLACAO sociedades civis e comerciais;
SOCIETARIA E - assessoria fiscal;
TRIBUTARIA - planejamento tributéario;

- elaboracdo de calculos, andlises e interpretacdamdestragens
OUTROS aleatdrias ou probabilisticas;

- analise de circulacdo de 6rgdos de imprensa eafetlias pesquisas
de opinido publica;

- pesquisas operacionais;

- processamento de dados;

- analise de sistemas de seguros e de fundos dddesief

Quadro 2: Atividades compartilhadas do profissional cortabi

Fonte: A autora com base na Resolucdo CR®GA0/83.
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Diante do exposto, observa-se que enquanto algathadades possuem um carater
mais operacional e estédo voltadas para a prepadas@demonstracdes contdbeis destinadas
ao atendimento de exigéncias legais, outras envolveanalise de dados e a participacéo
efetiva na gestdo das entidades.

Segundo Peleias e Brussolo (2003, p. 1), quantorneanivel hierarquico ocupado,
maior € a exigéncia por conhecimentos gerencides megocios. Os autores afirmam que, em
muitos casos, o profissional da contabilidade @ngtia carreira como auxiliar, passando entao
a assistente, analista e, por fim, contador, edgw&lo as mudancas no mercado de trabalho,
ele pode ascender rapidamente, ocupando cargosreeteg de contabilidade, de custos, de
orcamento, administrativo-financeiro e amtroller.

Entre as diversas atividades reservadas ao pafascontabil, Evangelista (2005)
destaca as seguintes:

a) o exercicio profissional mais convencional, relaaio a Contabilidade Financeira ou
Geral e ao desempenho de fungdes ligadas aos @spegais, fiscais e tributarios das
atividades realizadas pela entidade;

b) a Contabilidade Gerencial, que envolve uma atuagds voltada ao fornecimento de
informacgdes que suportem o processo decisorio siedios internos;

c) a Auditoria Interna, que diz respeito ao desenvndvito de atividades que visam a
verificagdo dos controles internos, dos sistemasinflemacdes e dos sistemas
operacionais, entre outros;

d) a Auditoria Externa, relacionada a verificagdo datiddo dos procedimentos
contabeis empregados pelas entidades na elabatagi@ms demonstracdes contabeis;

e) a atividade de Perito-Contador ou Perito-Contad@sigtente, que envolve a
realizacdo de pericias para apuracao e avaliacdai®s e obrigacdes da entidade;

f) afuncéo de Analista Econdmico-Financeiro, que mhaselobrar-se ainda em Analista
de Crédito, de Desempenho ou de Investimentos;

g) a Consultoria Empresarial, que se relaciona a gga@stde servicos em uma area
especifica, tal como: tributos, comércio exteriocontabilidade aplicada,
processamento de dados, analise de sistemas dsn&ibe

h) a atividade de Empresario da Contabilidade, queatipeito a prestacdo de servigos
contébeis as pessoas fisicas e juridicas atravéscddrios contabeis;

i) a Controladoria, que demanda uma visdo ampla dasagjes da organizacédo e
envolve uma atuacdo mais estratégica, medianterreedonento de informacdes

capazes de subsidiar os gestores.
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Segundo Martin (2002, p. 24-26), “a controladomwel ser vista como o pinaculo da
carreira do contador numa empresa e o caminhoahatarsua ascenséo a Diretoria”, sendo
que “[...] ostatuslegal atual da profissdo contabil no Brasil, due ¢onfere exclusividade na
preparacdo dos demonstrativos contébil-financéros verdade, uma grande oportunidade e
uma importante ‘vantagem competitiva’ para se pnenaController’.

Para Silva (2003, p. 68), a area de consultoriageamologia da informacéo para o
apoio operacional e suporte a gestdo também € assibpidade para o profissional contéabil.
De acordo com a autora, “0o Contador que dominaordabilidade financeira, gerencial,
auditoria e tributacdo, entre outras, podera dedeew sistemas de informacfes contabeis,
podendo até ocupar posi¢cdes de assessoria em garazacao”.

Adicionalmente, Marion (1998apud IUDICIBUS; MARION, 2002) aponta a
Investigacdo Contébil, a Contabilidade Ecoldgicauaitoria Ambiental, a Contabilidade
Estratégica e a Contabilidade Prospectiva (voltada andlise de cenarios) como campos de
atuacao promissores para o profissional contabil.

A Contabilidade Ambiental também €& uma area decatualestacada por Medley
(1997), para quem o crescente interesse da conden@gor consequéncia, das organizacdes
por questdes ambientais, demandam o envolvimento Cdatabilidade, sendo que
oportunidades podem surgir nas areas de Contatsliffénanceira (elaboragdo do Balanco
Ambiental, por exemplo), Contabilidade de Custaertificacdo, analise e gerenciamento
dos custos e beneficios ambientais) e AuditorigémAldisso, o autor afirma que o
envolvimento com questdes ambientais oportunizgeafissionais contdbeis demonstrar que
sao capazes de aceitar novos desafios e tratasdatas contemporaneos.

Ainda, sobre os diversos campos de atuacdo do @wntd8harman (2007) chama a
atencdo para o fato de que a Contabilidade vai deauditoria, do calculo de impostos e da
elaboracdo de demonstra¢gdes contabeis. O autaiteegae a Contabilidade € uma profissédo
completa, que desempenha outros papéis voltadosnéopdo do desempenho da empresa,
suportando o processo decisorio, desenvolvendoo pten negocios e implementando e
administrando o0s controles internos, constituindortanto, uma carreira completa que
envolve um rico e vibrante conjunto de conhecim&nto

A Figura 4 apresenta uma visao geral das areaguads o Contador pode atuar.
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—| Planejador Tributario |—

Orientador dos Processos Tributarios/ICMS/IR/easjtbem como o
Especialista nas Fusdes, Incorporagdes e Cisdes.

Analista Financeiro |—

Analista de: Crédito, Desempenho, Mercado de Qapita
Investimentos, Custos

_| Contador Geral |_

Poderéa especializar em Contabilidade: Rural, HakpitFiscal,
Imobiliaria, Hoteleira, Industrial, Securitaria, @ercial, Bancéria,
Publica, de Empresas sem Fins Lucrativos, Cooperantre outras.

Area Financ., Com. Exterior, CIO (Chef Informatiofficer),
Executivo, Logistica.

Auditoria de Sistema, Auditoria de Gestédo, Contfoterno

Custos de Empresa Prestadora de Servicos, Cusastiiais, Analise
de Custos, Orgamentos, Custos do Servigo Publico.

Controladoria, Contabilidade Internacional, Contl#iental, Cont.
Estratégica, Controladoria Estratégica, Balangdahoc

Contador que se especializa em Previdéncia Prividsica e Seguros.

Especializacdo em Sistemas, Tributos, CL |

“Expert” em Avaliagdo de Empresas, Tributos, Comt.,Hnformatica,
Sistemas, Custos, Controladoria, Qualidade Totahep. Estratégico,
Orcamentc

Escritério de Contabilidade, “Despachante” (Sersigscal, Depart.
Pessoal,...), Centro de Treinamento.

Pericia Contdbil, Judicial, Fiscal, Extrajudic |

Detecta o lado “podre” da empresa. Empresas ngpBw@wdUA
contratam as vezes até semestralmente estes servico

Cursos Técnicos, Cursos Especiais (“In CompanyhoQrsos
Publicos, ...), Carreira Académica (Mestre, Doutoy,

Pesquisa Autdnoma (Recursos FAPESP, CNPq, Emptésas
Fundag&o de Pesquisa (Fipecafi, FIA, FIPE, ..9nBieas para
Sindicatos, Instituicdes de Ensino, Orgaos de €lass

Ha revistas/boletins que remuneram os escasso®estcontabeis.
Livros Didaticos e Técnicos. Articulista Contabffihanceiro /
Tributario p/ jornais, reviséo de livros.

Docente e Pesquisador com curriculo notavel. Pasetge: laudo
pericial, causa judicial envolvendo empresas, agab de empresas,
guestdes contébeis.

Palestra em Universidades, Empresas, Convencdagréso: |

Gerenciar as financas ( érgdos publico |

Agente Fiscal de Municipios, Estado e Ur |

| Empresa _—| Cargos Administrativos |—
_| Auditor Interno |_|
—| Contador de Custo |—
_| Contador Gerencial |_
—| Atuério |—
—| Auditor Independente |—|
—I Consultor |—
Independente
]  (Autdnomo) ——| Empresario Contabil |4i
Dof —| Perito Contabil |—|
la)

< — - ~

E —| Investigacdo de Fraude|—|
3
—| Professor H
—| Pesquisador |—
No Ensino

L [ i
| Escritor |—
—| Parecerista |—
—| Conferencista |—|
_| Contador Publico |_|
Agente Fiscal de RendaJ—I

Orgéo Publico

Controlador de Arrecadagao, Contador do MinistBriblico da Uniéo,
Fiscal do Ministério do Trabalho, Banco Centralahsta de Financas
e Controle .

I Concursos. Publicos IJ-

—| Tribunal de Contas IJ_I

Controladoria, Fiscalizagéo, Parecerista, Anal&iatabil, Auditoria
Publica, Contabilidade Orcamentaria.

Policial militar, exército, contador e auditor canpatente de general |
de diviséac

Oficial Contador |—|

Figura 4: Visao geral dos campos de atuacdo do profissaoraébil
Fonte: ludicibus e Marion (2002, p. 47) com base na Rgsal CFC h 560/83.

No entendimento de Andrade (2003, p. 29), emboganal ramos da atividade
contabil jA estejam consolidados e possuam uma riamestabilizada, outros “[...] nunca
sairam dos conceitos tedricos e pouco se vé dapdicacdo no campo pratico”. Ao analisar o
statuse as perspectivas das areas de Contabilidadedeinande Contabilidade Gerencial, de

Consultoria e Auditoria no pais, o autor faz asusegs consideracoes:
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a) Contabilidade financeiraé a ferramenta contabil mais usada, sendo atib teara 0s
gestores quanto para 0s acionistas, clientes, dedoges, 6rgdos reguladores e
sociedade em geral. E um ramo da Contabilidadejaaingiu sua maturidade e
busca ndo a sua aceitacdo, mas sim 0 seu aprimumme

b) Contabilidade gerencial a melhoria da qualidade profissional e o0s avancos
tecnologicos tém aberto possibilidades para novdizagbes das ferramentas de
Contabilidade Gerencial. Contudo, esta ndo temesg@rimentada por boa parte dos
profissionais da area contabil e ainda tem muita pa aprimorar;

c) Consultoria abrangenteé um campo de atuacdo promissor, uma vez que OS
conhecimentos (sobre custos, impostos, contratog,aglquiridos pelos profissionais
da Contabilidade ao longo do tempo o habilitam rfigiar ativamente do processo
decisorio e a assumir um papel de consultor delstrarganizacao;

d) Auditoria: na opinido do autor, o preconceito ainda impesieneamo de atividade,
uma vez que as organizagdes priorizam a contratdg&oservigos prestados por

empresas estrangeiras, em detrimento das nacionais.

Identifica-se, portanto, oportunidades em toda@as, mas, principalmente, naquelas
em que a Contabilidade deve atuar de forma a baoimtrpara a gestdo da organizacéo,
assessorando os tomadores de decisoes.

Para Andrade (2003, p. 25), “o contador modernmé@rande gerador de informacdes
e de orientacdo especializada, calcada em seu ciordreéo e experiéncia adquiridos no
campo de trabalho”.

Corroborando, Siegel, Kulesza e Sorensen (199vinafihn que no cenario atual a
“nova contabilidade” deve estar mais focada naismale informacdes e na definicdo da
estratégia da organizacdo, e menos nas tarefasrmwomais de coleta de dados e de
elaboracao de relatérios sobre os acontecimenssagas.

Siegel e Kulesza (1996) destacam que a crescemtenatizacdo das transacdes
contabeis liberou o profissional contabil das dades contabeis mecanicas, atualmente
realizadas pelos computadores. Isso significa quantigo papel de processadores de
informacBes deve ser substituido por atividadesagmegam valor para a organizacdo. Para
tanto, os Contadores devem ser capazes de expBcppssiveis impactos das alternativas
disponiveis, subsidiando o processo decisorio dstoges. Os autores afirmam que a funcéo
do Contador passou por uma evidente metamorfosgrotessador de dados destinados para

a elaboracao das demonstragdes, para especiatistaporte de decisdes.
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Para Holtzman (2004), o Contador deixou definitieate de ser o “guarda-livros” e
de desempenhar o papel de preparador de impost@s.se tornar um membro estratégico
exercendo a funcdo de consultor gerencial. Nestéidee Zarowim (1997) afirma que
atualmente espera-se que o Contador seja maiswpeadissional que se dedica ao registro e
elaboracdo de dados financeiros e histéricos, gleisleve assumir um papel mais analitico e
pro-ativo. O autor destaca que a informacao é pded as organizacdes, e que se no futuro os
Contadores esperam participar do processo decisdaeem estar preparados para se
tornarem trabalhadores do conhecimento, atuand® @arceiros de negdcios e agentes de
mudancgas.

Montoaldo (1995, p. 32), ao analisar a atuacdo dafisgional contabil nas
organizacdes transnacionais, cada vez mais conmrdeeorréncia da globalizacdo, afirma
que o Contador deve ser capaz de assegurar odtumnuo de informacdes que levem a uma
tomada de decisao racional. Ele deve, segundooo, 4ut.] ampliar seu campo de atuacéo até
converter-se em Assessor de Negdcios, e ndo sotimaitée-se a ser um Auditor ou Assessor
Fiscal”.

Assim, observa-se que a tendéncia é que os pmfasi contabeis passem a ter uma
atuacao mais focada no apoio ao processo decisdgiae ndo significa, na opinido de Sauser
(2000), que as atividades relacionadas a contad#gidradicional, auditoria e preparagédo de
impostos tenham deixado de ser importantes, masgaemas opcdes de carreira estdo se
expandindo.

O autor enfatiza que é preciso entender, contug® égprovavel que grande parte das
novas oportunidades ndo sejam criadas por leieguiamentacdes e que, por esta razao, 0s
novos servicos serdo direcionados ao mercado, otayna necessario que os contadores
aprendam a lidar com uma nova realidade que enwl@mpeticdo: (a) por preco com 0s
demais contadores; (b) com profissionais de owtraas e empresas néo ligadas a profissao
contdbil, aptas a realizar atividades que nao s&atiyas do contador; e (c) com ssftwares
que cada vez mais habilitam as organiza¢gbes aaeain algumas atividades sem a ajuda de
um profissional especializado.

Parker (2001) acredita que novas as oportunidades t§m surgido para o0s
profissionais de contabilidade em decorréncia derda como: a internacionalizacdo e
globalizac&o da economia; o aumento do uso daltagiaada informagéo; o desenvolvimento
da tecnologia baseada em conhecimento; entre outnodém estdo disponiveis para seus
competidores, uma vez que 0s servicos requeridos eséédo focados na contabilidade

tradicional.
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O autor cita os profissionais de tecnologia da rmixdo, os advogados, 0s
engenheiros ambientais, os especialistas em adragéis estratégica e em gerenciamento de
risco ou do conhecimento, como exemplos de profisss que podem representar uma
ameaca aos contadores, no sentido de que podencipeeeas vagas disponibilizadas pelo
mercado caso sejam capazes de desenvolver asdadedi requeridas para realizar os
servigos demandados.

Desta forma, pode-se inferir que a formacao téctocaa-se necessaria, mas nao
suficiente para garantir uma colocacdo no merckdo.outras palavras, é possivel afirmar
gue as novas atividades desempenhadas pelos Castattonandam competéncias que vao
além do conhecimento do “débito e crédito” ou dgislacdo tributaria, e devem ser

desenvolvidas para que o profissional possa atname mercado cada vez mais competitivo.

2.2.2 Competéncias do Profissional Contabil

Como ja mencionado, as alteracdes na forma de &tudg profissional contabil
significam uma resposta aos problemas e regulag@gague surgem ao longo do tempo.
Destarte, ela se desenvolve em funcdo das mudaxgasimentadas pelas organizacoes,
sendo que para satisfazer as necessidades dessgu®s 0 contador deve acompanhar esta
evolucéo, desenvolvendo competéncias que lhe mermitesempenhar suas atividades de
maneira adequada.

A definicdo do termo competéncia ndo encontra c@tsentre 0s autores. Alguns
conceitos sdo limitados e concebem competéncia g@ndo o conjunto de qualificacbes
(conhecimentos, habilidades, atitudes, etc.) quengimiduo deve possuir para desempenhar
uma determinada tarefa, enquanto outros sdo mguogtratando estes atributos como
elementos que compdem a competéncia, mas que m8afgéentes para caracteriza-la.

Na definicdo proposta por Spencer e Spencer (12@B)peténcia é caracterizada
como sendo um conjunto de: (aptivos que dizem respeito a tudo aquilo sobre o que o
individuo pensa e que o motiva a agir; {l@¢cos pessoajsgque sdo caracteristicas fisicas e
respostas consistentes a determinadas situagfegfes; a(c) autoconceito, que esté
relacionado as atitudes, valores e auto-imagem edsop; (d)conhecimentgsque sao
informacdes que o individuo possui sobre conte@#osma determinada area especifica; e

(e) habilidades que é a capacidade de realizar certas atividégleas e mentais.
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Sob uma perspectiva mais ampla, alguns autorestaapoaspectos que tornam o
conceito de competéncias mais complexo do que opto por Spencer e Spencer, entre 0s

quais se pode mencionar:

a) conhecimentos, habilidades e atitudes devem sebinanios com outros recursos
para gerar competénciaa competéncia emerge da integragdo de uma série
diversificada de recursos, tanto incorporados (eabesaber-fazer, qualidades)
quanto do meio (redes relacionais, documentaisfnrdcionais, etc.) que devem
ser mobilizados em um determinado contexto (LE BRFE2003);

b) competéncia implica acéd® individuo sé pode ser considerado competente ou
ndo em um determinado contexto, quando precisamduratica aquilo que sabe.
Le Boterf (2003, p. 51) afirma que “[...] competi&nsd pode ser competéncia em
situacdo. Ela ndo preexiste ao acontecimento @uacdo”, ou seja, ela ndo pode
existir antes dos fatos, sendo exercida em um xtnfgarticular. “Sempre ha
‘competéncia de’ ou ‘competéncia para’, o que $iggique toda a competéncia é
finalizada(ou funcional) econtextualizada(LE BOTERF, 2003, p. 52);

c) competéncia implica entrega simples fato de um determinado individuo passui
um dado conjunto de conhecimentos, habilidadegw@as ndo significa que ele
as utilizara para agregar valor a organizacao, gpene haver entrega (DUTRA,
2001);

d) competéncia esta relacionada ao sentido que o iidovda ao seu trabalhale
nada adianta que uma série de conhecimentos stjgeéa a um individuo se eles
nao fizerem sentido dentro da visdo que ele possiiie o trabalho que esta
realizando. Dall'alba e Sandberg (1996) afirmam guerma como o trabalho é
vivenciado constitui a fundamentacdo da competéreiala quem forma e
organiza os conhecimentos, habilidades e atitielegantes em uma competéncia
distinta, sendo que formas variadas de vivencia atividade ou trabalho podem

produzir diferentes significados para atributoseesjros.

Diante do exposto, as discussdes sobre as com@st&haw contador, a seguir, estao
focadas na identificacdo das competéncias ineretggofissional contabil em um sentido
restrito (conjunto de conhecimentos, habilidadeditedes) e ndo das competéncias em um
sentido mais amplo, uma vez que as constatacoesesmpadas sdo geneéricas, ou seja, dizem

respeito aos atributos do profissional de um magtalgsem considerar o contexto: tamanho
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da organizacdo onde atuam, nivel hierdrquico qugam, o0 grau de estimulo para
desempenhar as tarefas, valor que agregam a ocagaajztc.

Ao abordar o perfil dos contadores em um cenaritecgles sdo substituidos pelos
sistemas contabeis na realizacdo das atividadeardter mais operacional, Zarowin (1997)
afirma que eles devem assumir um novo papel - deeipas de negdcios e agentes de
mudancga - , 0 que requer que sejam capazes de:

a) desenvolver habilidades de um facilitador, poisapaiuarem efetivamente como
agentes de mudanca eles devem possuir caractsistie persuasdo e de
facilitador, apresentando as informacdes de formanaencer que as modificacoes
nao sdo apenas boas, mas necessarias;

b) ser um profissional do conhecimento, disponibild@mnnformacdes capazes de
atender as necessidades informacionais de todiepastamentos da organizacao;

c) ser preditivo, utilizando as informacdes de ontemma@ um guia para o amanha,

deixando de se concentrar no que ja passou e cometfaar para o futuro.

Entretanto, o autor destaca que para o profissaeditar o seu tempo ao pensamento
e a andlise de informacdes, necessarios paragpesta desempenhar o papel de parceiro de
negoécios e agente de mudancas, as atividades di@msia devem ser retiradas de sua
responsabilidade e transferidas para os sistemiasodmacoes.

Mohamed e Lashine (2003) também concordam quenaafole atuacdo do contador
tem sofrido alteracées nos ultimos tempos decaserdegundo eles, de fatores como a
globalizagdo e as inovagbes em tecnologia da irEQa®m o que acabou levando os
profissionais interessados em sobreviver no “mercgobal” a buscar formas de desenvolver
constantemente suas competéncias e de adquiris habdidades e conhecimentos.

Na opinido dos autores, os atributos requeridas ‘{peércado global” e que, portanto,
devem ser adquiridos e desenvolvidos pelos profiass que atuam na area contabil
compreendem:

a) habilidades de comunicacaestdo relacionadas a capacidade de comunicamse e
uma linguagem global comum, bem como as habilidddesegociacéo e de trabalho
em grupo;

b) habilidades computacionaislizem respeito as habilidades de utilizar asdiegias
disponibilizadas, tanto no processamento quantmmainicacédo de informacdes;

c) habilidades analiticasestéo relacionadas a capacidade que o profisslema possuir

de realizar questionamentos pertinentes, de caldtamacdes completas e acuradas,
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de reconhecer a importancia das informagdes e ae® isuplicacoes, e de explicar,
através de logica e da razéo, as relagfes engeewliés objetos, eventos, individuos
ou metodologias;

d) habilidades intelectuaisdizem respeito a habilidade de identificar e eptr o0s
problemas e/ou oportunidades e de encontrar pis$orenas de soluciona-los e/ou
aproveita-los;

e) habilidades multidisciplinares e interdisciplinaresstao relacionadas a outras areas
de conhecimento, como: financas, tecnologia danmigdo, economia, marketing e a
compreensao das forcas econdmicas, sociais, dalterpsicolégicas que afetam as
organizacgoes;

f) conhecimentos de assuntos globaiizem respeito ao conhecimento de temas
internacionais como, por exemplo, das regulameetcdelacionadas a
importagéo/exportagéo, etc.;

g) qualidades pessoaisao consideradas qualidades pessoais a respateibiética, a
responsabilidade individual, a automotivacdo, ao-@stima, a sociabilidade, a
integridade, as habilidades interpessoais, a cdpaeide delegar tarefas, de motivar e
influenciar os demais, de resolver conflitos, deeeder a organizacéo e de resolver
dilemas éticos;

h) pensamento criticoesta relacionado a capacidade de buscar, processalicar as

habilidades adquiridas na identificacao e solugiprdblemas.

Arens e Elder (2006), analisando especificamentienpactos da Lei Sarbanes-Oxley
na profissdo de auditor e na pratica contébil, enalgafirmam que as mudancas instituidas
pela lei requerem que os profissionais possuam ethanentendimento do risco envolvido
no negocio do cliente, inclusive da estratégia egooio e de governanca corporativa, além
de conhecimentos sobre controles internos e sistdmaformacgoes.

Andrade (2003), ao analisar as caracteristicasndoeste administrativo moderno
caracterizado pela globalizacdo, pelo alto desemaehto tecnoldgico e pela
desnacionalizacdo da economia, bem como os impdesta nova realidade na forma de
atuacao das organizacdes, entende que é necassariaaior agilidade na apresentacédo das
informagdes e no processo de tomada de decisao.

Neste contexto, o autor elenca uma série de compat® que devem ser
desenvolvidas pelos profissionais contabeis, adengue eles sejam capazes de atender a

demanda crescente por qualidade intelectual, elase
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conhecimento das Normas Internacionais de Condalié e de Auditoria,;

atitude pré-ativa e participativa;

capacidade de trabalhar em equipe;

capacidade de liderar e de ser liderado;

comprometimento com os objetivos da empresa;

conduta ética e técnica;

proficiéncia em outras linguas (dominio da linguglaésa e uma boa articulacdo em
espanhol); e

dominio do ambiente de alta tecnologia.

Para Brussolo (2002), o profissional da Contahileddeve:

ser comunicativo;

estar apto a ocupar fungbes de maior responsatelida

ser capaz de avaliar as informacdes que estadaiaalesponsabilidade;

saber realizar alteracbes necessarias nos sistiénaaeiros/contabeis, a fim de
garantir a acuracia das informacdes disponibiligada

ser capaz de disponibilizar informac¢des que visepor#tinuidade da organizacao,
contribuindo para que os gestores tenham uma mefisdo do futuro de seus
negocios; e

ser um vendedor de seus servicos, mostrando a tiimgaa da funcdo que executa,

fazendo com que as demais areas organizacionashaen essa importancia.

Siegel e Kulesza (1996) destacam a importanciaatdidades de comunicagéo e

interpessoais, além de um bom entendimento de tadafases do negoécio e da visdo

sistémica. Os autores explicam que o ambienteathaltro atual requer que os profissionais

contabeis trabalhem com equipes multifuncionaiseprabntribuindo com a perspectiva

financeira, devem ser capazes de compreender ecaxpls impactos das atividades de

marketing, engenharia, producao, enfim, de todasess, na situacdo econdémico-financeira

da organizacéo.

Bolt-Lee e Foster (2003) também afirmam que apera@shecimento técnico ja ndo é

suficiente, sendo que o novo profissional deveeafar informacgdes relacionadas as areas de

marketing, administracéo, estratégia global e tegi@ da informacéao.

Neste sentido, Franco (1999, p. 82) assinala gléen“a@os conhecimentos técnicos

essenciais, o contador da atualidade precisa tamdesenvolver habilidades relativas a
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comunicacado, as relacdbes humanas e a administragdodo um balanceamento entre a
formacao tedrica e a experiéncia pratica”.

Martins (1993) destaca que para o contador desdrapenseu papel de produtor,
certificador e transmissor de informacdes Uteisciieates da Contabilidade, ou seja, aos seus
usuarios, faz-se necessario que ele possua ndasapempeténcias técnicas, mas também
postura ética, profissional e pessoal.

As competéncias técnicas adequadas, segundo o, aédmrproduto de: (a) uma
excelente formacdo académica, necessaria parar rambasamento tedrico, cientifico e
técnico; (b) vivéncia prética, conseguida normal®exo longo dos anos, sob orientacdo de
profissionais experientes; e (c) educacdo contmuaelacionada as constantes leituras,
participacfes em cursos e seminarios ou em cuespésigraduacao.

Ja a ética profissional e pessoal diz respeit@ (@sicao intermediaria entre os varios
contratantes e seus interesses; e (b) a posicgwatieante de uma profissao liberal, cuja
vinculacdo hierarquica esté restrita aos aspeanfatuais, administrativos e legais, sem
prevalecer sobre a aplicacdo dos conhecimentopo$tura ética também deve iniciar-se no
ambiente académico [...]” e “[...] ser treinadagpdepois de fato conseguir integrar o carater
do profissional” (MARTINS, 1993, p. 112).

Observa-se que as caracteristicas apontadas ctemantes pelos autores citados até
o momento tém em comum o fato de que estdo rekdienas expectativas de que o
profissional contabil esteja apto para participar géstdo da entidade, comunicando suas
idéias e interagindo com as demais areas orgaaizaisi nao apenas descobrindo problemas,
mas contribuindo para a sua solugao.

Sendo assim, pode-se dizer que as competénciastesrao profissional contabil tém
sido, de fato, afetadas pelas alteracbes ocorridaambiente de negocios. Percebe-se que a
tendéncia € de que as habilidades, conhecimentastugles requeridas do profissional
contabil capaz de enfrentar os desafios imposttés @mbiente no qual as organizacdes
atuam, ndo se limitam apenas aos conhecimentogdécpois, na medida em gque se espera
que ele deixe de apenas fornecer informacdes e @agsteragir com 0s usuarios, deve
adquirir e desenvolver um perfil que lhe permitbaihar de forma integrada com as demais
areas organizacionais, entendendo-as e se fazem@mder, e que domine as novas
tecnologias da informacgéo.

As opinides dos autores ndo se fundamentam em dgadpiicos, mas em conceitos
tedricos e percepcdes sobre quais seriam as cam@Est@éecessarias para o contador atender

as demandas dos usuarios dos servicos contadbdis,odambiente no qual as organizacdes
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estdo atuando. Por esta razdo, com objetivo ddifidan as atividades realizadas pelos
profissionais contabeis e as qualificagfes ineseateles, as secdes que seguem apresentam
pesquisas empiricas sobre o tema, bem como adisiorgaos reguladores e institucionais,
0S quais em seus relatorios tém emitido opinidésesas competéncias de um profissional

contébil capaz de enfrentar os desafios impostasgeeario de negdécios atual.

2.2.2.1 O perfil do profissional contabil na vigi®organismos internacionais

a) International Federation of Accountant$FAC

A International Federation of Accountants IFAC foi fundada em 1977, no 11
Congresso Mundial de Contadores, na Alemanha, dar@anismos ligados a contabilidade,
entre eles o Instituto dos Auditores IndependetdeBrasil — IBRACON (IFAC, 2008).

Desde entédo, a IFAC tem criado uma série de corsedhcomités, voltados para o
desenvolvimento de padrBes e normas internaciof@sdos em setores especificos da
profissdo contabil, entre eles loternational Accounting Education Standards Boaod,
Comité de Educacao, criado em 1977 (IFAC, 2008).

O Comité de Educacdo da IFAC objetiva promover alidade do ensino de
Contabilidade por meio da definicdo de orientagfigs visam a promoc¢ado da melhoria dos
padrdes aplicAveis a educacdo contabil em todo mdmuO comité emite trés tipos de
publicacbes:

a) os Padrdes Internacionais de Educaddiei(national Education Standards — [E§ue
descrevem os padrbes geralmente aceitos no prodesstucacao e desenvolvimento
do profissional de Contabilidade;

b) os Guias de Educacao Profissional para Contad@rgernational Education
Guidelines for Professional Accountants — JEGue auxiliam os membros da IFAC
na implementacéao dos padrdes internacionais denil

c) os Papers de Educacéo Internacional para Contadodeserfational Education
Papers for Professional Accountants — )JEGue promovem a discussao e o debate de
assuntos relacionados a educacdo e que afetamfiasgoocontabil, explicando,

examinando, analisando e avaliando de forma clwsd@mas e praticas educacionais.
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Os conhecimentos e habilidades inerentes ao pmfesde contabilidade, na visdo da
IFAC, sdo determinados pelos Padrées Educaciontaisiacionaish 2 e 3, respectivamente.
Segundo o padrdo®n2, os conhecimentos que devem ser apresentadoscpetador
dividem-se em: (a) conhecimentos de contabilidadefinancas e areas afins; (b)
conhecimentos organizacionais e de negocios; ec¢ohecimentos de tecnologia da
informacéo (TI1), conforme apresentado no Quadro 3.

Conhecimentos Conteudos relacionados
Contabilidade, Financas e Areas afins - Contabilidade financeira e relatérios;
- Contabilidade gerencial;
- Tributagéao;
- Direito comercial;
- Auditoria;

- Financas e gestao financeira; e

- Etica profissional.

Organizacionais e de negocios - Economia;

- Ambiente de negdcios;

- Governanga corporativa;

- Etica;

- Mercado financeiro;

- Métodos quantitativos;

- Comportamento organizacional;

- Tomada de decisdes gerenciais e estratégicas;
- Marketing; e

- Negébcios internacionais e globalizacéo.
Tecnologia da Informacéo (TI) - Grupo de conhecimentos que permitam ao
profissional utilizar, avaliar, estruturar e gelienc
sistemas de informac¢des informatizados.
Quadro 3: Conhecimentos requeridos do profissional contabil

Fonte: A autora com base em IFAC (2003)

As habilidades estabelecidas pelo padridd3restdo segregadas em: (a) intelectuais;
(b) técnicas e funcionais; (c) pessoais; (d) irsspais e de comunicacdo; e (e)

organizacionais e de gerenciamento de negoéciossamiadas no Quadro 4.

Habilidades Conceito Conhecimentos, habilidades ditudes
relacionados
Intelectuais Contribui para a solugdo de Habilidade de localizar, organizar, obten e

problemas, tomada de decisdo e paraompreender informacdes oriundas de fonptes
0 julgamento de  situacBes humanas, impressas ou eletrénicas;
complexas. - Capacidade de perguntar, pesquisar e de pensar
de forma logica e analitica; razoabilidade e
analise critica;
- Habilidade de identificar e de solucionar
problemas ndo estruturados.

Continua
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Continuacao

Técnicas e
funcionais

Sao as habilidades gerais e
especificas de Contabilidade

- Proficiéncia em matematica, estatistica e Tl
- Modelos de deciséo e analise de risco;
- Modelos de mensuracéao;

- Atuacdo em conformidade com a legislac
demais 6rgéos reguladores.

Pessoais

Atitudes e comportamentos

profissional contabil que melhoram Iniciativa, influéncia e auto-aprendizagem;

sua aprendizagem profissional
pessoal

do Autogerenciamento;

-e Capacidade de selecionar e definir priorida
dentro da limitacdo de recursos;

- Capacidade de organizar as atividades de f
a atingir os objetivos estabelecidos;

- Capacidade de se adaptar e de se antecif
mudancas.

- Capacidade de levar em consideracao
valores profissionais, a ética e as atitudes
processo decisorio

Interpessoais e de
comunicacao

Permitem ao profissional interagi€apacidade de:

com outras areas de conhecime
receber e transmitir informacdég

ntotrabalhar com outras dareas organizacior
2S,como consultor de processos e de dir

de gerenciamento
de negécios

formar julgamentos e tomar conflitos;
decisdes. - trabalhar em equipe;
- interagir com pessoas cultural
intelectualmente diferentes;
- negociar solucdes aceitaveis e negociar acq
em nome da empresa;
- trabalhar em um ambiente multicultural;
- apresentar, discutir, relatar e defender po
da comunicacdo escrita ou oral, formal
informal; e
- falar e ouvir efetivamente.
Organizacionais e | Estao relacionadas ae Conhecimentos de planejamento estratég

funcionamento da organizacéao.

gerenciamento de projetos, administracéo
pessoal e de recursos e processo decisério;
- Habilidade de organizar e delegar tarefas
motivar e desenvolver pessoas; e
- Lideranca.

Quadro 4: Habilidades requeridas do profissional contabibdordo com a IFAC
Fonte: A autora com base em IFAC (2003).

- Desenvolvimento e elaboracgédo de relatorios;

des

Drma

ar as
0s

no

ais,
mir

rdos

ntos
ou

jico,
de

de

Além dos conhecimentos e habilidades apresentadé#,C ressalta a importancia da

postura ética do profissional contabil, enfatizargle “[...] comportamento ético é tao

importante quanto as competéncias técnicas” (IF803, p. 64).

b) American Institute of Certified Public Accountsn AICPA

O American Institute of Certified Public AccountantsAICPA — foi fundado em

1887, sendo que naquela época era chamadaendeican Association of Public Accountants
— AAPA, passando a ser denominado AICPA apenasd&m (AICPA, 2008a).
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O organismo tem como objetivo disponibilizar aosissenembros, os Contadores
Publicos americanos, recursos, informacoées e hgargue os possibilite prestar seus servigcos
com qualidade, beneficiando a sociedade, seus gagoees e clientes (AICPA, 2008a).

Uma das missGes do organismo € encorajar a indisidltamente qualificados a
tornarem-se Contadores Publicos e suportar o dels&mento de programas académicos de
exceléncia (AICPA, 2008a).

Nesse ambito, uma das iniciativas no AICPA foiiag&o, em 1999, daICPA Core
Competency Framework for Entry into the Accounttigfession que contempla o modelo
de competéncias-chave que devem ser apresentddascpretadores que estdo ingressando
do mercado de trabalho. As recomendac¢Oes do méalalm elaboradas a partir da opinido
de mais de trés mil profissionais contabeis (BOIHEL. FOSTER, 2003).

As competéncias definidas pelo AICPA s&o divididas: (a) funcionais que
correspondem as competéncias técnicascgh)peténcias pessoaigue dizem respeito aos
comportamentos e atitudes que podem melhorar aafeomo os individuos se relacionam
com os demais e facilitar o aprendizado individeal{c) competéncias de negoécjague
dizem respeito a compreensao dos ambientes inteerterno de negaocios (AICPA, 2008b).

Os conhecimentos, habilidades e atitudes relacamad cada uma dessas
competéncias sao apresentados no Quadro 5.

Os profissionais devem ser capazes de pensar acrié
analiticamente durante o processo decisorio, ceramidlo a
opcBes objetivamente, identificando alternativasgothendo
implementando solugbes de forma a agregar valorma par
organizacao.
Considerando-se que a andlise e o controle de srisan
fundamentais para os servicos realizados, o profissdeve estg
Analise de risco apto a identificar os riscos, validar controles vprdivos €
Competéncias corretivos, comunicar 0s impactos dos riscos ifieatios €
Funcionais recomendar agfes corretivas.
Os contadores devem ser capazes de identificaregorpcisa sgr
mensurado, determinar o0 método de mensuracdo at®gua
apresentar os resultados de maneira objetiva usasgadrées de
disclosuree de relatérios adequados.
Esta competéncia esta relacionada com a capacitageepara)
relatérios objetivos, concisos e claros, descreeresultados g
conclusGes de maneira Util para os tomadores dies&dechen
como aplicar a midia adequada na sua preparagéeseatacao.
Os profissionais devem ter habilidade de pesquiasa obter a
instrucdes corretas, entendé-las e aplica-las.

O individuo deve estar apto a utilizar a tecnolaigianformacéo d
maneira eficiente e eficaz, a fim de desenvolvepkcar outras
competéncias funcionais.

Modelagem de
Decisdes

=

Mensuragao

=

Relatorios

)

Pesquisa

12

Uso de tecnologia da|
informacéo

Continua
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Continuacao

Competéncias
Pessoais

Comportamento
profissional

Esta competéncia envolve um comportamento étidgetivo, bem
como um comprometimento com um desempenho prafisk
estavel e com a atualizagcdo constante dos conhefises
habilidades adquiridos.

Resolucéo de
problemas e tomada

Os profissionais devem demonstrar habilidades deolver

problemas e de tomar decisdes, capacidade de riisegrto e de

de deciséo julgamento e pensamento inovador e critico.
O individuo deve possuir a capacidade de trabgifmtutivamente
Interacdo com individuos dos mais diversos cargos e inteseggaitro da
organizacao.
. E preciso saber influenciar, inspirar e motivar individuos €
Lideranca

grupos para atingir os resultados organizacionais.

Comunicacédo

Esta competéncia esta relacionada a capacidadedidduo de
comunicar-se com os demais em um determinado dontBarg
tanto, deve possuir a habilidade de ouvir, de etabapresentacde
e de produzir relatérios escritos.

Gerenciamento de
projetos

Os profissionais devem demonstrar a capacidade edengjar
ativos humanos, financeiros, de capital e tecnotisyi

Uso de tecnologia da|
informacéo

Os contadores devem estar comprometidos com o dipagio
tecnoldgico, aprendendo novas habilidades e uiiliaeas em sug
atividades praticas e no desenvolvimento de outragpeténcias.

Competéncias
de negécios

Pensamento critico e
estratégico

E necessario que os individuos sejam capazes dmilartos
principios do planejamento estratégico, identifiearpontos forte
e fracos, oportunidades e ameagas, identificaueirelados Utei
ao processo decisorio, e preparar e analisar iRipIEE
estratégicas.

io

ES

)

)

Visdo do setor

Os profissionais devem possuir capacidade de faemti(atraves
de pesquisa e analise) os riscos e as oportunidddesetor
econdmico no qual uma determinada organizacdo opera

Perspectiva
internacional/global

Esta competéncia diz respeito a capacidade do ithdiv de
identificar e de comunicar as ameacas e oportuegad mund
dos negdcios, além de realizar atividades que spoe facilitem
as operagdes da empresa no mercado global.

Administracdo de
recursos

Os individuos devem estar aptos a aplicar pratichs
desenvolvimento e gestdo de recursos humanos, @&s gatrg
identificar os recursos de capital e analisar opaittos dg
participacdo da empresa no mercado de capitais.

Perspectiva legal

Os profissionais precisam conhecer o ambiente aeggritador ¢
legal e analisar os impactos de suas mudancastinaiades dd
empresa.

1%

Marketing/ Foco no
cliente

Essa competéncia envolve a habilidade de
necessidades do mercado atual e a capacidade davdegr
novos mercados.

reconheser

Uso da tecnologia da|
informacéo

Os profissionais devem entender os efeitos da lkegiao no
ambiente de negdcios, reconhecendo as arquitederagformacagd
comumente utilizadas, identificando as oportunida€eos risco
associados com o comércio eletrdnico, usando aoltegia da
informacéo para desenvolver e apresentar infornsagseatégicas
etc.

Quadro 5: O modelo de competéncias para o profissional bdnta

Fonte: A autora com base no modelo de competéncias d®AIlR008b)
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O AICPA (2008b) destaca que o modelo de compet&rypia foi proposto pode ser
utilizado pelos educadores no processo de desemasito e/ou reforma de curricula dos

cursos de Contabilidade.

c) Accounting Education Change CommissighkECC

A Accounting Education Change CommissielPAECC- foi criada em 1989 pela
American Accounting AssociatigAAA) em parceria com af3fg 8” (oito maiores empresas
de auditoria da época), com o objetivo de promawelhorias no processo de preparacao dos
profissionais contabeis (AECC, 1999).

A criacdo do organismo foi motivada pela preocupag@m a falta de aproximacgao
entre as qualificacOes exibidas pelos graduadosa@tabilidade e aquelas requeridas pelo
mercado de trabalho, e resultou, entre outrasatneis, na elaboracdo de um relatério
expondo 0s conhecimentos e habilidades necesgaiaso exercicio da profissao contabil,
que deveriam ser desenvolvidas pelas Instituicédsndino.

As habilidades definidos pela AECC, que devem geesentadas pelo profissional
que deseja ser bem sucedido na profissdo con@dibifem-se em: (a) habilidades de
comunicacao; (b) habilidades intelectuais; e (d)illimdes interpessoais, apresentadas no
Quadro 6.

Habilidades Habilidade de:
Transferir e receber informac6es com facilidade;
Apresentar e defender pontos de vista através de

apresentacao formal e informal, oral ou escrita;
Ouvir efetivamente para obter informacbes e

entender diferentes pontos de vista;
Localizar, obter e organizar informacgéo de fontes
humanas e eletrbnicas.

- Usar a habilidade de resolver problemas
criativamente;

- Resolver problemas variados e desestruturadgs;

- Compreender conjuntos de dados diversos;

- ldentificar e, se possivel, antecipar problemas

- Encontrar solugdes aceitaveis;

- Entender e determinar forcas de uma determinada
situacao e de prever seus efeitos;

- Comportar-se de maneira ética;

- Trabalhar sob presséo.

- Trabalhar em grupo;

- Liderar;

- Organizar e delegar tarefas;

- Motivar e desenvolver pessoas;

- Opor-se quando necessario;

- Resolver conflitos.

Quadro 6: Habilidades inerentes ao profissional contabfinitas pela AECC

Fonte: A autora com base em AECC (1999).

Habilidades de comunicacao

Habilidades intelectuais

Habilidades interpessoais
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Além destas habilidades, a AECC esclarece que digidinos que ingressam na
profissdo contabil devem possuir um amplo grupoatdecimentos divididos em trés areas:
(@) conhecimentos gerais; (b) conhecimentos orgaimmais e de negocios; e (C)

conhecimentos de contabilidade e de auditoria (f@uaxd

Conhecimentos Conhecimentos relacionados

- Compreenséo dos fatos histéricos e conhecimento
sobre as diferentes culturas existentes no munad; at

- Habilidade de interagir com diferentes grupos de

Conhecimentos gerais pessoas, com diferentes niveis intelectuais;

- Entendimento das caracteristicas econémicas, qaditi
e sociais;

- Capacidade de fazer julgamentos.

- Entendimento das forcas econdmicas, sociais, aigtlir
e psicoldgicas que afetam a organizacao;

- Conhecimento dos processos internos da organizagao

capacidade de aplica-los em situacfes especificas;
Conhecimento da maneira como as mudang¢as

organizacionais sdo criadas e gerenciadas;

- Compreensdo dos impactos da Tl nas atividades da
organizacao.

- Conhecimento da histéria e do pensamento contab

- Compreensao do conteudo, dos conceitos, da estrytur

e do significado dos relatdrios internos e externos
Entendimento do significado e da aplicacao, bemocpm

da metodologia dos pareceres emitidos;
Habilidade de aplicar e utilizar os dados, julgar e

avaliar riscos e resolver problemas reais.

Quadro 7: Conhecimentos inerentes ao profissional contaihlos pela AECC

Fonte: A autora com base em AECC (1999).

Conhecimentos organizacionais e de negocios.

Conhecimentos de contabilidade e auditoria

A AECC destaca que os conhecimentos e habilidagesionados podem ser obtidos
de trés fontes distintas: (a) do talento individiglcada um; (b) das Instituicbes de Ensino; e

(c) do processo de desenvolvimento e educacamciaoi.

d) Intergovernmental Working Group of Experts oteinational Standards of Accounting
and Reporting / United Nations Conference on Trawl@ Development (ISAR/UNCTAD)

O United Nations Conference on Trade and DevelopmddNCTAD- é um 6rgao
ligado a Organizacdo das Nac¢des Unidas — ONU —sggeindo Rosellat al. (2006), surgiu
da necessidade de os paises em desenvolvimentaineassum Forum voltado para a
discussdo de assuntos relacionados aos problenfientados por eles no processo de
inser¢gdo no comércio internacional.

A UNCTAD possui um grupo de especialistas em paddmmtabeis internacionais,
chamaddntergovernmental Group of Experts on InternatioS&ndards of Accounting and

Reporting — ISAR. Segundo Aggestam (1999), o ISAR é compoptor Orgaos
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governamentais e ndo-governamentais, sendo o @mg#o intergovernamental da ONU
voltado & promocgéo da harmonizagéo das pratic&odtabilidade e de Auditoria.

Em 1999 o ISAR realizou a sua 162 sessdo, da @salltou a criacdo de um
documento denominadGuideline on national requeriments for the quadifion of the
professional accountant€om o objetivo de estabelecer um padrdo de cagparpara a
qualificagdo do profissional contabil, contribuinplara que ele se torne capaz de atuar em um
mercado global, e de promover a harmonizacdo daspet@ncias globais requeridas
(ISAR/UNCTAD, 1999).

O conceito de qualificacdo global proposto pelo RSAnvolve a harmonizacdo e
qualificagdo dos profissionais contabeis, que sdaraente educados e certificados com base
nos modelos de cada pais (AGGESTAM, 1999). O gara pualificacdo dos profissionais
contabeis elaborado pelo ISAR contempla determeme@@erca: (a) da educacao geral e das
habilidades inerentes aos contadores; (b) da edacpipfissional; (c) da verificacdo das
competéncias profissionais (exame de suficién(id)da experiéncia prética; (e) da educacéao
profissional continuada; e (f) da certificacao.

As habilidades intelectuais, pessoais, de comuaicacde tecnologia definidas pelo
ISAR sdo as mesmas estabelecidas pela IFAC, jdayezlas. JA 0s conhecimentos técnicos
exigidos séo definidos no item “educacao profisgibe dividem-se em: (a) conhecimentos
administrativos organizacionais; (b) conhecimentles tecnologia da informacdo; e (c)
conhecimentos contabeis e assuntos afins.

Tais conhecimentos técnicos foram alterados na&8¥ao do ISAR em 2003, quando
o documento elaborado em 1999 foi atualizado, damd@em aoRevised Model Accounting
Curriculum (MC) que descreve de forma detalhada os conteudasoredaos a cada um dos
blocos de conhecimento.

Apesar de definir detalhadamente os contelddos guend ser contemplados nos
curriculos dos cursos de formacdo do profissiormitabil, o ISAR salienta que suas
determinacfes s&o apenas um guia que deve serdcepgelas IES, as quais compete
estabelecer as disciplinas que serdo ministradas,como a carga horaria de cada uma delas,
observando as peculiaridades de cada pais, asaotesimudancas no cenario econdmico, as
diferencas culturais e 0s avangos tecnolégicos.

Segundo o MC, o curriculo global para educacdo iggiohal contabil deve

contemplar os contetdos elencados no Quadro 8.
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Conhecimentos Administrativos e Organizacionais Tewlogia da Informacéo (TI)

- Economig; - Conceitos de Tl para sistemas gerenciais;

- Métodos quantitativos e estatistica para Controles internos em sistemas de gestdo
administracao; informatizados;

- Politicas gerais administrativas, estrutwra Gestdo da adoc¢do, implementacéo e uso de TJ;
organizacional basica e comportamegnto Gestao de seguranca das informacdes;
organizacional; - Comércio eletrbnico.

- Funcdes, praticas e operacdes gerenciais; e

- Marketing.

Conhecimentos basicos de Contabilidade e assuntos Conhecimentos avancados de Contabilidade e

afins assuntos afins

- Contabilidade basica; - Relatorios financeiros e contabilidade avancada

- Contabilidade financeira; para setores especializados;

- Relatorios gerenciais avangados; - Contabilidade gerencial avancada;

- Contabilidade gerencial, - Tributagdo avancada;

- Tributagéo; - Auditoria avancada;

- Sistemas de informac8es contabeis; - Gestéao financeira avancada;

- Direito comercial; - Estagio em Contabilidade.

- Fundamentos de auditoria;

- Financas e gestdo financeira;

- Integracdo de conhecimentos.
Quadro 8: Curriculo do curso de Ciéncias Contabeis de acoodh ISAR/UNCTAD

Fonte: A autora com base em ISAR/UNCTAD (2003).

Aggestam (1999) relata que algumas criticas for@itad ao curriculo proposto pelo
ISAR, sendo a principal delas a de que ele nadoe@iara que tipo e para que nivel das varias
ocupacOes dentro da profissdo contébil o profisdisara preparado. Na opinido de alguns
membros do ISAR, o curriculo falha ao definir gicdicbes genéricas para estas diversas
ocupacoes, sem considerar que cada uma delas raines diferentes de experiéncia
educacional e profissional.

Por outro lado, a autora argumenta que apesarritee®s o curriculo definido pelo
ISAR pode ser uma ferramenta Util para os paigesessados em desenvolver a profissao
contabil. Suas consideracfes podem ser estendidadesnais modelos de curriculos e de
perfis propostos pelos 6rgaos ligados a contabiéidgue foram apresentados, uma vez que
todos eles apresentam apenas o conjunto de atilesiwerados dos profissionais, de uma
maneira geral, sem se ater as peculiaridades de wad das atividades que podem ser
realizadas por eles, ndo sendo, portanto, uma,reg@sa sim guias cujas orientacdes devem

ser consideradas durante o processo de ensino.
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2.2.2.2 Pesquisas sobre o perfil do profissionatatul

Diversos estudos empiricos sobre o perfil do psafisal que atua na area contabil tém
sido realizados nas ultimas décadas, sendo queaalohegia utilizada é variada (entrevistas,
questionarios, analise de ofertas de emprego, @ss)m como também é diversificado o
ponto de vista analisado (do profissional, do eggmier ou ambos) e os resultados

encontrados.

a) Um dos primeiros estudos realizados sobre dffiqagdes do Contador Gerencial
foi realizado Lander e Reinstein (1987). A deteamé@o de um “corpo de conhecimentos
comuns” Common Body of Knowledge — CBHKerentes ao Contador Gerencial foi o foco da
pesquisa dos autores. A partir de entrevistas amtadores gerenciais nos EUA, os autores
identificaram os objetivos da contabilidade geraheios itens especificos de conhecimentos
requeridos, 0s quais foram reorganizados e sendl@aibase para o questionario respondido
por 521 profissionais que atuavam na area de Citideate Gerencial.

Os resultados do estudo indicaram que os principhjstivos da Contabilidade
Gerencial eram: controles internos e sistemas bergtaorcamento operacional, custo-padrao,
orcamento de capital e custo de produgédo. Quanémeas de conhecimento especificas que
deviam ser desenvolvidas nos graduados, os resmesdafirmaram que a maior énfase
deveria ser dada a andlise financeira, comunicagdloe escrita, envolvimento no processo

decisorio e regulacdo governamental.

b) Siegel, Kulesza e Sorensen (1997) fizeram unsmuyea com 800 Contadores
Publicos nos Estados Unidos, solicitando-lhes cqumeassem e ordenassem em grau de
importancia as atividades e responsabilidades tpseaereditavam que seus empregadores
iriam valorizar nos préximos anos. O resultado fona variedade de tarefas, muitas
inexistentes ha alguns anos atras, que envolviam:

a) lucratividades do cliente ou do produto;

b) melhoria de processos;

c) avaliacdo de desempenho;

d) planejamento estratégico de longo prazo;

e) sistemas de computagao e operacoes;

f) sistemas contabeis de custos;
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g) fusdes, aquisicOes e desinvestimentos;
h) contabilidade projetada;

i) educacédo da organizacao;

j) consultoria externa;

k) andlise econdmica e financeira; e

[) sistemas de qualidade e de controle.

Os resultados encontrados por Siegel, Kulesza enSemn (1997) evidenciam a
expansdo do campo de atuacdo do profissional dbetébnecessidade do desenvolvimento
de um novo conjunto de conhecimentos e habilidgdeso habilite a desempenhar as novas

atividades elencadas pelos pesquisados.

c) O estudo de Porter e Carr (1999), que abordaocepso de desenvolvimento,
modificagao e implementacdo de um novo programeodéabilidade em uma Universidade
da Nova Zelandia, relata uma das etapas de prodessiaboracdo de curriculos, na qual foi
realizada uma pesquisa com siakeholderdo programa, a fim de averiguar os atributos,
habilidades e conhecimentos que eles considerangariantes para o profissional contébil.

A pesquisa envolveu a realizacdo de entrevistasstiqunarios e grupos de discussao
com 16 grupos identificados dstakeholders classificados nas seguintes categorias:
estudantes futuros e presentes, empregadoresadggide classe com interesses nNos cursos e
nos graduados em contabilidade, autoridades reguala@ comunidade local e académica.

Os resultados do estudo apontaram que além dogdaordntos técnicos requeridos
pelo 6rgdo que regula a profissdo contdbil na Noekindia, as seguintes competéncias
devem ser apresentadas pelos profissionais:

a) habilidade de aprender;

b) capacidade de aplicacéo pratica das habilidadesratis;

c) conhecimento de TI;

d) habilidade para resolver problemas;

e) habilidade de analise e sintese;

f) habilidade de pensar analitica, critica e criatimate;

g) habilidades interpessoais e de comunicacao;

h) capacidade de identificar os sinais do ambientenetgcios (fatores micro e

macro, meio ambiente, desenvolvimento sustentéaie),

i) conhecimento de diferentes culturas e linguasregiaas;
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J) habilidade de gerenciar o tempo, foco em objetiansoconfianca, motivacao e
auto-estima;

k) habilidade de gerenciar equipes, melhorando o dememo e a dinadmica dos
grupos de trabalho;

l) conhecimentos de administracdo estratégica; e

m) comportamento ético.

Porter e Carr (1999) destacam também que se esperagraduados possuam
conhecimentos profundos das matérias basicas ddabiaade, e desenvolvam
conhecimentos relacionados a administracdo dosciosgé de tecnologia da informacéao,

bem como habilidades de pensar analitica e crigcaen

d) A pesquisa realizada por Albrecht e Sack (2@0@) profissionais e educadores da
area contabil evidenciou a necessidade do desemaito de conhecimentos mais amplos do
qgue aqueles relacionados a contabilidade tributaaidiscal.

Quando perguntados sobre quais seriam as atividgdes os graduados em
contabilidade estariam realizando no futuro, odfigsimnais contabeis indicaram que os
servicos mais demandados seriam, nesta ordem: r{d)isa financeira; (2) Planejamento
financeiro; (3) Elaboracdo de demonstracdes coistal$) Consultoria estratégica; e (5)
Consultoria de Sistemas. Os educadores, por oatto, lacreditavam que os servigos de
auditoria seriam os mais demandados.

Albrecht e Sack (2000) também procuraram descamino seria, na opinido dos
profissionais e dos educadores, a demanda pormietetos tipos de atividades ligadas a
Contabilidade. Tanto os profissionais como 0s [@sees concordaram que enquanto a
demanda por atividades relacionadas a auditorexnattradicional, contabilidade/financas
corporativas, contabilidade tributaria e servicesatiditoria permaneceriam estaveis, novas
oportunidades de trabalho surgiriam nas atividadgslanejamento estratégico e consultoria.

e) Stone, Hunton e Wier (2000) investigaram a &aacentre o0s
conhecimentos/habilidades e o nivel hierarquicopritica de Contabilidade Gerencial.
Apuraram as diferencas dos niveis hierarquicos amdahilidade do conhecimento dos
Contadores Gerenciais no nivel inicial; do conhecito do setor (praticas, controles e
sistemas de cada setor); do conhecimento geret@t#b (capacidade de gerenciar a

produtividade individual e a carreira e de constrelacdes de trabalho); e das capacidades. A
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pesquisa realizada com 2.941 contadores que atuaweansetores de papel, impresséao e
publicacdo e produtos quimicos, apontou que corteatei com o0 crescimento do nivel
hierarquico era crescente: (a) o nivel conhecingeidonicos inicias medido; (b) o nivel
medido de conhecimento de um setor, especificam@)te nivel conhecimentos gerenciais

tacitos; e estética a habilidade de resolver pnoase

f) Coelho (2000) procurou identificar os conhecitesnmais requeridos, na pratica,
aos profissionais contabeis no municipio do Ridaleeiro. O autor analisou a resposta de 63
guestionarios encaminhados as empresas e 387 asuuen ofertas de emprego publicadas
em jornais de grande circula¢gdo no municipio, deija a dezembro de 1999.

As respostas aos questionarios indicaram que asifais atribuicdes do profissional
contabil estavam relacionadas a: Rotinas e Pratémsis de Contabilidade, Financas e
Custos (32%) e Legislacao Fiscal e Tributaria (2586)atividades mais realizadas eram:

a) analise de balancos e do comportamento de despesesitas (85%);

b) planejamento tributario e elaboracdo de calculaglises e interpretacdo de
amostragens aleatdrias ou probabilisticas (67%);

c) elaboracdo de orcamentos financeiros, econOmi@semoniais e de investimentos,
bem como acompanhamento da execucdo e andlise aiagdes orcamentérias
(66%);

d) preparacédo de declaracéo de IR (66%); e

e) classificacdo dos fatos e registros contabeis (60%)

No que diz respeito as caracteristicas pessoaislh€d2000) identificou que os
atributos principais do profissional contébil, npin¥&o dos respondentes, eram: Etica
profissional (82%); Iniciativa (79%); Organizaca@8%o); Adaptabilidade as inovacdes
(70%); Negociagao para trabalho em equipe (64%jtabilidade de comunicagdo oral e
escrita (64%).

Ja os conhecimentos nédo relacionados especificanger@ontabilidade, apontados
como importantes pelos respondentes foram: Ditatpslacao fiscal e tributaria (99%);
Administracdo (43%); Andlise de investimentos eaado de capitais (31%); Matemética e
estatistica (29%); Economia (19%); e Sociologisiedtogia (6%0).

Ao analisar as ofertas de emprego, Coelho (2000jfiocei que o principal
conhecimento exigido dizia respeito a Legislac&uali e tributaria (35%); seguido por

conhecimentos em Contabilidade Geral (20%); Finau{¢&%); Custos (11%); Legislagcéo
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Trabalhista (11%); Contabilidade Internacional (}0%alancos (6%); Classificagcdo e

conciliacdo de contas (5%); Gerenciamento (5%); reaf@ento (5%). Além disso, 0s

profissionais deveriam possuir conhecimento emrinébica e idiomas, principalmente em

inglés.

g) Siqueira e Soltelinho (2001) desenvolveram ssgpisa sobre as qualificacbes do

Controller analisando as exigéncias do mercado de trabalhoque diz respeito

especificamente as caracteristicas do profissgumalocupa o cargo deontroller. Os autores

analisaram 51 anuncios publicados no Caderno deirigondo Jornal do Brasil, durante os
anos de 1960, 1969, 1989, 1991, 1992 e 1999, datarean que as empresas contratantes

eram, em sua maioria, de grande porte, priorizaeanprofissionais com formacdo em

Ciéncias Contabeis, desejavam aqueles que possaigrariéncia, tinham profundos

conhecimentos em informatica, dominavam uma ou nlimiguas estrangeiras, eram

comunicativos e capazes de liderar e trabalharqgnpe.

h) Brussolo (2002) levou em consideracdo, em s@guEa, a existéncia de uma

relacdo entre as habilidades exigidas do profissiero cargo hierarquico ocupado. A partir

da andlise de 1.950 anuncios de empregos publiGdgsrnais e ensitesde recolocacao

profissional e revistas especializadas em admat&tr de carreira, no periodo de janeiro a

outubro de 2001, o autor identificou que quantoomainivel hierarquico maior € a exigéncia

por habilidades gerencias, conforme demonstra ald&h

Tabela 2: Areas de conhecimento por nivel hierarquico

Areas de conhecimento N'\./.el N'V?I Nivel Chefia leel_
Auxiliar Técnico Geréncia

Direito/Legislacao Societaria/Tributaria 99,3% 98,7 72,5% 81,5%
Gestdo Empresarial 11,2% 28,5% 42,1% 73,2%
Normas Internacionais 8,5% 17,8% 15,8% 21,8%
Informatica 85,3% 80,2% 81,4% 79,6%
Economia/Administracédo/Financas 25,4% 18,7% 38,9% 0,4%
Idiomas 20,2% 16,3% 24.2% 37,2%
Diversos 3,5% 5,1% 5,8% 13,8%
Experiéncia anterior 81,7% 98,2% 97,5% 98,9%

Fonte: Brussolo (2002, p. 100).

O autor observou que enquanto conhecimentos emmiéfita e experiéncia anterior

sdo exigidos para todos os niveis hierdrquicoshemmentos sobre Direito, Legislagéo,

Contabilidade Societaria e Tributaria sédo exigidos 99,3% das ofertas pesquisadas para 0s

cargos de nivel auxiliar e por 98,7% das oportudedade emprego para o nivel técnico,
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sendo que o numero decresce na medida em que o hiar@rquico evolui. Ja os
conhecimentos relacionados a Gestdo Empresarialma@$o Internacionais, Economia,
Administracdo, Financas e Idiomas, sdo mais satiod aos profissionais que pretendem

ocupar cargos de geréncia.

i) Meira Neto (2003, p. 97), em pesquisa realizatabém em S&o Paulo, evidenciou
uma demanda do mercado por profissionais contategiszes de atuar na gestdo das
organizacdes. O autor analisou 0s questionariggmnelsdos por 18 empresarios e constatou
qgue “[...] os gestores esperam do profissional &whimais do que relatérios e entrega de
declarac6es ao fisco. Esperam que ele possa ass&ssaa tomada de decisdes que afetardo
as empresas que dirigem, levando ao sucesso diaudade das mesmas”. Destaca que 0s
gestores “[...] enxergam os profissionais contdbeimo pessoas que podem auxilia-los em
assuntos ligados a gestdo de seus negocios”, seedoara tanto o profissional deve manter-
se atualizado, ndo apenas no que diz respeitoaacardgabil, mas também a outras areas,

principalmente relacionadas a gestao e ao planejaneeas novas tecnologias.

J) Silva (2003, p. 208) analisou 2.400 ofertas dgrego dirigidas aos contadores da
cidade de S&o Paulo, publicadas em jornasgtess de recolocacdo no periodo de janeiro a
dezembro de 2002, identificando que “[..] o meeccatke trabalho busca profissionais
qualificados e ndo simplesmente diplomados [.A]’autora concluiu que o dominio das
habilidades técnicas ainda tem sido mais requepidoas habilidades humanas (trabalhar em
equipes) e conceituais (de resolver problemas gedsar analiticamente), mas acredita que
este perfil comeca a sofrer alteracdes e a teral@de que cada vez mais a atuacao contabil
se integre com as demais areas de conhecimento,; éaiministracdo, Direito, etc., e de que
o contador passe a uma condicao de estrategisgprneacupado com questdes gerenciais do

gue com questodes fiscais e de escrituracao.

k) Calijuri (2004), em sua pesquisa sobre o pddiController, analisou as respostas
a 29 gquestionarios com perguntas relativas as amdiabilidades e formacao inerentes ao
cargo, respondidos pelos membros da Associacaocoidcdos Executivos de Financas
(ANEFAC) que exerciam a funcdo @mntroller e 17 anuncios disponiveis na Internet sobre

as exigéncias das empresas para a contratacée.deste
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A Tabela 3 mostra as principais funcdes e habigdadosControllers a partir da
analise dos questionarios respondidos pelos piaiigis € dos andncios de oferta de

emprego.

Tabela 3: Fun¢Bes e habilidades @mntroller

Profissionais que exercem o cargo deontroller Ofertas de emprego disponiveis na internet
Funcoes % | Fungbes %
Gestao de Custos...... 96,6 | Gerenciar a area contabil................coceueeen. 88,2
Coordenacao de fechamentos contdbeis mensp86,6 | Elaboracéo de relatérios gerenciais............... 58,8
Elaboracao de relatdrios gerenciais locais 93,1 | Gerenciar a area fiscal . 47,1
Planejamento e controle orgcamentario..... 89,7 | Fechamento de relatérios em USGAAP ....... 47,1
Planejamento tributario 82,8 | Gerenciar a area de tesouraria . 41,1
Habilidades % | Habilidades %
Lideranca 93,1| Lideranca 41,1
Iniciativa 89,7 | Proatividade 41,1
Flexibilidade para mudancas 89,7 | Facilidade de relacionamento interpessoal | 35,3
Facilidade de relacionamento interpessoal 89,7 | Dinamismo 29,4
Conhecimento de financas 86,2 | Motivacéo 29,4

Fonte: A autora, com base em Calijuri (2004).

A autora destaca que os resultados evidenciam guéontrollers desempenham
muitas fungbes, e algumas delas ndo correspondémcao de controladoria descrita na
literatura (ex.: gerenciar area de tesourariad. jpexleria ser explicado, segundo a autora, pelo
fato de que a controladoria esta presente tambéemngimesas de menor porte, onde a divisdo
de tarefas ndo é tdo rigida. No que diz respeitabgidades, observa-se a “lideranca” como
sendo a mais importante.

Outra constatacao relevante da pesquisa de C#H0¢4) esta relacionada a formacao
exigida dos profissionais que ocupam o cargd&datroller. O estudo revela que embora o
desempenho das atividades exija sélidos conheaimeasrh Contabilidade, a formacdo em
Ciéncias Contabeis é exigia em apenas 52,9% das eaglisadas.

[) Evangelista (2005) identificou o perfil do codtet desejado pelas grandes empresas
localizadas na cidade de S&o Paulo, através deseam@ 77 questionarios, e constatou que
elas esperavam que ele fosse capaz de:

a) empregar seus conhecimentos de forma a agregampaaba empresa;

b) disseminar seus conhecimentos, compartilhando-oe 08 demais colegas de
trabalho;

c) relacionar-se bem com as pessoas e as demaiégaagacionais;

d) ser flexivel, adaptando-se com facilidade as muakamgplementadas;

e) ser um profissional ético;
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f) ser criativo em suas funcoes;

g) ter preocupacdes politicas e sociais;

h) saber organizar o seu trabalho e o da sua equipe;

I) ser capaz de organizar, implantar e administrasistema de informacfes gerenciais;

j) ser capaz de trabalhar com numeros (habilidad@ldelo e de interpretacdes);

K) buscar a solucdo dos problemas empresariais atrdoésmprego de métodos
quantitativos;

l) ser responsavel pela avaliacdo do desempenho emmndmanceiro e mercadologico
da organizacéo;

m) ter facilidade de comunicagéo e apresentacéo efitplib

n) assumir o papel de articulador e negociador codivassas areas organizacionais.

A pesquisa de Evangelista (2005) demonstrou queleasandas do mercado de
trabalho ultrapassam os conhecimentos relacionadésntabilidade Financeira e Tributéaria,
uma vez que estes devem ser complementados poreaommtos e habilidades que

possibilitem o desempenho de atividades voltadges&io da empresa.

m) Queiroz (2005), analisando especificamente asaddas do mercado de trabalho
da Regidao Metropolitana de S&o Paulo por profisssocom conhecimento em Contabilidade
Internacional e conteudos a ela relacionados, atmstem sua pesquisa que a procura por
profissionais com conhecimentos em padrdo contéie-americano € superior a procura
por profissionais com conhecimentos em padrao bdntéernacional.

O autor analisou 780 ofertas de emprego no perdeonarco a maio de 2005,
disponibilizadas emsitesde recolocacéo profissional, e concluiu que emgreonhecimentos
técnicos e as competéncias comportamentais regeeataktes profissionais destacavam-se 0s
conhecimentos relacionados a USGAAP/IASB, Lei Sabddxley e Conversao de Balancos.
No que diz respeito ao idioma, o inglés apareceu pwis intensidade que o espanhol, e
entre as habilidades e competéncias comportamemtastéacaram-se a lideranca, o
planejamento estratégico, a habilidade de gerenaiativar e desenvolver pessoas, de
selecionar e definir prioridades, de atuar em exjuie utilizar valores morais e éticos, entre

outros.

n) Cardoso (2006) fez uma revisao teodrica e realirna pesquisa empirica sobre as

competéncias do profissional contabil. A partirashélise dos questionarios respondidos por
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159 contadores brasileiros, o autor elaborou artiisa de Competéncias Genérica para o
Contador”, que contempla:

a) competéncias especificasio os conhecimentos técnicos requeridos aoadmnes, e
estéo relacionadas a contabilidade e as finaneascbmo ao dominio da parte legal e
de ferramentas de controle;

b) competéncias de conduta e de administrac@mpreendem as competéncias em: (a)
comunicacao, vital para que o contador possa esteas mensagens e fazer-se
entender; (b) estratégia, relacionada a visdo dgoo@s e a capacidade de
compreender e antecipar cenarios; (c) empreendimgne diz respeito a habilidade
de desenvolver solugdes criativas e de assumosisalculados, quando necessario; e
(d) integridade e confianca, relacionadas a pogiugfssional e aos padrdes éticos;

c) competéncias de gerenciamento da informacéstdo ligadas a capacidade de
gerenciar informacdes, ao conhecimento das técuieagestdo, ainda que elas néo
estejam diretamente relacionadas a Contabilidade,habilidade de negociar e de
realizar acordos entre as areas envolvidas coensast de informacdes e mensuracao;
e

d) competéncias de comunicaga@ontemplam as competéncias de: (a) ouvir
eficazmente, relacionadas a capacidade de ouvitemder as demandas dos diversos
usuarios da informacao contabil; (b) comunicar-sk ee fazer entender, importante
no dia-a-dia do contador; e (c) trabalhar em equgr®o dentro da propria area de

Contabilidade como em grupos multidisciplinares.

A Estrutura de Competéncias Genérica para o Contadsenvolvida por Cardoso

(2006), é apresentada no Quadro 9.

Competéncias Ouvir eficazmente, atendimento e trabalho em equipe
Comunicacdo
Competéncias Negociagao, técnicas de gestdo e gerenciamentdatenacao
Gerenciamento da
Informacao
Competéncias Comunicacao, empreendedor, estratégica e integridadnfianca
Conduta e Administracéo
Competéncias Contabilidade e financas, legais e ferramentaodeae
Especificas
Quadro 9: Estrutura de Competéncias Genéricas para o Contador

Fonte: Cardoso (2006, p. 109).
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0) Guimaréaes (2006), analisou 4.107 ofertas de egoppublicadas em jornais e em
sitesde recolocacéao profissional. O autor procurou ifleat o perfil do contador requerido
pelo mercado de trabalho da Regido Metropolitane&Sde Paulo (RMSP), expresso nas
ofertas publicas de emprego, e constatou que oaa@rtem procurado por profissionais
capazes de atuar na gestao das organizacdes eaqupaghem, em termos de qualificacao, o
dinamismo das mudancas ocorridas no cenario mamréetco. As conclusbes do autor,

acerca dos conhecimentos exigidos pelo mercad@abalho sdo sumarizadas no Quadro 10.

Grupo de ] Co
Conhecimentos/Habilidades Nivel de Exigéncia
Experiéncia Profissional A experiéncia profissional é a habilidade mais ezmla pelod

empregadores, independentemente do nivel hierarcqaocqual a vaga
ofertada se destina;
Conhecimentos Diversos As habilidades relacionadas as relagdes humarnsgota@o: facilidade de
relacionamento, administracdo de conflitos, capetEd de lideranca,
espirito de equipe e visdo de futuro, sdo exigitas profissionais qu
pretendem ocupar cargos de “Chefia” ou de “Geréncia

D

Idiomas A exigéncia pelo conhecimento de uma ou mais lisgestrangeiras
cresce na medida em que aumenta o nivel hierdrdaicaga ofertada;
Contabilidade Gerencial e Este grupo de conhecimento ficou em segundo lugize &s exigéncig

S
Gestédo Empresarial para o nivel hierarquico de “Auxiliar” e em quahltigar para os niveis de

“Chefia” e de “Geréncia”, o que pode ser explicatgundo o autor, pelo
fato de que as empresas contratantes ndo veicidazonhecimentos em
Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial coxigércia para estes
niveis por entenderem que eles séo pré-requisii@sqgs profissionais que
pretendem ocupar cargos de “Chefia” e de “Geréncia”

Contabilidade Societaria, Este grupo de conhecimento tem um peso considerdagehabilidades
Tributaria e Legislagao requeridas para os niveis hierarquicos de “AuXilarde “Chefia”, mas
Societéria ndo para o nivel de “Geréncia”;

Administracdo, Economia e Embora este grupo de conhecimento tenha aparegideegto lugar parg
Financas todos para os niveis hierdrquicos, o autor afiroma apenas o fato de ele

fazer parte do grupo de habilidades e conhecimeatpgeridos indica que
as organizacdes esperam que os profissionais debdaade ampliem
seus conhecimentos e entendam de “quase’ todas uestdqs
administrativas;

Tecnologia da Informagéo A exigéncia de habilidades relacionadas a esteogdgpconhecimentgs
diminui na medida em que o nivel hierarquico deavafgrtada aumenta;
Normas Contébeis Internacionaig E o grupo de conhecimento de menor exigéncia, tpata o nivel d
“Auxiliar”, quanto para os niveis de “Chefia” e &eréncia”.
Quadro 10: Perfil do profissional contabil requerido pelo oado de trabalho da RMSP

1%

Fonte: A autora com base em Guimaraes (2006).

p) Cooper (2006), com o objetivo de avaliar ostetedas mudancas na atividade
econdmica (cada vez mais distante da atividadeugv@) e da internacionalizacdo da
educacdo (estudantes estdo sendo educados e dratmlem diferentes paises) sob os
conhecimentos especificos (Contabilidade Financé&im@ancas, Contabilidade Gerencial e
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Administracdo) necessarios para o Contador Gederreializou uma pesquisa com 1.620
membros do CIMAThe Chartered Institute of Management Accounjants

O estudo apontou uma importancia substancial pareonhecimentos considerados
externos a disciplina de Contabilidade Gerenciappamente dita (preparacao de relatorios
financeiros, sistemas de informacéo, administratzfioapital, anélise da situacdo econémica
das empresas, etc.) e, também, para topicos elathonados (orcamento, processo decisorio,
provisdes, implementacdo e controle de planos), &e. opinido dos autores, o resultado do
estudo € consistente com a nova funcéo do prafiskiassociada a um grupo mais amplo de
conhecimentos, tendo em vista que 0s novos tépioagplementam e ndo suplantam os

topicos centrais da contabilidade gerencial primfiss.

g) Cardoso, Souza e Almeida (2006) apuraram enpsesquisa que as atividades e,
por consequéncia, a demanda por profissionais coamhecimentos relacionados a
contabilidade societéaria e fiscal ainda predomingegundo os autores, apesar da literatura
sugerir uma maior participacdo do profissional &biitno processo decisorio, ainda existe
uma falta de autonomia e autoridade dos contadores.

Na verdade, a pesquisa realizada com contadores5@asielhores empresas para se
trabalhar, conforme classificacao da revista Vo€, publicada pela Editora Abril em 2004,
constatou a presenca de apenas um no nivel der@irgiredominando a ocupacao de cargos
de geréncia (62,3%) e de supervisdo/coordenacad%36 Na opinido dos autores, 0s
resultados encontrados sdo coerentes com a realiidachaioria das empresas, uma vez que 0
mais comum é gue 0s contadores ocupem cargos aterds financeiros ou dmntrollers
mas nao de diretores.

Outra constatacdo importante realizada pelos autestd relacionada as atividades
executadas pelos profissionais contabeis. A pesgdénonstrou que aguelas que mais
caracterizam o perfil do contador na atualidademnaoparticipagdo no planejamento
estratégico e assessoria a outros departamentosaodas mais frequentes. As atividades
apontadas como executadas em maior intensidad®:fetaboracdo de relatérios gerenciais
(81,8%); planejamento tributario (66,2%); procesgeracional e contabilidade societaria
(59,7%); elaboragao e acompanhamentbutiget(44,2%); e procedimentos fiscais (42,9%).

Da mesma forma, o estudo demonstra que na percefusigroprios contadores
apenas algumas habilidades pessoais reveladaemefguelas mais apontadas na literatura,
entre elas, a lideranca (63,6%) e a flexibilidadeapmudancas (58,4%), enquanto outras,

igualmente importantes para o novo perfil idealzadomo: relacionamento interpessoal
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(32,5%); capacidade de inovacéo (23,4%); e podgredsuasao e convencimento (11,7%);
apresentam baixa incidéncia. Tal fato poderia gpliGado, segundo os autores, pela baixa
participacdo dos contadores na gestdo da organizagja elaborando o planejamento

estratégico, seja assessorando as demais areagacoyznais.

r) O estudo realizado por Almeida e Favarin (206G 60 empresas da Regido
Metropolitana de Campinas identificou que as ardas conhecimento consideradas
importantes pelos empregadores eram, nesta ordemheCimentos de legislacdo fiscal e
tributéria; Conhecimentos de Normas Brasileiras Glntabilidade; Conhecimentos de
Normas Internacionais de Contabilidade; Conhecimeatelaboracao de relatérios contabeis;
Capacidade de se manter atualizado na sua ardaalg@ e Capacidade de trabalhar com
equipes multidisciplinares.

A fim de permitir uma melhor visualizagdo dos dfges resultados encontrados, 0s

estudos descritos ao longo desta sec¢éo sao sudwwiza Quadro 11.

Autores Metodologia utilizada Principais resultados
Lander e Questionarios  respondidgos Os conhecimentos identificados como mais importante
Reinsten por 521 profissionais da ar¢aestdo relacionados a analise financeira, comurocacal e
(1987) de Contabilidade Gerencial| escrita, envolvimento no processo decisorio e eggahtacdes
governamentais.
Siegel, Questionérios respondidos | Entre atividades elencadas como aquelas que sasanais

Kulesza e por 800 Contadores Publicasvalorizadas pelos empregadores no futuro figuragurahs
Sorensen e outros profissionais da areajue inexistiam ha alguns anos atras, evidencigmuibanto, a|
(1997) contabil. expansdo do campo de atuagdo do profissional dbrtéd
necessidade do desenvolvimento de um novo conjdetp
habilidades e conhecimentos.
Porter e Carr| Entrevistas, questionarios |e Além dos conhecimentos profundos em assuntos
(1998) grupos de discussdo conrelacionados a contabilidade, os profissionais aeye
diversos grupos de desenvolver conhecimentos em T, administracaong@esas
stakeholders do ensino| e habilidade de pensar critica e analiticamente.

contabil na Nova Zelandia
Albrecht e Entrevistas, grupos de focole As atividades relacionadas a andlise e consulsmido as
Sack (2000) | questionarios respondidos | atividades mais demandas no futuro.

por profissionais e Enquanto a demanda por atividades relacionadaditoaa
educadores da area contabjlinterna tradicional, contabilidade/finangas corpues,
tributacdo e auditoria permanecera estavel, a temé& de
que oportunidades surjam nas &areas de planejamento
estratégico e consultoria.

Stone, Questionarios respondidos Quanto maior o nivel hierarquico, maior o nivel |de
Hunton e por 2.941 Contadores conhecimento técnico, o conhecimento sobre um métado
Wier (2000) setor e 0 nivel de conhecimentos gerenciais ta@taguanto a
habilidade de solucionar problemas permanece a mesm
Coelho Questionarios respondidgos As atividades e, por conseqiiéncia, a demanda | por
(2000) por 63 empresas conhecimentos relacionados a Contabilidade Fineacei

Andlise de 387 anlncios deTributaria € predominante.
emprego publicados e
jornal "n

Continua



71

Continuacao
Siqueira e Andlise de 51 ofertas de Para ocupacdo do cargo @ontroller, o mercado tem
Soltelinho emprego publicadas empreferéncia por profissionais formados em CiénCiastabeis,
(2001) jornais e requer experiéncia, conhecimentos em informatioayinio
de pelo menos uma lingua estrangeira, capacidattalzhar
em equipe e de comunicar-se
Brussolo Andlise de 1.950 ofertas de Conhecimentos de Informética e Experiéncia Prafissi
(2002) emprego publicadas emsdo as maiores exigéncias do mercado para todosvers
jornais e em sites de | hierarquicos.
recolocagéo profissional Quanto maior o nivel hierarquico, menor é a exigépor
conhecimentos relacionados a Direito, Legislagao,
Contabilidade Societaria e Tributaria e maior ayémcia por
habilidades gerenciais.
Meira Neto | Questionarios respondidos O mercado espera que 0s profissionais, além deepsia
(2003) por 18 empresarios de Sdatualizados na éarea contdbil, possuam conhecimentos
Paulo relacionados a gestao e planejamento e a novasdg@s.
Silva (2004) | Analise de 2.400 ofertas de Habilidades técnicas tém sido mais requisitadasqde
emprego publicadas emhabilidades humanas e conceituais.
jornais e em sites de
recolocagéo profissional
Calijuri Questionarios  respondidos Os Controllers desempenham muitas fungbes, sendo |que
(2004) por 29Controllers algumas, como “gerenciar a area de tesouraria”, |nao
Andlise de 17 anuncios decorrespondem a fungdo da Controladoria descritéematura.
emprego para cargo de
Controller disponiveis ng
internet
Evangelista | Questionarios respondidos As demandas do mercado de trabalho ultrapassam os
(2005) por 77 empresas da cidageonhecimentos relacionados a Contabilidade Finemcei
de Sao Paulo Tributaria, uma vez que estes devem ser compledhesjaor
conhecimentos e habilidades que possibilitem omndpseho
de atividades voltadas a gestdo da empresa.
Queiroz Analise de 780 ofertas de No que diz respeito a demanda por profissionais com
(2005) emprego publicadas emconhecimento em Contabilidade Internacional e &reas
jornais e em sites de | relacionadas, a procura por profissionais com czintentos
recolocagéo profissional em padrdo contabil norte-americano é superior aupaopor
profissionais com conhecimentos em padrdao coniabil
internacional.
Cardoso Questionarios respondidgos A Estrutura de Competéncias Genéricas dos Contagore
(2006) por 159 Contadores contempla: (a) Competéncias de Comunicacdo, | (b)
Competéncias de Gerenciamento da Informacao, | (c)
Competéncias de Conduta e de Administracdo e | (d)
Competéncias especificas.
Guimardes | Andlise de 4.107 ofertas de O mercado requer profissionais capazes de atugestéo
(2006) emprego publicadas emdas organizacdes e que acompanhem, em termos de
jornais e em sites de| qualificacdo, a dinamica das mudancas do ambiemte¢ d
recolocagéo profissional negocios.
A Experiéncia Profissional é a habilidade mais ezmgla
para todos os niveis hierarquicos, enquanto o cimeato de
Normas de Contabilidade Internacional € a menasitsalo.
Cooper Questionarios  respondidos Os resultados demonstram que o exercicio profisiip
(2006) por 1.620 ContadoresContador Gerencial, no ambiente de negécios aemlier que
Gerenciais os conhecimentos contabeis tradicionais relaciohadd
Contabilidade  Gerencial sejam complementados |por
conhecimentos considerados externos a ela.
Cardoso, Questionarios respondidos As atividades que mais caracterizam o perfil dot@dor na
Souza e por 150 Contadores atualizadas ndo s@o as mais realizadas e, na pacceps
Almeida contadores, apenas algumas habilidades pessoatadas
(2006) refletem aquelas mais apontadas na literatura.

Continua
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Continuacao
Almeida e Questionarios  respondidos Os principais conhecimentos requeridos estao malados 3
Favarin por empresarios e gestorpfegislacdo fiscal e tributaria e as Normas Brasifeide
(2007) de 66 empresas Contabilidade.

Tais conhecimentos, bem como os demais considefados
importantes pelos pesquisados, ndo s&do exibidoss pel
profissionais da area contabil.
Quadro 11: Estudos empiricos sobre o perfil do profissionaitébil

Fonte: A autora

Como se observa, ndo ha uma unanimidade sobre dp:asiam ser as qualificacdes
necessarias para o contador desempenhar suasa#isido que alguns autores (ZAROWIN,
1997, MOHAMED; LASHINE, 2003, entre outros) cons@® o0 “novo ambiente de
negocios”, uma vez que enquanto algumas pesquisdizam a tendéncia de o profissional
contabil desenvolver conhecimentos, habilidadestitidas relacionados a gestdo das
organizacdes, outras evidenciam uma realidademetde diferente, na qual as atividades

ligadas a contabilidade tradicional (financeiraleutaria) ainda predominam.

2.3 EDUCACAO CONTABIL

2.3.1 A Educacéo Contabil e o Mercado de Trabalho

Desde a década de 1980 tém se intensificado ostedelubps pesquisadores,
educadores, profissionais e empregadores, etage sobapacidade da educacao contabil em
preparar os estudantes adequadamente para o meeaddalho complexo e dinamico que
0s espera apods a graduacdo (NELSON; BAILEY; NELST38; PORTER; CARR, 1999;
BOLT-LEE; FOSTER, 2003; MCCHLERY, PAISEY, 2003; HB8SL, et al. 2003; CARR;
CHUA; PERERA, 2004).

De acordo com Nelson, Bailey e Nelson (1998), imaseriticas tém sido feitas
acerca do perfil dos graduados em contabilidadenge movimentos em favor de mudancas,
tanto nos curricula como nas técnicas pedagogioasideradas ultrapassadas, a fim de
corrigir as deficiéncias dos cursos ofertados péiastuicdes de Ensino, possibilitando a
formagao de profissionais competitivos e compegente

Para Bolt-Lee e Foster (2003), as discussdes sdteracoes na educacao contabil ndo

sdo novas, mas se intensificaram na década de ¢@80do os profissionais, enfrentando as
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pressbes externas de um mercado fortemente requkaioe as mudancas no ambiente de
negocios e os avancos da tecnologia da informagioecaram a acusar as Instituices de
Ensino de terem falhado em prepara-los de formquediz.

As autoras afirmam que desde aquela época o crsttnda complexidade dos
negocios, as mudangas das expectativas sobrevataddis que devem ser realizadas pelos
contadores e a globalizacdo, tem ampliado ainda m@roblema relacionado a preparagéo
dos estudantes para o mercado de trabalho.

Na opinido de Carr, Chua e Perera (2004), doigdatprincipais estao relacionados
aos problemas existentes na educacéo contabilventd. O primeiro é a atencdo inadequada
dada ao desenho dos programas do curso de comdaleilie o segundo € a pequena ou
nenhuma preocupacdo com as necessidadesakeholderslo ensino contéabil.

Segundo Churchman e Woodhouse (1999), vatakeholdergpodem influenciar o
processo de educacao, entre eles os profissie@issentados pelas entidades de classe, que
determinam 0s requisitos necessarios para ingrassamercado; os empregadores, que
desejam recrutar os alunos formados; e 0 goveum regula 0s cursos e, em certos casos,
oferece apoio financeiro para as instituicoes.

Os autores afirmam que adakeholdersnem sempre compartiham os mesmos
interesses, sendo que as opinides sobre a edupagdieve ser transmitida aos alunos podem
ser conflitantes. Por exemplo, enquanto 0os empoegade 0 governo podem expressar 0O
desejo de que sejam desenvolvidas habilidadesimstrtais, as Instituicbes de Ensino podem
priorizar processos que habilitem os futuros psafisais a serem reflexivos e a pensarem
criticamente, ou vice-versa.

Embora Carr, Chua e Perera (2004) argumentem quap®has a visdo do aluno, do
mercado, do governo, entre outras, deve ser coad@ee destaquem que a IES deve
consultar e considerar a opinido de uma redestdkeholdersdo ampla quanto possivel
durante o processo de criagcdo dos cursos, o desalento entre o perfil apresentado pelo
graduado em contabilidade e o requerido por umaydgstakeholdersespecificamente (o
mercado) parece ser, na opinido de diversos auldAeSSAL et al. 2003; MORGAN, 1997,
MOHAMED; LASHINE, 2003; ARQUEROet al, 2007; ALBRECHT; SACK, 2000), a
principal fonte das criticas dirigidas ao ensinotébil.

Segundo Hassatt al. (2003), os debates sobre a educacdo e 0 treinanaest
profissionais contabeis giram, principalmente, emnnd da lacuna existente entre as
qualificacbOes exigidas pelos empregadores e asdesilpelos profissionais formados pelas
IES.
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Mohamed e Lashine (2003) também acreditam que aidgnas do ensino contabil
estdo relacionados a um descompasso existente astreabilidades adquiridas pelos
graduados e as requeridas pelo mercado. Na opimi§icautores, o distanciamento entre o
perfil dos profissionais que os empregadores deseao formado pelas Instituicbes de
Ensino esta relacionado ao fato de que o mercadaséealterado rapidamente, enquanto as
mudancas ocorridas nos curriculos sao lentas.

Morgan (1997) afirma que o fato de os empregadespsrarem que 0s profissionais
exibam, além dos conhecimentos técnicos especifedasionados a profissdo, um amplo
grupo de atributos pessoais, tem originado critiogesa vez que em boa parte dos cursos o
desenvolvimento de habilidades técnicas excede datdlidades genéricas, tais como:
capacidade de trabalhar em grupo; resolver proldec@nunicar-se; capacidade analitica,
argumentacao logica,; etc.

Da mesma forma, Arqueret al. (2007) observam que entidades contabeis e os
empregadores tém expressado suas opinides em alEfed@senvolvimento de habilidades
“ndo-contabeis” ampliando, assim, o escopo @eosicula contabeis. Uma demanda comum,
destacam, € que sejam desenvolvidas as habilideedesmunicacado oral e escrita, uma vez
gue elas podem contribuir ndo apenas para o desbmpea profissdo, mas também para o
desenvolvimento de outras habilidades desejaveis.

O relatdrio de Albrecht e Sack (2000), que apresenima critica aos programas de
contabilidade, identificou seis categorias prinigpde problemas: relacionadas a pedagogia;
ao desenvolvimento e ao sistema de recompensargo docente; ao direcionamento
estratégico das Instituicbes de Ensino; ao conteladocurriculos; ao desenvolvimento de
habilidades; e ao contato dos alunos com as noesd@dnoldgicas oportunizado pelas IES.

Os autores destacam que @sricula dos cursos sdo, em sua maioria, limitados,
desatualizados e irrelevantes, ndo apresentam reuiatiamento para as necessidades do
mercado e ndo expdem o0s estudantes de maneiraaddeguconceitos importantes como
globalizagdo, tecnologia e ética. Na verdade, @sosucriam bons contadores, enquanto o
mercado atual requer um bom homem de negdcios.

Além disso, os cursos focam demais no desenvoltongd® conteudos técnicos, em
detrimento das habilidades. Albrecht e Sack (20@8&endem que o conhecimento de
conteudos técnicos torna-se ultrapassado rapidaneegtie eles ndo séo transferiveis de um
emprego para outro, enquanto as habilidades ratanfezam obsoletas e podem ser

transferidas e utilizadas no decorrer de todaricar
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Por fim, os autores afirmam que as Instituicoe&&no n&o oportunizam o contato
dos estudantes com a tecnologia de maneira adequadaue os torna inaptos a
compreenderem seu impacto nos negocios da organizag utiliza-la como uma ferramenta
atil.

ludicibus (2003) afirma que no Brasil, pelos meawssua formulagéo, o ensino em
Ciéncias Contabeis apresentou um progresso nawmagltidécadas, mas alerta sobre a
existéncia de duas realidades distintas.

Na primeira, as IES véem o contador como um eséritude luxo e, por essa razao,
ndo ha a preocupacdo em formar um profissionalzcdpaisar seu julgamento em situagdes
praticas. O profissional contabil ainda é prepargumtanto, para aplicar o disposto nas
legislacdes societaria e fiscal. Conhecimentogi@miados a métodos quantitativos, sistemas
de informacao, administracdo, economia e direireeoutros, ndo sdo desenvolvidos. Esta
realidade, segundo o autor, talvez seja predongnampais.

Na segunda realidade, presente principalmente ewersidades e cursos de ponta,
ludicibus (2003) afirma que é possivel observampuogresso no delineamento e estruturacéo
dos cursos, que deixam de focar apenas disciptém@asco-contabeis para contemplar, de
maneira equilibrada e integrada, disciplinas té&gjichumanas, métodos quantitativos,
sistemas contébeis e de areas afins.

Dadas as criticas ao ensino contdbil e & sua dsuEcide preparar os futuros
contadores de maneira adequada, atendendo asidadessdo mercado no que diz respeito
as competéncias dos graduados em Ciéncias Contabdesse depreender que uma forma de
resolver ou, pelo menos, minimizar os problemagdizcacdo contdbil identificados pelos
pesquisadores, seria levar em consideracdo o atmbientrabalho no qual profissionais
desempenharéo suas atividades, fazendo com queno eeja orientado para o cliente.

Neste sentido, Queiroz (2005, p. 38) argumentaaggealidade do ensino ofertado
pelas Instituicbes de Ensino esta relacionada tabelscimento de um curriculo que leve em
consideracgao as exigéncias do mercado. Destaca que

somente com o planejamento adequado do curricofwiderando as demandas do
mercado e dos estudantes, sera possivel tornamo am profissional contabil de
futuro, ou seja, ensinar ao futuro Contador, té&ie habilidades valorizadas no
mercado de trabalho.
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Para tanto, o curriculo deve promover a aprendimage contetdos, competéncias,
habilidades e, também, fornecer condi¢cdes favosaeeiaplicacdo e integracdo destes
conhecimentos (QUEIROZ, 2005).

Nelson, Bailey e Nelson (1998) afirmam que na paatiga do mercado, 0s estudantes
sdo a matéria-prima e os graduandos o produto diaslinstituicdes de Ensino. Os autores
explicam que para que o produto final seja capaateieder as necessidades dos clientes,
assim como uma fabrica de automoveis deve realimaa pesquisa de mercado para
determinar que caracteristicas seus clientes gmstade ver em um novo carro, as
Instituicbes de Ensino deveriam estar preocupadasidentificar os atributos que seus
clientes desejam de seus graduandos. O préoximm pas$a, entdo, o desenho de um
curriculo capaz de desenvolver tais atributos.

Segundo Sauser (2000), é responsabilidade dasuipd8is de Ensino responder as
demandas do mercado através da adaptacdo dosulmsyria fim de preparar os contadores
para desempenharem atividades e ocuparem posiefigs da organizacdo que diferem das
atuais. Para tanto, o autor afirma que maior érdase ser dada ao processo de compreensao
das necessidades dos usuarios dos servicos cantédteaves da identificacdo das
informacgdes relevantes para o seu processo decesdla obtencdo de conhecimentos sobre a
forma como a tecnologia da informagao pode saraié.

Neste sentido, Madeira (2001) afirma que as mudancelacionadas a
internacionalizacdo da economia, as transformaipdesstas pelos meios de comunicacéo e
as novas tecnologias de informacéo, tém alteragtofisativamente todos os segmentos da
economia, e que é responsabilidade das IES preparar futuro profissional de forma
adequada, “[...] oferecendo-lhe cursos com um auliadaptado aos requisitos oriundos das
exigéncias do mercado de trabalho neste novo doit@MADEIRA, 2001, p. 59).

O processo educacional deve ser dinamico e agifioiente para acompanhar todas
as transformagBes ambientais, sejam elas de natesmndmica, social, cultural, politica,
etc., e que, neste contexto, os curriculos deveradaptar as mudancas ocorridas, sendo
revistos e alterados sempre que necessario (MADE2RAL).

Para Parker (2001), o desafio das Instituicbes w&nB € inovar e entregar aos
estudantes uma educacéo de qualidade que, ao nb@sipPo em que ensina a contabilidade
tradicional de forma desafiadora e estimulante sapaz de desenvolver conhecimentos mais
amplos, relacionados aos negocios e a administragcencaixando, entdo, nas novas

oportunidades de trabalho que estdo sendo ofeseaa$aprofissionais contabeis.
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Por esta razdo, o autor destaca que o curriculoutko deve ser redesenhado para
incorporar perspectivas multidisciplinares relaeies com a contabilidade, bem como para
estimular os estudantes a criticarem o conhecimentwencional e a politica e a pratica
atuais, incorporando assuntos como responsabilidadbiental, auditoria e comeércio
eletronico, entre outros.

Bolt-Lee e Foster (2003) destacam que uma eduaagé® ampla € preferida a uma
educacao focada em regras, como a recebida pelataptes no passado, acrescentando ser
necessario que conhecimentos relacionados as pagées, ao setor e a0 mundo sejam
desenvolvidos, pois 0s estudantes cujo conhecimestgja calcado apenas na memorizacao
de regras e regulamentos ndo podera ser um meietirmelo time de decisores da empresa.

Neste contexto, Mohamed e Lashine (2003) acredi@ra construir uma ponte entre
as habilidades requeridas e adquiridas, as Irggiggide Ensino devem entender qual € o tipo
de servico que os profissionais irdo realizar niirtu Os autores afirmam que aspectos
relacionados ao desenvolvimento de curriculos idogy a0 mercado, a pedagogia, ao
desenvolvimento de habilidades, ao uso de tecradpgntre outros, devem ser considerados.

Sobre os conhecimentos e habilidades que deverhesenvolvidos pelos curriculos,
0s autores afirmam que:

a) o curriculo deve expor os alunos as questdes daonwal, enfatizando o que os
contadores devem fazer no futuro (a analise desdadaéo o seu registro, por
exemplo), bem como o uso da tecnologia e seus togpacas atividades
realizadas. Além disso, o curriculo deve buscarmdcao de profissionais éticos
e integros;

b) as estratégias de ensino devem ser adaptadasde filesenvolver habilidades de
pensamento critico e analitico, comunicacdo esaitaral, tecnologia da
informacé&o, negociacdo, bem como habilidades iessgris e capacidade de
aprender continuamente, de trabalhar em equipendkisar o risco e de tomar
decisdes de maneira adequada.

Em suma, o processo de formacdo do profissionalE® (Figura 5) deve se
desenvolver a partir da identificacdo do perfil figgografico que contemple os
conhecimentos, habilidades e atitudes requeridasque servirA de base para o
desenvolvimento do projeto pedagogico e para ailigtio dos contedudos na grade

curricular, de maneira a formar um profissionabsugaracteristicas lhe permitam atender as
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necessidades do mercado local e contribuam paraapiga insercdo em outras regifes do
pais (SOUZA; ORTIZ, 2006).

AMBIENTE PROXIMO

INSTITUICAO DE ENSINO

PERFIL PROJETO GRADE PROFISSIONAL
PROFISSIOGRAFICO PEDAGOGICO CURRICULAR FORMADO

| |

FORMAGAO DO ALUNO

\4

Figura 5: O processo de formacao profissional na Instituié Ensino

Fonte: Souza e Ortiz (2006, p. 146).

Observa-se, portanto, que as Instituicdes de Erssinacuma peca chave na formagao
de contadores competentes e competitivos, aptograsisarem no mercado de trabalho e a
atenderem as expectativas daqueles que utilizasaregos contabeis.

O desenvolvimento atual e emergente do mundo dgdcites requer que o nivel de
competéncias dos contadores seja aperfeicoadosoepgde ser conseguido através do
fornecimento de habilidades e conhecimentos eraodrfrelacionados a educacdo contébil
(MOHAMED; LASHINE, 2003)

2.3.2 O Ensino de Contabilidade no Brasil

2.3.2.1 O ensino superior no Brasil

A Lei n°. 9.394/76 — LDB, segundo Soares (2002), determénaiveis escolares e as
modalidades de educacdo e ensino, bem como supsctieas finalidades, conforme

demonstrado na Figura 6.
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Figura 6: Estrutura do Sistema Educativo Brasileiro
Fonte: Soares (2002, p. 40).

De acordo com Soares (2002), os niveis escolamededi-se em: (aeducacao

basica que tem como finalidade desenvolver o educandeegurando-lhe a formacgéo

necessaria para o exercicio da cidadania e fordedée meios que |Ihe possibilite progredir

nos trabalhos e estudos futuros; edblicacao superigrjue se destina aos candidatos que



80

tenham concluido o ensino médio ou equivalenteeeteuham sido aprovados nos processos

seletivos, sendo ministrada em Instituicbes de rénspublicas ou privadas, com graus

variados de abrangéncia e especializacéo.

Segundo a LDB, as IES podem ser classificadas, lemabd da sua organizacao

académica, em universidades, centros universitafamsildades e faculdades integradas,

institutos superiores ou centros de educacéo tégical. De um modo geral, a diferenca entre

elas esta relacionada, entre outras coisas, aadé@ividade que realizam (ensino, pesquisa

e/ou extensdo), a area de conhecimento em que &tw@angrau de autonomia que possuem,

no que diz respeito a criacdo ou extingdo de cueswagas, conforme se demonstra no

Quadro 12.

Universidades

- séo IES pluridisciplinares;

- oferecem ensino, pesquisa e extensao;

- possuem, obrigatoriamente, 1/3 de professores @sestrdoutores e 1/3
professores com regime de trabalho integral;

- possuem autonomia didatica, administrativa e finaag

-tém permissdo para abrir e fechar cursos, excet@rda da saude, se
autorizagdo prévia;

-podem receber a tipificagdo de “universidades ealmadas”, que sa
especialistas um determinado campo do saber.

e

m

O

Centros Universitarios

- s8o IES pluricurriculares;

-devem oferecer ensino de exceléncia, oportunidadeudlificagdo para
corpo docente e condi¢des de trabalho a comunielsaidar;

- possuem autonomia didatica, administrativa e finaac

-tém permissdo para abrir e fechar cursos, excetérda da saude, se
autorizacao prévia.

m

Faculdades e Faculdades
Integradas

- redinem varios cursos pautados por um Unico estatutegimento juridico;
- oferecem ensino e, as vezes, pesquisa e extensao;

- tém como objetivo formar profissionais de nivelesigr;

- dependem da autorizacdo do CNE para criar curgagas.

Institutos Superiores ou
Escolas Superiores

- ministram cursos nos varios niveis;
- séo organizados como unidades académicas de Hf&d@nciadas;

Centro de Educacao
Tecnolégica

- especializados em educacéo profissional;
-voltados a qualificagdo profissional em cursos Hopes de educags
tecnologica e a realizacdo de pesquisa e desemaiitd tecnolégico de nov

DS

processos, produtos e servigos.

Quadro 12: Classifica¢do das IES quanto a organizagdo académi
Fonte: A autora com base em Santos (2001), Soares (20Rasellaet al. (2006).

O ultimo senso do ensino superior realizado pelaidttrio da Educacdo aponta a

predominancia das IES classificadas na categosaulflades, escolas e institutos”, que

representam 72,70% do total de Instituicbes de nenSuperior em operacdo no pais,

conforme demonstrado na Tabela 4.
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Tabela 4: Quantidade de IES em operacdo no Brasil em 2005

Tipo de IES Quantidade de IES % Participacdo
Universidades 176 8,13%
Centros Universitarios 114 5,27%
Faculdades Integradas 117 5,40%
Centros de educacao tecnolégica 184 8,50%
Faculdades, escolas e institutos 1.574 72,70%
Total 2.165 100%

Fonte: MEC/INEP (2007c)

Quanto a natureza da entidade mantenedora, SaBfixl)( e Soares (2002)
mencionam que a LDB estabelece que uma Instituledénsino Superior pode classificar-se
em publica ou privada, sendo estas segregadasrénulaaes, comunitarias, confessionais ou

filantropicas. As caracteristicas de cada uma dglasapresentadas no Quadro 13.

Publicas Criadas ou incorporadas, mantidas e administraelaspoder publico.

Mantidas e administradas por pessoas fisicas @ligas de direito privado. Classificam-se em
particulares, comunitarias, confessionais ou fitgpitas.

Particulares Instituidas ou mantidas por uma ou mais pessoasdisu juridica
de direito privado e ndo contemplam as caracteafstinerentes aos
outros tipos de IES privadas.

12}

Comunitéarias Instituidas por grupos de pessoas fisicas ou par aummais pessoas

juridicas, inclusive por cooperativas de professogealunos, que

Privadas incluam, na sua entidade mantenedora, represen@ateomunidade,.
Confessionais Instituidas por grupos de pessoas fisicas ou paer aummais pessoas

juridicas, que atendam a uma orientacdo e ideoleggecificas
também devem incluir, na sua entidade mantenedana,
representante da comunidade.

Filantrépicas Séo as instituicbes de educacdo ou de assistérual que prestan
servigos para os quais foram instituidas, colocarsda disposicédo da
populacdo em geral, em carater complementar ddadirs do Estado.
Quadro 13 Classificagdo das IES quanto a natureza juridgicenantenedora

D

=1

Fonte: A autora com base em Santos (2001) e Soares (2002)

A Tabela 5 apresenta a evolugdo do numero de Uigétéds de Ensino Superior em

operacao no Brasil, segregando-as por categorinedrava.

Tabela 5: Distribuicdo de IES brasileiras em funcdo da aaiegadministrativa

- % . % %
Ano Publica o Privada A Total .
Participagcao Participagcao crescimento
2001 183 13,16% 1.208 86,84% 1.391 -
2002 194 11,85% 1.443 88,15% 1.637 17,69%
2003 207 11,14% 1.652 88,86% 1.859 33,64%
2004 224 11,13% 1.789 88,87% 2.013 44,72%
2005 231 10,67% 1.934 89,33% 2.165 55,64%

Fonte: MEC/INEP (2007c)
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Observa-se um crescimento de 55,64% na quantidad&$l no ano de 2005 em
relacdo ao ano de 2001. A expanséo fica aindaewaente quando os numeros de 2005 s&o
comparados aos de 1995, pois neste caso o aumdatapgroximadamente 142%, pulando de
894 para 2.165 IES. No Rio Grande do Sul existaml@ente 99 Instituicbes de Ensino
Superior, uma quantidade 125% superior a de 199&ndp apenas 44 IES operavam no
estado (MEC/INEP, 2007c).

Segundo Souza e Ortiz (2006), este aumento no wideeimstituicdes no mercado,
principalmente, de carater privado, aliado: (ag¢xigéncias do novo modelo regulamentador,
relacionado as determinac6es da LDB; (b) a obnigetade de elaboracéo e apresentagcdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); (s)reecessidades de avalia¢des periodicas; e
(d) a valorizacao dos profissionais com nivel siopgrelo mercado de trabalho, tem alterado
significativamente o cenario de atuacéo das IES.

De acordo com os autores (2006, p. 123), os desdéocorrentes das novas condigoes

ambientais podem ser traduzidos na necessidade de:

a) inserir padrdes palpaveis de qualidade em toztdaia de valor do ensino, para
gue as instituicbes possam cumprir sua missaoamtijasua continuidade;

b) ajustar os processos educacionais, administegvfinanceiros das instituicoes,
visando a otimizagdo de recursos e o0 alcance duradie melhores resultados;

c) promover uma estrutura educacional que permita trasformar os estudantes
em profissionais competentes para um mercado em csiante evolucdo,
inserindo-o0s na sociedade do conhecimen(Grifo da autora).

Neste sentido, destaca-se que a identificacdo rediatento das necessidades do
mercado de trabalho, no que diz respeito a quadifio do profissional formado, podem,
inclusive, ser um diferencial para as IES, contnlda para assegurar a sua continuidade neste

cenario competitivo.

2.3.2.2 O ensino superior de graduacao em CiéQmatabeis no Brasil

Embora a evolucdo do ensino de Contabilidade ne jpaienha sido detalhada nas
secdes anteriores cabe, ainda, ressaltar algugiakides vigentes até o presente momento
que impactaram, direta ou indiretamente, as atidadas IES que ministram os cursos de

Ciéncias Contabeis. Entre elas, Rosellal. (2006) destacam:



83

a) Lei n°. 9.394/96 - LDB: introduziu mudancas no ensinoesigp brasileiro de um

modo geral, tais como: a qualificacdo docente; @adygdo intelectual; a

obrigatoriedade da existéncia de docentes com esgentempo integral; o Exame

Nacional de Cursos — ENC; e a definicdo de um Igendifissional ligado a formacgéao

da cultura regional e nacional,

b) Parecer CES/CNE®°n146/02, que definiu as diretrizes nacionais macursos de

Ciéncias Contabeis, especificamente;

c) Parecer CES/CNE °n 289/03: que aprovou as diretrizes curriculareseaem

observadas pelas IES na elaboracdo do curriculowtess de graduagédo em Ciéncias

Contabeis;

d) Lei n°. 10.861/2004: que determinou a criagdo do Sistdawonal de Avaliacdo do

Ensino Superior (SINAES); e

e) Parecer CNE/CES®n184/2006: que determinou ampliacdo da carga iaondinima

dos cursos de Ciéncias Contabeis de 2.400 par@ Bd¥@s-aula.

Além das mudancas decorrentes das legislacdes onedeis, o setor de atuacdo das

IES que ministram cursos de Ciéncias Contabeis éamfoi impactado pelo aumento de

cursos oferecidos nos ultimos anos.

Conforme demonstra a Tabela 6, existiam em 2002 Hd@sos de graduacdo em

Ciéncias Contabeis no Brasil. Observa-se que adBegul concentra 1/5 deste total, dos

quais 67 sao oferecidos no Rio Grande do Sul, s&Ada5,37%) na Regido Metropolitana de

Porto Alegre.

Tabela 6: Quantidade de cursos de graduacdo em Ciénciagl&isino Brasil em 2007

Regido Geografica

Quantidade cursos

% Participacdo

Centro-oeste
Nordeste
Norte
Sudeste

Sul

Total

118
190
68
414
212
1002

11,78%
18,96%
6,79%
41,32%
21,16%
100%

Fonte: MEC/INEP (2007a)

A expansédo do mercado trouxe a tona discussdes aajuwalidade do ensino ofertado

pelas instituicbes e sobre a capacidade em formarptofissional com um nivel de

conhecimento minimo que lhe permita exercer suasdatles de maneira satisfatoria,

resultando em acbes empreendidas por divestadeholdersdo ensino contabil, voltadas
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tanto para a definicdo dos conhecimentos, hab#islagl atitudes inerentes ao profissional
contabil, quanto para o desenvolvimento de mecarssie avaliagdo do ensino.

O MEC, além de estabelecer as competéncias e dwdeé que devem ser
desenvolvidas pelos cursos, procurou criar sistateasvaliacdo que objetivam, entre outras
coisas, a afericdo do nivel de conhecimento olpédos individuos que frequientam as IES.

Os orgaos reguladores e institucionais ligadosofisgéo contabil, tais como: IFAC,
AICPA, AECC e ISAR/UNCTAD, por sua vez, tém emitidelatorios divulgando seus
pontos de vista sobre o perfil desejado do prafiedicontabil, como descrito no item 2.2.2.1.

Além disso, alguns deles, como € o caso do AICPARIGA, do CFC, da CVM e do
Banco Central no Brasil, tém procurado avaliar@shecimentos adquiridos pelos graduados

em Ciéncias Contabeis mediante a realizacdo deesxdenqualificacéo.

a) O curriculo do curso de graduagédo em Ciénciast@beis

As diretrizes curriculares que devem ser observaddas Instituicbes de Ensino
Superior de graduacdo em Ciéncias Contabeis sauddef pela Resolucdo CNE/CES n
10/2004, que revogou a Resolugdo CEE31992.

A Resolucdo CNE/CES°n10/2004 estabelece que a organizacdo curricolaudso
de Ciéncias Contabeis deve ser estabelecida pop deium Projeto Pedagdgico que

contemple a descricdo dos seguintes aspectos:

a) o perfil profissional esperado para o formado, emmbs de competéncias e
habilidades;

b) componentes curriculares integrantes;

c) sistemas de avaliacdo do estudante e do curso;

d) estagio curricular supervisionado;

e) atividades complementares;

f) monografia, projeto de iniciagdo cientifica ou ptojde atividades — como
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) — como compengpcional da
instituicdo;

g) regime académico de oferta; e

h) outros aspectos que tornem consistente o referaetp.

Entre as determinacgdes da referida resolucéo, erardestaque aquelas relacionadas:
(a) ao perfil desejado do formado; (b) as compééne habilidades desejadas; e (c) aos
conteudos curriculares.

Quanto ao perfil profissional desejado, a resolugstabelece que o aluno formado

deve ser capaz de:
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a) compreender questdes cientificas, técnicas, spe@mdmicas e financeiras, tanto em
ambito nacional quanto em ambito internacional,epahdentemente do tipo de
entidade em que atua;

b) dominar as responsabilidades funcionais que ennvobjauracdes, auditorias, pericias,
arbitragens, nocbes de atividades atuariais e dmtifjuacdes de informacdes
financeiras, patrimoniais e governamentais, demamdd dominio das inovagdes
tecnoldgicas; e

c) revelar capacidade critico-analitica de avaliag@ogque diz respeito as implicacdes

das novas tecnologias de informacgao nas atividd@esganizacao.

Ja as competéncias e habilidades que a IES deperpianar ao egresso do curso de
graduacdo em Ciéncias Contabeis séo as seguintes:

a) conhecer a terminologia e a linguagem das Ciéri@agabeis e Atuariais, bem como
usa-las adequadamente;

b) possuir uma visao sistémica e interdisciplinartiadade contabil;

c) elaborar pareceres e relatorios que atendam asssid@ges dos usuarios,
independentemente do tipo de organizacao;

d) aplicar de maneira adequada a legislacéo relacoasélncdes contébeis;

e) liderar equipes multidisciplinares no processo a@acio dos insumos necessarios ao
controle técnico e a geracao e disseminacao demafbes contabeis;

f) exercer suas responsabilidades demonstrando dondas funcdes contabeis,
viabilizando aos agentes econdmicos e administeadate qualquer tipo de
organizacdo o cumprimento de seus encargos quanger@nciamento, controle e
prestacdo de contas de sua gestdo a sociedader&matfam de gerar informacdes
para a tomada de decisdo, organizacao de atitudesserucao de valores orientados
para a cidadania;

g) desenvolver, analisar e implementar sistemas aenafcdes, tanto contabeis quanto
gerenciais; e

h) exercer com ética e proficiéncia as atribuicOeseerpgativas que lhes sédo prescritas

através da legislagéo especifica.

Na opinido de Souza e Ortiz (2006), as habilidesleompeténcias definidas pela
resolucdo explicitam uma preocupacdo com o desemahto do pensamento critico do

egresso, ampliando a sua participagcéo no contexpoesarial.
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Por fim, quanto aos conteldos curriculares, a Re&ol CNE/CES % 10/2004 define
que as IES, ao organizarem seus curriculos, degtabedecer contetdos: (a) de formacao
basica; (b) de formacdo profissional, e (c) de #wéo tedrico-pratica, conforme se

demonstra no Quadro 14.

Categoria Conteudo

Estudos relacionados com outras areas do
conhecimento:

- Administracéo;

Categoria | — Conteudos de Formacao Basica - Economig;

- Direito;

- Métodos Quantitativos;

- Estatistica.

- Estudos especificos atinentes as Teorias da

Contabilidade;

- Nocbes de:

Atividades atuariais;

Quantificagcbes de informacBes financeiras,
patrimoniais, governamentais e ngo-
governamentais;

- Auditoria;

- Pericia;

- Arbitragem; e

- Controladoria, aplicaveis tanto no setor pub

guanto privado.
- Estéagio curricular supervisionado;
- Atividades complementares;
Categoria lll — Contetdos de Formagédo Teodrica- |- Estudos independentes;
Pratica - Conteudos optativos;
- Praticas em laboratérios de informatica, utilizando
softwaresatualizados para Contabilidade.
Quadro 14: Curriculo do curso de Ciéncias Contabeis

Fonte: A autora com base na Resolugdo CNE/CE3®2004

Categoria Il — Conteudos de Formagéo Profissional

co

As determinacdes da Resolucdo CNE/CESLA/2004 sdo amplas e flexiveis, o que
significa que cabe a cada IES definir, por exemgl@js as disciplinas a serem ministradas e
0 numero de horas-aula destinadas a cada contdédde que as diretrizes estabelecidas
sejam observadas, ou seja, desde que os contelicsilares, apresentados no Quadro 14,
sejam contemplados.

Na opinido de Souza e Ortiz (2006), a Resolucdo/CHEE 1. 10/2004 permite uma
maior mobilidade as IES, se comparada aos antigogcelos minimos que engessavam 0
ensino superior, pois eram pouco praticos e nasui@® conexdo com as mudancas
ambientais ocorridas. Os autores destacam querdeefesolucdo, ao contrario, permite que
as Instituicdes de Ensino realizem alteracdes med@ atender as necessidades e demandas

dos alunos, do mercado e da sociedade.
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Na opinido de Dutra (2003), o fato das IES atuatmgrossuirem o privilégio da
autonomia quanto aos conteudos contemplados emcsexisulos comporta duas facetas
distintas. A primeira diz respeito a autonomia, gaemite que a Instituicdo de Ensino defina
a sua propria politica educacional, ja a seguntfareacionada ao encargo que isto acarreta,
pois ela é responsavel pela definicdo de seusipsdpurriculos e, por esta razdo, ndo pode
mais atribuir a terceiros a culpa por eventuaibleroas.

Essa argumentacdo implica que as IES devem pladkgjanelhor maneira possivel,

suas atividades de ensino-aprendizagem. E comericuwdo dos cursos € uma parte
importante desta atividade, conseqgiientemente, &ieegpecial deve ser dada na
definicdo desta peca pedagdgica (DUTRA, 2003, .p. 2)

Observa-se, entdo, que a identificagdo das neeegsiddo mercado, no que diz
respeito as qualificagdes do futuro profissionaitébil formado pelas IES é importante, uma
vez que tais informacgdes podem contribuir paraaogjamento de curriculos que possibilitem

a formacéo de individuos preparados para satistazéemandas do mercado de trabalho.

b) A avaliacéo de curso realizada pelo MinistéreEducacdo — MEC

No que diz respeito a avaliacdo da qualidade dmemserecido pelas Instituicoes de
Ensino Superior, o Ministério da Educacdo — MECdeta, entre outros mecanismos, a
realizacdo de exames periddicos aplicados aos sl cursos de graduacdo. Até o ano de
2003 os alunos deviam realizar o exame institugda pei 1f. 9.131/95, denominado Exame
Nacional de Cursos — ENC, também conhecido comedBrdrata-se de um exame baseado
nos conteudos minimos definidos para cada curse, touha como objetivo aferir os
conhecimentos e competéncias adquiridas pelos slano fase de conclusdo de curso e,
embora a realizacdo da prova fosse uma condi¢@ogpabtencao do diploma, o exame néo
tinha o poder de reprovar o aluno, destinando-siedi@ente a avaliacao da IES.

As diretrizes para realizacdo do Provao foram eftalnlas pela Portaria Ministerial
n°. 3.018/01 e pela Portaria Ministerial. r8.818/02, segundo as quais 0s objetivos dos
exames aplicados aos alunos de graduacdo em Gi&miiabeis eram, entre outros:

a) identificar e mensurar o nivel de conhecimento aatbupelos alunos;
b) identificar as demandas do processo de formacdalww de Ciéncias Contabeis,
levando em consideracéo as exigéncias sociaispsgoas, politicas e culturais;

c) contribuir para a melhoria da qualidade dos cudeo€iéncias Contabeis;
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d) permitir o acompanhamento, por parte da sociedddequalidade da formacéo
adquirida pelos alunos; e

e) contribuir para que os cursos ministrados fossepazes de oferecer uma formacgao
generalista-humanistica e de conhecimentos técge@ss e especificos, necessarios
para o exercicio da profissdo e da cidadania.
O exame abordava temas relacionados a trés argtagadi: (a) formacao geral; (b)

formacdo profissional basica; e (c) formacado pswdisal académica, conforme apresentado

na Figura 7.
PROVAO
CONTEUDOS AVALIADOS
[
| |
FORMACAO GERAL FORMACAO PROFISSIONAL
[
| |
BASICA ESPECIFICA
Lingua Portuguesa Administracéo Geral Contabilidade Geral
Nogdes de Direito Economia Teoria da Contabilidade
Nogdes de Ciencias Direito Aplicado Anélise das DC
Sociai¢
Etica Geral e Profissional Matematica Auditoria
Estatistica Administracao

Financeira e Operacior

Contabilidade Publica

Contabilidade e Analise de
Custo:

Figura 7: Contetudos avaliados pelo Provao
Fonte: A autora com base na Portaria Ministerfal1018/01 e na Portaria Ministeridl 3.818/02.

Com base no resultado dos exames aplicados, erabuidds conceitos ao
desempenho das IES, distribuidos em cinco faixas w@riavam de A a E, segundo o0s

critérios apresentados no Quadro 15.

Conceitos Critérios
A Médias maiores ou iguais a 80 pontos
B Médias maiores ou iguais a 60 pontos e menoreS@pentos
C Médias maiores ou iguais a 40 pontos e menore§@pentos
D Médias maiores ou iguais a 20 pontos e menored@pentos
E Médias maiores ou iguais a 0 ponto e menores gy 2ds

Quadro 15: Critérios de avaliacdo adotados pelo Provao
Fonte: MEC/INEP (2007b).
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Embora o Provao tenha sido realizado durante @gerde 1996 a 2003, a inclusédo
dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeisantursos avaliados ocorreu apenas em
2002, o que significa que os exames foram aplicagesas em 2002 e 2003.

A Tabela 7 apresenta os resultados obtidos pelsoswde graduacdo em Ciéncias

Contabeis nos dois anos em que 0s exames foraizackz.

Tabela 7: Resultado obtido pelos cursos de graduacao enti@i€ontabeis no Provdo — Por regido

geografica
2002 2003
Regido Total A+B C D+E Total A+B C D+E
T | % | T |% | T % T|% | T | % | T | %
Norte 22 3| 14% 17 | 77%| 2 9% 22 7] 32% 8 |36%| 7 |32%
Nordeste 51| 17| 33% 20 | 39%| 14 | 27% 64 20| 319% 23 | 36%| 21 | 33%
Sudeste 190 54 28%64 | 34%| 72 | 38% | 201| 54| 27% 83 | 41%| 64 | 32%
Sul 100 | 31| 31% 48 | 48%| 21 | 21% | 110| 39| 35% 40 | 36%| 31 | 28%
Centro-oeste| 46 8| 17%12 | 26%| 26 | 57% 51 10| 20% 19 | 37%| 22 | 43%
Total 409 | 113| 28% 161 | 39%| 135| 33% | 448 | 130| 29% 173 | 39%| 145 | 32%

Fonte: MEC/INEP (2007h).

Os resultados apresentados na Tabela 7 revelartagieeem 2002 quanto em 2003
menos de 30% dos cursos obtiveram conceitos A owiriglizando a necessidade de
melhorias no ensino contbil. Nao h& informacdepaltiiveis que permitam averiguar se
houve melhorias no desempenho dos alunos e dagadkfe no final de 2003 o Governo
Federal anunciou a extincdo deste exame. Em 2@®dmp a Lei A 10.861/04 instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superi®INAES, ficando definida a
realizacdo do Exame Nacional de Desempenho doddtges — ENADE.

Segundo a referida lei, 0o ENADE tem como objetivaliar o desempenho dos alunos
de graduacdo, no que diz respeito: (a) ao seu conéeto dos conteldos programéaticos
definidos nas diretrizes curriculares; (b) a supacamlade de adaptacdo as exigéncias
decorrentes da evolucdo do conhecimento; e (Qdas@mpeténcias para a compreensao de
temas relativos a realidade brasileira e mundeh) bomo de outras areas de conhecimento.

Diferentemente do Provao, no qual as provas erditadps anualmente a todos os
alunos matriculados no ultimo ano do curso, o ENAVElia, com periodicidade de trés anos
e por amostragem, os alunos iniciantes, ou se@tequham concluido de 7% a 22% da carga-
horaria minima do curriculo do curso, e os alummschkiintes, que tenham concluido pelo
menos 80% da carga-horaria (MEC/INEP, 2008).

Embora a primeira edicdo do ENADE tenha sido radhzem 2004, a avaliacdo dos

cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis ocqoenas em 2006. Os resultados obtidos
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pelas IES sdo apresentados na Tabela 8, que cdata&mbém os cursos sem conceito (SC),
ou seja, agueles que obtiveram nota zero ou qusuf@ms menos de dez ingressantes ou

concluintes.

Tabela 8: Resultado obtido pelos cursos de graduagédo encti@i&@ontabeis no ENADE em 2006 —

Por regido geogréfica

Conceito
Regido 1 2 3 4 5 SC
T % T % T % T % T % T %
Norte 2 3,7 23 42,6 8 14,8 2 3,7 1 1/9 18 33,3
Nordeste 3 2,1 36 24,y 38 26|0 1P 13,0 4 2,7 46 5 31,
Sudeste 0 0,0 42 140 132 439 50 16,6 4 1,3 73 3 24,
Sul 0 0,0 33 19,0 67 38,b 28 16{1 q 2|9 41 23,6
Centro-oeste 4 4,3 30 31,9 32 34,0 b 6,4 1 1,1 212,3 2
Total 9 1,2 164 | 21,3] 277, 36,0 106 13,F 15 2,0 1993,92

Fonte: MEC/INEP (2008)

O baixo desempenho dos cursos apresentado no Pravdloém ficou evidente no
ENADE, pois conforme indica a Tabela 8, menos d% B@les apresentaram conceitos 4 e 5.
A Regido Sul é a que possui a maior quantidadeid®s avaliados com Conceito 5, sendo 4
deles localizados no Rio Grande do Sul.

Na Regido Metropolitana de Porto Alegre, onde salipam as IES foco deste estudo,
10 cursos participaram do ENADE, sendo que apenabtdve Conceito 5, enquanto 3
obtiveram Conceito 4, ou seja, a maior parte dasosuobteve Conceito 3 ou inferior
(MEC/INEP, 2008).

c) A avaliacdo de cursos realizada pelo Conselhdelfal de Contabilidade - CFC

Em 1999, por meio da Resolucdo CFE& 853/99, o CFC criou o Exame de
Suficiéncia (ES), definido no artigo 2° da referrgsolucdo como “a prova de equalizacao
destinada a comprovar a obtencdo de conhecimen&miosny consoante 0s conteudos
programaticos desenvolvidos no curso de bacharelmio Ciéncias Contdbeis [...]",
fiscalizandg emcarater preventivpo exercicio da profissdo contabil.

O ES foi aplicado durante os anos de 2000 a 20@hdp a resolucdo do CFC que o
instituiu foi suspensa em decorréncia do ajuizameéetuma acao popular contra o CFC no
ano de 2005 (CFC, 2007). Procurava avaliar, segundeotigo 3° da Resolucdo CFC. n
853/99, os conhecimentos dos bacharéis em CiéGoiasbeis nas seguintes areas:
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Contabilidade Geral,

Contabilidade de Custos;

Contabilidade Publica;

Contabilidade Gerencial;

Noc¢des de Direito Publico e Privado;

Matematica Financeira;

Teoria da Contabilidade;

Legislacéo e Etica profissional;

Principios Fundamentais de Contabilidade e NormasiRiras de Contabilidade;
Auditoria Contabil;

Pericia Contabil;

Portugués;

Conhecimentos sociais, econdmicos e politicos @ pa

Para ser aprovado o candidato deveria obter, namm,jr60% do total de pontos

possiveis e a ndo-aprovagdo ndo permitia o exerdécprofissdo de contador, uma vez que a

aprovacao no exame era um pré-requisito para angimedo registro profissional junto aos
CRC'’s.

Nas Tabelas 9 e 10 séo apresentados os resultasié&dmes de Suficiéncia no pais

e no Rio Grande do Sul.

Tabela 9: Resultado Geral dos Exames de Suficiéncia no Brasi

ANno Candidatos Candidatos Aprovados Candidatos Reprovados
Presentes Total % Total %

2000 5.572 3.921 70,37% 1.651 29,63%
2001 16.252 10.857 66,80% 5.395 33,20%
2002 21.440 11.821 55,14% 9.619 44,86%
2003 19.287 11.690 58,96% 8.137 41,04%
2004 14.166 8.658 61,12% 5.508 38,88%
Média 15.451 9.389 60,77% 6.062 39,23%

Fonte: CFC (2007).

Tabela 10:Resultado dos Exames de Suficiéncia no Rio Grdodsul

Ao Candidatos Candidatos Aprovados Candidatos Reprovados
Presentes Total % Total %

2000 472 398 84,32% 74 15,68%
2001 1.210 955 78,93% 255 21,07%
2002 1514 960 63,41% 554 36,59%
2003 1.361 914 67,16% 447 32,84%
2004 1.703 1.098 64,47% 605 35,53%
Média 1.252 865 69,09% 387 30,91%

Fonte: CFC (2007).

Verifica-se que o desempenho apresentado pelosatgashem Ciéncias Contabeis,

tanto no pais quanto no Rio Grande do Sul sédo ppamtes, uma vez que o percentual médio

de candidatos aprovados indica que praticamente @@mlunos formados pelas IES né&o

possuiam os conhecimentos minimos que, na conceloc8mnselho, eram necessarios para
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0 exercicio da profissdo contabil. Estes resultautisam a relevancia de exames como o0 ES
estabelecido pelo CFC.

Autores como Nossa, Guerreiro e Gonzalez (2000kardsi (2003), Rosellat al.
(2006, p. 42) e Diehl e Souza (2007), destacam poritdncia da realizacdo do Exame de
Suficiéncia.

Nossa, Guerreiro e Gonzalez (2000) afirmam que amntex de Suficiéncia em
Contabilidade tem o poder de desencadear um pmdessnaior exigéncia ndo so entre as
IES, mas também entre professores e alunos, elevamdvel de qualidade do ensino. Os
autores acreditam que a realizagdo dos exames/algatéo de seus resultados “[...] faz com
que se saia de uma situacdo de conformismo, etéséd@ a pouco, para uma situacdo de
maior compromisso com o ensino e com o aprendigatio

Na opinido de Milanesi (2003, p. 60), a restricacedercicio profissional apenas aos

individuos devidamente habilitados é importanteaBardo com o autor,

a instituicdo do exame de suficiéncia €, de fato,avango na busca da qualificagédo
profissional. A exemplo do que ocorre com outraxfigsdes, como as de médico,
engenheiro, advogado, etc., a de contador envapectos de responsabilidade
legal e técnica, que somente um profissional habii tem condi¢Bes plenas de
atender.

Para Rosellaet al. (2006, p. 42), a instituicdo do ES também €& impbetgpara a
melhoria dos servigos prestados pelo profissiomaltabil, uma vez que seus resultados
contribuem para que “[...] as instituicoes de emssmperior que oferecem 0s cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis se aprimorem ma¢adio do futuro contador, uma vez que
a qualidade do ensino também é avaliada por inthont® exame”.

Os resultados do estudo realizado por Diehl e S¢2@Q7) evidenciaram opinides
favoraveis ao Exame de Suficiéncia. Segundo ogesjt®0,9% dos 15Bead-huntergjue
participaram da pesquisa achavam que o ES dewezmaantido.

Contudo, embora a preocupacdo com a qualidade slooenontabil seja legitima,
diante dos resultados observados nos ES, e queaténcia da realizacdo de exames que
procurem averiguar o nivel de conhecimentos obfidtes graduados em Contabilidade seja
evidente, o CFC encontra-se impossibilitado dezaabs Exames de Suficiéncia desde 2005.

Primeiro, em funcdo da ac&o popular movida cont@onselho e, depois, devido ao

veto presidencial, em dezembro de 2005, ao Prajetdei 1f. 2.845/03, que dava nova
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redacdo ao artigo 12 do Decreto-L&8i 8.285/46 que criou o CFC, e determinava que os
alunos formados em Ciéncias Contabeis deveriamagmvados no ES para obterem o

registro profissional (CFC, 2006). O veto presidanesta na contramao do que tem sido
realizado em outros paises (EUA, por exemplo) an8& é obrigatério para fins de registro

como Contador Publico.

Com a extincdo do Exame de Suficiéncia, ainda qogorariamente, uma vez que
continuam os esforcos do CFC para sua obrigatalé&edapenas os contadores interessados
em atuar na area de Auditoria Independente deveizae provas que se destinam a
avaliacao de seus conhecimentos.

A Instrucdo CVM A. 308/99 estabelece que um pré-requisito para afisgionais
graduados em Contabilidade atuarem na area de ohiadihdependente é a realizacdo do
Exame de Qualificacdo Técnica, enquanto o Bancotr@leratravés da Resolucad. n
3.198/94, determina que os Auditores Independedéss instituicdes financeiras devem

realizar o exame de certificagéo organizado pelG € conjunto com o IBRACON.

2.4 ESTUDOS SOBRE A ADERENCIA ENTRE O ENSINO CONTHHEE A DEMANDA
DO MERCADO

Pesquisas destinadas a avaliar a capacidade dasriE&mar profissionais contabeis
capazes de atender as necessidades do mercadaie ndizqrespeito aos conhecimentos,
habilidades e atitudes requeridas, tém sido rekgzaos ultimos anos.

Cheibub (2003), por exemplo, analisou 81 gradesctlares dos cursos de graduacao
em Ciéncias Contabeis localizados no Brasil. Eosrgesultados encontrados pelo autor, se
destacam:

a) as disciplinas mais ofertadas eram Contabilidadg4?2), Gerencial (16,7%),

Fiscal, Comercial e Trabalhista (9,7%), enquanta dias areas com menor oferta
era Informatica (4,1%), considerada pelo autor cendge importancia para a
pratica contabil no contexto atual;

b) apesar da importancia de atributos relacionadascadlogia da Informacao, Etica

e Valores Profissionais e Comunicacdo, destacada pesquisadores e
organizacdes da area contabil (como a IFAC), paacga horaria era destinada

para o desenvolvimento dos mesmos.



94

Padoan e Clemente (2006) procuraram conhecer @pgé@ dos docentes sobre a
importancia da interdisciplinaridade para o bomedegslvimento e formacdo do contador.
Para tanto, os autores analisaram o0s questionagggondidos por 52 professores e
concluiram que enquanto as disciplinas especifiacionadas a formagéo técnica dos
futuros profissionais contabeis (Contabilidade Gé&arencial, de Custos e Comercial) eram
consideradas as mais importantes, as disciplinagitlas areas de conhecimento, tais como:
Estatistica, Economia, Comportamento Organizacien8lociologia, eram apontadas como
menos relevantes.

Na opinido dos autores os resultados indicam gasaapmlo processo de renovagéo e
de integracdo do conhecimento desencadeado nasmsiltiécadas, pouca coisa mudou no
ensino contabil, uma vez que a sua caracterigi@acista ainda prevalece. Destacam que tal
situacdo evidencia um descompasso entre o0 ensatcguo atualmente e o estagio de
desenvolvimento do mercado, que ja ndo conceberofisgional estritamente técnico.

Marqueset al. (2007) procuraram verificar a presenca dos praisigonceitos de
Contabilidade Estratégica nas ementas das disa#plims cursos de graduacdo em Ciéncias
Contébeis ministrados pelas IES publicas do Estad®io de Janeiro.

A partir da analise dos conteddos de um total @eeBlentas das trés IES publicas que
compunham a amostra, os autores verificaram qu& hawa maior énfase em conceitos
relacionados a: Avaliacdo Estratégica de Investio®r{3,8%); Contabilidade Gerencial
Orientada Estrategicamente (1,5%); e Precificacgtoateégica (1,5%), sendo que pouco ou
nenhum enfoque era dado a temas como Andlise SWXYa@liacdo de Custos dos
Competidores, Avaliacdo e Monitoramento da Marn&eeoutros.

Com base nos resultados encontrados, os autorelkiicam que as IES nao tém se
preocupado em desenvolver competéncias estratagisgwofissionais contabeis, de maneira
a forma-los para atender a atual demanda do mercpoo estd buscando profissionais
qualificados em termos estratégicos.

Capacchiet al. (2007) analisaram a estrutura de 25 grades claresidos cursos de
Ciéncias Contabeis de IES do Rio Grande do Sulimade identificar quais eram as
disciplinas ofertadas pelas IES. Concluiram ques5#d, das disciplinas ofertadas eram
“Disciplinas de Apoio” (portugués, sistemas de infacdes, lingua estrangeira, psicologia,
sociologia, direto, matematica, administracdo enegoa, etc.) e 57,35% eram disciplinas

diretamente relacionadas a pratica contabil.
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Para os autores, os resultados encontrados sugeréanmacdo de profissionais

generalistas e ndo especialistas, o que fragilizaocesso de ingresso dos graduados no

mercado de trabalho. Capacetiial. (2007, p. 10) destacam que “cabe refletir se eaesta

formando pessoas muito generalistas, que na rdalis@em um pouco de tudo e nada com

profundidade [...]".

Enquanto os estudos realizados por Cheibub (20B&loan e Clemente (2006);

Marqueset al (2007) e Capacchet al. (2007) se basearam na analise dos curriculos para

inferir sobre a qualidade do ensino contabil, autpgsquisas procuraram identificar os

conhecimentos, habilidades e atitudes considelatastantes pelostakeholdersias IES —

empregadores, principalmente, e alunos, e comparéeim as prioridades das Instituicbes de

Ensino expressas nas grades curriculares ou pordeeieus professores.

A pesquisa de Siegel, Kulesza e Sorensen (199%ad&ano topico 2.2.2.2 revela os

principais conhecimentos, habilidades e atitudesideradas importantes pelos pesquisados

(contadores) para o desempenho das atividadessgioofais e o nivel em que elas eram

exibidas por estes ao serem recrutados pelas negdeis (em uma escala de 1 a 5).

Tabela 11:Competéncias requeridasrsuscompeténcias possuidas

Competéncia
Conhecimentos/Habilidades e Atitudes Importancia N'Yel. dos_ Lacuna
para o trabalho profissionais
realizado recrutados

Entendimento do negdcio 4,48 2,69 1,79
Entendimento das implicacdes do dia-a-dia dos
negécios e das decisdes contabeis 4,44 3,03 1,41
Familiaridade com os processos da organizacio 4,32 2,83 1,49
Habilidade de Lideranca 4,30 2,80 1,50
Interpretacdo e analise dos relatérios financeirgs 4,19 3,34 0,85
Habilidades de comunicacéo oral e de
apresentagéo 4,11 3,13 0,98
Informacdes requeridas pelos clientes internos 4,03 2,77 1,26

Fonte: A autora com base em Siegel, Kulesza e Soren8€87)1

A Tabela 11 apresenta a diferenca entre as congi@téconsideradas importantes e as

possuidas pelos profissionais que estavam ingr@gsanmercado de trabalho. Tal diferenca,

segundo os autores, ocorre devido a lacuna exasestite 0 que 0s estudantes aprendem nas

Instituicbes de Ensino e o que precisam, na verdsta serem contadores competentes em

uma organizacao.

Com a finalidade de averiguar quais eram 0s proddeexistentes com os conteudos

dos cursos e os curriculos de Ciéncias Contabdlsedht e Sack (2000) procuraram
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identificar quais conhecimentos e habilidades eramsideradas mais importantes pelos
profissionais e pelos educadores de Contabilidade.

No que diz respeito aos conhecimentos considerads importantes, 0os autores
destacam que existem sete topicos que 0s proféssianreditam ser mais importantes que os
educadores: sistemas de informacdes, estratégiaedggios, legislacdo comercial, negocios
globais/internacionais, ética e métodos de pesaums&ontabilidade. Os autores observaram
que os topicos tradicionalmente incluidos nos @iogs das IES foram considerados mais
importantes pelos educadores do que pelos praiesio

Quanto as habilidades, Albrecht e Sack (2000) afinmos educadores e 0s
profissionais concordam substancialmente sobresqaiam as mais importantes, sendo que
do grupo das 5 habilidades consideradas mais iamed pelos profissionais, apenas
“Trabalho em equipe” ndo fazia parte do grupo digugue, na opinido dos educadores,
eram 0S mais importantes. Além disso, 0s autoresaltem que tais habilidades
correspondem, também, aquelas identificadas nasdrels emitidos pelo AICPA e pela
AECC.

Coelho (2000) objetivou discutir a adequacdo dososude Ciéncias Contabeis
ministrados pelas IES do municipio do Rio de Jandiente as exigéncias do mercado de
trabalho. O autor analisou os questionarios resgoagm 63 empresas e em 13 IES, além de
387 anuncios de emprego destinados ao profissiooatabil publicados em jornais e
verificou, entre outras coisas, que:

a) 88% dos empregadores afirmaram que os alunos, mdug@m o curso, néo

estavam preparados para desempenhar as atividaglesridas, sendo que, para
47% dos respondentes tal fato estava relacionadaoabecimento técnico-

cientifico deficiente, em funcdo de o ensino seitonteodrico. Outras causas
apontadas foram: curriculos fracos e mal distribsiiel cursos com infra-estrutura
deficiente (29%); e postura inadequada dos alugog, ndo buscaram um

aprendizado profundo que os permitissem realizalisws criticas (13%);

b) 62% dos professores também acreditavam que oscuwosgi dos cursos de
Contabilidade ndo eram capazes de atender as ekig&o mercado de trabalho.
As principais raz6es apontadas foram: curriculaéaaado face as mudancas
socioecon6micas e culturais (55%); aprendizado usk@mente tedrico e
académico, que nao prepara o individuo para adatie profissional (18%); e a

nao incorporacao de metodologias de ensino mod¢Ass
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c) entre as principais dificuldades apresentadas pmiofissionais contabeis que
ingressam na empresa, 0s empregadores apontardicudade de relacionar a
teoria adquirida no ensino académico a pratica j2%%alta de conhecimento
técnico-contabil (23%); e a falta de conhecimefisazis (20%);

d) na opinido das IES os conhecimentos em Matemdistatistica e Economia
deveriam ser enfatizados, enquanto os empregadoregitavam que uma maior
énfase deveria recair sobre os conhecimentos derdgdracao;

e) mais da metade das IES (54%) ndo realizava pesquisamercado para

identificar as exigéncias requeridas dos profiss®de Contabilidade.

Com a finalidade de identificar as habilidades ss@&Bas para os profissionais
atuarem na Contabilidade Gerencial, Hag$al. (2003) realizaram um estudo envolvendo
209 estudantes e 214 empregadores de Contadoresciaés no Reino Unido.

A partir da andlise dos questionarios, os autooe€luiram que tanto os estudantes
quanto os empregadores reconheciam que o exedacmtividade de Contador Gerencial
necessitava mais do que apenas conhecimentosdgcfiis pesquisados concordaram sobre
quais seriam as habilidades importantes (comurogaagdministracdo do tempo, capacidade
de trabalhar em equipe, conhecimento de Tl e cdpdei de resolver problemas), mas
divergiram quanto a ordem de importancia, pois antju 0s empregadores consideraram
“Comunicacdo” a habilidade mais importante, os desttes apontaram a habilidade de
“Administracdo do tempo”. Além disso, na opinidosdempregadores o0s estudantes
graduados ndo apresentavam as caracteristicasegumasideravam mais importantes, sendo
necessdéria, portanto, a realizagdo de programdssdmvolvimento e treinamento.

Evangelista (2005) verificou se os curriculos doss@s de Ciéncias Contabeis eram
capazes de atender as exigéncias, no que diz teesgEs conhecimentos, habilidades e
atitudes desenvolvidas, do mercado de trabalhedd@e de Sado Paulo. O autor comparou as
preferéncias dos empregadores, obtidas através’ dgu@stionarios respondidos, com as
prioridades das IES expressas nos curriculos, iiceer que enquanto os trés principais
conhecimentos e habilidades que elas priorizavaam,enesta ordem: (1) conhecimentos
gerais de contabilidade; (2) avaliacdo de desengeobndmico, financeiro e mercadoldgico
da empresa; e (3) facilidade com célculos e utiivade métodos quantitativos para resolugéo
de problemas; as prioridades dos empregadores ezapectivamente: (1) conhecimento do
ambiente de negadcios; (2) comportamento organimatie psicologia; e (3) organizacdo e

trabalho em equipe.
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Com base nos resultados da pesquisa, Evangel3@&)(2oncluiu que ha acentuadas
divergéncias entre os conhecimentos e habilidagssndolvidas pelas IES e as necessidades
do mercado de trabalho.

Almeida e Faverin (2007) compararam 0s conhecinsergqueridos e o preparo dos
profissionais contabeis esperados pelas empresas, & realidade expressa pelos 60
empresarios e gestores que responderam o0s questsome Regido Metropolitana de
Campinas (SP), constatando que o preparo esperadgrafissional contabil pelos
empregadores € diferente do preparo apresentaudy sgie 0os contadores ndo alcancam as
expectativas dos empregadores em nenhum dos tequigie eles consideram importantes
(conhecimentos de legislacdo tributaria; das NormBeasileiras de Contabilidade; das
Normas Internacionais de Contabilidade; de elaldorale relatorios contabeis; e capacidade
de trabalhar em equipes multidisciplinares).

Estudos como o de Zaid e Abraham (1994), Morga® (L@ Ribeiro Filhoet al.
(2006), avaliaram a capacidade das IES em desenvalys graduados a habilidade de
comunicacao, especificamente.

Zaid e Abraham (1994) entendem que a necessidade descutir as habilidades de
comunicacdo do profissional contdbil nasce da eaturdo papel da contabilidade, cuja
Importancia inicia com a reunido e processamenttades e termina com a comunicagao das
informacdes processadas. O estudo realizado paosea na Australia consistiu na analise de
386 questionarios respondidos por trés grupos ntisti professores de contabilidade,
contadores e empregadores, e identificou que exisliéderencas entre as percepcdes dos
professores e dos empregadores no que diz respeiofase dada as habilidades de
comunicacdo nos cursos de contabilidade. Enquastoprimeiros acreditavam que
desenvolviam a analise inteligente, a apresentagfibal e a interpretacdo prépria, 0s
empregadores apontaram a necessidade de um meHemnvdlvimento destas habilidades.

Além disso, os autores descobriram que os gradummosontabilidade vivenciavam
problemas relacionados a comunicacdo (elaboracao retktorios, compreensdo de
responsabilidades, comunicacdo com outros, tralmhequipe) ja no inicio de suas carreiras
profissionais, e que cerca de 50% dos empregadorgsaduados, diferentemente dos
académicos (29%), percebiam estes problemas camdo senseqiéncia do curriculo.

Morgan (1997) procurou analisar as habilidades omunicagédo requeridas dos
graduados em Contabilidade, segundo a opinido madores e professores de Contabilidade
do Reino Unido. A analise dos dados coletados wéstipnario revelou que tanto os atributos

de comunicacgdo escrita (preparagdo de relatorieem)tq oral (capacidade de ouvir, de dar e
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receberfeedback eram considerados relevantes no desempenho dfastacontdbeis e
indicaram que nem sempre estas eram, na opiniaagesp®ndentes, as habilidades mais
demonstradas pelos profissionais contabeis. Naidapidos autores, a pesquisa realizada
confirmou a relativa importancia das habilidadescdeunicacéo e as deficiéncias exibidas
pelos contadores.

Ribeiro Filhoet al. (2006) investigaram a percepcéo de integranteodm docente,
discente e dos profissionais liberais, acerca daslittades de comunicacdo oral dos
estudantes de Ciéncias Contabeis da regido metemote um estado do nordeste brasileiro.

O grupo analisado era formado por 28 estudanteprdf2ssores e 19 profissionais
contabeis, e 0s questionarios respondidos indicapaenos trés grupos concordavam que a
habilidade de comunicacdo era importante para essocprofissional em contabilidade e,
também, que acreditavam que a formacdo acadénmecacafa pelas IES ndo era capaz de
oportunizar o seu desenvolvimento. Concluiram pedaessidade de implementacdo de
conteudos curriculares voltados para o desenvohtinda habilidade de comunicagéo oral
nos cursos de graduacao em Ciéncias Contabeis.

Os resultados apresentados até o momento tém eomtonfiato de que evidenciam,
independentemente do método de pesquisa adotadaesalinhamento entre o perfil do
profissional contabil demandado pelo mercado eedado pelas IES.

Resultados diferentes, contudo, foram encontrades pesquisas realizadas por
Conover, Salter e Price (1994) e Tan, Fowler e H&NR004).

Analisando tanto o lado da oferta quanto da demded@ontabilidade Internacional,
Conover, Salter e Price (1994) realizaram uma psagoos planos de ensino de 49
Instituices de Ensino que ofereciam a disciplina BUA e de 13 IES localizadas fora do
pais, para determinar o que estava sendo ensimadooatabilidade Internacional, além de
surveycom 132Chief Financial Officer(CFO) de empresas multinacionais com sede nos
EUA para identificar o que eles achavam que deweriansinado.

Os principais resultados da pesquisa evidenciaram (p) excluindo os topicos
introdutorios, as matérias ensinadas com mais &meré eram “assuntos relacionados a
contabilidade gerencial” e “conversdo de demondemgontabeis para moeda estrangeira”
nos EUA, e “conversdo de demonstracdes contabe#s mpaeda estrangeira” e “padrdes
contabeis internacionais” nas Instituicbes de Ensdo exterior; e (b) as matérias
consideradas mais importantes pel@~O’s foram, nesta ordem: “conversdo de

demonstracdes contabeis para moeda estrangeiraisécdes externas — basico, produtos,
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terminologia e mecanismos”, “SFAS n° 527, “tribgda — tributacdo dos EUA para
rendimentos externos”.

De acordo com os autores, a comparacao entre é gualmente ensinado nos cursos
de Contabilidade Internacional e a opinido @#SO’s sobre o que deveria ser ensinado
indicou que, embora os tépicos ensinados nao gamesam exatamente ao que € importante
para as empresas, existe um alto grau de concéadémice as caracteristicas ofertadas (pelas
IES) e as demandadas pelo mercado.

O estudo realizado por Tan, Fowler e Hawkes (2084minou a importancia
atribuida pelos educadores e profissionais de Gidi@de Gerencial aos topicos/técnicas e
habilidades/caracteristicas requeridas do gradead@iéncias Contabeis na Nova Zelandia.

A partir das entrevistas realizadas, os autoreslemam que tanto os educadores
quanto os profissionais consideraram importantem@smos topicos/conhecimentos (ABC,
avaliacado de desempenho, custo de producéo, ortamaeracional, contabilidade gerencial
estratégica, andlise da lucratividade por clientanélise das variagbes orgcamentarias) e
concordaram que as habilidades de: (a) resolvaslgmas; (b) pensar criticamente; e (c)
ouvir e as caracteristicas relacionadas: (a) asoseamum; (b) atitude profissional; (c) a
capacidade intelectual; e (d) a motivacdo; eramas relevantes. Os resultados, na opinido
dos autores, ndo corroboram as criticas presaiasipalmente, em estudos americanos, de
que os curriculos dos cursos de Contabilidade @edebdm falhado no objetivo de atender os
requisitos dos profissionais.

Contudo, apesar de apontar uma concordancia est@piaides de educadores e
profissionais, a pesquisa realizada por Tan, Fowlétawkes (2004) n&do investigou se 0s
topicos/conhecimentos e as habilidades/caractarésteram desenvolvidos, de fato, pelas
Instituicbes de Ensino.

As principais conclusdes acerca do (des)alinhamexitiente entre as necessidades
do mercado e o perfil do profissional contabil mxpo pelo mercado de trabalho,
apresentadas pelas pesquisas discutidas nesta s@&g&omarizadas no Quadro 16.

Ha
Autores Foco da analise Principais resultados alinha-
mento?
Conover, Salter | Plano de ensino das A comparacdo entre o que é ensinado |nos
e Price (1994) | IES’s e opinido dos curriculos de contabilidade internacional e| a
CFQO’s de opinido dos CFO’s sobre o deveria ser ensinado sim
multinacionais indica que ha um alto grau de concordancia entre as
caracteristicas ofertadas e as demandadas | pelo
mercado.

Continua
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Zaid e Abraham
(1994)

Opinido de professores
Contadores e
empregadores

D

, Ha diferencas no que diz respeito a énfase
as habilidades de comunicacdo nos cursos
Contabilidade.

jada
deNao

Morgan (1997)

Opinido de Contadorg
e professores de
Contabilidade

s A pesquisa confirma a relativa importancia das

habilidades de comunicacdo e as deficién
exibidas pelos contadores.

cias Nao

Siegel, Kulesza
e Sorensen
(1997)

Opinido dos
profissionais contabeis|

Existe uma lacuna entre o que os estuda
aprendem nas IES e o que precisam aprender
serem contadores competentes.

ntes
paraNao

Albrecht e Sack
(2000)

Opinido dos
profissionais e

Dos conhecimentos considerados importan
existem 7 tdpicos que os profissionais acreditam

tes,
se

educadores da area | mais importantes do que os educadores. Nao
contébil
Coelho (2000) Opinido dos IES e empregadores acreditam que os currigulos
educadores e dos cursos ndo sdo capazes de atender as exigéncid$do
empregadores do mercado de trabalho.
Hassakt al. Opinido de estudantes|e Na opinidao dos empregadores, as habilidades que
(2003) empregadores eles consideram importantes ndo sdo apresentadadlao
pelos graduados em Contabilidade.
Cheibub (2003) | Grades curriculares dos H4 uma oferta pequena de disciplinas
cursos de Ciéncias relacionadas a Informatica, consideradas
Contabeis importantes para a pratica contabil no contgxto |,
L . N&o
atual e de disciplinas voltadas ao desenvolvimento
de atributos como Etica e Valores Profissionais e
Comunicacao.
Tan, Fowler e | Opinido de educadores Os resultados apresentados, na opinido |dos
Hawkes (2004) | e profissionais autores, ndo corroboram as criticas de que os

curriculos de Contabilidade Gerencial tém falhado Sim

no objetivo de atender
empregadores.

0S requisitos

los

Evangelista Opinido dos Ha divergéncias entre 0s conhecimentos| e
(2005) empregadores e habilidades priorizados pelas IES e as necessidade%ao
ementas das disciplinasdos empregadores.
dos cursos
Padoan e Opinido dos A educacdo contabil continua tecnicista, o que
Clemente educadores evidencia um descompasso entre 0 ensino prati CadONao
(2006) atualmente e o estagio de desenvolvimento| do
mercado.
Ribeiroet al. Opinido dos A formacéo oferecida pelas IES néo oportuniza o
(2006) professores, alunos e | desenvolvimento de habilidades de comunicgcdo Nao
profissionais contabeis oral
Capacchet al. | Estrutura curricular do$ Os resultados sugerem a formacdo |de
(2007) cursos de graduacdo | profissionais generalistas e ndo especialistas,| queNao
em Ciéncias Contabeis ndo atendem as necessidades do mercado.
Marqueset al. Ementas das Ndo ha wuma preocupacdo das IES |em
(2007) disciplinas dos cursos | desenvolver  competéncias  estratégicas |nosNao
de Ciéncias Contabeis| profissionais contabeis.
Almeida e Opinido dos Os profissionais contabeis ndo alcancam| as
Favarin (2007) | empregadores expectativas dos empregadores em nenhum| dosNdo

requisitos considerados importantes.

Quadro 16: O (des)alinhamento entre a oferta e a demandasioocecontabil

Fonte: A autora

Observa-se que apesar de algumas pesquisas dareamstjue as necessidades do
mercado e as prioridades das IES estdo alinhadassuitado predominante nos estudos

apresentados é de que existem problemas no prodessducacao contébil, uma vez que
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tanto a analise das grades curriculares quantpel@epcdes de empregadores e graduados
evidenciam a falta de preparo dos alunos dos culsdSiéncias Contabeis ofertados pelas
IES.
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3 METODO DE PESQUISA

Este capitulo descreve o método de pesquisa dtilipara consecucao dos objetivos,
apresentando consideracdes acerca da classifidagé@squisa, populacdo e amostra, técnica

aplicada nas etapas de coleta, tratamento, aedlterpretacdo dos dados.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

As pesquisas podem ser classificadas, segundoe&SMenezes (2001), em:
a) quanto a sua natureza;
b) guanto a forma de abordagem do problema;
C) quanto aos objetivos; e
d) quanto aos procedimentos técnicos.

Quanto a sua natureza, esta pesquisa classifioeps® aplicada, pois sao
identificados os conhecimentos, habilidades edsguequeridas pelo mercado de trabalho, e
as competéncias desenvolvidas pelos cursos deag@alem Ciéncias Contébeis, verificando
se as prioridades dos empregadores estdo alinbawhas ensino proporcionado pelas IES, no
que diz respeito a qualificacéo do profissionalté&bih.

Sob o ponto de vista da abordagem do problema,dsasdo-se que os dados
coletados séo tratados e analisados com o uso teloséestatisticos visando identificar em
gue medida os conhecimentos, habilidades e atitgdespriorizadas, o presente estudo
classifica-se como quantitativo.

No que se refere aos objetivos, a pesquisa realigadassificada como descritiva,
uma vez que se descreve as caracteristicas doduoaleatrabalho para os profissionais de
contabilidade na Regido Metropolitana de Porto Adeatravés da analise da demanda
(anuncios de emprego destinados aos profissionggetendem atuar em empresas) e da
oferta (qualificacdo desenvolvida pelas Institugs8de Ensino, através das disciplinas
ministradas).

Por fim, quando aos procedimentos técnicos, a j[Es@ua apresentada classifica-se

como documental, uma vez que tem como insumo ascaside emprego para profissionais



de contabilidade coletados em jornalsge de empresa de recolocagcdo, e as grades
curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis @flre pelas IES situadas na Regido

Metropolitana de Porto Alegre.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

3.2.1 Ofertas Publicas de Emprego

No que diz respeito & andlise das demandas do deedeatrabalho, a populacéo desta
pesquisa é composta pelas ofertas publicas de gmgestinadas aos estudantes ou formados

em Ciéncias Contabeis na Regido Metropolitana da® Pdegre (Quadro 17), e expressas no
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jornal Zero Hora e ncite de recolocacéo profissiondanager (www.manager.com.lpr

durante o periodo de janeiro de 2007 até setemdal7.

Municipios Legislacdo que determinou a anexa¢ao
Alvorada Lei Complementar Federdl 14/1973
Ararica Lei Complementar Estadudl 41.201/98

Arroio dos Ratos

Lei Complementar Estadifalli.539/00

Cachoeirinha

Lei Complementar Federali#/1973

Campo Bom Lei Complementar Federal 14/1973
Canoas Lei Complementar Federal1%/1973
Capela de Santana Lei Complementar Estadudlin645/01
Charqueadas Lei Complementar Estadfial ©.234/94
Dois Irméos Constituicdo Estadual de 3 de outubrt3B89

Eldorado do Sul

Constituicdo Estadual de 3 de oatdb 1989

Estancia Velha

Lei Complementar Fedefalla/1973

Esteio Lei Complementar Feder8l 74/1973

Glérinha Constituicdo Estadual de 3 de outubro3s91
Gravatai Lei Complementar Federal h4/1973

Guaiba Lei Complementar Federal h4/1973

Ivoti Constituicdo Estadual de 3 de outubro de 1989
Montenegro Lei Complementar Estaduali.307/99

Nova Hartz Constituicdo Estadual de 3 de outubr389

Nova Santa Rita

Lei Complementar Estaddalli.198/98

Novo Hamburgo

Lei Complementar Federal1%/1973

Parobé

Constituicdo Estadual de 3 de outubro d@ 198

Portao

Constituicdo Estadual de 3 de outubro 88 19

Porto Alegre

Lei Complementar Federal 14/1973

Santo Antdnio da Patrulha

Lei Complementar EstadUdl1.530/00

Séao Jerbnimo

Lei Complementar Estaddalin.340/99

Sao Leopoldo

Lei Complementar Federali#/1973

Sapiranga

Lei Complementar Federali#/1973

Sapucaia do Sul

Lei Complementar Fedefal#/1973

Continua
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Continuacao

Taquara Lei Complementar Estadualii.318/99
Triunfo Constituicdo Estadual de 3 de outubro dg919
Viamao Lei Complementar Federdl 14/1973

Quadro 17: Municipios que comp8em a Regido Metropolitana déoPslegre

Fonte: A autora com base na legislacdo pertinente

A Regido Metropolitana de Porto Alegre foi escadhbrque estudos que avaliam as
caracteristicas do mercado de trabalho comparagineavas qualificacdes desenvolvidas pelas
IES nesta regido, especificamente, ainda nao foeatizados.

Além disso, como ja mencionado, este estudo seeirsa projeto de pesquisa mais
amplo, cuja finalidade é identificar o perfil doofissional contabil em diversas regides do
pais.

Optou-se pelo jornal Zero Hora porque entre osajgrgue possuem a secdo “Caderno
de Empregos” este € o de maior circulacdo no EsdadRio Grande do Sul (Tabela 12) e

publica o maior volume de ofertas de emprego.

Tabela 12:Jornais com maior circulagdo no Rio Grande do Sul

Jornal Dia da semana Tiragem (un.)
Zero Hora Domingo 295.067
Correio do Povo Sabado 191.060
Diario Gaucho Sébado 202.651

Fonte: IVC — Instituto Verificador de Circulacdo (2006)

A escolha dosite da empresavlanager, especializada em recolocacao profissional,
ocorreu em fungcao de esta ser a fonte de pesqeisatbs estudos realizados anteriormente
sobre o mercado de trabalho para o profissionatbdr(BRUSSOLO, 2002; GUIMARAES,
2006), o que permite comparacdes entre os ressltmoestudos.

Considerando-se a possibilidade de um fluxo meeoofdrta vagas durante os trés
primeiros meses do ano, em funcdo do periodo dasféa coleta de dados foi realizada
durante nove meses, de 1° de janeiro de 2007 atie Hetembro de 2007, visando a um
equilibrio no nimero de ofertas.

Desta forma, a populacdo da pesquisa € composta.pd8 anuncios de emprego,
sendo 642 (58%) oriundos die de recolocacao profissiondllanagere 464 (42%) do jornal
Zero Hora.

Como para a analise interessavam as ofertas qesempassem pelo menos uma
“competéncia requerida” com a dimensao “compleda’seja, que exigissem no minimo uma

competéncia como pré-requisito para a ocupaca@ga, wptou-se pela filtragem dos dados,
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sendo que a populacéo foi reduzida em aproximadani&fo, ficando a amostra composta
por um total de 939 anuncios, dos quais 492 (52féfajn extraidos deitee 447 (47,6%) do
jornal (Tabela 13).

Tabela 13: Composi¢do da amostra por fonte

Fonte No. de Andncios Total de Andncios que Diferenca %
Coletados Comp6em a amostra
Manager 642 492 -23,4
Zero Hora 464 447 -3,8
Total 1.106 939 -15,1

Fonte: A autora.

3.2.2 Grades Curriculares dos Cursos de GraduacaaereCiéncias Contabeis

A populacdo deste estudo é formada pelas 17 ligéttst de Ensino Superior
credenciadas pelo Ministério da Educacdo — MECe-afarecem o curso de graduacdo em

Ciéncias Contabeis na Regido Metropolitana de Pdegre, apresentadas no Quadro 18.

IES Cidade
Centro Universitario Feevale - Feevale Novo Hamgbur
Centro Universitario La Salle — UNILASALLE Canoas
Centro Universitario Metodista - IPA Porto Alegre
Escola Superior de Administracdo, Direito e Ecorsonit SADE Porto Alegre
Faculdade Cenecista Nossa Senhora dos Anjos - FABEN Gravatai
Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administratieabadjuara — FACCAT | Taquara
Faculdade de Ciéncias Contabeis e AdministratigasJadas Tadeu — Porto Alegre
FCCASJT
Faculdade Dom Bosco de Porto Alegre - FDB Portgrde
Faculdade Inedi — CESUCA Cachoeirinha
Faculdade Monteiro Lobato - FATO Porto Alegre
Faculdade Porto-Alegrense de Ciéncias Contabedn@strativas — Porto Alegre
FAPCCA
Faculdade S&o Francisco de Assis — UNIFIN Poregyrd
Faculdades Riograndenses - FARGS Porto Alegre
Pontificia Universidade Cat6lica do Rio Grande db-3?UCRS Porto Alegre
Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS 0 Béopoldo
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS Porto Alegre
Universidade Luterana do Brasil - ULBRA Canoas

Quadro 18: IES que oferecem curso de graduacao em Ciénciasil@ns na Regido Metropolitana de
Porto Alegre
Fonte: MEC/INEP (2007b).

Os dados relacionados as grades curriculares etasnéas disciplinas dos cursos de

graduacdo em Ciéncias Contabeis foram buscadosipaimente nossites institucionais,
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sendo que apds o levantamento das IES que naayawar tais informacgfes realizou-se
contato via e-mail e telefGnico com as coordenaddsscursos, com a finalidade de obté-las.

Ao final da coleta de dados, a amostra ficou conappslas 9 instituicbes de ensino
cujas caracterizacbes (ementas) das disciplinasnfatisponibilizadas para analise, o que

corresponde a 53% do total de IES que formam alag@o do estudo (Quadro 19).

IES Cidade
Centro Universitario La Salle — UNILASALLE Canoas
Centro Universitario Metodista - IPA Porto Alegre
Faculdade de Ciéncias Contabeis e AdministratieaBatjuara — FACCAT | Taquara
Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administratig@sJadas Tadeu — Porto Alegre
FCCASJT
Faculdade Inedi — CESUCA Cachoeirinha
Faculdade Monteiro Lobato - FATO Porto Alegre
Faculdade Porto-Alegrense de Ciéncias Contabedna@strativas — Porto Alegre
FAPCCA
Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS 0 Béopoldo
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS Porto Alegre

Quadro 19: IES que oferecem curso de graduacao em Ciénciasl@ns na Regido Metropolitana de
Porto Alegre que comp8em a amostra
Fonte: INEP (2007a).

3.3 COLETA DE DADOS

Segundo Lakatos e Marconi (1985), independentemdote métodos e técnicas
empregadas toda pesquisa demanda uma coleta de glaelpodem ser obtidos por meio de
fontes primarias (levantamento de dados no locdd @torrem) ou secundarias (em fontes de
dados coletados por outras pessoas).

Para atender aos objetivos propostos nesse edtrda) coletados dados de duas
fontes primarias (diretas) distintas: (a) do jordato Hora e dsite Managerforam extraidas
as ofertas publicas de emprego destinadas aossgioofais contdbeis; e (b) das grades
curriculares e caracterizacdes das disciplinasyfashtidos os dados relativos as disciplinas
ministradas nos cursos de graduacao em Ciéncias|is.

A forma como as informacgdes foram coletadas e ratasa¢cdo dos instrumentos de

coleta utilizados sao apresentadas nas se¢c0ee3312, a seguir.
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3.3.1 Ofertas Publicas de Emprego

Para coleta e tabulacdo dos dados relacionadderdasopublicas de emprego, partiu-
se do instrumento de pesquisa apresentado no Akedesenvolvido no ambito do Programa
de Mestrado em Ciéncias Contabeis no Centro Uriggs Alvares Penteado — UniFECAP,
pelo grupo de pesquisa intitulado “Andalise do Mdoale Trabalho para Profissionais de
Contabilidade da Regido da Grande Sao Paulo”, enadb pelo Prof. Dr. lvam Ricardo
Peleias.

Primeiramente, com o objetivo de obter-se uma n@arpreenséo das instrucdes de
preenchimento do instrumento de coleta (ANEXO Byigando contribuir com o seu
aprimoramento, realizou-se a tabulacdo prévia de &tlincios que compdem a amostra,
selecionados aleatoriamente.

A partir da tabulacdo preliminar dos dados idestdiiise a necessidade de

implementac&o das mudancas descritas no Quadro 20.

Campo alterado Mudanca realizada |
Tipo de Cargo Com a finalidade de identificar quaim os profissionais que competiam com o
profissional formado em Ciéncias Contabeis, aosrie “1” para “Contabeis” e “2
para “Afins”, todas as formag6es requeridas formtadas, sendo que cada area de
formacéo passou a receber “0” quando “Néo requeddd” quando requerida pelp
empregador.

Titulo do Cargo Durante a tabulacé@o prévia dos slagoificou-se que uma parcela significativa
dos anuncios ndo se encaixava na terminologia d&sigerida nas instrucdes de
preenchimento do instrumento de coleta original.

Com o objetivo de contribuir para a ampliacdo deieologia basica e visando
uma melhor classificacdo das ofertas analisadeatiavel “Descricdo do Cargo” fd

inserida.
Conhecimentos / Ao invés de ser composto por um grupo de conhedoaghabilidades e atitudes
Habilidades e previamente definidos, o instrumento de coletaizatlo foi elaborado com “n|
Atitudes colunas, onde cada requisito foi listado para pi@steesunido em grandes grupos.

Assim como no instrumento de coleta original, cadaavel (conhecimentd,
habilidade ou atitude) possuia trés valores poissive

- “1” para “Nenhum/N&o Mencionado”;

- “2" para “Médio/Desejavel”; e

- “3” para “Completo/Indispensavel”.

Experiéncia Visando a identificacdo do tempo minimo de expei@&mequerido para cada
Profissional nivel hierarquico, uma coluna denominada “Anos geeiéncia” foi acrescida, ond
0s anos de experiéncia solicitados foram preenshido

Quadro 20: Alteracdes realizadas no instrumento de coleta

0]

Fonte: A autora
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Apos as alteragbes mencionadas no Quadro 20, rimstto de coleta dos dados
relacionado as ofertas de emprego ficou estrutucatdorme apresentado no Apéndice A,
sendo que as mudancas permitiram que informacde®raals aquelas obtidas mediante a
utilizacdo do instrumento de coleta original fosseanidas sem que a possibilidade de
comparagcao entre os resultados obtidos nesta pasquem pesquisas anteriores ficasse
comprometida.

Para preenchimento dos demais campos do instrumeéataoleta dos dados
relacionados ao mercado de trabalho, seguiu-se emsnas instrucbes de preenchimento

definidas para o instrumento de coleta original EXXO B).

3.3.2 Grades curriculares dos cursos de graduacameCiéncias Contabeis

As grades curriculares dos cursos de Ciéncias Geistaferecidos pelas IES que
compdem a populacdo do estudo foram coletadastede cada instituicdo de ensino, assim
como as caracterizagcdes (ementas) das discipliquedo estas estavam disponiveis, ou
mediante contato com a coordenacao dos cursos.

Ao final da coleta de dados, foram obtidas as gradericulares e caracterizacdes das

disciplinas de 9 instituicdes de ensino, as quéégram a amostra (Quadro 21).

IES Coleta de Dados
Centro Universitario La Salle — UNILASALLE Contatm e-mail / telefone
Centro Universitario Metodista - IPA Siteinstitucional
Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administratieabadjuara — FACCAT | Contato via e-mail / telefone
Faculdade de Ciéncias Contabeis e AdministratiZg@asJ8das Tadeu — Contato via e-mail / telefone
FCCASJT
Faculdade Inedi — CESUCA Siteinstitucional
Faculdade Monteiro Lobato - FATO Siteinstitucional
Faculdade Porto-Alegrense de Ciéncias Contadbednaristrativas — Siteinstitucional
FAPCCA
Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS Siteinstitucional
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS Siteinstitucional

Quadro 21: Coleta de dados das grades curriculares e emeagadigtiplinas dos cursos de Ciéncias
Contabeis

Fonte:A autora

Obtiveram-se nas grades curriculares os dadosioedins: (a) ao nome das
disciplinas ministradas; e (b) a carga-horéariaidadd a cada uma delas, para identificacao
dos conhecimentos, habilidades e atitudes desaduslpor cada IES.
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Da caracterizacdo das disciplinas foram extraidémmacdes ligadas ao contetdo
abordado, para o posterior agrupamento destaspliiss em grandes grupos de

competéncias desenvolvidas.

3.4 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Em um primeiro momento, os dados coletados pardifb@acdo das necessidades do
mercado de trabalho, oriundos das ofertas publkitaemprego para contadores, foram
tratados e analisados separadamente daqueleonaldos as qualificacdes desenvolvidas e
aprimoradas pelas IES, identificadas nos currical@esnentas das disciplinas dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis.

Posteriormente, apds as competéncias requeridas mghpregadores e aquelas
desenvolvidas pelas instituicdes de ensino terdmidentificadas, realizou-se a comparacao
entre o posicionamento do mercado e das IES, ciimaladade de se verificar a existéncia de
alinhamento entre ambos.

Devido ao volume de dados obtidos e das informagéegssarias para a consecucao
dos objetivos propostos neste estudsotiware Statistical Package for the Social Science
(SPSSyersédo 15.0 foi utilizado e técnicas de Estatdbescritiva Bivariada e Multivariada

foram adotadas para o tratamento e a analise dios daas seguintes etapas principais:

a) identificacdo dos grupos de competéncias requdas/desenvolvidas

As competéncias demandadas pelo mercado de trafmabioo apuradas a partir da
reunido dos 126 conhecimentos, habilidades e astudentificadas durante a coleta de dados
em grandes grupos denominados: Contabilidade @adeietLegislacdo Societaria e
Tributaria; Contabilidade Gerencial e Gestao Enmgrak Normas Contabeis Internacionais;
Tecnologia da Informacdo, Administracdo, EconomiaFieancas; Auditoria; Recursos
Humanos; Idiomas Estrangeiros; Habilidades e Ad¢isi@ Conhecimentos Diversos.

Com relacdo a experiéncia profissional, foram aola$ informacdes relacionadas a
exigéncia e ao tempo minimo de experiéncia reqagrdo empregador.

Para definicdo das competéncias desenvolvidas fiefsas disciplinas listadas nas
grades curriculares foram classificadas nos mesioees de competéncias identificados na

analise do mercado, tomando-se como base os costedidistrados descritos nas ementas.
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Aquelas que ndo possuiam relacdo com os gruposidtefi foram reunidas no grupo
denominado “Outros”.

b) anéalise dos grupos de competéncias requeridasggavolvidas

Na analise das competéncias requeridas pelo medeattabalho foram verificadas as
freqliéncias absolutas e relativas dos conhecimenatslidades e atitudes mencionados no
anuncio (dimensao “Completo”), classificadas emaaatt dos grandes grupos definidos.

A exigéncia de cada bloco de competéncias foi semdi em funcdo das variaveis
independentes (Fonte; Tipo de Cargo; Nivel HiergmuRamo; Porte e Origem da Empresa),
sendo que para identificacdo de diferencas entrgivess de exigéncia em decorréncia das
mesmas realizou-se o teste das médias das freg&é&eccada grupo.

Para tanto, utilizou-se o Teste T, que examinaisi@cia de diferencas significativas
entre as meédias de dois grupos de respondentebest® ANOVA, que avalia a diferenca
estatistica entre as médias de trés grupos ou(hhal® JUNIORet al, 2005).

Ja para analise das competéncias desenvolvidas |5 foram identificadas as
frequéncias absolutas e relativas de cada grupgarir da soma da carga-horaria das

disciplinas que foram neles classificadas.

c) definicdo e andlise dosmankings de prioridades

Para elaboracdo dmanking de prioridades do mercado de trabalho, levou-se em
consideracdo a frequéncia total dos conhecimertabjlidades e atitudes requeridos
(dimenséo “Completo”), considerando-se a primerrarjglade o grupo de competéncias que
apresenta a maior frequéncia e assim por diante.

O ranking de prioridades das IES foi definido com base naadiaula destinadas ao
desenvolvimento e aprimoramento de cada bloco dupeténcias, sendo considerado
prioritario 0 grupo que ocupa a maior parcela degazhoraria total do curso e assim
sucessivamente.

Apos a ordenacdo das competéncias, tantanking de prioridades do mercado
quanto o das IES foi analisado com a finalidadedaatificar a existéncia de diferencas
significativas entre as ordenagdes.

Para tanto, calculou-se o Coeficiente T de Coré@d@osto-Ordem de Kendall, que
indica a associacdo ou correlacdo existente emirgurtos de postosrgnkingy e o

Coeficiente de Concordancia W de Kendall, que esgar® grau de associacdo entre mais de



112

dois conjuntos de postos (SIEGEL; CASTELLAN JUNIGR(6), conforme apresentado no
Quadro 22.

Rankingsanalisados Coeficiente T de Kendall| Coeficiente \We Kendall
Prioridades do Mercado de Trabalho em funca
da variavel:
Fonte X
Tipo de Cargo X
Nivel Hierarquico X
Origem da Empresa X
Prioridades das Instituicdes de Ensino Superior X
Quadro 22: Aplicacédo do Teste Kendall

Fonte: SIEGEL; CASTELLAN JUNIOR, 2006.

[®)

Observa-se que, segundo Siegel e Castellan JW20@6), um coeficiente alto ou
significante indica a existéncia de certa concac@aentre a ordenacao dos objetos em estudo
sem, contudo, significar que elas estdo corretasa Mez que o critério adotado para

ordenacédo pode estar errado, sendo esta, portamdojmitacéo do teste.

d) Analise de Correspondéncia Mdltipla

A Andlise de Correspondéncia — AC, de acordo corkdsae Nagy (2008), € uma
técnica descritiva que trabalha com variaveis caiegs, apresentando-as em um espaco
proprio que mapeia suas associacoes em duas oudmaasdes, que sao extraidas para
maximizar as distancias entre os pontos das lialtadunas da tabela analisada.

Conforme Zaccariat al. (2008, p. 2), a AC permite a andlise dos dadosidmsmem
uma tabela de contingéncia, representando suatwestrde forma grafica e produzindo
estatisticas complementares de controle, senddisg® é obtido através da representacéo
simultanea das categorias (linhas e colunas) detabeda de contingéncia sobre um grafico
(denominado mapa de perfis), em dimenséao reduz&dfgrma de pontos”.

Farkas e Nagy (2008) explicam que sdo criados pqudica cada participante e cada
variavel da analise, sendo que estes pontos s@sempados de forma visual para que seja
possivel verificar quais categorias estdo maisiprax. Os autores afirmam que a vantagem
da realizacdo da AC esta justamente nessa repmedengréafica, que permite comparacdes
entre as variaveis das linhas e/ou das colunasuegid das suas posicdes relativas nas
dimensoes divididas.

Dadas as possibilidades de andlise decorrente dbzagio da Andlise de
Correspondéncia, de forma complementar & andliseatingsde prioridades, as relagbes
entre cada um dos niveis hierarquicos e os grupamihpeténcias requeridas pelo mercado
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trabalho, bem como as associacdes entre cada umalEf e 0s conhecimentos
desenvolvidos, foram analisadas mediante a su@aeab, mais especificamente, mediante a
realizacdo da Analise de Correspondéncia MultiphCM.

A ACM, segundo Zaccariat al. (2008), analisa as associacbes entre pares de
variaveis, assim como cada associacdo entre avgheaela mesma, sendo a forma mais
convencional de analise de uma grande quantidadadiss pela AC.

E importante destacar que a Andlise de Correspaoimdniltipla, embora forneca
uma visdo de relacionamentos que talvez ndo seajemtificados na analise cruzada dos
dados pura e simples, trata-se de uma técnicarexfim e ndo confirmatéria e, como tal,
aponta associag0es que precisam ser investigadastpdos futuros (GARSON, 2008).

e) analise das competéncias requeridas pelo mercade trabalho versuscompeténcias
desenvolvidas pelas IES

Primeiramente, ogmankingsdo mercado de trabalho e de cada uma das insetiigé
ensino foram padronizados, de forma que contengtass mesmos grupos de competéncias.

De forma semelhante ao estudo realizado por Con@adter e Price (1994), que
verificou a correlagdo existente entre o perfilnfado pelas IES no que diz respeito a
Contabilidade Internacional e aquele requerido petpregadores, a existéncia de
alinhamento entre as prioridades do mercado dallrabe das instituicbes de ensino foi
verificada mediante a comparacdo daskings de prioridades, mas diferentemente dos
autores mencionados, optou-se pela utilizacdo ddictente T de Correlacdo Posto-Ordem
de Kendall e ndo do Coeficiente de Correlagcdo POstiem de Spearman.

A opcéao pela adocao do Teste de Kendall justifcpedo fato de que este coeficiente
€ o0 indicado quando o objetivo é realizar a cong@raentrerankings (SIEGEL;
CASTELLAN JUNIOR, 2006).

Em seguida, visando a identificagdo das relacOmsteexes entre as IES e o mercado
de trabalho e entre estes e as competéncias reégsieesenvolvidas, realizou-se a Andlise de

Correspondéncia Mdultipla.

As etapas de tratamento e analise dos dados, bem ae técnicas utilizadas séo

apresentadas na Figura 8.
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Fonte: Fonte:

Ofertas publicas de empre
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Teste T Anélise de _ Mdiltipla
Teste ANOVA —> Corﬁzﬁi‘:ﬂgenc'a

Figura 8: Etapas de Tratamento e Analise dos Dados

Fonte: A autora.

3.5 LIMITACOES DO METODO

Qualquer que seja 0 método de pesquisa adotadaresstudo de carater cientifico,
este sempre apresentara limitagdes. Por tratae-aem@d pesquisa documental cujos dados
coletados foram tabulados de acordo com critérreggpabelecidos, este estudo apresenta
como limitacdo os possiveis erros de enquadrantEtorrentes da classificacdo equivocada
da pesquisadora, ou das informacdes incompletpsrilslizadas tanto pelos andncios como
pelas caracterizagfes das disciplinas ministradasursos de Ciéncias Contébeis.

O tempo definido para a coleta dos dados relacmna mercado de trabalho
também é um fator limitante, uma vez que o periegtpulado pode nao ter sido suficiente

para capturar a realidade que se pretendia analisar
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Além disso, aankingde prioridades do mercado de trabalho foi defig@idenas com
base nas ofertas de emprego, sem que se verifiegeseepcdo dos empregadores por meio
de entrevistas, por exemplo, e do proprio profisgigue atua no mercado de trabalho.

Da mesma forma, a identificacdo das prioridades IH& mediante a analise das
grades curriculares e das ementas das disciplidadevou em consideracdo a opinido de
outros stakeholdersenvolvidos no processo de ensino contabil, tais ccoaducadores,
governos e egressos dos cursos analisados. Tandmfram considerados outros aspectos
que podem influenciar no perfil desenvolvido compor exemplo, a metodologia de ensino
adotada e a qualificacao do corpo docente.

No que diz respeito aos resultados relacionadae@andas dos empregadores, estes
s6 sao validos para os profissionais de contabliéida refletem a realidade do mercado de
trabalho para estes profissionais na RMPA. Os taos acerca das prioridades das IES
foram obtidos mediante a analise de apenas 9uiigétis de ensino, portanto, ndo podem ser
generalizados.

Por fim, as técnicas adotadas para verificacdo lidthaanento entre o perfil
profissional requerido pelo mercado e os conhedimsehabilidades e atitudes desenvolvidos

pelas IES apresentam as limitacdes ja expostascaa anterior.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a andlise dos dados omdetadgregado em trés secdes
principais: (a) analise das ofertas de emprego;af@lise das grades curriculares; e (c)
comparacao entre as competéncias requeridas petacdoede trabalho e as desenvolvidas

pelas instituicbes de ensino.

4.1 ANALISE DAS OFERTAS DE EMPREGO

As analises apresentadas nessa secao estdo ratesoas ofertas publicas de
emprego e tém como finalidade identificar o peathl profissional contabil requerido pelo

mercado de trabalho, de forma a atender segunétivabgspecifico proposto pelo estudo.

4.1.1 Caracteristicas Gerais do Mercado de Trabalho

As caracteristicas gerais do mercado de trabalf@nf@nalisadas em funcéo: (a) do
porte; (b) do ramo de atividade; (c) da origem uipresa; (d) da quantidade de ofertas para
cada nivel hierarquico; e (e) da concorréncia (ileada pela comparacdo entre vagas
destinadas exclusivamente para contadores e vaEmmi/eis também para profissionais de
outras areas).

Considerando-se que uma quantidade significativaadéncios ndo permitia a
identificacdo do porte (60,4%), do ramo de ativeldd4,3%) ou da origem (76,2%) da
empresa que ofertava a vaga, excluiu-se destasan@di anuncios que apresentavam as
alternativas “ndo mencionado” para porte e origé€ougos” para ramo de atividade.

Dos 384 (39,6%) anuncios que possibilitam a idieaitfio do porte das empresas, 200
(52,1%) se referem as empresas de grande porte(3848%) de médio e 35 (9,1%) as
empresas de pequeno porte.

Com relagcdo ao ramo de atividade, das 346 (35,7/#}as de emprego que o
evidenciam, a maior quantidade de vagas € ofepgal@aindustria (40,9%), seguida do ramo

de servicos (35,8%), comeércio (14,2%) e financ&x@%). Quanto a origem das empresas,
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das 231 (23,8%) ofertas que permitem a sua idem¢dio, 79,7% s&o nacionais e 20,3%
multinacionais. Observa-se, portanto, uma predomecindde empresas de grande porte, do
ramo da industria e de origem nacional.

Grande parte das vagas ofertadas € destinada\ams aixiliares (77,4%), seguidas
pelas ofertas que busca profissionais para ocugrgos de geréncia (14,9%) e de chefia
(7,7%). Além disso, 202 (21,5%) vagas analisadasdgonibilizadas exclusivamente para
profissionais contabeis, sendo 143 (19,7%) para@ de auxiliar, 18 (25%) para o de chefia
e 41 (29,3%) para o de geréncia, conforme apresenta Tabela 14.

Tabela 14: Namero de vagas ofertadasrsusNumero de vagas exclusivas para profissional cdntab

por nivel hierarquico

Nivel Total de Vagas Exclusivas % de Vagas Exclusivas
LT Total de Vagas Ofertadas
Hierarquico para Contadores para Contadores
Auxiliar 727 143 19,7
Chefia 72 18 25,0
Geréncia 140 41 29,3
Total 939 202 21,5

Fonte: A autora.

A Tabela 15 apresenta as vagas destinadas aquslesutgam ou que concluiram o
curso de Ciéncias Contabeis (88,0%) e areas d9%), bem como as outras formacdes

requeridas nos anuncios que exigem formacgéo ermafibdade ou em outras areas.

Tabela 15:NUumero de vagas ofertadas por formacado requerida

Formacéao — Nivel Hier.érquico — Total
Requerida Auxiliar Chefia Geréncia
Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %

Ciéncias Contabeis 640 88,0 53 87,5 120 85,7 823 ,6 87
Ciéncias Atuariais 45% 62,6 22 30,6 16 32,9 523 755,
Administracao 155 21,8 2P 30/6 47 33,6 224 23,9
Economia 82 11,3 10 139 39 21,9 131 14,0
Engenharia 15 2,1 - - o4 2|9 19 2,0
Direito 08 1,1 03 4,2 0% 3,6 16 17
Contabeis e afins 8y 12/0 09 12,5 20 14,3 116 12,4
Qutros 11 1,5 01 1,4 oy 5[0 19 2,0

Fonte: A autora

Observa-se que parcela significativa de vagas digsps para todos os niveis
hierarquicos é disputada entre contadores e pi@ias de outras areas, principalmente, com
os formados em Ciéncias Atuariais (55,7%), Admiatgsio (23,9%) e Economia (14,0%).

Os resultados encontrados sdo coerentes com otexpars Sauser (2000) e Parker

(2001), que afirmam que o nivel de concorrénciandccado de trabalho para os contadores €
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elevado devido ao fato de que muitas das novastwpdades de emprego a eles
disponibilizadas sdo ofertadas também aos profiagode outras areas, uma vez que nao

demandam conhecimentos relacionados diretamemetabilidade financeira.

4.4.2 Analise Preliminar das Ofertas Publicas de Eprego

Durante a coleta de dados foram identificados l@shecimentos, habilidades e
atitudes, além da experiéncia profissional, quenforagrupados em grandes blocos de
competéncias requeridas.

O elenco de competéncias foi definido a partir dpspos estabelecidos no
instrumento de coleta original (ANEXO A), sendo gueonjunto de atributos determinado
foi ampliado de sete (Contabilidade Societaria, idlagdo Societaria, e Tributéria;
Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial; Ner@@ntabeis Internacionais; Tecnologia
da Informacédo; Administracdo, Economia e Finanddismas e Conhecimentos Diversos)

para onze, conforme segue:

1) Contabilidade Societaria, Legislacdo Societaria @biitaria: este grupo reldne o0s
conhecimentos relacionados a Apuracao de ImpoSmstabilidade e Legislacdo Societaria;
Controle Patrimonial / Imobilizado; Escrituracdosddl; Rotinas Contabeis; Legislacdo
Tributéria e Fiscal, Obrigacfes Acessorias e Rpaisi Organizacdo e Constituicdo de
Empresas; Contabilidade de Instituicdes Finangei@entabilidade de Cooperativas;

Planejamento Tributario, Elaboracdo de DemonsteaC@atabeis e Rotinas Fiscais.

2) Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarialeste grupo estdo agrupados os
conhecimentos relativos a Andlise de ResultadoseetaRilidade; Analise de Relatdrios
Gerenciais; Analise das Demonstracdes ContabelsulGae Analise de Custos; Orcamento;
Fluxo de Caixa; Formacao de Preco de Venda; Gestdblnidade de Negdcios e Centro de
Custos; Avaliacdo de Desempenho; Projecdo de Ddragéies Contabeis; Elaboracdo de
Relatorios Gerenciais; Planejamento Estratégicandfamento Econdmico-Financeiro e
BSC.
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3) Normas Contébeis Internacionaisste grupo contempla os conhecimentos das Normas
Contdbeis Norte-americanas (USGAAP/FASB); Normas ntélzeis Internacionais
(IFRS/IASB) e elaboracéo deeportsContabeis.

4) Tecnologia da Informacémeste grupo séo reunidos o0s seguintes conhecimkgados a
TI: Informatica Basica; Informatica Avancada; Sisés Integrados (ERP’s)Business

Intelligence(Bl) e conhecimentos de implantacdo de sistemas.

5) Administracdo, Economia e Finangasste grupo relne conhecimentos necessarios a
gestao das organizacdes e que ndo sdo especHi€mntabilidade: Rotinas do Departamento
Financeiro; Administracdo de Materiais (Compras upritnentos); Gestdo da Qualidade;
Matematica Financeira; Logistica; Marketing / Déparento Comercial; Elaboracdo e
Andlise de Projetos; Comércio Exterior; Andlise Ideestimentos; Financas Empresariais;
Administracdo de Empresas; Analise de Crédito e r&uaa; Andlise de Cendrios;
Administracdo de Producédo; Rotinas Administratiiassenvolvimento e Aprimoramento de
Processos; Mercado de Capitais; Elaboracdo dedRelafinanceiros; Praticas de Gestédo de

Pessoas e Variagbes Cambiais.

6) Auditoriac neste grupo estdo reunidos os conhecimentosicetatos as atividades de
auditoria desenvolvidas nas organizacdes, sendpasio por: Auditoria Interna; Auditoria
Contabil / Externa; Analise de Risco; Controleginbs; Emissdo de Pareceres; Mapeamento

de Processos / Normas e Procedimentos e Lei Saratiey.

7) Recursos Humanoseste grupo contempla conhecimentos de Legislagabalhista e
Previdenciaria e Rotinas do Departamento de Pessoafoi segregado do grupo
“Administragéo, Economia e Financas” com a finalelade se observar se na visdo do
mercado as atividades de calculo de folha de paganeedemais rotinas trabalhistas estavam

OuU ndo associadas as atividades contabeis.

8) Idiomas Estrangeiraseste grupo € formado pelos conhecimentos de dnglEspanhol,

segregados nos niveis Basico, Intermediario e Aadm¢

9) Habilidade e Atitudeseste grupo reune todas as habilidades e atituda®ssas nas

ofertas de emprego, e é composto por um total dde#8, entre os quais se destacam:
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Célculo e Habilidades Numéricas; Comunicacao; Gamadao de Equipes; Dinamismo; Foco
no Resultado; Iniciativa; Lideranca; Negociacdo,gddizacdo; Pro-atividade; Redacéo;

Relacionamento Interpessoal; Senso Analitico; Thabam Equipe e Visao Estratégica.

10) Conhecimentos Diversosste grupo reiine os conhecimentos requeridoslassifcados
nas demais categorias definidas, tais como: Elghora Analise de Contratos; Estatistica;
Legislacdo Bancaria; Legislacdo Comercial Nacienaiternacional; Exigéncias da CVM e

do BACEN; Licitacdes e Concorréncias Publicas eueg

11) Experiéncia Profissionala experiéncia profissional, embora ndo possa@esiderada
uma competéncia, também foi analisada, pois s& d&tuma exigéncia presente em grande

parte dos anuncios.

Apéds a definicdo dos grupos de competéncias retpsepelo mercado de trabalho,
apuraram-se as médias das somas das frequénciasrdogue compdem cada um deles e a
média do tempo minimo de experiéncia profissioeqluerido. Os Testes T e ANOVA foram
realizados para verificacdo das diferencas entraiwsis de exigéncia de cada grupo em
func@o das varidveis independentes (Fonte; TipGatgo; Nivel Hierdrquico; Ramo; Porte e
Origem da Empresa) (Tabela 16).

Adotou-se o Teste T para comparacdo das médiagiguarvariavel independente
apresentava apenas dois grupos distintos (Foni@soede Cargo) e o Teste ANOVA para
aguelas compostas por mais de dois grupos (Nivetikjuico; Ramo de Atividade; Porte e
Origem da Empresa).
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Tabela 16: Competéncias e experiéncia profissional requendesusVariaveis independentes — Teste

das Médias

Competéncias e Exj Teste T (Sig.) Teste ANOVA (Sig.)

Profissional . .

Requeridag Variavel Fonte Tipo de _ Nivel_ Rgmo Porte da Origem da

Independente Cargo Hierarquico Atividade Empresa Empresa

Cont. Societéria, Legislaca
Tributéria e Fiscal 0,026% 0,320 0,001 0,072 0,172 0,091
Cont. Gerencial e Gestéo
Empresarial 0,124 0,52 0,005 0,350 0,187 0,007
Normas Cont4beis
Internacionais 0,303 0,293 0,059%) 0,652 0,547 0,685
Tecnologia da Informagéo 0,64 0,00Qq*) 0,562 0,825 0,992 0,837
Administracdo, Economia €
Financas 0,037 0,004* 0,00a% 0,090 0,342 0,732
Auditoria 0,026% 0,783 0,146 0,778 0,757 0,991
Recursos Humanos 0,08 0,1p9 0,332 0,178 0,715 30,47
Idiomas Estrangeiros 0,002%) 0,017 0,615 0,106 0,204 0,018
Habilidades e Atitudes 0,52 0,24 0,047 0,167 0,057 0,010
Conhecimentos Diversos | 0,001 0,707 0,702 0,124 0,762 0,130
Experiéncia Profissional 0,85 0,003% 0,000~ 0,000~ 0,000~ 0,005

Fonte: A autora.

(*) Correlacao significante a um nivel de 0,05

Como demonstrado na Tabela 16, existem diferengas aivel de significancia de

5% entre os niveis de exigéncia de alguns gruposodgeténcias e do tempo medio de

experiéncia profissional requerido em funcdo dagveis independentes “Fonte”, “Tipo de

Cargo”, “Nivel Hierarquico” e “Origem da Empres&stas diferencas, discutidas no decorrer

da andlise dos resultados, apontam a necessidasegoegacdo da amostra em funcao das

variaveis independentes para evitar distor¢cdesidnde do impacto do tipo de fonte, tipo de

cargo, nivel hierarquico ou origem da empresa hassnde exigéncia de cada competéncia.

Entretanto, considerando-se que um dos objetiyauscéfgcos do estudo € identificar e

analisar as competéncias mais exigidas e valoszapgto mercado de trabalho, ou seja,

verificar a ordem de importancia das mesmas, examse também se ha diferencas

estatisticamente significativas entre raskings de competéncias requeridas, sendo que a

existéncia de diferencas entre as ordenacgOesigast#ntdo, a separacdo da amostra em

grupos mais homogéneos.

As competéncias foram ordenadas em funcdo da sanfeegiiéncia dos itens que

compunham cada um dos grupos, sendo consideradampairtante aquela que apresentava

maior freqiiéncia, e assim por diante. O T de Keridiatalculado para comparar cenkings

definidos em funcédo da “Fonte” e do “Tipo de Cargariquanto o W de Kendall foi apurado

para verificacdo das ordenacdes estabelecidas erorrélecia das variaveis “Nivel

Hierarquico” e “Origem da Empresa” (Tabela 17).
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Tabela 17:Coeficientes T e W de Kendall calculados pareaokingsde Competéncias Requeridas

Rankingssegregados por Coeficiente T de Kendal| CoeficiemW de Kendall
Fonte 0,867(*) -
Tipo de Cargo 0,833(%) -
Nivel Hierarquico - 0,923(*)
Origem da Empresa - 0,933(%)

Fonte: A autora.
(*) Correlacao significante a um nivel de 0,01

Os coeficientes apresentados na Tabela 17 permitieaificar que embora existissem
diferencas estatisticamente significativas entrenb®is de exigéncia de cada uma das
competéncias, expressos pelas médias, ndo haeertdih significativa na ordenacédo das
mesmas, uma vez que os coeficientes calculadosanaain uma alta correlagao, significativa
a um nivel de 1%, entre eankingscomparados.

Por esta razao optou-se pela analise conjuntafdeasoque compdem a amostra, ou
seja, sem a segregacao em funcéo das variavemeimdientes, realizando-se: (a) a analise do
perfil dos cargos ofertados para todos os niveisatquicos; (b) a analise das competéncias e
do tempo de experiéncia profissional requeridas pedrcado; (c) a discussao @mking de

prioridades expressas nos anuncios.

4.4.3 Perfil das Ofertas por Nivel Hierarquico

Como ja mencionado, as ofertas de emprego est@sifdadas em trés niveis
hierarquicos diferentes: “Auxiliar”; “Chefia” e “Géncia”. Também se procurou identificar a
descri¢do dos cargos solicitados, uma vez querdssmacao poderia oferecer subsidios para
a identificacdo dos conhecimentos, habilidade#wdas requeridos do profissional contabil.

Nas vagas destinadas ao nivel auxiliar identifesaagem da predominancia de ofertas
para estagiarios (27,6%), a procura por profisssomatos a atuar diretamente na area contabil
e fiscal (31,1%) e na area administrativo-finarec€l2,8%) da organizagao.
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Descricao do Cargo

Total de Ofertas

Freq. %
Estagio Ciéncias Contabeis 201 27,6
Analista, Assistente, Auxiliar Contabil ou Contador 165 22,7
Analista, Assistente, Auxiliar, Assessor Adminisitra/ Financeiro 93 12,8
Analista, Assistente, Auxiliar Fiscal / Tributario 61 8,4
Analista, Assistente, Auxiliar, Assessor de CugtOscamento 56 7,7
Analista, Assistente, Auxiliar de Auditoria ou Atamh 34 4,7
Analista, Assistente, Auxiliar, Assessor de Corttolria 30 4,1
Analista, Assessor, Especialista em Planejamento 14 19
Analista, Assistente, Auxiliar, Assessor de Depaeato Pessoal 0p 0,8
Analista, Assistente, Auxiliar de Controle Patriran 05 0,7
Outros Cargos Auxiliares 62 8,5
Total 727 100,0

Fonte: A autora.

Assim como nas vagas disponiveis para o0 nivel iauxia descricdo dos cargos

ofertados para o nivel de chefia evidencia a demata mercado por profissionais para

atuarem como chefes, supervisores ou encarregadmea contabil (25,0%) e fiscal (22,2%),

bem como para realizar atividades administratinesfceiras (20,8%).

Tabela 19:Descricao dos cargos ofertados nas vagas desdiaadavel de chefia

Descricao do Cargo

Total de Ofertas

Freq. %
Coordenador, Supervisor, Encarregado Contabil faZimm 18 25,0
Coordenador, Supervisor, Encarregado Tributérisddf 16 22,2
Coordenador, Supervisor, Encarregado Administrdtiimanceiro 15 20,8
Coordenador Auditoria 4 5,6
Coordenador, Supervisor, Encarregado de RH 4 5,6
Coordenador, Supervisor, Encarregado de Planejament 4 5,6
Coordenador, Supervisor, Encarregado de Contrdkador 2 2,8
Outros Cargos de Chefia 9 12,5
Total 72 100,0

Fonte: A autora.

As vagas ofertadas para o nivel hierarquico dengexéambém demonstram a procura

predominante por profissionais para exerceremdattles na area contabil da organizacao

(39,3%), mas sao poucas as ofertas para a arahdisgbutaria (2,1%). Observa-se, ainda, a

procura por profissionais para atuar nas areasod&otadoria (22,1%) e administrativo-

financeira (22,1%).
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Tabela 20: Descri¢cao dos cargos ofertados nas vagas desfiaadavel de geréncia

Descrigdo do Cargo Total de Ofertas
Freq. %
Gerente Contabilidade / Contador 55 39,3
Gerente Controladoria / Controller 31 22,1
Gerente, Diretor Administrativo / Financeiro 31 22,1
Gerente de Negécios 09 6,4
Gerente Fiscal / Tributario 03 2,1
Outros Cargos de Geréncia 11 7,9
Total 140 100,0

Fonte: A autora.

As tabelas apresentadas revelam que as compet&usagermitem ao profissional
contabil desempenhar atividades relacionadas aaloitidade societaria e tributéria sdo as
mais demandadas pelo mercado em todos os niveisdueos, chamando a atencéo o fato
de que apenas uma pequena quantidade de vagassidohafertada exclusivamente aos
formados em Contabilidade.

Na verdade, ha 318 (33,9%) ofertas de emprego igperdbilizam vagas para cargos
relacionados a area contabil/fiscal da organizag@impero que supera as 202 vagas que
exigiam formacdo em Ciéncias Contabeis, ou sejassmmeem areas tradicionalmente
relacionadas a Contabilidade existe um mercadeaflalho competitivo.

A disponibilizagdo de vagas para profissionais fmos em Administracao,
Economia, Engenharia, etc. com conhecimentos itesea Contabilidade também foi
identificada por Calijuri (2004) em sua pesquidare® perfil requerido dos profissionais que
ocupam cargos deontroller.

Se, por um lado, a analise da descricdo das vdgdadas aponta a probabilidade de
gue exista uma concorréncia entre 0os contadorespeofissionais com outras formacdes por
cargos mais relacionados a Contabilidade, observger outro lado, a procura por
profissionais contabeis para atuar nas areas agtnaitivas da organizacéo, significando uma
ampliacdo do campo de atuagcdo dos mesmos.

4.4.3 Competéncias Requeridas pelo Mercado de Traba

Nesta secdo sdo verificadas e analisadas as comjpstéequeridas pelo mercado de

trabalho, bem como a experiéncia minima solicifzata cada nivel hierarquico.
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Foi apurada e somada a frequéncia de cada um @osobRecimentos, habilidades e
atitudes identificadas, para determinacdo da fregjdétotal de cada uma das dez
competéncias ja definidas e das prioridades doaderc

Também se analisou o percentual de anuncios geseagam a dimenséao “completo”
em, pelo menos, um conhecimento, habilidade oudatitjue faz parte de um determinado
grupo, a fim de identificar as competéncias maisaiomadas.

Na andlise da experiéncia profissional considemagjuantidade de anuncios que
requerem algum tipo de experiéncia prévia, bem camtempo minimo exigido pelo
empregador.

Além disso, apesar do calculo do coeficiente deetagdo de Kendall ter demonstrado
que ndo ha diferenca significativa na ordenacacatdéutos requeridos em funcao das
variaveis independentes (Tabela 14), foram ideaiiibs e analisados os niveis de exigéncia
de cada uma das competéncias e da experiénciagoofl para as vagas destinadas aos
niveis auxiliar, de chefia e de geréncia, bem canfiarma como sao influenciadas pelo tipo

de cargo, nivel hierarquico, ramo de atividadetgerorigem da empresa que ofertava a vaga.

a) Contabilidade Societéria, Legislacdo Societéria Tributaria

Este grupo € o mais solicitado para todos os nivigikirquicos e pelo menos um
conhecimento relacionado a “Contabilidade Socigtdregislacdo Societéria e Tributaria” é
mencionado em 49,4% das vagas disponiveis parargescauxiliares; 55,6% das ofertadas
para o nivel de chefia e 49,3% das destinadasasgescgerenciais.

As vagas disponiveis para o nivel gerencial exigam,média, mais conhecimentos
relacionados a “Contabilidade Societaria, LegigiaG&cietaria e Tributaria”, sendo que a
diferenca entre a quantidade média de conhecimesjogridos para cada nivel hierarquico é

estatisticamente significativa, conforme apresentedTabela 20.

Tabela 21: Média de conhecimentos de “Contabilidade Socetdmgislacdo Societaria e Tributaria”

requeridosrersusNivel Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\S/%
Auxiliar 359 1,5989
Chefia 40 1,7750 6,724 0,001
Geréncia 69 2,0870

Fonte: A autora.

A identificagcdo de conhecimentos de “Contabilid&deietéria, Legislacdo Societéaria

e Tributaria” como a principal competéncia requeenietlo mercado de trabalho corrobora o
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evidenciado pela andlise da descricdo dos cargapr@gsentada, sendo que se analisando a
composicao do grupo € possivel identificar queardecimentos solicitados para cada nivel

sdo diferentes.

Tabela 22: Grupo de Conhecimentos “Contabilidade Societdragislacdo Societaria e Tributaria”

versusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo |
Conhecimentos requeridos Auxiliar Chefia Geréncia Tota
Freq. % Freq, % Freq. % Freq. %
Apuracao de Impostos 95 26,5 1 2,5 7| 10,1 103| 22,0
Contabilidade / Legislagdo Societéaria 31 8,6 21| 525 47| 68,1 99| 21,2
Contabilidade / Legislacdo Tributaria / Fiscal 46| 12,8 23| 57,5 35| 50,7 104| 22,2
Contabilidade de Cooperativas - - 125 - - 1 0,2
Contabilidade Instituicdes Financeiras 10,3 0 0,0 - - 1 0,2
Controle Patrimonial / Imobilizado 18 5,0 4| 10,0 - - 22 4,7
Elaboracdo DemonstragGes Contabeis 174,7 3 7.5 8| 11,6 28 6,0
Escrituracéo Fiscal 31 8,6 2 50 3 4,3 36 7,7
Obrigacbes Acessoérias e Principais 3710,3 2 50 4 5,8 43 9,2
Organizacgédo e Constituicdo de Empresas 41,1 - - 1 1.4 5 11
Planejamento Tributario 3 08| - - 10| 14,5 13 2,8
Rotinas Contébeis 211 58,8 10| 25,0 15| 21,7| 236| 504
Rotinas Fiscais 80 22,3 4| 10,0 14| 20,3 98] 20,9
Total 574| - 71 - 144 - 789 -

Fonte: A autora.

Enquanto no nivel auxiliar sédo requeridos conhesiogeligados as Rotinas Contabeis
(58,8%); Apuracao de Impostos (26,5%) e Rotinasaiss22,3%), relacionados as atividades
operacionais, nos niveis de chefia e geréncia,redueridos conhecimentos mais amplos,
uma vez que conhecimentos de Contabilidade, Legisldributaria e Fiscal sdo solicitados
em 57,5% das ofertas destinadas aos cargos dea aheé8D,7% para os cargos de nivel
gerencial, e conhecimentos de Contabilidade e laggis Societaria sdo exigidos em 52,5%
das vagas para chefia e em 68,1% das ofertas gaacig.

Com relacdo ao tipo de cargo, verifica-se que odh@umentos de “Contabilidade
Societéria, Legislacdo Societéria e Tributaria” s@ais requeridos para as vagas destinadas
exclusivamente aos contadores (média de 1,97),etagdio aquelas ofertadas também aos
profissionais de outras areas (média de 1,59). fAratica entre a quantidade média de
conhecimentos requeridos, contudo, ndo € estafiséinte significativa (sig. 0,320), o que
pode indicar que o desempenho de atividades quardkm conhecimentos ligados a este
grupo néo é visto pelo mercado como exclusivo dofisgionais contabeis.
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Ndo sdo observadas diferencas significativas eofreniveis de exigéncia de

conhecimentos relacionados a “Contabilidade Sa@ethegislacdo Societaria e Tributaria”,

no que diz respeito ao ramo de atividade, portégem da empresa.

b) Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial
Esse grupo de conhecimentos aparece como a tengeoadade dos andncios
destinados ao nivel de geréncia e é requisitado rpehos uma vez em 31,4% das ofertas,
sendo a quarta prioridade tanto para o nivel deac{2,2%) quanto para o auxiliar (18,8%).
Analisando a média de conhecimentos relacionadtGSoatabilidade Gerencial e
Gestdo Empresarial” verifica-se que ha uma difexesggnificativa entre os niveis
hierarquicos, sendo que, em meédia, maiores exigensfio feitas aos profissionais que

pretendem ocupar cargos gerenciais, conforme apeskena Tabela 23.

Tabela 23: Média de conhecimentos de “Contabilidade Gererei@estdo Empresarial” requeridos

versusNivel Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\S/'%
Auxiliar 137 1,7299
Chefia 16 1,3750 5,452 0,005
Geréncia 44 2,2500

Fonte: A autora.

No que diz respeito aos conhecimentos que compdegrupo “Contabilidade
Gerencial e Gestdo Empresarial’, sdo observadasedias entre o que foi solicitado aos

candidatos em func&o do nivel hierarquico ao gagh\se referia.
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Tabela 24: Grupo de Conhecimentos “Contabilidade Gerenci@estdo EmpresarialiersusNivel

Hierarquico
Nivel do Cargo Total
Conhecimentos requeridos Auxiliar Chefia Geréncia
Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %

Analise de Relatdrios Gerenciais 3 22| - - 1 2,3 4 2,0
Analise de Resultados / Rentabilidade 1813,1 1 6,3 2 4.5 21| 10,6
Analises de Demonstracdes Contabeis 139,5| - - 2 4,5 15 7,5
Avaliacdo de Desempenho 9 6,6| - - 7| 15,9 16 8,0
BSC 4 29| - - 2 4,5 6 3,0
Calculo e Analise de Custos 69 50,4 6| 37,5 17| 38,6 92| 46,2
Controladoria / Contabilidade Gerencial 6 44 4| 25,0 12| 27,3 22| 111
Elaboracéo Relatérios Gerenciais 1913,9 2| 125 14| 31,8 35| 17,6
Fluxo de Caixa 12 88| - - 6| 13,6 18 9,0
Formacéo de Precos de Venda 64,4 - - - - 6 3,0
Gestéo por U.N./C.C. - - - - 4 9.1 4 2,0
Orcamento 43 314 2| 125 20| 45,5 65| 32,7
Planejamento Econémico / Financeiro 1510,9 6| 37,5 8| 18,2 29| 14,6
Planejamento Estratégico 13 9,5 1 6,3 4 9,1 18 9,0
Projecao de Demonstracdes Contabeis 751 - - - - 7 3,5
Total 237| - 22| - 99| - 358| -

Fonte: A autora.

Conhecimentos relacionados ao Célculo e AnalisEusos sdo 0s mais requisitados
de um modo geral e também para os cargos auxjliaezglo mencionado por 50,4% dos
anuncios que solicitam algum tipo de conhecimesitacionado a “Contabilidade Gerencial e
Gestao Empresarial” para este nivel hierarquicarégem em segundo lugar para os niveis
de chefia (37,5%) e geréncia (38,6%), onde saaipaios os conhecimentos ligados ao
Planejamento Econdémico e Financeiro (37,5%) e Oeqaon(45,5%), respectivamente.

N&o sédo observadas diferencas significativas exgrmédias, no que diz respeito a
influéncia do tipo de cargo no nivel de exigén@acdnhecimentos, mas verifica-se que nas
vagas destinadas tanto aos profissionais contgheisto aos de outras areas séo solicitados,
em media, 1,85 conhecimentos relacionados a “Cibidimdle Gerencial e Gestédo
Empresarial” contra a média de 1,68 nas vagasagf@stexclusivamente aos contadores.

Essa diferenca, embora ndo seja significativa (§igh24), pode indicar um
entendimento por parte dos empregadores de quévata@es que requerem este tipo de
conhecimento, que estdo ligadas a Contabilidades n@ diretamente relacionadas a
contabilizacdo das transacdes da entidade ou eagimrde seus impostos, podem ser
realizadas tanto por contadores quanto por outaisgionais.

Também ndo sdo encontradas diferencas signifisattgamédia de conhecimentos

requeridos em funcdo do ramo de atividade e doepdet empresa, mas a um nivel de
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significancia de 1% as meédias de conhecimento dentdbilidade Gerencial e Gestdo
Empresarial” exigidos pelas empresas nacionaiQ)2sho diferentes das multinacionais
(1,30).

c) Normas Contébeis Internacionais

Esse grupo de conhecimentos se situa como a Ufinoadade para os niveis de
auxiliar e de geréncia e como a penultima paravel rde chefia, sendo mencionado pelo
menos uma vez em 1,9% das vagas ofertadas aosaeesgilem 4,2% das destinadas aos
chefes e em 5,0% daquelas que procuram por gerénpexjuena demanda por profissionais
com este tipo de conhecimento talvez possa sericegpl pela pequena quantidade de
empresas identificadas como multinacionais (5,0%).

No que diz respeito a quantidade média de conhetbmeequeridos, observa-se uma
diferenca marginalmente significativa a um nivelsagificancia de 5%, sendo que as vagas
ofertadas ao nivel de chefia apresentam as maioéesas (1,67), seguidas pelas ofertas ao

nivel de geréncia (1,28) e de auxiliar (1,07).

Tabela 25: Média de conhecimentos de “Normas Contébeis latéonais” requeridosersusNivel

Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\S/'iAg
Auxiliar 14 1,0714
Chefia 3 1,6667| 3,245 0,059
Geréncia 7 1,2857

Fonte: A autora.

Em todos os niveis hierarquicos verifica-se queincpal conhecimento requerido
diz respeito aos padrdes contabeis norte-americld8SAAP/FASB), sendo pequena a
procura por candidatos com conhecimento dos paddigabeis internacionais (IFRS/IASB)

conforme apresentado na Tabela 26.

Tabela 26:Grupo de Conhecimentos “Normas Contébeis Inteonads” versusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo
Conhecimentos requeridos Auxiliar Chefia Geréncia

Total

Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
IFRS / IASB 1 7,1 1 33 2| 28,6 4| 16,7
ReportsContabeis 2 143 1 33 1| 143 4| 16,7
USGAAP / FASB 13 85,7 3 100 6| 85,7 21| 875
Total 15| - 5 - 9 - 29| -

Fonte: A autora.
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A maior procura por profissionais com conhecimerttos padrées contdbeis norte-
americanos frente aos padrdes internacionais tanfiiédentificada por Queiroz (2005), que
investigou a demanda por profissionais com conhemicnem Contabilidade Internacional e
areas afins em Sao Paulo.

No que diz respeito ao cargo para o qual as vagassglicitam conhecimentos de
Contabilidade Internacional s&o destinadas, asaof@s aos contadores apresentam um maior
nivel de exigéncia, em média 1,28 contra uma maelih,17 das vagas ofertadas também aos
profissionais de outras areas, sendo esta difemgfgasignificativa a um nivel de 5% (sig.
0,293).

Com relacdo ao ramo de atividade, porte e origerangiaresa, ndo sao encontradas
diferencas significativas entre as médias de comeedos de “Normas Contabeis
Internacionais” requeridos, sendo que uma maiogéexia € identificada nas industrias

(1,17), nas empresas de grande porte (1,27) e niéisacionais (1,27).

d) Tecnologia da Informacéao (TI)

Os conhecimentos relacionados a Tl séo identifisadono a segunda prioridade das
vagas oferecidas aos niveis auxiliares, sendo meaddos em 37,4% destas, ficando atréas
apenas dos conhecimentos relacionados com “Cadediél Societaria, Legislagdo Societaria
e Tributaria”.

No nivel de chefia este conhecimento € a quartaripade, a exemplo dos
conhecimentos de “Contabilidade Gerencial e Gdstapresarial”, e esta presente em 27,8%
dos anuncios. Ja no nivel de geréncia é o quinthezmento mais demandado, sendo
requisitado em 20% das vagas ofertadas.

No que diz respeito a meédia de conhecimentos suliws que séo classificados nesta
categoria, em média, h4a uma maior exigéncia ad garencial, sendo que a diferenca entre
as médias de conhecimentos exigidos para cadamérérquico ndo sao significativas a um
nivel de 5%, como apresentado na Tabela 27.

Tabela 27: Média de conhecimentos de “Tecnologia da Informac@&queridosversus Nivel

Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\S/}AQ
Auxiliar 271 1,2030
Chefia 20 1,1000, 0,578 0,562
Geréncia 28 1,2143

Fonte: A autora.
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Observa-se uma maior exigéncia por conhecimentdsfdenatica Basica para todos
0s niveis hierarquicos, seguidos dos conhecimatgoSistemas Integrados — ERP’s — e de
Informatica Avancada. Ha uma baixa procura em &slag conhecimentos dBusiness

Intelligence— Bl — e implantacao de sistemas.

Tabela 28: Grupo de Conhecimentos “Tecnologia da Informag&wsusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo Total
Conhecimentos requeridos Aucxiliar Chefia Geréncia

Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
BI 4 15 - - 1 3,6 5 1,6
ERP 77| 28,4 4| 20,0 11| 39,3 92| 28,8
Implantacéo de Sistemas 3 11 - - 1 3,6 4 1,3
Informética Avancada 34 125 4| 20,0 4| 14,3 42| 13,2
Informatica Basica 20B 76,8 14| 70,0 17| 60,7] 239| 74,9
Total 326| - 18| - 34| - 382| -

Fonte: A autora.

Nas ofertas de emprego exclusivas aos profissicc@misabeis sdo requeridos, em
média, 1,21 conhecimentos relacionados a TI, engummeédia de conhecimentos exigidos
nas vagas ofertadas a contadores e outros proigsié de 1,17, sendo a diferenca entre elas
significativa a um nivel de 1% (sig. 0,000).

N&o séo encontradas diferencas estatisticament#icatjvas com relagdo as médias
de conhecimentos de Tl em funcdo do ramo de atleidporte da empresa e origem, sendo
observada uma maior exigéncia deste tipo de camlestd em empresas do setor industrial
(1,24), de médio porte (1,21) e de origem multioaal (1,83).

e) Administracéo, Economia e Financas

Este grupo de conhecimentos aparece como a quintadpde identificada nas vagas
destinadas ao nivel de auxiliar, a terceira nol migeehefia e a quarta no nivel de geréncia.

Entre os andncios que procuram profissionais pawgpar cargos auxiliares, 21,6%
mencionam pelo menos um conhecimento relacionateagrupo, solicitado por 26,4% das
ofertas aos niveis de chefia e 20,0% das vagamaéas ao nivel gerencial.

No que diz respeito a quantidade média de conhetoseequeridos, ha diferencas
significativas a um nivel de significancia de 1%renas médias em funcdo dos niveis
hierarquicos, sendo que uma incidéncia maior degéexias de conhecimentos em

“Administracdo, Economia e Financas” € identificad@s anudncios que procuram

profissionais para ocupar cargos gerenciais.
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Tabela 29:Média de conhecimentos de “Administracédo, Econanffanancas” requeridagrsusNivel

Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\é’%
Auxiliar 157 1,2675
Chefia 19 1,5789| 9,923 0,000
Geréncia 55 1,7273

Fonte: A autora.

Além de diferencas significativas nos niveis degémncia do grupo “Administracéo,
Economia e Financas”, observa-se que, para caddosmmiveis hierarquicos, também sao

diferentes os tipos de conhecimentos requeridespaemonstrado na Tabela 30.

Tabela 30: Grupo de Conhecimentos “Administracdo, Econonfitnancas'versusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo Total
Conhecimentos requeridos Auxiliar Chefia Geréncia
Freq. % Freq. % Freq. % Freq. | %
Administracdo de Materiais - Compras €
Suprimentos 11 7,0 2| 10,5 4 7,3 17 7,4
Administracdo Empresas 4 25 1 53 8| 145 13 5,6
Analise de Crédito e Cobranga 5 3,2 1 53| - - 6 2,6
Anélise de Investimentos 14 89 3| 158 5 9,1 22 9,5
Desenvolvimento e Aprimoramento de
Processos 7 4,5 1 5,3 - - 8 3,5
Elaboracéo e Analise de Projetos 5 3,2 - - 2 3,6 7 3,0
Financas Empresariais 8 51 2| 10,5 17| 30,9 27| 11,7
Gestao da Qualidade 10 6,4 - - 11| 20,0 21 9,1
Marketing / Depto. Comercial 5 3,2 4] 211 10| 18,2 19 8,2
Matematica Financeira 17 10,8 2| 105 4 7,3 23| 10,0
Praticas Gestao Pessoas 213 2| 105 5 9,1 9 3.9
Rotinas Administrativas 24 153 4| 211 8| 14,5 36| 15,6
Rotinas Departamento Financeiro 77 49,0 7| 36,8 10| 18,2 94| 40,7
Variag6es Cambiais 3 19 - - 2 3,6 5 2,2
Outros 7 4,5 1 53 9| 16,4 17 7,4
Total 199| - 30| - 95| - 324| -

Fonte: A autora.

As vagas ofertadas para auxiliares priorizam cdntetos identificados com
atividades de carater operacional, relacionadofatirias do Departamento Financeiro”,
requeridos em 49,0% dos andncios que exigem algpen de conhecimento do grupo
“Administracdo, Economia e Finangas” e as Rotindmiistrativas, presente em 15,3% das
ofertas.

Conhecimentos em Rotinas do Departamento Finan¢@g®%) e Administrativas

(21,1%) sao, juntamente com conhecimentos de Magket Rotinas do Departamento
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Comercial (21,1%), as mais solicitadas nos anurmi@sprocuram profissionais para ocupar
cargos de chefia.

Ja no nivel de geréncia, embora o0 conhecimento admas financeiras e
administrativas também tenha sido solicitado, derigades sdo Financas Empresariais
(30,9%) e Gestao da Qualidade (20,0%).

Com relacdo ao nivel de exigéncia dos conhecimegtes compdem 0 grupo
“Administracdo, Economia e Financas”, este € mparma os contadores e profissionais de
outras areas (média de 1,42) do que para os pooigss contabeis exclusivamente (média de
1,19), sendo a diferenca entre as médias signfecatum nivel de 1% (sig. 0,004).

N&o sdo encontradas diferencas significativas estmmédias em funcdo do ramo de
atividade, porte e origem da empresa, no que seerab nivel de exigéncia de conhecimentos

de “Administracdo, Economia e Financas”.

f) Auditoria

Esse grupo de conhecimentos consta como a sert&dpde das vagas ofertadas aos
niveis auxiliares, estando presente em 8,5% doscarg) e como a oitava prioridade tanto
para o nivel de chefia (9,7%) quanto para o nigetmcial (6,4%).

Os conhecimentos relacionados a Auditoria sdo rfnagiientes nos andncios que
requerem profissionais para atuar como gerentes nd sdo observadas diferencas
significativas a um nivel de 5% entre as médiasaecimentos exigidos para cada um dos

niveis hierarquicos, como apresentado na Tabela 31.

Tabela 31:Média de conhecimentos de “Auditoria” requeridessusNivel Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média Teste ANOVA
F Sig.
Auxiliar 47 1,5106
Chefia 7 1,0000f 1,987 0,146
Geréncia 9 1,6667

Fonte: A autora.

Além de n&do serem encontradas diferencas estatigitte significativas nos niveis de
exigéncia de conhecimentos em funcédo do nivel fgei@, também nédo se identificam
diferencas nos conhecimentos mais requeridos, @ngwe tanto para auxiliares quanto para

chefes e gerentes, a principal procura é por camieatos de Auditoria Interna.
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Tabela 32: Grupo de Conhecimentos “AuditorigérsusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo

Conhecimentos requeridos Auxiliar Chefia Geréncia Total
Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
Andlise de Risco 4 85| - - - - 4 6,3
Auditoria Contabil / Externa 15 31,9 2| 28,6 1] 111 18| 28,6
Auditoria Interna 26 55,3 3] 429 6| 66,7 35| 55,6
Controles Internos 16 34,0 1| 143 5| 55,6 22| 34,9
Emisséo de Pareceres 121 - - - - 1 1,6
Mapeamento de Processos / Normas e
Procedimentos 6 12,8/ - - - - 6 9,5
Sarbanes-Oxley 3 6,4 1| 143 3] 333 7] 111
Total 71| - 7 - 15| - 93 -

Fonte: A autora.

No que diz respeito ao nivel de exigéncia de canfetos em Auditoria em razdo do
tipo de cargo, sdo requeridos, em média, 1,53 cimkatos relacionados a este grupo nas
vagas exclusivas aos profissionais contabeis, @&amra exigéncia meédia de 1,45 nas ofertas
de emprego destinadas também a profissionais dasodéteas, sendo esta diferenca nao
significativa (sig. 0,783).

O fato dos anuncios que procuram apenas por caetadpresentarem um nivel maior
de exigéncia por conhecimentos ligados a Auditordgica que o mercado relaciona esta
atividade com a profissédo contabil e tende a prgbenfissionais formados em Contabilidade
para o desempenho das mesmas.

N&o sao identificadas diferencas estatisticameagtefisativas com relacdo a média
de conhecimentos exigidos em funcdo do ramo delatie, porte e origem das empresas que

com p(")em a amostra.

g) Recursos Humanos

Esse grupo de conhecimentos figura como a oitav@igade expressa nas vagas
destinadas aos niveis auxiliares, a sexta nas y@ga nivel de chefia e a nona nas ofertas
para o nivel gerencial.

Do total de anuncios que ofertam vagas para profias de nivel auxiliar, apenas
4,4% requer pelo menos um conhecimento relaciodad@ecursos Humanos”, enquanto
16,7% das ofertas para o nivel de chefia e 7,9% panivel gerencial mencionam esse
conhecimento.

Em média, os conhecimentos que compdem o grupoufBes Humanos” sao mais
solicitados nos anuncios que procuram profissiopaia atuar em cargos gerencias, sem que

haja diferenca significativa entre as médias.
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Tabela 33:Média de conhecimentos de “Recursos Humanos” retpsversusNivel Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\S/'iAg
Auxiliar 32 1,1563
Chefia 12 1,0000, 1,128 0,332
Geréncia 11 1,1818

Fonte: A autora.

Em todos os niveis hierarquicos o conhecimento dén& do Departamento de
Pessoal é o mais solicitado, como demonstrado beld 84.

Tabela 34:Grupo de Conhecimentos “Recursos HumanessusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo Total
Competéncias Requeridas Auxiliar Chefia Geréncia
Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
Legislacédo Trabalhista / Previdenciaria 928,1 2| 16,7 2| 18,2 13| 23,6
Rotinas do Departamento de Pessoal 287,5 10| 83,3 11| 100,0 49| 89,1
Total 37 - 12| - 13| - 62| -

Fonte: A autora.

No que diz respeito ao tipo de cargo, h4 um maivel rde exigéncia nas vagas
ofertadas aos contadores e outros profissionaidignte 1,14), se comparado as destinadas
exclusivamente aos contadores (média 1,07). Asetié@as n&do séo significativas a um nivel
de significancia de 5% (sig. 0,199).

Ndo sado identificadas diferencas significativas noiveis de exigéncia de
conhecimentos de “Recursos Humanos” quanto ao i@dnatividade e porte da empresa.
Quanto a origem, verifica-se que nas empresasmaaitinais este tipo de conhecimento nao

€ exigido aos profissionais contabeis.

h) Idiomas Estrangeiros

Esse conhecimento constitui a sétima prioridada pamiveis auxiliares e de chefia e
a sexta para o nivel de geréncia.

Devido ao fato de apenas dois idiomas estrangdiraiés e Espanhol) serem
mencionados nas ofertas de emprego que compdemostrane de que a procura por
profissionais com conhecimento de espanhol é baixdyel de exigéncia do conhecimento
“Idiomas Estrangeiros” em funcdo do nivel hieracquiexpresso pela média, ndo apresenta

significado valido para as analises necessarias.
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O conhecimento de algum idioma estrangeiro é réduem 6,6% dos andncios que
procuram profissionais para ocupar cargos auxdjam 15,3% das ofertas para chefes e em
11,4% para gerentes.

Quanto ao tipo de conhecimento requerido, ha umarnpaocura por profissionais

com conhecimentos avangcados em Inglés em toddseis hierarquicos.

Tabela 35:Grupo de Conhecimentos “ldiomas Estrangeik@ssusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo Total
Competéncias Requeridas Auxiliar Chefia Geréncia

Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
Inglés Basico 5 104 2| 18,2 - - 7 9,3
Inglés Intermediario 20 41,7 2| 18,2 3| 18,8 25 33,3
Inglés Avancado 28 47,9 7| 634 13| 81,3 43 57,3
Espanhol Intermediario 4 8,3 - - 1 6,3 5 6,7
Total 52| - 11| - 17| - 80 -

Fonte: A autora.

Em funcdo do tipo de cargo, 6,9% das ofertas defdis apenas para contadores
requerem conhecimento de “ldiomas Estrangeirosiitrao6,5% das vagas ofertadas para
profissionais contabeis e de outras areas.

As empresas do setor industrial apresentam maimcupa por profissionais com
conhecimentos em Inglés, bem como aquelas de gpamtiee de origem multinacional.

i) Habilidades e Atitudes

O conjunto de habilidades e atitudes reunido ngst@o € identificado como a
terceira prioridade para as vagas destinadas agsscauxiliares e a segunda para 0s cargos
de chefia e de geréncia. Além disso, 12,0% dassvafgatadas aos niveis auxiliares; 27,8%
aos niveis de chefia; e 31,4% aos niveis gerencegsierem pelo menos uma habilidade ou
atitude.

Quanto a exigéncia em funcdo do nivel hierdrqugdm identificadas diferencas
significativas a um nivel de significancia de 5%qoantidade média de habilidades e atitudes
solicitada em cada nivel, sendo que as vagas dispsnpara 0s auxiliares sdo as que

apresentam uma maior meédia (Tabela 36).
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Tabela 36:Média de “Habilidades e Atitudes” requeridessusNivel Hierarquico

Nivel Hierarquico N Média FTeste ANO\S/'iAg
Auxiliar 87 3,0115
Chefia 20 1,9000 3,130 0,047
Geréncia 151 2,7500

Fonte: A autora.

Entre as habilidades e atitudes mencionadas destseanos niveis auxiliares, a
Comunicacgéao e o Dinamismo, cada uma delas presem1,1% das ofertas de emprego que
requerem algum tipo de habilidade ou atitude pate eivel, Coordenacdo de Equipes
(80,0%) e Pro-atividade (20,0%) para os niveis kefi@, e Coordenacdo de Equipes (52,2%)
e Lideranca (38,6%) para os niveis de geréncia.

Tabela 37:Grupo de “Habilidades e AtitudesérsusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo Total
Competéncias Requeridas Auxiliar Chefia Geréncia
Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %

Calculo / Habilidades Numéricas 1112,6| - - - - 11 7,3
Comunicacédo 21 24,1 1 5,0 2 4,5 24 15,9
Coordenacao Equipes 4 4.6 16| 80,0 23| 52,2 43 28,5
Dinamismo 21 241 3| 15,0 9| 204 33 21,9
Foco em Resultado 2 23 1 5,0 7| 15,9 10 6,6
Iniciativa 15 17,2 1 5,0 1 2,2 17 11,3
Lideranca 3 3,4 2| 10,0 17| 38,6 22 14,6
Negociagao 18 20,7 3| 15,0 12| 27,2 33 21,9
Organizagéo 1y 19,5 - - 4 9,0 21 13,9
Pro-atividade 1% 17,2 4| 20,0 5] 11,3 24 15,9
Redacéo 12 138 - - 1 2,2 13 8,6
Relacionamento Interpessoal 18 20,7 3| 15,0 8| 18,1 29 19,2
Senso Analitico 16 18,4 0 0,0 4 9,0 20 13,2
Trabalho em Equipe 7 8,0 1 5,0 4 9,0 12 7.9
Visdo Estratégica g 2,3 - - 6| 13,6 8 53
Outros 80| 92,0 3| 15,0 18| 40,9 101 66,9
Total 262 - 38| - 121 - 421 -

Fonte: A autora.

Quanto ao tipo do cargo, ndo sdo observadas di@sesignificativas a um nivel de
significancia 5% (sig. 0,248) na quantidade médichdbilidades e atitudes solicitadas, mas
verifica-se que os andncios que oferecem vagasusxak para contadores requerem em
média 2,10 habilidades e atitudes, enquanto assvd@onibilizadas para profissionais
contabeis e de outras areas requerem 2,96, em .médm sdo identificadas diferencas
significativas entre os niveis de exigéncia de lfidgales e atitudes, em funcdo do ramo de
atividade, porte e origem da empresa.
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J) Conhecimentos Diversos

Neste grupo sao classificados todos o0s conhecimaenencionados nas ofertas de
emprego que ndo se enquadram nas demais categagagicando a nona prioridade
expressa nas vagas destinadas ao nivel auxiligtinga prioridade para os cargos de chefia e
a sétima para os de geréncia.

Nenhum tipo de conhecimento classificado no gruponhecimentos Diversos” é
mencionado nos anuncios que procuram por profigsEopara ocupar vagas no nivel de
chefia, enquanto 2,1% das ofertas para auxiliaB8% para gerentes fazem mencéo a algum
conhecimento dessa categoria.

Quanto ao nivel de exigéncia, ndo sdo identificalif@sencas significativas entre as
médias de conhecimentos requeridos para auxilegerentes, como apresentado na Tabela
38.

Tabela 38:Média de “Conhecimentos Diversos” requerigdessusNivel Hierarquico

j . L Teste T
Nivel Hierarquico N Média = Sig.

Auxiliar 15 1,2000

Chefia - - 0,145 0,707

Geréncia 13 1,2308

Fonte: A autora.

Entre os conhecimentos solicitados aos candidediogagas de nivel gerencial, ha
destaque para Legislagdo Comercial Nacional enratéwnal (84,6%), e para os de nivel
auxiliar, a Capacidade de Elaborar e Analisar Goosr(33,3%).

Tabela 39: Grupo de “Conhecimentos DiversogrsusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo Total
Competéncias Requeridas Auxiliar Chefia Geréncia

Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
Elaboracéo / Analise Contratos 5333 - - 5| 385 10 35,7
Estatistica 3 20,0 - - - - 3 10,7
Exigéncias CVM / Bacen 3 20,0 - - - - 3 10,7
Legislacdo Bancaria 2 13,3| - - - - 2 7,1
Legislagdo Comercial Nacional /
Internacional 1 6,7 - - 11| 84,6 12 42,9
Licitagcdes / Concorréncia Publica 3200 - - - - 3 10,7
Seguros 1 6,7 - - - - 1 3,6
Total 18] - - - 16| - 34 -

Fonte: A autora.
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Com relacédo ao tipo de cargo, a grande parte (960é%vagas que requerem algum
tipo de conhecimento classificado no grupo “Coniecaitos Diversos” sdo destinadas tanto
aos contadores quanto aos profissionais de ougas.a

Ja no que diz respeito ao ramo de atividade, poregigem da empresa, ndo sao
identificadas diferencas significativas quanto dweln de exigéncia dos conhecimentos
classificados nesta categoria.

k) Experiéncia Profissional

A “Experiéncia Profissional’, embora nao possa stassificada como um
conhecimento, habilidade ou atitude, como ja fonomnado, € analisada devido a sua
grande incidéncia nos anuncios que fazem partendatea, sendo requerida em 770 (82,0%)
ofertas de emprego. Nas vagas destinadas aos aiveigres, 80,5% requerem experiéncia
minima, assim como 79,2% das ofertas para os cdegokefia e 91,4% para 0s gerenciais.

O tempo de experiéncia médio, calculado a partyr @mincios que especificam o0s
anos de experiéncia que o profissional deve pqssudie 2,3 anos para as vagas destinadas ao
auxiliares, de 3,5 anos para as ofertas aos nileishefia e de 3,9 anos para os niveis de
geréncia, sendo a diferenca entre as médias sigtivgh a um nivel de significancia de 1%,
como apresentado na Tabela 40.

Tabela 40: Tempo Médio de Experiéncia Profissional RequevieisusNivel Hierarquico

. P - ANOVA
Nivel Hierarquico N Média = Sig.
Auxiliar 237 2,27
Chefia 27 3,48 49,856 0,000
Geréncia 83 3,87

Fonte: A autora.

No que diz respeito ao tipo de cargo, ha uma diferesignificativa a um nivel de
significancia de 1% (sig. 0,003) entre o tempo métk experiéncia exigido, sendo que as
vagas destinadas exclusivamente para contadorasrezq um tempo médio de 3,2 anos,
enquanto as que procuram por profissionais corgdbede outras areas exigem uma
experiéncia média de 2,6 anos.

Também hé diferencas significativas a um nivel ideificdncia de 1% no tempo
médio de experiéncia requerido em funcédo do ramatidelade, porte e origem da empresa,

sendo que as empresas que atuam no setor de ses&iz@as que exigem um maior tempo de
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experiéncia (3,4 anos), bem como as de pequene (& anos) e as de origem nacional (3,1

anos).

4.1.4 Analise de Correspondéncia Multipla

A partir da soma das frequéncias de cada um dokeconentos, habilidades e
atitudes agrupadas nos 10 grandes grupos de caompest§a apresentados, € possivel
estabelecer cankingde prioridades do mercado de trabalho para o giofial contabil, em

cada nivel hierarquico (Tabela 41).

Tabela 41:Rankingdas Competéncias RequeridassusNivel Hierarquico

Nivel do Cargo
Auxili Chefi Gerénci Total
Competéncias requeridas uxitiar i ena i erencia i :
Ranki Ranki Ranki Rankin
Freq. Freq. Freq. Freq.
ng ng ng g

Cont. Societéria, Legislacédo
Societaria e Tributaria 574 r 71 1° 144 1° 789 1°
Contabilidade Gerencial e Gestad
Empresarial 237 £ 22| 4% 99 3 358 4°
Normas Contabeis Internacionais 15 10 5 9° 9 1¢° 29 1¢°
Tecnologia da Informacé&o 326 2 22 4,5 34 5° 382 3
Administracdo, Economia, Finangas 199 5 30 3° 95 4° 324 5°
Auditoria 71 e 7 8° 15 8° 93 6°
Recursos Humanos 37 8 12 6° 13 Q° 62 8°
Idiomas Estrangeiros 52 7 11 7° 17 6° 80 7°
Habilidades e Atitudes 242 3 38 2° 121 2° 421 2°
Conhecimentos Diversos 18 @ 0 10° 16 7° 34 9°

Fonte: A autora.

Como ja mencionado, o Coeficiente de ConcordancideNKendall calculado para
verificacdo da concordancia entre a orddencompeténcias priorizadas pelo mercado de
trabalho indicou que a um nivel de significancialéte ndo havia diferenca entreraskings
de conhecimentos, habilidade e atitudes requen@dwa cada um dos niveis hierarquicos
(Tabela 17).

A pequena diferenca entre as variaveis analisasegyudo, pode ser verificada na
Tabela 41 e fica clara quando a Analise de Correfacia Mdltipla € realizada.

No sumario da andlise apresentado na Tabela 42rvabse que o qui-quadrado
apurado indica a existéncia de relacdo entre &veds analisadas, enquanto a inércia total de
0,046 indica que a correlagdo existente entre daavess € de 4,6%, o que significa que
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apesar de estatisticamente significativa, a cay@elaé fraca, ou seja, ndo h4 uma clara

correspondéncia entre as categorias analisadas.

Tabela 42: Sumario da Andlise de Correspondéncia Mdltipla

= .| Valor Singular de
Proporcao de Inércia .
. Confianca
Dimenso | V2l Inércia Qui- Si Correla
Singular Quadrado 9 | Justificad | Acumula | Desvio %0 ¢
a da Padréo %
1 0,192 0,037 0,796 0,796 0,018 0,059
2 0,097 0,009 0,204 1,000 0,022
Total 0,046 118,518 0,000(a) 1,000 1,000

Fonte: A autora.
(a) 18 graus de liberdade

A solucdo da analise é dada de forma bidimensisealjlo que a coluna de proporcéo
de inércia acumulada indica que as dimensdes &xplicam 100,0% dos 4,6% do total de
inércia (variancia) explicada pelo modelo.

A analise do perfil das linhas (nivel hierarquieojolunas (competéncias requeridas),
apresentada nas Tabelas 43 e 44, evidencia asriifex entre as variaveis.

Tabela 43: Analise de Perfis (Nivel Hierarquico)

Varlayel (vael Perfil Médio Contribuicdo Dimenséao 1 Contribuicdo Dmenséo 2
Hierarquico)

Auxiliar 0,696 0,268 0,036

Chefia 0,085 0,015 0,901

Geréncia 0,21 0,718 0,063

Fonte: A autora.

Os resultados apresentados na Tabela 43, relaivgerfil dos niveis hierarquicos,
demonstram que o nivel de “Geréncia” representaontop de maior explicacdo da

variabilidade da dimensédo 1, enquanto o nivel deef@” é o que melhor explica a
variabilidade da dimenséo 2.
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. A . Perfil Contribuicéo Contribuicao

Varidvel (Competéncias Desenvolvidas) Médio Dimensé?o 1 Dimensé(t;o 5
Cont. Societaria, Legislagdo Societaria e Tribatari 0,179 0,058 0,028
Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial 0,126 0,051 0,146
Normas Contébeis Internacionais 0,014 0,030 0,092
Tecnologia da Informacéo 0,0 0,479 0,047
Administracdo, Economia, Financas 0,179 0,122 0,000
Auditoria 0,033 0,022 0,001
Recursos Humanos 0,021 0,005 0,375
Idioma Estrangeiro 0,086 0,001 0,114
Habilidades e Atitudes 0,061 0,132 0,000
Conhecimentos Diversos 0,086 0,099 0,196

Fonte: A autora.

Com relacdo ao perfil dos grupos de competéncipseralas, apresentado na Tabela

44, observa-se que o bloco “Tecnologia da Informagé que apresenta maior contribui¢cao

para a dimenséo 1, enquanto o grupo “Recursos Hushan‘Conhecimentos Diversos” sao

os que melhor explicam a variabilidade da dimer’ks&dao estes grupos, portanto, que mais

se distanciam dos demais, no que diz respeitovad aé exigéncia dos empregadores.

As relacbes existentes entre as varidveis analissfitaapresentadas no Grafico 1, no

gual é possivel identificar quais sdo os conhediosemabilidades e atitudes mais associados

a cada nivel hierarquico.
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Gréfico 1: Mapa de correspondéncia entre os niveis hierarg@@s competéncias requeridas

Fonte: A autora.
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O Grafico 1 demonstra que os grupos “Tecnologidnfiarmacao”, “Auditoria” e
“Contabilidade Societaria, Legislacdo Societéridrébutaria” estdo mais associados aos
cargos de nivel “Auxiliar”, enquanto os blocos “Reos Humanos”, “Idiomas” e “Normas
Internacionais” estdo mais relacionados ao nivelGleefia” e os grupos “Contabilidade
Gerencial e Gestdao Empresarial”, “Administracaopriéenia e Financas” e “Habilidades e
Atitudes” sdo mais identificados com o nivel gerainc

E importante destacar que o baixo percentual deianéxplicado pelo modelo indica
que as associacfes ndo sdo acentuadas, ou se@raeabdpuns grupos de competéncias
aparecam mais proximos do nivel auxiliar, de chefia de geréncia, na pratica os
conhecimentos, habilidades e atitudes requeridés percado de trabalho ndo sofrem
grandes alteracdes em funcdo do nivel hierarquogue também foi indicado pelo Teste
Kendall.

4.2 ANALISE DAS GRADES CURRICULARES

Este tépico aborda a andlise das grades currisuldos cursos de graduacdo em
Ciéncias Contabeis, discutindo as competéncias ndes@das pelas IES, visando a

consecucao do terceiro objetivo especifico propostestudo.

4.2.1 Analise Preliminar das Grades Curriculares de Cursos de Graduacdo em Ciéncias
Contébeis

Foram analisadas as grades curriculares dos cutsograduacdao em Ciéncias
Contabeis das 9 instituicbes de ensino a cujastesizacdes (ementas) das disciplinas se
teve acesso, visando a identificar as suas pritegla

Com base nas ementas classificaram-se as dissi@mafuncdo dos onze grupos de
qualificagbes identificados na andlise das demaddasercado de trabalho. Aquelas que ndo
se enquadravam em nenhum dos grupos, e que estalzmonadas ao desenvolvimento de
competéncias que ndo eram o foco de analise desidoeforam agrupadas no décimo

segundo grupo, denominado “Outros”.
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Desta forma, as disciplinas elencadas nas gradesutares das IES (APENDICE B),

foram reunidas nos seguintes grupos:

a) Contabilidade Societaria, Legislacdo Societaiaributaria: neste grupo séo classificadas
as disciplinas que, segundo suas ementas, estdada®l ao desenvolvimento de
conhecimentos relacionados a contabilidade e bagfisl societéria, tais como: Contabilidade
Introdutéria ou Baésica; Contabilidade Avancada; t@biidade Geral; Contabilidade
Comercial; Contabilidade Empresarial; Contabilidpdea Empresas Diversas; Contabilidade
para o Terceiro Setor; Contabilidade para Insfites;cFinanceiras e Seguradoras; Estrutura
das Demonstracdes Contabeis e Organizacédo e Qagdtide Empresas. No que diz respeito
a legislacéo tributaria, as seguintes disciplirasrh identificadas: Contabilidade Fiscal e

Tributaria; Legislacdo Tributaria; Direito Tributdre Planejamento Tributario.

b) Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarraste grupo estdo reunidas as disciplinas
ligadas a contabilidade gerencial e gestdo empagsaelacionadas principalmente a:
Estrutura e Analise das Demonstracbes Contabeisialiidade e Analise de Custos;
Contabilidade Gerencial; Controladoria; PlanejameBstratégico; Planejamento Contébil;
Orcamento Empresarial; etc.

c) Normas Contabeis Internacionaissse grupo contempla as disciplinas que tém como
finalidade o desenvolvimento de conteudos relatassormas contabeis norte-americanas e
internacionais. Normalmente tais conteldos saostnawios na disciplina de “Contabilidade

Internacional”.

d) Tecnologia da Informacaameste grupo estéo reunidas as disciplinas quecateacom
suas caracterizacfes, procuram desenvolver congettimrelacionados tanto a informatica
bésica (internet, editor de textos, planilha elgtd, etc.) quanto aos sistemas de informagoes,
além das disciplinas que tém como finalidade prdpoer a realizacédo de atividades praticas

em laboratorio.

e) Administracao; Economia e Finan¢ca&ste grupo contempla as disciplinas que objetivam o
desenvolvimento e aprimoramento de conhecimergasidis a Administracédo, tanto aquelas
cujo escopo é mais amplo (Teoria Geral da Admangsin) quanto aquelas que abordam

temas especificos, relacionados aoarketing ao entendimento da cultura e do



145

comportamento organizacional, a gestdo de pessegspjetos, de qualidade e de producéo,
a psicologia e a sociologia organizacional, entrras. Também estdo classificadas neste
grupo as disciplinas que desenvolvem conteludosdqen respeito a Economia, micro e
macro, aléem das disciplinas de Financas, tantoud® guanto de longo prazo, tais como:
Teoria Econbmica; Economia Brasileira; Cenarios eualldades Econdmicas;
Microeconomia; Macroeconomia; Finangcas CorporativAsalise de Investimentos; e

Matematica Financeira.

f) Auditoria: neste grupo estdo reunidas as disciplinas que afotdmas ligados tanto a
auditoria externa quanto interna, entre as quaipogke mencionar: Auditoria; Auditoria
Empresarial; Auditoria de Tributos; Auditoria e feex Contabil; Auditoria Empresarial e

Sistemas de Controles Internos.

g) Recursos Humanosste grupo reune as disciplinas que tém como diaddi desenvolver,
exclusivamente, conhecimentos ligados as rotinadeg@artamento de pessoal e a legislacéo
trabalhista e previdenciaria, denominadas prinmpakte de “Direito Social e do Trabalho”;
“Direito Trabalhista e Previdenciario” e “GestaoRessoas — Aspectos Contabeis”. Destaca-
se que as disciplinas que contemplavam, entre udsocontetdos relativos a contabilizacédo
de folha de pagamento, mas que nao tratavam espeuniinte dos calculos trabalhistas e da
legislacdo trabalhista e previdenciaria, foram gifamdas no grupo “Contabilidade

Societaria, Legislacdo Societaria e Tributaria”.

h) Idiomas Estrangeiroso grupo denominado “Ildiomas Estrangeiros” reuneliasiplinas
cujo objetivo é desenvolver e aprimorar conhecioerde Inglés, Espanhol ou de outro
idioma. Nao foram encontradas, nas grades currgsilanalisadas, disciplinas com essas

caracteristicas.

i) Habilidades e Atitudesneste grupo estdo reunidas as disciplinas que ramcdesenvolver
determinadas habilidades e atitudes, entre as miglestacam aquelas voltadas ao
desenvolvimento de habilidades de comunicagdo eralscrita; habilidades numéricas;
postura empreendedora e comportamento ético.

Neste ponto, é importante destacar que as IES paldsenvolver as habilidades e
atitudes dos estudantes utilizando outros métodm®s nfio envolvem, necessariamente, a

criacdo de uma disciplina com essa finalidade e egi@o relacionados a metodologia de
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ensino empregada (ex.: seminérios podem desenwlkabilidade de comunicagéo). Esta é,
portanto, uma limitacdo do método de pesquisa ddptque ndo considera as atividades

empreendidas pelas IES que nao estejam atreladna disciplina especifica.

j) Conhecimentos Diversosieste grupo estdo classificadas as disciplinas ajpoedam
contetdos ligados aos conhecimentos reunidos npogfGonhecimentos Diversos” na
analise das ofertas de emprego, sendo compostmabasite pelas disciplinas relacionadas a:

Estatistica e Direito Empresarial, Comercial e 8@cio.

K) Experiéncia Profissionaleste grupo reune as disciplinas que permitem iitartia
preocupacédo das IES em proporcionar aos alunosiieio de atividades com aplicacao
pratica dos contetdos desenvolvidos em aula, ¢am &Estagio Supervisionado, Seminarios e
Pratica Interdisciplinar.

A instituicdo de ensino pode estimular o desenuwdvito de atividades praticas por
outros meios como, por exemplo, permitindo que @ashde estagio sejam aproveitadas
como “horas complementares”, ou seja, ainda queadegcurricular ndo contemple uma
disciplina exclusivamente voltada a promocdo dee&pcia profissional, este pode ser um
aspecto considerado importante pela IES. Tal tatotudo, ndo foi considerado neste estudo,

gue se limitou a analisar os curriculos.

[) Outros: este grupo reune as disciplinas optativas e de éscolha e as atividades e créditos
complementares, bem como as disciplinas relacienadarabalho de conclusdo de curso e
aos conhecimentos que ndo se enquadram nos dero@iss gestabelecidos, tais como:
Antropologia; Ciéncia Atuarial; Contabilidade Pw@hali Contabilidade Social e Ambiental;

Filosofia; Pericia Contabil; Teoria da ContabilidaSociologia, entre outras.

Apds o enquadramento das disciplinas em cada urgrdpss definidos, foi realizada
a analise das grades curriculares de forma a fab@mtas competéncias desenvolvidas pelas
IES e as diferencas existentes entre elas, em dudgaranking de prioridades e da

distribuicdo da carga-horaria.
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4.2.2 Competéncias Desenvolvidas pelas InstituicGds Ensino

Apds o agrupamento das disciplinas nos grupos déecimentos, habilidades e
atitudes definidos, apurou-se a carga-horaria tt#atinada ao desenvolvimento de cada um
deles, assim como a sua representatividade, enerpgeat, sobre a carga-horaria total do
curso, definindo-se oanking de prioridade das IES, no que diz respeito as fipajdes
desenvolvidas nos egressos, em funcdo do tempcert#dp no ensino das disciplinas
contempladas em cada bloco (Tabela 45).

As IES que fazem parte da amostra ndo sao ideudgna apresentacdo e analise dos
dados coletados nas grades curriculares, sendonseuss substituidos por letras (A até 1)
cuja ordem ndo guarda qualquer relacdo com a seiqi@presentada no capitulo de

metodologia.



Tabela 45:Disciplinas e Carga-horaria destinada pelas |IE& palesenvolvimento das qualificagdes requeridésmpercado

IES (I:_?egt SS(());. Ggr Zﬂgial Nggnr:: ® TI EAC?)T.' e | Auditoria Recursos | - Idiomas Ha_b iid. & C_onhec. Expgr. Qutros Total
e Trib. estao Internac. Fin. Humanos | Estrang. | Atitudes | Diversos Profis.
Empres.

A Freq. Disciplinas 6 7 1 1 6 1 2 - 4 4 3 8 43
Carga-horaria Destinada 396 504 72 72 396 72 108 - 252 288 216 756 3.132

% s/ Carga-horaria Total 12,69 16,1% 2,3% 2,3% 12,6% 2,3% 3,4% 0,0% 8,0% 9,2% 6,9% 24,1%| 100,0%

B Freq. Disciplinas te] 5 1 1 12 1 - - 5 3 1 12 49
Carga-horaria Destinada 480 300 60 60 720 60 - - 300 180 60 780 3.000

% s/ Carga-horéria Total 16,00 10,0% 2,0% 2,0% 24,0% 2,0% 0,0% 0,0% 10,0% 6,0% 2,0% 26,0%| 100,0%

c Freq. Disciplinas 10 5 - 2 8 2 1 - 6 3 2 7 46
Carga-horaria Destinada 760 380 - 152 608 152 76 - 456 228 304 584 3.700

% s/ Carga-horaria Total 20,5% 10,3% 0,0% 4,1% 16,4% 4,1% 2,1% 0,0% 12,3% 6,2% 8,2% 15,8%| 100,0%

D Freq. Disciplinas 9 8 1 2 10 2 1 - 4 2 2 11 52
Carga-horaria Destinada 612 504 72 108| 648 144 72 - 180 144 144 504 3.132

% s/ Carga-horéria Total 19,5% 16,1% 2,3% 3,4% 20,7% 4,6% 2,3% 0,0% 5,7% 4,6% 4,6% 16,1%| 100,0%

E Freq. Disciplinas 10 5 - 2 11 2 1 - 2 2 1 13 49
Carga-horaria Destinada 600 300 - 90 660 120 60 - 120 120 60 870 3.000

% s/ Carga-horaria Total 20,006 10,0% 0,0% 3,0% 22,0% 4,0% 2,0% 0,0% 4,0% 4,0% 2,0% 29,0% 1

F Freq. Disciplinas te] 3 1 1 8 1 1 - 5 4 2 7 41
Carga-horaria Destinada 576 216 72 72 576 72 72 - 360 288 144 576 3.024

% s/ Carga-horéria Total 19,000 7,1% 2,4% 2,4% 19,0% 2,4% 2,4% 0,0% 11,9% 9,5% 4,8% 19,0%| 100,0%

G Freq. Disciplinas 12 6 - 2 8 2 1 - 4 2 - 9 46
Carga-horaria Destinada 720 360 - 120 480 120 60 - 240 120 - 900 3.120

% s/ Carga-horéria Total 23,1% 11,5% 0,0% 3,8% 15,4% 3,8% 1,9% 0,0% 7,7% 3,8% 0,0% 28,8%| 100,0%

H Freq. Disciplinas 7 8 1 2 8 2 1 - 4 3 1 13 50
Carga-horaria Destinada 420 480 60 120 480 120 60 - 210 180 60 810 3.000

% s/ Carga-horaria Total 14,00 16,0% 2,0% 4,0% 16,0% 4,0% 2,0% 0,0% 7,0% 6,0% 2,0% 27,0%| 100,0%

Freq. Disciplinas 6 7| 1 1 6 1 1 - 4 2 - 10 39
Carga-horaria Destinada 360 420 60 60 360 60 60 - 240 120 - 680 2.420

% s/ Carga-horéria Total 14,9% 17,4% 2,5% 2,5% 14,9% 2,5% 2,5% 0,0% 9,9% 5,0% 0,0% 28,1%| 100,0%
TOTAL | Freg. Disciplinas 8,4 6,0 0,7 2,0 8,5 1,6 1,0 - 4,2 2,8 1,3 10,0 49,0
Carga-horaria Destinada 547 385 44 95 548 102 63 - 262 185 110 718 3.059

% s/ Carga-horaria Total 17,9% 12,6% 1,4% 3,1% 17,9% 3,3% 2,1% 0,0% 8,6% 6,1% 3,6% 23,5%| 100,0%
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Como se observa na Tabela 45, tanto o nimero dpldias quanto a proporgédo de
carga-horéaria destinada ao desenvolvimento doo$lde competéncias analisados diferem

entre as IES. Tais diferencas séo discutidas arsegu

a) Contabilidade Societéaria, Legislacdo Societéria Tributaria

No que diz respeito as disciplinas ministradas,ifizarse uma predominancia
daquelas cuja finalidade € desenvolver conteudgasddis a contabilidade e legislacéo
societéria, que correspondem em média a 12,5%rda-baréria total dos cursos, enquanto,
em média, 54% do total de horas-aula sdo dessnado disciplinas relacionadas a
contabilidade fiscal e tributaria, totalizando, emédia, 17,9% da carga-horaria total
(APENDICE B).

Com relacdo a proporcao de carga-horaria preenglddisciplinas classificadas no
bloco “Contabilidade Societéria, Legislacdo Sociaté Tributaria”, a IES “G” é aquela que
destina maior carga-horéria ao desenvolvimentedeasinhecimentos (23,1%), seguida pelas
IES “E” (20,0%) e “C” (20,5%).

A andlise individual das grades curriculares dermanque apenas uma IES (C)
considera como prioritdrio o grupo “Contabilidadecigtaria, Legislagdo Societéria e
Tributaria”, sendo que se o grupo “Outros”, quetempla disciplinas que ndo fazem parte do
escopo desta pesquisa fosse desconsiderado, o deugddsciplinas ligadas ao bloco seria
predominante em outras duas grades curriculares ‘2 e “G”). No ranking geral esse
grupo de conhecimento foi identificado como seng@nas a terceira prioridade das
instituicbes de ensino, sendo que, em média, 1H8%arga-horaria total dos cursos é

destinada ao seu desenvolvimento e aprimoramento.

b) Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial

Neste grupo destacam-se as disciplinas relaciorsdesdlculo e andlise de custos, que
ocupam 4,5% da carga-horaria total dos cursossakals, seguidas pelas disciplinas ligadas a
analise das demonstra¢des contabeis (2,4%) e tamidria (1,9%) (APENDICE B).

A IES “I” € que destina o maior percentual de heamaka as disciplinas que formam o
grupo “Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresagaiquanto a “F’ é a que apresenta a
menor propor¢do da carga-horaria formada por disagpdesse bloco (7,1%).

No que diz respeito a importancia atribuida pele$S lao desenvolvimento de
conhecimentos de “Contabilidade Gerencial e Ge&dpresarial’”, observa-se que esse

grupo representa a quarta prioridade raoking geral e, embora ndo seja considerado
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prioritario para nenhuma delas na analise individaa grades curriculares, verifica-se que se
desconsiderando o grupo “Outros”, esse € o0 congattonhecimentos prioritarios para duas

instituicées de ensino (“A” e “1”).

c) Normas Contébeis Internacionais

Na analise doankinggeral de prioridades esse grupo de conhecimeritienéficado
como uma das Ultimas prioridades das IES’ (igar), sendo que os cursos destinam, em
média, 1,4% da carga-horaria total para o seu deb@émento. Isso ocorre porque em 6
cursos é ministrada uma disciplina relacionada atadhilidade Internacional, enquanto em
outros 3 (IES “C”; “E” e “G”) ndo ha nas grades ritulares disciplinas cujo objetivo
exclusivo seja desenvolver esse conhecimento.

Chama atencdo a inexisténcia de disciplinas vdtaaa desenvolvimento desse
conhecimento nos curriculos de trés instituicbesrdno, especialmente diante do processo

de convergéncia as normas internacionais que estiieso.

d) Tecnologia da Informacé&o

Observa-se que, em média, 3,1% da carga-hordahdos$ cursos sdo destinados ao
desenvolvimento e aprimoramento de conhecimengzgidis a tecnologia da informacéao,
sendo esse grupo identificado como a nona priogidiad instituicées de ensino.

As IES “C”, “"H” e "G” sdo as que possuem 0 maiorgamtual de carga-horaria
preenchida por disciplinas relacionadas a TI.

Os curriculos contém, em média, 2 disciplinas dogrdam conteldos relativos a
tecnologia da informagéo, sendo que grande paties deatam de temas relacionados a
sistemas de informacgdes (72,1%) e um pequenagaxtenhecimentos de informatica basica
(27,9%) (APENDICE B). Infere-se, portanto, que BS lesperam que seus alunos adquiram
0s conhecimentos basicos antes de ingressaremrsm swperior, € que o0s interessados em

atender as exigéncias dos empregadores devem deg&etos fora das instituices de ensino.

e) Administracdo, Economia e Financas

Nesse grupo, predominam as disciplinas relacionadaministracdo, que preenchem
6,7% da carga-horaria total dos cursos, seguidiss phsciplinas de Financas (6,1%) e
Economia (5,1%), o que totaliza 17,9% (APENDICE B).

A proporcado de disciplinas do grupo “Administracdsonomia e Financas” na

composicao da carga-horaria total dos cursos eatie as instituicdes de ensino, sendo que
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7

enquanto a IES “B” é a que apresenta o maior ptrakde carga-horaria preenchida por
disciplinas desse bloco (24,8%), a IES “A” apreaentenor percentual (12,6%).

O desenvolvimento de conhecimentos ligados a “Admacdo, Economia e
Financas” € identificado como a segunda prioridameanking geral das IES, superando os
grupos “Contabilidade Societaria e Legislacdo Jadee e Tributaria” e “Contabilidade
Gerencial e Gestdo Empresarial”. Na IES “D” constib grupo de conhecimentos
considerado mais importante.

Uma predominéncia de disciplinas voltadas ao dedeinvento de conhecimentos
gue ndo estdo relacionados diretamente a Contatdjdmas que contribuem para que o
futuro contador possa interagir com as diversagsaneganizacionais durante a realizacdo de
suas atividades, pode ser um indicativo do recomiegto das IES sobre a necessidade de se
desenvolver um perfil mais amplo que contemple aldos conhecimentos técnicos,
conhecimentos que permitam ao profissional cont@ir mais diretamente na gestdo da

organizacao.

f) Auditoria
Este grupo de conhecimentos € identificado comiaaaoprioridade das instituicoes
de ensino, sendo destinadas, em média, 102 (3,8%3-aula a disciplinas a ele relacionadas.
A IES “D” é a que possui a maior proporcdo de cdrgaria preenchida por

disciplinas desse grupo (4,6%), e a IES “B” apressermenor percentual.

g) Recursos Humanos

Este grupo contempla basicamente disciplinas wxadas a legislagédo trabalhista e
previdenciaria e € identificado como a décima pitaate nos cursos, uma vez que apenas
2,1%, em média, da carga-horaria total € preencluda disciplinas que abordam,
exclusivamente, temas relacionados a “Recursos Hosha

Na analise individual das grades curriculares ofasse que apenas a IES “B” ndo
contempla em seu curriculo uma disciplina voltaol@@senvolvimento de conhecimentos de
rotinas trabalhistas e legislacéo trabalhista eigeaciaria, enquanto a IES “A” € a que
apresenta a maior proporcdo de carga-horariapgotahchida por disciplinas que abordam o

tema “Recursos Humanos”.

h) Idiomas Estrangeiros

Este grupo ndo € mencionado nas grades curriculaseES em estudo.
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I) Habilidades e Atitudes

Este grupo reune as disciplinas que, segundo sw@egy curriculares, tém como
finalidade desenvolver ou aprimorar uma determinhdhilidade ou atitude do futuro
profissional contabil, sendo que predominam aquetakacionadas as habilidades
guantitativas, que preenchem 3,7% da carga-ha@tahdos cursos analisados, seguidas por
disciplinas que objetivam desenvolver as habilidadie comunicagéo oral e escrita (2,2%),
comportamento ético (2,0%) e empreendedorismo ((BBENDICE B), ou seja, constitui a
quinta prioridade das IES, pois, em média, 262 diawas (8,6% da carga-horaria total) sdo
destinadas a disciplinas classificadas em “Halikdee Atitudes”.

Observa-se que as IES reconhecem a importancia edendolvimento de um
profissional ético, empreendedor e que seja capae domunicar de forma escrita e oral com
os demais membros da organizacéo, sendo que d€TES'F” destinam o maior percentual
de carga-horaria para o desenvolvimento das disafplque fazem parte do bloco
“Habilidades e Atitudes”. J&4 a IES “E”, além de ae&que possui a menor propor¢do de carga-
horaria (4,0%) voltada ao desenvolvimento e aprmanto destas competéncias, nao
apresenta em sua grade curricular disciplinas cdimadade de desenvolver e aprimorar a
habilidade de comunicagao.

O posicionamento desta IES (E) esta em desacomioac&esolucdo CNE/CES.n
10/2004 que prevé que o profissional contdbil dege capaz de elaborar pareceres e
relatorios destinados aos usuarios, e contrariposto pelos estudos de autores como Zaid e
Abraham (1994), Siegel, Kusleza e Sorensen (194@jgan (1997), Porter e Carr (1999),
Coelho (2000), Hasset al. (2003), Evangelista (2005), Cardoso (2006), RtbEitho et al.
(2006), Arquercet al. (2007), entre outros, que identificam a importardn desenvolvimento

da habilidade de comunicacéo oral e escrita dosdores.

J) Conhecimentos Diversos

Este grupo contempla, basicamente, disciplinas cigladas a legislacdo
empresarial/comercial e estatistica, que preenacbspectivamente 3,5% e 2,6%, em média,
da carga-horaria total dos cursos analisados (ARERIB), sendo identificado como a sexta
prioridade na andlise dankinggeral de prioridades das IES.

Com relacdo a carga-horaria destinada as discipliem IES “F’ e “A” s@o as que

apresentam o maior percentual (9,5% e 9,2%, respewnte).
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k) Experiéncia Profissional

Esse grupo reune as disciplinas de estagio sujmerado, seminarios e pratica
profissional, que tém como objetivo promover a ggéo pratica dos contetudos
desenvolvidos em aula, e constitui a sétima proled das instituicbes de ensino, que
destinam, em média, 110 horas-aula, ou seja, 3&%adya-horéaria total dos cursos para
disciplinas que oportunizam a “Experiéncia Profinai”.

As IES “G” e “I” sdo as Unicas que ndo apresentamselas grades curriculares

disciplinas relacionadas a “Experiéncia Profissigrenquanto a “C” é a que apresenta a

maior participacdo desse bloco na carga-horardé dotcurso.

[) Outros

O grupo de conhecimentos classificados como “Oytnosr incluir as disciplinas
optativas, de livre escolha e atividades complearest que correspondem a 9,4% do total da
carga-horéria e aquelas relacionadas a metodoflagj@esquisa e elaboracéo do trabalho de
conclusao de curso (5,1%), além das demais disagplijue ndo se enquadravam nos grupos
de atributos requeridos, principalmente ligadasoat&bilidade Publica (3,6%); Teoria da
Contabilidade (1,9%) e Ciéncia Atuarial (1,3%), régg@ como a primeira prioridade na
analise global e também na individual de 6 IES.

Este grupo néo foi analisado em termos comparatvos a demanda do mercado de
trabalho, uma vez que agrega justamente as disz#pljue ndo fazem parte do objeto de

estudo desta pesquisa.

4.2.3 Analise de Correspondéncia Multipla

As andlises realizadas até o momento evidenciaenedifas entre a composicao das
grades curriculares, tanto no que se refere a pgapode carga-horaria preenchida pelas
disciplinas que compdem os grupos de competénesengiolvidas em cada IES (Tabela 45),
quanto em relacdo aankingde prioridade, definido a partir da participacdcdéda grupo na
carga-horéria total do curso (Tabela 46).
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Tabela 46:Rankingde prioridades das IES

Competéncias

Desenvolvidas A B C D E F G H I GERAL
Cont. Societéria, Legislacédo
Societaria e Tributaria FH 3° 1° 2° 3 2° 2° 4| 35 3
Contabilidade Gerencial e
Gestdo Empresarial °2 45 5| 3,5 4° 6° 4| 25 2° 4°
Normas Contabeis
Internacionais 19 8,5| 11,9 10,| 11,5 9,5°| 11°| 10°| 85 11°
Tecnologia da Informagéo ip 8,5| 8,57 Q° 8°| 9,5 7l 75| 8% Q°
Administracdo, Economia,
Financas 35 2 2° 1° 2° 2° 3| 25| 3% 2°
Auditoria 10| 8,5°| 8,5 7° 6°| 9,5 7l 75| 8% 8°
Recursos Humanos °811,5| 10| 10,5| 95| 9,7 9°| 10°| 8,7 1¢°
Idiomas Estrangeiros i211,7| 11,5| 12°| 11,5 12°| 11°| 12°|11°% 12
Habilidades e Atitudes °%6 4,5 4° 5° 6° 4° 5° 5° 5° 5°
Conhecimentos Diversos °6 6° 7° 7° 6° 5° 7° 6° 6° 6°
Experiéncia Profissional °7T 8575 6° 7°| 9,5 7°| 11°| 10°|11,5° 7°
Outros ? 1° 3| 37 1° 2° 1° 1° 1° 1°

Fonte: A autora.

Com a finalidade de identificar a existéncia despass diferencas significativas entre
as prioridades de cada IES, calculou-se o Coefeida Concordancia W de Kendall, cujo
valor de 0,907 aponta que a um nivel de signifigdde 1% (sig. 0,000) ha concordancia
entre ogankingsdas instituicdes de ensino analisadas.

Contudo, considerando que existem diferencas nanagdio das prioridades
estabelecidas, determinou-se a Analise de Corrdépora Multipla, a fim de demonstrar
graficamente como estdo relacionadas as diferalsésbuicoes de carga-horaria em cada
uma da IES, identificadas nas analises das granigsutares.

A Tabela 47 apresenta o sumario da Analise de §woreléncia Multipla realizada,
onde se observa que o qui-quadrado apurado indedsténcia de uma relacdo entre as
variaveis analisadas. Verifica-se, também, quetecia total € de 0,086, o que significa que a
correlacdo existente entre as variaveis € de 8iéfetindo que apesar de estatisticamente

significativa, a correlagéo é fraca.
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Tabela 47: Sumario da Analise de Correspondéncia Mdltipla

= .| Valor Singular de
Proporcao de Inércia .
. Confianca
Dimensdo | . alor Inércia Qui- Sig. . .| Correlag
Singular Quadrado Justificad | Acumula | Desvio 50
a da Padréo >
1 0,188 0,036 0,413 0,413 0,006 -0,018
2 0,142 0,020 0,234 0,647 0,006
3 0,115 0,013 0,152 0,799
4 0,091 0,008 0,095 0,895
5 0,071 0,005 0,059 0,953
6 0,053 0,003 0,033 0,986
7 0,031 0,001 0,011 0,997
8 0,016 0,000 0,003 1,000
Total 0,086| 2368,878 0,000(a) 1,000 1,000

Fonte: A autora.
(a) 80 graus de liberdade

Embora o nimero maximo de dimensdes para analjgae8se utilizada a solucao
bidimensional, sendo que, conforme demonstrado elana de proporcdo de inércia
acumulada, as dimensdes 1 e 2 explicam 64,7% &8 8p total de inércia (variancia)
explicada pelo modelo.

A andlise do perfil das linhas (IES) e colunas (geténcias desenvolvidas),

apresentadas nas Tabelas 48 e 49 evidenciam eengdie entre as variaveis.

Tabela 48: Analise de Perfis (IES)

Vz(allzlzasv)el Perfil Médio | Contribuicdo Dimensdo 1 | Contribuigcdo Dimenséo 2
A 0,114 0,097 0,344
B 0,109 0,027 0,006
C 0,134 0,343 0,174
D 0,114 0,011 0,000
E 0,109 0,118 0,124
F 0,110 0,103 0,004
G 0,113 0,172 0,095
H 0,109 0,042 0,094
I 0,088 0,087 0,159

Fonte: A autora.

Os resultados apresentados na Tabela 48, relatovpsrfil das instituicdes de ensino,
evidenciam que a IES “C” € a que melhor explicaaabilidade da dimenséo 1, enquanto a
IES “A” é a que melhor explica a variabilidade daneénsdo 2, o que significa que as

instituicbes de ensino “C” e a “A” sdo as que nmesdistanciam das demais, no que diz
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respeito a carga-horaria destinada ao desenvoltinu cada conhecimento, habilidade e
atitude, como ilustrado no Grafico 2.
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Grafico 2: Mapa de correspondéncia entre as instituicdes sla@n

Fonte: A autora.

Tabela 49: Analise de Perfis (Competéncias Desenvolvidas)

. a . Perfil Contribuicéo Contribuicdo

Varidvel (Competéncias Desenvolvidas) Médio Dimensé?o 1 Dimensé(t;o 5
Cont. Societaria, Legislagdo Societaria e Tribatari 0,179 0,000 0,241
Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial 0,126 0,009 0,256
Normas Contébeis Internacionais 0,014 0,003 0,252
Tecnologia da Informacéo 0,081 0,000 0,016
Administracdo, Economia, Financas 0,179 0,008 0,086
Auditoria 0,033 0,000 0,028
Recursos Humanos 0,021 0,012 0,036
Habilidades e Atitudes 0,086 0,080 0,002
Conhecimentos Diversos 0,061 0,080 0,061
Experiéncia Profissional 0,03 0,568 0,001
Outros 0,235 0,240 0,022

Fonte: A autora.

Com relagéo ao perfil dos grupos de competénciasndelvidas, apresentados na
Tabela 49, observa-se que o bloco “Experiénciaisdiohal” € o que apresenta maior
contribuicdo para a dimensdo 1, enquanto os grt@ostabilidade Gerencial e Gestao

Empresarial”; “Normas Contabeis Internacionais” @ofitabilidade Societaria, Legislacao
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Societaria e Tributaria” sdo os que melhor explieawariabilidade da dimenséo 2. Séo estes

grupos, portanto, que mais se diferenciam dos dgemai que diz respeito & proporgédo de

carga-horaria destinada pelas IES para o seu dasengnto (Gréfico 3).
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Grafico 3: Mapa de correspondéncia entre as competénciasvibbgens

Fonte: A autora.

2,0

As associacdes existentes entre as variaveis atatisao apresentadas no Grafico 4,

no qual é possivel identificar os conhecimentogjlidades e atitudes priorizadas por cada

IES, bem como as associacfes entre estas em fuhgsioblocos de competéncias

desenvolvidas.
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Gréfico 4: Mapa de correspondéncia entre as IES e as comté@lesenvolvidas

Fonte: A autora.

O Gréfico 4 demonstra que o grupo “Contabilidadei&éria, Legislacdo Societaria e
Tributaria” esta mais associado as IES “C”, “G” ", enquanto o bloco “Contabilidade
Gerencial e Gestdo Empresarial” tem maior relag@o as IES “A”, “H” e “I".

As IES “B”, “D”, “E” e “F” sao as que mais se assmu ao grupo “Administracao,
Economia e Finangas”, enquanto a “C” e a “F’ apr#s® a maior associagdo com o bloco
“Habilidades e Atitudes”.

A IES “A” é a que tem maior relacdo com os grup@erithecimentos Diversos” e
“Recursos Humanos”, enquanto a IES “C” a que maisygoxima do bloco “Experiéncia
Profissional”.

Observa-se que apesar de o calculo do Coeficien@odcordancia W de Kendall ter
indicado que ndo ha diferencas estatisticamenteifisgfivas entre osrankings de
prioridades, o Gréafico 4 demonstra que, em fung@prdporcdo da carga-horaria destinada
ao desenvolvimento de cada conhecimento, habilidad#ude, algumas IES podem ser mais
associadas com determinados blocos de competéhuigsie outras, ainda que, conforme

indica o percentual de inércia explicado pelo mod8/6%), a correlacdo entre as variaveis
seja fraca.
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4.3 COMPETENCIAS REQUERIDAS PELO MERCADO DE TRABAIH VERSUS
COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS PELAS IES

Este tépico visa o atendimento do objetivo gerabtaleestudo, realizando a
comparacdo entre as competéncias requeridas peflocadoe de trabalho da Regiédo
Metropolitana de Porto Alegre e as desenvolviddespastituicdes de ensino nela situadas, a
fim de identificar a existéncia de alinhamento emtperfil requerido pelos empregadores e o
estabelecido pelas IES.

Primeiramente, realiza-se a andlise daskings de prioridades dos empregadores
comparativamente aosankings de competéncias desenvolvidas por cada institud#o
ensino. Em seqguida, é determinada a Analise dee§fmyndéncia Mdultipla, verificando-se as
associacoes entre as necessidades do mercadbalbdra as prioridades das IES, no que diz

respeito ao perfil do profissional contabil desdwdo.

4.3.1 Ranking de Prioridades do Mercado de Trabalhoversus Rankingde Prioridades
das IES

O ranking de prioridade das IES, embora tenha sido elabaradobase no conjunto
de competéncias identificadas na analise das dexmatids empregadores, contempla os
grupos “Experiéncia Profissional” e “Outros”, qu&onfazem parte daanking definido com
base na andlise das ofertas de emprego.

Para realizar a comparacédo entre as competénqgasrigas pelo mercado de trabalho
e as desenvolvidas pelas instituicbes de ensimrderou-se as prioridades das IES,
excluindo-se o grupo “Outros”, enquanto aanking de prioridades do mercado foi
adicionado o grupo “Experiéncia Profissional”.

A excluséo do grupo “Outros” deve-se ao fato deeajadoi criado com a intencao de
reunir as disciplinas que visam desenvolver comheaios que ndo sao objeto de analise
nesse estudo, como ja mencionado.

A inclusdo do grupo “Experiéncia Profissional” manking de prioridades dos
empregadores, por sua vez, esta relacionada addatppe este foi o atributo requerido em

grande parte dos anuancios de emprego (82,0%), ettgaasegundo grupo de conhecimentos
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requeridos (“Contabilidade Societaria, Legislac@zi&aria e Tributaria”) foi mencionado
em apenas 49,8% deles.

Para fins de comparacao € utilizadoanking geral de prioridades do mercado de
trabalho, independentemente do nivel hierarquiotg uez que o Teste de Concordancia W
de Kendall (Tabela 17) indicou que ndo ha difersrgignificativas entre as ordenacdes para
os cargos de nivel auxiliar, chefia e geréncia.

Como base no novo conjunto de competéncias e daiérpia profissional, 0s novos

rankingsde prioridades sdo apresentados na Tabela 50.

Tabela 50: Prioridades das |IE®rsusPrioridades do Mercado de Trabalho

Competéncias / Experiéncial IES Mercado de
Profissional A B C D E = G H | GERAL Trabalho

Cont. Societaria, Legislagao

Societaria e Tributaria 2,5° 2° 1° 2° 2°| 15° 1° 3P| 25 2° 2°

Contabilidade Gerencial e

Gestdo Empresarial 1°| 3%° 4° 3° 3P 50 3P| 15 1° 3° 50

Normas Contabeis

Internacionais 9°| 75°| 10| 95°| 1058| 85| 10° 9°| 75 10° 11°

Tecnologia da Informacéo o°| 75| 7% 8° 7°|1 85 6°| 65| 7% 8° 4°

Administracdo, Economia,

Financas 2,5° 1° 2° 1° 1°] 15° 2°| 15| 2% 1° 6°

Auditoria | 78| 75 6° 50| 85° 6°| 65| 75 7° 7°

Recursos Humanos 7°| 10,8 9°| 95| 85| 8% 8° 9°| 75 9° 9°

Idiomas Estrangeiros 11°| 10,5°| 10,5°| 11°| 10,5°| 11°| 10°| 11°|105° 11° 8°

Habilidades e Atitudes 5°| 3,5° 3P 4° 50 3° 4° 40 4° 4° 3°

Conhecimentos Diversos 4° 5° 6° 6° 5° 4° 6° 50 50 50 10°

Experiéncia Profissional 6°| 75 5° 6°| 85 6°| 1c° 9°| 10,5° 6° 1°

Fonte: A autora.

O Coeficiente T de Correlacdo Posto-Ordem de Kéfolatalculado para verificar se
haviam diferencas entre manking de prioridades de cada instituicdo de ensino e as

competéncias requeridas pelo mercado trabalho (& &g

Tabela 51: Coeficiente de Concordancia T de Kendall pareaakingsde prioridades

Ranking de prioridades das IESversus Coeficiente T de Kendall Sig.

Prioridades do Mercado de Trabalho
MercadoversusES A 0,283 0,236
MercadoversusES B 0,334 0,171
MercadoversusES C 0,537 0,023
MercadoversusES D 0,397 0,097
MercadoversudES E 0,305 0,205
MercadoversuslES F 0,350 0,149
MercadoversudES G 0,366 0,130
MercadoversusES H 0,267 0,267
MercadoversuslES | 0,177 0,469

Fonte: A autora.
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A analise da Tabela 51 indica quaamking de prioridades do mercado de trabalho
esta correlacionado com o da IES “C” a um nivesidaificancia de 5% e com o da IES “D”
a um nivel de significancia de 10%.

Com base no Teste de Kendall observa-se, entadyauen desalinhamento entre o
perfil profissional requerido pelos empregadores adesenvolvido pelas IES. As diferencas
gue originam este distanciamento sao discutidagars

a) Contabilidade Societéaria, Legislacado Societaria Tributaria

Os conhecimentos relacionados a “Contabilidadee®ta, Legislagdo Societaria e
Tributaria” sdo identificados como a segunda piEmie do mercado de trabalho,
independentemente do nivel hierarquico, demonstranee a demanda por profissionais
capazes de atuar na area contabil/fiscal da orgginzé elevada.

O resultado que indica uma maior procura por ps@igmis com esse tipo de
conhecimento é coerente com 0s apresentados pthroQ@©®00) e Silva (2003), mas o fato
de terem sido identificados como prioritarios erdo® os niveis hierarquicos destoa das
conclusdes das pesquisas de Brussolo (2002) e Gamé006), que verificaram uma menor
exigéncia de conhecimentos ligados a “Contabilid8deietaria, Legislacdo Societaria e
Tributaria”, nas vagas destinadas aos niveis neva@os.

Na andlise das grades curriculares identificoutseagte bloco de conhecimentos é a
segunda prioridade manking geral, sendo considerada prioridade namero uns pef “C”
e“G".

Observa-se, portanto, que de um modo geral h4 inimaatento entre as percepcdes
dos empregadores e educadores acerca da importéndiesenvolvimento e aprimoramento
de conhecimentos relacionados ao grupo “Contabiéidaocietaria, Legislacdo Societaria e
Tributaria”, mas verifica-se que € pequeno o numéeo IES que, quando analisadas

individualmente, apontam esse bloco como sendoi® imaortante.

b) Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial

A quinta prioridade dos empregadores estad reladenaos conhecimentos de
“Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial’”, ngggodo a importancia do
desenvolvimento dessa competéncia ndo apenas pgreofissionais que almejam ocupar
cargos em nivel gerencial, mas também para aggetedesejam preencher as vagas em nivel

auxiliar ou de chefia.
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Verifica-se um desalinhamento ao se considerar rawidades das IES e as
identificadas na andalise das demandas do mercadotratmlho, uma vez que o
desenvolvimento e aprimoramento de conhecimentasioeados a “Contabilidade Gerencial
e Gestdo Empresarial” aparece em terceiro lugaramiking geral de prioridades das
instituicbes de ensino, sendo que em termos dedgadmportancia atribuido, a IES “F” se

encontra mais alinhada ao mercado.

c) Normas Contabeis Internacionais

A décima primeira prioridade do mercado de trabattemtificada diz respeito aos
conhecimentos de Contabilidade Internacional, queoga estejam mencionados em uma
pequena quantidade de anuncios, sdo requeridosivelpara os niveis auxiliares.

A analise daankinggeral indica um alinhamento entre as opinides deregadores e
educadores, pois ambos apontam o desenvolvimergontecimentos de “Normas Contabeis
Internacionais” como uma das ultimas prioridadeg® permite inferir que € provavel que as
IES levem em consideracéo o fato de ainda ser pequaumero de empresas multinacionais
na regiao.

Cabe ressaltar, entretanto, que embora seja peqagracura por profissionais que
conhecam contabilidade internacional existe, orgieejustifica a inexisténcia de disciplinas
relacionadas a esse bloco de conhecimentos emsatgusos.

d) Tecnologia da Informacé&o

Os conhecimentos de “Tecnologia da Informacé&o” idaatificados como a quarta
competéncia mais requerida pelos empregadoresmexto geral, sendo que a importancia
desse grupo de competéncias também foi apontadastodos de Porter e Carr (1999) e
Brussolo (2002).

Nesse aspecto, h4 uma discrepéancia entre as pdesddas instituicbes de ensino e
dos empregadores, uma vez que a analise das gradéeslares aponta este grupo como
sendo a oitava prioridade manking geral, sendo que a IES “G” € a que, comparativagnent
as demais, considera esse grupo de conhecimeni®gmpartante.

A diferenca entre a importancia atribuida pelas EJelos empregadores ao
desenvolvimento de conhecimentos de Tl talvez pessaexplicada pelo fato de que ao
mesmo tempo em que reconhecem a necessidade do fpuddissional contabil possuir esse

tipo de conhecimento, evidenciado pela inclusdopele menos uma disciplina em suas
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grades curriculares, as instituicbes de ensino rpodensiderar a carga-horaria destinada
suficiente.

Por outro lado, mesmo que haja certo alinhamenti@ enopinido do mercado e das
IES com relacdo a importancia dos conhecimentesimiados a T, ha diferentes opinides
sobre os contetdos que devem ser ministrados apamgilise do mercado de trabalho aponta
uma maior demanda por profissionais com conhecisebnésicos de informatica, enquanto
as IES priorizam o desenvolvimento de conhecimeligaslos aos sistemas de informacgdes
contabeis. Infere-se que as IES esperam que ssussahdquiram os conhecimentos basicos
antes de ingressarem no curso superior, e quet@essados em atender as exigéncias dos
empregadores devem desenvolvé-los fora das imgéigside ensino.

O posicionamento das IES estad mais alinhado ao#tadss encontrados no estudo
realizado por Brussolo (2002), que verificou umaiomalemanda por profissionais com

conhecimentos em sistemas integrados.

e) Administracéo, Economia e Financas

O grupo de conhecimentos de “Administracdo, Ecoaa@ririnancas” aparece como a
sexta prioridade do mercado de trabalho, o queandue os profissionais da area contabil
devem possuir conhecimentos de outras areas, alnente, para exercerem cargos de
chefia e de geréncia.

As instituicdbes de ensino atribuem grande impordrao bloco “Administracéo,
Economia e Financas”, pois a analise das gradeguwares indica que esta € a primeira
prioridade das IES em geral e de cinco instituic@es ensino quando analisadas
individualmente.

Desta forma, o grupo “Administracdo, Economia eaRgas” é mais valorizado pelas
IES do que pelo mercado de trabalho, que priorigahecimentos ligados ao grupo

“Contabilidade Societéaria, Legislacdo Societariaibutaria”.

f) Auditoria

Os conhecimentos de “Auditoria” sao identificadasno a sétima prioridade do
mercado de trabalho, sendo mencionados em umaidpdatsignificativamente inferior de
anancios, se comparado com as cinco primeirasiqhaibes.

Observa-se certo alinhamento entre as necessidddses empregadores e o
posicionamento das IES, pois estas também apontgmpo de conhecimentos “Auditoria”

como a sétima prioridade mankinggeral.
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g) Recursos Humanos

Conhecimentos em “Recursos Humanos” figuram comona prioridade do mercado
de trabalho, indicando que as atividades relacamaob célculo da folha de pagamento e
demais rotinas trabalhistas ndo séo identificagés mmercado de trabalho com as atividades
contabeis realizadas nas empresas.

Ha uma proximidade de posicionamento com relac&grao de importancia atribuido
pelo mercado de trabalho e pelas IES ao desenwahonde conhecimentos ligados a
“Recursos Humanos”, uma vez que estas também mhrecem como a nona prioridade,

embora uma delas sequer o tenha mencionado enmagleaayrricular.

h) Idiomas Estrangeiros

A oitava prioridade do mercado de trabalho se eefsw conhecimento de outro
idioma. Apesar de nao ter sido identificado comoda® grupos mais relevantes, a exigéncia
de conhecimentos de outros idiomas, em todos essrierarquicos, reforca a idéia de que o
mercado de trabalho espera que o profissional bibmao possua apenas conhecimentos
técnicos.

A inexisténcia de disciplinas do grupo “ldiomasrisgeiros” nas grades curriculares
revela um desalinhamento entre o posicionamentéEdas dos empregadores.

O fato de as instituicbes de ensino reconheceremmpartancia em formar um
profissional com um amplo conjunto de competénaiasno evidenciado na analise dos
demais grupos de conhecimentos realizada até o ntommas ndo apresentarem em suas
grades curriculares disciplinas voltadas ao dedeimvento de conhecimentos de idiomas
estrangeiros, pode ser explicado tanto pela pdidsitle das IES ainda ndo terem identificado
essa demanda do mercado de trabalho, como pelotemdenento de que esse nao é
necessario no curso de Ciéncias Contabeis.

Seja qual for o motivo, observa-se que assim coooor® com 0S conhecimentos de
informatica basica, os conhecimentos de idiomasegptiros devem ser desenvolvidos fora

do curso de graduacédo em Ciéncias Contabeis.

I) Habilidades e Atitudes
Como terceira prioridade do mercado de trabalhoeapao grupo que reune diversas
“Habilidades e Atitudes”, o que permite inferir qos profissionais devem desenvolver

competéncias que transcendam os conhecimentosdécriomo apontado por diversos
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autores (SIEGEL; KULESZA, 1996; ZAROWIN, 1997; POEH; CARR, 1999;
SIQUEIRA, SOLTELINHO, 2001; BRUSSOLO, 2002; MOHAMED.ASHINE, 2003;
BOLT-LEE; FOSTER, 2003; EVANGELISTA, 2005; GUIMARAE 2006), entre outros.

O desenvolvimento de habilidades e atitudes, gralciente daquelas que permitem
que o profissional contabil interaja com as den@ias organizacionais (comunicagao,
relacionamento interpessoal, etc.) e desempentapel e lider (lideranca, coordenacéo de
equipes, etc.), sdo requeridas inclusive dos miofisis que pretendem ocupar vagas
destinadas aos niveis auxiliares, indicando a s&lEe do desenvolvimento e
aprimoramento destes atributos ja no inicio daegarprofissional.

Observa-se, em relacdo a este grupo (HabilidadeMitedes), que existe um
alinhamento entre o posicionamento do mercado atmltio e das IES, pois a analise das
grades curriculares o0 aponta como a quarta prideid@ranking geral e a terceira prioridade

para as IES “C” e “F”, quando analisadas individueshte.

j) Conhecimentos Diversos

Os conhecimentos contemplados no grupo “Conhecosebiversos” representam a
décima prioridade do mercado de trabalho, o queegparado, afinal apenas uma pequena
quantidade de conhecimentos foram nele agrupados.

J& para as IES, o bloco “Conhecimentos Diversosieatificado como a quinta
prioridade naankinggeral.

As diferencas nas opinides das IES e do mercadeztglossam ser explicadas pelo
fato de que, na visdo dos empregadores, o contiedempenha atividades que néo requerem
conhecimentos de legislagdo empresarial/comerciaktatistica, agrupadas nesse bloco,
enquanto as instituicbes de ensino, provavelmeatseguindo o objetivo de formar um
profissional contabil com um amplo conjunto de cetépcias, optam pela insercdo de

disciplinas que abordam estes temas em seus dasicu

k) Experiéncia Profissional

Além de demandar profissionais com uma ampla gar@uohpeténcias, o mercado de
trabalho da RMPA também requer profissionais quesyam experiéncia profissional. Esta,
embora ndo possa ser classificada como conhecisydmdbilidades e atitudes requeridos, é
identificada como um atributo valorizado pelo mdmasendo a primeira prioridade no

ranking analisado.
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Tal resultado indica que hd um desalinhamento astposicdes dos educadores e dos
empregadores, pois manking das IES o grupo “Experiéncia Profissional” é ide#do
como a sexta prioridade, sendo que as IES “G” edld apresentam disciplinas relacionadas
a esses grupos em suas grades curriculares.

Ressalta-se que a definicdo do grau de importéatcibuido pelas instituicdes de
ensino a pratica profissional fica prejudicada pelm de que elas podem estar adotando
outros meios para promover a realizacdo de atieslaoraticas pelos estudantes, nao
observaveis no exame dos curriculos. Nao obsthatlsS que reconhecem a importancia do
exercicio de atividades praticas para a formacaegdesso, inserindo em seus curriculos pelo

menos uma disciplina relacionada ao tema.

4.3.2 Analise de Correspondéncia Multipla

A andlise daanking de competéncias desenvolvidas pelas IES, compansnte ao
ranking de competéncias requerido pelo mercado de traljzin@ contadores na RMPA,
demonstra que existe certo desalinhamento entreieo éqconsiderado prioritario pelas
instituicdes de ensino e pelos empregadores, spelapenas asnkingsdas IES “C” e “D”
apresentam correlacdo comamkingdo mercado.

A lacuna existente entre as demandas do mercadofoemeacdo ofertada pelas
instituicbes de ensino também pode ser observadenébise de Correspondéncia Mdltipla
realizada.

Na Tabela 52, apresenta-se o0 sumario da analide, snverifica que o qui-quadrado
apurado aponta uma relacdo entre as variaveissadali. Observa-se, também, que a inércia
total € de 0,188, indicando que a correlacdo eagrgaridveis € de 18,8%, o que reflete a

existéncia de uma correlagéo fraca, ainda quefsigtiva.
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Tabela 52: Sumario da Analise de Correspondéncia

= .| Valor Singular de
Proporcao de Inércia .
. Confianca
Dimensdo | . alor Inércia Qui- Sig. . .| Correlag
Singular Quadrado Justificad | Acumula | Desvio 50
a da Padréo >
1 0,350 0,122 0,651 0,651 0,007 -0,021
2 0,162 0,026 0,140 0,791 0,006
3 0,135 0,018 0,097 0,888
4 0,097 0,009 0,050 0,937
5 0,083 0,007 0,037 0,974
6 0,051 0,003 0,014 0,988
7 0,032 0,001 0,006 0,993
8 0,031 0,001 0,005 0,998
9 0,018 0,000 0,002 1,000
Total 0,188| 4581,044 0,000(a) 1,000 1,000

Fonte: A autora.
(a) 90 graus de liberdade

A relacdo entre as variaveis é analisada a patunda solucdo bidimensional, sendo
que, conforme demonstrado na coluna proporc¢ao éainacumulada, as dimensdes 1 e 2
explicam 79,1% dos 18,8% do total da inércia (veni&) explicada pelo modelo.

A analise do perfil das linhas (IES/Mercado) e nakl (competéncias
requeridas/desenvolvidas), apresentadas nas Tab@las 54 evidenciam as diferencas e

relacdes existentes.
Tabela 53: Analise de Perfis (IES)

(IEgﬁ\/rllgiee:do) Perfil Médio Contribuicdo Dimenséo 1 Contribuicdo Dmenséo 2

A 0,097 0,002 0,415
B 0,091 0,046 0,005
C 0,128 0,008 0,012
D 0,108 0,015 0,001
E 0,087 0,030 0,239
F 0,100 0,011 0,036
G 0,091 0,029 0,206
H 0,090 0,028 0,026
I 0,071 0,046 0,056
Mercado de

Trabalho 0,13] 0,786 0,003

Fonte: A autora.

Os resultados apresentados na Tabela 53, relabgoperfis das instituicdes de ensino
e do mercado, evidenciam que o mercado de trabefitesenta o ponto de maior explicacao
da variabilidade da dimensédo 1, enquanto a IES &Aaquela que melhor explica a
variabilidade da dimensao 2, indicando que estassdariaveis que mais se distanciam das

demais IES, no que diz respeito aos grupos de démgas desenvolvidos (Grafico 5).
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Gréfico 5: Mapa de correspondéncia entre as instituices sla@a o mercado

Fonte: A autora.

Tabela 54: Analise de Perfis (Competéncias Desenvolvidas/@émeias Requeridas)

o N . Perfil Contribuicao Contribuicao

Variavel (Competéncias Desenvolvidas) Médio Dimensé(\;o 1 Dimensé?o >
Cont. Societéaria, Legislacdo Societaria e Tribatéari 0,234 0,000 0,217
Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial 0,157 0,028 0,091
Normas Contabeis Internacionais 0,017 0,010 0,234
Tecnologia da Informacéo 0,051 0,099 0,028
Administracao, Economia, Financas 0,215 0,104 0,086
Auditoria 0,041 0,007 0,038
Recursos Humanos 0,026 0,001 0,037
Idiomas Estrangeiros 0,0(¢ 0,155 0,003
Habilidades e Atitudes 0,114 0,004 0,025
Conhecimentos Diversos 0,0[0 0,051 0,195
Experiéncia Profissional 0,07 0,542 0,046

Fonte: A autora.

A Tabela 54, que apresenta o perfil dos grupos dampeténcias
requeridas/desenvolvidas, demonstra que o grup@€incia Profissional” e “ldiomas
Estrangeiros” sdo aqueles que apresentam maiaibrogéo para a dimensao 1, enquanto o

grupo “Normas Contabeis Internacionais” € aquele melhor explica a variabilidade da
dimensao 2, o que significa que estes trés gripm®s que mais se diferenciam dos demais,
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no que diz respeito a importancia que lhes é at#@pelas IES e pelo mercado trabalho
(Grafico 6).
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Gréfico 6: Mapa de correspondéncia entre as competénciasrigag/desenvolvidas
Fonte: A autora.

As relacBes entre as variaveis analisadas saoeapadsas no Grafico 7, no qual é

possivel identificar as associacdes entre 0 meream®instituicdes de ensino em funcdo dos
blocos de competéncias requeridos/desenvolvidos.
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Grafico 7: Mapa de correspondéncia entre o mercado de tragbdlB8 e competéncias
requeridas/desenvolvidas

Fonte: A autora.

A representacdo gréfica da relacédo entre as iigétésl de ensino e o mercado de
trabalho para contadores na RMPA demonstra quéeexis distanciamento entre este e as
IES quando a relacdo € medida em funcédo da immiatatribuida a cada um dos blocos de
competéncias analisados, assim como o calculo éfic@mte T de Correlacdo Posto-Ordem
de Kendall havia indicado.

Embora a correlagdo existente entre as variaveiisadas ndo seja acentuada, ou
seja, embora as IES e o mercado ndo possam samelate associados a um ou mais
competéncias, o Grafico 7 evidencia que algumaspet#ncias estdo mais associadas as
necessidades do mercado de trabalho (demanda)edamogeurriculo das IES (oferta), como é
0 caso dos conhecimentos em “Tecnologia da Infofiofag “Idiomas Estrangeiros” e o
grupo “Habilidades e Atitudes”, além da “Experi@énBirofissional”’, sendo estes os principais
grupos que explicam o distanciamento entre mereadstituicdes de ensino.

De forma semelhante ao Teste Kendall, na Analis€aleespondéncia Multipla se
observa que a IES que mais se aproxima do meraadi@loalho é a “C”, 0 que se explica
pelo fato de que ela, quando comparada as demaigue atribui maior grau de importancia a
“Experiéncia Profissional” (primeira prioridade dempregadores). Adicionalmente, esta IES

prioriza o0 desenvolvimento de conhecimentos refemdos a “Contabilidade Societaria,
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Legislacdo Societaria e Tributaria”, que figura com segunda prioridade do mercado, e,
assim como os empregadores, tem como terceirada® o grupo “Habilidades e Atitudes”.

As demais IES, além de se encontrarem distantesedcado de trabalho porque nao
estdo associadas aos grupos mais identificadosaaemanda dos empregadores, apresentam
prioridades diferentes destes, principalmente re dja respeito a importancia atribuida aos
grupos “Contabilidade Gerencial e Gestdo EmprdSagia‘Administracdo, Economia e
Financas”.

As IES “F7, “H” e “J” sdo as que mais se associans aonhecimentos ligados a
“Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial”’, @a@enas a quinta prioridade do mercado
de trabalho, enquanto as IES “B”, “D”, “E” e “G” t&® mais relacionadas ao bloco
“Administracdo, Economia e Financas”, que figurasaxto lugar noanking de prioridades
do mercado.

Verifica-se, entdo, que com excecao do grupo “ldisrastrangeiros”, as instituicoes
de ensino contemplam em suas grades curriculasegplihas voltadas ao desenvolvimento
do conjunto de competéncias demandadas pelo mentedode um modo geral existe certo
desalinhamento entre as exigéncias dos empregaslaré&smacao definida pelas instituicdes
de ensino, sendo que este pode ser explicado perrdmbes distintas.

Primeiramente, o desalinhamento ocorre porque 8sdiEstinam uma menor carga-
horaria ao desenvolvimento e aprimoramento de <ectanpeténcias valorizadas pelo
mercado, como é o caso dos conhecimentos em “Tagiaolda Informacdo” e das
“Habilidades e Atitudes”, aléem de ofertarem poudasiplinas que visam a promocéo da
aplicacédo prética do conteudo ensinado (“ExperéRcofissional”).

Em segundo lugar, o desalinhamento pode ser egplipgla “diferenca de foco”
existente entre o ensino ofertado pelas IES e @ssiglades do mercado, pois no primeiro se
verifica a predominancia de disciplinas voltadas p@paracdo de um profissional
multidisciplinar, capaz de atuar na &rea contabiem outras &reas organizacionais,
participando da gestdo da empresa, enquanto osegagmres, embora requeiram um
profissional com um amplo conjunto de competéncasgpuem maior importancia aos
conhecimentos relacionados a contabilidade sometdiscal.

Embora os dados analisados ndo oferecam subsidias gonclusbes acerca dos
motivos que levam as IES a ofertarem uma menor tgizalie de disciplinas do grupo
“Tecnologia da Informacéo”, “Habilidades e Atituties‘Experiéncia Profissional”, acredita-
se que isto ocorre em funcdo de que os conhecimeahto Tl, principalmente os de

informatica basica requeridos pelo mercado, podemdssenvolvidos fora do ambito do
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curso de graduacdo em Ciéncias Contébeis, e dagjhabilidades e atitudes, bem como a
experiéncia profissional, podem ser contempladdsspeursos de outra maneira que nao
necessariamente por meio de disciplinas especificas

Ja a maior oferta de disciplinas ligadas a cornitinle gerencial e a administracéo,
economia e financas reflete, de fato, uma diferemtee as percepc¢des das instituicbes de
ensino e do mercado de trabalho, no que diz respeiperfil do profissional contabil. Infere-
se, portanto, que esta “diferenca de foco” é acabl causa do desalinhamento constatado

entre demanda (mercado) e oferta (IES).
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5 CONCLUSAO E RECOMENDACOES

5.1 CONCLUSAO

Por meio deste estudo buscou-se investigar a ailaréxistente entre a demanda do
mercado de trabalho e a formacéo oferecida pels®sue graduacdo em Ciéncias Contabeis
da Regido Metropolitana de Porto Alegre, no queeipeito as competéncias do profissional
contébil.

Para tanto, foram analisadas 939 ofertas publieasndprego divulgadas no jornal
Zero Hora e ncsite de recolocacéo profissiondanager, além das grades curriculares e
caracterizagfes das disciplinas ministradas enrsbsude graduacdo em Ciéncias Contdbeis
situadas na RMPA.

A analise das ofertas de emprego apontou a preaurprofissionais com experiéncia
prévia e com um amplo conjunto de conhecimentdsilitades e atitudes, classificadas em
dez grupos distintos: (a) Contabilidade Societdriegislagdo Societaria e Tributaria; (b)
Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarial; (@inds Contabeis Internacionais; (d)
Tecnologia da Informacado; (e) Administracdo, Ecomom Financas; (f) Auditoria; (g)
Recursos Humanos; (h) Idiomas Estrangeiros; (i)illdialdes e Atitudes e (j) Conhecimentos
Diversos.

Isso significa que para atender as expectativamel@ado de trabalho e manter-se
competitivo, o contador deve, além de dominar aitéccontabil, desenvolver e aprimorar
habilidades e atitudes relacionadas a capacidadidetanca e de trabalho em equipe, pro-
atividade, entre outras, bem como conhecer as adeadecnologia da informacéao,
contabilidade gerencial, administracdo, economiantas, auditoria, idiomas, recursos
humanos e contabilidade internacional.

Por outro lado, embora demonstrem a exigéncia ipocanjunto de competéncias que
transcendem os conhecimentos tradicionalmenteioakdos a Contabilidade (societaria e
fiscal), inclusive para os cargos de nivel operaiocos resultados encontrados revelam uma
elevada demanda por profissionais com conhecimgu®sompdem o grupo “Contabilidade
Societaria, Legislacdo Societaria e Tributaria’lle gossuam experiéncia profissional prévia,

sendo estes atributos os mais valorizados peloegragor.
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A demanda por profissionais com experiéncia anteeia esperada nas vagas
destinadas aos niveis hierarquicos mais elevadas, também foi identificada como uma
exigéncia presente em grande parte das ofertasoparargos de niveis auxiliares. Isso pode
ser explicado pelo fato de que talvez os empregadadio tenham interesse em investir no
treinamento ou aperfeicoamento de seus funcionaiopode ser um indicativo de que, na
percepcdo do mercado de trabalho, a formacdo decebdos cursos de graduacdo €
insuficiente e deve ser complementada pelos comeatos adquiridos com a pratica.

Com relacdo a formacéo definida pelas instituigfesnsino, verificou-se que com
excecdo do bloco “ldiomas Estrangeiros”, todas esails competéncias requeridas pelo
mercado de trabalho, além da oportunizacdo deagglic pratica dos conteludos ensinados,
estdo contempladas nas grades curriculares, ouaseeonhecimentos, as habilidades e as
atitudes demandados pelos empregadores sdo desdosqgielas IES.

Observou-se, contudo, que as prioridades estabategpelas IES diferem das
identificadas na andlise das demandas dos empmegadd Coeficiente T de Correlacao
Posto-Ordem de Kendall, calculado para verificarcarelacdo entre osankings de
prioridades de cada instituicdo de ensino e doawerde trabalho, apontou que a um nivel de
significancia de 5% apenas a IES “C” esta alinhemta o mercado, no que diz respeito a
ordem de importancia atribuida a cada grupo de eténpias.

A Andlise de Correspondéncia Multipla também ewiitain o distanciamento entre o
mercado e as instituicbes de ensino, apontand® 4CEcomo aquela que mais se aproxima
do mercado de trabalho. Entre os fatores relacmnaél lacuna existente entre as
competéncias requeridas e as desenvolvidas, identife a pequena carga-horaria destinada
pelas IES as disciplinas classificadas nos grupesriologia da Informagéo”, “Habilidades e
Atitudes” e “Experiéncia Profissional’, além da gweninancia de disciplinas ligadas aos
grupos “Contabilidade Gerencial e Gestdo EmprdSagia‘’Administracdo, Economia e
Financas”, que sdo apenas a quinta e a sextadageridos empregadores, respectivamente.

Os resultados desta pesquisa sdo coerentes cgonesertados nos estudos de Zaid e
Abraham (1994), Morgan (1997), Siegel, Kusleza eeS&en (1997), Albrecht e Sack (2000),
Coelho (2000), Hasseatt al. (2003), Cheibub (2003), Evangelista (2005), Pado&iemente
(2006), Ribeiroet al. (2007). Marqueset al. (2007) e Almeida e Faverin (2007), que
concluiram que havia certo desalinhamento entréeasandas do mercado de trabalho e a
formacdao oferecida pelas IES.

Embora néo tenha sido possivel identificar porgaadge parte das IES pesquisadas,

diferentemente do mercado de trabalho, ndo recertwuo prioridade o desenvolvimento de
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conhecimentos que dizem respeito a contabilidadietswmia e tributaria, pode-se supor que os
cursos estdo voltados a formacgéo do “novo perfitfipsional divulgado na literatura, que
apresenta o contador como um profissional que @egsuir um conjunto de competéncias
que vai além dos conhecimentos técnicos.

Deve-se levar em consideragao que os egressosidims ae graduagdo em Ciéncias
Contabeis, cujas grades curriculares foram analssaidgressardo no mercado de trabalho
dentro de quatro anos ou mais, sendo que € posgieeheste periodo a percepcdo dos
empregadores sobre a atuacdo do profissional dbntb empresas se modifique, ou seja,
que o contador deixe de ser visto como alguém calgarzealizar apenas operacdes de
“débito” e “crédito” e calculo de impostos, mas gega capaz de desempenhar tarefas mais
ligadas a gestdo da empresa, que demandam tambénectoentos de contabilidade
gerencial e gestdo empresarial, assim como de &lragéo, economia e financas. Neste
caso, a tendéncia é de que o desalinhamento entrecassidades do mercado de trabalho e
formacao definida pelas instituicées de ensino @@janizado.

Independentemente disso e considerando-se apenmasuwtdos encontrados nesta
pesquisa, infere-se que embora as instituicdes ndgne contemplem em suas grades
curriculares disciplinas voltadas ao desenvolvimeat aprimoramento das competéncias
requeridas pelo mercado, existe certo desalinhamentfuncédo do foco dado pelos cursos,
uma vez que 0Ss empregadores ainda requerem pooBssi com conhecimentos de
contabilidade societéaria e fiscal, enquanto as pEfguram estimular o desenvolvimento de
um perfil mais amplo e gerencial. Em outras pakvos resultados indicam que existe uma
aderéncia relativa entre o ensino ofertado pel8selles demandas do mercado de trabalho na
Regido Metropolitana de Porto Alegre.

5.2 RECOMENDAGCOES

Este estudo identificou um desalinhamento ent@deasandas do mercado de trabalho
e a formacdo do profissional contabil definida pelastituicbes de ensino, com base na
analise dos dados coletados das ofertas de emprdge grades curriculares dos cursos de
Ciéncias Contabeis, sem que contatos diretos coiwaddres ou empregadores tivessem sido

realizados e sem que a percepcéao de ostadeholderslo ensino contabil fosse considerada.
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Tal fato permite que se recomende que 0s resulEmmmntrados nesta pesquisa sejam
analisados por meio, por exemplo, de entrevistas @mpregadores e educadores, para que
além de identificar a existéncia de aderéncia eatrdemanda e a oferta, seja possivel
identificar as suas causas a partir do ponto da #iss entrevistados.

Pesquisas que investiguem a percepcao dos egressoarsos de Ciéncias Contabeis
acerca da formacéao recebida nas IES também sandagyeois podem ser fonte importante
para a implementacédo de melhorias no processositgoen

Adicionalmente, recomenda-se que seja realizadainveatigacdo sobre as causas da
elevada procura por profissionais com experiénoidigsional requerida pelo mercado de
trabalho na Regido Metropolitana de Porto Alegre.
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APENDICE B — CLASSIFICACAO DAS DISCIPLINAS NOS GRUP OS DE
CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES

Grupo de Conhecimentos Cafg‘?" % Ca}rga-
Horaria Horaria

CONTABILIDADE SOCIETARIA / LEGISLA(;AO

SOCIETARIA E TRIBUTARIA 4.924 17,9%
Contabilidade Societaria / Legislagdo Societaria 432 12,5%
Contabilidade 60 0,2%
Contabilidade Avancada 208 0,8%
Contabilidade Avancada | 60 0,2%
Contabilidade Avancada Il 60 0,2%
Contabilidade Basica 76 0,3%
Contabilidade Comercial 60 0,2%
Contabilidade das Instituicdes Financeiras 136 0,5%
Contabilidade das Organizacdes | 60 0,2%
Contabilidade das Organizacoes Il 60 0,2%
Contabilidade de Instituicdes Financeiras e Seguaad 72 0,3%
Contabilidade de Seguros 76 0,3%
Contabilidade do Terceiro Setor 36 0,1%
Contabilidade Empresarial | 60 0,2%
Contabilidade Empresarial Il 60 0,2%
Contabilidade Geral 72 0,3%
Contabilidade Geral | 132 0,5%
Contabilidade Geral | 72 0,3%
Contabilidade Geral Il 276 1,0%
Contabilidade Geral I 60 0,2%
Contabilidade Gerencial 72 0,3%
Contabilidade Intermediaria 120 0,4%
Contabilidade Introdutéria 240 0,9%
Contabilidade Setorial 72 0,3%
Contabilidade Societaria 148 0,5%
Contabilidade Societaria | 60 0,2%
Contabilidade Societaria | 60 0,2%
Contabilidade Societaria Il 120 0,4%
Contabilidades Diversas 60 0,2%
Demonstracdes Contabeis 60 0,2%
Direito Comercial e Legislacdo Societéria 60 0,2%
Estrutura das Demonstracdes Contabeis 204 0,7%
Instrumentos Societarios 60 0,2%
Introducéo a Contabilidade 220 0,8%
Organizagéo e Constituicdo de Empresas 120 0,4%
Topicos Contemporéaneos de Contabilidade 60 0,2%
Contabilidade Fiscal e Tributaria 1.49p 5,4%
Contabilidade e Legislacao Tributéaria | 60 0,2%
Contabilidade e Legislagéo Tributéaria Il 60 0,2%
Contabilidade e Planejamento Tributario 60 0,2%
Contabilidade e Planejamento Tributario | 60 0,2%



Contabilidade e Planejamento Tributario Il
Contabilidade Fiscal e Tributaria |
Contabilidade Fiscal e Tributaria Il
Contabilidade Fiscal |

Contabilidade Fiscal Il

Contabilidade Tributaria

Direito Tributario

Direito Tributario e Comercial

Direito Tributario |

Direito Tributario | - A

Direito Tributario Il

Gestao do Planejamento Tributario |
Gestao do Planejamento Tributario Il
Gestao Tributaria |

Gestao Tributaria Il

Legislacdo Tributéria

Planejamento Tributario
CONTABILIDADE GERENCIAL E GESTAO
EMPRESARIAL

Andlise das Demonstra¢gbes Contabeis
Andlise das Demonstracfes Contabeis
Estrutura e Analise das Demonstracdes Contabeis
Estrutura e Analise de Balancos
Controladoria

Controladoria

Controladoria |

Controladoria Il

Controladoria lll

Introducdo a Controladoria

Custos

Analise de Custos

Contabilidade de Custos

Contabilidade de Custos |

Contabilidade de Custos |

Contabilidade de Custos i
Contabilidade de Custos: Comércio e Servicos
Contabilidade e Analise de Custos |
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Controles de Gestéo

Gestao de Custos
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Contabilidade Gerencial e Controladoria
Gestao de Processos

Gestéo Financeira e Orgamentaria
Gestao Orcamentaria
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Orcamento Empresarial
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76
76
72
120
72
76
60
76

72
72
36
120

3.464
¢

72
528
252

72

72

72

60

1.364
180

60
192
132
324

60
60
72
72
908
136

36
72
60
60

60

72
72

564
532
60

60
76
76

60

60

192

0,2%
0,2%
0,2%
0,3%
0,3%
0,3%
0,4%
0,3%
0,3%
0,2%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,1%
0,4%

12,6%
2,4%
1,9%
0,2%
0,3%
1,9%
0,9%
0,3%
0,3%
0,3%
0,2%
5,0%
0,7%
0,2%
0,7%
0,5%
1,2%
0,2%
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0,2%
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0,3%
3,3%
0,5%
0,2%
0,1%
0,3%
0,2%
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0,2%



Planejamento Contabil |

Planejamento Contabil Il

Planejamento Estratégico e Gestdo Empresarial
Planejamento Estratégico e Orcamento

Planejamento Estratégico e Orcamento Empresarial

Planejamento Estratégico e Tributério
Topicos Contemporaneos de Contabilidade
NORMAS CONTABEIS INTERNACIONAIS
Contabilidade e Normas Internacionais
Contabilidade Internacional

Gestao Internacional

Topicos Contemporaneos de Contabilidade
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Administracdo de Sistemas de Informagdes
Andlise de Sistemas Contabeis

Informética

Pratica em Laboratério

Proficiéncia em Informatica

Sistema de Informacdes Contabeis
Sistema de Informatizacéo Contéabil |
Sistema de Informatizacao Contabil Il
Sistemas de Informacgbes Gerenciais
Sistemas de Informacdes Gerenciais |
Sistemas de Informacgdes Gerenciais |l
Tecnologia da Informacao Aplicada as Empresas
ADMINISTRA(;AO /| ECONOMIA / FINANCAS
Administracéo

Administracéo

Administracdo Mercadoldgica

Analise Administrativa

Comportamento Organizacional

Cultura e Clima Organizacional
Fundamentos de Gest&o de Pessoas
Fundamentos do Processo Administrativo
Gestao da Qualidade e Produtividade
Gestao de Projetos

Introduc&o a Administracéo

Introducéo a Teoria da Administracéo
Jogos de Empresas

Marketing e Estratégia Empresarial
Marketing no Setor Contabil

Organizacéo da Producéo

Pscicologia das Organizacdes

Pscicologia Organizacional

Psicologia Organizacional e do Trabalho
Sociologia das Organizacfes

Sociologia Organizacional

Teoria da Administracao

Teoria Geral da Administracao

Economia

60
60

336

120
72

854

60
148
60
30
76

4.928

1.852
60

72

60

208

72

60

60
132

60
72
60
60
76
60

76
96
208
132
1.404

36
60
76
72
60

72

72

36

60
60
144
60
60
60

60
36

60

72
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0,2%
0,2%
0,1%
0,2%
0,3%
0,3%
0,2%
1,2%
0,3%
0,4%
0,3%
0,3%
3,1%
0,1%
0,2%
0,5%
0,2%
0,1%
0,3%
0,2%
0,2%
0,5%
0,2%
0,2%
0,2%
17,9%
6,7%
0,2%
0,3%
0,2%
0,8%
0,3%
0,2%
0,2%
0,1%
0,2%
0,5%
0,2%
0,2%
0,3%
0,2%
0,2%
0,3%
0,2%
0,3%
0,3%
0,3%
0,8%
0,5%
5,1%



Analise Macroeconbmica

Analise Microecondmica

Analise Microecondmica |
Atualidades Econbmicas

Cenarios Econbmicos

Economia Brasileira

Economia |

Economia |

Economia ll

Fundamentos de Macroeconomia
Fundamentos de Microeconomia
Interpretacé@o e Analise de Dados Econémicos
Introducéo a Economia
Macroeconomia

Microeconomia

Teoria Econbmica

Analise Micro e Macroecondmica
Financas

Administracédo Financeira
Administracdo Financeira e Or¢gamentéria |
Administracédo Financeira e Orcamentaria Il
Analise de Investimentos

Financas Corporativas

Finangas Empresariais |

Financas Empresariais |l

Finangas Internacionais
Fundamentos de Gestao Financeira
Gestao Financeira

Matematica Financeira

Matematica Financeira |
Matematica Financeira Il

Mercado de Capitais

Mercado Financeiro e de Capitais
Mercados Financeiros

Teoria e Pratica Cambial
AUDITORIA

Auditoria

Auditoria - Teoria e Pratica
Auditoria de Tributos

Auditoria e Pericia Contabil Aplicada
Auditoria Empresarial

Auditoria |

Auditoria |

Auditoria Il

Sistemas de Controles Internos
RECURSOS HUMANOS

Direito e Legislacdo Social

Direito Social e do Trabalho

Direito Social e do Trabalho

Direito Trabalhista e Previdenciario

136
76
60
72
60
76
96
60

192
60
60

72
72
72
120
60
1.672
120

60
132
60
60
60
60
60
460
72
72
120
72
60
60
920
264
60
60

60
132
76
148
60
568
132
60
76
72

60

72
72
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0,5%
0,3%
0,2%
0,3%
0,2%
0,3%
0,3%
0,2%
0,7%
0,2%
0,2%
0,2%
0,3%
0,3%
0,3%
0,4%
0,2%
6,1%
0,4%
0,3%
0,3%
0,2%
0,5%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
1,7%
0,3%
0,3%
0,4%
0,3%
0,2%
0,2%
3,3%
1,0%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,5%
0,3%
0,5%
0,2%
2,1%
0,5%
0,2%
0,3%
0,3%



Gestao de Pessoas - Aspectos Contabeis
Legislagéo Social

Legislacéo Trabalhista e Previdenciaria
HABILIDADES / ATITUDES
Comunicacéao Oral e Escrita
Andlise e Producéo de Textos
Comunicacéo e Expressao
Comunicagéo Empresarial
Interpretacéo e Producéo de Textos
Leitura e Producéo de Textos
Lingua Portuguesa

Lingua Portuguesa C

Portugués |

Portugués Il

Seminarios

Empreendedorismo
Empreendedorismo

Etica

Etica

Etica e Legislagdo Profissional
Etica e Legislac&o Profissional |
Etica Geral e Profissional

Etica Profissional

Filosofia e Etica

Filosofia e Etica Geral e Profissional
Filosofia e Etica Profissional

Tépicos Especiais e Legislacdo Profissional

Habilidade Quantitativa
Algebra Linear e Geometria Analitica
Calculo Diferencial e Integral
Matematica

Matematica Aplicada
Matematica Fundamental
Matematica Geral
Matematica |

Matematica Il

Métodos Quantitativos |
Métodos Quantitativos Il
Matematica Basica
CONHECIMENTOS DIVERSOS
Estatistica

Estatistica

Estatistica Aplicada
Estatistica Aplicada |
Estatistica Basica
Estatistica Geral

Estatistica |

Estatistica Il

Legislagcéo

Direito Comercial

60

2.358
616
36
60
76
60
72
72
60
60
60
60
168
168
562
60
36
30
136
60
72

60

1.012

60
60
352
72
76
60
60
76
76
60
1.668
720
132
120
60
60
60
144
144
948
60

72

96

36

72

60
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0,3%
0,2%
0,3%
8,6%
2,2%
0,1%
0,2%
0,3%
0,2%
0,3%
0,3%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,6%
0,6%
2,0%
0,2%
0,1%
0,1%
0,5%
0,2%
0,3%
0,1%
0,2%
0,3%
3,7%
0,2%
0,2%
0,2%
1,3%
0,3%
0,3%
0,2%
0,2%
0,3%
0,3%
0,2%
6,1%
2,6%
0,5%
0,4%
0,2%
0,2%
0,2%
0,5%
0,5%
3,5%
0,2%



Direito Comercial e Societario
Direito Comercial e Societario
Direito Comercial e Societario Il
Direito Empresarial

InstituicBes de Direito

Instituicdes de Direito Publico e Privado
Introducéo ao Direito

Legislacdo Empresarial

Topicos Especiais

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Estagio / Pesquisa em Cont. / TCC
Estagio Curricular Supervisionado
Estagio Curso Supervisionado / TCC
Estagio Supervisionado

Pratica e Estagio Contabil

Pratica Interdisciplinar |

Pratica Interdisciplinar 1l

Pratica Interdisciplinar Il
Seminario |

Seminario Il

OUTROS

Antropologia

Antropologia

Fundamentos Antropoldgicos
Atividades Complementares
Atividades Complementares
Créditos Complementares
Ciéncia Atuarial

Célculos Atuariais

Contabilidade Atuarial

Introducgédo a Ciéncia Atuarial
Nocdes de Atuaria

Nocdes de Ciéncias Atuariais
Topicos de Ciéncias Atuariais
Contabilidade Publica

Auditoria Governamental
Contabilidade e Orgamento Publico
Contabilidade Governamental
Contabilidade Governamental |
Contabilidade Governamental Il
Contabilidade Publica
Contabilidade Publica |
Contabilidade Publica Il
Economia e Financas Publicas
Financas Publicas

Contabilidade Social e Ambiental
Contabilidade Social

Gestao Ambiental e Responsabilidade Social

Gestao da Responsabilidade Social
Filosofia

72
76
76
132
136

144
60
60

988

60

204
60
72
72
72
72
72

6.460

120
60
60

976

886
90

364
60
76
60
36
72
60

980
60
72

120
60
60

192

148

148
60
60

192
60

72
36

32

114

190

60

196

0,3%
0,3%
0,3%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,2%
0,2%
3,6%
0,4%
0,2%
0,7%
0,7%
0,2%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
23,5%
0,4%
0,2%
0,2%
3,6%
3,2%
0,3%
1,3%
0,2%
0,3%
0,2%
0,1%
0,3%
0,2%
3,6%
0,2%
0,3%
0,4%
0,2%
0,2%
0,7%
0,5%
0,5%
0,2%
0,2%
0,7%
0,2%
0,2%
0,3%
0,1%
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Filosofia 36 0,1%
Disciplina Optativa / Livre Escolha 792 2,9%
Disciplina de Livre Escolha 60 0,2%
Disciplina Eletiva 360 1,3%
Disciplina Optativa 180 0,7%
Optativa 72 0,3%
Optativa | 60 0,2%
Optativa Il 60 0,2%
Pericia Contabil 472 1,7%
Arbitragem e Pericia Contabil 72 0,3%
Pericia Contabil 148 0,5%
Pericia Contabil e Arbitragem 60 0,2%
Pericia Contabil, Mediacao e Arbitragem 60 0,2%
Pericia, Mediacdo e Arbitragem 60 0,2%
Pericia, Mediacbes e Arbitragens 72 0,3%
Projeto de Pesquisa / Trabalho de Concluséao de @urs 1.696 6,2%
Elaboracéo de Projetos 60 0,2%
Légica e Metodologia Cientifica 76 0,3%
Légica e Metodologia de Pesquisa 72 0,3%
Método de Estudo e Pesquisa em Contabilidade 60 0,2%
Metodologia da Pesquisa Cientifica 60 0,2%
Metodologia de Pesquisa Aplicada 60 0,2%
Metodologia e Técnica de Pesquisa 36 0,1%
Projeto de Pesquisa 72 0,3%
Técnica de Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas 0l 6 0,2%
Técnicas de Pesquisa em Contabilidade 60 0,2%
Trabalho de Conclusao 120 0,4%
Trabalho de Concluséo de Curso 624 2,3%
Trabalho de Conclusao de Curso | 132 0,5%
Trabalho de Concluséo de Curso |l 204 0,7%
Realidade Brasileira / Latino-americana 120 0,4%
Realidade Brasileira e Cidadania 60 0,2%
A América Latina e o Desenvolvimento Sustentavel 60 0,2%
Ensino Religioso 96 0,3%
Cultura Religiosa 96 0,3%
Sociologia 96 0,3%
Sociologia 96 0,3%
Teoria da Contabilidade 520 1,9%
Historia do Pensamento Contabil 60 0,2%
Teoria da Contabilidade 316 1,2%
Teoria da Contabilidade 72 0,3%
Teoria Geral da Contabilidade 72 0,3%
TOTAL GERAL 27.468 100,0%




ANEXO A — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS - UNIFECAP

(€] @ 6 @ O] (6) ) (8 © (100 (1) (12) (13) (14 (15) (16) 17 (18) (19)
CONHECIMENTOS REQUERIDOS
.~ | Nivel | Titulo
Local da Classificagadg Nome da] Ramo de - ili
i« FoONte| Data| ID ¢ do do i Porte| Origem Contabilidade Contabilidadef ., ag Tecnologia | Administragdo Conheci- S
pesquisd do cargo Car c Empresa| Atividade P -~ Gerencial e e - . Experiéncial
go | Cargo Societaria, Legislacag = Contébeis da Economia e | Idiomas| mentos o
L A Gestéo o ~ - ; Profissional
Societéria e Tributérig Internacionaiq Informacéo Finangas Diversos

Empresarial
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ANEXO B — MANUAL DE PREENCHIMENTO DO INSTRUMENTO DE
COLETA DE DADOS - UNIFECAP

1. Local da pesquisa -dentifica a regido de coleta das ofertas de egmrA regido de
coleta € determinada e de responsabilidade dédsipSes participantes da pesquisa:

1 — Grande Séo Paulo

2 — Grande Recife

3 — Grande Belo Horizonte

4 — Grande Norte de Minas

5 — Regido da Grande Porto Alegre

2. Fontes consultadas —especifica as fontes de coleta dos anuncios deegosm A
pesquisa considera 0s anuncios de jornal, e as wdgeecidas por empresas de recolocagado
de pessoal. A codificacdo das fontes devera ser fper local de realizacdo da pesquisa, e €
de responsabilidade do pesquisador responsavebparlocalidade. Para a regido da Grande
Sao Paulo as fontes existentes até 0 momento sagasites:

1 - O Estado de Séao Paulo
2 — Folha de Sao Paulo

3 — Gazeta Mercantil

4 — Site Catho - descartada
5 —Site Manager

6 —Mariaca and Associates
7 — Zero Hora

3. Data de oferta da vaga -especifica a data de oferta da vaga. Quando nagehama
data especificada, como por exemplo nos jornaig, gsiderada a data de recebimento do
material.

4. ID - identificagdo numérica seqiencial do anuncio efdceem uma determinada data,
por uma determinada fonte. Sera de 1 até n.

5. Classificacdo do cargo -ndica se o cargo se destina exclusivamente asgrofiais ou
estudantes de Contabilidade, ou se pode ser ocypadprofissionais com formagéo em
outras areas:

1 — Contabil
2 — afins

6. Nivel do cargo —especifica o nivel hierarquico do cargo pesquisado

1 — auxiliar
2 — chefia
3 - geréncia

7. Titulo do cargo —especifica a denominacéo do cargo. A coleta oleedaona ordenacao
baseada em uma terminologia basica, que consideespecificacdo e o complemento, o que



permitira uma tabulacdo mais completa dos titulms chrgos oferecidos. A tabela a seguir

apresenta os elementos a serem considerados hecédbdestes dados:
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Nivel 1: auxiliar

Terminologia

Especificacao

Complemento

1 — estagiario

2 — auxiliar

3 — assistente
4 — analista

5 — auditor

6 — outro cargo auxiliar

1 — n&o especificado

2 — contabil ou de
contabilidade

3 — custos

4 — orcamentos

5 — controladoria

6 — fiscal ou tributario

1 — n&o especificado

2 — janior
3 —pleno
4 — sénior

Nivel 2: chefia

Terminologia

Especificacao

Complemento

1 — chefe

2 — coordenador

3 — supervisor

4 — encarregado

5 — outro cargo chefia

1 — nao especificado

2 — contabil ou de
contabilidade

3 — custos

4 — orgamentos

5 — controladoria

6 — fiscal ou tributario

1 — n&o especificado

Nivel 3: geréncia

Terminologia

Especificacao

Complemento

1 - gerente
2 — superintendente
3 — diretor

4 — controller

5 — outro cargo geréncia

1 — nao especificado

2 — contabil ou de
contabilidade

3 — custos

4 — orcamento

5 — controladoria

6 — fiscal ou tributario

7 — administrativo-

financeiro
8 — financeiro
9 — auditoria

1 — n&o especificado

8. Nome da empresa:

1 — declarado
2 — nao declarado

Quando o texto da empresa permitir determinar éerilncom razoavel grau de certeza o
nome da empresa, o pesquisador devera indicaetlarddo.

9. Ramo de atividade:

1 — inddstria
2 — comércio
3 — servicos

4 — financeiro
5 — outro
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Quando o texto do anuncio permitir determinar derin com razoavel grau de certeza o
ramo de atividade, o pesquisador devera selecionarddigo de 1 a 5.

10.Porte da empresa

1 — pequeno
2 —médio
3 — grande

4 — ndo mencionado

Quando o anuncio ndo especificar o porte da empeegesquisador podera determina-lo
desde que o anuncio contenha as expressdes aaggsentadas:

* em fase ou processo de mudancas;
» em fase de expanséo — pelo menos médio
» lider em seu setor de atuacdo — pelo menos médio

Outra forma para determinar o porte da empresgganhd do antincio. Os critérios sdo os
seguintes:

« tamanho de até 5,00 cm x 10,00 cm — pelo menosonpédie
e tamanho acima de 5,00 cm x 10,00 cm — grande porte

Outra forma para determinar o porte da emprestagnanho de seu faturamento, que podera
ser obtido nas publicagbes “Melhores e Maiores’Baldnco Anual”. Os critérios sdo o0s
seguintes:

* Pequeno porte — até R$ 10 milhdes / ano
* Médio porte — até R$ 10,1 a 50,0 milhdes / ano
e Grande porte — acima de R$ 50,1 milhdes / ano

Havendo necessidade de outros parametros parandedero porte da empresa, podera ser
usada a notoriedade da marca mencionada no anuncio.

11.0rigem da empresa

1 — nacional
2 — multinacional
3 — ndo mencionado

12.Conhecimentos requeridos —Contabilidade Societaria, Legislacdo Societaria e
Tributaria: considera os andncios que solicitam conhecimentis técnicos da profisséo,
como contabilidade geral (classificagdo, concillagd analise contabil, elaboracdo de
demonstracdes contabeis), legislacéo tributari€@Ms, ISS, IPI, IRPJ, escrituracao fiscal,
abertura e encerramento de empresas, apuraca@dstas (P1S, COFINS, IRRF, ICMS, IPI)
e cumprimento das obrigacdes tributarias obrigasdeiassessorias (DCTF, GIA, CAGED);

! Este critério foi definido durante a realizacdoleantamento experimental realizado em 2004, pela
observacédo dos anuncios, e verificacdo de seu tam@mbinado com a informacé&o do porte da empresa.
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13.Conhecimentos requeridos -Contabilidade Gerencial e Gestdo Empresarialinclui

0s conhecimentos contabeis mais complexos e sekté@mde empresas, como planejamento
e controle, analise de demonstracbes contabeispscuuxo de caixa, elaboracdo de
relatérios gerenciais, avaliacdo de desempenhdenss de informacdo gerencial,
controladoria, orcamentos e visdo global da empresa

14.Conhecimentos requeridos -Normas Contabeis Internacionais:abrange as ofertas de
emprego que pedem conhecimentos sobre normas dersaa e traducao das demonstracoes
contabeis em moeda estrangeira, como US-GAAP, FASEC e conhecimentos sobre a Lei
Sarbanes-Oxley;

15.Conhecimentos Requeridos — Tecnologia da Informacéaconsidera as ofertas de
emprego para candidatos habeis no uso da tecnalagidormacao, como conhecimentos de
planilhas eletronicas, processadores de textoéneia em sistemas integrados, sistemas de
simulacao, elaboracdo e acompanhamento orcameatésalemais conhecimentos ligados a
tecnologia da informacao;

16.Conhecimentos Requeridos — Administracdo, Economia Financas: inclui os
conhecimentos requeridos dos profissionais de Goidiade em areas nao especificas da
Contabilidade, como Recursos Humanos, Contas ar,P@gmtas a Receber, Produgéo,
Logistica e Marketing;

17.Conhecimentos Requeridos — Idiomasessa area de conhecimento procura averiguar a
necessidade de o profissional de Contabilidade nlmaiutros idiomas, ao verificar as ofertas
de emprego que cologuem o conhecimento de outrged$ como condicdo indispensavel
para o preenchimento da vaga;

18.Conhecimentos Requeridos - Conhecimentos Diversos.considera outros
conhecimentos ainda ndo especificados nas areasa agi que demandam habilidades
pessoais, como trabalho em equipe, lideranca, @uagn um ambiente de presséo,
habilidades de apresentacdo, comunicacéo oralieaesc

19. Conhecimentos Requeridos — experiéncia profissionahbrange as ofertas de emprego
gue mencionem experiéncia anterior na sua aretudeam.

Os campos de 12 a 19 serao preenchidos com basearaescala ordinal intervalar, com as
seguintes dimensodes requeridas para os conhecsraiicitados:

1 - nenhum;
2 — médio;
3 — completo.

Quanto os anuncios ndo especificarem as dimensdesitérios de selecdo e tabulacdo serdo
0S seguintes:

* O anuncio ndo menciona — 1 — nenhum;
* O anuncio menciona desejavel — 2 — médio;
* O anuncio menciona indispenséavel — 3 — completo.
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Para o campo 15 — Tecnologia da Informacdo — engpremento devera considerar a
categorizagao abaixo especificada:

1 — Windows / Office / Internet
2 — Sistemas integrados ERP
3 —Business IntelligenceBlI

A codificacdo das dimensdes requeridas para osecankntos sera feita da forma a seguir
apresentada:

Categorizacdo| Conhecimento
—TI requerido
N&o especificg 1
1 2
2 2
3 3
le?2 2
3
3

le3
2e3




