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Resumo

A televiséo ainda € o principal meio de comunicad@@tualidade, atingindo a maior
parte da populacdo, mesmo com o crescimento daé@btd-rente & multiplicidade da oferta
de produtos e servicos, as emissoras de TV busktamadivas para manterem e, se possivel,
ampliarem suas posicoes de audiéncia e faturamaptesentando-se a digitalizacdo como
alternativa para as empresas de comunicacéo seadaqa essa realidade. Desta forma, esta
pesquisa foca-se no processo de implantacdo dessatelevisdo no Rio Grande do Sul,
especificamente na RBS TV, destacando as mudangasdas no biénio 2009-2010, apds o
inicio da transmissdo da programacao da emissdm fistema Brasileiro de Televiséo
Digital Terrestre (SBTVD-T). Também se verificountm, no RS, o mercado publicitério se

comportou frente a essa alteracdo no principalgesgea divulgacdo dos grandes anunciantes.

Palavras chaves Comunicacdo; televisdo; digitalizacdo; Economialitipa da

comunicacao; TV regional.
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Abstract

The television is still the main way of communiocatinowadays, reaching the biggest
part of population, even with the growing of théemet. Facing the multiplicity of the
products and services offering, the TV stations @uesuing different ways to keep their
audience in a high level, and the digitalizatiorowst off like another possibility for the
companies to push themselves to this reality. Tsigdy focused the process of
implementation of this new TV in the Rio Grande Sid state, specifically in the RBS TV,
highlighting the changing’s that happened in the22010 years. After the beginning of this
transmission of the TV station by tharth-Brazilian System of Digital Televisi¢8BTVD-

T). Also, was verified how, in the Rio Grande dd State, the advertisement market behavior

facing this changing in the main sharing time efulyation of those big announcements.

Keywords: Communication; television; digitalization; Patiil economy of

communication; regional TV.
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Introducéo

Em uma realidade de grande disputa mercadolégmap @ do principio do século
XXI, é constante a necessidade da abertura de noeosados para possibilitar alcancar
novos publicos e, por sua vez, obter aumento deitaedEsta logica vai ao encontro do
principio elementar do capitalismo, que é a buschudro, transformando dinheiro em mais
dinheiro, no menor espaco de tempo possivel. NEgte a tecnologia, no decorrer dos seus
avancos, transforma-se também em ferramenta pastimulo dos consumidores a novas
demandas, promovendo uma funcdo paralela a suavap@d primordial, de solucionar
necessidades pré-existentes. Assim, torna-se Visive acdo coesa entre as necessidades de
mercado e a oferta de tecnologia.

A implantacdo do sistema de televisdo digital nasBré mais um exemplo dessa
dialética, onde o avanco tecnolégico € impulsionpado uma abertura de alternativas
mercadoldgicas, seja para alcancar novos publsma, para consolidar e manter fatias de
espectadores. Na pratica, medidas para fomentaercado das midias televisivas estao
constantemente em acdo, como formas de manter eftomdices de audiéncia e 0s
decorrentes investimentos em publicidade. De um, leds atualizacbes agem como resposta
a disputa entre os canais transmissores de siagbatte TV, na procura por diferenciais, de
outro, sdo medidas de auto-protecdo do proprio segnelevisivo frente a multiplicidade da
oferta de produtos no campo das comunica¢cdesmafgio e cultura.

Mas, diferente de mudancas anteriores, as novidapes comecaram a ser
implementadas no mercado nacional de TV abertarta de 2009, n&o sé alteram questdes
qualitativas do produto ofertado ao consumidor, @oampliam o proprio conceito de
televisdo. Isto ocorre devido a implantacdo de nmdis amplo dintegrated services digital
broadcasting— ISDB, conhecido como padrdo japonés de telewisgital, modelo que foi
oficializado pelo Ministério das Comunica¢cOes doegoo Lula para o Sistema Brasileiro de
Televisdao Digital Terrestre (SBTVD-T). As mudancasovindas da digitalizacdo
transcendem a melhoria da transmissdo ou da pragémm as novas opcodes ofertadas

possibilitam inovacdes em multiplos campos, danolas utilidades ao televisor ou mesmo

! Oficialmente a SBTVD-T foi implantado no pais emaf de 2007, em S&o Paulo, uma inovacdo que, mesmo
em ambito da regido paulista, ndo representou agaggalitativos na programacao, tendéncia que stene

em 2008. Os anos de 2009 e 2010 foram apontados g@mentos importantes para a insercdo de tecmaslogi
na programacdo, a comecar pela interatividade gomals atracdes, mas pouco se percebe de acSestaencr
para estes rumores se concretizarem. Dado verdaglejue o sinal ISDB ainda ndo esta implantadooeio 6
territério nacional. Outra questdo é que ndo hdaaima ampla digitalizacdo da programacéo por hse
emissoras, tendo poucas opcdes disponibilizaddd[@RV e estando a grande parcela da grade televssmdo
transmitida com definicao padrdo, mesmo que sgjtada pelo sinal digital.
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transferindo também a outros eletro-eletrénicop@tanidade de atuarem como reprodutores
de sinal digital televisivo. H& uma reformulagcdo saa légica de producdo, de
comercializacdo e de fruicdo, possibilitando umtatmn diferenciado entre seus diversos
agentes. A TV deixa de ser sindbnimo exclusivo daoipsgnento receptor tradicional,
ampliando radialmente suas potencialidades, destacam especial o que hoje se visualiza
como interatividade. Desta forma, o proprio comceittelevisorse altera, ja que a idéia de
um visualizador de imagem-som se descola do pr@uporte fisico. Produtos dos avangos
tecnoldgicos e dos interesses de mercado fluemfpamatar novas bases de dialogo com os
audiovisuais, que inegavelmente agregardo novoboiismos ao termdelevisdo a qual
passa a manifestar-se ante diversas formas degd@ddistribuicdo e consumo.

O cenario de mudancas no padrdo televisivo naciabet, assim, uma questado
interessante: dentro dase da multiplicidade da oferfaa televiséose renova de modo mais
radical, com acdes de curto, médio e longo pramecdndo realocar o papel do contetudo
televisivo dentro do cotidiano do consumidor, reamao-0 e ressignificando-o perante o
espectador. Em termos praticos, a evolucdo, ouvsbsevolucdo, da televisdo digital deve
transcender em larga escala as alteracdes oconadpassagem da TV de imagem preto e
branco para a em cores. Isso ocorre porque a eomalogia ndo sé agrega a HDT¢pm
ampliacdo substancial na qualidade de exibicdo,octambém abre portas para o sinal
televisivo adentrar em outros meios, como compuéafie eletro-eletrdnicos moéveis, e
também possibilita que o televisor atue em outtas;des, como gravador de dados,
transmissor de informacdes e até mesmo ponte ¢iget 0 contato com o anunciante. O
ISDB, assim, apresenta a transmissdo de programg&&o multiplos meios e em alta
qualidade, ampliando a acessibilidade e o caraialitgtivo do produto televisivo, como
também agrega a possibilidade, através de canamsao de sinais, da comunicabilidade
em mao dupla, dentro de padrdes vistos pela iritermedo ao encontro da necessidade de

contato direto (mesmo que virtual) do anunciante.

2 A Fase da Multiplicidade da Ofertd o momento histérico do inicio do século XXI, mga “consumidores
dispde de uma maior possibilidade de escolha, enmote de organizacdes, tecnologias e produtos”,
caracterizando-se pela “predominancia de técnieasapacitagdo do maximo de publico, nos marcos da
estratégia de segmentacgéo, outra tendéncia conténgad. BRITTOS, Valério Cruz. Televisdo, concegéime
concorréncia no capitalismo contemporaneo. In: BRI$, Valério Cruz.Comunicacdo na Fase da
Multiplicidade da Oferta. Porto Alegre: Nova Prova, 2006. p. 21-46. p.23

% High definition television- HDTV, em portugués Sistema de Alta Definicdo.utf modelo que permite uma
melhora significativa da qualidade de imagem, foemelo detalhes mais visiveis, com resolucdo supari®0
linhas, numa tela larga, mais horizontal, 16:9xpnd do formato cinematogréafico, enquanto a conioerat
trabalha com a proporcao 4:3”. BOLANO, César Rioaflqueira; BRITTOS, Valério CruzA televisao
brasileira na era digital: excluséo, esfera publica e movimentos estrutesaif8ao Paulo: Paulus, 2007. p. 96.

* NOTEBOOK - Guia do NotebookTV Digital no notebook ou computador Disponivel em:
<http://www.notebooks-site.com/blog/tv-digital-notebook/>. Acesso em: 20 fev. 2011.
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Outros apontamentos relativos as potencialidadefigit@al e seu impacto nos agentes
envolvidos sdo apresentados por Bolafio e Brittos:

A digitalizacdo é uma inovacao técnica que amplige forma assimétrica, segundo
os diferentes suportes, a situacdo histérica dendet/imento da regulacdo e das
infra-estruturas nacionais de transmissédo, vansagkn precedéncia, etc. — as
possibilidades de convergéncia e desenvolvimentandhimidia, aprofundando

tendéncias ja existentes, ao reduzir os custosadsrmissao e permitir oferta maior
de canais e servicos e maior fragmentacdo do cansmars ndo sem um processo

anterior de desregulamentacdo, ligado a estratég@®micas e politicas globgis.

Assim, as tecnologias disponiveis acabam por pbtsibrecursos diferenciados,
convergéncias entre diversos meios e alcancar rptascialidades ao aparelho de televiséo.
Mesmo havendo outros empecilhos que acabem panirdgfiais recursos chegardo ou nao a
serem disponibilizados nesta nova base televisissim como quando isso ocorrera, € uma
realidade que a digitalizacdo do televisor abrdagopara saltos tecnolégicos no meio em
curto e médio prazos, alterando significativamengxperiéncia entre emissores e receptores.
Gradativamente o cenario comunicacional molda-secdedo com as ofertas tecnoldgicas, 0s
recursos econdmicos, as acdes sociais e os irgsr@gsnercado.

Todavia, ha questbes que problematizam a implami@g&istema digital no Brasil. A
incompatibilidade do sinal digital com o televisoralogico constrdi a necessidade de néo sé
mudar padrées de emissdo das informacfes, masrtaalte¥ar a estrutura de recepcao do
sinal. A gigantesca maioria dos televisores briasgendo esté apta a receber contetdo digital,
mesmo 0s equipamentos que contém telas de crigtadld. Desta forma, a populacdo s6
podera fruir da nova tecnologia se adquirir novoagr@lhos ou, de modo paliativo, acrescer
conversores aos seus antigos equipamentos (o guedsibilitara um aproveitamento parcial
dos beneficios do SBTVD-T). Assim, mesmo que haja tapida atualizacdo dos veiculos de
midia em disponibilizar os maximos recursos do SBTNV o sucesso da migracdo do padréo
dependera também dos consumidores, tanto na vatlecidesse cambio de equipamentos
quanto sua disponibilidade em promover essa troca.

No outro lado do processo estdo 0s emissores. t0s alistos da totalizagdo da
conversao das empresas de midia para o sistemaégmmeram um ritmo desigual de
modernizacdo dos equipamentos de transmissdo. Nestexto ha dois movimentos
simultaneos: um que provém das empresas de memt, ppie tendo pouco volume de
equipamentos conseguem promover estratégias paramadio agil, cambiar sua matriz
tecnoldgica, como a exemplo da Rede TV, mas qualaevsua escassa estrutura acabam

dotadas de restricdes de producéo; outro que vemealoulos de grande porte (qQue tem a sua

® BOLANO, César Ricardo Siqueira; BRITTOS, Valérinug, op. cit., p. 71.
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disposicdo maior crédito), como o caso da GlobapRee SBT, que ja contam com parte da
producao digitalizada, e seguem alterando sua @@ptde modo gradual, promovendo a
manutencéo do padrdo de qualidade dos produtozateas.

Dentro de uma mesma rede também ocorrem diferémieses de conversao, o que
pode diferenciar mais ainda os conteudos locaisndafonais. Geralmente o processo de
mudanca de padrdes inicia pela cabeca da redeindeggradativamente para as demais
filiadas, afiliadas e repetidoras. Vé-se que estdexto € complexo, pois a digitalizacdo, para
chegar aos receptores, depende tanto da producéontEido quanto da emissdo do sinal.
Em termos praticos, uma total conversédo de todstratera televisiva brasileira s6 ocorrera
em longo prazo, contando ainda com programacodasnis

Ainda existe a questédo do planejamento das emgsoda governo. Mesmo havendo
fundos para financiamento da migracéo plena de hasa analdgica para uma digital, assim
como acesso a tecnologia avancada, dependo dessgéeros veiculos e dos gestores publicos
a disponibilizacéo de servigos diferenciados aestacle. Fatores determinantes nesta escolha
sdo os projetos administrativos das partes enadyidue mensuram 0s impactos desses
NOVOS recursos junto aos consumidores e mercadearéiménia em tomar decisbes por
aderir ou ndo a estas possibilidades ofertadasn assmo a propria posicdo das figuras
hegemonicas no processo de frear mudancas dragtieagsossam modificar sua posicao de
lideranca, acabam fazendo desse movimento de @mssam processo complexo e, em
alguns casos, lento.

Deste modo, a transicdo do padrdao analégico pgitaldocorrera de forma gradual e
desigual, tanto para receptor, como para emissexp&ctativa é que uma mudanca completa
aconteca em longo prazo, devido as diferencas -g@cimbémicas dos veiculos e,
principalmente, do espectador. Ocorrera simultaeeéera manutencdo temporaria (durante o
periodo transitério) dos sinais analogicos, pares interrupcéo da fruicdo da programacéao
pela maioria da populagéo, e a atualizacédo do mieredevisivo, munindo a TV com novas
ferramentas para melhor se posicionar competitinvdéenem meio a multiplicidade da oferta
de produtos midiaticos.

Observando este contexto, vé-se incerteza quaptwssibilidade de percepcéao real,
em curto prazo de tempo, dos efeitos dessa digtg#lo. Mesmo sendo possivel pressupor
gue em um primeiro momento as empresas de midimidiela brasileiras se utilizem de
estruturas e opcoes digitais ja disponiveis no atgkerccomo as vantagens da alta definicdo e
menus de canais aos moldes da internet, como oj&ue disponibilizado em ambito

internacional e em sistemas de TV paga (a caba satélite), por exemplo, espera-se que
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haja, em breve, novidades que extrapolem o queijé&odnquistado por outros segmentos
audiovisuais e representem verdadeiras inovacdeatmade fruir TV. Mas as questbes
apresentadas ndo mostram grandes avancos nesti®,sngue o proprio som e imagem em
HDTV estdo sendo pouco ofertados na programacaovei@silos que ja deram inicio a
transmissdes digitais. Na pratica, o que se obsstwagrades de horario que mesclam uma
maioria de produtos provindos de uma base anal@giceneio a exce¢des dngh definition
(HD). Especulacdes de disponibilizacdo de novidadésativas para o inicio de 2009
também nado se confirmaram, decorrendo em um baigentivo a compra de aparelho
dotados da nova tecnologia. Existe, assim, umadgranopaganda dos recursos que podem
ser alcancados via o projeto digital e poucas agaesque realmente estejam a disposi¢do do
consumidor. Vé-se como problematica que corroboma esta situacdo que as empresas de
comunicacdo ainda ndo véem seguranca em dispaaribiliecursos que podem gerar
mudangas nostatus qu@ como no caso dos avangos quanto a interatividade
multiprogramacas.

O publico que deseja receber o sinal digital necessente precisara despender
valores significativos na compra de equipamentexjaados. As op¢des mais ofertadas no
mercado para o ambiente doméstico de aparelhosrg@eepcdo da nova tecnologia sdo os
televisores ja adaptados, que podem ja ter HDTos,set top boXSTB), que sédo conversores
externos e a custos mais populares. O primeirdrgerdie tem um alto custo de aquisi¢éo e
nao aproveita o equipamento antigo de TV analo@csegundo € mais barato, com modelos
a custo inferior a um salario minimo nacional, erfsiste em um microcomputador que
decifra os sinais digitais de forma que possantaptados com qualidade e em toda a sua
potencialidade de multiservi¢cos pelos aparelhoy@rionais”, mas a desvantagem é que ha
a perda de qualidade da imagém.

Referente a custos, é possivel adquirir esseslhpare valores proximos a um salario
minimo, sendo parcelados em muitas prestacdes.esi@mdo descolado da realidade de
outros equipamentos eletroeletrénicos que transitammesmo contexto e tem boas verfdas.

® A multiprogramagéo, mesmo sendo viavel no amieitnalégico, ainda é questdo que esta em discussé j
aos 6rgdos publicos e empresas de comunicacéoi dditada portaria tratando do tema, autorizarsld\és
publicas a utilizarem esta possibilidade, vetarsloanais privados, mas a questdo esta longe adastenente
resolvida. Como mesmo coloca o ministro Hélio Cosiagoverno podera autorizar o uso da multiprogredo
para canais comerciais desde que sejam projetostelesse publico, como educacédo e cultura”. CRAIDE
Sabrina. Governo devera regulamentar uso de mudipmacdo para 0s canais comerciAgéncia Brasil,
Brasilia, 02 mar. 2009. Disponivel em: <http://agabrasil.ebc.com.br/arquivo/node/395309?page=8cesso
em: 20 fev. 2011.

"BOLANO, César Ricardo Siqueira; BRITTOS, Valérinug, op. cit., p. 96.

8 Um Conversor Digital com Conex&o HDMI - Semp ToshDC2008H, por exemplo, tem um custo na rede de
lojas Magazine Luiza, de base popular, de R$ 49%@&0do parcelavel em até 10 vezes. Um outro modelo
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Também, desde 2008, iniciou, através de linhaslpogside venda, a oferta de computadores
gue recebem de fabrica receptores digitais de SBT\(8endo estes chamados de PCTVs), o
que mostra a incorporacdo desta segunda via jaateanpdo do mercado e a precos mais
acessiveis a classe média.

De toda forma, a digitalizacdo traz sim novas Eagpas para pensar a televiséo,
mesmo que estas ndo sejam implementadas em cado. [ifstas decorrerao em mudancgas
que atingirao fortemente o espectador, o produtbareunciante, assim como 0S hoatses
que ingressam (mesmo gque a contragosto dos ameigea do setor) neste cenario que se
principia, como, por exemplo, operadoras de telafonével e provedores de sinal de
internet, além de ampliarem ainda mais os feitdwes@ industria de eletro-eletrénicos,
grande fomentadora dos suportes a estas tecnoldgmsmeio a incorporacdo de mais
sujeitos neste mercado, ha uma pluralizacdo dees#es que necessitam ser supridos,
principalmente os dos capitais.

Mas dentro da atuacdo destsres econdmicosa questfes que estdo voltadas para o
ambito local, j& que a implantacdo do SBTVD-T oeam ritmo diferenciado nas diversas
regides do pais, além das proprias empresas tetgtasmezes acdes segmentadas de acordo
com o espacgo de atuacdo. Na prética, o processoplientacdo da TV digital, iniciado em
2007, que abrangeu primeiramente a capital paulkstque a partir de 2008 chegou aos
principais nucleos urbanos do pais, correspondgesanacionais aplicadas de modo local,
organizadas pela cabeca de rede das emissora® &gado, que outorga as concessodes
publicas do sinal televisivo. Este processo, pempatb Ministério das Comunicac¢fes, busca
atingir primeiramente as geradoras e depois amn®frissoras.

Isso, na pratica, representa que os pélos de piiodda programacéo, localizados
principalmente no Rio de Janeiro e em Sao Paulap éscnologicamente adiantados no seu

processo de digitalizacdo e inovatde seus conteidos, se comparado aos demais. Este

marca menos reconhecida no mercado, o ConversaaDitP conexdo HDMI - Cromus CHD10, j& sai por
399,00, igualmente possivel de compra a prazo. MAGIE Luiza. Conversores. Disponivel em:
<http://www.magazineluiza.com.br/busca/Default.&g@archTerm=conversor&category=null&subCategory=n
ull&pagelndex=1&pageSize=10&orderBy=Relevancia&bsfET>. Acesso em: 07 nov. 2009.

° Joseph Schumpeter traz este pensamento no que &aimpvacdo no mundo capitalista. Segundo ele, a
inovagdo ndo é processo natural, sendo sim mudantdisncéo da producdo geradas por necessidadeaisat
ou extra-econdmicas. SCHUMPETER, Joseph. Analislscdmbio econdmico. In.. SCHUMPETER, Joseph.
Ensayos sobre el ciclo econémicdviéxico: Fondo de Cultura Econ6mica, 1944. p. 32-Risponivel em:
<http://www.eumed.net/cursecon/textos/schump/intdex>. Acesso: 20 fev. 2011. Apresentando idéias de
Schumpeter, Rubens Vaz da Costa coloca que o efnjprésovador é o “agente econdmico que traz novos
produtos para o mercado por meio de combinacfes efigientes dos fatores de producéo, ou pelaagdc
pratica de alguma invencdo ou inovacédo tecnoldgio& COSTA, Rubens Vaz. In.. SCHUMPETER, Joseph.
Teoria do desenvolvimento econdmicaima investigacao sobre lucros, capital, créglitm, e ciclo econdmico.
Séo Paulo: Nova Cultural, 1997.
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descompasso amplia, pelo menos temporariamentistéanda da qualidade técnica entre a
programacdo nacional e a emitida localmente na#tdiéos fora do eixo RJ-SP, uma
diferenca que na TV analdgica ja era visivel e quen a digital pode, dependendo da
organizacao da rede, se agravar. Mesmo havendaaseofliativas, que busquem manter um
padrédo de transmissdo mais homogéneo dentro das dedcomunicagao, pode-se apontar
que esta nova organizagdo, apresentada pelas stéogias, vai estar mais visivel aos
telespectadores a partir da disponibilizacdo dal gligital na maioria das capitais. Depois
esta conversao chegara gradualmente aos demaisipiosibrasileiros.

A partir de um maior equilibrio das emissoras adiéis frente a condi¢do tecnologica
das cabecas de rede serd possivel comparar assfeonme essas diferentes empresas de
midia, ligadas por acordos e interesses comunizaudio dos recursos disponibilizados pela
digitalizacdo para acBes locais. E importante cemar que as especificidades regionais
acabam por trazer estratégias segmentadas asamiegrda rede e fomentando niveis
distintos de uso dos recursos tecnoldgicos, corap,eremplo, no caso de uma maior ou
menor disponibilidade de recursos interativos erhitinestadual, caso existam.

Observando este contexto, pode-se verificar quaasmentos tecnoldgicos voltados
a digitalizacao da televisdo aberta brasileiracegtiritariamente ligados a questbes politicas
e mercadoldgicas. Configura-se, dentro de um pleanudancas, um novo cenario de
discussdes, tanto em ambito nacional, como no,lat@indo brechas para que nowatsres
midiaticosse facam presentes, sejam eles privados ou sstasgpossibilidades de avanco na
democratizacdo da informacdo possibilitadas peleo nmodelo de TV, assim como a
utilizacdo plena dos recursos disponibilizados epl@s, dependem ainda desse jogo de
interesses.

Através da tabela a seguir € possivel observaarmope implementacdo da SBTVD-T

no pais, com ano e més de inicio e término.



19

Tabela 1: Projecéo de implantacdo do SBTVD-T

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
SP Dezembro
Gl Janeiro Janeiro
G2 Maio Maio
G3 Setembro Setembro
G4 Janeiro Janeiro
G5 Maio Maio
G6 Junho Junho
G7 Junho Junho

OBS.: Tipo de estacdo de TV e localidades. SBrande S&o Paul@1: geradoras de BH, BSA, RJ, SDR, e Fortal€2; geradoras de
Belém, Curitiba, Goiania, Manaus, Porto Alegre, RGB: geradoras de Campo Grande, Cuiaba, Jodo PessoajdyINatal, Sdo Luis e
TeresinaG4: Geradoras de Aracaju, Boa Vista, Florianopolisckpéd, Palmas, Porto Velho, Rio Branco e Vitd&5; demais Geradoras;
G6: retransmissoras (capitais e DE): retransmissoras (outras localidades).

Fonte: FORUM — SBTVD Cronograma. Disponivel em: <http://www.forumsbtvd.org.br/cogmama.php>.
Acesso em: 22 out. 2008.

No transcorrer dessas modificacdes sera possitehlinente, sentar em frente ao
televisor e apreciar as mudancas que ocorrerdo ero @razo. O Ministério das
Comunicacfes apontou que até 2011 todas as capisaideiras ja teriam a emissao de sinal
digital, sendo até 2013 a cobertura para as ddowilidades? No caso gatcho a conversdo
comecou em 4 de novembro, com a vinda do minisélioHCosta & capitaf: Na pratica, os
estados do sul receberam a ISDB um ano depoisalP&#o capital.

Sejam em ambito nacional ou local, as tecnologizs ddo suporte a SBTVD-T
seguem em desenvolvimento. Paulatinamente novassoece possibilidades, como suporte a
televisdo, passam a ser passiveis de venda. Magehénca significativa entre a criacdo de
bases tecnoldgicas para novos recursos mididticaseeal implementacdo. As novidades
nao séo incorporadas ao mercado por uma tendéattieahde renovagdao, mas sim por sua
utilidade em meio a I6gica do contexfo.

Dentro do ingresso de conteudo televisivo para emés externos a propria televisao
h& acdes para adaptar o mercado a entrada deom@es de servigos, podendo favorecer ou
contrariar interesses. Primeiramente, é conveniaptaitar que segundo Yasuo Takahashi,

1 FORUM — SBTVD.Cronograma. Disponivel em: <http://www.forumsbtvd.org.br/commama.php>. Acesso
em: 22 out. 2008.

' A data seguiu o cronograma, que previa para undefimis, 5 de novembro de 2008. AGERT — Associagdo
Gaucha de Emissoras de Radio e Televisdo. HélitaGngoriza TV digital em Porto Alegrioticias Agert
Porto Alegre, 01 out. 2008. Disponivel em:
<http://www.agert.org.br/index.php?option=com_cotfeiew=article&id=15578:A%20capital%20ga%EF%B
F%BDcha%20deve%?20receber%20n0%20dia%205%20de%2bboe®20a%20consigna%EF%BF%BDY%E
F%BF%BD0%20da%20TV%20digital.%200%20cronograma%i2@d¥20estabelece%20que%20todas%20as
%20geradoras%20disponibilizem%200%20sinal%20diitdlatyoEF%BF%BD%20janeiro%20de%202011.&
catid=2:noticias>. Acesso em: 20 fev. 2011.

12 Joseph Schumpeter ja trousse a idéia de que agéaowndo é processo natural, sendo sim mudancas em
funcdo da producado geradas por necessidades saburaixtra-econdmicas. Ele exemplifica que podetiam
quantos vagfes possiveis sem que jamais houvédsia ale formar uma ferrovia. SCHUMPETER, Josejph, o
cit., p. 22-23.
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presidente ddigital Broadcasting Experts Groufentidade privada para a divulgagédo da
tecnologia japonesa), a mobilidade é um dos ditéaés que traz o padrdo ISOBEssa
caracteristica sempre esteve presente como umisktigtidos do modelo japonés de sinal
televisivo, 0 que mostra o interesse claro destarse pelo comité que o escolheu. Este
apontaria alternativas para a abertura de mercada puportes a “mini-televisores”,
implantados emnmotebookse celulares, além de versdes atualizadas de MRAres eletro-
eletrdbnicos portateis. A acessibilidade de um tistev movel agrega vantagens
mercadoldgicas aos transmissores de informacéaoitgrateste caso as emissoras de TV.

No caso dos computadores, a tecnologia de captdgdnal digital aberto foi de
rapida absorcao pelo mercado, com a ja disporaigéia de equipamentos a custos acessiveis
a classe médi¥. Isso paralelamente representa mais um recursagaopularizacdo dos PCs
no Brasil, sendo um apelo a compra. No caso dagaces ndo ha tanto incentivo por parte
das operadoras de telefonia mével para que oslapareenham tecnologia de captacdo de
TV aberta, mesmo havendo ja uma base tecnologimgada no mercado (ndo parece
vantagem dividir o tempo de uso do aparelho ergrehamadas pagas e a recepcao gratuita
de imagens). Ja as industrias fabricantes de &pareklulares vém nesta inovacdo uma nova
abertura para lancar produtos diferenciados.

E o jogo capitalista que faz a mediacido da acessibilidal@avas tecnologias ao
consumidor, pois 0 processo tem base na criacamvBs demandas de consumo e nao em
seu estancamento. De toda forma, ha sempre oss&ed® um setor ou grupo econdémico se
sobrepondo ao do outro. A propria emissao do siadklevisdo digital e suas possibilidades
nao estao fora deste contexto.

Observando este panorama, é possivel pontuar amtesgquestdes, referentes ao
processo de digitalizacao brasileiro, assim canstib o problema de pesquisa:

* Qual o modo de implantagédo da TV digital por pattee RBS TV, como
afiliada da Rede Globo?

* Observando a histoéria da televisdo no RS, que ngadapcorrem na grade de

3 cLIC RBS. TV digital: uma televisso para levar na mao. Disponivel em:
<http://www.clicrbs.com.br/zerohoral/jsp/default3sii=1&local=1&section=Economia&news|D=a1690541.xml
>. Acesso em: 20 fev. 2011.

14 Esta crescente a oferta de computadores com azdd¢aligital. As Casas Bahia, por exemplo, redejista
popular, em outubro de 2008 ja oferecia, em Polégk, computadores dotados com PCTV. De acordo com
atendentes, a novidade tem custo a partir de B, 0@, podendo ser parcelado. Também podem seiriddgu
adaptadores USB, do tamanho de pen-drive com valores proximos a R$ 300,00 que abrem osac&sVv
digital brasileira para quem ja tem um micro-coragotr. SABBA, Fabio. Sinal de TV digital de verdaseseu
PC.Gizmodo Brasil, Sdo Paulo, 30 set. 2008. Disponivel em: <httpniivgizmmodo.com.br/conteudo/sinal-de-
tv-digital-de-verdade-no-seu-pc>. Acesso em: 2026\.1.
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programacao no biénio 2009-2010 da RBS TV, em dértda implantacao da
SBTVD-T?

* Quais recursos da televisdo digital estdo dispaive grade de programacéao
da RBS TV?

* Que alteracdo ocorre na estrutura da publicidaddgitevza gaucha, em curto
prazo, a partir dos recursos oferecidos pelo SBTD-

A partir destas questdes tracaram-se objetivogir@ipal € analisar a implantacéo do
Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestr&BTVD-T no Rio Grande do Sul, com
foco no caso da RBS-TV, com base na propria hastdoi desenvolvimento da televisdo no
estado, apresentando os contrastes entre agOastueregional e movimentos nacionais.

De modo especifico, pretende-se através destaipasqu

* Analisar a programacéo da RBS TV (local — Portoghdée exibida em 2009 e
2010 através do SBTVD-T, comparando-a com a progtam de 2008,
transmitida em sistema analdgico, buscando ideatifisemelhancas e
especificidades.

* Pontuar o atual processo de digitalizacao dos nu®asomunicagao dentro do
contexto histérico dos 50 anos da televisdo noGande do Sul analisando
padrdes e destacando as acdes da RBS TV e suaoretan a Rede Globo.

» Contextualizar a implantagéo de recursos digitaisetevisdo brasileira e, em
especial, gaucha, enfatizando as alteracfes quearposcorrer no biénio da
pesquisa.

» Testar possibilidades, como a mobilidade e ferraaseinformativas, ofertadas
pelo SBTVD-T na Grande Porto Alegre;

» Verificar o possivel uso de novos recursos digitesexibicdo de conteudo
publicitario na televisao aberta.

Esta pesquisa justifica-se tendo em vista que @gsnde comunicagao, com destaque
aos eletrénicos, tém ampliado seu papel politi@c@dmico na contemporaneidade e se
enraizado no cotidiano da sociedade. No Brasil,idiartelevisiva, no passar de quase 60
anos, ap0s muitas acdes estratégicas, alcancopla araioria dos domicilios, consolidando-
se como principal veiculador de informacdo do paéslavia, mesmo alcan¢ando, no século
XXI, altissimos indices de insercdo junto a popidadrasileira, o contexto politico e

econdmico, dentro da fase da multiplicidade dataféomentou a necessidade de reajustar a

150 aniversario de 50 anos da televisdo no Rio GraiedSul ocorreu em dezembro de 20009.
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TV a novos paradigmas. O resultado desta mudartya, & inovacdes no servigo que passa
a ser oferecido, é a necessidade de troca ou agierjiEm medio e longo prazos, de todos os
aparelhos televisivos ao novo sistema de transmis&inal. Assim, a implantacdo do sinal
digital no pais vai extrapolar uma mudanca de mE®mas imagens e sons, chegando a
patamares bem mais amplos de mudancas no cotisivarad.

A partir destas observacdes, constata-se quevandéeanalisar este contexto de modo
mais complexo do que pelo viés de uma evolucaoolégita determinista. Promover um
estudo sobre a implantacdo da televisédo digitahamio ao acontecimento em si, dialogando
com os dados a partir de sua realizacdo, € umauojdade impar de presenciar o conteido
empirico em mutacao, possibilitando evidenciar tfigss politicas, econémicas, sociais e
culturais contidos nos fatos midiaticos. Tambéralévante que este mapeamento se faca em
carater nacional e regional, vendo o campo maanek, com suas relacdes de poder.

Observando pelo foco da Economia Politica da Coocagaob (EPC), vé-se esse
contexto de implementacéo do sinal digital, nadieneegional, como de grande disputa de
forcas, que ndo estdo a margem dos interessesssec@ue acabam impactando tanto o
ambito coletivo como individual. Desta forma, ess¢éudo faz se relevante como instrumento
critico dos fatos recentes, dialogando com o espalgtivo e objetivando uma reflexao sobre
a realidade capitalista vigente. Frente a estericerfaz-se pertinente dialogar com autores
diversos, a partir daqueles ligados a EPC.

O processo de implantacdo de inovacOes tecnokgma espaco televisivo é
historicamente um procedimento que dialoga contdels de poder, atuando com questdes
econbmicas, politicas, sociais e culturais, sejaimioio da prépria estrutura midiatica
brasileira, seja na atual digitalizacdo dos memsamunicacdo. Neste sentido, € importante
observar o pensamento de Joseph Schumpeter quaténdica da inovacdo e suas
motivacdes, elementos que estéo fortemente rekdizna l6gica capitalista.

Assim, com base neste contexto, ndo é possivelaiissa implantacdo, na atualidade,
da TV digital no Brasil e o proprio pensamento tajsta, com suas estratégias
mercadoldgicas e sua relacdo com o espaco sostaltdématica € um dos focos da Economia
Politica da Comunicacéo, que tem sua origem n&&da Economia Politica de Karl Marx e
numa série de pensadores que 0 sucederam, a exetapldward Thompson, Eric
Hobsbawm e Antdnio Gramsci, sO para pontuar tr@sesdejue ampliaram o marxismo

conceitualmente. A partir de uma base marxiniamge o pensamento econdmico-politico

' SCHUMPETER, Joseph, op. cit., p. 22-23.
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comunicacional se estruturou como setor.

De toda forma, a EPC nao se restringiu a um sarodderindo a apontamentos de
outras correntes, que fizeram uso ou ndo de MaesteNcontexto € de significativa
importancia trazer a esta discussao o pensamentsiitoto de Pesquisa Social de Frankfurt,
na década de 1920, quando teve destaque Theodondddomom a questdo da Industria
Cultural, Jirgen Habermas, sobre a comunicagasoeiadade, entre outros intelectuais que
contribuiram com o pensamento sociolégico e suaerdentes vertentes do mesmo. Foi a
partir destas correntes que a comunicacao abriialogd com questdes que antes eram
predominantemente ligadas a sociologia, histbeecmomia.

A Economia Politica da Comunicacao, assim, € umptdodutos destes pensamentos
de cunho marxista, mas com foco nos processos tmaiad Um segmento do pensamento
cientifico que se ampliou, dando subsidios para apaises sobre os aspectos politico-
econdmicos das comunicagfes tivessem adequadoe apwtodoldgico, observando as
especificidades da area e contextualizando-a feemtapitalismo. Dentro deste contexto, faz-
se pertinente destacar, dentre os pensadoresgim liatina, Enrique Bustamante, com seus
estudos midiaticos ligados as estratégias dos pebd® outros temas caros a EPC.

No Brasil, a Economia Politica da Comunicagéo eeescendo no meio académico,
dialogando diretamente com o contexto sécio-politjue tange as midias. Um trabalho que
se amplia, ganhando visibilidade no meio das Canda Comunicacdo e suas pesquisas.
Fazendo um retrospecto do caso brasileiro, é dest@gsar Ricardo Siqueira Bolafio com
seus trabalhos de forte cunho econdmico e polisemdo personagem de referéncia na
América Latina. Também n&o é possivel deixar thr tiaurindo Lalo Leal Filho, Sérgio
Caparelli e Valério Cruz Brittos, que, através danemia politica, discutem a televisédo e
suas bases no pais, sem se desprender da reatidadmicacional latino-americana. O
conceito de Fase da Multiplicidade da Oferta, prengplo, trazido por Brittos, é
fundamental para compreender as articulagbes cpot@meas do capitalismo frente a
realidade midiatica, expondo os rearranjos das&sgile capitais frente as mudancas sociais.

Este estudo, proposto nos marcos teéricos da Edarfutitica da Comunicacgao, pelo
foco do materialismo historico-dialético, tem cobrase empirica a programacao televisiva e
as acoes da RBS TV (em local), acompanhando teiadéda cabeca de rede, a TV Globo
(em ambito nacional), do periodo de 04 de noverder@008 a 31 de dezembro de 2€710.

7 BRITTOS, Valério Cruz, op. cit., p. 24.
18 A pesquisa abrange o biénio 2009-2010, que fagréetia ao periodo da pesquisa de mestrado e aos
acontecimentos de curto prazo do mercado midi&fiodavia, devido ao marco do inicio da televisaptali no
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Todavia, este periodo ndo se explica por si sénféz-se necessario ampliar a abrangéncia da
analise, desta vez de modo mais amplo, passandsualizar o contexto dos 50 anos da
televisdo no Rio Grande do Sul, onde este biéniy principal da pesquisa, esta incluido.
Assim, sera analisada a implantacdo da televisgitadnacional e local, assim como seus
reflexos sociais e politicos, observando as egfieélas emissoras e agentes econémicos do
setor. Para isso serdo utilizados como fontes aagests da programacdo televisiVa,
periodicos impressos e digitais, fontes primariasuchentais, grades de programacgtes

das emissoras e entidades ligadas a critica daa,méditrevistas, além de tedricos da
comunicacao, sociedade, politica e cultura.

Parte-se do principio que a programacéo televid@vamissora focada, no transcurso
do processo de digitalizacdo, seja um sensivelotaetro das modificacées do fazer TV no
Rio Grande do Sul e, de certa forma, também noilBAdsavés dela, em um mapeamento da
oferta de produtos digitais, hordrios e modelospdegramas, sera possivel esbocar um
panorama do cenario comercial midiatico que setitonsA analise dessa programacao do
biénio 2009-201 seré& especialmente proveitosa, seja por posaidibbservacdo de modo
privilegiado das variacdes ocorridas da implantadédato, de um novo modelo de televisdo
e oportunidades de negdcios, seja por poder acdrapaos diferentes estagios de
digitalizagdo entre os canais concorrentes, asempalos pertencentes a uma mesma rede
(mas em espacos geogréficos diferenciados), qariakzardo dentro de escalas distintas.

O processo metodoldgico esta esquematizado dansedoima:

e a partir de referenciais teéricos, com destaqueeatisdiosos da Economia
Politica da Comunicacao, promover a coleta e asande dados relativos a
temética abordada;

« a partir de revisdo bibliografiéa,depoimentos de personalidades, pesquisa em
periddicos das décadas de 1950 a 2000, observagémntkudos audiovisuais,
tracar um panorama sobre o contexto televisivostade do Rio Grande do
Sul. Dentro deste conjunto temporal € dado destaduésca por dados sobre

0s processos de implantacdo de tecnologias (elatseaedo lancamento do

RS iniciar em 04 de novembro de 2008, pouco merodais meses antes do inicio de 2009, este momento
inicial também passou a ser considerado dentr@dteddo empirico analisado.

19 Serg analisada com maior profundidade amostradggsades de programacao recolhidas em semanasio mé
de maio dos anos de 2008, 2009 e 2010.

2 O periodo a ser pesquisado comeca efetivament@osembro de 2008, quando a RBS desencadeou a
digitalizacéo da TV aberta no Rio Grande do sukretendo-se até o final do segundo semestre de 2010

2L As citacBes serdo apresentadas em portuguéseimdieptemente da lingua original da obra, em tradliv@
deste pesquisador.
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proprio meio e, 50 anos apos, a digitalizacdo dwlki verificando os
momentos em que foram apresentadas inovagdes®maavos;

» para observar de modo mais especifico os impactadigitalizacdo do sinal
televisivo sobre a programacgdo, analisar uma s#ieggrades de horarios,
identificando tendéncias e comparando-as (pringipate nas formuladas apés
2008), incluindo a publicidade. A partir de amaogémas, utilizando-se de
informacdes fornecidas pelas préprias emissorae goxhais de diversos
periodos, séo tabulados os dados e seus resuit@dgsorados a dissertacao;

e acompanhando os dados da imprensa e promovendandtise qualitativa de
programas televisivos, elaborar um painel de calug@ue possibilitem fazer
uma discussao critica dos rumos da televisdo raml@ssuas semelhancas e
diferentes com a digitalizacdo implantada no eix@$&0 Paulo;

» utilizando-se das informacbes extraidas das acGesri@mente aqui
apresentadas, promover uma sintese, decorrendontiugdo de mais uma
etapa do trabalho de pesquisa, projetando o térndmodissertacdo de
mestrado.

Com o propésitale organizar o estudo, ele esta estruturado emoqoapitulos. O
primeiro, com énfase tedrica, apresenta um panosafi@ o contexto da Economia Politica
da Comunicacéo (EPC) no Brasil e questdes peréaentligitalizacdo das midias. Tendo em
vista 0s aspectos politicos e mercadoldgicos déemmgntacdo do sistema de TV digital, tem
por fim promover uma analise critica dos mecanispresentes nesse processo, destacando
0s agentes do contexto midiatico e os pontos dzae@mento do jogo de poder. Apresenta
conceitos utilizados no decorrer da discussado,eeafy questbes abordadas estando os
interesses do mercado frente ao processo de imp&ndo Sistema Brasileiro de Televisao
Digital Terrestre (SBTVD-T), a importancia da visdea EPC sobre esse momento de cambios
de modelos, aspectos referentes a convergénciide mo imaginario de consumo.

O segundo capitulo tem como base um panorama ibestda televisdo, passando
primeiramente pelo cenario nacional e depois ddodo a realidade do Rio Grande do Sul.
Evidencia aspectos ligados a mudanca e a inovagiesentando os agentes nacionais e
locais de comunicacdo e suas acles frente ao®mider contextos, seja nas mudancas de
estruturas tecnoldgicas, seja nas alteracdesagaalitio Estado e do mercado. Vai se focar nas
alteracdes tecnoldgicas e em seus reflexos so&aisn didlogo dos acontecimentos do
presente com as varias décadas de historia daohv acestrutura de “radio com imagem” e a

implantacdo de padrdes digitais, apresentando peci@s politicos e econdmicos presentes
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neste transito temporal, assim como salientandtntodades e rupturas.

Depois, a terceiro capitulo fixa-se nos processodigitalizacdo, com suas ldgicas e
efeitos. Frente a multiplicidade de informacdesitaswezes divergentes, quanto ao processo
de digitalizacdo de modo geral, ele da foco aodestib que é a TV digital no contexto
brasileiro, evidenciando os aspectos tecnolégicosewes reflexos diretos e indiretos no
cotidiano social. A partir da analise dos acontecitos processados desde os movimentos de
implementacéo, pontua-se diversos aspectos destaigiio de modos de transmissédo do
conteudo televisivo e da organizacdo do mercadainbiando questdes ligadas a economia
desses meios de comunicagdo e suas praticas @alitiais. Traz, também, a discussao sobre
as alteracdes no tempo de consumo da midia TVta gas potencialidades do SBTVD-T e
discute tendéncias. Faz-se relevante neste segrdergstudo tanto as mudancas realmente
efetivadas, como também as promessas que aindserfémeram concretas, confrontando os
interesses dos diversos agentes.

Como ultimo capitulo, sdo expostas as questfeddgyao conteudo e a digitalizacdo
no Rio Grande do Sul, em dialogo com a realidadgonal. Foi delimitado o periodo de
novembro de 2008 a dezembro de 2010 como foco @éseff representando as acdes em
curto prazo das empresas de comunicagdo analisSB@&ascomo foco principal as acdes da
RBS TV, no que tange a digitalizacdo do meio telgei no RS, centrando em suas
estratégias na emissora de Porto Alegre e conaidiersua relacdo com a Rede Globo de
Televisdo. Os apontamentos tratam das alterac@@ddas na grande de programacao, seus
reflexos no campo comercial e na concepcao daiprpposducéo de conteudos midiaticos a
partir das perspectivas oferecidas pela televiggitalno RS, como a melhoria de qualidade
de imagem (HDTV). Sdo apresentados casos de pragraspecificos, analise da grade de
horario e producdes publicitarias.

Desta forma, entende-se ser possivel apresenttotrda encadeada, os resultados da
presente pesquisa, comecando pela base conceituaapitulo 1, detendo-se no aspecto
histérico-contextual no 2, passando pelos elemeémscos da digitalizagdo, no 3, até, no
capitulo final, debrucar-se sobre os dados emgiratoais da RBS TV e seus desafios no
processo de implantacao da televisédo digital, slagdio com a Globo e mesmo insercédo nas
demandas contemporaneas do mercado. Assim, tragarsesquadrinhamento légico do
trabalho, partindo do maior para o menor, ou gejalo o arcabougo tedrico-metodoldgico

2 Tem como marcos temporais 0 inicio da implantatfi&BTVD-T no Rio Grande do Sul, em 4 de novembro
de 2008, o termino do ano de 2010. Mantém como bdmsénio 2009-2010, detectando medidas de cuemopr
no planejamento das emissoras.
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como um eixo de leitura da realidade socio-comwnicel. A0 mesmo tempo, primeiro
apresenta-se uma visao geral da histéria da téatevie estado, até mergulhar-se na questao

da RBS TV e sua digitalizacao hoje.
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1 Pesquisa, meios de comunicacao e digitalizacao

Viver em meio a uma realidade capitalista é dialaganstantemente com valores
ligados ao espaco econémico e politico, que atuestathente na sociedade. A cultura ndo se
externa a esse cenario, entremeando o mundo dalhtbab os habitos sociais. Em meio a
estes elementos estd a comunicacdo, em um grandenembo multidisciplinar, mas que,
dentro deste contexto, tem forte peso mercadolé§iaca visualiza-la em suas ramificacdes
ndo é possivel fixar-se somente nas midias, masefaecessario transitar pelas tematicas do
mercado, do Estado e da sociedade civil. A paestalponto de vista abrem-se as portas para
analisar o processo de digitalizacdo da televisdialogando com o fenbmeno da
convergéncia e da interatividade, dentro de umtarreusocial e de interesses mercadoldgicos.

1.1 Economia Politica da Comunicacao

Buscar uma visdo do global de algo é sempre olltad® com os olhos do local. E
como a visado do estrangeiro que parte de suasigsopferéncias para observar outros
posicionamentos. Isto por si sé cria sua parcidédaPor outro lado, ha nas diversas
sociedades valores e costumes comuns que permitemn teias de comportamentos
comparativas, onde as similaridades entre divepsmgos de contato, por mais que 0s
movimentos e posicbes de cada um sejam diferergeglad a peculiaridades, acabam
apresentando mais igualdades que divergénciasibpitezsdo a construcdo de panoramas
mais amplos sobre muitos aspectos. As comunicaigieBém se encontram neste meio,
vendo em ambito global que ha logicas que saovmassie uma aplicacdo mais ampla e
outras que necessitam ser consideradas a paparddigmas pontuais.

De modo mais vasto, pode-se colocar que, no Odderg valores capitalistas
mostraram-se preponderantes dentro da sociedadarta do século XIX, estando
incorporado na sociedade civil, no Estado e no aderc Ndo se trata meramente da
valorizacdo do dinheiro dentro das relacfes sddimHais, mas do uso do raciocinio
monetario para gerenciar outros aspectos da vidaimttividuos, como o planejamento
familiar, o uso do tempo, os desejos e ambicdese ayutros tantos pontos. Pensar o
cotidiano dentro dos proventos e dividendos fazepdeste momento histérico, onde o
sucesso esta intrinsecamente ligado a consumo ssibpgmlades de consumo. Objetivos de

vida tracados ha alguns séculos atras pelos grdposnantes, como o santo 6éfopor

% 0 santo 6cio era um desejo tradicional das ansgagdades medievais, que vai se estender em asgum
comunidades até o inicio do século XX, de podegrndem precisar trabalhar. A nobreza de muitosdBstaai
exemplificar este desejo de viver sem necessitar fasforco, utilizando de cargos honorificos, negoe isso
nao represente estar financeiramente abastadoodvieimerciantes (burguesia), no desejo de alcansanto
Ocio, doavam a maior parte dos seus pertencedexaede seus paises, a fim de receberem titulgee dhes
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exemplo, ou a magnitude da vida eclesiasficaerderam seu apelo em meio a esta
configuracdo de valores.

No passar de mais de um seéculo, esta l6égica mamefdir se moldando aos
acontecimentos, o que foi observado algumas vexas quebra dos moldes do capitalismo,
que teria migrado para uma nova faze: a sociedadef@rmac&o. Tremblay coloca que essa
sociedade da informagdo ndo constitui uma ruptadical com o sistema capitalista,
entendendo este contexto como sua evolttd®.visivel, sim, que neste transito pelas
transformacdes sociais do ocidente houve ampla mgadale paradigmas, marcadas
principalmente pela chamadaciedade pdés-industriab que ndo chega a representar um
rompimento com o raciocinio do capital.

O gue se observa com clareza € que, dentro destdppy ligado ao capital como
valor preponderante na sociedade, as midias téml papdamental, principalmente nesta
configuracdo da atualidade. De certa forma, o oresto dos meios de comunicagao de
massa esta fortemente conectado ao proprio capi@lija que se mostrou um instrumento
fundamental no dialogo com os valores coletivosnddias ndo se cooptaram ao capitalismo,
mas em sua maioria ja surgiram dentro de sua lofeste contexto, observa-se que as
tecnologias de informagdo e comunicacdo tambénmfam@sponsaveis por parte dessas
mudancas sociais e readequacées do sistema,n@dietd processo de produ¢add transito
da imprensa impressa de pequeno porte para um aappo das comunicacdes, dotado de
satélites e alta tecnologia, é fruto de investioemue objetivavam algum fim. A expansao
deste segmento ndo € meramente um fendmeno natnaal,resultado de uma acédo de
inovacdes com intencionalidadép que nao esta fora do principio deste periodo.

Tremblay coloca que lendo muitos autores ele tempaessdo de que “balancamos de
um extremo a outro contaminados por meios de carag@o, obcecados pelo espetaculo e a
novidade, que tendem a amplificar o impacto de dadmacdo™® O autor, assim como

Joseph Schumpeter, aponta a inovacdo dentro destespo como ponto de fascinio,

permitia gastar o tempo junto a corte do soberamauéas vezes, acabar pobre ao final: sem dinhgias com
nobreza. Tratava-se de um valor social e politico.

24 Servir a Deus em troca do paraiso pds-morte eeatentacdo de muitas pessoas, que se privavandate ae
prazeres a fim de alcangar os beneficios na etataidDoar-se ou privar-se, nestas condi¢des, sactedsticas
sacras que ndo se encontram exclusivas aos saehs mais diversas crengas, mas muitas fizeraimde
fazem parte do pensamento social vigente. Tratdeseituacdes onde o credo religioso esta como valor
fundamental.

% TREMBLAY, Gaétan. La sociedad de la informacidla yiueva economia: promesas, realidades y faltas de
modelo ideoldgico. In.: MARQUES DE MELO, José; SATER, L. Direitos a Comunica¢do na Sociedade
da Informacédo. Sdo Bernando do Campo: Umesp, 2005. p. 49-6&L.p.

 TREMBLAY, Gaétan, op. cit., p. 55.

2 SCHUMPETER, Joseph, op.cit., p. 22-23.

8 TREMBLAY, Gaétan, op. cit., p. 50.
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motivador de mudancgas, alteragfes estas que ndmg#ais, sendo, por sua vez, motivadas
por valores dos proprios homens. Nessa trajetéiauin grande conjunto de rupturas e
continuidades, seguindo a sociedade muitas din&ndiedrocas, contextos que sédo desafios a
serem estudados e compreendidos.

Mas é ilusdo crer que somente a economia consegu® snotor da sociedade
capitalista, como que o individuo ndo fosse capazrationalizar fora de uma légica
matematica que buscaria alcancar maiores cifraeetanas. Murdock destaca que, “apesar
das distintas tradicbes internas a Economia Palitmara seus tedricos, as questdes
relacionadas com a producédo e com o0 consumo duiturga s&o0 meramente econdémicas”;
complementando que “sdo sempre questdes que sdeprecom a distribuicdo do poder na
sociedade e com as suas conseqiiéncias para o aleseanto do espaco publicé®.Por isso
ha transversalmente a acédo conjunta de fatorescps|itracados por conjunturas sociais e
culturais, que na busca por poderes atua tantoracionalidade como com a passionalidade.
Isso ndo se opBe ao conceito do capitalismo, meltdrio, j& que € nas acdes cotidianas, ndo
extremamente racionalizadas, que ele se mostm@ &or diversos motivos encontra-se neste
contexto temporal histérico o desejo pelo consugue, € a materializacdo da obtencédo do
capital e suas possibilidades.

Todavia, esse processo ndo é tao simples. Nao imaatanar o mundo como um
grande supermercado, onde tudo se compra e ventgsas relacdes da sociedade acabam
mediadas por esta logica do capital e isto ndeseme a evidenciar o consumo como fetiche.
As relacbes de poder, a producdo, a comunicacd@o egermeadas de diferentes
intencionalidades, que dé&o diretrizes de compomi#&meéssim como h4d o consumo, ocorre
também outros complexos movimentos para que egpémiio aconteca, como, por exemplo,
a definicdo das formas de venda, precos e alcaackiados, sendo valido tanto para o
material como para o simbdlico. Trata-se de umaddgque abrange simultaneamente um
conjunto de relagdes, promovendo referéncias cotestaentre seus elementos e dialogando
com outros externos a eles. Como a vida néo é UrAdbda mercearia, as moedas de troca
nao séo so dinheiro, como a propria area da comcéicde massa apresenta.

Entre a compra e a venda esta a propria mercaddiaax ja apontava que “a
mercadoria €, antes de tudo, um objecto exterim@ goisa que, pelas suas propriedades,
satisfaz necessidades humanas de qualquer es@imeessas necessidades tenham a sua

% MURDOCK, Graham. Transformacées continentais: teéipino, comunicacdo e mudancas na Europa. In:
SOUSA, Helena (Org.Comunicagéo, economia e podePorto: Porto Editora, 2006. p. 13-28. p. 13.
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origem no estdmago ou na fantasia, a sua naturezaada altera a quest&"Com base
nisso pode-se afirmar que no meio audiovisual odyios imateriais sao a fonte do negocio,
podendo um programa de TV, de ficcdo ou outro tartmmento televisivo ser considerado
uma mercadoria, suprindo as necessidades de calmes)i neste caso, satisfazendo-se de
fantasia’* E esse mercado se sustenta de valores, assimosodemnais. Javier Moraté coloca
gue se o programa de televisdo é uma mercadodaaadba também por converter sua
audiéncia em mercadoria, que, por sua vez, passavendida a outras empresas na forma de
espacos publicitario¥.

Seja em ambito geral ou especifico, as midias,istensa capitalista, acabam por
comportarem-se como empresas, que tém por fim asdutransformando manifestacoes
culturais em mercadorias. Como evidencia Adorns,fercadorias culturais da industria se
orientam [...] segundo o principio de sua comdragho e ndo segundo seu proprio conteudo
e sua figuracdo adequadd’Se uma grande estrutura, que é a dos meios denammdo, esta
intimamente ligada a questbes de capital, sejaspar intuito primario de obtencdo de
proventos, seja por necessidade de sobrevivéngiameio a um contexto que segue tal
l6gica, torna-se inegavel a influéncia destas gessmercadoldgicas no desenvolvimento do
audiovisual como um todo. Isso se faz real mesnamdp € de intuito da producédo buscar
subverter esta circunstancia, pois ela de algumaaf@caba por pontuar o produto final.

Visualizar este panorama das comunicagcdes e coasids suas relagbes com o
capitalismo é também observar um largo campo dsilpbdades de pesquisa, ja que as
l6gicas ndo sdo meramente dicotdmicas, onde a lpedoducro se resuma a principios de
usura. Este contexto € muito mais amplo, dialogaraio as relagdes sociais, pensamentos
politicos, principios culturais e também neces®dagicondmicas. As midias encontram-se
atravessadas de diversas maneiras com 0s principipisalistas, o que aguca mais a
necessidade de estudos a partir deste foco.

A Economia Politica da Comunicacdo busca exatanfense suas pesquisas sobre a
perspectiva dos meios de comunicagdo de massarelagao com os capitais e a sociedade.
E neste didlogo crescente entre o capitalismo etor £omunicacional, que se da com

intensidade a partir do fim do século XX, que edase focar. Brittos evidencia que o cenario

% MARX, Karl. O Capital. Disponivel em: <http://www.marxists.org/portuglmarx/1867/ocapital-
v1l/vollcap01.htm>. Acesso em: 20 fev. 2011.

31 MORATO, Javier Del Rey Moratd. El enfoque filostifide la Economia Politica: audiencias, mercancias,
produccién y consumdCIC — Cuadernos de informacion y comunicacionMadri, v. 11, p. 129-153, 2006. p.
129

%2 MORATO, Javier, op. cit., p. 131.

33 ADORNO, Theodor. A industria cultural. In: COHNafiel. Comunicacao e industria cultural S&o Paulo:
Companhia Editora Nacional / Editora da Universaldd Sao Paulo, 1971. p. 287-295, p. 288.



32

de crescentes aliangcas entre as midias e o mefeagia a importdncia da Economia
Politica da Comunicacdo (EPC) como eixo tedricoooh@bgico estratégico para
compreender os movimentos midiaticos, no ambitoQi@scias Sociais criticas e dos estudos
voltados para oferecer contribuicdes alternatismsamunidades® Trata-se de um eixo de
estudos que ganha corpo em caradter mundial, rdfega a questbes no espaco
comunicacional macro, e também evidenciando as lipgdades locais, que ddo foco
também para as pesquisas em campo micro.

Moratd, ao tratar dos estudos da Economia Polijganta que os pesquisadores deste
segmento ndo entendem como é possivel estudaditaaprculturais e sua eficacia politica no
contexto de uma sociedade capitalista, sem repg@ros recursos para a pratica cultural
(material e simbdlica) estdo estruturalmente detexdos por meio das instituicbes, 0s
circulos de producéo, distribuicdo e consumo déui® No momento que a sociedade
conduz-se pelos principios do capitalismo, sejatairseja indiretamente, acaba por trazer a
comunicacao esta mesma logica, o que, por outeassé reflete na constituicdo da propria
industria cultural. Segundo ele, a Economia Palitiéo seria um enfoque alternativo, se nao
uma contribuicdo necessaria para compreender ditogy@ e a critica da vida cultural
contemporane®

Os estudos da Economia Politica da Comunicacao kg#&los a bases metodoldgicas
do materialismo histérico-dialético, sendo alinhamenm a perspectiva critica e o legado
marxiniano, como aponta Brittd5.Através deste enfoque, questdes caras ao marxismo
acabam sendo pontos fundamentais, o que se dgatada principio do olhar sobre a
economia e a politica, conceitos que sdo centmia ps estudos do contexto capitalista.
Referente a isso Brittos ainda ressalta:

A economia da cultura e da comunicacéo, a partsudeintegracéo a esfera privada,
coincidiu com avancos do capitalismo. Mas essanautia com relacdo a outros
campos e a definicbes de suas préprias regrasnd®fiamento e instrumentos de
sobrevivéncia também tem representado uma contourexao com o fator

econdmico, o0 que, se hoje se revela muito negatosprimordios dessa ligacéo era
vista, acima de tudo, como mecanismo de viabiliaafipapel mediador da cultura,
permitindo, destarte, o surgimento de um incipiesgpaco publico, alargado para
cerca de quatro séculos atrds, e gerando uma éapectativa de movimentos

emancipatériog.8

% BRITTOS, Valério Cruz. A Economia Politica da Conimacdo no Brasil em perspectiva histérica. In:
BOLANO, César (Org.).Comunicacdo e a Critica da Economia Politica perspectivas teéricas e
epistemolégicas. Sdo Cristévao: Editora UFS, 2008.

% MORATO, Javier, op. cit., p. 133.

% Ibid., p. 134.

$"BRITTOS, Valério Cruz, op. cit., p. 02.

% Ibid., p. 02-03.
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Vé-se que a questdo comunicacional, no desenvaiom#as estruturas midiaticas,
acabou por constituir um ambiente peculiar as dem@anizacdes capitalistas. Nao que esta
nao seguisse a mesma loégica central do capital, ppasatuar com formas de poder
especificas a sua realidade e, simultaneamenteeperdiversos aspectos da sociedade. Nao
por acaso é atribuido a midia o quarto poder n#&dade, fortemente pontuado pelos
interesses de mercado. Lazarsfeld e Merton ja apamt que “o poder econémico parece ter
reduzido a exploracdo direta, voltando-se para @aurdm mais refinado de exploracao
psicolégica que se concretizou, em grande parie, gisseminacdo de propaganda atraves
dos meios de comunicacdo de masSaMesmo se relativizando questdes da Teoria
Funcionalista, € visivel o potencial daass medi@m atuar junto a opinido publica, atuando
naagenda settingocial.

Por tratar-se de um produto simbdlico, o conteuddiatico acaba muitas vezes
desapercebido frente aos olhos sociais, dialogaonoele, mas sem visualiza-lo em primeiro
plano como agente produtivo. A EPC busca exatanfeose seus estudos sobre os meios de
comunicacdo, produtores e distribuidores de infgéna atuantes na realidade cultural
coletiva. Morat0 destaca que neste contexto é\mlssdservar a diferenca entre a Economia
Politica e os Estudos Culturais: a primeira d4 $nfa producdo cultural e a segunda ao
consumo culturdl’ E caro & Economia Politica da Comunicacdo a ateagdroducéo, em
especial, ja que é ela essencial em uma sociefdaecria condi¢cdes para a reproducdo da
prépria sociedad®. A questdo que também é fundamental evidenciar & ajprocesso
produtivo, e 0 comunicacional ndo é externo a re@rdotado de intencionalidade, assim
como o consumo também o é.

Devido a seu potencial de inser¢cdo social, o poodutiatico, dentro do mercado,
passou a ser supervalorizado, sendo um negocidovisainteressante dentro de padrbes
econdmicos. Isso representa que também se intamaiin as questdes politicas neste meio. O
que ocorre é que o resultado destas relacbes @oabdesembocar dentro de conteudos
culturais. Como coloca Herschmann, devido a estigdegle de um mundo globalizado, com
grande foco nas potencialidades tecnoldgicas e fpresenca dos conglomerados de
comunicacdo e cultura, onde ha também “processosodeentracdo de capitais (que

oferecem riscos a democracia e ao pluralismo napagt de criagcdo, producdo e

% LAZARSFELD, Paul F.; MERTON, Robert K. Comunicac@ie massa, gosto popular e acdo social
organizada. In;: COHN, Gabriel (orgGomunicacao e Indistria Cultural. Sdo Paulo: Cia. Editora Nacional-
USP, 1975. p. 230-253. p. 231.

“O“MORATO, Javier, op. cit., p. 136.

“!bid., p. 136.
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distribuicdo)”, que as pesquisas ligadas a Econ®ldica da Comunicagédo sdo destacadas,
permitindo que a sociedade reavalie “de formaceritis desafios que se colocam hoje aos
pesquisadores que desenvolvem investigacbes corapdaim ndo sO com a exceléncia
académica e cientifica, mas também com a constrdedoma sociedade mais justa e
equilibrada™*

Dentro de uma visdo do contexto social, por paote mesquisadores da area, ha um
processo critico de pensar essa sociedade, queaegor sua vez, na propria projecao de
novos modelos de organizac&o coletiva, por maisrglieetamente. E uma acéo que avalia as
relagfes entre sociedade, economia, politica ereuliuscando considerar os interesses das
massas e as relagdes de poder envoltas no cotidiano

1.2 Televiséo, digitalizacdo e mercado

Historicamente a comunicacdo no Brasil tem sidaatarizada por movimentos
privados, com base em iniciativas particulares &80 quer dizer que o Estado esteve isento
neste processo, pois a influéncia politica semgteve envolvida nos veiculos em geral, seja
como instrumento da situacdo ou da oposicdo. Tanti@e acdes a partir do governo,
como a antiga Imprensa Régia e a atual TV Brasils mesmo nestes dois exemplos a voz
comunicacional do representante estatal estava egundo plano frente outros agentes
midiaticos do periodo. O que se observa com cla¥ape o pais entra o século XXI com um
projeto de telecomunicagfes (abrangendo aqui rdei@, telefonia, entre outros) que se
pauta por uma visdo empresarial, onde a sociedadenta-se como um norte para as
empresas, devido a seu carater de consumidor, @aréseu papel cidaddo. Essa forma de
focar o espectador muda consideravelmente o plaeej@ de acdo das midias e demais
meios de comunicacao.

Em outras palavras, a comunicacao no pais tevet@strde negocio que necessitava
se auto-sustentar e que considerava as regras rdadogemesmo que houvesse um grupo
politico lhe dando suporte. Essa situacéo, queta pa metade do século XX ampliou seu
carater comercial, consolidou modelos de gestaorganzacdo capitalista em ambito
nacional. Os diversos poderes cruzam transvers&dnesta estrutura, conduzindo questdes e
evidenciando que este contexto esta dotado de snuiterventores, sejam eles diretos ou
indiretos.

Neste espaco midiadtico o grande foco das comurésagbnda encontra-se no

“2 HERSCHMANN, Micael. Prefacio: contribuindo pararenovacdo dos estudos de economia politica da
comunicacao. In: BRITTOS, Valério Cruz (Orggconomia Politica da Comunicacéoestratégias e desafios
no capitalismo global. Sdo Leopoldo: Unisinos, 2q08&7-09. p. 08-09.
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televisor, que passa por transformacgdes desdausgimsnto. Na atualidade o meio televisivo
tem um plano de mudancas mais sedimentado e voladonvergéncias tecnoldgicas,
fendbmeno recente, se observado o desenvolvimestmithas e que marca uma alteracéo de
postura, se comparado a movimentos anterioresadotainda com um aporte legal, a partir
do Ministério das Comunicac¢des, que assumiu pama giocesso de escolha dos novos
modelos de sinal de TV. A partir da lIégica de irg@de Schumpeter € possivel constatar
que este principio de renovacdo ndo vem gratuittanenas esta intimamente ligado a
interesses diversificados, com foco principal notesto mercadologico.

Pontuando especificamente a questao da TV digit&rasil, trata-se de um processo
onde os agentes privados, através de manobrascgmlie influéncias devido a seus
investimentos econémicos, acabam por pressionastad& a tomar decisdes que vao ao
encontro de projetos particulares, ao invés do tagestatal considerar prioritariamente o
beneficio da sociedade como um todo. S&o a¢betmado que, ao final, objetivam, de uma
forma ou de outra, obter vantagens a conglomergmoguais, tentando desbancar a
competicdo no setor e dar seguranca aos gruposnbagm®ms. Nao ha concorréncia perfeita.
Ao atuar na producdo de bens culturais e seu cansestdo operando também na propria
sociedade em que esses produtos ingressam.

Brittos e Bolafio ja apontam as especificidades egenlolvimento da TV digital
terrestre, apresentando-o como “parte do processs amplo de reestruturacdo capitalista
que se inicia na década de 70 do século passadtaeeatacionada a um novo ciclo de
hegemonia industrial norte-americana, entdo abalattaexpansao das economias japonesas
e alema ao longo do periodo expansivo do p6s-GuErNeste caso, foi no espaco de disputa
de poderes que houve ac¢des de inovacdo, ndo madendmaveianatural, mas sim na busca
por solucionar problemas mercadologicos e de fpotisica.

No Brasil, a chamada Fase da Multiplicidade dat@feai ser um dos motivos para o
desenvolvimento do processo de digitalizacdo, pasravés desta mudanga de sistema que
h& a intencdo da retomada de publicos ao espamdasieb, buscando, entre outras coisas,
“uma maior interatividade homem-maquiffd”realidade j& experimentada através do
ambiente computadorizado. A partir do surgimentoude amplo conjunto de servigos
comunicacionais, com destaque aos recursos daentess emissoras de TV sentiram a perda

de audiéncia e necessitaram promover agdes visamdder a situagéo. A fim de fidelizar o

43 BRITTOS, Valério Cruz; BOLANO, César Ricardo Sigae Televisdo digital, convergéncia e transico
tecnolégica no Brasil. In; SQUIRRA, Sebastido; FERH, Yvana (Org.).Televisdo digitat desafios para a
comunicacao. Porto Alegre: Sulina, 2009. p. 301-2301.

“BRITTOS, Valério Cruz, op. cit., p. 24.
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publico e captar novos consumidores, os veiculawnidéa também passaram a expandir seu
campo de atuacao, investindo em audiovisuais pamliente digital e também para recursos
passiveis de acesso pela telefonia movel.

Pelo olhar da Economia Politica da Comunicacaa, &sélise, que destaca a producéo
e transmissao de contetudos neste momento ligadgptalidacdo, passa também a evidenciar
outros movimentos mercadoldgicos ligados a essa HasMultiplicidade da Oferta. A
fortificacdo das barreirds comerciais na area da comunicacdo também se fdenés,
buscando impedir que novos agentes passem a Sgarmo neste espaco de negoécios e
procurem dividir o bolo de investimentos no seflmata-se de um espaco de interesse de
diversos grupos mercadoldgicos, como evidenciatdBrit“Os principais movimentos de
ampliacdo e concentracdo corporativa crescentenestdie mais presentes na comunicacao,
coincidindo com sua transformacdo em importanta@sple inversdo econdmicd”.As
empresas de telefonia, por exemplo, estdo entgei@slesejam ingressar na transmissao de
produtos audiovisuais e as barreiras promovidaaspatuais emissoras trabalham para
impedi-las, travando a concorréncia.

Assim, observar as comunicac¢des no Brasil, via @,ERo se milita a questdo entre
0s espectadores e 0s emissores, mas considerzasgwgorodutivo e do consumo, seja do
veiculo que transforma contetdos culturais em nderéa como também quando convertem
a audiéncia em produto passivel de venda aos amiesi A digitalizacdo da televisédo
apresenta-se como mais um movimento dentro daaddps capitais, em meio ao espaco
audiovisual, ndo envolvendo somente questdes ecdoadmios telespectadores em adquirir os
equipamentos, mas sim todos 0s movimentos polticodnicacionais que se fazem dentro
dojogo capitalista que se articulou as especificidadesmidias.

No caso da digitalizacdo das comunicacdes no Bragjuestdo desde seu principio
seguiu um processo politico-econémico, onde indeeslo mercado atuaram junto a esfera
politica para movimentar o Estado a fim de viahilizstruturas que possibilitassem agregar
novos atributos ao meio televisivo brasileiro e; poa vez, ampliar as possibilidades das
empresas de midia de captar e fidelizar novos @asatwnsumidores, sejam o0s espectadores,

sejam os anunciantes. Trata-se de uma medida d& ajamercial, proporcionando uma

%5 “Conceitua-se barreiras a entrada como um conjdetanjuncdes dominadas pelas empresas lideres, que
servem como impedimento para o acesso de novasragfes num mercado ou para que, ingressando, as
demais companhias que compdem o setor ndo alcaackheranca”. BRITTOS, Valério Cruz. Televisao e
barreiras: as dimensdes estética e regulamentatAMBEIRO, Othon; BOLANO, César; BRITTOS, Valério
(Org.). Comunicacdo, informacao e culturadindmicas globais e estruturas de poder. Salvatthrfba, 2004.
p.15-42. p. 18-19.

“®BRITTOS, Valério Cruz, op. cit., p. 15.
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rearticulacdo dos agentes ja atuantes no cen&imass medi@ promovendo barreiras aos
que estao externos a ela.

Ao contextualizar estes fatos, os pesquisadoreBR{a evidenciam, através de seu
olhar critico, as dissonancias entre o discurs&stado e as praticas do mercado. Exemplo
disso é o préprio meio das comunicacfes televisdeasnassa em sinal aberto, em que
concessdes publicas, que deveriam atender ao Sseéerpublico, estdo a servico de
conglomerados privados, colocando em risco os jm®pprincipios democraticds. A
digitalizacdo destes meios, realizada em meio @eliws e indefinicbes, acaba sendo uma
realidade que busca atender as necessidades ecas@politicas e ndo necessariamente aos
principais afetados por estas medidas, os consuesid® custo-beneficio desse processo, no
caso brasileiro, ainda € duvidoso, ja que em mei@raprio cambio de padrdes ainda ha
indefinicbes evidentes, como 0s métodos de intedatie que serdo utilizados, por exemplo.

A cada tomada de decisdo h&a, como que efeito domimé onda de mudangas. A
falta de dispositivos legais que déem segurancaciéedade de que seus direitos estdo
realmente garantidos € um dos problemas que adsaigecivil enfrenta, tendo dentro de
setores organizados movimentos que busquem so@ucioresmo que paliativamente, tais
guestdes. Tratam-se de questdes que o0s pesqusadoEC estudam, buscando ainda néo
s6 se manter passivo a andlise de dados, mas taweioémcomo agentes que divulgam
socialmente este panorama, a fim de que hajanagdtes também nestes quadros, através de
acOes da propria sociedade.

1.3 Novos recursos, novas decodificacdes, novases;0

Com a transmisséo dos dados codificados a partibgiea digital, a distribuicdo de
conteudo extra-audiovisual é facilitada — fator qumplia ndo s6é a chegada de novas
informacdes para o receptor, como manifesta combesmde tecnologias convergentes. A
recepcéo de textos na televisédo, por exemplo, deatuiar a leitura pelo controle remoto do
proprio aparelho, é um dos produtos disponiveisof&ies da programacdo, ficha técnica,
noticias e atualidades séo algumas das op¢Oesvaiespue atraem a atencdo do usuario.
Mesmo livros ou documentos pontuais podem ser kdi@yés de monitores aptos a receber o
sinal digital de TV.

Todavia, mais do que dados textuais, os novosgesulisponibilizam a veiculagao de

47 “Os economistas politicos criticos identificamnadmpatibilidade entre o capitalismo e a democreciao

fundamental e estrutural. Para eles, o facto dagces culturais e de comunicacao centrais — jgrrestudios
de cinema e gravacao, editoras de livros, canaigldeisdo — serem propriedade privada de accamisiljo
maior interesse € aumentar o rendimento do sewstimento ou desenvolver as suas ambi¢cdes econdmiicas
politicas, privilegia necessariamente os interepsgsoais em detrimento dos interesses publicoRDALCK,
Graham, op. cit., p. 17.
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uma nova gama de elementos, inclusive muitas v@daedo acesso a servigos presentes em
outros meios, como nos menus dos DVflayers Conteudos adicionais e paralelos ao
audiovisual original, que podem ser habilitados @0, como outros audios, videos e
legendas: opc¢des que alteram a percepcao do edprestdre o que ele recebe de modo bruto
em seu aparelho. Um exemplo é a transmissdo démmém um canal de televisdo aberta
digital, incluindo também recursos de acesso aasuireferéncias de idioma (com linhas de
som extras), lista de legendas (tendo mais opgiiematicas) e elementos para auxiliar
pessoas com necessidades especiais (como videoa egibicdo da traducdo em LIBRAS
para ser veiculado no canto superior direito do imDn entre outrod® Havendo
possibilidade de o aparelho receptor decodificardados recebidos, multiplicam-se, em
escala geométrica, as potencialidades do sinavde T

Nesse ponto ha também outra diferenca entre unaigeteanaldgico e os novos,
dotados de tecnologia digital: o sistema de dewadifio. Enquanto no primeiro caso ha uma
interpretacdo de sinais radioelétricos que apraserdistintas intensidades de luz, que
ordenadas em linhas compdem as imagens no momitaegundo, ha a transmissdo também
de ondas hertzianas, mas contendo dados bindoio&® os de um computador: os receptores
necessitam trabalhar com programacgdes informatzadea promover a leitura dos sinais
recebidos. Necessitam, assim, stdtwarespara gerenciar os dados captados, gerando nos
monitores as multiplas op¢des que a TV digital exfer Os recursos da informatica, que se
popularizaram principalmente a partir da décadal@@0, possibilitaram transformar uma
grande quantidade de informacdo em codigo binge@mitindo essa convergéncia de
meios?® com potencialidades abertas e, muitas vezesitéakis pela captacdo em um novo
formato de televisor — ou equipamento que assu@&usgao.

No Brasil, omiddleware— softwarepara uso nos televisores digitais — incorporado ao
SBTVD-T é o Ginga, desenvolvido pelos laboratofieéemidia, da Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), e LAVID, dailkrsidade Federal da Paraiba
(UFPB). Trata-se de urmoftwarelivre, sem cobranca deoyalties aberto para que seja
alterado, ampliado e adaptado as necessidadesitravés dele que se pretende alcancar a
interatividade e ampliacdo das funcbes da TV. Rtrodado, para receber simplesmente a
imagem da TV digital aberta, o Ginga ndo é neciesg4te o final do ano 2010 ainda a maior
parte dos aparelhos televisivos com conversoresitiaiols a venda no mercado ndo estava

8 |bid., p. 97.

49 CRUZ, RenatoTV digital no Brasil : tecnologia versus politica. Sdo Paulo: Ed. S&sacPaulo, 2008. p. 84.
®  GINGA Digital TV Middleware Spegification. Sobre o Ginga Disponivel em:
<http://www.ginga.org.br/sobre.html>. Acesso emf@@ 2011.
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dotado desse recurso, uma realidade que ainda séufnte, 0 que mostra que mesmo no que
se refere a digitalizacdo dos equipamentos a edeataudancas é gradual.

De qualquer forma, é interessante observar o mhpeliddlewaredentro do cenario
televisivo que se desenha, pois ele permite queacelno receptor ndo smgessaliante das
potencialidades disponibilizadas no sinal, ja quiispositivo decodificador esta ligado a um
aplicativo que pode ser complementado, sem ned@ssarte uma alteracdo fisica do
equipamento. Como o sinal de transmissdo do cootelad TV é digital, as proprias
atualizacdes desse programa gerenciador podemamadas por meio de ondas hertzianas,
ndo limitando os usuarios a aquisicao Wmrade do software por vias externas, como
internet ou comércio tradicional.

Por outro lado, € ingénuo ignorar que, assim comaamputadores, a partir da
possivel atualizacdo dmiddlewareabrem-se as portas para uma provavel aceleracdo da
obsolescéncia dos modelos de televisores, dmrbwvaree equipamentos mecanicos. Nao se
trata de um fenbmeno novo no século XXI, em quapaselhos de telefonia mévelayers
de musicayideogamespalmtops e-books entre tantos equipamentos eletrénicos dotados de
tecnologia digital, ja nascem com um breve tempovida estimado. Tal fragilidade das
mercadorias, diante das mudanc@snenta a economia das empresas fabricantes desses
produtos, evidenciando a l6gica de consumo como da® principios para se manter
atualizado numa sociedade de valores altamenteipei®

E igualmente importante evidenciar que as mesmsssbque definem um possivel
envelhecimento precoce de equipamentos que mabmagpizaram também sdo estruturas
digitais capazes de ampliar o potencial democratico meio. E evidente que essa
democratizagdo ndo depende unicamente de tecnelagia ndo € milagrosa —, € necessario
o acréscimo de medidas do Estado e da sociedadsseDenodo, se ampliam
significativamente os instrumentos de pluralizagasvozesno ambiente midiatico. Mesmo
ainda representando alteracdes timidas, a digit@lz permite a mdultiplos personagens
explorarem esse espaco de mudancas de parametrdsrass, que fragilizaram os agentes
comunicacionais, levando-os a cederem, mesmo queopa pressdes sociais, dentro desse
cenario de rearranjos.

A digitalizacdo ndo é miraculosa e nem nasceu aestandarte da democracia. Como
toda a tecnologia, seu reflexo social ocorre palen& como é utilizada. A técnica € inerte se
nao houver o agente que a aplique. Os interessesadizeram surgir e se desenvolver,
cambiaram, ou se agregaram a outros, com o pasganmgo, ndo sendo possivel destacar a

gual deles unicamente ela atende, mas com ceréezagtaria tdo ampliada se ndo atendesse
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a estrutura do mercado, aspecto fundamental ndsdine uma sociedade capitalista.
Todavia, desconsiderar as potencialidades de fent@®s como as disponibilizadas

pela base digital é ignorancia, ainda mais quanglan&ias estdo em um periodo de

mudancas. Isto da oportunidades de acdo a sociguadeque amplie seu potencial de

atuacdo nos meios de comunicagao, como afirmowef@atos Santos:

N&o foram poucos os entusiastas que [...] enxargaras novas tecnologias as
condicbes para uma nova ordem na comunicacdo. @&, rigs possibilidades
teoricamente existem e, em certa medida, tém pgdoravangos significativos, mas
longe de representar a redencéo de todos os sequeagssistiram historicamente o
triunfo das grandes firmas comunicacionais em plexercicio do seu mondélogo

com os pl]blicoé.l

Verifica-se que as possibilidades construidas,védrade inovacbes pesquisadas e
disponibilizadas, podem, em muitos momentos, sagrdpo de interesses dos agentes que as
popularizaram. Nada mais normal do que a buscagequacdes das descobertas humanas,
provindas de diferentes esferas do conhecimenta,giander a demandas diversificadas, um
fendmeno que ndo é natural, mas usual. E a padindcessidades que se criam novas buscas
por solucdes de problemas. A digitalizacdo apresess, no século XX, como grande
ferramenta para alcancar novos patamares tecnofdgla humanidade; no século XXI
ampliou sua presenca na sociedade, assim como aiesdiversos setores; nunca deixou de
atender as pretensfes de algum segmento, pringpedmuando este tem poder econémico
ou politico.

1.4 Televiséo, digitalizacéo e cadeia de valor

A televisdo, desde sua formacdo, corresponde adoaigie um equipamento: € um
meio de comunicacdo que envolve tecnologias, irdgies e individuos. Acima da
importancia da disponibilizacdo de um novo equipamecomo o visivel com a TV digital,
com suas potencialidades, esta o impacto da téteves o que lhe da estrutura de
funcionamento — sua cadeia de valor — ja que umadd/se sustenta sem as emissoras de
sinal, as produtoras de conteudos, os financiaddeesneio e, principalmente, sem os
telespectadores. Mesmo quando surgiu no Brasdleaisdo ndo era um simples radio com
imagens, ainda que tenha assumido grande parteodo ae fazer programacédo do meio
radiofénico. Representou um forte carater simbglicone de modernidade e gerador de
tendéncias.

Uma alteracdo nesse cenario se fez com a popwaoczée uma nova tecnologia no

Brasil: a informatica. A disseminac¢do do computadaerdécada de 90, pode ser comparada

>l CORREIA DOS SANTOS, Luciano. Interatividade na @igital ainda ndo chegou. In: BRITTOS, Valério
Cruz (Org.) Digitalizacéo e préticas sociaisSao Leopoldo: Ed. Unisinos, 2009. p. 139-154.49.
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ao ingresso do televisor nos anos 50 e 60, maa destatendendo a segmentos mais amplos.
O personal computermais conhecidos como PC, atingiu em cheio o midelovida da
sociedade ocidental, no lazer e no trabalho, cdzamansversalmente os mais distintos
segmentos sociais. Servicos bancéarios de autoiatentb, entrega de declaracdes de
Imposto de Renda, consulta de aprovados em corcprgnicos, acesso a exames meédicos
em curto tempo, boletins de notas de instituicbesedsino sdo alguns exemplos ja
disponibilizados via terminais digitais.

Constituindo-se em verdadeiras estacfes multifmagso os computadores ja
nasceram com o principio da convergéncia de sexyvitm busca pela otimiza¢do do espaco,
tempo e custos. Utilizando uma linguagem digitapdegramacéo, a informatica instituiu-se
ferramenta para multiplas tarefas, entre elashase para o comércio e o consumo de bens
simbdlicos, como som, imagem, textos e audiovisu@isequipamento também permitiu
maior autonomia ao usuario, com amplas op¢des dizsgdas mais distintos, para atender aos
fins desejados, algo potencialmente expandidomeEssoa tiver conhecimentos avancados de
computacao.

A grande revolucéo do final do século XX foi a ¢céa e disponibilizacdo do acesso a
internet. A rede mundial de computadores ndo ségpaa atuar como espacgo de emissao de
dados, como também se constituiu como canal dencetde informacdes, gerando novos
fluxos. E como se fossem criadas pontes entresvénias de um arquipélago, onde tanto as
maiores poderiam remeter conteados as menores,, @mescala proporcional, as pequenas
teriam como fazer o mesmo entre si, sem dependerids principais. Mesmo néo se tratando
de um processo igualitario, j& que existem fortdacbes de poder que a mediam, pode-se
verificar que navebo potencial democratico de um usuario é signifreatente maior do que
o de um espectador de televiséo tradicional, cajergial de acdo € bastante reduzido frente
aos programas apresentados.

Dentro do processo de digitalizacao da televis§oenose vé como desafio e promover
0s transitos entre a base que da forma a televes@oenorme volume te ferramentas
possibilitadas pelo advento do computador. TV digiiéo faz referéncia a um computador
que capta imagens televisivas, ou um televisorsguerna monitor para acessar internet. A
digitalizacdo ingressa, sim, no que d& forma &ise, que é sua cadeia de valor, nos Varios
estagios que, ao final, resultam no contetdo aislial/recebido pelo publico, que dessa vez
acabam sendo acrescidos de possibilidades provesiele recursos tecnoldgicos distintos
dos de base analogica.

Assim, a televisdo, antes de ser um aparelhogétireacdo de partes de um processo,
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dotado de uma cadeia de valor. S6 o equipamergvid®io ndo garante que haja conteudo
disponivel para ser visto. Sem o sinal que chegatana, sem o emissor do sinal, sem a
informac&o convertida em onda, sem programadoresnfdemacédo, sem produtores de
conteudo; na auséncia desses elementos ndo hawegize assistir em um televisor, seja ele
analdgico ou digital. Assim, a recepc¢do, nas residé ou em locais publicos, é o Ultimo
estagio de uma série, formada principalmente prelducag programacace distribuicda

A primeira etapa, @roducaq € a responsavel por dar forma ao programa eiasi.
estdo os produtores e varios profissionais quecdfm ao audiovisual. Em uma telenovela,
por exemplo, a producdo é o ponto em que o contélpiwado, com a construcao do roteiro,
locacBes dos espacos, organizacdo dos atoreséprapedicdo dos materiais captado®
mesmo vale para um programa de auditério ou dewstas, assim como para um desenho
animado. Esse trabalho pode ser realizado por undufora independente ou pela equipe
vinculada ao proprio canal de televiséo.

Se comparado ao modelo de produgdo analdgico, italdagaba por exigir alguns
cuidados diferenciados em algumas situacées. Ramente, no caso das gravacdes em alta
definicdo, o zelo com detalhes, de figurino, deogeafia e de iluminacdo, tem que ser
redobrado, em busca de maior sensacdo de verdsangal. Também, em meio a transi¢cdo da
TV analdgica para a digital — que no Brasil es&visto até junho de 2016, quando o sinal
analogico deve ser desligado —, passam a estanteggeno minimo, duas propor¢des de
monitores: a 4:3, tamanho classico dos televisdeesibo, e a 16:9, dos novos aparelhos, ja
com telas mais retangulares e largas. Produzieddos capazes de ser disponibilizados, sem
grandes perdas, em ambas as janelas, ndo é meatdayde escolha, mas de estratégia de
producao.

O segundo estagio,pmogramacag é a estruturacao dgiade de horariosou também
chamadagrade de programacdcE nesse ponto que o audiovisual é planejado quamt
modo de veiculacdo, considerando aqui a entradautte elemento: a publicidade. Através
dos patrocinios ou anunciantes é garantida pade,n@ toda, a lucratividade do
empreendimento. E nesse ponto que os materiaisizidus sdo organizados. Por outro lado,
com a digitalizacdo e a abertura de novas formascdsso ao conteudo produzido, como no
caso do consumo sob demanda (quando o espectadajue quer, quando quer), essa parte
do processo tende a ganhar novas configuracbeglininando os programas televisivos em

sequéncia, mas somando a grade, por exemplo, posamilidades.

2 BRITTOS, Valério Cruz; SIMOES, Denis Gersdpara entender a TV digitat tecnologia, economia e
sociedade no século XXI. Belém: ABEPEC, 2011. Naqr
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A terceira etapa é distribuicdg a transmissdo dos dados propriamente dita. H&
diferentes formas de enviar a informacéo, prinaigalte com o advento da digitalizacao:
pelo sinal aberto, pelas operadoras de TV por a@ssm através do sinal das empresas de
telefonia mével, pelas linhas de telefone fixoagaternet, entre outras.

Apds esses trés estagios basicos — producéo, pragia e distribuicdo — o contetdo
chega ao seu destinatario, a quarta fase do pmaesparelho e o espectador. Se o ultimo, o
receptor, néo fruir o conteudo, grande parte doath, ou quase todo, se perde. Nao por
acaso, o maior indicativo de sucesso dos programaslevisio é indice de audiénciak
através dele que as empresas medem a quantidada dedoessoas que assistem a
determinada informagé@o nas TVs, utilizando-se désdie, entre outros elementos, para
delimitar o valor da venda de publicidade relacitznaquele audiovisual. Em outras palavras,
a programadora vende a audiéncia do publico aosqgradores, audiéncia essa dada em
troca da presuncadde assistir ao produto simbdlico.

Essa cadeia de valor passa por reajustes a partigdalizacdo, tendo seu formato
alterado a medida que haja interesses e ferramgatagjue os seus agentes lhes déem novas
configuracdes. E possivel, assim, visualizar vaniveis de mudancas dentro da producéo,
programacao e exibicdo, destacando, de um ladoptengial técnico dos equipamentos
envolvidos e, de outro, as logicas culturais dass@es envolvidas. Conseqlentemente,
reajustes nas légicas do processo acabam impactatti@mente os envolvidos, com
cambios no produto final, nos custo, nos publieosie outros pontos que oscilam de acordo
com a propria intensidade das mudancas e do moraentue ocorrem.

Primeiramente, a producdo sofre modificagcbes quaatoequipamento utilizado.
Quando for um produto em alta defini¢cdo o a prépraporcdo de camera se altera, passando
para 16:9, necessitando um olhar diferenciado detai e sua equipe. Pensando nesta
qualidade de imagem, passa-se a cuidar dos detalhesstidio ou nas externas, se
aproximando com cuidados anteriormente tidos naym@o cinematogréfica com pelicula
(como o uso diferenciado de maquiagem e iluminag&jn coloca, quando trata do uso de
high definitionna producdo de especiais televisivos, que pamahicdes sS40 necessarios
mais cuidados com a estética, “pois o HD consegueutha qualidade de imagem muito

melhor, com detalhamentos, tem mais profundidades ieleza® Se para a producéo de

%3 Trata-se de uma presuncéo pois, de um lado, p@sse que efetivamente o espectador esta assistind
contelido veiculado (pois o aparelho pode estaddigasintonizado em um canal, mas néo ter a efednte
alguém em frente ao televisor), de outro, ndo rsacEsnente o espectador estd dando atencdo aosianln
veiculados. Esta éexonomia da atencao

> PERIN, Gilberto.Entrevista com o diretor do Nicleo de Especiais d®BS TV, Porto Alegre Porto
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ficcionais o HDTV ja exige um maior cuidado com roqesso de captagdo, sendo esta uma
area que ja trabalhava com maior cuidado visua$ aa producdes diarias, como jornalismo
e esportes a exigéncia para a equipe pode ser,j@igQue as novas cameras captam mais
detalhes do que as de formatandard necessitando adequar estudios e maquiagem.

Fora a captacédo, o digital em HD também gera afeliferenciados na edi¢ao, pois
além de necessitar de wwitchadequado a nova tecnologia, acaba tendo queheab@dm
arquivos mais pesados, necessitando uma nova ldgipgoducéo, principalmente em areas
mais dinamicas, como o telejornalismo, em que #acap de externas necessita de agilidade
para logo transmitir os dados. A captacéo, as dmsacos suportes de armazenamento, as
transmissdes internas, os procedimentos de tralesthoede, a organizacdo dos conteudos,
sdo alguns pontos da cadeia de valor que passasE &encionados frente as novas
demandas, precisando reciclar equipamentos e tapaaiprofissionais.

Na pratica as trocas ndo vao ser resumidas a na&sjaina complexidade de opera-
las; suas alternativas permitem a mudanca da ldgigaoducéo, programacao e transmissao.
Em alguns casos, possibilita o processo ocorrena@tin mais integrado, saindo de um padrao
linear da cadeia de valor (onde os conteludos paseanm estagio para outro), podendo
quebrar essa ordem e gerar um novo fluxo, quangwaakitores terdao condi¢cées, como que
na internet, de transmitirem diretamente conteleldisados no proprio equipamento de
captacdo, tendo um suporte local mais flexivel,meegue fora da emissora, por exemplo.
Essas transformacOes acabam atuando nas propaeSe® de trabalho dos profissionais do
segmento televisivo. Por estas perspectivas, aigitadda subsidios a grandes alteracfes na
forma de fazer, pensar e ver televisdo, ndo senaltaadefinicdo o Unico instrumento de
diferenciagao.

No Brasil, diferente de paises como EUA, a cadeiaalor da TV, na maioria das
vezes, € realizada pelos mesmos agentes — os cntetevisdo. Voltando ao exemplo das
telenovelas, focalizando as veiculadas pela RedddsHe Televisdo, as trés partes do
processo sao realizadas pela emissora. Isso qmer que a Globo faz a producao, a
programacao e a transmissdo. Esse mesmo procediglantaliza com outros produtos que
oferece em sua grade. Se, de um lado, essa medlidatgy uma maior cautela quanto ao
padrdo de qualidade, de outro, limita a diversiddel®lhares, jA que gera uma barreira as
producdes independentes.

A contencédo do ingresso de novos agentes no memrgoacional, assim, faze-se

Alegre, 10 fev. 2011.
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uma pratica decorrente. Historicamente 0 mercadauogcacional brasileiro é caracterizado
pelo oligopdlio, situacdo em que poucas emprestsnde controle da producdo simbolica
maci¢camente consumida no pais, como a veiculads pahais abertos de radio e televisao.
Ao serem responsaveis por todas as fases do pooaeEssadeia de valor da TV, de grande
parte dos audiovisuais apresentados para o pulggsas empresas acabam restringindo a
diversidade de conteldos, ja que seguem padrdesrciais alinhados as necessidades de
mercado. O modelo assemelha-se a uma verdaddieadm producéo, em que se prima pelo
custo-beneficio.

No caso da Rede Globo de Televisdo, ha uma asgEinmércadologica. Detendo,
isoladamente, a lideranca da audiéncia brasileina, faixas de horario em que chega a mais
de 50% da preferéncia do publico, a Globo tem umecadacdo publicitaria ainda maior,
gerando um grande distanciamento, quantitativo aitgtivo, das suas concorrentes. Em
outras palavras, estd em posi¢cdo hegeménica. Daémitenario nacional, é através dela que a
maior parte da populacdo se informa sobre notididsas (tendo como icone dornal
Naciona) e frui do entretenimento televisivo. Com uma pangacado generalista, mantém ha
décadas o modelo de horario nobre, no qual ineeteddédramaturgia, noticiarios e produtos
variados, garantindo uma férmula de sucesso, queeffste em seu faturamento, com
respaldo do publico.

Em um mercado comunicacional tradicionalmente pldjsta, em que a melhor
alternativa, para quem o lidera, € mudanca algantigitalizacdo acabou por abrir brechas
para cambios mais significativos também para asaderampresas que estdo fora do
oligopdlio das comunicac¢fes — voltados ao radi%/ eAlpartir do avanco tecnoldgico, a ideia
de convergéncia se expandiu, passando a dar chanemtrada de outros agentes
mercadoldgicos no espaco midiatico, no caso, asemap de telefonia movel e operadoras de
TV por assinatura, que buscam ampliar suas basesgifeios. Com menos intensidade, mas
nao menos importante, também surgiu aberturas@agmrecimento de entidades de menor
porte a concorrer por visibilidade. O ingresso ds/os personagens em um setor
historicamente fechado representa colocar em wsst@atus quode toda uma estrutura de
fazer TV

O que se verifica, assim, é que a digitalizacdostiatua na cadeia de valor da TV,
mexendo ngproducag programacaoe distribuicdg como também expande as possibilidades
de atuacdo mercadologica no setor. Do outro ladondonitores, o espectador, com outra
bagagem de experiéncias, principalmente com anrdfica, em especifico com \eeh

adquire novos habitos de consumir informacéo, ems sliferentes linguagens. Desse modo,
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houve também uma alteragdo no publico-alvo das esapr de comunicacdo, que
necessitaram atualizarem-se diante das novas desjamiidancas essas ja preconizadas
antes mesmo da disseminacao da TV digital.

1.5 TV, fluxo e intencionalidade

E interessante pensar, passadas décadas da invémc&tevisor e dos primeiros
dispositivos transmissores de imagens e de sogse @s faz diferentes de outros meios de
comunicacao. Antes mesmo da TV, o cinema ja digl@ava as grandes massas producdes
diversas, muitas vezes a baixo custo e destinadasmiblico generalista, audiovisuais como
0s televisivos, mas que deles se distinguem. P& que& haja uma clara diferenca entre uma
sala de projecdo e uma residéncia, a grande distieigtre ambos é de conteudo.

Assim, observa-se que o espectador de um filmealaade exibicdo cinematografica,
tem percepcdes distintas das experimentadas astimssiuma producao televisiva, nao
meramente por uma diferenca de lugar de visualizdQ& dados. Trata-se de formas distintas
de trabalhar a informacao, necessitando de ambipndprios, gerando recepgdes especificas.
Mesmo que o conteudo da TV seja transmitido dedgrama sala de cinema ou num grande
teldo ao ar livre (como os que sdo montados emappablica para exibicdo de jogos de
futebol ou eventos), portanto fora de um apare#tevisor, o que se vé ndo deixa de ser
televisdo Ja o audiovisual cinematografico veiculado em teftevisor ganha nova
composicao, encaixado a programacdo (podendo seiosado, tendo entre 0s cortes o
horario comercial) ou trabalhado na estrutura pemahda (através da escolha em um
catélogo televisivo)> Nesse casmcorre uma migracéo do filme de uma midia paraagutr
alterando sua recepcao pelo espectador, pois pEsgaoduto principal de uma sesséo
cinematogréafica para ser um dos muitos conteldgsatgamacédo da televisdo. Ha, sim, um
cambio de meios, todavia, é igualmente relevam@aganjo simbdlico dessa passagem. Por
outro lado, outros elementos também tornam esseioanais complexo.

Para elucidar isso, € interessante observar rapiot@no caso dosinejornais Eram
produgdes visuais em pelicula, populares entrenos 8930 a 1970, que exibiam imagens de
acontecimentos de repercussao publica, como cenesrdlitos de grandes guerras, festas e
eventos futebolisticos, com a apresentacdo dosonesltlances, ou outros acontecimentos a

nivel nacional. Muitas dessas noticias eram pradigzicomo reportagens e tinham grau

%5 Um dos desafios dos canais de TV aberta é o isgmss possibilidades de video por demanda, unéziesp
de audiovisual a la carte, colocando em xequedictmmal sistema de grade de programacédo. Mesmambes
possam coexistir sem choques, um acaba alterafatmna de perceber o outro, a medida que afeta iohdb
telespectador. A partir de um novo jeito de ver d\brogramador também necessitara rever os motdagjoe
trabalha a organizacéo da grade, ja que busca nmantampliar sua audiéncia.
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elevado de desatualizagdo, ja que o transito dageins era fisico e o processo de edicao,
copia e distribuicdo para as diversas salas exidmwdera demorado. Dessa forma, chegavam
com grande atraso as telas. Por fim, esses produtd®visuais eram recebidos pelos
espectadores; todavia, o0 interesse nao era exatrpelo teor das noticias, as quais, em
muitos casos, ja haviam sido manchetes, semanes, as jornais. Os espectadores queriam
ver as imagens dos acontecimentos em movimento, \enossimilhanca — o que era
novidade naquele periodo.

Uma das grandes diferencas entre esses dois casos,do filme
cinematogréfico/cinejornal e o conteudo televis&aglacdo com o tempo presente. Mesmo
que eles se assemelhem, por transmitirem infornsgadefluxo unidirecional (do emissor ao
receptor, sem um canal de retorno de mesma intate)idna televisdo ha o sentimento do
conteudo estar etempo real A TV gera uma simulacéo de sincronia entre a gm@al e a
programacao, seguindo num ciclo diario junto acetsulor, ainda que o material simbolico
veiculado ndo seja a reproducdo dos fatos daqustante. Nao se trata meramente da
sequéncia de atracdes em uma grade de horariosimal® processo constante de dados em
fluxo.

O principio televisivo passa pela ideia de contiade, de um movimento que ocorre
em sequéncia. Nesse caso, o espectador que assigte lhe é disponibilizado usufrui das
possibilidades oferecidas, seja pela grade de gmuagéo, seja por demanda, indo ao
encontro da base daluriTV.>® Distinto do fluxo bidirecional, em que a pessoaee
simultaneamente responde de forma direta ao ictgdo— como o telefone, por exemplo —, a
acao do telespectador, diante da informacéo regebitimitada. A opinido do publico chega
a emissora viae-mail ligacdes telefénicas e cartas, entre outros mé@xomunicacao,
através de pesquisas contratadas ou mesmo pelasrsas de rua. Todavia, nestes casos o
contato é sempre posterior a informacéo transmisdan chance de uma interferéncia no
produto televisivo em meio a sua veiculagao.

Assim, ha claro distanciamento entre o habito deune programa televisivo, cujo
produto ja esta construido previamente, e uma esawventre internautas, por exemplo, em

uma sala de bate-papo, que, mesmo podendo estctada a uma transmissdo de audio e

* PluriTV é um termo cunhado por Brittos. Segundo ele, “énaologismo que sintetiza a ideia da pluralidade
de formas na Cadeia de valor da televisdo, a phattigitalizagdo. Considera os aspectos técnicambém os
simbdélicos do meio televisivo, tendo em vista avag@io tecnoldgica, as condi¢cdes de mercado, osgs0s de
regulacdo, a pressao social e as demandas do ddosubBestaca tanto a variedade de formas de ldistdo
como também a multiplicidade de monitores de re@epge conteldos televisivos, envolvendo ainda a
ampliacdo dos formatos de audiovisuais para sergmostos no meio e o desenvolvimento de novas ®dna
consumo”. BRITTOS, Valério Cruz; SIMOES, Denis GersPara entender a TV digitat tecnologia,
economia e sociedade no século XXI. Belém: ABEPHQ,L. No prelo.
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video, tem como principal objetivo a agéo intemtwntre os interlocutores. Nos dois casos o
comportamento dos emissores e receptores é ddei®ainente ver o que a TV transmite ndo
concretiza um dialogo entre o aparelho e o teléager, sendo, sim, o0 consumo de conteudos
por parte do usuario, com outras intencionalidadeslexos. Entretanto, esta € uma realidade
que pode mudar a partir da digitalizacdo da TV, edoum estagio primario, mas a partir da
prépria convergéncia, quando internet e televisddem se aproximar, como no caso dos
aparelhos televisivos com canal de retorno.

Ainda que o espectador ndo seja um fantoche, Bmisoceita como verdade tudo que
a midia divulga, é inegavel que a televisdo atumesecomportamentos sociais, tanto pelo
conteudo disponibilizado, quanto pela forma conte ésrecebido. Flusser afirma que “os
novos meios, da maneira como funcionam hoje, toamsfm as imagens em verdadeiros
modelos de comportamento e fazem dos homens mejet®s’>’ Desta forma, os meios de
comunicacdo conduzem em um Unico sentido as infgieza & populagdo, com
intencionalidade, acbes programadas e organizasasintuito de receberem respostas
indiretas dos telespectadores, como a recepcamas ade uma telenovela e, de forma
conectada, de um anuncio de um determinado produto.

Verifica-se que a midia televisiva organiza-se easeb de cunho social, politico,
econbmico e cultural, paralelamente a uma grantetesa de ordem técnica. Por outro lado,
as alteragOes tecnoldgicas nao deixam de ser redo8ediversos agentes dos meios — nao sé
do mercado —, motivados por seus interesses, @eclmrrem inovacdes. Como observa
Schumpeter, a inovacgéo origina-se de mudancas asegoéncia da producdo, geradas por
necessidades naturais ou extraeconénifc@s individuos promovem mudancas e fazem o
novo a partir de suas intengdes, ndo que issofad@m de seu instinto, biologicamente
falando.

A televisdo digital ndo se desvia dos principiosidus dofazer TV com seus
interesses mercadoldgicas politicos. Ela se mantém, dentre outros pontosfluxo de
dados, mesmo que o tornando mais elastico. Preseawa@iovisual como seu foco, mesmo
que, através da convergéncia, possibilite o aecneésale informacfOes paralelas, como
arquivos de texto — como guias de programacao gantias, por exemplo — e som.

Disponibiliza, juntamente a possibilidade da HDTN@vas estruturas de geréncia e

> FLUSSER, VilemO mundo codificada por uma filosofia do design e da comunicacdo. Béalo: Cosac
Naify, 2007. p. 159.

8 SCHUMPETER, Joseph. Analisis del cambio econdmilso. SCHUMPETER, JosephEnsayos sobre el
ciclo econ6mico Meéxico: Fondo de Cultura Econémica, 1944. p. 32-2Disponivel em:
<http://www.eumed.net/cursecon/textos/schump/irtdex>. Acesso: 20 fev. 2011.
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manipulagdo dos conteldos. Através de discos Hgladados diretamente aos monitores ou
em receptores anexos, 0 espectador pode ter aupplade de armazenar os programas
enguanto os assiste, em uma operacao simultanesuddo tera maior flexibilidade, tendo a
chance de alterar a forma de recepcdo. Caso osceda repeticdo da gravacao esteja
habilitado, um segundo sujeito podera assisti-la peimeira vez ou mesmo quem ja viu
poder consumi-lo novamente. Com a (re)tomada déeddn, a flexibilidade torna-se cada
vez mais intensa, considerando-se ainda que évpbssvé-lo de diversas formas, pausando-
0 ou acelerando-o, como num dispositivddd#D playerou videocassete.

O Electronic Programming GuidéEPG) também se apresenta como um diferencial.
Com menus digitais, apresentados na tela como asd@VD ouvideogameo usuario pode
ter acesso as informacdes da programacédo — hgrdiio®s, detalhes da qualidade de
exibicdo. Através de recursos provindos do SBTVDn®, caso brasileiro, € como se o
telespectador tivesse disponivel um catélogdine da internet, em que pudesse acessar 0s
dados dos conteudos exibidos, como a sinopseadha ticnica do audiovisual, entre outros,
mas na prépria televisdo e manipulado por conteteoto. Em alguns aparelhos receptores o
EPG, por ter os dados dos periodos de exibica® pedutilizado como guia para programar
a gravacdo dos audiovisuais no disco rigido dopeguénto. No caso da televisdo por
demanda — como servico pago em TVs por assinatwratravés do acesso de dados via
internet — no préprio monitor pode ser vista aatism dos videos disponibilizados para
downloads

1.6 A cultura da convergéncia e o imaginario

O atual universo televisivo ndo pode ser abordaglonddo simplista, requerendo
andlises mais complexas, com observacdo de seursliseultitemético e convergente,
pensado em um conjunto. Como evidencia CebrianeHesy em sua alegoria, ndo se pode
perder-se na caca das mariposas entre as flor@sd@uw objetivo € examinar o jardim e o
bosque em seu conjunto: segundo elepsue televisivé imensc?’ Propde olhar o contexto
televisivo de modo amplo, com nova profundidade, c@mo meio e veiculos que se fazem
em si mesmos, mas como participantes da convermyéiectanais, sendo parte dos nés que
estdo entre os cruzamentos de informacdes. A séledsta dentro de uma grande rede, onde
ela atua e recebe influéncia, com diferentes irdadss no decorrer das circunstancias.

N&o se trata do aparelho televisor em si, mas doepso do audiovisual, em suas

varias etapas, dentro do meio televisivo, que s&aaldiante de um grande conjunto de

* HERREROS, Mariano Cebriaodelos de television generalista, tematica y convergente com internet.
Barcelona: Paidos, 2004. p. 22.
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reorganizagfes sociais, culturais, politicas e @wicas, manifestadas em grande parte na
tecnologia e seus usos. A TV sozinha, por si s0,teén poder de mudanca. As técnicas

precisam necessariamente dos individuos, a prigetdentro de suas légicas, acrescentando-
as aos habitos sociais. A partir da proliferacadeterminadas idéias no imaginario coletivo,

acaba-se por gerar uma cultura conectada a detatasrformas de fazer. A partir das acoes
ha reflexos no comportamento, que reflete no mereaeste, por sua vez, nas empresas,
assim como em outras areas. Os agentes comerdiaige desse cenario, acabam por
promover novas modalidades de organizacdo, na bpgrcaestratégias de expansao de
negécios?

No panorama da digitalizacdo, em meio a profusdcawergéncias de meios, as
empresas de diversos setores buscam gerar na dmioodutos e servicos um elemento
novo, vendavel e diferenciado. Estas instituic@dssjm como os individuos que passam por
estas transformagdes no modo de vida, seguem t@adé@&ue Jenkins chama daltura da
convergéncia com ampliacdo das interagcbes: “a convergéncia o@mre em meio a
aparelhos, por mais sofisticados que venham @ssrnvergéncia ocorre dentro dos cérebros
dos consumidores individuais e nas interacéesisamign os outros®® A mudanca se faz no
comportamento, no contexto que se forma, tendoéntlia de varios elementos, como do
mercado, onde as inovag0es apresentam-se.

Mas, em meio a esse processo de alteracles, dientnma acdo que ruma a multiplas
convergéncias, destacando aqui o segmento das @apdes em especial, é recorrente que a
sociedade tenda a construir generalizacdes. Muids/iduos passam a sacralizar as
novidades. A digitalizacdo, que facilita e imputgicessas relacdes entre meios, ndo € magica,
mas sim facilitadora, ao possibilitar linguagenspdegramacao que permitam a diferentes
elementos dialogarem dentro de bases binarias.rifk das novas relacdes entre ambientes
gue convergiram, ampliam-se as possibilidades de edruicdes, principalmente quando se
esta em uma fase na qual socialmente a cultur@mzegéncia se faz presente: a mudanca
esta nas tecnologias e nos individuos.

Inegavelmente o computador atuou fundamentalmeessen grande processo de
transformacao do comportamento e formas de peosamido a partir da década de 1990. As
l6gicas vigentes no contexto social, politico etwmal fazem com que a convergéncia
transponha a simples sobreposi¢cédo de utilitariosiemmesmo aparelho e faca com que eles

interajam entre si. Um exemplo, facilmente encaltty@ o aparelho de telefonia movel, que

% HERREROS, Mariano Cebrian, op. cit., p. 16.
1 JENKINS, HenryCultura da convergéncia Sao Paulo: Aleph, 2008. p. 28.
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tira foto, é reldgio despertador, acessa a integnetlculadora, gravador de audio e video,
videogame base de dados, recebe sinal televisivo e aindsegoe fazer uma ligacao
telefénica. Seu diferencial ndo esta s6 na somtames recursos, mas principalmente na
potencialidade de poder integra-los, como mandatatirada pelo celular para um amigo
pela internet, acessivel no préprio equipamentpasa citar um caso.

Chega-se a novas possibilidades de integracdesnejpplmente, a novas ldgicas.
Mesmo recursos antes disponibilizados fora de hidiggais ganham projecdes diferenciadas,
numa acao conjunta dos dispositivos que oferecardupss convergentes e dos usuarios
detentores desses novos hébitos. Podem-se fazedes| dentro de suas proporcdes e
distanciamentos, com a Revolugdo Industrial, néatega, iniciada no século XVIII, pois a
maquina a vapor ja existia nos pocos de extracamidérios antes de chegar as fabricas
téxteis, mas la foram implantadas a partir de uma rcultura de producéo fabril, voltada a
indices de produtividade: é dentro de impulsos mamaue a tecnologia é estimulada, assim
como ela também atua sobre as ac¢des sociais, dahdilios a novas proje¢cdes e nexos.

Da mesma forma que novos habitos sdo acrescerdastmsedade a partir de logicas
que se fortalecem, também s&o construidas projegid@asolicas de diversos elementos
cotidianos. S&o0 movimentos que acontecem simulta@eiz. De modo simplista, poderia se
dizer que tanto h& acbes efetivas de coisas queeaizam e sdo pensadas, quanto
conjuntamente ha uma seérie de crencas, factiveisn@m, que atuam também no
comportamento. Seriam elementos de base culturedadiente ligados ao modo de vida,
sendo modificados constantemente a partir das iéxoes. Exemplo € o dinheiro, que pode
ser percebido por seu carater de instrumento ncepso de trocas, na sua relacdo com a
sociedade, e também como algo que é de desejmlsindpoder e sucesso.

A tecnologia, a convergéncia e a interatividadespasa também ter seu aspecto
simbdlico. No imaginario social ganharam sentidogras, expondo caracteristicas de
modernidade, fortalecendo a idéia de evolucdo. Mesemuflado em meio a logica
capitalista, onde se insere a cultura da conveigéoaculto ao poder da tecnologia tem feito
diferenca na sociedade contemporanea, motivandmsumo, incentivando novos habitos,
atuando nas relacdes interpessoais e tencionajgo @olitico.

O fascinio pelo novo, pela mudan¢a que leva a uppsta progresso, acaba por
construir um impulso ao consumo que muitas vezescodresponde a uma real eficacia
pratica daquela inovacdo. Mesmo que haja inUmeraslades e recursos a partir das novas
bases tecnoldgicas, como ja apontado, ha tambémutndcomportamento social que ocorre

diante dos novos produtos oferecidos, externandoiestao utilitaria. A busca pelo mais
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moderno ndo significa atender exatamente as ndeess, como no exemplo da escolha de
um relégio a prova d’agua, em que o modelo questeesa maior profundidade né&o
necessariamente é o mais resistente ou o adeqoactmrgprador, da mesma forma que nem
todo aquele que tenha mais recursos € o idealcadysretendida.

O que se verifica, em geral, é que, em uma cutteareonsumo e de utilizacdo de bens
materiais e simbolicos, est4 presente a crenca@vmeomo norte para o crescimento pessoal,
projetando um futuro melhor. Na pratica, as inoeagdromovidas ndo sao, necessariamente,
pontes para alcancar o almejado progresso, assmo eodigitalizacdo ndo corresponde a
solucdo para todos os setores, por mais que sseapeecomo facilitadora de muitos oficios.
Esperar que o mercado aja como filtro para avakareais necessidades da coletividade, é
projetar um cenario no qual a oferta e a demandio se termdmetro para definir o que é
importante ou ndo a sociedade, o que pde em rsslibesdades individuais.

1.7 Inovagdo, fascinio e desejo

No caso televisivo, a digitalizacdo € um dos attemgitadores de transformacoes, ja
que traz, paralelamente a si, a convergéncia desorgcursos. Nos limites da nova forma de
fazer TV, o digital da subsidios as inovac¢fes, rataganto no transito de informacdes entre
distintos meios, quanto sobre o custo de produgémramacdo e exibicdo de conteudos.
Devido a esse processo, ha televisao brasiletelatlo pelo Estado e apoiado pelas empresas
de comunicacéo, € que em breve o sinal de tranBms=a exclusivamente digital, gerido
pelo SVTVD-T. Identifica-se que o televisor, compaeelho nos domicilios, ingressa
tardiamente em uma condi¢do que ja era, ha décpdessente em outros setores, como no
caso dos equipamentos de auto-atendimento em agéhancarias, aeroportos, museus,
postos de combustiveis, sem esquecer de todo atapacnoldgico que vem junto com
telefonia mével, GPS, equipamentos hospitalare en@smo nas modernas maquinas de
cafezinho.

Por outro lado, fazendo uma analise mais pontuadtével que, no fundo, o elemento
que gera essa digitalizacdo é o0 mesmo: o comput&@birenciando um terminal de auto-
atendimento esta um equipamento de informaticapassmo nas diversas outras tecnologias
digitais. A idéia déhardwaree softwareja aponta que, mesmo de forma minima, ha nesses
Novos mecanismos a presenca de versdes adaptagescdssadores de informacéo binaria,
que podem nao aparentar os tradicionmssonal computerg§PCs), mas que utilizam de
principios similares.

Em meio a uma verdadeira onda de digitalizacapr@ecdes presumiveis sdo de uma
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continua expanséo do uso de diversificados tipasodgutadores e suas légicas em amplos
espacos. A internet € exemplo dessa tendéndjagjdnais e mais equipamentos, de distintas
funcdes, sdo adaptados para estarem tecnologicareentrede, geridos e monitorados por
nacleos descentralizados, mas que dialogam de cmmjwerado como uma grande unidade.
Se em pleno século XXI aeb fosse banida de modo rispido e sem uma transicéo,
provavelmente se desenharia um caos social, corpoomosto belicamente pelas armas
eletromagnéticas.

Observando as obras de ficcdo cientifica, que entosmmomentos organizam-se
como uma projecdo social sobre um futuro, idemife a construcdo de uma imagem de
espaco de vivéncia altamente informatizado, em gsetecnologias de informacdo e
comunicacao ja estdo bastante integradas aos tosileguipamentos do cotidiano, de forma
perceptivel ou ndo. Assim como a eletricidade tos® um elemento de primeira
necessidade, da mesma forma que o saneamento, lEsses visdes ficcionais do amanha
expbem o0s beneficios provenientes da digitalizac@mo bens indispenséaveis, na
conformacdo social capitalista avancada. Nao s&acgso os exemplos literarios,
cinematograficos ou televisivos que apontam issmoc o desenho animadds Jetsons
classico dos anos 60 de William Hanna e JosepheBaribu, em outro extremo de visdo de
digitalizacdo, a trilogia filmicaatrix, dirigida pelos irmédos Wachowski e lancada entre o
final dos anos 90 e o inicio dos 2000.

Na visdo de um mundo no qual a digitalizacdo adeogr multiplos meios e os faz
dependentes, criam-se novas ldgicas e passamrawnigwvas conformidades. Nao se trata de
valorar tal processo como negativo, mas de quest@maturalizacdo da tecnologia, como se
tudo que seja tecnologicamente avancado representefator positivo a ser aceito e
perseguido. Neste raciocinio torna-se rotineiroitageentre outras coisas, o0 poder do
mercado frente as prioridades da sociedade, peise §ue fornece os recursos inovadores
digitalizados. De certa forma, esse processo €nmero capitalismo e ocorre de modo mais
acentuado apos a Il Guerra Mundial.

No caso televisivo, o futuro ndo € necessariameige € divulgado por seus arautos.
Jenkins ja apontou, nos seus estudos referentesvargéncia, o que chamou fadacia da
caixa preta Para ele, é falaciosa a ideia de que “mais cedonais tarde [...] todos os
conteudos midiaticos irdo fluir por uma Unica capata em nossa sala de estar (ou, no

cenario dos celulares, através de caixas pretasajtegamos conosco para todo o lug¥r)”.

62 JENKINS, Henry, op. cit., p. 40.
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Como que um buraco negro, estaria aqui a versgorattuto convergente que sintetizaria,
falsamente, todos os meios de comunicagdo em uro digpositivo multimidia, que atuaria
como computador, TV, radio, jornal, DVD, playemetfone, entre outros. Tal pensamento é
artificial, por reduzir as transformacdes contet@an meras modificacdes tecnologicas.

Na pratica, ha multiplos tencionamentos que fazem que os elementos convirjam
ou divirjam, tendo, além disso, a total falta deagtias que o produto, mesmo que de
qualidade, va se popularizar. Uma experiéncia gmgeé se realizar é tentar acessar a internet
para consultar noticias, sentado em um sofa edss@mmonitor, de grandes proporc¢des, no
local onde geralmente fica o televisor. A recep@® dados € a mesma da que se faz com um
notebookou PC convencional? Mesmo em televisores que gpodibilizam o acesso a
internet — que sdo as TVs Conectadas, que podean @mo monitores genéricos — néo se
observa a utilizacdo de muitos dos recursos deampuatador, como no caso de editores de
texto.

Na atualidade essaixa pretando tem receptividade pelo publico, o que naogeare
ser uma questdo de tempo. Uma TV, mesmo com naisstes, nao € utilizada para realizar
algumas tarefas em substituicdo a trabalhar emampugtador tradicional, s6 para citar um
caso. N&o é pelo fato do novo televisor propiciacesso aos-mails por exemplo, que estes
serdo lidos publicamente, com toda a familia. Oasmédo, assim como a comercializagéo,
de um novo equipamento depende de muitos outroeeatles do que meramente uma
listagem de vantagens ou possibilidades. Funcdedd, interesse, habito, custo e
acessibilidade sdo alguns dos pontos que podem dadierenca entre a popularizacdo ou
ndo de um produto, que em muitos casos, mesmoeapaesio a viabilidade técnica, ndo é
lancado devido a estratégias das industrias.

A televisédo e as suas novas configuracdes, atdevéligitalizacdo e da convergéncia
de meios, se apresentam dentro de um cenario dasmressdes e articulacbes. Ndo sao
produtos de uma evolucdo natural, por mais queaposkecorrer em beneficios as pessoas.
Projetar a ideia de que a tecnologia determinalbana do futuro pode fornecer a base para
crencas de que upgradedo corpo humano é @yborg por exemplo, ou que a ideia de viver
em um mundo virtual, como no filnMatrix, € um ideal de progresso. Tratam-se de propostas
gue colocam a modernidade como inevitavel, comaircipio do buraco negrogue tudo

engole.
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2 Televisao: contexto nacional e local

No Brasil a televisdo vem a décadas se fazendemeso cotidiano social, tendo
alcancado os diversos estados paulatinamente, moegso que teve inicio em 1950, com a
inauguracao da TV Tupi em S&o Paulo, e que demoiseguiu por mais de década, até
alcancar a grande maioria dos municipios no pagsgndo por estagios e chegando, nos anos
2000, a digitalizacéo. Dentro desse movimento deeBsos e cambios também ha o contexto
local, como no caso do Rio Grande do Sul onde segrade 50 anos saiu-se do nascimento
da TV e chegou-se ao SBTVD-T, dialogando com adadé¢ nacional, todavia sem poder
deixar de se alinhar aos acontecimentos regiobasta forma, para entender a televisédo
digital e sua implementacdo na Grande Porto Alefgizse necessario conhecer 0s
acontecimentos brasileiros que lhe deram baseapdspela origem do meio e dando foco a
década de 1990, periodo pré-digitalizacao.

2.1 Televisao, historia e similaridades

O século XXI é caracterizado por uma sociedadeardiferente da que foi vista, em
ambito planetario, um século antes. A base pasmassmacdo vem de um complexo nimero
de fatores, considerando uma violenta mudanca ltagica, impulsionada por necessidades,
interesses, curiosidades e disputas. Nao € posssgelecer de duas guerras mundiais e a
Guerra Fria, somadas a conflitos no Vietna, Irdgue, Congo, Afeganistao, Coréia, entre
outros, que foram berco ou impulsionadores de mutijetos de produtos, técnicas e
servicos. Atraves de visOes para a area bélicaratéggas militares acabaram, paralelamente,
ocorrendo avancos em multiplas areas, como naskagas (a exemplo da aeronautica e
demais transportes), medicina, minas e energiamigaj sociologia, comunica¢do e
informagéao, entre outras.

O setor das comunicacdes cresceu exorbitantemeasse nperiodo, com a
popularizacdo do radio, a aceleracdo da imprenealogdo da televisdo e o surgimento da
internet, sem contar a expansdo das telecomungag@e entraram fortemente no processo
de convergéncia de meios. Muitos dos interessesimpelsionaram as inovacbes nas
comunicacdes também vieram desse impeto militagst@o o exemplo da radiodifusdo, na
transmissao de ideias do Estado, e, na segundderataséculo passado, o principio da rede
mundial de computadores, no fluxo descentralizadodddos. Questdes que acabavam
atingindo, direta ou indiretamente, interesses ecenaws do capital.

Agora olhando o espaco mididtico global, com seudltiplos elementos se

modificando simultaneamente, tem destaque a expaya@pante das tecnologias digitais,
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gue tem como principal icone o computador plugadaernet. Nesse movimento nao esta
excluida a televisdo, que, depois de ser o memdrinicacdo de maior destaque no século
anterior, se manteve em constante processo defigoagao, frente as necessidades do
mercado. Mais do que o equipamento se alterar,va Ad/, a digital, que segue em
construcdo, tem mudancas importantes no seu canteldha recepgdo. A partir da
digitalizacdo ganha impulsoRiuriTV, com outros monitores e suportes tornando-se també
uma espécie de televisor, o que amplia os espacproduto televisivo.

A digitalizacdo, assim, p6s em xeque o modelo da p@pular midia da atualidade, a
televisdo, obrigando-a a se adaptar. Essas alesyag@p estdo so ligadas a fatores técnicos,
como renovacdo do equipamento, mas também a gsedtbeunho politico, econdmico e
cultural. Tais modificacdes interferem no modo dedpzir os programas, na moldagem de
novos formatos (seja de tela, seja de linguagemYistintas formas de recepcao pelo usuario
e no cambio de custos de producao, venda e exilesdes sao alguns dos pontos afetados
pelo processo de digitalizag&o.

Para alcancar a digitalizacdo houve um perioddaruws anos 90. Esta década foi um
divisor de aguas no cenario internacional. Com sfeddo da Guerra Fria abriram-se novas
perspectivas mercadolédgicas no Ocidente, tendgansfio do processo de globalizagéo e o
transito mais amplo de novas tecnologias, chegaedtre outros casos, ao inicio da
popularizagdo dos computadores domésticos e a laaggm do ambiente informatizado
junto aos oficios, num processo que ja se delinedegue-se a isso a ampliacao do fluxo de
informac&o e uma nova dinamica de parcerias eminglemerados comerciais, dentro de
estruturacdes transnacionais. Forjou-se, paulagntanuma nova base de negociagbes, com
uma pluralidade de fatores a tencionar os intesesseolvidos.

No Brasil isso nédo foi diferente, agrupando mudangaiveis de perspectivas no
espaco social, politico e econémico, construindmaalialogos com o ambiente internacional
e reconfigurando os cenarios nacional e regional.cahnsolidacdo do processo de
redemocratizacdo do pais, tendo ainda o ingresgmlitecas neoliberais, deu nova projecéo
ao mercado nacional, criando o ambiente para, nalidgade, deflagrar a onda de
digitalizacdo, que chegou em amplas frentes. A ipligidade da oferta de produtos e
servicos fez com que varios setores tivessem quer reuas estratégias comerciais,
principalmente com o ingresso de um grande conjdatagentes multinacionais a partir das
privatizacdes de estatais brasileiras. Desta fohmaye a valorizacdo das forcas minoritarias
de poder, ja que a maior fragmentacdo do consuma@dm que 0S grupos hegemonicos

perdessem espacgo e necessitassem construir ourtéasichs de negdécios, investindo em
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outros segmentos.

Os anos 90 constituiram-se, assim, como momenttacde® da fragilizacdo da
percepcdo sobre as fronteiras nacionais, resul@mgéemovimentos de globalizacdo. Com
isso, fizeram-se dos meios de comunicacao de npastes para o alcance dest®/o mundo
gue se abria. Havia o prendncio de uma midia seanras) desvinculando-se de vontades do
Estado. Uma consolidag&o do principio da livre ooréncia, com a ampliagdo no numero de
emissoras de sinais audiovisuais, fez com quetsips empresas hegemonicas tivessem que
se reposicionar frente aos acontecimentos.

Trata-se de um periodo que, mesmo sendo espectalf@mrado pela questdo da
globalizagdo, representa um momento de transicda paa logica diferenciada das
anteriormente visualizadas, que € a do ambientgaldigA convergéncia de produtos e
servicos, que se vé como tendéncia forte do séXilb é reflexo dessa globalizacao.
Exemplo é a questao ligada a telefonia celular,tgoeseu inicio justamente com a expanséao
do setor telefénicos e as privatizacdes do sistBeiebras, antes estatal. Inegavelmente que a
transicdo politico-econémica ocorrida nesta décadasidiou toda uma rearticulacdo que
depois atingiu frontalmente a sociedade da conteanpadade. Novas perspectivas técnicas e
comerciais se concretizaram no Brasil, o que depoca Fase da Multiplicidade da Oferta de
produtos midiaticos.

Observando agora o contexto regional, € coincidémee, ao completar cinco décadas
do inicio das transmissdes de televisdo no Rio d&ralo Sul, que nunca deixou de dialogar
com a realidade midiatica nacional, ocorram tambémrimeiros passos da implantacédo do
sistema digital de TV aberta no estado, 0 que gesensacao de repeticdo de acontecimentos.
N&o se trata de uma tendéncia nova, ja que o prpptesso de implementacdo de uma nova
tecnologia acaba por deter similaridades, mesmasguécnicas sejam diferentes.

Mesmo sendo questionavel a famosa expressao qutaaphistoria como a mestra da
vida — historia magistra vitae—, seguindo ela “padrbes regulares ou recorreiedgeis
naturais ou de substancias atemporisdmbém nao é possivel ignorar que ha similaridades
em varios periodos historicos, mesmo que dentrooméextos especificos. Claro que esta
percepcdo é facilitada no momento que se promawmortesfactuais, que auxiliam tais
visdes. Contudo, igualmente sdo veridicas recaagénoo comportamento humano que
facilitam tais comparac¢des, mesmo que transparegamacronismo.

No caso da televisdo no RS ha a emergéncia nestdgy quando similaridades no

% MOMIGLIANO, Arnaldo. As raizes classicas da historiografia modern&auru: Edusc, 2004. p. 53.
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processo de implantacdo de modelos de TV, em dwisdos historicos diferentes, acabam
por evidenciar praticas de mercado comuns a anlesta forma, é interessante verificar que
existem semelhancas entre os dois eventos, mesmo ten distanciamento de fatos num
periodo de meio século, mas devendo ser considesadialidades e peculiaridades de cada
uma, assim como distintos desdobramentos. De tmuaaf faz-se necessario destacar que
mesmo em meio a semelhancgas, ainda essas difes&wgsgantescas entre dois momentos
historicos, como neste caso da TV, onde se apeeseitita realidade econdmica e politica a
ditar os rumos desse novo processo de mudancas.

Chega-se, assim, a uma analise histérico-dialéacenplantacdo da televiséo digital
no Rio Grande do Sul, considerando os prépriosdrdins da TV no estado. Verifica-se que
h4, em dois momentos distintos, conglomerados d#amihegemdnicos que iniciam a
instalacdo de modos de transmissdo de audiovisaamretando a oferta de novas
possibilidades de produtos e um grande emarantedgdks econdmicas, politicas, sociais e
culturais, para adaptar-se a nova condi¢céo qustabedece.

2.2 O contexto da televisdo brasileira

Ao tratar do temé#elevisag € comum vir a mente uma série de lembrancaserates a
audiovisuais transmitidos por esse meio, consum&munsalgum momento da vida. Isso
acontece com a maioria dos cidadéos, que tevamwuelacdo cotidiana com o aparelho e seu
contetdo. Teledramaturgia, noticiario, esportesndristicos, cultos religiosos e programas
educacionais sdo alguns dos géneros televisivosoqupam as grades de horarios das
emissoras, muitos deles produzidos em territérmonal, outros importados diretamente ou
adaptados ao publico brasileiro. Ao final, os canls rede aberta transmitem diariamente 24
horas de conteudo ininterrupto, mesclando estildsrmatos, e dirigindo-se a diferentes
publicos alvos.

Até o inicio da década de 1960, o radio era o rdeiecomunicacdo hegemdnico no
Brasil e a televisdo ainda buscava seu caminho @@®@pularizacéo, iniciado no estado de
Séo Paulo e depois Rio de Janeiro, chegando aosopau outras pragas, como Belo
Horizonte, Porto Alegre e Salvador. Ndo demorouapaqune o aparelho se difundisse,
adentrasse macicamente nas residéncias e as amiggescessem, tanto como polos de
producdo de conteudos, quanto captadoras de imezgts publicitarios. Com a instauracao
do regime militar, a partir de 1964, houve um ingpupor parte do Estado para que a TV
ampliasse sua abrangéncia no pais, como partditiagpde seguranca nacional, e ndo tardou
para ela estar presente na maior parte dos laassdos.

Se no principio os conteudos eram produzidos lcmatiene transmitidos ao vivo, com
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0 avanco tecnolégico dessa midia, destacando-deegada do videoteipe e da rede de
microondas, o cendrio mudou. A formacdo das redesomais deu impulso a uma nova
estratégia de administracdo das empresas midiabtaszando os custos de producdo. O
apoio do governo brasileiro para o desenvolvimedto TV, embora em troca de
contrapartidas simbdlicas ao Poder Executivo, dodamental para o rapido crescimento do
meio televisivo, que ultrapassou em importanciaapeb do radio. Mesmo com o fim do
regime militar, em 1985, mantiveram-se muitas @dacbes politicas entre as emissoras e 0
Estado, cenario ndo totalmente alterado no séc{f§ ¥iesmo com a implantacdo de
tecnologias digitais, que trouxeram mudancas noonttefazer TVe mesmo nas demandas
de recepcao.

Dentro deste cenario de pluralidade, houve a aggniao nimero de monitores onde
€ possivel receber conteudo televisivo, ndo someate tradicional aparelho televisor. Além
da difundida TV aberta, com programac¢do analogicaligital de livre acesso a populacéo
com aparelho adequado a receber o sinal, tambénaigan espaco no mercado audiovisual a
televisdo por assinatura eVdebTV entre outros formatos de transmissdo de informaca
televisiva. Com a pluralizacdo de conteudos e matkosecepcédo, ficou mais complexa a
concorréncia entre as empresas de midia e amm@iauisgar da inovacdo, implementada
como ferramenta estratégica de fidelizacdo depetgadores.

Atualmente a TV aberta, transmitida pelos sistemid& (Very High Frequengye
UHF (Ultra High Frequency) € a que tem maior visibilidade no Brasil. Os ¢amaais
populares sdo Bandeirantes, Globo, Record, Rede $BT® sendo a maior parte da
programacao produzida no Rio de Janeiro e Sdo PawWmissora de maior audiéncia segue,
por décadas, sendo a Rede Globo de Televisdo,agustneé referéncia pela programacao que
exibe, como também pela sua producéo de contefuoms deles exportados. A Record tem
se consolidado em segundo lugar, SBT e Bandeiragntegerceira e quarta posicdes, lutam
por melhorar seu posto manking, muitas vezes tendendo a imitar o canal hegemaonico,
outras focando publicos de base mais popular omesgtips especificos de consumidores. A
Rede TV! segue por fora dessa competicdo direta, dgputando picos esporadicos de
audiéncia.

A partir do ano de 2007, especificamente no diad@2dezembro, iniciaram-se as
transmissdes do sinal televisivo digital. A implenagado, que ja vinha sendo estudada desde

a década anterior, foi impulsionada pelo avancermaicional do setor de televisdo, que se

% As emissoras foram dispostas em ordem alfabética.
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digitalizava, e também pela necessidade de adegudgs emissoras, com a entrada de
produtos e servicos novos no espaco comunicaciona,énfase a internet e a convergéncia
para a telefonia movel. Gradativamente as emissa@mecaram a disponibilizar,
paralelamente ao conteudo transmitido de modo gicaloa programacdo pelSistema
Brasileiro de Televisdo Digital Terrest(€BTVD-T), caracteristico da TV aberta digital.

Concebido com base rintegrated Services Digital BroadcastiftfsDB), o padréo
japonés de sinal de televisao digital, o SBTVD-Egma a ser o sistema oficial do Brasil. A
escolha ocorreu ap0s negociacdes entre os paisexddores das tecnologias e o Estado
brasileiro, considerando, principalmente, os ir#eee das empresas de TV. A disputa para
impedir que novas empresas de comunicacao entreranmm televisivo foi uma das tonicas
do processo de escolha do sistema de digitalizagiileiro, assim como a busca de medidas
capazes de deter a migracdo de espectadores désdelepara outros meios, como
computadores e jogos eletrénicos. A renovacdo degdia fez-se necessaria em meio a um
cenario de forte concorréncia e de empenho paengid de novos mercados.

A TV por assinatura segue seu processo de expams@&olonge de alcancar indices
atingidos pela aberta. Segundo a Agéncia Nacioeal@lecomunicacdes (ANATEL), em
setembro de 2010 havia um montante de 9.073.8iMaasss de servicos de televisdo paga, o
gue representa um crescimento vertiginoso, se caupaa janeiro do mesmo ano, com
7.623.389° e aos 2.734.206 de 19%90 desempenho da economia brasileira, na década de
2000, contribuiu para esse aumento, dando basagjparmais consumidores estivessem em
condicbes de adquirir os servicos. A dilatacdo dercado de televisdo paga também
impulsionou investimentos no setor, tanto na pmog@gio de conteddo, quanto na
distribuicdo de servicos. Com isso, passaram afseecidos canais em alta definic&tigh
Definition Televisionr- HDTV) pagos anteriormente ao lancamento do SBTVD

Aproveitando o bom momento da TV por assinaturasrecam diversas acdes para
tanto expandir o nimero de residéncias que consoess@ servico, quanto ofertar novos
produtos que usem da estrutura fisica desse mkiim #a programacao televisiva, passaram
a oferecer telefonia fixa e internet banda larga@hamadoatriple play. Assim, através da
convergéncia de servicos e redes, foi possiveliampinimero de clientes e acrescer novas

opcbes de negocios, disponibilizando boa qualidadprecos atrativos, aumentando a

% ANATEL. Dados Estatisticos dos Servicos de TV por Assinamr Disponivel em:
<http://www.anatel.gov.br/Portal/verificaDocumeritticumentoVersionado.asp?numeroPublicacao=246734&d
ocumentoPath=246734.pdf&Pub=&URL=/Portal/verificaiDmentos/documento.asp>. Acesso em: 18 fev.
2011. p. 16.

® BRITTOS, Valério CruzRecepcao e TV a cahaa forca da cultura local. 2. ed. S&o Leopolda: (Hisinos,
2001. p. 162.



61

lucratividade a partir do compartilhamento dos @gasbm a manutencéo da estrutura. Neste
caminho, ha ainda quadri play com a integracdo de servicos de telefonia mdusta
expansao de produtos, além de fomentar a chaweattka casadaincentivando o habito de
consumir TV por assinatura em troca de alcancaastiacilidades e beneficios, também gera
a concorréncia com outras operadoras, tanto dadaétecomo dos demais servigos ofertados.

Diferente dos modelos aberto e por assinatuvdelTVutiliza-se da rede mundial de
computadores como canal de transito para que asdalkkvisivos cheguem ao espectador. E
uma forma de TV que esta crescendo, gerando uma experiéncia com o audiovisual,
mesmo com suas limitagdes pela ainda deficienteebéarga. Esses conteldos televisivos
podem ser visualizados pelas plataformas de acesgernet, a exemplo do ja popularizado
computador, dos ndo menos falados dispositivos mdeemo aparelhos de telefonia celular
e Ipodg e os menos lembrados televisores convencionaiadd® de conversores. A
plataforma que d& condicdes a esse sistema samwtoeqos de internet, mais conhecidos
como IPs ifiternet protocol, que abrem possibilidade para a IPTV (sistemizatesmissao de
sinais televisivos a partir de dados na internefweas estruturas de acesso ao audiovisual.

Seja recebendo a imagem em tempo real, sincranizath o sinal aberto, seja
promovendo odownload dos arquivos de video, pelo computador ou outrearfeenta
tecnoldgica, essa nova forma de recepcao da TMeledp o contetdo do aparelho televisor,
dando-lhe autonomia. Mesmo sem um equipamentdeled@o, o espectador pode entrar em
um endereco eletronico especifico, clicar e assistua programacéao preferida. “Nos sites o
modo de disposicdo dos conteudos geralmente sdo @uaogramacao sob demanda, o
telespectador pode montar sua propria grade at@dwégebcasting,onde o usudrio pode
clicar e assistir aquilo que deseja no horario mags lhe convém [...])*’ Através das
tecnologias disponibilizadas pelgeb os recursos televisivos podem ser potencializados,
possibilitando novas interagcdes com recursos acesivainda inviabilizados no SBTVD-T,
de sinal aberto.

Outra plataforma que capta a imagem televisiva,petisando o televisor
convencional, € o telefone movel, mas ndo necessarite se limitando a informacao
transmitida pelo sinal digital, ou mesmo analogaimerto. Além dos casos em que ele capta
gratuitamente o conteudo de TV através de onddgidmeas e consegue fazé-lo visivel no

displaydo celular, ha a obtencdo do conteldo televistv@gquipamento através do proprio

7 SIMOES, Denis Gerson; BITTENCOURT, Maira. A tekfio brasileira no processo de digitalizacdo. In:
BRITTOS, Valério Cruz (Org.)TV digital, economia e democraciaSao Leopoldo: Ed. Unisinos, 2010. p. 71-
85.
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sinal pago emitido pelas operadoras, pelo sistgtneE3sa opgdo, como no caso da internet,
viabiliza ndo s6 a chegada dos dados, mas tamkeasténcia de um canal de retorno, em
duas maos, abrindo chances de novas interacOesegnigsoras e receptores.

Por outro lado, o préprio aparelno de TV movel, epehdente de outros
eletroeletrbnicos, € uma realidade atrativa, safja fevar no bolso, seja para acoplar a uma
saida existente em automoveis, 6nibus, trens, a@@evadores. Trata-se de um instrumento
que desloca o televisor para fora das residénciasspacos fixos, tendo na estabilidade do
sinal uma vantagem, se comparado ao modelo analdtgsa mudanca de espacos pode fazer
recordar da propria transicdo do aparelho de radie de equipamento residencial
transformou-se em eletroeletronico de uso espeerdgbmo transito das grandes cidades.

Percebe-se, assim, que a televisdo passa, ag@arsieu processo de digitalizacao, a
evidenciar principalmente o seu conteudo e mut@plas formas de estruturar suas bases de
recepcdo, com a possibilidade de anexar-se a opitoalsitos fisicos e simbdlicos. O modo
plural como esse meio de comunicacao sofreu afiesa@ fim de ndo perder espago para as
novas opcodes tecnoldgicas que se colocaram a w@idpodo publico, fizeram da TV uma
PluriTV. Essanova concepcace reflexo de varios fatores: da convergéncia aligitda
fragilizagcdo das empresas de midia no novo cemaeicadoldgico, da flexibilizacdo geral
dos meios, do reordenamento do papel da programdeadlousca de novas solugdes para o
mercado publicitario, do intuito de agregar a TVieahilidade diante dos novos desafios e
atender as novas demandas do publico.

Em um mercado mutavel, em busca constante de movessimidores, multiplicam-se
os tipos de produtos passiveis de venda, procuratefawler aos mais diferentes gostos e
publicos. Os bens simbdlicos e servicos ganhamdgrdestaque nesse contexto, atendendo
as experiéncias e desejos do publico. Ao passamouiuem as relagdes interpessoais, de
modo espontaneo (principalmente nos grandes cenftzanos), aumenta 0 consumo de
produtos industrializados. Todavia, ndo necessarngnadquirem-se bens de uma industria
de base, materiais, mas sim produtos de novas dasdsdulstrias culturais.

2.3 A Fase da Multiplicidade da Oferta, cambios eoncorréncia

A década de 1990 foi um periodo de consolidacdomddancas de momentos
anteriores e de abertura de novas légicas sociaisreadolégica® Houve simultaneamente

neste ambiente temporal a queda de barreiras, cemrada da globalizacdo, e o levante de

% BRITTOS, Valério Cruz; SIMOES, Denis Gerson. A aefiguracdo do mercado de televisdo pré-
digitalizacdo. In: RIBEIRO, Ana Paula Goulart; SAGRENTO, Igor; ROXO, Marco (Orgs.)Histéria da
televisdo no Brasil do inicio aos dias de hoje. Sdo Paulo: Cont@aap. p. 219-238. p. 221.
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outros empecilhos, como novas acdes de proteciongn parte dos agentes hegemaonicos
dos mercados. Ao mesmo tempo que o capitalismopatd publico, apresentou um novo
tempo de aberturas, omitiu-se as disputas decegelgisse movimento. O fim da Guerra Fria
simbolizou um quadro de reajuste de ofertas comisrce a formatacdo de novos
alinhamentos de poder, com o ingresso de novatiig8es dentro dos diversos espacos.

No Brasil o processo de globalizacdo chega a petocontexto distinto, por mais que
nao deixe de dialogar com o cenario internaciofail.na década de 1990 que se fez sentir
grandes impactos que ja anteriormente se anunciammamplos segmentos, seja por
acontecimentos oficiais e de cunho simbdlico dedidur, seja por tendéncias contextuais que
ganharam visibilidade. Este foi o periodo de imentacdo de uma democracia caloura, que
NOS seus primeiros passos ja se deparou com ospoode deposicédo do presidente Fernando
Collor de Mello e depois com a experiéncia inédita reeleicdo do principal posto do
executivo nacional.

Neste momento de mutagbes o poder de compra ddacidsofreu com constantes
prejuizos no campo econdémico, abalando a auto-®stampopulacdo e, consequentemente,
com o proprio mercado — entre eles o comunicaci@edta forma, ndo se pode esquecer que
0 pais entrou na década de 1990 com uma economiadab vindo de uma sequéncia de
planos onde a moeda desvalorizava-se rapidamemtepyma inflagdo galopante. O Cruzado
(1986), Cruzado Novo (1989), Cruzeiro (1990) e €mw Real (1993) pouco tempo se
mantiveram circulantes; s6 com o Real (1994) hauve estabilizacad®, o que deu base a
formatacdo de um novo cenario de consumo.

Observando especificamente os acontecimentos aadasecomunicagdes brasileira,
visualiza-se que ndo houve descolamento destaprs®derado o contexto geral em que
estava incluso. Nao distou da realidade vigent@aise e também no mundo. Como coloca
Mattos:

A forte participagédo do Estado na economia braajleiom reflexos diretos
sobre todos os setores do pais, inclusive nos ntEosomunicacéo, s6
comecou a ser redirecionado a partir da décadalDdeo® os planos de
privatizagdes iniciados no governo Collor de Meloontinuados por Itamar
Franco e Fernando Henriqgue Cardoso. Isso como xeefldireto do

neoliberalismo econémico e do processo de glolg@izague, durante a
década de 90, deu inicio a uma série de transfé@esageopoliticas e socio-

% Muitos planos econdémicos passaram de forma meted@p6s a redemocratizacdo do pais. Em 1986 caiu o
Cruzeiro e ingressou o Cruzado, ficando até 198ando se estabeleceu o Cruzado Novo. Mas poucodmais
um ano depois, em 1990, retorna a antiga denonor@gizeiro. Em 1993 é apresentado o Cruzeiro Réaha
designacéo antes da implantacédo do Plano Real96m INSTITUTO CapitalA moeda brasileira de Réis a
Reais Disponivel em: <http://www.ronalddomingues.cordér.php?lang=2&s=brazil&id=49>. Acesso em: 23
dez. 2009.
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econdmicas e a estruturacdo institucional dos esloulturais, ideologicos e
religiosos’®

A midia televisiva entra na década de 1990, deadw, lainda dentro de tendéncias da
redemocratizacdo, tendo que se organizar a partedario de ampla abertura de concessoées
publicas de canais no governo Sarney; de outrojesemvas possibilidades vindas da
globalizagdo e da entrada de novos capitais. Apriag) mudangas nas telecomunicacoes,
com as privatizacdes da malha telefénica publieae@panséo da telefonia moével, ja4 davam
sinais as emissoras de radio e televisdo que nayestes passariam a disputar espagco no
mercado midiatico. Um periodo de rupturas e coidades com modelos de gestdo de
negocios e politicas de comunicacao.

E neste movimento de mudangas, rupturas e alinhtameque se altera
substancialmente o modo de consumo, acompanhaméoscado em seu momento nacional e
sua relacdo com o global. Configura-se, assifgs® da Multiplicidade da Ofertaelaciona-
se com a “aceleracdo definitiva da globalizacamual, embora n&do seja um fendmeno
inteiramente novo, tem sido exacerbada e recorfifuna contemporaneidadé’Ela faz
referéncia a um conjunto de acfes que ganharamsmpipartir do meio da década de 1990,
sintetizando as mudancas vividas nos ultimos 28 aadelevisdo brasileira (tendo comecado
a se articular em 1990 e sendo definida em 1995).

Vé-se evidéncia disso, no seu principio, quandsistemas de televisdo por assinatura
foram decisivamente implantados no pais e ampliasamimero de canais. Ocorreu a
formacdo e expansdo de conglomerados multimidiantercambio entre corporacdes
transnacionais, a proliferagéo de formatos de progcdo mundializados e a transmissédo em
larga escala de bens desterritorializados, prilrogate nos canais pagos.

Neste periodo inicial da Fase da MultiplicidadeQfarta tiveram impulso os projetos
de aproximacdo do mercado internacional, contanoim degislacdo progressivamente
favoravel e apoio dos Governos Federais, que swifidaram com a abertura indiscriminada
para o capital estrangeiro. Com a quebra do moiwpestatal das telecomunicacdes,
aceleraram-se no Brasil os cursos ja transcorridostras localidades deste mundo
globalizado: desregulamentacdo, privatizacao, agéweia, concentracao, aliancas.

O impulso tecnolégico provindo desse periodo estimua convergéncia entre
telecomunicacdes e informatica, criando novos egméntos e reunindo os existente€om

OMATTOS, Sérgio, op.cit., p. 30.

"LBRITTOS, Valério Cruz; SIMOES, Denis Gerson, op,@. 223.

2 Nicholas Negroponte, por exemplo, acredita qum os recursos da informatica, a transmiss&o téleviera
assinconica. Para ele, na maior parte do temp@iagio se dard por solicitacdo, constituindo o chémedo
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a venda da TelecomunicacOes Brasileira S. A. (Té®b ocorreu a propagacdo de
associagfes e fusdes entre empresas com basesfdaite(concessionérias e autorizadas),
televisdo a cabo e acesso a internet. O fornecordmimultiplos servicos comunicacionais
por uma mesma empresa, na grande parte das ve#azanional, se tornou tecnicamente
possivel e ndo tardou a ser ofertado no mercado.

Assim, dentro deste contextpriori, destaca-se na década de 1990 uma mudanca de
padrbes e o ingresso de novos agentes dentro dmadoeecomunicacional. O avanco dos
meios pagos, com énfase a TV a cabo, se destacone@ra esse processo de globalizacao.
N&o se tratou de uma alteracdo dentro do mesmoadwrelevisivo, mas a presenca e
expansdo de uma nova industria, de participac@zenée no cotidiano brasileiro.

Mesmo nao se tornando em pouco tempo hegemonicBrasil o setor de TV por
assinatura trouxe novas articulacbes quanto adenti@ uma nova concorréncia, com a
ampliacdo das possibilidades de fruicdo, se n&di@st ao menos a um publico selecionado.
Por mais que a um segmento restrito, essa noveo apgdacesso ao conteudo televisivo
ampliou de um conjunto inferior a 10 canais para unargem que pode ser superior a 100. E
a entrada de produtos globalizados com quase nenimienvencao nacional na programacao.

A organizacdo econfmica, a entrada de novos predatiaves da globalizagéo,
aumento do consumo, privatiza¢des, sdo algunsldogrtos que compuseram a imagem de
crescimento e otimismo, decorrendo em especulagdesiomento. Aumentaram, com a
expectativa de oportunidades, os empreendimentosapital nacional e estrangeiro em solo
brasileiro. Frente a esses acontecimentos, foraomguridas inovacdes nos produtos
midiaticos a fim de alcancar novos publicos ou gmer 0s existentes. A necessidade de
mudar os padrdes consagrados e propor um novo magieda ndo plenamente testado,
mostrou-se como um desafio, em um contexto maitratsformacoes.

O processo de digitalizacdo, que eclode em megsasereajustes do mercado e em
uma nova légica de consumo, iniciou na TV com seéss0s, para conseguir fazer as
empresas mididticas competirem em um novo cen&idisputas, o globalizado, dentro de
um momento historico de rearticulacbes. Mesmo caergdes internacionais dos agentes que
entravam nos negocios no ramo comunicacional, aarbrdsileira deu passos para uma nova
proposta de fazer TV por necessidade, ndo por ¢&olarganica.

2.3.1 Crise, audiéncia e alternativa

broadcatching que significa a irradiacdo, pela emissora, de wéw@e debits, havendo, na recepcao, um
computador que os apanltaich), examina-os e descarta-os em sua maior paréadesé aqueles poucos que
a maquina, informada dos interesses do recepttga jque ele posteriormente desejara consumir. Ver
NEGROPONTE, NicholasA vida digital. 2. ed. S8o Paulo : Companhia das Letras, 1995.
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A Fase da Multiplicidade da Oferta inicia em meipraje¢des de crescimento e uma
expansao da concorréncia — em mudltiplos setoresetinto, verificou-se que o otimismo
gerado pelo Plano Real, sentido até 1997, deu lagana sequéncia de preocupacdes. A
gueda vertiginosa da demanda em um curto espaigg® estagnou parte do mercado, que
até entdo ampliava seus investimentos e projet@szimentos. Isso chegou de forma rapida
e direta nas midias, especialmente ap0s o térmanGapa do Mundo de Futebol de 1998,
realizada na Franca. Com a queda nos faturamerass ethpresas, diminuiram o0s
investimentos nos meios de comunicacdo. Em um novoento, os veiculos precisaram se
readequar a quem podia anunciar, ao orcament@devgara suas producdes e para atender a
novos publicos espectadores com potencial de camshecessitava-se urgentemente obter
novos faturamentos.

As empresas precisaram buscar novos focos. A ralggagdo dos investimentos
publicitarios foi uma das tendéncias desse perioasirando-se forte até o final da década e
inicio dos anos 2000. O mesmo ocorreu com as TYsagsinatura, que investiram em canais
regionalizados e focalizaram publicos segmentaddas. os canais pagos também padeceram
uma estagnacao nesse periodo, sO retomando crasTiapss a crise.

Assim, dentro desse contexto da Fase da Multigltedda Oferta, primeiramente, tem
destaque, na década de 1990, uma mudanca de pamn@esma expansao inicial de servigos
e investimentos em produtos diferenciados, a paetimomentos de otimismo do mercado e,
depois, uma readequacédo das midias, no periodstatgnacao e retracdo. Simultaneamente a
isso, houve o ingresso de novos agentes dentroedlcado comunicacional, com destaque
para as operadoras de TV por assinatura e de tss@naberta em UHF, produtos voltados a
publicos mais fracionados. De certa forma, todaea &omunicacional passou por esses
abalos econdmicos, que, ao atingirem em cheio amcéntes, tiveram seus efeitos
maximizados nos veiculos.

A pluralidade da oferta de produtos e servigos gardvidéncia dentro desse quadro
conjuntural, numa onda de otimismo das midias, idefsastrada. Com a ampliagdo da
concorréncia no mercado de bens simbdlicos, ao fpmam agregados novos produtos
televisivos, sem um crescimento equivalente deigail@onsumidor, ocorreu uma mudanca
na audiéncia. A televisdo cresceu, ampliou seu rairde agentes, ficou mais complexa,
ofereceu mais op¢des aos consumidores e, comostasfpmuve uma descentralizacdo de
focos. Em outras palavras, a TV ganhou concorremtaliura e, mesmo nao perdendo seu
posto de meio hegemonico, acabou se fragilizandm ampliacdo continua dos

competidores.
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A audiéncia da principal rede brasileira, a Glotbey indicativos desse cenario, com
uma queda perceptivel nesse periodo. Tomando umpéxelo decénio 1995-2005, que da
inicio a Fase da Multiplicidade da Oferta, enquasuas concorrentes sofreram oscilagbes
menores, ja que seus indices eram deveras maisespdm 10 anos, a emissora lider perdeu
16,1 pontos de audiéncia, saindo de 72 pontos, 9951 e chegando a 55,9, em 200%im
movimento que ndo parou até o momento. No mesmmduerSBT teve um primeiro
crescimento, saindo de 15 e passando para 25 pento2001; algo fora do padrdo da
emissora, mas retornando ao posto de 15,1 em 20B&ndeirantes, nesse tempo, manteve-
se dentro de uma média, sem grandes picos, samdb el acabando com 5,1 pontos. O
destaque positivo ficou para a Record, que em raewise teve aporte financeiro para
adaptar-se, saindo de um inexpressivo 2 pontosgacklo a 9,7 pontos na audiéncia.

Dentro desse quadro conjuntural, nota-se que, nadittamente, o valor da queda de
audiéncia da Globo ndo se transferiu diretamentadasrsarias mais competitivas, SBT,
Bandeirantes e Record, que absorveram porcentaggmempa do montante. A audiéncia
dessa diferenca se pulverizou nesses 10 anos,ntteéizando um pouco os holofotes, que
antes miravam praticamente em um so ponto.

Observando indices de 2006 a 2009, verifica-seegga tendéncia na audiéncia do
decénio anterior seguiu, mas como uma migracdo eqgisessiva de espectadores para a
Rede Record, que rapidamente ampliou sua crediddidcom o publico e incorporou o
padrdo tecno-estético da lider. A Globo em quatrosaperdeu 6,7% de sua audiéncia,
passando gradativamente para 51,9%, em 2006, 4@/898007, 44,3%, em 200& 45,2%
em 2009 A Record fez movimento crescente, saindo de 10j@%udiéncia, em 2006,
seguindo ano a ano para 14,6%, 16,7% e 18,1% pdottisope, chegando ao final de 2009
com um aumento de 7,8%. No mesmo periodo o SBTiseguqueda, de 19,4% para 13,0%,
ficando em terceira colocacao das emissoras, caxa ba 6,4% dos pontos, quase a mesma
gue a Rede Globo. O que se verifica, na praticamémaior equilibrio entre as grandes
emissoras e o crescimento da pulverizacdo das rengéjunto as pequenas, ja que é
expressivo também que o conjunto das emissorasrege(@mando aqui a Rede TV!) tenha
alcancado um indice acima de 20% em poucos arnndps#e 16,8%, em 2006, e chegando a

20,6% em 2009, uma mudanca de 4,2% na audiéneais. del

* GRUPO DE MIDIA DE SAO PAULOMidia dados 1996 S&o Paulo, 1996. p. 76.
" GRUPO DE MIDIA DE SAO PAULOMidia dados 2006 S&o Paulo, 2006. p. 146.
> GRUPO DE MIDIA DE SAO PAULOMidia dados 2002 S&o Paulo, 2002. p. 170.
® GRUPO DE MIDIA DE SAO PAULOMidia dados 2009 S&o Paulo, 2009. p. 215.
"GRUPO DE MIDIA DE SAO PAULOMidia dados 2010 S&o Paulo, 2010. p. 44.
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Nessa Fase da Multiplicidade da Oferta, com o sresto da concorréncia e das
possibilidades de acesso a informacao, tornou-s difécil promover um planejamento de
negocios em longo prazo, devido as incertezasgtabitidade do mercado. Colaborou com a
mudanca no periodo a ampliagcdo do numero de caaais,em sinal aberto, com o maior uso
do UHF, quanto por assinatura (que ainda esta esegso de crescimento). Também como
destacados indicativos de alteracfes tecnoldgsatasan o videocassete e o controle remoto,
apresentando possibilidades de mobilidade do recept face das ofertas das emissoras, “em
conexdo com as alteracOes sociologicas, ligadasestruturacdo produtiva, que levaram a
tendéncia de individualizagdo do consumo, até mesimoconteudos televisivos, em
detrimento & audiéncia familiar, prépria do peri@meo da comunicacdo de mas$a0Q
proprio DVD, com suas facilidades e baixo custo gime que num segundo momento)
alavancaram ainda mais 0 ingresso de novos pro@utogncorrerem com 0S programas
ofertados pelos canais abertos.

Olhando especificamente a TV por assinatura, irptetna Fase de Multiplicidade
de Oferta, ela correspondeu a uma mudanca nawatrdé negocios da televisédo no pais.
Cresceu a partir de 1993tendo no periodo de 1997 a 2004 uma desacelerpgém,ogo
depois ampliar-se de modo vertiginoso, chegandguérm de 2009, com mais de 6 milhdes
de assinante®.Ocorreu, assim, a sedimentacdo de um nicho doadherelevisivo que antes
nao tinha grande expressividade econdmica e sseiatlo também o0 segmento que primeiro
investiu em transmissdo de conteudos com sinakadigneste caso via cabo, satélite,
microondas ou mesmo rede telefbnica. Esse principiobase para a constituicio de uma
cultura de consumo de canais diferenciados, focadopublicos especificos. Nao se pode
esquecer que a propria TV a cabo acabou alavangartioda internet banda larga, também
disponibilizada pelas empresas de telefonia, atetd#-la, utilizando-se da estrutura de cabos
ja instalados.

Nesse periodo da multiplicidade da oferta, quaratobém esta em expansdo a
popularizacdo dos computadores residenciais e eaingti fica evidente um aumento de
disputa entre os novos meios e as empresas des@@eaberta. Mais corporacdes, mais
concorrentes. Faziam-se necessarias transformagéesestruturas das midias para se
adequarem ao cenario que se configurou apos aaldeatP90, conturbada, de altos e baixos.
Uma opcao foi o alinhamento de aliancas entre cagdes, gerando uma concentracéo

8 BOLANO, César Ricardo Siqueira; BRITTOS, Valéritug, op. cit., p. 228.

9 Como negécio, a TV por assinatura teve experingéetana década de 1980 em condominios fechados e
hotéis, tendo seu inicio oficial em 1988, com ongiio texto legal regulamentando o tema.

80 BRITTOS, Valério Cruz; SIMOES, Denis Gerson, ap, p. 228.
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econbmica, “de forma que, mesmo no caso do aundentdimero de atores dentro dos paises
individualmente, o mercado global, considerandmseEstados mais ricos, passa a ser
dividido entre jogadores com mudltiplas ligacé&sPara quem liderava audiéncias, houve
mudancas, com o intuito de que, no fundo, ndo nsedaada; aos que buscavam uma maior
projecdo, era 0 momento de ocupacdo de espaco,aeen da fragilidade das grandes

empresas, 0 que gerou aberturas de brechas pegscomento das menores.

As necessidades acabam impulsionando as inovagésse contexto é que eclode a
digitalizacdo, como um dos instrumentos da readggueda televisdo ao cenario tecnoldgico,
mercadoldgico e social, buscando adaptar o meima nova cultura de consumo de bens
simbdlicos, em que a convergéncia e a interatiddsiib temas em pauta. A formulacdo de
novas estratégias de acdo, com multiplos didlogosautros meios, com destaque a internet,
segue um processo de construcdo de novas aliarmgasos habitos do consumidor,
adequando-se a eles, por um lado, e buscandazfideb, de outro.

2.4 Televisao regional no Rio Grande do Sul

Observando de forma sintética as cinco décadasleliséo no Rio Grande do Sul,
podem-se tracar elementos pontuais que auxiliamorenak um primeiro mapa dos
acontecimentos desse periodo. Nao se pode esaleecentexto onde os fatos se déo, assim
como das instituicbes que passam a ali se pronungeste primeiro momento se dard
destaque a uma retrospectiva do meio TV no espadsjbilitando posteriormente deter-se de
modo mais critico no cenario que da base a soaedasdtes primeiros anos da década de
1960.

Durante os 50 anos da midia televisiva no RS, mamgium total de sete grandes
canais, que transmitiram em rede aberta pelo si@aipoVideo Home SysteifyYHS) em
Porto Alegre, estando seis deles ainda em atividkdeam, em ordem cronoldgica, as
seguintes emissoras: TV Piratini, canal 5, inicasdas operacdes em 1959 e findando em
1980; TV Gaducha, canal 12, que comecou suas trae8es em 1962 e atualmente € a RBS
TV; TV Difusora, canal 10, inaugurada em 1969 edidm a Rede Bandeirantes em 1987,
sendo atualmente a TV Bandeirantes; TV EducativdVE, canal 7 e Unica estatal,

introduzida oficialmente na sociedade gaticha end: 397V Guaiba, canal 2, implantada em

8 BRITTOS, Valério Cruz. Televisdo, concentracdo ancorréncia no capitalismo contemporaneo. In:
BRITTOS, Valério Cruz (Org)Comunicacao na fase da multiplicidade da ofertaPorto Alegre: Nova Prova,
2006. p. 21-46. p. 26.

82 FUNDACAO CULTURAL PIRATINI — RADIO E TELEVISAO. Quem Somos Disponivel em:
<www.tve.com.br>. Acesso em: 20 fev. 2011.
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1978 e adquirida pelo Rede Record em 2007, tenjgoshdenominacdo de TV Recdfd TV
Pampa, canal 4, que teve a primeira transmiss&mdeem 1980; SBT-RS, canal 5, de 1981,
do Grupo Silvio Santos.

Praticamente o processo de implantacdo das ensssareapital aconteceu de 1959 a
1981, tendo o ingresso ocorrido em diferentes gesigoliticos e econbémicos, estando em
distintos estagios tecnoldgicos. As trés primewde marcar de forma mais incisiva 0s
diferentes niveis de inovacdes nos equipamentasestrutura gerencial dos primeiros anos: a
TV Piratini foi a grande precursora no RS, anursdaque trazia ao estado os equipamentos
mais modernos do pais, por exemplo, sendo dep®é &alcha sua primeira concorrente
direta, entrando anos depois a TV Difusora, comesponsavel pela primeira transmissdo em
cores do pais. A década de 1970, com a ja impledariransmissao em rede, vai tanto
apresentar uma légica televisiva num formato deogaaentre producdes locais e nacionais,
quanto vai evidenciar a acdo ousada da familia &Saldo lancar a TV Guaiba, com
programacao exclusivamente local, s6 para iniciatenexemplificar alguns casos.

Ver, assim, o desenvolvimento da televisdo no exresul do pais possibilita
classificar periodos de forma didatica para o estla histéria do meio. Se visto pelo viés
tecnoldgico, poderi-se-a seccionar estas cinco ddécam cinco momentos distintos: o
vislumbre da implantagéo; o ingresso do videoté\pE); a rede de microondas; a TV e o
sinal a cores; o digital na producdo audiovisuab sinal. Esta divisdo de base didatica ndo se
opde as fases da histéria da televisdo brasilempogtas por Matto¥, mas sim aponta
momentos de inovacédo especificos da realidade galch

Este primeiro momento da televisdo no Rio GrandeSdh o do vislumbre da
implantagdo, tem inicio em 1959 e corresponde apanbdo de baixa popularizacdo do
televisor, mas que correspondeu também a um ponoeintado dos gauchos com o novo
meio. Sendo uma programacdo majoritariamente ao, \por falta de equipamentos de
gravacdo magnética, trabalhava com um menor perelotransmissdo e producdes
majoritariamente realizadas em estudio. Isso reptasa ter pouco contelddo televisivo
disponivel, com tempo menor de exibicdo para busoarercializar, 0 que era, também,
reflexo da falta de habito de ver televisdo. A TWathi inaugura uma nova fase das
comunicacdes no estado e € a Unica emissora régiesta periodo.

No final de 1961 chega um novo equipamento, qugyrs Bergesch, modificou “o

8 RECORD.Quem somos Disponivel em: <http://www.tvguaiba.com.br/Quem®s.aspx>. Acesso em: 20
fev. 2010.

8 MATTOS, Sérgio.Histéria da televisdo brasileira uma visdo econdmica, social e politica. Petr&poli
Vozes, 2002. p. 78-79.



71

panorama e a rotina daquelas atividades a quena fod funcionarios da Piratini] estavam se
habituando™ Era o ingresso do videoteipe. A maquina possibilitou avgcédo dos dados,
abrindo espaco a novas formas de edicdo e trar@missna novidade que acabou por
ampliar o padrdo de exigéncia do espectfi&m dezembro de 1962 é inaugurada a TV
Gaulcha, que ja vinha dotada de VT desde o princi@eendo uma dinamica diferente dos
primérdios de sua concorrente. E a partir do usditdamagnética que também se da a
exibicdo de programas produzidos no Rio-Sao Pgul®eram trazidos de avido e rodados no
RS

O transito da programacéo via rede de microondadpamais via rolos de videoteipe,
ocorreu trés anos depois, com a fundagédo do Depamta Nacional de Telecomunicagoes
(Dentel), em 1965. Segundo Mattos, a medida vero jda doutrina seeguranca nacional
do governo militar, a qual promoveu bases que fdmitam para a implantacéo da estrutura
técnica necessaria para o socioeconémico, pokticoltural do pais em termos gerais, e das
telecomunicacdes em particuld#’O Estado acabou por dar “condicées operacionais =
telecomunicacdes brasileiras (facilitando o ace#stede de microondas, cabo coaxial,
satélite, televisdo a cor etc}” sabendo depois também se utilizar desta estrytara
disseminar as idéias do regime, pressionando asseras de TV e demais meios de
comunicacao, muitos também nascentes ja com ligamg@ams militares.

O inicio da emisséo do sinal a cores no pais tamiaéser reflexo da acdo do Estado,
em parceria com as empresas de comunicacdo. Nesiewvai ser a TV Difusora, canal 10,
uma emissora gaucha dos freis capuchinhos, a ppodéesmo sendo fundada em outubro de
1969 ja com equipamentos para captacao em copeisn@ira transmissao oficial com o novo
sinal ocorreu em 19 de fevereiro de 1972, diretd-esta da Uva, em Caxias do Sul-RS,
estando em cadeia para retransmissdo nacionaljsivel com as concorrentes de Porto
Alegre®® O feito ocorreu por estar em parceria com os andit, que tinham interesse na
novidade, mostrando a modernizacdo do pais. A Beidm fundamental no processo, pois
nao so tinha regulamentado o padrdo do sinal eescorPAL-M, como colocou sua estrutura

ao dispor para a acéo, como o satélite de comwiesagrasilSat*

% BERGESCH, WalmorOs televisionarios Porto Alegre: Ardotempo, 2010. p. 72.

8 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 72.

87 KILPP, SuzanaApontamentos para uma histéria da televisdo no RiGrande do Sul S&o Leopoldo: Ed.
Unisinos, 2000. p. 31.

8 MATTOS, SérgioO contexto midiatica Salvador: Instituto Geografico e Histérico da Ba009. p. 35.

8 MATTOS, Sérgio.Histéria da televisdo brasileira uma visdo econdmica, social e politica. Petr&poli
Vozes, 2002. p. 35.

9 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 150-151.

L Ibid., p. 148.
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A partir da facanha de colocar cores na televisam série de acdes passaram a atuar
no setor, principalmente pela forte concorrénci@eeas emissoras. Era um cenario onde se
consolidavam as parcerias entre as empresas denwag@o espalhadas pelo pais, com a
formacdo das redes. A sustentabilidade econdmeaimia necessidade e manter sadia as
contas das TVs no Brasil ndo era uma tarefa filoilRio Grande do Sul, a TV Gaucha teve
problemas financeiros ainda na década de 1960 t@dd vendidas as das a¢des da empresa,
depois recompradas pela familia Sirotsky. A TV tirainha perdido sua hegemonia e se
adequava ao cenario através dos conteudos doso®DidriEmissoras Associadas. A TV
Difusora, que havia adquirido a TV Rio e depoistde desfazer o negdcio, tenta prover a
Rede de Emissoras Independentes (R.E.l.), madrtesteadas suas pretensdeés.

Quem esteve, durante sua trajetéria, na contramedsedprocesso de formacao de
redes foi a TV Guaiba, que, mesmo lancada em E98neio a consolidacdo desse modelo,
buscou revigorar a televisdo com base na prograacal, opondo-se ao trabalho associado
a outras emissoras. Ela era propriedade do grupsed® Caldas, do jorn&orreio do Povg
e sua direcao lutava para conseguir manté-la com grade de horarios essencialmente
formulada com producéo regional, o que foi um des&m 2007 o veiculo foi vendido a
Rede Record, finalmente passando a agregar-se aagi@anacional, dentro de uma grande
acao de disputas midiaticas.

Ocorre, assim, na década de 1970, com a formac8oreties nacionais, um
movimento para adequacéo das emissoras a reahtadadologica e politica da época, com
a otimizacdo dos custos de producao e alinhameptmsura. A situacdo ndo estava facil,
mesmo com apoios provindos pelo Estado, que fomam@asimultaneamente controlava. Era
um momento de cambios e readequagdes. No ano gmi7@xemplo, foram encerradas as
atividades da TV ExcelsidF,que teve o controle da TV Galcha de 1963 a 1988Gatcha,
por sua vez, seguiu com programacdo da Rede Gloaondq sua antiga dona fechou as
portas’® Um dado que se faz relevante é que no final dad#éde 1960 e inicio de 1970 a TV
da familia Sirotsky transmitia programas dos vécasais do centro do pais. Sobre isso exp6s

2KILPP, Suzana, op. cit., p. 50-51.

% 0 encerramento das atividades da TV Excelsiopgairer, entre outros pontos, por questdes queapsam
confrontos com o regime ditatorial vigente. A Esiel foi, durante o governo de Goulart (1961-1964ha

rede com forte atuagdo nacional. A perda de saad& ocorreu em 1970. Segundo o Dentel (agénaigadkya

da época), isso foi decorréncia da insoléncia fiea, mas esses dados, na atualidade, foram pastdsivida.

MATTOS, Sérgio,op. cit., p. 93.

% RUDIGER, Francisco. Cotidiano, midia e industnigtural: modernidade e tradicionalismo, dos and301®

atualidade. In: GERTZ, RenRepublica: da revolucdo de 1930 a ditadura militar (19305)9®asso Fundo:
Méritos, 2007. p. 355-398. p. 378.

% CRUZ, Dulce MéarciaTelevisdo e neg6cioRBS em Santa Catarina. Blumenau: Ed. da FURB6.19942.
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Bergesch:

Alguma coisa produzida pela Globo era veiculadgmgramacdo normal da TV

Gaucha, assim como a programacéao que era ofenqeei@dxcelsior e pela Record,

igualmente veiculada aqui. Eu era o executivo camaf esses contatos e as
aquisicbes dessas programacdes das diversas amjsqmra a TV Galcha.

Acompanhava de perto os movimentos estratégicosedas de Rio e S&o Paulo, os
Seus avancgos e seus recuos para conquistar ooesEpg do Sul, especialmente
pelo f:}}g significativo que representava a lidesarigcal assumida pela TV

Gaucha.

O que se aponta € que em 1969, quando do langamdedornal Nacional a TV
Gaucha ja mantinha relagbes com a Globo, o quere@@@senta uma afiliacdo como nos
atuais moldes, onde ha exclusividades entre agspa®egundo Reis, ndo s6 havia outra
relacdo entre as emissoras, na transmissao deapragi(seja via fitas magnéticas ou rede de
microondas), como também era exibido maior voluree pdogramacéao local, inclusive
ocupando o horario nobfé.N&o se pode, assim, pensar na verticalizacdo coratual.
Apontou Bergesch que ele sugeriu a Mauricio Siyotgle “talvez fosse importante estreitar
relacbes mais firmes com a TV Glob8’mesmo quando ja haviam contratos de uso de
conteudos da carioca no RS, isso posteriormentecampra da emissora pelos irméaos

Sirotsky, ocorrida em 1968.

Isso aconteceu em um momento histérico importantegee se desenvolvia uma
revolucdo no telejornalismo brasileiro, com a etdrao ar do Jornal Nacional da
TV Globo, em rede nacional de microondas pelaadthbratel e a TV Gaulcha era
a emissora local a transmiti-lo para o estado @doGrande do Suf

Havia um modelo de relacdes entre emissoras qiez sdiferente da atual logica da
cabeca de rede formatar a grade de horéarios desla$i. Bergesch destacou que em 1967,
data que a RBS apresenta como momento da afildegdd/ Galcha a TV Glob? haviam
sim relagbes das duas com contratos de exibicAoodeeudo, isso aumentando com o
encerramento das atividades de Excelsior, masrémiagjvo o processo para chegar na atual
formatac&o de grade, com a diminuicdo da entragaatkitos locaid® Reis ainda ressaltou:
“Se esses contratos entre a TV Gaucha e a TV Gabaonsiderados afiliacdo, entdo pode-
se dizer que a RBS se afiliou a Globo em 1987Sobre esse contexto Bergesch completou:

Em 1967 era a programacdo mista, com contratogatggmacao e novelas, mas
nao era com contratos leoninos, draconianos. Masdpia Globo viu o aumento da
concorréncia, se estreitou a relacdo, mesmo aiddaendo tao rigida. [...] O termo

% BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 125.

" REIS, SérgioEntrevista com o executivo de televisdo, Canaaorto Alegre, 19 fev. 2011.

% BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 125.

% Ibid., p. 125.

1% pe acordo com o site da emissora, a “TV GalcHmaf a Rede Globo de Televisdo” em 1967. GRUPO
RBS. Grupo RBS. Disponivel em: <http://gruporbsrtis.com.br/grupo-rbs/>. Acesso em: 19 fev. 2011.

191 BERGESCH, WalmorEntrevista com executivo de televisdo, Porto Alegr@orto Alegre, 19 fev. 2011.

192 REIS, Sérgio, op. cit.
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afiliada ndo era utilizado. [...] Aos poucos o BShioi tomando conta dos horarios,
guerendo um alinhamento nacional e a RBS aos pdatesdendo, como fizeram
as outras emissora¥.

De toda forma, mesmo os anos 70 sendo conturbaglosissdo de adequar as
empresas midiaticas ao cenario vigente — quanditaduda atuava de forma ostensiva e a
concorréncia qualificava suas producgfes —, tambd&meéruma maior profissionalizacdo das
estruturas administrativa das emissoras, tendo gasheecom a Excelsior o principio de uma
administracéo dentro da visdo empresarial mod@rrsndo seguida pela Globo.

A partir da metade da década de 1970, o panoraenssieo galucho estava mais
consolidado, tendo no apoio das redes nacionaiagm lde sustentacdo das emissoras locais,
que ja passavam a ter menos horarios de exibicgoodecdes proprias. Com o investimento
em programas brasileiros voltados a transmissda fato o pais, foi ampliada a base
tecnoldgica que dava suporte a esses produtos lgimgdAos poucos chegam equipamentos
que dialogavam com efeitos de cortes e sobreposigdmagens, como no caso clroma
keye editores de caracteres mais avancados, entosout

A década de 1980 ficou marcada pela redemocratizdgapais e um periodo de
ajustes na estrutura nacional, com destaque a®@onstituicdo, de 1988. A primeira metade
do decénio ficou marcada pela chamaa#ertura politica, decorréncia do periodo de
distenséo, do final dos anos 70. Era a transicagoderno ditatorial para o democréatico,
momento quanto entram no mercado midiatico gauchv Bampa e o SBT. A partir de 1985
ocorre a reorganizacdo dos poderes na Republisaddinra momento de negociac¢des, quando
acontecem, também, a liberacdo de muitas concess@essivas em funcdo de trocas de
favores entre governo e empresas. O espaco maliateste periodo, também teve de se
readequar as turbuléncias, ja que a propria sibuagnomica brasileira passou por
decorrentes crises e atingiu 0s anunciantes, uninmeoto que adentrou os anos 90.

A globalizacdo, grande marca dos anos 90, atirggdimente os canais de todo o
pais, sejam as cabecas de rede, sejam as afiligad®ss. H4 um impulso a melhoria dos

equipamentos e da programacédo, tendo uma ampl@dgdso da computacdo grafica no

103 José Bonifacio de Oliveira Sobrinho, conhecido adBoni, foi diretor da TV Globo. “Ao lado de Walter
Clark, Boni concebeu o formato basico da programaz@i TV Globo até hoje, com a grade do horario eobr
formada por trés novelas, o Jornal Nacional ensequnda e a terceira, e uma atracdo especiaua.dgni
promoveu também importantes mudancas na areaicartd TV Globo”. MEMORIA GLOBO.Boni: José
Bonifacio de Oliveira Sobrinho. Disponivel em:
<http://memoriaglobo.globo.com/Memoriaglobo/0,27,28P0-5271-234311,00.html>. Acesso em:. 20 fev.
2011.

194 BERGESCH, Walmor, op. cit.

19 RIBEIRO, Ana Paula Goulart; SACRAMENTO, Igor. Anmvacéo estética da TV. In: RIBEIRO, Ana Paula
Goulart; SACRAMENTO, Igor; ROXO, Marco (OrgsHistéria da televisdo no Brasil do inicio aos dias de
hoje. Sao Paulo: Contexto, 2010. p. 109-135. p. 109



75

espaco midiatico, um fenémeno j& iniciado na déeaderior. Tém-se, neste momento, claros
sinais das tendéncias que, depois, evidenciaramuaaro de convergéncias de midias. Da-se
encaminhamento ao processo de digitalizacdo, gest@gva presente em muitos espacos na
producdo de conteudos e que, no final dos anos, 28l88n¢ca o sinal transmitido nas
principais capitais do pais.

Oficialmente, é em novembro de 2008 que inicieangmissdo do Sistema Brasileiro
de Televisao Digital Terrestre (SBTVD-T) em Portiedye, tendo como pioneira a RBS TV,
chamada anteriormente de TV Gaulcha, a mais antiggsera em funcionamento no estado.
Mesmo considerado como um novo divisor de aguantexto midiatico estadual, a entrada
do sinal dentro do novo padrdo é inegavelmenteupoodie anos do processo de digitalizagéo
da propria producédo e uso da computacao grafidaaden espaco televisivo.

2.4.1 TV Gaucha e desenvolvimento

Se debrucando especificamente no caso da TV Gapiehegbe-se um ponto que a
diferencia das demais emissoras de televisdo ndosphis: sua formacdo em rede regional.
Sustentar um complexo comunicacional era algo proético, até aquele momento, devido
aos poucos parametros para uma organizacdo emakrekameio. O que se verifica € que,
mesmo tendo enfrentado alguns problemas ao longauaehistéria, a RBS chegou a uma
posicdo de sucesso no cenario midiatico, em umeeparque muito contou com a Rede

Globo. Cruz coloca que:

O crescimento da Rede Brasil Sul esta vinculadetarchinados fatores que também
foram fundamentais ao desenvolvimento da Rede Glob principal emissora do
pais. A televisdo vista como um neg6cio, como umreendimento comercial que
deve dar lucro e ser administrado em termos piofiass, a racionalizagdo dos
processos de producdo e a participagdo ativa noemompolitico podem ser
apontados como 0s principais pontos em comum giranagcomo elementos
impulsionadores da expanséo dos dois grifos.

A autora evidencia o diferencial que o Grupo RB& Rede Globo tiveram em seu
tempo: o de rumar a um profissionalismo no meiowunacional, destoando da concorréncia
de sua época, centrada em outros modelos orgamzaési Bergesch sublinhou que “néo
havia naqueles tempos uma forma especializadaatejpmento e de previsdo orcamentaria
de custos®®’ para a televisdo, por exemplo. Até aquele momastempresas de midia ainda
nao tinham um claro modelo de gestdo que desse@enajarantias de lucros, ja que, como no

exemplo de Assis Chateaubriafitimuito do patrimonio delas acabava comprometido com

1% CRUZ, Dulce Mércia, op. cit., p. 23.

197 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 109.

198 Assis Chateaubriand foi o grande responsavelipglantacdo da televisdo no Brasil, todavia nadrdete
padrBes como os da atualidade. Com os fundos deeupresas ndo s expandia negécios, como também
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manobras politicas e a¢gbes de cunho personalistaesmo por desconhecimento de como
gerir 0s gastos e projetar 0s custos para repagasblicidade. Como assinalou Mattos,

focando no caso das emissoras de TV em especial:

E verdadeiro o fato de que as primeiras emissa@agldvisdo do pais comecaram
de maneira precéaria e cheia de improvisacdes. Bla@itms foram necessarios para
gue um esquema empresarial como o da Globo fosgkaritado, facilitando o
desenvolvimento da industria televisiva como hogahecemos. Entretanto, a TV
Excelsior, fundada em 1959 e cassada em 1970pfwiderada como a primeira
emissora a ser administrada dentro de padrées sanjais de hojé>

E importante destacar que a RBS, antes mesmo da®ebo iniciar suas atividades,
ja realizava acgdes conjuntas com a TV Excefdfbque como colocou Mattos, ja seguia um
padrdo empresarial de negdcio televisivo. Nest®,cas especifico, a relacdo das duas
empresas nao se tratou de uma simples afiliacgup comprou a TV Gaucha, no inicio da
década de 1960, tendo, dentro das negociacdesiaal@ne Mauricio Sirotsky na direcdo da
Excelsior, no RJ, o que durou trés ahd€Em setembro de 1968 a familia Sirotsky, através de
Mauricio e Jayme, recompram a TV GautHaeste modo, a l6gica de mercado da pioneira
acabou chegando ao Rio Grande do Sul de formadiret

Segundo Bergesch, ap6s a retomada do controledia 4V Gaulcha a RBS deu seu
salto, crescendo na formacdo de uma rede de coagdmicque teria inspiracdo nas acoes de
Arnaldo Ballvé, “o pioneiro da radiodifusdo gauchee formara a primeira rede de emissoras
de réadio do interior do Brasif** A experiéncia de Mauricio e Jayme Sirotsky no &éo
Janeiro, junto a direcdo da Excelsior, ndo pareseahectada das novas medidas tomadas

por eles junto a Rede. Como destaca ainda o autor:

Somente a partir de 1969, por iniciativa de Jaynmtsky introduziu-se o
Planejamento Orcamentario Anual na Radio e TV Galclgue foi um fato inédito
e praticamente inovador no ambiente de televisasilbira que desconhecia tais
parametros

Por outro lado, ndo se pode ignorar que em meigsa enovimento também se
formava a TV Globo, em parceria com o Grupme Life que dava exemplos de gestdo em

ambito nacional. Bergesch sublinha que somenteoddilpoucos meses antes da RBS ter

investia em arte, a exemplo do Museu de Arte deF#do Assis Chateaubriand — MASP (que n&o poroacas
recebe seu nome), e em ac¢des de cunho politiage degestabilizou o orgamento de suas empresas.

199 MATTOS, Sérgio.Histéria da televisdo brasileira uma visdo econdmica, social e politica. Petrépoli
Vozes, 2002. p. 85.

10 A Rede Brasil Sul ja seguia com parcerias com somés do Rio de Janeiro e Sdo Paulo mesmo antes de
afiliar-se a Rede Globo. “A primeira foi a TV Rie Walter Clark, depois a Excelsior, a Record alfirente a
TV Globo”. SCHIRMER, LauroRBS: da voz-do-poste a multimidia. Porto Alegre: L&P2002. p. 59.

11 SCHIRMER, Lauro,op. cit., p. 57.

112 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 123.

13 1bid., p. 124.

4 bid., p. 109.



77

implementado o Planejamento Orgcamentario Anualiahasiotado-o através da chegada do
executivo Joe Wallach, do grupo norte-americanee pfanejamento estratégico, tanto para o
a emissora carioca como para a gaucha, representooplantacdo de um novo olhar
comercial, dando bases para mensurar os valorgstdecinios dos programas e dar novo
norte aos agenciadores publicitarios.

Outro ponto que também se mostra relevante é @xtontegulatorio do periodo de
crescimento da RBS. Devido a estrutura basica elwg;ss propiciados a populacédo na época
ter forte carater estatal, a exemplo dos servieotelgfonia, agua, luz, ndo havia costume do
governo promover politicas regulatorias para aplcai proprio. Desta forma, o surgimento
dos veiculos de TV nos anos 1960, provinda de wm@opta privada, se deu em meio a um
Estado sem um real marco legal para estruturaresgsnde comunicacdo, 0 que gerou um
ambiente liberal de negécios. Como coloca Simobkios, o que se verificou € que uma
atividade notadamente publica, como a televisatour“de ser encampada com base em um
modelo majoritariamente liberal, executado peleiativa privada e com necessidade clara de
regulacdo, em um pais com tradicdo estatizantee ontiodelo regulador quase desaparece
pela dupla personalidade do Estado proprietariolaggr’*'°> Assim como a Rede Globo, de
1965, a RBS TV nasce em meio a esta realidadegéblasem uma forma de regulacéo que se
tem mostrado propensa ao surgimento de grupos loejers; préximo a uma regulacéo no
nivel do mercado, em que, no vacuo de regras ghanina auséncia de competitividade,
surgem as concentracées oligopolistd8”.

O chamadanmilagre econémicogerado pelo regime militar, € outro elemento see
faz necessario sublinh&r. O subsidio da ditadura a veiculos de televisdmocteito com a
TV Globo, possibilitou a formatacdo das redes ma®e regionais. Cruz aponta que para
entender o crescimento do Grupo RBS para o intéinse necessario lembrar que “o Rio

Grande do Sul representava na década de 70 unmaaiases rendaper capitae o terceiro

115 SIMOES, Cassiano Ferreira; MATTOS, Fernando. Etgog histérico-regulatérios da televisdo brasileira
In: BRITTOS, Valério Cruz; BOLANO, César Ricarday8éira.Rede Globo 40 anos de poder e hegemonia. 2.
ed. p. 35-55. p. 38.

16 SIMOES, Cassiano Ferreira; MATTOS, Fernando, dp.m 42.

17 Segundo Guareschi e Ramos, foi nas agées doaneslitle constituir uma integragéo nacional, comritico

ao consumo televisivo e 0 aumento da compra deigetes. “Dentro desse desenho politico-institugipnasce

o ditomilagre brasileiro A comunicacao chapa-branca dos militares refeakdade do pais, transformando na
verdadeira ilha da fantasia nos seus escritériosibstalados, recheados de privilégios anti-sockais ai, com
régua e compasso dos tecnocratas organicos da m@Td@m oS militares respiraram com maior félego”.
GUARESCHI, Pedrinho; RAMOS, RobertA.maquina capitalista: como que funciona e se reproduz; por que
paga baixos salarios; Papel do intelectual napgelas mudancas; um exemplo: RBS. Petrépolis: VdA&8. p.
71.
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mercado consumidor do pafe®. Investir no setor televisivo, dentro dos grupos de
comunicacao, se mostrava um negocio pujante, cojagao. Constituir redes fazia parte do
projeto de seguranca nacional, segundo o olhar sladg, e ganhar beneficios para isso
representou um incentivo, além de projetar bon®cieg para as emissoras. Sobre o0 golpe

militar e suas repercussées na midia, Bergesclkaolo

Isso [0 golpe] iria afetar e modificar profundaneeatpanorama, as relagées sociais,
profissionais da televiséo e as caracteristicamtégicas do meio de comunicagdo
emergente.

Isso também se refletiu no Sul do Pais, porqueiatitadicalmente as concessoes de
televisdo, o conceito de redes de TV que pretgmaiia 0 desenvolvimento futuro,
os grandes investimentos de infraestrutura quamseréalizados depois de alguns
anos para a formacdo da rede de microondas de egnaode e o acesso ao

satélite’®

Foi nesse contexto que a empresa espalhou seus g@gélabrangéncia, em um
processo de interiorizagdo, mas sem perder a unidad foco nos negécios. Em meio a
expansdo do grupo nunca se externou a publicidadeciilibrio nas contas, mantendo um
conjunto multimidia ancorado principalmente em @aidos impressos, radio e televiséo.
Mesmo que investimentos ndo gerassem retorno itoedmincipalmente em pracas de
menor quantidade de espectadores, houve constanttepéra que a lucratividade viesse, se
nao financeira, pelo menos na imagem instituciddaltoda forma, promover um processo de
crescimento para o interior do RS nédo era algoquadquer emissora poderia fazer, ja que
havia riscos que nem todas podiam colf&Nesse movimento, a RBS vai chegar com bases
de transmisséo, captacdo e programacdo, muitas wzessociando a grupos locais ja
existentes, em municipios como Caxias do Sul (13@chim (1972), Pelotas (1972), Santa
Maria (1973), Uruguaiana (1974), entre outras, denginda a TV Galucha 104
retransmissoras-repetidoras de TV operando no@stad

O processo de crescimento da RBS com uma menooméncia se deu, assim como
para outros veiculos do oligopdlio das comunicacaés a década de 1990, quando das
mudancas politicas e dos acontecimentos que d@a&ase da Multiplicidade da Oferta.
Entretanto, ndo deixou de seguir com ampliagdesvasnsegmentos e buscar adequar-se as
necessidades de mercado, seguindo tendéncias gmevita cabeca de rede. E nesse cenario
de mudancas na concorréncia que uma grande emg@eesamunicacdo, como a RBS,
adentrou no processo de digitalizacdo, necessitsm@aequar asovg promovendo apostas

e investimentos em inovacdes, para manter seu de@quecido, ja que 0 meio, nessas

118 CRUZ, Dulce Mércia, op. cit., p. 43.
19 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 110.
120 CRUZ, Dulce Mércia, op.cit., p. 45.
121 SCHIRMER, Lauro,op. cit., p. 59-61.
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circunstancias, é utilizado como negadcio e a infay@ como mercadoria.

2.5 Periodizacao, espaco regional e nacional

De modo retrospectivo, para se chegar ao momentotralesformacdes da
digitalizacdo, visualiza-se, como periodos da ts#v brasileira, segundo Mattos:fase
elitista, de 1950 a 1964; fase populistade 1964 a 1975; &se do desenvolvimento
tecnologico de 1975 a 1985; fase da transicdo e da expansédo internacipa@B5 a 1990;
chegando #ase da globalizacéo e da TV page 1990 a 2008 A partir de 2000 adentra-se
em outra, dase da qualidade digitatjue estaria em curso. Desta forma, nestes 60 arfos
brasileira passou por grandes transformacodes,imgdua introducdo do videoteipe e do
processo de producao e transmissao em cores, estmwlo de inovacdes e direcionando-se
a novos padrdes de desenvolvimento tecnologicaabpossibilidades de negaocios.

A Fase da Multiplicidade da Oferta, apontada poittd®&'*® veio paralela a
periodizacédo de Mattos, balizada por um conjuntagies que ganharam impulso a partir do
meio da década de 90, quando se ampliou a oferfaatkitos e servicos ao consumidor,
entre eles os midiaticos. Uma decorréncia do apnlte transformacdes econdmicas,
politicas e sociais, gerando uma nova cultura dswno.

Se observada a televisdo no Rio Grande do Suljnigia quase 10 anos apds Séao
Paulo, nota-se que ela tem seu principio, segungeriadizacdo de Mattos, ainda na Fase
Elitista.*®* Mesmo que a televisdo tenha suas peculiaridadsslm pais, verifica-se que ela
ainda vem de reflexos de experiéncias externasaladade gaucha, sendo readequadas ao
contexto local, ainda mais nestes primeiros monsedtimpacto do aparelho em territério
nacional. De toda forma, mesmo tendo defasagemateainfrente aos polos do Sudeste, a
capital gaucha foi a quarta do pais a receber umasera, um indicio que também os
processos eram mais lentos naquele periodo de 1&¥sim, pode-se constatar que a
classificacéo proposta por Mattos segue valida éampara o contexto regional sulino.

Por este angulo, faz-se importante observar o mtunelevisivo nacional da década
de 1950 para compreender também os desdobramenqiosais deste meio. Olhando para a
periodizacdo de Mattos, o ternwditista foi utilizado por ser o aparelho, neste primeiro
periodo, “considerado um luxo ao qual apenas @ etiondmica tinha acessg™.O televisor

tinha varias barreiras na sociedade, sendo a pahdelas o elevado custo, a comecar por ser

12 MATTOS, SérgioO contexto midiatica Salvador: Instituto Geografico e Histérico da Ba009. p. 44.
1Z3BRITTOS, Valério Cruz, op. cit., p. 23.

124 MATTOS, Sérgio, op. cit., p. 44.

15 MATTOS, Sérgio.Histéria da televisédo brasileira uma visdo econdmica, social e politica. Petr&poli
Vozes, 2002. p. 78.
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um produto importado, além de representar também nowidade que recém ingressava no
cotidiano social. No RS, devido a diferenca dequer$ de implantacdo, esse elitismo do
detentor do aparelho era ainda maior do que no mesomento em SP ou RJ, por mais que
0 acesso ao equipamento no pais ja fosse devermsemal959 do que em 1958

No Rio Grande do Sul, mesmo sendo o ingresso deelapatardio, ndo havia um
namero expressivo de televisores na sua inaugurlifitos ainda estavam incrédulos com o
produto ou mal tinham idéia do que ele era realmme@bmo coloca Rudiger, “o publico
espectador era pequeno, em funcdo do custo dollapa&alo pequeno raio de alcance das
transmissdes. O veiculo atraia mais como totem de c¢omo utensilio, porque as
transmissfes tinham péssima qualidade técnhféa’Nestas condicbes de gradual
popularizacéo do televisor, tornou-se comum a éiglostelevizinhospessoas que ainda nao
tinham o aparelho e acabavam por ir a residénciadeizinho ou amigo, que o tivesse, para
assistir & programacad’ Reis conjuntura que foi através tevizinhoque houve um maior
impulso a compra dos equipamentos para cada d@mifl que a partir de um contato
sistematico com o produto televisivo, mesmo queasa de outro, que foi se fortificando o
desejo pelo consumo deste novo meio na soci¢dadidesmo sendo caro, a classe média
tinha como comprar os aparelhos, mas ndo o fapdoa por desconfianca do que ele
realmente seria. Ainda hoje alguns modelos de m@stndo sdo produtos de aquisicdo
barata, mas as décadas de relagdo com esse &etdoieo o fez ser, na atualidade,
juntamente com o radio, o equipamento mais pomaarresidéncias do pais, tendo depois
dele a geladeira efeeezer*°

E interessante constatar também que nos primei@semos a programacio era
restrita a alguns horéarios especificos, principabeeos noturnos, tanto pelo volume do
consumo de TV, quanto pela prépria capacidade agugéo de contetudo. Bergesch destaca

que durante os primeiros tempos da TV as transessadiciavam a partir das 19h e

126 |nicialmente vieram para o pais 200 televisoress em fim de 1951 j& havia sete mil, nimero quscere
gradativamente, mesmo com essas dificuldades ds@eesomente duas capitais provendo sinal: Riaero

e Sao Paulo. MATTOS, Sérgio, op. cit., p. 80-81.

12" RUDIGER, Francisco, op. cit., p. 367

128 Bergsch coloca, sobre isso, que “como os telestsimstalados eram raros, aconteceu o fenémeno dos
televizinhosque se reuniam em horarios precisos para ver @\f(je aconteceria novamente mais tarde com o
advento da TV em cores. Ele ainda contextualizanahdo que “existiram até salas de visita espeaate
preparadas para isso nos primeiros tempos de tiss@®s ja com a TV inaugurada”. BERGESCH, Walmpr, o
cit., p. 34.

129 REIS, SérgioEntrevista com o executivo de televisdo, CanaaBorto Alegre, 18 nov. 2009.

130 Segundo o Censo 2000, quase 90% das residéntiaddé® e televisor. “J4 0 nimero de casas contgit

ou freezer € um pouco menor. Os aparelhos menamieados nas casas brasileiras sdo ar-condicioeado
computador”. IBGE Televisao, radio e geladeira. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/7al2/voce_sabia/curiosiddderiosidade.php?id_curiosidade=38>. Acesso em: 20
abr. 2010.
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terminavam em torno da meia-noifé A prépria producdo ao vivo exigia que o tempo doss
otimizado. Com o0 aumento de espectadores e decpatdores do material televisivo, houve
a gradual ampliacdo da transmissao durante o @iatemdo ndo s6 mais tempo de conteudo,
como também passando a abrir o foco de publicosc#sms, sendo o caso da producéo de
programas infantis, também alcancando novos segead anunciantes. Nado se pode
esquecer, também, que o videoteipe impactou o telagwvogramas no ar, com a exibicdo de
produtos gravados, sejam locais, sejam nacionais.

Desta forma, a aquisicdo de aparelhos foi acondec@aralelamente a populacéo
tomar contato com o produto televisivo em si e qulasalidades, acabando por criar um
habito do consumo de TV. De toda forma, ndo se msdgiecer que houve ainda outras
dificuldades extra a aquisicdo do aparelho teleyisomo no caso do acesso ao sinal. Os
transmissores, nos primeiros momentos, buscavardexta area da capital e proximidades, o
gue deixava muitas localidades ou distritos dodestsem cobertura do novo meio, ou
verdadeiramente nurapagao televisivo, um cenario que ndo tardou a mudagiando
primeiramente nos pontos de maior desenvolvimeotmm@mico. Paralelamente, o radio
mantinha-se como meio hegemonico.

N&o se pode ignorar o potencial que o radio tirdead&cadas de 50 e 60, tanto ligado
a abrangéncia, quanto ao carater simbdlico, eaedsrmdes das emissoras de televisdo para se
posicionarem dentro do espaco social. O radio colee, desde sua implantagdo no Brasil,
como um meio aglutinador e assim era percebidospeloeptores. No periodo da Segunda
Guerra Mundial, praticamente uma década antes gitesso da TV, ele ja tinha destacado
caréater politico, sendo o periodo da Epoca de @ofeadio. Reis levanta que muitas relagdes
internacionais entre o Brasil e aliados no confléacam trabalhados via programas
radiofénicos multinacionais?

O radio ndo so era popular na maior parte do Rem@ do Sul, como também foi
bem sedimentado no estado, por acdes de uma paolétiguista, forte na década de 1940, de
disseminagdo desse meio, como canal do Estado iéégara chegar a populacdo, sendo
visto como instrumento de seguranca nacional, agigufortemente por 6rgaos censdrés

televisdo so vai ser foco de acbes governameneisngacto a partir de 1964, quando o

131 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 34.

132 REIS, Sérgio, op. cit.

133 VELLOSO, Monica Pimenta. Os intelectuais e a foaitultural do Estado Novo. In. FERREIRA, Jorge;
DELGADO, Lucilia de Almeida Neves (OrgsQ. Brasil Republicano. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira,
2003. V. 2. p. 146-179. p. 163.
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regime militar acaba por também enquadra-la conemento de integracdo do pafs,
repetindo bases ja realizadas anteriormente pailiGafargas e governos fascistas. Mas a
acessibilidade da TV ficou por bastante tempo itas@inda mais que metade da populacao
Se encontrava em areas rurais com pouco acessmho s

A coexisténcia do funcionamento da TV e do radiorm, e ainda ocorre, pelas
especificidades de cada um, sem se colocarem commmrentes explicitos. Nos primeiros
anos ambos atingiam publicos proprios e contavanbéan com nichos de patrocinadores
distintos™** mesmo que alguns tenham migrado de um meio a, eupartir da popularizacdo
do televisor, ou mesmo anunciassem em ambos. Ermgoaddio seguia uma interface mais
popular, ainda a televisdo estava em sua fasstalitBergesch afirma que a nova midia
acabou por afetar sim outras diversdes do pericmop cinemas e restaurantes, que viram
seu publico escassear, pois quem podia compraaros eparelhos de TV eram 0s mesmos
que tinham poder aquisitivo para jantar fora oasrsessées cinematogréficas notutifas.
Mas as emissoras radiofénicas seguiram por um bompd como meio hegemonico, levando
as massas programas de auditério, por exemplaydoaautro grupo de receptores.

Assim, também pode se associar a idéia de bHas® Elitistado televisor com o
préprio anunciante do meio. O custo de manter umaldlevisivo era grande e por iSso 0
valor do horario comercial também era consideragetmalto, mesmo antes da producao de
publicidade gravada. Desta forma, segundo Reisyenama diferenciagédo do anunciante do
radio para o da TV, ja que a propaganda veiculadaeio radiofénico era mais barata e
também o publico receptor era distifntd Mesmo que a TV tenha roubado, logo de inicio,
alguns anunciantes do radio, estes eram pontuaima®res mudancas nao houve,
principalmente em fungéo dos custos operacionaigedaocio.

Consequientemente, no ingresso das emissoras disdel®o estado ndo houve uma
grande migracdo de verba publicitaria de uma mjyd# outra, jA que atendiam a focos
diferentes. O custo de implantacdo e producdo dee@dos locais, somada a falta de

abrangéncia a um maior nimero de espectadoregspfazque o primeiro canal do estado,

13 MATTOS, Sérgio, op. cit., p. 33.

%5 Antes do ingresso da televisdo, o radio conceatras grandes anunciantes, sendo o Gnico meio de
comunicacao eletrénico de massa vigente. Com @s$sgrde um segundo meio paralelo, houve um processo
gradual de otimizagdo dos custos dos anunciarftepalos publicos-alvo.

136 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 59.

137 Um indicio interessante do potencial do radiodaina década de 60, foi a Rede da Legalidade, quand
entdo governador Leonel Brizola mobilizou a sodiedatravés do meio radiofénico, em uma estrutura
improvisada, mas que deu base para o Movimenteedalidade, um instrumento que colaborou para septess
Jodo Goulart a Presidéncia da Republica. A abraigé&lo radio claramente era, em ambito nacionaltomu
maior do que a da televisdo, assim como a audiéncia

138 REIS, Sérgio, op. cit.
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anico por trés anos, ficasse um bom periodo semtluidade. Isso mostra que a TV tendo
rapidamente superado o raddio — mesmo que tenhdofioa trés primeiros anos ainda se
estruturando, ndo alcancando a audiéncia radid6ninio que tangia ao volume do bolo
publicitario, seus altos custos de viabilizacaingypalmente antes do videoteipe e da rede
nacional, ndo permitiam lucros ao seu dono. “A tigeainda era a de se alcancar um namero
expressivo de telespectadores, o que implicava uraeato significativo de aparelhos
instalados™>°

Reis também coloca que demorou entre um ano e are areio, a partir do inicio das
transmissdes, para que se ampliasse o numero elgorzs de televisdo no Rio Grande do
Sul!® Na pratica, isso representava, por parte dos @mtes, um investimento pouco
proveitoso, pois a audiéncia era pequena e as gmogas seriam pouco recebidas pela
grande massa. Mesmo que houvesse muitas repetiigiasma mesma publicidade, o
espectador impactado seria 0 mesmo, ainda maie foeario de programacao era curto e 0s
anuncios ocorreriam somente em um breve perioddiajaccondensando-os em uma mesma
faixa. Entretanto, a medida que houve o aumentweladas de aparelhos, que correspondia a
um maior publico espectador, ocorreu a ampliacatenpo de programacéo e logo a grade
se expandiu, mesmo que houvesse um grande pemodpe o veiculo tivesse fora do ar,
pois também era necessario promover a manutencaguilzamento.

Todavia, a partir de uma popularizacdo do novo piacipalmente com a chamada
Fase Populistaa partir de 1964, houve um impacto no radio, fgu®brigado a adaptar-se.
Mas antes de se popularizar, mesmo com algumasuli@snpré-existentes vindos de outras
midias, a TV ndo era um radio com imagem. Tratavdesalgo novo, com outra dinamica
“outros valores estéticos, alguma coisa mais praxim cinema, um tempo diferente, muito
mais direto e agil*** Querendo ou nao, o espaco televisivo ocupou oriborébre que
historicamente era do radio, assim como copioualguodelos de programas.

A falta de definicdo das imagens nas transmissdegreto e branco, até a chegada da
cor, em 1972, por exemplo, permitia que os pro@gtariassem efeitos especiais de modo
inventivo — sem grande tecnologia — e que impressiam os espectadores, ampliando ainda
mais o fascinio pelo produto televisivo. As noviesdpropostas pela TV, somadas a
criatividade das equipes das emissoras, que tinipaenter grande profissionalismo para
manejar horas ininterruptas de conteddo ao vivia (de noticiario, seja de programas de

139 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 49.
10 REIS, Sérgio, op. cit.
141 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 25.
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auditorio ou mesmo dramaturgia), fez do televistoon das atengdes nas residéncias.

O ingresso de mais um canal, em 1962, com o langanda TV Gaucha, ampliou o
interesse em ver TV. Havia outras opcdes, uma eowigsora para 0os gauchos. Também
estava vigente a inovacdo provinda do videoteipg, gnesmo ndo sendo diretamente
percebido pelos espectadores, permitiu novas doa&nde producdo. O ingresso de novos
anunciantes e a divisdo dos existentes, com a daidbyuns da Piratini para a Galucha, gerou
uma nova disputa. Mas néo tardou para chegar aant®64, quando os movimentos de
Jucelino Kubitscheck de Oliveira, Janio Quadro®aoJGoulart foram suplantados por uma
nova logica, que simultaneamente retomava pratieasonalistas e o controle sobre as
midias. N&o por acaso, a popularizacao da televiséoocom o regime militar, abrindo uma
nova fase nas comunicacdes brasileiras, expandindenario e dando subsidios para o
crescimento dos canais.

2.5.1 Contexto, impactos, e televisao

A data do aniversario de um veiculo é delimitadanglo de seu ingresso na
sociedade. No caso da televisdo no Rio Grande doeSta data primordial foi 20 de
dezembro de 1959, faltando 11 dias para a mudameaal permitindo que o0 novo meio de
comunicacdo dos gauchos adentrasse ativo na déeadlif60, visto como um periodo de
modernidade. Mas € interessante verificar queasavi da passagem para um momento que
prometia grandes cambios. Como expde Mello e Npvaiwvirada para os anos 60 ficou
marcada como um dos momentos mais efervescentesddanacional’”, com as obras
diferenciadas de Brasilia, a chegada da Bossa No@&mema Novo, a industria do aco, uma
nova economia, novos padrdes de constffhdim grande impulso com a promessa de
progresso.

Em 1960 o total de habitantes contabilizados fob@®66.720, um numero baixo, se
comparado ao presente, mas que representava untegregscimento populacional, ja que,
em 1950, em todo estado, residiam 4.164.821 pesgmicamente 1.200.000 individuos a
menos que na década postet6rA populacdo, que se ampliava, passava a ter maior
consumo de bens industrializados e dar corpo asnteraéncias, ja que também era um
momento de expansdo urbana, o que fortificava oéodm de géneros de primeira

necessidade e se desvinculava da agricultura sesgrria de algumas regides. Todavia,

192 MELLO, Jodo Manuel Cardoso de; NOVAIS, Fernando@apitalismo tardio e sociabilidade moderna. In:
NOVAES, Fernando A. (OrgHistoria da vida privada no Brasil. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1997. V.
4. p. 559-619. p. 560.

143 FUNDACAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA.Rio Grande do Sul 1900/2008. Disponivel em:
<http://www.fee.tche.br/sitefee/pt/content/estatest/pg_populacao_tabela 01.php>. Acesso em: 0260,
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mesmo com a expansao das cidades, ainda era ura tesmpaioria residindo em meio rural,
guando mais de 50% dos gauchos viviam e trabalhamrambiente agricola, uma realidade
que nao tardou a mud4f

Em ambito nacional, a televisdo fez parte do graomigunto de novidades que
ingressaram no pais na década de 1950 e se matwgrartir de 60. Esse decénio de 50 vai
abranger o periodo de ingresso dos carros popu(aoes um projeto de expansdo da
indUstria automotiva no pais com Kubitschek), daplagdo da siderurgia e das
petroquimicas, da construcdo das grandes rodowas,proliferacdo dasmaravilhas
eletrodomésticas (batedeira, liquidificador, badoeachuveiro elétrico, geladeira, maquina
de lavar roupa, radio de pilha, vitrola, entre asity além dos alimentos industrializados e
enlatados®® Tratava-se de uma grande enxurrada de marcapaganedas, trazendo também
uma ampla e variada gama de produtos supérflunest& movimento que entram no pais 0s
modelos de supermercados, lojas de departamensb®pping centersquebrando muitas
mercearias, quitandas, agougues, peixarias, Igjnhentre outros estabelecimentos
menores*® Uma realidade que se fez principalmente no Ridateiro e em Sdo Paulo,
inaugurando os movimentéast-food tdo marcantes na contemporaneidade. Como coilocara

Mello e Novais:

Na década dos anos 50, alguns imaginavam até daeae®s assistindo ao
nascimento de uma nova civilizagdo nos trépicos,aumbinava a incorporagéo das
conquistas materiais do capitalismo com a persigtéos tracos de carater que nos

. . - o A 147
singularizam com povo: a cordialidade, a criatidielaa tolerancia.

Em Porto Alegre era sentida essa onda modernizawaie com menos intensidade que
no eixo RJ-SP, ou pelo menos com uma recepcaatdedi novidades, principalmente no
ramo de servicos. Como disse Pesavento, tratandapial gaucha: “era preciso acompanhar
o trem da histéria, mesmo que fosse no Ultimo vay#oO RS, por estar na zona
geograficamente periférica, mesmo que muito avancsel comparado a outras regides do

pais, teve tradicionalmente uma acao tardia frangecentros econémicos do sudeste, uma

%4 Em dados da Fundagéo de Economia e EstatisticA96fha area rural detinha 2.985.937 habitantestefr
2.380.783 da area urbana; em 1950 era de 2.742uBdit, para 1.421.980 urbanos e em 1970 a os w8mer
eram de 3.111.885 na area agricola frente a 3663tts cidades. FUNDACAO DE ECONOMIA E
ESTATISTICA, op. cit.

1S MELLO, Jodo Manuel Cardoso de; NOVAIS, Fernandpo. cit., p. 563-565.

196 1bid., p. 566-567.

17 bid., p. 560.

18 pesavento faz uma analise sobre o desenvolvindenttdade na virada do século XX e identifica psmjoe
vao se fazer presentes na primeira metade do sésid@nciando as tendéncias externas. PESAVENaGJra
Jatahy. Um novo olhar sobre a cidade: a nova hastrtural e as representacdes do urbano. In: MAUC
Claudia. Porto Alegre na virada do século 19cultura e sociedade. Porto Alegre/ Canoas/ Sapdldo:
Editora da UFRGS/ Ed. Ulbra/ Ed. Unisinos, 1994136-143.
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guestdo que também se torna evidente no casosigleviEnquanto a TV Tupi de S&o Paulo
inaugurou a primeira emissora do Brasil em 18 densero de 1956 0 mesmo grupo
Diarios Associados implantou no Rio Grande do Sualsg 10 anos depois

Com a TV Piratini, de Assis Chateaubriand, o ndvegava a Porto Alegre! Mas um
dado é interessante: mesmo tendo ocorrido a panteinsmissao em 1959, o andncio da
implantacdo da televisdo no estado ocorre em 1f@86, pelo proprio Chateaubriand, “em
uma Unica e pomposa demonstracdo no Clube do Cioth&tQual o motivo? Busca por
investidores locais. Tratava-se de uma parceria Didsios Associados com esses sul-
riograndenses que trouxeram financiamento paraea@ust projeto. Reis coloca que nesse
encontro houve acordos de adiantamento de verbasjepois foram revertidas em horérios
publicitarios e parcerias com o veiculo em amhitoirb, o que também justificaria a menor
entrada de receita nos primeiros momentos da>TVratava-se de um movimento de coleta
de financiadores propicia ao periodo, j& que o®$née comunicag¢do cresciam paralelos a
demanda por publicizagcdo das marcas que se pgavam junto ao consumidor. Investir em
midias mostrava-se um bom negécio.

Um dado era tentador no periodo: a garantia de tescimento populacional
vertiginoso e de um decorrente aumento de consWimese com vislumbramento os rumos
das duas grandes capitais do sudeste e as projecasseram animadoras. O crescimento da
moda dos eletrodomeésticos também fomentava a efaisie televisores aptos a receber a
programacao local, que era em preto e branco. Kifgmta que pouco tempo depois desse
periodo inicial, na década de 1970, “proporcionali®eo Rio Grande do Sul era na época o
Estado onde mais se compravam aparelhos de TVp tasdvendas crescido 250982
Tratava-se de um mercado que nascia, que cheganass/0 mais amadurecido, a partir de
experiéncias em outros espacos, em plena expassddp comprovadas as expectativas
pouco tempo depois: “dos 6,5 milhdes de habitaritgs,milhdes eram atingidos por essa
midia através de 350 mil aparelhos sintonizado€ammal 5, 10, 12 (de Porto Alegre), mais a
TV Imembui de Santa Maria e a TV Caxias®.

Assim, no final da década de 1950 Porto Alegrerjfat aspectos de metrépofé,

149 MATTOS, Sérgio.Um perfil da TV brasileira: 40 anos de histéria — 1950-1990. Salvador: Asgaci
Brasileira de Agéncias de Propaganda / CapituloesBah Tarde, 1990. p. 03.

OKILPP, Suzana, op. cit., p. 27.

1*1 REIS, Sérgio, op. cit.

132 KILPP, Suzana, op. cit., p. 40.

133 bid., p. 40.

134 Dentro dos movimentos de modernizacéo e orgarizdg#ais, concomitantes as obras da futuristalBras
a capital galcha foi a primeira cidade da federacta seu crescimento disciplinado por um Plarretbi, um
conjunto de diretrizes inaugurado em 1959, queiuntho perfil das novas constru¢des e na ocupagd@tas
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mesmo que em um ritmo diferenciado da entéo cdpitlelral e do centro econémico do pais:
RJ e SP. Constituia-se um imaginario de cidadesgbsidiava o impulso ao consumo. A
televisdo, com o0 aspecto regional de seus priméggos, dialogou com essas imagens
projetadas pela sociedade. Nao por acaso que,duelevisdo, se fizeram presentes agéncias
de publicidade, que administravam para as tranéesdecais as contas de grandes empresas,
como no caso da Es$®,que marcou o radio e a televisdo com o noticiReporter Esso
mantido no estado de 1960 a 1985.

A televisdo na capital, por mais que nado sejaunstnto Unico dessa realidade, vai
mostrar-se como grande indicio de um periodo desdimilacdo de habitos de consumo
capitalista, uma pratica ja vigente, mas agorar¢cafta em ambito local. Seu impacto social é
grande, ja que atua no imaginario do cidadao, guéa novos referenciais. Diz Reis que a
TV muda Porto Alegre, trazendo este contexto deb@@snpara dentro dos conteudos que
estdo sendo consumidos pelos espectadores, algeguemais presente e impactante quando
da formagé&o de redes nacionais, a partir da abetttuEmbratel, levando uma viséo de Brasil
ao espaco local (o que ndo deixa de ser um mowimardonhecido com Getulio e a Radio
Nacional do Rio de Janeiro na primeira metade dalgg™’ Tal efeito era conhecido pelo
mercado, ja que, mesmo com poucos espectadoresrimup, as grandes empresas,
principalmente multinacionais, reservavam volumososntantes economicos para a
subsisténcia da nova midia.

Chega-se a um cenario de mudancas, rapidas se @mapas até entdo vigentes. A
entrada de investimentos na cidade acarretou nuodamga de pensamentos e aquece a
l6gica de mercado. E a partir de 1950, e em PotegrA na década de 60, que ganha
expansdo os reflexos damerican way of lifecom a popularizagédo ddsot-dogse dos
refrigerantes de Cola, assim como uma forte infliggéda musica estrangeira sobre os jovens,
um movimento que iniciou no pais a partir de 138 o ingresso do Brasil na segunda
grande guerra. Esse processo de modificacéestemsificado ou atenuado dependendo do
setor e segmento de publico. Inegavelmente tragavde um tempo de novidades frente ao
periodo anterior, ainda fortemente marcado peldicia e valores de uma sociedade pouco
cambiante. Dentro de l6gicas como a de crescen&® @m cinco, construiu-se a disposicéo a

receber o que se apresentava como moderno.

do municipio. COSTA, Elmar Bones ddistéria llustrada de Porto Alegre. Porto Alegre: Ja Editores, 1997.
p. 158.

1% REIS, Sérgio, op. cit.

1% BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 47.

15" REIS, Sérgio, op. cit.
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Voltando & designacdo apresentada por Mattos,ifidarte uma grande mudanca
ocorrida, assim, na transicdo do que ele chamdtade Elitista da televisao para a Populista,
nao s6 por uma maior presenca do novo meio junspaco social, mas pelas novas logicas
de consumo, seja de bens simbodlicos ou materiaes pgssaram a se fazer nesse contexto.
N&o é possivel esquecer que a publicidade tem pap#dmental no desenvolvimento da TV,
assim como o novo meio da suporte a interesses @o publicitario. Sem uma nova
concepc¢ao de consumo, a partir da interacdo canagem e som no espaco domiciliar, ndo
haveria maior interesse de ampliar a recepcaoiselavirente ao ja popular radio.

2.6 Nagdao, programacao e mercado

O cenério midiatico gaucho, dentro das transformagia televisdo, € decorréncia
direta, mesmo que com atrasos, de acGes na TVdwrasPor isso, € fundamental conceber o
contexto nacional para compreender os acontecimento espaco local. E importante
ressaltar que o primeiro canal do RS era de prdgulie dos Diarios Associados, assim como
a propria TV Gaucha acabou, por um periodo, sobirastnacédo da TV Excelsior de Séo
Paulo, o que mostra a necessidade de considerapdmentacdes do mercado no sudeste
brasileiro para identificar possiveis ecos no cdotenidiatico rio-grandense.

A década de 1950 correspondeu ao periodo de ntagéifi do consumo, dentre eles
dos bens simbdlicos, num processo que tem seu nmapriso nas principais capitais do
sudeste brasileiro e que ganha ecos por todo pquarsmaior destaque nos maiores centros
urbanos. Sendo os meios de comunicacéo instrumpntsgariamente comerciais no Brasil,
sua implantacdo também seguiu interesses que iZgsveain a propria sustentabilidade do
negocio. Mas neste contexto, onde estava sendeespaela socialmente a iniciativa privada
como via de modernizagdo da nacdo, possibilitang® $p alcancassem atualidades so
acessiveis no primeiro mundo, ter que arcar conunag custas desse novo acesso
apresentava-se como alternativa aceitavel.

Que custas seriam estas? Diferente dos EUA, qdeitaalmente se popularizou a
TV por assinatura — mesmo que com um aporte ptédiigiparalelo —, e da Europa, com
destaque a TV publica, no Brasil o padrao telegisiggemonico sempre foi o do sinal aberto,
sem mensalidade a populacéo. Desta forma, tragada-sim consumo de material simbdlico
supostamente gratuito, pois ainda hoje é pago ipsrimdiretas. Na pratica, o espectador da
sua audiéncia aos anuncios como contrapartidai¢gaérida programacao, atribuindo valor
monetario ao tempo de veiculagcdo de marcas neslia.ndissim, o énus para a populagao
provinha em aceitar uma televisdo altamente alimhads interesses do capital, que

desconsidera, na maioria das vezes, o direito ersidade cultural nas comunicacdes, a
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producdo educativa, o espaco comunitario e delatié publica, entre outros.

Também é relevante o efeito psicolégico do modovida norte-americano, que
apresentava no capitalismo o caminho para o des@émemto sustentavel, em contraponto ao
perigo socialista vindo da Unido Soviética. O mddaima ideologia de esquerda fomentou o

apoio as regras do mercado. Todavia, como colod¢toMa

No Brasil, as condi¢des internas tém exercido sobreeiculos de massa influéncia
muito mais forte do que os fatores externos. Aalineios de comunicacdo de
massa — principalmente na televisdo — e tambénmdizstria da publicidade tém
refletido ndo apenas a forma particular de desemaehto dependente do pais, mas
ainda os interesses politicos de quem esta no poai®o ocorreu durante o longo

periodo da ditadura militar de 1964 a 1988,

Neste caso, alinhado aos interesses do governo,paeria com o ocidente
capitalista, estar dentro de uma légica de consera@poiar o pais. Nao se pode esquecer
que o Estado conclamar a populacédo a a¢fes caletimabusca dbem maioy ndo era algo
anormal no periodo, a exemplo das campanh&xérxito da Borrachado periodo Vargas, e
o Ouro pelo bem do Brasiho regime militar. Neste contexto, fomentar o pcande bens
industrializados e tecnologicamente inovadoreseegles o televisor, apresentava-se como
apoio ao pais. Nesta direcdo de pensamento trafalimaa propaganda do governo da época,

veiculada estimulando a venda de televisores:

Vocé quer ou ndo quer a televisdo? Para tornde@d&o uma realidade no Brasil,
um consarcio radiojornalistico investiu milh6es atazeiros! Agora é a sua vez —
qual sera a sua contribuigdo para sustentar taaligso empreendimento? Do seu
apoio dependera o progresso, em nossa terra, aesasilha da ciéncia eletrdnica.
Bater palmas e clamar admiravelmente é louvaved, mia basta — seu apoio s6 sera

. N - .15
efetivo quando vocé adquirir um televidon

Assim, se observada esta publicidade, pode-se s@sie chamamento a compra do
televisor um forte discurso que traz a sociedadéia de cumprimento de deveres, atribuindo
0 sucesso do progresso do pais a sua populacaeriagorma, aproxima-se da frdseant
YOU® que se popularizou nos EUA no recrutamento deagofsipara a primeira e segunda
Guerras Mundiais, tendo o icone do popular Tio SEssa comparagdo pode reportar
novamente a idéia dos meios de comunicacédo deatuona l0gica de seguranca nacional, o
que vai estar mais explicito na segunda fase daitéb brasileira, a Populista.

Vé-se, assim, que numa sociedade onde se ansiawaudancas rumo a uma visao de

modernizacdo pelas vias do progresso, o televismespondeu a um meio de cambios.

1% MATTOS, Sérgio.Histéria da televisédo brasileira uma visdo econdmica, social e politica. Petr&poli
Vozes, 2002. p. 09.

139 SIMOES, Inim& F.. TV & Chateaubriand. In: SIMOESmMA& F., COSTA, Alcir Henrique da; KEHL, Maria
Rita. Um pais no ar histdria da TV brasileira em trés canais. Sadd?®&rasiliense, 1986.

%00 popular cartaz da primeira metade do séculordX & frasé Want You for U.S. Arm§Eu quero vocé para
0 exército dos EUA), tendo a imagem do famoso Bim,Ssério, apontando o dedo para quem o olha.
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Representava uma janela para este novo modo darpensundo e a sociedade. O contexto
estrutural do pais passava por transformacdes eecagompanhasse essa logica acabava
seguindo o aspecto de pertencimento a uma mesniga. Paralelo a isso, sedimentava-se
0 pensamento comunicacional, quando descobriramosna® se alcancar audiéncia e
iniciava, de modo insipiente, estudos académicdseso setor. No caso brasileiro, fica
evidente um crescimento da midia televisiva corhemyada dos militares ao poder, em 1964,
e a decorrente aplicacdo da doutrina da Escolari®upe Guerra (ESGf*

Na Fase Elitista, nos primeiros momentos de ugéwado aparelho de TV no Brasil,
teve-se, assim, uma situacdo de choques de reglidpebndo uma nova estrutura
comunicacional, somada a a¢cdes amplas de mudarteasais e externas ao pais, abalou os
padrbes até entdo vigentes. No caso gaucho, essespo seguiu-se dentro de uma diferenca
temporal de quase 10 anos, mas, se consideradatextm do periodo, tratava-se de um
tempo razoavel, avaliando ainda que as relagBae est proprios estados era deficitaria,
estando a populacdo vivendo muito mais dentro deldgica local do que nacional. Mesmo
com o advento do televisor, s6 houve uma maior eugéo de programacdo nacional na
midia a partir da formacao das redes.

E importante ressaltar que as fases apontadas pttodviseguem uma visdo que
considera majoritariamente o contexto da econowiidiga para delimitar os periodos da
histdria da TV. Se evidenciada a questdo tecnadgiesta linha de pensamento do autor,
verifica-se que dentro desta primeira fase, asditiocorre o advento do ingresso do
videoteipe, que altera de forma significativa obiteé de producdo audiovisual. Através das
possibilidades de registro em fita magnética quealssram as logicas de programacéo,
podendo ser horizontais: “a veiculagdo de um mgammgrama em varios da semana criou o
habito de assistir televisdo rotineiramente, preddea atencéo do espectador e substituindo o
tipo de programacdo em voga até entdo, de camtigcal, com programacao diferentes todos
os dias™® O VT vai fortalecer a légica do sistema mercadioidgdo televisor e o
fortalecimento dos padrbes de qualidade de produgdtando os erros tradicionais dos
comerciais ao vivo, por exemplo.

No Rio Grande do Sul o videoteipe vai promover msa@® do que depois seria a rede
nacional, pois a partir da disponibilizacdo do nequipamento, este passa a possibilitar o
transito de material audiovisual de modo mais f&adk melhor custo-beneficio se comparado

a pelicula, otimizando a exibicdo de uma mesmaugéu Essa pratica vai auxiliar na

181 MATTOS, Sérgio, op. cit., p. 35.
%2 bid., p. 87.
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dinamizacao dos custos dos programas, que passandaididos entre as que retransmitirdo
o conteudo. Como aponta Rudiger:

naquele momento, nossas emissoras salvaram-sel@&widapelo emprego do
videoteipe, sistema de gravacdo eletrbnica das d@nsg que permitiu a
retransmisséo local dos programas produzidos emP3&&tb e Rio de Janeiro, a
partir de meados dos anos 60. Porém, pagou-segmioipreco de certa alienagao
para com varios segmentos de publico local, o mi&mento em relacdo aos
problemas regionais e, assim, um afrouxamento dgaslcom a sociedade rio-

grandensé‘.63

Gradativamente, com a maior interligacdo das emasstbcais com as principais
produtoras/emissoras do centro econémico e cultlargdais, o volume de producao regional
cai e a populacdo se acostuma com 0s conteudom@xteEssa aceitacdo de um novo
formato, por parte do publico, se da muito peloradecno-estéticd’ mais elaborado,
implantado nesses produtos midiaticos voltadosnauté nacional, dotados também de mais
recursos técnicos. No inicio o encaminhamento dess@eudos ocorria por transporte fisico,
em fitas magnéticas, que pesavam 9kg ¢&dsendo encaminhadas por avido do local da
producao para a retransmissora (tendo depois agemssdeste mesmo rolo de uma emissora
para a outra). Devido a isso, esses programas eeamlados em dias diferentes em cada
estado.

Com o0 advento das transmissfes por rede de miaepnébi facilitado
significativamente o envio de programas dentro sftaeo geografico brasileiro. Isso se deu
com a chegada dos equipamentos da Embratel, qeébitiyam, pds-1964, interligar as
emissoras do pais com conteudos de veiculacdo tameal em todo o territério nacional,
podendo também ser ao vivo. A partir dessa bas&ctéconsolidaram-se as cabecas de rede,
filiadas e afiliadas, que deram nova geréncia utesa televisiva no pais, tendo o aporte do
Estado, seja para promover investimentos quanderhele interesse, seja pra fiscalizar e
censurar quando afrontava o regime ditatorial vigen

Assim, essas tecnologias do videoteipe e da redeiceondas constituiram-se como
marcos, ja que simbolizaram a fortificacdo de pmigdades de producdo mais centralizadas.
Manteve-se, simultaneamente, a promocéo de progréoais, mas em quantidade bastante
inferior. Também se verificou uma maior generalimado produto televisivo, que passou a
ser produzido para veiculacdo nacional, a exemafotdlenovelas. Era uma inovagao que

novamente atendeu a interesses do mercado, jantge de ser uma opcgao pela melhora na

183 RUDIGER, Francisco, op. cit., p. 368.

184 Designa como padréo tecno-estético a configurdedécnicas, formas estéticas, estratégias e datgdes
estruturais que definem as normas de producdo deeampresa. BOLANO, César Ricardo Siqueindistria
cultural, informacao e capitalisma Sao Paulo: Hucitec-Polis, 2000.

185 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 73.
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qualidade do conteudo, foi visto prioritariameraeno um instrumentotimizadorde custos.

2.7 Publicidade regional e mudancas

A partir deste grande espaco contextual, visua&a-complexo televisivo dentro de
um grande cenario de pressfes por alteracdes, gaglassas que se encontram em Varios
ambitos, muitos deles atingidos diretamente pelamidia, que ingressou no estado em
1959, e outras sendo abordadas transversalmenggpdrambém se faz importante ressaltar
0 proprio impulso social por estas alteracbes nbdiemo, reforcando uma idéia de
modernizacdo e progresso, retomando o discurso rdsilBcomo pais do futuro e da
construcdo de bases tecnoldgicas para a solugémblemas nacionais.

A televisdo tornou-se um impactante instrumentoiaboodo sé trazendo para a
residéncia um produto tecnologicamente avancade gapadroes da época, como também
uma nova forma de consumo de informacéo, gerantta dindmica de consumo de produtos
simbdlicos. A TV, ndo sendo simplesmente um radim @dnagem, trouxe novas linguagens,
um movimento em constantes mutagfes, comecands pelticiarios, seguindo com as
diversas formas de teledramaturgia e destacangmgsamas de auditorio.

A publicidade e suas estratégias de atingir o éagec também fizeram diferenca
nesta nova midia, jA que os anunciantes que adisfram, como visto, buscavam novos
resultados e também optavam por ser a vanguardaudoacreditavam no mercado que seria
aberto via televisdo. Devido ao alto custo de nemg#fo das emissoras e de um decorrente
custo-beneficio elevado dos anuncios, se compa@adadio, esses investimentos na TV, por
parte dos anunciantes, buscavam determinada efi@jémuitas vezes se utilizando do
aparelho moderno para levar outras novidades tégitals ou produtos inovadores.

Neste espaco destacaram-se empresas multinaciapasganhavam visibilidade
nacional e regional a partir da entrada de agénl@gsopaganda, que dinamizavam a forma
de divulgacdo das marcas. Mesmo assim, ainda o®ipos movimentos publicitarios no
televisor foram marcados pela limitacdo técnicajue transparecia a improvisacdo. Reis,
confrontando essa visdo de que a televisdo eraammaexplica que o ambiente ao vivo
obrigava um profundo profissionalismo e preparac®o sendo um espaco de
improvisacadd® Se considerado que eram grandes anunciantes yae @gorte a producdo
dos programas, é ingénuo pensar que se associansna TV de improvisa¢gdes constantes.
Como lista Bergesch, estavam entre as instituigdesacreditaram no potencial dos primeiros

tempos da televisdo, Springer Admiral, Wallig, Gimsolpiranga, Dreher, Cigarros Sinimbu,

1% REIS, Sérgio, op. cit.
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Fogbes Geral, Ibraco, Esso, Willys, Vermag, Volkgarg Varig, JH Santos, Krahe e
Mesbla:®’

Kilpp coloca que, comparados “com a das outrasasjdia época, 0s anuncios de
televisdo eram de pior qualidade, de menor alcalf€dfiegavelmente as produtoras de TV,
devido a um conjunto de fatores, tinham limitag@esgproducéo de anuncios, comparados ao
cinema, ou aos impressos. Reis evidencia que asiagé&le propaganda locais, nos primeiros
momentos do aparelho no estado, também néo estaemaradas para ele, o que dificultou o
processd®® Ndo se pode esquecer que o sinal tinha oscilagdesmissdo e mesmo a
captacdo podia ocorrer de forma deficitaria, e jgsgisava ser considerado pelos produtores,
ja que podia prejudicar a recepcdo. Desta forntegtégias buscavam dar credibilidade aos
produtos e marcas veiculados na televisdo, manfarddicas vistas até o presente.

Uma das téticas que se fez desde os primoérdio®ldeisdo foi ligar o nome do
programa ao patrocinador. Um exemplo erstracdes Wallig patrocinado pela industria de
fogdes Wallig, com sede em Porto Alegre. Outro,asnfiamoso, foi dReporter EssoNeste
caso, o proprio produto simbdlico tinha acdo donarante, ja que a agéncia de publicidade
atuava na producdo do prograhiBonde o contetido era elaborado localmente, masesm
em matérias internacionais daited Presdnternational (UPI). A prépria saida do programa
do ar, depois do inicio da ditadura civico-militegjo em funcéo da deliberagdo do marketing
da Esso, “que o condenou ao fim pela incapacidadeodcorréncia ao avanco tecnologico
adotado por outras estacdes mais equipadas, péiagpecondémica implantada pelo regime
militar de 1964, pelas pressdes crescentes dareeesdos grupos interessados ewitar
alarmes e noticias tendenciosasnforme foi publicado na épocH™,

Também € importante a lembranca que 0s anunciés1%2, eram transmitidos
majoritariamente ao vivo, sem videoteipe. Era tiadial o uso das garotas propaganda,
geralmente mocas bonitas que conseguiam statusstddas. Os anuncios locais desses
primeiros tempos, segundo Bergesch, eram exclusinanrealizados por esthsldades’?
gue se colocavam a frente da camera a versar solpreduto, mostrando qualidades e
associando-as ao impulso da compra (0 que se mangemte ainda em muitos veiculos).
Eram repetidos os anuncios quantas vezes fossesnadols no ar, 0 que propiciava, em

alguns momentos, curiosos e inesperados errosenadndo 0s roteiros inicialmente

187 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 67.
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94

propostos. Mas esta era uma realidade da progranaacaivo, que ocorria na minoria dos
casos.

As propagandas, gravadas em filme, eram carissimasoduzir, principalmente para
um mercado regional, além de tecnicamente def@#tdlSegundo Reis, a qualidade das

producdes nacionais em pelicula era baixa:

os filmes da Atlantida eu ndo sei porqué ndo faziegendados, j& que ndo se
entendia o que as pessoas falavam, pois o labiorarérruim e a revelagéo do filme
também era ruim, assim como a trilha sonora. Isstelevisdo, sendo o laboratério

. ) L . 173
o mesmo de um filme comercial, se ampliaria, diftsele uma sala de cinetha

Segundo ele, os problemas de transmissdo dos dRdpelicula, somados os de
recepcdo, com antenas das residéncias nem sempyenerastado, acabavam por deteriorar
mais ainda o que era recebido. Assim, as gravagie§ ndo eram boas acabariam piorando
ainda mais ao serem captadas pelo televisor, acopigibuiu para 0 sucesso, por questdes
técnicas, dos comerciais ao vivo com garota praopaga

De toda forma, mesmo que em menor quantidade, lw@vi@omerciais em pelicula,
geralmente feitos e copiados nos EUA. Um dos aon8nmais conhecido neste periodo,
produzido em filme, foi o dos Cobertores Parahyieste caso, segundo Reis, o problema
sonoro se diluia devido ao formato do comerciag tipha uma cancao com letra simples e
devagar, ao invés de didlogd4.A lenta cancdo com o verso “t4 na hora de dorndin
espere a maméae mandar” apresentava um desenhodand®acunho infantil. Teve grande
projecdo nacional e regional, tendo chegado aoGtande do Sul por contrato com 0s
Diarios e Emissoras AssociadbS,.empresa que a TV Piratini fazia parte.

Vé-se, assim, que o Rio Grande do Sul vai ter aupé® de uma maior
profissionalizacdo do fazer publicidade e propagaagartir da chegada do televisor. Nao
significa que antes ndao houvesse uma organiza¢c8etdono estado. Como apresenta Kilpp,
desde os anos 20 ja haja registros de agenciardenpoopaganda, “no entanto, apenas na
década de cinquienta que surgiram e permanecerdas @géncias, as quais tomaram o lugar
dos balcbes e dos corredores da midia no agendiand@npropaganda em relacdo aos
anunciantes de maior porte® Mesmo ja existindo anteriormente televisdo nod@daneiro
e em S&o Paulo, essa experiéncia ndo tinha chegad® ao mercado publicitario gaucho,
que ndo se preparou para o0 periodo de mudancasg csq justifica pela caréncia de

comunicacdes entre os estados e a ampliacdo dioneetd de distancia, fortificado pela
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dificuldade de transporte aéreo.

A TV acabou seguindo um padrdo mercadologico endlbas® financiamento
publicitario, um fenbmeno que ocorreu em praticamem todo o territério nacional. Um
processo que impactou ndo s6 o modelo de tele@dét@mdo, mas o proprio telespectador,
que se educou a ver uma programacgdo basicamenstrutda numa l6gica do capital,
aceitando com facilidade o direito do emissor débedmdamente escolher o que transmitir.
Indiferentemente da qualidade da programacdo, dewidesta hegemonia do sistema
comercial, ndo houve uma real pluralizacdo de caolu® e naturalizou-se o papel do
espectador, ficando em segundo plano o carateicpids sinal.

Chegando a atualidade, com a entrada da digitalizagnda n&do se percebe grandes
alteracbes quanto a politicas publicas no ambitevisvo, se mantendo ainda uma
continuidade das formas de sustentacdo financeisavdiculos embasada na publicidade,
promovendo a manutencdo do sistema privado de ipMamente capitalista. E devido a
esses interesses do mercado que também se vésaidade de, caso seja preciso, promover
mudancas nas bases da cadeia de valor dos andncios.

Patriota, em seu estudo da publicidade ligada adifital, aponta um cenario de
mudancas. Para ela, as transformacfes no meio s&@oamplas do que o aumento da
qualidade de &audio e video da recepCa&ntende que, “na realidade, se estabelece com a
digitalizacdo da TV uma infra-instrutora de conrga da comunicagdo em massa que
agrega amplas possibilidades de outros benefiniesativos como o telefone e a Internet,
além, obviamente, dos sistemashdeadcast como o radio e TV analégico$® Um espaco
comercial com novas possibilidades para os anusia®@ novos atributos para uso dos
consumidores, contudo que segue se adequando asonpemcipio antigo que motivou o

inicio da televisdo no RS: a venda da audiénci@léspectador ao mercado.

"7 PATRIOTA, Karla Regina Macena Pereira. Sob demardavergente e interativa. A customizacdo da
publicidade na televisao digital. In: SQUIRRA, Setifio; FECHINE, Yvanarelevisdo Digitat desafios para a
modernidade. Porto Alegre: Sulinas, 2009. p. 10B-p2111.
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3 Processos de digitalizacao, praticas e feitos

A digitalizacdo, como processo que altera basesolégicas da manipulacao,
transmissdo e armazenamento de dados, implica e doaque uma nova técnica de
transferéncia e acessibilidade das informacfebaltta fundamentalmente em uma nova
l6gica organizacional, trazendo no mundo virtuagilmlidades diferenciadas em multiplos
campos. A amplitude das mudancgas provindas desgenertto ndo se limita a uma questéao
de langamento de uma tecnologia, mas sim de camdeiasiltura, na formulacdo de novos
raciocinios e construcdo de significados. O tempwm espaco, por exemplo, tiveram suas
percepcOes afetadas frentevigtualizacdo A partir da constituicio de novos paradigmas
também se formataram outros parametros de commaralghtro da sociedade e, decorrente
disso, se solidificaram distintas orientagfes camapaentais, atingindo frontalmente o
universo social, estatal e mercadologico.

3.1 Digitalizacao, televisdo e definicao

Primeiramente, ao tratar do terdmitalizacdo da televisjové-se a necessidade de
verificar um conceito que aponte claramente do sgieestd falando. Buscando entre os
diversos autores sobre o assunto, Bolafio e Brittkz®m a seguinte definicdo de sistema

digital de televiséo:

O sistema digital de televisdo consiste na transigo de som e imagem em dados
por meio de um codigo binario, sendo os sinaisstratidos em séries que
combinam os digitos 0 e 1, a mesma linguagem ysadeomputadores. Tais sinais
sdo transmitidos e computados por diversos tiposadinas, conforme a

modalidade do sistema, podendo também ser distolpdr cabod’®

Assim, tratar de digitalizacdo é comecar a obsarmra tematica que, a primeira vista,
apresenta-se como elemento de ordem técnica, readeffagra um conjunto de questdes que
extrapolam o principio do método de transmissé&vigla, envolvendo elementos sociais,
culturais, politicos e econémicos. Deste modo, jonan alteracdo de modelos no ambito da
TV é ndo s6 movimentar estruturas de multiplassadzacotidiano, como também fazé-lo
com o0 meio de comunicacdo de massa mais dissemdamatualidade, estando, no Brasil,
presente na grande maioria das residéncias. Rederdireta e indiretamente, a promover
cambios no cotidiano de toda uma populacdo, sendongm sempre isso parte do préprio
desejo desta, mas sim do mercado, apoiado pelddsta

Desta forma, tratar do sistema de televisdo digitdialogar ndo s6 com tecnologias,
mas também com interesses e sensacfes. Mesmo gfes \pessimistas exponham um

quadro de pequenas alteracdes entre uma televigllOgeca e uma digital, a pratica da

19 BOLANO, César Ricardo Siqueira; BRITTOS, Valéritug, op. cit., p. 95.
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fruicdo do espectador com o0 novo meio permite icarifque ocorre um conjunto de novas
experiéncias com o audiovisual, que mudam a sueepedio. Olhando por outro lado do
processo, a digitalizacdo relaciona-se com astuiggies que produzem, programam e
distribuem a informacdo, com novos modos de fazérpa@ra atender aos padrbes de
qualidade, estética e demanda. O préprio mercad@o cpmsome 0S recursos televisivos
também se adapta aos novos movimentos, buscaado tinaximo de proveito dele, seja na
publicidade, seja na venda de aparatos para acaplds potencialidades do equipamento.

A digitalizacdo da televisdo em si faz referénmapaocesso de transformar som e
imagem em dados codificados, dentro de uma bas&idinfazendo uso de linguagem
semelhante & dos computadof®sVisualiza-se uma tradicdo de fazer TV, convergiodm
as possibilidades tecnoldgicas provindas da infoc@m& um movimento que demandou e
ainda exige esforcos, alterando toda uma realidaidética. Um dos sinais de que essas
mudancas ndo serdo pequenas é a postura cautatosengresas de comunicacao diante dos
recursos disponibilizados e sua respectiva utéiaa@ fim de ndo perder publicos. Frente a
um quadro de convergéncia, as emissoras nao teadsgnopor diretamente as inovacoes,
como a internet, por exemplo; por outro lado, preemo praticas que visam inibir uma
migracdo de seus espectadores para outros meiqagjama fuga de publicos fragiliza o
mercado televisivo.

A priori, a digitalizacdo tem a vantagem de, através dersesuprovindos da
informatica, constituir novos dispositivos de fao¢ do audiovisual. O principio da
compressao dos dados permite ampliar a quantidadefarmacdes a serem encaminhadas
pelas ondas, além de pluralizar os formatos dessd#sldos, ndo necessariamente precisando
ser sO audiovisuais. De toda forma, buscando oadoicem manter o espectador fiel a
televisdo, um dos principais recursos exploradodigitalizacdo do sinal € a qualificacdo da
recepcéo da imagem e do som.

A qualidade técnica é o primeiro fator a ser carsido quando se trata do tema
digitalizacdo. Quanto a isso, duas questdes, @endat, precisam ser esclarecidas: uma que o
sinal digital ndo necessariamente fornece imagemsalga definicdo, enHigh Definition
Television(HDTV), pois ha diferentes cameras e equipamergos, captam e transmitem
conteudos digitais em diversas resolucdes; a segérgie a HDTV pode ser analdgica, por
mais que nao seja vantajosa e nao esteja maiseerdiaste das facilidades da compressao de

dados disponibilizadas pelos sistemas digitais.if\s$®ido ha relacdo direta entre um

180 bid., p. 95.
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audiovisual em alta definicdo e um digital, mesme faja melhor custo-beneficio em fazé-lo
digitalmente.

Um dado pouco divulgado pela midia é que, mesntizarido um sistema digital de
televisdo, ha uma variedade de opc¢bes de qualidadmagem para ser transmitida a um
monitor, 0 que também ocorre com o sistema analogixiste a definicdo de imagem padrao,
a Standard Definition Televisio(6DTV), que segue os formatos tradicionalmentéezatos
pelo sistema analdgico, de 525 a 625 linhas, giseles de tubo de imagem, com proporgao
4:3 A HDTV utiliza como base um maior niimero de link@@m resolucéo superior a 700,
chegando, em muitos casos, a volumes superior@8&lihhas, além de ter a caracteristica
de apresentar o conteudo em uma tela mais alargaala proxima da do cinema, de 16:9.
Além desses dois sistemas ha um intermediaribnttanced Definition TelevisiofEDTV),
que corresponde “a televisdo de resolucdo aumeniadaistema que caracteriza quadros e
som superiores ao convencionaf’.As trés alternativas séo transmitidas dentro dkdes
digitais, tendo a possibilidade de serem alterpdésemissora do sinal.

Analisando a televisdo em alta definicdo, veriBeaque ela ndo dependeria da
digitalizacdo. Transmissdes analdgicas em HDTVajdam sido feitas no Japéo, na década
de 1960, e depois em outros locais do globo, anéssno da disseminagao dos computadores
no mercado televisivo. No caso nipbnico, a redeliggibde TV japonesa Nippon Hoso
Kyokay (NHK) realizava testes com o sistema tdigh Definition desde 1964 Nos anos
70, uma parceria da emissora estatal NHK junto @ dfdissoras comerciais comecou a
desenvolver &li-Vision, com 1.125 linhas e 60 campos (entrelacatfd9).partir de 1989, o
pais recebeu a HDTV analégica, dentro da ndvlase inicialmente com transmissédo de uma
hora diaria, ampliada a oito, em 1991. A Europafidou atras e apresentou em seguida seu
proprio sistema com 1.125 linhas e 50 campos. pawooutras vias, os EUA optaram pelo
anuncio da regulacdo “sobre a conversdo da tetewvisdéivencional em digital de alta
definicd0”®* nao insistindo no uso de HD analégico.

O que diferencia, em grande parte, o conteudo gical@o digital € que na segunda
opcdo ha a possibilidade de condensacdo dos dadawvemor espaco da onda hertziana,
distribuindo muito mais informacdes, o que facidtdransmissdao em HDTV. Isso permite,

simultaneamente, enviar mais dados num mesmo espeldtromagnético, otimizando
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recursos. Deste modo, a chamadaatiprogramacagpermite que, dentro da estrutura de um
mesmo canal, sejam distribuidos um programa em ddfmicdo ou até seis conteudos
diferentes em formatstandard'®®

Outro tépico importante a ser pontuado € que, mesoamteudo digital em SDTV, ou
em outras modalidades de menor resolugcao, acatda meelhor qualidade de som e imagem
do que o disponivel pelo padrdo analégico. “Nasimiasao analdgica, cerca de 50% dos
pontos de resolucdo de imagem se perdem; na digiihal é recebido integralment&®.
Isso quer dizer que, mesmo que um conversor tnansefa imagem digital em analdgica, a
fim de ser vista num aparelho de tubo tradicionaprograma visualizado sera de melhor
resolucao, pois sofrerd menos perdas.

Diferente da recepc¢éo analdgica — na qual ha otosjichiados e interferéncias na
visualizacédo —, dentro dos sistemas digitais oaama radicalizacdo: ou o monitor apresenta
a imagem exatamente como a enviada pela transmissom a devida resolugéo ou,
simplesmente, ndo exibe nada. O aparelho recepgitaldnecessita da totalidade das
informacfes para poder decodificar o sinal recebpdoa transforma-lo em audiovisual e
demais dados, como texto e aplicativos. De certadpessa condicdo acaba garantindo ao
telespectador o consumo de um produto mais prégionmncebido pela produtora.

Entretanto, ndo se pode esquecer de que no antbjpoodesso de transicdo entre 0s
sistemas, ha a convivéncia entre receptores deid@&te analdégicos, dotados ou nédo de
conversores digitais, e os modernos aparelhos, jqueecebem diretamente o sinal
digitalizado. Para os aparelhos que ndo sdo dotielosceptores digitais embutidos, existe a
opcao do dispositivo conversor, chamaeo top boxanexado externamente, que, na pratica,
€ um minicomputador decifrador dos sinais digifa&o s6 de imagem e som) e possibilita
que varios dos recursos disponibilizados as TVsadaptadas ao novo padrdo tenham
condicbes de ser também usufruidos por equipamedtogencionais. A desvantagem, se
comparado ao aparelho novo, é que o sinal voltaraasaldgico apds ser decodificado,
perdendo qualidade de &udio e video. Sendo esgesoemais barato do que os televisores
digitais, permite a passagem de um modelo pardro da forma mais socialmente inclusiva.

Os novos recursos complementares, provindos dtalifigicdo, abrem as portas para
novas alternativas de fruicdo de conteudo. Assimoco computador vem possibilitando a
unido, em um mesmo equipamento, de um apanhadecdesos, a digitalizacdo prevé que a

midia televisiva consiga expandir sua forma de @oando se transformando em outro
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computador, mas sim dando a TV novas op¢des deiprogrogramar e difundir conteudos.
N&o se trata de superestimar as suas potenciaidads sim apontar a viabilidade técnica de
alguns procedimentos, mesmo que outros fatoresp asmmercadoldgicos, impecam alguns
deles de serem postos em pratica.

3.2 Padréo, politica e implementacao

No Brasil, a mudanc¢a no padréo televisivo ndo éansamento recente. Movimentos
internacionais de migracdo para modelos digitaisalgrtavam o Estado e o mercado
comunicacional nacionais desde antes da décad®%® $egundo Bolafio e Brittos, “os
primeiros movimentos brasileiros visando a digitajéo da TV ocorreram ainda durante o
governo Collor, em junho de 1991”, com a const#aigla Comissdo Assessora de Assuntos
de Televisdo (COM-TV), que foi extinta somente €388, com a formacéo da Anatel no ano
anterior'®® Mas, se for observado o uso de tecnologia digdaielevisdo, pode-se retroceder
ainda mais no tempo, com o ingresso do uso de dawchpes nas ilhas de edicdo das grandes
emissoras e produtoras, o que ja dava claros sipaismo que o processo tomaria. A grande
problematica era saber como esse movimento se ¢fagae varios polos mundiais haviam
desenvolvido tecnologias com esse fim. Chegou-geoato do governo decidir entre um dos
sistemas vigentes ou optar por desenvolver o sgripr

As emissoras nao tinham o interesse que o Braagde para tras nesse processo, pois
outros paises ja haviam tomado a dianteira e isaoafetar a exportacdo de produtos
simbdlicos nacionais. Por outro lado, pretendiam asl modificacbes no contexto televisivo
permanecessem controladas pelos interesses dosesgeén mercado envolvidos. Os
responsaveis destinados pelo governo para esteigawam, prioritariamente, melhorar as
condicbes de distribuicdo e recepcao do sinaljlfiezacdo da recepcdo para permitir a
mobilidade e portabilidade; adequar o prazo deemphtacdo do novo sistema, evitando a
exclusdo de parte dos espectadores e impedir dissiancom o mercado internacional, a fim
de ndo prejudicar negécios midiaticBSEm outras palavras, dever-se-ia mudar somente o
necessario para nao ficar antiquado, mas o suficigara ndo abalar as relagdes de poder.

Os estudos para a formacdo do Sistema BrasileirGalievisdo Digital Terrestre
(SBTVD-T) seguiram-se mais para o final da décasl@@ que contou com acdes integradas
de instituicbes de pesquisa e tecnologia do mercadala academia, testando as
potencialidades da TV digital e dos modelos viggntem foco nas opg¢des norte-americana,
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européia e japones® Chegou-se a também iniciar o didlogo para fomeat@roducéo
conjunta de um modelo préprio, sendo liderado passiB China e Argentina, que “criaria 0
maior mercado mundial para a TV digital, com 20théeés de domicilios*** uma acéo que
foi encabecada no inicio do primeiro mandato de lln&cio Lula da Silva, estando entre os
apoiadores o entdo ministro das comunicagdes Migeira. A questéo perdeu forca, mesmo
depois do financiamento de pesquisas, com a chedaddiélio Costa a pasta das
comunicacoes, que defendeu que o pais deveria masmndos trés projetos internacionais
anteriormente testadd¥ Em 29 de junho de 2006 o Brasil assinou o deateterminando o
modelo ISDB japonés como o que seria adotado.

E interessante, na observacdo deste contextoiceerds agentes de poder que tem
forca para tencionar as decisfes quanto aos padiedetevisédo digital a serem adotados. Fica
clara a participacdo das emissoras no processa, pgej pressao institucional, seja pelo
cenario politco em que elas atuam (tendo, entreo®uapoiadores, o ministro das
Comunicagfes, Hélio Costa, como personagem quendkefe ponto de vista dos
radiodifusores). Por outro lado, o caso brasildeon a peculiaridade de o governo
praticamente excluir as industrias da discussao,reaponsaveis pela producédo dos
equipamentos que conduzirdo as tecnologias em finago™>® Isto mostra que as disputas
nesse cenario ndo dependem exclusivamente de pdercondmicos dos segmentos de
interesse nmegocio TY mas também esta ligada a relacdes entre os aggmuwernamentais e
suas bases de apoio.

Vendo rapidamente estes apontamentos sobre o pam@alitico da digitalizacdo no
pais, € possivel ja refletir sobre as dindmicaseeattecnologia e as relagbes humanas,
observando que o método nédo esta desvinculadordéésag sociais. No caso apresentado, as
questbes politicas e econdmicas se fazem altamegittenciadas, mas nao sendo lineares e
nem simplistas. Trata-se de um movimento em quesade@scobertas tecnologicas
impulsionam o mercado, que necessita de rotatieidadjue justifica também que os agentes
econdmicos realizem investimentos na pesquisa pagedecnoldgico e no desenvolvimento
de equipamentos avancados. Trata-se de uma rodaequetroalimenta, mas movida por

distintos interesses provindos de multiplas fontes.

1% para esse projeto foi realizado um acordo de cagfe técnica com a Universidade Mackenzie, que foi
patrocinada pela Nec do Brasil. Em novembro de 1998emissoras solicitaram autorizacfes parazagdies
dos testes de campo, optando pela realizacdo ¢anjswb coordenacdo do grupo Abert/Set”, em outdiero
1999. “Os resultados dos testes de laboratériocaago foram liberados em 2000 e recomendaramgiadin
modelo japonés de TDT". lbid., p. 136-137.
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Assim, o mercado midiatico se atualiza frente aessidades de sustentabilidade e
crescimento de seu negdcio. Desta forma, desdeswwgimento, a televisdo passou por
mudancas que lhe atribuiram novos atrativos sqaais/ergindo para que fosse, no passar de
décadas, o meio de comunicacdo mais popular eem#una sociedade ocidental. Se, num
primeiro momento, o alto custo e o carater elitibtafaziam produto de um seleto grupo,
bastou pouco mais de duas décadas para substipgipel do radio como mais importante
eletro-eletronico midiatico. Saiu-se de um telenisa primeira metade do século XX, para se
chegar a outro no inicio do século XXI, mas que déiaou de ser visto e simbolicamente
interpretado como televisor. Como coloca Herresesatualmente € destacada a entrada da
televisdo digital, ndo tardara para esta ser spnpate novamente uma TV, quando todas
forem digitais, assim como ocorreu com a em cbtes.

Todavia, essa informacao € parcial. Por mais quexre da televisao tenha se mantido
inalterado no passar de décadas, com uma prograreatduxo e um conjunto de contetdos
gue apresentaram um panorama, mesmo que seccidoaaidiano social, o atual processo
de digitalizacdo traz um conjunto de elementosmpdem, pela primeira vez na historia do
meio, desloca-lo de sua funcéo original e realocdeintro de novas formas de consumo de
bens culturais, seja por recursos técnicos, sejalsos dos usuarios. A TV de um futuro
nao muito distante tem chance de nao ser compaaéwi passado, seja em sua estética, seja
em sua utilidade.

De toda forma, mesmo o televisor ndo chegando awmoflcomo umacaixa preta,
unificadora e centralizadora, como apontada pdsiderromo falacia:® ja é perceptivel que
0 novo aparelho que se consolida através da digitélo decorre por inevitavelmente alterar
a forma de recepcdo com o0 espectador e, por syaawvabka por proceder a mudangas na
cultura do consumo dos produtos ligados a ele. desdeve muito a prépria amplitude de
possibilidades do principio digital, que alargadi@ogos com outras bases de informacéo.
Herreros exp0e, sobre esse novo momento, que “emsom forca a convergéncia da
televisdo com outros meios, dentro da tendéncias nanpla que a convergéncia
multimidia”*°® A prépria multiplicidade da oferta de produtoseevios, crescente desde a
década de 1990, ja faz com que os espectadoresnbigm diferentes fruicdes de antigos
recursos, agora transladados a novos aparelhoslsimpando ainda mais a formacéo de um

novo consumidor de produtos simbdlicos.

1% HERREROS, Mariano Cebrian, op. cit., p. 16.
195 JENKINS, Henry, op. cit., p. 40.
1% HERREROS, Mariano Cebrian, op. cit., p. 15.
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Visualiza-se que a televisdo digital ja nasceutrdede um movimento de
convergéncia, quando o aparelho deixa sua posigd@leimento de fim exclusivo de
transmissao de sinal audiovisual, aberto ou pdnassa, e adentra numa rede de suportes
midiaticos que cooperadamente fornece acesso @mafdo. Nao se trata de uma questéo de
aumento da qualidade de imagem, que pode ou nédicepem cada caso, mas sim se refere a
fornecer um servico televisivo que estd em didlomo outras bases tecnoldgicas. Em outras
palavras, vai ao encontro daltura da convergéncidBem vindo a cultura da convergéncia,
onde as velhas e novas midias colidem, onde midpoiativa e midia alternativa se cruzam,
onde o poder do produto de midia e o poder do ooigewm interagem de maneira
imprevisivel”*®’

O sinal analdgico, que deu corpo a popularizaca@utbovisual doméstico, ficou
marcado pela visdo de fornecer um conteudo ligguasaionalidade do espectador, acabando
por ser um delimitante de possibilidades, fomerdanoch foco de televisdo unidirecional.
Mesmo na mudanca de um padrdo preto e branco pkmado, a légica ndo se alterou em
profundidade: o aparelho transmitia num fluxo cmndi de informacdes os conteddos
disponibilizados pelas emissoras, organizados ngnade de programacdo, garantindo uma
estrutura favoravel aos anunciantes e que dialegam® a rotina do espectador. Devido ao
tipo de modulagéo, restringia a concessédo dos <alm@rtos a um reduzido numero de
empresas, sejam publicas, sejam privadas, forjandoenario concorrencial que, limitado, se
manteve muito parecido por décadas. Houve, assindlenorrer do tempo, a moldagem do
produto TV as possibilidades ofertadas pela tegmloigente, neste caso o padréo analégico
hertziano.

As limitagBes técnicas da televisdo analdgica paradas nortearam os rumos do
meio, como no caso da distribuicdo de concessaes,atgm do carater politico também
necessitam considerar a disponibilidade do espet#gtoomagnético. Mesmo que se quisesse
expandir o numero de canais dentro de um esp¥aem Home Syste(WHS), por exemplo,
haveria a dependéncia de uma estreita banda amaloNao por acaso, no Brasil, quando da
instalacéo do sistema de TV por assinatura, foeseria a formulacédo de outro dispositivo

legal, a chamada Lei do Cab8,para regulamentar a nova forma midiatica que ssgrea,

197 JENKINS, Henry, op. cit., p. 27.

19 A Lein. 8.977, de 6 de janeiro de 1995, ficoutemida como Lei do Cabo. Ela “prevé que toda omeeade

TV a cabo devera dispor de seis canais de utiligidica, assim distribuidos: trés legislativos, ligado a
Camara dos Deputados, outro ao Senado Federal ¢eneeiro para uso partiihado entre a Assembléia
Legislativa e a Camera dos Vereadores; um edueatilforal, para ser usado pelos érgaos de lidam com
educacéo e cultura nos municipios e nos goverriadwgss e federal; um universitario, de responskauie das
universidades localizadas na area de prestacaerdeds e um comunitario, de uso livre e gratuitw gualquer
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pois esta ja descolava do modelo vigente muitasbda®giras técnicas, necessitando de um
outro enfoque regulador para o mercado que iniciava

Frente a um histérico da televisdo, verifica-se gueéligital pode trazer grandes
mudancas para o0 meio. Uma alteracdo de habitosngoeesta somente ligada as novas
tecnologias, mas sim a novos olhares dos espeetaftente as possibilidades ofertadas e seu
interesse em fazer uso delas. Trata-se de um motonate cambios de comportamentos de
consumo televisivos ja visualizado, em determinasi@gio, na década de 90, quando da
segmentacéo de publicos, impulsionado pela enttadd/ a cabo e internet. O que antes foi
percebido dentro de padrBes analdgicos, agora lb@mce de transcender ainda mais atraves
dos efeitos da convergéncia, sejam concretos, spgooldgicos. Dentro de paradigmas
favoraveis as alteracdes, vislumbra-se a formagiamda nova cultura televisiva. Como

expde Herreros sobre estas mudancas:

E necessario levantar a hipotese de que com a @hetzadigitalizacio a televisdo
adquire um impulso inesperado. Seus resultados estéecando a serem vistos nas
redacBes informatizadas e nos demais processosradieicho, armazenamento,
difusédo e recepcdo, com a multiplicacdo de canaisjascimento das plataformas
como grandes congregacdes de canais tematicostasofie servicos, na expansao
galactica dos satélites, dos cabos e das ondasttes, e nos aproximamos do ritmo
acelerado das convergéncias de tecnologias, mesesve&os que envolvem uma
mudanca estrutural no paradigma comunicacional poyfundas implicacdes nas
organizagdes empresariais, nas politicas e edmatéde funcionamento, nos
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contelidos, nos tratamentos e processos de rec]e[?gao.

Como que num efeito domind, caso haja a mudangatwstl da forma de fazer
televisdo, ocorrera também a alteracdo da recegesse contetudo simbdlico e, por sua vez,
uma readequacdo do modelo de negdcio que o noreighém se pode pensar o movimento
em ordem inversa, tendo no impulso do consumidocentivo aos investimentos (fenémeno
que ainda néo ocorreu). Mesmo ndo sendo um mowimentlirecional e de curto prazo,
trata-se de um abalo num cenario tradicional, qwelee empresas que atuam tanto no meio
econdmico quanto no imaginario social. A digitaté@, se devidamente controlada pelo
mercado hegemonico, é vista como um bom negdciomads que igualmente se apresenta
como acao inevitavel, devido a pressdes internagoRresta-se a analogia a frase “facamos

a revolucdo antes que o povo a fatd"Antes que novos agentes passem a ganhar espaco

entidade sem fins lucrativos. Além disso, a normtal®lece que pelo menos dois canais deverdo ficar
reservados para uso exclusivo em carater evergodendo ser utilizados, por exemplo, para um satdic
transmitir uma assembléia ou um partido veicular anvencdo”. BRITTOS, Valério CruRecepcao e TV a
caba a forga da cultura local. 2. Ed. S&o Leopolda: Eaisinos, 2001. p. 54.

19 HERREROS, Mariano Cebrian, op. cit., p. 16.

20 A expressdo ficou marcada dentro dos movimentoRelslucdo de 1930. A frase é atribuida ao ent&o
governador de Minas Gerais, Antdnio Carlos de Amerd vista como elemento simbdélico representarsdo a
oligarquias no processo de manutencéo do seu podemo quando as mudancas se mostram inevitaveis.
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com inovacgles, as empresas consolidadas no segssitaram se adequar as tendéncias, ou
mesmo dita-las, frente as possibilidades ofertadas.

3.3 Continuidades, novidades e lucros

Mas € necessario, de antemao, alguns cuidadosoga@iso indiscriminado do termo
digital no meio televisivo, principalmente no seu carétebdlico. Ao utiliza-lo, em muitos
casos, atribui-se a ele o ingresso de um adjetgitipo e novo a TV, como algo recente e
referéncia de mudancas estruturais. Chega-se a-lmrsinbnimo dainternetizacdo do
televisor o que é um equivoco. O uso de tecnologia digagbroducao televisiva ndo € nova,
estando ja popularizada em emissoras pelo munés amsmo da década de 1980, como no
caso dochroma keye oteleprompter Vé-se, assim, que ha uma diferenca consideravel d
pensar o0 conteudo transmitido através do sinatadliggom oportunidade de agregar novos
servicos e produtos ao equipamento exibidor, e mdestecnologia digital para produzir
informacdo audiovisual, o que pode ocorrer iguatmemtravés de sinal analdgico, néo
garantindo elementos diferenciados ao que ja eragdupidos em décadas anteriores.

Focando no caso nacional, a grande mudanca passeupossivel a partir do inicio
das transmissdes em SBTVD-T, seja ou ndo em HDT\hoEsinal que se encontra o
diferencial do digital frente ao processo analégparmitindo a compressao da informacéo a
ponto de multiplicar canais ou ampliar a qualiddéeexibicdo. Evidentemente, o sistema
depende de multiplos elementos para alcancar difisis frente ao ja ofertado pelo modelo
analdgico, sendo fundamental o interesse do em@&soiprover conteudos agregados de
novos atributos. Mas é importante evidenciar o papelamental do formato do sinal nessas
transformacdes, jA que ele permite, através desnowaldes, a transmissdo desses novos
dados, oportunizando pensar num dialogo estfevarese hardwaresfora do que se concebe
por computador, neste caso no televisor.

Chega-se, assim, ao ponto onde a tecnologia diggatacando o sinal, apresenta-se
como oportunidade de expandir as possibilidadessdmhitadas pelo padrdo analégico, uma
realidade ja vigente e mutante, todavia ainda ipreendida junto ao imaginario popular. E
através do sinal digital que ha a conectividadeetivisor a l6gica do computador, sendo,
como coloca Mattos, o “elo de ligacdo e base ddym@o de informacdo de todas as midias,
reunindo o som do radio, a imagem em movimentoirknta e da televisdo e o impresso dos
jornais, revistas e livros®®* E por este sinal, por exemplo, que se tem a opiddde de uma

real mobilidade do aparelho e, através desses msowecursos, conseguir instigar a

21 MATTOS, Sérgio, op. cit., p. 59.
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reapropriacdo do televisor dentro de uma sociedade existem outros atrativos midiaticos a
competir com ele, pelo menos no seu formato tradai

No caso brasileiro, o SBTVD-T ndo garante a inéeagio que tange ao contetdo
fornecido ao receptor. Mais recursos nao signifieamelhora da programacédo. Também a
caréncia de marcos legais, que definam clarameantetérios de uso das concessoées de sinal
televisivo digitais no pais, propicia que, em pinmdugar, oS emissores verifiguem seu
interesse em usar novos recursos tecnolégicoslesms, em segundo, pensar nos beneficios
que os espectadores terdo no provento desses aisa@mbolicos. Isso faz a questdo da
televisdo digital brasileira barrar em critériositasl vezes mais econdmicos e politicos do
gue verdadeiramente técnicos ou legais. Passasgsualizar onde ha probabilidade de
promover acdes diferenciadas, mas ndo necessat@imsa representa um investimento das
midias para a concretizacdo destas possibilidd&ssa-se nas tecnologias como meios de
chegar aos lucros mais que na sua fungao na estargganizacional da sociedade.

O que se verifica, no entanto, é que, na sociedadéeemporanea, o capital e as
tecnologias estdo amplamente interligados, evidedo as relacbes de poder de uma
comunidade globalizada pontuada pelo consumo e patiencial perecivel dos produtos.
Construiu-se 0 juizo da obsolescéncia do método naminario de sua concretude,
agregando-lhe status e fetiche. Vé-se a idéia@eg@io amplamente viva neste meio, o que
permite observar os apontamentos de Schumpeterqmprdam que ela ndo é natural, mas
sim decorrente de mudancas em funcdo da produgadag@or necessidades naturais ou
extra-econdmica®? Associa-se 0 principio de que o que é mais noywo&avelmente
melhor do que é mais velho, um pensamento quetanojais o0 consumo do que a satisfagdo
do individuo.

Esta tematica vai ao encontro do cenario de mudadaatelevisdo brasileira, que
passa pelo processo de digitalizacdo. Em meioaesta globalizacdo, das turbuléncias da
multiplicidade da oferta de produtos e servicos i@ticbs, além da necessidade da
fortificacdo das barreiras a entrada de novos agem espa¢o dos meios de comunicacao
nacional, as empresas do setor, juntamente contamld;sorganizaram o planejamento do
cambio dos padrbes de televisdo do pais, num mawinue grande impacto social, cultural,
econbmico e politico. Ndo se pode negar que aiséletem forte papel junto a opinido

publica, por isso promover mudancas estruturaistengseio representa também a

292 SCHUMPETER, Joseph. Analisis del cambio econémiico. SCHUMPETER, JosephEnsayos sobre el
ciclo econ6mico Meéxico: Fondo de Cultura Econémica, 1944. p. 32-2Disponivel em:
<http://www.eumed.net/cursecon/textos/schump/irtdex>. Acesso: 20 fev. 2011.
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possibilidade de reflexdes mais amplas em divesgisres brasileiros. Adentra neste
contexto as empresas de midia, 0s anunciantes sjuinanciam, os concorrentes, 0s
receptores e os produtores de equipamentos, ami@soTrata-se de um ndcleo de grande
disputa politica e econbmica que usa da tecnotamiao ferramenta de contenda de poder.

Assim, quando se trata da digitalizacdo da televesia, também, automaticamente,
se fazendo referéncia aos interesses ligados agessido, muitos deles de base politica e
econdmica. Pode ndo parecer a primeira vista, stas alteracdées seguem um movimento
maior, mas amplo, ja fortificado na década de 186M o fim oficial da Guerra Fria, que € a
globalizagdo. Através de um diadlogo dentro do ndercanundial, fez-se o tencionamento
entre valores locais e globais. Evidenciou-se érfemo das inovacgdes tecnoldgicas como o
grande salto positivo dessa unificacdo, principabm@&o ambito comercial. As mudancas na
televisédo brasileira, assim, colocam-se como patégrante deste meio em reorganizacao e
readequacao capitalista.

Na analise da historia da televisdo brasileira,tddafiponta que desde seu inicio ela
“se caracterizou como um veiculo publicitario”,a@&to em constante acdo de captacao de
anunciantes, o que interveio diretamente na praddedprogramas e na organizacao da grade
de programacao, tendo o patrocinador grande pasleledisdo no que era veicul&dd. Na
atualidade o cenério midiatico, mesmo alteradajaatem grande dependéncia do anunciante,
ja que ele é a base da lucratividade do canal@hedsta forma, uma mudanca de grande
porte, como no caso da digitalizacdo do sinal deeffVambito nacional, s6 ocorreu por uma
consonancia de fatores, havendo a preocupacao@soraiender a manutencao da audiéncia,
mas também a outros interesses especificos dosiantes.

Todavia, esse movimento amplo em que a televisagrega ndo exclui uma possivel
mudanca profunda na cultura social. No caso daehV gspecifico, ndo se pode ignorar que
ela produz como produto uma realidade mediada pectslor, promovendo uma interacao
entre o universo conhecido e desconhecido do mec&ptfuncdo que atua no imaginario
social e nos habitos pessoais. Alterar questdesiltiaa televisiva acaba também por afetar o
proprio produto da televisdo: o contetdo, que mseimente repercute em seu potencial
politico e econdémico.

3.4 Anunciantes, convergéncia e futuro

Fazendo uma analise do ritmo do cambio tecnoldgicmeio televisivo, no processo

203 MATTOS, Sérgio.Um perfil da TV brasileira: 40 anos de histéria — 1950/1990. Salvador: Asgaci
brasileira de agéncias de propaganda - capitul@BahTarde, 1990. p. 07.
4 HERREROS, Mariano Cebrian, op. cit., p. 19.
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de migracdo para o SBTVD-T, se verifica que héa atigades entre a velocidade de
mudancas, no que tange a troca dos aparelhos, enodexrnizacdo do sistema nas emissoras
— alteracdes na programacéo, disponibilizacdo dal sio territério nacional. Em outras
palavras, tratar de uma TV digital plena acabageorainda uma projecao de futuro, ja que
sua implantacéo é ainda parcial e deficitaria. $&sd4 tanto pelo emissor do sinal, que séo as
empresas de comunicacdo, quanto pelos receptaresg¢ g publico espectador. Mesmo
focando nas principais capitais brasileiras, sdfiv@rque esse movimento de permuta
também é dispar, tendo emissoras com altos indeemigracdo para as bases digitais e
outras que ainda estdo buscando condigfes dedsz@éesmo que ja tenham parte dos
equipamentos de producao digitais.

Ha, também, de recordar que existe diferenca @atnemitir contetdo pelo SBTVD-
T e veicular programas em alta definicdo. Como tgporBrittos e Bolafio, “desde 1998 a
Globo estd adaptando sua infra-estrutura para eeceltnologia digital’, mas isso nao
significava que as captagcdes fossem em HDTV, goeeram em alguns casos a partir do
ano 2000, mas com interesse de venda de contedda paercado externo (a exemplo do
Carnaval do Rio de Janeird). Deste modo, mesmo que a propaganda feita refeeente
ingresso da TV digital destacasse prioritariamemtenelhora na qualidade de imagem,
passando a uma alta definicdo, o que se dispaubito publico, até o final de 2010, foi uma
maioria de producdes em SDTV. Entretanto, devigwe@lominancia macica de televisores
com recepcdo analdgica, é pouco percebido pelouooder em geral essa transicdo e a
diferenca entre a definicdo alta ostandard

Assim, recepcdo do novo sistema nas residénciabétanse faz problemética. O
escasso investimento do Estado para disponibitpawversores de sinal digital a precos
baixos coloca-se como empecilho para uma politealiditalizacdo eficaz, acabando por
formatar uma elitizacdo da recepcéo digital, represdo a constituicdo de um cenario
apético e de pouca mobilizagédo do coletivo. Senpansamento amplo neste sentido, acaba-
se por gerar uma digitalizacdo embasada unicamentiémo mercadoldgico, também sendo
afetado pelo comércio de televisdo por assinatundeeesses de audiéncia qualificada. N&o
ha subsidios, sejam financeiros, sejam de boadfigasvas, para aderir, na atualidade, a um
projeto de adequacao ao SBTVD-T. Como evidenciahdido, “ao que parece, com excecao
de alguns poucos nichos de classe média altalespéetadores ndo estdo se entusiasmando

muito em investir fortunas numa tecnologia quesgigra n&o disse a que vefd®.

25BOLANO, César Ricardo Siqueira; BRITTOS, Valérioug, op. cit., p. 242.
2 MACHADO, Arlindo, op. cit., p. 223.
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A partir desta falta de politicas publicas se eviike que a digitalizacdo da televisao
ndo depende somente de critérios técnicos. Ha iddérexm conjunto de elementos que o
impulsionem. Questiona-se: onde esta o encantd/diigital brasileira se ela emite 0 mesmo
conteudo que a analdgica? O que impulsiona ou pagglsionar seu consumo? Mesmo que
se diga das vantagens do acesso a producbes em ,Haida é reduzido, ou pouco
significativo, o numero desses produtos ofertadwos canais abertos e que criem real
diferencial frente ao SDTV. A alta definicdo pormsbpria ainda é um diferencial pouco
sedutor. Disponibilizam-se poucos atrativos na lalade frente ao investimento que o
consumidor tera que realizar para acessa-los.

As préprias empresas de comunicacdo também esféantamdo complicacdes no
cambio de sinal. Nao se trata meramente de custgqulpamentos, mas também da logica de
producdo, das adaptacdes estruturais e do impasomdidancas junto ao mercado. As
emissoras e produtoras de contetdos estdo se m@mo com um cenario que transcende ao
ingresso de um novo sistema: correspondem, em ksgala, pelo menos para a grande
maioria da populacdo, na troca de um padrdo papesso de outro, num processo de
substituicdo com tempo pré-determinado e ainda namdg conjunto de incertezas. Por mais
que os velhos meios ndo sejam realmente suprinpielos novos, como aponta JensKits,
sobrevivendo em determinados setores, mesmo gsigifigcados, no que tange a televisédo
como se conhece atualmente, a alteragdo de sinal a&wavés de determinacdo
governamental. A conhecida TV aberta de sinal g@adhertziano vai ser oficialmente
desativada no Brasil a partir das méos do Estagéspma que dificilmente se oponham ao
ritmo do Estado.

Ha também como dificuldade a reacdo dos anuncidréete a esse processo. Os
diversos casos de trocas de sistemas analégicodigitais pelo mundo vem apresentando
inconstancias, com exemplos de sucesso e outrdsacksso, que colocam em duvidas a
validade de grandes investimentos no novo modelm B patrocinador, é fundamental que
seu discurso veiculado pela midia impacte o espect&e ha imprecisdo desse resultado,
fica estremecida a relacdo com o investidor e ge®mmpulsos para a aposta em novos
meios de comunicacdo (com destaque a internet @scaor assinatura). Por isso, coloca
Herreros, a recepgdo € vista como elemento chaste peocesso, interessando o discurso
elaborado pelo anunciador para ofegau peixee também o construido e reelaborado pelo

destinatario em seu momento de consaffidinda ndo esta claro qual sera o impacto da TV

297 JENKINS, Henry, op. cit., p. 39.
28 HERREROS, Mariano Cebrian, op. cit., p. 39.
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digital junto ao receptor, seja com seus recurgasscbs de transmissdo de programacgdo em
fluxo, seja com o uso da interatividade e converigén

Na teoria, a digitalizacdo abre portas para um rielayvisor, que Herreros expde ser
como que uma metamorfose total, se comparado dmpsmodelos: “troca a técnica, a
organizacdo empresarial, a ordenacéo juridicastasteras de programacéao, os conteudos, 0s
tratamentos“®® Mas ndo estd determinada a velocidade dessaacékés; o que muito se
justifica pelo que o préprio autor visualiza comont big bang que sabemos estar em pleno
desenrolar, mas que desconhecemos seus horizé&#esocas mantém umas estruturas,
modificam uns aspectos e provocam novas linhagsendolares®'° Em outras palavras, nédo
h&d ainda garantias de sucesso para quem invesisantelevisdo que apostam ser
revolucionarig mas que ndo se tem conhecido seus efeitos juoo cansumidores
brasileiros. Uma nova relacdo com o aparelho ecsetetdo ndo necessariamente indica
éxito no dialogo da mensagem do anunciante commpi@Edor final do produto. O mercado
esta atento a isso e pelo mesmo motivo ha inteereseonhecer bem o que resultara dos
Nnovos servicos, que paralelamente podem chegar exsa nova tecnologia, como nos
recursos provindos da convergéncia e da interatilad

Jenkins afirma que, “gracas a proliferacdo de sapai portabilidade das novas
tecnologias de informatica e telecomunica¢fes restaentrando numa era em que havera
midias em todos os lugare€s™. A TV segue caminho semelhante, na convergéncia com
aparelhos de telefonia mével, em monitores publi@ssruas, estabelecimentos ou transporte
coletivo, nos terminais de computador através tiariet ou PcTVs. A televisdo nao se fecha
as mudancas dos demais meios, mas isso ainda €néméno insipiente no Brasil, sem
efeitos de recepcdo conhecidos em médio e longm rapor sua vez, sem consideracdes
claras quanto a impactos mercadologicos concrétesim como 0s avancos tecnologicos
rapidos tem dificultado que, em escala mundiakesdizem adequados marcos legal para o
Estado controlar seus efeitos, também essa acelatsttura de novas possibilidades vem
desestabilizando setores do préprio mercado qu®rasnta. Mesmo que se trate de um
processo em andamento, no momento presente, sgeettme ainda esta visualizada no
espaco futuro.

Por mais que determinadas logicas estejam se sa@inu®, como a daultura da
convergéncia dos meios de comunicagimontada por Jenkins, isso ndo garante resujtados

29 |pid., p. 44.
20 pid., p. 44.
211 JENKINS, Henry, op. cit., p. 41.
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mas sim proje¢cfes de mudancgas. “Quando as pesssasiean 0 controle das midias, os
resultados poder ser maravilhosamente criativodeimoser também uma ma noticia para
todos os envolvidos™® A forma como isso acontecerd é que determinardudilerio do
conjunto, 0 que na pratica continua sendo uma mtagParece ironia, mas a profusdo de
cambios do presente, que vai ao encontro do apmrdacho Fase da Multiplicidade da
Oferta, obriga as empresas de comunica¢ao troqae @achavam se&erto pelo que ainda é
duvidoso antes que a concorréncia llaopele

Deste modo, enquanto no passado as oscilacdes indat@visivo eram menores, 0
que se verifica na permanéncia de um padréo comagotariagdes profundas no passar de
mais de meio século, o presente e o futuro apmsentm novo modelo de negdécios
midiaticos, onde a Unica certeza que se vislumhkaadé inconstancia. Com a ampliacdo da
convergéncia e da interatividade, os papeis dodBstaercado e sociedade se tornardo mais
difusos frente as formas de consumo e as garagiassultados mais confiaveis serdo, por
sua vez, mais efémeras. Se a convergéncia, pompéxeemvolve uma transformagéo tanto no
modo de produzir quanto no de consumir os meiasodeinicacdo, como coloca Jenkifs,
observa-se, a partir de uma acéao junto a ela, qeacgé@o disso se fara em multiplos focos e
simultanea, neste caso na producdo e no consumocarclusdes menos previsiveis.

Verifica-se que, ao final, ainda existem segmedtomercado que, temerosos com as
perspectivas de incerteza do futuro, fazem do ptesem momento de tentar manter ao
maximo os modelos do passado. Os operadores debditaaseguem esta linha, buscando
conservar estruturas tradicionais e retornar dgamnformas de fidelizacdo. Mesmo sabendo
da necessidade eminente de adequacdo ao contetal, dqgue se funde & sociedade
contemporanea, também reluta a determinae@sas do novo jogoSe desde a década de
1990, com a multiplicidade da oferta de produteemicos midiaticos, as grandes empresas
de televisdo nacionais atuam contra a fragmentacdomigracdo de publicos para outros
meios (como no caso da internet), o que dizer quandovo modelo convergente acaba por
apresentar um cenario ainda mais propicio a isstEhttar com rapidez neste novo sistema
representa igualmente adequar-se de forma velawasrestratégias, pouco testadas e, por
sua vez, ainda muito incertas. Vé-se, assim, quie per uma alternativa interessante as
emissoras desacelerar a formacao desse novo calsupor outro lado ndo se adequar ao
sistema faz a sua sobrevivéncia no mercado ingasttmo longo prazo.

Neste contexto, procede pensar que a digitalizalgdmeio televisivo ndo garante

22 pid., p. 43.
23 pbid., p. 42.
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estabilidade para as empresas do setor e, quempsathe usuario. Entretanto, migrar para o
digital, pelo que se visualiza até o momento, panem fenbmeno irreversivel. De certa
maneira, esse processo de mudanca de padroesitelse\@, desde seu cerne, uma acao de
convergéncia de midias e, desta fordigitalizar pode exprimir caracteristicas donvergir,
parciais ou totais. Com base nisso, somando aastaapentos anteriores, fica evidente a
validade, para o caso da digitalizacdo televishasiteira, do apontamento de Jenkins quanto

a convergéncia e seus pros e contras. Sobre alesaponta:

Por um lado, a convergéncia representa uma opdedei de expansdo aos
conglomerados das midias, jA que o conteldo beed&lec num setor pode se
espalhar por outros suportes. Por outro lado, &ergéncia representa um risco, ja
gue a maioria dessas empresas teme uma fragmerdacéma erosdo em seus
mercados. Cada vez que deslocam um espectadomaligala televisdo para a

internet, ha riscos dele nao voltar m%ﬁé

Chega-se a questdo: o processo de digitalizacderderé maléfico ao sistema como
um todo? Em um mercado comunicacional de extrenrapettividade e acelerado
movimento, uma estratégia de conter mudancas immpalpode ser sinbnimo de precaucao e
visdo de negocios. Por outro lado, promover a ¢éieaos cambios pode também representar
uma ma escolha, se outros agentes da disputa damacabarem por tomar a frente no
processo de readequacdo ao cenario mutante eewrsar hegemonicas. Trata-se de uma
corrida sem garantias do local da chegada, onde a cordpeticacima de tudo, guiada por
interesses que, na sociedade capitalista globalizae@dominantemente sdo econdmicos e
politicos. Mesmo passadas décadas da apresen@g&®odas da Escola de Frankfurt, véem-
se como validas e ativas l6gicas sobrendsistrias culturais por mais que readequadas e
ressignificadas.

3.5 Programacéo, tempo e dinheiro

O tempG™ é elemento onipresente na sociedade do séculoEX4través do relégio
gue a sociedade se organiza, pensa seus passiols & & contagem das horas parecem estar
interligadas, dentro de um ritmo, como que um mpesso ficticio que necessita ser cuidado
para que o organismo nao entre em colapso. Estgéel de base cultural, sendo refor¢cada
no passar dos séculos, nas mediacdes interpessmaisspacos de trabalho, nos momentos de
lazer, entre outras. Poder manipular o tempo € gumestdo que ainda esta no ambiente da
ficcdo cientifica, mas simbolicamente, com as mgdarecnoldgicas significativas junto aos
meios de comunicacgdo, criou-se a ilusdo de queehoumva maleabilidade dos minutos,

possibilitando dizer, no espaco social, que o tersporelativizou mais que nas reais

24 pbid., p. 45.
2150 tempo apontado neste estudo refere-se ao teistpaido.
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disposicdes fisicas.

Também né&o é possivel contar a histéria do séc¥ldesconsiderando as tecnologias
da informacdo e comunicacdo (TICs), que ganhararpoce destaque neste periodo,
acabando por adentrar no século XXI como fonte udeos do mercado internacional e
estando presente em grande parte da vida dos oglad@stacando sua influéncia sobre o
controle do tempo social. A cada dia elas se exgranel adentram em diferentes setores do
mundo globalizado, construindo novas percepcoetiad. Nao por acaso € apresentado o
pensamento de que se passa de uma transicdo ddastmicapitalista para a sociedade da
informacéo (Sl), onde a légica midiatica atua dearmente no comportamento social, um
principio ainda questionavel, onde tudo parece ramdds rapido. O que se aponta é que a Sl
esta inclusa dentro da sociedade capitalista, gypadsuas logicas.

Todavia, falar da influéncia de um televisor no mde vida social é distinto de tratar
de relacdo semelhante com uma torradeira, fornmideoondas ou motosserra. Da mesma
forma, abordar o tema da digitalizagdo n&o equitela pensar na passagem de um produto
manual para uma versao elétrica. Ambos os caso$Vda do digital, trazem questdes de
forte impacto sécio-cultural, tencionando a peréepdo tempo e espaco por parte dos
individuos, além de atuar na propria crenca doptecesobre o funcionamento de seu
cotidiano. De um lado, a TV esta a mais de meialeépopularizada e atuando direta e
indiretamente na informacdo massificada da socesdaw outras palavras, ela influencia na
idéia de como € o mundo, ja que possibilita ver umagem virtual (mediada) de muitos
espacos reais; de outro lado estdo as bases digitatendo elementos que fortificam a
possibilidade de convergéncia, gerando novas Isgida dialogo com o ambiente e
fomentando novas idéias sobre esse proprio meio.

Deste modo, dentro do ambiente midiatico, as ndeasologias ndo sO estédo
presentes dando o ritmo do tempo como, tambémapaotgrande parte dos rumos dos
veiculos. Esta é uma reacdo que busca adequamdsenasidas do mercado, um processo que
se constitui como resposta as necessidades daltapd vigente, de maiores lucros em
menores periodos, mesmo que dentro de valores rimstelnvestir em novidades e
equipamentos eletrbnicos de Ultima geracdo acabanpair as empresas d®vas armas
para atuarem em um mercado competitivo, mutanteségaal. Além disso, com a fase
multiplicidade da oferta, com uma pulverizacao dmssumidores frente as opcdes oferecidas
pelos diversos segmentos de negdécios, houve tambyénbusca pela diversificacdo de meios
de atuacdo dos empreendimentos de comunicacaandentecuperar publicos que passaram

a gastar seu tempo com elementos diversificadagmientando as relagdes com os aparelhos.
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E neste contexto comunicacional que se cruzamensegitosempg digitalizacdo da
televisdoe capitalismg acompanhando ndo sé tendéncias modernizanteqrinepalmente
necessidades econdmicas da midias. A TV, com asbgmades do digital, ganha o grande
salto de modernizacao apos a insercéo das coge® abre portas para uma gradual, mas néao
lenta, mudanca de comportamento dos consumido@sentse, dentro desta proposta
tecnoldgica, novas conexdes com o0s espectadorgage dranscende em muito a simples
melhoria da qualidade de som e imagem. Na préatiltaem potencialmente na recepcao do
publico, dando um novo leque de op¢des aos usuarios

Para observar este contexto de modo mais partiquiale-se focar em situagcées do
micro espago social, no ambito de casos individyaasa uma projecdo futura no macro
contexto, no campo nacional. Neste caso, a anddisatroducédo dos aparelhos de telefonia
movel dotados de receptores televisivos junto aulagfo gaucha faz-se interessante,
constituindo-se de um exemplo que pode suscitaust®es mais amplas. Isto se justifica,
pois a partir da popularizagdo do televisor pdrtg@tincipalmente como anexo de outros
eletro-eletrdbnicos moveis, passa a ser possivelaNzsr empiricamente esta relacdo da
digitalizacdo com o0 uso e percepcao do tempo. Passatencionar o espectador a olhar
audiovisuais em outros horarios, gerando novostdgifinto ao fluxo de informagdes. E a
partir da mudanca de comportamento frente a nowssilplidades que ocorre o desencadear
de outras alteracdes na estrutura social, sejasndeldacil visualizagdo ou ndo, como efeito
domind. Véem-se a possibilidade de flexionar o podporario nobre ou revalorizar outras
faixas da programacdo. Em outras palavras, estam@es comportamentais passam a
ocorrer de forma radial na comunidade, confrontsselcom outros costumes tradicionais,
que geram também reflexos nos habitos de consumdeds culturais e no préprio
planejamento das industrias culturais.

Mesmo com o sistema analdgico € possivel visuatizauacao lenta junto ao tempo
de ver TV. Mesmo de forma pouco perceptivel pefeetmdor, a grade de programacao, com
suas divisdes, acabam por pautar comportamentagEssquincipalmente quando da fruigao
de produtos audiovisuais. Um exemplo simples éeéie do publico na passagem de bloco
de uma telenovela para o horario comercial e depmis o retorno a producao ficcional,
gerando movimentos de ir ao sanitario, por parte plessoas, ou de busca por novos
conteudos via o controle remoto, conhecido cefeito zappingChega-se a uma ritualistica,
um habito tradicional frente ao aparelho, que pasatuar sobre a percepcao de tempo do
individuo.

Mas essa tradicéo de ver TV ganhou forca a patmelhoria da qualidade do sinal e
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da programacéo televisiva, além da facilitacdo dauseio do proprio aparelho. Os sistemas
mais modernos de auto-sintonia de canais, 0 cent@hoto — que permite controlar o
aparelho a distancia — e mesmo a oferta de carmai$W por assinatura, permitiram uma
maior aproximacéo do espectador com o conteudcer@dosdo os primordios da televisdo no
Brasil a relacdo do publico com o radio se fazigsrrgensa do que com a TV (mesmo que
isso ndo tenha durado muito tempo). A idéia devitie era diferente da vista na atualidade.
Villas, fazendo um apanhado bem humorado do cotidid®m meio do século, assim descreve

esse aparelho na época de sua popularizacao:

Eram quatro os botBes de um aparelho de televisiada mais. Um para sintonizar
o canal — que ia de 2 a 13 -, um para controlantraste, e os dois eram 0s botdes
do horizontal e do vertical. Um inferno aquela Catto RQ que tinhamos em casal!
Sem mais nem menos, as listras comecavam a giditagissimos ficavamos ali,
girando aquele botdozinho, tentando fazer a imagerar na tela. ArriscAvamos
primeiro o horizontal e depois o vertical. De refpesnimagem se fixava, sabe Deus
como. Quantas vezes, na hora do pénalti, a teteeisthava em descontrolar o tal
horizontal! Quantas vezes nao ficavamos ali, diatstguele aparelho em preto e
branco, com a m&o no botdo, esperando Didi mirzando esquerdo e a bola ir no
canto direito, como num passe de magica chamad@a-fgica! Duas coisas me
intrigam muito. Primeiro: para que servia o bot&rtical se as listras eram

horizontais? E segundo: por que nunca existiu alcR®

Ter um aparelho em casa era um exercicio de pa&jénee era recompensada pela
captacdo de alguma imagem e som. Um privilégio paxecos, na primeira década (néo
casualmente Mattos chama esse periodo de ingresapatielho no pais conkase Elitista
situacdo que muda somente com a entrada do regititer,nem 1964Y'’ o que manteve o
status do radio por algum tempo. MacLuhan, nos &Qgsai identificar a televisdo como um
meio frig com baixa definicdo, oferecendo pouca quantidedmformacdd’® Nao se pode
esquecer que era o grande periodo do radio (queuldcl concebia comquentd®® e o
fascinio pela tecnologia televisiva que surgia n&aresentava ainda algo sistematizado e
rotineiro. Sobre a TV o autor expde:

A imagem da TV é de baixa intensidade ou definigdiferentemente do filme,

portanto, ela ndo fornece informacdo detalhadaesolr objetos. A diferenca é
parecida a que se observa entre os velhos mamsseria palavra impressa. Onde
antes ndo havia mais do que uma textura difusssopaa haver intensidade e

218 V/ILLAS, Alberto. O mundo acabou S&o Paulo: Globo, 2006. p. 18.

2" MATTOS, SérgioO contexto midiatica Salvador: Instituto Geografico e Histérico da BaR009. p. 44.

218 MCLUHAN, Marshall. Os meios de comunicagdo como extensdes do hom@&med. Sao Paulo: Cultrix,
1971. p. 38.

219“Um meio quente é aquele que prolonga um Gnicnadsos sentidos e em ‘alta definido’. Alta definige
refere a um estado de alta saturacdo de dadp® felefone € um meio frio, ou de baixa definichorque ao
ouvido é fornecida uma magra quantidade de infodimad fala € um meio frio de baixa definicdo, paqu
muito pouco é fornecido e muita coisa deve sernutdda pelo ouvinte. De outro lado, os meios quené®
deixam muita coisa a ser preenchida ou completatdagudiéncia. Segue-se naturalmente que um meitgeu
como o radio, e um meio frio, como o telefone, &feitos bem diferentes sobre seus usuérios”. MCLNHA
Marshall, op. cit., p. 38.
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precisdo uniforme, gragas a imprensa, que pos ga egosto pela medida exata e
pela repetibilidade, - caracteristicas que agorao@amos a Ciéncia e a

220
Matematica.

McLuhan tornou-se um marco na pesquisa comunicakipor seus apontamentos
sobre 0 meio e a mensagem, com suas obras masatiss lancadas na década de 1960. Sua
percepcao de TV é a das pessoas de sua epocgmjgiou 0 que poderia ser esse aparelho,
mas via-o dentro do que era. Que idéia de telewas&deria hoje com a disponibilidade da
televisdo 3D? Tal indagacdo prevé, de antemdo, aguenudancas ocorridas na midia
televisiva alteraram-se com o tempo, gerando npeasepcdes sobre ela e as formas como a
populacao fruem desse meio acabam por também matgarpo do usuario.

3.5.1 Réadio, televisdo movel e mercado

Quando uma familia adquiria um aparelho de radianicio do século XX, o evento
representava muito mais do que meramente compraglemmodomeéstico. Primeiramente, o
equipamento ndo era um objeto pequeno, obrigandmgwer um ajuste no espaco da
residéncia para recebé-lo. Constituia-se como ustadeiro movel, que na maior parte das
vezes ocupava local destacado na sala, tendo shanpadximo ao de uma cédmoda, com
estrutura de madeira, grandes botbes de sintonmmah& uma qualidade de recepcao que
estaria muito aqguém do som estéreo dos radinhgdldeda atualidade. O proprio peso era
um problema, contribuindo para seu carater fixao Kdtavam, sobre ele, os enfeites tipicos
das recatadas residéncias, como toalhinhas de &rd&stando devida a organizacdo do
ambiente, sentar-se em torno dele e ouvir coletivdena programacao era decorréncia,
mesmo que muitas vezes limitada a alguns hordxiosmomento devido, como que numa
ritualistica, fruiam dasndas do radipso desligando o aparelho ao final.

Este panorama pode ser visualizado a partir daddéda 1920, quando inicia a
popularizagéo dos programas e aparelhos radioféfitam habito que se fazia dentro das
residéncias, num movimento de expansdo das conpdeisaem ambito internacional. Mas
curiosamente no Brasil o langcamento do radio texeoaenario, por mais que temporario: o
espaco publico. Para o langamento do meio no paicentendrio da independéncia, em 22 de
setembro de 1922, o entéo presidente Epitacio Bepso falta de receptores, colocou alto-
falantes na Praca de S&o Cristovao e transmitidiseurso, sendo seguido pela execucéo da

6pera O Guarani, de Carlos GomM&sUm carater popular que foi meramente momentaneo,

220 |pid., p. 356.

221 MARCONDES FILHO, CiroTelevis&a a vida pelo video. Sdo Paulo: Moderna, 19887p. 1

22 MEMORIA JOVEM PAM. 7 de setembro de 1922 Disponivel em:
<http://jovempan.uol.com.br/blogs/memoria/tag/epdgpessoa/>. Acesso em: 16 mar. 2009.
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mas que gradativamente voltou a ganhar espacoamgb, saindo da residéncia e passando
a se fazer presente também em pontos comerciataciep mesmo sem saber, prenunciou a
radio junto as pessoas nas ruas, possibilidadeesgse fez factivel posteriormente, com a
miniaturizacao do equipamento e o desenvolvimeasobdterias portateis.

Observando este cenario histérico especifico, gedmnstatar que, devido a estrutura
do aparelho radiofénico, no decorrer dos tempespassou de um equipamento residencial e
fixo para um instrumento de multiplos ambiente®e4til. Essa mudanca de espago também
se seguiu com o ingresso da televisdo no mercaildiro, a partir da década de 1950. De
certa forma a competicdo com a TV, que colaboroa aleracées na audiéncia radiofonicas,
obrigou 0 mercado a se adaptar, refletindo também auvintes. Pode-se, assim, refletir
também aqui o que Bustamante aponta quanto a oetlecg§rade de programacéo televisiva e
o receptor: “N&ao é suficiente [...] dizer que adgrale programacao coloca os programas de
acordo com o tempo social cotidiano, porque couitrjiara recria-lo”?® Desta maneira, a
transformacdo do contexto mercadologico fez comatempo das pessoas junto ao radio
também mudasse, e a partir da reacdo do publicwepam rearranjos, num movimento de
causa e efeito em ambos os lados.

Um usuario que antes ficava em casa apés o tralpalfzoouvir seu entretenimento,
em um conjunto de horérios especificos, passowdargmnsportar seu radio e consumir dos
contetdos nas mais distintas horas, principalmapés a miniaturizacdo do aparelho e da
popularizacdo dos fones de ouvido. A individual@zaglo equipamento também reflete a
segmentacdo das emissoras, que buscam fidelizar fagias mais estreitas da populagéo.

A grade de programacédo teve de acompanhar o gossotendéncias dos usuarios,
também restritos a nichos, que passaram a domiaadié@ncia de momentos especificos do
dia, ndo necessariamente no periodo de lazer posslaO proprio ingresso desta tecnologia
nos automoveis, por exemplo, acabou por valorizararios de deslocamento dos
trabalhadores, promovendo programas especialmetitelgs a este publico.

Com a grande acessibilidade dos usuarios ao régi@ndo o periodo e o espago, a
valorizacéo financeira dos horarios publicitariambém passou a oscilar, ganhando novos
nuances e planejamentos, até porque o0s veiculosarpas a ter publicos alvo mais
especificos, possibilitando uma acao de propagaraita focada no consumidor em potencial.
De certa forma, o carater mével do aparelho foidéumental para uma troca de

comportamento do receptor e do emissor, num procgssmuitas décadas. O ritmo lento

22 BUSTAMANTE, Enrique, op. cit., p. 94.
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destas transformacdes permitiu que o mercado geaada, ja que o proprio fazer publicidade
se construia paralelamente.

Neste processo o0 horario nobre da programacao féadia se deslocou,
principalmente com a competicdo de outros veicd®somunicacdo de massa. Por este
ponto de vista, a questdo econdmica da valorizdg&dorarios publicitarios da radio foi se
adequando gradativamente as variacdes do mercaaodesenvolvimento da concorrente
televisdo. Mas outro fator se faz importante: eliai®s alteracdes no conjunto radiofénico se
fizeram anteriormente a supervalorizacdo da pwlalde nas midias, um contexto que nao se
faz semelhante as mutagBes apresentadas paraesswate digitalizagdo em pleno século
XXI.

Comparando o radio e a televisédo, pode-se dizesoguente com a digitalizacdo das
comunicacdes que passa a ocorrer uma real podadelide mobilidade do aparelho de TV,
alcancando a portabilidade que os radinhos ja ddami ha muitos and$?! Ndo parece
exagero dizer que a digitalizacdo esta represeotarithertacdo do televisor de seativeiro
da imobilidade, assim como também pode represemtar chance de nova arma contra os
demais veiculos concorrentes, que sao a interastnew mediasA propria migracado das
TVs das residéncias para 0s espacos comerciaidlEqs) como modo de distragdo, foi
tardio, tendo se popularizado no Brasil na décael®9@* Mas, diferente do radio, as
oscilacbes econdomicas junto aos custos de veiallagi publicidade nas grades de
programacao da TV deve mudar de modo mais rapidonomento que se alterarem os
indices de audiéncia nos diversos horarios ou mewwer rupturas no atual modelo de
transmissao em fluxo. Além disso, o ingresso deosquiblicos espectadores, através dos
aparelhos moveis, pode também refletir uma reorggép dos conteudos veiculados,
passando a adequar o tema a nova base de recepcao.

Entretanto, ha outros diferencias entre a miniatigho e mobilidade do radio e seu
equivalente quanto a televisdo. Um deles é queongemporaneidade é forte o processo de
convergéncia digital. A TV portatil tem maior pdsBdade de adentrar no mercado

consumidor de modo viral através de uma plataformt@egrada multiuso, como via 0s

2444 um claro problema no sinal analégico de tefieviguanto a variacéo de qualidade da imagem no ntome
do deslocamento. A interferéncia da rede elétribana, além de questdes quanto ao relevo geogefiamto

de transmissao das ondas, impossibilita uma T\&pbcbm boa recepgao da informacéo.

2 Gjlveira promoveu estudos sobre 0s televisoresus 8s0s nos espacos publicos, destacando baitésesy
das lojas. No trabalh@ televisor na visualidade das vitrinesautor faz referéncias a recepcao dos dados junt
aos usudrios e evidencia também a questdo do conSIhVEIRA, Fabricio. O televisor na visualidadasd
vitrines: comunicacdo, consumo e cultura matehinl ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE
POS-GRADUACAO EM COMUNICACAO — COMPOS\nais do encontro da... 13., 2004, S&o Bernardo do
Campo. Disponivel em: <http://www.compos.org.brédaiblioteca_618.pdf>. Acesso em: 20 fev. 2011.
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aparelhos de telefonia movel (que ja estdo muriidgsde reldgio, radio, camera fotografica,
calculadorayideo-gameinternet, entre outros) e equipamentos a esti® Kfjue convergem
executores de musicas e videos digitais). O fetitghadquirir um aparelho de prestacdo de
servico, como o telefone celular, dotado de multireos, mesmo que nao 0s use nha pratica,
abre portas para tencionar o consumidor a novogoldh partir da oferta que instiga a
demanda.

Dentro deste contexto, com a disseminacao de wwigel portatil, 0 consumidor nao
mais tera a necessidade de estar em sua resi@&ncidros locais fixos para poder visualizar
a programacdao, pois haveri a formacdo de novogaspi fruicdo do audiovisual. Essa
abertura de possibilidades também representa wmieete a ampliacdo de mercados,
vislumbrando novos negaocios. O préprio pensamemtorelem inversa € verdadeiro, quando
o desenvolvimento da nova tecnologia ja visa ai@mas de consumo que decorrem em
lucros??® Todavia, o livre arbitrio do publico impossibiligerar futurologia que defina o
sucesso desses investimentos, podendo as ofeagersd demandas esperadas.

Desta forma, o que se observa € muita cautelayv&s de euforia, por parte da midia
brasileira. A questdo € que, assim como ha intengéeexpansdo do mercado televisivo por
parte das empresas de comunicacdo, invadindo @®asatuacdo de outros segmentos
econdmicos, também ha novos agentes externos dentagressar no oligopdlio televisivo
para seccionar parte das oportunidades vislumhraldste caso, se destacam as empresas de
telecomunicacdes, com énfase as de telefonia mé@esho pretendentes a espacos de
lucratividade no setor midiatico. Assim, a partisdntencdes das empresas de comunicacao
em adentrarem no espacgo da telefonia movel, determas possibilidades técnicas do
sistema de televisdo digital japonés (ISDB) immdont no Brasil, a mercado de
telecomunicacdes também promoveu movimento de s&papreterindo sua participacao na
transmissao de audiovisuais.

O que se observa é, a partir da pulverizacdo dbéicps consumidores em um
mercado saturado, a extrema preocupac¢do das ilagUstiturais em ocupar o maximo de
espacos lucrativos possiveis, seja dentro de sditcade atuacdo ou externo a ele. Como
efeitos desta acao, o oligopodlio das midias tamtrabalha para impedir que outros agentes
externos entrem nele, evitando o aumento da cdrma no segmento e, por sua vez, a

diminuicdo dos proventos. Neste contexto h4 a foamale fortes barreiras comerciais para

226 SCHUMPETER, Joseph. Analisis del cambio econémilspEnsayos sobre el ciclo econémicdéxico:
Fondo de Cultura Econdmica, 1944, Disponivel em:
<http://www.eumed.net/cursecon/textos/schump/index>. Acesso: 20 fev. 2011. p. 22-23.
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impedir o livre transito de agentes econdomicos, cplecariam em risco status quodas
empresas de comunicacdes brasiléifas.

3.5.2 Tempo, percepcao e atuacao

Thompson, em seu classico artigempo, disciplina de trabalho e capitalismo
apresenta a percepcao do tempo como elemento apltoas que reflete diretamente no
cotidiano sociaf?® Assim, o modo como se mede o tempo, mesmo cormenaxldo reldgio,
é reflexo de uma forma de ver o mundo e dialogar ete. No capitalismo essa questao €
fundamental, pois a logica do lucro maximo sO satém com uma disciplina de trabalho

controlada, dentro dos paradigmas industriais. Cootmca Thomson:

Os que séo contratados experienciam uma distingfie e tempo do empregador e
0 seu “proprio” tempo. E o empregador deve usanmpb de sua mao-de-obra e
cuidar para que nao seja desperdicado: o que pmedaréio € a tarefa, mas o valor
do tempo quando reduzido a dinheiro. O tempo éaagweda: ninguém passa o

. 229
tempo, e sim gastd.

O que se evidencia é a quantificacdo do temglacionando-o ao universo do
trabalho, que neste foco esta diretamente reladtmomam o resultado financeiro obtido
através do seu uso. Trata-se de um principio guieagiorca na revolucao industrial, quando
nao havia leis trabalhistas e o periodo maximoeadmanéncia de um individuo num tear, por
exemplo, representava o maximo de lucro que poderizbter através daquela mao-de-obra.
N&o por acaso 0 pensamento marxiano discute elss@ogeja que Marx presenciou essa
realidade industrial ainda no século XIX. Mas tamlse observa que, na atualidade, mesmo
com a permanéncia em muitos segmentos desta I@edacdo de trabalho se tornou mais
complexa e as questdes cotidianas com o0 tempo @epaa raciocinio sobre a cronologia do
reldgio. Como coloca ainda Thompson, “é verdade ajuegulacdo do tempo de trabalho
pode ser feita independentemente de qualquer oelogj na verdade, precede a difusdo desse
mecanismo®°

Observando a logica das industrias culturais, cestadue as midias, vé-se que a
questdo do tempo ndo € meramente a do sistemdriatiasdo trabalho, mas transcende-o a
outra logica e inclui outros elementos, fundamenpara a sobrevivéncia da radiodifuséo.

Para as empresas midiaticas, € importante a reldgdempo do empregadaue é seu

227 Brittos coloca que “os bens culturais apresentarte$ singularidades, em grande medida estabeteaida
partir de sua relagdo com o publico, o que condunamifestacdes de barreiras préprias dos mercados
comunicacionais”. BRITTOS, Valério Cruz. Televiséidarreiras: as dimensfes estéticas e regulamenkare
JAMBEIRO, Othon; BOLANO, César; BRITTOS, Valérior@),op. cit., p. 19.

222 THOMPSON, Edward PCostumes em comumestudos sobre a cultura popular tradicional. Baalo:
Companhia das Letras, 1998.

22 THOMPSON, Edward P., op. cit., p. 272.

20 pid., p. 272.
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publico alvo, valorizando o seempo da vidaque se contrapde ao sempo de trabalhé™

E notempo da vidagque ocorre a fruicdo do produto televisivo, ja,cgiéerente da midia
exclusivamente sonora, a TV exige a atencdo datsp®, prejudicando um possivel oficio
simultaneo (pois distrairia o trabalhador).

Através de uma intima relacdo com a forma comaiedade concebe sua cronologia,
via sua relacdo de base cultural, é que os veiddosomunicacdo conseguem elaborar
estratégias mais eficazes de producédo e exibic&ewe conteidos. No caso do sinal aberto
de televisdo, quanto maior e mais qualificada fau@diéncia do espectador, mas amplo sera o
retorno financeiro do exibidor, seja direta ou iatimente. Na pratica, enquanto a midia
oferta produtos ao publico, que os consome, simedimente a mesma midia vende a
audiéncia obtida ao anunciante, revertendo seallalem dinheiro. O fluxo da programacao
da TV, que decorre no lucro da emissora, s6 sesrsiasificazmente se dialoga com o
aproveitamento do tempo do espectador.

Assim, para ir ao encontro do principio capitalistindispensavel que as empresas do
setor estruturem sua programacao para ofertaredufo® midiaticos no periodo em que seu

publico possa frui-lo. Sobre isto, Bustamante agont

Qualificada, desde a perspectiva comunicativa, cdimguagem espeficica da
televiséo [...] a programacao vai se revelando éambua esséncia econdmica, sua
integracdo com o marketing, seus objetivos de madndiéncia durante 0 maximo
tempo possivel. Em termos empresariais modernosfitalidade de “fabricacédo”

232
de demanda:

No caso da televisdo, h4d um choque com o tempaddestao trabalho, disciplinado
principalmente pelchorario comercial Também € importante evidenciar que, devido a
transmissao de dados de radio e TV ser dentro déluxm continuo de informacdes, os
canais ficam dependentes do ouvinte/espectadorgpatecesso de seus investimentos, sem
garantias plenas de éxito. Nao por acaso as paméransmissoes televisivas brasileiras
ocorriam em horarios restritos, a noite, entreno dio expediente de servico do operario e 0
momento de dormir, ja que ndo tinham base paraenama estrutura de programacao 24
horas.

Através desta l6gica do tempo, constatando qué &iadamental para a abertura de
possibilidades de melhor relacionamento com o ¢sgec vé-se a necessidade de construir

%1 Thomson vai dialogar com muitos autores e inditéosgporais do passado. Em determinado ponto eteaol
que “as evidencias sdo abundantes e nos lembrdmEgodo do contraste, até que ponto nos abituamos
diferentes disciplinas. Sociedades industriais mexlale todos os tipos sdo marcadas pela admidistidg
tempo e por uma clara demarcacéo enttebalho e avida’. Assim, otempo do vidaseria 0 que externa o
tempo do trabalhaa I6gica industrial (capitalista). Ibid., p. 300.

22 BUSTAMANTE, Enrique, op. cit., p. 94.
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estratégias que atuem diretamente na percepcéengmwtda sociedade. Trata-se, em outras
palavras, de tentar manipular o elemento que cammdic resultado do trabalho da emissora:

a audiéncia. Neste contexto, a televisédo digitah®bilidade do aparelho televisivo agregam-

se a um grande conjunto de acdes das midias qeenpgarantir rentabilidade e ampliacdo de

espaco em meio a fase da multiplicidade da ofégamissoras, conhecendo 0s rumos que o
radio tomou, relutam frente a possibilidade de umaor pulverizacdo dos segmentos de

publico e atuam para manter a hegemonia no setor.

Atuando estrategicamente no mercado, os veiculaosidi& procuram conhecer cada
vez mais seus receptores, pois tém ciéncia que natrugdo da logica temporal da
programacao deve estar consonante a do espeatadoo, minimo que ndo se oponha a ela.
Se a emissora depende do tempo do visualizadoa, mads instigante para esta que tentar
conduzir este nexo cronologico, buscando agregaogoder de ampliar seu proprio campo
de atuacdo. Contudo, como a sociedade nado é passivddias, esta acao de influenciar os
consumidores nao é tdo simples quanto parece, tprelatuar com multiplos artificios para
alcancar a fidelizacdo dos publicos, a ponto destganizarem seu tempo a partir da
programacao da emissora, 0 que garantiria uma roaitancia de audiéncia e decorrente
aumento de lucratividade com os anunciantes.

Este cenario ndo € novidade. Bustamante colocaspeeprocesso de fidelizacdo do
publico, que objetiva o controle do fluxo de audiGn acaba por decorrer num
conservadorismo da programacdo, deixando geralnm@ygecanais menores as acoes de
mudancas e experimentac&sMesmo que os casos brasileiros tenham suas pédadas,
devido as acdes experimentais da lider Rede Gletmmsconstantes, ainda que fora do seu
pico de audiéncia, pode-se verificar uma acdo ceadera da emissora no que tange ao
horario nobre. Pode-se dizer que esta pratica adsules hegemonicos decorre num
mecanismo que acaba disponibilizando ao espectador, mesmo ritmo, sempre mais do
mesmo. Trata-se de uma base levemente modificagardo que pareca outro, mas que na
verdade é uma nova cépia que mantém a estruturaagyeiori, garante a audiéncia.
Bustamante também evidencia que, dentro destesgpivados, os programas que atuam
fora doeixo conservadgrcomo experimentacdes e produtos de cunho cukdratativos,
acabam sendo marginalizados a horarios secundduasdo o s&o realizado¥.

A grade de programacgdo €, assim, uma estruturaejptin para que as atracdes

disponibilizadas a cada periodo do dia dialoguem og espectadores daquele horario de

233 BUSTAMANTE, Enrique, op. cit., p. 98.
24 bid., p. 99.
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modo eficaz. Os veiculos localizam um modelo delgimque é de gosto do publico e, tendo
identificado estapepita de ourd> optam por exploré-la ao maximo, acostumando o
espectador a ela. Este passa a se acomodar arestégiica e estética da opgcao que a ele foi
ofertada e acaba por ndo trocar de canal, podesfthdin, ao final, numa fidelizacdo que
constroi certos patamares de garantia de uma medgharmonica dos indices de audiéncia.
Trata-se, em outras palavras, de uma estratégtanb@sconvencional, que busca a dupla
fidelidade do espectador: seja para que ele pedotinte tenha a intencdo de assistir uma
determinada programacao, seja para que ele ewtegwer o efeitazapping acabando por
manter-se num mesmo canal por um longo tempo.

Mas o que se observa, no contexto da digitalizae@ole ndo mais basta a fidelizagédo
se esta ndo decorrer também no aumento da aud@ncred minimo, em sua manutencao.
Neste contexto, faz-se relevante retomar que asseras televisivas estdo sofrendo a
concorréncia de novos agentes comunicacionais, omuderivados do processo de
digitalizacdo da transmissao de dados, o que toais complexa a tarefa de mantestatus
quo dos veiculos hegembnicos. Mesmo que ainda a $éleweja o principal veiculo de
comunicacao mundial, € inegavel que esta gradagimterperdendo espectadores panaeas
medias um processo que, para as emissoras, necessitaewertido’*® O mercado
audiovisual, frente aos desafios de mudancas, @assareorganizar e ter de apelar a agoes
mais drasticas, tentando frear processos que @ectoem uma inversdo de posicdes
dominantes. A digitalizacdo do sinal televisivo ceso do Brasil € um desses exemplos,
quando, em um inevitavel momento de cambio de eadfior pressao de multiplos agentes,
as midias interferem politicamente no processan®ém iniciam estratégias, adaptadas de
contextos anteriores, de consolidacao de sua ogigalegiada.

3.5.3 Tempo, tencionamento e digitalizacao

Voltando a apontamentos de Bustamante, ele coloea i@ uma tendéncia de
alargamento dos blocos de programacéo, na tentdevéixar o espectador ao produto
exibido, promovendo menos cortes nas narrativaslosam paliativo para evitar a desercéo
do publico®®” Vé-se aqui a tentativa de conducdo da percepcaendpo do visualizador,
uma clara acéao de cunho fidelizador. Assim, o tequeo usuario pode destinar ao televisor

passa a ser insinuado pela prépria programacaasieke

235 A analogia dapepita de ouroé apresentada por Bustamante, que diz que, umaesepberta, todos os
mineradores irdo se fixar no local onde foi destabeté que este seja esgotado. Ibid., p. 98.

3¢ Este fendmeno faz parte do contexto da Fase dapliitlade da Oferta. BRITTOS, Valério Cruz, oft.,.
25.

%7 |bid., p. 100.
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Desta forma, a organizacdo dos programas de TVénd&eém do relégio, como o
trabalhador o é. Isso se observa quando a Globoeymmplo, ndo garante a rigidez dos
horarios da grade de programacéao, expandindo ocoteaframa da telenovela que passa apos
o Jornal Naciona®® ultrapassando seu horario o oficial, caso hajeigie de boa audiéncia.
Desta forma, enquanto tempo do trabalhosegue na maioria das vezes a logica do
crondmetro, a televisiva se desconecta das obegadds ponteiros e varia conforme seus
interesses. Por que se fixar em um tempo espec$iico consumidor ndo o controla? Assim
como ocanal sabe que deve iniciar a novela com determimx@tiddo de horario, para
garantir o contentamento dos que a aguardam, tandntonsciéncia que ultrapassar o
tempo de seu final ndo é problema, desde que asgists expectativas do espectador. Este
prolongamento da atracdo audiovisual da lider atabhbém atrapalhando a programacéao da
concorréncia, que se vé prejudicada.

Este movimento de trabalhar estrategicamente & gtagrogramacéo, seja a oficial,
seja a casual, acaba por tencionar o tempo dotaspegunto a televisdo. O baixo desgaste
deste tencionamento promovido pela emissora lidesesfaz possivel devido a este fazer
parte de um processo de longo prazo. O conjuntx;des promovidas pela Rede Globo, que
a consolidou como veiculo hegembnico na midia leiesi trabalhou como que educando o
publico a fruir-se dela. Destaca-se aqui a exibigéotelenovelas, produzidas dentro do
padrdo Globo de qualidadeque organizadas de forma sistematica no horastwenda
emissora, alcancaram altos indices de audiénaasotidaram um modelo de dialogo com o
espectador.

No Brasil é facilmente reconhecido este cenaricddmesticacdo da percepcao de
tempo do telespectador através do horério nobieedi® Globo de Televisdo, que, no passar
de décadas, vem estrategicamente trabalhando wesdtfig. Ndo por acaso as telenovelas da
Globo estdo organizadas dentro do horario nobrgrine-time uma ocasiao fora dempo
do trabalhoda maioria da populagéo, quando a relagdo deafsudg publico com o televisor
nao estad sendo mediada por outros marcos tempigigiss. Por ser historicamente o periodo
de maior audiéncia, quando grande parte dos trathatbs estd em suas residéncias, trata-se
do horario mais valorizado para a exibicdo de pidade, além de também ser o momento da
veiculacdo da programacdo mais massiva e de medhepcdo publica. Sobrepoime-time
Bustamante completa:

A atencédo especial gwime time o periodo de maxima audiéncia, de duas ou trés

238 A Globo até 2008 seguia iniciando sua principkErtevela antes das 21h, quadro que muda primeit@men
em 2009, por um curto espaco de tempo, e sedinentafinal de 2010 para depois desse horario.
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horas e com limite de horarios marcados em cada—p&into no mercado principal
onde se concentra uma propor¢do majoritaria mu#éass dos gastos e ingressos -,
nédo separa por igual a todos os restantes espadusrérios nalay time salvo em

s X ... 230
uma televisao emergente e primitiva.

Na atualidade o pico do horario nobre (HN)pmme-time brasileiro, segue sendo
ditado pela Rede Globo. Nos anos de 2009 e 20H)hesgrio ficou predominantemefite
entre 20h15min, com o inicio dwrnal Naciona)] e 21h55min, com o término da telenovela
que se segue. Pode-se considerar a emissora dea fitafinho como referéncia ja que ela
assume a lideranca isolada no horério central,oticlamdo sua hegemonia, e também por as
concorrentes construirem a grade de programacadasenna lider, buscando atrair publicos
para os periodos que antecedem ou que sejam posseainJornal Nacionale aNovela das
oito. Se considerado a definicdo de horario nobre coqeriodo que inicia as 18h e finda as
24h, mostra-se adequado segmenta-lo, na versamnaham cinco subpartes, radiais a partir
do pico, como apontado na tabela a seguir:

Tabela 2: Classificacdo Horario Nobre - 2009 - Gla/ Brasil.

Inicio Término Programa da Rede Globo
Abertura do HN 18h10min 19h00min Novela |
Sedimentacéo HN 19h00min 20h15min Jornal regional e novela Il
Pico do HN —Prime-time 20h15min 22h05min Jornal nacional e novela |l
Segmentacdo HN 22h05min 23h05min Séries, humor, reportagens
Término HN 23h05min 24h Séries, humor, jornal

Fonte: autor.

Foram utilizados como critérios para esta construgdgrade de horario da Globo em
sinal abertd® a lista de precos do horario comercial da RBS Wsicllo regional que
retransmite a Rede Globo para Santa Catarina é&Rinde do Sul§?* tabela de valores da
TV Bandeirante$*®* Os termos adotados aqui para designar cada subvéfieem
primeiramente a posi¢cado do canal liderABertura do HNcaracteriza-se pelo inicio da série
de trés telenovelas voltadas ao publico adultoajacterizando um rompimento claro com a
programacao juvenil do horario da tardeSedimentacdo do HNata-se do periodo quando
h& um aumento significativo da audiéncia televisdestacando a emissora lider das demais,

tendo um telejornal regional e uma novel@®ico do HNé oprime-timepropriamente dito,

29 bid., p. 95.

240 Dentro da grade de programacédo da Rede Globo4it\@ioprime timeé o que menos varia,

241 TELEVISAO. Agenda & Arte.Correio do Povg Porto Alegre, n. 234, 22 mai. 2009. Disponivel: em
<http://www.correiodopovo.com.br/jornal/arte_ageiiNG28/>. Acesso em: 22 mai. 2009.

242 \VALORES de publicidade para o Rio Grande do SuClicRBS. Disponivel em:
<http://www.clicrbs.com.br/pdf/5288783.pdf>. Acesmm: 23 mai. 2009

243 BAND. Comercial. Disponivel em: <http://www.band.com.br/comertaiEla.asp>. Acesso em: 24 mai.
20009.
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guando ocorrem o0s dois programas que em médiatreegisa maior audiéncia da
programacao brasileira, neste caso o Jornal Ndaoadelenovela ; 8egmentacdo do H&l

0 periodo quando, ap0s a novela, o publico ou naelacanal ou deixa de ver TV,
caracterizando-se pelo aumento da audiéncia daoxéncia, mas que nao significa
necessariamente ultrapassar a Rede Glob@érmino do HNfaz referéncia ao ultimo horario
antes do ingresso na madrugada, sendo a transagaouma programacéo diferenciada e
menos comercialmente competitiva (€ utilizado nsuitezes pela Globo para testar produtos
piloto ou exibir séries segmentadas).

O que se verifica € quemrime-timeda Globo pauta a grade das demais emissoras e
desloca os horarios publicitarios de maior valor amcorréncia para o periodo de
Sedimentacd@ Segmentacdo do Horario Nohreomo no caso da Band, que tem o pico
valorativo noJornal da Bangdque ocorre, no exemplo de 2009, das 19h20mirdDA$5min
(ndo casualmente findando no inicio dornal Naciona). Este quadro de disputa por
audiéncia e horéarios, que pode ser visualizadwédrde indicios nas tabelas de precos de
publicidade, simultaneamente é reflexo e refleferma como os espectadores recebem a
programacao televisiva, organizando-a junto aotseyo, assim como percebem o proprio
tempo através de sua sequéncia.

E importante realcar que esta configuracio do twordbre é mutante, seguindo as
l6gicas de seu tempo e espaco. Bustamante colaednguseio dessas mesmas estacoes,
publicitariamente realcadas sempre como novidadesprogramacao sofre reajustes
periodicos. E a sucessao dos produtos e dos gémetesmpo segue um caminho permanente
de transformacées tracadas pelas modas e adapt&t&@smodo como as emissoras atuam
junto & sua programacdo faz parte das suas esgt@gomovendo constantes mudancas,
mas com grau de visibilidade consonante com séeiesses.

Para observar esta acdo apontada por Bustamantendiisada a programacao do
meio do ano da Rede Globo num periodo de 16 am®s199®5 a 2010, utilizando
amostragen$’® O que é possivel pontuar claramente é que a @strdoHorario Nobreda

244 BUSTAMANTE, Enrique, op. cit., p. 97.

245 para a amostragens foram recolhidas 16 grademdemac&o da TV Globo / RBS TV contidas no pedodi
Correio do Povo, dos seguintes dias, 07 de junH®88, 07 de junho de 1996, 12 de junho de 199dgldlho
de 1998, 1o de junho de 1999, 07 de julho de 280@, junho de 2001, 04 de julho de 2002, 7 de juleh’003,
08 de junho de 2004, 10 de junho de 2005, 06 dwojagie 2006, 08 de junho de 2007, 10 de junho d8,2T®
de junho de 2009 e 01 de junho de 2010. Todadattadas amostras foram de sextas-feiras Utaisegentos
diferenciados. Foi priorizado recolher materiaie gondissessem com uma grade padrao do ano. Os dado
1997 a 2010 foram obtidos do histérico digital dmpl e 1995 e 1996 das edi¢cbes impressas comidikiseu
de Comunicacdo Hipdlito José da Costa. CORREIO DOQV®. Edicbes Anteriores Disponivel em:
<http://www.correiodopovo.com.br/edicaododia.aspicesso em: 20 jan. 2011.
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emissora nao sofreu grandes modificagbes duraméetesipo, mas que ocorreram leves
alteracdes de horarios, de modo gradual, deslocar®ico do HNpara 15 minutos mais
tarde, tendo como baseJornal Nacional oscilando o restante da programacédo de acordo
com esse noticiario. Mesmo se tratando de uma aagesh simples, é possivel verificar que
h& cambios que podem passar quase que desapescebide espectadores, movimento lento
propositalmente voltado a ndo romper com a fiddiédao publico aprime-time Entretanto,

h&d uma questdo relevante: que alteracées podemep@mm esta estrutura de horario em
fluxo frente ao processo de digitalizacdo? Fazegsvante apontar que a lider de audiéncia
nao tem intengéo de mudar seu modelo aplicad@icmdo HN mas nada impede desta focar
em acgbes que visem ampliar o aproveitamento ddsduer que radiam estgrime-time
propriamente dito.

Tabela 3: Classificacdo do Horario Nobre - 2008 &020, com horario de dezembro de
2010 - TV Globo / RBS TV

Periodo | Abertura | Sedimentacd{ Pico | Segmentacd{ Teérmino Fim
07/06/1995 18:00 18:55 20:00 21:35 22:35 00:30
07/06/1996| 17:55 18:45 20:00 21:35 22:40 00:40
12/06/1997 17:55 18:45 20:00 21:55 23:05 01:00
14/07/1998 17:55 18:45 20:00 21:40 23:20 23:50
10/06/1999  17:55 18:45 20:00 22:00 23:00 24:00
07/06/2000 18:00 18:55 20:15 21:55 23:05 00:05
08/06/2001] 18:00 18:55 20:15 22:05 23:10 00:20
04/07/2002] 18:04 18:53 20:15 22:04 23:01 23:44
07/06/2003] 18:00 18:47 20:15 22:01 23:04 00:17
08/06/2004f 17:55 18:50 20:15 22:05 23:25 23:55
10/06/2005 18:00 18:50 20:15 22:05 23:10 00:25
06/06/2006 18:00 19:00 20:15 22:10 23:30 00:00
08/06/2007| 18:00 18:55 20:15 22:00 23:05 00:15
10/06/2008 18:00 19:00 20:15 22:00 23:30 00:20
09/06/2009] 18:15 19:00 20:15 22:05 23:20 00:20
01/06/2010 18:10 19:00 20:15 22:10 23:30 00:30
23/12/20100 18:20 19:10 20:30 22:15 23:10 00:40

Obs.: A Ultima data apresentada, relativa a 23012 foge do padrdo geral de levantamento dos dados
constituicdo desta tabela. No entanto, é apresemadjue é relevante para as referentes ao pediceto da
pesquisa da digitalizagdo da RBS TV. Por isso,dste sera til e discutido no capitulo 4.

Fonte: Dados das grades de programacgéo da TV GIBBS TV dispostas conforme a classificagdo eladmra
pelo autor.

Como apontado anteriormente, € antigo o processerm&soras em buscar tencionar
0 tempo dos espectadores, a fim de que seja déde@to, mesmo que momentaneamente,
o relégio e se condicione as rotinas pessoais gramacao televisiva. Este € um fato
consumado na sociedade brasileira. Dormir apése@laou outro programa especifico e ir ao
banheiro no espaco comercial sédo dois exemplosgdaiaacdo do habito social sem conexao

direta com o cronémetro. A questdo que se apontardo esta relacdo mais intima entre o



128

tempo do espectader o dotelevisorvai reagir frente ao quadro de mudancgas prevista a

TV digital? A televisdo por demanda pde em riscoadés de um cuidado em manter um
habito dos espectadores de veprone-timé& Este processo de domesticacdo pode tanto se
ampliar como se retrair, dependendo dos rumos guege@ulos e o mercado derem ao
processo de conversao.

Analisando o contexto da implantagéo da televisgdatl no Brasil e o decorrente
interesse das midias na transmissao de sinal 48leva aparelhos receptores moéveis, com
boa imagem e som, passa-se a uma nova possibild@adencionamento do tempo do
espectador. Se antes se fazia necessario pensagscnento da audiéncia a partir do
momento em que a maioria do publico chegasse aesi@éncia $edimentacdo do HN
Prime-timg, promovendo estratégias para manter o espectad@is tempo possivel vendo
TV, com as novas tecnologias abre-se a possibdidadl de tentar antecipar o periodo de
crescimento do volume do nimero de receptoresnolmdeontar com ele em seu momento de
deslocamento. Em outras palavras, com a TV mévenassoras podem almejar valorizar
nao sO o horario dAbertura do HN como também o préprio acesso a ele (na programaca
entre 17h e 18h) e ampliar as potencialidade dmgerdeSedimentacdo do HNodavia,
neste mesmo contexto estd o crescimento do videdgoanda, que pode trazer também
outras possibilidades ao mercado e ao publico, quaspde em xeque uma tradicdo de
condicionar o espectador a grade de horarios. -Bmtda tentativa de uma mudanca de
comportamento, com base no uso do tempo, que a8jgalel aos interesses das industrias

culturais.
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4 Conteudo regional e digitalizacéo

Chegando aos anos 2000, a grande empresa de cagamigue incorpora o projeto
regional de televisdo e traz para si o icone deeseptante televisiva da identidade sul-rio-
grandense € a RBS TV, num processo que ja inicoowéctada de 1960 e que, com a
digitalizacdo, acaba se remodelando para enfrantancorréncia e as mudancas no mercado.
Mesmo que outras emissoras aproveitem o periodcanio tecnolégico para buscarem
novas colocagdes junto aancking de audiéncia, ainda € a face nova da antiga T\€lzau
que se coloca de modo hegemdnico, em um movimentatbgo com a sua cabeca de rede,
a Rede Globo de Televisdo. Constroi-se um espaglisgatas, onde a inovacéao e a tradicao
se mantém juntas na construgcdo de um imaginariofaysrece a emissora lider frente as
mudancas sociais, culturais, comerciais e politicos

4.1 Contexto, movimentos e parcerias

Autodenominando-se uma das maiores empresas denm@p@o multimidia do
Brasil, a Rede Brasil Sul (RBS) é destaque no @er@municacional gaucho, tendo sido
fundada em 31 de agosto de 18%87Tem como um de seus grandes destaques a RBS TV,
que no RS tem a sede principal em Porto Alegre, éna@mposta de outros segmentos, seja
de midias de massa, seja de comunicacdo mais segiaeru outros nichos de negocios
midiaticos. Desde que surgiu atua como instituigeada dentro de um mercado regional,
em sua maioria, mas com investimentos também ejatpsonacionais, tendo na informacgéo
0 seu produto chave e central.

Chegou ao século XXI com uma estrutura compostal@aemissoras de TV aberta
(afiliadas a Rede Globo), duas emissoras de TVdq@&COM), 24 emissoras de radio, oito
jornais, novesites de internet, uma empresa de eventos, uma editona, grafica, uma
produtora, uma empresa de logistica, uma fundd@dmd@cédo Mauricio Sirotsky Sobrinho) e
operacdes dmobile marketingde segmento rural, de segmento jovem e-Hasines$*’ Nas
midias tradicionais o seu foco principal € nosdestalo Rio Grande do Sul e Santa Catarina,
operando a partir de Sdo Paulo “eventos, negddigitaid e projetos de maobile”, o que
justifica o grupo contar com mais de 6.000 colattores e ser, segundo ela, a segunda maior
empregadora de jornalistas do Ffs.

Dados publicados em 2009 evidenciam um faturamemtano de 2008 de um bilh&o,

246 GRUPO RBS. Grupo RBS. Disponivel em:
<http://www.gruporbs.com.br/quem_somos/index.phg®@egrupoRBS>. Acesso em: 20 fev. 2010.

" GRUPO RBS, op. cit.

8 |bid.
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com o total da receita liquida de R$ 977.528.00@peros que ndo estdo descolados da crise

econdmica mundial ocorrida naquele 4faConforme o site Coletiva.net:

De acordo com [Frederico] Roth, [diretor de Tesaarpa midia que mais contribui
com receita [ao Grupo] € o jornal (48%), seguiddedavisdo (39%), radio (7%) e
outros, incluindo a web (6%). Mas, no caso do tedol operacional, o jornal,
devido a sua estrutura industrial, ndo é o meio ma&s pesa e, sim, a televisdo
(59%). Neste ranking, logo vem o jornal (43%), 0a(B%) e a categoria ‘outros’
fecha com resultado negativo (-10%). “Estes outmegdcios — notadamente a
internet — contribuem negativamente com o resulggwacional. Sdo negécios que,
se analisados de forma isolada, ainda trazem poguimas integram um
posicionamento estratégico que a RBS faz parauocfuls velhas midias, na forma
atual, estdo ameacadas e, se hd uma ameaca dasnmioias digitais, nds, entao,

devemos nos preparar para esta realidade”, afiota

Visualizou-se, no ano do inicio da digitalizac@m j& incisivo avanco do Grupo

junto as novas midias digitais, na construcdo paias frente a Fase da Multiplicidade da

Oferta. De toda forma, nesta projecdo de gastodaaos jornais impressos acabaram

representando um faturamento superior aos candi¥ de que se justificaria pelo alto custo

operacional das emissoras. Entretanto, € necessérsurar o carater simbdlico da televiséo,

considerado a penetracdo do meio frente ao prodytesso. Através da tabela 4 é possivel

visualizar as empresas do Grupo, seu segmento erala unidades.
Tabela 4: Empresas do Grupo RBS (2010)

Empresa Segmento Unidades
RBS TV Televisdo aberta (afiliada a Rede Globg 18
TVCOM Televisdo UHF; TV por assinatura 02
Canal Rural TV por assinatura; parabdlica; internet 01
Radio Galcha Jornalistico e esportes 01
Radio Farroupilha Servicos, informacéao e lazer 01
Réadio Rural AM 1120 Informacdes de Agronegdcio 01
Radio CBN Porto Alegre AM Jornalistico (Porto Alegre) 01
Radio CBN Diario AM Jornalistico (Floriandpolis) 01
Radio Atlantida FM Musical, entretenimento e lazer 13
Radio ltapema FM Musical, cultura e entretenimento 05
Radio Cidade FM Musical e informativa 01
Zero Hora Jornal impresso e digital 01
Diario Gaucho Jornal impresso e digital 01
Pioneiro Jornal impresso e digital 01
Diario de Santa Maria Jornal impresso e digital 01
Diario Catarinense Jornal impresso e digital 01
Jornal de Santa Catarina Jornal impresso e digital 01
Hora de Santa Catarina Jornal impresso e digital 01
A Noticia Jornal impresso e digital 01

29 E feita referéncia & receita de 2008 por ndorsebtido dados posteriores.
20 COLETIVA.NET. Grupo RBS encerrou 0 ano com faturamento de quase$Rl bilhda Porto Alegre, 06
abril 2009. Disponivel em: <http://www.coletiva.fsitie/noticia_detalhe.php?idNoticia=29977>. Acessu 18

fev. 2011.
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ClicRBS Portal Internet — Variado 01
Hagah Guiaonline— estabelecimentos comercial 01
Guia da Semana Portal Internet — lazer, cultura, turismo 01
Oba Oba Sitede eventos — entretenimento 01
Pense Imodveis Classificados online 01
Pense Carros Classificados online 01
C2Rural Portal Internet — Agronegocio 01
Desejo Mania Guiaonlinede compras e servigos 01
Eu Comparo Guiaonlinede compras e servi¢cos 01
Pontomobi Mobile marketingBluetooth advertising 01
mobile advertising
Midia Grafica Grafica 02
Kzuka Marketing e comunicagao segmentado 01
RBS Publicagdes Editora 01
Orbeat Music Selo Fonografico 01
Vialog Logistica 01
Outplan Consultoria e investimentos 01
Fund. Mauricio Sirotsky Sobrinh Fundacao 02

Fonte: GRUPO RBSGrupo RBS. [Porto Alegre]: RBS Publicacdes, 2011.

Trata-se de um grupo de comunicagcdo com grandetrpe@e regional e com
investimentos em segmentos no ramo nacional, mdmtema forte caracteristica de conduzir
seus negocios em rede, contando com um variadardongle parceiros. Entretanto, mesmo
com um polo descentralizado de negocios, trataeseida instituicdo que condensa sua
estrutura de poder prioritariamente a uma fandligjrotsky. O crescimento do conglomerado
de midia se deu com a incorporacéo de outros wsicnb passar dos anos, otimizando o uso
de conteudos frente ao aumento de consumidoresgaios. Em mais de cinco décadas a
RBS, iniciada a partir do radio, cresceu e tomomasua principal bandeira a televisao,
chegando a novembro de 2008 com pioneirismo a imgaéacdo do sinal digital no sul do
pais.

No meio televisivo, mesmo que em um aspecto geramaresa galcha acabe
seguindo o planejamento da cabeca de rede, a Relle,@la funciona a partir do trabalho
cooperado com as filiadas, tendo como centro deagpes as capitais Porto Alegre e
Floriandpolis, que, por sua vez, se interligameémals. No caso gaucho, utilizando as siglas
do departamento comercial da emissora, 0os contegoidesm ser veiculados paraRSE
abrangendo todo o estado — com coordenacdo dduestda empresa com base em Porto
Alegre —, ou para as pracas especificas, que sdo Rlegre, Caxias do Sul, Santa Maria,
Pelotas, Passo Fundo, Santa Rosa, Santa Cruz dGr8ulAlta, Bagé, Uruguaiana, Erechim

e Rio Grande (ou também em blocos de mais de wn& 0o caso dBS2que abrange todas
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do interior)®' Em Santa Catarina tem unidades em Florianépolismenau, Chapeco,
Criciima, Joacaba e Joinville.

Desta forma, a RBS TV segue simultaneamente orgdaidentro de sua propria rede
de emissoras, de modo regional, e mantém em amédional o alinhamento de contetddos
com a Rede Globo. Nestas condi¢cdes se pode pansama cadeia de valor da TV em trés
niveis, ou mesmo dentro de diferentes hierarquiasional regional | e regional 1.°2 A
nacionalfaz referéncia ao produto transmitido a todo csBranesmo que parte desse tenha
sido produzido em ambito regional e acabou sendmubaelo nos programas da cabeca de
rede;regional | é aquele que é disponibilizado para todo o es@g&i@mente programado na
capital;regional Il € o contetdo especifico de um conjunto de munigigbrangidos por uma
emissora da rede.

Dentre as emissoras de televisdo da RBS, das l@bidradas somente trés ja
aderiram a transmissdo do sinal digital, sendo atasle Porto Alegre, Florianépolis e
Joinville. Primeiramente a nova tecnologia foi iamghda nos veiculos degional |, que sao
as duas capitais, e ficou para um segundo momerggianal I, movimento que esta em
processo e que ja consta como digitalizada Joimvidrande polo urbano e financeiro

catarinense. Sobre esse processo de digitalizasdendissoras do Grupo, aponta Ferreira:

Outro grande desafio vai ser a implantagdo da pmacdo local em HD. Nossa
idéia, para este ano [2011], é dar pomio grandecom algumas emissoras [...],
levando em conta uma questdo de concorréncia,gpBREBS colocar [em atividade]
um ndmeradbonito [de emissoras] esse ano [em SBTVD-T], seja naiortelo Rio
Grande do Sul como no interior de Santa Catarinés Btualmente, nesses dois
estados, temos Porto Alegre, Florianépolis e Jiénydigitalizadas]. A idéia é
colocar mais umas quatro emissoras esse ano eadgeansmissoras, ja deixando
tudo pronto no final do ano para no veréo do préxamo estar com o litoral do Rio
Grande do Sul pronto: para pensar em uma emissrecéso pensar no municipio

ao lado mais relevante [...] Ndo podendo pensaurara deixar o outro de fofa>

Visualiza-se, assim, o Grupo RBS como grande ild@sem veiculos multimidia,
adentrando a dois anos no processo de digitalizac&e adequando a nova realidade
midiatica nacional, tanto com os meios de comudicale massa com foco regional, quanto
com empresas deew mediagm acdes nacionais. Considerando que uma maimigipde
bases em segmentos como a internetmebile marketing sdo recentes, provindos

principalmente a partir do ano 2008 — como a Poabn2008), Guia da Semana (2008),

%1 GRUPO RBS. TV: tabela de precos outubro  2010. Disponivel  em:
<http://www.gruporbs.com.br/download/tabelas/tabeladf>. Acesso em: 20 fev. 2011. p. 02.

%2 Foi preferido optar pela denominag@gional | e regional I) frente destaduale local, devido as pracas de
coberturas das emissoras nao se limitar a umaidadal ou mesmo toda a programacao de Porto Alegre s
veiculada em &mbito estadual.

%53 FERREIRA, FernandoEntrevista com o Diretor de Tecnologia do Grupo RBSPorto Alegre. Porto
Alegre, 10 fev. 2011.
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ObaOba (2008), Outplan (2009), Pense Imoveis e eP€wmro (2010), por exemplo —
identifica-se uma forte acdo do Grupo, de modo amp que tange a digitalizacdo, ndo so
da televisdo, como de sua base de negdcios, ounuensa as possibilidades do dominio de
meios convergentes no ramo comunicacional e infaional.

4.2 TV digital, RBS e publicizag&o

O processo de digitalizacdo, mais do que um carauioologico, € o apanhado de
graduais mudancas de ordem também cultural, jakg formas comportamentais frente as
novas propostas de usos e costumes. No caso iebevdsngénuo pensar que a televisdo ao
entrar em uma nova era de possibilidades, providdaglvento da informatica, simplesmente
alteraria o sinal de transmissdo e manteria asa®me fruicdo da programacao inalteradas.
Junto com todo o movimento do mercado e do Estad® g implantacdo do SBTVD-T esta
um processo educativo junto a sociedade para daesesdepare com a nova televisdo de
modo amigavel e ndo rompa com um histérico de imamento com ela. Da mesma forma,
as empresas de midia necessitam ter condigcbesodaoyer essa migracdo e, caso haja
impossibilidade imediata, possam programar-sefpaéla de modo paulatino.

Dentro desta realidade, de transicdo de padroesnea$ da RBS TV promover sua
cadeia de valor, que a sinergia entre os veicuogapo se mostra importante, ndo somente
como instrumento de complementacdo dessa cadesatamédém como apoio para sustentar
as acdes da empresa, principalmente em meio aobiasAinNesse caso, ndo é possivel
desassociar a emissora de TV, as radios, 0s joimAIRssos, 0s sites de internet e demais
negocios do Grupo. Eles, entre si, promovem testlais que se retro-qualificam, explicam
e evidenciam seus beneficios frente as demais oemtes (mesmo sem cita-los), fazendo
que propaganda propria tenha fei¢cdo de noticia.

No Rio Grande do Sul o Grupo RBS utiliza-se forteteala relacdo de seus veiculos
Zero Hora, RBS TV e Radio Gaucha para manter aihbiliddde junto ao publico. Um
veiculo acaba por citar o outro, a fim de manteteasas de interesse da empresa na pauta do
dia, o que nao se fez diferente no processo deaintggido da TV digital no Rio Grande do
Sul. Exemplo foi a cobertura dos acontecimentosdidd de novembro de 2008, quando do
Jornal do Almocgaespecial. Enquanto a publicidade televisiva arauacd primeiro programa
gaucho a ser transmitido em HDTV pelo sinal digitajornal Zero Hora antecipou o evento,
a ser realizado em espaco publico, como tambémenwdiversos profissionais do periddico
a comentar as vantagens do novo sistema. Desse, mobevisdo digital foi vista pela
populacdo ndo necessariamente pelos monitoresadma@lou com conversores, podendo na

maioria dos casos ter chegado a seu conhecimentupras midias.
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Verifica-se que a TV digital ainda ndo se poputauino pais, diferente das outras
midias, o acesso do contetdo sobre seu lancamemteusmais por veiculos tradicionais do
que pelos novos. Verificando a insercdo de teleessdigitais no mercado, Siqueira coloca,

em matéria de julho de 2010:

Do total de aproximadamente de 95% dos domicilios® milhGes de residéncias
que dispdem de receptores de TV aberta no PaisTégn@ sao 2,4 milhdes de

domicilios que ja recebem sinais digitais em tslengs Full HD ou sinais digitais

decodificados por set-top boxes em televisoresbgiwls. Esse nimero equivale a
menos de 8% dos domicilios ou dos telespectad&sastem mais 2 milhdes de

receptores de alta definicdo de TV por assinatehd, satélite ou MMDS) que ja

recebem imagens de alto padrédo. Cresce o nUmeaxandé a cabo com imagens em
alta definicad™

Vendo por projecbes como esta, considerando a@ndaem 2008 a porcentagem de
insercdo de aparelhos receptores digitais no R$nereor — devido ao ineditismo do sinal
local — a menor audiéncia acabou sendo via a prdpfidigital, que tinha reduzido nimero
de receptores na regidao metropolitana de Portordlagquele momento. A informagé&o foi
transmitida ao publico de modo direto — com infasmpablicitarios nos jornais, comerciais de
30 segundos, cartilhas instruindo sobre a novategia — e de forma indireta — com a nova
vinheta da emissora, atraveés de telejornais, astita imprensa, dados tratados em programas
de entrevistas, entre outros. A novidade necessié@v mais que manchete: deveria criar
desejo nos expectadores. Em outras palavras, ¢ragtiaco papel comumente atribuido ao
jornalismo e adentrava no da publicidade.

Para seguir a cabeca de rede, a TV Globo, e maimaalmente as alteracdes que
estariam por vir, a emissora gaucha atualizou sgantarca, buscando relaciona-la a TV
digital. O autor da mudanca foidesignerHans Donner, 0 mesmo que fez a modernizacao da
marca da TV Globo no inicio de 2008 e que criowgolda RBS TV veiculado desde a
década de 1980. Em funcédo das possibilidades deoraebde imagem no SBTVD-T e
focando nas novas tendéncias visuais, a logomanchog mais efeitos, com contrastes de
escuro e claro, transparéncias, aparéncia metalieas letras em caracteres mintscinfs.
Segundo Donner, “a idéia era dar vida nova ao ipgala RBS TV, mas sem muda-lo
radicalment&>® Além dos ajustes para modernizar o simbolo da esapio cambio também

deixa claro uma consonancia da afiliada com a ealdecrede, j& que ambas tém em suas

%54 SIQUEIRA, Ethevaldo. A dificil decolagem da TV iid. Ethevaldo Siqueira: politica e tecnologia no
mundo digital. Blog Estaddo Disponivel em: <http://blogs.estadao.com.br/edhdwsiqueira/2010/07/20/a-
dificil-decolagem-da-tv-digital/>. Acesso em: 05 j@2011.

255 CLIC RBS. RBS TV ganha nova marca criada por Hansner. Diario Catarinense. Disponivel em:
<http://www.clicrbs.com.br/diariocatarinense/jsgéidt.jsp?uf=2&local=18&section=Geral&news|D=a22%08
5.xml>. Acesso em: 20 fev. 2011.

¢ CLIC RBS, op. cit.
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marcas tendéncias que se coadunam.

Via televisdo, principal midia de massa, a estratéy utilizar a publicizacdo das
informacdes sobre o sistema digital no horario corakee dentro das producdes locais. A
agéncia de publicidade DCS ficou responsavel matgpanha para divulgar a nova tecnologia
adotada pelo Grupo RBS, tendo, como audiovisugds, flmes de 30 segundos; a prépria
emissora produziu uma série de sete programetmenéés ao tema, que foram veiculados a
partir do dia 20 de outubro de 2088.Programas comdornal do Almocce RBS Noticias
traziam novidades sobre o0 processo de digitalizagitando com comentaristas, formadores
de opinido, para fazer do tema uma recorrénciaisacaxpectativa nos espectadores. A TV
digital foi posta na pauta do dia.

Paralelo ao trabalho via televisdo, as informa€mse a digitalizacdo vinham ao
publico pelo radio, jornal e internet, sem contsrewentos promovidos e patrocinados pelo
Grupo RBS em que a tematica se fazia presente. & @bém produziu materiais para
radio (dois spots de 30 segundos) e jornal (e dosinie paginas inteiras e paginas dupgias),
ampliando a campanha a outras midias do grupontdenet, além de acdes junto aos sitios
da RBS, foi criado um endereco eletronico especi@ra tratar do tema, intituladRBS TV
Digital >>° apresentando questdes referentes a nova tecndioigisando esclarecer davidas e
dialogando sobre a programacdo nacional e locakkandefinicdo, sendo, na prética, o
hotsitedivulgador da RBS TV via SBTVD-T.

Vendo a midia impressa, os jornais do Grupo RB&nfograndes noticiadores da
implantacdo do SBTVD-T em Porto Alegre. Os tradiais cadernos voltados ao contetudo
televisivo ja traziam faz tempo questdes ligadaigdalizacdo, mas a cobertura jornalistica
dos acontecimentos midiaticos foi além das areastiqalicionalmente a abordam. Espacos
voltados a tecnologia, informatica, economia, erdtgros, passaram a tratar do tema,
expondo as diversas facetas das inovacgdes trgzadaso Rio Grande do Sul com o advento
da televisao digital. Usando de suas varias opintades e possibilidades, a Rede Brasil Sul
fez do dia 4 de novembro de 2008 um evento, quessmdeu ao dia 5, emanando uma
imagem de novidade ao resto da programacdo, mesmonq pratica, poucas mudancas
tenham ocorrido efetivamente na producdo dos pmoggalocais naquele momento e na

propria visualizagdo por parte do espectador (gteva em sua residéncia com uma televiséo

7 ADONLINE. RBS TV lanca campanha sobre TV Digital Disponivel em:
<http://www.adonline.com.br/ad2005/rapidinhas_detasp?id=14534>. Acesso em: 20 fev. 2011.

258 ADONLINE, op. cit.

9 CLIC RBS. RBS TV digital: como funciona, conversores, receptores. Disponiesn:
<http://www.clicrbs.com.br/especial/rs/rbstvdigital Acesso em: 20 fev. 2011.
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analdgica).

O programa localornal do Almogdoi o escolhido para, no dia 5 de novembro, ser o
primeiro produzido e transmitido em HDTV no esta@om horério diferenciado, iniciando
30 minutos antes, foi divulgado como sendo @ahigéo especigbara inaugurar o SBTVD-T,
com atracBes ao vivo. Para ter a visibilidade, made do primeiralA digital foi o largo ao
lado do Mercado Publico, ponto de movimento nadgdande disponibilizaram, em praca
publica, aparelhos para ver o programa em altanigéb, permitindo aos transeuntes
compararem a novidade com o modelo analogico. A agébilizou a estrutura da emissora
para, como foi divulgado pela prépria propagandpmgramafazer histéria Nao faltaram
comparagdes com outros momentos importantes donwa#senento da TV, como a
inauguracao da TV Piratini e do ingresso da reaepgéores.

As trocas de sinal e qualidade de imagem sinalizatan novo momento de
investimentos em midia. Um processo que iniciolR8em 4 de novembro e seguiu-se aos
poucos. Outro marco temporal foi a exibicdo, emeddro do mesmo ano, da séde
destinosa primeira produzida em alta definicdo pelo Nace Especiais da RBS TV, que foi
exibida em quatro capitulos (nos dias 7, 14, 28 d€2dezembro de 2008), as 23h50min de
domingo para segunda-feira. Contudo, apds essewipss passos, poucas mudancas se
fizeram perceptiveis. Os produtos em HDTV se mandim somente nos especiais realizados
pela emissora, em momentos pontuais, deixandocanaéinte as producbes emgh
definitionpara a cabeca de rede.

Um produto que no final do biénio 2009-2010 tevstalgue local foi a transmisséao,
em alta definigdo, das partidas de futebol do Splute Internacional no Mundial de Clubes
da FIFA, em dezembro de 2010. Os jogos entre oeclydicho e os times Mazembe e
Seongnam ndao tiveram suas imagens geradas por sampreasileiras, contudo foram em
HDTV. O primeiro jogo, contra os africanos, foi mglado nacionalmente e assinado pela
Globo, entretanto o segundo teve projecéo regi@oah narracdo de Paulo Britto e firmado
pelo logotipo da RBSTV HDTV®® Mesmo que a base tecnolégica ndo fosse da emissora
local, s6 a questdo simbolica da logomarca corestaruma transmissao diferenciada foi
relevante.

Esta visdo geral do biénio da indicios de que @&, o que tange aos recursos
disponibilizados pelo SBTVD-T, néo realizou grands®ncos quanto a disponibiliza-los

20 BLOG SULBRTV. RBS transmite Inter x Seongnam em HD Disponivel em:
<http://sulbrtv.blogspot.com/search?updated-min8201-01T00%3A00%3A00-02%3A00&updated-
max=2011-01-01T00%3A00%3A00-02%3A00&max-results=58cesso em: 20 fev. 2011.
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junto a sua programacdo. Mesmo a alta definicimergiada como grande beneficio do
novo sistema, apresentou-se de modo timido no wdmotdocal. De toda forma, tal
constatacdo pode ser feita de forma mais preciaaést da analise da programacao local,
verificando programa por programa.

4.3 Programacéo, conteudo e digitalizagdo

Em 2009 a RBS TV contava com 14 programas prodeZatalmente, tendo ainda
participacdo em producdes da cabeca de rede, commaso de matérias paraJornal
Nacional ou demais jornalisticos da emissora, em ambimonal. No ano seguinte se
manteve igual quantidade de atra¢gOes, assim coesemou praticamente a mesma estrutura
de grade de horérios. Comp0s a programacéo pad@88 TV como conteldos locais nesse
biénio: Bom Dia Rio GrandeRedacao RSJornal do Almoc¢cpGlobo EsporteRBS Noticias
Vida e SaudeAnonymus GourmgtRBS EsportePatrola, Especiais da RBSCampo e
Lavoura Galpdo Crioulg Teledomingo e Lance Final®®* Essas producdes foram
classificadas dentro dos seguintes critérios: tpredominante, periodo da semana, periodo
do dia, duracao diaria, exibicdo, origem e defimica

A programacao média desses dois anos foi colet@damndo como critério ser uma
semana do primeiro semestre sem um grande acoet@oimidiatico, que alterasse a grade
padrdo da emissora. O periodo coletado foi 0 mewaalois anos de pesquisa, sendo 0 més
de maio, fazendo uso da segunda semana. Para deaR009 o recolhimento dos dados
ocorreu entre o dia 11 e 17, e em 2010 foi de 1®, sempre iniciando em uma segunda-feira
e findando no doming®? Este procedimento teve como objetivo agrupar esnehtos
referentes aos contetdos da RBS TV do periodo dg#aldiacdo e verificar possiveis
mudancas ocorridas em funcéo do ingresso do nowa. §tssa sistematizacao possibilitou
uma leitura dos materiais e sua posterior classifio.

A organizacdo dos dados seguiu parte dos critétiisados em pesquisa referente ao
contetdo local das emissoras brasileiras, promgvéda Grupo de Pesquisa Comunicacao,
Economia, Politica e Sociedade — CEPOS, sendo eomepitada com outras informacdes que
se fizeram pertinentes especificamente a este estidperiodicidade semanal se fez
necessaria para verificar a posicao do contetudamdgetentro da semana, devido aos indices
de audiéncia, assim como o periodo em que o prddineiculado — se diurno ou noturno. A

bY

duracdo do programa fez mengédo a quantidade deotejp a emissora local teve para

%1 GRUPO DE PESQUISA CEPO%ontetdo local na televisdo brasileira2007-2009. S&o Leopoldo:
Unisinos, 2009. Mimeografado.

%2 pevido & corrida de Férmula 1, evento especialapsrece como excecdo a regra da semana, no dia 16
maio de 2010, também foi considerada a programdg&@mmingo seguinte, dia 23 de maio do mesmo ano.
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transmitir sua producdo, co-producdo ou de paseifmambém foi verificado o tema

predominante — que seguiu indicacdes contidashedets.

Tabela 5: Classificacdo do Tema Predominante

Tema Predominante

Descri¢cao

Esporte

Programa sobre qualquer modalidade esportiva e stss
(atletas, dirigentes, técnicos, arbitros, assessoretc.),
independentemente do tipo de abordagem.

Politica

Programa envolvendo partidos politicos, disputas paeler
politico e os poderes executivos e legislativoss mdanos
municipal, estadual ou federal, em qualquer dosscesativos as
instituicbes ou seus agentes (parlamentares, nuigjsecretarios
presidente, governadores, prefeitos).

Economia

Programa relativo a questdes econdmicas, seja obravistas,
comentarios, apresentacdo de indicadores, dadosrm&imo ou
matérias especiais, tratando de conjuntura naciooal
internacional ou de um ou mais setores. Inclui bedora do
mundo dos negdcios, no seu aspecto econdmico.

Violéncia

Programa acerca de violéncia e criminalidade, céementos
como ocorréncias e aglOes policiais, decisO0es e epsos
judiciais, entrevistas com vitimas, criminosos, saclos €
autoridades da &rea ou comentarios sobre a questéo.

Cultura

Programa focado em um ou mais tipos de atividatteraly onde
se inserem as artes, sejam apresentacfes musispetaculos
teatrais ou de danca, cinema, mostras artisticas geral,
semindrios ou outras possibilidades. Insere-sdtaralem geral
independentemente de seu eventual posicionamentno
massivo, erudito, popular ou outra classifica¢ao.

CO

Gente

Programa sobre festas em geral, restaurantes, sb
lancamentos, moda, ou vida das celebridades, covérias
entrevistas, notas e comentarios.

pate

Turismo

Programa relativo a viagens, roteiros turisticgénaias do setor

companhias aéreas, sugestdes de hotéis e passeios.

Educacao

Programa destinado a formacdo educacional, trainsimit

ensinamentos atinentes a uma ou mais das disdf
curriculares, da pré-escola a pés-graduacao, aridia recurso
tradicionais ou midiaticos na transmisséo dos ccintentos.

lina

~

D

Religiosidade

Programa concernente ao mundo do sagrado. O maisncsao
aqueles conduzidos por pastores evangélicos, mds atar
também de missas e outros cultos, assim como &g
matérias, comentarios e notas sobre a espirituidacrenca
em geral, religides ou seitas, seja uma delas dispetente ou
varias.

U7

Saude

Programa dirigido a satude das pessoas, no que daggrcicios
alimentagéo, medicina, cuidados com o corpo, agicae nova
técnicas, livros e problemas de doenca, cura e
processualidade.

\"2

sua

Ciéncia

Programa a propdsito de qualquer area de univeaestifeco,
com matérias, debates e dados em geral sobre pasy

Jui

experimentos, descobertas e tecnologia.
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Publicidade Programa que explicitamente demonstra ser voltadenda deg
produtos ou da imagem de organizagoes.
Variado Programa que engloba varios temas, sendo inviavel a

identificacdo de um Unico prevalecente, que fureioomo um
fio condutor da atracao.

Outro Programa cuja temética ndo se enquadra em nenhsicitddos
mas, a0 mesmo tempo, tem um tema central, ndo serdso,
portanto, de posicionamento como variado.

Fonte: GRUPO DE PESQUISA CEPOGonteldo local na televisdo brasileira2007-2009. S&o Leopoldo:
Unisinos, 2009. Mimeografado.

Além desses dados, foi verificada a forma de eddiglassificando os programas
comoao Vivoou pré-gravado identificando tendéncias da emissora, assim cornigem das
producdes. Estas podem ser classificadas cpndpria, quando tem como origem a prépria
emissora, pelo menos parcialmente, alneia, quando envolve aquisicdo dos direitos de
exibicdo de um produto previamente realizado, seaigger interferéncia do programador.
Quando apontada conpwdpria, recebe ainda as distingd@sterna se realizada diretamente
pelo canal, com seus recursegterna se financiado, quando a propria emissora contraga
produtora e banca o projetassociadase a producdo conjunta entre realizadores nasiena
a redeco-producéono caso de a realizacdo envolver o canal e proekiestrangeird$’

Dentre os dados também foi verificadadefinicdo do som e da imagem, sendo
classificados como SDTV, quando em formatandard ou HDTV, no caso de alta. O
periodo de analise desse item seguiu igualment&mob2009-2010, sendo registrada a
indicagdo conforme o anunciado pela emissora. Faamiderados como producao em alta
definicdo os programas que continham no minimcepdatexibicdo neste formato, como no
exemplo dos que fazem uso ligh definitionno estudio estandard definitiorem gravacoes
externas a emissora, ou quando em uma sequenpi@digtos a maior parte deles segue em
HDTV. N&o se explorou outros recursos provindosl®adigital, como interatividade, por
exemplo, pois ndo houve indicios, durante o tempoloservacéo, de que estes estivessem
disponiveis ou mesmo em uso experimental na pragamlocal da RBS TV.

Com base no cruzamento destes dados, foi obtialaeta padrdo de conteudo local
da RBS TV6) para o biénio 2009-20%8" que possibilitou observar de modo sistematico
tendéncias seguidas pela emissora no que tange @a&iucdo audiovisual, j& que a grande

maioria dos conteudos locais veiculados € de péampgopria do canal.

263 (i

Ibid.
%4 A tabela pode ser projetada de modo a compor Isatms em uma sé estrutura, pois 0s programas de
mantiveram os mesmos nos dois periodos de colatadies, assim como o tempo de duragéo de cada um.
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Tabela 6: Conteudo local da TV Globo / RBS TV RS 2009/2010

Programa PR, Periodo quggao USE Exibicdo | Origem | Defin.
semana diaria predom.
Bom dia Rio Seg-Sex | Diurno 00:45 | Jornalismo, Ao-vivo Propria SDTV
Grande (Interna)
Redacdo RS Seg-Sex| Diurno | 00:10 | Jornalismo| Ao-vivo FUCE SDTV
(Interna)
Jornal do Seg-Sex | Diurno 00:45 | Jornalismo, Ao-vivo Propria SDTV
Almoco (Interna)
Jornal do Sabado | Diurno 00:25 | Jornalismo| Ao-vivo Propria SDTV
Almoco (Interna)
Globo .
. ) . Propria
Esporte — | Seg-Sex | Diurno 00:10 Esporte | Ao-vivo SDTV
(Interna)
Local
RBS Seg-Sex | Noturno| 00:15 | Jornalismo| Ao-vivo Propria SDTV
Noticias (Interna)
RBS Sabado | Noturno| 00:20 | Jornalismo, Ao-vivo Propria SDTV
Noticias (Interna)
Vida e Saude Sabado | Diurno 00:35 Saude i FUCE SDTV
gravado | (Interna)
ANONYMUS | sanado | Diurno | 00:30 | Outro | F'€ | Propnal gpnry
Gourmet gravado | (Interna)
RBS Esportg Sabado | Diurno 00:25 Esporte | Ao-vivo PUCLE) SDTV
(Interna)
Patrola Sabado | Diurno 00:30 | Variedade Pre- Propria SDTV
gravado | (Interna)
Especiais | Sabado | Diurno 00:20 Outro i Associada HDTV
gravado
Campo e Domingo | Diurno 00:35 Outro Ao0-vivo Propria SDTV
Lavoura (Interna)
Galpao Domingo | Diurno | 01:00 Cultura Pl PRI | ommg
Crioulo gravado | (Interna)
Teledomingo, Domingo | Noturno| 00:40 | Jornalismo| Ao-vivo Propria SDTV
(Interna)
Lance Final | Domingos| Noturno| 00:10 Esporte Pl PO SDTV
gravado | (Interna)

Fonte: GRUPO DE PESQUISA CEPOGonteldo local na televisdo brasileira2007-2009. S&o Leopoldo:
Unisinos, 2009. Mimeografado; autor.

A partir desses dados foi possivel verificar algsimaestdes, entre elas varias ligadas
a digitalizacdo, que possibilitam identificar esdg@as da emissora gaucha como afiliada da
Rede Globo. Mesmo com limitagdes constituidas pel#icalizacdo nacional da grade de
programacdo, a RBS TV apresenta um volume consiglerédle producdo local.
Primeiramente, foi possivel mensurar que em médiamassora gadcha disponibiliza
semanalmente um montante de 16 horas de progranmQdazida por ela, o que né&o
corresponderia aos 15% de programacéao local digalgela RBS, pelo menos se utilizado

0S mesmos critérios matematicos de somar as harass lfrente ao restante programado pela
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Rede Globo e transmitido em cadeia nacional. Eagirdjue ha como excecéo a grade padrio
as transmissbes de jogos de futebol, que variame guartidas para veiculagdo regional,
estadual ou nacional; entretanto ndo sendo comestatdrna-se complexo mensura-las por
serem esporadicas. Desta forma, a analise reakeadau sobre estas 16 horas de conteudo.

O dltimo item da tabela 6 trata da definicdo ddidade de som e de imagem, dentro
de uma caracteristica exclusiva, no caso brasildioomeio digital. Identificaram-se quais
programas, dentre todos os da producéo local dsserai gaucha, estavam sendo gerados e
veiculados enstandardou em alta definicdo. Ao final da coleta somenteseguiu, de forma
sequencial, sendo transmitindo em HDTV, estanda@sais em SDTV. Este resultado
apresentou indicios de que pouco da estrutura @uteidos veiculados em modtandard
recebeu alteracfes a partir da digitalizacdo, axkbpor manter em sua producdo estruturas
do sistema analogico. De toda forma, para issadezecessario também verificar as grades
de horario do periodo pré-digitalizacao.

A excecdo a regra, quanto a exibicdo em HDTV, éorario de transmissdo de
audiovisuais do Nucleo de Especiais da RBS TV, ol ter associacdo com outras
empresas de comunicacdo, como produtoras e dsetaternos. Como colocou Cohen, as
producbes deste nucleo trabalham de forma varpa@endo ter parcerias com empresas
independentes, contar com a prépria estrutura da &Bainda contratar diretores (diretor,
diretor de fotografia, diretor de arte) do mercadoa trabalhar em projetos especificos: “as
terceirizacdes, neste caso, vdo depender de orgaraemecessidade de cada prograffia”.
Assim, devido ao caso especifico deste segmenpoodieicdo do canal ser o Unico a trazer 0os
contetdos em alta defini¢cdo, tendo ainda uma dirdmistinta de trabalho, foi necessério
focé-lo de modo particular.

4.3.1 Paradigmas, mudancas e continuidades

Matematicamente tracando um paralelo, dos 14 pruaganalisados na grade padréo,
6 deles eram de jornalismo, 3 de esporte, 1 cllturde variedades, 1 de saude e 3 de outras
opcdes, 0 que corresponde a 42,85% de conteudaligiito. Por outro lado, o niUmero bruto
em si gera uma falsa percepcéo, ja que houve gdifetenca de duracéo de cada um deles,
assim como foram transmitidos em horarios com elifims pontos de audiéncia. Se
observado pelo numero de horas, essa porcentagettese drasticamente, como visto na
tabela 7:

%65 COHEN, Lisiane FagundeEntrevista com a cineasta e produtora, Porto AlegrePorto Alegre, 08 fev.
2011.
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Tabela 7: Conteudo local da TV Globo / RBS TV RS 2009/2010

Programa Periodo do dia D(;J_r,agao DIz Te”?a
iaria semanal | predominante
Bom dia Rio Grande Manha 00:45 03:45 Jornalismo
Redacdo RS Manha 00:10 00:50 Jornalismo
Jornal do Almocgo (22 a 69 Tarde 00:45 - Jornalismo
Jornal do Almogo (sab.) Tarde 00:25 04:10 Jornalismo
Globo Esporte — Local Tarde 00:10 00:50 Esporte
RBS Noticias (22 a 62) Sediment. HN 00:15 - Jornalismo
RBS Noticias (sab.) Sediment. HN 00:20 01:35 Jornalismo
Vida e Saude Manha 00:35 00:35 Saude
Anonymus Gourmet Manha 00:30 00:30 Outro
RBS Esporte Manha 00:25 00:25 Esporte
Patrola Manha 00:30 0030 Variedade
Especiais Tarde 00:20 00:20 Outro
Campo e Lavoura Manha 00:35 00:35 Outro
Galpao Crioulo Manha 01:00 01:00 Cultura
Teledomingo Término do HN 00:40 00:45 Jornalismo
Lance Final Término do HN 00:10 00:10 Esporte

Fonte: autor.

A partir do tempo total dos programas, verificags®, das 16 horas quantificadas
nessa grade padrdo, 10h05min sédo destinados aigoro, o que equivale, na pratica, a
63,02% do tempo local, contra menos de 37% padeosis. Considerando ainda que esses
produtos de noticias também ocupam majoritariamenteorarios dos topos de audiéncia do
conteudo local, sendo eles o do meio dia — dursemana — e o horario nobre, identifica-se
que h& predilecdo da RBS TV por investir nesse sagm ou mesmo uma indicacdo da
cabeca de rede a isso. Inegavelmente, também meggamas, por assumirem 0s picos de
visibilidade local, sdo os mais preteridos par&atvnentos publicitarios, de modo geral.

Outro elemento verificado foi que os programasgbsticos foram todos transmitidos
ao vivo, mesmo que também tenham em sua estrutawvagpes de partes externas ao estudio
e previamente editadas pela equipe de producacetdxdois esportivos e um ligado ao
ambiente rural — classificado dentro da opGidros como que unmoticioso do campe,
que também foram ao vivo, os demais audiovisuasedsana seguiram sendo pré-gravados,
correspondendo a uma minoria da programacédo, gualtaheamente € a mesma que tem
menor periodicidade semanal. Isso ndo se alteropassar dos quatro Ultimos anos, como
pode ser vista na tabela 8, referente a progranlacabdo biénio de 2007-2008, organizada
pelas mesmas especificacdes da tabela 6, segugrddede programacao das semanas de 14
a 20 de maio de 2007 e 12 a 18 de maio de 2008.
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Tabela 8: Conteudo local da TV Globo / RBS TV RS 2007/2008

Period. | Duracao | Duracao Tema o .
ediand semana 2007 2008 predom. ST I
Bom dia Rio Seg-Sex | 00:45 00:45 | Jornalismo| Ao-vivo Propria
Grande (Interna)
e Ee Seg-Sex | 00:45 00:45 | Jornalismo| Ao-vivo Propria
Almoco (Interna)
il 8t Sabado | 00:25 00:25 | Jornalismo| Ao-vivo FOHE
Almoco (Interna)
Globo Esporte Seg-Sex | 00:10 00:10 Esporte A0-Vivo Propria
— Local (Interna)
. ) ) . . Prépria
RBS Noticias| Seg-Sex | 00:20 00:15 | Jornalismo| Ao-vivo (Interna)
. . ) ) . . Propria
RBS Noticias| Sébado | 00:15 00:15 | Jornalismo| Ao-vivo (Interna)
. , . ) ) . . Propria
Vida e Saude| Sé&bado 00:30 00:30 Saude Pré-gravadg (Interna)
GUOIIINS Sabado | 00:25 00:25 Outro Pré-gravadg PIEIE!
Gourmet (Interna)
4 . . . Propria
RBS Esporte| Sabado | 00:35 00:35 Esporte Ao0-vivo (Interna)
4 . . - - Propria
Patrola Sabado 00:30 00:30 Variedade | Pré-gravadg (Interna)
Especiais Sabado | 00:20 00:20 Outro Pré-gravadg Associada
CEMPOG Domingo | 00:35 00:30 Outro Ao0-vivo FUIHIES
Lavoura (Interna)
g‘?"pao Domingo 1:00 01:00 Cultura | Pré-gravadg Propria
rioulo (Interna)
. . _ _ . . Propria
Teledomingo | Domingo | 00:30 00:30 | Jornalismo| Ao-vivo
(Interna)
: . ) ) . Propria
Lance Final | Domingos| 00:15 00:15 Esporte | Pré-gravadg
(Interna)

Fonte: dados organizados pelo autor.

Observando os dados de 2007-2008, identifica-seequeuantidade de programas, a
RBS TV contava com um a menos, tendo 13. Tambémwehpequenas variacdes nos horarios
dos conteudos, mas sem corresponder a uma graraingau O programB@edacao RSque
apareceu nas grades de 2009-2010, acresceu untdéoflmin ao conteudo local semanal
quanto ao jornalismo. Por outro lado, se compasaoi@gramacao de 2007 e de 2018B5
Noticias perdeu 5 minutos diarios, totalizando 30min menosHorario Nobre, frente ao
ganho de 50min no turno da manh&, por exemplo.o®uybrogramas tiveram mudancas
menores. Ao total, em 2007 a emissora apresenta projecdo padrao de 15h05min de
material proprio, em 2008 14h35min e em 2009 e 2BIQ representando um crescimento
no ultimo biénio.

Observando de modo amplo, as grandes analisada80dee 2008 corresponderam
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aos dois anos anteriores a digitalizat&@nquanto que as de 2009 e 2010 ao primeiro biénio
ja com o novo sinal. Verifica-se que, através dessastra de quatro anos de indicativos de
horarios, pouco se alterou quanto a organizacaaiasdes e o tema predominante, tendo
havido, sim, cambios no niumero de horas entresegéns coletadas de cada ano, mas nao de
contetdos. Por outro lado, mesmo com diferencas,hddelementos que identifiquem no
ingresso do SBTVD-T a justificativa para tais mugisno tempo. Esta baixa ou quase
imperceptivel alteracdo, de modo geral, da sinaigjue recursos ja disponiveis no meio
digital, como a possibilidade de aparelhos moveideadevisdo, por exemplo, ndo geraram
mudancas no tempo de transmissao, pelo menos éonpecaro, ou Nao tencionaram de modo
substancial a visibilidade dos programas a pontgudéficar o risco da promocao de
alteracbes na grade.

Por outro lado, igualmente ndo se pode ignoraragR8S TV nao tem liberdade de
modificar a estrutura da sua grade de programagduaato seguir alinhada a Rede Globo, o
que também justificaria um maior engessamento donsedo de programacdo: “existem
clausulas da relacdo entre as duas empresas quannegs aspectos comerciais e de espaco
da programacéo. A RBS ocupa os horarios optatiegeradgramacao que a Globo libera para
exibicdo de programacédo regiondl®, evidenciou Perin, diretor do Nicleo de Especiais.
Contudo, mesmo com limitacdes, a emissora tem lpbdades de diferenciar-se a partir da
digitalizacdo, com conteddos que agreguem novasses, a comecar pela alta definicdo. De
todo modo, mesmo com ferramentas disponibilizagds §BTVD-T, tais inovacdes ainda
nao se fizeram presentes de modo sistematico emrsdacdo, com a excec¢ao do Nucleo de
Especiais.

4.3.2 Especiais, ficcionais e mercado

O Nucleo de Especiais da RBS TV é o0 espaco de paodaudiovisual da emissora
que trabalha com a identidade regional dos locaike @tua. A primeira série produzida por
ele foi 20 gauchos que marcaram o século, X)e entrou no ar em 31 de julho de 1999,
tendo 20 episédios de 21 minutos cada’tthiDaquela data em diante o trabalho seguiu,
contando com um conjunto de parcerias e ac0Oes i@sppronstituindo um contexto de
apresentacao publica de audiovisuais diferenciamwsolidando um ambiente de excecdes a

regra da programacao local cotidiana. Foi nesteneetp da empresa que surgiram varias

%66 Neste caso, 0 ano de 2008 é considerado comoigitélidacéo ja que a coleta de dados se deu ern, mai
periodo em que 0 SBTVD-T ndo havia sido implantaol&®io Grande do Sul.

%7 PERIN, Gilberto. 10 anos regionais, de olho no daurin: DUARTE, Elizabeth Bastos; CASTRO, Maria
Lilia de.Nucleo de Especiais da RBS TMiccao e documentério regional. Porto Alegre,irgyl2009.p. 19-23.
p. 20.

28 pERIN, Gilberto, op. cit., p. 20.
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experimentacdes, contando simultaneamente consgiaiiais de renome e jovens talentos, e
também iniciou ali as transmissdes sistematicasrdderiais em HDTV.

Observando de modo especifico o Nucleo de EspedaisRBS, o conteudo
transmitido aos sabados a tarde, a partir das 12n2®ao se trata de um programa unico,
mas de uma faixa de atragbes audiovisuais sel@tasngroduzidas, associadas ou co-
produzidas pela emissora. De acordo com PerinusBzados para essas produgdes cinco
modelos basicos: producdes proprias do Nucleo gediss, a exemplo déuerra e Paz
sugestdo e realizacbes de produtoras externasgamasicompanhamento do Nucleo, como
no caso deOn Line por concurso publico, tendo uma produtora resparls pelo
gerenciamento da realizagdo, evidenciando a $éggrias Curtas compra de produto
finalizado, como enCurtas Gauchgse compra de imagens de uma entidade externade sen
realizado o produto final pelo Nicleo de Especiaisno feito enFundo do Mar®

No periodo do biénio da pesquisa foram transmitaoseguintes produtos do Nucleo,
tendo cada um deles mais de um capitGlortas Galuchog2009-2010),Porto Alegre dos
Acores(2009), Historias Extraordinarias(2009-2010) Aventuras da Familia Bras{2009),
Fantasias de uma dona de ca&009), Especiais 10 ano§2009),A Era dos dinossauros
(2009), Historias Curtas (2009-201®)inimetrageng2009),Minha histéria de Nata{2009),
Longe de Casé2010),0n Line(2010),Guerra e Paz2010) eContos de Natal2010)*"° Sao
compostos por documentarios, ficcionais, seriados predutos diferenciados dos
tradicionalmente veiculados durante a semana. Btagiee a teledramaturgia gaucha. Como

coloca Brittos e Luz sobre:

O projeto de produzir ficgdo para televisdo no Bmnde do Sul existe ha muito
tempo, mas s6 em 1999 a idéia ganhou lugar na gtademissora a partir do
surgimento de um espago vago na programacao dadash tarde. [...] Em 1999, a
proposta era colocar no ar, durante um més, qaattas-metragens produzidos no
Estado, dos mais conhecidos e premiados diretéresrie foi intituladaCurtas
Galchose teve uma receptividade extremamente positivato tem termos de
audiéncia, quanto de retorno financeiro aos pataolres. O que era para ser uma
série de poucos episodios transformou-se na exillie&6 curtas gatchds.

Foi esse projeto de producdo da emissora, podesrdassociado a produtoras ou
profissionais do mercado audiovisual, que gerotmgra programacao local sistematica em

HDTV, mesmo com a entrada de algumas imagens enVSprncipalmente quando do

%69 PERIN, Gilberto.Entrevista com o diretor do Nucleo de Especiais dRBS TV, Porto Alegre Porto
Alegre, 10 fev. 2011.

20 DUARTE, Elizabeth Bastos; CASTRO, Maria Lilia de@onvergéncias Midiaticas producao ficcional —
RBS TV. Porto Alegre: Sulina, 2010. p. 153-156.

21 BRITTOS, Valério Cruz; LUZ, Jéssica do Vale. Otaisa de producdo de teledramaturgia na RBS TV.
Revista FAMECOS, Porto Alegre, n. 39, ago. 2009. Disponivel em:
<http://revcom2.portcom.intercom.org.br/index.phptecos/article/viewFile/5953/5256>. Acesso em: 0. f
2011. p. 109-126. p. 109.
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ingresso de dados histéricos em documentariosndazaso de fontes pré-existent&slsso

se deu por dindmicas diferenciadas da praticaljstita e de programas diarios, com uso de
outros equipamentos e processos de producdo. Tpauaeadentro da emissora outra estrutura
profissional, com légicas distintas. Segundo Caétaor?’® uma das preocupacées do Nicleo
€ “evitar que diretores, produtores, técnicos eeatdossem funcionarios fixos. [...] Na
teledramaturgia, € mais importante terstar systemassociado a sua marca do que,
obrigatoriamente, um nomé™ Junto a isso, a ligacdo com produtoras indepeasemabou
fomentando novos paradigmas no Nucleo, que seedid&xm dos demais produtos locais.

A partir de um olhar particular neste Nucleo dedesgs, foi verificado que, devido a
seu corpo profissional ser dinamico e mutante, gane maior independéncia frente ao
padrdo estético da RBS TV, acabou agregando apodsicoes um distintivo as demais
locais: uma primazia de promover inovacdes. Poroolaido, esse pioneirismo do Nucleo
frente a tecnologia digital, por exemplo, proveiaisnde uma caracteristica do préprio estilo
de trabalho dos seus profissionais do que vindairda normativa da emissora frente ao
cenario de digitalizacdo, ainda mais que os indieesaudiéncia do horario sdo considerados
baixos, tendo o€urtas Galchosima média de 16 pontos, mesmo queharé’” chegue a
AT%2™

Um ponto, nesta linha, a ser considerado é o pré@mpo de vidalos contetdos do
Nucleo, se comparados aos programas diarios da EB§uanto uma matéria de um
determinado evento da equipe do noticiario temocaproveitamento dentro da estrutura da
emissora, logo sendo uma informacao obsoleta, d®asuais ficcionais e documentarios
tém maior possibilidade de uso, sem ser necessartenum dado datado. Neste sentido

Cohen comenta:

[Quanto aos audiovisuais do Nucleo], estamos falaledum produto com uma vida
de no minimo 10 anos. Um curta-metragem roda o muhatante muito tempo,

mesmo aqueles feitos para a TV, pois sdo comerathls para outros mercados e
para isso, a qualidade de imagem é fundamentabifmadaqui a alguns anos o

22 pERIN, Gilberto, op. cit.

2’3 Raul Costa Junior é diretor executivo da SporTiialiretor de telejornalismo e producéo da RBS &V
TVCOM até junho de 2009. Junto com Gilberto PeriAliee Urbim deu base para a criacdo do Nucleo de
Especiais da RBS TV.

2" COSTA JUNIOR, Raul. Conceito da producéo de catddacal: a experiéncia da RBS TV. In: DUARTE,
Elizabeth Bastos; CASTRO, Maria Lilia delcleo de Especiais da RBS TMiccdo e documentario regional.
Porto Alegre, Sulina, 2009. p. 33-39. p. 34.

27> Share“é um valor comparativo. Permite verificar quaisaanais e os programas que obtiveram — no mesmo
momento ou no mesmo dia — uma preferéncia em @kagd outros programas do momento ou do dia. @ valo
de referéncia é a totalidade das pessoas que st o televisor ligado naquele instante ou naxdel”.
TORRES, Eduardo Cintra. Mudar do "Share" para o tihga Pdblico TV. Disponivel em:
<http://static.publico.pt/tvzine/critica.asp?id=%24 Acesso em: 18 fev. 2011.

2® pPERIN, Gilberto, op. cit.
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percentual de pessoas com o sistema digital semarzgor?’’

Presume-se, assim, que muito das novidades trazédts ambiente do Nucleo, assim
como esmero no trabalho realizado, acabaram seochentadas pela necessidade de
diferenciar-se dos demais conteudos da emissoraleAgmndas tipicas de audiovisuais de
ficcdo ou documentarios geraram espaco fértil apumduto mais trabalhado e seguidor de
movimentos distintos do que tradicionalmente fgamizado para setores como jornalismo e
esportes, pois a propria comercializacdo dessesyiaiaté distinta, justificando determinadas
opcoes.

Questdes como esta podem ser vistas de modo nraisriagdo quando considerado
que a estrutura do Nucleo de Especiais ndo temsaoda HDTV sua primeira inovacao.
Como frisa Perin, ja havia a preocupacdo em tramgas percepcfes ao publico desde o
inicio, como no caso da escolha por telefone, @otepdos espectadores, do poema que
encerraria 0 documentario sobre Mario Quintana,rimgro da série20 gadchos que

marcaram o século XX®Em outro exemplo mostra algo mais ousado:

Depois, produzimos outra série chamada Mundo grdodsul, em 2001, sobre as
17 etnias que ajudaram a construir a identidadRiddGrande do Sul. Lembro que
envolvemos o pessoal da tecnologia da RBS TV, goeriamos que japoneses
ouvissem em japonés; franceses em francés; aleamdatemao; e assim por diante.
Ou seja, as 17 etnias retratadas poderiam se aivavés da tecla SAP, com a
narracdo do programa na sua proépria lingua. Simples Mas ja ndo era muito
tosco, pois a area técnica teve que fazer alguritesagbes para que essa
transmissao fosse possivél.

Por outro lado, tais movimentos de inovagédo nao wéiwamente de acdes internas da
empresa. O diretor do Nacleo destacou que o0s espe@m suas proprias logicas e
peculiaridades, se comparados ao restante do contegal da grade. Evidencia que o
publico tem exigéncias diferentes quando o contefid@actual, como o jornalismo, ou
“quando se trabalha com documentario e programéisgho, que tu tens que ter producao e
planejamento®® Esta area da empresa acabou por gerar novos aiasmgre a estrutura da
emissora e o mercado audiovisual, promovendo umédic@acao particular na cadeia de valor
da TV frente a realidade das demais afiliadas d#R&obo. Costa Junior, quanto a base
financeira do projeto, coloca que era necessarimite frentes para dar norte ao projeto,
sendo uma delas:

manter o equilibrio econdmico do projeto sustentado mercado publicitario,

2T COHEN, Lisiane Fagundes, op. cit.

2’8 PERIN, Gilberto. Apontamentos iniciais: nas telasvida. In: DUARTE, Elizabeth Bastos; CASTRO, Mari
Lilia de.Convergéncias Midiaticas producéo ficcional — RBS TV. Porto Alegre: Sulig@10. p. 09-10. p. 09.
2P PERIN, Gilberto, op. cit. p. 10.

280 PERIN, Gilberto.Entrevista com o diretor do Nucleo de Especiais d®BS TV, Porto Alegre. Porto
Alegre, 10 fev. 2011.
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fugindo a qualquer subsidio oficial [...]. Nuncaséamos o projeto em dinheiro
publico ou qualquer tipo de incentivo. Isto nosigdm, em todos os momentos, a
sermos eficientes na construcdo de programas etgsagspeciais. Sem eficiéncia e
qualidade, o mercado ndo responderia e nao terismpaste financeiro para bancar
qualquer iniciativa. Numa empresa como a RBS, mwttada para resultado e, em
muitos casos, vetando projetos com pouca sustentagémercado, o desafio de
viabilizar cada projeto dentro de orcamentos agesganos levou a ser muito mais
seletivos e criativos em solucdo que, no finakeselaram fantasticas e, em alguns
casos, revolucionarigs:

Assim, o Nucleo passou a produzir a partir de undrnio: a estrutura da TV (com
suas demandas e necessidades) e 0 mercado aualidi@suo com os profissionais como
com as produtoras). Precisava alcancar audiérat@sger a custos compativeis ao fomento
privado, realizar conteidos dentro de padrdes deomtar a teledramaturgia do resto da
grade (neste caso, da Rede Globo) e dialogar cgmbtico regional, entre outros. Tal
combinacdo da indicios dos motivos pelos quais @ri de sabado dos Especiais da
emissora acaba sendo excec¢do ao resto dos prodcads da RBS, justificando ser o Unico
gue disponibiliza programas em HD.

Essa configuracéo diferenciada consolidou espagpate de programacéo da RBS e,
consequentemente, serviu de canal para colocaonifolp da empresa praticas provindas do

mercado. Nesta direcdo, Brittos e Luz completam:

O sucesso da estréia de ficcdo da RBS TV consokdpaco e horario (sabados,
12h20min) reservado a exibicdo de producbes coratiea técnicos, diretores e
roteiristas locais. Mesclando documentarios, reitoingdes e ficcdo, rapidamente
desenvolveu-se o Nucleo de Programas Especiaisngsaa. Com uma estrutura
fisica simples, estabeleceu-se um sistema de tieeggio de producdo, que gerou
trabalho para centenas de profissionais de prodagdiovisuaf®

Constitui-se outra perspectiva de formatacdo déetdos. Entretanto, essa distingcao
do produto do Nucleo ndo provém apenas de uma @uian Segundo Cohen, o Nucleo de
Especiais da RBS, diferente das areas de produidima,dé um segmento da empresa
intimamente ligado ao mercado audiovisual, acomaaad suas tendéncias, o que acaba
promovendo uma estrutura dinAmica de atudtsalém disso, por questdes operacionais, 0
custo da producao dos ficcionais acaba sendo naaggobcom o uso de cameras digitais,
provindas de estruturas externas a RBS, facilitaaohihém na edicdo. Expde como vantagens
do HD: mais qualidade de imagem; mais proximidami® @ pelicula (com as vantagens do
video, tais como nao precisar de processo de l@mia som mais facil de ser feito; equipe

menor; mais rapidez no processo, o que gera custom;”

21 cOSTA JUNIOS, op. cit., p. 36.

Z2BRITTOS, Valério Cruz; Jéssica do Vale, op. it.109.
283 COHEN, Lisiane Fagundes, op. cit.

284 bid.
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Facilidades, melhoria de qualidade e otimizaca@utos também foram apontados
por Perin como vantagens das produgcdes em HD idigidau o exemplo de que atualmente
maquinas fotograficas de alta definicdo, com calaalg de gravacéo de videos, sao utilizadas
para captar imagens em movimento e possibilitamodugéo de conteudos a custos menores,
tornando-os viaveis. Destacou o casaBadeghetti na Estrada — Euro Tour 2010rograma
apresentado no inicio de 2011 e que registrou prteurnéedo artista Renato Borghetti
pela Europa, e que se viabilizou pelo equipamentaka definicho ndo necessitar de uma
equipe grande e ser compacto, ja que se tratagardente duas cameras: uma fotografica
Canon 5D Mark Il e uma de suporte, HDV Sony HC T ditas miniDV 2%

A partir da analise da forma de producéo promopigla Ndcleo, fica evidente que o
uso de tecnologias digitais e em alta definicda psiis ligado a especificidades da cadeia de
valor do audiovisual ficcional e de documentarps, otimizar o processo e simultaneamente
qualificar o produto, do que ser reflexo da impgab do SBTVD-T. Mesmo que esse
processo tenha ido ao encontro do projeto maidRB&, de digitalizac&o, a alta definicéo,
por exemplo, € anterior a ele, como ainda salieR&nin: “desde maio de 2007, com a série
Antartida, o Nucleo de Especiais passou a gravar em Altanig@d (HD) e armazenar 0s
projetos em HD, antes mesmo de a RBS TV inicidraasmissdes com sinal digital, no dia 5
de novembro de 2008%°

Identifica-se, assim, que, externa a producdo Hagesade rede, a Unica programacao
transmitida em HDTV pela RBS TV € a que tem coog@aou maior ligacdo com
profissionais do mercado audiovisual. De certa &rm Nucleo, pela sua dinadmica de
trabalho, ndo depende diretamente da estruturaodieigfio diaria da emissora, CoOmo no caso
das bases de telejornalismo e esportes, para garawacdes nos seus conteudos, 0 que
ocorreu mesmo antes dos recursos do SBTVD-T.

Visto de modo geral, as acdes diferenciadas doedlé Especiais sdo praticas que
se aperfeicoaram, dentro de restricbes contextnaipassar de mais de uma década, muito
por influéncia dos profissionais do préprio mergafteelancers que atuam também no
Nucleo, e que fazem uso de dinamicas distintasutidsadas na producao televisiva diaria,
além de atenderem a outras especificidades e ssea@lo publico. De toda forma, externa a
definicdo de imagem e som, tais produtos audiodsu@mo 0 restante da programacao
local, igualmente n&o trouxeram outras inovacdesipdas da TV digital a grade, muito,

Z5pERIN, Gilberto, op. cit.

286 pERIN, Gilberto. 10 anos regionais, de olho no daurin: DUARTE, Elizabeth Bastos; CASTRO, Maria
Lilia de.Nucleo de Especiais da RBS TMic¢cédo e documentario regional. Porto Alegre jigyl2009. p. 19-23.
p. 22.
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segundo Perin, pelas préprias limitacbes do deparito técnico da RBS! E a partir da
obsolescéncia dos equipamentos que as trocas f@assdornecer maquinario adequado as
novas demandas — até o momento que também estdidiadas.

4.4 Audiéncia, programacéao nacional e local

A RBS TV entrou com o pioneirismo na transmissaoHdiV no RS com aJornal
do Almocgo em evento especial no dia 05 de novembro de 20@8,a alta definicdo nesse
programa ndo passou dessa edicdo. Sobre os caomteridmelhor qualidade de imagem, foi
indagado ao diretor de Tecnologia do Grupo RBSha&reto Ferreira, quais conteudos da
programacao da RBS TV s&o éngh definitionou utilizam outros recursos da TV digital, ele
respondeu:

A grade de programacao do horario nobre esta pratinote toda ela em HD. As
novelas estdo em HD e, invariavelmente na linhshdev tem um programa em HD
— que é o filme, A Grande Familia... — entdo temme dentro dessa programacao
algo em HD. A prioridade foi primeiro dar [produtes alta definicdo] no horério
nobre. Era facil fazer [em HD] o J6 Soares, ou #na Maria Braga, porque sdo
captacdes de estudio, mas como ndo esta no hogbie, a preferéncia da Globo
foi seguir o horéario nobre e o futel38i.

Verificam-se nessa resposta algumas questfes médsvao foco na programacao
nacional da Rede Globo; o processo de producdorarib nobre e os produtos com maior
audiéncia. Estas sao tonicas que se fazem no pmdesdigitalizacdo e que definem muitas
das acdes de sua implantacdo, seja em ambito ahcsaa no local. Destaca que mais do
que de possibilidades técnicas, o movimento de uEd@p dos conteudos a nova base
tecnoldgica depende da rentabilidade do nego@wisslo dentro de suas estratégias.

Primeiramente, dentro da cadeia de valor da TV alygdo em estudio, por sua
estrutura, pode gerar um maior custo beneficialaamais se for de exibicdo diaria, quando
se amplia o volume de ofertas com uma mesma basweimentos. Desta forma, torna-se
menos oneroso alterar equipamentos e préaticaalito em um ambiente como este, do que
promover trocas em realidades mais complexas, @mprogramas com multiplas captagdes
— internas e externas —, ambientes distintos e aowojo estético, o que influencia nao
somente no custo das cameras (que precisam des adpecificidades), mas também no
tempo de realizacdo, alterando o custo-benefigitreEanto, no atual contexto de mudancas,
mais importante do que a facilidade na migracaengpacto que esta fard na audiéncia.

Deste modo, o ranking de audiéncia dos produtevig®/os atua decisivamente no

planejamento da digitalizacdo e na disponibilizagéaecursos diferenciados, como no caso

287 PERIN, Gilberto.Entrevista com o diretor do Nucleo de Especiais d®BS TV, Porto Alegre. Porto
Alegre, 10 fev. 2011.
288 FERREIRA, Fernando, op. cit.
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da interatividade e alta definicdo. Em consequédisiso, o horario nobre passa a ter primazia
no processo, que no exemplo da Rede Globo se fompgalmente nas telenovelas e seriados
nacionais. Para a RBS TV o0 pico de sua audiénctdrgra-se nos seus dois grandes
telejornais: aJornal do Almog¢cee noRBS Noticiasmas, por sua vez, se mantém em formato
standard— assim como dornal Nacional da cabeca de rede. Em contrapartida, na emissora
gaucha alcancou a alta definicdo um produto de mexmressao de audiéncia: 0os Especiais
da emissora. Assim, porque produtos de expressiwdiércia, como 0s conteudos
jornalisticos, se mantém em SD frente a exemploshdeor relevancia no percentual de
visibilidade publica?

Vendo especificamente o exemplo dome-time da Globo/RBS TV, enquanto a
novela das oitoé transmitida em alta definicdo, podendo ter mesmsercbes de
interatividade€’® o Jornal Nacional também se encontra nessa posicdo privilegiada de
horario, sendo um dos principais programas da gede mantém em formagtandard Isso
se explica pelo fato de a audiéncia ndo poderleeremto leonino nas decisdes das emissoras,
no seu planejamento. Dentro de um ambiente comdgranncorréncia, como a televisédo
brasileira, onde as competidoras atuam otimizandstoce se agrupando em cadeias
nacionais, algumas estruturas de conteldos nemasdi mais tempo para migrarem para
outro estagio tecnoldgico, como no caso dos proggarompostos por dados provindos de
diferentes afiliadas, pois igualmente mobilizam un@or base de trabalho.

Observando especificamente o exemplo Jdonal Nacional vé-se uma estrutura
propria do departamento de telejornalismo, orgaaiza partir de sua base nos estudios do
Rio de Janeiro e em didlogo com as areas de jemalde suas afiliadd®’ Dentro de um
formato de noticiarié>* é composto pelas cenas de esttdio onde estidcasdtendo textos
para a camera, ao vivo, mas se reportando a rgpogaxternas, em sua maioria gravadas.
Estas matérias sdo geradas em diferentes pontBsadd, ndo so pela equipe do RJ, e por

distintas afiliadas, como no caso da RBS TV. Dentlesta estrutura de producédo

29 A Rede Globo mantém aplicativos interativos em mogramacdo nacional, como no caso das telenovelas
transmitidas no horario das sete e das nove hasasn como em programas esporadicos, cor@erdral da
Copa — exibido durante a Copa do Mundo de Futebol — 8ig Brother Brasil 2009. Todavia, néo
necessariamente séo de interatividade plena, poésipso necessitariam de um canal de retorno, conu@so
do acesso a internet. Ja a RBS reproduz apenasca pteratividade disponibilizada pela cabecaediermas
ndo apresentou movimentos proprios nessa linha AR@Ba Maria Oliveira.Televisao interativa inclusédo e
alternativas na digitalizacdo. 2010. Dissertacaestkédo em Ciéncias da Comunicacéo) — Programadsie P
Graduacédo em Ciéncias da Comunicacéo, Universidad&le do Rio dos Sinos, Sao Leopoldo. p. 85-88.

2% Aronchi de Sousa aponta que “os departamentosrdealismos das redes de televisdo mantém umaestrut
independente e com tecnologia para a producdoaiggmas estritamente voltados para o carater ifpiim”
ARONCHI DE SOUZA, José Carlo§&éneros e formatos na televisdo brasileirés58o Paulo: Summus, 2004,
p. 149.

21 ARONCHI DE SOUZA, José Carlos, op. cit., p. 152.
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descentralizada, mesmo que as informacdes sejagrapradas pela cabeca de rede,
ordenando conteudos e selecionando-o0s, ndo éeelassariamente, a geradora das captagoes.
Em outras palavras, ha uma dependéncia das defiil@idaa para gerar jornal de base
nacional.

Isso quer dizer que a programacgédo desse produtmrich@-time diferente de uma
telenovela, se faz da soma de imagens e sons gdosvide fontes variadas, que mesmo
projetadas dentro deu um mesmo padrao tecno-estptmposto pela cabeca de rede, sofrem
com as limitacdes de suas geradoras, pelo menegulpamentos. Se seguida esta logica,
sem uma uniformizacao da qualidade do audiovisigjrpmado, poderia ser produzida uma
atracdo que variaria constantemente entre partés2mm outras em SD, com uma sequencia
de alargamentos e encurtamentos da imagem, pacecefale de uma sanfona. Dentro do
cenario concorrencial brasileiro, como um prodira seria visto? Atenderia a exigéncia do
espectador? Para evitar tal resultado, a Rede Glptmu pela unificacdo de qualidade em
standarddo seu conteddo jornalistico, principalmente dewad fundamental deles estar no
top de audiéncia.

No caso da RBS TV, como uma rede regional, podexgdenciar que seu
departamento jornalistico acaba programando seadufms de forma semelhante ao que
ocorre com dornal Nacional mas adequada ao contexto estadual: o estudcgairica em
Porto Alegre, contando com sua estrutura de fiiadainterior do Rio Grande do Sul e Santa
Catarina. Essas emissoras, de cidades menorede gtopriedade do Grupo, mas estdo em
niveis inferiores de digitalizacdo do que a baseagatal, evidenciando os distintos degraus
tecnolégicos entre elas. Por esta perspectiva, me&gm seja possivel transmitir parte do
Jornal do Almogamou doRBS Noticiaspor exemplo, em alta definicAo — como no caso das
cenas em estudio —, eles ndo serdo totalmente enjaHjde terda mescla de dados em SD.

Referente a isso, Ferreira comenta:

Para esse ano [2011] nés vamos trocar todas agasfime jornalismo. Todavia,
assim como as pessoas em casa ndo colocam sesdiekvalogico fora, [para o
resto da producao] eu ndo posso jogar as camealisganas fora, tendo que leva-las
ao limite da sua vida Util e dai agente as suliskté o que a Globo esta fazendo e
gue as outras redes estao fazendo.

Eu acho que a gente ja deu uma qualidade maioageim — como o cuidado com
0S cenarios, como no caso darnal do Almoce**? e as nossas cameras [de Porto
Alegre] ja sdo HD no estudio — pois precisdvamosatias no inicio do ano passado
e eu ndo ia trocar por uma SD: trocamos por uma M#&s oswitch de producdo
ainda ndo estd em HD. E o problema é esse. Enha temswitchaqui que ja tem
HD. Entdo eu ja poderia [transmitir em alta defioigpois] tenho camera, ja tem
switch o cenario ja foi mexido (j& pensando na definig&so), as telas colocadas

292 O cenério doJornal do Almocofoi renovado, assim como a dinamica do progransafimal de 2010,
associando mais efeitos digitais e uma estética maderna.



153

I j& estdo pensando nessa visdo. Entdo por queofdmam HD? Por um motivo
muito simples: eu ndo posso estar recebendo matérimterior, de jornalismo,
como de Pelotas, e entrar em SD, cortando a imagedgpois entrar de Porto
Algg%re, passando [0 tamanho de tela] para 16:9 ElBnVai virar umasanfonano
ar.

Fica claro que, no caso da Globo e da RBS, nae@géndle dos indices de audiéncia
para definir por dar ou ndo umpgrade digital em sua estrutura: faz-se necessario a
viabilidade técnica juntamente com a preservaca@atbdo tecno-estético das emissoras.
Trata-se de manter o profissionalismo da empresa, & boa qualidade da prestacdo de
servicos — em troca da audiéncia —, e proteger agem da instituicdo, evitando um
rompimento da fidelidade do espectador com os iddos que a consomem — 0 que
justificaria a migragdo a outro canal. Nesta l6gioanter parte da producgéo totalmente em
standard coloca-se como menos danoso do que gerar prochuigtes (evidenciando as
deficiéncias dos veiculos), seja em ambito nacjegé local.

Este cuidado com os programas mlime-time da Globo ndo se limitam ao plano
estético e do contetdo: sua grade de horarios $egfoeicamente uma organizacao rigida, na
busca por impedir rompimentos com o habito dosaageres de fruir televisdo. Com base
na tabela 3, da classificacdo do horario nobregipese verificar alguns niveis de cambios na
grade no passar dos anos. abertura do HN, que nesse espaco de tempo analisado
correspondeu a telenovelas seis horada emissora, que é transmitida em torno das 18h, se
manteve sem grandes alteragbes dentro desse pet&od®95 e 2010, mas com leves
mudancas de vao de cinco a dez minutos para npaisaemenos. O periodo dadimentacao
também seguiu com oscilagdes brandas — tendo ggumapal e unico produto 100% local
da RBS TV no HN, que é 8BS NoticiasDe toda forma, tanto nabertura como na
sedimentacdao HN ha sutileza nas variagdes. Em todo o ca&ssew intuito de gerar uma
estabilidade na audiéncia, para a chegadzado chefe que é @ico.

O unico produto da Rede que manteve um padrao nigad® de horéario foi dornal
Nacional que marca a abertura gaco do HN. De modo geral, foram visualizados somente
trés cambios permanentes de horarios desse prognasialé anos abordad®¥: 20h,
20h15min e 20h30min. A dltima alteracdo, ocorrida 23 de dezembro de 2010, também
mexeu com a organizacdo da grade do horario nobmareou uma mudanca na propria
denominacdo da tradicional “novela das oito”, qasspu a ser denominada pela prépria

emissora como “novela das nove”. Essa alteracacesema tendéncia ja vista anteriormente,

293 FERREIRA, Fernando, op. cit.
294 E considerado aqui como oscilacdo no horario dgrpma quando ha uma mudanca na grade que ndo seja
meramente eventual, mas sim que tenha uma corestanci
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quando a programacdo gradativamente vai sendolaéscunais tarde, que, de um lado,
permanece se adaptando as novas dindmicas daasimiezl de outro, tenciona o horario
nobre, podendo alarga-lo e valorizar conteudosegtegiam com menor audiéncia.

Tendo estes dados, verifica-se, de modo resumide, oprime-time da emissora
globaf®® pode ser utilizado como base para identificariopanejamento de digitalizaco e,
por sua vez, também das afiliadas que seguem medaielhante — como no caso da RBS
TV. Vendo a necessidade de priorizar alguns progsanente a outros para que recebessem a
alta definicdo, por exemplo, optaram por fazé-impiramente nos focos de maior audiéncia,
o horério nobre, o que acabou beneficiando as asv€lontudo, consideraram outros fatores,
como a manutencado do seu padrdo tecno-estétioojgd esse que privou a area jornalistica,
pelo menos temporariamente, de ganhar qualidadepbliB,caso isso ocorresse de imediato
necessitariam apelar agfeito sanfona Assim, na sua digitalizacdo a Globo segue um
processo que vai ao encontro da tradicao de ndarabarganizacéo de seus programas, tanto
nos horarios quanto no conteudo, o que se refetesuas afiliadas.

Entretanto, mesmo com cuidados, frente a essaasstdx sinal e suas possibilidades,
as tendéncias de manter tal preservacdo da grageogeamacdo se mostram complexas.
Perguntado sobre a relagdo da organizacéo do Bdtahre e da digitalizacéo, considerando
ainda as possibilidades de mudancgas de hébitoglguda popularizacdo das TVs moveis,
decorrente da mobilidade, Ferreira colocou:

Eu acho que as pessoas ndo vao ver mais televisgorgue agente quer que eles
vejam. Porque ninguém vai mudar de habito porqugueno que mudem de habito.
A televisdo, ha um tempo atras, mudou o horaricexddo antigo horario nobre o
Jornal Nacionalcomecgava as 20 horas e a novela era as 20h30miredidade o
Jornal Nacional era 19h45min e a novela comegaZ®@s5min — por isso se dizia
novela das oite- porque as 20 horas, naquela época, todo murndeaesm casa.
Hoje as 20 horas as pessoas ndo estdo em casa. lijEicom o maior nimero de
pessoas, maior dificuldade de transporte... o lwr@bre mudou: eleorreu mais.

A pergunta é: as pessoas vdo mudar seu habitonaisrtelevisdo? Eu nédo sei. No
Japéo eles véem mais televisdo, mas no Brasil@sei&e o habito das pessoas vai
aceitar isso... se a pessoa, nesse periodo, adevéstar na televisao vai estar na
internet? Aposto que ela vai estar na internet. efgpresas deBlackBerry e
Smartphonepostam que vao estaavegandoEu ndo sei se estaraavegandmu
vendo televisdo; o importante é que agente acentgr@dutos, torne o negdécio
televisdo cada vez mais atrativo e torne esse fegian o maior nimero de
facilidades, seja pela mobilidade, seja pela ititédade, seja presente em outros
terminais, dentro de novas tecnologias 0 que psaielcom recepc¢éo de televisdo...
[...] O proprio terminal as vezes exclui [0 meiop® no exemplo das ondas curtas

de radio]. Entéo a televisao tem que tomar muitdazio >

O que se vé é que assim como a digitalizacdo venosenplantada pelas emissoras

295 O termoglobal, quando grafado em italico, é utilizado de forimeel como sendo referéncia ao provindo da
Rede Globo de Televiséo.
2% FERREIRA, Fernando, op. cit.
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como uma alternativa atrativa frente a Fase daiplicidade da Oferta, as adequacgdes na
grade de horario, como vistas nos decorrer de décadgue principios semelhantes: ajustar o
produto ao espectador para incentivar o consumo.nis que as potencialidades do
SBTVD-T gerem, no futuro, a necessidade de camiaasrganizacdo dos programas — como
por advento da TV por demanda ou via a ampliacabathito de ver audiovisuais atravées de
dispositivos moéveis —, isso ainda ndo se mostrgente no atual momento. Dessa forma, ndo
se pode constatar que até o presente estagio dalishgdo tenha havido adequacbes na
grade de horarios em decorréncia do novo sinal, smasque as mudancas, como as
visualizadas no final de 2010, se moldaram os ga&did@ consumo do publico.

A estrutura da Rede Globo ndo se desalinha de megsitos base, devido ao seu
ingresso no SBTVD-T, tendéncia que a RBS TV igual®esegue — até por ter menor aporte
financeiro que a cabeca de rede para fazé-lo. Eamemte para ndo se desvirtuar da
estratégia, até o0 momento vencedora, frente a o@muia, que elas mantém uma gradual e
lenta digitalizagao, sem trocas bruscas, evitangauras.

4.5 Campanha, informacdes e omissdes

Dentro do movimento de digitalizacdo no Rio Graddé&ul, € possivel notar, como ja
visto, que ele ainda est4 em desenvolvimento, ale®rum processo ainda em curso e sem
limites claros de suas potencialidades. Ha um gr@ma do Estado delimitando datas para o
ingresso do SBTVD-T em ambito nacional, mas a m#pgara as bases digitais vai além da
troca de sinal. Essa realidade, de fato, ndo @st@megional, mas global, no que tange aos
rumos da tecnologia que da suporte a TV digitat. dro lado, nem sempre € interessante
para o mercado evidenciar muito as possibilidagesird produto, ja que simultaneamente
desgasta a imagem da novidade, impedindo de explara futuro, e nem sempre se faz
possivel disponibilizar aos consumidores o quelifailgado.

No caso da televisao digital, desde o lancamentgrag no Brasil, em 2007, o grande
foco dado pelas empresas de comunicacdo como eamtdg SBTVD-T é a alta definicéo,
tanto de imagem como para o som. O apelo ao HDTWhjda anteriormente ao ingresso do
sistema digital com sinal aberto, devido ao propriscimento das TVs por assinatura, que
passaram a expor esse atrativo como alavanca aes v@ndas, destacando a exibicdo de
filmes pelo pay-per-viewe trabalhando para ofertar novas propostas em @rcacho
competitivo. Em meio a Fase da Multiplicidade der@f, a transicdo dessa logica para a TV
aberta ndo é dissonante, ainda mais como estinoutm@sumo de conteudo televisivo em
rede aberta, afetado pelo ingresso de novas midias.

Para ver de modo mais claro a mensagem sobre &lid@gdo transmitida pela
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emissora a populacdo, foram analisados contetudbBciparios que tinham como fim
divulgar o processo do ingresso da RBS TV no SBTIV[& partir deles é possivel ndo so
mensurar quais dados chegaram ao espectador, eomb@rh verificar se estdo condizentes
com os acontecimentos do biénio posterior ao irdoiprocesso de implantacdo. Os materiais
foram exibidos pelo canal de Porto Alegreegional | — a partir de 19 de outubro de 2008,
praticamente duas semanas antes da liberacdo do sioal na capital gaucha, mas
posteriores as campanhas lancadas em SP e no RRgud Globo. Sdo comerciais de 30
segundos assinados pelo veiculo gaucho.

O primeiro exemplo trabalha uma realidade maislfamigue poderia ser comparado
a um tipico comercial de margarina, evidencianda womédia de costumes. Mostra, na
cena, uma sala de estar pequena com as pessoasiaaas, aparentando serem de classe
média, no escuro, atentas ao conteudo televisiacsdgi€éncia ocorrem os seguintes fatos: a
crianca que esta junto, sentada, fala para a camésdrases, intercaladas com pequenos
acontecimentos cémicos cotidianos, como alguémeantatmente acendendo a luz, o pai

pedindo pipoca, alguém passando pela frente d&a¥ apresentadas as informacdes:

Menino: A partir de agora serd muito melhor verfime com a sua familia.
Menino: TV digital € assim: sinal em alta resolug@tagem e som com muito mais
qualidade.

Menino: Sua familia vai se sentir no cinema. o7

Narrador: Chegou a TV Digital. RBS TV, a gente ffaz vocé.

Identifica-se, aqui, uma mensagem direta mais tajcinas destacando a fruicdo da
familia frente a novidade que se faz: a TV digifapropria idéia de uma unidade familiar se
fazendo unida frente a nova televisdo, em tempasiadp a multiplicidade da oferta vem
segregando cada vez mais o0 consumo televisivo @erasidéncia, pode ser vista como um
apelo ao investimento no novo sistema, a fim demat ao tempo em que a sala de estar era
0 grande espaco de convivéncia — comparado as cksagas damerican way of life

O outro audiovisual tem a mesma duragdo, contudgpelo € outro: informagéo
narrada diretamente ao espectador, mas atravesnaddumor e por criancas. Nesta a idéia de
algo novo, moderno e simpatico se faz muito presestitando expor uma tecnologia que
dificultaria a vida: até mesmo um jovenzinho entermbmo usé-la. Na sequéncia, sdo
apresentados quatro monitores, tendo em cada ues deh menino ou uma menina
explicando o que é a televiséo digital. Neste casmntetudo € mais explicativo, sem maior

encenacao por parte dos personagens, que dialodesrsie
Meninol: chegou o sinal digital da RBS TV.

27 YOU TUBE. Comercial RBS TV DIGITAL: Imagem e Som. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=0GPi6ctABI8>. Acessn: 20 fev. 2011.
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Menina 1: explica melhor pra todo mundo entender.

Menina 2: agora com a TV digital vocé pode assstiRBS TV no 6nibus, no
carro...

Menina 1: e também dé pra assistir TV no celulao eomputador.

Menino 2: O sinal digital tem alta definicdo, pmdc@ ter imagens com muito mais
qualidade.

Menina 2: Nao complica, diz que tem imagem e somimema.

Menino 2: Viu s6, agora é s escolher pipoca docsatgada.

(Risos de todos)

Narrador: Chegou a TV digital. RBS TV, a genteia vocé>®

Tratou-se de um comercial que buscou uma identig@diitcamente correta, com
criangas, duas de cada género, de etnias diferere@sda uma de visual claro e leve, sem
deixar de utilizar uma estética com aspecto cromadmelhante a nova logomarca da
emissora. Também o segundo exemplo foi mais daaiexplicativo, convergindo com
alguns itens em comum com o primeiro.

Ambos os produtos aqui apontados buscam evidepordos sobre a televisao digital
que vao ao encontro dos interesses da emissoragnédo um documentario que trata da nova
tecnologia e sim um informe publicitario. Nestessdecasos houve a explicita referéncia a
explicar de forma simplificada o que € TV digitdiestacando fortemente o recurso da
transmissdo em alta definicdo, dispondo de imagens mais qualidade e comparando a
nova televisdo ao cinema. Fica visivel que, nestgs exemplos, o binbmio HDTV e
recepcao de conteudo movel tiveram destaque, umérneia que ja veio desde o processo de
escolha do ISDB como base ao SBTVD-T. Movimento edbante pode ser visto nos
informes que a Rede Globo veiculou quando do indeidransmissdo de seu sinal em alta
definicdo, verificado na vinheta veiculada em 2ddeembro de 2007 para regido de Rio de

Janeiro e S&ao Paulo, com a seguinte narracao:

A partir deste domingo comecam as transmissdes/denT alta definicdo no Brasil

e essa novidade a gente também vé por aqui. Tadguesesse selo aparecer em sua
tela [que apresentava a sigla HDTV] vocé tem a o assistir o programa em
alta definicdo. A partir deste domingo qualidadel®l em HDTV vocé também vé
por aqui?®®

Nesse exemplo ndo se trata de uma divulgacdo sabr€V digital, mas
especificamente sobre a alta definicdo. Para destogualidade de imagem o informe
publicitario utilizou também de belas imagens, cqlém do logotipo cromado da emissora
também, fez uso de cenas de filmes de renome, Euratas do Caribee A MUmia novelas,

jogos de futebol, carnaval, entre outros. Sintetize em 30 segundos emocdo e aventura,

2% YOU TUBE.RBS TV Digital. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=p8sN9_ME>. Acesso
em: 13 jan. 2011.

2% YOU TUBE. TV Digital: Chamada - Globo HDTV. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=yalxLb_g0Ool>. Acessn: 20 fev. 2011.
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buscando evidenciar o impacto da nova tecnologiad como grande salto o HDTV. Por
outro viés, esse conteldo apresenta o interessenddora em dar destaque a questdo da
qualidade de imagem, induzindo a idéia de que igalizpcéo leva ao HDTV, sendo que na
pratica pode ser também em SDTB.

A partir desses trés exemplos é possivel obsenanq contetdo publicitario sobre a
TV digital, exibido pelo RBS TV e Rede Globo, é idn a énfase a alta definicdo e ao
recurso da recepcao em aparelhos moveis, comosoaleaequipamentos de telefonia celular.
Tendéncia semelhante pode ser vista no videouastital de lancamento da TV digital,
provindo pelo Governo Brasileiro, veiculado em G2 dkzembro de 2007, que fez uma
retrospectiva histérica da televisdo e expds atgygans do ingresso na nova tecnoldgfi&
interessante destacar também que, assim comomeiriexemplo da propaganda veiculada
pela RBS TV, nessa producéo, que debaes vindasao SBTVD-T, teve igualmente como
protagonista uma familia de classe média, simpléamilia Nascimento. Na festa promovida
por eles estavam pessoas de todas as idadesedergdtipos. Tratou-se de um didlogo com o
povo brasileiro, expondo as novidades que viriapardir daquele momento. Disse o pai da
familia, apdés 4 minutos de imagens antigas de todasnais:

Agora estamos diante de uma nova era. A televigfitaldvai ser muito diferente,
dessa televisdo que até hoje a gente recebeu emAdslevisdo vai estar com a
gente no celular; a televisdo vai estar com agemiEnibus; vai estar com a gente no
trabalho. Vai ser interativa! Vai ter um som e umagem insuperaveis. [...] Vamos
dar as boas vindas a essa TV inovadora, aberi@@tgr— como sempre —, uma TV
que defende a nossa cultura, prestigia nosso dalealavanca as economias
regionais e promove nossos valores, do Oiapoq@hab Assistir a essa TV vai ser
uma experiéncia ainda mais gratificante, mais ti@r mais emocionante. Com
muito orgulho apresentamos a TV digital do BriSil.

Essa publicidade genérica, realizada para maritdacio das transmissdes do SBTVD-
T, sublinhou o caréter revolucionario do novo sitahtudo sem dar o principal destaque a
alta definicdo, diferente do que foi depois prordovela Globo e sua afiliada no sul do pais.
Os quatro exemplos apresentados acabam evidenajaeda énfase dada em cada um deles
depende dos interesses dos seus veiculadores. rEacasmvinhetas transmitidas pela RBS
davam foco a alta definicdo e mobilidade, a Globstacou a alta definicdo e o Ministério das
Comunicac0es frisou o carater revolucionario daanibv brasileira.

Por outro lado, em todos 0s casos vé-se que tarccms, mesmo ndo sendo novos —
datados de 2008 e 2007 — tiveram suas promesdasude ainda ndo totalmente efetivadas,

ou pelo menos ndo o serdo em curto prazo. NaorabsaaGlobo tenha realmente iniciado a

0 YOU TUBE. 02/12/2007 - Lancamento TV Digital no Brasil. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=rz2dOzrOLYc>. Aaessn: 20 fev. 2011.
1YOU TUBE, op. cit.
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transmissao de programas digitais naquele momgarm poucos os programas em HDTV,

assim como o mesmo se fez com a RBS TV. Foi caidtitum conjunto de proje¢Bes que
mais atuaram no imaginario do cidadao, que em saiarim ndo consegue conferir a TV

digital — pois ainda tem aparelho analégico —, de gromoveram reais mudancas na
percepc¢éao dos produtos audiovisuais.

Da mesma forma, nesse processo de divulgacéo dataomologia acabou por dar
destaque a alta definicdo, quase a colocando codoimo de televisao digital, fazendo com
gue, mesmo nesta pesquisa, o HD acabasse se adamamo principal indicio para verificar
o grau de digitalizacdo dos veiculos e da prépragnamacao, ja que a interatividade se
mostra ainda em testes e sem uma utilizacao prétite outras vantagens do novo sistema.

4.6 Recursos, TV mével e abrangéncia

Em uma analise dos recursos da TV digital, é rekevavidenciar que o ingresso do
SBTVD-T no Rio Grande do Sul, assim como no rest@alis, ndo significou que todas as
suas possibilidades tenham sido disponibilizadaa p#lizacdo do publico espectador. Pelo
contrério. Ferramentas simples, comé&lectronic Program Guide- EPG3°? que permite a
veiculacdo de conteudo textual sobre os progradeasyo de menus digitais, ainda € algo
negligenciado pelas emissoras, entre elas a RBS/@hfica-se que acdes que se mostram ja
tangiveis aos canais acabam sendo pouco explosadaesmo mantidas em desuso, 0 que
contrasta com a publicidade que incentivava a gl a buscar pela nova tecnologia e suas
inovacdes — 0 que so6 se faz possivel a partir dssacdas pessoas ao novo aparelho.

Analisando especificamente o exemplo do uso do jER®G a transmisséo, observou-
se gque o recurso, quando utilizado, acaba sentto ger pré-forma, sem uma atualizacao
constante dos dados ou mesmo sem abastecimentofaimacdes sobre os programas,
constando unicamente o horario dos eventos da emisgendo de modo técnico, trata-se de
um menu digital, que em alguns aparelhos ganhalo teGuia da TV onde na prépria tela
€ possivel acessar a programacdo e os horariadp terop¢do de ver mais dados dos
conteudos transmitidos no momento ou no futurajatendo como funcgdo evidenciar quais
serdo transmitidos em HDTV.

Para ver um exemplo pratico, foi realizada obséwasistematica do EPG do

conteudo transmitido pela RBS TV, no més de novendar 2010, entre os dias 16 e 22,

392 Electronic Program GuidgEPG) é uma ‘“interface gréfica que possibilita avegacédo pelas mdltiplas
possibilidades de programacado que o usuario ermanta TV Digital, sendo o equivalente aos guialsatérios
de televisao publicados nos jornais, com funcBeperacao analoga a de um portal de internet. Unsuds
funcbes é permitir o agendamento de conteldos ifispscpara serem gravados foigital Video Recorders
conectados a TV”. WIKIPEDIAEPG. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/EPGAcesso em: 20 fev.
2010.
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sempre no horario da tarde. Para as verificagbesndoessério que os dados fossem
carregados no aparelho, comaavnloadde um computador — entretanto, através do sinal
aberto de TV. O procedimento foi realizado utilidarum receptor de TV digital portatil
contido em um aparelho de telefonia celdfarA busca consistiu em ver se o meBuia de

TV da RBS TV: estava em funcionamento; continha daftosontetudo local; apresentava
informacgBes extra ao titulo da atracdo e horarmm€ a pesquisa utilizou um dispositivo
movel, foi testada, conjuntamente aos recursosakdgqde de captacdo do SBTVD-T da RBS
TV para esse tipo de aparelho (sem antena extemwjcando, através de pontos aleatorios
da regido metropolitana, sua capacidade de ap@éeossinal.

Nestas verificagdes, quanto ao conteudo textuahdtada: escassez de dados quanto
a programacao; disponibilizacdo da hora de inici@renino do produto; apresentacdo do
nome do produto sempre em caracteres maiuscutadizsicao textual “HDTV” ao lado do
nome dos contetdos que seriam transmitidos endefiaicdo; inexisténcia de comentarios
em tempo realNa semana houve somente a variacdo da listarde(mtns disponiveis, sem
alteracdo do formato de exibicdo. Um dado a seladado, contudo, € que em sessOes de
filmes constava o titulo do longa-metragem ao lddonome do programa, assim como a
distingcdo escrita “HDTV” em alguns casos. A escalbamés de novembro se deu por ser o
periodo em que completou dois anos da implantaQ&sindl da televisdo digital, pela RBS
TV, no Rio Grande do Sul.

Para, desta vez, realizar uma comparacao entreethiasoras com sinal digital e com
uso de algum recurso do EPG, foi analisada, emeOi&\ereiro de 2011, a programacao da
RBS TV e da TV Record R¥? O resultado dessa segunda observacéo ndo destoaso
da RBS TV, dos dados recolhidos em novembro, quaseneses depois.

Acessou-se 0 menu da RBS TV na sexta-feira, as 8minl O Guia da TV
disponibilizou a listagem dos conteudos, iniciarmdon o programa em exibicdo naquele
horario, oVdeo Showcom a grafia errada), a ser veiculado das 13h%@%i14h35min. A
dltima atracdo da tabela eraBa Brother Brasi] com transmissdo marcada para 22h20min,
findando as 22h55min. Todo o texto apresentavarskettas mailusculas (como visto também
nas observacfes anteriores) com a auséncia desc@ada um dos programas destacados
teve a opcao de exibir um quadro com informacOoésm®xa atracdo, mas que nao traziam
nada fora o nome. Vendo o que aparece para noot®BS& Noticiasainda transmitido em

393 A imagem foi captada em um aparelho de teleford@ehdotado de receptor digital de televisdo, mmdel
Samsung Star GT-i6220.

304 Cabe apontar que além da RBS TV, a TV Record, BaSBT mantém o sinal digital em Porto Alegre,
todavia somente os dois primeiros disponibilizamodgunto adsuia de TV



161

SDTV, constavam o0s seguintes itens, dispostos eoo dinhas independentes, nesta ordem:
“RBS Noticias; Hora: 19:15 — 19:30; Nome da progrgém: RBS Noticias; Bloqueio dos
pais: nenhum bloqueio; detalhes: RBS Noticis”.

O escasso uso das potencialidades do EPG seriareamspvel se esta fosse uma
novidade muito recente e complexa de administtarseoa concorréncia seguisse a mesma
tendéncia e o0 negligenciasse, ou mesmo se o0s damoglados fossem estratégicos a
emissora. Todavia, para a RBS TV esse recursoeexigi minimo, ha trés meses —
considerando o tempo de analise —, 0 que ndoigasid uma inaptiddo na sua utilizacéo.
Além disso, no principal canal concorrente é aprg® maior cuidado com essa ferramenta,
como pode ser visto no programa da TV Record R&tulaedo Rio Grande Record
competidor direto do jornalistico noturno local BBS TV. Neste caso, primeiramente, 0
Guia de TVapresenta a programacao, contendo o texto coas letailisculas e mindsculas,
que inicia comTudo a Verdas 14h30min as 16h30min, e segueSatéto Culto em Seu Lar

das 07h as 08h. Neste caso da Record, no menwacnashesma disposi¢ao:

Rio Grande Record; Hora: 19:55 — 20:25; Nome dagmamacdo: Rio Grande

Record; Blogqueio dos pais: Nenhum bloqueio; Dewli@mandado por Faride G.
Filho mostra a informacdo em tempo real para ospeletador. As matérias

denunciam problemas sofridos pela populacédo e tdistisolucdes nas areas de
saude, transportes, educacéo e segurdhca.

A diferenca entre as informagdes apresentadaRB$aTV e pela TV Record RS séo
bastante grandes. A distincdo ndo se basta unitarpelo volume de texto, todavia também
no préprio cuidado com a escrita e a forma. Enquambta apresentou somente titulos e
horarios, a outra trouxe dados mais completosmade permitir maior interacdo com o
telespectador quanto a programacdo. Se pensadestmeirea de texto oferece um menu
dindmico, que possibilita constantemente atualezamostrar conteddos novos, trazendo
resumos e chamadas de noticias, se identifica g@genmmcom a ja disponibilidade de certos
beneficios do SBTVD-T, nédo significa que estesrsgastos em uso, 0 que demonstra que 0
processo de digitalizacdo da televisdo ndo dependmmente de recursos técnicos, mas
conjuntamente de interesse.

Sobre isso, Ferreira aponta o ndo uso das potelacdes do EPG pela RBS TV ocorre

por um motivo simples, estratégia frente a conoaieg trazendo a seguinte explicacao:

Eu te asseguro que sabemos utilizar o EPG muito Beporque a gente ndo usa o
EPG? Tu vais entender quando eu sair da figuracgente explicar como funciona

395 Foram transcritos os dados respeitando as lemisoulas e minisculas, assim como a acentuacéEaga
que no original estavam todas mailsculas e sentacddados recolhidos do me@Guwia de TV disponibilizado
em 04 fev. 2011, as 14h27min.

3% Dados recolhidos pelo autor Gwia de TV em 04 fev. 2011, as 14h48min.
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a televisdo na Europa e no Brasil. Televisdo naiBram muita competicdo — que
bom — e a televiséo aberta €, comparando em qdelideam outros paises, muito
bem feita. Esse € o primeiro ponto. E tem uma ctiggme muito forte em relacao a
ter bom contelildo e mais qualidade. J4 na Europelewi$ao é estatal, na maioria
dos paises, entdo ndo tem nenhum problema, se lopera € o governo, e ndo é
privado, ndo necessitando buscar audiéncia — gistoa audiéncia la € menos da
metade da nossa, porque as pessoas vao para migseusjtras opcdes e poder
aquisitivo maior e vao viajar, e nao ficam vendoT86. Eles ndo tém nenhum
problema de colocar, usando esse recurso do ER® € q resumo da programacgéo
—, exatamente que horas o programa comeca, que kemaina, quais sdo 0s
recursos adicionais a mais, etc... Se eu inforxataenente que hora o programa vai
comegar, a concorréncia vai colocar um exatamemtenesmo horario. Entéo, eu
tenho que colocar um horario “mais ou menos”, sereferencial. Como tem
concorréncia aqui, ndo pode colocar tudo na gradite d& pra colocar muita coisa...
ndo se pode usar esse recurso na sua plenitude cQatsario, se conta paedeso
que vc;gge vai fazer daqui a pouco. Como eles tamt&wncolocam, dai ninguém
coloca:

Através dessa légica, para ele, passa a ser camete compreensivel o motivo dos
canais como a BBC, Deutsche Welle e RAI disporzaiitm seus contetdos via EPC: por
serem estatais e desconsiderarem a audiénciatdiirese levada esta l6gica ao extremo, o
porqué da veiculacdo de conteldos sobre os progracgaradios e jornais, assim como nos
horarios comerciais da propria emissora? Ja odscastatais sao totalmente desvinculados
do interesse pelos indices de audiéncia? Logicamgué se faz necessario informar a
populacdo sobre os programas transmitidos a figeda interesse, rumar a fidelidade e gerar
audiéncia, sejam canais publicos ou privados. Nemtédo, parece inocente dizer que tudo
que for colocado neste guia digital acaba por mardoncorréncia de dados privilegiados e
por isso simplesmente ndo o usam. Para haverizagfib de um recurso acaba-se, antes de
mais nada, fomentando estimulos, querendo fazé-dies acesso ao produto.

Entretanto, para o EPG e o conteudo ser fruidesdazecessario que o sinal chegue
até a populacédo, ndo somente dependendo da scxiadaglisicdo de aparelhos receptores
para 0 sucesso do empreendimento de midia. No Ramdé@ do Sul o SBTVD-T foi
disponibilizado em Porto Alegre e regido metropol#, tanto para aparelhos fixos quanto
para dispositivos moveis. Entretanto, no equipameuirtatil utilizado para os testes, foi
verificado que ndo € em todo o local que o sinakegue ser captado. Para essa verificacdo a
captacdo ocorreu: dentro de residéncia na zona wartcidadé®® em local aberto (praca
publica) no bairro Boa Vista; dentro do prédio daug® RBS — na Av. Ipiranga, em Porto

Alegre —; em transito em uma lotat&oda zona norte ao Centro da capital; em viagem de

37 FERREIRA, Fernando, op. cit.

%% O imével se encontra localizado na Av. Plinio Brailano, Bairro Boa Vista, sendo o domicilio do
pesquisador.

399 Microdnibus do transporte coletivo de Porto Aleggeralmente dotado de ar condicionado e demais
equipamentos eletro-eletrénicos.
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onibus entre Porto Alegre e Guaiba; de metrd, emtBairro Humait4 e a cidade de Séo
Leopoldo; na Universidade do Vale do Rio dos Sieos,S&0 Leopoldo; em deslocamento de
automovel entre os municipios de Canoas e NovaaSRita. A escolha dos locais foi
aleatédria, de acordo com atividades pessoais, nodeede 02 de novembro de 2010 e 11 de
janeiro de 2011.

No primeiro caso, o teste em ambiente residet€ialostrou o quanto a captacéo do
sinal via um aparelho portatil pode ser precarma.riuitos momentos ha interrupcao, quando
a imagem e o som congelam, demorando segundosprtsseguimento da transmissao, ou
mesmo havendo o aparecimento da mensagem “Sinalo nitdaco. Aguarde”. Ja o
desempenho foi bastante superior quando captadto@h aberto, ndo tendo o contelddo
sofrido interrupcdes em mais de 5 minutos de foud@ movimentd™ J& a captacdo dentro
do prédio do Grupo RBS ocorreu também de modo Hosem perda do sinal, em mais de
uma hora de observacdo, mesmo sendo em local feohacbm grande incidéncia de
equipamentos eletronicd¥ Na Unisinos, em Sdo Leopoldo, foram raros os imesaque
alguma imagem e som ficaram disponiveis no equiptome

Nos experimentos em meios de transporte em desétanmouve maior queda do
sinal, dependendo da local e da topografia. Nosit@rdentro da cidade de Porto Alegre,
seguindo a Av. Vinte e Quatro de Outubro e Av. pedeléncia, o sinal se manteve bom, com
poucas interrupcbes — quando ocorreram, foi emogoohde havia excesso de prédios ou
grande declive, que constitui uma barreira ao siialna observacdo em um 6nibus entre o
Centro da capital e o municipio de Guaiba ndo hauexla perceptivel do conteudo, se
mantendo muito boa a qualidade de imagem e sommais de 30mif*® Contudo a
qualidade de captacao foi bastante inferior nos dasos seguintes: no metro entre a capital e
a cidade de Sao Leopoldo o sinal seguiu com boddgda, mesmo com paradas, até as
imediacbes da cidade de Canoas, quando gradualmentmrtes na recepcdo foram se
tornando mais frequentes, ao ponto do sinal sat@scasso nas imediacées do municipio de
Esteio e praticamente sem sinal em S&o Leopoldoe Blanoas e Nova Santa Rita, utilizando

a estrada BR-388" o sinal se mostrava fraco ou quase inexistentéharemdo & medida

%10 Na residéncia os experimentos foram realizadoséins momentos, entre eles nos dias 02/11, 08&/12,

e 11/01.

311 O teste foi realizado na Praca Provincia de Shimso a Av. Plinio Brasil Milano, em 30 de novemite
2010.

312 Os testes dentro do prédio do Grupo RBS, locadizeal esquina da Av. Ipiranga e Av. Erico Verissimo
ocorreu na manha de 07 de janeiro de 2011.

313 Essa viagem entre o Centro de Porto Alegre eaaleide Guaiba ocorreu na tarde de 11 de janeR61le

314 Este deslocamento foi realizado entre os munisipie Canoas e Nova Santa Rita, na manha de 06 de
novembro de 2010.
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gue, jA em Canoas, se aproximava de Porto Alegre.

Em todos esses exemplos houve diferentes percegadgpsalidade do sinal digital da
RBS TV via um dispositivo movel, em distintas cap@dis climéaticas e em locais variados, o
gue ndo se pode considerar que todos os testeem em condicdes ideais e de igualdade.
Também ndo se pode atribuir propaganda enganosaissoea, quanto a afirmacdo de
abranger com sinal digital a Grande Porto Alegoés pua area de atuacéo via SBTVD-T € a
capital e municipios do entorno, quando feito usaparelhos com antena extettra.

A RBS TV representa no Rio Grande do Sul a hegeandaiRede Globo e através
dessa posicdo acaba por trabalhar fortemente parawp programacdo, mais do que atenda
interesses publicos, va ao encontro de interessputtico e converta-os em assiduidade,
sucesso e supremacia frente a concorréncia. ColococoFerreira: “Onde tu tens a Record,
que diz que esta4 caminho da lideranci® e a Globo, que n&do quer perder a lideranca, a
gente acredita no que eles dizem e corremos maida gpara eles ndo chegarem a
lideranca™'’ E um cenério de disputas.

4.7 Conteudo, financiamento, publicidade e imagem

Um dos pontos que constantemente regressam ashscsisbre a televisédo digital € o
da cadeia de valor da televisdo. Essa necessé#n itgralmente digitalizada para que os
recursos propostos para o meio tenham acao difadendas transmissdes analdgicas. Caso
contrario, mesmo havendo uma melhoria no servilgvitgvo, ndo se constituira de modo
pleno para os receptores os recursos disponivieisSBI VD-T e que sejam de interesse das
emissoras. Essa questdo vale tanto para o prograreaveiculado, quanto para os demais
audiovisuais a ser transmitidos, de longa ou adwtac&o, como o exemplo das producdes
para o horario comercial ou videos por demanda.

A publicidade transmitida na televisdo no Rio Gemtb Sul ndo esta fora desse
contexto, sendo parte veiculada através da caleegadd e parte comercializada e transmitida
em ambito regional ou mesmo local. Ela é fundanhgratieca 0 desenvolvimento da televisdo
brasileira, pois corresponde ao grande montanteeclesos que a sustenta, dentro de um
processo onde os veiculos de midia sdo majoritarisarparticulares e comerciais. Na atual
situacdo, sem a veiculacdo de publicidade pagaha&eria aporte de recursos para a

digitalizacdo do meio, assim como foram necess@aoseiros anunciantes na implantagéo da

315 CLIC RBS. Cobertura: mapaRBS TV Digital: como funciona, conversores, receptores. Dispormie
<http://www.clicrbs.com.br/especial/br/rbstvdigitainteudo,0,1969,Mapas.html>. Acesso em: 20 fe¥120

316 “Record: a caminho da concorréncia” é a frasézatla na publicidade da Rede Record de Televis@a, u
das principais concorrentes da Rede Globo.

3" FERREIRA, Fernando, op. cit.
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TV no Rio Grande dos Sul, na década de 8%@&so também quer dizer que é de interesse
da midia preservar status quado mercado publicitario, ja que ele é que a fir@anc

Todavia, 0 meio publicitario também tem sua cad#ga valor para gerar um
audiovisual a ser veiculado na televisdo. Além ag@ncias de propaganda, que englobam
varios servicos de comunicacdo da atualidade, adufmras e os proprios canais de
transmissdo sd0 necessarios para que uma idéiaechsgelas. Se estas producdes querem
adentrar na televisdo digital, necessitam adequai-nova estrutura. Assim como um
programa, 0S comerciais, para chegarem com umntilisti estético, neste caso a alta
definicdo de som e imagem, ndo precisam somentendebase de veiculagdo no padrédo HD,
mas sua producéo tem que ser realizada nesseaistem

Dentro do biénio 2009-2010 a televisdo brasiletratre elas a gaucha, manteve-se
dentro do modeldroadcast distinto do conteido por demanda. Na préatica, hd@ore, por
parte dos usuarios com acesso a um receptor digitatambio substancial da forma como o
receptor frui do conteldo televisivo, se comparadl@ue ja era visto no aparelho analégico.
Mesmo com as possibilidades de alta definicéo eilidatle do aparelho, a area de cobertura
do sinal ainda é restrita e ha pouco consumo dee@da digital via televisdo aberta. Mesmo
que se trate de um periodo de transicdo, que pebuante tenda a seguir até 2016, no
momento o mercado de TV digital ndo se mostrowigufiemente atrativo para alavancar
tanto investimento dos anunciantes, quanto dosesh®es.

Observando as agéncias de publicidade no RS,ca&esé que dentro das campanhas
veiculadas na televisdo ndo ha um rompimento comankelos ja utilizados na TV analdgica,
se transpostos para a digital. Segundo Pires,odio® criacdo da agéncia de publicidade
Competence, isso se da por ndo haver uma diferauigstancial entre a TV digital e a
analdgica, o que ndo altera o raciocinio publicitaeferente ao meid® Lembrou que no
caso do HDTV ha sim uma mudanca de gravacao, calieie o trabalho da produtora de
video, mas ndo da agéncia de publicidade: “A T\italig¢ diferente da internet, que é outro
meio”, ressaltou ele. Uma visdo que ndo contragliguee se visualiza no espaco comercial da
grade de programacao das emissoras.

Também apontando um distanciamento entre a digfitgilo da TV e as mudancas na
publicidade na atualidade, Pereira coloca que @&mcis ainda ndo conseguiram sentir
mudancas entre o sistema que foi implementado eatbgico. Ele acredita que “isso vai

318 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 206.
319 P|RES, MarceloEntrevista com o Diretor de Criac&o, Porto Alegre Porto Alegre, 19 jan. 2011.
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demorar ainda um ano, dois ou mais” para acontétéestacou que quem deve estar
sentindo tais mudancas séo as produtoras de asulowipequenas, que precisam atualizar
seus equipamentos, “mas na criacéo [publicitamalarfoi pensado nesse segmertdEsta
visdo vai ao encontro do que apontou Pires. Perein@ndo em uma perspectiva futura,
conjectura que “ndo sabe se isso [uma mudanca giscias frente a digitalizacdo] va
acontecer a partir da tecnologia 3D, até porquedgrparte da propaganda é feita em pelicula
em alta definicdo”, na realidade gaucha e bragjleique néo altera o que ja tradicionalmente
é feito pelo departamento de cria¢&oTratando da relacédo dos anunciantes e da populacéo
frente & digitalizac&o, ele opina:

As empresas anunciantes nem estdo pensando ni&o. rigais distantes ainda do
processo do que as agéncias. De modo geral, afeesatecnologia estar disponivel,
0 equipamento HDTV esta muito distante da populaE&guanto a Globo estiver
transmitindo em sinal analdgico, a populagdo vgusesem pensar em trocar o

aparelho de T3

Entretanto, tal afastamento das agéncias com asmmssibilidades provindas da TV
digital pode ser mais uma questaacdéura publicitaria analdgicaque ainda impera, do que
uma real igualdade entre as duas formas de tetevgpdalmente é sabido, por outro lado, que
tais novidades tecnoldgicas ndo garantem que oesnmcursos prometidos a sociedade
sejam por ela realmente aceitos e consumidos. p@ms® € mais um agravante para a
descrenca quanto a cambios no setor publicitapaxtr da TV digital. Fora a questédo da alta
definicdo, investimentos altos em equipamentosi@amento para habilitar as agéncias a
outras realidades, como no caso da interatividaéatender essa nova televisdo ainda podem
representar gastos de risco. De todo modo, umaretgs; nesse primeiro biénio de
implantacdo do SBTVD-T, ndo € incompativel com o6ppo ritmo de digitalizacdo das
empresas de comunicacao, que se mostra ainda lento.

Neste fato ha uma discrepéancia entre o pensamenteectado e o discurso realizado
pela RBS TV. Segundo lootsiteda emissora que trata da TV digital, “a publicelathnto
quanto a programacao de TV, podera se reinvemartia da TV digital em alta definicad®*

O embasamento para apontamentos como esse € &lal@ definicho como recurso para

novas abordagens aos consumidores. Como colocam:

30 pEREIRA, Giovanny TavareEntrevista com designer da agéncia Dez Propagandaorto Alegre. Porto
Alegre, 09 fev. 2011.

%21 PEREIRA, Giovanny Tavares, op. Cit.

322 |bid.

323 |bid.

324 RBS TV DIGITAL: como funciona, conversores, reaeps — ClicRBSMercado Publicitario: vantagens.
Disponivel em: <http://www.clicrbs.com.br/espedalibstvdigital/conteudo,0,1338,Vantagens.html>.egso
em: 20 fev. 2011.
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Os ganhos de qualidade na imagem e som, por jgi ptyporcionardo aos criadores
e diretores de filmes publicitarios um amplo cardpadesenvolvimento para novas
abordagens de comunicacdo. A vocacdo de qualidasigouablicitarios s6 tem a

ganhar com uma plataforma técnica tdo diferenceadanto a TV digital em alta

definicao®

O apelo apontado néo se dista da realidade, totlatéase de um argumento dentro
de uma situacéo ideal. Estando a televisdo digitadla ingressando na sociedade, falar de
recepcao diferenciada é projetar toda uma realigadetinge uma minoria, mesmo dois anos
apos o inicio da transmisséo de sinal na grand® Rbdegre. Mas ndo se pode esquecer que
em meio ao processo de producdo de uma camparsoaessa possa ser realizada dentro de
uma tecnologia mais avancada e com custo cometisgo ndo parece uma problematica
gue nao seja transposta. Em tempos onde o meréaamecessidade de diferenciar-se, onde
h& muito mais do mesmo, buscar novas opc¢des tarapéesenta-se como uma alternativa
necessaria.

E através deste contraste, entre as potencialidzd€¥ digital e o que concretamente
ela possibilita apos dois anos de implantagdo hdasyais, que evidencia com clareza que
ela ainda encontra-se em um processo, nao so denmaptacdo de uma tecnologia, mas de
uma cultura de uso dessas inovacdes — tanto paasoimidor como para 0 mercado. O que
a atual estrutura do SBTVD-T possibilita, sim, n8 R constituir bases para que os novos
habitos digitais ndo segreguem a televisdo doesser das massas, permitindo que ela se
inove junto com o contexto midiatico em que estérga, também dando sustentagdo, assim,
a idéia de uma publicidade que necessitara seredif@ada para atender as necessidades de
seu tempo. Todavia, esse transito ainda é pequenmd légicanalogicaparadigital.

4.7.1 Consumidor, interatividade e publicidade

Tratando de novos habitos de consumo, Ferreiratodide tecnologia do Grupo RBS,
coloca que na atualidade ha uma diferenca entpessoas que ingressaram na vida digital,
que ele chama denigrantes digitais(pessoas com mais de trinta anos), e quem jaetresc
dentro dessa légica, que sdomaivos digitais’® Para ele, esse nativo ja tem em si uma
cultura de convergéncia: “ele faz tudo ao mesm@temé televisdo, estuda no computador,
atende ao celular enquanto responde com linguaggtografada a sua comunidade na
internet, escreve uns torpedos no seu celular daascuta rock nos fones de ouvidfd”.
Trata-se de outra percepcao de comunicagao, déatoatra cultura, que também necessitara

de outra base de comunicacado publicitaria — semaremb meérito, aqui, do possivel ingresso

$2RBS TV DIGITAL, op. cit.
326 BERGESCH, Walmor,op. cit., p. 351-352.
%27 bid., p. 352-353.
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do video por demanda, que alterou fortemente asshies televisdo nos EUA, por exemplo.
N&o so a televisdo muda, mas o publico também .ocCfemo colocou Ferreira, “a televisdo
digital, de multiplas plataformas entra direto mes®ntexto, estd em sintonia com esse
publico” 3% Por outro lado, a publicidade que sustenta esg® aiela ndo ssintonizoucom
essa tendéncia, pelo menos ndo no que tange saelev

N&o ha claro interesse por cambios, pois ha nelseksidos anunciantes e das
agéncias manterem a confiabilidade no meio telavisiomo historicamente o tiveram. Nesta
l6gica, mudar pode trazer riscos de rejeicdo, dejtelespectador, seja do financiador. Ha a
vontade de leves adaptacbes para alinhar-se ativobge consumo da populagdo. Nao
parece ocasional que recursos que alterariam de muis drastico o habito de fruir o
audiovisual televisivo ainda pouco sejam cogitanlogpostos como metas de longo prazo a
serem alcancadas, a exemplo da interatividade. Cainda sublinhou Pereira, um maior
avanco no que tange a interatividade levaria a omdanca no pensar a publicidade nas
agéncias do RS. “A partir disso viria 0 interesgeimpactar com novas oportunidades.
Contudo, as agéncias locais s6 caaer atrasquando ovisinhocomecar a fazer. Como uma
DM9, Thompson...”, disse efé’

Com base no caso local da digitalizacdo, que detegefambém no nacional, a
interatividade poderia ser sim um passo diferemcigala atender a uma mudanga no que
tange a publicidade na TV digital, ja que dariaanduncionalidade a televisdo. Contudo,
decorrente da falta de mais iniciativas das empre&a comunicacdo, ainda ndo ha um
amadurecimento, em condi¢cdes amplas, da promocammteudo interativo, ainda mais
guando voltado aos anuncios. Como colocou Ferfeitdr,o grande ponto [da TV digital] € a
interatividade, que ainda esta em processo de dasanento [...] e agente ja nota como vai
ser atrativo o recurso adicional para a televig#as ainda esta em procesd8"Desta forma,
se para a programacao diaria, ou mesmo espedasspessibilidade ainda se mostra distante,
para o mercado publicitario tal recurso ainda n&er@mente cogitado, pelo menos em curto
prazo.

Deste modo, passa a ser ressaltado como grandendid para a publicidade a alta
definicdo e mobilidade. Como exp0bs Ferreira, “gopganda em HD, a publicidade em HD,

vai ser natural®® Isso ocorreria pela prépria migracdo tecnolégioa dparelhos, tendo a

328 pid., p. 353.

329 PEREIRA, Giovanny Tavares, op. Cit.

330YOU TUBE. SET 2009 Broadcast & CableCobertura - Métodos de Ampliacéo e ConsolidaEésponivel
em: <http://www.youtube.com/watch?v=6f4HuL4UPdQ=easo em: 06 jan. 2011.

%1 FERREIRA, Fernando, op. cit.
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popularizagdo do televisor tela plana e a saidasdalos tradicionais analdgicos, assim como
o desuso e falta de interesse pelos conversorgaisligara aparelhos de tubo: “Hoje n&o tem
sentido comprar um conversor. [...] Antes um cosmecustava R$ 590,00, hoje custa R$
190,00. [...] Nao tem sentido comprar hoje um Jidie a entrada das TVs modernas], pois
era para algo transitério”, destacou ¥feAssim, voltando especificamente & publicidade, o

Diretor de Tecnologia do Grupo RBS frisou:

Feitos comerciais em HD a partir de agora, a vag@d se torna natural. Ndo tem
sentido daqui a um ano a grande maioria ter telesssHD, ter um contetldo em HD
e ter um horario comercial em SD. Tu achas que Beysi, Tramontina, entre
outras, véo fazer propagandas em SD? E obvio cquewérer mostrar seu conte?ido
de modo melhor. E a diferenca? O custo comerciadaraexatamente igual, pois vai
ser o mesmo tempo de veiculagdo. E a mesma coéseglihorar a qualidade. Mas
ndo vejo que va haver um incremento de negdécio, pehos na televisdo aberta. Ja
guem sabe com a mobilidade...

Mittelmann, no que tange ao horario comercial eta dkfinicdo, também vai ao
encontro desta idéia de um movimento natural decdddo mercado: segundo ele, “se 0s
canais estdo prontos para veicular, tendo a popadd@io das TV em HD, é preciso que a
publicidade acompanhe essa tendéntiaEntretanto, para ele o impedimento disso ocorrer
ndo provém das produtoras, ja que estas ja prodseescontetidos enigh definition®*

Segundo o Departamento Comercial da RBS**¥\para a Grande Porto Alegre as
transmissdes digitais ja estdo aptas a veicularepagandas em HD, sendo uma escolha dos
anunciantes a entrega dos materiais em XDCAM oa®&W.>*® Na tabela 9 é possivel
verificar o diferencial entre elas:

Tabela 9: Defini¢cdes para veiculacdo de publicidadeBS TV — Porto Alegre

HDTV SDTV
(high definitioralta definicdo)| (standard definitiofdefinicdo padrao)
Material XDCAM-HD BetaCAM
Video HD-SDI Y/PB/Pr
Audio Canal 1 Estéreo L Mono ou Estéreo L
Audio Canal 2 Estéreo R SAP ou Estéreo R
Audio Canal 3 SAP L ou mono -
Audio Canal 4 SAP R -
Fonte: RBS TV DIGITAL: como funciona, conversoragceptores — ClicRBSMercado Publicitario
Disponivel em: <http://lwww.clicrbs.com.br/espectbstvdigital/conteudo,0,1339,Materiais-de-

Exibicao.html>. Acesso em: 20 fev. 2011.

%32 |pjd.

33 MITTELMANN, Gustavo.Entrevista com produtor da Catraca Filmes, Porto Aégre Porto Alegre, 10
fev. 2010.

34 MITTELMANN, Gustavo, op. cit.

335 RBS TV. Entrevista com representante do departamento comeia da RBS TV, Porto Alegre Porto
Alegre, 14 fev. 2011.

33¢ X DCAM e BetaCAMs&o familias de equipamentos de captacéo e aramaeeto de audiovisuais, podendo,
dependendo de cada um, suportar contetido analdlgita|, HD ou SD.
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Entretanto, segundo o proprio departamento, halimi@c¢do a essa veiculagdo: os
anuancios em HD necessitam ser programados parga@xijunto de conteudos que também
sejam em alta definicd3’ Isso se faz para manter um padrdo de qualidad®nde
oscilacbes, como na constante troca de tamanhdwlae- visto comoefeito sanfona
Igualmente, este ponto também nao é regra rigidgug, em eventos de destaque, vinhetas
dos patrocinadores, como no caso do Planeta Atlr2011, foram recebidos em HD. Por
esta variabilidade de qualidade de imagens, rassajtie junto com a copia em XDCAM é
pedido também uma em BetaCAM, para transmitir demelamente o conteudo em SD para
0s receptores analdgicos ou seguir com fornstédadard quando o resto da programacéo
assim for.

A partir desse cenario impreciso, tal disponibilielgara veiculagdo em alta definicdo
nao esta sendo percebida pelo mercado, pelo manesdele. Segundo Bitelo, mesmo que os
conteudos audiovisuais sejam produzidos em HD #atapdo ela que ja o sdo —, € necessario
gue os canais disponibilizem-se a recebé-los niesswmto. “Mas as emissoras s6 estdo
recebendo erheta[BetaCAM ainda”, o que ndo permitiria 0 encaminhamentpebauto em
alta definicdo; “Isso vai mudar, mas sO no finaks#e ano ou inicio do ano que vem’,
coloca®*® Observa-se mais um nivel de transicdo que oscaaasam: o do equipamento de
recepcdo dos conteudos a serem veiculados. Decacond a RBS TV, a emissora néo teria
essa limitacad® Neste sentido, Mittelmann aponta que “a Globo fssténdo uma migracao
para so aceitar XDCAM”, que da suporte para o trédme conteddo HD. “Outras emissoras
ja estdo aceitando essa tecnologia. Mas ndo seRE&S TV esta aceitando nesse formato”,
comentou elé*

Assim, a questéo principal que justificaria a nécwacao de propagandas regionais
em HDTV néao seria a falta de possibilidade de mod@m um formato com mais qualidade;
o problema estaria focado nas empresas que tramneissas informacdes: as emissoras.
Neste caso a RBS TV seria uma exce¢ao no cend@imned, mas ainda limitada a transmitir
esses conteudos comerciais em momentos espedficgade. Bitelo exclamou que para as
produtoras a captacdo ja acontece em HD, assim eoedicdo; todavia, para area mais

ligada a industria, como propaganda — envolvenahdémn as agéncias —, o canal se isenta da

%37 RBS TV. Entrevista com representante do departamento comeia da RBS TV, Porto Alegre Porto
Alegre, 17 fev. 2011.

338 BITELO, ChaianeEntrevista com a produtora de audiovisual, Porto Aégre Porto Alegre, 10 fev. 2011.
$39RBS TV, op. cit.

30 MITTELMANN, Gustavo, op. cit.
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responsabilidade e segue recebendo as publiciéauesta*

Outro elemento que isentaria as produtoras de @sdal e as agéncias de propaganda
da responsabilidade pela ndo veiculagcdo de contpadticitario em alta definicdo € a
questdo do custo de producdo. Cohen coloca coraoidah a justificativa de que ndo se
produz videos em HD por onerar o proceééové-se que, diferente de um produto
jornalistico diario, um ficcional ou publicitarie@am tendo a feitura um pouco mais cara do
que astandard mas ainda muito mais barato que trabalhar coinoyal Por outro lado, com
a facilidade de encontrar uma base de captacaig@éigh definition assim como o proprio
processo, ela destacou que ha um melhor custoibienédificiimente encontraras fotografos
usando SD com o HD t&o disponiv&®. Trata-se de um investimento que o diferencial

compensa o gasto. Sobre isso Mittelmann completa:

N&o é grande diferenca de gasto de producéo ebff®/ & HDTV. Se fosse fazer
em pelicula sairia mais caro. Todavia, hd uma @ifgat no custo das copias, por
exemplo. Para realizar uma cpia, que é tercemizathBetaCAM para SDTV, o
custo sai em média de R$ 220,00, enquanto em XDAAM, espécie dBlue-Ray
profissional, o valor é de R$ 400,00. Se visto engplo de uma campanha nacional
de calcados que utiliza 52 cépias, o valor tem umemto significative*

Vé-se, assim, uma grande dissonancia no mercadonccagional, provavelmente
decorrente da digitalizacdo ainda estar em cursusdbras, produtoras e agéncias acabam
tendo informacdes desencontradas ou, pelo ramegleios televisivo ser composto por uma
pluralidade de veiculos, haver ainda uma predilegdp serem mantidos formatos de
contetidos aceitos por todos os canais, como nodeasaporte ser em BetaCAM.

No geral, os efeitos para 0 mercado ainda sdo psemidos, devido ao contexto de
implantacdo dos receptores do SBTVD-T ser lentgpgdpria programacao dos canais estar
ainda em parte em SDTV. Mesmo que as producfesrdeldo publicitario sejam realizadas
em HDTV, assim como exibidas nesse formato, isto @sfd representando aos anunciantes
um diferencial, da mesma forma que para as agégamsonstroem as campanhas. Para o
mercado publicitario se mostra prematuro e inseguomover cambios mais efetivos, como
na idéia de acrescer conteudos interativos, eraagniopostas de novas formas de anunciar
na TV, pelo menos no atual momento gaucho.

O que se verifica, numa analise geral das propagamdiculadas na televisdo no
altimo biénio, € que uma preocupacdo com um maooveitamento dos recursos de alta

definicdo e mobilidade ocorreu pelos videos puldiims das préprias emissoras que

31 BITELO, Chaiane, op. cit.

%12 COHEN, Liseane Fagundes, op. cit.
343 bid.

34 MITTELMANN, Gustavo, op. cit.
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veicularam suas campanhas institucionais e buscapanpositalmente, destacar o novo
cenario da TV digital que estavam propiciando ablipd. Fora isso, ndo houve no circuito
comercial uma proposta que projetasse uma altedscfostura das agéncias, como a internet
fez anos antes.

4.8 Resultados, projetos e duvidas

Frente ao cenério de implementacdo da televisdibaldigo Rio Grande do Sul,
verifica-se que, passados mais de dois anos des#l énicio, seguem-se promessas de
mudancas, mas as transformacfes ocorrem de motim Rar outro lado, uma rapida
alteracdo das bases tecnoldgicas das emissoragnamdo garantiria uma melhora na TV
galcha, pois atribuiria aos cambios na técnicaporesabilidade pela qualidade do conteudo
— sendo uma coisa distinta da outra. Em todo caspe se detecta é que, mesmo estando
ainda em processo, o proprio movimento de digaghp segue mutante, com novidades
sendo apontadas a todo o momento, dando novadbiidasies as empresas de comunicacao
antes mesmo de um projeto tecnoldgico ser totakrierglantado.

A tecnologia vai seguir em transito e se alteramdm, por ser de sua natureza, mas
pelos interesses e jogos de poder. Em todos oss,cas@rincipio dos meios segue se

mantendo: a comunicagéo entre pessoas. Como eiade@erin:

A TV digital vai alterar muito o produto audiovidu@a forma de mostra-lo, como
no caso da interatividade. Isso vai mexer [com @n&endo varias formas [disso
acontecer]. E ai vai para o 3D, que € s6 uma paois,o0 3D vai durar s6 alguns
anos, pode durar uns 10, 15 ou 20 anos... e ewseidqual vai ser o nome da
préxima... como a hologréfica. [...] E os produt@e continuar mesmo assim, pois
vai ter que ter uma boa transmissédo de jornaligsortes e histérias. E a base vai
ser sempre essa, pois a base € uma pessoa seataddedna frente da fogueira
contando algumas histérias; neste caso a fogueaairdagem da TV, por mais
loucuras que a gente faca, comasar as sombras para ver 0s monstrs.]
Vestimentapara aproximar o ser humano do sonho ou da realft

O diretor do Nucleo de Especiais evidenciou a reiddade de ndo esquecer o valor da
informacédo frente o da técnica, mesmo que 0s ca&mbios equipamentos estejam
acontecendo — ainda muito se alterardo. Sem une@dmtque dé suporte para as mudancas
na tecnologia, gerando novos habitos e pensametaisard sendo mantida a praticardos
do mesmo

A RBS TV, limitada pela sua posicao de afiliadarela tendo que adequar toda sua
estrutura as novas especificacdbes do meio, acappainde ainda primordialmente as
tendéncias de sua cabeca de rede na busca porramsi&gdo segura ao SBTVD-T e as
possibilidades ofertadas por ele. Também, tem cgmamde marco em sua grade de

35 PERIN, Gilberto, op.cit.
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programacao o contetudo da Globo, o que Ihe otimixtos e garante posicdo de veiculo
hegemonico no estado do RS, sustentando a redmaggi
Entretanto, mesmo com esse suporte, ndo pode raiendos movimentos da

concorréncia e das novas ofertas de produtos &gsgrmomunicacionais — tipicos da Fase da
Multiplicidade da Oferta — se quer manter-se nah®mia no mercado televisivo gaucho. Se
a alta definicdo se constituiu, até 0 momento, cgraade elemento explorado pelos canais —
atuando praticamente como termémetro da digitélizag, por exemplo, em breve novos
focos necessitarédo ser trabalhados para que adogie comunicacdo de massa ndo percam
espaco na disputa com outros mercados. A RBS T\ks&ofora dessa logica e preservar o
seu nicho de negécios no sul do Brasil ndo se mostia tarefa simples. Nesse sentido, para
contornar as necessidades, o diretor de Tecnotlegitaca que, mais do que alta definicdo, a
tecnologia digital vai mudar, em pouco tempo, aempoalidades da RBS TV, alterando seu

fluxo de producéo:

Para a Copa do Mundo a gente esta planejando uwgrapmracdo bastante
ambiciosa. E que a televisdo digital ndo estad sammdo a isso [HDTV]. A
digitalizacdo [em alta definicdo] nés vamos fazerfatnalismo esse ano. Ndo s a
captacéo, mas o sistema de jornalismo vai mudais®®ma vai se alterar, pois ele
passa do linear para o ndo linear. No néo lineda can pode baixar em cima do seu
préprio terminal, editar o seu video... muda odlue trabalho, evorkflow. Entéo,
mudando esse fluxo de trabalho as pessoas passamoatras funcfes e novas
formas de explorar [a tecnologia]. Estas sdo asilpfidades que a digitalizacdo
permite; nés vamos avancar muito nisso esse aridJ2i8so fazendo, com certeza,
a qualidade dos programas e contetdos serem melhweé vai comegar a notar
no ar algumas coisas. [Vai ver] como que entrouanaima coisa que recém
aconteceu... como ela vai entrar j4 editada, adamiaem feita. Vai ser em funcéo
de tudo isso. Entdo, isso vai naturalmente entmarede, naturalmente ter mais
contribuigbes. Ndo tem uma daiaso muda hoje, 10 de fevereiro de 20bli
amanhd, 11/02/2011 uma data para a grande mudanca. N&o, [...] wangas
estdo acontecendo todos os dfés.

Neste apontamento Ferreira explanou sobre as pegege mudancas na cadeia de
valor da RBS TV, num movimento que se da princigalt® no jornalismo e na area de
esportes, sendo este um grande passo da emissm@iaHum processo de mudancgas que
externariam o patamar estético, alcancando o cdote2l o dinamismo do fazer TV.
Entretanto, ainda estdo como ac¢bes de futuro, atamas, o que ndo altera o contexto de
ainda ser a alta definicdo o grande elemento dagles da digitalizacdo, nacional ou local.
Mas o diretor ressalta, novamente, que nao vé ad#id o grande diferencial da TV digital:

Eu acho que ndo. Eu acho que é a combinacdo. Bucacho HD ndo tem como
ndo ir para o digital. O digital te permite o HDyegé diferente, pois o digital te
permite mais, te permite pegar umlathas e fazer interatividade (a gente esta
trabalhando nisso e a Globo esta trabalhando nisg®) ndo sei se vamos conseguir
colocar no ar, pelo menos comercialmente, este @rroblema é que a televiséo

3° FERREIRA, Fernando, op. cit.
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digital te traz muita facilidade, mas traz muita danca e essa mudanca nao
acontece toda em um dia e nem ela esta toda prantdo hoje, por exemplo,
alguns televisores j4& vém com conversores embutidngros nao vém.
Considerando os aparelhos que estdo a venda eafer iteratividade, alguns
televisores ja tém [condicbes de recebé-la], miaszacom os aplicativos que eu
venha fazer em seguida, ndo vira interatividadea pessa primeira geracdo de
televisores. Dali, vou ter que colocar esse telefisa para poder vir outro... Entéo,
estamos caindo na época mais ou menos do compuédaue unté, outro nadé,
umroda, outro ndaroda... vai ser isso. Por isso ndo entraram as outigas E eu
aposto muito na mobilidade. [...] Estou meio vidawiPad.**’ Eu acho que #Pad,
tendo entradane-segou full-seg®® vira televisor, sendo levezinho e pode levar
para onde quiser. Entdo, eu acho que ainda temanmnbo de mobilidade muito
interessant&?®

A partir das possibilidades de negécios no ramo ucecacional, muitas delas
impulsionadas pela digitalizacdo e a convergérficia,claro os motivos pelos quais o Grupo
RBS segue, paralelamente a seus veiculos de nragsstindo também em empresasneev
medig comositesna internet, e outros negocios nas areas digitamm consultoria atraves
da Outplan. Um exemplo € a Pontomobi, que, seguridomacdes do Grupo, “é a principal
empresa denobile marketingdo Brasil”, sendo referéncia no ramo th®bile marketing
bluetooth advertisinge mobile advertising“alinhada a agéncias de publicidade, atendendo
clientes de grande porte em todo o paiSA aproximacdo com as tecnologias digitais, com
destaque a rede mundial de computadores, se tadaavez mais evidente.

Contudo, o principal negocio da RBS continua semtievisdo e por isso segue com
seus investimentos, para manter seus canais atisladmercado, o que exige manter-se em
mutacdo. A TV € o grande espaco de visibilidade Gtapo e mesmo havendo boa
rentabilidade com os novos segmentos de negoOdics, janto a opinido publica se faz uma
necessidade. Por outro lado, quando dois segmeéiféosntes tém tendéncias a convergirem,
como a televisdo e o meio digital como um todopaiencialidades de cada um deles se

amplia. Quanto as tendéncias da televisdo, Feweirpleta:

Eu também acho que tem outra coisa que corre par & que é delevisdo
conectadaque é um terminal de televisor com possibiliddde&onexao e entrar em
um portal de internet, baixar videos e filmes. A ddhectada, ja tendo a venda aqui,
foi lancada a mais ou menos um ano e meio |4 fmerdado internacional]. E o
televisor com possibilidade de entrada USB, enteaimternet e ver portais. Entéo,
qual é a idéia: o televisor deixa de ser pra Vevigfo e passa a ser pra ver televisao
e estar conectado a internet. Estando conectadter@eét, vocé entra num portal de
videos e, tendo uma conexao de 2Mb se consegugdesrs na televisdo, e isso ai é
de, pelo preco de internet — praticamente de gragan contratar televisdo a cabo, e
vai ver um filme com qualidade excelente, que ebGle a RBS, para competir com
ele, tem que colocar no ar algo em alta defini€dddo, é mais uma possibilidade

%7ipad é uma espécie de computador em fortadetda marca Apple.

38 One-se 1SEG)e o Full-segsdo tecnologias de transmisséo digital de TV ppaasthos portateis com 4udio
e video, cada um tendo suas especificidades.

39 FERREIRA, Fernando, op.cit.

0 GRUPO RBSGrupo RBS. [Porto Alegre]: RBS Publicacdes, 2011.
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de assistir televisdo. Qual é a nossa idéia? E tameportal com 0 nosso contetdo.
Também disponibilizar dornal do Almogale hoje, que a pessoa ndo pode ver, ou 0
comentéario do Claudio Britto nBom Dia Rio Grandeou do Paulo Santana... de
alguém que vocé nao conseguisse ver durante oidvoidnmal de contelddo e vocé
pudesse ver la o contetido daquele dia. Entdo, stames trabalhando para isso. A
medida que esses televisores, chamados TVs coasctadsce, que é uma barbada
ligar ali uma entrada de computador da rede, fazelwdtelevisor um monitor, eu
tenho que dar suporte a isso. Mais uma competié¢ao.

Amplia-se o mercado e, paralelamente os concosehRtgreira vé, em um fendmeno
gue ja esta em curso, 0 ingresso de novos compesid® cenario televisivo, assim como a
abertura de novas possibilidades a emissora, cdor msibilidade dos conteudos, agora fora
do fluxo convencional da grade. Como tratou Pepmando falou da audiéncia dos programas
do Nucleo de Especiais, destacou que ela ndo temo ser realmente mensurada, pois se
consegue ter os dados do IBOPE do dia, mas esabammao sendo somados aos acessos
gue virdo posteriormente na internet, pois 0s megmagramas sao depois acessadositeo
do Ndcleo, o que projeta uma visibilidade bem maiodependendo do momento que o
espectador vai fruir do contetdf.Lembrou que tem producées que h& anos estéo agasl
na rede e provavelmente tiveram mais espectadbrds gue na TV aberta, principalmente
0s mais antigos. Neste sentido, portais de audiaiisda RBS, como este, podem ampliar
exponencialmente sua visibilidade com a populagiaagessas TVs conectadas. Sobre o
acesso a informacdo, Sirotsky, presidente do GREf®, comenta em entrevista:

Para o futuro um pouco mais distante, eu acreditoaymundo esta indo para um
processo radicalmente novo na comunicagdo. A mirg@o é de que em dez anos
vai existir um aparelho em que as pessoas vdo pedejualquer conteddo de

qualquer lugar do mundo, na palma da méo, ondestilzer. Se isto sera a televiséo,
0 computador, eu ndo sei... mas eu acho que aldégt@@vanca neste processo de
convergéncia que passa pela intefret.

Sirotsky sublinha em sua colocagao que essa potre televiséo e internet tende a
crescer. Junto a essa convergéncia de meios, paa®@sso, acabam por adentrar no mercado
televisivo novos atores, ndo necessariamente fadoata uma TV aberta, contudo alinhados
ao consumo de audiovisuais. Nao se trata de famgrgpes para a chegada de uma suposta
caixa preta para onde tudo converge, e uma liberalizacdo aileulacéo de informagoes,
entretanto faz-se importante ndo desmerecer asgalidades dessa cultura da convergéncia,
que fortemente esta se manifestando junto as nee@ologias, principalmente nas
comunicacoes.

Assim, mesmo que as barreiras a entrada a novas@mantenham na rede aberta,

%1 FERREIRA, Fernando, op.cit.
$2PERIN, Gilberto, op. cit.
353 BERGESCH, Walmor, op. cit., p. 349.
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nao se conseguiu evitar, se considerada a TV teead ingresso de outros competidores no
monitor de recepgéo de TV. Isso se fez por outias eomo pela internet, que mesmo fora
das transmissdes convencionais conseguiu levaraalisvisuais ao tradicional espaco de
fruicdo de conteudos de massa. Frente a issougdsotjue se faz a empresa € o Grupo RBS,
e ndo somente seu setor televisivo, buscar antewenario comercial, investir nos novos
segmentos e trabalhar estratégias de valoriza¢c&eulgroduto principal — como o fez no
caso da digitalizacdo e da alta definicho —, estanthis atento ainda quanto as
potencialidades de cruzamentos de meios.

Neste sentido a RBS realizou grandes investimgraios transportar para a internet
parte da sua programacao local diaria de televis@locando o conteddo dentro do espaco
multimidia da rede mundial de computadores, avalareste ponto do dialogo entre os
monitores de PCs e TVs, estando apta a atendeVsasdnectadas. No site da emissora é
possivel ndo sO ver 0s programas que ja passamng também transitar pelos produtos
transmitidos nas emissoras do interioegional Il — do RS, o que néo se faz possivel na
televisdo convencional estando na capital, por ek@n® que se observa € a otimizacéo dos
audiovisuais, libertando-os do fluxo normal dosatarabertos e possibilitando sua fruicéo
sob demanda, mesmo que por vias indiretas a unceeggpecifico nesse setor — como o
ofertado pelas TVs por assinatura.

A partir deste contexto de inovagdes, ainda haarauger resolvido pelo Grupo, como
no caso da busca por um maior aproveitamento ddavea publicidade, assim como seu uso
nos meios alternativos de ver TV. O didlogo da RBScom os novos fluxos de informacao
audiovisual, mesmo ndo sendo um movimento decergaimplementacéo da TV digital no
RS, foi um elemento importante nesse biénio, quadesceram novas perspectivas do uso
dos videos nos seus produtos de intettfedeguiram um processo de maior didlogo com os
meios digitais, flexibilizando o tempo e os contesiddando suporte a novas formas de ver
TV, seja no televisor conectado ou no computador.

Acirrando a concorréncia entre 0s agentes comunitais, faz-se necessario aos

integrantes do meio ampliarem seus horizontes &itgrem estratégias de consolidacéo de

%4 Migliavacca, que atua no gerenciamento dos contedd internet do grupo, coloca que o site da Takigte

h& muitos anos, provavelmente sendo de 2002 aipainersdo. Ja os videos da programagao, no forataad,
iniciaram a partir de 2007. MIGLIAVACCA, Marco Anti. Entrevista com o gerente do site ClicRBS, por
email. Porto Alegre, 18 fev. 2011. Segundo o departammeomercial da RBS TV, a publicacdo de videos
online se deu desde o lancamento do site ClicRBdfeéPencial aconteceu a partir da implementac&o2607,

do novo software de gerenciamento de contelddogodse forma, mesmo com um significativo aumento de
audiovisuais locais disponibilizados, em um voluenescente nos ultimos dois anos, ainda ndo sac toslo
programas que acabam sendo disponibilizados na Z&d¢ON, CassiaEntrevista com profissional do site
ClicRBS, Porto Alegre Porto Alegre, 16 de fev. 2011.
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suas marcas. A convergéncia de midias, como andisipacdo nosite da RBS TV de
videos, produtos do Nucleo de Especiais, além ddemae de forma interligada com outros
veiculoson-line do Grupo — como 0s jornais e os audiovisuais resamta-se como reflexo
da Fase da Multiplicidade da Oferta em seu est@gancado, quando a digitalizacado adentra
como catalisador da expanséo das disputas por dostca

Frente as incertezas do meio comunicacional, quastus rumos em médio e longo
prazo, ha a duvida, por parte das empresas do, gtoique investir e como o fazer, se
considerado o volume de opcdes ofertadas e asneiadédo consumidor. Mesmo que as
tecnologias da informacéo e comunicagdo mudem &egarinovacdes rapidamente, nao
necessariamente todo mercado conseguira acompaighatteracdes, problema que se acirra
com o aumento da concorréncia.

A RBS TV, em seu processo de digitalizacao, pass&$ta questao, da necessidade
de acompanhar as tendéncias de seu ramo de negpuoijestar novos passos frente as
disputas por audiéncia e ainda ndo abandonar tdabase de investimentos anteriormente
realizados, entre eles o de equipamentos e cdpitahno. Desta forma, a digitalizacdo do
canal, e de toda a base que o acompanha, em melocidade dos acontecimentos e trocas,
ndo chega a dar sinais do momento do termino doepso. Essa acdo estd sempre em
continuidade e cambios: alcancar resultados easia@norte dos empreendimentos, em meio
a este cendario, apresenta-se como o grande dgmafioas empresas no atual estagio do

capitalismo.
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Consideracoes conclusivas

Passadas mais de seis décadas do ingresso dadelen Brasil, percebe-se que o
cenario dessa midia continua mutante e complexm processo que nao findou desde o
primeiro instante que o sinal televisivo foi disfimiizado. Desde o principio houve o
interesse comercial das emissoras, o desejo destadpres pelo conteudo, o investimento
do mercado na publicidade e a criatividade da imid(so fornecimento de novas opcdes de
equipamento: foi gestado um ambiente propicio ascimento de um mercado consumidor
pujante. A TV da década de 2000 ndo esta totalmdedeolada daquela que as valvulas
deram visibilidade nos anos 1950, pois ndo se magéatécnica e vivem do cotidiano social,
do fluxo de informacdes.

A televisdo digital representa o grande salto tEgico da midia televisiva nas
tltimas décadas, como parte do longo processoaj#agiio do meio ao ritmo social. Transita
junto ao mundo do trabalho e também pela vida derla da familia, dialogando com o
tempo e o espaco. Mas, mais do que alteracbesegamaor a imagem, ou que chegaram a
novos efeitos especiais, as novas bases da T\okghiitam uma relacdo com o espectador
inovadora, dentro de uma légica diferenciada, Gii& €xternada ao proprio equipamento e se
expande ao comportamento individual. Traz o didlafyf@avés de multiplas plataformas,
dentro de uma cultura da convergéncia.

Frente a necessidade de compreender este novo declmudancas € que se da
visibilidade a digitalizacdo dentro do meio telexas tendo como eixos norteadores dois
focos: o de sua constituicdo como tecnologia, @@ado seu contexto social, politico e
econbmico, e seus efeitos dentro de uma realidagmréfica especifica, neste caso
observando o seu desenrolar no Rio Grande do §aih éidlogo com o transcurso brasileiro.
Em outras palavras, constituiu-se uma analiseigeliecondmica e social da implantacdo do
SBTVD-T no RS, onde foram vislumbrados elementos g@& fazem ocultos no discurso
comum, referente as inovac¢des no mercado comuaiacbrasileiro, e, simultaneamente,
constituem-se como fundamentais para a sua cong@eemMais do que uma evolugéo
tecnoldgica decorrente dos processos de adaptadéontem ao meio, a TV digital é produto
das estratégias e interesses de conglomeradogioudjaentro de uma légica que tem como
objetivo o ganho de capital.

Analisando o conteudo empirico, que foram os acomentos ligados a digitalizacédo
da televisdo no Rio Grande do Sul no biénio 200B328e verificou que esta realidade local

nao se externa aos acontecimentos em ambito njcmrramais que acabe por adquirir



179

caracteristicas especificas. A RBS TV acabou pddeeaciar-se como elemento que da
amostragem desse movimento digital dentro da ntalevisiva gadcha, dialogando com
elementos prioritariamente locais e, a0 mesmo tertguwlo papel de maior impacto, ao
tornar-se veiculo que interliga o publico regicamad acontecimentos nacionais e mundiais.

Além de questdes operacionais, a disponibilizagdoRBS TV digital atendeu
primeiro aos interesses da cabeca de rede do qu@plda emissora local, j& que o conteudo
nacional foi o principal beneficiado (e atrativa) grocesso, frente a producédo da afiliada.
Seguiu-se a tradicional pratica de destacar, pahtiente no horario nobre, os contetudos
nacionais, para depois, em menos de 20% do temparatgamacdo, possibilitar nichos
regionais. Por outro lado, através do suporte dieR&lobo, a emissora galdcha conseguiu
adentrar em um patamar do mercado televisivo gtevadechado a ela, fortificando seu
apelo de inclusdo da nova tecnologia pelos beosfide som e imagem disponibilizados
majoritariamente no Pico do Horario Nobre.

Se observada especificamente a organizacdo da RB® Pperiodo de 2009 e 2010,
verifica-se que foram ofertadas ao publico espectpducas alteraces praticas, no que tange
a diferenciacdo do conteudo veiculado, se compammoanaldgico. Primeiramente, a
percepcdo da qualidade digital ficou inviavel angex maioria da populacdo, pois ainda
consumia televisdo — uma situacdo que ainda seémanta partir dos aparelhos antigos, a
maioria sem conversores. Para 0s que ja detém a teonologia, a especificidade acabou
sendo vista em poucos programas, com destaquieasvelas, seriados e filmes, focando em
producdes da cabeca de rede ou compradas porcalajd o produto local diario a margem
do processo.

Frente ao cenario de digitalizacdo, o que se peweid Rio Grande do Sul, foi ainda
uma acdo muito insipiente quanto as possibilidgoesindas do novo sistema. Fora a
estabilidade de imagem possibilitada pela transojssvitando os tradicionashiadose
chuviscoda televisdo analdgica, ficou para a alta defonig@rande diferencial do SBTVD-
T da atualidade, na RBS TV, pois mesmo o servigkldotronic Programming GuideEPG
se mostrou restrito, sem ser usado dentro de stisqgmlidades — supostamente por questdes
concorrenciais. Mesmo assim, o proprio conteudohegh definitionteve pouca insercéo,
principalmente em ambito local. Nao se pode ignamarobilidade, mas esta distingdo so6 seré
sentida em larga escala a partir da popularizag&oagarelhos portateis. Desta forma, de
modo claro, ficou a qualidade HD como termoémetnma @aidenciar os niveis de digitalizacéo
da RBS TV, jA que outros recursos digitais, ou jgiagos por ele, ndo foram

disponibilizados na programacéo da grade.
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Se verificadas as acdes de divulgacdo da implegémtda TV digital, ocorridas
prioritariamente quando do seu lancamento, ideatifie que o destaque a alta definicdo
sempre se mostrou como principal objetivo das erass sem abdicarem, também, da
mobilidade dos aparelhos. Deste modo, ndo se faanés identificar avancos quanto a
digitalizacdo do meio através deste nivel de qadédde imagem e som, j& que as proprias
empresas de comunicagdo acabaram por incentivgrsgscomparado a interatividade, por
exemplo.

Em pouco mais de dois anos a RBS TV passou a gxicos programas em alta
definicdo, sendo estes majoritariamente provindoRete Globo e voltados ao horéario nobre.
Os conteudos vindos da cabeca de rede em HDTV mupas horarios mais rentaveis da
noite por questao estratégica, voltados a atingionpublico, como ferramentas de atracéo e
fidelizacdo de espectadores. Devido ao formato melugdo, os produtos ficcionais —
telenovelas, seriados, documentarios — ganharar mabjo e qualidadbigh definition se
comparados ao telejornalismo. Conteudos diariosvi@o permaneceram em formato
standard assim como os dos periodos de menor audiéncia.

Neste contexto, a area do jornalismo, devido aestiatura mais descentralizada —
contando com o apoio de matérias das afiliadas manteve em SD, ja que mesclar dados
em alta definicAo e formato padrdo geraria efeito sanfonano monitor (as proprias
proporc¢des de imagem sao diferenciados entre alés), dos conteddos em HD serem mais
demorados de editar, consistindo em outro probleana a equipe de producéo resolver. De
modo semelhante, buscou-se encaixar as vinhetdisiffutas em HD com os programas em
semelhante molde, para igualmente néo ter saltgsa&ade.

Transpondo essa realidade ao cenario gaucho, alRBs®gue o mesmo formato da
Rede Globo quanto ao seu processo de digitalizagdmeste caso, da disponibilizacdo de
conteudos em HDTV. O grande diferencial da afiliadia cabeca de rede é o estagio em que
cada uma estd na transicdo dos sistemas, jA qumissoea carioca iniciou 0 processo
anteriormente a gaucha. Também, o Grupo RBS, samip rede de emissoras regionais
filiadas, tem uma estrutura diferenciada, se coagzma Globo, 0 que representa que todo o
gasto com a transposicéo das tecnologias acabadmada mesma empresa. Como a base de
producdo noticias no Rio Grande do Sul, neste c@sdescentralizada, se torna mais
complexa a producédo de contetdo em alta definigsedsegmento. Isso se explica, pois
assim como o caso do jornalistico global, gerama mescla de qualidade de imagem dentro
de um mesmo programa regional — pois as basedatmimdo estado seguem analdgicas —, 0

gue atentaria ao padrao técnico-estético da RBS TV.
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Da mesma forma que a Globo, a RBS também se utitigdndices de audiéncia para
focar os investimentos em sua programacao. Comittade disso, os programas jornalisticos
RBS Noticiag Jornal do Almocaecebem maior destaque, por outro lado, ndo adcars;
alta definicdo devido as restricdes do conjunteglépamentos da rede regional, uma questao
gue a emissora busca sanar em breve. O que disé@ngu formato do processo de
digitalizacdo da TV Globo para a RBS TV, em umangira visdo, seriam as produgdes do
Nucleo de Especiais da emissora, que contrarigieal@e dar énfase a produtos com maior
audiéncia, o que se explica se visto especificaan@ieaso desta area do Grupo.

E importante verificar que o Nicleo de Especiais@eca como excecdo aos demais
produtos da rede, sendo disponibilizado em HD ecpdd ainda ser pioneiro em outros
projetos de recursos digitais, por ser uma céla@apducdo de conteidos com grande
independéncia, frente aos demais segmentos daoceaiss®io entrando, na pratica, nesta
l6gica de rede. Deste modo, este conjunto de aisdiang veiculados no inicio da tarde de
sdbado como especiais, que recebe pouca audiénm@amo que com um alehare—, acaba
sendo em alta definicdo n&o por unicamente depeladestrutura da RBS TV, mas sim muito
pela sua propria base de producao ter outra digammais proxima das produtoras e dos
profissionais do mercado.

Por outro lado, estaria alinhado as praticas d& Rxddbo, se visto que os produtos do
Nucleo também recebem estética diferenciada pemtezomercializacdo extra a propria
exibicdo pela RBS, a exemplo das novejdbais necessitando atender a outras exigéncias,
externas aos proprios indices de audiéncia. Teatlesnateriais que sdo concebidos para ter
maior vida util e, para isso, serem kigh definitionmostra-se fundamental. Desta forma, foi
na possibilidade de associa¢des com produtoresirigecios, além de empresas externas, que
a emissora acabou levando as telas digitais gaucoaseudos diferenciados, nao
necessariamente sendo uma decorréncia do projeligitidizacdo do Grupo RBS.

Em todos os casos, mesmo que adaptados a redlidatle dependendo da estrutura
da propria grade de programacdo, alinhada pela Béa®, o processo de digitalizagdo da
RBS TV segue dentro de formatos provindos de sbagzade rede, dando o norte a seu
planejamento local — na regional | e 1. Mesmo téi@lo alcancado ainda a alta definicdo em
sua programacao diéria, com destaque ao jornaksesportes, a partir dos apontamentos de
seus funcionarios ficou visivel que os empecilhogl@ncé-la estdo na permuta dos
equipamentos e na propria pratica de edicdo de@dos no novo formato, que exigira novas
dindmicas da emissora. Um processo que seguiradembie gradativo e sem previsdo de

findar, decorrente, igualmente, da propria obsélesia dos aparelhos analégicos de toda a
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cadeia de valor da TV.

Neste contexto ndo esta excluida a propria relegéoo contetdo publicitério. Sendo
a grande base de financiamento da televisdo, oxmsitambém seguem em transformacdes,
contudo dentro de uma velocidade ainda mais desadal, se comparado as emissoras. Em
curto prazo, desde o inicio das transmissdes @igi@a RS, pouco mudou em si na pratica
publicitaria. Se as produtoras de video ja estéasapproduzir as vinhetas em qualidade HD,
por ja terem usualmente equipamentos em alta dafninem sempre estes materiais sao
encaminhados aos canais nesse formato, sendo awadaseem BetaCAM, que disponibiliza
somente imagens ewstandard Igualmente, é importante verificar que mesmo doan
audiovisual € mandado em XDCAM (que na RBS TV regméa uma entrada de bem menos
de 50%), com suporte &igh definition € preciso condicbes para exibi-los, pois as
propagandas em HDTV s6 séo veiculadas quando @wmttransmitido também segue o
mesmo padrdo de qualidade, o que significa um ditmiperiodo de intervalos comerciais.

Estando ainda dificultada essa disponibilizagdo atemerciais com recursos
diferenciados, pensando que somente a qualidadeskda disponivel como distin¢céo digital
(se comparada ao antigo modelo analdgico), ndoi®e estimulo para que nas agéncias de
publicidade houvesse a necessidade de alterarcegsm de criagdo até entdo promovido.
Sem o acréscimo de novas vantagens junto as vgiadgpelo SBTVD-T, como recursos
interativos ou mesmo uma regularidade na transmisgs&cepcédo em HDTV, ndo se mostra
propicia, por parte de seus agentes, uma mudangzemsar as campanhas publicitarias
voltadas a televisdo. No Rio Grande do Sul tatagéio a trocas, dentro do que pode ser visto
no biénio de pesquisa, parece longe de ocorrer.

J4, quando se buscam relacdes da grade de hodari®y analdégica com a que é
mantida dentro das transmissdes digitais (a pd€ti2007 para Sado Paulo e 2008 para a
capital do Rio Grande do Sul) é importante ressali@, além da massiva populacédo ainda
consumir o conteudo televisivo via aparelhos coowegrais de tubo, 0s que ja recebem o
sinal digital ndo véem maiores diferencas no caldeé ndo ser a possibilidade de alguns
audiovisuais virem em HDTV, ja que a maior partgpdagramacao € em SD. Sem mudancas
substanciais na programacéao, decorrentes do SBT\{Ebiho a interatividade, video por
demanda, legendas, multicanais, entre outros)segmde prever uma alteragéo da grade em
decorréncia de uma readequacdo tecnoldgica: ndezsainda um ambiente propicio a
maiores tencionamentos na grade de programacaogjestague ao horario nobre.

A partir da disseminacao de inovacdes pelo sistigital e do possivel aumento do

consumo de conteudo televisivo através de aparefidesis, que se podera realizar, de modo
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concreto, uma andlise diferenciada quanto a afiesaga organizacao da grade de horéario. De
toda forma, se vé a viabilidade de novos aplicatiebevisivos e equipamentos alterarem, na
sociedade, uma cultura de audiéncia.

Deste modo, sem maiores mudancas substanciaisiam cke valor da TV, seja local
ou nacional, assim como vantagens comerciais, indovisivel uma substancial distingdo na
programacao da RBS TV digital, que segue majoamaente em formatostandard
beneficiada unicamente pela maior estabilidade inl@gens provinda da transmissao no
SBTVD-T. Como a cabeca de rede fornece alguns gédosteem alta definicdo, especialmente
as telenovelas nprime time se minimiza o impacto da auséncia de producoeRB em
HD, restritas aos programas gerados pelo Nucldésgeciais, possibilitando que a emissora
gaucha prossiga em uma digitalizacdo gradual de lsases. Sem grandes choques estéticos
minimiza-se a chance de perda de espectadoresc@ujpie também segue em processo de
troca, de forma lenta, de seus aparelhos analégmogutros aptos a captagao digital — o que
nao necessariamente significa que estes apareftefsre capacitados a receber todos os
recursos disponibilizados pelos canais, como no dasnteratividade.

Em meio a este espaco de trocas, ficam visiveigamidireas de pesquisa que se
mostram proficuas a incursdes, como a manutenc@odgoio acompanhamento dos estudos
da digitalizacdo, que segue em curso, e o moniemgondo ingresso de novos atrativos
provindos dos recursos do SBTVD-T. Além disso, altiplicidade de programas e a
variedade de outras emissoras de TV aberta, redesidades regionais possibilitam novas
analises, promovendo comparacdes e destacandc ontreacdes no decorrer do tempo
presente. A televisdo acaba se colocando comaafdeesociedade e, através de perspectivas
da economia politica da comunicacdo, estuda-la pmieassociado a propria idéia de

construir termémetros da cultura de massa no ot@d=pitalista, em permanente mudanca.
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