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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta o processo de prodwgaepdrtagem denominada
Invisiveis, publicada no jornal Diario Gaucho erdgedias 17 e 19 de abril de 2013. Com o
auxilio dos procedimentos da Critica Genética,titlea a construcdo da referida reportagem
no jornal popular. Para responder o problema dguies fiz um estudo de génese utilizando
a minha caderneta de anotacdes do periodo citade, gos relatorios na época enviados aos
editores e ao fotografo envolvido na reportagenyidsos de entrevistas, os e-mails trocados
com o editor responsavel pela publicacdo e treclwosneu diario pessoal. A decisdo de
analisar os meus documentos me desafia ao deietigalue revisar e refletir sobre o que ja
fiz. A presente pesquisa inspirou-se em dois asitddeprimeiro deles é o historiador Piero
Brunello que, a partir da analise das obras do enédiramaturgo e escritor russo Anton
Tchékhov, principalmente do livro A llha de Sacaliescreveu Um Bom Par de Sapatos e
Um Caderno de Anotagdes, uma compilacdo de corssstite como fazer uma reportagem.
A segunda é a pesquisadora Sandra Moura, queoutgizritica genética para escrever o livro
Caco Barcellos: o repérter e o método. Com estealtna pretendo contribuir para o
aprimoramento das minhas técnicas como repértepli@mos estudos sobre jornalismo

popular e para reflexdes no campo da pesquisa srargcacao.

Palavras-chave Jornalismo Popular. Reportagem. Processo de géod(Critica genética. Pé

no barro.



ABSTRACT

This dissertation aims to discuss the productioocgss of the news report called
Invisiveis(Invisible), published in the newspaper Diario Gaticho betwsil 17" and April
19" 2013. With the help of the Genetic Criticism mauisms, | identify the construction of
this reportage on the popular newspaper. To addhessesearch question, | performed a
genesis study using my own notes written in theesh@ntioned period, as well as part of the
reports sent at the time to the publishers angphwtographer involved, interview videos, e-
mails exchanged with the editor responsible forghblication and excerpts of my personal
journal. The decision of analyzing my own documeallenges me to the subjective duty of
revising and reflecting on what | have done. Twthats inspired the present research. The
first one is the historian Piero Brunello who, mhem the analysis of the works of Russian
doctor, playwright and writer Anton Chekhov — espltg Sakhalin Island -wrote Um Bom
Par de SapatosandHow to Write Like Chekhov: Advice and Inspirati@traight from His
Own Letters and Worlg compilation of advices on how to write a newsoreprhe second
author is researcher Sandra Moura, who used gensticism to write the bookCaco
Barcellos: o reporter e o métodw/ith this research, | intend to improve my techeis|as a
reporter, to contribute to the amplification of thteidies of popular journalism and to foster
further reflection in this field of research in comnication.

Key words: Popular Journalism. News report. Production prac&smetic criticism. Pé no
barra
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1 O DESPERTAR DA DISSERTACAO

A primeira imagem que me recordo de um jornalista de uma reporter presa no
elevador da Torre Eiffel, em Paris, tentando faaalia reportagem sobre o sequestro de
turistas no principal atrativo da cidade francés&ena faz parte do filme Superman Il, e a
reporter é Lois Lane. Eu tinha seis anos quandmuela mulher dizendo que néo desistiria
da reportagem, mesmo correndo riscos. Impressiag@daa cena e com a determinacao dela,
lembro-me de comentar com 0s meus pais que querea & que ela fazia.

Os anos se passaram e o meu desejo de seguir a@racgarnalistica s6 foi
aumentando. Aos poucos, passei a admirar o trabllpoofissionais que, assim como a Lois
Lane do cinema, ndo mostravam o rosto na televisda voz no radio, mas deixavam suas
marcas nos textos publicados em jornais. Mesmoodbscendo a rotina do trabalho
jornalistico, uma certeza sempre me acompanhoserg reporter.

Ingressei no jornal impresso quando ainda cursaegando semestre de Jornalismo,
na Universidade Luterana do Brasil, em 1996. Atéfonmar, em 2000, trabalhei em setores
de apoio a redacéo do jornal Zero Hora, em Poregrsl Neste mesmo ano, fiz um programa
de jornalismo aplicado, financiado pelo jornal Zelara, onde pude escolher um dos veiculos
do Grupo RBS para fazer um estagio com reportar.cBgosidade, escolhi a redagédo do,
entdo recém-criado, Diario Gaucho. Fiz uma uUniganteagem, envolvendo a reclamacao de
moradores sobre um buraco de rua, que nao cheggrypablicada.

No ano seguinte, me tornei repdrter-corresponddatZero Hora, em Lajeado, a
110km da capital gaucha. Nesta oportunidade naontgo Estado, produzi minhas primeiras
reportagens com repercussao nacional, que inclybticacées em jornais como Folha de
Séo Paulo (SP).

Foram as minhas observacdes diarias, acompanhandeus pais e irmao discutindo
com interesse as reportagens do Diario Galiehas passageiros do Trensurb e dos dnibus
folheando as paginas deste mesmo periddico, guevaam a ter interesse pelo jornal de um

milhdo de leitores Em 2004, visitei a redacéo do Diario Galcho esawersar com o entdo

! Jornal que faz parte do Grupo RBS, direcionadsegmento popular. Segundo Amaral (2004, p. 9)cdest
a prestacao de servigo, ao entretenimento e a ssAwele ampla visibilidade aos seus leitores pmgzila

2 O jornal Diario Galcho atingiu mais de 1 milh&o ldi#tores no quarto trimestre de 2002. Esta maoca f
superada no primeiro trimestre de 2003, passandolpenilhdo e 100 mil. Na época, o mercado pullicit
divulgou a exaustao, conforme a dissertacao Asicoes de producao do jornalismo popular massivoasd
Diario Gaucho, de Cristiane Brum Bernardes (20@¢4,29). Em 2013, levantamento divulgado pela Marpla
confirmou que o Diario Gaucho havia se transformadqgornal mais lido em Porto Alegre e Grande Porto
Alegre, com 1,2 milhdo de leitores habituais.
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editor-chefe, Cyro Martins Filho, e com o editoeentivo da época, Alexandre Bach, expus
0 meu desejo de atuar no jornalismo popular parhex®-lo.

Quando surgiu uma vaga na editoria de Dia a Diajagiro de 2005, Alexandre me
convidou para ser repérter do Diario Gaucho. Ehésise jornal que tive a possibilidade de me
aproximar do leitor como repérter e de ser recoiddegor ele como ‘a voz dele’ perante o
poder publico, algo proximo do que Marcia Franz Aahalescreve no livro Jornalismo

Popular

Muitas vezes, o jornalista de um jornal popular m8aonhecido pelo
governador, prefeito ou deputados, e é frequentesgja visto de maneira
preconceituosa pelos colegas, mas pode ter seuwalhoalfacilmente

reconhecido pelo povo e costuma ser muito bem igduejuando chega
numa fila do SUS ou num bairro alagado ou com fadtéigua. A pratica do
jornalismo popular é um exercicio de empatia porxige que o jornalista
permanentemente se coloque no lugar do leitor. (R, 2006, p. 126).

Em setembro de 2009, uma das minhas reportageldgro Gaucho foi publicada no
jornal EXTRA?, do Rio de Janeiro. Era a histéria de um bailagaacho da periferia de Porto
Alegre que ganhara uma bolsa de estudos no maiwenwmtério de danca do Brasil,
localizado no Rio. A partir desta publicacéo, camles editores-executivos do jornal carioca.

Um ano e seis meses ap0s a reportagem, fui corvigath editor-executivo do
EXTRA, Marlon Brum, a fazer parte da editoria dddtie do periddico popular. Durante dois
anos, produzi reportagens nas areas de policisautte, de educacéo, de transporte, a maior
parte delas nas 13 cidades da Baixada FluminermsEXYRA, conquistei prémios nacionais,
reconhecimento da propria empresa e de universdzalgchas, que passaram a me convidar
com frequéncia para palestras com alunos do ca@sormhalismo.

Importante salientar que, desde 2010, pelo menas derzes por semestre palestro em
cursos de Jornalismo oferecidos por universidadéstigs. Estas conversas com estudantes,
nas guais conto sobre a minha experiéncia profissicomo trabalhar num jornal e ser
multimidia, também se tornaram caracteristica do trabalho como reporter.

Mesmo trabalhando no principal jornal popular daddr trés motivos me fizeram
desejar o regresso ao Rio Grande do Sul: voltastadar, a distancia da familia e as
dificuldades de uma metropole como o Rio de Jan&osaber desta intencéo, o editor-chefe
do Diario Gaucho, Alexandre Bach, me convidou pegernar ao jornal onde havia

comecado minha carreira no segmento popular. Nenmesés que comecei a trabalhar no

% Jornal pertencente & Infoglobo, das OrganizacdelsoGfundado em abril de 1998 e destinado ao segme
popular.
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Diério Gaucho, fui aprovada para o Mestrado em €&&&nda Comunicac¢éo, na Universidade
do Vale do Rio dos Sinos.

Ao atuar num jornal considerado de referéhatamo Zero Hora, e nos dois maiores
jornais do segmento popular do Brasil, Diario GallehEXTRA, percebi uma diferenca no
trabalho do repoérter popular, também destacaddpetia Franz Amaral no livro Jornalismo

Popular, que me aproxima ainda mais deste segmento

Os reporteres de jornais populares tém um cotidraas dificil, pois as
comunidades que cobrem ficam em bairros e vilas m@itantes, muitas
vezes em lugares de dificil acesso e sem segufarcA meta é trazer os
temas sociais e conceder a eles uma abordagem aummgressante e
consistente. (AMARAL, 2006, p. 126).

Diferente dos jornais populares, ir a rua tornoga#a vez menos comum nos jornais
de referéncia, na ultima década, como constata Reim@012) no livro A explosao do
jornalism@. Em 1996, quando comecei a trabalhar em Zero Hordfmo de trabalho
lembrava o que hoje é mais visto nos jornais popsla

Quando ainda era estudante de Jornalismo, ouviaedacdo de Zero Hora os
reporteres mais experientes falando em “colocaé agbarro” como sinénimo de ir a rua.
Eles se identificavam como reporteres “pé no baomue buscavam as historias longe das
redacdes. Na época, observava a jovem reportereHiaum retornar a redacédo com os olhos
brilhando depois de conseguir na rua mais uma hoaahistoria a ser contada. Foi desta
forma que acompanhei a criacdo da série A Vida Mimguém V&, escrita por ela e
publicada em Zero Hora. Carlos Wagdheeporter investigativo aposentado de Zero Havia, f

* Grandes jornais consagrados econdmica e politic&Tao longo da histéria, que afirmam basearensse n
principios éticos da profissdo [...] Entendemos @ojornais de referéncia os que tém prestigio, sao
hegemonicos e representam posicdes sociais e stadbdirivilegiadas no campo jornalistico (AMARAL,
2004, p. 54).

®> Ramonet fala que com o advento das midias digitaisra reduzir os custos, 0s jornais no mund@onéstao
reduzindo paginas e, consequentemente, profissioAgirocura da rentabilidade, estas empresas rpassa
“enxugar” as redacfes e suprimirem programas ceraids “ndo rentaveis”, como o jornalismo de
investigacao e as reportagens.

® A série de reportagens A Vida que Ninguém Vé, ipatla aos sabados, retratava histérias de pessoass,
gue de outra forma jamais chegariam as paginasede Hora. A série se tornou um livro-reportagem, a
segunda obra publicada de Eliane Brum, e conquasterémio Jabuti 2007 como melhor livro de repatag

" Carlos Wagner nasceu em Santa Cruz (RS), em 2&tdebro de 1950. Desembarcou em Porto Alegre (RS)
aos 18 anos. Em 1975, ingressou na Faculdade dalidoro da Universidade Federal do Rio Grande do Su
(Ufrgs/RS). Jornalista de longo curso, preocupai as causas sociais, foi repérter especial daljatero
Hora até outubro de 2014, quando aposentou-se.cBamérzenas de prémios jornalisticos (entre eles set
Prémios Esso) e também é escritor. Definido como"d@vorador de caminhos”, por ser capaz de andar
milhares de quildmetros para checar alguma infoimagvagner comenta que aprendeu, em suas excursdes
Brasil afora, a "andar pelas estradas vasculhaadwinzontes em busca de coisas para entenderevexsc
(WAGNER, 1998, p. 64).
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outro que me motivou a seguir na linha dos “pébareo™®. Inimeros foram os momentos em
que vi Carlos Wagner circular pela redacéo usamdashde borracha enlameadas, depois de
retornar de mais uma apuracao jornalistica.

Minha confirmagdo como “pé no barro” surgiu na i@ reportagem que fiz no
Diério Gaucho. Em fevereiro de 2005, visitei os adares do Bairro Umbu, em Alvorada, na
Regido Metropolitana de Porto Alegre. Na épocaadiedsem asfalto, onde predominava o
barro vermelho. Era sobre a unido dos vizinhosnda wa que, cansados de atolar os pés na
lama, decidiram por conta propria pavimentar a vianesmo com poucas condicoes
financeiras. Chovia naquele dia. Atolei os meusst@uase até os calcanhares, mas voltei
para o jornal com uma reportagem sobre a superdeasdificuldades. Desde entdo, minha
rotina tem sido desvendar lugares quase invisévaisa parcela da populagao.

Tanto no Diario Gaucho, quanto no EXTRA, o repépercorre diariamente regides
distantes da Capital e da Regidao Metropolitanaal@&nte, lugares pouco conhecidos, sem a
infraestrutura basica: saneamento, energia eléggaarizada e asfalto. E, nestas andancas, o
“pé no barro” acaba conhecendo pessoas de todgmes- do coveiro ao medico.

Gastar as solas dos sapatos ainda € ato comum @antgeie atuam em jornais
populares. Ao final de uma saida a campo, elesumm@sh retornar & redacdo com 0s pés
sujos, enlameados. Porém, com a historia nas maos.

Sempre usei calcados surrados e mais confortdwesia facilitarem as longas
distancias a pé. Na apuracdo de uma reportagemondeRJaneiro, perdi um ténis All Star
numa chuvarada enquanto caminhava pelo interioegido serrana. O mesmo quase ocorreu
durante a producdo de uma reportagem em PortoéAl&y dois episddios serdo descritos no
primeiro capitulo desta pesquisa.

Como “pé no barro”, nos dois jornais populares prodeportagens investigativas, em
série e para cadernos especiais. Grandes repcstagencostumam ser vistas na imprensa de
referéncia, mas que ndo sdo comuns no segmentorddigmo impresso popular. Durante a
producdo de todas elas, me questionava se o calf@inb@té a publicagdo tinha sido o mais
correto.

A paixao pela funcédo que escolhi ainda na infasermpre me exigiu horas a mais de

pensamento sobre 0 meu préprio processo de tralak® questionamentos se ampliaram ao

8 A expressao “pé no barro” sera conceituada nogirintapitulo desta dissertacao.

° Sigo a definicdo de Edvaldo Pereira Lima (199% diz que a grande reportagem é aquela que pitssibit
mergulho de folego nos fatos e em seu contextaeodado, a seu autor ou a seus autores, uma dose
ponderavel de liberdade para escapar aos grilhdematmente impostos pela formula convencional do
tratamento da noticia.
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tornar-me repoérter do segmento popular: como o$ispionais ligados a este segmento
definem suas grandes reportagens, ja que estagrad é considerada comum em jornais
populares? Como apuram as informacfes antes dacagém? Quais as angustias que
enfrentam até o momento de ver o trabalho finatizad

Apesar de ndo citar diretamente a questdo da eson, Amaral (2006) da pistas de
como o reporter deve atuar no segmento populaguiais compactuo, pois séo elas que me

fazem ainda gostar desta funcéo

O profissional da imprensa popular deve mesclgroresabilidade social,
competéncia na apuragdo e na contextualizacaotde feensibilidade para
descrevé-lo do ponto de vista popular, numa lingmagimples e didatica.
Precisa ser batalhador, estar disposto a enxengando que existe além do
seu e ser desinteressado em status e glamour. (AUAR06, p. 126).

Nas minhas tentativas de aperfeicoamento destéBielagle ao longo da apuracéo de
uma grande reportagem, passei a escrever relatfaiapuracdo em campo e, em seguida, a
envia-los aos editores e fotografo envolvidos nadpgcdo. Também costumo fotografar a
equipe ao longo da apuracao, registrando os trabalb fotografo e do motorista. Procuro
envolver, com estas ac¢des, 0s responsaveis pelagdm da grande reportagem — da coleta de
dados até a publicacdo. Identifico como relatOjmsalisticos do que observo, sinto e
percebo enquanto produzo o material.

Por agregar esta pratica a minha rotina de trabdihio desafiada pela minha
orientadora, Beatriz Marocco, a me tornar o proptifeto de estudo desta dissertacdo. A
proposta foi pesquisar o0 meu processo de produgéalistica a partir dos meus relatos de

trabalho.

1.1 NA TRILHA DOS MEUS RASTROS

Esta pesquisa pretende desvendar o processo decfcoda reportagem Invisiveis,
publicada no jornal Diario Gaucho entre os diae1I® de abril de 2013, a partir dos meus
proprios rastros deixados nos registros anterimsblicacdo. Ao optar por este trajeto adotei

a Critica Genéticd como metodologia para a compreensao do trabaflatisando as minhas

9 Originada da Franca, na década de 1960, no caraptitatatura, e em desenvolvimento no Brasil
principalmente através da Associacao dos Pesquésad@on Critica Genética (APCG), o método se destaca
pela possibilidade de aplicacdo de diferentes candpoproducédo, como a publicidade, as artes p&stc
teatro, a fotografia, a arquitetura e também oglismo. A amplitude das possibilidades de pescuidafine
hoje como a genética dos processos criativos. €epso de criacdo € 0 seu objeto de estudo, e oo,
entender as imbricacdes do percurso de fabricag@bch artistica. (VIEIRA, 2011, p. 14 e 15).
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anotacdes ao longo da apuracdo e da publicagdoo €@ncia dos manuscritos, a critica
genética me possibilitou ordenar os meus documeagniasdados ao longo do processo de
apuracao e analisar a relacédo deles com o proithaio f

Na tentativa de contribuir para a producdo de confento nos estudos sobre
comunicacao, enfim, parti do seguinte problema egpisa: como analisar a producéao de
uma reportagem em jornal popular a partir do estiafodocumentos de processo guardados
pelo reporter?

A pesquisa tem como objetivo principal compreenalgorocesso de producdo da
grande reportagem em jornal popular. A partir dedargem os seguintes objetivos

especificos:

a) identificar e descrever o meétodo da reporter nocgsso de apuracdo da
reportagem;

b) compreender as relagbes com as fontes e com aeedeiprabalho ao longo do
processo produtivo e da elaboracdo dos textosfinai

c) analisar a apuracdo e a conferéncia, marcas do jiIazalistico, na reportagem

publicada.

Para a realizagcédo deste trabalho, reuni o corpasegtava arquivado em diferentes
locais. Ele é constituido de um dossié gen&ticomposto por 745 documentos, a partir do
material reunido: uma caderneta de anotacdes cdimpaddinas, relatos curtos do diario
pessoal, datados da época, que juntos contamdg@sag, trés esbocos da reportagem (que
considerei rascunhos), 16 paginas de reportageblicgdas, 20 fotos digitalizadas, 70 e-
mails (com relatorios e conversas sobre a repartpge393 videos gravados, que incluem
entrevistas e imagens gerais. O mais antigo dasnaexatos localizados data de dezembro de
2010. Este dossié foi parte fundamental do matekeapesquisa que utilizei ao longo da
producdo da reportagem. Importante ressaltar gi®@sodocumentos, ndo sei ao certo a
quantidade, se perderam ao longo do tempo pordaltarganizacdo e porque a intencdo de
guardar o material referente a reportagem era ageraquestdes juridicas, jamais para fazer
parte de um futuro estudo académico. Os documehsp®niveis reconstituiram os meus

rastros ao longo da pesquisa.

1 Maiores detalhes sobre a utilizacdo deste maseidb explicitados no capitulo de aplicacéo dadabbgia.
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1.2 A DIVISAO

Quatro capitulos dividem esta dissertacdo. O pronglata o fenémeno jornalismo
popular no Brasil, como o jornal Diario Gaucho ukde neste universo, reconstitui a
formacéo do grupo de reportagens especiais nodD@aicho e conceitua “pé no barro”. O
segundo dedica-se a apresentar a elaboracdo mamaohplicada na presente pesquisa, com
o desenvolvimento da critica genética como ciédom manuscritos e as possibilidades que
ela proporciona como metodologia para analise dasirdentos de processo. A aplicacao
desta metodologia esta presente no terceiro cap@upartir da estruturacdo do dossié de
génes& e a selecdo do dossié genético a ser trabalhampu final da pesquisa), o
protextd® composto por transcricdes do material selecionad descricdo do processo de
criacdo da série Invisiveis. No capitulo final,rélese da reportagem publicada a partir dos
registros selecionados. Para finalizar, serdosfaisaconsideracoes finais sobre esta pesquisa.

A rigor, a dissertacdo propde-se a contribuir paraprimoramento das minhas
técnicas como repoérter, para ampliar os estudoge golmalismo popular e para possiveis
reflexdes no campo da pesquisa em comunicacao tiabeho também pretende colaborar
para a expansao da aplicacao da critica genétina oeetodologia de pesquisa nos estudos

envolvendo jornalismo.

12 Conjunto material de documentos e manuscritositigad génese que esta sendo estudada. N&o é um dado
mas, ao contrario, o resultado de um trabalho rpihedir: a extensdo e a natureza do dossié genét@o s
relativas aos objetivos da pesquisa prevista. (BIASL0, p. 40).

13 0 protexto é uma producéo critica: ele corresp@nttansformacdo de um conjunto empirico de doctoaen
em um dossié de génese analisado. (BIASI, 2041 )p.



18

2 O JORNALISMO POPULAR NO BRASIL

Em meio a crise que hoje a midia impressa, priloipate a de referéncia, enfrenta
por conta da tecnologia digital, com diminuicdo dasdas, perda de anunciantes, faléncia de
empresas e demissdes de funciondriparto do que Amaral (2006) identifica como a
redescoberta de um segmento para posicionar digmmaapopular no Brasil.

Ao estudar os periédicos destinados ao publicoctesses C, D e E, Amaral avalia
gue novas estratégias, como 0 entretenimento eestagfo de servicos, sdo usadas para
reforcar a aproximagao do leitor. Caminho diferedte constatado por ela, ao longo da
pesquisa, nos jornais antes destinados a este segnumo o Ultima Hora, dirigido
principalmente pelos interesses politicos, e odigiPopulares, que apelava ao recurso do
sensacionalismo.

A partir do final da década de 1990, este novo@dejornais brasileirésurgiu para
ser o intermediério entre o jornalismo sensacistelidentificado pela degradacdo humana e
pelos interesses politicos, e o jornalismo de @efd@a. E o que Bernardes (2004) destaca
como um género que nao pode ser simplesmente eoadad massivo ou sensacionalista ou
comercial, mas uma conjugacdo de diferentes fosncten o intuito de ser bem recebido
pelas classes antes avessas a leitura de jorraisssos e ao habito de compra-los.

Amaral (2006) constata que embora o0 interesse @pmhelcom necessidade de
aumentar a circulacdo, ainda esteja entre as paiscimetas deste segmento, 0s jornais
passaram a usar como estratégia de seducdo dodettmbertura do cotidiano de pessoas
comuns e da vida das celebridades. Em textos cugles ainda escancaram nas paginas a
inoperancia do poder publico frente aos problen@acionados a temas que convivem
diariamente com a maior parte da populacédo, comdesaducacao, transporte e seguranca

publica. A pesquisadora caracteriza 0s novos jsip@pulares brasileiros como aqueles que

! Somente em 2014, jornais como Zero Hora (RS),&déhSao Paulo (SP), O Globo (RJ), Estado de SH).g
Lance (RJ) demitiram dezenas de jornalistas alagprablemas econdémicos. http://www.anj.org.br/cenar

2 Muitos jornais, além do Agora S&o Paulo (SP) eEdtra (RJ), voltados ao consumidor de menor poder
aquisitivo, surgiram apos 1997: Folha de Pernamhbi®®), Primeira Hora (MS), Noticia Agora (ES),
Expresso Popular (SP), Diario Gaucho (RS)... .loBdorizonte conta com dois jornais de perfil mais
popular: Super Noticia e o Aqui!. O Aqui! foi lamizapelos Diarios Associados em 2005 ao preco de R$
0,25, destinado as classe C e D.
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Optam por agregar valor as noticias e reportageesdem-se totalmente as
estratégias de marketing como a distribuicdo dadbs e a énfase no
entretenimento e fofocas televisivas. Alguns j@nzaracterizam-se ainda
pelo seu assistencialismo, pela ideia de que @r Ipdgpular ndo se interessa
pelos temas politicos e econbmicos e por uma rmlaginagdgica e/ou
populista com o leitor. (AMARAL, 2006, p. 31).

Atentos a nova possibilidade de mercado, grupoerdpresas brasileiras que ja
mantinham jornais de referéncia ingressaram tami@segmento popular, alterando perfis
ja consagrados, como o de O Dia (RJ), ou apostamdioovos, a partir de 1997. Desta aposta
surgiram o Meia Hora (RJ), da Empresa Jornaligaanémico S.A, a mesma que mantém o
jornal O Dia, 0 EXTRA (RJ) e o Expresso (RJ), dadtobo, detentora de O Globo (RJ), e os
jornais Hora de Santa Catarina (SC) e Diario Gau@®), ambos do Grupo RBS, que
mantém Diario Catarinense (SC) e Zero Hora (RSpohante destacar que, diferente dos
jornais impressos que tém a assinatura mensal estnatégia de distribuicdo, os populares
nao possuem assinantes e s6 podem ser compradoantas de jornal, nos jornaleiros e no
comeércio em geral.

A valorizacdo do sentimento por meio de noticiae guerferem no cotidiano da
populacdo estd presente nestes periodicos criansocobjetivo de ampliar o mercado de
consumidores do meio impresso. O mundo é percat@dmaneira personalizada e os fatos
sao singularizados ao extremo (AMARAL, 2006). Masisbilidade dos sentimentos das
pessoas sobre o mundo néo se resume a producéonsae®des com matérias policialescas. Os
novos jornais populares se preocupam com que ar keihha um sentimento de pertencer a
determinada comunidade, percebendo que o jorngldide do seu mundo (AMARAL, 2006).

Amaral (2006) ainda aponta diferencas primordiais determinam o que sera noticia
na imprensa de referéncia e o que sera noticiaglornalismo popular.

Imprensa de referéncia:

a) os individuos envolvidos forem importantes;
b) tiver impacto sobre a nacao;

c) envolver muitas pessoas;

d) gerar importantes desdobramentos;

e) for relacionado a politicas publicas;

f) puder ser divulgado com exclusividade.
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Imprensa popular:

a) possuir capacidade de entretenimento;

b) for préximo geografica ou culturalmente do leitor;

c) puder ser simplificado;

d) puder ser narrado dramaticamente;

e) tiver identificacdo dos personagens com os leit(pessonalizac&o);
f) for util.

O jornalismo caracteriza-se como popular quandateeessa pela vida das
pessoas do povo. Assim, um fato tem muito mais giniidade de ser
noticia se tiver impacto na vida de uma pessoa oomu se puder ser
comentado por alguém do povo. (AMARAL, 2006, p..65)

Amaral (2006) destaca ainda que no Diario Gauabrmal no qual foi publicada a
reportagem a ser estudada nos proximos capituleta deesquisa, as pessoas que se
manifestam nas matérias, em sua maioria, sdo pemtes das camadas populares. Estas sao
nomeadas por ela como fontes populares, concedosera usado ao longo desta pesquisa.
S&0 as mesmas pessoas que Gans (1979) identifitaa®que ndo tém voz na imprensa de
referéncia, ndo exercem poder na sociedade, nfi@m@caargo ou nao tem representatividade
econdmica. Schmitz (2011) vai além, classificarmitd popular como a pessoa comum que
nao se manifesta por uma organizagdo ou grupolséteaaparece nas reportagens como
‘vitima, cidadao reivindicador ou testemunha’.

“O cidadao busca visibilidade para reivindicar sdugitos. Além de testemunhar
algum fato, essa fonte também é utilizada paraegtudlizar uma informacdo na vida
cotidiana”. (SCHMITZ, 2011, p. 26-27).

O uso destas fies populares € uma das principais caracterigfica3iario Gaucho.
Desde o lancamento dele, em 17 de abril de 200@sdde casa, aposentados e trabalhadores
bracais de Porto Alegre e da Regido Metropolitaass@ram a ter status de fonte jornalistica
principal.

Para Amaral (2004), o Diario Gaucho utiliza-se gacerbacéo da presenca do leitor
em suas paginas para garantir popularidade, agaatdversa da forma jornalistica
predominante entre os jornais de referéncia. “Gegmaite do jornal busca vinculo com as
pessoas do povo. Os leitores sao, preferencialmeaseclasses B, C e D e constituem-se na
fonte principal de informacéo”. (AMARAL, 2011, p8B



21

2.1 O DIARIO GAUCHO

Identificado nas ruas como “o Jornal da Maioria” G da Gente* o Diario
Gaulcho rompeu a barreira dentro do Grupo RBS aocosprimeiro jornal da empresa
destinado ao segmento popular. Foi a partir de pgsguisa de mercado que se identificou a
falta de um periédico destinado as classes B, C €eDPorto Alegre e da Regido
Metropolitana.

Seguindo exemplos de projetos editorial e grafieo aditros populares, como o

EXTRA (RJ), o Diario Gaucho surpreendeu em ventias/@em o criou.

Segundo revelou Cyro Silveira Martins Filho, primegditor-chefe, no dia
da inauguracdo da Redacdo, o Diario foi pensada yamder cerca de 45
mil exemplares por dia. Fechou o primeiro més coédienacima dos 160
mil, segundo numeros aferidos pelo IVC da époctelBa pico de 230 mil
ainda no ano de lancamento — somente com vendssaa mdo ha
assinatura). (BORTOLANZA, 2011, p. 81).

Com uma média de 28 paginas diarias, que podenarspliadas dependendo da
guantidade de anudncios pagos no dia, o periodicnlai de segunda a sabado em todo o
Estado, embora a meta seja atender aos leitoreapital galucha e das cidades vizinhas. A
edicdo de final de semana € uma das marcas des#d, jpor ser conjunta e finalizada na
noite de sexta-feira. Assim como a edicdo conjuntajunte e Ganfeé também um
diferencial do Diario Gaucho desde a primeira edidaiariamente, a redagdo do jornal
recebe mais de uma centena de ligacfes de legoeepedem informacdes sobre os locais de
trocas dos brindes da acdo promocional.

Ao longo de quase 15 anos de existéncia, o DidaigcBo foi alterando a quantidade
de funcionérios da Redac¢édo e o modo de producawtiiecia. A redacdo possui editores e
reporteres proprios, mas utiliza-se da estruturantieira e administrativa do jornal Zero
Hora.

A equipe divide-se entre as editorias de dia aptiicia, opinido, variedades e on-line
— a mais recente delas, criada em 2008as a quantidade de profissionais que atuam na

® Slogans usados nas campanhas publicitarias dal jeos 10 anos do Diario Gatcho, em 2010, e nands,
cuja campanha foi langada em setembro de 2014cphatarar o aniversario em abril de 2015.

4 O jornal é o quinto empreendimento do Grupo RB%anw do jornal impresso.

® Acdo de marketing onde o leitor junta uma deteanténquantidade de selos (um por dia, publicad@pa do
jornal) e, no final da campanha, troca por um l@inBntre os de maior sucesso estdo os utensilios
domeésticos, como panelas e faqueiros.

® O site & www.diariogaucho.com.br. Diferente do riegso, onde a prestacdo de servico ainda é o galinci
carro-chefe, no site as noticias relacionadas etenimento sdo as mais acessadas pelos intesnauta
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redacao vem caindo desde a criagcédo do jornal. B 2tam 43 jornalistas (BERNARDES,
2004), em 2011, 37 jornalistas (BORTOLANZA, 201&)em dezembro de 2014 eram 30
profissionais.

Nesta contagem mais atual, somavam-se oito repérf{gés na editoria dia a dia, dois
na editoria de Policia, dois na editoria de vadedae um na opinido), uma redatora on-line,
trés assistentes de conteudo on-line, quatro sabesli(editoria dia a dia, policia, variedades
e esportes), oito editores (dia a dia, producadedades, on-line, atendimento ao leitor,
diagramacdo, policia e esportes), quatro diagrareadam ilustrador, um editor-executivo e
um editor-chefe. Tem ainda dois estagiarios e yntrter freelancer.

Desde agosto de 2014 Diario Gaticho ndo tem mais editorias de fotiigra de
esporte. Os trés reporteres fotograficos que eest@ 0s quatro profissionais da editoria de
esportes passaram a fazer parte de Zero Hora. Camdanca, estes servicos hoje séo
compartilhados com o principal jornal de referéraagrupo. Os dois repoérteres da extinta
editoria de esportes foram encaminhados para eriedin-line de esportes de Zero Hora. Os
dois editores estdo na editoria de esportes dairdAprassa de Zero Hora, mas ainda editam
este tema para o Diario Gaucho.

Um més depois das demissdes, o Diario Gaucho bateu recorde de circulagéo no
Brasil, conquistando o 5° lugar entre os jornaisndor circulacdo pafano Brasil. No
mesmo periodo, o Diario Galcho ultrapaSsd@ero Hora em circulacdo, tornando-se o
periodico com melhor desempenho entre os jornaischges auditados pelo Instituto
Verificador de Circulacdo (IVC). Apesar de ndo pmar grandes reportagens, o Diario
Galcho vem conquistando préntfbgornalisticos com destaque nas esferas estadual e

nacional.

" Por decisdo da empresa, justificando readequaz@weecado jornalistico, ocorreram 140 demissdesoeias
as areas no dia 6 de agosto de 2014. Destaspoitm fde profissionais do Diario Gaucho.

8 Segundo levantamento do Instituto Verificador deculacdo (IVC), os dez jornais impressos com maior
circulacdo no Brasil em setembro de 2014 foram:SUf)er Noticia (MG), 277.280, 2°) Folha de S. Paulo
(SP), 217.605, 3°) O Globo (RJ), 211.578, 4°) D4@D), 191.446, 5°) Diario Gaucho (RS), 185.05%, 6°
Extra (RJ), 176.757, 7°) Zero Hora (RS), 170.243,(38 Estado de S. Paulo (SP), 169.866, 9°) Codeio
Povo (RS), 117.891 e 10°) Meia Hora (RJ), 113.960.

® Conforme levantamento do IVC, o Diario Gatchogitirem setembro de 2014 a marca de 185 mil exeasplar
diarios, contra 170.243 de Zero Hora, que até emt@® jornal com maior circulagdo no Rio Grandeésdb
Nos primeiros nove meses de 2014, o jornal pomldaBrupo RBS acumulou crescimento de 23,19%.

19 Entre os principais prémios conquistados estaalifita dos prémios Embratel e ARI, em 2010, castgnilo
o prémio ARI na categoria melhor capa. Em 2012fifailista do prémio Esso na categoria fotografim
2013, conquistou o prémio Direitos Humanos, da O2B-nas categorias reportagem e fotografia, e duas
menc¢des honrosas no prémio ARI, nas categoriasteggon e diagramacao. Em 2014, conquistou outros
dois prémios Direitos Humanos, oferecidos pela G2R&-
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2.2 O DIA NO DIARIO GAUCHO

Diferente do inicio do jornal, quando os repértergspendiam quase que
exclusivamente da rontfada madrugada, produzida pelo copidesque de Zera bio por
reporteres plantonistas, ou das sugestdes repaspaldaeditora de producdo, no inicio da
manha (BERNARDES, 2004), hoje os repoérteres téms rtinerdade para sugerirem as
pauta$® que serdo produzidas.

As pautas surgem dos noticiarios dos demais veicuttps relises enviados
diariamente por assessorias de imprensa de Orgatulcgs e instituicbes privadas, da
percepcao diferenciada e das fontes mantidas pspasteres (BERNARDES, 2004) e, mais
recentemente, do e-mail e das redes sociais — &@lcebwitter, Instagram e WhatsApp -
identificadas com o nome préprio do jornal. A ataedltora de producdo tem a funcdo de
intermediar o contato entre as redacdes de impmeshko on-line de Zero Hora e do Diario
Gaucho, e ainda com os responsaveis pelas proddg8gsrogramas jornalisticos da Radio
Gaucha, identificando pautas que possam ser cathpdes entre os veiculos da empresa.

Se no inicio do jornal as liga¢cGes telefbnicaseiteres representavam quase 25% das
pautas que se transformavam em reportagens puddicaa Diario Gaucho (BERNARDES,
2004), e eram consideradas o canal com as fonpeggres mais importante dentro do jornal,
hoje elas quase inexistem. No lugar das ligacdaegjram novas formas de contato com as
fontes populares. O aplicativo WhatsApe o e-mail do atendimento ao leitor s&o os
principais canais.

Com o setor de fotografia compartilhado com Zeroaonais de 90% das pautas
precisam ser programadas e agendadas com pelo nuemodia de antecedéncia em
ProducZH*. Por conta desta nova realidade, os repértereseamo tempo em que redigem a

reportagem do dia, produzem a reportagem do diargeg

* Processo no qual um estudante de Jornalismo fcalahtdo na redacdo durante a madrugada com a
responsabilidade de telefonar para os batalhdeBrigada Militar, para as delegacias de Policia |Gia
Regido Metropolitana de Porto Alegre, hospitaisspdtamento Médico Legal (DML). No Diario Galcho, a
ronda é feita pelos repérteres da editoria de Rolic

12«E o primeiro processo que estabelece uma orggdtizpara o caos dos fatos no mundo. Nela transparas
visdes que orientam a préatica e as regras que zenda rotina do trabalho jornalistico. Esta rotigéo é
necessaria porque os produtores precisam enfrahiagdes inesperadas com rapidez e, por iss@cisdds
séo, de certa forma, codificadas previamente”. (BERDES, 2004, p. 149).

'3 Desde julho de 2014, o Diario Galcho publica diagnte o nimero telefénico na capa do jornal.

4 pagina de intranet acessada por repérteres, esligoiotografos. Nela sdo agendadas as pautastiicaelos
os tipos de reportagens, aponta-se também a m#sme@ssde o motorista aguardar no local, de ter um
assistente de video e/ou repdrter fotografico. kst € fechada no dia anterior, por volta das30&tin.
Cerca de duas horas depois, o editor de fotogeafevia aos profissionais das duas redacfes jdacom
indicacdo de qual fotégrafo fara cada pauta. Sies(d0 previstas, como as pautas policiais, sadaeks
caso a caso. Um fotografo sempre fica de sobregaisopautas que possam surgir ao longo do dia.
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Apesar de cada reporter e cada editor pertencereimaadeterminada editoria, o
enxugamento da redacdo também fez com que as Bisedernassem mais dindmicas. Desta
forma, num Unico dia, o repérter de policia tamhgdera escrever uma reportagem para a
editoria de dia a dia, o reporter de variedadedumioa reportagem para a editoria de policia e
o editor de policia auxiliard na editoria de diaia. Importante ressaltar que 0os mesmos
reporteres e reporteres fotograficos do veicula@sgn produzem também conteldo — texto,
foto e video - para a editoria on-line do jornal.

As primeiras a chegarem a redacéo, por volta dasatha editora da opinido e uma
assistente de contetdo da editoria on-line. A edigaresponsavel por duas paginas diarias do
jornal onde sdo publicadas as mensagens dos &ekongadas por cartas, e-mails, ligacdes
telefénicas, mensagens via telefone e redes sodaisa assistente de conteiudo tem a
responsabilidade de atualizar o site do jornal élogs que estdo sob responsabilidade do
Diario Gaucho.

Por volta das 8h, chegam a repoérter da opinido eepdrter da editoria de policia. O
primeiro reporter de policia costuma fazer a mesinda feita na madrugada pelo copidesque
do Zero Hora. Se surgir alguma noticia que aindaet@dha sido publicada no site, ele préprio
faz a apuracéo do fato, redige e publica imediatéene

Uma hora depois, entram a editora de producdo eepdrter da editoria dia a dia.
Geralmente, este reporter j4 tem pautas agendad@s fica na redacdo. Por volta das 10h,
chegam outros dois reporteres da editoria dia ,aodi@ditores de policia e de variedades e o
editor-chefe.

Neste mesmo horério, ocorre a primeira reuriiéle pauta do dia. Nela, reinem-se os
editores presentes na redacao para avaliarem al jpublicado e discutirem as pautas em
andamento e o que pode ser incluido no dia. Aplssar planejamento com antecedéncia ter
se tornado quase norma no novo modelo de producaalistica do Diario Gaucho, ainda
ocorrem casos de o repérter estar na rua prodummaoreportagem e ser acionado para outra
pauta, tendo que abandonar a primeira.

As 11h, entram mais dois reporteres de variedadaeai® um repérter de policia. Por
volta das 14h, a editora de dia a dia, a editoradidgramacédo, dois diagramadores, 0
subeditor de policia e o editor-executivo juntanaserupo, assim, como o subeditor de dia a
dia que auxilia no fechamento da primeira edic&d2h. Os ultimos a chegarem a redacao,

!5 Esta reunido comecou a ser realizada a partiretienbro de 2014, por sugestdo do novo editor-ctiefe
Diario Gaucho, Carlos Etchichury, que era editorNagicias On-line do Zero Hora. Até entdo, o Diario
Gaulcho nao fazia reunides de pauta no periodo aéndndodos os editores chegavam a partir das 14h,
guando ocorria a Unica reunido de pauta do jornal.
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por volta das 17h, sdo o diagramador plantonisesponsavel por fazer as mudancas para a
segunda edicabe o ilustrador.

Entre 17h e 18h, vdo embora os primeiros que chegainda pela manha a redacéo.

2.3 O “PE NO BARRO” NO DIARIO GAUCHO

Diferente dos jornais de referéncia, onde a pddisurgimento da internétcada vez
menos o0s reporteres saem das redacdes, o DiarichGadantém a rotina diaria de ter os
reporteres das editorias dia a dia, policia e gdades percorrendo as ruas de Porto Alegre e
da Regido Metropolitana em busca de reportagens.

O jornal popular gaucho acompanha os pensamenté®tdeho (1989) de que com
ou sem pauta, lugar de reporter é na rua, e denBeg2009), um defensor de que na rua o
reporter encontra a matéria-prima necessaria pamarto ‘texto vivo’, criando possibilidades
de encontro ao poder expressar a experiéncia thiivie a que se tem com o outro. Desta
forma, ressalta Resende, o repérter deixaria dpavanl lugar de dono da lei para tornar-se
também um observador.

E é quando ndo vdo acompanhados de um fotografaosapenas com o motorista,
que os repérteres do Diario Gaucho partem da ofs&ovnas ruas para encontrar uma
sugestdo de reportagem. Nestas horas, as fontalpptambém tém extrema relevancia, ja
que a reportagem pode surgir da conversa com ute@tica comunitaria, com um barbeiro
do bairro ou com um taxista. Amaral aprova a dirangue ainda resiste na redacéo do jornal
popular de Porto Alegre. “Como todo bom jornalisraaja imprensa popular deve ser feito
longe das redagfes, na busca das histérias quelag€nuas. A meta é trazer os temas sociais
e conceder a eles uma abordagem humana, interegsannsistente”. (AMARAL, 2006, p.
126).

Bebe desta mesma vertente o jornalista Luiz ClaQdioha. Em entrevista a Beatriz
Marocco para o livro O jornalista e a pratica, LGitAudio afirma que o repérter aprende a

fazer jornalismo na rua.

Na sola do sapato, como sempre diz o Ricardo Kotsehna cabeca. A
pratica e a teoria, que podem ser simultaneas,ecgentes, cumulativas,

16 A segunda edicdo do jornal Diario Gatcho fech@h89min. As trocas de paginas e inclusdo de netépie
ocorrem entre 22h e Oh30min sao feitas pelo diaggdamplantonista. As noticias sdo enviadas portemss
de Zero Hora ou pelo préprio plantonista, que Bglista, apuradas da prépria redacéo.

" RAMONET (2012, p. 40) identifica como “os novoslag@mnos da informac&o” os jornalistas com idade
média de 30 anos que formam a nova geracédo dalijstas free-lancer de abate” no lugar dos “josta$i do
papel” e que passam a jornada de trabalho na fidentena tela de computador.
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complementares. Nada ensina mais do que o corntato, calor da rua, o
olho-no-olho com a noticia viva, pulsante, exciargue ensina, inspira,
cria, inventa e reinventa a histéria na cabeca @gorter. (CUNHA
MAROCCO, 2012, p. 95).

Mas a funcdo do reporter também tem importancizambiente de uma redacéao,
independente de ele ir a rua ou ndo. Marocco (20da&pnca que o repdérter é um relé que faz
circular o saber nas redacdes e que, por isso,aasabdestacando entre as pecas da
engrenagem jornalistica. Pensamento este compaldilpor Travancas (1993, p. 37) que
acredita “ser a atividade de reporter uma funcdadigmatica para a carreira. Tal funcéo
resume em si diversas ocupac¢fes dentro do jorrali@repodrter vai para a rua apurar a
noticia e volta a redagéo para escrevé-la”.

Pinto (2012) cita cinco momentos diarios do reportla rua até a publicacdo da
reportagem, que o tornam peca fundamental para&egtanagem e que se aproximam do que

ocorre na rotina do jornal Diario Gaucho:

a) Propor uma pauta: achar um assunto interessante, imoportante, e pensar em
como apresenta-lo ao leitor.

b) Recolher informacgéo: pesquisar os dados bésicose sob assunto, obter
informagdes novas, ouvir os envolvidos, apurar ecah tudo o que possa ser
importante para o leitor.

c) Hierarquizar: refletir sobre as informacdes esdalbj coloca-las em ordem de
relevancia.

d) Escrever: organizar as informacoes e relacionada®xto, numa sequéncia légica
e interessante. Descartar o que for menos impertant

e) Editar: apresentar a informacao para o leitor de&omais atraente, com um titulo
gue o atraia e o informe, com graficos, fotos, rmapaoutros recursos que

acrescentam informacéo e agradam o leitor.

Ainda estudante de Jornalismo e atuando em‘&rdaspoio & redacdo do jornal Zero
Hora, ouvia os repérteres mais experientes comeatanbre “colocar o pé no barro” um

sinbnimo de ir a rua atras de novas reportagees. 46l identificavam como repdrteres “pé no

18 Entre 1996 e 2000, atuei como auxiliar de redagéailiar de fotovix (setor, na época, responsfeth
selecdo dos negativos das fotos que seriam pubficad jornal), auxiliar de arquivo e auxiliar depgo
Right/Agéncia de Noticias, todas funcdes desempiathaentro do jornal Zero Hora e destinadas aos
estudantes de Jornalismo que pretendiam seguiofiagéio depois de formados.
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barro” por ndo se permitirem produzir uma repontagem antes apura-la fora da redacéo.
Era preciso sair da frente das maquinas de esocoevéo computador, utilizar o transporte da
empresa, ir onde a reportagem estava e so re@mealacdo com a histdria nas maos - pronta
para ser redigida.

No inicio dos anos 1900, Paulo Barreto, ou Joddridg tornou-se o precursor no
Brasil do que identifico como “pé no barro”. Foipoimeiro, segundo Medina (1978), a

apresentar uma caracteristica primaria do jornalisraderno — buscar informacgdes na rua

Observacéo direta e palpitante. Repérter que vaiade constroi sobre o
momento a historia dos fatos presentes. Da unistesleois conceitos nasce
a definicdo moderna de jornalismo. E Jodo do Réon&o é original na

histéria da imprensa, pelo menos no Brasil inici @rocesso. (MEDINA,
1978, p. 68).

N&o ha estudos académicos que conceituem “pé n@’baras basta ouvir repérteres
que ainda vao as ruas em diferentes redacoesfaterdes midias e em qualquer parte do
mundo, que eles identificardo o significado da esgéo.

Na edicéio 276 do site Observatério da Impréhsejornalista Humberto Werneck cita
Ricardo Kotscho e Gay Talese como repoérteres gsiagam de sujar 0s sapatos atras de uma
nova reportagem

A um colega, intrigado ao vé-lo abancado, quase i@, numa cadeira de
engraxate na Alameda Santos, Ricardo Kotscho expll que eu preciso!
Repdérter que vai a rua suja os sapatos”. O elegaageTalese certamente
sujava os dele, sem economia de couro nem tempoaeto foi reporter.

(WERNECK, 2004).

Em Watergate 30 anos: Quando a reportagem muda@ da histéria, publicado no
site Observatério da Imprensa, Rosa Nivea Pedritga expressdo “pé no barro” quando

fala que para o jornalista fazer uma reportagemeégo ter espirito aventureiro.

A reportagem mexe nas tripas da realidade. Paraéstecessario liberdade,
independéncia e espirito aventureiro. A reportagedige do jornalista
talento de reporter, isto €, gosto pelo "pé nodiapelo "pé na estrada”, o
gosto pelo risco, 0 gosto pela aventura, a paiefmjprnalismo no sangue e
no coracao, e olhos, muitos olhos nos detalhe DREESO, 2002).

19 Disponivel em:
<http://webcache.googleusercontent.com/search?fecé¥QCzBccM_kJ:www.observatoriodaimprensa.com.
br/inews/view/a_arte_de_sujar_os_sapatos+&cd=1&HBR&ct=clnk&gl=br&client=firefox-a>. Acesso em

29 mar. 2014. Texto publicado, originalmente, coposfacio da versdo em portugués do livro Fama e
Anonimato, de Gay Talese.
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O entdo repérter da editoria de policia de ZeraaHBrancisco Amorim, fez referéncia
a expressdo ao identificar o repérter policial entrexista concedida a dissertagdo do
pesquisador Carlos Etchichury (2010, p. 72)

Acho que o reporter tem que ter mesmo esta cadard®, de quem mete o
pé no barro, traz o furo, entra onde ninguém efirgarte do show. Ao
mesmo tempo, sdo reporteres conhecidos por issthecimos pelo seu
conhecimento especifico [...] E sempre uma visdguieé um cara do dia a
dia do jornalismo. S&o reporteres pés no barrapfyadores.

2.4 DOIS PARES DE ALL STAR E OS BLOCOS DE ANOTACOE® “PE NO BARRO”

Gastar as solas dos sapatos ainda € ato comumeengeos demais reporteres que
atuam no Diario Gaucho. Ao final de uma saida gooamostumamos retornar a redacao com
uma nova histéria no bloco de anotacdes e com seipbdarrados — ja que as reportagens
produzidas sao feitas nas periferias de Porto Alegdas cidades da Regido Metropolitana,
regides aonde o asfalto ndo chegou ou ja desapaperefalta de manutencdo do poder
publico.

Nestas andancas sempre usei calgcados surrados eanfirtaveis para facilitarem as
longas distancias a pé. Na apuracdo de uma reportag Rio de Janeiro, perdi um ténis All
Star numa chuvarada enquanto caminffavelo interior da regido serrana. Ocorreu na cidade
de Petrépolis, ao atravessar uma pinguela feita tontos de arvores. Desequilibrei-me
porque havia muita lama nas solas dos meus téas.cNeguei a cair no arroio, mas o ténis
do pé direito se foi nas aguas. O bloco de anotagesalvou porque estava dentro da minha

bolsa e embaixo da capa de chuva.

20 A perda do ténis ocorreu em Nova Friburgo, umardges mais atingidas pela tragédia da RegigauSer
em janeiro de 2011. O meu retorno ocorreu um amie meses depois da tragédia que, oficialmente,
vitimou mais de 900 pessoas durante chuvas qugiratin as cidades da regiao.
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Imagem 1 - Imagem que mostra a situacéo vivida emava Friburgo (RJ). Nao foi do
momento da perda do ténis, mas o local € parecido.

Fonte: egistréda por Cléber Junior (2012).

Situacdo semelhante ocorreu também durante a @odda grande reportagem
Invisiveis, série publicada no Diario Gaucho qu& smalisada nos capitulos seguintes desta
pesquisa.

Quase perdi a sola de um All Star no Bairro Reatimq Zona Sul de Porto Alegre,
enquanto fazia minha incursao a procura das faupslares. Havia chovido no dia anterior a
reportagem e o barro vermelho tinha tomado contaswlavila chamada Chacara dos
Pinheiroé". Atolei os pés numa area que parecia segura. iartsair da lama, a sola do pé
direito desgrudou. Consegui resgata-la e volteiosd um pé de ténis até a redacdo. O ténis se
foi, mas o bloco de anota¢bes, mais uma vez, agoimtacto.

As histérias citadas acima me remetem ao livro dtohiador Piero Brunello, Um
Bom Par de Sapatos e um Caderno de Anotacfes.Ush@a €ompilacdo de pistas de como se
fazer uma reportagem e foi escrito a partir das®bio médico, dramaturgo e escritor russo
Anton Tchékhov, entre elas, A llha de Sacalina.aN&chékhov descreve a viagem feita a
ilha, em 1890.

Escrito por Tchékhov a partir dos préprios documemia viagem, como o caderno de
anotacdes, 0s recenseamentos e as entrevistasi@itale, o livro € um exemplo de apuracao

2L A subvila Chacara dos Pinheiros fica dentro da \8# Unidade, oficialmente localizada dentro dorBai
Restinga, na Zona Sul de Porto Alegre. O bairrorteis de 30 vilas e subvilas catalogadas pelaiprefale
Porto Alegre.
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a partir de saidas a campo e capaz de inspirgréssrio barro” ainda espalhados pelo mundo,
assim como eu. A viagem acabou se tornando paraumnas “reportagem malsucedida”,
enguanto que para outros, uma boa investigacadJXERLO, 2007).

No livro, Brunello mapeou o modo de fazer de Tclodkllividindo-o em trés grandes
partes, subdivididas em outras 13. Na primeiratulatia ‘Preparativos’ e subdivida em
‘projetos’ e ‘pesquisa bibliogréafica’, o autor decsst COmo 0 russo se preparou para a viagem
por meio de leituras e conversas com amigos. Nanskegparte, chamada de ‘Pesquisa’ e
subdividida em ‘requisitos’, ‘viajar’, ‘observar’ ®oletar dados’, Brunello parte para os
primeiros levantamentos do médico em campo. Nae gartl, ‘Escrita’, subdividida em
‘superar as dificuldades iniciais’, ‘dar forma aod’, ‘objetividade’, ‘veracidade’, ‘inserir-se
na cena’, ‘conselhos de escrita’ e ‘Ultimas cois@ssalta 0 como escrever a reportagem.

Foi a partir da ideia de Brunello que comecei disaraos meus relatorios, selecionar
trechos e identificar neles a prética jornalistétn que, até entdo, jamais havia feito em
quase 15 anos de carreira como repodrter, apesajudzsionamentos sempre presentes nos
meus pensamentos e diarios pessoais.

Identifiquei-me, principalmente, com dois trechestdcados por Brunello nas paginas
35 e 36 do livro de pistas, onde Tchékhov citaisstms para desenvolver a reportagem

Um Bom Par de Sapatos

N&o economizar nas botas

A meu ver, € melhor andar descal¢co do que metidbaas baratas. Imagine o meu
sofrimento! Descer a toda hora do carro, sentart@aa Umida e tirar as botas para aliviar
os calcanhares. Deveras confortavel neste frio aghar! Tive que comprar valerkiem
Ichim... E com eles viajei, até apodrecerem deatamtidade e lama.

Caderno de Anotacdes

Ter sempre uma caderneta onde anotar dados, obg@ga modos de dizer, e onde
transcrever declaragdes e eventuais entrevistas.

O carcere é debilmente ventilado e, além dissor pasa cada habitante é pouco.
Anotei na minha caderneta: “Barracdo numero 9. Gamto cubico de ar 187 bracas. Cerca
de 65 detentos alojados”. Isso no verdo, quandonapanetade dos detentos pernoita na

prisao.

22 Tradicionais botas de feltro.
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Brunello (2007) caracteriza Tchékhov como observadgaz e com olhar perspicaz.
Ja Olinto (2008, p. 42) destaca que o escritooraegeporta “[...] ao que a vida lhe mostrou,
e que deseja transmitir, aos outros, 0 que entdtiuseEstes apontamentos me remetem a
defesa de Resende (2009), ja citada neste capdilque o reporter deve continuar na rua
para ser um observador.

Zuenir Ventura e Caco Barcellos séo jornalistas@iteres brasileiros que, assim
como Tchékhov, utilizam como ferramentas de traballobservacdo e o arquivamento para
uso pessoal de relatérios enviados aos editoregjmintos e anotacdes pessoais para
complementar as reportagens escritas por elesaifda irem a rua atras das reportagens, 0s
identifico como “pés no barro”.

Em nove paginas do livro Chico Mendes: Crime e iGag2003), Zuenir chama de
‘Impressdes de viagem’ as anotacdes identificadasle como feitas em forma de diario.
Sao sensacoes, lembrancas, dialogos e desabafepditer durante a producdo das trés
grandes reportagens feitas ao longo de 15 anos sdinter seringueiro assassinado no Acre,
em 1989, como no trecho: “Tenho dormido pouquissib®ito tarde e as seis ja estou de pé,
numa boa. Estou num pique incrivel. Ndo tenho teopo para nada. E conversa atras de
conversa, encontros, um agito infindavel. Ta mudégal. De tédio ndo morro n&o.”
(VENTURA, 2003, p. 115).

Caco Barcellos teve a apuracdo jornalistica deavitis para a producéo do livro Rota
66 revelada pela pesquisadora Sandra Moura, rm@waco Barcellos: o repérter e o método.
A pesquisa feita a partir dos registros de Cacocadernos de anotacdes, documentos e
relatérios destaca que ele costuma produzir rate&to longo das apuracbes, como no

exemplo a seguir.

Lembrar neste capitulo da reportagem sobre o préddecrever tudo em
detalhe sobre a vida no meio da podriddo. Cinco testemunhas. Nos
lugares + improvaveis vocé encontra o impossivek Eram o assassinato.
Martinez desrespeitou a regra de matar. Deixouadesacorro as vitimas e
de planejar melhor a execucéo, longe de testemuRbks do povo, que vé
outros absurdos. Ou absurdo s6. (BARCELLOS, 200%69).

No jornalismo, Pinto (2012, p. 103) destaca trédagens ao reporter que tem o olhar
atento como os de Tchekhov, Zuenir e Caco: “eleates contradicdes entre o discurso e a
realidade, ele descobre novos enfoques ou novaaspauele recolhe mais detalhes, mais

informacé&o, o que enriquece o texto”.
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Da mesma forma que Tchékhov, Zuenir e Caco, esagvwneus proprios relatérios a
partir do que observo durante a apuracdo em graegegtagens. Meu objetivo €, a partir do
material escrito ainda no calor do momento, garapii detalhes da experiéncia da rua sejam

lembrados ao redigir o texto.

2.5 O GRUPO DE REPORTAGENS ESPECIAIS

Como “pé no barro” produzi reportagens investigetjvem seérie e para cadernos
especiais tanto no Diario Galcho, quanto no EXTB#andes reportagefisque costumam
ser vistas na imprensa de referéncia, mas queacdcosnuns no segmento de jornal popular.

Identificado por publicar textos curtos, o Diari@@@ho passou a produzir grandes
reportagens a partir de 2610No final de 2012, o entdo editor-chefe, AlexanBegh, e o
entdo editor-executivo, Claiton Magalh&eslecidiram investir em reportagens com maior
tempo de apuracéo. Depois de dois anos atuandoicma@eRJaneiro, fui recontratada por
ambos para fazer parte desta nova proposta dooD&aiicho. Surgiu, entdo, o grupo de
reportagens especiais.

Foi com a intencdo de tornar o Diario Gaucho unfar&acia entre os jornais
populares do Brasil que Alexandre Bach propos @dbldMagalhdes um desafio: criar dentro
da propria redacdo uma equipe capaz de produzidgsareportagens.

Claiton afirma queeom a ascensdo econdmica das classes C, D e Eab t@mbém
foi se qualificando e querendo ampliar os horizenptenalisticos. Outro fator que, segundo
Claiton, influenciou na decisdo de apostar em ganceportagens foi 0 processo de
fortalecimento da internet como meio de comunicagédoque predominam textos curtos

noticiosos (MAGALHAES, 2014, em entrevista a pesgdora, ver apéndice A).

3 Sigo a definicdo de Edvaldo Pereira Lima (1999 diz que a grande reportagem é aquela que pitssibit
mergulho de félego nos fatos e em seu contextaeodado, a seu autor ou a seus autores, uma dose
ponderavel de liberdade para escapar aos grilhéesaimente impostos pela férmula convencional do
tratamento da noticia.

24 Crack na Infancia foi a primeira grande reportagerlicada no Diario Galcho. Produzida pelas repést
Aline Custodio e Carolina Rocha, com fotos e imagée video de Marcelo Oliveira, teve duragéo de tré
dias e foi publicada em 2010. A série de reportageastrava a situacao das criancas galchas usdérias
crack e a falta de preparo para o atendimento edgado para meninos e meninas com até 12 anos. A
reportagem foi finalista de um prémio nacional eideprémio regional.

% Claiton Magalh&es deixou o Diario Galicho em jandie 2014 para dedicar-se a projetos pessoais.eim s
lugar, assumiu o entéo editor de Dia a Dia, Fdiipgolanza. Alexandre Bach foi um dos oito demisician
agosto de 2014.
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O jornal preocupou-se em fazer grandes reportagimesionadas ndo
somente ao impresso, mas utilizando recursos asdaig disponibilizados
pela internet através do site do DG. Esse ambiejudou a moldar os
motivos para o langamento do grupo. A ideia prialcipra consolidar o
nome do jornal, o sexto em circulacdo no Brasilépaca, utilizando a
prépria equipe disponivel na Redacdo para formargwmpo de elite que
discutisse jornalismo e formulasse grandes repamtag Embora o
jornalismo popular tenha como caracteristica maborservico e o
entretenimento percebeu-se que havia espaco paraley reportagens.
(MAGALHAES, 2014, em entrevista a pesquisadora agéndice A).

Para selecionar os quatro “pés no barro” que faparte da primeira equipe, Claiton
levou em consideracdo a qualidade e a experiérasapdofissionais da redacdo. Foram
reunidos reporteres de diferentes areas e edit@nmabora os nomes de maior peso tivessem
sido convidados, Claiton tomou o cuidado de indlepdrteres jovens no grupo. A ideia era
dinamizar trocas de experiéncias e aprendizadce eéotlos (MAGALHAES, 2014, em
entrevista a pesquisadora, ver apéndice A).

O método de selecdo do time, pensado e descritoCfmton, se assemelha ao
principal objetivo da integracao dos profissioraistentes nas redagdes on-line e off-line do
jornal El Pais, na Espanha, como descreve Lafiamtentrevista a Marocco (2012, p. 220-
221)

O que existe na Espanha, ndo sei como funcionarailBé a importancia
na redacdo da convivéncia do jornalista sénior,rfieeé chefe, esta perto
dos jornalistas jovens, dando pistas para elescipalmente do modo de
exercer o oficio. Controles tém que haver, 0s |®mtas precisam ser
dirigidos. Mas, ao final, o0 melhor controle deveaefocalizado no arranque
de todos os processos da informacdo, quando secaomeselecionar a
histéria, como buscaremos os dados que estejambmeaisfocados... ... a
estratégia é que tens que conseguir que haja agdedma cultura de como
se fazem as coisas.

No Diario Gaucho foram um repérter com quase dégsdhs de experiéncia, uma
reporter com mais de uma década de jornalismo,jovean repOrter com cerca de cinco anos
de experiéncia e eu, com 14 anos de jornalismali@reespecial Renato Dorneles, com 25
anos de experiéncia na reportagem, também se @gjuipe. A divulgacdo do grupo em meio
a Redacao causou estranhamento por parte dos guieraé chamados para compor o grupo
de reportagens. Houve quem questionasse as eseqgbeatisse justificativas para nao ter sido
selecionado. A selecédo do grupo mexeu com os bddsda a redacado. E o resultado foram
mais matérias investigativas produzidas em 2013agaeles que estavam de fora do grupo

especial.
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Selecionar as reportagens que seriam produzidakorgm do ano foi a maior
preocupacdo do grupo de reporteres. A meta eraptmas pouco ou nada explorados pelos

concorrentes, mas que pudessem ter apelo junteitm®s. Uma estratégia parecida com a

usada pelo El Pais e justificada por Lafuente emeesta a Marocco (2012, p. 214

O que se tem de fazer € ndo somente colocar osores)hmas colocé-los no
ataque, ndo na defensiva. No ataque significa €ésperando que as coisas
acontecam para distribuir informacéo de qualidatis sim que estejam pensando
em gue coisas podem estar interessando a sua eiadi@a que coisas se andam
falando nas ruas ou na rede e que podem ser sdgeitabalho jornalistico.

A primeira sugestao foi cada um fazer duas grarefgstagens no periodo. Ideia logo
deixada em segundo plano até que o time estivestdetido na nova proposta. Naquele
primeiro ano pretendiamos produzir quatro grandpsrtagens, independente de quem seria
o reporter escolhido. Foram publicadas trés.

Com reunides semanais, iniciadas em janeiro de,201ifhe discutia reportagens de
outros jornais e trocava ideias de possiveis gsapdatas. Compartilhei com os colegas do
grupo as minhas sugestdes guardadas ha anos narquevo pessoal. Entre as sugestoes,
temas relacionados ao meio ambiente, ao abastdcindenagua, a pobreza e a violéncia
policial centralizaram as discussoes.

A decisao por eu fazer a primeira reportagem dparumaterial a ser estudado nos
proximos capitulos desta pesquisa - foi quase asca Como estadvamos no Verao, parte do
grupo tiraria férias até margo. E eu, que recérmatiretornado ao jornal, ndo teria férias
naquele ano. Por isso, Claiton me deu a missabriteoa trabalhos da equipe. Minhas Unicas
exigéncias foram escolher o fotografo, produzirwebdocumentario para a reportagem e ter
tempo suficiente para trabalha-la. As trés soliéiés foram atendidas, como sera apresentado
mais adiante nesta pesquisa.

A segunda reportagem da equipe acompanhou durargemgses a vida de um ex-
detento, desde os dias anteriores a saida at@tagéia a nova vida depois de décadas preso.
Também foi produzido um webdocumentério para artagem.

A terceira grande reportagem do Diario Gaucho fer nesgate da histéria de
Teixeirinha, a maior cantor tradicionalista do Ricande do Sul. Foram quase dois meses de
apuracao jornalistica até a publicacao.

N&o houve a quarta reportagem, apesar do planejamdengrupo. A repdrter mais

jovem nao conseguiu concluir a sugestdo que pra@dgo demonstrou interesse em tentar
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uma nova pauta. Creio que no momento da desistdaldaos reporteres mais experientes, e
isso me inclui, perderam a oportunidade de oriensbre os caminhos a seguir. A tal troca
de experiéncias, citada neste capitulo por um dealizadores do projeto, ndo valeu no
momento em que ela foi mais exigida para manteupaogunido.

Como em qualquer processo inicial, ocorreram ddiades durante o primeiro ano do
grupo de reportagens. A ideia de discutir o prazessproducédo de cada uma das reportagens
publicadas esgotou-se apés a primeira publicacaavédifalta de organizacédo por parte do
grupo, problemas pessoais que fizeram com queeo dia equipe acabasse se afastando do
time antes do final da terceira reportagem e mulamp perfil do jornal que seriam
divulgadas somente no segundo semestre de 20ldorCliestaca outros problemas que

afetaram a continuidade do grupo.

As maiores dificuldades ficaram por conta das tiadais existentes em
uma Redacéo: tempo apertado, conciliar horariosedeiées com a rotina
dos repodrteres. Outra situagdo observada foi audecgm o cobertor curto,
0s prazos para a publicagdo ficaram um pouco ebgstiemais. Creio que
prazos mais definidos seriam Uteis para acostumdeitor com uma

periodicidade mais curta. Creio que poderiamostithy uma troca de
experiéncias com outros grupos de reportagensgdat@rnais da propria
RBS. Também acho que palestras com profissionaisouwteas areas
(Sociologia, Direito, Economia etc), trocas e iagies de leitura seriam
bastante Gteis para o grupo. (MAGALHAES, 2014, enirewista a

pesquisadora, ver apéndice A).

A importancia do editor-executivo na lideranca daipe foi posta a prova com a
saida dele do jornal, no inicio de 2014. Aos pouoagupo de reportagens especiais acabou
se afastando. Houve uma tentativa de reinicio, €@lipe Bortolanza na lideranca e a
incluséo de outro reporter com quase uma décadxmkriéncia no lugar da reporter que se
tornou editora de dia a dia.

Mas o grupo j& néo tinha mais a mesma forca doaaterior. No meio do processo,
dois dos repoérteres do time foram convocados paear aa equipe que faria a cobertura da
Copa do Mundo no Brasil, eu e Renato Dorneles, dimg® o prosseguimento de projetos do
time de reporteres entre maio e julho de 2014.

A grande reportagem produzida pelo novo membroguige foi publicada em maio
de 2014 e apresentava a sequéncia de problemassgesiponsaveis pela morte de um jovem
da periferia da Capital. A reportagem conquistouprdmio nacional de Direitos Humanos.
Sem um lider de fato dentro do time, porém, ndovdorunides para discussdes da pauta,

nem apresentacdo dos resultados a redacao.
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Em novembro de 2014, jA& com a redagdo sob novo raonaditorial, Renato
Dorneles publicou a quinta e, por enquanto, Ultieportagem do grupo criado um ano e 11
meses antes. Durante um més, ele acompanhou a desrmulheres dos detentos do Presidio
Central de Porto Alegre. Foram trés dias de regerns que nédo tiveram um caderno especial
e foram incluidas dentro do préprio corpo do jornaleditoria de policia.

Apesar dos problemas, Magalhdes (2014, em entmevigesquisadaraer apéndice A
ressalta os pontos positivos do time de repértea@so a oportunidade de trabalhar com
profissionais de muita qualidade, a conquista depu@mio nacional e a possibilidade de

discutir jornalismo, coisa que, de acordo com e, € muito comum em redacoes.

A resposta que tivemos foi muito boa. Tivemos reggens com textos e
fotos de muita qualidade, conseguimos ainda un@avet integracao entre
impresso e on-line. Conseguimos um retorno imptetde 6rgédos publicos
interessados em tratar de situacdes abordadasepastagens, tivemos
retorno do publico. (MAGALHAES, 2014, em entrevidt@esquisadora, ver
apéndice A).

Das cinco grandes reportagens publicadas sob a@s&oupo de reportagens especiais
do Diéario Gaucho, a primeira delas foi a que maie repercussao entre os leitores, 0s 6rgaos
publicos e entre os colegas da propria imprensandque de realidade promovido pelo jornal
popular ao expor familias ainda vivendo abaixoiulaal da miséria em Porto Alegre, aliada a
producdo do webdocumentério e a parceria com Zema ldara publicacdo em ambos o0s
jornais, fez de Invisiveis a melhor reportagem étew@ano no Diario Gaucho, finalista do
grande prémio RBS de reportagem e ganhadora deadedgnrosa no prémio anual da
Associacao Riograndense de Imprensa.

Ao final da publicacdo das reportagens, enviei panaif® aos envolvidos na
reportagem a minha avaliacdo pessoal. Duas semdepsis, o0 editor-chefe decidiu
compartilha-la num encontro com toda a redacéo.

“Segue 0 meu retorno sobre tudo o que vivi duraamtproducdo da reportagem
Invisiveis. Espero que entendam todos os itenst@scE apenas a minha percepgao sincera
sobre este periodo.

O que deu certo:

O apoio do Claiton para investirmos na pauta prdpo#\ confianca do Bach ao dar
um bom espaco para o material. O time de reportéménal, a sugestéo foi proposta numa
das reunides). As reunides envolvendo repértedgfaffo, diagramacéo, arte e editores.

O envolvimento de alguns colegas que estavam de darreportagem: Eduardo
Rodrigues e Caren Baldo me passavam emails reladms ao assunto. Até o motorista
Lucio, que nos levou em alguns lugares, me presertem revistas sobre o tema.

*® Nesta dissertacao, os textos dos e-mails e dasamnmotacées durante a producéo da reportageniviisis
foram mantidos com a escrita original.
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O tempo dado a repdrter para ir a campo. O diarie campo que decidi fazer e
repassar aos envolvidos na matéria, incluindo fqfegtas com celular) dos lugares e dos
personagens. Foi a forma encontrada de mostrar ahmirotina e de atrai-los para a
histéria, mesmo antes de eu escrever a reportagem.

O tempo dado para escrever a reportagem. Afinacigei mudar todo o texto de uma
hora para outra (com a decisdo de ser uma série).

O tempo para editarmos a reportagem e para eu dacepoteirizar o webdoc (isso
d& muito, mas muito trabalho).

As conversas da repérter e do fotdgrafo com o @taitjue ajudaram a dar o "Norte"
necessario ao material.

A parceria entre reporter e fotografo. Diariamentiscutiamos o que fariamos na
rua. 1sso ocorreu antes de irmos juntos para asesrgtas com 0s personagens. Quando o
Mateus foi a campo, ja tinha uma ideia (ainda pe@)elo que encontraria.

O conhecimento de video do fotdgrafo, que teve dmeedas durante as filmagens.

A parceria com o Tiago, que abracou a nossa idei@dicdo do webdoc, mesmo com
pouUCOS recursos técnicos disponiveis.

A divulgacdo nos meios antes da reportagem seligada.

O retorno dos leitores e dos 6rgaos responsaveis.

A ideia do Felipe de vender bem a reportagem. tbéusna redacéo de ZH e mostrou
as paginas prontas. Resultado: uma série publiqaalas dois jornais.

A ideia geral de acreditar que € possivel fazea gmande reportagem no DG.

O que poderia ser melhor:

Faltou um envolvimento maior do time de reportertkgante a producdo da
reportagem. E eu deveria ter enviado também pags elmeu diario de campo.

A cobranca para que o0 Mateus conseguisse fazer tewho "x" dias. Como
precisdvamos fotografar e filmar, ficava impossfazer uma histéria numa Unica manha.

O envolvimento "desde o inicio" do editor da ed&oenvolvida. Em determinado
momento, nas férias do Claiton, apenas a Lu seddispme orientar (mesmo ndo sabendo
muito sobre o que pensavamos inicialmente para @wa)aa continuar na historia. Mas,
sinceramente, em determinado momento, me deu edéadesistir da reportagem.

O esclarecimento aos colegas da minha editoria esabrque eu estava fazendo.
Afinal, deixei a editoria capenga por um bom tentpsso, infelizmente, causa uma situacao
desfavoravel. Principalmente, se as pessoas ndensao que se trata.

Poderiamos ter incluido o Online desde as primeieamides para definirmos como a
reportagem seria publicada. E preciso inclui-losteeprocesso. Principalmente, se teremos
um material diferenciado. Nao sei se vocés sabeas, fimi 0 Mateus quem deixou pronta
todas as galerias e quem editou a parte inicialddodocmentario.

Se tivéssemos um profissional do Online apenas @adiio e, até, um programa de
edicdo com mais recursos (0 Tiago sabe qual é)camputador com mais memaria e uma
tela maior, o webdoc teria sido feito com mais lidade. E, provavelmente, ndo teriamos
ficado com problemas de audio e poderiamos ter fimadizacdo com maior qualidade.

O aprendizado: Devemos continuar investindo em ntagens de félego. Temos a
obrigacdo de apostarmos em material s6 nosso. Paetbs mostrar ao grande grupo que
existe espaco para matérias maiores. Precisamosim@r apostando na parceria com o
Online. O grupo de reportagem ndo pode pawdinal, qual vai ser a proxima grande
reportagem?

Para finalizar:

Ja estou pensando nas minhas proximas reportagens.”

Aos editores,
29/04/2013
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3 O METODO DA PESQUISADORA

A sugestdo de me tornar o proprio objeto de estiedta dissertacdo ao descrever e
analisar o meu processo de producéao jornalistiggiusainda no primeiro ano do Mestrado.
Foi uma provocacéo feita pela minha orientadoratiige Marocco. Ainda inexperiente no
circulo académico, temi o desafio e 0 neguei nogiro momento.

Quando ingressei no Programa de Pos-Graduacao @nti&s da Comunicacédo da
Unisinos, pretendia pesquisar a importancia doop@gem numa reportagem de jornal
popular. Com o inicio das aulas, percebi que a aniekperiéncia como repoérter poderia
auxiliar nos meus estudos académicos. Decidi, entAodar o foco da pesquisa,
centralizando-a em compreender a movimentacaoapdsteres de jornais populares durante
a apuracao de uma reportagem.

Como tentativa de me apropriar de um método deupsgem maio de 2013, fiz uma
saida a campo usando a observacéo participatempanhei uma repoérter, que ndo é minha
amiga, e um fotégrafo, meu amigo. Ambos se mostranéeressados pelo tema e dispostos a
ajudar a pesquisadora que os acompanharia por asgunoras. Porém, me senti
desconfortavel observando os dois trabalhando.dFmil me conter e ndo participar da
entrevista que eu observava. Naquele momento, idpogddmudaria mais uma vez o foco da
minha dissertacao.

Em setembro de 2013, iniciei a alteracdo do proalene pesquisa e,
consequentemente, de toda a dissertacdo. Decidiepapiisaria a acado do reporter de jornal
popular a partir dos meus proprios relatorios praths ao longo da producdo de uma grande
reportagem. Inicialmente, selecionei duas grandg®rtagens produzidas em diferentes
jornais, nos quais atuei como reporter, com difgaethe um ano entre as publicacdes. Em
ambas, produzi relatérios enviados aos editorggonssveis e aos fotografos envolvidos e
escrevi diarios pessoais sobre a experiéncia @mwlda apuracdo da reportagem.

Tendo em vista a nova proposta, iniciei a pesdgpilskografica que me auxiliou no
embasamento tedrico das palavras-chaves jornalmpaolar, apuracdo e “pé no barro”.
Visitei bibliotecas de universidades gauchas, bibtias virtuais e sites relacionados a

comunicacao.

! Amaro (2004, p. 2) destaca a importancia da obséy participante para o trabalho investigativgutiprio
jornalista, pois é por meio deste método que et os locais, os objetos e os simbolos, bem @ mo
pessoas, as atividades, os comportamentos, aagdésr verbais, as maneiras de fazer, de estarfaade
presta atencéo as situacdes, aos ritmos, aos eipettos. Participa de alguma maneira no quotiddesses
contextos e dessas pessoas.
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Marcia Franz Amaral (2004 e 2006), Guillermo Sunl£l86), Rosa Nivea Pedroso
(2001) e os trabalhos de Cristiane Brum Bernard@84) e Carine Felkl Prevedello (2008)
me auxiliaram na definicdo do conceito de jornatiggopular.

Cremilda Medina (1979), Ana Estela de Souza Pia®d2), Luis Costa Pereira Junior
(2010), Gaye Tuchman (1978), Miquel Rodrigues Alsif2009), entre outros, foram
consultados para compreender o0 processo de profugatistica.

Como néo encontrei bibliografia especifica citamdoonceito de “pé no barro”, me
ancorei em expressdes que dao elementos necegsarégoesta validacdo. Para isso, foram
consultados os trabalhos dos jornalistas e dosupEestpres Rosa Nivea Pedroso (2002),
Humberto Werneck (2004), Candice Vidal Souza (2@1Carlos Etchichury (2010).

Leituras de obras relacionadas ao tema que me Prepuudar e conversas com
colegas de profissdo, estudantes e professoresedada Comunicacdo me ajudaram na
formulacdo do problema de pesquisa.

O que parecia estar definido teve um avangco no exdenqualificagdo da minha
dissertacdo, em junho de 2014. Um questionamerito pelo professor doutor Eduardo
Ferreira Veras, da Ufrgs, presente na comissao iegdora, sobre a metodologia a ser
aplicada na abordagem dos meus relatérios me feelgr que ainda faltava um passo
importante para a realizagdo da pesquisa: defimetodologia de estudo. Por sugestdo do
préprio professor Eduardo Veras, um dos possiaisirdos seria o da critica genética ao
trabalhar a relacdo entre os documentos de proeasgooduto final.

Por desconhecer os procedimentos da critica ganéticlivros e pesquisas
relacionadas a esta metodologia. Para isso, busgmeaios trabalhos desenvolvidos pela
professora e pesquisadora Cecilia Almeida Sallesepa pesquisadora no Brasil a ampliar
os estudos genéticos para além dos manuscrito&rilite, na dissertacdo de Luis Fernando
Assuncao (2005), que analisa o processo investigdty jornalista Nilson Mariano a partir
dos documentos de processo cedidos pelo profidsimmdissertacao de Karine Moura Vieira
(2011), que utiliza a critica genética no estuddidgrafia como género jornalistico, na tese
do proprio Luis Fernando Assuncdo (2013), que mapeodesvendou os caminhos do
jornalista Jodo Antdnio a partir da utilizacéo diéica genética, e no trabalho da pesquisadora
e professora Sandra Moura, que sera apresentad@diante nesta pesquisa.

E Cecilia, umas das idealizadoras da ampliacda destodologia para além dos

estudos das obras literarias, quem define critcetica
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A Critica Genética analisa os documentos de procastivos para compreender,
no préprio movimento da criacdo, os procedimentes pdoducdo, e, assim,

entender o processo que presidiu o desenvolvimgatobra. O critico genético

pretende tornar o percurso da criacdo mais clarogelar o sistema responsavel
pela geracdo da obra. (SALLES, 2008, p. 28).

Depois deste aprimoramento, cheguei ao que consalereu problema de pesquisa,
de fato, em agosto de 2014: como analisar a prodidg@ma reportagem em jornal popular a
partir do estudo dos documentos de processo guzgedo reporter?

Para dar seguimento ao estudo, defini que me detaugpenas sobre os documentos

de processo reunidos durante a producao da reporthyisiveis.

3.1 AREPORTAGEM A SER PESQUISADA

Publicada no jornal Diario Gaucho durante trés dassecutivos, em abril de 2013, e
como webdocumentafipno site do mesmo jornal, a grande reportagensiveis mostrou as
diferentes formas de invisibilidade das familiasPdeto Alegre consideradas abaixo da linha
da extrema pobreZa

Em fevereiro de 2013, o Governo Federal afirmava @00 mil familias ainda
estavam fora dos programas sociais no Brasil. Qay 85 milhdes de pessoas, 1,3% da
populacdo brasileira, precisavam ser localizadascleidas no Cadastro Unico. Em Porto
Alegre, 13.642 pessoas, ou 1% da populacdia cidade, ganhavam menos de
R$ 70 por més. Porém, ndo havia registros de gas émmilias estivessem excluidas dos
programas sociais. Cinco dias antes de a primepartagem ser publicada, a entdo ministra
do Ministério do Desenvolvimento Social e Combateine, Tereza Campello, em discurso
na capital gaiucha ao lado da presidenta Dilma Rffiuseforcou que o maior desafio do
Governo Federal, em parceria com Estados e muos;ipra a busca pelos que ainda néo
estavam contemplados pelos programas sociais. Qriprdinistério classificou estas
familias como “invisiveis aos olhos do Estado”

Amparada por numeros divulgados pelo préprio Gavétederal, pela Fundacdo de

Assisténcia Social e Cidadania (Fasc), pelo IrstitBrasileiro de Geografia e Pesquisa

2 Disponivel em: <http://videos.clicrbs.com.br/ratibgaucho/video/diario-gaucho/2013/04/invisived€10>.
Acesso em: 22 out. 2014.

% para determinar a linha da extrema pobreza ng ®#&®verno Federal considerou trés frentes: Gljgtdo
Milénio da Organiza¢do das Nac¢des Unidas (Onujures de Orcamento Familiar do Instituto Brasileleo
Geografia e Estatistica (IBGE)pesquisas do Banco Mundial e da Unido Europeia.

* Dados fornecidos pelo Censo 2010 do Instituto iies de Geografia e Estatistica (IBGE).

® Ver cépia do documento no préximo capitulo.
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(IBGE), pelo Programa das NacOes Unidas para o rbesemento e por informacdes
repassadas por especialistas em medicina da faerli@conomia da pobreza, em sociologia
e em psicologia social, me determinei a identifiear familias “invisiveis” da Regiao
Metropolitana que estivessem fora do Cadastro Ud@overno Federal. E esta proposta
esta registrada num documento que me enviei eneX8wdreiro de 2013, via e-mail, para
reforcar a ideia da reportagem. No capitulo seguayresento este e-mail.

Da sugestao inicial de reportagem até a concluagwitheira ida a campo sozinha, a
pauta foi alterada. O levantamento deixou de sko fea Regido Metropolitana para se
debrucar sobre as familias de Porto Alegre.

Ao lado do fotégrafo Mateus Bruxel, acompanhadospse de um dos motoristas do
jornaf, percorremos 800 quilémetros na capital gatichardertrés semanas entre fevereiro e
marco de 2013. Visitamos 14 vilas em oito bairrognpversamos com 130 pessoas e
produzimos duas mil fotos e quatro horas de graseé video.

Invisiveis é dividida em trés cadernos especiadaam deles com quatro paginas,
encartados no Diario Gaucho. Na primeira reportagetitulada Eles tém Cara, identifico
trés historias de familias que deveriam estar idakinos programas sociais, mas que por
desconhecimento e burocracia demasiada nao estawvamseguiam aguardando pelos
beneficios.

Uma das familias é do ex-joquei Adao Jesus Cés@edar, 58 anos, da Vila Chacara
do Banco, no Bairro Restinga, na Zona Sul de Pdlggre. Ele, a mulher Maria Helena, 50
anos, e os quatro filhos Rosa Maria, dez, JodooPdd, Rodrigo, 16, e Alessandro, 20,
viviam num casebre de madeira construido parareezatabulo. Dividiam o espa¢co com um
cavalo. A Unica renda fixa da familia eram R$ 68 Addo ganhava para cuidar do animal.

A segunda é a da dona de casa Vanessa OliveireBan2b anos, méae de Victor, um
ano, Bryan, quatro, Emily, dez anos, moradora da Wiaria da Concei¢do, no Bairro
Partenon, Zona Leste da cidade, e que esperava @84@ a inclusdo no programa Bolsa
Familia.

A terceira familia € a da doméstica desempregaddaNiunes Cordeiro, 24 anos, da
Vila Elo Perdido, também do Bairro Restinga, e qagsim como Vanessa, aguardava pelo
beneficio do Governo Federal. Enquanto ndo eraowiada, dependia do salario mensal de
R$ 400 do marido construtor civil para sustentarqoatro filhos Fernanda, sete meses,

Gabriel, trés anos, Ketlen, cinco, e Kiane, oito.

® Apesar de ser uma reportagem especial, 0 moterigtée considero o terceiro membro da equipe —fizm
mesmo. A cada dia, um dos profissionais do volfnite responsavel por nos conduzir para a reponage
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Na segunda reportagem da série, apresento deposnertistérias de pessoas que,
mesmo com ajuda do governo, como o0 Bolsa FamiBananeciam abaixo da linha da
extrema pobreza e ainda enfrentavam situacdesdhesipor elas como humilhantes. Sentiam
vergonha de receber dinheiro de programas soc@igup ndo conseguiam sustentar os
préprios filhos.

A frentista desempregada Vanessa da Cruz BarbOsan@s, da Vila Chacara dos
Pinheiros, no Bairro Restinga, envergonhava-se ndmr ter um banheiro para os filhos
Lorenzo, dois anos, e Laion, seis anos. Ela dividia eles uma peca feita de papeldo e sem
janelas. Vivia apenas com os R$ 210 que receb@stosl meses do Bolsa Familia.

Outra familia é a da moradora da llha do PavadBaioo Arquipélago, Zona Oeste,
Fabiana Nunes da Silva, 32 anos, vilva e mae ddilbibs. Ela foi demitida do emprego de
servicos gerais quando soube da oitava graviden. €blho mais novo, Mateus, dois meses,
nos bracos, Fabiana contou que sobrevivia com leedim do Bolsa Familia, mas dizia ter
vergonha por ndo encontrar um emprego que lhe wEsano sustento dos filhos sem
necessitar do auxilio do programa social.

O catador Marco Antonio Marcelino Rolim, 45 anosaefamilia dele, também
moradores da llha do Pavao, sdo a terceira hisfriesentada. Para eles, a vergonha estava
em dividir o mesmo espago com ratos e baratas pvies dos restos de materiais
reciclaveis acumulados no pétio da casa da familia.

A terceira reportagem, com o nome A Pobreza é @arasenta os valores repassados
pelo Governo Federal ao municipio de Porto Alegma gliminar a extrema pobreza, expde o
pensamento de especialistas sobre a importanciprdggamas sociais e apresenta a familia
da industriaria desempregada Tamires da Rosa Fer2éi anos, da Vila Montepio, no Bairro
Mario Quintana, Zona Norte de Porto Alegre. Ao sapae do marido, com quem dividia as
despesas da familia, Tamires ingressou na linhexttama pobreza. Mesmo afirmando que
nao passava fome, pois recebia R$ 282 do progratsa B-amilia, Tamires reclamava por
nao ter o direito ao posto de saude e a crecheogdilnos, pois a vila onde morava era uma

invasdo e nao existia no mapa.

3.2 O DOSSIE GENETICO

Quando produzi esta reportagem, ndo pensava em@lomparte de um estudo. Pelo

contrario, como escrevi no inicio desta dissertaggesquisa tinha outros propositos.
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Desde o inicio da carreira, costumo guardar asreatds de anotacdes usadas durante
as producgbes das reportagens. Ha cerca de cing passei a reservar também outros
documentos de processo quando se tratava de umadegraportagem. E uma forma de me
proteger, principalmente, contra possiveis quegtiksiais.

Por este motivo, guardei praticamente todo o natedlacionado a reportagem
denominada Invisiveis. Ao decidir pesquisar 0 meacgsso de producdo, voltei aos
documentos guardados no armario na redacao dd,jomaroprio computador pessoal, hos
meus e-mails particular e profissional e no medaigessoal. Nao havia uma organiza¢ao ou
selecéo aparente do material arquivado.

A caderneta de anotacfes, cuja primeira paginaemtifta como sendo especifica
daquele trabalho que se tornaria uma grande regontaestava no meu armario da empresa.
Ela é composta de anotacfes das entrevistas dEsizeom as familias que estdo nas
reportagens e com outras que ndo foram para acpgéb. Ha, também, trechos das
entrevistas realizadas com os especialistas, tesfae contatos e anotacdes das minhas
observacdes. Nao costumo registrar na cadernetiatas das visitas, pois fago isso nos
relatorios enviados as chefias e ao fotografo.

No computador pessoal, encontrei anotacées quenfaaete de um diario, sdo uma
espécie de conversa comigo mesma. Nele, escreMoasiividas e anseios sobre o que
vivenciei durante o dia de trabalho. Faco este dip@notacdo quando a reportagem é mais
longa. Também identifiquei os primeiros textos w@igos antes da publicacdo da série,
guardados em arquivo unico.

Nos e-mails pessoal e profissional, numa pastecé#&@eidentificada como pobreza,
estavam parte das mensagens que eu me enviaviioeaas com os editores, ao longo da
producao da reportagem, e com 0s proprios leitay@ss a publicacdo da série. Ha, também,
os relatérios diarios enviados aos editores e #&mifafo. Encontrei, ainda, reportagens de
outros veiculos relacionadas ao mesmo tema, tiédossacadémicos sobre o tema pobreza, e
material de divulgacdo do Ministério do Desenvokimto Social e Combate a Fome. Foi no
e-mail profissional que localizei o release de csugiu a ideia desta reportagem.

O arquivo de videos foi guardado por conta da pr@ouwe um webdocumentario
sobre o tema. Utilizei no jornal impresso trechos depoimentos das familias. Eles foram
retirados das transcricbes que fiz de cada umao\as entrevistas — com as sete familias,
com um especialista e com o diretor da Fundacassdisténcia Social e Cidadania.

No meu arquivo ha fotos que fiz de diferentes ggeagens que se tornariam parte da

reportagem.



Fonte: Registrada por Aline Custddio (2013).
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Imagem 4 - Vanessa na porta de entrada da casa depeldo da familia
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Fonte: Registrada por Aline Custodio (2013).

Imagem 5 - Familia que morava numa casa sem banheir

Fonte: Registrada por Aline Custddio (2013).
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Imagem 6 - Tipo comum de casebre construido na Chéi@ dos Pinheiros, no Bairro
Restinga, onde mora Vanessa
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Fonte: Registrada por Aline Custddio (2013).

Imagem 7 - Vila Elo Perdido, no Bairro Restinga, enfPorto Alegre
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Fonte: Registrada por Aline Custddio (2013).



a7

As fotos foram produzidas na primeira semana deaidampo, quando sai sozinha da
redacdo para comecar a busca pelos “invisiveisiiténgdo ao produzir estas imagens com o
meu celular pessoal era apresenta-las a equipssen@almente, ao fotografo que me
acompanharia a partir da segunda semana de trabéll® a intencdo de envolvé-lo na
reportagem, mesmo que ainda a distancia. No mesjuiva também registrei momentos de
interac@o do fotdégrafo nos mesmos locais regissradtes por mim.

Em meio a este material, ha folhas soltas com edesagerais sobre pobreza e uma
pesquisa sobre o tema pobreza extrema em PortoreAlegalizada em 2007 pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (Ufrg33. originais dos jornais da época
completam o dossié.

Com os documentos de processo identificados ar pdetiuma leitura rapida, os
selecionei em duas pastas: 0 que era virtual tpiigado no meu HD externo e o material
fisico ficou numa pasta. Para aprofundar a leitucaque, realmente, poderia ser aproveitado
na pesquisa, iniciei pelos sete relatérios queasialguardado. Neles estdo as primeiras idas
a campo e a selecao das familias que teriam awiasstontadas na reportagem. No ultimo
relatorio, ha uma possivel divisdo das historiasocaiesse a se tornar uma grande
reportagem.

Seguindo na selecdo dos documentos de processsedam analisados na pesquisa,
fiz uma primeira checagem na caderneta de anotagéada durante a producdo da
reportagem. Do diario pessoal, selecionei trecblagionados a reportagem.

Ao todo, contabilizei um corpus constituido de Bésumentos, a partir do material
reunido e que ainda estava disponivel. Na contaggmal, cada folha solta equivaleu a um
documento. A caderneta de anotacfes tem 240 pagiorsescritas na frente e no verso.
Considerei cada uma delas como um documento degsocDo diario pessoal, selecionei
relatos curtos, datados da época, e que juntosmrmontitras trés paginas. Ha, ainda, trés
esbogos da reportagem (que considerei rascuntog)6 paginas de reportagens, 20 fotos
digitalizadas, 70 e-mails (com relatérios e coragrsobre a reportagem) e 393 videos
gravados, que incluem entrevistas e imagens geaaisportagem — deles usei apenas os que
incluem as entrevistas.

Deste dossié genético selecionei os documentopaperiam ser utilizados ao longo
da pesquisa. As 240 péaginas da caderneta de aestatrés esbocos, as trés paginas com
relatos do diario pessoal, as 16 paginas da remortatrés relatérios enviados via e-mail aos
editores e fotografo, 11 fotos digitalizadas, 5S50nals e 24 videos com entrevistas,

totalizando 350 documentos de processo. Nem tates foram Uteis ao estudo.
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Ainda para compor a pesquisa, entrevistei por é-meax-editor-executivo do Diério
Gaucho, Claiton Magalhaes. Durante cinco diasgeardrdias 31 de outubro de 2014 e 5 de
novembro de 2014, trocamos e-mails para ajustarcooso seria realizada a entrevista
pessoalmente. Claiton, assim como eu, esta fimd@z@ Mestrado em outra universidade e,
naquele momento, havia se isolado numa area raa poncluir a pesquisa. O jeito
encontrado para obter as respostas foi enviar araleuestionario por e-mail, com sete
questdes sobre a criacdo do grupo de reportagentelic as respostas no anexo). Marocco
(2012, p. 93) identifica como entrevista a distanguando, mesmo sem olhar de frente o
entrevistado, as respostas fluem virtualmente, rseressitar do encontro presencial. Foi um
questionario fechado, com perguntas alinhadas popta da pesquisa. As respostas de
Claiton serviram para compreender o processo Initdacriacdo do grupo de reportagens.
N&o foi necessario o envio de novas questbes, @laigon produziu os esclarecimentos
necessarios a pesquisa.

Este estudo da reportagem Invisiveis encontra eeogproposta da pesquisadora
Cecilia Almeida Salles de analisar os documentoprdeessos criativos para compreender,
no proprio movimento da criacdo, os procedimenwproducéo, e, assim, entender como se
desenvolveu a obra.

Em tese defendida na Puc-SP, em 1990, a pesquasadturdou os manuscritos do
jornalista, romancista e escritor Ignacio Loyolamtdo em Nao veras pais nenhum. Ela
sugere a alteracdo no conceito de manuscrito, egg&#o a literatura, para “documentos de
processo”, que por definicdo é todo e qualquerstegdo processo criador. Cecilia ressalta

gue a critica genética tem uma especificidade glistiague de outros estudos.

O gque a distingue dos outros estudos, que tambénes8es documentos como
objeto, é o fato de tomé-los como indices do psmee criacdo, suportes para a
producdo artistica ou registros de memoria de unea® e, assim, dar um

tratamento metodolégico que possibilite um maionhamimento sobre esse

percurso. (SALLES, 2008, p. 30).

Foi Cecilia quem abriu possibilidades a criticaégiea ser ampliada para diferentes
areas, além do circulo literario. Um dos primeitadalhos na area de jornalismo a utilizar
esta metodologia foi a tese de Sandra Moura defanti Puc-SP, em setembro de 2002. Ela
utilizou a critica genética para compreender o g8s@ investigativo do jornalista e escritor
Caco Barcellos. Este trabalho € uma importanteréeféa na presente pesquisa para a

aplicacao da critica genética.
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Sandra Moura dividiu a pesquisa em duas partes.CERepérter, a pesquisadora
mostra a trajetdria de Caco na reportagem e a témpma desta formagdo no processo dele
como reporter investigativo. Na segunda partetuiiaiila O Método, explica-se como Caco
elaborou a investigacao jornalistica que culminodivro Rota 66. A pesquisadora imergiu

no arquivo cedido pelo jornalista com 20 mil docuatos de processo catalogados.

[...] l& estavam as fichas, caderno de anotacoésgrifias, recortes de jornais e
revistas, copias de processo judiciais, laudoxdme de cadaver, inUmeros papéis
soltos com transcricdo de entrevistas, pedacosottesf com anotacdes de
depoimentos, desenho, livros, monografias, regsde consultas de antecedentes
criminais, além de matérias jornalisticas (resenrgg®ortagens, artigos e notas)
que assinalavam a repercusséo do seu livro nol Brasi exterior. Possuia, agora,
uma vasta documentacdo que me permitia conhecedgmro uma investigacao
jornalistica, sendo que eu atuaria como uma espliécimyeur. (MOURA, 2007,
p.13).

Amparadas pela critica genética, Cecilia e Sandadisaram os documentos de
processos de jornalistas e escritores para explicaétodo de trabalho destes profissionais.
Elas me lancam luzes para estudar os meus materaisseados ao longo da reportagem
Invisiveis. Logo de inicio, percebi que o difi@rs encontrar o inicio e o fim do meu proprio
trabalho em meio ao conjunto de pecas coletadasng@nizadas e que formavam o arquivo
de documentos de processo.

Salles (2001) alerta que ambos os pontos séo, rtte reedo, ficcionais, levando-se
em consideracao a impossibilidade de se determimgrocesso criativo um primeiro e um
ultimo absolutos. E uma cadeia continua.

Com esta impossibilidade, tenho como inicio ficalodois e-mails, um de 2010 e
outro de 2013. No capitulo a seguir, parto delesa ppresentar o método da reporter no

processo da reportagem.
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4 O METODO DA “PE NO BARRO”

Seja dentro de um guarda-roupas, em sacolas @lastientro de caixas de papeléo
ou no armario da redacdo, minhas cadernetas dagiest sdo guardadas desde a primeira
reportagem que fiz, em 2000. Algumas se perderam a@assar dos anos. Mais de 90%
delas, porém, seguem comigo para onde eu for.gSEiMonteagudo, repérter da editoria
Cidades do jornal EXTRA, costuma dizer que as aqagtas sdo as maiores reliquias de
um reporter. Concordo, mesmo que sejam desorgaasza@no as minhas.

Nao tenho padrbes para as anotagdes que faco €dumtapuracdoes das
reportagens. O certo € que sempre registro 0s neorapletos das fontes populares, as
idades, as profissdes, os bairros e cidades oader@ram. E se houver uma aproximacao
maior com a fonte, peco também um telefone paraipeis novos contatos. O restante €
um emaranhado de possibilidades que surgem, depeéoda reportagem.

Nas cadernetas, descrevo gestos observados trevisiados, especificidades de
lugares que podem ser identificados no texto, gfiesaminhas durante a entrevista e
faco, inclusive, rabiscos de desenhos, se estisqeerando por uma entrevista. Vale até
escrever sem olhar para o bloco, enquanto mantestahos fixos no entrevistado para
que ele continue atento a mim. Nestes casos, tasterem quase ilegiveis. Na rapidez da
escrita, acabo ndo entendendo a minha prépria letra

Reservo as cadernetas por carinho, mas aprendiuomeporter mais velho e
vencedor de varios prémios nacionais que é imptetgmardarmos nossas cadernetas para
o caso de futuros processos judiciais, 0 que jataceu comigb

Do mesmo modo que coleciono as minhas cadernetaaata¢cdes, tenho o habito
de guardar antigos e-mails de trabalho quando aantr de discussdes sobre possiveis
pautas. Nesta interacao virtual costumam surgiasadgeias. Eu sabia que, via e-mail, ja
havia comentado com colegas sobre o tema pobrez&®ato Alegre. Surpreendi-me
guando localizei uma mensagem datada de dezembB®H& pois ndo lembrava mais

dela.

! Um ano depois da publicacdo da minha primeiraesée reportagens para o jornal EXTRA, a principal
entrevistada, que acompanhei por um més, procesfgonal e incluiu o meu nome. Ela alegava quetimdm
concedido entrevista e foi surpreendida pelas fatmgornal. No dia da audiéncia, a minha caderdeta
anotacdes serviu com base para provar que ela meedera a entrevista, pois eu tinha todos os dados
pessoais dela, do marido e do restante da fanribéados na caderneta. Também tinha anotado frases d
entrevista concedida por ela e que s a autoraa@gso poderia ter dito.
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Na época, enviei ao entdo editor-executivo do bi&aucho, Claiton Magalhaes,
um e-maif com quatro sugestdes de reportagens para seremvibdsdas em 2011 pelo
jornal. Como cita Amaral (2006, p. 64) um fato seoéicia nha imprensa popular se puder ser
narrado de maneira a ficar proximo ao leitor. Fzsximidade pode se dar pelo conteudo,
pelas personagens que envolve e pela linguagem.

Entre as sugestfes que poderiam se tornar noticididrio Gaucho, cinco linhas
descreviam a intenc&oe mostrar a “miséria em Porto Alegre”. H4 umadrde mensagens

por e-mail entre eu e o editor. Ele, porém, comaptmnas as demais sugestoes.

De: Aline Custodio

Enviada: ter 14/12/2010 12:38
Para: Claiton Magalhaes
Assunto: RES: CLAITON

Entdo, seguem as quatro sugestdes (a quinta € aldoake vocé ja conhece). Sao ideias para
serem melhor trabalhadas, se alguma delas valerlusive, passei a do Guaiba para o
Domingues (s6 o tépico) pq ele precisava sugemoahoje na reunido especial. Veja se
alguma pode render.

| Série A Morte do Guaiba (ideia gerada com a CthNa verdade, a ideia € percorrer 0os
rios e afluentes que desembocam no Guaiba. Mostraituacdo deles. Sabemos que o
Gravatai, o Sinos, o Dilavio, o Arroio feijo, o Tieagi e o proprio Jacui estdo em situacao de
miséria. Mostrar os ribeirinhos, os arrozeiros, pescadores, o esgoto caindo direto no
Guaiba. Afinal, o Guaiba ¢é o principal forneced@ &gua da regido. A egnte pode contar
com a ajuda da Defesa Civil, dos pescadores e dags QA IDEIA INICIAL era A MORTE
DOS RIOS. E, entéo, mostrar a situacdo de cadaelesd

| Perdidos no século passado (ideia gerada com drda) - quem sdo as pessoas que ainda
nao se adaptaram a tecnologia. Tem cases no b&i&im Caetano (Porto Alegre), interior de
Eldorado do Sul, interior de Viam&do, no Litoral enterior de Guaiba.

| Vida nascendo no Madre Peletier (ideia da Andeéaconjunto comigo) - Acompanhar uma
presidiaria gestante, desde a chegada dela no giestoda a gestacao dentro do Madre
Peletier, o dia do nascimento do bebé e os meseagpiern bebé ficara aos cuidados da mae.
Por fim, o dia da liberdade do filho. E uma pauta fblego, que levara meses para ser
concluida.

| Série Miséria (pensei nesta e discuti o tema eoAmdréa) - mostrar familias que vivem em
situacdo abaixo da linha da pobreza sugerida palwegno federal. Elas existem, basta um
levantamento maior com nimeros do IBGE, IPEA. Reecdlhas, vilas de PoA e da Regiao

> As mensagens transcritas nesta pesquisa, em jt@@oespondem aos e-mails originais guardados pela
pesquisadora. Os trechos grifados foram destacwdépoca da troca de mensagens e, por isso, pareEname
da mesma forma dentro deste estudo.

% Chaparro (2007, p. 141) diz que a intenc&o terantido de tudo que segue uma orientacdo, um VEeon.
raizes nos motivos/valores inspiradores, e em fudefes exerce o controle consciente dos fazeres.
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Metropolitana e, quem sabe, interior do Estado.stm pessoas que ainda catam comida
nos lixdes? Em Gravatai, dizem que sim. E preorsoiguar.
Segue firme ai!

Um abraco,

Aline Custddio

Reporter - Editoria de Dia a Dia
Jornal Diario Gaucho
Fone:(51) 3218-1652

Twitter: @aline_custodio

Site: www.diariogaucho.com.br

De: Claiton Magalhaes

Enviada em: quarta-feira, 15 de dezembro de 2010 09:59
Para: Aline Custodio

Assunto: RES: CLAITON

Vou por partes, ok? Na primeira matéria, achei dogne um pouco amplo ainda. A morte
dos rios. Sim, rende muito, mas sugiro casar caruatl enfoque social,contar o drama da
morte dos rios a partir deste enfoque. Por exemalppluicdo que mata os rios, mata os
peixes, sem peixes ndo ha pescador, sem pescaddran&abalho, dindin, comida.Sugiro
colocar o foco neste éxodo. Nesta transicdo doguEscpara o mercado formal de trabalho
(ha cursos, ha incentivos - olha eu e meus macsireeros). Percorreriamos 0s rios,
pescariamos 0s cases entre o0s ribeirinhos. Imagquantos ndo sucumbiram a
criminalidade? O peixe que a poluicdo matou, que métamos com nosso lixo e desatencéo,
joga gente no desemprego, nas filas da caridade sud, nas prisdes. Enfim, sdo sugestdes
para serem debatidas, levadas adiante ou deletadlasoutras vou analisar melhor e te
respondo - essa do Madre Pelletier € de rachar e Pauta que exige tempo e paciéncia.
Ja vai acionando os contatos que nela ndo ha onquear)

Abracao, e nos vemos na Liberta (como diria o Mac&amao, nois ta por baixo mas nois
brinca, eheh)

Um més depois desta troca de mensagens, mudeital@oEs passei a trabalhar em
outro jornal popular brasileiro. As quatro sugestéaviadas naquele final de 2010 n&o foram
levadas adiante pelo entdo editor-executivo.

Em dezembro de 2012, retornei ao Diario Gaucho @@ nas editorias de policia e
dia a Dia. Permanecia na repérter o desejo de pitodma reportagem sobre a miséria em
Porto Alegre. Numa das primeiras conversas com toégfafo Mateus Bruxel surgiu o
interesse mutuo pela pauta. Ele também ja tinhagokenno tema, mas ainda nédo havia
comentado com um reporter.

Com o langcamento do grupo de reportagens, em ¢adeir2013, tépico retratado no
primeiro capitulo desta pesquisa, relembrei o podé@taiton e os demais colegas sobre o
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tema, mas ele foi novamente rejeitado. A justificaera de que seria necessario um gahcho
pois a pauta ainda parecia vaga para a chefia.csabte era que eu faria uma reportagem
sobre o desabastecimento de agua em Porto Aleggeu® acreditava que, como Amaral

reforca no livro Jornalismo Popular, causaria nmajgacto sobre os leitores.

Na imprensa popular, um fato tera mais probabitddel ser noticiado se: possuir
capacidade de entretenimento, for proximo geogrédic culturalmente do leitor,

puder ser simplificado, puder ser narrado dramaicde, tiver identificacdo dos

personagens com os leitores (personalizacdo) ditflorEntre estes, destaco o
entretenimento, a proximidade e a utilidade compoitantes valores-noticia da
imprensa popular. (AMARAL, 2006, p. 63).

Por conta de atrasos na producdo da reportagera acdgua na Capital, a pauta foi
perdendo a relevancia jornalistica com o decorasrsmanas. Em 19 de fevereiro de 2013,
recebi um releasedo Ministério do Desenvolvimento Social abordardoetirada de 22
milhdes de pessoas da extrema pobreza no Brasillidtamente, entre as 45 linhas de texto,
uma frase me despertou a atengao “Permanece aoddsagncontrar aquelas (pessoas) que
ainda séo invisiveis aos olhos do Estado, com eabatsva”.

De: MDS - Ministério do Desenvolvimento Social [maitigenciamds@informe.mds.gov.br]
Enviada em terca-feira, 19 de fevereiro de 2013 14:55

Para: Aline Custodio

Assunto: Brasil Sem Miséria retira 22 milhdes de pessoasxtt@ma pobreza

Brasil Sem Miséria retira 22 milhdes de pessoasxteema pobreza

Agora, mais 2,5 milhdes de pessoas deixam a extpaingeza do ponto de vista da renda,
zerando a miséria no universo do Bolsa Familia.nRamece o desafio de encontrar aquelas
gue ainda séo invisiveis aos olhos do Estado, cbosaa ativa.

Brasilia, 19 — A presidenta Dilma Rousseff anunai@sta terca-feira (19) a extensdo da
complementacdo de renda do Bolsa Familia para aaaros ultimos 2,5 milhdes de
beneficiarios do programa que ainda permaneciansguacao de extrema pobreza. Assim, 0
governo federal alcanga uma marca historica: areda de 22 milhdes de brasileiros da
extrema pobreza, do ponto de vista da renda, ntshag dois anos. “O marco que
comemoramos hoje ndo seu deu por magica, mas panh® de muito trabalho. Nesse
periodo, construimos a tecnologia social mais asdacdo mundo, o Cadastro Unico e o
Bolsa Familia”, afirmou a presidenta.

4 Informacdo que pode gerar uma noticia ou repamagedo deve ser confundida com suite, que é o
desdobramento de um mesmo assunto. Gancho é ougaeopassunto para a atualidade. (JORGE, 2008, p.
225).

® Segundo o Manual de Assessoria de Imprensa, pgoudpela Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj)
release é a ferramenta que a assessoria de imprsagzara organizar as informagdes que esta diviidga
Trata-se de um texto, cuja esséncia é a informacao.
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Com a medida, ndo existira mais, no Bolsa Famiti@phuma familia com renda mensal
inferior a R$ 70 por pessoa. Este é o valor adotadmo referéncia no Plano Brasil Sem
Miséria e representa o primeiro passo para que g$amilias possam superar a situacao de
extrema pobreza, que envolve outras variaveis alémenda. A complementacdo de renda
para esses 2,5 milhdes de beneficiarios do Bolsaikatera investimento de R$ 773 milhdes
em 2013. O pagamento inicia em margo.

Segundo a ministra do Desenvolvimento Social e @wenh Fome, Tereza Campello, o
beneficio complementar é um primeiro passo pamapgsacio da miséria. “E s6 um comeco,
nao vamos nos limitar a miséria monetéaria. Estacemso a verdadeira reforma: colocar o
Estado a servico de quem mais precisa”, destacaeZBeCampello. Aliado a garantia de
renda, o plano também promove acdes de inclusdaupr@ — como qualificacédo
profissional, assisténcia técnica e extensdo raerfdmento a producdo — e de acesso a bens e
servigcos publicos, em especial nas areas de satieacdo, habitacdo, acesso a agua e a
energia elétrica.

Busca ativa — Permanece o desafio do governo federadentificar e incluir no Cadastro
Unico para Programas Sociais todas as pessoas mggnvna extrema pobreza no Brasil e
ainda sao invisiveis ao poder publico. Para issoeforco da estratégia de busca ativa, com
0 apoio dos estados e municipios, € fundamentad®e inicio do Brasil Sem Miséria, em
junho de 2011, 791 mil familias com este perfiifordocalizadas, cadastradas e incluidas no
Bolsa Familia. Estima-se que ainda haja outras ii0fora do cadastro.

Por meio do Cadastro Unico, o poder publico conhgeem s&o os brasileiros mais pobres,
onde vivem, quais as caracteristicas de seus dlwsicsua idade, escolaridade etc. Assim,
pode incluir essas familias em programas de tragsfga de renda e também matricular
seus integrantes em cursos profissionalizantesecde-lhes servigos de assisténcia técnica e
extensdo rural, dar-lhes acesso a agua ou a tarieduzidas de energia elétrica, por
exemplo. A Tarifa Social de Energia Elétrica, o MinCasa Minha Vida e o Bolsa Verde sédo
alguns exemplos de agdes que utilizam o Cadasticolbomo referéncia para a selecdo de
beneficiarios.

Saiba mais

Em 2011 havia 36 milhdes de pessoas no CadastroolUmile estariam na miséria caso
sobrevivessem apenas com sua renda familiar. GragasBolsa Familia, 14 milhdes
escapavam dessa condicdo. Mas ainda restavam 2¥esilde brasileiros que, mesmo
recebendo os beneficios do programa, continuavarexti@ma pobreza. Medidas tomadas
no &mbito do Plano Brasil Sem Miséria diminuirareeetotal para 19 milhdes.

Evolucdo da extrema pobreza entre beneficiarioBdisa Familia

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais edalle pagamentos do Bolsa Familia

Em 2012, com o Brasil Carinhoso, mais 16,4 milhdepessoas sairam da extrema pobreza.
Permaneceram os 2,5 milhdes de pessoas que agpesasn a miséria, 40% delas na faixa
dos 16 aos 25 anos. Assim, totalizamos 22 milhéeledeficiarios do Bolsa Familia que
sairam da extrema pobreza desde o0 comec¢o do EBasilMiséria.

Ascom/MDS

(61) 2030-1021

www.mds.gov.br/saladeimprensa

No mesmo dia, enviei para o meu proprio e-mail lertapara a questao ser discutida

na reuniao seguinte do grupo de reportagens egpecia
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De: Aline Custodio

Enviada em: terga-feira, 19 de fevereiro de 2013 18:20

Para: Aline Custodio

Assunto: A linha para a especial

"Os invisiveis aos olhos do Estado” - frase do pmpIDS, em release divulgado hoje com

as novidades sobre o programa Brasil Sem Miséria.

Vamos atras destes invisiveis na Regido Metrop@it&era quase como um censo. Ja passei
pro Renato Dorneles esta ideia.

Na reunido, os editores e 0s colegas de grupo agnova pauta. A experiéncia da
rotina diaria de percorrer os bairros e vilas nwsentes de Porto Alegre e da Regido
Metropolitana para produzir reportagens, me levdipatese de encontrar 0s invisiveis nos
lugares que identifico como extremos, s@o os lmer@ilaslocalizados nos limites da Capital
com outras cidades da Regido Metropolitaaen Porto Alegre, minha intencdo era percorrer 0s
bairros Restinga e Lami, na Zona Extremo-Sul, Agnoia, Lomba do Pinheiro e Partenon,
na Zona Leste, Mario Quintana e Rubem Berta, naaZdarte, llhas, Vila Farrapos e
Humaita, na Zona Oeste, entre outros. Na cidadéhdwada, identifiquei o Umbu, o mais
violento dos bairros, e Sitio dos Acudes, o maistafio da area central. Em Viam&o, Canoas,
Sédo Leopoldo, Sapucaia do Sul, Esteio, Guaiba, deaifha e Gravatai faria buscas nas
vilas com maiores indices de criminalidade, conobreve pesquisa no arquivo das noticias
publicadas no jornal.

Na pesquisa bibliografica, Spoholz (2009) reconhgee as hipoteses jornalisticas
vém das informagfes levantadas na pré-investig&las. sdo suspeitas do que o jornalista
quer averiguar e ndo sao testadas como na ciémaa, a partir da confrontacdo de
informacoes.

Com as cidades mapeadas a partir da minha experididcia pelas ruas, iniciei 0s
contatos por telefone com liderangas comunitaress régides. A maior parte delas ja era
conhecida de outras reportagens. S&o as minhassf@upulares que costumo recorrer
quando necessito de auxilio sobre determinada aediinha intencdo nas ligacbes era
estreitar lacos e ter alguém da propria regido, papameu lado, percorré-la quando eu
iniciasse o levantamento. Das liderancas comuagate diferentes partes de Porto Alegre e
de Alvorada que contatei, dez delas me auxiliaraetaimente na busca pelas familias.

Nas vilas onde eu néo tinha fontes populares, liisiqdicacdes nas secretarias
municipais de Assisténcia Social e de Saude. Sé&etaeas que costumam se reunir com
liderangas nas areas mais carentes das cidades.

Apesar de acreditar na importancia da minha expadéde campo para mapear as

areas a serem pesquisadas, naquele momento, mesenangpnscientemente, eu ja
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direcionava a reportagem para o que pretendia arosés paginas do jornal. Ao mesmo
tempo, tinha a consciéncia de que néo poderia cikgiae de evidéncia contraria ou ignorar a
pluralidade de versdes possiveis (PEREIRA JUNIGR0R E o que Pereira Junior (2010)

chama de visao plural

Compreendida a limitacdo genética de toda apurgmdmalistica (a realidade

jamais caberd no ‘apurado’, sera sempre o ‘dispdihivo levantamento de

informagbes dependera do compromisso do repérier &wisdo plural de cada
fendbmeno ocorrido. O que chamo de visdo plural idoiglentes noticidveis é a

conjugacao de dois fatores, que ndo podemos ignorar

- O nivel de incerteza — A consciéncia da fragdelalos resultados, de como é
relativa a validade do que se apurou;

- A necessidade de solidez — A sensibilidade dersaljuanto o destinatario da
informacéo deseja um chéo sdlido para posicionafFd¥EREIRAJUNIOR, 2010,

p. 72 e 73).

Uma semana depois da chegada do e-mail definitivdo® primeiros contatos
telefénicos, iniciei 0o levantamento para constaara minha hipétese era valida. Ela

culminaria na grande reportagem Invisiveis.
4.1 A BUSCA PELAS FAMILIAS

Disposta a preparar um estudo envolvendo Portorédlegoutras nove cidades da
Regido Metropolitana, me organizei para ir soziuws locais na primeira semana de
levantamento. Como pretendia envolver o fotografauta desde o inicio, me determinei a
fotografar com o meu proprio celular imagens despas e regides que poderiam vir a se
tornarem parte da reportagem. Ao final de cada ali@jaria ao fotégrafo um relato com
imagens do trabalho desenvolvido.

Elaborei um questionario com 23 questdes a serepomeidas pelas familias. Elas
nao precisariam seguir a mesma ordem, mas me degeranter respostas para todas elas,
seja no primeiro encontro ou no segundo encontguie-aconteceria com as familias pré-
selecionadas para as fotos e gravagfes em videdxdAlas questdes anotadas no meu diario
pessoal:

“Primeiro, identificar qual é a vila e qual é o bab. Depois, perguntar: ha quantos
anos moram no local? Moram de aluguel ou é casnm®@ A casa é de madeira ou de
alvenaria? A casa tem quantas pec¢as? A rua é asf@h Quantos moram na casa? A casa
tem banheiro? A casa tem agua e energia elétrigalegizadas? Qual é a renda mensal de

toda a familia? Quantos trabalham na casa? Qualgtau de escolaridade do pai e da méae?
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Qual a profissdo dos pais? Os filhos menores estioreche ou na escola? Ganham Bolsa
Familia? Qual o valor? Ha quantos anos ganham ocsBdtamilia? Até que dia, geralmente,
dura o dinheiro em casa? Usam cartdo de créditegcie ou compram fiado durante o més?
Fazem um uUnico rancho no inicio do més? Quantoagasaproximadamente, com comida
durante o més? A familia tem alguma atividade deraurante o més? Qual? Se precisa de
assisténcia médica, onde a familia busca ajuda?”

Anotacdes pessoais,

25/02/2013

4.1.1 Dial - Familia 1

Minha primeira saida de campo ocorreu em 26 derdavede 2013 e, junto com o
motorista, percorri 110kPmaquele dia. Escolhi ir aos bairros Restinga, apitél galcha, e
Umbu e Sitio dos Agudes, em Alvorada. Em ambosyrfizcontato prévio com as liderancas
guestionando a existéncia de familias que podeziar abaixo da linha da extrema pobreza.

Quando cheguei ao Bairro Restinga, uma lider cot@u@ique € minha fonte na
regido ja tinha selecionado familias que poderianerscaixar no perfil que eu procurava.
Com ela, visitei quatro familias e ainda batemospodaa de outras seis familias que
encontramos pelo caminho. Ao lado da lider, a magraximacao tornou-se mais facil.

Das familias com as quais conversei ao longo doudma em especial é destacada na
caderneta de anotacdes, no diario pessoal e rorrelanviado por e-mail aos editores e ao
fotégrafo. Entre os depoimentos anotados naqudts den ganha trés paginas: o de Adao,
identificado desta forma na primeira pagina dedicactle. O homem e a familia moram no
Bairro Restinga, o que refor¢ca a minha hipétesengentrar invisiveis naquela regiao.

No diario pessoal daquele dia destaquei como nexiapei de Adao e da familia

“Guardei o bloco na bolsa, escondi a caneta na aalgesci do carro ao lado da lider
comunitaria e me aproximei de Adao. Apertamos assm®ei um sorriso para tentar
quebrar o gelo do momento. De longe, os filhos mesne a mae me observavam. Expliquel
qual era a ideia da reportagem, sempre apoiada pielar. Depois de uns 20 minutos de
conversa sobre plantacdes, cavalos e o terrenoadsilif, as criangas se aproximaram e

Adé&o comecgou a sorrir. O bloco mesmo s6 pegueiisi@f@duas horas. E anotei apenas 0s

® Nos dez primeiros dias de saidas a campo, a eg@totou diariamente a quilometragem. A intengacuear
esta informacao na reportagem. E ela foi usada.
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nomes deles. O mais importante naquele primeirotatonera ganhar a simpatia e a
confianca deles.”
Anotacgles pessoais
26/02/2013

As primeiras informagdes anotadas s&o os valoresetpirecebe mensalmente e as
idades dos quatro filhos. Na mesma pagina, registtodetalhe do tamanho e o valor do
terreno invadido onde a familia mora.

Transcricao

N&o ganham nada

Corta capim p/ cavalo

Gasta R$ 60 — R4 30 ponei

Adao mora numa area que vale R$ 400 mil

+ de 100 metros de comprimento

+ de 7 anos

Imagem 8 — Transcri¢ao
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Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).
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A segunda pagina mostra informacgfes sobre o prém#m. Anoto que ele ndo sabe
ler, mas reconhece o alfabeto. Destaco o nome etongé Adao e da mulher dele, a origem
de ambos, e, duas vezes, a quantidade de anosaieerdo.

Transcricao

N&o sabia ler

letra solta

letras miudinha

21 anos de casado

Adéao de Jesus César de César (h4 uma linha queta@nfease seguinte)

58, Sé&o Vicente do Sul

Maria Helena da Costa, 50 anos (ha uma linha goecta a frase seguinte)

Salvador do Sul

Casados ha 21 anos

Imagem 9 — Transcrigédo

Fonte: Registrada por Aline Custédio (2014).

Na terceira pagina da caderneta identifico que md@stém agua potavel, a profissdo
anterior de Addo e uma frase solta sobre politieagual indico que ambos falaram que
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votaram em Dilma Rousseff, mas que nada mudou.akpks neste primeiro contato nao ter
anotado sobre a questdo do Bolsa Familia, a fremarhos nela — ndo mudou nada” refere-se
a presidente. O tema foi abordado com eles.
Transcricao
Busca agua de balde
perdeu a carteira
servente de pedreiro Hospital de Cachoeirinha (nha linha que conecta a frase
seguinte)
22 série
votamos nela —
nao mudou nada
Jockey (ha uma linha que conecta a frase seguirgelria carreira
até 92
S&o Vicente do Sul
Gravatai
Imagem 10 — Transcricao
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Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).

Este foi apenas o primeiro contato com a famili&\d&o. Retornei mais duas vezes a

casa dele antes da publicacéo da reportagem.
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O relatério, que chamarei de Dia 1, enviado aowesdi ajuda a confirmar que Adao
poderia fazer parte da reportagem. Nele, indicoagfamilia ndo ganha o Bolsa Familia, vive
apenas com R$ 60 mensais, suponho que eles podgroldemas mentais causados pela
fome e a desnutricdo. Na mesma data, enviei otrtnaiecom a foto da familia de Adao. Nao
recebi retorno dos cinco que estavam enderecados-mails.

Em outra parte do relatorio, destaco a impossddiédde fazer um levantamento nas
cidades mapeadas por conta dos prazos estabeled@ardico o contato inicial com a
prefeitura de Porto Alegre e que, a partir da rsigpdo 6rgao oficial, a reportagem pode se
sustentar apenas com informagdes da capital gaucha.

No Dia 1 duas praticas ainda comuns entre os eedrtdo Diario Gaucho séo
identificadas: ir a rua para confirmar se, de fatoeportagem sugerida faz sentido, e nédo se

importar com a distancia a ser percorrida e o it retorno a redacéao.

De: Aline Custodio dline.custodio@diariogaucho.conwbr

Data: 26 de fevereiro de 2013 18:08:33 BRT

Para: Renato Dornelesrenato.dorneles@diariogaucho.corm,bhndre Feltes
<andre.feltes@diariogaucho.conrzbMateus Bruxel
<mateus.bruxel@diariogaucho.con»p€Claiton Magalhaes
<claiton.magalhaes@diariogaucho.corr,ldfelipe Bortolanza
<felipe.bortolanza@diariogaucho.conrbr

Assunto: Sobre a pauta dos Invisiveis - dia 1

Caros,

Hoje, estive no Bairro Restinga e nos bairros Un@bsitio dos Acudes, em Alvorada.
Conversei com sete lideres comunitarios difereftambém falei com as Mulheres da Paz de
Alvorada (alias, elas sdo uma boa pauta para Gerddimos da redacgdo direto para a Zona
Sul de Porto Alegre. Nao tinhamos uma histériarnigdi. Foi preciso descer do carro e
caminhar por mais de trés horas, sob sol fortegbdb de porta em porta. A maioria ndo se
encaixou no que procuravamos, mas continuei. Dectazamos direto para Alvorada.
Fizemos 110km no primeiro dia. Foi um bom comegis, yoltei com a primeira historia.

Na Restinga, encontrei o primeiro bom caddamilia do seu Adao, de 58 anos, da Chacara
do Banco.

Ele mora ha dez anos no que deveria ser um sittové&tdade, é uma casa de tapera
que deveria ser apenas um estabulo. O espaco wdlediom a mulher Helena, de 50, com
guem é casado ha 21 anos, os filhos, AlessandroR@@rigo, 16, Jodo Pedro, 12, e Rosa
Maria, 10 anos, e um cavalo e um poénei. Por culpadgsnutricdo, os filhos parecem
menores.

O cavalo e o p6nei sao de um fazendeiro que paggOR®Br més para o seu Adao cuidar dos
animais. O lugar onde eles dormem é mais limpo @uespaco dividido pela familia. O
problema é que o dono dos bichos néo aparece hasmegara os bichos ndo morrerem de
fome, o0 seu Adao precisa cortar capim diariamente.

Ah! OsR$ 60sédo toda a renda mensal da familiAs criangas e a mulher me pareceram
com problemas mentais. Talvez, causados pela fopetaedesnutricdo. A mulher voltou a
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estudar este ano pq quer aprender a ler. As criaraeais passaram de ano. A familia ndo
ganha bolsa familia. O filho de 20 anos conta, diigao, que as vezes ganha R$ 20 para
cuidar de uns bichos na fazenda de outro moradaZatza Sul.

Em Alvorada, conheci o Sitio dos Acudes, que éainomao-oficial encravado no que foi a
altima area rural da cidade. Hj, é zona urbana, ntasitinua sem nenhuma assisténcia. L4,
conheci a dona Pombinha, uma espécia de lider citérian Ela me garante que ha familias
na extrema miséria la. Vi que muitas casas témnpateois ndo ha rede de agua no local.
Também néo hé linha telefénica e a luz é de gato.

Fiquei de voltar no bairro na proxima semana pastofjrafarmos e gravarmos com familias.
Mas vai depender do que encontrarmos.

No Umbu, achei uma outra vila ndo-oficial que semiou embaixo das antenas de alta-
tensdo. Ela ja existe ha anos, e acho que o D@zarfatérias. Porém, cresceu absurdamente
nos ultimos dois anos. E sdo sO6 barracos mesmo. &earneiro, sem luz. E repleto de
criangas. Uma zona complicada. L4, ja tenho outomtato, refeito hoje. Vou negociar
historias naquela regiéo.

Nesta quarta-feira, voltarei para a regido Sul der® Alegre.Acho que a pauta pode virar
no seguinte sentidoapesar de a prefeitura dizer que POA nao tem legaom extrema
pobreza (eles me confirmaram isso por telefone base no censo do IBGE), miséria
invisivel estd na nossa porta. E isso que eu nem fui patzaadas do Mario Quintana e do
Timbalva e de toda a Zona Norte da cidddaqui a pouco, nossa pauta podera ficar s6 em
PoA. Nao sei, amanha digo a vocés o0 que mais vou emcaord Zona Sul.

Uma coisa é certa: o cronograma de encontrar his®r(todas) nesta semana para
fotografa-las e filma-las na proxima semana ficargossivel. Se possivel, precisamos nos
reunir nesta sexta a tarde para discutirmos a giest

Vou enviar num outro email a foto do seu Addo para terem uma ideia de onde eles
moram.

Até amanha.

4.1.2 Dia 2 — Familias2 e 3

A segunda saida ocorreu em 27 de fevereiro de 20ftBam 73 quildmetros rodados.
Como destacado no relato anterior, o levantamemdintiou no Bairro Restinga, mas em
outra parte do bairro e ao lado de outra lider cotada.

Entre 15 familias entrevistadas, localizei uma pees do beneficio do Governo
Federal. Pela descricdo no Dia 2, como identificanelatorio desta data, Nubia e a familia
nao tinham renda fixa e dependiam de ajuda de fe&ren

O outro caso destacado como ainda ndao sendo vahdo a reportagem é o de
Vanessa, que recebia Bolsa Familia. Pelo Dia aimia estava em davida se a histéria da
moradora da Vila Chacara dos Pinheiros poderianskrida. Descrevo em detalhes a casa de
Vanessa, pois foi o que me despertou a atenca@dgnat situacdo. Neste caso, deixei claro

qgue ela estava fora do proposto inicialmente naapeRorém, era um caso que merecia
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atencdo, ou “continuacdo”. A palavra que usei poeéeinduzir ou motivar os editores a
pensarem numa grande reportagem sobre o tema.
Na ultima frase do Dia 2, eu jA demonstrava quawtgpseria direcionada para um

levantamento de Porto Alegre. Os copiados no e4maailme deram retorno.

De: Aline Custodio

Enviada em: quarta-feira, 27 de fevereiro de 2013 17:53

Para: Renato Dorneles; Andre Feltes; Mateus Bruxel;deeBortolanza; Luciane Bemfica;
Claiton Magalhaes

Assunto: Sobre a pauta dos Invisiveis - dia 2

Caros,

hoje, voltei para a Restingaievesti nas subvilas que existem dentro das vilag gxistem
dentro do bairro Sim, s6 isso ja seria uma pauta (e me candiddézéla, se for o caso).

Na Chacara dos Pinheiros, dentro da 5% Unidadepmsradores nao tem agua, luz e
banheiros. Encontrei Maiara Meireles Borges, 23 #nmode de uma menina de 1 ano e 8
meses que ndo tem certiddo de nascimerRor isso, ela ndo ganha Bolsa Familia. A
justificativa para a crianga néo ter o documentpgga mée néao tem identidade (perdeu). Ela
ainda tem uma filha de 6 anos e nao tem renda fQaando d&, faz bicos muito
esporadicos para os vizinhos (como carregar aguaaléde para os vizinhos velhinhos ou
uma faxina que vale R$ 10/20). O ex-marido ajuda ocogas e alimentos para a filha menor.
Ela n&o trabalha pg ndo conseguiu creche para oébeb filha de seis anos comecgou a
estudar hj e ndo tinha material escolar.

Teve uma outra situagdo que ndo sei se encaixa atéria, mas a histéria pode ser uma
continuacao. Vanessa, de 30 anos, tem problemasidiedo e, ha pouco, descobriu que esta
com Parkinson (adiantado, por sinal). Mora sozirdean duas criangas, de seis anos e de
dois. A casa deles é apenas uma peca de aglomegad@sta se desmanchando a cada nova
chuva, sem piso e janelas. Ela ndo pode trabalha@i@ consegue se aposentar. Entdo, vive
dos R$ 200 que recebe do bolsa familia. O banheiwma lata usada pelos trés. Os restos
sdo jogados no patio. Ok! Ela recebe o Bolsa Famnitias s6 isso dara uma vida digna para
uma familia que vive nestas condi¢cdes? Podemostiligste caso. Acho que esta pode ser
uma das matérias - esta mulher ndo entra nos mieisgq ganha R$ 200 mensais. Mas o
bolsa familia serve apenas como complemento, coegald ou tdbua de salvacdo para
familias como a dela?

No Elo Perdido, também dentro da 52 Unidade, também agua e banheiro (luz é gato),
necontrei Nubia e os 4 filhos (6 meses, 3 anosoca oito anos). Ela espera pelo bolsa
familia h4 meses. Disse que recebeu o cartdo, rdagem dinheiro no banco. O marido é
servente de pedreiro e, nem sempre, consegue h@bdfo tem renda fixa. A ajuda vem dos
irmaos dela e da mae. A filha mais velha iria para@scola ontem sem material escolar.
Tadinha, estava triste. A avé compraria parte ddarial dela qdo receber.

Ainda estive na Vila Pedroso, que fica dentro dia \dastelo, mas encontrei alguns casos
problematicos de pessoas que deixaram de recebBolea Familia, mas ndo sabem o
motivo. Acho que nédo cabe para a esta matéria. ®moeocorreu no Loteamento Camilo.
Anotei nomes e telefones para possiveis pautas.

Nesta quinta, ficarei com a Policia. Na sexta, guerna Zona Norte. Ainda ndo tenho
fontes, mas preciso ir para vilas como Asa BraMNazare, Timbalva e o complexo da Mario
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Quintana. Nas Zonas Leste e Oeste temos toda ad @wobPinheiro, Maria Conceicéo,
Morro da Cruz, entorno da Arena e llhas. Ou sefdedevantamento vai longe.

Reforgo: se mapearmos bem Porto Alegre, acho quaita pode ser apenas na Capital.

Nas quatro paginas da caderneta de anotacdes ysadadestacar as duas familias
que poderiam fazer parte da reportagem, escreathdstque poderéo ser uteis para o0s textos.
Como na pagina abaixo, a primeira, onde vinculauantidade de familias moradoras da
Chécara dos Pinheiros com o0 uso do Unico poco uke @ge os abastece.

Transcricao

Chécara dos Pinheiros

200 familias

Agua de poco — 1 tnico p/ os moradores

1 bica

Imagem 11 Transcrlgao
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Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).
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Em outra pagina, dedicada a Vanessa, assim conmdian@, destaco a situacdo da
moradia dela e dos dois filhos. A descricdo quenéiquele trecho tornava Vanessa uma das

provaveis histérias a serem utilizadas na repomageesmo ainda sem definir como ela seria
incluida.

Transcricao

Nao tem janela

Casa enterrada

Molha tudo

Pagava Aluguel — R$ 250 + luz
Banheiro — Balde no canto do péatio

Imagem 12 — Transcrigéo
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Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).

Nas primeiras escritas sobre Nubia, anoto apemaessario para constatar que ela

seria uma das familias entrevistadas para a rggontaSao frases e palavras soltas que juntas

formam o argumento necessario.
Transcricao
Elo Perdido

Servente (ha uma linha que conecta a frase sejjuinte
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N&o tem bolsa familia

Banho na rua (ha uma linha que conecta a fraséngepu
Baldinho

Nubia (had uma linha que conecta a frase seguinte)

4 filhos (h& uma linha que conecta a frase seguinte
8/5/3/6 meses (ha uma linha que conecta a frasgnsep
Foi um monte de vezes

Nunca conseguiu

Mora ha (ha uma linha que conecta a frase seguinte)
Material escolar ndo conseguiu comprar

De nédo comer (ha uma linha que conecta a frasenseu
Conta com a ajuda (ha uma linha que conecta a $exgénte)
Mae comprou o material

Irmao deu cimento

Imagem 13 - Transcricao
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Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).

4.1.3 Dia 3 — Familia 4
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No Dia 3, como identificarei o terceiro relatorgstaquei aos editores as diferencas
entre as ilhas de Porto Alegre visitadas na dapresentei 0 motivo para que as atencdes
fossem dadas a Ilha do Pavao. Para me aproximandedores da Ilha do Pavao, onde eu
nao conhecia liderangcas comunitarias, visitei @waimar que existe na ilha, o Bar da Lola,
logo na entrada da comunidade e as margens da BRAHOme apresentei ao proprietario,
expliquei o motivo da minha visita e pedi a ind&agle uma lideranca. Para minha sorte, a
lider era a esposa dele, a propria Lola. Dispostaeaajudar, Lola logo apresentou duas
vizinhas que passavam por situacao dificil. Amloaar destacadas no Dia 3.

Mesmo nédo tendo encontrado familias sem o Bolsailleancomento duas das
entrevistas feitas e refor¢o a ideia de uma coitlanle da reportagem, justificando o motivo.

De: Aline Custodio

Enviada em:terca-feira, 5 de margo de 2013 19:00

Para: Renato Dorneles; Andre Feltes; Mateus Bruxel; peBortolanza; Luciane Bemfica,
Claiton Magalhéaes

Assunto:Sobre a pauta dos Invisiveis - dia 3

5/3/2013 - 87km

Hoje, percorri as ilhas de Porto Alegre. Encontneglo menos, outras quatro pautas para a
Geral e mais histodrias para a especial.

A llha Grande dos Marinheiros me mostrou o outraldado Bolsa Familia e destes
programas implantados pelos governos. A realidade |p esta melhor. Mulheres estéo
trabalhando fora, criancas estdo na escola, umaiéabde barcos se instalou no lugar e da
emprego aos moradores. O Bolsa Familia se tornotepda renda familiar e deu o
empurrdo que faltava para a realidade ser transfadia

llha das Flores e llha da Pintada também ja ndo kigares considerados miseraveis. Viver
la j& ndo € motivo de vergonha para os moradores.

A situacgdo critica esta na llha do Pavao. Ha faasilna miséria ainda, historias de gente que
vive apenas da reciclagem e ndo tem renda fixara®@utamilias onde ninguém trabalha
(marido teve problemas com a Justica e ndo conseguymego e mulher vive do lixo). SO
poderemos percorrer as vielas de la com as lidesiamgo nosso lado. Isso ja foi agendado
com elas.

Mas ha aquelas que sobrevivem apenas do Bolsa gadbiana, 32 anos, viiva, com 8
filhos e um neto de 5 meses. A casa onde morauvakdgiela vive com todos eles numa Unica
peca, daquelas "casinhas para cachorro” que o Ddimt@nstroi quando uma maloca pega
fogo na vila. Nao tem luz nem agua. Pelo menaalnfiente, ela fez laqueadura.

Tem, também, a Eliane, de 35 anos. Ela tem 10sfiéhdois netos. Dois filhos (16 e 19 anos)
estdo na Fase, outros dois estdo com os avos, eméa dnos foi para a casa de parentes (foi
estuprada qdo menina e esta escondida pqg o estopsaita da cadeia). Com Eliane moram
a filha de 19 com os dois filhos (de 2 anos e dee8es), e os de 4, 7, 11 e 17 anos. A filha
nao conseguiu Bolsa Familia para as criancas déten(o cartdo ha um ano, mas jamais
recebeu o valor). Ela e a mée, ambas domésticéo elesempregadas. A Unica renda é R$
134 do Bolsa.
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Ok! Elas ganham acima de R$ 70, mas isso ndo gigrglue ganharam alguma dignidade.
Continuam patinando na vida, sem crescimento algAcho que isso pode ser continuidade
da pauta (uma suite, talvez).

Meta € ir para as zonas Norte e Leste nesta semana.

Na caderneta de anotacfes da data, a familia dandaganha uma confusa péagina
repleta de dados conectados. Pela quantidade demafdo colocada ali, percebo a
importancia do relatério feito posteriormente paidenar a escrita e o0 pensamento.

Transcricao

32 anos

1 peca

emergéncia do demhab (ha uma linha que conecta& $eguinte)

3 anos

32 anos

Fabiana Nunes da Silva

estudou até a 52 série

R$ 230

penséo 2 filhos R$ 200

mora desde 2007

fez ligadura

400 de bolsa (ha uma linha que conecta a linhargeyu

Dionathan

Guri + 16 anos Ezequiel (hda uma linha que conetitdha seguinte)

até a 52 série

Guria de 14 anos (ha uma linha que conecta a $abainte)

Dienifer 42 série

Guri 13 ((ha uma linha que conecta a linha seguinte

5o

Guri 11 (hd uma linha que conecta a linha seguinte)

Alexander

Guri 6 Gabriel

Guri 4 Daniel

Guri 1 ano (ha uma linha que conecta ao nome Adeggn

neto 6 meses Miguel (ha uma linha que conecteha Beguinte)

30 dias (ha uma linha que conecta ao nome Mateu#ho)
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compro fiado

verdureiro

comida

gas

sobrou R$ 70 (ha uma linha que conecta a frasergeju

nao conseguiu comprar nunca trabalhou vidva em 260tasou em 2007 2 filhos foi

embora

Imagem 14 - Transcrigao
7000000000200 00%000

Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).

Agora, ao reler o Dia 3, lembro me questionar sgemcao de reforcar a continuidade
da reportagem estaria na propria ansia de quebdicgauuma seérie sobre um tema perseguido
h& trés anos, mesmo nédo localizando muitas histdeafamilias sem o beneficio, ou se, de
fato, havia noticia nos casos citados. A respdstee® depois deste levantamento, quando
entrevistei os especialistas em pobreza nas aecasothomia, sociologia e psicologia. Como
Pereira Junior (2010) cita abaixo, aceitei a pragéo de procurar evidéncias escondidas em

camadas de versoes.
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O desafio do reporter (no cenario complexo, tergacda desordenada torrente
de acontecimentos que forma a vida contemporanea)céntrar evidéncias
soterradas em camadas de versdes, procurar cedezaigsuacdes de incerteza.
O jornalista, por principio, ndo € s6 testemunhgudea que o leitor ndo pbéde
ter acesso. E um processador das camadas vericdagealidade — no raro
limitado a posicdo de verificador de fatos inacessi de forma direta.
(PEREIRA JUNIOR, 2010, p. 71).

4.1.4 As QOutras Trés Familias

Os relatorios referentes aos dias de localizacédrda familias que completam as sete
selecionadas se perderam ao longo dos meses @z&n parte do corpus desta pesquisa.
Cabe ressaltar que as trés foram identificadasitemendtes situagoes.

A familia de Marco Anténio, residente na Illha dor&a foi entrevistada na mesma
data agendada para entrevistar e fotografar Fal@amdamilia. Foi a lider comunitaria da
regido quem indicou a familia. Ap6s uma conversdeteminutos, optou-se por inclui-los na
reportagem.

As familias de Vanessa, da Vila Maria da Conceiedde Thamires, do Bairro Mario
Quintana, foram incluidas por indicacdo das prépliderancas dos bairros. Em ambos os
casos, houve uma conversa com elas por telefore gggndar a entrevista com fotos e

filmagem para o webdocumentério.

4.2 O BOTECO DECISIVO

Pinto (2009, p. 157) diz que “jornalismo € trabattfeoequipe. Quanto mais quente e
complexa uma cobertura, mais importante sera eaiglie entre os jornalistas”. Esta conexao
entre a equipe era o que faltava para que a regegontanvisiveis tivesse continuidade.
Estavamos na segunda semana desde o inicio dddeemto. Até aquele momento, eu ja
havia pré-selecionado quatro familias cujas hissdpgoderiam fazer parte da reportagem e
pesquisado nimerbsficiais que se contradiziam.

Ainda me gquestionava, porém, sobre como iniciarfaeneportagem e o que era mais
importante ser destacado. A partir do feedbackditoredo grupo, eu aprofundaria a apuracao
com entrevistas de especialistas que confirmassegarta da realidade que pretendiamos
publicar na reportagem, pesquisas de novos nuneeiofio das entrevistas com fotos e

gravacoes.

"0 Censo 2010 do IBGE informava que 1% da populdedBorto Alegre vivia com menos de R$ 70 mensais.
A Prefeitura da cidade garantia que ndo havia fasflesta situacao.
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Em meio a rotina jornalistica diaria da redacdoienaossivel pararmos duas horas
para definirmos o caminho a seguir. Foi necessémia reunido num bar préximo a redacao,
apos o expediente de trabalho, para que consegudss#ar prosseguimento a pauta. Claiton
Magalhdes ouviu meu relato, viu as fotos e, de iat@dme lancou dois questionamentos: O
gue é miséria? Esta correto chamarmos estas fardédiaiseraveis?

Para o editor era necessario que eu compreendsssgido de miséria antes de seguir
na reportagem. Pelo dicionario MichaBlimiséria teria sindnimo de pobreza extrema, ja
pobreza refere-se estritamente a questao finan€ieaitor acreditava que a palavra miséria
poderia ser ofensiva aos leitores e as familias tguam suas histérias reveladas na
reportagem. A justificativa dele, até ali, basesgaapenas no senso comum. Para Benedeti
(2009, p. 60), o relato jornalistico é similar @ms comum, mas € sempre uma elaboracao

intelectual, uma construcdo mental ndo-espontanea.

O jornalismo depende dessa sintonia com a sociepiag@rcionada pelo senso
comum, tanto para que possa com ele comunicar-sortainicacdo exige o

estabelecimento de um codigo comum e de nocbesactithadas sobre 0 mundo)

quanto para que seja capaz de dizer algo sobratos flue se apresentam no
cotidiano, mesmo sem conhecé-los por completo. (BRI, 2009, p. 60).

Determinada a procurar o sentido da palavra miségendei uma entrevista por
telefone com o sociélogo Aloisio Ruscheindkyesquisador que analisara as politicas sociais

orientadas para a superacdo da pobreza na AmatoamLFoi ele quem me alertou para a

® mi.sé.ria

sf (lat miserig) 1 Estado de miserave Falta de recursos, penuria, pobreza extre8riastado indecoroso,
indigno, vergonhoso4 Coisa que inspira lastim& Avareza, economia sérdida, mesquinh&zPorcéo
diminuta de qualquer coisa; bagatela, insignifie&nt Imperfeicao inerente a tudo quanto é obra hum@na.
Acdo ou procedimento vil9 Pessoas miseraveisf pl Desastres, desgracas, falta do necesséario a vida,
infortnios.Antdn (acepgédo 2)iqueza, prosperidade, abundancia. M. do tempoeau estado do tempo, mau
estado dos negéciobl. dos temposo mesmo quéniséria do tempo. Chorar suas misériasimentar sua
triste vida.Fazer miséria, gir:praticar atos extraordinarioEm peticdo de misériaestragado, danificado,
imprestavel.

pobreza

po.bre.za

sf (pobretezg 1 Estado ou qualidade de pob2eEstreiteza de posses, de haveres; falta de reg@scassez.

3 Sociol Situagdo em que o nivel de vida do individuo oufatailia se acha abaixo do nivel médio da
comunidade tomada como referénalalndigéncia, miséria, penirid. Os pobresP. de espirito ou p. das
faculdades:escassez de inteligénci. de lingua:insuficiéncia de termos para exprimir adequadaenest
pensamentos, numa lingui. de sanguesangue pobre; anemid. evangélicarendncia voluntaria aos bens
materiais ou temporaiP. franciscana:pobreza extrema; miséria, pendria.

Possui graduacdo em Ciencias Sociais e em Fitopafia Universidade do Vale do Rio dos Sinos (1978)
mestrado em Ciéncias Sociais pela Pontificia Usidade Catolica de Sdo Paulo (1989) e doutorado em
Sociologia pela Universidade de S&do Paulo (199G)alfente é professor titular do PPG Ciéncias $dia
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOSHer do Grupo de Pesquisa Sociedade e ambiente:
Atores, conflitos e politicas ambientais. Tem ei§aia de pesquisa na area de Sociologia, com eefiars
Meio Ambiente, politicas publicas e conflitos s@ribientais, atuando principalmente nos seguinteade
atores sociais, meio ambiente, desigualdades,iwosficial e sustentabilidade.
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diferenca entre os termos miséria e pobreza naolBg@. Em trechos de duas paginas da
caderneta de anotacdes, as palavras do socidlogtagsle forma solta mostram a diferenca.

Para ele, miséria pode ser de intelecto, financmirale sentimentos. A pobreza refere-se

sempre a questdo material.

Transcricdo da pagina 1
Miséria ndo é termo usual na sociologia
falamos pobreza, desigualdade”

Cultural
na sociologia, depende de quem esta falando

Miséria intelectual

Imagem 15 - Transcrigao

P A A AR AN AR AN AN A
Jeid- D) InPs PnOBL Yt o

P X A B XS b RS

LR A

MM}M@ /FQ’% UYL(O\ .,)",)51):, ORIk |
%ﬁg@“%- Mg s pram \
‘ . /D‘*/Z? > N
e B |
| 0 1ol o ;
B A &Wﬂe VA%;AE ) S
ﬁf 2 St f@/w £t N
L 359-1/92 .
/”’““oémt?~ ot /R /4 1870 »
W VSSIFYE N i (5 o ATt i
& gre CZ{/Q /[o@)(o’m - Pl L(
OQM*;QZ@Z« el 2 P Ay
—Lolor2> Roenihi C 19
TS e (R0pe PO
) {,ﬂ{)ﬂ 2 ‘
‘A% [ }:—'::-u (ro Lfrpecs
7 A pE=4pg (1ol MR

Pagina 1 Péagina 2
Fonte: Registrada por Aline Custodio (2014).

Transcricado da pagina 2
miséria — pobre
vocé tem ou ndo tem uma casa habitavel
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acesso saude, mobilidade urbana

guestédo material

Apls a entrevista com 0 sociologo, parti para a ae Economia. Coloquei as
palavras pobreza e Porto Alegre no site de buscgl&oJUm dos primeiros links me reportou
ao relatério sobre indicadores de pobreza extrem&earto Alegre, produzido em 2007 por
pesquisadores da Ufrgs e da Pucrs. Foi o caminbargulevou a conhecer o professor da
Ufrgs e especialista em Economia da Pobreza, Fideimim. Com conhecimento sobre o
tema, o professor acabou tornando-se uma fontexfoedtal para a producao da reportagem.
O especialista ou técnico esta entre os quatrcs tgm fontes que Pinto (2009, p. 181)
considera como “patriménios de um jornalista”. rAléle profundo conhecedor do assunto
pobreza em Porto Alegre, Flavio me indicou um pegd especialista em psicologia social
para falar sobre a vergonha da pobreza e esclaneiodas dividas sobre termos que seriam
usados na reportagem.

No relatério abaixo, enviado por e-mail aos intsae®s na reportagem, destaco os
principais apontamentos feitos pelos especiali${@s. ha data neste e-mail, pois o guardei
num arquivo pessoal dentro do computador que ustedacao do Diario Gaucho:

Caros,

Hoje, consegui duas boas entrevistas por telefAn@imeira foi com o Flavio Comim,
professor de Economia da Pobreza na UFRGS. De parae ja disse que o conceito de
pobreza é defeituoso e incompleto quando vincudg@mas a renda de uma familia. "O que
interessa sdo as realizacdo que as pessoas ténestendinheiro”, acrescentou.

Ele também bateu no programa Brasil Sem Misérianaindo que é apenas uma
continuidade do Fome Zero, sem nenhuma nova @fitiblica.

Mas o melhor ele deixou pro final: disse que, fimahte, algum veiculo esta preocupando de
verdade com a miséria em Porto Alegre. Comentoyadeu muita entrevista sobre pobreza
para outros veiculos de todo o Brasil, mas semgieaf da miséria no interior ou no
Nordeste.

Ele ficou, realmente, interessado na matéria equey falar comigo pessoalmente nesta
sexta-feira. Comentou que pensa em fazer a expa@iée sobreviver com R$ 2,33 por dia (o
gue equivale a R$ 70 mensais). Acha que com a magtEaia, chegou 0 momento certo para
ele virar cobaia.

Amanha, vou conversar com ele pessoalmente. J&ipemsgravar o depoimento dele para o
futuro webdoc da matéria. Irei as 16h.

Também conversei com Aloisio Ruscheinsky, socipfpgessor e pesquisador na Unisinos
no projeto que analisou as politicas sociais or@elats para a superacao da pobreza na
América Latina. Ele também é contra a forma conf&ité o programa de distribuicdo de
renda do governo brasileiro, baseado somente nat§oeecondémica. O professor cita Chile
e Colémbia, paises com programas de renda, quessempam com a autoestima dos
contemplados pelos programas sociais.
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- N&o se pode pensar apenas ha questdo econdnpeeciéo vislumbrar a questao da
autoestima das familias e qualificar a mao de alwa contemplados. Eles ndo podem ficar
apenas se submetendo aos "troquinhos" - afirmou.

Além dos relatos as chefias, enviados por e-maiiseanotacdes na minha caderneta,
fiz apontamentos a partir das entrevistas e og@gambém num arquivo pessoal dentro do

computador de trabalho:

Professor Flavio Comim, professor de Economia dar@ra na Ufrgs

O conceito de pobreza enquanto ciéncia de rendefeitdoso e incompleto. As teorias de
desenvolvimento humano ja diziam isso. O que issaredo as realizacdes que as pessoas
tém com este dinheiro.

Ha dois anos, estive numa area de invasdo do B&tgstinga e encontrei duas familias
vizinhas. Uma delas tinha renda de R$ 700 e asicas estavam muito doentes. Na outra
casa, a familia ganhava R$ 200 e as criancas ermnd&veis. A diferenca € que na casa da
familia que ganhava mais, a mae s6 tinha feitoimeiro ano. Enquanto que na outra
familia, a mae tinha estudado até a sétima sérmsequentemente, tinha mais conhecimento
e era mais instruida.

Ou seja, a educacao € uma das bases para tirareahgda miséria. Nao significa que uma
familia com uma quantidade de dinheiro tera um lesitar social. Nao vai. Dependera do
grau de educacao das pessoas, da estrutura puldl@marenda € um indicador imperfeito de
bem-estar.

O Brasil Sem Miséria é uma continuidade do Fom® Zmias tem uma funcgéo eleitoral. Faz
parte do Bolsa Familia, ndo tem politica publicavao

Esta linha monetaria imperfeita.

Antes, o0 governo afirmava que para uma familiapgdare deveria receber 1/2 de salario
minimo por pessoa, dava R$ 140 por pessoa.

Agora, foi reduzido pela metade do valor por pessoa

Ipea justifica com base, que ndo é custo-benefictal linha no tem uma fundamentacéo. E
uma linha politico-administrativa.

Critérios classicos do Ipea

Pobreza Absoluta - tem cesta basica e necessidsadgsionais.

Pobreza Relativa - padréo de vida de uma deternarsatiedade pode ser, pode fazer
coisas.

Aloisio Ruscheinsky, sociologo, professor e peagoisna Unisinos no projeto que pretendia
analisar as politicas sociais orientadas para aenggao da pobreza na América Latina.
N&o usamos o termo miséria na Sociologia. Prefesifatar pobreza, desigualdade social...
Ha varios tipos de miséria, desde a econdmica atéedectual. Depende de quem esta
falando.

Se falarmos na questao econ6mica, até se vocértentasa habitdvel, acesso a saude e
mobilidade urbana.

No Chile e na Colémbia, os programas de distribaigdo além da questéo financeira.
Procuram melhorar a autoestima de quem dependealyrgama.

No Brasil, € preciso sair da dimensao econdmicatiluir estes recursos para outras
dimensdes, como qualificar a méo-de-obra daquelesusam o programa, acompanhar
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melhorias no entorno das casas (como a limpezadtss). No Chile, por exemplo, 0
programa contempla um conjunto de melhorias geragsndo também o lado da assisténcia
social e trabalhando a autoestima da familia. Nd6G@wia, ha reunides mensais s6 com as
mulheres que recebem auxilio do governo. O objétitrocar ideias de como elas podem
qualificar o seu espaco.

N&o se pode pensar apenas na questdo econdmicegiéqvislumbrar a questédo da
autoestima das familias. Elas ndo podem ficar apesgasubmetendo aos "troquinhos”.

Os questionamentos feitos pelo meu editor na mesdal me levaram a dois
especialistas no tema que ajudaram a ampliar ® \@sBre a reportagem: nao falariamos
apenas de quem ndo recebia o Bolsa Familia, maguosainda sofriam com a pobreza
extrema em Porto Alegre, independente de seremaoubeneficiarios do programa do

Governo Federal.

4.3 NA RUA

Definido o caminho da reportagem, reporter e fafmcomecaram a segunda etapa
com as familias que ja tinham sido visitadas. Eiafanais uma vez todas as questdes, em
frente a camera, e Mateus fotografaria as famélia@mbiente onde elas se encontravam.

A primeira a ser novamente visitada era a de Adéodia anterior, 0s avisei que
retornaria na manha seguinte. Mateus e eu acraditdgy que a familia que vivia com apenas
R$ 60 de renda mensal poderia ser a nossa prifggiétia a ser contada em texto e fotos.

O relato a seguir, faz parte do meu diario pessaabstra como foi esta interacéo até
conquistarmos a confianga da familia.

“Chegamos cedo, pois a intencao era ficar o di@irt acompanhando a lida do Seu
Adao e da familia. Sabiamos que ali teriamos “@adnia” da reportagem. O curioso foi vé-
los com as melhores roupas e de banho tomado. 8&a #z questdo de dizer que tinha
colocado a melhor camisa, recebida numa doaca@vasdinda de calca jeans e ténis. Olhei
para o Mateus e percebi que ele ndo estava a ventauin a situacdo, assim como eu.
Queriamos a vida real deles e ndo a faz de cormanidio, fiquei sem bloco e o Mateus sem
a camera. A ideia era deixar a familia tranquila seu habitat natural, explicando o que
queriamos. Ficamos a manhd@ conversando, ouvindohiagirias, gravando alguns
depoimentos. Mas ja tinhamos decidido que a praidipra era a do almoco. Helena disse
que eles ndo almocariam em casa naquele dia. Entdmbinei com o Mateus que
almocariamos fora e voltariamos de surpresa maidetaNos despedimos por volta das
12h30min. Voltamos uma hora depois e 0s encontrazops outras roupas. Prontos para
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buscar a comida do almogo no lixao instalado a 5ros de casa. As criangas hesitaram,
mas Helena — que ja estava de bermuda e camisantinaou. Ficamos 30 minutos
fotografando e filmando a busca pela comida nodixda volta, encontramos Seu Adéao de
boné, bermuda e camisa da lida diaria. Ja estavasnranquilo com a nossa presenca.
Helena e as criangas comeram na nossa frente antielaetirada do lixo. Doeu no Mateus e
em mim, mas mantivemos 0 sorriso no rosto. Atggbanque a melancia estava com bom
aspecto. Eles sorriram e seguiram comendo. Decslifitar até o final da tarde com a
familia. Se tivéssemos feito a reportagem apengsenodo da manha, ndo teriamos visto a
vida real na nossa frente naquele dia.”

AnotacOes pessoais

18/03/2013

Quando escrevoQueriamos a vida real deles e ndo a faz de cod&rhonstro que
pretendiamos construir uma cena e nao aceitarigm®sla surgisse a nossa frente como
surgiu. O que, de fato, ocorre mais tarde, quandparter e o fotografo decidem juntos irem
embora e retornarem horas depois, sem avisar dida@arey (1980, p. 21) diz que um
profissional de comunicacdo € um mediador de siosh@ uma pessoa que traduz os gestos,
0s conhecimentos e os interesses de uma determaoacianidade. Por outro lado, Gaye
Tuchman (1983) identifica o jornalismo em geral ocommn processo de constru¢ao social da

realidade cotidiana.

La estructura social produce normas, incluyendibualets que definen aspectos de
la vida social que son de interés o de importapaia los ciudadanos. Se supone
gue la noticia se interesa por esos items recawbibocializados em estas
actitudes sociales y em las normas profesionales, informadores cubren,
seleccionan y diseminan relatos acerca de itenm¢ifidados como interesantes o
importantes. Mediante el cumplimiento de esta famgior los informadores, la
noticia refleja la sociedad: la noticia apresentt aociedad um espejo de sus
asuntos e intereses. (TUCHMAN, 1983, p. 196-197).

Percebo que este foi o objetivo da dupla ao sardigtr por algumas horas: construir
uma realidade que se aproximasse do que preterapegsentar aos leitores. Mas nao seria
ingenuidade dos dois profissionais de comunicageiisgar que mostrando a familia em roupas
do dia a dia estariam a aproximando do que chaeérida real’? Afinal, Adao e a familia
tinham todo o direito de se apresentarem como @uegiparecer no jornal.

Outro recurso usado pelo fotégrafo para ambienfamilia foi recorrer as fotos que

fiz na minha primeira ida a casa de Adao. Nas duagens abaixo, é possivel ver o antes
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(Imagem 16) e o depois da mesma cena (Imagem mh7dlagas distintas. Na minha primeira
visita a familia, quando fui sozinha, produzi a gparece Adao com o filho na porta de saida
do estabulo onde eles moravam com o cavalo. Foidas@magens enviadas aos editores e ao
fotégrafo no Dia 1. Na nossa segunda visita a Al&ieus procurou fotografar a familia no
mesmo local sugerido. A imagem ficou entre as swledas para publicagcdo, mas acabou

nao saindo.

Imagem 16 — Adéao e o filho no Dia 1
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Imagem 17 — Mateus Bruxel fotografando a familia

|
\

e I

e N

Fonte: Registrada por Aline Custddio (2013).

Para que a apuracao jornalistica fosse concluidaagi®m uma das histérias, a dupla,
com a concordancia do editor responsavel, decidén pelo menos um dia com trés das sete
familias que conduziriam a nossa reportagem. Eeatativa de buscar detalhes que poderiam
passar despercebidos se ficAssemos menos de daasshocada regido. A familia de Adao
era uma delas. Para isso, anotei algum teleformuiato de cada familia para que pudesse
contata-las a qualquer momento. Aquelas que n&artinelefone, como a de Adao, tinham
como responsavel uma liderangca comunitaria paraenas lacos antes da publicagéo.

Na familia de Fabiana, por exemplo, queriamos s fdhos juntos com a mae.
Tarefa impossivel de ocorrer, pois eles sé se aeunodos por volta das 22h por conta dos

estudos. Optou-se por fazer com 0s que estivessecasa no dia da nossa segunda visita.
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Imagem 18 - Fabiana sendo fotografada por Mateus Bxel. A direita, o0 motorista que
nos acompanhou na data

R b &

Fonte: Registrada por Aline Custddio (2013).

Mas cada situacdo mereceu atencéo diferente. Niidate Marco Anténio, além do
dia de aproximacdo, quando a lider comunitariaapsesentou a familia, tivemos mais uma

manha para fotografarmos, filmarmos e entrevistaret® e a mulher.
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Imagem 19 - Primeira aproxi
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magéao com a familia de rco Anténio, na Ilha do Pavéo
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Fonte: Registrada por Mateus Bruxel (2013).

Na familia de Thamires, duas tardes foram necesspéara a conclusdo. Diferente de
Vanessa Bandeira, onde uma uUnica manha foi sutiécieara finalizarmos o trabalho. Com
Vanessa Barbosa fizemos trés visitas porque ariaisttela poderia centralizar um dos
conceitos que eu pretendia abordar na reportagearganha da pobreza.

Construir a imagem mais préoxima das condicbes da das pessoas era uma das
principais preocupacdes da dupla. No caso da faekliNUbia, os visitamos quatro vezes até
flagrarmos a mée banhando os filhos na rua. Eragpeariodo de frio fora de época e as
criancas s6 tomariam banho quando a temperatuvasst acima dos 20°C. Para conseguir a
cena, eu ligava pela manha diariamente para a np@et@ do meio-dia para saber se eles
tomariam banho.

A cada retorno para a redacao, eu contatava o edgponsavel, seja pessoalmente ou
por e-mail. Os lagos entre eu, Mateus e Claitoaniose estreitando ao longo da apuracao.
Nos reuniamos a qualquer hora, na redacdo e fdea plara discutirmos os rumos da
reportagem. Algumas mensagens eram trocadas soreetrte n0s, sem repassarmos aos

demais envolvidos.
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De: Aline Custodio

Enviada em: segunda-feira, 18 de margo de 2013 21:50
Para: Claiton Magalhaes

Assunto: Rendeu muito hj!

Fizemos a familia que vive com R$ 60. S¢6 eles vateanmatéria, Claiton. Fotos e imagens
para o doc ficaram incriveis!

Abraco,

Aline Custédio

De: Claiton Magalhaes

Enviada em: segunda-feira, 18 de marco de 2013 22:30
Para: Aline Custodio

Assunto: RES:Rendeu muito hj!

GRANDE noticia!l!

Estavamos absorvidos diretamente pelas histopa$acbusca por respostas. Em meio
as conversas com Claiton e Mateus sobre as familagariam parte da série, ainda solicitei
por e-mail a assessoria de imprensa do Minist@i®édsenvolvimento Social e Combate a
Fome dados numéricos sobre a quantidade de famdiiEstradas no programa Bolsa Familia
em Porto Alegre, no Estado e no Brasil, pesquigaite da Organizacdo das Nac¢des Unidas
informacBes mais atualizadas sobre o indice de rivedgémento Humano e solicitei por
telefone respostas a assessoria de imprensa dagamde Assisténcia Social e Cidadania
sobre os casos encontrados. Todas as informac@es sateis para o jornal impresso e
também para o webdocumentario a ser editado.

Em meio as entrevistas com as familias, eu contimantendo contato com o
professor Flavio Comim porque pretendia gravar usrdrevista com ele para o
webdocumentéario. Motivado pelo tema da nossa ragem, o professor reuniu um grupo de
estudiosos da Ufrgs e da Pucrs para iniciar umguisss sobre a pobreza em Porto Alegre.

Na data combinada, eu e Mateus gravamos com ospmfeiuma das salas da
faculdade de Economia da Ufrgs. Foram quase 60tosnile perguntas e respostas. Flavio
ampliou o meu horizonte sobre a pobreza na Capiminformacgdes fornecidas por ele na

gravacao foram utilizadas também na reportagemqaaal.
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Interessado em contribuir com a reportagem, o psofeFlavio comentou durante a
entrevista sobre o grupo que iniciaria a pesquigsesa pobreza na Capital. Me interessei
pelo curriculo do psicélogo James Ferreira Jdhisugerido pelo professor Flavio para
reportagem, que estava estudando a vergonha entksses menos favorecidas de Porto
Alegre. Sabendo da existéncia dele e da possitidid@ inclui-lo na reportagem, deixei para
entrevista-lo depois da reunido final na Redagdeedefiniria os rumos da reportagem.

Flavio foi o responsavel por fazer a intermediag@dine entre eu e James, que pode

ser conferida na troca de e-mails abaixo:

De: Flavio Comim

Enviado: terca-feira, 2 de abril de 2013 18:16
Para: James Ferreira

Cc: Aline Custodio

Assunto: Re:contato

Oi James,

Obrigado, sim, falei da sua tese para a Aline essugue ela lhe entrevistasse para ver sua
perspectiva sobre a pobreza extrema.
Grande abraco, Flavio

On Apr 2 2013, James Ferreira wrote:

Oi, Flavio, obrigado por essa interconexao com mélEu ja estava interessado em me
aproximar, mas ndo sabia da abertura. Entdo, coméirminha participagédo amanha.

Aline, ndo sei se o Prof. Flavio |Ihe falou, mas doutorando em Psicologia pela UFRGS e
estou trabalhando em uma pesquisa sobre vergonmailtacéo e sofrimento psiquico
relacionado a pobreza. Enfim, vamos conversando.

Abracos,

James

Em 2 de abril de 2013 12:14, Flavio Comim escreveu

Oi Aline e James,

Estou colocando voces em contato. James, a Aliapadter do Diario Gaucho e esta
fazendo uma materia sobre pobreza extrema em P@&\edtamos preparando um
guestionario para aplicar sobre pobreza extremgmximo mes. Sugeri a ela que seria
interessante conversar com voce.

Obrigado Aline, ficamos em contato. James, se gajsear nessa pesquisa tambem havera
uma reuniao as 9.05hs amanha depois da nossa autaatguns professores para discutir o

19 James Ferreira Janior é psicélogo e integran@®rdpo de Pesquisa em Psicologia Comunitéria dasUfrg
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guestionario.
Abracos, Flavio

Infelizmente, na busca pelos documentos de proacpssdariam parte desta pesquisa,
constatei a perda da entrevista realizada com Jamesedio da faculdade de Economia da
Ufrgs, no Centro de Porto Alegre, e gravada no me&ular pessoal. O depoimento do
psicologo foi fundamental para tracar o segundaldiaérie, que abordou a vergonha entre os
invisiveis.

Por sugestdo de Claiton, também entrevistei pessoé um médico de familia
atuante em regibes carentes da Capital para mecaxge a fome ou a alimentacéo
inadequada poderiam prejudicar o desenvolvimentorda pessoa. Na verdade, eu estava
preocupada com a familia de Adao. Todos apresentalficuldades de aprendizado e de
adaptacéao social.

Para localizar o médico, contatei por telefone a€sessorias de imprensa e expliquei
a minha intencéo: do hospital Santa Casa de Méeia, da Secretaria Municipal de Saude
de Porto Alegre e do Hospital Moinhos de Vento. &@ssessoria do Moinhos de Vento
guem me indicou o profissional que eu procurava.

Com experiéncia de uma década no atendimento acsdores das ilhas de Porto
Alegre e do Extremo-Sul da cidade, Fabiano Bareenuoi a nossa fonte oficial na area da
saude.

Ao lado do repdérter fotogréfico, gravei a entrewvide 15 minutos com Fabiano entre
uma consulta e outra do médico, numa unidade d¥esda Lami, bairro do Extremo-Sul de
Porto Alegre. Foi o suficiente para ele confirmae @ alimentacao inadequada poderia causar
problemas para a vida toda (ver anexo da entrgvista

Com as entrevistas concluidas, 0 mais importaat®lateus e eu selecionarmos o que
seria necessario para a reuniao final com tod@nweslvidos e que decidiria 0 rumo da série

de reportagens.

4.4 O BATER DO MARTELO

Na ultima semana de mar¢co de 2013, tinhamos defigice a reportagem poderia
ganhar mais de dois dias de publicacdo no DiarigctE@a com o nome provisorio Pobreza
S.A.
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Antes da reunido que definiria os detalhes, prépemerelatorio identificando o que
mais havia me despertado a atencdo em cada fagldi@oderia servir para definirmos como
dividiriamos os relatos na edicdo da reportagentedAde comecar a escrever os textos de
cada dia de publicacéo, era necessaria esta divésAbistérias. Pensando na palavra pobreza,

relacionei a palavra “sem” a cada uma das hist@@@so esta abaixo:

Identificagéo do povo

Os sem dinheiro

Familia do catador de capim Adao Jesus César daiCB8 anos, vive apenas com 0s R$ 60
gue ele ganha por cuidar de um cavalo na vila Chack Banco, no Bairro Restinga. Vivem
com R$ 60 mensais - R$ 10 por cabeca (R$ 0,30ipgradla cada um)

Maria Helena da Costa - 50 anos - mulher de Adéo

Filhos: Alessandro (20 anos), Rodrigo (16 anosfhal®edro (12 anos) e Rosa Maria (10
anos)

Os sem saneamento béasico

A domeéstica desempregada Nubia Nunes Cordeiron24,arive com a familia sem ter agua,

chuveiro e banheiro em casa. Para beber, busca agua pogo improprio para consumo, no

alto do Elo Perdido, no Bairro Restinga - Vivem cB® 400 mensais - R$ 66,66 por cabeca
(R$ 2,20 por dia para cada um)

Filhos: Kiane (8 anos), Ketlen (5 anos), Gabrielaf®s) e Fernanda (7 meses)

Os sem casa

A frentista Vanessa da Cruz Barbosa, 30 anos, ma&enova invasdo da Chéacara dos
Pinheiros, no Bairro Restinga, vive com os dolsoll num casebre de papeldo revestido com
lona impermeavel e sem piso. Vive com R$ 210 nenfk$ 70 por cabeca (R$ 2,3 por dia
para cada um)

Filhos: Laion (6 anos) e Lorenzo (2 anos)

Os sem expectativas

Marco Antbnio Marcelino Rolim, 45 anos, vive comnalher Cinara de Oliveira, 38 anos,
gravida de oito meses, e os quatro filhos num caseé cinco pecas de madeira apodrecida
na llha do Pavao. De tantos buracos nas paredéardlia aprendeu a conviver com 0s mais
diversos animais pegonhentos. Mas todos ja foramdichms por ratos. Vive com R$ 650
mensais - R$ 108,30 por cabeca (R$ 3,61 por dia pada um)

Filhos: Alexsandro Rolim (17 anos), Wellinton (I8, ndo aparece nas fotos), Vanessa (8
anos) e Talia (10 anos)

A sem emprego

Fabiana Nunes da Silva, 32 anos, vive com os iitosfe um neto de 6 meses numa casa de
emergéncia (uma peca) doada pelo Demhab, em 208/ Pla, ser pobre € nédo ter
emprego. Ela foi demitida ainda no contrato, quami@scobriu que estava gravida do filho
que hoje esta com 30 dias de vida. Vive com R$#8®ais - R$ 47 por cabeca (R$ 1,5 por
dia para cada um)

Sem comida
Moradora da Vila Maria da Conceicéo
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Vanessa Oliveira Bandeira, 25 anos, mae de Bryaands), Victor (1 ano) e Emily (10
anos).

Mora numa casa de uma peca, doada pelo Demhab.

Depende de doacdes para comer. Cozinha na casadgais ela ndo tem méveis.

Nem a renda ajuda

Tamires da Rosa Ferreira, 25 anos, mae de Hilargr{@s), Nicolas (2 anos) e Luis Felipe (9
meses), tem quase R$ 800 de renda mensal. Poréennuma invasdo no bairro Mario
Quintana, sem banheiro, sem luz, sem agua regal@daiz e sem creche para colocar os filhos
menores. A casa foi feita usando os restos dorabcgde um antigo hospital - que jamais foi
construido.

Na mesma sala reuniram-se o entdo editor-chefesaAtke Bach, o entdo editor-
executivo e lider do grupo de reportagens, ClaiMagalhdes, o entdo editor de dia a dia,
Felipe Bortolanza, a editoria de diagramacéo e ktéia Kampf, o arte-finalista Alexandre
Oliveira, o entdo editor de fotografia, André Fglte fotografo Mateus Bruxel e eu. Foram
quatro horas de discussdes que definiriam a dgpaldecacao da reportagem, 16 de abril, um
dia antes do aniversario de 13 anos do jornalestidde visual das paginas, as histérias que
seriam contadas e, principalmente, o0 nome da €emetitulo principal de cada dia de
reportagem.

Como iniciamos as buscas a partir dos invisives @bos do Governo Federal,
definimos que o nome da série seria Invisiveisndfi mesmo aqueles que ganhavam
beneficio permaneciam a margem da sociedade pta denoutros problemas, como a falta
de saneamento basico.

Mas ainda faltava definir o mais importante: con®o héstorias seriam divididas?
Claiton foi quem deu a sugestdo que desencadeasiditnlos e na quantidade de dias da
série. Por serem invisiveis eles ndo tinham “cagaésta deveria ser a palavra para nortear
todo o resto: “Eles tém cara” foi o primeiro titidagerido. Usando um recurso comum aos
publicitarios, dorainstorming cada um dos envolvidos sugeriu ideias.

Foi 0 meu relatério feito no dia anterior e as $oteitas pelo Mateus Bruxel de cada
familia entrevistada que me levaram a sugerir @s ecessarios para a publicagéo (trés dias),
0s outros dois titulos da série “Vergonha na caréA pobreza é cara” e a incluséo de cada
familia na série. No primeiro dia, a familia de Ad&eria a principal da historia. Eles
representariam os invisiveis que tém cara. Asiest@e Vanessa Bandeira e Nubia Cordeiro
completariam o primeiro dia de publicac&o.

No segundo dia, lembrando-me da vergonha de umardesvistadas, a historia de

Vanessa Barbosa conduziria a reportagem, seguidMa@o Antonio Rolim e Fabiana da
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Silva. No terceiro, Thamires, que ganhava Bolsaik@ma seguia em dificuldades, seria a
Unica historia a ser contada.

Saimos da reunido com as definicbes sobre a gresmetagem e as fotos que
poderiam ser usadas. Batido o martelo, chegou o entwmde sentar, transcrever as

entrevistas, roteirizar o webdocumentario e daa @deportagem.
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5 NO PAPEL

Tive duas semanas para escrever pelo menos asagg® dos dois primeiros dias,
transcrever as dezenas de videos e, por fim, pe@izar o webdocumentario que seria
editado em parceria com Mateus Bruxel e o entéirede videos Tiago Rech. Ao mesmo
tempo, eu ainda pesquisava via internet e pordggmeelefonicas os dados das fontes oficiais

gue seriam usados para completar a reportagem.

5.1 OS OLHOS DA REPORTAGEM

Faltavam 13 dias para o inicio da publicacdo dadgaeportagem quando escrevi o
que no Diario Gaulcho é identificado com o dlda reportagem. Nele, eu pretendia dar um
panorama geral da situacdo que vivenciamos ao laag@apuracdo. Era um esboco da
abertura para o primeiro dia da série. Por e-raahviei ao Claiton para saber a opinido dele.
O resultado esta na troca de mensagens abaixo:

De: Aline Custodio

Enviado: quarta-feira, 3 de abril de 2013 17:13
Para: Claiton Magalhaes

Assunto:

Quando puderes, d4 uma conferida neste esbocotieiterodutorio para a pagina 2. Veja
se este pode ser o caminho. Eu ia abrir com a famdd estabulo, mas néo sei se contaremos
as historias a partir da pagina 3.

Como vai ser a apresentacdo, penso num texto mpga@inda teremos o expediente nesta
pagina.

Ostentando com orgulho a nona posicdo entre asdeisi@o Brasil com maior indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), medido pelo ProgralassNa¢cbes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud), Porto Alegre ainda carregas mazelas nas proprias entranhas.
Durante trés semanas, a reportagem do Diario Galmdr@orreu 800 quildmetros dentro da
Capital, entrevistou e contatou 125 pessoas, fa202fotos e trés horas de filmagens, visitou
14 vilas em oito bairros e encontrou as mais di@sifsces da pobreza em Porto Alegre:
familias que vivem na extrema pobreza e jamaigviarantempladas pelos programas
sociais; outras que ganham o auxilio do Governodrall porém seguem abaixo da linha
mais critica; e quem saiu da extremidade com aapms programas sociais oferecidos pelo
governo, mas continua buscando melhores condigdesld.

Encravadas entre os bairros nobres ou nos extrefaas]ias inteiras da Capital
permanecem distantes do desenvolvimento. E dososioiiciais. Embora Prefeitura e

! Texto curto de, no maximo, 15 linhas, que apresareportagem com os dados mais importantes eizand
leitor ao restante da historia.
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Governo Federal admitam a existéncia delas, ndeseguantifica-las.

No ano em que o Governo Federal anuncia o desafiochlizar 700 mil familias brasileiras
gue ainda vivem na pobreza extrema, ganhando nn8$ 70 mensais por pessoa e
identificadas como "invisiveis" pela propria preside Dilma Rousseff, o Diario Gaucho
revela nas proximas paginas que elas tém nomestesroa capital dos gauchos.

E se o Ministério do Desenvolvimento Social e Caembd&ome (MDS) comemorou em 27 de
marco o fim da pobreza extrema entre os ultimos#lfsdes de beneficiarios do Bolsa
Familia que continuavam nesta situacéo, o Diaridi&@ comprova que esta pagina da
histéria ainda nao foi virada em Porto Alegre.

De: Claiton Magalhaes

Enviado: quinta-feira, 4 de abril de 2013 11:27
Para: Aline Custodio

Assunto: RES:

Touché!

Apesar da palavra de aprovacdo do principal regpehpelo grupo de reportagens,
eu ainda reescreveria todo o texto, pelo menos aaco vezes. Algumas delas por vontade
propria de aperfeicoar o encaixe das informacdesta®, por sugestdes dos envolvidos na
publicacdo. Numa delas, o entdo editor de dia a Fktipe Bortolanza, responsavel por
colocar o material no impresso, também fez altascéelipe, que ja foi repdrter da area
econdmica, € conhecido na Redacdo por gostar tlss@imcde informagcbes numéricas nas
reportagens, sejam elas de dia a dia, esporte liziapoEle sustenta que os numeros dao
veracidade aos textos. E 0 método de Felipe. KogdRbsenstiel (2004, p. 112) reforcam que
os jornalistas funcionam apoiados em métodos memke trabalho a fim de testar e fornecer
a informac&o. E como uma disciplina individual @sificaco.

No caso de Invisiveis, foi exatamente o que ocodkquartir das sugestdes de Felipe
para esmiucar ainda mais os dados numericos gsteabdaam a reportagem, o olho ganhou

corpo e forca, como se vé no e-mail abaixo, envigdele depois de nova atualizacéo:

De: Felipe Bortolanza

Enviado: sexta-feira, 12 de abril de 2013 12:46
Para: Aline Custodio

Assunto: olho

Ha 2,5 milhdes de pessoas fora do cadastro de progs sociais do governo federal. Sao
700 mil familias "invisiveis" aos olhos Ministérilm Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS): faltam endereco, documentos, perspecte vida. E sobram mazelas. Teriam
direito a receber, no minimo, R$ 70 por més pelts8damilia. Sem informacéo e nao
procurados por orgados oficiais, vivem de esmolasieiconhecidos e doacdes de parentes,
amigos ou vizinhos.
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Ha familias assim em Porto Alegre, ainda que a @apseja a primeira no Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), medido pelo Progrades Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud), entre as 13 maiores cidddeBrasil.
Para mostrar esta realidade, durante trés semarmsieportagem do Diario Gaucho
percorreu 800km, conversou com 125 pessoas erfakzfatos e trés horas de filmagens em
14 vilas em oito bairros. Entre hoje e quinta-feie cara da pobreza da Capital estara
estampada no jornal.
Encravadas entre bairros nobres ou nos extremasili@s inteiras permanecem na extrema
pobreza, ganhando, por més, menos de R$ 70 pooaeBsefeitura e Unido ndo sabem
quantifica-las. A Unica base é o Censo 2010, qlevdaem 1% da populacdo — 13.642
pessoas.
E o Plano Brasil Sem Miséria que busca acabar coexteema miséria no Brasil. Na sexta-
feira passada, a presidente Dilma Rousseff estevBa@to Alegre...

. em programa lancado em 19 de fevereiro, qua8do milhdes novos beneficiarios
entraram no Bolsa Familia

Na mesma data, fiz novas alteragbes no texto, d@anmais proximo daquele que
seria publicado dias depois. Mudancas de palavides @dem nas frases ocorreram com 0
texto ja na pagina, antes de ser publicado. Matei@ iprincipal se manteve ao longo das
trocas. Abaixo, o texto que foi para a pagina esqieeria alteragdes antes da publicacéo.

Olho feito em 12/4

EM ANDAMENTO

<CORPO DE TEXT®

Espalhadas pelo Brasil, 700 mil familias ainda ssgufora dos programas sociais. Sao
consideradas invisiveis pelo Ministério do Desevinoénto Social e Combate a Fome
(MDS). A elas faltam enderec¢o, documentos, pernspsatle vida. E sobram mazelas. Teriam
direito a receber, no minimo, R$ 70 por més pels&8&amilia. Porém, sem informacéo e
ndo procuradas por 6rgdos oficiais, vivem de essale desconhecidos e doagles de
parentes, amigos ou vizinhos.

Ha familias nesta situacdo em Porto Alegre, ainda g Capital seja a primeira no indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), medido pelo Progrades Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud), entre as 13 maiores cidadeBrasil. Pelo Censo 2010, 1% da
populacdo _ 13.642 pessoas _ estaria ganhandonm@s; menos de R$ 70 por pessoa e sem
acesso aos programas sociais.

Na sexta-feira passada, em discurso na Capital ao Ida presidente Dilma Rousseff, a
ministra do MDS, Tereza Campello, reforcou que aomedesafio do governo federal, em
parceria com Estados e municipios, é a busca desamda ndo estdo no Cadastro Unico. O
mutirdo, em Porto Alegre, comeca em junho.

O Diério ja percorreu caminhos durante trés semapaga tentar localizar "invisiveis” em
Porto Alegre. A reportagem percorreu 800km, conmersom 130 pessoas, fez 2 mil fotos e
quatro horas de filmagens em 14 vilas de oito lwsirrEntre hoje e quinta-feira, diferentes
niveis de invisibilidade da Capital estardo estadgmno jornal.



90

O olho do segundo dia também foi escrito antesutiééiqacédo da primeira reportagem.
Ele deveria ser menor do que o do dia anteriarasiv leitor sobre a série de reportagens e
destacar as informacdes importantes daquela rgeontaUm unico esboco foi feito quatro
dias antes da primeira publicacéo.

Olho feito em 15/4 — 2° dia

<CORPO DE TEXT®

No segundo dia da série que retrata a pobreza enoRdegre, o Diario Gaucho mostra a
histéria de pessoas que mesmo recebendo ajuda der@oFederal, como o Bolsa Familia,
ainda enfrentam situacfes consideradas por elasilhanies: se escondem por nao ter um
banheiro em casa, dividem o mesmo teto com rasesntem vergonha de receberem dinheiro
dos programas sociais por ndo conseguirem susta#groprios filhos.

Se a presidente Dilma Rousseff comemorou em 18veeefro o fim da pobreza extrema
entre os ultimos 2,5 milhdes de beneficiarios dds®d-amilia que continuavam nesta
situacdo, a reportagem comprova hoje que esta @agdm historia ainda ndo havia sido
virada para duas familias de Porto Alegre até @imideste més.

Felipe fez as alteracdes de palavras e de fragesdeixar o texto mais direto e
encaixar no espaco proposto pela diagramacéo. Atgegublicacdo, ele me repassou as
mudancas realizadas (ver pagina em anexo).

Para a reportagem do terceiro dia, investi nos nisngue poderiam causar impacto
na leitura. Nele foram incluidos os valores do Bdfamilia repassados a Porto Alegre, a
quantidade de familia atendidas e um alerta doscesd{stas que criticam os critérios do
programa do Governo Federal:

3° dia da reportagem — texto bruto

A pobreza é cara

<CORPO DE TEXT®

Dia 3

OLHO/

<RESUMO TEXT®

Na terceira e Ultima reportagem da seérie sobre mdgsiveis em Porto Alegre, o Diario
Gaucho mostra que o Governo Federal considera orfatnda o maior inimigo a ser
vencido para eliminar a pobreza extrema no BraBdéra Porto Alegre, no ano passado,
repassou R$ 74.080.772 aos beneficiarios do Bowailka. Especialistas, porém, criticam
os critérios adotados pelo Ministério do Desenvokmto Social e Combate a Fome (MDS)
para identificar quem s&o 0s mais pobres.

Segundo dados do MDS de janeiro deste ano, 95&8fllids da Capital que tinham renda
mensal de até R$ 339 por pessoa estavam registrami@adastro Unico do governo. Destas,
44.642 estdao no Programa Bolsa Familia (PBG). Objgma, porém, € que o Ministério
depende da iniciativa da populacao para que os da#ipam atualizados a cada dois anos - 0
que é prejudicado pela falta de informacao dos paspbeneficiarios.

E enquanto a Fundacao de Assisténcia Social e @iadFasc) comemora a cobertura de
97,94% do PBG entre as familias extremamente pofgasham até R$ 70 mensais por
pessoa) e pobres (entre R$ 70 e R$ 140 mensaisegsepa) da Capital, ha quem insista em
dizer que, mesmo com a ajuda, segue lutando paxardge ser invisivel.
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Mais uma vez, para encaixar no espaco destinadolrey Felipe precisou retirar
partes do texto e edita-lo (ver anexo da pagina).

5.2 AS IMAGENS QUE MARCAM

Ao longo da producdo da reportagem, a reporterff@dgrafo dialogavam mais de
uma vez por dia, pessoalmente e por e-mail, sablienagens que nao poderiam faltar na
reportagem. Estas longas conversas o ajudaramiclires imagens mais importantes aos
editores. As fotos que foram para a capa prinapgbrnal e para as capas do caderno foram
selecionadas pelo entéo editor de fotografia doi®@aucho, André Feltes.

Desde o inicio do processo, mesmo sendo a primgartagem especial feita em
dupla, a repérter e o fotdgrafo definiram que texddotos dialogariam sempre que possivel.
Esta interacdo acabou auxiliando no momento d#ascr

Inicialmente, a proposta de Claiton de eu escremenico texto envolvendo as trés
histérias do primeiro dia causou-me espanto. A@aanl as palavras na tela, porém, ela
passou a fazer sentido. Reli minha caderneta deagies, revisei alguns dos videos do
webdocumentario e olhei dezenas de vezes as fatdsizddas pelo Mateus. Os videos e as
fotos sugeridas aos editores pelo préprio fotognadoajudaram a conduzir o texto. Brunello
(2007, p. 118), a partir dos manuscritos de Antohékhov, aconselha que “ao descrever um
lugar, uma situacdo ou uma personagem, ter umgrédia sob os olhos” pode auxiliar na
boa escrita.

“Sao os olhos marejados do ex-joquei amador Ada&augdeCésar de César, 58 anos,
gue expressam a dor do bolso vazio”. Ha dez aresaemulher, Maria Helena, 50 anos, e
os quatro filhos — Rosa Maria, dez, Jodo Pedro, R&drigo, 16, e Alessandro, 20 anos,
vivem num casebre de madeira construido para seestabulo na Vila Chacara do Banco,
no Bairro Restinga, Sul da Capital. O local maipagso fica para o cavalo de estimacéo”.

Com este paragrafo iniciei o primeiro dos cinodde principais da reportagem. Das
entrevistas com Adao, guardei a imagem dos olhlesedgue me foi recordada ao ver que em
quase todas as nossas fotos ele permanecia seampre mesmo olhar. A foto da capa do
jornal daquele dia mostrava Adao do mesmo jeitoegue havia descrito. A principal foto da
pagina central era exatamente o contraste entneadogda familia e a area reservada ao

cavalo.
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Em todos os textos do primeiro dia de reportageistar referéncias que remetem as
imagens dispostas na péagina (ver anexos), fadlitantrabalho de edicdo do material, como
em

“- A gente precisa é de comida, ressalta Maria, iaga pelo pequeno Jodo, que usa
um chinelo preto e outro rosa (0s que cabem nop.pés

“Mae de Victor, um ano, Bryan, quatro, e de Emigz anos, Vanessa, mulher de
olhar lacrimoso, espera o direito ao Bolsa Famiesde 2012”.

“Na cama de solteiro, Nubia se aperta com as quatiancas.”

“Em dias considerados de sorte por Maria Helena etcolhe restos de frutas e
verduras deixadas por feirantes num lixao irregular. Rosa e Jo&o vibram ao ver bananas
e melancias.”

“Na rua, duas portas servem de biombo, imitandobax.”

Inconscientemente, pelo menos enquanto escrevigpagiagens, analisei dezenas de
vezes as fotos para depois escrever os textos.aEdmmvam me inspirando ou fazendo me
recordar de cenas do dia da visita e que ndo estanatadas na caderneta.

No segundo dia de reportagem, iniciei descreventkna que esta estampada na capa
do caderno especial daquela edi¢c&o (ver anexo).

“Antes de sair com um balde de dentro da casa deeld@, revestida de lona, a
frentista desempregada Vanessa da Cruz Barbosaar®®, enfia a cabeca pela Unica
abertura do casebre e olha para os dois lados da Zhéacara dos Pinheiros, no Bairro
Restinga, no Sul da Capital. Apesar de fazer issitay vezes por dia, envergonha-se de
jogar no patio o que deveria ter sido feito numovaanitario. Vanessa sente vergonha por
nao ter um banheiro para os filhos Lorenzo, doisamn, seis anos.”

Como no primeiro dia, ha trechos dos textos queeterm exatamente as fotos
publicadas (ver pagina em anexo) como em

“Com mais de 90% do patio de 10m de comprimentdetep de lixo, o catador
agradece a quantidade de material arrecadado”.

“A mulher, Cinara de Oliveira, 38 anos, e os cirfdthos evitam falar da convivéncia
permanente com baratas, ratos e outros animais nfeg@os que se criam em meio ao lixo
espalhado pelo patio e entram pelas frestas da dasamadeira — equilibrada sobre palafitas
de 2m de altura”.

“Enquanto o desejo da familia ndo consegue serizadb, o jodo-de-barro Marco
Antdnio comeca a construi-lo sem pressa. Trés ragale tijolos, 0 piso com pedacos de

ceramica e 0 vaso sanitario, tudo trazido do ligofora montados ao lado do casebre.”
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No terceiro dia, o abrago apertado entre TamireRasa Ferreira e os dois filhos,
estampado na capa do caderno (em anexo) e quavadicdesespero desta mée, foi o mote
para eu iniciar o texto falando das mudancas bsusaaida da familia.

“Do dia para a noite, com o fim do casamento, ad@&rmer capita da familia da
industriaria desempregada Tamires da Rosa Ferre@a,anos, despencou 40%. Até duas
semanas atras, quando recebeu a visita do Didrian@adora de uma é&rea invadida
identificada como Vila Montepio, no Bairro Mario @tana, na Zona Norte da Capital, tinha
renda mensal de R$ 176,40 por pessoa (tem tré&ssfilh o entdo marido ganhava R$ 600
como pedreiro. O restante do dinheiro era pago ftdsa Familia (R$ 282). Segundo o
Plano Brasil Sem Miséria, que considera pobres liamicom renda entre R$ 70 e R$ 140
mensais por pessoa, ela estava fora desta linheer®ocom a mudanca de vida repentina,
Tamires viu a familia ficar a beira da extrema peda.. Ao lado dos filhos Luis Felipe, nove
meses, Nicolas, dois anos, e Hilary, sete anosquaa viver s6 com o dinheiro do programa
social — equivale a R$ 70,50 mensais por morad&rZR30 diarios).”

5.3 DESABAFOS E CONSTATACOES DESTACADAS

Pereira Junior (2010, p. 111) diz que “[...] agdta da voz a um personagem. Supde
renincia a propria voz do jornalista. D& credilbitid retorica a noticia, identifica a
responsabilidade pelas alegacdes e agiliza o teR®fisando nas declaracbes de todos os
entrevistados para a reportagem, dividi os textss abis primeiros dias pelas dificuldades
similares enfrentadas pelas familias e destacaam®mirevistas para o webdocumentario e
nos apontamentos da caderneta de anotacoes:

1° dia) Renda, alimentacdo, educacdo, saneamesito bé a falta de um endereco
residencial.

2° dia) Vergonha, frestas e ratos, preconceitegudsdo sobre a pobreza na Capital,
0s sonhos, as cobrancgas e o lamento compartilbelds familias.

A terceira publicacdo destacaria a situacado defaméia, mas relembraria as outras
que tiveram as histérias contadas nos dias argsrior

Na primeira reportagem, as declaracdes de repeedentdas familias, dispostas soltas

ao longo das paginas, foram retiradas das entasvighra 0 webdocumentario. A cada
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entrevistadd perguntei o que significava pobreza. A definicd® Ad&o, incluida no
webdocumentarib foi selecionada para ser destacada na reportagémpresso:

“Pobreza € néo ter servi¢o, é ndo ter casa paraanondo poder fazer um monte de
compras para os meus filhos. Ter um servico én@ tiqueza na vida da gente”.

A resposta selecionada de Vanessa Band®iea considero um pouco pobre pela
dificuldade que a gente passa. De né&o ter uma rgmala os meus trés filhostveio da
entrevista para o webdocumentario, que acabou n&o sendo naagtticéo final do video.

No caso de Nubia, revendo o que destaquei na eg@ornt do impresso percebo que
uni duas declaragbes em momentos distintos davestreAs primeiras dud¥studei até a
guarta série, mas hoje ndo sei mais nada. Esquetudo” foram ditas enquanto ela falava
sobre educacao. O restante da frase “E € assimegueivo. Esta é a realidade. A realidade
do Brasil' surgiu em outro momento da entrevisteitada no webdocumentério quando ela
falava sobre a falta de um banheiro em casa. Lembdrier olhado para o fotdégrafo, numa
espécie de comemoracdo em siléncio pela frase sobealidade solta aleatoriamente por
Nubia.

Assim como a citacdo de Nubia, a declaracéo destata Fabiana Nunes da Silva, no
segundo dia de reportagem, foi construida a pdetioutras ao longo das entrevistas. Na
reportagem (em anexo) a declaracdo foi publicadsedainte form&Me falta um emprego
para poder construir uma casa num outro lugar, shésta area de risco e sair desta situagéo
toda”. Revendo a entrevista e analisando a cadernetaenbotrde Fabiana, percebo que
houve um recorte de diferentes trechos que un@osaram uma Unica declaragao.

Mas qual foi a minha intencdo ao junta-las de maasedistintos numa Unica ora¢ao?
N&o menti, pois ambas falaram o que esta escrédo. dliero acreditar que agi com falta de
ética. Ao uni-las, pretendia dar mais énfase ag#tao das familias. Acredito que cumpri o
meu papel como agente no processo de construcdieatidade cotidiana, como sustenta
Tuchman (1983). Minha autodefesa se aproxima deanativa de Pereira Junior (2010, p.
111- 112)

Y

Todo processo, da entrevista a edicdo, € permealdoj@rnalista. Mesmo na
reproducdo mais fiel, retiramos palavras do conteReproduzir integralmente as
afirmacgdes significaria reproduzir o contexto ene doram pronunciadas. O que

2 Selecionamos um membro de cada familia para sesvéestado para o webdocumentario. Apenas nasitesmil
de Adado e de Marco Antbnio os casais foram ouvielass entrevistas usadas também na reportagem do
impresso.

% Entrevista a partir de 1min05seg no webdocumentavisiveis. (Ver apéndice D).

* Entrevista a partir de 00:10 no video bruto padi@23). (Ver apéndice D.

® Entrevista a partir de 6min19seg no webdocumentavisiveis. (Ver apéndice D.
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nem sempre é possivel ou desejado. Por isso, gaghad do jornalista ndo € ser
necessariamente literal nas citacdes, mas reconstrdidlogo. Ndo como foi,
posto improvavel, mas buscando manter o sentiginati com fidelidade.

Com as fontes oficiais, 0s especialistas consudtadoa a reportagem, fiz um processo
semelhante. Porém, no lugar de encaixar as deGkgate acordo com a imagem, as usei
conforme o tema em discussdo. O meédico FabianaoBaevo, por exemplo, aparece nas
reportagens do primeiro e do terceiro dia. No tésaéde e educacgéo”, publicado logo depois
do tema “comida”’ no primeiro dia, Fabiano é quemficma a minha hip6tese de que os
filhos da familia de Ad&o poderiam apresentar difiades nos estudos por conta da
alimentacao ruim.

“A saude e a educacédo

Atuando ha dez anos em areas carentes de Portaellegnédico de familia Fabiano
Barrionuevo diz que a alimentacédo inadequada priepo desenvolvimento das pessoas:

- Na extrema pobreza ndo se consegue comprar dimetie qualidade. Catam
comida no lixo. Isso afetara o desenvolvimento olégico, o crescimento, o ganho de peso.
O adulto desnutrido tem dificuldade de concentragdx@o vai conseguir trabalhar.

E o que acontece com a familia de Ad&o. Ninguénpledou os estudos ou consegue
trabalho fixo”.

No terceiro dia, Fabiano é relembrado na reportagemmeio de foto dele e da
funcdo que exerce. A palavra do médico entra neuslssio sobre como combater a baixa
renda.

“O argumento de quem convive diretamente com a @b que sO 0 combate a
baixa renda n&do elimina outros problemas que acarhpen familias nesta situacdo. Ha dez
anos atendendo em postos do Extremo-Sul e das, Ithavédico de familia Fabiano
Barrionuevo revela:

- Onde tem equipes de saude da familia, percelbersglhora na salude dos pacientes.
Mas ndo tem como ter salude plena sem escola, sgienéi A gente orienta, mas as

condices ndo ajudam para atingirem habitos saudave

Ao contrario do médico, o professor especialista EBronomia da Pobreza Flavio
Comim teve destaque nos trés dias de reportagaas.cgacdes surgem em diferentes partes
do texto, servindo como afirmacédo de uma fontaalfataquilo que foi descrito anteriormente

a declaracao.
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No primeiro dia, Flavio surge no tema “enderecodéea declaracdo que finaliza a
discusséo sobre o tema “renda’:

“- Renda € importante, mas € um indicador impeofaeie bem-estar. Ao mira-la,
deixa-se o problema da resolucdo da pobreza pargrograma de transferéncia de renda
ou para o proprio individuo. E ele que se vire”.

No segundo dia, é a declaracao do professor qaatkew tema “discusséo”:

“- A grande questdo é: porque nao existe uma muaale; visao? A pobreza € mais
do que renda e a gente sabe disso desde 1970, gpaises desenvolvidos afirmavam que a
renda ndo era o Unico critério para vocé avaliabem estar da sociedade. A gente discute
pouco o tema e, por isso, continuamos com esta & limitada de bem-estar — afirma
Flavio”.

No ultimo dia, o professor Flavio recebe ainda nustaque, com direito a foto, e
espaco num dos temas, “esmolinha®, que destacacmiga sobre a pobreza na Capital e que
sera comandada pelo especialista.

“- No fundo, ndés ndo temos politica de combate Brempa. N6s temos a politica da
esmolinha. O que significa isso? Que as pessoasgrexcem diferentes. Vocé nao quebra o
gue vocé deveria quebrar, que é um mundo onde @sunidades sdo muito desiguais. E se
as oportunidades continuam muito desiguais, a pabo®ntinua existindo”.

O fato é que, e hoje reconheco, fiz questdo decaplboa parte das declaragbes do

professor na integra na reportagem porque eu ctithpaa do mesmo pensamento dele.

5.4 A APROXIMACAO COM AS FONTES POPULARES

Revendo as paginas publicadas, constatei que a&s edaindas as casas dos
entrevistados para a reportagem foram importardges ygma aproximacao entre a reporter, o
reporter fotografico e as fontes populares e, jpaimente, para a finalizagdo da reportagem
Invisiveis. Isso fica explicitado em, pelo menosasl citacdes incluidas nas paginas do
terceiro dia de publicacdo, cujos momentos sO rgsam na minha memoria ao reler a
reportagem para esta pesquisa.

“- A vida d& voltas que ndo acreditamos. Se euijéa problemas mesmo com um
bom salario, imagine como ficarei agora, sozinh@oenatou Tamires, ao telefonar para o
jornal, revelando a novidade”.

“Ao saber desta novidade pelo Diario, Adao Jesusdtéle César, que assim como a

mulher e os quatro filhos ndo tém CPF, silenciou pfguns segundos até responder,
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prevendo um futuro melhor para a familia que tev& tina contada no inicio desta série
de reportagens:

- Acho que agora vamos sair disso que estamosdavere? Gracas a Deus!”

Ao longo da producdo da reportagem, fiz inUmergaches para as familias que
fariam parte da série. As que ndo tinham telefamenecontatadas por meio das fontes
populares que eu tinha me aproximado em cada bairrola por onde passamos. Relendo a
reportagem de Tamires recordo que ela me ligou aliéss para contar como a vida tinha
mudado desde a nossa entrevista. O marido a akemadoom os trés filhos e a situacéo
financeira da familia, que era estavel, mudou dediaxpara o outro. A diminuicdo da faixa
de renda de Tamires acabou facilitando a composigaeportagem final.

Esta conversa quase diaria com as fontes popuares as familias entrevistadas me
permitiu a aproximacao necessaria para nao perdgentato com elas até a publicacdo da
reportagem. E, inclusive, depois da publicacéo.

Apesar de eu fazer questdo de explicar em todes@mtros que 0 NOSSO contato era
para a reportagem que estava sendo produzida, asgtamilias acabaram criando vinculos
para além do profissional. Trés das familias comatram me ligando até janeiro de 2015. Por
vezes, para pedir alguma ajuda relacionada a pnalsleias comunidades onde vivem ou,
simplesmente, para me desejar um bom inicio decamoo foi 0 caso da familia de Adao, em
janeiro deste ano. Apesar de ja ter sido conviddgamas vezes para eventos familiares,
tenho o desafio diario de manter a distancia nadespara que o relacionamento com eles

siga apenas profissional.

5.5 AS REPERCUSSOES E A PRIMEIRA SUITE

A publicacdo da primeira reportagem causou uma mewniacdo de leitores muito
acima do que esperavamos. Recebemos mais de 28ilseertigacdes telefébnicas somente no
primeiro dia. Mais de 50% dos leitores que me dardan queriam ajudar de alguma forma a
familia de Addo. Por ter sido publicada também agima on-liné do Diario Galcho, a
reportagem ultrapassou fronteiras e também atiegares brasileiros em outros paises.

Abaixo, um dos e-mails que resume o0 sentimentoraoepo dia de publicacdo da
série e que acabou em troca de mensagens entreosueditores Claiton Magalhdes e

Alexandre Bach

® Disponivel em: http://diariogaucho.clicrbs.conréidia-a-dia/noticia/2013/04/eles-sao-invisiveissram-

cara-4109006.html. Acessado em 01/02/2015.
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De: Adriana Picoral Scheideggenéilto:adriana.picoral@gmail.cdm
Enviada em: quarta-feira, 17 de abril de 2013 11:05

Para: Aline Custodio

Assunto: Matéria os invisiveis em porto alegre

Oi Aline,

Sou original de Porto Alegre, mas moro nos EUA deXaD4. Ha tempo me apavoro com a
qualidade do trabalho jornalistico no Brasil e pripalmente em Porto Alegre. Sempre
procuro estar informada sobre a situacdo real dounpais, mas "jornais" brasileiros sé
parecem traduzir reportagens do exterior muito neafjue pra mim nao € jornalismo. Hoje
encontrei tua materia no Diario Gaucho, "Eles sawgisiveis, mas tem cara" e para minha
supresa (desculpa a honestidade, mas na meu piitorde classe média de Porto Alegre
eu ndo dava nada pro Diario Gaucho) eu leio umaematsuper bem escrita por uma
jornalista que vai de fato até onde a noticia egtala com as pessoas, procura dados e
informagdes concretas, e passa essas informacOesateira correta e precisa. Meus
parabéns. Nao sei quais as chances de tu leresesstdl (ou de eu ter o teu endereco
correto), mas gostaria de dizer que vou procurartleas reportagens. Muito obrigada por
realizar teu trabalho. Espero que tua dedicacdwoaide exemplo para outros, que se dizem
jornalistas.

Abracos,
Adriana

De: Aline Custodio

Enviada em: quarta-feira, 17 de abril de 2013 17:47

Para: Alexandre Bach; Claiton Magalhaes; Felipe Bortaéan
Assunto: ENC: Matéria os invisiveis em porto alegre
Recebi quase 100 emails até agora. Este € um deles:

De: Claiton Magalhaes

Enviada em: quarta-feira, 17 de abril de 2013 17:56

Para: Aline Custodio

Assunto: RES: Matéria os invisiveis em porto alegre

Bah, Aline, sabes que sou um entusiasta de tealtratha tempos, e ler uma mensagem
assim (nitidamente quebramos um paradigma do |gitaternece esse velho e empedernido
coracdo de um ex-reporter policial que ja viu muwtasa. Parabéns numero 12.234.......

De: Aline Custodio

Enviada em: quarta-feira, 17 de abril de 2013 18:05

Para: Claiton Magalhaes

Assunto: RES: Matéria os invisiveis em porto alegre

Bah! Valeu, Claiton! E "golo" nosso!

Hj, j& chorei pra caceta na Unisinos vendo o webhdabe, s6 depois de ver o webdoc como
telespectadora € que caiu a ficha sobre a tristdaa histérias com as quais convivemos
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nestas semanas. Acho que ainda vou chorar maifttoss com a mente limpa e tbm bébada
:-P
Mateus me ligou para dizer que passou pelo mesniorsnto.

De: Alexandre Bach

Enviada em: quarta-feira, 17 de abril de 2013 18:42

Para: Aline Custodio; Claiton Magalhaes; Felipe Bort@an

Assunto: RES: Matéria os invisiveis em porto alegre
Impressionante como estamos mudando a percepcéareondo jornal.

Entusiasmada com a repercusséao entre os leitaepjdstdo de responder a todos no
mesmo dia. Como a redacédo inteira estava recebkgagbes pedindo os telefones das
familias para serem ajudadas, liguei para cadadetes perguntando se poderia passar 0s
contatos adiante. Com a aprovacao de todos os/estdidos, fiz uma lista com os contatos e a
repassei aos colegas.

A repercussdo continuou nos dias seguintes. Priepsn@ quarta reportagem
abordando as primeiras repercussoes referentegedrsésiveis. Ela saiu no dia posterior ao
fim da série. No texto, apresento a decisdo dofegsores da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (Ufrgs) que, motivados pela reporagiecidiram pesquisar a pobreza em
Porto Alegre. Na mesma reportagem, mostro os Orgéddicos nas esferas municipal,
estadual e federal que se dispuseram a localizarvasveis de Porto Alegre aos olhos do
governo (conferir Anexo D) — indo até os entredstapela reportagem e promovendo acdes
em comunidades mais isoladas da cidade. A Defenguiblica da Unido, por exemplo,
organizou um mutirdo no Bairro Restinga, onde mamavrés das familias da reportagem,
para confeccionar documentos, como RG e CPF. A fgjaealizada na Vila Chéacara do
Banco e proporcionou a familia de Adao de Céezartie® dezenas uma nova identidade.

Ao longo de um ano, por decisdo propria, segui gemmando por telefone e em
visitas trimestrais as familias apresentadas ria. ¥deu objetivo era saber como a vida de
cada um seguiria apos as reportagens. Adao de Gaésaou de um leitor de Sdo Paulo uma
casa de madeira e conseguiu refazer os documemtofaltpvam para os filhos. Vanessa da
Cruz Barbosa ganhou uma moradia de quatro pecasadeira e um banheiro de alvenaria,
doada por um leitor. A partir da reportagem, Fabida Silva e Tamires Ferreira conseguiram
o desejado emprego. Nubia Cordeiro ganhou camaasnpara dormir com o marido e
separada dos filhos. O marido dela pediu que nampanhassemos a familia depois da
reportagem por ndo querer se expor além da primgi@rtagem publicada. Marco Anténio

Rolim ganhou um enxoval para o filho. Vanessa Baadeo foi mais localizada.
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Quando iniciei a reportagem, nao tinha a intengdgobvocar comogao entre 0s
leitores ao ponto de as familias entrevistadasayanihalgum presente. Minha Unica intengéo
era mostrar “o disponivel que chamamos de reaEREIRA JUNIOR, 2010, p. 71).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciar esta pesquisa recordando Lois Laneparter das histérias em quadrinhos
e dos filmes de acéo, néo tive a intencdo de tdremica, nem de romantizar a funcédo que
exerco com tanta paixdo ha quase 15 anos. Peloadontminha visdo particular de Lois
Lane é a da profissional do jornalismo que queldesabrada pelo trabalho publicado e néo
pelos atos que comete para obter uma reportagem.

Diferente de Lois, a jovem repoérter que nao se iapoom 0 processo da reportagem
desde que a consiga, sempre me questionei sobredo de buscar as informacdes nas
reportagens que produzo. Porém, jamais havia adalis meu método de trabalho como “pé
no barro”.

Como se viu nesta pesquisa, destacou-se o0 quedédem torno da expresséo “pé
no barro”, falada entre repérteres, mas desconhetadmaior parte do publico. Esta é a
primeira pesquisa no campo da Comunicacéo a deBtarexpressao.

Ao me provocar a refletir sobre o meu trabalho,eagpisa ainda contribui para o
campo de estudos da Comunicacao pela originalidaateei-me opréprio objeto de estudo
desta dissertacdo, pesquisando o processo de pAoodagnalistica a partir dos meus
documentos reunidos ao longo da construcdo dateggon.Sem duvida, um desafio a ser
superado ao longo destes dois anos de imersdoaussproprios documentos.

Encontrei na Critica Genética 0 apoio tedrico-meliagico necessario a uma analise
das minhas anotacdes feitas ao longo da apuragagablicacdo da reportagem Invisiveis,
publicada no Diario Gaucho, entre os dias 17 el @ltil de 2013. Tal aporte possibilitou
considerar, primeiramente, qeematerial analisado foi fundamental para o nastimea
reportagem citada. A troca de e-mails com os chategliou a me guiar ao longo da
producao da reportagem. A caderneta de anotacbasdda para guardar os dados basicos,
como as identificacbes dos entrevistados. Os redat@nviados aos editores e fotografo
envolvidos na produgdo serviram com uma bussola, pois deratanuinho na hora de
escrever a reportagem. Os meus desabafos em fermi@rib pessoal garantiram que o lado
humano da “pé no barro” permanecesse pulsante. Enagens e videos registrados
proporcionaram recuperar detalhes perdidos na ni&méfundamentais para dar vida aos
textos. O conselho de Brunello (2007, p.118) parailiar na boa escrita, a partir dos
manuscritos de Anton Tchékhov, fez todo o sentido:descrever um lugar, uma situacao ou

uma personagem, ter uma fotografia sob os olhos”.
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Para além da resposta a problematica propostaide,ins estudos apresentaram a
relevancia da critica genética como metodologipedgjuisa no jornalismo. A critica genética
auxiliou-me a reconstruir o meu caminho como regébd permitir que pela primeira vez eu
organizasse, selecionasse e fizesse a leitura m$auclos documentos de processo
vinculados a reportagem, localizados e reunidos dp6idir o rumo da minha pesquisa.

A partir da montagem do dossié genético, da caraatgio do protexto e da selecéo
final do corpus a ser analisado, etapas proposiascptica genética, a trilha da apuracéo da
reportagem foi sendo reconstituida. O método atllizacabou mostrando mais do que a linha
de trabalho da “pé no barro”, revelou como enteneihcaminhei a apuragéo e a escrita final
da reportagem.

Considero esta experiéncia um ensaio pratico ie$gel, que me levou a conhecer e
entender melhor como se movimenta a Aline repéatéiline que ao pisar no barro atras de
uma reportagem ndo costumava analisar as acOesdntxecuta-las e que, talvez por isso,
se questionava depois da producéo se havia feiexessario ou o melhor para a finalizacédo
do trabalho.

Imergir na minha caderneta de anotacfes e nos desadafos em formato de diario
pessoal me fez perceber anseios e acdes que poderigido evitadas ou alteradas. E ao ter
estas percepcdes, quase desisti de seguir comaerepdas as superei e mudei minha forma
de lidar como “pé no barro”. Enfim, me fez renasmeno reporter.

Neste sentido, refleti sobre o lado positivo deomipnar a academia da pratica
jornalistica. Esta abertura iniciada pelo Progradea POs-Graduacdo em Ciéncias da
Comunicacgéao da Universidade do Vale do Rio dossSjboisinos) propicia aos profissionais
gue estdo no mercado de trabalho a passagem pelansia. Desde o inicio desta pesquisa,
venho fazendo pequenas modificacbes no meu modputar as reportagens - dos gestos a
forma como me relaciono com as fontes popularesndecom quase 15 anos de experiéncia
como “pé no barro”, eu hoje reconheco que tinhaolimar quase puro sobre 0 meu modo de
fazer reportagem. Tratava, por exemplo, as mintwag$ populares mais antigas quase como
amigas. A partir desta pesquisa, passei a exptiedinor as fontes como devo me relacionar
com elas, comecei a tirar alguns minutos para astadmelhor caminho para uma nova
reportagem a ser produzida e, até na hora da &t&epassei a ter atitudes que antes jamais
havia tido, como ouvir e fotografar o entrevistadgeito que ele estiver, sem tentar interferir
na cena que vejo.

Outra consideracédo retirada desta dissertacdo €&cepgzao de que uma teoria da

pratica jornalistica esta por ser feita. As expwigs acumuladas por meio da pratica na rua e
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dentro de uma redagédo costumam ser conservadasjpeialistas, como constata Marocco
(2012, p. 234) no livro O jornalista e a praticatrevistas, ao entrevistar estes profissionais e
perceber que “a experiéncia é resgatada muitoaapmdte da memoria, que é possivel deixa-
la escoar para fora de si com uma fracdo minimestimulo externo”. Marocco (2012) ainda
ressalta que os jornalistas que trabalham ou tratsh em redacéo sao os protagonistas de
uma teoria da pratica, a partir da formulacdo doheoimento acumulado no exercicio do
jornalismo.

Ainda é importante destacar que ao conhecer eartgi critica genética neste trabalho
eu me interessei ainda mais por este método enpietaplica-lo, no futuro, em pesquisas
académicas sobre analise de processos produtivejs, @m jornais, revistas ou,
principalmente, nas producdes dos reporteres fafiocgs, pois sempre tive interesse pelo
mundo destes profissionais. O certo é que aindanhaniverso dentro do jornalismo a ser
explorado com o auxilio da critica genética.

Por fim, passar por esta experiéncia académicdufalamental para me entender
como reporter e como pesquisadora. Se no inicia dasninhada os questionamentos sobre o
meu trabalho se ampliaram de tal forma que quasBzeram desistir desta pesquisa e, até,
da reportagem, saio mais fortalecida desta viagemeu universo interior. A cabeca pode
até chegar as estrelas, mas 0s meus pés seguiigdirmas do que nunca encravados no

barro.
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APENDICE A - QUESTIONARIO ENVIADO POR E-MAIL A CLAI TON
MAGALHAES, EX-EDITOR-EXECUTIVO DO DIARIO GAUCHO EU M DOS
IDEALIZADORES DO GRUPO DE REPORTAGENS

1) Quando surgiu a ideia de formar um grupo dertagens no Diario Gaucho?
A ideia surgiu a partir de uma provocacao feitaim pelo editor executivo do Diario

Gaucho, Alexandre Bach, em janeiro de 2013.

2) Por qual motivo o DG apostou em grandes repensgmnesmo 0 género nao sendo
comum em jornais populares?

Desde sua criacdo, em 2000, o DG sempre preoc@poors a reportagem. Matérias
publicadas pelo jornal foram importantes nas deiadnde desvios de verbas publicas, e
também na divulgacdo e descoberta de histériasndeiraos das classes mais populares.
Personagens que tinham muito a dizer, mas néo ipossum canal de informacédo que se
preocupasse com isso. No Brasil, com a ascens@dmoa das classes C, D e E no inicio do
ano 2000, o jornal também foi se qualificando enfondo um caldo cultural para que se
decidisse apostar em grandes reportagens. Tambémimfwortante no processo o
fortalecimento da internet como meio de comunica€&mm isso, 0 jornal preocupou-se em
fazer grandes reportagens direcionadas ndo soraenimpresso, mas utilizando recursos
audiovisuais disponibilizados pela internet atragtiéssite do DG. Esse ambiente ajudou a
moldar os motivos para o langcamento do grupo. Aaigencipal era consolidar o nome do
jornal, o sexto em circulacdo no Brasil na épotidizando a propria equipe disponivel na
Redacao para formar um grupo de elite que diseujissialismo e formulasse grandes
reportagens. Embora o jornalismo popular tenha coaracteristica maior o servigo e o

entretenimento, percebe-se que h4 espaco paraegrespbrtagens

3) Quais foram os critérios para formacao da eQuipe

Os critérios foram os da qualidade e da experiédeigrofissionais da Redacéo,
reunindo pessoas de diferentes areas e editomasoa os nomes de maior peso fossem os
convidados, tomamos também o cuidado de colocarteps jovens no grupo. A ideia era

dinamizar trocas de experiéncias e aprendizade &dps.

4) Quais foram as maiores dificuldades no per@mdajue voceé liderou o projeto?
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As maiores dificuldades ficaram por conta das tiadris dificuldades existentes em
uma Redacado: tempo apertado, conciliar horariosedriées com a rotina dos reporteres.
Outra situacdo observada foi a de que com o cobeutto, os prazos para a publicacéo
ficaram um pouco elasticos demais. Creio que pramas definidos seriam Uteis para

acostumar o leitor com uma periodicidade mais curta

5) O que poderia ter sido melhor executado?

Creio que poderiamos ter tido uma troca de expmaéncom outros grupos de
reportagens, até de jornais da propria RBS. Tandma que palestras com profissionais de
outras areas (Sociologia, Direito, Economia eto)cas e indicacdes de leitura seriam

bastante Uteis para o grupo.

6) Ficou algum aprendizado deste periodo de tralm@m a equipe?

Muitos, tive a oportunidade de trabalhar com psidisais de muita qualidade.
Matéria feita pelo grupo de reportagem foi agraiedm um prémio de direitos humanos, o
primeiro em nivel nacional ganho pelo Diario Gauchlém, é claro do aprendizado que tive
de, nas reunides do grupo, poder discutir e falaitarsobre jornalismo. Coisa que, parece

paradoxal, mas ndo é muito comum em redagdes.

7) Na tua opinido, a partir desta experiéncia no, D& espaco para grandes
reportagens no jornalismo popular?

Sim. A resposta que tivemos foi muito boa. Tivemggrtagens com textos e fotos de
muita qualidade, conseguimos ainda uma razoavebracdo entre impresso e on-line.
Conseguimos um retorno importante de érgdos publitieressados em tratar de situacdes
abordadas nas reportagens, tivemos retorno docpul@ jornalismo popular no Brasil, nos
primeiros anos deste século, conseguiu que umaant@spovo comecasse a ler e ver seus
anseios, curiosidades e seus pares em um jorrealolicdo natural desta relagdo é também a
qualificacédo das reportagens do jornal, com preams@informacéo, bons textos, abordagens
criativas e integracdo com outras midias. E demésse contexto que acredito existir muito

espaco para reportagens especiais no jornalismdayop
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APENDICE B - DECUPAGEM DA ENTREVISTA COM O PROFESSOR DA UFRGS
E ESPECIALISTA EM ECONOMIA DA POBREZA, FLAVIO COMIM

Gravacao 1 - a partir de 15seg.- a pesquisa qudizeios dentro do municipio de Porto
Alegre foi uma pesquisa que comecou com 10 milgzesantes de se fazer o questionario. E
esta conversa preliminar com as pessoas foi funda@im®orque pobreza ndo é uma questao
técnica ou pelo menos uma questao que a genteasda plizer que é unicamente técnica
(0:29 a 0:38). Pobreza depende de um julgament@ide das pessoas sobre o que importa
(0:39 a 0:42). Sobre o que é relevante para aidagpara que seja uma boa vida, uma vida
descente, uma vida com dignidade (0:43 a 0:51)nQuads discutimos o que € pobreza ou
nao, é disse que nés estamos falando (0:52 a \NB4)aplicamos questionarios para definir
as dimensdes dentro das quais nos fariamos ugeir@ue decidimos chamar de um indice
de caréncia (0:58 a 1:06). As caréncias podemiexisesmo quando as pessoas nao se
consideram pobres (1:08 a 1:12). Acabou saindongiicador muito parecido, em termos de
dimens6ées, com o indice de Desenvolvimento Huméari®b (a 1:20). Porque o indicador de
pobreza volta ao que € basico na sociedade: passanfalar de educacdo, de saude, de
recursos que sao importantes para as pessoas ueramida digna (1:21 a 1:35). Mas foi
adicionado um problema patrticular, que foi a quesdid habitacdo (1:36 a 1:39). Se hoje nos
fossemos fazer a mesma pesquisa, talvez outranddas aparecessem, como a dimenséo da
seguranca (1:43 a 1:53). A nossa ideia foi a idééanao apenas fazer um indicador de
caréncias, mas um indicador multidimensional (2202:10). Parte do problema que nos
temos hoje é que estes indicadores nao séo caetadproduzidos com frequéncia (2:11 a
2:20). Nés dispomos apenas de indicadores de .rdhdads sabemos que a renda é
importante, mas ela € um indicador imperfeito dmdestar (2:21 a 2:31). Porque ela é
imperfeita, porque as pessoas sao diferentes. Asops tém niveis de conhecimento
diferentes, tém histérias de vida diferentes. Esisio localizadas em partes diferentes da
cidade, com trajetdrias diferentes (2:32 a 2:4@8)ta& a maneira pela qual elas convertem
estas rendas diferentes. entre coisas que sdotanfew para elas é algo que nos da um
indicador que é tdo imperfeito, que muitas vezesiatinente as pessoas podem nao ser
objeto da politica publica. Podem ndo ser conadies pobres, mas podem ser pobres (2:32 a
3:04). Este é uma hip6tese fundamental, de quezaho usar a renda nos estejamos
colocando quem é pobre numa situacdo de ndo-pdistgamos classificando estas pessoas

desta maneira (3:05 a 3:21). Uma licdo importgnefica € que mudam os bairros da cidade
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se vocé olha por um angulo ou se vocé olha poroo®.22 a 3:31). O que acontece
atualmente é que ao identificar apenas como rendé geixa o problema da resolucdo da
pobreza ou para um programa de transferénciandia i@u para o individuo (3:32 a 3:42). O
individuo que se vire para conseguir renda e deigaser pobre (3:43 a 3:46). Se vocé vé a
pobreza como uma privacdo, que nos chamamos cag@est ou privacdo de liberdades
bésicas, n0s passamos a enxergar na saude, nad@mupeoblemas que ndo sdo apenas
individuais. Problemas que sao sociais, problempas sdo estruturais. Problemas que
chamam a atencdo do setor publico (3:47 a 4.0t &wuma licdo importante que fica
daquele estudo de 2007 a ideia de que quando ezaopassa a ser vista como um indice de
caréncias ndo € apenas responsabilidade do pbbgg 4:23). Mudam as regides da cidade,
nos fizemos esta correlagcdo de quem é pobre dda eeuem € pobre do ponto de vista de
caréncias e n0s vemos que estes problemas passar problema do posto de saiude ou um

bairro que ndo tem escolas suficientes para a igadet de criancas (4:23 a 4:47).

Gravacao 2 - 3mind5seg - o que noés fizemos nagymbdea € que atraves destas quatro
dimensdes, selecionadas pelos questionarios, agpi& 0s questionarios. Vimos as
diferencas entre as 17 regides do Orgcamento Reativd (0:14 a 0:30).0 que era importante
€ que ndo necessariamente a regido que é maigdefiem educacao, vai ser a regido mais
deficiente em saude (031 a 0:37). N6s tinhamosergéncias, sim, em algumas regides,
como Lomba do Pinheiro, Gldria, como a Restingas rodato é de que estas diferencas sao
contingenciais. Ou seja, hoje, se voltarmos aosnogdugares, estas diferencas podem ter
melhorado ou ndo em uma ou outra dimensédo (0:38@). O fato € que nds tinhamos
instrumentos de politica publica ou para promod@oenda ou promocdo de habitacdo ou
melhorias das condi¢cdes dos postos de saude, quenemproblema muito grave quando
fizemos esta pesquisa (1:01 a 1:11). O que eu eope chama muito a atencéo é como a
pobreza pode estar muito perto das pessoas ermtmpecer invisivel (1:30 a 1:38). Quando
vocé sai um pouco da Protasio e passa pela Bors, Jess partes piores, que nem a propria
Bom Jesus conhece. Elas séo regides que vocé mauatta de saneamento, vocé tem uma
configuracdo montanhosa na regido, que torna amesso dificil para chegar nas casas das
pessoas (1:40 a 2:02). Como a inexisténcia deng@reco j4 as condena a ndo ter uma certa
insercdo social ou direitos de cidadania (2:1118)2:Do ponto de vista estatistico a gente
pode repetir 0 exercicio, se repetir vamos ver ajgemas destas privacdes podem estar
mesmo dentro do conceito de pobreza extrema, aoieladas com renda. Mas elas séo

muito maiores. A questdo é: qual é o tamanho dblgma? (2:21 a 2:39). O fato é que a
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renda |he diz que o tamanho deste problema é peguen dltimos dados do Censo
apontavam algo inferior a 14 mil pessoas dentrgrdade Porto Alegre (2:40 a 2:52). O fato
de vocé pegar renda, diminuiu o problema. O fatgaté ter um critério tdo baixo dentro de
uma unica dimensao, diminui ainda mais. Entdo iescom que vocé dé menos atencédo a
guestdo da pobreza dentro de Porto Alegre, assno @n qualquer outra cidade, do que
vocé daria se vocé considerasse estas outras diesease vocé considerasse também como

as pessoas podem estar muito proximas, mas etagmmecem invisiveis (3:08 a 3:41).

Gravacéo 3 - 4min59seg — a grande questao é poéguexiste uma mudanca de visdo (0:23
a 0:26). A pobreza é mais do que renda (0:44 a).0Alfuestdo € que a gente sabe disso
desde 1970, quando o paradigma tradicional de delsgmento mostrou, e por uma critica
que foi feita nos paises desenvolvimentos, comenda ndo era o Unico critério para vocé
avaliar o bem-estar da sociedade (0:48 a 1:03jueonGs continuamos assim? Porque nos
continuamos com uma visao tao limitada de bem-2gthi05 a 1:10). A minha resposta
preliminar é de que a gente discute pouco (1:11138).1N06s temos ainda uma visdo muito
paternalista de pobreza (1:18 a 1:21). Uma visadadeuma visdo de tutelagem das pessoas.
E esta visdo de tutelagem tem a ver com a estrdéuressa sociedade, isso tem a ver com a
capitania hereditaria (1:22 a 1:32). Isso tem aceen uma visao arcaica, numa sociedade que
continua sendo muito desigual (1:33 a 1:39). Vomdeptransferir renda, vocé pode retirar 0s
zeros da sua sociedade. Existiam 6 milhdes de gesg@ndo o Brasil Sem Miséria iniciou,
cuja renda era zero (1:40 a 1:50). A questdo éaggente precisa fazer uma discusséo de o
gue significa igualdade na sociedade para conséguiuma visao de pobreza que signifique
igualdade de oportunidades (1:52 a 2:01). A pessmapobre hoje € a pessoa que tem o
minimo de dinheiro (2:03 a 2:08). Mas este miniraadohheiro € o minimo de dinheiro que
as pessoas que fazem a legislacéo dao de gorjatenngo em Brasilia, no qual eles discutem
o problema da pobreza (2:09 a 2:19) . O que deusr@modar as pessoas € que 0 que noés
temos posto hoje na discussdo de pobreza extreesaumpde a existéncia de pessoas que
mesmo apoés esta transferéncia de renda elas camtisvendo em mundos completamente
separados (2:24 a 2:38). No qual vocé ajuda, daesmmlinha. No fundo, nés ndo temos
politica de combate a pobreza. N6és temos a pold@casmolinha (2:39 a 2:47). O que
significa isso? que as pessoas permanecem difer€8 a 2:50). Vocé ndo quebra o que
vocé deveria quebrar, que € um mundo onde as oypaeties sdo muito desiguais (2:51 a
2:56). E se as oportunidades continuam muito desiga pobreza continua existindo (2:57 a

3:00). O conceito de pobreza continua existindooficeito de pobreza € um conceito do que
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€ norma de vida naquela sociedade (3:01 a 3:08).€E3 pergunta que deveria incomodar. A
pergunta de que nao apenas existe esta evidérasgyongue que as pessoas nao aceitam esta
evidéncia? (3:06 a 3:16). A resposta tem a ver esia estrutura de poder na sociedade (3:17
a 3:20). E por isso que o assunto da pobreza éssumt potencialmente subversivo porque
no fundo nés estamos falando porque vocé perpatuanado de vida que mantém uma
estrutura de poder que é uma estrutura de ??2?dB2B4). Por isso a sociedade nega. E na
realidade o que pode ser bom, pode ser uma cordtemaga a sociedade (3:38 a 3:50).
Porque vocé acha que existe a pobreza, existeaamezEimodacdo. Se vocé acha que em
algum critério de pobreza vocé nao precisa maisnsemodar, com isso, que superou
determinada barreira, o problema deixa de exidlas deixa de existir para quem? (3:51 a
4:07). O problema deixa de existir oficialmentexdeale existir para as classes médias, deixa
de existir para o discurso que as pessoas gostaen. dé:08 a 4:15). Na realidade, nés temos
uma falsa impressao de que o nosso bem-estar asapeamsso bem-estar individual. E ndo é
(4:16 a 4:23). Se a gente vive numa sociedade @uetdnta pobreza, tanta desigualdade,
tanta violéncia, nosso bem-estar social € muito gwoque 0 bem-estar de um segmento. Mas
0 segmento nega o problema. A maneira de conviver @ problema € através da negacao
(4:24 a 4:44). A importancia de mostrar esta ew@d€nobre a questdo da pobreza tem a ver
com a falta de responsabilidade social ndo apemgs\wkerno (final).
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APENDICE C - DECUPAGEM DA ENTREVISTA COM O MEDICO D E FAMILIA
FABIANO BARRIONUEVO

Gravacao médico 1 - as pessoas sao carentes,fteaiddides financeiras. Muitas areas que a
gente atua sdo areas de pobreza extrema. Sal&rid6, b0 reais ao més para sustentar a
familia inteira. Ou as vezes dependem sO da bblsliaa familia (0:09 a 0:25). Eles néo
conseguem comprar alimentos de qualidade, acab@@heedo doagbes ou catam comida no
lixo ou pegam do vizinho emprestado e se dividetreean comunidade. Acabam comendo o
que eles conseguem comer naquele dia (0:26 a Of3pdo consegue uma alimentacao
saudavel, rica em fruta, em saladas, verdurasgrieguarroz, feijao, carn. As vezes, passam a
semana inteira sem ingerir um pedaco de carne. tagaoteina (0:45 a 0:59). Obviamente,
iIsso tudo vai fazer falta no corpo destas criangasai afetar o desenvolvimento delas.
Desenvolvimento neuroldgico, crescimento, ganh@ek®n, acabam sendo criancas que tem
uma dificuldade de aprendizagem na escola (1:004).10 adulto que ndo tem uma boa
nutricdo vai ter uma dificuldade de concentragd@o rvai conseguir desenvolver
adequadamente o trabalho(1:40 a 1:50). acaba caiddsempenho no trabalho, obviamente,
ndo tendo esta alimentacdo adequada (2:08 a 2\NB.temos muitos pacientes que
sobrevivem do lixo. Eles catam lixo, eles levanxo para casa, e la dentro da casa deles, no
pétio, na sala, eles acabam fazendo esta sepatadém para conseguir um dinheiro extra
para a familia (2:28 a 2:42). Junto com o lixo, veno (2:43 a 2:45). A gente tem casos de
criancas que tiveram dedos dos pés roidos por chusato. O rato foi la, comeu, mordeu
(2:46 a 2:53). A gente fica um pouco sem ter maoiitue fazer. A gente tenta orientar. Muitos
pacientes a gente consegue trabalhar esta parseéMan caminho longo. Um caminho de
meses (3:53 a 4:07). Falta de informacgéo. O parigmh um nivel de conhecimento muito
curto. O conhecimento dele é o que ele herdou gaype ja era pouco. Que herdou do avo,
que ja era pouco.Eles ndo tém acesso a midianktet®8m acesso a internet. Nao tém acesso
a informacéo (4:16 a 4:40). Esta dificuldade a astsso a informacdo acaba trazendo estes
problemas sociais (4:45 até o fim).

Gravac&o médico 2 - o problema de pobreza é umemabatual, existe (0:15 a 0:18). E claro
gue onde a gente tem as equipes de saude da fangiiate tem uma melhora de saude dos
paciente (0:19 a 0:25). Pelo menos, na parte dediatento, de enfermagem, médico,

odontologico. Entdo, tu consegue prevenir variaandas (0:26 a 0:32). Mas algumas coisas



115

nos seguram, saneamento basico, agua encanada, estywacdo (0:33 a 0:44). Tem o caso
de familias que a mae conseguiu matricular duasigais e a terceira ndo conseguiu escola,
12 anos e ndo conseguiu escola porque nédo temevadagar nenhum(0:45 a 0:52). Tudo
isso interfere diretamente no nosso trabalho ndeséii56 a 1:01). Nao tem como fazer saude
sem escola, ndo tem como fazer salde sem higiaeea gente orienta mais as condi¢gdes
onde eles vivem nao facilita ele atingirem habitgaudaveis (1:02 a 1:19).
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APENDICE D - WEBDOCUMENTARIO



ANEXO A - O PRIMEIRO DIA DA REPORTAGEM

Alessandro (E), Maria,
Rosa, Addo e Jodo (frente):
familia sem renda vive de
doacoes - sobram roupas
velhas, falta comida

ARRA

Nas fortes oficiais, eles sio miimeros. No discurso, viraram invisiveis. Mas como vivem e tuem s3o as pessoas
e estdo ahaixo da linha da pobreza na Capital? Para revelar a realidade de um pais que luta para escapar
la misétia, o Diario Gaicho conviven por trés semanas com familias nessa situacio. De hoje até sexta-feira,
mostramos o rosto dos invisiveis em paginas no jormal, em webdocumentirio e em galeria de fotos no site.
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PORTO ALEGRE, QUARTA-FEIRA, 17/4/2013 Diirio Gaicro O
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0 Emmgo "Me considero um

pouco pobre pela

0 que mals chama a atengéo do professor Flavio dificuldade quea
Comim € a proxmidade enfre mundos extremos em
Porto Alegre: gente passa.

- A pobreza pode estar muito perto das pessoas, De ndo ter uma
mas permanecer invisivel. Quando vocé sal um
pouco da Protésio (Avenida Protésio Alves) e passa renda para os
pelo Bairro Bom Jesus, nas partes piores, ha locals meus trés filhos."
qUe nem os \izinhos conhecem. A inexisténcia de
um enderego j& condena os cidaddos a ndo terem Vanessa Oliveira
uma certa insergéo social ol direitos de cidadania.

Onde Nibla e outras 300 famiias moram héa !landeu?,p anvs,
Uma década, ruas e Vielas ndo existem no mapa industriaria

oficlal da prefeitura. Por ser invasao no Baimo desempregada
Restinga, o local € identificado por nomes que se
consolidam de boca em boca. Isso impede, por
exemplo, a chegada dos Correlos, do saneamento
bésico e de 4gua encanada. Alias, Niibia sobe e
desce diariamente 200m em um morro para
buscar, num pogo condenado, a 4gua que senird
para todas as tarefas da casa e para o banho.

0 BANHERO

Por ser considerada obra cara e com serventia
discutivel para a famiia, o banheiro nao foi
construido na casa de Nubia. Dois baldes servem
para as necessidades fisioldgicas. Outro, & para o

banho. Um aquecedor improvisado, com resisténcia

de chuveiro e dois fios de cobre, esquenta a dgua. 0 BMA FAI..IA

0500 deenonlie 6enome, Na i duas portes @ 0 programa faz um cAlculo para cada lar, numa somatoria de itens. 0
servem de biombo, imitando Um box. o §

— Na hora do mell banho, aViso os Vizinhos para prmeio é de RS 70 para cada famiia que enfra pela primeira vez, ndo
safrem dos fundos. Se Visitamos um parente, o tendo renda (sea casal, ou s0 pal ou s3 mée ou responsae).
primelro lugar que as criangas querem Ver & o @ Aém disso, cada fiho vale um incremento, imitado & sete cotas - cinco
banhelro - revela Nibla. de RS 32 (de zer 2 15 anos) e duas de RS 38 (16 e 17 anos).
Somando estes itens pode-se chedar, no méimo, a RS 305,

A situagao néo & diferente para Vanessa Bandeira
e Adao Jesus César de César. A industriéria usa o G 2
banheiro da casa da avé, que mora na mesma fa. @ Mo exemplo acima, teriamos um casal e sefe fihos. Diidindo-se os
A v RY 306 por nove (moratleres), restitam RS 34. Pelo Bolsa, para deivar de
L]

ol

A noite, ja se acostumaram a ndo té-lo. f
ser extremamente pobre, ninguém potle ganhar menos do que RS 70 por

Na casa do ex-joquei, nem balde existe. Eno ! ;
mato que a famiia se alivia. A dgua, inclusive a més. Logo, ha necessidade de nove corplementos de RS 36 (R 324).
Aconta final & RS 306 + R$ 324 = RS 630.

Usada para beber, vem da casa de vizinhos,
ﬁgu:';": \:)edz;e‘i:‘:::ﬁs g’;‘:nﬁ‘z‘s‘z E::ﬁ:;:?en o de Vanessa @ A5 exgéncis: vacinar cringas até sete anos, fazer pré-natal (gestantes),
P - P ter requéncia escolar de B5% (de seis & 15 anos), 75% (16.& 17 anos) e

ﬂ];‘iﬁ?& :\;"a Eamse&:_'sgﬂz\z ér;:sa o g " presenga de 85% em senigos socioeducativos oferecidos por prefeituras.
v Mals 6 mais pri

e ——

Banho é ao ar livie

no lar de Nibia:
lharada aguentaa ~

agua fra do balde

119
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ANEXO B - O SEGUNDO DIA DA REPORTAGEM

12

s Afallamlilﬂm,mca mewﬁﬂamné’ﬁqsm
constrangimentos - mesino para pessoas que recebem dinheiro
to governio e continuam vivendo na linka da pobreza.

Vanessa vive com

os dois S numa
casa sem janela e sem
banheiro, na Restinga
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PORTO ALEGRE, QUINTA-FEIRA, 18/4/2013

Talia aguaﬁ!a (]
banheiro novo, ¥
prometido pelo pai

Em mals de Uma década morando com a
famila numa das \ielas da ilha, Marco
Anténio foi construindo acs poucos o casebre
de cinco pegas. O catador & Uma espécie de
jodo-de-barra: as thbuas que hoje formam a
morada foram encontradas na rila, Uma a
uma, por anos. Porém, o banheiro ainda
precisa de mais madeiras, parte dele
continua revestido com Uma lona encontrada
no lixo. Também nao h& saneamento basico,
o0 que compromete a higiene e a salide da
familia. Cinara, mulher de Marco, revela:

— A casa pode continlar de madeira, mas
ter um banheiro de tjolos & o nosso malor
sonho.

Enquanto o desgjo da famiia ndo
consesUe ser realizado, o jodo-de-barro
Marco Antonio comega a constriiiHo sem
pressa. Trés careiras de tijolos, o piso com
pedagos de cerdmica e o Vaso sanitario, tudo
trazido do lixo, & foram montados ao lado do
casebre.

Difinio Gadeno

A frentista Vanessa também almeja ter um
banheiro. E esta seria a proxima obra, se a
casa N30 ameagasse ruir a cada chuvarada.
Sem dinheiro para fazer Um piso, ela
enterroll a casa no barro e colocol no chao
restos soltos de madeira para evitar o
contato direto com a tera. Mas basta um
temporal para o ch&o virar lodo € atolar a
familia e s movels. Enguanto a agua
escorre pelas paredes de papelao, um
sormiso, desenhado numa delas pele filho
Lorenzo, dols anos, mantém-se firme, como
um debache a sitliagao precaria do lar.

AS COBRANGAS

Com nome escolhido em homenagem a
um dos guerreiros do desenho animado
Thundercats, Laion, de sels anos, pergunta
diariamente @ mae Vanessa quando a familia
se mudara da érea invadida da Chécara dos
Pinheiros — um amontoado de pequenas
casas gUe totalizam cerca de 350 familias,
no alto da Vila Quinta Unidade.

Tem sorriso na parede. ] i S
explessiiu vida. Ai el tambem falo guUe nao pedi para

Nos rostos,

! rara no lar de Lajon

o

"Muitas vezes, mesmo
andando quilometros com
um arminho pesado,
voltotriste para csa sem
trazer uma @rninha

para os meusfilhos"
Marco Antonio Marcelino
Rolim, 45 anos, @tador

Piso solto e timido
! no lar de Lai 4

No Bolsa Familia na
Capital, o segundo

lugar é do BAIRRO

RESTINGA com

4.507 familias.

Fabiana, olhar
perdido com o
oitavo fitho no
colo, Mateus

O BAIRRO PARTENON é o terceiro colocado, com

4,235 familias recebendo o Bolsa Familia.
Datios Fasc

— Eu sempre lutei para dar o melhor para
os meus fihos. Venho lutando, mas esta
dificl. Eles me cobram: “Mae, o chao t felo.
Me, néo tem chuveiro. Méae, ndo tem
banheiro”. E a vis3o deles & eu sofro mais
por isso — desabafa Vanessa.

A cobranga da familia por Uma Vida melnor
também sobrecarrega Fabiana. O mais velho
dos aito filhos, Ezequiel, 16 anos, estudou
50 até a quinta série do ensino fundamental
& & guem ajuda a mae a cuidar dos mais
novos. Mas também exige Uma casa maior
do gque a moradia de emergéncia cedida
pelo Demhab hé trés anos.

Para tentar ampliar a (inica pega em que
se amontoam nove pessoas, Ezequiel
construiu mais um comodo de madelra, de
4m2, no qual dormem cinco dos imaos. 0
Jovem também quer reformar a pequena
pega de madeira, instalada ao lado do
casebre, e qUe serve como banheiro.

— Ele fala que n@o pediu para nascer nesta

nascer. E, provavelmente, minha mée falou a
mesma coisa. Entdo, o negéeio & seguir
vivendo - conforma-se Fablana.

122
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ANEXO C - O TERCEIRO DIA DA REPORTAGEM

' e, Porto Alegre receheu
: [ﬂggﬂg = RS 74 milhies em
2012 para 44,6 mil

beneficidrios. Tanto
dinheiro nio basta
para tirar familias
da finha da extrema
pobreza, Enquanto o
govetno exalta cifras,
estudiosos ctiticam o
assistencialismo.

pregatia :
separada, Tamites cra
trés filhos com ajuda do
Bolsa Familia: R$ 2,30
por cabeca, por dia
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Duinio Gaicxo

PORTO ALEGRE, SEXTA-FEIRA, 19/4/2013

l_:ﬁlva_estmga lona qﬁe
protege a casa de Vanessa,
Lotenzo e Laion (E)

L4

@ Em Porto Alegre, 95,08% das criangas e jovens enre sais ¢
17 anos do Bolsa Familia im registro de acompanhamento
2 frequéneia escolar.

@ Na salide, o acompanhamento chega a 52,91% das
famllias com eriangas até sete anos e com gestantes.

@ No ano passado, 0 MDS destinou R$ 179.327.979,31 aos
25 mil benefiiérios do Beneficio de Prestagio Continuada
qus ransfere um saldrio minimo & quem tem mais de
65 anos ou com deficiéncia, cuja renda mensal familiar seja
inferior a 1/4 do salario minimo por pessoa (RS 169,50

@ Com o Benefcio de Superagao da Exrema Pobreza, criado
em junho passade, as familias que recebem o Bolsa &
‘ficam abaino de RS 70 per capita passaram a receber um
abono: RS 32 (de zero a 15 anos, limitado em cinco cotas)
¢R$ 38 (16 17 anos, maximo de duas cotas).

@ 0MDS ¢ o responsével por controlar as informagdes do
Cadastro Unico. A renda é autodeciarada pela familia, sem
comprovagao documental. O ministério garante que controla
0 baneficiados confrontando com outros bancos de dados
nacionais: Receta Federal e Relagao Anual de Informagdes
Sociais (Rais) s30 exemplos.

* Rodrigo (E), Adio,
Rosa, Alessandro,
Maria e Jodo: boas
noticias a caminho?

0 governo diz ter 0 professor vai além, dizendo que o
retirado da EXTREMA ESMA Bolsa e outros programas representam
POBREZA, desde 2011, uma esmolinha:
» Motivados pela série de reportagens do —No fundo, nés ndo temos politica de
22 milhdes Diario Galicho e pela falta de nimeros combate & pobreza. Ns temos a politica
de pessoas via congistentes que possam revelar a da esmolinha. O que significa isso? Que
Bolsa Familia, que quantidade de pobres & as pessoas permanecem diferentes.
BENEFICIA atiaimente extremamente pobres na Vocé ndo quebra o que vocé
g Capital, a Ufrgs, por meio do deveria quebrar, que & um mundo
138 milhdes professor Flavio Comim, onde as oportunidades sdo muito
de familias. pretende refazer nos proXimos desiguals. E se as oportunidades
meses Uma pesquisa realizada continlam muito desiguals, a
por ele em 2007, que revelou a pobreza continua existindo.
Desde ssado, cara da pobreza na Capltal. A ideia
]lm_llopn é mnhecpgr as reals la(?ss de Porto Alegre.
791 mil famitias Para Flavio, a politica de govemo CARAVANA
extremamentepobres  enxerga hoje a pessoa néo pobre como
foram incluidas no aquela que tem o mini!'nc de dinheiro. Para tentar driblar a existéncia da
Bolsa. 0 0o — Mas este minimo & 0 qUe as pessoas pobreza, os govemos estadual e federal
gover pe que fazem a legislagao d&o de gorjeta no  assinaram na sexta-feira passada uma
gtimaqu7oo mll almogo em Brasilia, no qual eles discutem  repactuaggo entre os programas sociais
continuem fora: a pobreza. 0 que deveria incomodar as Brasll Sem Miséria e 0 RS Mals Igual. A
= pessoas & glle, mesmo ap6s esta intengdo & contemplar, seglindo dados
2,5 IIIIlhﬁES transferéndia de renda, eles continuam oficials, 60 mil familas com criangas
de cidad3os. em mundos completamente separados. entre zero e seis anos.

ogaticl

Cada familia beneficiada receberé
R$ 70 por pessoa do Ministéro de
Desenvolvimento Soclal & Combate &
Fome, e mals R$ 30 do Estado,
totalzando R$ 100 mensals. Para tanto,
fol criado o Caravana da Incluséo do RS
Mais Igual, que percorreré cidades em
busca dos invisivels e recadastrando
familias j& conhecidas. Segundo o MDS,
Porto Alegre devera receber a Caravana
em junho ol julho (data precisa ser
definida com a prefeitura).

— Vamos recadastrar 240 mil pessoas e
queremos localizar aquelas ainda fora do
cadastro - ressaltou o secretério chefe da
Casa Cil, Carlos Pestana.

Ao saber dessa novidade pelo Didrio,
Ad#o Jesus César de César, que assim
como a mulher e os quatro filhos nao m
CPF, silenciou por alguns segundos até
responder, prevendo um futuro melhor
para a familia que teve sua rofina contada
no inicio desta série de reportagens:

— Acho gUe agora Vamos sair disso qUe
estamos vivendo, né? Gragas a Deus!
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ANEXO D - A PRIMEIRA SUITE

ALINE CUSTODIO

aline. custodio@diario gaucho. com.br

A série de reportagens Invisiveis, publicada no
Diério Gaticho entre a quarta e a sexta-feira desta
semana, repercutiu dentro da maior universidade
do Estado. E também gerou mobilizag&o do poder
puiblico em diferentes niveis.

ALUNOS VAO A CAMPO

Liderados pelo professor
de Economia da Pobreza na
Ufrgs Flavio Comim, um
grupo de professores,
pesqlisadores e alunos dos
departamentos de Economia
e de Psicologia comegara em
dez dias Uma pesquisa para
saber os impactos da
pobreza na Capital. Flavio j&
havia participado de um
levantamento similar, com
15 mil enfrevistas, em 2007.
Desta vez, a ideia € atingr as
regides visitadas pelo Diario,
na série publicada entre
quarta e sexta-feira.

— A partir do trabalho, sera
possivel destacar quals sdo
as reals necessidades destes
moradores para que possam
ser transformadas em agoes
coneretas pelos orgéos
responsaveis — explica Flavio.

Serao trés dimensges:
seguranga alimentar,
impactos psicolégicos &
projegbes para o futuro dos
filhos. Cerca de 20 alunos
iréo a campo buscar, ao
menos, 500 moradores.

— Estamos preocupados
também com o impacto da
falta de dinheiro na vida
destas pessoas - destaca o
psiclogo James Ferreira
Junior, integrante do Grupo
de Pesquisa em Psicologia
Comunitaria da Ufrgs.

Um alvo deverd ser
Vanessa da Cruz Barbosa,
30 anos, que vive com dois
fihos numa casa de papelao,
sem Janelas e banhelro, na
Vila Chécara dos Pinheiros,
na Restinga. Desempregada
desde dezembro, quando
descobriu que tem doenca
degenerativa que afeta os
nelrbnios, ela e os dois
filhos Vivem com R$ 210 do
Bolsa Famiia. A partir da
publicaggo da historia dela,
dezenas de pessoas ligaram
para o DG para ajuda-a.

— Se ell consegUlir o
beneficio do Inss, j4 poderei
me mudar de lugar - afima
Vanessa, que luta para
proVar gue sofre da doenga.

A Defensoria Plblica deve
gjudar nesta questdo.

CONCU

- AGeeia; \EAVOCE PARAA.

CRIE UMA FAD(A

RESPONDENDO

A PERGUNTA:

“COMO YOCE VAI
TORCER NA COPA
DAS CONFEDERACSES
DA FIFA?"

E CONCORRA

A PACOTES PARA
AFINAL

Dudrio Gageno

PORTO ALEGRE, SABADO, 20/4/2013, E DOMINGO, 21/4/2013

NO RASTRO DA REPORTAGEM

A partir da publicagao ]unhu ‘mas a parceria com
das ens, 0 a ainda precisa
ser firmada. O principal
objetivo & localzar famiias
cumbaieé Fome. tMDs) que estéo fora do Cadastro
oll a busca as. Unico - que leva a0 Bolsa
familas. O mesmo ocoreu  Fa
com a Fundag&o de psrm do belo
Assistencia Social e trabalho feito pelo Didrio
Cidadania (Fasc), que Galicho, poderemos
estuda a criagio de Uma  enconirar olrfras familias na
unidade movel. mesma sitiiagdo. Locallzar
— Contatamos, quem esta invisivel | a0s
Imediatamente, os Centros ~ programas socials & um
de Referéncia de processo complexo.
Assisténcia Social (Cras) Vergonha acaba inmedlrrdn
das regiGes para que estas  estas pessoas de buscarem
familias sejem atendidas.  os seus direftos — disse.
lecemos ao Digrio por 0 presidente da
terem as localizado — a0 de Defesa do
afirmol o presidente da Consumidor, Direitos
Fasc, Kevin Krieger. Humanos e Seguranga
J& 0 secretério chefe da  Urbana da Camara de
Casa Cvil do Estado, Carlos  Vereadores de Porto Alegre,
Pestana, ngnwdm a Femando Melchionna, se
reportagem para Uma Visita  dispés a contater as
20 Piratini. Na ocasliao, familas que nao tém todos
afirmou que a Caravana da  0s documentos de
Indusao do RS Mals Igual  Identlficagéo, como CPF e
devera chegar a Capital em  carteira de identidade.

DOS LEITORES

“Esta imagem da mae
amamentando € abragando o
outro fiho me amancou lagimas e
me ez agradecer pela vida que
tenho, qle & ndo é das mais
fécels. O que mais me choca € a
falta de sensibilidade de grandes
empresarios e das autoridades
para resolver questoes sociais.”

Alessandra Ausanl Huff

“Parabéns pela abordagem
profissional e humana. Faz com
que paremos para pensar sobre
nossa vida, o que temos e que
nédo damos valor.”

Anderson Guerrelro

‘A reportagem mostra o quanto
ainda precisamos para qUe o
nosso pals estefa verdadeiramente
no caminho do desenvolvimento.”

Humberto Escobar

“A reportagem mostra gue o
governo nao tem polltica fundidria
que retenha o homem no campo.
As famllias vém para as grandes
cidades em busca de Um sonho
que se torna um pesadelo.”

Alceu Medelros
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