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RESUMO

Esta tese examina a constru¢cdo de um dispositivo interacional indicativo de uma experiéncia
singular que se insere no cenario complexo das dinamicas relacionais entre midia e sociedade,
capaz de fornecer elementos para a problematizacdo dos fendmenos comunicacionais
decorrentes do processo de midiatizacdo. Tem como objeto de estudo as processualidades
desencadeadas em torno da implementagdao do Projeto Maleta Futura: a¢do que integra as
estratégias do Canal Futura para a distribuicdo de seus contetidos e os de seus parceiros, junto
aos grupos sociais de atua¢ao comunitaria - no caso investigado, a TV OVO e o Grupo
Ecolégico Guardides da Vida, duas ONGs gauchas de forte atuagao no social, sediadas nas
cidades de Santa Maria e Passo Fundo, respectivamente. Trata-se de uma pesquisa empirica
de abordagem qualitativa em que se utilizou de um conjunto de procedimentos tedricos e
metodologicos na andlise tanto de aspectos especificos do objeto em estudo, quanto de
aspectos transversais que permitem inferir sobre tal processo interacional num contexto de
midiatizagdo. Tais procedimentos envolvem pesquisa bibliografica e documental, observacgao,
entrevistas e analise de documentos mididticos. Ao analisar tais processualidades, verificou-se
que as diferentes estratégias e operagdes provocaram afetacdes de parte a parte, gerando
circuitos comunicacionais ndo previstos e colocando em circulagdo novos codigos no quadro
das interagdes comunicativas estabelecidas entre os agentes participantes no cotidiano das

praticas sociais e midiaticas.

Palavras-chave: Maleta Futura, dispositivo, circuitos, interacdo, midiatizagao.



ABSTRACT

This thesis examines the construction of an interactive device indicative of a singular
experience which is inserted in the complex scenario of relational dynamics between media
and society that can provide elements to the questioning of communication phenomena
deriving from the mediatization process. This is about the experience of interaction between a
television channel — the Canal Futura — and entities of communitarian action. The specific
interactional processes of each participant develop according to very different logics; and
there are no practical references about the ways to interact, which leads to attempts tactics and
the interactional experimentation to the generation of permanent devices. About this concrete
situation, the thesis aims to study the processualities triggered around the implementation of
the project Maleta Futura: actions that integrates the strategies of the Canal Futura for the
distribution of its contents and those of its partners, with the social groups of communitary
performance -in the investigated case, the TV OVO and the Grupo Ecologico Guardides da
Vida, two NGOs from Rio Grande do Sul of strong communitary presence, headquartered in
the cities of Santa Maria and Passo Fundo, respectively. This is an empirical research of
qualitative approach which used a set of theoretical and methodological procedures at the
analysis of specific aspects from the study object and transversal aspects that allow us to
infersuch interaction process in the context of mediatization. Such procedures involve
bibliographic and documentary research, observation, interviews and analysis of mediatics
documents. During the procedurals analysis, it was found that different strategies and
operations cause affectations by either side, generating unanticipated communicational
circuits and putting into circulation new codes in the framework of communicative
interactions established between the participating agents in daily social practices and

mediatic.

Keywords: Maleta Futura, device, circuits, interaction, mediatization.
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1 INTRODUCAO

Desde a segunda metade do século XX a sociedade contempordnea vem sendo
marcada pela mediacdo dos meios de comunicagdo, onde o desenvolvimento das tecnologias
gera também procedimentos que ampliam largamente as possibilidades de interagao
midiatizada, constituindo um cenario complexo de processos comunicacionais que colocam
em circulagdo uma variedade de produtos e processos multiplos.

O desafio de lidar com esse cenario implica entender o que estd acontecendo na
experimentacao decorrente do surgimento acelerado das novas tecnologias ¢ do modo como
elas se encaixam na vida cotidiana. As interacdes entre a logica midiatica marcada por
estratégias e operagdes tecno-discursivas através das quais a midia passa a atuar como
referente dos modos diversificados que a sociedade aciona para poder interagir; e a logica da
vida cotidiana, habitualmente caracterizada pela profusao de falas, gestos, coisas, gentes em
movimentos de apropriagdes e ressignificagdes que se dao de modo imprevisivel, € mesmo
incontrolavel, modificando as pretensdes estabelecidas na origem; evidenciam um contexto de
interagdo e transformagdo da sociedade no qual as técnicas e os padroes de producao da midia
“tradicional” também se veem afetados.

E nessa direcdo que este trabalho investigativo de natureza empirica busca refletir
sobre como as praticas midiaticas e os fendmenos de midia se entrelagam uns aos outros e
com a sociedade, sinalizando a constituicao de novos processos de interacao e de organizagao
social.

Ele se inscreve num conjunto maior de questdes que remetem a compreensao dos
novos cendrios acionados pelos circuitos decorrentes do processo de midiatizacdo da
sociedade - mais do que processos, a midiatizacdo desencadeia modos de proceder; remete
também a compreensao das distintas estratégias mobilizadas em diferentes instancias pelos
agentes sociais na tentativa de instituir vinculos e interagdes com os seus publicos e, ainda, na
reflexdo acerca de como os protocolos da midia modificam os protocolos dos outros campos,
gerando situagdes indeterminadas e experimentagdes correlatas (efeitos) que, ndo raro,
resultam em inovagdes sociais.

Em tal horizonte, este trabalho investigativo consiste num estudo de caso que examina
a construcao de um dispositivo interacional indicativo de uma experiéncia singular que se
insere no cendrio complexo das dinamicas relacionais entre midia e sociedade, e capaz de
fornecer elementos para a problematizacdo dos fendmenos comunicacionais decorrentes do

processo de midiatizagao.
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Trata-se da experiéncia de interacdo entre um canal de televisdo — o Canal Futura — e
entidades de agdo comunitaria. Os processos interacionais proprios de cada participante se
desenvolvem segundo logicas muito diferenciadas; e ndo ha referéncias praticas sobre modos
de interagir, o que leva a taticas tentativas e a experimentagao interacional para a geragao de
dispositivos pertinentes.

Diante disso, esta pesquisa tomou como objeto de estudo as processualidades
desencadeadas em torno da implementagdao do Projeto Maleta Futura: acdo que integra as
estratégias do Canal Futura para a distribui¢cdo de seus contetidos e os de seus parceiros, junto
aos grupos sociais de atuacdo comunitaria - no caso investigado, a Oficina de Video Oeste
(TV OVO) e o Grupo Ecologico Guardides da Vida (GEGV), duas ONGs gatchas de forte
atuacdo no social, sediadas nas cidades de Santa Maria e Passo Fundo, respectivamente.

O Canal Futura integra as Organizagdes Globo como um projeto da Fundagao Roberto
Marinho, e se caracteriza por uma experimentalidade que permite situa-lo nos espacos de
transi¢do da televisao na contemporaneidade.

Como se verad adiante, o canal se enuncia enquanto “um canal privado de interesse
publico, dedicado a educacdo” e possui “o compromisso social de ampliar as possibilidades
de mobilizacao e participacao das camadas D e E, para as quais dirige preferencialmente a sua
programacio” '. Ele se desenvolve a partir de um modelo peculiar de sustentabilidade, opera
em espacos tradicionalmente ndo televisivos através de uma instancia mediadora, a
Articulagdo e Mobilizacdo Comunitaria, e atua junto aos grupos de agdo comunitaria e de
movimentos sociais, de onde emanam sugestdes/producdes de conteidos para o canal,
alterando também a relacao entre produtor/usuario.

O projeto Maleta Futura integra tal cendrio como um dos principais projetos do canal
que, em sua operacionalidade, coloca em circulacdo, pela via da mobilizagdo comunitaria, a
sua producdo televisiva e a de seus parceiros mantenedores, junto aos espagos territoriais e
grupos de acdo comunitdria. Este trabalho analisa a experiéncia de implementacdo de trés
maletas tematicas relacionadas aos grupos estudados: as maletas Toda Beleza e a Democracia
implementadas junto com a TV OVO; e a maleta Meio Ambiente, entregue ao GEGV.

Assim, ainda que este trabalho de tese se situe num contexto que corresponde a
dindmicas muito amplas, visa-se a partir da inscri¢ao de seu objeto na perspectiva dos estudos
da midiatizagdo, verificar como se constituem os vinculos e as apropriagdes no espago de

negociagcdo entre a producdo, a oferta, a recepgdo e a circulagdo do Projeto Maleta Futura;

! Canal Futura: Almanaque das Redes Sociais Futura. Rio de Janeiro, Fundag¢ao Roberto Marinho/Canal Futura,
2010, p.12
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como funcionam e se afetam mutuamente as diferentes logicas — a mididtica e a comunitaria -
€ 0 que geram enquanto agdes comunicativas € de inovagao social.

Para dar conta desse processo interacional, procurou-se delinear uma arquitetura das
estratégias e praticas emergentes da complexa rede de interacdo entre a agenda da instancia
midiatica, a dos grupos comunitarios, os protocolos e suas midiatizagdes desencadeadas pelas
operacionalidades de cada uma delas.

Aponta-se o modo de configuragdo dessa rede como ag¢des que atuam na construgdo de
um dispositivo interacional, buscando fazer a leitura do contexto dos agentes envolvidos, do
encadeamento das acdes empreendidas pelos grupos, das suas técnicas e operacionalidades,
das tematicas recorrentes e das tentativas de assegurar a sua ‘visao de mundo’.

Em tal direcdo, partiu-se da hipotese de que as multiplas e distintas estratégias que
envolvem o Projeto Maleta Futura constroem um dispositivo interacional que reconfigura, de
modo tentativo, tanto as praticas comunitarias como as midiaticas, gerando mudangas nas
condicdes de producdo de comunicagdo e na propria agdo comunicativa, com afetacdes numa
terceira instancia — a da educacgao.

Pensa-se estar diante de um sistema de relacdes operando entre os distintos
componentes do processo, que se articulam com base em padrdes ja existentes para que a
interagdo ocorra. As praticas sociais se organizam em dispositivos variados que de algum
modo modelam o comunicacional que ai ocorre. E os dispositivos interacionais, tal como
propde Braga (2011a) sdo produzidos pelos proprios episodios interacionais que acionam as
suas matrizes para interagir, € a0 mesmo tempo, sao modulados pelos contextos e processos
institucionais especificos em cujo ambiente se desenvolvem.

Com o proposito de apreender as dindmicas e que resulta desse processo interacional,
organizou-se esta tese em sete capitulos, incluindo este de carater introdutorio, em que
apresentamos a estrutura do trabalho e situamos o leitor numa perspectiva descritiva dos
movimentos principais da tese.

O capitulo 2 traz as reflexdes a cerca do objeto em estudo, desde a descoberta do tema
e o inicio do reconhecimento da presenca das equipes do Canal Futura na regido sul do Brasil,
procurando observar como se dava a sua conexao aos grupos comunitarios locais, a
construgdo dos objetivos e do problema de pesquisa. Nessa diregdo traz as referéncias que
balizam a constituicdo do problema de pesquisa e discorrem sobre o corpus empirico,
remetendo a discussdo em torno dos processos desencadeados num cenario de midiatizagdo -

questoes essas retomadas no capitulo seguinte.
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Nele também sdao apresentadas as estratégias metodologicas que caracterizam o
percurso construido. Traz o detalhamento dos procedimentos de pesquisa quando se explica
como foram coletados, selecionados e analisados os materiais do caso em estudo, o conjunto
de entrevistas realizadas, assim como o levantamento das pesquisas ja realizadas no entorno
do objeto.

O desafio da articulagdo tedrica a cerca das ideias que permitiram o tensionar do
objeto ¢ apresentado no terceiro capitulo desta tese. Nas aproximacgoes tedricas, busca-se o
didlogo com os estudos de José Luiz Braga, Antonio Fausto Neto, Pedro Gilberto Gomes,
Eliseo Veron e Sitg Hjarvard acerca da definicdo conceitual de midiatizagdo e das
processualidades desencadeadas na sociedade.

Nesse quadro de referéncia dois outros elementos se somam ao processo deste
trabalho: os conceitos de interagdes e de interagdes midiatizadas, desenvolvido com base na
problematizacdo proposta Thompson, Braga, Maria Mattos e Ricardo Villaga; e, ainda, o
conceito de dispositivo interacional na perspectiva defendida também por Braga, num didlogo
com o cléssico conceito de Foucault, e analisado, também, por Michel de Certeau (2012),
Klein (2008) e Bruck (2012).

Pensa-se que esse quadro de referéncias tedricas permitiu responder a
problematizagdo das relagdes interacionais entre as diferentes instancias envolvidas no
processo interacional que se desencadeia em torno do projeto Maleta Futura e os seus
desdobramentos e as interfaces sobre os campos envolvidos. Fala-se aqui da instancia
comunitaria com suas dindmicas proprias, da midiatica ao atravessar todos os campos ¢ da
educacional, cujas afetacdes se fazem sentir de modo mais intenso. Nessa direcao, refere-se o
trabalho de Calazans e Braga para explicar a interface entre comunicag¢do e educacdo numa
sociedade em midiatizagao.

O quarto capitulo trata do objeto empirico propriamente dito. Ele retne informagdes
que ajudam a compreender de maneira contextual a origem da proposta do Canal Futura
enquanto projeto que se volta a educagdo e as tematizagdes do social, bem como a sua
operacionalidade midiatica que se singulariza pela atuagdo em redes das suas equipes de
mobilizagdo. Do ponto de vista historico, situam-se as estratégias operacionais das
Organizagdes Globo na area da teleducacdo, discorrendo sobre o que se processa da
implanta¢do dos telecursos e suas metodologias a criagdo do Canal Futura. Nessa perspectiva
localizam-se também as conexdes entre o modelo do canal e modelo da TV Escola, ambos

emergindo como propostas distintas, mas com logicas similares ao atuarem em rede.
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O quinto capitulo se dedica a discussao sobre os demais agentes que compdem o
cenario de implementagao do projeto Maleta Futura. Situam-se nele os diferentes agentes que
atuam nesse processo interacional: (a) os agentes responsaveis pela sustentabilidade do canal
e cuja influéncia se manifesta de forma a revelar os tensionamentos internos entre as
instancias do Canal Futura e a Fundagdo Roberto Marinho; (b) os agentes mediadores da
instancia midiatica - as equipes de Articulacdo e a Mobilizagdo Comunitaria com suas
dindmicas internas e a sua relacdo com as duas pontas do mesmo processo, a saber, de um
lado o CF e de outro, os grupos de atuagdo comunitdria em seus territérios; (c) os grupos
comunitarios analisados, a Oficina de Video Oeste - TV OVO e o Grupo Ecoldgico Guardides
da Vida - GEGV, sobre os quais sdo tecidas observagdes a partir de suas praticas
comunicacionais, situando cada um deles dentro de suas logicas, estratégias e percepgoes.

No sexto capitulo se analisa o processo de implementacao do projeto Maleta Futura
nos espagos dos parceiros comunitarios. Inicialmente o projeto ¢ situado em sua totalidade,
abordando sua emergéncia enquanto projeto social, as estratégias desenvolvidas para a sua
implementagdo, os seus conteudos, as metodologias empregadas, os modos de avaliagao, o
modo de escolha dos parceiros e as tematizagdes de cada edicdo do projeto. Posteriormente,
considerando-se a especificidade deste caso, analisa-se a experiéncia com as trés maletas
relacionadas aos grupos estudados: as maletas Toda Beleza ¢ Democracia implementadas
junto a TV OVO; e a maleta Meio Ambiente, entregue ao GEGV. Em torno delas, situam-se
as estratégias operacionais de cada instancia, as agdes desenvolvidas pelo canal e pelos grupos
parceiros, as operagoes desencadeadas tanto na instancia mididtica quanto na comunitéria; as
percepgdes de parte a parte e os resultados tentativos obtidos.

No capitulo sétimo e ultimo capitulo se fazem consideragdes sobre o percurso de
construgdo desta tese, explicitando resultados e sinalizando direcionamentos e perspectivas
para a investigacdo de dispositivos e circuitos em formacdo, em experiéncias similares a desta

investigacao.
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2 CONSTRUCAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

2.1 Reflexdes em torno do objeto

A proposicao de analisar as interagdes desencadeadas no contexto da implementagao
do Projeto Maleta Futura junto a grupos vinculados aos movimentos de carater comunitario
envolve a percep¢ao de que, mais do que tematizar as questdes sociais, a empresa mididtica
promove acdes e intervencdes para além dela potencializando diferentes processos da vida
diaria. Ao fazé-lo, ela mesma sofre afetacdes provocadas por estes mesmos grupos com 0s
quais interage, sendo transformada por esse mesmo processo que instaura.

A construcao da realidade social, em certa medida, tem sido delegada aos meios de
comunicacao, concordando com Berger e Luckmann (2006). Tanto as instituigdes quanto os
individuos passam a depender do funcionamento de todo um conjunto de dispositivos que os
pdem em contato permanente e quase instantdneo com diferentes esferas que organizam a
vida cotidiana, as atividades de lazer, a economia ¢ as relagdes sociais.

Praticamente ndao ha divergéncias entre pesquisadores sobre o fato de que a
centralidade dos meios tem gerado profundas mudangas nos formatos de sociabilidade e
interag¢do; tampouco que tal centralidade impregnou a vida cotidiana sejam como fontes de
informagdao e entretenimento, ou como fontes de constru¢do de imaginarios coletivos;
penetrando onde a interagdo pessoal e a influéncia institucional ndo alcangcavam. Tal
influéncia dos meios emerge “como marca, modelo, matriz, racionalidade produtora e
organizadora de sentido” (MATA, 1999, p. 80, 91).

Em pouco mais do que uma década mudaram radicalmente as relagdes tanto no
contexto social quanto no mundo natural, incorporando as experiéncias sociotécnicas as
mediagdes e interagdes da experiéncia individual e coletiva.

O avango acelerado das transformacdes tecnologicas fez com que a midia passasse a
funcionar como um novo ambiente de informagao e comunica¢do. Tal ambiente ¢ indutor de
um conceito de comunicagdo, no qual os meios - com suas tecnologias e linguagens-, sao
forcas que instituem e fazem funcionar um novo tipo de real em que as bases das interagdes
sociais se estabelecem por ligagdes sociotécnicas (FAUSTO NETO, 2005) e ndao apenas por

meio de lagos sociais. Ou ainda, como situa Rodrigues:

“A percepcao que temos hoje do mundo tornou-se dependente de
complexos e permanentes dispositivos de mediatizagdo que marcam o
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ritmo da nossa vida quotidiana, sobrepondo-se cada vez mais nao a
nossa percepc¢ao imediata do mundo, mas também aos ritmos do
funcionamento das instituicdes que formam os quadros da nossa
experiéncia individual e coletiva” (Rodrigues, 1999. p. 169.).

Nessa nova ambiéncia, utilizando a expressao de Gomes (2004), a complexa e larga
transformagdo das tecnologias de produgdo, circulacdo e recep¢ao dos meios afetaram e
transformaram também “os modos de fazer” e os “modos de dizer” (CERTEAU, 2012) dos
meios tradicionais que se baseavam na verticalidade dos processos comunicacionais. Nela, as
relagdes sociais passam a ser regidas por protocolos que se apoiam na logica da midia, sendo
que tais protocolos, a0 mesmo tempo em que regulam, emprestam materialidade a um novo
espaco social de interagdo. Os processos de midiatizagdo atravessam todas as esferas do
social: as formas de representacdo, as praticas religiosas, o sistema de aprendizagem, os
modelos de consumo e as formas de utilizagdo dos espacos. A instancia midiatica -
potencializada de modo acelerado e intenso pelo avango e o acoplamento das varias
tecnologias, especialmente dos meios eletronicos -, gera uma transformagao multidimensional
que afeta textos, praticas e relagdes sociais e emerge enquanto processo interacional de
referéncia (BRAGA, 2006a). Isto €, passa a atuar como referente dos modos diversificados
que a sociedade aciona para poder interagir.

As midias nesse contexto, por conta de sua propria autonomia operacional, marcada
por leis e regras proprias, estruturam praticas e rotinas que visam regular as construcdes de
outros sistemas, que passam a ser organizados segundo as leis proprias do mididtico. Desse
modo, a instancia midiatica torna-se cada vez mais autorreferencial e seus dispositivos de
producdo operam na cristaliza¢do progressiva da sua autonomia, a revelia de outros ambientes
ou campos. Ao mesmo tempo, os processos instaurados passam a afetar a constituicdo da
propria instancia midiatica, gerando novos modos de interacao.

Considera-se que cada campo social detém uma logica propria e pode impd-la a outros
elementos que o atravesse. No entanto, para que esse atravessamento ocorra sao necessarias
habilidades para a mobilizagdo interacional que definem uma mediacdo especifica capaz de
gerar vinculos. E ela se da por operagdes e estratégias que se valem das mediacdes. Ora, o
espaco social remete a uma teia de interagdes, potencializada por seus agentes, e na qual
figuram interesses multiplos e significativos. Assim, no processo interacional em que os
vinculos remetem a articulagdes e deslocamentos capazes de definir um espago especifico de
ocorréncia de agdes, a sociedade, as instituicdes, os grupos ¢ individuos ‘aprendem’ de forma

difusa, e estabelecem ‘desvios’ no modo de apropriagdo interpretativa dos sentidos colocados
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em circulagdo, gerando acdes e circuitos outros ndo previstos’. Tais a¢des de apropriacio
localizam espagos de manifestacdo nos ambientes midiatizados, produzindo novas agdes e
modificando os protocolos de circulagdo inscritos na midia. Tal processualidade interacional
tensiona ndo apenas o campo social de onde parte, mas afeta as instancias e as logicas
midiaticas que sao reinventadas e passam a coexistir com as logicas emanadas de outros
campos.

Concordando com Braga (2011a), as mudancas decorrentes destes processos de
interagao midiatizada modificam continuamente o perfil, os sentidos e os modos de operar dos
campos sociais, suas formas de interacdo entre eles e a sociedade. No momento em que sao
organizados novos processos interacionais, os antigos vinculos pessoais € comunitarios sao
reconfigurados, emergem novos espagos de interacao, saberes e praticas sao deslocados de
seus lugares candnicos, colocando em circulagdao, de modo experimental, sentidos outros que
alteram os modos de agdo dos campos sociais e as operagoes entre eles.

Atualmente, a midiatizacdo das interagdes — sejam elas interpessoais ou com a
sociedade — se refletem em circuitos comunicacionais que atravessam 0S campos sociais,
intensificando a circulagdo simbolica e gerando afetagdes que atingem as matrizes
socialmente por eles produzidas. E isso se da através de multiplos componentes que podem
ser observados a partir do que Braga (2011a) denomina de “dispositivos interacionais” e
referem aos modos de interagir que a sociedade experimenta historicamente em cada
momento ou processo social. E dizer de um sistema de relagdes operando entre os distintos
componentes do processo, que se articulam com base em padrdes ja existentes para que a
interagdo ocorra (BRAGA, 2012).

A medida que tais dispositivos sdo “modulados pelos contextos e processos
institucionais especificos em cujo ambiente ou referéncia se desenvolvem” (BRAGA, id,
p.06), comportam e dispdem sobre um conjunto de regras, determinacdes, regularidades que
marcam discursividades em uma determinada matriz social, preparam niveis de circulacao,
logicas de negociacoes € modos de inser¢do dos atores sociais, “modelizando” 5o
funcionamento do comunicacional. As diferengas e as defasagens processuais, ndo apenas
fazem o circuito funcionar, como apontam as especificidades do processo comunicativo.

Pode-se dizer, portanto, que a midiatizagdo implica uma aprendizagem social manifestada na

’0 sentido de aprendizagem aqui leva em consideragdo que a relacionada aos processos midiaticos é ampla e
complexa. Braga ¢ Calazans referem a uma duplicagdo dos demais processos de aprendizagem ja estabelecidos.
Acredita-se que em processos de interacdo midiatizada a aprendizagem social ndo s6 se potencializa, como sdo
geradas novas formas de apreensdo e intervengdo na realidade.

? Aspas no original do autor.
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recepcao ativa que estabelece preferéncias e faz interpretacdes “pelas mediagdes
socioculturais em que o usuario permeia” (BRAGA, 2007:06). Com base nestas experiéncias
consideradas num nivel cumulativo, sao desenvolvidas competéncias, particularmente por
processos de socializagdo, “fazendo com que as interagdes de usudrios (recep¢ao) ja resultem
em aprendizagem” (BRAGA, id).

O que se produz na recepcdo circula socialmente, num sistema interacional de
respostas (BRAGA, 2006b) que atua sobre a midia também na forma de produtos midiaticos.
Resta saber ai como as dindmicas sociais acionam elementos pedagdgicos sobre a propria
midia. Em outras palavras, do ponto de vista da pesquisa em comunicacdo, buscar
compreender tal fendmeno significa entender a midia a partir da propria midia, uma vez que
toda a midia € interacional.

Tal conjunto de reflexdes foi se delineando ao longo do curso de doutoramento em
decorréncia de questionamentos provocados por debates e problematizagdes em sala de aula.
Discorria-se entdao, sobre como a rapidez com que os processos tecnologicos se instauram no
ambito social tem mudado ndo s6 a natureza dos meios, mas também os processos de
interagdo e os modos de produgao de sentidos. E em como, nessas dindmicas e complexas
configuragdes, porém, ndo neutras, as operagdes da midia, dos aparatos audiovisuais € 0s
eventos comunicativos provocam efeitos de realidade capazes de gerar materialidades. Nao ha
comunicacao isenta de um processo simbolico de trocas, como bem afirmam Mattos e Villaca
(2012).

No caso estudado, tais efeitos de realidade, ainda que plurais e polifonicos, mereciam
uma aten¢do mais apurada ndo apenas diante das contradigdes que sinalizam a possibilidade
de esvaziamento das lutas simbolicas e das instancias de enunciagdo dos projetos socio
historicos dos grupos periféricos, mas também pelas multiplas afetacdes que ocorrem em
todos 0s campos sociais e na propria pesquisa da comunicacao.

Este contexto reflexivo instigou, ainda que de modo inicial e indicial, a percepgao
acerca dos processos desencadeados pela operacionalidade do Canal Futura enquanto
instancia mididtica, bem como o seu modelo de sustentabilidade e empregabilidade,
sinalizando a representagdo de algo original no ambito da midia e, em particular, da midia

televisiva.

* Braga (2007) faz a distingdo entre “processos educacionais” e “aprendizagem social”. Nos primeiros, a
intencionalidade é a formacao. Os procedimentos, portanto, sdo planejados, sdo selecionadas as competéncias
previstas e a fungdo de ensino ganha algum destaque. Ja a aprendizagem social remete aquilo que a sociedade
aprende por meio “dos proprios processos praticos, ativos, tentativos, de politica do cotidiano (individual ou
grupal) de enfrentamento dos desafios e dificuldades que concretamente se pdem no cotidiano” (BRAGA, id:05).
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Tal cenario mostrou-se inquietante e merecedor de uma investigagdo aprofundada,
também porque ocorria simultaneamente a discussdo sobre a TV Publica no pais, na qual
perpassava a proposta de constru¢do de um projeto unico de televisdo, capaz de fomentar a
producdo nacional, avaliar contetidos, garantir a difusdao na perspectiva da inclusdo social e da

[3

democratizacdo da comunicagdo. E nessa direcdo, o CF emerge, se enunciando como “um
projeto social de comunicag¢do de iniciativa privada de carater publico. Um canal que se
constroi em parcerias”. (CF)

Apreender tal dimensdo evidenciou que poucos estudos tém refletido sobre o
funcionamento e a operacionalidade do televisivo num contexto de midiatizagdo, como
apontaram Braga (2006) e, posteriormente, Borelli (2007) e Gomes (2007) em seus trabalhos
de tese’. E ainda que se considere a tendéncia recente das analises sobre a atual fragmentacio
dos sistemas televisivos, pensa-se com Machado (2000, p.19) que “para falar de televisao, ¢
preciso definir o corpus, ou seja, o conjunto de experiéncias que definem o que estamos
justamente chamando de televisao”. Nessa dire¢do, a televisao, no contexto de uma sociedade
que se midiatiza aceleradamente, ¢ mais do que uma estrutura e aparato tecnoldgico em franco
processo de ressignificagdo do seu papel e lugar. Ela continua a se estender no social como
produtora de sentidos multiplos e realidades simbdlicas, porque se antes o seu poder de tele
transmissao permeava os mais remotos reconditos, agora tal penetragdo € potencializada pela
Internet e por novos formatos.

O contexto atual da televisdo tem evidenciado as novas formas com que as audiéncias
se relacionam e vinculam com a produgdo televisiva, consumida em novos aparatos
tecnolégicos como telas de computadores ligados a internet, nos dispositivos moveis como o0s
celulares, ipads, iphones e tablets. Tal fenomeno implica também o deslocamento do sentido
de audiéncia. Os processos interativos possibilitados pelos novos recursos remetem a
participantes diretamente ativos, protagdnicos e, nao raro, co-planejadores de logicas do
processo de interagao.

Assim, envolta em adaptagdes que asseguram a sua sobrevivéncia enquanto tal, a
gramatica discursiva da televisdo continua capaz de gerar pautas, projetos, intengdo, desejos,
negociagdes a0 mesmo tempo em que atravessa toda a extensdo da sociedade na qual ela esta
inserida, produzindo zonas de afetagdes em vdarios niveis da organizacdo e da propria

dindmica social, como afirma Fausto Neto (2008a).

’Recentemente inclui-se nessa perspectiva de pesquisa, a tese de Eloisa Klein que analisa circuitos
comunicacionais ativados pela autorreferéncia do programa Profissdo Reporter.
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Tal percepcao, inicialmente apresentada como projeto de tese por ocasido da selecao
ao doutorado, agugou-se no decorrer do curso, estimulada pelas reflexdes desenvolvidas nos
semindrios disciplinares do programa. Debatia-se em torno das intera¢des que se estabelecem
na ¢ com a midia; sobre a produgdo de sentidos num ambiente marcado pelos processos de
midiatizagcdo; dos novos rumos da circulacdo e dos proprios caminhos da pesquisa em
comunicacao, uma vez que o campo, em constituicdo, ainda ndo possui critérios especificos
que definam um aporte teorico rigoroso a priori para as analises (BRAGA, 2008; FRANCA,
2001).

No decorrer do curso, ¢ ja visualizando um horizonte de pesquisa, a proximidade com
a equipe de articulacdo e mobilizagdo comunitaria do Canal Futura no Rio Grande do Sul
permitiu constatar um modo de produgao televisiva descentralizado, inédito em se falando do
modelo tradicional da televisdao aberta brasileira, € que ampliava o campo de suas praticas na
horizontalidade do social. Tais operagdes suscitavam distintos modos de interagdo com os
espacos tradicionalmente comunitarios, sinalizando novos sentidos a no¢ao do social e aos
modos de circulacdo dos contetdos audiovisuais através de acdes que, ndo raras vezes,
assumiam um carater educativo.

Em tal contexto de contatos, a observagdo das praticas tecnodiscursivas do Canal
Futura e das suas repercussdes no campo social indicavam uma possivel ruptura da
centralidade/unidirecionalidade da palavra que tem caracterizado a fungdo televisiva até os
dias atuais. E, ainda, que ao operar no espago social o canal ia além da sua fungdo de suporte
televisivo ao se propor e executar agdes de mobilizagdo comunitaria, apropriando-se de uma
dindmica de outro campo que ndo o televisual, e interagindo com ele, ora de forma tensional,
ora de forma colaborativa.

Dessa forma, o canal parecia romper com o modelo televisivo generalista, a0 mesmo
tempo em que sua gramatica discursiva se caracterizava por uma forte autorreferencialidade.
O CF enuncia ser um canal educativo que atua para a transformagao social e o protagonismo
dos grupos periféricos. E, de fato, sua atuacdo para além da atividade televisiva tal como
tradicionalmente ¢ conhecida, se volta para opera¢des junto a horizontalidade do social
naquilo que ele denomina de “audiéncia dirigida™ através do trabalho das suas equipes de
articulacdo e mobilizacdo comunitdria. Assim, ao instituir essa instancia de mediagdo — os
mobilizadores -, o canal sinaliza novos cenarios marcados por processos que envolvem
estratégias e agdes comunicativas de outros campos que ndo o da grande midia.

Verificou-se também nesse cenario, que o processo desencadeado pelas praticas

midiaticas sofria afetagdes advindas dos distintos grupos com os quais o canal se
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interrelacionava, adaptando pautas e produtos, revendo modos de avaliagdo. E isto
evidenciava, ainda que de forma indicial, a constituicado de uma experiéncia singular inserida
no cenario complexo das dinamicas relacionais entre midia e sociedade, capaz de fornecer
elementos para a problematizacao dos fendmenos comunicacionais decorrentes do processo
de midiatizagao.

O aprofundamento de tais reflexdes, bem como os estudos bibliograficos
empreendidos, permitiu que se delineasse, gradativamente, o objeto na sua
multidimensionalidade, buscando pré-organizar o lugar de observacao e os observaveis da
pesquisa. Colocava-se como exigéncia, compreender o que se materializava enquanto
operagdes que integram o fazer mididtico do Canal Futura, num universo de praticas sociais
comunitarias, com qual finalidade explicitada e com quais resultados alcancados.

O inicio dos estudos em torno do objeto permitiu constatar que quando o Canal Futura
reformulou seu foco de atuagdo no ano de 2007, anunciou também a centralidade da
articulacao e mobilizagdo comunitaria para a mediacdo com o social em sua horizontalidade.
Tal reformulacdo implicou mudangas em suas estratégias operacionais, tanto no tocante ao
modo de produgdo, quanto as formas de fazer circular a programagao e os demais contetdos
do canal.

Percebeu-se que ao implementar essa nova filosofia ¢ modo de gestdo, o CF deslocou
lugares e sentidos cristalizados na cultura profissional da televisdo e instaurou outra logica,
até entdo inédita, ao integrar profissionais € nao profissionais da midia, passando a incluir
militantes, membros dos grupos comunitarios, estudantes, mobilizadores sociais €
especialistas em agdes comunitarias nos seus processos produtivos. Tal deslocamento atingiu
outras instancias do canal no seu modo de operar, justificando suas estratégias de atuagdo
dentro da perspectiva de que ndo se produz sobre ou para segmentos sociais, mas com eles.’

O Canal enunciava assim, ter alterado o seu enfoque, passando a considerar nos
ambientes comunitarios aquilo que denomina de uma “rede social de fornecedores que (...)
ajuda a discutir, criar, produzir e avaliar diferentes programas” (FRM, 2008:157).

Tal énfase na atuacdo junto as comunidades sinaliza também um movimento em busca
de protagonismos e, para tanto, o canal acelerou as atividades de formacao para o uso do
audiovisual. Desde entdo, o CF vem preparando o usudrio/receptor do canal ndo apenas para
construir uma audiéncia dirigida, mas o ambientando nos modos de produgdo da televisao,

visando que se torne competente para desenvolver produtos de natureza audiovisuais. Nesse

¢ Site do Canal Futura.www.futura.org.br. Acessado em 21/3/2010. Grifos meus.
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movimento faz migrar para o ambiente televisivo, realidades e interesses distintos dos modos
tradicionais de fazer e de experimentar a televisao.

Em tal contexto, a emergéncia de projetos diversos exige a preparacdo de novas acoes
de recepcdao, uso e avaliagdo de programas e de novas metodologias, incorporando a
proposi¢cao/producao de conteudos/pautas que tais usuarios podem levar (e realmente levam)
ao Canal Futura, afetando também a sua forma de fazer jornalismo.

A instancia institucional do setor de mobilizacdo e articulagdo comunitaria do CF
tornou-se a encarregada da atuacdo ¢ do fortalecimento de redes’, do mapeamento de
parceiros potenciais, da identificacdo e acompanhamento de temas e das agendas das
organizacdes da sociedade civil brasileira, com o0 monitoramento dos espagos de participagao,
discussdo e formulagdo de politicas das organizacdes sociais®. Para tanto, os agentes da
mobilizagdo comunitaria utilizam metodologias tais como seminarios, workshops, grupos
focais, observacao participante, reunides sistematicas com os parceiros, além de consultas aos
especialistas, principalmente da area educacional, ¢ de dindmicas de avaliacdo nos distintos
espacos de atuagao.

E nestes niveis de préticas que se percebe o esforco do CF no sentido de instituir
espacos articulados de aprendizagem e socializacdo por meio de estratégias pouco comuns
quando se trata do televisivo tal como ¢ conhecido e estudado. Tais acdes envolvem a
processualidade de producdao de uma TV Educativa, como ¢ a condi¢do do Canal Futura, e
também revelam a interface “delicada” ° entre a comunicacdo e a educagio, na medida em
que implicam processos e logicos completamente distintos afetados pela via da midiatizagao.

Mesmo que tais operagdes, do ponto de vista do canal, visem chamar a atencao para a
estruturacdo de uma comunidade midiatica cujas caracteristicas - dado o que envolve a sua
constituicdo -, merecam um olhar mais atento, ¢ necessario pontuar que num cenario de
midiatizagdo, tais operagdes sdo afetadas pelas dindmicas e pelos interesses dos grupos com
os quais o CF interage como ja referido.

De um lado estdo os parceiros institucionais do CF que garantem sua

oy 1 . C o~ . .
sustentabilidade'® e asseguram o seu modelo singular de televisio — “um projeto social de

70 sentido de rede empregado pelo CF remete a possibilidade de articulagio e mobilizagio na horizontalidade do
social. Grifo meu.

*Documentos publicos do CF.

*Toma-se a expressio utilizada por Braga & Calazans (2001) ao abordarem o desafio da interface entre
comunica¢do ¢ educacdo. Para os autores, a interface ¢ um espago de fronteira e atravessamento de um campo
pelo outro, onde “os campos trazem suas especificidades para um objeto de interesse comum”.

%0 Canal Futura tem um modelo singular de sustentabilidade que se da pela parceria com o setor privado. Tal
questdo sera descrita adiante.
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s 11

comunicacdao, da iniciativa privada e de interesse publico” . Do outro lado, os grupos

comunitarios para os quais ele se volta em suas propostas de mobilizagdo e “transformacgao do

12 . s r - ~ ~ ~
I” . Todos possuem sistematicas proprias de representacdo que ndo sao abandonadas

socia
face as demandas acionadas pelas logicas midiaticas.

Ao seu modo, cada um deles atua, atravessando as logicas das operagoes do CF, e
demarcam seu territorio em espacos de negociacdo e tensdes. Trata-se, portanto, de um
contexto de natureza interacional e de interfaces bastante complexo, lugar de ocorréncia de
comunicacao.

Diante disso, manter o foco apenas no CF enquanto um aparato midiatico que opera a
constituicao de uma comunidade midiatica significaria o risco de cair em uma visao unilateral
e restritiva da midia enquanto instauradora e controladora dos processos comunicacionais. Na
perspectiva interacional, conforme aqui ¢ entendida, ha uma continuidade entre os processos
comunicacionais desencadeados pela midiatizacdo e aqueles distantes do midiatizado e que
estao inscritos no fluxo comunicacional. (BRAGA, 2011b).

Nessa perspectiva, direciona-se o olhar da pesquisa nao apenas para a produgdo
midiatica a partir do seu posicionamento e estratégias, como também se amplia a lente para as
praticas sociais dos grupos comunitarios, atentando para o movimento social dos sentidos que
se constroi nessas interagdes. Pensa-se ser necessario levar em conta, tematicas importantes
que estao situadas externamente ao midiatico e diferidas no tempo e no espago.

Assim, busca-se pensar o objeto investigado no quadro das interagdes comunicativas
estabelecidas entre os agentes participantes no cotidiano das praticas sociais € mididticas,
visualizando ai o desenvolvimento especifico de um sistema de relagdes. Em tal contexto de
praticas interacionais, procura-se compreender como as afetacdes da midia se constroem e nao
somente como se manifestam nas dindmicas sociais, porque mesmo que se considere a
midiatizacdo um processo de referéncia, isto ndo significa ignorar os demais processos de
interagdo existentes ou afirmar a substituicdo de uma forma por outra.

No caso analisado, o foco ndo se da apenas na classificacao de estruturas e processos,
mais sim nas relagdes que tais processos organizam na sua singularidade. Ou seja, pensa-se a
partir da interagdo e de seus processos reguladores das situacdes de comunicagdo que ocorrem
entre os diferentes agentes, uma vez que o objeto passa a incluir tanto a midia quanto os

receptores e suas mediagdes em formacdes multiplas a outras formacdes.

"http://www.futura.org.br/o-futura/quem-somos/
2 Idem. Grifo meu
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Retomando afirmagdo anterior, o modo de operar com as redes no ambito social
permite reconhecer que a inser¢do do Canal Futura em esferas diversas, com logicas e marcas
proprias, instaura uma operacionalidade que vai além do televisivo. Através do projeto Maleta
Futura, o CF gera ambientes de interagdo midiatizada. Ele mobiliza o social ampliando a sua
comunidade mididtica através de projetos educativos, enquanto parte das atividades sociais
que, de modo mais amplo, se propdem trabalhar no enfrentamento de situagdes lacunares pré-
diagnosticadas. Tais lacunas remetem as tematizagdes sociais € educacionais para as quais o
canal direciona as suas agoes.

Nesse cenario, a Maleta Futura ¢ apresentada como um produto que reune um
conjunto de elementos que remetem ao universo da educagdo: livros, artigos de especialistas,
textos didaticos, indicagdes de leituras e filmes, sugestdes de atividades e videos com filmes,
séries de programas, documentarios. Seus conteudos, balizados por especialistas das areas das
propostas tematicas ou da area da educacgdo, sugerem uma opinido especializada, capaz de
gerar confianca, fundamental a interacao proposta.

O audiovisual, neste caso, emerge como uma ferramenta “pedagdgica” exclusiva e
atrativamente substancial ao processo de interagdo mediada a que o CF se propoe através do
projeto maleta, e se sobrepde a tradicional forma de conhecer: a escrita, o livro. Observou-se
que, além de ser um produto, a maleta ¢ um objeto em circulacdo, criado ja na previsao de
circuitos especificos, distintos dos mais habituais a que se remetem os produtos da industria
televisual. E, além disso, enquanto produto agrega em seu percurso processos diferenciados,
frequentemente nao previstos no momento da produgao.

Uma das caracteristicas dessa €nfase no circuito € o fato de que, como todo o produto
serial, a instancia produtora se obriga a monitorar a circulagdo — a geragdo de processos
sociais aderentes e/ou tensionadores, na busca das incidéncias que possam levar a
modificagdes de futuras edigdes ou na criagdo de novos produtos relacionados. E apesar dessa
monitoragdo, 0s circuitos mantém sempre certa autonomia no que se refere ao uso, ao desvio,
as apropriagoes segundo logicas proprias, a reinvengdes a partir do produto, quando o fazem
seguir adiante.

Considerando-se o cenario das praticas sociais dos grupos comunitarios, cabe ponderar
que os parceiros comunitarios sao também agregadores de usudrios ndo mais na condigdao
habitual dos receptores de televisdo. Estes se relacionam com os produtos televisivos do CF
por praticas e vinculos “individualizados” ou, ainda, em pequenos grupos dispersos em
ambientes multiplos, muitos deles de carater experimental, acionados pelos proprios

parceiros.
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No caso em estudo, podem-se constatar, nessa ordem de operagdes, iniciativas
auténomas dos grupos tais como a preparacao de sessoes para exibigdes coletivas dos videos
que compodem os kits das maletas em salas e em outros espacgos constituidos especialmente
para tal, seguidas de debates sobre os conteudos disponibilizados. Nao raramente, estes
mesmos materiais sao colocados em circulagdo por operagdes outras nao previstas pelas
metodologias do CF. Tem-se ai a reproducao (ilegal, mas consentida — “o canal finge que nao
v€”, conforme mencionado por um dos mobilizadores entrevistados) dos videos fornecidos
pelo CF no momento da entrega das maletas. As copias sdo distribuidas entre os parceiros de
rede, ou ainda, pelas entidades e organizagdes em sistemas proprios desenvolvidos para
empréstimo com fins de uso coletivo ou individual. Também nesse contexto de agdes, de
experimentacdes e de negociagdes ¢ comum que grupos migrem dos seus papéis habituais
para assumirem o papel de produtores midiaticos, colocando em circulagdo conteudos
proprios.

Logo, nessa ocorréncia interacional cujas agdes se desdobram para além das
anteriormente referidas, ¢ possivel perceber um conjunto de regras que remete as logicas da
instituicdo midiatica, e outro conjunto correspondente ao processo de midiatizagdo que
extrapola aquelas. Estas envolvem o interesse dos grupos comunitarios em suas acdes também
comunitarias, de usar processos midiatizados ao seu favor. Trata-se de um espago onde atuam
forcas que se evidenciam através de estratégias e procedimentos caracterizados nao por
mediagdes harmonicas entre processos mididticos do canal, de um lado, e processos
comunitarios do outro lado, como se poderia supor numa primeira vista. O que as identifica ¢
o tensionamento provocado pela for¢a das logicas da midiatizagdo sobre os planos de
organizacao e os processos de interacdo que remetem a tentativa de preservagao das fronteiras
especificas de cada uma das partes em interacdo. Tais fronteiras sdao marcadas por
atravessamentos € negociagdes distintas e nem sempre explicitas; por tentativas varidveis de
preservagdo de regularidades que permitam o seu reconhecimento enquanto praticas
(comunitarias ou midiaticas), e onde o comunicacional assume um protagonismo fundante.
Nesse imbricamento de logicas distintas em fluxo ficam demarcadas as caracteristicas de um e
de outro, e as influéncias absorvidas ou projetadas entre eles.

Assim, ao identificar e observar o percurso da implementacdo do Projeto Maleta
Futura, pergunta-se: como as agdes ai desencadeadas constituem um dispositivo interacional
capaz de alterar a propria dindmica da comunica¢do e acionar novos circuitos
comunicacionais? E considerando a instincia mididtica, cabe saber em quais processos e

logicas se movem os agentes mediadores, uma vez que as equipes de articulagdo e
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mobiliza¢ao social do CF sdo instadas a ‘“falar duas linguas”- a dos grupos sociais em
processos comunitarios € a da empresa CF?

No tocante aos grupos de atuacdo comunitaria em estudo, saber como, ao
estabelecerem diferentes circuitos comunicacionais no uso das Maletas, tais grupos negociam
o processo de midiatizacdo, uma vez imersos em praticas e logicas distintas? Como
funcionam uma vez situados no circuito mais amplo e como suas logicas incidem sobre os
processos produtivos e distributivos da midia? Como a sua interacionalidade de grupo
tensiona o midiatico em sua tentativa de apropriacdo das praticas comunitarias pelo Canal
Futura e o que resulta dai? Que novos codigos emergem desse processo interacional e sao
colocados em circulagdo? E o que eles viabilizam?

E a esse conjunto de questdes que se tenta responder nessa tese. Para tanto se
delimitou o campo de observacao as operagdes que marcam o processo de implementacao do
projeto Maleta Futura, uma das mais bem sucedidas operagdes do canal de particular interesse
da FRM, e que integra as agdes de articulacdo e mobilizagdo comunitdria junto as redes
constituidas por ONGs, associacdes € movimentos e coletivos sociais pelo pais, como ja
mencionado.

Nesta tese, a investigacdo estd delimitada a dois grupos que constituem a rede dos
parceiros do CF e receberam as maletas, como o caso a ser analisado: o Grupo Ecoldgico
Guardides da Vida (GEGV) em Passo Fundo, e a Oficina de Video-Oeste (TV OVO) em
Santa Maria, ambas no Rio Grande do Sul, cujos modos singulares de atuagdo tornaram-se
modelizadores face ao éxito e resultados obtidos. O historico destes grupos no contexto dos
movimentos sociais de carater comunitario revela uma peculiar capacidade de articulagdo e
mobilizagdo em rede, com o desenvolvimento de metodologias proprias e inovadoras
utilizadas de modo singular no processo de apropriacao/redistribui¢do das Maletas Futura,
caracteristica essa que também assegurou a continuidade da parceria com o canal em
diferentes projetos e atividades.

O GEGV ¢ uma ONG que se volta as atividades de preservagao e educacao ambiental
na regido de Passo Fundo, RS, com ampla articulagdo regional e nacional e recebeu do canal a
Maleta Meio Ambiente. Ja a TV OVO ¢ uma associagdo sem fins lucrativos que atua como
Ponto de Cultura e se caracteriza, principalmente, pela formagdo de jovens através do

audiovisual. Ela recebeu a Maleta Toda a Beleza e a Maleta Democracia.
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2.2 Aproximacées metodoldégicas

Cabe também dissertar sobre as escolhas tedrico-metodologicas utilizadas na
construgdo deste trabalho. Esta investigagao, como toda a pesquisa ao se propor resolver um
problema especifico, exigiu a constru¢ao de ambientes de analise também especificos,
singulares, a partir da observacao sistematica da realidade empirica do objeto e do
acionamento do trabalho teérico. Tal posicionamento parece vital, uma vez que o objeto desse
estudo esta situado em um contexto epistémico, no qual a metodologia na investigacao de
fenomenos da midiatizagdo se depara com as dificuldades da pesquisa na area da
comunicacao, € com o desafio de determinar o objeto comunicacional dentro de patamares e
protocolos validados no ambito da ciéncia (BRAGA, 2001, 2004, 2011b; FAUSTO NETO,
2001; FRANCA, 2001, 2003; GOMES, 2010; LOPES, 2003; MALDONADO, 2011). Trata-
se de uma lenta construcao epistemoldgica a permitir, hoje, a percepcao dos fendmenos
midiaticos nos quais “o processo € o objeto” do qual devem emergir as metodologias que
permitam a elaboracdo de esquemas interpretativos para compreensao do momento presente
(GOMES, 2010, p.8), levando a pensar que a midiatizagdo, ao afetar de modo complexo e
distinto todas as praticas sociais, passa a requerer uma metodologia nao linear e atual para a
apreensao destes fenomenos, ndo ignorando as possibilidades combinatorias que caracterizam
o contexto da pesquisa em comunicagao.

No caso desta investigacao, o desafio ema analise de um objeto em processualidade,
cuja apreensao nao pode se limitar aos recursos de apenas uma técnica investigativa; exigiu a
busca por recursos metodoldgicos ageis e capazes de dar conta de perceber, em tais variagdes,
especificidades que possibilitem tensionar as percepgdes gerais do objeto e a sua
problematizacdo. Braga (2007, p.4) afirma que na busca dos aspectos especificamente
comunicacionais dentro de uma variedade dinamica de fendmenos “nao dispomos de uma
provisdo suficiente de grandes regras basicas proprias ao campo, com formalizacdes tedricas
transversais a generalidade do objeto, nem suficientemente consensuais, que permitam fazer
redugdes preliminares”.

Assim, o esfor¢o de apreensdo do objeto situou a construgdo deste percurso
investigativo no ambito da pesquisa empirica de abordagem qualitativa. O fato das instancias
formais - etapas de formulacdo do problema, elaboracdo/identificagdo das informagdes-
chaves, coleta de dados e andlise -, ndo ocorrerem de modo linear nesse tipo de pesquisa,
como afirma Becker (1993) ¢ o que possibilita ao pesquisador a inser¢do no contexto do

objeto, visando apreender a sua singularidade. E também por remeter a inimeros registros de
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natureza qualitativa que sao fontes de descri¢des ricas e densas - como € o caso do objeto
investigado-, permitindo preservar fluxos, identificar achados inesperados e rever modelos
conceituais.

Na pesquisa qualitativa, segundo Becker (1993) o processo de compreensao e
descricdo do objeto exige do pesquisador uma postura aberta diante da possibilidade de
reconsiderar e, at¢ mesmo, reformular suas premissas face ao que possa encontrar durante o
desenvolvimento da investigacdo. E também, o fato de ver no seu objeto algo até entdo nao
detectado, inédito, evidencia que o método escolhido ¢ defensdvel do ponto de vista
cientifico. Imerso em tal cenario, o pesquisador “nao somente pode como deve improvisar as
solucdes que funcionam onde ele estd e resolve os problemas que ele quer resolver”.
(BECKER, id, p.13) E a estratégia, portanto, que no seu proprio movimento sinaliza os
recursos metodoldgicos de enfrentamento do problema.

Nesta perspectiva ¢ que o desenho dessa pesquisa se deu pelo estudo de caso,
observando as caracteristicas do estudo etnografico também como balizadoras das opg¢des
metodologicas. Isto porque ambos, do ponto de vista metodologico, fazem utilizagao
sistematica de varias fontes de dados, buscando entender a unidade individual em analise na
relagdo com o contexto e os multiplos fatores que atuam na sua constituicao. Combinar tais
procedimentos metodoldgicos vem tornando possivel chegar a uma compreensdo mais
abrangente dos processos em estudo. Ela permite a descricdo dos modos de operar de cada
parte e a verificacdo do que resulta dessa interagdo. Assim, foi possivel ir a campo observar e
fazer o delineamento tanto dos grupos comunitdrios no tocante aos seus perfis, atividades,
modos de gestdo, modos de interagir, fazer escuta junto aos seus integrantes, mover-se entre o
dito e o ndo dito, descrever movimentos e identificar as regularidades comunicativas; quanto
das dinamicas internas que movem a instancia midiatica em particular, as equipes de
articulacao e mobilizagao.

Essa posicao encontra apoio em Silverstone (2002, p.130) que defende o aporte
etnografico como necessario porque permite ver “o processo € suas dindmicas; individuos, em
suas relagdes com a midia, se transformando nos espacos sociais e, também, 0s espacos
sociais se modificando”. Ele ndo descarta os niveis insatisfatorios das descricdes nas
pesquisas do campo e as fragilidades no manejo do método no campo da comunicacao
problematizada também por outros autores como Immacolata Lopes (1995) e Escosteguy
(1997). Nao so6 eles. Na sua concepgao classica, a pesquisa etnografica implica a descricao
detalhada de situagdes especificas e dos contextos nos quais elas transcorrem, tratando-se,

portanto, de um modelo de investigagdo no qual o pesquisador lida com uma ampla gama de
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dados. Enquanto parte da pesquisa qualitativa, sofre criticas semelhantes as efetivadas ao
estudo de caso, sendo o principal problema apontado, também, o da sua validade externa, isto
¢, a dificuldade de generalizacdo dos resultados de uma investigacdo feita sobre uma situacao
em um contexto especifico. E ainda, problemas quanto a sua validade interna, uma vez que se
trata de uma pesquisa de natureza interpretativa, cujos dados sdo muitas vezes subjetivos e
impressionistas. No entanto, sem entrar no detalhamento desta discussao epistemologica de
campo, encontra-se em André (2005) a defesa de que uma das estratégias metodoldgicas da
pesquisa etnografica ¢ uma descricdo densa caracterizada pelo detalhamento de todos os
fatores contextuais e eventos que podem ser compreendidos como influenciadores dos
fenomenos. Ela assegura ao pesquisador uma base de informagdes suficientes para que a
comparacgao e transferéncia das analises e conclusdes da pesquisa possam ser realizadas em
novos contextos.

Feitas tais consideragdes, entende-se que os estudos de caso enquanto etapa de um
processo de combinacdo de metodologias que permite objetivar a maxima amplitude na
descricao, explicagdo e compreensao do objeto investigado, orientando os movimentos
estratégicos da pesquisa e permitindo uma inquiri¢ao empirica dentro de um contexto de vida
real (YIN, 2010), ndo exclui necessariamente a etnografia. Adotou-se tal combinagdo de
métodos tendo claro que a nocao de proposicdes de estudo formuladas a priori, segundo Yin
(id), discorda da nogao classica de pesquisa etnografica que ndo seria orientada por perguntas
especificas ou formulagdes teoricas prévias. A perspectiva da etnografia contemporanea
sempre parte ou de algum questionamento, ou de uma teoria norteadora, ainda que se
mantenha a possibilidade de que as hipdteses e as perguntas de pesquisa possam ser
reformuladas, reconstruidas ou totalmente alteradas durante o proprio processo da pesquisa
(SILVERMAN, 2009).

Nessa combinacao, leva-se em conta outra vantagem do estudo de caso apontada por
autores como Becker (1993), Yin (id), Braga (2008). Trata-se da tentativa de chegar a uma
compreensdao abrangente do estudo, a0 mesmo tempo em que busca formular consideragdes
teoricas gerais sobre as regularidades do processo.

Desse modo, pensa-se que essa opcao metodoldgica permite atender a complexidade e
multidimensionalidade dos fatores que constituem os circuitos comunicacionais € o
dispositivo interacional em analise. Acredita-se que o conjunto de instrumentos caracteristicos
e acionados nesse tipo de pesquisa torna possivel uma melhor compreensdo do caso
investigado. Eles ddao conta de como os processos de midiatizagdo afetam os processos

internos ao comunitario — fala-se dos modos de gestdo, das relagdes interpessoais, dos modos



36

de fazer — e ao midiatico em sua operacionalidade tecnodiscursiva, permitindo verificar o que
ai ¢ produzido como inovagdes sociais de aprendizagem e sociabilidade.

Ao optar por um estudo de caso nesta pesquisa, busca-se construir um mapeamento
analitico da experiéncia ja situada, que se da entre o Canal Futura na sua proposta de
mobilizagdo e transformacdo social € os grupos comunitarios em interagdo com ele, na
implementagao do projeto Maleta Futura.

Assim, na condigdo de observadora, ‘mergulhou-se’ em uma complexa
processualidade na qual algumas operacdes foram mais faceis de recuperar, enquanto outras,
como as de descricao e andlise do funcionamento das estratégias de um novo dispositivo
interacional e dos circuitos que constituem a especificidade do objeto, exigiram observar a
celeridade de mudangas que ocorrem nos processos internos do CF. E que tal fendmeno
remete a um objeto em movimento continuo, cuja apreensao ¢ tensionada constantemente por
inovagdes e trocas de rumo, como mencionado anteriormente. Isto implicou, por vezes, no
alargamento da reflexao sobre formas, procedimentos, usos, interesses, relacdes entre pessoas,
grupos e o midiatico.

Tais marcas permearam o percurso do trabalho, ainda que se tenha constituido
reflexdes prévias sobre a circunscrigdo das analises. Assim, na tentativa de tornar claro o
entendimento do percurso nao linear desta pesquisa, situa-se a seguir, as pré-observagdes com

base nos movimentos de pesquisa efetuados.

2.3 Em torno dos observaveis

a) Dos indicios a busca da documentagdo

O primeiro momento deste trabalho foi marcado pelo trabalho exploratorio, frente a
uma grande “oferta” de pistas que indicam o contexto do objeto evidenciando a necessidade
de selecionar aquelas que efetivamente contribuiriam para a reflexdo no trabalho
investigativo, € uma vez que a pesquisadora movia-se entre distintos ambientes: de um lado o
CF com a sua forca de estrutura institucional e, de outro, os grupos comunitarios envolvidos
em procedimentos interacionais com a midia, € onde o ndo midiatico também tem uma forca
institucionalizadora.

Em tal cenario, um dos procedimentos iniciais de pesquisa foi buscar langar questdes
que permitissem avangar na observagao de fatos socio/historicos que compdem o universo do

objeto de estudo. E a percep¢do do campo em que o objeto se insere exigia, primeiramente,
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que se localizassem as fontes disponiveis. Diante da diversidade destas, tomaram-se como
base referéncias informativas sobre as mesmas: a sua natureza, as redes disponiveis, a
producdo editorial e a pesquisa académica no contexto dos programas de pos-graduagdo e de
estudos na area da comunicagdo, os contextos das praticas. Uma vez delineadas, foi possivel
dar inicio ao trabalho de levantamento dos dados que tornasse possivel entender e abordar os
aspectos contextuais que envolvem tanto o Canal Futura enquanto aparato midiatico, quanto
os grupos de praticas comunitarias, € que permitisse, posteriormente, verificar analiticamente
sua génese e as estratégias operacionais de ambos.

Nessa direcdo, a pesquisa bibliografica conduziu ao levantamento das produgdes e
publicagdes acerca do Canal Futura, bem como dos produtos editoriais sob sua
responsabilidade. Ela ¢ uma constante em todos os momentos deste trabalho, uma vez que se
trata de um movimento continuo no exercicio de reflexdes em torno do eixo tedrico que da
sustentagdo ao trabalho analitico desta tese. Ainda assim, cabe ressaltar ter-se claro que o
conjunto de registros escritos sobre o canal ¢ mais amplo, heterogéneo e sistematizado, em
comparacao aos dos grupos comunitarios estudados. Dessa maneira, tal movimento de
pesquisa consistiu, primeiramente, no mapeamento das teses, dissertacdes e artigos
produzidos em diversos contextos e que tinham como objeto o CF em suas multiplas
dimensoes. Parte destes trabalhos esta no banco de dados do proprio canal, enquanto outros
foram localizados em bancos de teses e dissertagdes acessadas pelos motores de busca em
centros de documentagdo e nos programas de pds-graduacao das IES. Tem-se ai o banco de
teses da CAPES, a Biblioteca Digital do IBICT, o Banco de Dados Bibliograficos da USP,
bem como de outras universidades que disponibilizam suas teses: Unicamp, Unisinos, UFMG,
UFRGS, UFRJ.

O conjunto de pesquisas em torno do Canal Futura e do seu contexto reuniu 53
dissertacdes e seis teses, cuja diversidade permite constatar percursos diversos de pesquisa em
torno do canal como objeto de midia. Isto parece reafirmar um problema j& levantado por
Franga (2001) na discussdo acerca da constituicido do campo da comunicacdo. Para ela,
elencar a midia como objeto préprio do campo, € tomar um tema muito amplo que pode ser
tratado por qualquer area que dele se aproxime para responder perguntas pertinentes ao seu
proprio campo de conhecimento. Aqui ndo se trata de entrar na discussdo epistemologica da
constituicio do campo, mas sim constatar através do mapeamento realizado, haver
investigacdo sobre as operagdes do Canal Futura como objeto de estudo em distintas e
multiplas areas do conhecimento, sendo que parte desses trabalhos se encontra na fronteira

entre distintos campos.
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Procurou-se manter um olhar aberto sobre o conjunto de tal produgdo, tendo em vista
que em outros contextos da pesquisa académica, os processos investigados possam ser
designados, conceitualmente, de modo distinto conforme o quadro tedrico acionado. Buscou-
se sistematizar as produgdes elencando-as por area, natureza da pesquisa, tematica, periodo e
palavras-chaves com a finalidade de ter uma visualizagao clara do cenario e da tendéncia nos
estudos localizados. Tinha-se em vista, claro, considerar ai: a) periodo estudado; b)
indicadores sobre o fenomeno da midiatizagdo; ¢) analises de logicas e operagdes de midias;
d) processualidades interacionais entre midia e organizagdes sociais; €) interface
comunicacao/educacao.

Um primeiro tratamento analitico evidenciou que tais estudos se concentram
massivamente no campo da Educacdo, com forte énfase nos processos de ensino-
aprendizagem e nas experiéncias com o ensino do telecurso e com as telessalas, que
caracterizam também o periodo inicial do CF evidenciando que ndo se distingue, com clareza,
as atividades do canal das atividades da Fundagao Roberto Marinho. Foram localizadas quatro
teses e 20 dissertagoes na area da Educagao entre 1999 e 2010. Nesse campo, a tematizacao
das pesquisas gira, predominantemente, em torno do televisivo enquanto recurso audiovisual
de ensino, e envolve estudos sobre a educacdo de jovens e adultos, educacdo a distancia,
educacao ambiental, educacao nao formal, uso de recursos audiovisuais, ensino audiovisual,
avaliacdo da aprendizagem, televisdo na educagdo, efeitos e usos das novas tecnologias,
educagdo em ciéncia, discurso da midia educativa, formagao de professores, linguagem e
leitura de imagem.

Ja no campo da Comunicagdo as investigacdes se deslocam do objeto midiatico para
os seus produtos e processos comunicativos. O foco de tais pesquisas se concentra na
recepcao, nos géneros televisivos, na analise do discurso e, ainda, nos estudos do jornalismo.
As tematizagdes remetem a recepcao teleducativa, discurso da televisdo, a produgdo de
sentidos e a divulgacdo cientifica. Na 4drea da Comunicagdo foram localizadas duas teses e 14
dissertagoes, entre 1999 e 2009.

Considerando-se a perspectiva adotada nesse trabalho investigativo, constatou-se que
parte expressiva dos trabalhos analisados ndo se detém na preocupacdo epistémica com o
campo, muito menos em explicitar, diferenciar ou mesmo refinar abordagens que tratem dos
processos emergentes de interacdo social decorrentes da midiatizagdao. Nenhum dos estudos
analisados, em particular, converge com a perspectiva desenvolvida nessa investigacdo. No
entanto, nesse universo mapeado onde poucos trabalhos assumem estar na interface

comunicacao/educagdo, buscou-se focar naqueles que se voltam aos aspectos da mediacdo e
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da recepg¢do enquanto abordagem metodologica. E o caso da tese de doutorado de Jodo Tadeu
Weck (UFRN, 2006) que analisa a teleducagdao e a constituigdo da recepcdo organizada a
partir de programas da série Nota 10, do Canal Futura. Nessa mesma linha situa-se a tese de
Ernani Almeida Ferraz (UFRJ, 2001) que investiga os efeitos do programa de ensino
Telecurso 2000, da Fundagdo Roberto Marinho, junto a trabalhadores de uma pequena
comunidade de Minas, a partir de sua recepgdo organizada. J& entre as dissertacdes de
mestrado, localizou-se a de Patricia T. Claro (UNESP, 2005) que investiga a relagdo entre os
dois campos, com base na formagao basica do trabalhador mediada por tecnologias, a partir
da andlise do processo de gestdo da comunicagdo midiatica em telessalas de uma escola
publica estadual do municipio de Bauru (SP), que utilizam a metodologia de ensino do
Telecurso 2000. E, ainda, a de Roberta Meyer Miranda (FURB, 2007) que analisa as noticias
sobre educagdo, veiculadas no noticidrio do Jornal Futura que vai ao ar de segunda a sexta-
feira, no CF. Esse estudo busca identificar o tratamento da noticia sobre educagao no Canal e
também as visdes difundidas por ele aos telespectadores.

Outras pesquisas que se situariam nessa interface sao desenvolvidas em programas de
pos-graduacdo em outras areas. E o caso da dissertagio de mestrado de Cristiane Leite Pereira
(2010) desenvolvida no programa de pods-graduacdo em Desenvolvimento Sustentavel no
Centro de Desenvolvimento Sustentavel (CDS) da UNB, e que analisa as vertentes de
Educagao Ambiental difundidas por trés telejornais especializados na cobertura de tematicas
ambientais: Cidades e Solugdes, Reporter Eco e Globo Ecologia. Ou ainda, a dissertagdo de
Mary Land de Brito Silva (2009) no Programa de P6s-graduagao em Multimeios da Unicamp.
Esse estudo analisa os empregos das novas tecnologias do audiovisual através do projeto
“Revelando os Brasis”, que se volta a formacdo e inclusdao audiovisuais de moradores de
pequenas cidades, e resulta de uma parceria entre o Ministério da Cultura, a Petrobras, o
Canal Futura e o Instituto Marlin Azul.

Paralelamente a este mapeamento de estudos pontuais, foram também reunidos
documentos publicos do Canal Futura, parte deles editado no formato de publicagdes e parte
deles cedidos a pesquisadora. Eles se traduzem em produtos diversos, muitos deles
sistematizados e editados pelo proprio canal através da Fundacao Roberto Marinho, referidos
na bibliografia ao final desta tese. Trabalha-se aqui com documentos utilizados em reunides
de trabalho da mobilizagdo, tais como slides, orientacdes, relatorios de avaliagdo, o que
permite situar as dinamicas operacionais do CF no trabalho interno com as equipes € no
trabalho externo nos territorios, verificar a analise dos modelos de avaliagdo adotados pelo

CF, bem como o seu modo de monitorar as operacdes executadas. Incluem-se os contetudos
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das maletas, cujos produtos remetem as producdes que evidenciam as parcerias
desenvolvidas, tanto entre os agentes curadores quanto os agentes comunitarios. Trata-se da
produgdo editorial traduzida em livros, sinopse de videos com os DVDs tematicos, materiais
institucionais como folders, cartilhas e cadernos didaticos.

Entre os documentos do canal, constam ainda publica¢des de contato com seu publico,
tais como os anuarios do CF — analisaram-se as edi¢des relativas ao periodo de 2007 a 2011 -,
o almanaque das redes sociais, livros de edigdes comemorativas, os guias da programacao,
além de materiais diversos de publicidade institucional. Parte desses documentos foi acessada
em visitas a sede do CF, no RJ, e nos contatos subsequentes com as equipes do canal, tanto
presencialmente quanto por email ou skype, cabendo registrar a disponibilidade dos mesmos
em dispor informagdes a pesquisa.

Outra fonte permanente de consulta ¢ o site do CF, tendo em vista que além de suporte
aos conteudos, ele ¢ atualizado ou modificado com certa frequéncia, evidenciando os
movimentos do canal.

Esse conjunto de dados permitiu uma leitura contextualizada do canal, a identificagao
dos seus movimentos internos e externos, bem como o acesso as suas estratégias
tecnomidiaticas situadas na interface entre a comunicacdo ¢ a educagdo. Tal leitura ¢
complementada por registros de carater etnografico que o trabalho junto ao universo fisico do
CF possibilitou como se vera a seguir.

Naturalmente, o movimento de busca de documentagdo escrita nao esta restrito ao
ambito midiatico. Ele suscitou a procura de dados junto dos demais componentes do objeto.
Assim, a partir dos contatos com os agentes do campo comunitério, deu-se inicio a busca da
documentagdo existente sobre os processos e praticas dos agentes que atuam nesse campo. E
nesse movimento a pesquisadora se deparou com uma caracteristica presente nos grupos de
praticas sociais comunitarias: a auséncia da tradicdo do registro escrito de modo sistematico
tal como € conhecido na cultura letrada das universidades, e a énfase na agdo-pratica com
fortes tracos de oralidade e interagdo face a face.

Desse modo, a localizacdo de documentos relativos as atividades dos grupos tornou-se
um processo lento e, por vezes, de dificil acesso. A busca foi dirigida entdo, a localizar e
reunir os documentos existentes para, posteriormente, proceder a uma andlise mais apurada
que situasse os contextos operacionais dos grupos em estudo, GEGV ¢ TV OVO. Foram
localizados e reunidos relatérios de atuacdo e registros de ordens variadas tais como atas de
reunides, de assembleias, matérias noticiosas, recortes de jornais, reportagens, artigos em

periodicos, em revistas académicas e ainda em sites. E isto vem se dando em diferentes
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periodos ao longo do trabalho de investigacao e, em parte, dependente dos retornos dos
diferentes agentes contatados e do seu tempo para fazé-lo.

No caso da TV OVO verificou-se que os registros sao realizados pela equipe de modo
assistematico, conforme as demandas surgem e exigem. A maioria dos documentos escritos
acerca das atividades desenvolvidas estd disperso e a sua localizagdo foi afetada também pela
mudanca recente de sede. Os relatérios disponiveis nao estdo organizados e dependem da
iniciativa isolada de parte da equipe para fazé-lo. Parte desses dados estd em e-mails pessoais
sendo acionados quando necessario e, outra parte, ¢ guardada em caixas sem que haja alguém
para dar a eles uma aten¢ao mais técnica. Nesse quadro também esta o material relativo aos
usos das Maletas Futuras.

Os relatorios escritos e localizados sobre essa atividade ndo dao conta da totalidade
das acoes realizadas, embora tenham servido de balizadores a busca de novos dados. A
documentagdo escrita encontrada remete aos relatorios dos usos da maleta emitidos pela
Coordenadoria de Educacdo e pelas Secretarias Estadual e Municipal de Santa Maria,
parceiras da TV, e necessitaram do aporte dos documentos orais, caracterizado pelas
entrevistas gravadas, uma vez que se limitou a topicos descritivos.

Um fator facilitador dessa busca de dados esta no fato de que, dada a sua trajetoria
consolidada enquanto experiéncia de formacgdo de jovens em audiovisual, a TV OVO se
tornou objeto de estudos de pesquisas académicas recentes — constam estudos desde o ano de
2006 — em diferentes niveis de especializagdo, conforme citado antes. Tais investigacdes se
voltam para o estudo das representacdes de identidades juvenis (CARVALHO, 2006,
MISSAU, 2010; BORBA, 2011); para a analise da recepcao dos seus produtos (SILVA,
2009); o resgate da memoria e identidade coletiva (MOMBELLI, 2012) e sua historia em
processos de formacao pelo audiovisual e conteidos com foco na construcdo de cidadania
(ZUCOLO, MOMBELLI & BORBA, 2010). Tem-se ai um trabalho de sistematizagao
convergente em diversos aspectos quando se trata da génese historico-contextual da TV OVO.
Cabe referir que o manejo desses dados ¢ favorecido também pelo envolvimento anterior da
pesquisadora, seja na orientagdo de trabalhos monograficos ou no desenvolvimento de
pesquisa com bolsistas de iniciacdo cientifica, tendo como objeto empirico a experiéncia da
TV OVO em distintos momentos.

Ja no contexto do GEGV, muito mais proximo do ativismo ambiental, os registros se
multiplicam ao mesmo tempo em que se pulverizam. Ha dados escritos em relatorios de agdes
pontuais das atividades do grupo em torno das agdes da Agenda 21 local, da qual a ONG ¢

executora. No entanto, tais relatorios sdao bastante superficiais, elencados em topicos breves.
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Quando se trata do trabalho da rede em torno dos usos do projeto Maleta Futura, os dados
também se mostram incompletos em relagao a extensdao do que foi executado. Tal constatagao
sugeriu outras fontes de evidéncia que ndo a documentacdo escrita, uma vez que a coleta dos
dados necessitou de outros modos de abordagem mais centrados nos relatos orais € em
entrevistas, o que evidenciou um campo de agdes muito mais amplo do que o registrado junto
ao sistema do CF, como se vera a seguir. Nesse contexto, também noticias em jornais locais —

O Nacional e Diario da Manha - acerca das agdes do grupo foram consultadas.

b) Aproximagdo e observa¢do dos agentes

Esta dimensdo do trabalho da pesquisa remete, com mais acuidade, aos procedimentos
de ordem etnografica por envolver etapas de observacao de grupo focal, aproximagdo e
observacao dos agentes in loco, além da realizacao de entrevistas em diferentes momentos da
investigacao e em distintos contextos, envolvendo os agentes comunitarios, os mobilizadores
no sul e os coordenadores e equipes do CF.

Uma primeira aproximagao ocorreu ainda no ano de 2010, no més de outubro, quando
a pesquisadora foi chamada para realizar a escuta especializada de um grupo focal promovido
pelo CF junto a rede do GEGV, em Passo Fundo. A técnica de grupo focal ¢ uma metodologia
utilizada pelo CF para avaliacdo do seu trabalho junto aos territorios, e consiste na interacao
entre os participantes dos parceiros e as equipes do canal para a coleta de dados, a partir da
discussdao com foco em topicos especificos e diretivos.

Naquela ocasido, o canal pretendia avaliar o trabalho da rede com o projeto da Maleta
Futura Meio Ambiente e também buscar indicativos tematicos para o langcamento de uma
nova maleta para o ano de 2011. Participaram pela equipe do CF, a entdo mobilizadora da
regido sul, Cleuza Ramos, e a produtora de conteudos vinda do RJ, Kitta Eitler, e pelos grupos
comunitarios, representantes de parte das entidades que constituem a rede do GEGV. O
contato com esta pesquisadora se deu através da jornalista Zilda Piovesan, que integra a
mobiliza¢do no sul, como ja dito, e constituiu-se numa oportunidade de aproximagao, contato
e observacao das dindmicas desenvolvidas de parte a parte.

A reunido de grupo focal teve duracdo de, aproximadamente, duas horas e meia,
reuniu 12 pessoas e foi gravada em audio. Os registros em dudio foram transcritos para
sistematizacdo posterior e complementacdo dos apontamentos manuscritos durante a
realizagdo do grupo focal. Durante o processo de observagdo e escuta, a pesquisadora fez

registros sobre os parceiros, os modos de comunicar, a relagdo entre membros da rede, a
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relacdo com a equipe do CF, os posicionamentos, as criticas, as resisténcias e os conflitos, os
enfrentamentos, enfim, os sentidos mobilizados na interagdo direta com os participantes. De
outra parte, o modo de conducdo da equipe do CF, o manejo das informagoes,
posicionamentos ¢ modos de reacdo as criticas e reivindicagdes, e, ainda, as marcas
institucionais nas falas e reacoes da equipe.

Os relatos circulantes evidenciaram iniciativas e agdes desenvolvidas pelos parceiros
no uso das maletas que ndo constavam no relatorio do canal e que constituiram circuitos
outros de comunicacao e educacdo para além da escola. Tais relatos refletiam a natureza das
participagdes no projeto, assim como a percep¢ao do lugar de cada um na rede do GEGV.
Também emergiram os posicionamentos e avaliagdo do sistema online disponibilizado pelo
canal para as entidades parceiras “cabecas de rede” fazerem os registros das acdes
desenvolvidas pelos pares. E ainda, a discussdo do que se mostrou ser uma antiga
reivindicagdo junto ao CF acerca da inclusdo tematica do bioma da Mata Atlantica e o
problema da preservacao das florestas de araucéarias, nas produgdes audiovisuais e projetos do
canal. Vérios protocolos de contatos se desenvolveram a partir dai, facilitando o acesso
pessoal da pesquisadora aos demais membros da rede do GEGV. Isto ocorreu apds a reuniao
do grupo e em momentos posteriores, 0 que tornou possivel reunir dados mais pontuais acerca
das operagoes realizadas pelos grupos e as percepg¢des dos mesmos sobre o processo € o papel
do CF. A partir deles, foi possivel a observagdo direta de agdes empreendidas na cidade de
Passo Fundo, enfatizando aquelas que se destacavam por sua singularidade. Entre elas, as
acoes do Movimento Tradicionalista Gaucho (MTG) 65, constituido por 101 entidades
tradicionalistas da regido filiadas — Centros de Tradicdo Gatcha (CTGs) — num contexto de
constante mobilizacdo em torno de eventos de carater tradicionalista.

Nesse contexto, a pesquisadora fez iniimeras escutas, varias delas de modo nao
sistematizado, junto aos distintos grupos. Tratava-se de aproximagdes espontaneas, onde as
percepgdes de tais momentos foram registradas, muitas delas a posteriori, como referéncia a
ser analisada. Os registros efetuados foram focados nas logicas dos grupos, nos usos que os
parceiros fizeram das maletas e nas impressdes que os mesmos tinham acerca do CF. Em
parte destas escutas, utilizou-se um gravador digital para analise posterior dos 4dudios.

Outro espago de aproximacao e observagdo se deu com a equipe da TV OVO em
Santa Maria. A proximidade da pesquisadora com a ONG, através dos seus membros, no
entanto, se fez mais continua, uma vez que estdo num mesmo ambiente geografico e de
trabalho. Varios integrantes da ONG sao estudantes do curso de Jornalismo e de Publicidade e

Propaganda da instituicdo de origem da pesquisadora, que tem acompanhado o trabalho do
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grupo hd varios anos. Se tal cendrio ¢ um facilitador do contato direto e do fluxo de
informagdes, sendo que em varios momentos recorreu-se a pessoalidade e presencialidade
para eximir davidas e/ou buscar novos dados, teve-se o cuidado em ndo perder o foco do
trabalho em meio a um universo amplo de interagdes.

No tocante ao ambito midiatico, cabe situar o contato efetivo e continuo que tem se
dado com a equipe de mobilizagdo do CF na regido sul, na pessoa da jornalista Zilda Piovesan
e da pedagoga Cleuza Ramos, aposentada durante a realizacao desta pesquisa. Ambas foram
mediadoras fundamentais para a aproxima¢ao com os membros do GEGV e com a equipe do
CF no Rio de Janeiro, disponibilizando inimeras horas para esclarecimentos solicitados ou
ainda na intermediag¢do de contatos. Tais encontros presenciais se deram em Porto Alegre, em
distintos momentos e locais como a casa de uma das mobilizadoras, o apartamento da
pesquisadora, em caf€s, em restaurantes e, ainda, em Santa Maria, em reunido conjunta com
ambas, em duas ocasides de visita da equipe de mobilizagdo aos parceiros locais. Através
delas foi possivel o contato e o agendamento de visita e entrevista na sede do Canal Futura, no
RJ. Tal contexto de registros tem duas direcdes em tratamento: de um lado, questdes objetivas
acerca das dinamicas e estruturas do CF e, de outro, as percepg¢des individuais de ambas sobre

as processualidades que nele ocorrem e das quais elas fazem parte.

¢) Entrevistas realizadas

Outro procedimento fundamental nesta pesquisa foi a realizacdo de entrevistas, tendo-
se em conta o fato de que a pesquisadora se movia entre evidéncias de diferentes comunidades
discursivas. Isto implicou trés momentos de trabalho: o da preparacdo da entrevista,
considerando o /ugar do entrevistado e o conhecimento que se tinha dele; o da realizacdo da
entrevista, exigindo, muitas vezes, que se adaptasse o roteiro estabelecido anteriormente aos
rumos da interacdo com o entrevistado naquele momento; e, por fim, o do trabalho com o
conjunto dos textos reunidos, quando se percebe haver sempre um ‘material excedente’
resultante das entrevistas, tais como divagagdes, retificagdes ou mengdes a fatos nao
perguntados.

Desse modo, foram realizadas pela pesquisadora 15 entrevistas com distintos agentes,
referidas nos documentos sonoros citados apods a bibliografia - entrevistado, periodo, duragao,
local. Parte delas sdo entrevistas abertas, exploratorias, com énfase nos relatos da experiéncia
com a utilizagdo da maleta e os resultados obtidos com o seu emprego; andlises que

evidenciam a relagcdo entre os grupos comunitdrios ¢ a equipe do CF, de parte a parte;
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indicagdes dos tensionamentos entre os agentes; os modos de encaminhamento e solu¢ao de
conflitos; os enfrentamentos na hora da tomada de decisdes; as disputas internas € o
realinhamento das forgas em tensdo. Outras permitiram o aprofundamento dessas mesmas
questdes em pontos que se mostraram difusos em relatos ou documentos anteriores, € que, nao
raro, se sobrepoem.

O conjunto de didlogos prolongados com a equipe de mobilizagdo, tanto presenciais
quanto por email ou skype, alguns deles na confirmagdo de informagdes apuradas, outros na
dire¢ao do agendamento necessario a novos procedimentos de pesquisa, reuniu registros de
natureza diversa e quatro entrevistas gravadas. Elas foram realizadas individualmente com as
mobilizadoras do CF no sul, Cleuza Ramos que deixou o canal durante o periodo desta
pesquisa, ¢ Zilda Piovesan, todas referidas no final deste trabalho como documentos sonoros.
Tais entrevistas dividiram-se entre abertas e semiestruturadas, deixando que fluissem os
relatos e as percepcoes de ambas acerca dos processos que envolvem o trabalho no Canal e o
trabalho da mobilizagdo interna e externamente. O contato através do Skype se da tanto pela
forma de dudio quanto pelo chat. Isto o torna uma ferramenta de rapido e facil acesso. Os
registros relativos ao uso do chat no contato com a mobilizacao do CEF remetem as seguintes
datas num fluxo de parte a parte: 17/04/2010; 22/06/2010; 11/08/2010; 15/08/2010;
09/09/2010; 10/10/2010; 18/11/2010; 06/03/2011; 08/05/2011; 08/07/2011; 05/11/2011;
12/12/2011; 10/01/2012; 23/03/2012; 15/07/2012; 29/10/2012; 16/12/2012; 04/04/2013;
08/04/2013; 16/04/2012; 07/05/2013; 15/12/2013.

Em tal contexto, realizou-se também entrevista com Marisa Vassimon, entdo
coordenadora do Setor de Articulacao e Mobilizagdo comunitaria do CF realizada na sede do
CF, no RJ, no ano de 2011. Semiestruturada, a entrevista, gravada e transcrita, remonta 90
minutos e recupera, além da visdo institucional, processos, experiéncias, logicas, indicadores
de resultados, relacdes interinstitucionais, relagdes internas e, ainda, remete a outras fontes de
consulta. Nessa mesma ocasido, também se dialogou com a coordenacao de contetido do CF,
e com demais membros da equipe do canal numa dindmica de observacao e registro. E,
posteriormente, em entrevista por skype, dialogou-se com Priscila Pereira, coordenadora de
area do projeto Maleta Futura.

Junto a TV OVO, realizou-se entrevistas com Paulo Tavares ¢ Marcos Borba, na
equipe desde a criacdo da oficina; com as responsaveis pelo encaminhamento da maleta:
Denise Copetti e Julia Schnorr; e ainda, com Neli Mombelli, que hoje responde pela

elaboragdo e produgao de projetos.
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Também foram ouvidos professores da rede publica que participaram do projeto com a
maleta, entre eles, Dilcinéia Oliveira Silva e Rejane Costa.

No tocante ao contexto da rede do GEGV e considerando a amplitude da mesma,
foram selecionados membros representativos do grupo e aqueles que desenvolveram
experiéncias singulares no contexto dos usos da maleta. Carlos Eduardo Sanders e Clovis
Alves, coordenadores do GEGV; Alcindo Neckel, militante do grupo; Darci Jorge Silva, do
CTG Fagundes dos Reis e Flavia Biondo da Silva, do Coletivo Educador ¢ Lucinda Pinheiro
do grupo Sentinela dos Pampas e atualmente coordenadora adjunta na 7* Coordenadoria
Regional de Educagao.

O conjunto de dados colhidos permitiram compreender as caracteristicas e as logicas
transversais dos circuitos comunicacionais ai acionados e que possibilitam ver a interacao em

funcionamento.

d) Compreensdo das dindmicas interacionais

Feito este trabalho extensivo de aproximagdo e levantamento de dados anteriormente
referido, uma segunda etapa da observacdo exigiu construir uma sistematizagao que tornasse
possivel situar e nomear o conjunto de elementos que compdem o corpus da pesquisa,
visando esmiugar o material empirico. Ela envolve o esfor¢o, que ao ser aprofundado permite
identificar a existéncia de padroes de relacionamento entre os dados (YIN, 2010). E, ainda,
conduzir a uma terceira etapa - a analitica-, que se desdobra sobre tais processualidades
interacionais passiveis de observagdo, e constituidas pelos elementos em interacao, pelas
regras e codigos em operagdo e pelas dindmicas instaveis desses elementos.

Tal esforco de sistematizacdo visa, portanto, a observacdo do processo articulador
entre percepgoes, interpretagdes, logicas acionadas, invengdes, modos de circulagdo desses
elementos, tensionamentos, negociagdes, ajustes e reajustes, reinterpretagdes € novas
invencdes que constituem a experiéncia interacional em analise. E, a partir das descrigdes,
considerando-se o midiatico e o ndo midiatico, se deter sobre a andlise dos processos que ai se
desenvolvem, visando a dindmica das interacdes em jogo e como elas determinam a
constituicdo do dispositivo interacional. Trata-se de desvelar como esse dispositivo
interacional se desenvolve e funciona, extraindo caracteristicas e logicas transversais, e
elaborar inferéncias acerca da sua experimentagdo num contexto de midiatizacao da sociedade

e de experimentagao social.
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3. FUNDAMENTOS

Neste capitulo busca-se a reflexdo sobre como as praticas midiaticas e os fendmenos
de midia se entrelacam uns aos outros ¢ com a sociedade, sinalizando a constitui¢ao de novos
processos de interagdo e de organizagdo social, como ja referido na introducao desta tese.

Parte-se do seguinte horizonte: (1) a esfera da comunicagdo se constitui, hoje, em um
campo relativamente autébnomo cuja permeabilidade perpassa o tecido social, e cujas
referéncias e estratégias t€ém se tornado fatores constituintes dos processos de interacao dos
demais campos. (2) a midia tornou-se mais do que um suporte tecnologico. Constitui-se num
operador simbolico produtor de multiplos sentidos e praticas discursivas. (3) as agdes e
estratégias de construcao de politicas transformadoras sdo delineadas a partir das disputas de
sentidos travadas por praticas discursivas que se pretendem hegemonicas.

Uma vez que o objeto deste estudo retine mediacdes complexas e desponta como
fenomeno tipico dessa nova ambiéncia que ¢ a midiatizacdo, como situa Gomes (2004), este
capitulo busca evidenciar elementos problematizadores da midiatizagdo tanto como conceito,
quanto como fendomeno social; bem como situar outras questdes tedricas correlatas que se
manifestam em torno daquela como ¢ o caso das nog¢des de dispositivo interacional e
interagoes midiatizadas, ambas em construcdo, € que permitem lancar questdes clareadoras
das especificidades comunicacionais.

Assim, ao se tomar o caso em estudo enquanto experiéncia interacional entre a
televisao — Canal Futura - e grupos de acao comunitaria — TV OVO e GEGV, observando as
processualidades que decorrem da implementagdo do projeto Maleta Futura, este capitulo
divide-se em trés se¢des que buscam tensionar a reflexdo em torno do objeto: a) os processos
de midiatizagdo da/na sociedade; b) as interagdes midiatizadas e, c¢) os dispositivos

interacionais.

3.1 Processos de midiatizacao da/na sociedade

A tentativa de apreender o processo de midiatizacdo da/na sociedade de modo a
conceitud-la ndo € nova. Os primeiros debates acerca da no¢ao de midiatizagdo emergem na
passagem da sociedade dos meios — na qual a atuacdo da midia se caracteriza por intermediar
a interagdo e regular as disputas de sentidos entre os campos sociais -, & sociedade midiatica,
onde a midia passa a ser vista como produtora do real, criando representacdes das multiplas

instancias dessa sociedade. Essa transicao ¢ marcada pela crescente autonomia dos meios de



48

comunicacao que passaram a assumir o papel de protagonistas na construcao mididtica das
realidades e dos seus sentidos, com o agenciamento do mididtico sobre as demais esferas
sociais.

Tal contexto ainda corresponde a dindmicas muito amplas € a sua apreensao implica
um exercicio de construgdo tedrica a partir do proprio fenomeno. Nao se trata de questdes
cristalizadas, mas sim de processos tedricos em reelaboracdo/refinamento em torno dos
processos comunicacionais contemporaneos enquanto configuracdo das exigéncias dos
objetos/problema que as realidades historicas e sociais apresentam. (MALDONADO, 2012)
13

Nessa direcao, antes de discorrer sobre as construgoes em torno da noc¢do de
midiatizagdo, parece ser pertinente reconhecer-se a importancia que tem para o debate da
comunicacao outro conceito - o de mediagdo, dos seus indicativos potenciais as suas
limitagdes, ainda que o faga aqui resumidamente, de modo a situar o quadro de deslocamento
tedrico nos estudos da comunicagao.

Maldonado ao discutir a problematica epistemologica no campo da comunicagdo,

aponta dois aspectos centrais da estruturacao das construcdes culturais:

“(...) a midiatizagdo do mundo por meio de sistemas técnicos de
informatizacdo, controle e producdo de bens simbolicos, nos quais o
campo da midia ¢ a chave para a problemdtica da comunicagdo
contemporanea; a compreensao dos processos de producao de sentidos
nos contextos multiplos das mediagdes. A teoria das mediagdes
reconstroi, mediante uma dialética precursora e construtiva, fragmentos
de saberes dispersos, definindo a cultura como a media¢do central
articuladora de contextos sociais nos quais o sujeito interagem,
produzindo significacdes” (MALDONADO, 2003, P.212).

A principal referéncia a Teoria das Mediagdes se encontra nos estudos de Martin-
Barbeiro'* (2009, p.258), para quem a reflexdo sobre as mediagdes evidencia um conjunto de
constatagdes que desloca o foco de analise da comunicacao “dos meios para as articulagdes
entre praticas de comunicacao e os movimentos da sociedade”, para “tempos diferenciados e
para a pluralidade das matrizes culturais”. Ou seja, move a problematica da comunicacdo do

aparato técnico para as analises do processo comunicacional em as suas relagdes

"> Anotagdes de aula.
"0 texto fundador de Jesiis Martin-Barbero, De los medios a las mediaciones: comunicacion, cultura y
hegemonia, escrito em 1987. No Brasil, em edigdo de 2009.
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socioculturais, entendendo as mediagcdes como os espacos de configuragdo dos processos de
recepcao e de produgdo de sentidos.

Se esse deslocamento permitiu que se tentasse apreender o comunicacional no espago
de articulacdo entre as praticas de comunicacdo e os movimentos da sociedade na vida
cotidiana, ele também situou as mediagdes enquanto processo que estrutura, configura e
reconfigura tanto as interagdes quanto a producao de sentidos que resultam de tais interagoes.

Nessa perspectiva, o contexto analitico de tais mediagdes torna evidente os paradoxos
e as ambiguidades do processo de negociacao dos sentidos que se da entre o comunicativo, o
cultural e o tecnologico, € a comunicagdo que envolve processos que circundam tanto o
sujeito em sua subjetividade e controle de dindmicas nos espagos micro, quanto 0s processos
relativos a estruturacao do social. Isto possibilita também que ao se discutir o comunicacional,
se problematize a relagdo entre individuo e sociedade, e compreenda como as estruturas
sociais sao internalizadas e reproduzidas pelos sujeitos individuais e coletivos em sua vida
cotidiana.

Considerando-se nesse cenario o estudo dos usos, as premissas que orientam o debate
sobre as mediacOes redimensionam a discussao do comunicacional, deslocando o foco das
analises dos meios para o lugar onde se produz os sentidos, isto ¢, dos meios para as
mediagdes. Tal deslocamento permitiu que os estudos da area avangassem para além da
questdao dos meios, rearticulando-as em torno da utilizagdo social da cultura. Tal movimento
passa a valorizar o contexto, as especificidades culturais situadas historicamente, as diferencas
que passam a ser incluidas na investigacdo das praticas e simbodlicas do comunicar. A
comunicacdo deixa ser entendida como uma mera questdao de estruturas e a andlise dos
processos de producdo e circulagdo da cultura incorporam as novas formas de pensar os
sujeitos, os atores e sua producdo de sentidos.

Aratijo em sua tese de doutoramento relativiza o conceito ao alertar para a quase
impossibilidade de mapear todas as possibilidades mediadoras de um ato comunicativo, uma
vez que elas compdem uma rede remissiva de sentidos contextuais e intertextuais que
mobilizam uma enorme diversidade de campos, instancias e fatores. Para a autora, as
mediagdes “sdo produzidas por um processo multidimensional e multidirecional, entre outras
razoes, pelo fato de que as pessoas ocupam diferentes posi¢oes sociais e lugares de fala,
sendo, portanto, agentes de multiplas mediag¢oes”. (ARAUJO, 2000, p.7)

J& Silverstone (2002, p.33) dé& ao conceito outra dindmica ao afirmar que a mediagdo
implica a constante transformacdo e circulacdo de significados em diferentes niveis de

importancia e quantidade, através, principalmente, da midia. Enquanto processo, ela rompe
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limites ao oferecer descrigdes da realidade, dependendo dos constantes deslocamentos dos
significados que “se movem do publico para o privado, do institucional para o individual, do
globalizador para o local e o pessoal, e vice-versa. (...) A mediagdo envolve o trabalho de
institui¢oes, grupos e tecnologias.” (SILVERSTONE, id. p, 37) Desse modo, o autor
também estabelece o transito entre a nog¢do de campo para a de processo. Segundo ele,
mediagdo remete, portanto, a atos sociais permeados por multiplos processos de ordem social,
historica e cultural, desencadeados também por multiplos atores dos campos sociais ¢ das
mudangas que provocam.

Resumidamente, pode-se dizer que a proposta dos estudos das mediagdes se abre para
a percepgao e reflexdo da comunicagdo como fendmeno sociocultural, evidenciando o que
difere e emerge como especificidade cultural num dado espago interacional. A partir dela a
comunicacao pode ser pensada no interior da cultura, com as praticas sociais € 0S processos
culturais cotidianos como dimensdes organizadoras dos debates, o que passou a exigir um
modo amplo de analise, pensado a partir da cultura, ndo mais a reduzindo somente as
tecnologias do midiatico.

Fausto Neto'” (2008c, p.89) tomando como referéncia a passagem da «sociedade dos
meios» para «sociedade midiatizada» ao discutir a midiatizagdo, afirma que apesar das
elaboracdes'® sobre a acdo das midias terem gerado outros modelos tedricos e analiticos nao
funcionalistas, capazes de outros quadros explicativos sobre a sociedade, os estudos da

mediagao ainda ndo teriam visualizado as processualidades da midiatizagao.

“Expliquemos: chamam atencdo para uma certa centralidade das
midias, mas enquanto um «lugar mediador» na medida em que estas
se colocam como um ponto de articulagdo entre partes da sociedade,
dependendo num grau maior ou menor, de outras dinamicas de
campos e de suas praticas sociais. Historicamente, entende-se que tal
dindmica concederia a existéncia dos meios uma espécie de «acao
representacional». Circunstancia em que co-dividiriam, com praticas
de outros campos sociais, a tarefa de producdo de inteligibilidades.
(FAUSTO NETO, id. 91).

Ao mesmo tempo, pode-se pensar que essa ampliacao do sentido da comunicacdo que
incorpora a investigacdo o sentido de pratica social, permitiu que se pesquisasse a partir do

lugar onde se d4 a experiéncia, observando a pluralidade dos modos de comunicacdo no

' Fausto Neto ¢ uma das referéncias na construgio teérica da midiatizagio, e cuja trajetéria é conhecida pela
pesquisa associada ao estudo da enunciacao e dos processos de construg@o de sentido na sociedade.
'® O autor refere aos trabalhos de Anthony Giddens, Adriano Rodrigues e Martin-Barbero.
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espaco da vida cotidiana. Em outras palavras, tal abordagem nos estudos sobre o
comunicacional sugere que se avance para além da ideia do meio como objeto, trabalhando no
campo dos usos e das experiéncias, das estratégias de recepcao, dos processos de leitura em
busca do “lugar onde ¢ produzido o sentido” e o contexto cultural no qual ele toma forma
(MARTIN-BARBERO, 2009, p.240). Trata-se da sintonia entre as “praticas cotidianas de
comunicacao”, os “movimentos da sociedade”, as “diferentes temporalidades do social” ¢ a
“pluralidade de matrizes culturais” que ela articula (MARTIN-BARBERO, id, p.261). Dessa
forma se v€ nesse construto uma contribui¢ao que permitiu deslocar o foco das pesquisas na
area para os processos comunicacionais da sociedade e das “matrizes comunicacionais da
cultura”.

Isto colocado defronta-se entdo, com a no¢ao de midiatizagdo em sua importancia para
este trabalho, considerando, como foi dito inicialmente, que este objeto de estudo, ao reunir
mediagdes complexas, integra o fendmeno da midiatizagdo na sociedade contemporanea.

Stig Hjavard, num contexto distinto do latino-americano, atribui ao pesquisador sueco
Kent Asp, em 1986, a primeira aplicagdo da expressao ao impacto dos meios da comunicagao
na comunicagao politica e a outros efeitos na politica. ASP refere-se a um processo pelo qual
“um sistema politico ¢, em alto grau, influenciado pelas e ajustado as demandas dos meios de
comunicacdo de massa em sua cobertura da politica” (ASP, 1986: 359 apud HJIAVARD,
2012, p.55). Hjavard que pesquisa a midiatizacdo do campo religioso menciona que,
posteriormente, em 1999, Gianpietro Mazzoleni e Winfried Schulz também aplicaram o
conceito de midiatizacao a influéncia da midia na politica que, para eles, ¢ continuamente
moldada pelas interagdes com os meios de comunicagao.

De fato, atribui-se ao periodo referido por Hjavard uma etapa da organizacdo social
em que as midias sdo tomadas como protagonistas, com forte influencia dos meios na
sociedade, e onde o campo mididtico coordena a interagdo entre os demais campos que
também constituem o social. Estes, por sua vez, delegam a legitimidade ao campo midiatico.

O pesquisador argentino Eliseo Veron (1997) ao analisar os diversos processos
midiaticos na sociedade numa perspectiva macro social, indica que a complexidade dos
processos de transformagdo da sociedade industrial colocou a disposicao da sociedade uma
quantidade tal de suportes tecnologicos capazes de gerar novas discursividades. Para ele, a
midia, nesse contexto, ocupa um lugar central e assume a responsabilidade de fazer a
intermediagdo entre os campos e seus atores, sendo um instrumento de representagao do real.

Tal modelo representacional se baseia na visdo funcional-instrumental da comunicacdo e
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separa a vida social, suas praticas institucionais e a cultura, dos mecanismos de representagao
e reproducdo dos discursos sobre o real.

Adriano Rodrigues (2001), também sobre esse contexto, diz da emergéncia da
autonomizagio do campo'’ dos media que passa a desempenhar um papel regulatorio. A sua
relevancia esta em sua “natureza” que reporta ao “desempenho das fungdes de regulagdo”,
fundamentais ao gerenciamento das relagdes entre os diferentes campos sociais. Ao mesmo
tempo, a complexidade de tais processos se ampliou, permitindo constatar que esses outros
campos sociais passaram a se apropriar das légicas do campo midiatico expandidas para as
demais esferas do social.

Nessa direcao, recorre-se as observagoes de Fausto Neto (2006) ao inferir que nesse
periodo, mesmo que se reconhecam os indicativos do processo de autonomizacao do campo
midiatico, os meios ainda ocupavam uma centralidade representacional, na medida em que
colocavam em circulagdo algo que emanava dos outros campos sociais. Para o pesquisador,
tal momento precede e constitui as bases dos estudos que passam a relacionar o “campo dos
midia” com os demais campos sociais, ¢ de onde emergem a questdo dos” processos
midiatizadores” na sua relacdo com outras praticas sociais (FAUSTO NETO, 2007, p.20).

Também Maria Cristina Mata (1999) ja vinha desenvolvendo o conceito de
midiatizagdo como uma reconfiguracdo da cultura mididtica em direcdo a uma nova
racionalidade produtora de sentido. Nela, os meios ndo podem mais ser entendidos como
condutores de sentidos, ou como espagos de interagdo entre produtores e receptores, mas sim
como marca, modelo, racionalidade produtora e organizadora de sentido. Para a pesquisadora,
o processo de midiatizacdo € revelador de mudangas no modo de pensar, nas matrizes e
modelos culturais que reconfiguram as experiéncias identitarias, baseadas nas diversidades
que os vinculos sociais constroem. Tais processos indicam a forma transversal de afetagdao das
logicas e operacdes mididticas entre os diferentes campos sociails € suas praticas
transformando-as. Nessa dire¢do, midiatizagdo remete a sobreposi¢ao do funcionamento da
estrutura social com a logica das midias. Tal sobreposicdo as decisdes e estratégias dos

campos sao gestadas a partir do midiatico.

'" Rodrigues emprega a nogdo de campo social desenvolvida por Bourdieu, enfatizando duas dimensdes: o poder
do préprio campo quando o apresenta como instituicdo “dotada do poder de criar, impor, manter, sancionar e
restabelecer uma hierarquia de valores, assim como um conjunto de regras adequadas ao respeito desses
valores (2001,p.146). Em segundo lugar, sublinha a nogdo de campo como espago de tensionamento. Para tanto,
se vale de uma figura de linguagem para descrever a organizagdo ¢ o funcionamento de um campo. Lembra, por
exemplo, que o campo ¢ uma espécic de um espaco de relagdes de forgas que se produzem técnica e
simbolicamente. Ao ressaltar que um campo oferece uma legitimidade exclusiva, Rodrigues fala das regras que
lhes sdo constitutivas, bem como a importancia que toma a dimensdo simbolica como possibilidade que tal
legitimidade venha a ser explicitada.
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Para Fausto Neto (2008a, p.109), trata-se, portanto, da “diluicdo das competéncias
midiaticas por entre os campos sociais”, com o campo das midias assumindo o papel de
mediador de outros campos, regulando as relagcdes entre eles. Para este pesquisador, o
processo de midiatizagao cria um novo ambiente de informagdo e comunicagao indutor de um
conceito de comunicagao segundo a qual os meios - com suas tecnologias, linguagens - sao
forcas que instituem e fazem funcionar um novo tipo de real onde as bases de interacdes

sociais se estabelecem por ligagdes sociotécnicas € ndo mais por meio de lagos sociais.

“Os midias abandonam a cléssica posi¢ao mediadora, que repousava
sobre uma nocao de interacao de complementaridade com a recepgao,
ofertando-lhes sentidos sobre o mundo externo, e passam a produzir
referéncias sobre si proprio. Isso se faz por processos, pelos quais a
midia se remete a midia, em operagdes explicitas, mas também
aquelas que se tornam dificeis de serem localizadas”. (FAUSTO
NETO, 2005, p.14)

Em tal direcionamento, a no¢ao de midiatizacdo comporta os modos e as praticas com
que os dispositivos tecno simbodlicos ressignificam distintos fendmenos a partir de diferentes
estratégias produtoras de sentido. O avango e o acoplamento das varias tecnologias,
especialmente dos meios eletronicos, passa a prover um contato cada vez mais intenso e
rapido entre quaisquer lugares do mundo, numa escala global, provocando a transcendéncia
do localismo e a quebra do isolamento de comunidades tornando-as extremamente
permeaveis. Para ele, “a convergéncia de fatores sdcio-tecnologicos disseminados na
sociedade segundo logicas de ofertas e de usos sociais produziu, sobretudo nas trés ultimas
décadas, profundas e complexas alteragdes na constituicdo societaria, nas suas formas de vida,
e suas interacdes (FAUSTO NETO, 2008a, p.92).

Veron (1997) sinaliza nesse processo uma mudanga social e uma profunda
transformagao das relacdes sociais. Ele situa a midiatizagdo como um processo complexo e
contemporaneo das logicas que operam nas relagdes de producao de sentido, cada vez mais
afetadas pela transformacdo dos meios de comunicacdo e seus produtos, e regidos por
processos mercantis de cambio de bens simbolicos. Para Verdn, trata-se de um fendmeno que
transcende a percepcao dos meios como instrumentalidades, porque ¢ um processo que se
origina tanto da evolucdo tecnologica quanto das demandas sociais. E o aumento crescente
dos suportes tecnologicos que se colocam a disposicdo da sociedade originam novas
discursividades, ainda que estas estejam envoltas numa realidade de natureza indeterminada e

complexa.
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Num outro contexto de leitura, Pedro Gilberto Gomes, a midiatizagdo ao incidir sobre
os proprios modos de existéncia, vai além da tecno-interacao, pois 0s processos que institui
sao compreendidos como “um novo modo de ser no mundo”, uma vez que se esta numa nova
ambiéncia (GOMES, 2006, p. 113). Visualiza-se ai uma amplia¢ao do entendimento da midia
como lugar central e estruturante das relagdes entre os campos sociais € 0s sujeitos, ao
entender que o midiatico realiza mais do que a mediagdo, se apresentando como uma nova
forma de vida que interfere sobre os proprios modos da constitui¢ao e da existéncia humana.
Para Gomes (2006, p.121) que trabalha a midiatizacdo no ambito de um processo social
complexo engendrado por mecanismos de produgdo de sentido social: “a midiatizacdo ¢ a
reconfiguracao de uma ecologia comunicacional”.

Tais reflexdes sao desenvolvidas pelo autor, principalmente a partir da analise da
televisdio na contemporaneidade - “a televisdo estd imbricada no amplo processo de
midiatizacdo da sociedade e configura um modo de posicionar-se frente ao mundo e as
coisas.” (IBID, p. 112). Segundo Gomes, a televisdo age como um canal de socializagdo,
agregando pessoas em comunidades nacionais ou internacional. Como os demais meios de
comunicacao, ela midiatiza interpretacdes do mundo que sdo tomadas pelos sujeitos como
referéncias, constituindo desse modo o imaginario social.

Nessa perspectiva situa-se também o trabalho de Muniz Sodré (2002, p.21) para quem
a Midiatizacdo passa a referir a tendéncia de “virtualizagdo” - ou “telerrealizacdo” das
relagdes humanas, constituindo um ethos midiatizado e se faz presente na articulacdo do
funcionamento institucional com as pautas individualizadas que as tecnologias de
comunicacdo permitem. Para ele, a midiatizacdo remete a distintas formas de colocar em
circulagdo e de usar a informagdo para fins especificos. Desse modo, passa a ser uma
qualificagdo particular da vida, um novo modo de presenca do sujeito no mundo, um bios
especifico. Trata-se do “quarto ambito da existéncia”, de uma tecnologia de sociabilidade, um
novo bios, onde se desenrola a existéncia humana, no qual predomina a esfera dos negdcios
com qualificagdo cultural (SODRE, 2002).

Nesse sentido, o pensamento de Sodré (2002) e de Harvard (2012) se aproximam. Para
ambos, o processo de midiatizagdo da sociedade estd ligado a diferentes fatores que o
viabilizam, modelam suas caracteristicas e fundamentam as suas logicas, dando origem a um
novo ambiente social sustentado por praticas e logicas proprias que penetram por toda a
organizacao social.

Com o avanco dos debates em torno da Midiatizagdo, aprofundou-se a compreensao

de que o trabalho das midias ndo se limita a construir realidades, mas traz a énfase para
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evidenciar o que depois se chama realidade dessa constru¢ao. Desse modo, coloca no centro
dos debates as suas formas de producao de realidades, ao mesmo tempo em que descreve os
mecanismos produtivos que as engendram (FAUSTO NETO, 2006). Para o pesquisador, a

definicdo de midiatizagdo sugere tratar-se,

“(...) da emergéncia ¢ do desenvolvimento de fenomenos técnicos
transformados em meios, que se instauram intensa e aceleradamente
na sociedade, alterando os atuais processos socio-técnico-discursivos
de producao, circulacdo e de recepcdo de mensagens. Produz
mutagdes na propria ambiéncia, nos processos, produtos e interagdes
entre os individuos, na organizagdo e nas instituicdes sociais. Grosso
modo, trata-se de ascendéncia de uma determina realidade que se
expande e se interioriza sobre a propria experiéncia humana, tendo

como referéncia a propria existéncia da cultura e da logica
midiaticas.” (FAUSTO NETO, 2009, p. 16).

Jos¢ Luiz Braga (2006a), a partir de seus estudos sistematicos sobre as interacdes
sociais com a visada da comunicagdo, pensa a mediatizacdo'® referindo-se a ela como
processo interacional de referéncia. Ao explicar os processos de referéncia da interagao
humana, ele refere serem cumulativos e renovaveis, isto €, o processo nao se perde, se renova,
guardando sempre identificagdes do processo anterior. “Estes processos (os mediaticos) se
encontram contemporaneamente, desde ha um século e meio, em fase de instauracao, com
potencialidade crescente para conformar as intera¢des sociais” (BRAGA, 2009, p.3). Assim,
com a logica tecno-midiatica interferindo diretamente enquanto orientadora de
comportamentos sociais, consequentemente, construindo a realidade social, tem-se o inicio do

estabelecimento da midiatizacdo como processo interacional de referéncia.

“Com a mediatizacdo, a processualidade diferida e difusa adquiriu
diferente amplitude e diversas qualidades adicionais. Uma delas ¢ a
possibilidade de ‘mostrar’, por representacdo da imagem e/ou do som,
0os objetos e situagdes. Tais processos, antes dos inicios da
mediatizacdo tecnoldgica eram acessiveis através de total dependéncia
da palavra (ou seja — por transposi¢cdo); enquanto que, com a
mediatizacdo, a palavra suporta, complementa e faz avangar os
processos, mas nao ¢ responsavel pela ‘totalidade’ de passagem da
objetivacdo (do objeto ou da experiéncia objetivada)”’. (BRAGA,
20006, p.9)

1 .. ~ g e ~ . . ~

¥ O autor opta pela alcunha mediatizagdo ao termo midiatizacio. Segundo ele, trata-se de evitar associagdes com
a palavra midia, uma vez que o conceito de midiatiza¢do tem sido empregado como sendo uma acao da midia
sobre a sociedade.
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Ou seja, dentro dessa perspectiva, a midiatizacdo oferta possibilidades pontuais de
fazer coisas que nao eram feitas antes, de modificar o modo como eram feitas; ou apenas
problemas e desafios igualmente pontuais. Braga (2006a, p.03) destaca que a sua relevancia
numa perspectiva macrossocial, “¢é a teoria de que a sociedade constroi a realidade social
através de processos interacionais pelos quais os individuos e grupos e setores da sociedade se
relacionam”, tentativamente.

Neste trabalho de tese, situando o lugar de fala na perspectiva dos estudos dos
processos interacionais, toma-se a midiatizacdo como um fendmeno social que se caracteriza
pela intensiva disseminagdo das tecnologias na vida cotidiana, afetando e transformando o
modo de operar de multiplos setores da coletividade, tornando-se o processo de referéncia que
organiza a vida social. Ela promove atravessamentos e provoca afetacdes indiscutiveis nos
campos autdnomos, obrigando-os a adaptacdes e/ou fortalecimento de suas defesas. Observa-
se nos processos sociais nessa ambiéncia, a transformagdo das sociabilidades, com
reconfiguragdo das praticas sociais, mudangas nos modos de ser, de ver, de perceber e de se
comunicar e produzir. Observam-se também os agentes individuais e instituigdes que se
destacam em tal ambiéncia por serem mais competentes na assimilacdo, interpretacao e
mesmo influéncia nas estratégias discursivas apropriadas para a circulacao dos sentidos.

As mudancas nas dindmicas interacionais como consequéncia desse processo de

midiatizagdo da sociedade ¢ a discutida nesta préxima secao.

3.2 Interacio e interacido midiatizada

Na proposta de discutir a no¢do de interacdo que emerge no ambito dos processos
midiaticos, considerando-se o0 modo como o desenvolvimento das midias comunicacionais
afetou e transformou a natureza da interacao social, tentou-se evitar a dispersao em torno do
conceito, como bem alerta Braga. E sabido que a nogio de interagdo ndo esta limitada apenas
aos ambientes e aparatos técnico-midiaticos. Ela envolve também os diversos espagos e
praticas sociais e discursivas, a exemplo das interacdes nos espagos urbano e publico, no
consumo, na politica, entre outras. (MATTOS & VILLACA, 2012).

As andlises que envolvem as perspectivas interacionistas remetem as nogdes-comuns
de uso tais como probabilidades, representacdo, estratégias, imponderaveis do cotidiano entre
outras. Aqui se tenta apreender a nocdo a partir da retomada recente do debate sobre as
interagdes midiatizadas como perspectiva tedrico-conceitual proposta por Mattos e Villaga

(2012), na direg¢@o de que ela contribui na leitura do objeto em analise nesta tese.
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Inicialmente se toma como ponto de partida o alerta de Braga (2010a, p.42) ao afirmar
a importancia dos estudos sobre a midiatizacao diante do fato historico de que os processos se
encontram ainda em fase de instauragdo e com “potencialidade crescente para conformar as
interagdes sociais”. Desde o século XX a midiatizagdo se desenvolve como processo
interacional de referéncia (Braga, 2007) e os modos de interagir socialmente sdo afetados por
articulagcdes complexas entre os individuos e as instituicdes sociais. “Ha um campo vasto de
“reconstrucdo de processos” e de redistribuigdes inusitadas, em relacdo aos padroes
habituais”. “(id. p, 18)”.

Tal processo, segundo ele, ¢ lacunar e sua incompletude se manifesta na: a)
“dificuldade de percepcdo de papéis sociais’; b) ainda nao ha “articulagdes solidamente
estabelecidas entre as interacdes mediatizadas, aquelas da cultura escrita e as da
presencialidade (que certamente continuarao a existir, re-moldadas por processos mais amplos
de interacionalidade social)”; ¢) também existem as “lacunas no processo de legitimagao” e
ainda ndo ha “modos sustentaveis, relevantes, flexiveis, produtivos e generalizados de
socializagdo”; d) sequer se sabe quais” objetivos e processos de socializagdo serao relevantes
em uma sociedade na qual a mediatizacdo seja o processo interacional de referéncia “'°; €) os
“problemas de circulagdo, de retorno e de resposta social .

Ao situar este cendrio Braga explicita os motivos de seu interesse pelo fendmeno da
midiatizagdo e sua interface com a perspectiva interacional, afirmando que o conceito enfatiza
a articulagdo entre os processos midiaticos ¢ as mudangas nos modos pelos quais as
sociedades se comunicam — suas formas interacionais — sem, contudo, cair numa visada
reducionista de simples “‘acdo das midias’ sobre a sociedade”. (BRAGA, 2011b: 68).

Para o autor, o fendmeno comunicacional se realiza em episodios de interagdo entre
pessoas e/ou grupos, de forma interpessoal ou midiatizada. “As interagdes envolvem uma
grande variedade de circunstancias, processos, participantes, objetivos e encaminhamentos.
De certo modo, podem ser consideradas singulares, na sua existéncia historica.” Segundo
Braga, pode-se assumir que ndao hd comunicacdo sem interacdo; € que as interagdes
“correspondem a um lugar em que podemos tentar nos aproximar do fendomeno
comunicacional”. Para ele, a “comunicacdo ¢ sempre uma acdo que se realiza
probabilisticamente de modo tentativo, logo, as interagdes sociais sao o lugar de ocorréncia

da comunicagao”.

1 . . . . . . L.

’ Malgrado os desenvolvimentos educacionais realizados em torno de conceitos como “leitura critica”,
“educagdo para a midia” e “educomunicagdo”, a sociedade em geral ainda ndao desenvolveu formas candnicas
para tratar a questdo. Nota do autor.
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Com esta perspectiva, salienta-se que a interagao social, interagdo ou interagao
midiatizada, tem percorrido o campo e assumido reflexdes e distintas formas.

Uma das contribui¢des ao debate vem de Thompson™ (1998) em sua leitura do
impacto social provocado pelos novos formatos que a difusdo da comunicacdo e da
informagao tem assumido num mundo de redes sociais globalizada. Ele formula o conceito de
intera¢do quase mediada, e sinaliza como o mais importante nos processos da comunicagao
massiva, o tipo de apropriacao simbolica que ela promove, inaugurando novas formas de
interagdo social. Nessa direcdo, Thompson situa trés tipos de interagdo simbdlica
predominantes na sociedade atual: a) a interagdo face-a-face ou dialogica que se estabelece
no cotidiano nas relagdes de co-presenca entre as pessoas € onde um individuo fala com outro,
ou com varios, num mesmo espago-temporal, estabelecendo um fluxo de comunicagdo e
sentidos de ida e volta. O sujeito pode responder ao outro e estabelecer dessa forma a dialogia
que se compoe de falas, entoacdes, escutas, gestos, expressdes faciais entre outros. b) Ja a
intera¢do mediada € a que se realiza através de um meio técnico (telefone, carta, computador,
etc,) exigindo individuos receptores situados no tempo € no espaco e na qual a competéncia
do receptor assegura o entendimento da comunicagdo. Desse modo se diferencia da anterior
na medida em que se distende, podendo ocorrer em espagos e tempos distintos, reduzindo as
referéncias simbdlicas que sdo numericamente menores. ¢) A interagdo quase mediada
remete as relacdes sociais estabelecidas pelos meios de comunicagdo de massa,
“predominantemente monoldgica, no sentido de que o fluxo comunicativo ¢ em grande parte
num s6 sentido”. (THOMPSON, 2008, p. 18).

Braga vai além. No trabalho Interagdo & Recepg¢ao, datado de 2000, o pesquisador
analisa criticamente a contribuicdo de Thompson por se basear na reciprocidade do modelo
conversacional das interagdes face a face para pensar a no¢do de interatividade, e propde a
revisdo do conceito. Para ele, as caracteristicas da quase-interagdo mediada proposta por
Thompson — fluxo monoldgico, sem reciprocidade, assimetria entre produtores e receptores e
sem monitoracao reflexiva da propria conduta — sdo apresentadas como lacunas em relacao as
outras duas formas de interacdo, baseadas no modelo conversacional, ¢ a denominagao
representa uma concessao ao modelo conversacional.

Para Braga ¢é preciso observar mais atentamente a relagdo de continuidade entre os
processos interacionais restritos ao ambito midiatico e aqueles que o autor chama de “mais

distantes”. Na interagdo face a face, marcadamente dialogica, a construcdo de trocas evidencia

?% The Media and Modernity (A midia e a modernidade, publicado no Brasil em 1998 pela Editora Vozes)
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uma forte “implicitacdo viabilizada e solicitada por compartilhamento de saberes e de
experiéncia local comum, de cumplicidades e de tensdes vividas”. (BRAGA, 2000, p.2).
Logo, trata-se de uma construcdo que se faz na interagdo, tentativamente, trazendo fortes
marcas da experiéncia vivida pelos interlocutores e, ao mesmo tempo, abrindo espaco para o
predominio do que ele chama de “fatores locais”. (ibidem) Para o pesquisador a simetria
estrutural que caracteriza esse tipo de interagao nao pode deixar de considerar que as relagdes
de trocas na sociedade sdo, geralmente, assimétricas e decorrentes de inimeros fatores que se
organizam em modos especificos de interagdo. ““(...) ndo ha nada, na interatividade reciproca
direta (modelo conversacional), que predetermine simetria e igualdade nas interagdes sociais

concretas, assim como nada necessariamente negativo em assimetrias.” E prossegue:

“as assimetrias problematicas sao devidas aos usos e construgdes
sociais das interacdes, € ndo aos processos interativos mesmo,
disponiveis na sociedade. A questdo de valores humanos e sociais nao
se depende da reciprocidade "de modelo" (formal, portanto), mas sim
das situagdes e estruturas sociais em que as interagdes especificas
ocorrem.” (BRAGA, 2000, p.3).

Nessa linha, o autor considera que a perspectiva proposta por Thompson nao
aprofunda o significado social de tais caracteristicas enquanto possibilidades interativas,
desprezando o potencial interativo tanto dos meios de comunicagdo de massa, como das novas
tecnologias de comunicagdo. E também o fato de analisar separadamente os polos da
producdo e o da recepcgdo, tratando-os isoladamente, sem avangar para as interacdes ai
viabilizadas.

Braga propde o modelo de “interatividade social mediatica ampla”, caracterizando-o
como difuso no espaco e diferido no tempo, uma vez que uma parcela significativa das falas e
escutas em circulacdo na sociedade contemporanea ndo sao diretas nem reciprocas, muito
menos imediatamente dialogicas.

Para ele, ¢ necessario averiguar como a interatividade vem sendo operada em
determinadas situagdes e/ou com referéncia a determinados produtos e meios. Nao se trata de
verificar se hd ou ndo interatividade, ou de caracterizar meios € produtos como interativos ou
ndo interativos. Nessa direcdo, Braga (2000, p.06) propde trés passos para ampliar a
operacionalidade analitica do conceito: a) afastar o modelo conversacional como base
descritiva do fenomeno, evitando caracterizar a interatividade midiatica pelas suas lacunas —
ser assimetria, ndo dialdgica, sem reciprocidade entre interlocutores - buscando,

inversamente, suas caracteristicas; b) dar consequéncia a percepcao de que a interatividade
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midiatica afasta no tempo e no espago os interlocutores, instaurando entre eles outras agdes e
interagdes, que sao difusas e diferidas; c¢) abandonar a percep¢do que considera a
interatividade como atributo substancial de um meio de comunicacdo e ndo de outros,
concebendo-a, sim, como um processo socialmente construido.

Ao discutir a interatividade o pesquisador afirma ser o produto, € ndo o meio, a ocupar
o lugar central no debate. Trata-se sim um produto constituido historica e socialmente e, por
extensao, processual.

Para Braga (2000, p.6) “o que importa efetivamente ¢ como ele (o produto) circula na
sociedade, desde sua produgdo até seus usos, incluindo nesses usos, nao sé a perspectiva
imediata do “’receptor””, mas também de sua presenga como objeto de cultura.” E reforga a

ideia de que a interatividade,

“(...) deve ser vista como um processo socialmente construido,
utilizando variadamente determinadas caracteristicas dos meios de
comunicacdao, organizado historicamente em torno da geragao de
determinados produtos de sentido. (...) se um produto mediatico ¢
posto em circulagdo na sociedade e, efetivamente, circula, ha,
inevitavelmente, interatividade.” (ibidem)

O autor alerta para a probabilidade de que nenhum processo ou produto de interagdo
social mediatizada consiga ser totalmente autocirculante. “Para que possa circular, e estimular
a interatividade social, para ser compreendido e viabilizar interpretacdes, depende sempre de
alguns fatores externos e complementares.” (Braga, 2000, p.18) E tais componentes externos
devem se colocar “em interacdo com processos € organizagdes internas do tipo de produto em
causa, enquanto sistema critico”. Este, para ter viabilizada a sua circulacdo na sociedade,
atendendo as expectativas, necessidades e desejos dos usudrios, depende de estrutura
organizativas operadas pela propria sociedade. Assim, a interatividade mediatizada remete a
competéncia de interagir com os produtos (e através destes, com a sociedade) que envolve
interpretagdo, selegdes, percursos, avaliagdes, entre outros. “Essa competéncia nao ¢ dada, se
constréi junto com a construgdo de estruturas, por aproximagdes sucessivas, em constante
reelaboragdo historica” (ibidem). Por sua vez, tal competéncia pode gerar ou ndo credibilidade
aos processos de interagdo, gerando consisténcia, regularidades, continuidades, estabilidade.

A secdo seguinte traz a discussdo da nocdo de dispositivo interacional, elemento
central nesse trabalho de tese. Pensa-se que ele decorre também, no caso de Braga, da
continuidade de suas reflexdes em torno das interagdes no contexto da sociedade em

midiatizagao.
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3.3 Dispositivo interacional

O debate em torno do termo dispositivo se fez mais presente nas pesquisas em
comunicacao, nas ultimas cinco décadas, em decorréncia das rapidas mudangas verificadas na
complexidade assumida pelos processos de producao e circulagdo da informagdo, acentuadas
pela digitalizacdo e pela virtualizagdo do ambiente comunicacional. E necessario referir que
se trata de um conceito amplamente utilizado nas ci€ncias sociais e, em particular, nos estudos
de comunicagdo, ao lado do conceito de suporte.

E ainda que a sua origem seja pressuposta, ela, na maior parte das vezes, nao ¢
explicitada nas elaboracdes da area, como bem aponta Klein (2007) na discussao da génese do
conceito. Os usos do termo ganham contornos diversos, muitas vezes, na dimensdao de um
conceito geral que auxilia no sentido de especificar e detalhar a ideia que se pretende
conhecer.

Bruck (2012, p.37) o nomeia enquanto uma “ideia-forca que alavanca o dizer, lanca
pontes a tentativa de melhor compreensdao do conceito de fundo — o processo, ou seja, a
nuclear especificidade do conhecimento em questdo.” Para este autor, ndo raro a nogao de
dispositivo nomeia um movimento, uma passagem, ‘“um estado — algo menos que um
processo” (id. ibid.). Tal indefinicdo favoreceu a utilizagdo do conceito principalmente na sua
forma unidimensional, sendo que nos estudos dos media ele se apresenta como algo técnico
ou tecnoldgico, ou ainda, técnico-tecnologico.

Para Klein (id), o conceito de dispositivo, aplicado aos estudos midiaticos, consegue
abarcar melhor a sua totalidade e complexidade. Segundo ele, os processos midiaticos soO
podem ser apreendidos em sua complexidade se forem consideradas as diferentes relagdes que
se estabelecem entre as diversas dimensdes em cena. “Nenhum fendmeno midiatico pode ser
bem compreendido se somente for abordado na perspectiva unidimensional, ou seja, olhando
apenas para os aspectos e as operacdes técnico-tecnologicas, ou unicamente a dimensao
socioantropologica” (KLEIN, 2007, p.218). Ou ainda, apenas na perspectiva dos estudos da
linguagem, que dependem da dimensdo do codigo linguistico e da sociedade que o constitui.
(id)

Klein discorre sobre a utilizacdo do conceito dentro de distintas visdes
epistemoldgicas que se desenvolveram no campo da comunicagdo, a partir de autores que se
utilizam do termo no campo, buscando caracterizar a sua subordinagdo para os ambitos da
comunicacdo. Nesta tese, a caracteriza¢do de dispositivo que orienta o trabalho provém dos

estudos de Foucault (1979), Certeau (2012) e Braga (2011a). Limita-se a discussdo a estes trés
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autores por considerar a conexao de percurso entre eles, e a definicdo de dispositivo
interacional utilizada neste trabalho, conforme proposta por Braga (id).

Foucault utiliza a no¢do de dispositivo em diferentes ocasides, constituindo o que se
passou a denominar de dispositivos de controle. Para ele, o dispositivo possui uma formagao
historica, tem uma fungao estratégica e estd permanentemente situado em um jogo de poder
que se liga a representagdes de saber e subjetividade. Nessa perspectiva, remete a nogao de

regulagdo, controle.

“Para vocé€, qual ¢ o sentido e a funcdo metodologica deste termo:
dispositivo? M.F.: Através deste termo tento demarcar, em primeiro
lugar, um conjunto decididamente heterogéneo que engloba discursos,
instituigdes, organizacdes arquitetonicas, decisdes regulamentares,
leis, medidas administrativas, enunciados cientificos, proposigdes
filos6ficas, morais, filantropicas. Em suma, o dito e o ndo dito sdo os
elementos do dispositivo. O dispositivo ¢ a rede que se pode
estabelecer entre estes elementos (FOUCAULT, 1979, p. 244).”

Foucault (2006) declara que buscava as relacdes existentes entre o poder e o saber, € o
fazia a partir da andlise do saber ao nivel de sua produtividade tatica, buscando efeitos
reciprocos que existem entre ambos, € a sua integracao estratégica.

A classica referéncia a genealogia do poder aparece no livro “Vigiar ¢ Punir” (1987).
Nele, com o pandptico, projeto arquitetonico da tecnologia de vigilancia e disciplinacao de
corpos surgido na Europa no século XVII, Foucault exemplifica a abordagem historica de um
dispositivo de poder. Ha no panoptico a combinagdo de um mecanismo e de varias praticas
disciplinares que tornaram o exercicio de poder mais fluido e eficaz, mesmo numa arquitetura
de coergdes sutis que movimentaram toda a sociedade para a chamada “vigilancia integral”.

Foucault analisa ainda outro tipo de dispositivo, o da sexualidade. Segundo ele, trata-
se de um tipo de poder que captura e domina os corpos, sua materialidade, suas forcas, suas
energias, sensagdes, € prazeres através de quatro estratégias globais: a histerizacdo do corpo
feminino, a pedagogizacao (disciplinacdo) do corpo da crianga, a socializagao das condutas de
procriagdo e a psiquiatrizagdo do prazer "perverso", que emergem no século XVIII criando
uma relagdo entre degenerescéncia, hereditariedade e perversao.

Interessa capturar aqui a percep¢ao de que a emergéncia desses dispositivos oferecem
referéncias importantes sobre alguns procedimentos de andlise. Sdo diversas praticas e
condigdes de possibilidades proprias da sociedade ocidental nas ultimas décadas que

remontam tecnologias para além da disciplinar, e que empreenderam novas formas de
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intervencao social. Visualiza-se ai, por meio da nog¢do de dispositivo, um conjunto de
recobrimentos e sobreposicdes dos fatos registrados dentro de uma dada dispersao temporal.
Historicamente, quanto mais as praticas de poder despertam a atengdo, quanto mais ameagam
e reprimem, mais elas causam resisténcia, evidenciando a ambiguidade que permeia a
discussao de inumeros episdédios contemporaneos. Por exemplo, uma mesma tecnologia que
monitora o desempenho e os comportamentos dos sujeitos, também pode aumentar a
seguranca nos espagos publicos e gerar informacgdes pertinentes sobre o transito, acidentes ou
problemas nas ruas e estradas. Os efeitos duais de dispositivos de seguranga na sociedade
atual sdo traduzidos pela oscilagdo entre seguranca e medo, autonomia e controle das atitudes.

Percebe-se nesse exemplo que o termo dispositivo, para além da dimensdo que foi
concebido por Foucault, evidencia uma flexibilidade capaz de transposicdo para outros
objetos e finalidades. Ao mesmo tempo, assegura a percep¢ao central de um “sistema de
relagdes”, conforme sinaliza Braga (2011a, p.9).

Ja os estudos de Michel de Certeau (2012) sinalizam a perspectiva de que o dispositivo
pode ir além do controle e das restricdes, implicando abertura de outras “possibilidades de
contato, participagdo, ludicidade, experiéncias corporais e sensuais”. Ainda que Certeau nao
tenha desenvolvido uma sistematizacdo conceitual sobre dispositivo, ao abordar as
tecnologias disseminadas em seus estudos sobre as praticas cotidianas, o pesquisador
questiona Foucault e sua perspectiva: a) “Como explicar o desenvolvimento privilegiado® da
série particular que ¢ constituida pelos dispositivos panopticos?”’; (...) “Qual o estatuto de
muitas outras séries que, prosseguindo em seus silenciosos itinerarios, ndo deram lugar a uma
configuracdo discursiva, nem a uma sistematizagao tecnologica? Poderiam ser consideradas
uma imensa reserva constituindo os esbogos ou tracos de desenvolvimentos diferentes.” 2.

(...) “Qual ¢ o estatuto de um dispositivo particular quando se transmuda em principio
923.

2

organizador de uma tecnologia do poder? Qual ¢ sobre ele o efeito de sua exorbita¢do
“Pode-se ir mais longe”?” (CERTEAU, 2012, p.108-109)

Para o autor ha um niimero ilimitado de procedimentos que ndo possuem o elemento
preliminar, um lugar proprio de onde possa fazer funcionar a maquinaria pandptica. Esta
heterogeneidade ¢ o que permite problematizar outros tipos de dispositivos.

Braga v€ nessa variedade de aplicagoes outras, a possibilidade de subordinar a

compreensao do termo para a area da Comunicagao a partir da percep¢do de que o “conjunto

21 :
Grifo do autor.
22 :
Idem ao anterior.
2 Idem.
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heterogéneo de materiais € processos que nao s6 decorre da tecnologia, mas que, sobretudo,
da direcao e sentido ao seu uso” (BRAGA, 2011a, p.11).

O pesquisador vem trabalhando a ampliagdo do conceito de dispositivo nos estudos da
midiatizacdo. Ele associa a nocao de sistema de relacoes outras duas nogoes: a de matrizes
socialmente elaboradas e em constante transformacdo, ¢ a de ambiente de experiéncias.

Braga (id. 05) insere a nog¢do de dispositivo interacional como um “lugar de
observacao” do comunicacional, capaz de fornecer angulos para a investigacao das interagdes
e das relagdes. Segundo ele, a no¢ao tem aspectos que merecem ser destacados: a) reune
aspectos heterogéneos que articulam um determinado processo social. Alguns daqueles sao da
ordem da codificagdo, “outros sdo circunstanciais, inferenciais. Alguns elementos sao
técnicos, outros culturais, outros de ordem pratica, outros, ainda, institucionais; alguns serao
essencialmente comunicacionais” (id. p.06); b) ¢ uma organizagao ad-hoc, pratica, pragmatica
que decorre historicamente dos processos; c¢) se contrapde a ideia de institui¢do, sendo
entendido como ambiente de experiéncia; d) sdo matrizes acionadas pelo episodio interacional
que “lhes da forma, sentido, substancia e direcionamento”, lembrando que “a elaboragdo
social se faz na pratica das interacdes” (BRAGA, 2011a,p.11).

Do ponto de vista conceitual, define os dispositivos interacionais como:

“(...) espacos e modos de uso, ndo apenas caracterizados por regras
institucionais ou pelas tecnologias acionadas; mas também pelas
estratégias, pelo ensaio-e-erro, pelos agenciamentos taticos locais —
em suma — pelos processos especificos da experiéncia vivida e das
praticas sociais” (BRAGA, id.p.11)

O autor defende que o termo ‘¢ particularmente propicio para estudos da mediatizagao
— exatamente porque permite ultrapassar uma referéncia exclusiva aos “meios” (tecnologias,
empresas midiaticas e/ou a forma de seus produtos) ou apenas as circunstancias muito
concretas e imediatas de sua apropriacdo (a relacdo “direta” de recepcdo)” (BRAGA,
id.,p.11). Tal perspectiva permite a inclusdo das mediacOes que o usudrio traz para a
interagdo, as expectativas sobre ele no momento da criacdo dos produtos, como também
“permite incluir os processos em geral que cercam a circulacdo medidtica; e ai também os
contextos significativos de producdo, de apropriagdo e da “resposta social” (sob qualquer
forma em que esta ocorra)” (ibidem). Trata-se, pois, de um instrumental teérico que permite
apreender os contextos imediatos, as circunstancias, 0s processos, 0s participantes, objetivos

ou questoes singulares.
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Considerando a perspectiva dos estudos de processos interacionais empiricos, como €
o caso deste trabalho de tese, seu emprego pode acionar uma série de perguntas que — se
respondidas através da pesquisa— possibilitam aproximar caracteristicas relevantes do

processo comunicacional.

“Que elementos relevantes encontramos em diferentes dispositivos?
Que sistemas diferenciados de relacdes? O que a sociedade parece
estar tentando ai? (o que ¢ diferente de se perguntar o que os
participantes da interagdo estao tentando). Que regras ou c6digos estao
sendo elaborados nessas tentativas? Que espagos, por outro lado, sdao
deixados a inferéncia conjuntural? O que esses codigos viabilizam ou
constrangem, na logica dos objetivos? Como os processos tentativos
conjunturais lidam com a prépria insufici€éncia inerente aos codigos?

Que diferentes objetivos sociais tentam se sobrepor em um mesmo
dispositivo?” (BRAGA, 2012, p.38)

Para o autor, os dispositivos sao importantes, dentro de um dado espaco institucional,
porque mais préoximos do wuso, como contextos intermedidrios das instituigdes. “Os
dispositivos articulam, préoximos das situacdes de uso de cddigos e normas, os processos de
ordenacao social e as disposigdes “de linguagem” — funcionando como seu ambito operador
de interagdes.” E ainda, “¢ na sedimentagdo do que vai sendo tentado, testado e selecionado
nas interagdes sucessivas de um dispositivo que ele mesmo se transforma, assim como a seus

componentes — produtos, linguagens, logicas, tecnologias e invencgdes de uso”.
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4 CANAL FUTURA: CONTEXTOS

Este capitulo busca situar os contextos do Canal Futura (CF) enquanto instancia
midiatica, delineando a sua génese e relagdes no cenario da televisdo brasileira e sinalizando,
em seu modo de operar, as suas estratégias tecnodiscursivas.

Leva-se em conta que as agdes envolvendo as distintas instancias do caso em analise
neste trabalho, fazem parte de uma complexa processualidade. Tal processualidade remete a
intencionalidade do CF e do grupo ao qual pertence em se destacar, de modo singular e
expressivo, no que tange as intervengdes sociais e de carater educacional no pais, a0 mesmo
tempo em que € tensionada pelas demandas originarias do mesmo social a que se propde
transformar.

Conjunturalmente, o Canal Futura se originou dentro dos movimentos das
Organizacdes Globo®* através da criacdo da Fundagio Roberto Marinho (FRM), que o langou
em 1997 enquanto um projeto social de comunicagdo voltado para o campo educacional e
para a transformagao social.

Constituiu-se como um canal de televisao educativa, cuja origem decorre da
experiéncia em teleducagdo das Organizagdes Globo que, aliada a 14 grupos empresariais do
setor privado, se uniram em torno da proposta de criacdo de um canal de televisdo voltado

exclusivamente para a educacao.

*As Organizacées Globo sio o maior conglomerado de empresas do setor de midia do Brasil e da América
Latina e, reinem, hoje, 121 emissoras entre geradoras e afiliadas, com transmissao para 99,84% dos municipios
brasileiros. Atua em diferentes setores, incluindo o de telecomunica¢des em que se destaca a Rede Globo de
Televisdo, a maior rede de televisdo do pais. Sua origem data da década de 20, quando a primeira iniciativa da
holding foi a fundagdo do jornal A Noite, por Irineu Marinho, no Rio de Janeiro. Em 1925, Marinho decide
fundar um segundo jornal, O Globo, para concorrer com os demais impressos da época: Correio da Manha, O
Paiz, Gazeta de Noticias, O Jornal, Diario Carioca e Jornal do Brasil. Semanas depois, com a morte repentina de
Irineu Marinho, o seu filho Roberto Marinho passou a dire¢ao da empresa dirigindo-a até morrer, em 2003. Em
1944, Roberto Marinho inaugurou a Radio Globo, também no Rio de Janeiro e, em 30/12/1957 recebeu a
concessdo para estabelecer nesta cidade uma radiodifusdo (decreto-lei 42.946).

No ano de 1965, a TV Globo iniciou suas atividades aproveitando um contrato de cooperag@o ¢ assisténcia
técnica assinado com a norte-americana Time-Life, embora a Constituigdo brasileira proibisse a participagdo de
empresas estrangeiras em atividades de comunica¢do de massa. Tal contrato que vigorou até 1969 permitiu a
transferéncia de tecnologia, estruturando a TV Globo nos moldes das modernas empresas de comunicagdo, da
infraestrutura fisica a0 modo de gerenciamento de pessoas ¢ uma administracdo apoiada em estratégias de
marketing. (MELO, 1988). A partir dai a empresa se tornou lider no segmento de midia e expandiu negocios, até
atingir e consolidar o pioneirismo tanto de audiéncia como de faturamento.

Em 1977 ¢ criada a Fundagdo Roberto Marinho. Segundo dados do jornal Valor Econémico, os tltimos balangos
financeiros que nao incluem a Infoglobo, abrigam a Rede Globo de Televisdo ¢ as participagdes do grupo nas
seguintes empresas: Net Servicos (6,35%), Endemol Globo (50%), Telecine (50%), USA Brasil Programadora
(50%), PB Brasil (60%), GB Empreendimentos (17%), Canal Brasil S.A. (50%) e associadas como a Sky Brasil.
Tais dados estdo disponiveis in:
http://observatoriodaimprensa.com.br/news/view/_ed688 organizacoes_globo_obtem_aumento_de 12 na_recei
ta. Acessado em 02/04/2012.
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O canal integra o grupo Globosat™ e estd incluido em todos os pacotes oferecidos
pelas operadoras relacionadas ao grupo — NET, NET Digital e Sky, e também pode ser
assistido através de antenas parabolicas convencionais como um canal aberto. Ele passou de
19 milhoes de telespectadores no ano de 2000 para cerca de 33 milhdes de brasileiros em
2007, segundo dados das pesquisas de audiéncia realizadas sistematicamente pelo Instituto
Datafolha. E considerando a sua dimensao televisiva, “alcanga 73 milhdes de brasileiros em
seus diferentes ambientes de distribui¢do (Banda C, emissoras universitarias e TV por
assinatura)” e também por meio do trabalho desenvolvido em campo pelas suas equipes de
mobilizagao e articulacdo comunitéaria. (FINGUERUT, S. & SUKMAN, H., 2008, p.154)

Projetado sob a responsabilidade da Fundacao Roberto Marinho, consta no site da
funda¢do como um dos seus projetos, o que ainda hoje gera ambivaléncias internas no CF
sobre sua propria identidade e autonomia. A FRM ¢ uma ONG criada e mantida pelas
Organizagdes Globo e pela familia Marinho com foco na atuacao dos meios de comunicagao
junto aos problemas educacionais, sendo apontada como uma estratégia encontrada para a
captacao de recursos publicos para o financiamento de projetos de teleducagdo produzidos
pela propria empresa.

Instituida como uma organizagdo sem fins lucrativos nos modelos das fundacdes
americanas que possibilitam o investimento de empresas privadas na area da cultura e sao
assentadas em gestoes de marketing, a Fundagdo esta habilitada a receber também recursos
publicos e impostos que as Organizagdes Globo deixam de recolher para aplicar na FRM
(MATTELART, 1976).

Belloni (2002) assinala que a criacdo da FRM, no ano de 1977, assegurou a entrada
das Organizagdes Globo de modo formal no mercado da educagdo a distancia, com a
producdo dos telecursos de 1° e 2° graus, gerando também um mercado rentavel com a venda
de fasciculos e de programas televisivos gravados.

Os projetos da FRM beneficiam-se da liberagdo de espago em canais de televisao,
radios, revistas e jornais vinculados as Organizacdes Globo. Esta peculiaridade estrutural,
assim como seu poder de implementacdo, a distingue das demais instituicdes do Terceiro
Setor, ampliando a sua competitividade e, ndo raro, substituindo as emissoras de TV publicas
na produg¢do de programas educativos.

Em inimeros momentos, a Fundacao fez com que a Rede Globo passasse a representar

institucionalmente as propostas do Ministério de Educagdo e Cultura (MEC), associando-se as

% Junto com outros 20 canais, tais como GNT, Multishow, Sportv, Canal Brasil e Telecine.
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instituicdes de ensino superior, nucleos de educacao e Secretarias de Educagao em estados e
municipios.

Atualmente, os projetos da FRM captam recursos de empresas privadas e publicas,
nacionais e internacionais que atuam como parceiros em diferentes propostas. E nessa
dire¢do, ¢ necessario situar que a Fundagdo ampliou também a sua area de atuacdo com
investimentos em areas estratégicas, como a da preservacao do patrimonio historico e da
questao ambiental.

A busca da viabilizacdo de um espaco de convergéncia e aprofundamento do tripé
constituido pelas suas trés principais areas de atua¢ao — educacdo, ecologia e patrimdnio
historico — ¢ uma das marcas da origem e concep¢ao do Canal Futura, segundo estudo que
analisa a marca do canal (SANDE, 2010).

No contexto que deu origem ao CF e também a Globo Video, ¢ preciso mencionar
que, as vésperas da sua criagdo, a experiéncia da FRM com o video-escola atingia 16 mil
escolas publicas do Brasil através da Metodologia das Telessalas, implementadas pelos
Telecursos. Tratava-se do uso da tecnologia do audiovisual como apoio ao trabalho
pedagogico em sala de aula, através de um acervo de programas distribuidos em fitas de video
(FRM) e transmitidos pela televisdao em horario especifico. Vilma Guimaraes, gerente geral de
educagdo e implementagdo, durante debate sobre Educagao e Televisdao, no programa Ver TV,
da TV Céamara, declarou: “O Canal Futura é consequéncia da experiéncia bem-sucedida do
Telecurso”.”’

Entre idas e vindas das negociagdes, o processo assegurou a institucionalizacdo da
Rede Globo na politica educacional do governo militar que se propunha, entre outros, a
solucionar um problema da educacdo nacional: atender a terca parte da populagdo brasileira
que ndo concluira o segundo grau. Cabe observar que tais movimentos tém profundas
implicacdes na histdria do pais.

A Rede Globo, como ¢ conhecida, tem concentrado expressivos investimentos
financeiros e intelectuais, aos quais correspondem, na mesma propor¢ao, O Seu
aperfeicoamento e criticas. Seu percurso ¢ visto com reservas por muitos autores que
mergulharam nos bastidores da historia da origem das Organizagoes Globo, como a
psicanalista e ensaista Maria Rita Kehl, com a pesquisa “Eu vi um Brasil na TV” (1986); e o
jornalista Daniel Herz (A historia secreta da Rede Globo, 1987) que investigou e comprovou

nido so6 as relacdes financeiras da empresa com o conglomerado de comunicagdo norte-

26 Exibido em 02 de julho de 2006. Disponivel em
[http://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/tv/materias/172440.html]
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americano Time-Life’’ num momento em que a Constituicio brasileira proibia a participacdo
estrangeira em empresas de comunicagdo de massa, mas também o apoio politico-ideologico
que ela obteve por parte do governo militar. A estas obras ¢ possivel associar dois outros
livros, escritos em periodos distintos, que apontam para acontecimentos internos que
marcaram sucessivas agoes das Organizagdes Globo e que trouxeram consequéncias historicas
e politicas para o pais: “Rede Globo: 40 anos de poder e hegemonia” (2005), uma coletanea
de 17 artigos organizada pelos professores Valério Brittos, da Unisinos, e César Bolafio, da
Universidade Federal de Sergipe; e “Noticias do Planalto” (1999), do jornalista Mério Sérgio
Conti.

Concordando com Gomes (2007) nao ha como desconsiderar as contradigdes e
relagdes de poder que envolvem o Sistema Globo de Televisdo. Elas se dao ora num contexto
relagdes econdmicas e de poder politico num momento do pais em que se vivenciou o pior em
termos de governabilidade, ora num cenario marcado por um fino cuidado técnico e
profissional de seus produtos, atingindo milhares de pessoas, e cuja disseminagdo tem
colocado em circulacdo uma variada gama de sentidos identitarios.

Trata-se, ainda concordando com a pesquisadora, de pensar a trajetéria da rede sem
incorrer numa mirada maniqueista das suas relagdes, e perceber nela uma diversidade de
papéis balizada por uma centralidade que se traduz efetivamente num poderoso fator de
integracdo nacional. Para Bucci (2004) tal centralidade forjou o espago publico brasileiro com
todas as suas nuances, € cujas consequéncias merecem atencao.

Nessa direcdo, o Canal Futura ¢ parte e consequéncia nesse processo, cuja
complexidade define novos modos de operar as velhas matrizes culturais, ao ofertar novos
modelos de socializacdo. A insercao do sistema televisivo privado no campo das politicas
publicas de educacdo e seus efeitos na modelizagdo do ensino a distancia faz parte dessa
trajetoria, encabegada pela FRM.

A experiéncia da FRM e o aporte estrutural que caracterizou o CF desde o seu inicio, o
tornaram internacionalmente conhecido como projeto inédito de comunicagdo para a mudanga
social, e apontado como exemplo significativo por especialistas da ONU e do Banco Mundial
(FINGUERUT, S. & SUKMAN, H., id). Resta lembrar que, nesse periodo, a FRM j4 tinha a
experiéncia com o Telecurso no Japao, Argentina e Inglaterra, o que abriu as portas para a

visibilidade do novo projeto.

270 contrato entre a Globo e a Time-Life estabelecia a esta 30% dos lucros liquidos anuais da emissora, além de
assisténcia em administragdo, programagdo, publicidade, controle do capital, orientagdo técnica, contrato e
treinamento de pessoal, construg@o e operagao de canais, compra ¢ venda de material de propaganda. (HERZ, id)
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Isto justifica a importancia de situar tanto a experiéncia com os telecursos como
precursora do projeto do Canal Futura e de seus projetos cujas estratégias, em muito, se
devem ao conhecimento acumulado nessa trajetoria; quanto a sua similitude com o projeto TV

Escola neste cenario.

4.1 Telecurso: itinerario de uma estratégia midiatica

A origem dos Telecursos emerge de um contexto de iniciativas pouco duradouras em
se tratando de projetos educativos via sistema televisivo, € o seu éxito implicou um novo
parametro na constru¢ao de um modelo de teleducacdao. Além de disponibilizar e disseminar
conteudos educacionais pela via da televisdo, a decisdo de incluir profissionais formados
dentro da logica televisiva do sistema de TV comercial na criacdo e produgdo de programas
educativos, fazendo experimentos com a linguagem audiovisual, implicou inovagdes e
avangos a constru¢do sistematica de um modelo voltado a producao da educacgdo a distancia
via televisdo.

O depoimento de Vilma Guimardes, referido anteriormente, revela que essa
experimentacdo fez com que professores de departamentos universitarios envolvidos na
montagem de programas, terminassem se especializando na linguagem e no formato
televisivo. E ainda, que a apropriagdo de contetidos pedagdgicos e educacionais também se
deu com os profissionais da comunica¢do envolvidos no processo. Segundo ela, essa troca
experimental de conhecimentos possibilitou o desenvolvimento de uma nova linguagem de
televisdo que explora na edicdo, de modo simultaneo, a narrativa e a produgdo da dramaturgia,
a legitimidade da produg@o académica e a credibilidade do jornalismo na edi¢do. Desse modo,

\

o Telecurso nasce marcando essa transi¢do de linguagens e, na producdo, se volta a

oo~

preocupacdo em ter uma estética ¢ um formato atraentes, sendo também o responsavel,
época, pelo fomento e ampliagdo do uso de videocassete e imagens na escola.

O programa do Telecurso no Brasil existe desde a década de 70, com foco no ensino
supletivo, abandonado desde 1974, quando o projeto Madureza Ginasial, da Fundagao Padre
Anchieta (FPA), mantenedora da TV Cultura (SP) em convénio com a editora Abril, foi tirado
do ar por ser considerado um modelo ultrapassado.

O ensino supletivo através da televisdo foi retomado formalmente no ano de 1977,
quando a FRM assinou um convénio com a FPA, aproveitando a disponibilidade da Rede
Globo de Televisdo e o fato do Canal Cultura ser o tnico canal educativo com sinal aberto de

cobertura. Assim, em janeiro de 1978 foi langada a versdo piloto do Telecurso 2° Grau, indo
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ao ar pela primeira vez na televisdo, a vinheta de abertura do programa. Na tela da TV eram
exibidas, uma a uma, as logomarcas das institui¢des promotoras, com uma voz masculina que
anunciava em off: “Fundacdo Roberto Marinho, em parceria com a Fundagdo Padre Anchieta,
apresenta: educagdo permanente, Telecurso 2° Grau, atualizacdo de conhecimentos, exames
supletivos”. Segundo Niskier (1999), declaragdes indicam que as linhas telefonicas da Rede
Globo congestionaram com as ligacdes de pessoas que buscavam mais informacgdes.

A estratégia também incluiu a publicidade massiva em torno do programa e dos seus
materiais nos demais veiculos de comunicacdo da Rede, ¢ iniciou imediatamente no dia
seguinte ao lancamento na televisdo. Comecgava assim a comercializagdo dos fasciculos nas
bancas de jornal e revistas. Os fasciculos do Telecurso eram editados na Editora Rio Gréfica
Educagao e Cultura, que, posteriormente, em 1982, foi absorvida pela FRM.

Naquele mesmo ano de 1978, aproveitando a estrutura do Projeto Minerva®, o
programa foi adaptado para o radio. E apesar de o projeto ter sido proposto ao MEC, nao
houve acordo, uma vez que o ensino secundario ndo era prioridade das politicas publicas de
educagdo. No entanto, no ano seguinte, ja respaldado pelo o éxito da experiéncia com o
Telecurso 2° grau, amplamente visibilizada através de rede de telecomunicagdes que permitia
a transmissao de imagens em diferentes pontos do pais, a FRM envia ao ministério um projeto
de Telecurso 1° Grau, que foi aprovado e financiado em 1980.

Na ocasido, com o know-how e em busca de um nucleo educacional proprio, a FRM
deixou de fora, sem explicagdes, a FPA. Assinou convénio com a Universidade de Brasilia
(UNB), que se responsabilizou pelo acompanhamento e avaliagdo permanente dos materiais
produzidos e dos resultados do programa que foi ao ar em marco de 1981, numa transmissao
em cadeia de 59 emissoras de TV e 900 de radio.

O discurso da FRM no documento de proposicao do programa se desloca do ensino
supletivo e da preparacdo aos exames para o de “um processo educativo que pretende
capacitar seus estudantes para novas etapas de estudo, o que inclui até mesmo a prestagao de

exames, a aprovagao e obtencao de certificado”. (FRM, s.d.)

* Programa brasileiro de radio desenvolvido pelo governo federal, voltado & educagio de adultos. De
transmissao obrigatéria em todas as emissoras do pais, foi criado pelo entdo Servico de Radiodifusao Educativa
do Ministério da Educag¢do e Cultura em parceria com a Fundagdo Padre Anchieta e Fundacdo Padre Landell de
Moura, visando a preparacao de alunos para os exames supletivos de capacitacdo ginasial e Madureza Ginasial
que a Fundac¢@o produzia. Iniciou suas transmissdes em setembro de 1970 e foi implementado como uma solugéo
a curto prazo aos problemas do desenvolvimento do pais, num periodo de crescimento econémico onde o
pressuposto da educagdo era o da preparagdo de mao de obra. “O Projeto Minerva foi mantido até o inicio dos
anos 80, apesar das severas criticas e do baixo indice de aprovagao - 77% dos inscritos ndo conseguiram obter o
diploma”. (MENEZES, E. & SANTOS, T., 2002)
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O modelo do Telecurso se caracterizava por trés fatores centrais: a) a exibigcdo
simultanea de programas pela rede de emissoras de radiodifusao televisiva que era composta
por 39 veiculos comerciais € nove nao comerciais; b) a publicagdo de fasciculos semanais
para venda em bancas de jornal e revistas, a um preco bastante acessivel, dado o publico-alvo,
e distribuidos em 3.000 municipios do pais; ¢) a ampla divulga¢ao, em todo o pais, das opgoes
de horarios e de contetido das teleaulas e das datas dos exames realizados pelas Secretarias de
Educacao.

Oliveira (2011) em sua pesquisa sobre o Telecurso 2° Grau, atribui parte do sucesso do
programa, ja no seu primeiro ano de veiculagdo na televisao brasileira, ao amplo trabalho na
producdo audiovisual, o que culminou numa boa aceitagdo da audiéncia e no seu
reconhecimento no campo televisivo e em setores oficiais que respondiam pela politica
educacional. E em outra parte, pela capacidade que a FRM teve de aproximar do projeto,
diferentes agentes do campo politico e educacional.

Para o pesquisador, o periodo, mesmo marcado pela distensdo politica e o inicio do
enfraquecimento do regime militar, exigia que a FRM tivesse o apoio oficial do governo para
assegurar a sobrevivéncia do Telecurso e a sua propria em termos de financiamento publico
dos seus projetos’.

De fato, o trinsito de Roberto Marinho®® em diferentes campos e setores do governo
assegurou o sucesso do projeto que se tornou um paradigma no ensino televisual. Era uma
iniciativa considerada inédita, que trazia um programa educacional veiculado por uma
televisdo comercial em todo pais, o que significava um modo de integragdo via teleducacgao,
sendo convergente com o objetivo da integragdo nacional presente em grande parte dos
documentos oficiais dos governos militares.

Dados divulgados por Litto (2011) apontam que durante a primeira fase do projeto se
produziu 432 programas de 15 minutos, exibidos em trés etapas de 24 semanas. E até o

término do primeiro ciclo do telecurso, foram vendidos cinco milhdes de fasciculos.

0 projeto enviado em abril de 1979 pela FRM ao MEC previa investimentos de Cr$ 368 milhdes, valor muito
superior ao orgamento da propria Subsecretaria do Ensino Supletivo (SES) que era de Cr$175 milhdes. O projeto
foi aprovado em julho no valor de Cr$250 milhdes, cujo repasse foi definido em acordo assinado em junho do
ano seguinte. Em fevereiro de 1982, o MEC aprova o repasse de mais Cr$ 320 milhdes ao projeto. (BRASIL,
1983:12-5)

3% Daniel Herz (1987:25) refere a uma das poucas entrevistas que Roberto Marinho teria concedido ao jornal
norte-americano Times, revelando o seu carater incisivo: “Nos fornecemos todas as informagoes necessarias,
mas nossas opinioes sdao de uma maneira ou de outra, dependentes do meu carater, das minhas convic¢oes e do
meu patriotismo. Eu assumo a responsabilidade sobre todas as coisas que conduzo (...) Sim, eu uso esse poder
(...)Jmas sempre de maneira patriotica, tentando corrigir as coisas, procurando caminhos para o pais e seus
estados. Nos gostariamos de ter poder suficiente para consertar tudo o que ndo funciona no Brasil. A isso
dedicamos todas as nossas for¢as”. Ja em Lima (2005 apud GOMES, 2007) essa mesma entrevista ¢ atribuida a
revista norte-americana Variety.
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Segundo a pesquisa do autor, no periodo em que a FRM implementou o Telecurso de
1° grau para os niveis da 5* a 8 série (1981 a 1995), tendo o apoio técnico e financeiro do
Ministério da Educagdo, foram instituidos 851 centros de recepgao do sinal de televisao em 23
Estados brasileiros. Até 1983, a experiéncia chegara a 91.400 alunos que frequentavam os
centros de recepcao, com altos indices de aprovacdo — 83% a 94% - naqueles Estados em que
o Telecurso tinha parcerias com o governo local. Até o ano de 1985, o Telecurso 2° Grau
atingira a 3,5 milhdes de adultos e, em 1989, alcangava 15 milhdes de telespectadores, dos
quais 4 milhdes obtiveram o diploma do ensino secundario. Nesse periodo, o Telecurso era
transmitido por 60 emissoras de televisao, 20 emissoras de radio, 1.400 telessalas e uma
audiéncia regular de 1,3 milhdes de telespectadores.

Em relacdo aos indices, vale registrar que apesar da pesquisa atualizada de Litto, os
dados divulgados pela FRM sao historicamente discutidos. A prépria FRM anunciou indices
desencontrados no periodo inicial do programa do Telecurso, cuja procedéncia nao foi
exatamente comprovada, o que acabou apontado por Bordenave (1981, apud KAPLUN, 1983,
p.14) em estudos para a Unesco: “a totalidade dos multiplos servigos da educacao nao formal
no Brasil agrupa um alunado de apenas 90 mil estudantes. Se considerarmos que a populagao
analfabeta do pais alcanca 23 milhdes de adultos, temos que os sistemas brasileiros de
educacdo ndo formal a distancia so atingem 0,39% de sua populagdo alvo.”

Fato ¢ que, ao investir em teleducagdo numa parceria com o Estado, a FRM se
beneficiou dos indices de baixa escolaridade que marcava o contexto brasileiro. S6 no Estado
de Sao Paulo, a demanda pelo ensino supletivo era de 400 mil pessoas, enquanto no Brasil
chegava a 3.2775.026 pessoas fora da rede escolar e na faixa etaria entre 15 e 39 anos,
segundo dados fornecidos a época pela Secretaria da Educagdo de Sao Paulo (MIRANDA,
2007).

J& na primeira edi¢do, os conteudos dos curriculos do Telecurso 2° Grau foram
definidos com base num levantamento e na analise dos programas oficiais de ensino dos
Estados considerados de maior publico alvo — Rio de Janeiro, Sao Paulo, Rio Grande do Sul,
Pernambuco, Pard e Goias. A FRM e a FPA contratavam professores para produzirem os
textos basicos que eram entregues as equipes de producao da TV para readaptagdo a
linguagem televisiva.

A duragdo dos cursos era de um ano e meio, divididos em trés etapas de seis meses
com seis disciplinas em cada uma delas. Eram exibidos em horarios matinais: 7h da manha de
segunda a sexta, com reprise no sabado as 9h30min e, posteriormente, assegurando as

questoes de interesse comercial, para as 6h45min durante a semana e as 7h nos sabados.
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Cada teleaula tinha (e ainda tem) um ntcleo de dramaturgia com enredo e elencos
proprios, correspondendo a divisdo por disciplina, € com contetdos roteirizados por
professores e jornalistas a semelhanca de uma telenovela®'. Aulas de Quimica e de Ciéncias
eram ambientadas num bar e numa banca de jornal reproduzindo as dindmicas da vida
cotidiana. Os didlogos dos personagens desse enredo — na sua maioria atores conhecidos de
novelas e comerciais — tratavam de algum fato ocorrido nesses ambientes que serviam de
nexo para as explicacdes da disciplina. Da mesma maneira, aulas de Inglés aconteciam numa
agéncia de turismo; as de Portugués mostravam o cotidiano de um operario que gostava de
escrever e as do curso profissionalizante de mecanico giravam em torno de um personagem
aprendiz de metalirgico.

Nesse mesmo sistema, quando a FRM preparou o projeto do Telecurso 1° grau,
reformulou ndo s6 os programas como o modo de producao, colocando a trabalharem juntos
os professores e a equipe de producdo televisiva. Contratou 15 professores especialistas nas
matérias de 1° grau para os cursos especificos, cinco (5) professores permanentes do nicleo
de educagdo, 10 profissionais da linha editorial, além da equipe do nucleo de producao
televisiva. Foram preparadas 460 aulas para 360 programas que constituem o curso completo.
Ja os textos base da produgdo para o radio foram encaminhados para a equipe do projeto
Minerva que preparava os materiais, trabalhando em conjunto com os professores do MEC.

Do ponto de vista da proposta pedagdgica, os programas apresentavam inovacoes
metodologicas e estruturais, deslocando o foco do ensino cumulativo de informacgdes para o
de uma formagdao fundamental, cuja selecdo de contetdos se voltava ao atendimento das
necessidades e aspiragdes do publico ao qual ele se dirigia. J& introduzia nesse momento a
percep¢ao da diversidade de quadros regionais - marca central do trabalho desenvolvido hoje
pelo Canal Futura -, com suas respectivas dificuldades e problemas, ao menos no nivel do
discurso. Na pratica, ndo ha indicagdes de que houve pesquisa prévia para identificar que
necessidades eram essas e que aspiracoes tinham esse publico.

Metodologicamente, para garantir uma participagdo coletiva considerada fundamental
aqueles que ndo quisessem ou ndo conseguissem estudar sozinhos, foram criados os Centros
de Recepgao Organizada (CROs) — locais onde se reuniam os estudantes sob a orientagao de

um monitor previamente preparado pelas Fundag¢des para acompanhar as transmissdes de TV

*'Sobre a influéncia da dramaturgia através da telenovela brasileira ver os estudos de Maria Immacolata Vassalo
Lopes. A telenovela (...) “é responsavel pelo carater, sendo unico, pelo menos peculiar, de ser uma “narrativa
nacional” que se tornou um “recurso comunicativo” que consegue comunicar representa¢des culturais que
atuam, ou ao menos tendem a atuar, para a inclusdo social, a responsabilidade ambiental, o respeito a diferenca, a
constru¢do da cidadania. (LOPES, 2009, p. 22)”
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e radio, ou exibi¢des cinematograficas. A sugestao era de que os CROs fossem instalados com
recursos dos Fundos de Participagdao dos Municipios em nivel publico e, no setor privado,
ficaria a cargo das empresas participantes. Assim, foram envolvidos todos os setores
interessados e, além das Secretarias de Educacao, sindicatos, associagOes, industrias através
do SESI, implementaram os CROs.

O projeto previa trés tipos de recepgao: a recepgao livre, a recepg¢ao controlada sob a
responsabilidade dos Centros de Ensino Supletivo (CESs) e a recep¢ao organizada nos CROs.
Previa ainda, a partir de 1982, a recepg¢ao em circuito fechado em Nucleos Avangados de
Centros de Ensino Superior (NACES). Nesses locais também deveriam ocorrer as provas
aplicadas aos estudantes.

D’ Almeida (1988), ao analisar o ensino supletivo pela TV, refere que a UNB, ao
divulgar o relatorio sobre a experiéncia como Telecurso 1° grau — apenas uma avaliagdo foi
feita, a despeito do acordo assinado — apontou trés problemas centrais: a) a auséncia de
coordenagao do Supletivo de Primeiro Grau (SPG) enquanto sistema de multimeios; b) a falta
de integracdo dos o6rgdos (MEC/FRM) diretamente envolvidos no projeto, implicando em
acoes desarticuladas; e c) a falta de um acompanhamento sistematico para a identificacao de
desvios e distor¢oes para implementacao de medidas corretivas.

O relatorio sugere ainda medidas que, mesmo nao adotadas imediatamente, em grande
parte se fizeram sentir ao longo das readaptacdes do programa e também no modo de
gerenciar os projetos da Fundacao. Resumidamente, sdo elas: a) “o desenvolvimento de agdes
de sensibilizag¢do e conscientizacao da clientela e do pessoal de servigos envolvidos em todos
os escaldes”; b) “a melhoria dos padroes em servicos de nivel de infraestrutura
administrativa”; ¢) no tocante a programagao veiculada pela TV, material impresso e de radio,
“propugna-se o incentivo a producdo regional ou local de material didatico, independente do
SPG destinado ao suprimento das caréncias educacionais da populagdo-alvo, ndo preenchidas
pelo carater nacional da producdo”; d) “E recomendada ainda a realiza¢io de pesquisas de
penetracao de emissoras de radio e TV, prévia a instalacdo de radiopostos e telepostos™; e)
“veiculagdo em hordrios mais compativeis com a disponibilizagdo da clientela”; f)
“treinamento dos recursos humanos capazes de garantir uma estrutura suficiente para o
desenvolvimento do projeto”; g) “constru¢do de um sistema de captacdo, selecdo e
distribui¢do de dados sobre o SPG”; h) “substituicao do Jornal do Telecurso por um livro com
todas as aulas.” (D’ALMEIDA, 1988, p.70).

Na década seguinte, o programa Telecurso sofreu inimeras revisoes e adaptagdes e,

em 1995, sem abandonar a experiéncia anterior acumulada, foi transformado no Telecurso
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2000 (TC2000), uma programacao de ensino a distancia, produzido e veiculado pela FRM em
parceria com o Sistema FIESP - Federagao das Industrias do Estado de Sao Paulo, que
substituira a Fundagdo Bradesco como parceiro do projeto no ano anterior.

O programa sofreu uma atualizagdo e aperfeicoamento, readaptando a teledramaturgia
a educacgdo e direcionando sua base pedagogica para o mundo do trabalho. Os conteudos
versam em torno desse universo € em questdes da vida cotidiana dos estudantes. Dos
componentes curriculares tradicionais- atualmente modificados — implementaram-se novos
moddulos, como a educacao para a cidadania, para o trabalho, defesa do patrimdnio e dos bens
naturais, bem como habilidades basicas essenciais para a sociedade em transformacao
acelerada. (FRM, 2004)

Desse modo, numa dindmica propria, se volta para uma clientela de alunos formados
na sua maioria por trabalhadores adultos, parte deles com filhos, € uma desvantagem de trés

ou mais anos de estudo, reprovacoes e evasao do sistema formal de ensino.

4.2 Telecurso 2000: dos Centros de Recep¢ao Organizada (CRO) a metodologia das

Telessalas e as Salas Futura

Na sua versdo mais atual, o Telecurso constituiu-se num método de transmissao
sistematizada dos conteudos curriculares, organizado em etapas dentro de um planejamento
pedagogico voltado para o ensino fundamental, médio e profissionalizante, e cujo objetivo ¢
“chegar aonde a escola convencional ndo chega” (op.cit).

Hugo Barreto, entdo coordenador do Telecurso 2000 no sistema FIESP, salienta que a
ideia do projeto nos moldes propostos nascera de uma pesquisa que detectou que os alunos
matriculados nos cursos profissionalizantes do SENAI tinham dificuldade em acompanhar as
aulas por falta de formacgao basica. Dai a busca da parceria com a FRM e da sua experiéncia
com o telecurso, uma vez que as empresas tinham interesse em melhorar o desempenho
profissional dos seus funcionérios, agregando a qualidade decorrente da educagdo.*

Desse modo, no seu inicio, o modelo educativo do TC2000 atendia somente
programas de educagdo de empresas e de entidades vinculadas a elas. No entanto, o incentivo

das politicas ptblicas® ao uso das tecnologias estendeu este modelo miditico/ educativo para

> Hoje ¢ Secretario Geral da Fundagio Roberto Marinho, em entrevista ao Programa do JO Soares em
10/05/2013. Disponivel in: [http://gshow.globo.com/programas/programa-do-jo/O-
Programa/noticia/2013/05/hugo-barreto-comenta-os-35-anos-de-sucesso-do-telecurso.html]

A Nova Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional - LDBN (1996) e o Livro Verde, documento da
Sociedade da Informagdo Nacional, organizado por Takahashi (2000).
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programas educacionais em outros tipos de entidades, como escolas publicas, associagdes e
ONGs que atuam na area da educagao.

Hoje, o Telecurso 2000 se sustenta em quatro grandes eixos: a ja mencionada
educacao centrada no trabalho e o ensino em contexto, somados ao desenvolvimento de
habilidades basicas e de atitudes de cidadania. Para tanto, adotou a metodologia de ensino
multimeios, envolvendo recursos como a televisdo, o video e os materiais graficos e, ainda, a
teledramaturgia, como ja mencionado.

Paralelamente, possui um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), onde explora os
recursos da web, potencializando o acesso aos seus videos através do YouTube e pagina nas
redes sociais via Facebook e Twitter.”*

A FRM sustenta, ainda hoje, a sua proposta na concepcao de que a interacdo e a
particularidade dos diversos meios utilizados para o ensino € o que facilita a apreensdo e
aplicacao dos contetudos transmitidos durante o curso. Enquanto a televisao funciona em
circuito aberto’- nos locais do telecurso - os DVDs sdo usados como complementacdo de
conteudo, assim como livros e demais recursos para acompanhamento do aprendizado do
aluno. As teleaulas também sao gravadas, disponibilizadas e exibidas em centros de recepcao
- as telessalas -, instituidas por empresas, sindicatos, escolas, entre outros parceiros no
projeto, e no portal do Telecurso, na internet.

As telessalas foram langadas como projeto no ano de 1998, definidas como
metodologia e financiadas com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), em
parceria com o Ministério de Trabalho e Emprego, a FRM, o Canal Futura, a FIESP ¢ a
Confederacao Nacional da Industria (CNI) através do Servigo Social da Industria (SESI).
Inicialmente o projeto tinha o objetivo de implantar 3 mil novas salas de aula distribuidas
entre a Amazonia Legal e nos Estados do Rio de Janeiro e Sdo Paulo, e nas quais os
trabalhadores poderiam concluir o primeiro ¢ o segundo graus pelo Telecurso 2000.
Atualmente elas também atingem os Estados de Minas Gerais e Pernambuco, somando 27.714
em operacgao.

O projeto Telessalas 2000 ¢ também reconhecido pelo Ministério da Educagdo, como
parte do programa de educagdo de jovens e adultos, e ja foi incorporado por intimeras
organizacdes privadas e escolas da rede publica de ensino fundamental e médio que oferecem

o supletivo de Educacao de Jovens e Adultos (EJA) nessa modalidade.

4
3www.telecurso.org.br;

35 «“Ag aulas do Telecurso sio veiculadas pela TV Globo, Canal Futura, TV Cultura, TV Brasil, Rede Vida, TV
Aparecida, Rede Minas, Rede Génesis, Globo Internacional e em circuito fechado de redes setoriais. Sua
programagdo ¢ exibida semanalmente em diferentes horarios.” (FRM, http://www.telecurso.org.br/na-tv/)
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Renato M. Carli, entdo gerente de projetos na area de teleducacdo da FRM, em
entrevista ao site Aprende Brasil’®, destaca entre as vantagens da educacdo através das

telessalas, o custo de implantagao:

“O custo de implantacdo de uma telessala ¢ bastante razoavel, se
levarmos em conta o custo/aluno do sistema publico de ensino no
pais, que é da ordem de R$ 450,00 no ensino fundamental e de R$
650,00 no ensino médio. O custo/aluno do Telecurso 2000,
dependendo das circunstancias de implantagdo das telessalas, pode
ficar bem abaixo dos custos do aluno regular. Este custo/aluno do TC
2000 envolve kit tecnologico (TV e aparelho de videocassete),
material pedagogico (fitas de video e livros), recursos humanos
(orientador  de  aprendizagem), capacitagdo e  supervisao
pedagogica.” (op.cit. APRENDE BRASIL, s.d.)

A Metodologia Telessala, como ¢ nomeada pela FRM, foi elaborada para desenvolver
o curriculo do programa e passou a ser utilizada em todos os projetos implementados pela
FRM, em parcerias com as instituicdes publicas e privadas, favoreceu o processo do telecurso
e é apontada pelo aumento das taxas de aprovagio dos alunos em todo o pais.*’

Segundo a Fundacgdo, sua definicdo enquanto metodologia resulta do conjunto de
processos, métodos, procedimentos e materiais que se sucederam desde o inicio da
experiéncia com o Telecurso. Assim, mais do que um espago fisico ¢ concebida como
conceito € um ambiente de aprendizagem no qual o uso eficiente da midia educativa depende
mais das mediacdes do que dos meios ai disponibilizados.

Em tal perspectiva, nesse ambiente onde sao desenvolvidas modalidades de recepgao
organizada ou controlada das teleaulas, os alunos sdo motivados a se apropriarem dos
contetdos disponibilizados através da exibicao de filmes, acessarem sites e consultar livros, e
a série de DVDs de 14 a 15 minutos - todos legendados na lingua de libras -, permitem a
revisdo de conteudos sempre que quiserem.

As telessalas sdao coordenadas por monitores chamados de “orientadores de
aprendizagem”, que exercem o papel de mediadores entre a oferta televisiva, alunos e
conteudos. Para tanto, recebem formacdo para uso dos contetidos e orientacdes sobre as
dindmicas pedagogicas, sendo enfatizada a diferenca entre estes e o professor “convencional”.

“Nas telessalas, o orientador de aprendizagem é muito mais um animador, um apoiador, um

3% http://www.aprendebrasil.com.br/entrevistas/entrevista0017.asp?Portal AZ=Menu+de+A+a+Z
37 Segundo dados de Litto na mesma pesquisa referida no texto, 92,6% de aprovagdo na educagdo primaria e
94,4% no secundario.
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conselheiro e organizador de oportunidades individuais e coletivas de aprendizagem do que
um transmissor de conteudos curriculares.” (CARLI, op.cit. apud Aprende Brasil, s.d)

Tal diferenca encontra justificativa no fato de que o custo do orientador seria menor do
que o de um professor formal, o que rendeu fortes criticas ao modelo pelo setor da educacao
publica. O proprio CARLI (id) sinaliza a ambivaléncia em relacao a essa condigdo, ao afirmar

que no processo,

“o seu papel (do monitor) também é de um professor, na medida em
que ajuda os alunos a aprender, seja organizando sessoes individuais
e coletivas de estudo, realizando exposicoes, esclarecendo duvidas e
estimulando os alunos a buscarem solu¢oes para suas indagagoes -
sem jamais dar-lhes as respostas prontas.”

Outra critica enfrentada partiu dos proprios professores quanto a formacao do
orientador das telessalas. O representante da FRM responde que a exigéncia ¢ de que tenham
graduacdo universitaria, mas ressalta que em “‘situacdes especificas” profissionais com 2° grau
completo, selecionados de acordo com um perfil pré-estabelecido pela fundacao, podem ser
capacitados na metodologia do TC2000.

Tal perfil ¢ descrito no manual do Orientador de Aprendizagem da FIESP/FRM (1995)
ao prescrever que o lugar deve ser ocupado por um individuo com no minimo o nivel de
ensino médio completo para orientar uma telessala de ensino fundamental, e com o nivel
superior completo ou incompleto para orientar o ensino médio. Qualidades como
responsabilidade, assiduidade, organizacdo, criatividade e iniciativa, gostar de desafios e de
estudar e, ainda, gostar de trabalhar com jovens e adultos, sendo os salarios de tais
profissionais baseados na “remuneracdo média praticada no pais para as modalidades do
ensino de 1° e 2° graus” (CARLLI, id, op. cit.).

Os documentos da FIESP/FRM para o Telecurso 2000 contemplam ainda as diretrizes
para a implantagdo das telessalas, indicando o design do espaco para que a recepgao se dé de
“forma agradavel e produtiva”, uma vez que deve ser um local de produ¢dao do conhecimento
a partir de interagdes entre as experiéncias culturais dos sujeitos e o contetido midiatizado.

O desenho desse espaco deve incluir os equipamentos necessarios a estruturagao
adequada para receber mobilidrio e materiais didaticos diversos. Entre eles, a colegdo
completa das fitas de video com as aulas do Telecurso 2000 de 1° e/ou de 2° grau, os livros-

texto do TC2000, as bibliografias de apoio que comportam livros de literatura e dicionarios,
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entre outros, mapas, quadro negro, giz, sendo recomendada, ainda, a assinatura de um jornal
diario ou de uma revista semanal (FIESP/FRM,1995).

Como espago de recepgdo e de ensino-aprendizagem, o modelo de telessalas inspirou a
prospeccao das Salas Futura, distribuidas em diferentes pontos do Brasil desde 2003, para
aporte e a realizacao de projetos locais com os parceiros do canal.

Do mesmo modo que as telessalas, ainda que em nimero infinitamente menor - sao
apenas 11-, estes espagos “disponibilizam acesso a programacdao ¢ promovem a troca de
saberes entre jovens, educadores e comunidades” (CF, 2013).

As Salas Futura sdo instaladas dentro de um sistema de cooperagao técnica entre os
parceiros em projetos considerados bem sucedidos. Estes cedem o espago fisico e assumem a
responsabilidade sobre a coordenacao do local. J& o canal faz a doagdo da infraestrutura
necessaria para a realizagao do planejamento ¢ do desenvolvimento de agdes, assegurando o
desenho da mesma onde sdo instalados equipamentos eletronicos, mobilidrio e o acervo do
Canal em materiais impressos e de video.

Tais salas organizam a videoteca com os programas veiculados pelo canal e
disponibilizados para uso em organizacdes sociais e instituigdes, podendo funcionar como um
polo de reproducgdo dos programas, espacos para a disseminacao da cultura e retornando para
o canal “o uso qualificado dos seus conteudos e ampliacao de sua capilaridade” (CF).

Nessa perspectiva, objetivo principal das Salas Futura se desloca do processo ensino-
aprendizagem com foco no estudante para servir como ponto de referéncia para a articulagao
local ao trabalho da mobilizagdo social, uma vez que as redes parceiras passam a contar com o
acervo dessas salas, e a participar diretamente dos projetos e acdes propostas. Desse modo, ela
se prop0e nao a ensinar, mas apoiar a acdo dos educadores e ampliar o contato dos grupos
com novas informagdes que acontecem através de agdes de capacitacdo de educadores para
uso pedagogico da programagao enquanto ferramenta de aprendizagem.

A equipe que assume a sala fica também responsavel por promover atividades
diferenciadas com o publico interessado. A¢des como oficinas e debates dirigidos que se
voltam para tematicas de cunho social como a geragdo de renda, a cidadania, a educacao
ambiental, a questdo do patrimonio, o incentivo a leitura, a infancia e a sexualidade. Além
dessas acdes, constam as pesquisas de campo, as exposi¢des, as aulas-passeio, entre outras
que se voltam para as “diversas formas de utilizacdo da programagdo do Futura em acdes
socioeducativas”.

Cada equipe que administra a sala pode implementar dinamicas proprias no modo de

gestdo da mesma. E o caso da Sala Futura Meio Ambiente, na cidade de Passo Fundo, RS,
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que instituiu um Conselho Pedagdgico com atribuigdes para gerir o espago, € do qual fazem

parte representantes das institui¢des e entidades da cidade.

4.3. O Canal Futura e a TV Escola: similitudes e bastidores

Dentro do contexto gerado pela teleducacao, no ano de 1995, a FRM j4 possuia um
primeiro desenho do canal dentro dos tradicionais padroes da educacdo a distancia
internacional, diferenciando-se dos demais pelo modo de sustentabilidade. O canal s6 nao
entrou no ar naquele ano por conta da politica de convergéncia da FRM. Estrategicamente,
segundo documentos da Fundagdo, evitou-se fazer frente ao governo de Fernando Henrique
Cardoso que lancava a TV Escola, voltada para a utilizacdo das técnicas e tecnologias da
educagdo a distancia no ensino publico, sob o controle e a regulagdo do Estado.

A TV Escola surgiu como um programa de grande porte do Ministério da Educacao,
na metade da década de 90, através da Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED,
funcionando como um complexo de acdes televisivas destinadas a capacitagdo docente e a
ampliagdo do acesso dos alunos as novas informagdes. Operava como um canal de televisao
de circuito fechado, com sinal distribuido por satélite e captado através de antenas
parabolicas’®.

No seu desenho original era voltado para escolas com mais de cem (100) alunos dentro
de uma loégica gradual de implementagdo, visando no espago de dois anos, alcangar toda a
rede de ensino do pais. Suas diretrizes previam estar a cargo do MEC a administracao da TV
Escola, a definicio do contetido da programacdo e da orientacdo pedagodgica, além do
financiamento dos equipamentos durante a fase de implantacdo projeto. J4 as Secretarias
Estaduais de Educagdo cabia implantar o projeto na rede estadual, providenciar a
infraestrutura fisica e os recursos humanos, além de distribuir e manter os materiais e
equipamentos, bem como orientar e avaliar o impacto do projeto na rede de ensino. Por sua
vez, 0s municipios forneceriam o pessoal € a manutencdo dos equipamentos, enquanto as
escolas caberia o incentivo aos professores, o recebimento e a gravacao dos programas em fita

cassete para utiliza¢do do professor.

3B Até entdo as experiéncias com Educacio 4 Distancia no Brasil, basicamente, consistiam no uso da televisio e
radios educativos. Dentre os projetos de teleducacdo de iniciativa federal, destacaram-se: Saci, Minerva,
Telecursos de 1° ¢ 2° Graus. E ainda, o Programa Um Salto para o Futuro, produzido, desde 1991, pela Fundagdo
Roquette Pinto.
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O projeto TV Escola era viabilizado através do PAT- Programa de Apoio Tecnologico
as Escolas® - também conhecido como Kit Tecnologico, instituido pelo FNDE (Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo) com o objetivo de fornecer a todas as escolas
publicas de ensino fundamental um kit composto por uma televisao, um videocassete, uma
antena parabolica e uma caixa de fitas VHS.

Draibe & Perez (1999, p.31) em pesquisa que avalia a descentralizagao dos programas
federais de apoio ao ensino fundamental entre outros elementos, sinalizam a aposta do MEC
em um modelo fortemente descentralizado e autonomo ao delegar a “unidade escolar o total
arbitrio para o uso da TV Escola (...) operando um programa emitido para redes sobre as quais
ndo tem, em principio, ingeréncia nem poder de gestdo”.*

Fausto Neto (2001) ao estudar as estratégias de recepcao da TV Escola ressalta que o
projeto, tomado como modelo de comunicagdo, seguia as regras classicas que se apoiavam no
tradicional sistema de transmissdo/recep¢dao. Para o pesquisador, entre varios aspectos
analisados, tal experiéncia enquanto estratégia de comunicagdo, funcionava como um “voo
cego”, “porque desconhece as agdes que a recepgao realiza como resposta a programagao
ofertada” (FAUSTO NETO, 2001, p.127). E sendo assim, tais acdes nao poderiam ser
compreendidas, porque os mecanismos de avaliagdo do projeto estavam focalizados nos
indicadores da eficacia do processo produtivo, sem fazer a escuta dos usudrios.

Num outro campo, pesquisas empiricas efetuadas por Belloni (2003, p.137) com
professores usuarios da TV Escola, sinaliza também esse aspecto e, ainda, a recorréncia de
dois tipos de problemas que, segundo ela, dificultaram o processo junto daqueles: os
problemas técnicos ligados a qualidade e manutengdo dos equipamentos € o problema do
tempo, tanto em sua dimensao fisica, ligada a jornada de trabalho quanto em sua dimensao
simbdlica, relacionada com materiais e as novas possibilidades de comunica¢do simultanea ou
diferida.

Tais dificuldades se acirraram nos ultimos anos com a rapidez das mudancas

tecnologicas. Citelli (2010, p.21) em pesquisa atual, aponta o enfrentamento em relagdo aos

39«0 PAT ¢é um dos principais programas do governo que envolve as novas tecnologias voltadas para a melhoria
da qualidade dos processos de ensino e aprendizagem, juntamente com o Programa TV Escola ¢ o Programa
Nacional de Informatica na Educagdo (Proinfo)”. MENEZES, EbenezerTakunode; SANTOS, Thais Helena
dos."PAT (Programa de Apoio Tecnoldgico a Escola)" (verbete). Dicionario Interativo da Educagdo Brasileira -
EducaBrasil. Sdo Paulo: Midiamix Editora, 2002, http://www.educabrasil.com.br/eb/dic/dicionario.asp?id=332,
visitado em 18/3/2014.

*0s resultados desta avaliagdo podem ser acessados no artigo dos pesquisadores DRAIBE, Sonia M. &PEREZ,
José Roberto Ruz. O programa TV Escola: desafios a introdugdo de novas tecnologias. In. Caderno de Pesquisa,
n°106, S3o Paulo, margo 1999. Disponivel no site do Scielo, acessado em 12/2013.
[http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-15741999000100003#1].
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recursos técnicos por parte das escolas diante do que chama de expressdes do efémero®’, ou
seja, a superacao € o apelo a substituicdo de equipamentos relativamente novos. Entre eles, os
equipamentos que compuseram um dos eixos centrais do projeto da TV Escola, como o video
cassete, que se tornaram obsoletos num curtissimo espago de tempo. Para o autor, a repentina
mudanca no padrao tecnolégico, com o surgimento do DVD e do datashow, comprometeu o
projeto TV Escola na medida em que defasou rapidamente o seu cerne, expondo a dificuldade
da escola em acompanhar tais processos tanto do ponto de vista simbdlico, quanto fisico.

Nessa direcdo, ¢ possivel pensar que a escola como instancia mediadora, se vé imersa
e se debatendo na logica produtiva geradora de novos produtos e no discurso do apelo a
modernizacao que a justifica. J4 a instancia midiatica transita nessa complexidade com mais
fluéncia e velocidade, porque também a instaura através dos seus produtos € modos de
produgdo, como ¢ o caso do CF.

Retomando a dimensdo temporal do processo de implementa¢ao do programa, estudos
apontam que a decisdo de ndo langar um canal “concorrente” ao da TV Escola se deu tanto
pelas vinculagdes das Organizacdes Globo com a esfera da politica nacional (BELLONI,
2001; 2002; FORESTI, 2001; MACHADO, 1988) 42, quanto pela existéncia de certa cautela
diante da percepcao negativa do telespectador brasileiro em relacdo a educagdo nacional.
Assim, “(...) Termos como ‘sala de aula’, ‘professor’, ‘quadro-negro’, ‘escola’ eram
relacionados a modelos antiquados ou negativos e vinculados a imposi¢des de autoridades
governantes” (SANDE, id., p.61). Tanto que durante a fase de pesquisa para a escolha do
nome para a emissora televisiva, buscou-se uma alternativa capaz fazer coincidir audiéncia
com conteudo relevante, dissociando a imagem do canal de tal sentido semanticamente
condicionado. (SANDE, id). Decorre disso, a op¢ao pelo slogan ‘Canal do Conhecimento’ em
substituicdo a proposta inicial que seria o ‘Canal da Educagao’.

O CF entrou no ar em setembro de 1997 com a proposta de “livrar a programacao
educativa do estigma de producdes burocraticas e desinteressantes” (FORESTI, 2001, p. 42),
reafirmando assim a tendéncia que marcou os telecursos de incorporar a linguagem televisual
ao modo de transmitir contetidos. O canal iniciou com 14 programas e, em um ano, passou a

30, voltados para uma audiéncia pré-selecionada: trabalhadores, estudantes, professores e

* Grifo do autor

*’Nio ¢ objetivo neste trabalho analisar a longa e polémica trajetoria das Organizagdes Globo quando se trata de
vinculag@o, acordos e acesso aos recursos publicos. Tal referéncia exigiria outro estudo aprofundado, remetendo
ao contexto das auditorias que a envolve. No entanto, como mencionado antes, os interesses economicos sao
inegaveis nos processos que envolvem o sistema midiatico ¢ suas empresas. Basta observar que a grade de
programagdo da TV Globo néo sofre alteragdes profundas ha 50 anos, assegurando as cotas dos patrocinadores.
A polémica em torno do horario de exibigdo de programas como o Telecurso, anteriormente mencionado, nido
tem mediagdo porque condicionada a estes aspectos.
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donas de casa, correspondendo as classes B, C, D e E, incluindo na sua grade as aulas do
Telecurso 2000. A audiéncia dirigida € uma de suas principais caracteristicas.

Nesse momento, do ponto de vista de producdo e transmissdo, o canal nao se
distanciava do modelo da TV Escola e de outras antigas iniciativas que utilizam a tecnologia
do audiovisual na educagdo, com o sinal distribuido via satélite e captado por antena
parabolica. Também ndo se afasta do modelo de operar em rede junto ao publico alvo ou da
enunciacdo de projeto de comunicagdo voltado para a educagdo. Difere-se sim, por duas
inovacdes da FRM: a articulagdo de parcerias com instituicdes e empresas do setor privado
que asseguram totalmente o seu financiamento, ¢ as agdes de articulacdo e mobilizagao
sociais junto a diferentes setores e apontadas como o grande diferencial do canal.

A ampliagao da audiéncia dirigida se da pelo trabalho da mobilizagcdo que faz chegar
as comunidades as propostas ¢ os projetos educacionais. E nesse aspecto que se pensa na
constituicdo de uma comunidade midiatica, como se referiu anteriormente na discussao do
problema de pesquisa.

Marisa Vassimon, entdo coordenadora de Articulacao ¢ Mobilizagdo Comunitaria do
CF*®, em entrevista pessoal a pesquisadora, ao falar sobre o diferencial do CF refere ao
acimulo de experiéncias da FRM com os meios de comunicacdo que remetem a um

somatorio de

“agendas de mobilizagdo, de formagdo, seja de educadores ou de
jovens que estavam evadidos da escola, via processos de educag¢do do
supletivo e telecurso, de utilizar o audiovisual nos contextos
educacionais (...) o projeto do video-escola” (op.cit.). O que também
levou a opg¢do pela produg¢do com “diferentes arranjos de parceiros”.

(op.cit.)

Nesse sentido, foi possivel observar que ha divergéncias quanto a percep¢ao da
importancia atribuida ao telecurso na origem do CF. Enquanto Vilma Guimaraes ¢ categdrica
na afirmag¢do de que o canal decorre dessa experiéncia, Vassimon sem menosprezar este fator,
busca ampliar a visdo para outros aspectos que assegurariam certa autonomia do CF em
relacdo a FRM. Outras versdes indicam que o esperado era que o Canal Futura se
transformasse numa versdao “Global” da TV Escola, justificando o seu compromisso com a

educacao no sentido de “informar” conteudos.

4 Atualmente a coordenadora de Articulagdo e Mobilizacio Comunitaria é Andrea Loureiro. Vassimon afastou-
se da gestdo do CF e permanece atuando como consultora do canal.
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O Canal Futura ¢ reconhecido como um modelo de televisao hibrida, o que implica ser
considerado, também, como uma televisdo publica, “gratuita para pessoas e comunidades”
#_ sustentada por uma alianca “sélida” ¥ de investimentos sociais da iniciativa privada.
Desse modo, o Canal se autorreferencia como “um projeto social de comunicac¢do, da
iniciativa privada e de interesse publico”, que ‘“nasce e se constroi em parcerias’;
desenvolvendo um “trabalho com redes sociais, mobilizando comunidades e instituicoes
sociais”, € “atua colocando em conexdo pessoas, ideias, redes e institui¢oes.” 6 Para tanto,
afirma que “pauta toda a sua atuagdo televisiva em demandas de diferentes e significativos
segmentos da sociedade e que expande sua atuagdo para além da tela da TV’. (ARAUJO,
2008, p.13)

Sua proposta, enunciada em seu site, ¢ baseada em quatro principios fundamentais que
convergem com os defendidos no projeto do Telecurso:

a) o espirito comunitario capaz de “incentivar a solidariedade e a participa¢do das
pessoas em a¢des que promovam a melhoria da qualidade de vida de suas comunidades™ *';

b) o pluralismo justificado pela necessidade de considerar a diversidade das
manifestacOes culturais brasileiras;

¢) o espirito empreendedor entendido enquanto a valorizacao da iniciativa individual,
do risco e da tomada de decisdo, visando incentivar a responsabilidade de cada um no seu
proprio crescimento e no desenvolvimento do pais; e,

d) a ética, apontada como o resgate do respeito aos valores éticos, aos direitos e as
responsabilidades dos cidadaos.

O CF sinaliza em seus documentos publicos que a sua programagao ¢ norteada pelo
compromisso com a transformagao social, buscando reduzir as desigualdades, com as praticas
profissionais e o respeito as diferencas. E justifica as suas estratégias de comunicacdo
voltadas a educagdo ao salientar, também, que “a escola ndo representa o unico espago de
aprendizagem. TV, internet, radio, grupos sociais também sdo possibilidades concretas para
a construgao coletiva do conhecimento” (FRM, 2008, p.61).

Tais premissas perpassam o conteudo da programagdo do Canal. E apesar de
assistirmos programas especificos no CF, somente aprofundou-se o olhar sobre a grade de

programacado do canal durante o desenvolvimento deste trabalho. Assim, revendo observagdes

sobre alguns programas assistidos em 2010 e 2011 disponibilizados também no acervo do

* Informagdes no site do CF - www. futura.org.br. Grifo meu.
* Idem. Grifo meu.
* Tdem. Grifo meu.
" Idem. Grifo meu.
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canal na Internet, ¢ possivel constatar neles indicadores das acdes voltadas a melhoria da
qualidade de vida das pessoas em suas comunidades e o estimulo ao espirito comunitario nas
vinhetas sobre ONGs, movimentos sociais, protecdo aos direitos das criangas e dos
adolescentes, também dos idosos.

O principio pluralista e comunitario que o CF enuncia se evidencia na programacao
voltada ao saber popular, as alternativas comunitarias, a representacdo dos movimentos
sociais, dos jovens e pessoas de menor poder aquisitivo e baixa escolaridade, dos lideres
comunitarios.

Se forem consideradas aqui apenas as séries exibidas, elencando em parte as
diretamente relacionadas a este estudo, porque também transformadas em tematicas do
projeto Maleta Futura, ¢ possivel vislumbrar essa perspectiva de um social a ser transformado
e que ¢ objeto e missao do CF.

A série documental ‘Toda Beleza’ se volta a valorizar as diferentes manifestagdes
culturais e o pluralismo no olhar de quem vé. Tal série € complementar a outras que se voltam
as diferentes identidades culturais caracterizadoras do cenario brasileiro, tais como a Cor da
Cultura, que busca a valorizacdo da cultura negra; e Mojubd, que mostra a pratica do
candomblé e da umbanda no pais através de aspectos historico e etnograficos. Nessa mesma
linha, a série ‘Sagrado’ busca uma visdo ampliada das diferentes tradicdes religiosas
existentes no territorio nacional. H4, ainda, a série ‘Dangas Brasileiras’, que faz um longo
percurso resgatando o folclore e a tradi¢ao das diferentes regides do pais.

Na area ambiental, a série ‘Janela Natural’ trata da ecologia e dos ecossistemas do
Brasil e do Mundo, apresentando personagens envolvidos na defesa do meio ambiente; ja a
série “‘Agua: vida e alegria no semiarido’ se volta para a infincia apresentada no formato de
animagao, valorizando a realidade do nordeste brasileiro.

A série ‘Cidadania e Democracia’ trata do exercicio da democracia através de atitudes
cotidianas dos sujeitos sociais em suas comunidades. A série ‘Etica’ discute a liberdade e a
sua representagdo em diferentes sociedades. Também a série ‘Que trabalho ¢ esse’?, ficcional,
aborda a questdo do trabalho escravo no Brasil.

A programac¢do do CF também comporta um grande numero de contetidos de origem
internacional, tanto no cinema, quanto na ficgdo infantil*® tendo presente, ainda, questdes de
divulgacdo cientifica através de programas bastante conhecidos como o Globo Ciéncia e

Globo Ecologia, também retransmitidos nas emissoras de TV aberta do grupo.

* A programagio infantil responde por nove horas diarias no CF. O conjunto da programagcio atual do CF é
apresentada no anexo 1.
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E nessa perspectiva que o canal prioriza a producio de conteudos diversificados, que
tenham mais continuidade e maior aplicabilidade. Também ¢ nessa direcdo que desenvolve
um esfor¢o de atualizagao do seu portal, visando a ampliacdo do contato e interatividade com
o seu publico receptor. A reformulagao do portal do CF ¢ uma questao recorrente nas reunides
de trabalho e foi amplamente discutida entre os diferentes setores de producao do canal, numa
tentativa de unificagdo de todas as informagdes e produgdo num unico site. Até entdo, cada
projeto desenvolvia de forma terceirizada, uma pagina propria, o que fragmentava as
informagdes, e tornava dificil a navegagdo e o acesso dos usuarios a tais produgdes. No
entanto, tais movimentos sao constantes na busca do melhor design de web, navegagdo e
interatividade. E nessa dire¢do, o CF desenvolveu uma ferramenta para ampliar o alcance da
programacio do canal, bem como o seu potencial para uso educativo - o Futuratec® -, um site
que reune aproximadamente 50 titulos de diferentes séries produzidas pelo Canal Futura
através de quase 1500 episodios, e contava at¢ o final de 2013 com 10 mil usudrios
cadastrados. Uma vez no site, € possivel fazer buscas por palavra-chave ou tema das séries e

fazer downloads através da tecnologia Bit Torrent".

4.4 Canal Futura e a estratégia de atuacio em rede

Internamente, hoje, o canal estd estruturado em quatro geréncias/coordenacdes
subordinadas a uma Dire¢do Geral: Geréncia de Contetidos e Novas Midias, Geréncia de
Programacao, Jornalismo e Engenharia, Geréncia de Mobilizacdo e Articulacio Comunitaria e
a Geréncia de Producdo e Ativos. Todas elas possuem poder decisorio e atuam em constante
interag¢do, o que sugere um cenario interno de multiplas negociagdes e tensionamentos.

Tal cendrio também se estende a FRM, uma vez que o canal estad legalmente
subordinado a ela, e a 4rea de Desenvolvimento Institucional da fundacdo ¢ a responsavel pela
garantia de parcerias que assegurem a sustentabilidade do canal, bem como pela
“consolidacdo dos relacionamentos com institutos, fundagdes e empresas, pela identificagao
de novas oportunidades e projetos, como também pelo fortalecimento e difusdo da marca
Futura” (CF, 2013:11).

No campo da produc¢do mididtica, sua rede de parcerias se amplia no eixo de

coprodugdes com instituicdes e emissoras internacionais, de onde se originam produgdes

4

*www. futuratec.org.br

® Um acelerador que otimiza a conexdo e reduz filas de espera, ja que os usuarios podem baixar e também
compartilhar os arquivos.(CF)
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conjuntas, além da pesquisa para o desenvolvimento de novos formatos de programas e a
capacitacdo de profissionais. Seus contetdos estdo licenciados para transmissdo em canais
europeus, africanos, norte-americanos, asiaticos ¢ de outros paises da América Latina,
conforme documentos sobre o CF acessados durante a pesquisa.

Também entre seus parceiros de producao estdo instituicdes de ensino superior, cuja
relagcdo se da através da producdo de programas, treinamento de académicos, ¢ na forma de
retransmissao da programagao. Nesses casos, o CF estabelece convénio com uma emissora de
TV regional, visando retransmissao da programac¢ao em sinal aberto para sua regido. Essa
emissora local ¢ também estimulada a produzir programagao propria para veiculacao local e
nacional, além de produgdes conjuntas entre o canal e as TVs universitarias que compdem a
rede. Sao cedidas 24 horas de programacao, e o canal oferece assessoria técnica, artistica e
conceitual, realizando anualmente workshops com os universitarios ¢ docentes envolvidos na
parceria. Atualmente, sao 30 Instituigdes de Ensino Superior parceiras do CF no Brasil,
gerando e transmitindo conteudos televisivos. Ainda, segundo dados oficiais do canal, seu
objetivo nesse aspecto ¢ constituir uma rede nacional de producao audiovisual para a
promocao de realizagdes académicas e expansao do sinal do CF, além de assegurar o
pluralismo cultural na sua programacao.

Cabe referir que em tal perspectiva o canal desenvolve uma concepcao particular de
rede - a “rede de parceiros”-, que permite a flexibilidade e negociagdo entre diferentes fluxos.
O CF busca definir, heuristicamente, as suas parcerias. Desse modo, as classifica em
“parceiros mantenedores” referindo-se as instituigdes econdmicas que o mantém; oS
“parceiros de conteudo” caracterizados pelas universidades e institui¢des produtoras de videos
e conteudos; e os “parceiros de mobilizacdo e articulagdo” que envolvem as entidades e
instituigdes ndo governamentais. No entanto, a dindmica processual destas ultimas torna-as
ora parceiros de conteudo, ora de articulagdo, ora de implementagdo, ou todos a0 mesmo
tempo.

Outra particularidade do CF diz acerca da constituicdo de redes sociais. Ele denomina

. . 5] . e~ . -
redes sociais’’ as instituicdes parceiras que usam a programacdo do canal “de forma

S1Grifo meu. O conceito de redes sociais, no sentido amplo, refere-se a comunidades de sentido, nas quais os
atores ou agentes sociais “sdo considerados como os nds da rede, ligados entre si pelos lagos delas, que se
referem a tipos de interagdo com certa continuidade ou estruturagdo, tais como relagdes ou lagos que se
estruturam em torno de afinidades/identificagdes entre os membros ou objetivos comuns em torno de uma causa”
(SCHERER-WARREN, 2008, p.2). “Redes entendidas como redes de sociedade, formas de associa¢io entre
pessoas e instituicoes, ndo devendo ser confundidas com as ferramentas de rede social como twitter e
facebook.”, esclarece o CF em nota de rodapé no texto apresentado no 9° Encontro de Fundagoes da CPLP
(Comunidades dos Paises de Lingua Portuguesa), em Cabo Verde, novembro de 20121, fazendo a distingdo entre
os novos significados que a palavra ganhou apos a explosao das redes sociais na internet.
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pedagogica e intencionalmente organizada durante um dado periodo de tempo” (GARCIA,
2010, p.5).

Dados de pesquisa indicam que num periodo de 10 anos o CF atingiu mais de 12 mil
instituigdes parceiras em acdes de mobilizagdo social no Brasil, capacitando 400 mil
educadores, jovens e lideres comunitarios para a atuagao em rede (AZEVEDO, 2008, p. 225).

Uma mudanca significativa no modo de gestdo do canal aconteceu no ano de 2007,
quando ele reformulou seu foco de atuagdo e anunciou a mobilizacdo e a articulagao
comunitaria como central, na condi¢cdo de mediadora de um didlogo continuo e critico, “capaz
de transformar o social através da tela da televisio” *°.

Nesse ano, o CF completava 10 anos e promoveu junto com o Instituto Overmundo’ e
a The Communication Initiative®*, o Seminario Internacional de Comunica¢io para
Transformacgao Social, reunindo projetos de comunicagao oriundos de grupos e instituigdes
que atuam na area da linguagem audiovisual e na difusdo de causas sociais em diversos
paises. Sinalizava, dessa maneira, seu novo eixo de atuagdo, buscando “incluir em sua
dinamica a perspectiva de grupos sociais, singularidades e organiza¢oes da sociedade civil
que, em geral, estdo invisibilizados - ou tratados de forma reduzida - nas mensagens e
imagens dominantes na midia” >>. E, ainda, levar para a tela da televisdo “(...)novos temas,
novas perspectivas para antigos temas, novos sotaques, estéticas e uma diversidade mais
ampla de pontos de vista”.>®

Marisa Vassimon coordenou o grupo de trabalho encarregado de desenhar a nova linha
de atuag¢dao da mobilizacao e que seria publicado em 2007. Ela explica que o reposicionamento
do CF decorre de um processo que ja germinava, com base na reflexdo sobre o percurso
percorrido e os questionamentos acerca dos retornos do trabalho da mobilizagcdo. Segundo
ela, constatava-se naquele momento que apesar do canal ter um enorme conhecimento dos

territorios por onde se insere isto pouco retornava para a tela do CF na forma de produtos e

projetos audiovisuais. Ao mesmo tempo, havia certa instabilidade no trabalho das equipes de

>? Site do Canal Futura: www. futura.org.br

30 Instituto Overmundo é uma organizagdo ndo governamental que realiza o site colaborativo com o mesmo
nome, identificado como coletivo virtual. Ele se propde reunir a produgio cultural do Brasil e de comunidades de
brasileiros no exterior, visando visibilizar a sua diversidade. Seus conteudos sdo gerados pela comunidade de
usudrios que assegura a sua dindmica. Com sede no Rio de Janeiro, tem patrocinio da Petrobras, por meio do
Programa Petrobras Cultural ¢ dos mecanismos de incentivo fiscal do Programa Nacional de Apoio a Cultura /
Lei Federal de Incentivo a Cultura (Lei Rouanet), do Ministério da Cultura. www.overmundo.com.br

>* The Communication Initiative é uma organizag¢io que atua em rede mundial com parcerias colaborativas, entre
“organizacdes de desenvolvimento que procuram apoiar os avangos na eficicia e escala de intervengdes de
comunica¢do para o desenvolvimento internacional positivo.” www.comminit.com (tradugdo livre da
pesquisadora)

>3 Citagdo retirada do site do CF

%% Tdem.
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mobiliza¢dao que oscilavam entre a contratacdo permanente e a provisoria. Em decorréncia, as
acoes se voltavam mais para a mobilizagdo do que para o enraizamento, mais para a difusao
do CF do que para a producao de conteudos plurais. Nesse momento, o canal deu inicio a um

processo avaliativo sobre o proprio modo de operar.

“Em 2005, come¢a um trabalho diagnostico participativo, com as
equipes e com as pessoas de fora que foram aos territorios conversar
com as equipes e ver: qual era o diferencial do momento, qual era
nossa principal matéria, onde o Futura faz diferenga nos territorios?
E ai, a gente fez de 2005 para 2006 um belissimo diagnostico que
gerou documentos na época. E para isso a gente montou um grupo de
trabalho, que eu estava coordenando, para desenhar a nova linha de
atuagdo da mobilizag¢do, pra ser publicado em 2007. O canal tinha 10
anos e ai, de fato, acontece o redirecionamento.” (Marisa Vassimon,
informagao verbal)

O trabalho em busca de um realinhamento se deu a partir de seminarios de formagao,
co-formacgdo, analise de especialistas externos para a reflexdo sobre redes, sobre
intencionalidades, sobre experiéncias outras de mobilizagdo, outras metodologias de trabalho
com a comunicagdo em comunidades urbanas e rurais, € com as tecnologias de audiovisual
nestes espacos. Dai perceber o sentido do comunitario empregado pelo CF em enunciagdes
como a “busca pela pluralidade de sentidos”, a “amplia¢do da polifonia social”, ser um

57

“projeto social de comunica¢do” E ainda, em ter “espirito comunitario” capaz de

“incentivar a solidariedade e a participa¢do das pessoas em a¢oes que promovam a melhoria

da qualidade de vida de suas comunidades” *®

, um dos principios enunciados no seu site,
como citado anteriormente.

Vassimon, também durante a entrevista, defende tal concepcdo como parte da génese
do CF e da histéria de vida dos sujeitos que nele atuam marcadas por fortes vinculos com os
movimentos populares. Segundo ela, tal realidade faz com que o grupo possua principios
estruturadores que pautam tanto a programagdo quanto o trabalho de mobilizacdo. Tais
principios se manifestam nas operagcdes do CF, orientadas pela concep¢do de educagao
enquanto uma agdo voltada para o “protagonismo dos sujeitos, (...) cada um aprende em
comunhdo, nas relagoes, todos os referenciais que vém do Paulo Freire (...) apesar de

trabalharmos com matrizes diversas de pensamento da educa¢do, como ndo poderia deixar

de ser” (informacdo verbal). Consequentemente, “o Futura desenvolve sua linguagem

*7 Site do CF.
% O Canal Futura utiliza o seu site enquanto estratégia enunciativa: www.futura.org.br. O CF pode ser acessado
via parabolica polarizagdo vertical 20, Net canal 32, Sky canal 37, Directv canal 163.
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televisiva em dialogo com uma pluralidade de grupos, através da articulagdo com entidades
da sociedade civil, redes e movimentos sociais” (informacao verbal). No entanto, tal mudanga
de eixo ndo ocorreu sem dissenso, segundo a entrevistada. Isto também foi percebido em
outras entrevistas realizadas com outros membros do canal mais habituados ao trabalho de
ampliar o alcance da programacao junto as instituigdes, hospitais e prisoes.

Ainda assim, o CF definiu por um novo modelo de atuagdo, com uma equipe de
mobilizagao menor, mais estratégica, com ado¢ao de multiplas metodologias e com énfase na
efetiva articulacado em comunidades.

Nesta linha de atuagcdo, o CF opera de forma transversal, abrangendo, além da
comunicacao, o monitoramento do social e o investimento em um trabalho de formagao
continuada. Tal formagdo ¢ realizada através de oficinas de capacitagdo a partir das quais ¢
gerada parte da programacdo, programas conjuntos, producdo jornalistica; fomento a
campanhas voltadas as questdes sociais, realizagcdo de grupos focais de onde se originam,
entre outros elementos, tematizagdes, e também vinhetas publicitarias. De tais atividades entre
o canal e grupos de acdo social tém surgido inimeros produtores de TV com visibilidade no
cenario televisivo nacional, tais como as Ongs AfroReagge, Observatorio de Favelas, Rede
Jovem de Minas, Cipo, Marlim Azul, Spetaculi e Kabum!, entre outras (FRM, 2008).

Tais agdes que se desenvolvem de maneira experimental, constituem um eixo central
no trabalho das equipes de campo do CF. “No Futura, o nosso exercicio é profundo (...) a
gente qualifica mais, busca outras fontes, trabalha com outras identidades e a mobiliza¢do
desenvolve alguns produtos conhecidos para fazer algumas experiéncias”. (VASSIMON,
Informagao verbal).

Segundo ela, tal perspectiva ¢ dialogica e possibilita um trabalho de capilaridade no
qual os jovens assumem o protagonismo em processos transformadores de iniciativa local.
Tais protagonismos sdo levados as telas pelo fazer televisivo e, posteriormente, devolvidos
aos territorios em que o canal estd inserido pelo trabalho da mobilizagdo, num duplo
movimento porque “acontece em torno de alguns produtos que ddo um ganho por um lado
dentro de casa, no trabalho da mobilizagdo no territorio e, por outro, para a tela e paras
salas de exceléncia - temas estes que talvez ndo estivessem sendo necessarios nos programas
de TV. Talvez ndo, ndo estariam” (Informagao verbal).

Esse trabalho depende diretamente do setor de articulacdo e mobilizagdo comunitaria
como se verd adiante, cuja equipe espalhada pelo Brasil esta em constante articulagdo com

diferentes grupos, mediando o didlogo entre estes e o CF.
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Tais estratégias de operagdo se evidenciam ainda na programacdo do canal, que nao
trabalha com a uniformidade de comunicagdo, centrando o foco nas diferencas culturais e
regionais e na producdo descentralizada.

O sistema de Pitching - processo de selecao entre produtoras, organizado por canais de
televisao para escolher novos contetidos de programagao para suas grades - ¢ utilizado desde
2005, e foi intensificado com a mudanca de eixo. Os projetos inscritos pelas produtoras sao
selecionados por uma comissdo julgadora. Comum em feiras internacionais na area, até entao
nao era praticado no Brasil.

Com base em pesquisas junto a sua audiéncia e ainda no trabalho das equipes de
mobilizag¢do, o canal tematiza a programacao, privilegiando assuntos que estao em destaque
na sociedade e na midia, tais como sustentabilidade, responsabilidade social, ecologia,
preservagao, educagdo ambiental, sexualidade, comportamento, protecdo a crianga € ao
adolescente™. Tais eixos tematicos também fazem parte dos discursos empresariais e das
instituicdes em geral, inclusive daquelas que integram o grupo ao qual a emissora pertence.
Grande parte dos acervos do CF sempre foi constituida, e ainda consiste de projetos que se
voltam a atualizagdo de educadores, telejornais educativos, programas infantis € comunitarios

com foco no social.

%% “Essa variedade encontra intersecgio nos valores e compromissos que norteiam a criagio dos programas,
sobretudo a ideia de que a aprendizagem é um movimento inclusivo, constante e democratico, com implicagoes
praticas na vida cotidiana” (FRM, 2008, p.161).
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5 OS AGENTES EM ACAO NOS CIRCUITOS E DISPOSITIVOS

Este capitulo situa o conjunto de agentes em interagcdo, buscando delinear também
suas estratégias e praticas de comunicacdo. Ainda que este estudo se volte a uma
processualidade interacional, ¢ necessario salientar que o espaco de circunscricdo de cada
agente determina, no processo da pesquisa, o aporte das referéncias encontradas. Nesse
contexto, ao observar a sua dimensao de oferta produtiva e distributiva, ¢ preciso considerar
que a instancia mididtica tem um aporte estrutural diferenciado dos demais agentes, sendo o
conjunto de referéncias relativo a ela, maior e mais sistematizado do que o dos demais
participantes. Trata-se de um componente que se diferencia pela sua estrutura organizacional
e poder econdmico, enquanto os agentes sociais estao mais proximos da interagcdo cotidiana e
da efervescéncia da agdo coletiva tém suas fronteiras definidas por rituais simbodlicos.

Refere-se, portanto, aos curadores situados nesse conjunto pela sua condi¢ao de
mantenedores do CF e dos projetos e nao pelo seu envolvimento direto na processualidade
interacional em analise; as equipes de articulacdo e mobilizagdo comunitaria do CF como os
mediadores da instancia midiatica e, os grupos sociais de carater comunitario: o Grupo

Ecolégico Guardides da Vida (GEGV) e a Oficina de Video Oeste — TV OVO.

5.1. Sustentabilidade: mantenedores e projetos em cooperaciao

O Canal Futura se desenvolve com base em um modelo de sustentabilidade apoiado
em parcerias com a iniciativa privada, situadas em relacdao a ele enquanto mantenedoras da
programacao e das agdes sociais de mobiliza¢do, como referido inicialmente.

Tal modelo ¢ similar ao modo de operar da FRM, cujos projetos (¢ o Futura ¢ um
deles) sdo financiados e desenvolvidos em parcerias com o setor privado e o governamental.
Esse modelo de gestao considerado pioneiro no Brasil possibilitou a criacdo de uma estrutura
privada, nao comercial. O canal ¢ apresentado como “resultado da parceria entre organizagdes
da iniciativa privada, lideres nos seus segmentos” (...) ‘“conscientes da importancia de
participar ativamente na transformacao da realidade social €” (...), “consolidar a imagem de
uma empresa cidada” (CF).

Por ocasido da criacdo do CF, a Fundacao Roberto Marinho (FRM) e 12 grupos de
grande porte do setor privado brasileiro e a empresa de comunicagdo norte-americana Time-

Life defenderam a tese de que era possivel “criar um projeto de interesse publico, gratuito
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para pessoas € comunidades, por uma forte alianga de investimento social privado” (FRM,
2008, p.154).

Ao longo dos anos, alguns dos grupos fundadores se retiraram do projeto, como € o
caso da Confederagao Nacional dos Transportes (CNT), da Fundagao Odebrecht, do Instituto
Ayrton Senna/Compac ¢ da Rede Brasil Sul (RBS), sendo substituidos por outros grupos
empresariais. Atualmente, sdo 11 empresas as mantenedoras do Canal Futura: Fundagado
Bradesco, Confederacao Nacional da Industria (CNI), Turner Broadcasting (CNN), Federagao
das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP), Federacao das Industrias do Estado do Rio de
Janeiro (FIRJAN), Fundacao Itai Social, Fundagdao Vale do Rio Doce, Grupo Gerdau,
SEBRAE Nacional, Rede Globo ¢ Grupo Votorantim. Todas elas desenvolvem agdes de
responsabilidade social na forma bastante frequente de financiamento de projetos de
instituicdo parceiras e/ou desenvolvendo tais agdes a partir de setores internos encarregados
de programas de projetos sociais.

Tal cenario pode ser apreendido a partir do trabalho de Gomes (2007) que, numa
abordagem sistémica, contempla em sua tese de doutoramento ao investigar as intervencoes
televisivas na area social, a problematica que envolve o compromisso social das empresas. Ao
lado da discussao sobre o quanto o marketing social exige visibilizar tais operagdes através da
midia, a pesquisadora salienta que converter o social ao universo televisivo opera muito mais
a favor do sistema que busca mais amenizar as diferencas do que propriamente transformar a
cronica situagdo de crise social que o pais enfrenta.

Tomando essa referéncia, pensa-se que ela também baliza o quadro dos curadores,
cada uma destas empresas que viabilizam financeiramente o CF e sdao denominadas
“parceiras mantenedoras”’, com representacdo no Conselho Consultivo do CF integrando as
questoes relativas as diretrizes da programagdo (foruns tematicos), mobilizacdo e avaliagdo
dos resultados dos projetos desenvolvidos. Ao se relacionarem com a midia para a valorizacao
de inimeros contextos que exigem alta visibilidade, atuam também no sentido de assegurar
ndo so a propria sobrevivéncia, mas também da televisdo.

No caso aqui em analise, a contrapartida que o Canal Futura lhes da, com a veiculacao
de suas marcas institucionais na programacdo, nos materiais graficos, sites e campanhas
publicitarias desenvolvidas, bem como o aporte a varios projetos no que se refere a geragao de
audiéncia, implica um espaco fortemente mediado.

Vinhetas de 10 a 20 segundos apresentavam os parceiros do Canal com chamadas “o

99, ¢

parceiro do Futura na aventura do conhecimento”; “quem quer um Brasil melhor investe na
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99, ¢

educagdo e no Futura”; “institui¢do Y e Futura, fortes parceiros do investimento na educacao”
(Paraiso apud MIRANDA, 2007, p.78).

As agdes sociais destes parceiros também recebem cobertura nos telejornais do CF que
passa a autorizar a utilizacdo de sua marca em produtos e campanhas institucionais deles,
fortalecendo a nogdo de cooperagao, de trabalho partilhado. O canal também se propode a
empreender “iniciativas para potencializar e divulgar atividades ja desenvolvidas pelas
empresas. Ou ainda, criar agdes inéditas com foco nos objetivos de investimento social
especifico de cada uma delas” (FRM, 2008, p.155).

Talvez seja possivel dizer que esse espago ¢ excessivamente mediado e cujo custo tem
um preco negociavel. O financiamento do CF baseado nestas parcerias com organizacdes da
iniciativa privada ¢ de uma contribuicdo anual de aproximadamente 35 milhdes de reais.
(ERNEST &YOUNG, 2008). Tais investimentos financeiros no canal ndo tém abatimento no
imposto de renda.

Assim, ao assumirem o compromisso de doar, anualmente, recursos suficientes para a
manutencao estrutural do CF, asseguram a sua participagdo no Conselho Consultivo do canal,
atuando como auxiliares nas diretrizes do conteudo da programagdo e na avaliacdo dos
resultados dos projetos desenvolvidos. Além da condig¢do de parceiros mantenedores, o apoio
institucional dos curadores se traduz em duas outras modalidades que asseguram a
sustentabilidade do CF: a condi¢do de parceiros de projetos especiais ¢ a condigao de
parceiros de apoio a programas e/ou séries™.

Os parceiros de projetos especiais financiam projetos desenvolvidos a partir da
demanda e de objetivos especificos de empresas, institutos e fundagdes, abordando tematicas
relevantes e reunindo agdes educativas, que incluem programagdo televisiva, atividades de
mobilizagdo comunitaria. E, em alguns casos, a producdo de material pedagdgico para
implementagao em redes publicas de ensino e instituigdes sociais. Estes parceiros tém as suas
marcas incluidas em todos os materiais produzidos para o projeto. “Os programas produzidos
no ambito da parceria sdo assinados, com a marca institucional da empresa, na abertura,
encerramento e chamadas, de acordo com plano de midia estabelecido” ®'.

Ja os que se situam na condigdo de parceiros de apoio a programas ou séries,
patrocinam programas especificos de seu interesse, que podem estar alinhados a sua area de

atuacdo ou de seu trabalho social, ou ainda, através de séries voltadas para o seu publico

%Grifo meu. Tais classificagdes encontram-se nos documentos piiblicos do CF.
61 14
em



96

prioritario. Sua marca e slogan institucionais constam na abertura, no encerramento dos
programas ¢ nas chamadas.

A maioria dos documentos consultados do CF durante esta pesquisa indica que muito
pouco os curadores operam no sentido de intervengdes sobre a concepgao da arquitetura de
producdo da programacao, ou ainda sobre intervencgdes no funcionamento do CF. E ainda que
o discurso das coordenagdes do CF destaque que a ingeréncia dos parceiros ¢ minima e
consultiva, nao afetando a autonomia editorial do Canal, € possivel perceber atravessamentos.
A coordenacdo da mobilizagao social do CF, assim como a instancia produtora de conteudos
admite que as discussdes, por vezes, sao tensas e dissensuais, porque se trata de um grupo
qualificado, no qual muitos tém as suas proprias estruturas de educagao e projetos sociais.

Isto leva a pensar sobre quais marcas efetivamente tais parceiros produzem nas rotinas
produtivas do canal, refletindo ai um espaco interrelacional com afetagdes mais profundas e

complexas do que as sinalizadas oficialmente pelo CF.

5.2 Os agentes mediadores da TV: a articulacdo e a mobilizagdo comunitaria

A mobilizacdo comunitaria tem um papel central na operacionalidade do canal, sendo,
ao mesmo tempo, estratégia e organizacdo. Como organizagao, ela integra o CF na condi¢do
de setor operacional, cuja geréncia tem o mesmo status e poder deliberativo das demais
geréncias. Além da estrutura organizacional, possui filosofia, metodologias e equipes de
trabalho contratadas para operarem na criagdo de redes sociais no ambito dos territorios de
atuacdo do canal. Entre os seus propositos estd mencionado: “fortalecer a articulagdo, o
didlogo e a cooperacdo entre as diferentes formas de organizacdo, representacao e
participacdo da sociedade brasileira e a visibilidade e o conhecimento de suas causas” .

O setor ¢ considerado o “brago presencial” do canal em dezessete (17) estados
brasileiros, operando com estratégias e abordagens singulares na constituicdo de parcerias
com organizagdes que desenvolvem projetos proprios ou em conjunto. E, desse modo, se
constitui num componente diferencial e pouco habitual em uma estrutura de grande midia. Ele
corresponde a necessidade do canal de dispor, internamente, de grupos com competéncias
interacionais para se relacionar com comunidades de cardter popular. Trata-se da
disponibilizagdo de mediadores que assegurem o contato entre a instdncia midiatica e a

comunitaria, e através dos quais a confianga no canal pode ser gerada, mantida ou reforgada.

52 Documentos de trabalho da mobilizagdo comunitaria acessados pela pesquisadora —2011.
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Tais mediadores sdo caracterizados pelas equipes de mobilizadores denominados de
“educadores sociais”, cujo papel ¢ estratégico e vital ao modelo de gestao, uma vez que eles
sdo os responsaveis pela articulacdo com os movimentos e grupos comunitarios. Isto exige de
tais mobilizadores um perfil especifico capaz de mediagdes entre o CF e o ambiente dos
grupos sociais. Tal perfil tem caracteristicas apontadas pelos proprios agentes, tais como, “zer
sensibilidade para questoes sociais e ser disciplinado para trabalhar sozinho (...) ser
comunicativo e articulador (...) ter uma boa leitura do territorio em que atua para realizar as
escolhas mais estratégicas” (op.cit) *.

Assim, por conta de tal exigéncia, na sua grande maioria, os mobilizadores sao
indicados e/ou escolhidos entre profissionais que possuem em sua trajetoria de vida, vinculos
ou vivéncias com grupos que desenvolvem agdes sociais diversas. Apoiados pela equipe que
assessora a geréncia internamente, os mobilizadores sdo selecionados e contratados para
atuarem especificamente em campo. Sao quatro equipes regionais - sul, sudeste, nordeste e
norte -, que operam como grupos de trabalho e, atualmente, somam apenas dez (10) pessoas
em todo o territdrio nacional.

A equipe que atende a regido sul € composta de duas pessoas, uma sediada em Porto
Alegre e outra em Curitiba, sendo que ambas cobrem também o estado de Santa Catarina. A
regido nordeste ¢ atendida por trés mobilizadores sediados em Salvador (BA), Jodo Pessoa
(PB) e Recife (PE) e atendem, também, os estados do Maranhdo, Alagoas, Sergipe e Rio
Grande do Norte. Ja na regido Norte, dois mobilizadores estdo sediados em Belém (PA) e
Manaus (AM), com algumas ac¢des no estado do Tocantins. Outros trés respondem pela regido
sudeste com base nas capitais Sao Paulo e Rio de Janeiro, e cobrem Minas Gerais com agdes
nos estados do Espirito Santo e no Mato Grosso do Sul. Na sede central, quatro
coordenadoras respondem por projetos especificos, auxiliadas por cinco assistentes e dois
estagidrios, além da geréncia geral do setor.

Outra caracteristica marcante desse setor ¢ o fato do canal operar sem sede fisica nas
bases regionais, e sim através das equipes de mobilizagdo que atuam na identificagdo,
articulacdo e mobilizacdo dos grupos comunitarios das respectivas regides. O contato (rotinas)
entre a sede central e os mobilizadores ocorre por meio das ferramentas tecnologicas de
comunicacao (telefones, e-mail, skype) ou, ainda, em reunides presenciais agendadas com
antecedéncia entre a sede e os mobilizadores. Estas, em geral, sdo reunides de avaliacio e

planejamento em que participam diferentes setores do CF. Tais caracteristicas se ddo em torno

63 Respostas coletadas por questionario online junto aos mobilizadores do CF
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da efetivagdo do trabalho de campo e mobilizador das equipes. Ja no tocante ao contato das
equipes com 0s grupos comunitarios, os mobilizadores evidenciam que “nos processos vale
tudo para contatar: fone, skype, email, facebook... sinal de fumaga. Usamos aquilo que a
pessoa/ institui¢do possui, acha mais facil.” (op.cit) **

Os deslocamentos dos mobilizadores as regides dos grupos comunitirios se dao
mediante agendamento, conforme o projeto em questdo. Por ocasido das implementacdes e
formacao, nao raro, eles permanecem pelo periodo alternado de uma semana no local sede dos
grupos envolvidos e o fato das equipes serem exiguas faz com que frequentemente se
desloquem de um territério a outro.

E através de tais equipes que o CF compde redes associativas em praticamente todo o
Brasil, visando sinergias e parcerias para nelas implementar os projetos estratégicos. Deste
modo, enuncia “fortalecer a articulagdo, o didlogo e a cooperagdo entre as diferentes formas
de representagdo e participagdo da sociedade brasileira e a visibilidade e o conhecimento de
suas causas” .

O mapa a seguir, utilizado no ano de 2011 durante reunides de planejamento do setor,

permite visualizar as areas € a atuag¢ao nacional das equipes de mobilizagao.

Figura 1
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Fonte: Mobilizac¢do e Articulagdo Comunitaria, 2010

*Respostas coletadas por questiondrio online junto aos mobilizadores do CF
6% Site do Canal Futura. www.futura.org.br
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Ainda que ele refira o biénio 2008-2009, evidencia a area de abrangéncia do trabalho
da mobilizacdao, e que o setor responde pelo diagnostico e mapeamento do territério e de
temas; pela formagdo de parcerias para a constituicdo das redes de atuagdo; pela formacgao
para utilizagdo e producdo de produtos audiovisuais; pela realizagdo de produtos e projetos
educacionais; pelo monitoramento e avaliagao das agdes desenvolvidas, além, da identificacao
e sistematizacdo de temas, agendas, fontes e abordagens para subsidiar a programagao que ¢
marcada pela negociacdo e heterogeneidade das agendas de parceiros. ®

As observagdes efetuadas em diferentes momentos desta pesquisa evidenciaram que as
acoes de mobilizagdo estdo presentes em todos os territorios de atuagao do CF e se efetivam
de modo bastante agil, considerando-se que as equipes de mobilizadores venham sendo
reduzidas ao longo dos anos.

Essa direcdo torna possivel pensar que o trabalho da mobilizacdo se tornou mais
complexo quando a sua énfase se voltou aos movimentos sociais. Nao apenas no tocante as
mudangas de estratégias das equipes de mobilizagdo que passaram a atuar predominantemente
junto a grupos comunitarios com poucos recursos € nao mais com setores institucionalizados,
mas também com o espaco de enfrentamento e negociagdes internas que isto representou
dentro do CF.

Desse modo, a mudanca de eixo ja se fez sentir no biénio 2008 e 2009. Nele, os dados
do CF sobre o perfil das instituicdes parceiras em atividades com o canal indicavam o
aumento crescente do trabalho da mobilizacdo social junto as ONGs. Em 2008 elas somavam
52% e em 2009 atingiram 56%. J& a rede de ensino, publica e a privada, indicavam um
percentual de 14% e 12% respectivamente. As Secretarias e programas governamentais
correspondiam a 12% e 14% nos anos correspondentes, enquanto as Organizacdes e
programas sociais dos parceiros mantenedores apontavam 22% em 2008 e 19% em 2009,

como indica o grafico a seguir.

% Segundo AZEVEDO (2008, p.225) em 10 anos o CF atingiu mais de 12 mil institui¢des parceiras em agdes de
mobilizacdo social no Brasil. No ano de 2005, o CF capacitou 400 mil educadores, jovens e lideres comunitarios
para a atuacdo em rede. Tais dados remetem ao periodo em que o Canal dava énfase ao trabalho de formagao
para utilizacdo dos conteudos junto as instituigdes educacionais ¢ de reintegragdo e ressocializagdo. No periodo,
posterior, dados atuais evidenciam 1.444 institui¢des parceiras atuando em rede, considerando, principalmente, o
terceiro setor. Tais dados estdo disponibilizados no Mapa de Articulagdes, site langado no ano de 2013 no
enderego. http://mapadarede. futura.org.br/
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Figura 2

Perfil das instituicées
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Fonte: Mobilizacao e Articulagdo Comunitaria, 2010

As atividades desenvolvidas junto a rede escolar se voltaram (e ainda se voltam) aos
projetos de conteudos transversais. Entre eles a educacdo ambiental, cidadania, saude,
seguranca alimentar e nutricional, sexualidade, violéncia contra crianca e o adolescente,
valorizac¢do da cultura local e qualidade de vida e, ainda, a questdo da educacao para questoes
étnico-raciais, que atualmente € o carro chefe da relagdo com a rede formal de educagao,
operacionalizado, principalmente, através do projeto A Cor da Cultura.

Na atuagdo com os grupos comunitdrios, o foco se da na elaboracao e apoio de
projetos sociais para a formagdo com énfase a questdo do audiovisual, desenvolvimento
sustentavel, direitos humanos, qualidade de vida, saude e seguranca alimentar e nutricional. E
também aos projetos voltados para o atendimento da juventude, com o desenvolvimento de
acOes voltadas para a valorizagdo da identidade juvenil, atuando fortemente na
conscientizagdo e no enfrentamento a violéncia, especialmente o exterminio da juventude
negra, empreendedorismo e formacgdo profissional para atividades locais, € o incentivo a
formagao audiovisual para a produgdo em parceria com o CF.

A acdo de contato com os grupos comunitarios que atuam com o CF ocorre no formato

de parceria colaborativa, sem que se assumam compromissos de ordem formal ou
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institucional, a exce¢do dos trabalhos de producao de conteudo. Desse modo, nao raro, uma
série de parcerias ndo chega a se desenvolver para além da etapa inicial, € o que parece
determinar o sucesso dos projetos propostos em operagdes conjuntas ¢ a intencionalidade e a
articulacao de cada grupo envolvido.

Uma vez identificados grupos comunitarios “potenciais” aos objetivos do CF, as
equipes de mobilizacao articulam os contatos e iniciam um trabalho junto a eles. A natureza
destes trabalhos passa pelas atividades de preparagdao para o uso dos conteudos (projetos e
acoes de recepgao) ou de producao conteudos ou, ainda, de proposicao de contetidos. A rigor,
o trabalho da mobilizagdo comunitdria envolve pesquisa, capacitagdo, acompanhamento e
avaliacdo mediante o monitoramento e analise dos resultados alcancados, além de ampliar o
alcance da iniciativa através de oficinas, para capacitar multiplicadores.

O grafico abaixo sintetiza e representa a cadeia de valor do trabalho da mobilizagao,

segundo o Canal Futura.

Figura 3

Identificacao, interlocucao, mediacao e articulacao com atores estratégicos que ampliam o espaco de
colaboracao entre parceiros e as perspectivas de aproveitamento efetivo das sinergias, recursos e
oportunidades de transformacao social disponiveis nos varios cenarios do pais.

Expressao de
construgoes
compartilhadas
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de novas abordagens, e nos demais produtos
temas e proposigoes que do Canal Futura,
subsidiam a criacao para conteudos
compartilhada de novos desenvolvidos em
conteudos e favorecem construcoes
novas maneiras de oo Acesso e compartilhadas
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disponibilizar produtos articulacao dos contetdos de referéncia.
relevantes para as

praticas e

agendas sociais.

Produgao como
base no retorno
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Acesso e aplicagao pelas instituicoes conectadas, nas suas praticas de trabalho, dos conteudo do
Canal Futura e do conhecimento gerado pelas articulagoes em redes.

Fonte: Mobilizacao e Articulagdo Comunitaria, 2011
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O fato de atuar desta forma permite ao canal disponibilizar o conteudo da sua
programacdo para acdes diretas junto a ONGS, OSCIPS, Associagdes de Moradores e
Movimentos Sociais, alterando sua énfase inicial que era dirigir-se as instituigdes como
escolas, presidios e hospitais em operagdes de formacao para uso e difusdo dos programas do
CF.

O grafico a seguir, com dados atualizados em 2011, aponta o numero de instituigdes

vinculadas ao canal pelo trabalho da mobilizagao.

Figura 4
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Fonte: Mobilizagao e Articulagdo Comunitaria, 2012

Para apreender esse contexto para além dos documentos oficiais ¢ considerando-se
fatores como a distancia entre as regioes atendidas e o nimero pequeno nas equipes, fez-se
contato com o conjunto dos mobilizadores através de questionario online®’. Buscou-se saber
tanto sobre os processos comunicacionais internos entre as equipes e a sede, quanto sobre o
trabalho nos territorios, apontando os aspectos de interacdo considerados bem sucedidos e as

principais dificuldades e falhas percebidas.

% Anexo 1
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O relato dos mobilizadores entrevistados aponta para a complexidade dessa interagao,
marcada por tensdes, resisténcias ou “manobras” °® entre forcas desiguais. A atuacio
prioritdria junto a grupos comunitdrios articulados predominantemente na sociedade civil,
“politicamente engajados e participantes dos mais diversos espacos de discussdo sobre
direitos” ® — e na qual estdo organiza¢des que atuam na defesa dos direitos humanos em areas
urbanas e rurais, movimentos que se voltam a educagdo, juventude, combate a corrupgao, luta
pela moradia entre outros movimentos sociais -, enfrenta oscilagdes ndo contempladas por
outras instancias do canal. A percepcao dos mobilizadores sobre o proprio trabalho indica as

limitagdes que as equipes enfrentam nesse processo.

“0 que a gente mais faz, na real, é incentivar o uso de contetidos do
Futura. E que esse uso sirva para provocar reflexdo sobre a realidade
local e para incentivar iniciativas que busquem a transforma¢do
social. (...) Os projetos especiais — como o Diz Ai Fronteiras — que
capacita para a produgdo de audiovisual sdo bem mais raros. Dai as
maletas e kits.

(...) De um modo geral, sdo grupos pequenos que enfrentam
dificuldades para se manterem funcionando. Falta gente para
trabalhar, falta infraestrutura adequada, desde computadores até
cadeiras boas, sala, etc...e falta dinheiro. Em razdo disso ha muita
mudang¢a de equipe, o que dificulta o trabalho (da mobilizagdo).
Também, de modo geral, as institui¢oes fecham-se em si mesmas, ndao
se abrem para interagir em rede, se somar a outras organizagoes.
Entao fica tudo no miudinho (...). Alinhamento dos grupos junto aos
debates nacionais. Questoes muito locais e organizagoes em outro
nivel de desenvolvimento (...). Falta de cultura em registrar,
sistematizar resultados dos projetos (...) auséncia de comunicagdo das
organizagoes sobre o que fazem.

(...) a atuag¢do era prevista para acontecer nos finais de semana,
quando os lideres estavam disponiveis para os encontros e,
geralmente, partiamos de uma diagnose e de um planejamento
conjunto. Nesse caso, a considerar que, geralmente, eram pessoas
com muita boa vontade e atuagdo voluntaria e desprendida, mas com
pouca visdo do que estavam fazendo e, aonde queriam chegar. (...)
Escassez de tempo, pois a maioria dos lideres so tem disponivel os
finais de semana. Com isso o trabalho tem que ser realizado de
maneira fragmentada e, com uma dura¢do muito maior do que a
prevista incialmente.

% Entendida na perspectiva de Certeau em A4 invengdo do cotidiano, maneiras de jogar e fazer de conta, jogar o
jogo do outro (do sistema). Ou seja, como na vida cotidiana, os mais frageis empreendem seus combates —
muitas vezes de maneira silenciosa ¢ aparentemente desarticulada — para mudar as regras de um contrato, ndo
raro, coercitivel e favoravel apenas aos mais fortes.

%Respostas coletadas por questionario online junto aos mobilizadores do CF
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(...) muitas liderangas sdo despreparadas para lidar com o novo. Ha
interferéncia politica quando, algumas vezes, se sentia ameagada no
seu “poder” na comunidade.

) L . 70
(...) a burocracia toda a vez que envolve os orgdos publicos,

Nesse contexto, as respostas dos mobilizadores apontam que apesar do trabalho das

equipes junto aos grupos comunitarios € movimentos sociais ser bem sucedido no tocante do

fortalecimento do CF, na medida em que efetivamente levam os contetdos e articulam

agendas, colocando em debates as pautas pertinentes, ha “falhas” no processo para além das

dificuldades acima sinalizadas. Segundo os mobilizadores, elas apontam que:

a) “nem sempre as prioridades dos territorios sdo coincidentes com
as prioridades do Canal Futura”,;

b) “ha uma aparente democracia no ambiente de trabalho do CF, o
que, na realidade, ndo existe”;

c) em se tratando de uma empresa de comunicag¢do ha “irritagoes
ideologicas que colocam em cheque o trabalho realizado na ponta
com as organizagoes sociais” e, por conta delas, ha “temas que ndo
serdo abordados’”;

d) “(..) os limites do olhar “o todo” de possibilidades e ndo apenas
“partes” para os grupos a serem focados. Digamos que trabalhamos
com um mosaico e, muitas vezes um ‘“‘pedacinho” é escolhido para o
trabalho. (...) ha um desperdicio de potencialidade”;

e) “equipes reduzidas para um trabalho tdo intenso e desafiador”.

f) ha falta de “entendimento das pessoas da sede do tempo de atua¢do
dos mobilizadores”; ‘“prazos irreais para a execugdo efetiva das
acoes”’;

g) “a limitagdo financeira para aportar os projetos o que, muitas
vezes, impede um “plus’ nos resultados”;

h) “a interagdo ¢ bastante baixa, quase ndo existe (entre as equipes
de mobilizagdo das diferentes regioes) Ocorre mais com 0s
mobilizadores da regido (quando a regido tem mais de um
mobilizador) ”.

i) “Falta de estimulo que, muitas vezes, vem da propria Coordenag¢do
Geral, e de crescimento profissional dos mobilizadores dentro do
quadro de RH da FRM "’

As respostas fazem, ainda, uma clara mencao a falta de autonomia dos mobilizadores e

ao seu distanciamento da producao de conteudos.

7% Respostas coletadas por questionario online junto aos mobilizadores do CF.

] .
"dem ao anterior
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“(...) o principal seria uma proximidade real entre o mobilizador e a
producdo de conteudos, em que de fato fosse possivel estabelecer o
didalogo entre as organizagoes sociais e o que ira para a tela. Mais
isso estd muito distante de acontecer.

(...) o engessamento que projetos fechados impoem ao mobilizador
dentro de uma comunidade.”"

Tais discordancias revelam que o setor de mobilizagdo, ao operar num espago
intermedidrio, de mediag¢ao entre duas instancias distintas, ora tendem para o institucional, ora
para o comunitario num espago de constante negociagao.

Entre os resultados do trabalho de mobilizagdo, os documentos do canal apontam a
articulacdo em rede entre organizagdes, movimentos sociais € poder publico na atuagdo em
torno de causas e agendas. Referem também a implementagdo do que ¢ denominado
Contetidos do Canal Futura junto a estas mesmas redes, e a produgdao de contetdos
audiovisuais para TV e web. Além disso, indicam publicos formados na produgdo audiovisual
e a realizacdo e disponibilizagao de tecnologias educacionais e sociais inovadoras. Ao mesmo
tempo, o acompanhamento e a avaliacdo, muitas delas presenciais, por parte dos operadores
do CF acerca das tentativas empreendidas, sugerem mudangas nas metodologias utilizadas e

nos modelos de atuagao.

5.3 Os agentes sociais: 0s grupos comunitarios

Considerando os observaveis nesta pesquisa ¢ necessario situar uma caracteristica
basica dos agentes sociais: os processos comunitarios. Trabalhar com comunidades numa
sociedade complexa significa lidar com muitas contradigdes e mesmo dilemas. Saber o que ¢
comunidade na atualidade remete a distintos pontos de vista, ainda que a nogao seja vital para
entender as suas varias dindmicas”. Nog¢do de comunitirio também ¢ frequente e
multidimensional, o que torna o seu entendimento imprescindivel para a compreensao dos
processos de mobilizacdo social contemporaneos num contexto de profundas afetagdes
desencadeadas pelo processo de midiatizagao da sociedade.

O termo ‘“‘comunitario” ¢é correlato ao conceito de ‘“‘comunidade” e, ainda,
“mobilizagdo”. Trata-se de termos poliss€émicos que carregam em sua génese Processos

naturalizados e cristalizados, o que influencia tanto os modos de apropriacdo conceitual,

72 1dem ao anterior

A discussio sobre o conceito de comunidade na pesquisa em comunicagio vem tomando propor¢des
epistemolodgicas. A critica interna ¢ os proprios movimentos de pesquisa vém for¢ando revisitagdes, tais como se
encontra em Peruzzo (2006; 2008; 2009), Yamamoto (2010; 2011; 2012; 2013).
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quanto os seus usos. De origem sociologica, o conceito e sua aplicabilidade no campo da
comunicacao tem ocorréncia, em particular na comunicagdo comunitaria ¢ na cibercultura, e
tem sua revisdo epistemoldogica em andamento (PERUZZO, 2006; SODRE, 2007;
HENRIQUES, 2010; YAMAMOTO, 2008a, 2013b). Usualmente, tais conceitos remetem ao
lugar das interagdes consensuais, de agdes ordindrias, da co-presencialidade, da
coparticipacdo, ao sujeito comum em suas praticas cotidianas ¢ da sua organizagao em torno
de interesses e acoes coletivas diante da possibilidade de testemunhar e compartilhar sentidos.

Ainda que se leve em conta o movimento de revisao conceitual, aqui ele ¢ concebido
enquanto representacdo de agdes coletivas de interesse comum que marcam os cendrios da
vida cotidiana através de vinculos e lacos de natureza diversificada e que sofre afetagdes
também de ordem distinta. Enquanto espaco de relagdes sociais mais proximas e coloquiais,
0s processos comunitarios sdo permeados por conhecimentos do senso comum, organizados
em procedimentos que se caracterizam por esquemas de operagdes e manipulagdes técnicas
capazes de assegurar o seu funcionamento (CERTEAU, 2012). Tais conhecimentos sao
organizadores e, em dadas ocasides, assumem um carater social, consensual e mobilizador.
Sao também caracterizados pelo imediatismo espacial e o temporal, trazendo as marcas da
oralidade e da conversagdo que se constitui em espacgo essencial da comunidade (CERTEAU,
2011), ainda que se leve em consideracao as profundas mudangas que o modo de viver em
sociedade e em agrupamentos humanos tem enfrentado (BAUMANN, 2003). Entre elas, o
desenho complexo das relagdes em espacos altamente urbanizados e onde os novos aparatos
tecnolégicos de informagao alteram os processos de comunicagdo e criam condigdes efetivas
de descentralizacdo de um conjunto de relacdes até entdo estabelecidas, como discute
Henriques em sua tese de doutoramento, e para quem: “As caracteristicas da vida moderna
evidenciam e desafiam os elementos mais tradicionais da sociabilidade do tipo comunal”
(HENRIQUES, 2010, p.53).

Tal perspectiva parece sinalizar a fragmentacdo que o social enfrenta na atualidade e,
no entanto, ¢ também possivel pensar que neste cenario, as organizacdes, hoje, resultam de
uma composicao complexa entre as formas de vida mais espontaneas do tipo comunal, e as
formas institucionalizadas de agrupamento e de associagdo, fortemente marcadas pelas
transformacgoes tecnologicas.

Para além destas breves consideragdes, cabe ressaltar que o olhar nesta investigacao se
detém em outra angulagdo. Ele n3o percorre a totalidade das constru¢des acerca destes
conceitos, nem o0s seus problemas metodoldgicos e de aplicacdo. Optou-se pelo caminho

inverso, isto €, o de buscar apreender o sentido de comunidade e de comunitdrio nas
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construgdes emergentes dos grupos investigados que nasceram de um contexto favoravel as
acoes coletivas de carater social.

Interessa, portanto, perceber como sdo construidos a partir de tais lugares, os sentidos
nao lineares e variados acerca dos termos, bem como o qué faz com que se revistam de
diferentes significados. Compreendidos como praticas sociais, os discursos produzidos nas
esferas cotidianas ajudam a construir o pensamento médio, considerando-se o papel da midia
nesse processo.

Focalizando os agentes desta pesquisa, cabe referir que tais grupos surgiram num
contexto de mobilizagdo da sociedade brasileira em torno de acdes coletivas que se
distanciavam do Estado, movendo-se num universo variado de tematiza¢des de carater social
com foco em processos de democratizagao e de construcao da cidadania.

No final dos anos 80, uma série de ingeréncias no campo social se caracterizava pela
emergéncia das TICs, de novos movimentos sociais, de novos direitos e contratos sociais, um
novo exercicio de constru¢ao de cidadania. Tal contexto historico de fomento as intervengdes
sociais € o desenvolvimento do chamado Terceiro Setor envolve ndo apenas estes dois grupos
na sua condicdo de ONGs, mas o proprio Canal Futura como projeto da Fundagdao Roberto
Marinho (FRM), enquanto uma ONG criada e mantida pelas Organiza¢des Globo, como ja
referido antes. Assim, observa-se que a utilizacdo dos referidos conceitos se fez presente em
suas trajetorias, como concepcao, em distintas circunstancias € momentos.

Nos documentos publicos do Canal Futura as evidéncias indicam a utilizacdo do
conceito de comunitdrio em diferentes momentos da trajetoria da televisdo, com
aplicabilidades e sentidos distintos. Atualmente, o sentido de comunitario e de mobiliza¢do
estd vinculado as operagdes midiaticas e de insercdo territorial* do canal, pautadas pelo
deslocamento do foco do aperfeicoamento do projeto educativo para o aperfeicoamento dos
processos que ampliam a polifonia social. E considerando a processualidade do setor de
mobiliza¢do e articulagdo comunitaria do CF, os grupos comunitdrios aqui estudados e
apontados ao canal como “parceiros potenciais” a implementagdo do projeto Maleta Futura
sao identificados por essa concep¢do que vinha deslocando o foco das institui¢des para os
movimentos sociais.

Em tais agentes sociais investigados pode-se dizer que o sentido de comunitario ¢
acionado pela via da experiéncia, da vida cotidiana marcada predominantemente por praticas

colaborativas e atitudes mobilizadoras, singulares, que remetem a distintos modos de

4 - . .. , . - .
™ A nogio de territorialidade é empregada pelo canal para o gerenciamento das suas a¢des no campo social.
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interagao social, com fortes demarcagdes espaciais, territoriais. “E também uma questao de fé,
de um conjunto de reivindicagdes cuja eficacia ¢ percebida precisamente e apenas em nossa
aceitacdo delas. Comunidades sdo vividas (...). As ideias de comunidade pairam entre a
experiéncia ¢ o desejo”, afirma Silverstone (2011, p.182) ao discutir a relacdo entre
comunidade e a midia.

Ainda que se leve em conta os efeitos, ja& mencionados, das transformacdes
sociotécnicas, visualiza-se nos processos comunitarios destes grupos, uma comunicagao que
se da em torno de questdoes especificas de interesses comuns e propagadas, usualmente,
através de contatos “boca a boca” em interacdes “face a face”. Elas sdo promovidas e
promotoras de debates dos quais resultam negociacdes e decisdes processadas de modo
interpessoal e em apropriagdes e usos dirigidos de tecnologias que se sobrepdem,
independentes de uma andlise da sua eficacia. Em tais contextos ¢ possivel afirmar que a
tecnologia e/ou a técnica nao sdao consideradas pontos de partidas no fluxo das comunicacdes
e a énfase dos grupos se volta, prioritariamente, a dimensao relacional do convivio social com
foco em agdes de mobilizagdo. Colocado a servico de uma causa especifica, o uso das técnicas
e tecnologias da comunicagdo se evidencia tanto pela produgao e emprego do simples e velho
panfleto convocador de reunides, quanto pelo acesso as ferramentas da internet em busca de
visibilidade ou de ampliagdo do alcance convocatorio/reivindicatorio. Sdo espagos de usos
simultaneos, sobrepostos; de adesdes circunstanciais e flexiveis em termos de continuidade;
de acdes voluntdrias, na maioria das vezes consensuais €, em sua maior parte, nao
monitoradas nos seus resultados. E possivel dizer, ainda, de agdes politicamente dirigidas que
também visam influenciar as formulagdes de politicas publicas.

Nessa linha de pensamento, ¢ possivel afirmar que tanto o GEGV quanto a TV OVO,
percebidos enquanto espagos de singularizacao a medida que aproveitam os elementos que 0s
circundam para construir condi¢des de praticas de autonomia e inovagdes, desenvolvem uma
percepcdo singular do que seja o comunitario. Tais percepgdes estdo atreladas as
circunstancias das suas constituicoes e das operagdes que desencadeiam na direcdo dos
objetivos a serem alcangados, cabendo ressaltar que ndo se tratam de praticas planejadas e
projetadas, mas sim de “movimentos” capazes de agenciar processos multiplos na articulacao
de um projeto coletivo. Desse modo, seus objetivos decorrem de uma dimensao simbolica que
se desenvolve em torno de causas que remetem a varios eixos da acdo social, apontando para
tematicas como democracia, cidadania, bem comum, preservacdo ambiental, educagio,

identidade ¢ memoria coletiva, entre outras derivacdes de cunho social.
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Esses grupos também empreendem cada um ao seu modo, a difusdo publica de suas
experiéncias comunitarias. Podem se apresentar como ativistas, como formadores, a depender
do quanto estiverem motivados pelos interesses em jogo em diferentes momentos. Sua
atuacdo ¢ comumente balizada por conceitos teoricos de diversas procedéncias em torno das
suas causas e tais concepgdes sao refletidas nos conceitos de senso comum da linguagem
usual, tornando-se mais inteligiveis e de facil apreensio (GUSMAO, 2012). E também
possivel observar a tendéncia crescente em dominar um determinado universo conceitual que
fundamente suas praticas, legitimando-as. Isto ocorre na medida em que os grupos e seus
membros passam a circular em contextos outros com exigéncias comunicacionais e
interacionais mais complexas, que passam a exigir € a provocar mudangas internas
substanciais.

Tais grupos tém sua representacdo simbolica mediada pela cultura mididtica e
possuem a clara percep¢ao de que o aparato da midia pode potencializar suas agdes e
visibilizar sua causa, independente do posicionamento ideologico de cada parte. E desse modo
que na interagdo com o Canal Futura, os grupos vislumbram também a possibilidade de
experimentacao e de reinvengao dos usos do audiovisual e do televisivo propriamente dito,
num processo que sugere estar implicita uma perspectiva de empoderamento e busca de novas
praticas interlocutivas. Carregam suas realidades e seus enquadramentos, inventando o seu
modo de fazer, e ndo se limitando apenas aquilo que o canal oferece. Tém seus proprios
projetos e as suas constituicdes comunicativas no uso do projeto em questao.

A seguir, situam-se os referidos grupos, buscando descrever seus contextos, protocolos

especificos e operagdes singulares.

5.3.1 O Grupo Ecolégico Guardides da Vida (GEGV)

O Grupo Ecologico Guardides da Vida (GEGV) ¢ uma ONG, fundada em 25 de
setembro de 1999, com sede na cidade de Passo Fund075, RS e que, através do trabalho de
voluntarios e estagidrios, se volta a problematica ambiental no municipio e na regido.

Sua principal caracteristica ¢ a forte atuagdo local, regional e nacional, através da
participacdo em foruns e mobilizagdes em instancias decisorias das tematicas ambientais
como a Comissdo de Politicas de Desenvolvimento Sustentavel (CPDS) e da Agenda 21

Nacional.

> A sede do grupo fica na Rua Teixeira Soares, n°625, no centro da cidade de Passo Fundo, no RS.
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O grupo obteve o reconhecimento publico pela sua atuagao ao longo dos anos, parte de
seus membros hoje ocupam cargos nas administracdes publicas e ele se tornou uma das
principais referéncias do CF enquanto modelo de agdes bem sucedidas nos usos da Maleta
Futura.

O contato do Canal Futura com o GEGYV veio de uma parceria estabelecida no ano de
2005 entre a ONG, a Embrapa, a Coordenadoria Estadual de Educagdao e o canal para
promoverem uma a¢ao coletiva junto as escolas estaduais de Passo Fundo, sobre hortas
comunitarias. Naquele ano o grupo ja atuava junto a Emater em um projeto de implantagao de

hortas comunitdrias em setes escolas publicas na regido da cidade de Passo Fundo,
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denominado ‘Semeando o Caminho para o Futuro’™. Na ocasido, também participavam do

projeto a Embrapa e a 7* Coordenadoria Regional de Educagdo. O Canal Futura fazia a
cobertura jornalistica, registrando a atividade de cada escola e a acdo da comunidade.

Carlos Sanders, um dos coordenadores do GEGV e um dos principais ecologistas que
atuam na Agenda 21 local, situa o contexto mobilizador que desencadeou o contato com o CF,

em entrevista realizada pds-grupo focal na cidade de Passo Fundo.

“Comecou com a Baronete’” (...): o Comité de Cidadania aqui tinha
um monte de retalhos, e a gente estava discutindo a preocupagdo da
dagua, né? Nos nos mobilizamos e criamos... lembra aquele ano que o
Forum Social Mundial foi descentralizado? Nos organizamos uma
atividade (...) inter-religiosa, em que foram budistas, espiritas,
catolicos, sentaram e conversaram sobre o que é o mundo. E ai saiu a
ideia de como ajudar o Comité de Cidadania que tinha os retalhos.
Foram la na Rocinha do Rio, viu que fizeram uma grife, né... e ai a
Escola Barone criou uma boneca para discutir a questdo da dgua. Ela
era feita de material reciclado e ndo podia tomar banho, tinha que
economizar agua e ai colocava a questdao da agua pra crian¢ada. E ai
a Baronete foi vendida, comercializada. Foi ai que nods ficamos
conhecendo o Futura, porque a gente apresentou isso (o projeto) para
a Cleuza. Na época, o mote estava em hortas comunitdrias que a
Emater divulgou (...). A Emater escolheu sete escolas e o Canal
registrou tudo isso. Emater, Embrapa, 7 CRE, Grupo ecoldgico, o
Canal também ia registrando a atividade de cada escola. Pegava a
realidade da escola escolhia um cantinho, e ai a comunidade escolar
e a comunidade do entorno vinha fazer horta. Entdo tem coisas bem

76 Apontado também pelos mobilizadores do CEF como um dos projetos de melhores resultados, ele foi suspenso
no ano seguinte em decorréncia das mudancas na Coordenadoria Regional de Educacio, alterada pos-eleicdes.
T A Baronete ‘nasceu’ em 2005 e ¢ uma boneca fabricada no Centro Carlos Barone por pais, alunos, professores
e voluntarios com a inten¢do de promover uma atividade artistica que servisse também para ajudar outra
entidade, no caso, o Comité da Cidadania. A boneca era vendida, ¢ o lucro gerado, revertido ao Comité da
Cidadania. No inicio de 2008, esse projeto ganhou um nome, Costurando Cidadania, e um novo parceiro, o
Curso de Produ¢ao do Vestuario da UPF. O projeto da Baronete foi apresentado a equipe de mobilizagdo do CF
que atentou para a capacidade de multiplicagdo instalada nele.
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interessantes, né? Tinha escola que ndo tinha espaco e o morador
emprestou o terreno. Outra escola la, eles fizeram estufa com pet,
outra mudou a merenda da escola, agora mesmo a escola que me
ligou ... eles usam 50% da merenda escolar de agroecologia no Monte
Castelo. As merendeiras fizeram curso, ndo vende refrigerante na
cantina, ndo entra biscoitinho, chips (...)” (informag¢ao verbal)

Posteriormente, o grupo foi selecionado para um Seminario de Formag¢ao ministrado
pelo canal. Assim, quando foi realizado o mapeamento dos parceiros potenciais para a
implementagao da Maleta Meio Ambiente, o GEGV ja era candidato potencial e foi uma das
referéncias indicada pela equipe de mobilizadores do canal no Sul do pais. Levava-se em
conta o perfil das agdes do grupo, que incluia e mantinha o contato esporadico e estratégico
com o CF através dos seus mobilizadores.

O fato da atuagdo do grupo se voltar para a educacao ambiental através de atividades
socioambientais, também sinalizava nele um parceiro potencial para as acoes de mobilizagao
do CF, na medida em que poderia fazer circular mais amplamente os conteudos de uma
tematica estratégica no cenario nacional e cara aos propositos do canal.

Entre outros motivos implicitos na escolha do CF pelo grupo esta o proprio histérico
de movimento ambientalista atuante e articulado regional e nacionalmente, com transito entre
instituigdes publicas de referéncia como a Universidade de Passo Fundo, a Emater, a Embrapa
Trigo e o poder publico em uma regido considerada o celeiro do Estado. Além disso, o fato
dos militantes do movimento ocuparem postos de trabalho nestas e em outras institui¢des e
empresas da cidade, reforca os vinculos locais de confianga. Também a forte marca territorial
e a sua legitimidade pesaram na decisdo. O GEGV ¢ apontado pela credibilidade de seu
trabalho em termos de coesdo, mobilidade e articulacdo tanto no Rio Grande do Sul, quanto
no pais.

O GEGYV define o seu trabalho como sendo dirigido para a educagdo ambiental,
através de atividades sociais e socioambientais, mobilizando parceiros € a comunidade,
“priorizando protegdo, preservagdo, conservagdo, recupera¢do e manejo sustentavel do meio
ambiente, do patrimonio paisagistico e dos bens e valores culturais, visando a melhoria da
qualidade da vida.”

Em torno da causa ambiental, 0 GEGV ao lado a Agenda 21 local mobiliza diferentes
setores da sociedade de Passo Fundo e regido, ampliando a poténcia das suas acdes e seu

espago de negociagdo e reconhecimento publico. Assim, além das agdes no campo da

¥ Blog do GEGV
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formacgao e da difusdao da informacao socioambiental, o GEGV atua no incentivo e elaboragao
de projetos para a criacao de parques e unidades de preservagao e projetos de cunho social, e
dentincias de crimes ambientais. Nesse quesito, avalia as situagdes de areas ambientais
encaminhadas ao grupo pela populagdo em forma de denuncia e, apos, aciona os Orgaos
responsaveis, solicitando providéncias e acompanhando o caso até a sua solugdo. Tais
atividades fazem com que o grupo também participe como conselheiro em distintas instancias
municipais, entre elas, o Forum da Agenda 21 Local de Passo Fundo, criado em 2006 por
decreto municipal .

Sua estratégia operacional se caracteriza por uma ampla capacidade de articulacao,
mobiliza¢do e associagdo em torno da problematica ambiental e suas agdes, ndo raro, se
confundem com as da Agenda 21 local, uma vez que os membros do grupo também atuam
nela. Também por esta caracteristica de articulagdo, o grupo ¢ agil no desencadear acoes de
mobiliza¢do e de negociar com instancias heterogéneas, sendo reconhecido e procurado por
diferentes instituicdes e entidades. Seu modo de operar se caracteriza por congregar diferentes
setores de modo nao hierarquico, negociando as diferengas, tendo em vista a questdo
ambiental como causa maior que atinge a todos.

Segundo Carlos Eduardo Sanders, na mesma entrevista pessoal a pesquisadora referida
anteriormente, afirma que tal capacidade decorre do fato do grupo evitar gerar hierarquias ou
centralismos na relagdo entre os parceiros, buscando preservar o sentido de pertencimento e
da agdo coletiva em prol da causa ambientalista. Diz tratar-se da “forma de chegar, com um
trabalho que desenvolve mais atengdo aos pontos comuns do que para nossas diferencas,
ainda que sejam reconhecidas, por serem fatores importantes, legitimas e uma realidade”
(informacdo verbal) *°.

Esse tangenciar se torna vital a rede multiforme que o GEGV constitui ao aproximar
agentes sociais diversificados e de diferentes tipos de organizacdes e instituigdes, tantos nos
niveis locais, como nos mais globais. O dialogo em torno da diversidade de interesses e
valores ¢ ndo isento de conflitos. No entanto, as decisdes da rede sdo negociadas no coletivo e
em resposta as demandas espontaneas vindas das comunidades. Muitas sdo representativas na
rede de parceiros do GEGV e outras se fazem presentes pela forte articulacdo do grupo com

os espacos de discussdo das questdes comunitarias e publicas.

" Criado pelo Decreto Municipal n® 131/2006, resulta dos debates da Rio 92. Conta com a participagio de 27
entidades da sociedade civil e governo municipal, com reunides mensais abertas a comunidade para debater e
propor politicas publicas voltadas para o desenvolvimento sustentavel.

% Entrevista com Carlos Eduardo Sanders (Preto) em janeiro 2012.
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As atividades de formagao do grupo ocorrem através da realizagdo de palestras
multidisciplinares em escolas, associa¢des, instituigdes carcerarias, universidades e também
em distintos espagos comunitarios através de projetos que visam a preservacdo € a
sustentabilidade. Para tanto, utiliza fortemente como recurso didatico-pedagogico o material
disponibilizado pelo Canal através do projeto da Maleta Futura, multiplicando-o e ampliando
sua circulagao. Nesse sentido, faz prevalecer dindmicas proprias, caracterizadas por iniciativas
inéditas e pouco formais na tocante aos usos e distribui¢ao das maletas.

Durante entrevista da pesquisadora com os dirigentes do GEGV foi informado de que
0 movimento necessitava, naquele momento em que o Canal Futura os contatou, de materiais
didaticos sistematizados para dar continuidade as suas acdes de mobilizagdo em prol da

educacao ambiental.

“Foi uma ferramenta, para nos, fantastica! Porque nos temos, ainda
hoje, uma demanda grande de solicitagoes (...) sO que a gente queria
mostrar que tem como o proprio educador — utilizando ferramentas
adequadas como ¢é o material da maleta, poder ele fazer esse
trabalho.” (informagdo verbal) *'.

O CF emerge nesse cendrio como um elemento organizador das agdes. Segundo as
observagoes diretas, os workshops de formagdo para o uso da Maleta e as reunides focais
vieram a suprir um aspecto apontado pelo movimento como falha em seu modus operandi — a
dificuldade de sistematizagdo e registros. Ao mesmo tempo, o fato de ser uma televisdo a
encaminhar tal processo, se somava a percepcao estratégica do grupo, mais particularmente
das suas liderangas, sobre o uso dos meios de comunicagdo para atingir os fins a que se
propunha. Isto, aliado ao conhecimento empirico sobre o claro fascinio que a televisdo exerce
no imaginario do cidaddo comum.

Na mesma entrevista, Sanders ressalta que a proximidade com o CF se da “dentro de
um processo colaborativo que executa (...) uma didatica pratica, para incluir nossas pautas
na grade das programagoes do maior grupo de comunicagdo do pais. E esta questdo ndo nos
assusta” (informagdo verbal) . O fato de o CF pertencer as Organizacdes Globo “ndo ¢
mais importante do que a disponibilidade do instrumento para fazer o que estamos fazendo”

(informagdo verbal).®

81 Entrevista com Glauco Polita, membro do GEGV, em janeiro de 2012.
82 Idem ao anterior
8 Idem ao anterior
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Glauco Roberto Marins Polita, presidente do grupo, também argumenta em torno dos
produtos da TV como ferramentas educativas e populares, capazes de difundir uma

informacao confiavel e segura.

“Quando utilizamos videos ou materiais que complementem aquilo
que tentamos passar ao publico, nosso trabalho é facilitado pelos
produtos da Maleta. Vamos frisar um pouco isso, a historia da
confiabilidade. O Canal é uma marca, entdo vocé vir com o Futura...
ndo sdo os ecologistas que estdo falando, entende?” (informacgdo
verbal) %

“(...) ndo sdo os ecologistas que tdo falando. Dentro da universidade
(UPF) a gente fez palestra num curso de formagdo ali... o pessoal
terminando (a graduacgdo). Se fossemos nos la passar a realidade de
Passo Fundo (...) mas é o Futura.” (informagdo verbal) *.

Por ocasido da implementacao do projeto Maleta Futura, a agdo do GEGV gerou uma
rede com, inicialmente, 10 institui¢des parceiras que utilizaram os conteudos em diferentes
contextos e maneiras, com finalidade pedagbgica.

Hoje, somam 14, e o grupo passou a indicar ao CF outras entidades no Estado do Rio
Grande do Sul como parceiras potenciais. Entre eles, a Rede Bioma Pampa que reune 85
instituicdes filiadas, abrangendo praticamente a metade do Rio Grande do Sul, parte do
Uruguai e também da Argentina na defesa deste ecossistema.

A rede de parcerias do GEGV estava entdo constituida pela Associacdo Brasileira de
Defesa e Construcdo da Cidadania (ABRACC); o Centro de Tecnologias Alternativas
Populares; o Comité da Bacia Hidrografica do Alto Jacui; o Comité da Bacia Hidrografica do
Rio Passo Fundo; o Coletivo Educador do Planalto Médio Gatcho; o Curso de Especializagao
em Educacao Socioambiental da Universidade de Passo Fundo; o Diretorio Central dos
Estudantes desta Universidade; o Grupo Ecologico Sentinela dos Pampas; o Movimento
Tradicionalista Gaucho; a Rede Bioma Pampa 1; a Rede Bioma Pampa 2; a Reserva Natural
Maragato; a Sala Verde vinculada ao Museu Augusto Ruschi, da UPF; e a Sala Verde Estacao
Ecologica, vinculada a Secretaria Municipal do Meio Ambiente.

Ela se retine mediante convocagao em torno de uma a¢ao comum da causa ambiental,
na maioria das vezes atendendo a uma demanda espontanea da comunidade. Nas reunides sao
debatidas e definidas as estratégias centrais de acdo, sendo que os grupos possuem autonomia

na execugao dos procedimentos em torno do tema em pauta junto aos seus pares. Uma vez

% Entrevista de Glauco Roberto Marins Polita a pesquisadora, em 18 outubro de 2010.
% Entrevista com Carlos Eduardo Sanders (Preto), um dos coordenadores do GEGV, 18 de outubro de 2010.
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mobilizada, os circuitos se ampliam e os conteudos colocados em circulagdo sao
reconfigurados a partir dos seus usos.

A longa parceria entre 0 GEGV e sua rede com o Canal Futura se mantém. No més de
janeiro de 2013 foi assinado um convénio para instalagdo da Sala Futura Meio Ambiente —
inaugurada em junho daquele mesmo ano. A sala foi instalada na sede do Grupo Ecologico
Sentinela dos Pampas (GESP), uma das ONGs integrante da rede do GEGV, que cedeu o
espaco fisico e o canal equipou com aparelhos para reprodugdo € um enorme acervo
audiovisual do Canal Futura em DVDs e material informativo para estudantes, empresas e
publico em geral, disponibilizado para uso da comunidade.

O GEGV foi o grande articulador para instalagdo da Sala, que hoje tem na Agenda 21
Local e no GESP os principais parceiros. Tal decisdao tomada pelo CF ¢ justificada pelo
resultado da experiéncia bem sucedida com o projeto Maleta Meio Ambiente junto ao GEGV
e seus parceiros, ¢ apontada como melhor projeto de mobilizagdo social e ambiental entre 17
iniciativas do género em todo o Brasil. Tal fato tem sido capitalizado pelo grupo como forma
de reconhecimento.

Como ja citado, o GEGV recorre aos meios de comunicagdo para potencializar a
mobilizagdo e visibilidade em torno da causa ambiental. Nessa dire¢do, o grupo mantém um
programa radiofonico voltado ao debate das questdes do meio ambiente -“Por Falar em
Ecologia”-, veiculado nos sdbados pela radio Diario AM (Passo Fundo), e um dos principais
elementos utilizado para a mobilizacdo. Ao mesmo tempo, a parceria com a Universidade de
Passo Fundo (UPF), através de académicos do curso de Jornalismo daquela instituicdo,
durante o ano de 2012, se voltou a utilizagdo das ferramentas gratuitas da internet para se
comunicar com a sociedade. Além de um blog®® para a ONG foi criado um perfil nas redes
sociais — Facebook®’ e Twitter.

A sustentabilidade do grupo depende de recursos oriundos de doagdes - algumas
periodicas -, parte delas identificadas e outras andnimas - depositadas na conta bancaria do
GEGV-, além de recursos provenientes dos proprios voluntarios. Cerca de 50 pessoas estao
diretamente envolvidas com o grupo, sendo que 34 fazem parte da organizagdao diretora.
Pertencem a diferentes segmentos que, ndo raro, confrontam posi¢cdes. Nesse aspecto, uma

afirmagdo consensual manifestada durante um grupo focal resume a representacdo de uma

$Shttp://grupoguardioesdavida.blogspot.com.br/
https://www.facebook.com/porfalarem.ecologia?fref=ts
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convivéncia em permanentes negociacdes: “Ndo estamos sequer a direita ou a esquerda.
Estamos 1 na frente” (informacdo verbal) **.

Encontram-se atuando na condi¢do de militantes da causa ambiental, professores do
setor publico e privado, tanto dos niveis fundamental e médio, quanto do superior,
profissionais liberais de diferentes areas, funciondarios publicos, militares, politicos de

carreira, associados em diferentes organizacgoes e entidades civis e populares.

5.3.2. A Oficina de Video Oeste - TV OVO

O contato da equipe de mobilizagdo do CF com a TV OVO se deu nas reunioes dos
Pontos de Cultura® no RS, a partir da descoberta de um vinculo comum com a comunidade
dos indios Caingangues. Esse primeiro contato foi no evento de lancamento dos Pontos de
Cultura do RS, ocorrido no Campo da Tuca, em Porto Alegre, tiveram inicio as agdes de
parceria entre o CF e a TV OVO. Paulo Tavares, um dos diretores da TV OVO, em entrevista

para a pesquisadora, situa que,

“(...) quando a gente passou a ser Ponto de Cultura, houve um evento
no Campo da Tuca em Porto Alegre, com o langamento dos pontos de
cultura do Estado através da implanta¢do de um totem, e um artista
veio fazer o totem e isso trouxe a comunidade. A gente foi... levou uma
Van a POA com os nossos alunos do ponto de cultura na época.
Marcos também foi. O Gilberto Gil também foi la e ai a Cleuza
Ramos que era da mobiliza¢do do Canal Cultura aqui no RS, nos
procurou, pegou o nosso contato e deixou o dela, porque achou
interessante o nosso trabalho e ai divulgou para nos, o programa
Geragdo Futura. Em fungdo desse contato, trés jovens nossos foram
para o Geragdo Futura no Rio. Ana Paula de Nonoai, o Pablo da
Nova Santa Marta e o André da Fernando Ferrari (comunidades). E
foi a partir dai que comecaram as parcerias com o Canal.”
(Informagao verbal)

TV OVO recebeu a Maleta Toda a Beleza e com ela teve a sua primeira experiéncia de

parceria com o CF e, posteriormente, a Maleta Democracia.

% Entrevista com Carlos Eduardo Sanders (Preto), um dos coordenadores do GEGV, em janeiro 2012

% Pontos de Cultura é uma agdo prioritaria e elemento de articulagio entre as demais atividades do Programa
Cultura Viva do Ministério da Cultura (MinC). Consistem em projetos financiados e apoiados institucionalmente
pelo MinC ¢ implementados por entidades governamentais ou ndo-governamentais, com foco no
desenvolvimento de agdes de impacto sociocultural nas comunidades. Nao possuem modelo tnico de instalagdes
fisicas, programacao ou atividade e tém em comum a transversalidade da cultura e a gestdo compartilhada entre
poder publico e comunidade.
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A Oficina de Video Oeste ou TV OVO, como ¢ conhecida popularmente, ¢ uma
associagdao sem fins lucrativos, caracterizada como um meio de comunicagao alternativo que
trabalha simultaneamente com foco na formagdo profissional de jovens em situacdo de
exclusao social e se volta a producao audiovisual com vistas na “democratiza¢do do direito
social a cultura” ®*°. Ao longo de 16 anos ela se constituiu em espaco de atuacio social de
base empirica, voltado para a formagdo de jovens de baixa renda através de projetos de
capacitacao para a producdo audiovisual.

Sua origem e organicidade evidenciam um forte vinculo comunitario que se explicita
através de acdes de comunicagdo comunitaria dirigida as questdes de cunho coletivo e de
enfrentamento de adversidades decorrentes da exclusdo social. Estas a¢oes sao referenciadas
por meio das estratégias de producdo audiovisual ao incorporar jovens da periferia’’,
tornando-os os proprios realizadores e estimulando-os a mostrarem as realidades das
comunidades onde eles vivem. E, ainda, pela sua associacdo a grupos de cooperativismo local
e/ou a projetos de carater cultural e de memoria coletiva na area do audiovisual.

Tal aspecto ¢ apontado também por Missau (2012) ao investigar a representacao de
identidades juvenis oriundas das classes populares no audiovisual produzido pela TV OVO®?.
Ele a situa enquanto uma 7V de Rua, utilizando a classificacdo de Peruzzo (2007) que assim
denomina as realiza¢des audiovisuais produzidas com a participacao da populacao e exibidas
em distintos espacos publicos para a recep¢do coletiva. No entanto, ndo interessa para este
trabalho tal enquadramento e, sim, o reconhecimento de uma construgdo comunitaria de
comunicacdo, na qual os vinculos de natureza comunal sdo assegurados pelo modo de
producdo e também pelas estratégias de difusao das produgdes da TV OVO. Estas consistem
em exibigdes publicas e gratuitas em espagos coletivos tais como pragas, salas especiais,

onibus urbano, escolas, saldes paroquiais e sindicais. E, recentemente, no espaco do

% Site da TV OVO.

1 “Naquela época, em 1996, eu tinha 16 anos e minha rotina era simplesmente estudar, dormir bastante ¢ andar
de bicicleta. Além de jogar futebol e conviver com todos os 'parceiros' da vila, estivessem eles envolvidos com o
crime ¢ a violéncia ou ndo. Nas comunidades de periferia, ndo se faz muita distingdo nas parcerias. Quando
iniciei na TV OVO, a minha participagdo na vida da comunidade foi mudando. Fomos, eu ¢ os colegas, nos
envolvendo nos problemas e, principalmente, na producao audiovisual. Sempre havia uma disputa entre os guris
para ver quem seria o cadmera nas gravagoes dos videos. Com isso, nunca mais sai do projeto ¢ construi minha
trajetoria de cidaddo santa-mariense pelo trabalho com a TV OVO.” Depoimento de Marcos Borba, coordenador
de produgdo da TV OVO.

92 Além do referido trabalho de Missau, no Programa de Pos-Graduagio em Comunica¢do da UFSM, foram
defendidas as seguintes dissertagdes de mestrado com foco especifico na TV OVO: Santa Maria projetada:
memoria e identidade nos documentarios da TV OVO (2012), de Neli Mombelli; "Espaco e acesso a cultura: a
experiéncia do projeto TV OVO no Onibus", de Marine Freundenberger (2013).

No curso de Jornalismo do Centro Universitario Franciscano (UNIFRA), constam as monografias de conclusido
de curso de Marcos Borba, Jovens e cidadania: o protagonismo social a partir das oficinas da TV OVO (2011);
e Minha periferia e Ponto de Cultura: Espelho da Comunidade: um estudo das representagoes das identidades
dos jovens de classe baixa, de Dariane Carvalho (2006).
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casardo’~onde esta sediada. O ambito de circulacdo de suas produgdes, além destes espacos,
inclui também as televisdes locais transmitidas via cabo, tais como a TV Camara, canal 16
(publico); TV Unifra, canal 15 (universitario); e a TV Santa Maria, canal 19 (comunitario).

As entrevistas realizadas com os coordenadores da TV OVO revelam posicionamentos
permeados por ideais democraticos e preocupagdes sociais, ainda que a TV OVO mantenha o
compromisso com a sua autonomia frente aos movimentos organizados, partidos politicos,
instituigdes e ao poder publico. Nessa direcdo, o grupo se define e € reconhecido como um
meio de comunicagdo comunitaria, cuja singularidade passa pela preocupacdo em pautar
questdes nao presentes na grande midia. Os materiais audiovisuais ai produzidos sao
caracterizados pelo maior espaco temporal dado a questdo das comunidades, as pautas
reivindicatorias, a valorizagcdo dos espacos comunitarios numa opgao deliberada em contrapor
o modo como sao pautadas e abordadas pela midia tradicional.

A TV OVO surgiu em 1996, com a proposta de ensinar técnicas audiovisuais para
adolescentes da regido Oeste de Santa Maria, mais especificamente na Vila Caramelo, regiao
periférica da cidade. A iniciativa foi da Associacdo de Moradores da Vila e da Escola
Estadual Irmao Quintino, em apoio a proposta articuladora idealizada por Paulo Roberto
Tavares, entdao dirigente do Sindicato dos Bancdarios na area cultural. O bancario possuia em
casa um equipamento amador adquirido de uma pequena produtora que encerrara as
atividades, e uma preocupacao com os rumos da adolescéncia nas periferias da cidade. Com
tal equipamento, reuniu a primeira turma constituida por 12 adolescentes entre 13 e 17 anos,
que comecaram a aprender técnicas basicas de operacdo de camera, edigdo, nogdes de
telejornalismo, roteiro para TV e apresentacdo. A oficina tinha o suporte técnico da AssessoD,
uma assessoria de comunicagdo constituida por ex-alunos de Jornalismo da Universidade
Federal de Santa Maria e que atuava junto ao Sindicato dos Bancarios de Santa Maria.

Inicialmente, a TV OVO se apresenta como uma oficina de audiovisual para os
adolescentes do bairro periférico. No ano seguinte, foi institucionalizada pelos proprios jovens
participantes que se tornaram monitores das oficinas conseguintes. A partir disso, assumiu um
carater de formadora, atuando na producao de pegas audiovisuais voltadas para a realidade na
qual estdo inseridos os jovens que a integram, registrando aspectos das comunidades que

compoem a cidade onde eles vivem. Instituiu-se como uma associagdo sem fins lucrativos,

> A TV OVO ocupa uma sede em construgio a partir de uma parceria em regime de comodato para a criagio de
um centro cultural na cidade de Santa Maria, num antigo casarao adquirido pelo jornalista Marcelo Canelas. Até
entdo, a organizagdo ocupava um espaco publico no centro cultural da cidade, que esta para ser reformado pela
prefeitura.
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independente e auténoma, e ¢ reconhecida como entidade cultural, pois visibiliza as
manifestacdes culturais da periferia.

Uma caracteristica central da TV OVO esta em sua estratégia de formagao, que foi se
estruturando a partir da interagdo da pratica audiovisual em contato da realidade das
comunidades onde o projeto nasceu e nas quais, posteriormente, se inseriu. Em entrevista a

Missau (2012), o fundador da TV OVO esclarece as bases que deram origem a TV OVO:

“Quando a gente comegou a desenvolver o trabalho da TV OVO, trés
coisas que a gente colocou, (...) como um tripé: a realidade da
comunidade, outra era a cultura da comunidade e a outra, as
organizagoes da comunidade. [...] Essas trés coisas eram a base para
nos buscarmos fazer um video, seja ele reportagem, documentario ou
ficg¢do. Na verdade, era fazer com que o jovem que estava ali tendo o
conhecimento do audiovisual, (...) comegasse a ver a sua comunidade
e comegasse a refletir sobre ela. E, a partir desse ver e refletir sobre a
comunidade, ele vai propor o video. (...) A nossa ideia é mostrar e
trabalhar com as coisas da comunidade. E isso que nos move, que
sempre nos moveu. Nao uma questdo de competir e dizer: - Ah, a
midia ndo presta, entdo nos vamos fazer a midia que presta. Ndo é
uma questdo de ver que nos estamos certos, e eles estdo errados. Ndao
¢ por ai. A ideia ¢ de fazer com que as pessoas de uma comunidade,
tanto os jovens como os adultos, tenham a possibilidade de

experimentar esse fazer comunica¢do”. (Paulo Tavares op.cit. apud
MISSAU (2012, p.64)

Ainda que se observem os conhecimentos relativos a técnica de producao audiovisual
como um dos elementos de reconhecimento do trabalho do grupo, ele utiliza uma metodologia
de ensino para jovens que foi sendo construida com base na experimentacao.

Ao longo dos anos, a TV OVO ampliou suas acdes sem abrir mdo das atividades de
formacao e manteve o foco na produ¢do audiovisual. Até o ano de 2009, segundo dados da
Organizagio’*, foram promovidas 21 oficinas de praticas de realizacdo de videos, das quais ja
participaram aproximadamente 500 jovens.

O amadurecimento dos processos de formacao desenvolvidos pela TV OVO, hoje o
vincula aos estudos da Educomunicagdo, sendo enfatizada a opcao pelo formato e
denominagdo de “Oficina” ao invés de “Curso de Capacitagdo Técnica” % Nesse prisma,
defende que a instrumentalizagdo para o uso dos equipamentos de gravacao e edi¢dao de video,

a popularizacao do uso do computador seja empregada como uma apropriagdo do modo de

% Dados do site da TV OVO — www.tvovo.org - disponiveis in http:/tvovo.org/2010/04/20/historicoda-oficina-d
e-video-tv-ovo. Acessado em 09 abril de 2011.
%% Grifos meus.
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producdo do conhecimento e do fazer comunicativo. Assim, o ensino das técnicas
audiovisuais e a realizacdo das praticas desses conteudos nas comunidades onde os projetos
sdo desenvolvidos possibilitam uma interacdo maior com o cotidiano desse lugar e também
uma apropriagdo do modo de fazer comunicagao.

Marcos Borba, coordenador de produgdao da TV OVO e um dos alunos formados na
primeira oficina oferecida, afirma que o modo de ensinar da TV constitui um espaco de

interrelagdo entre comunidade e alunos. Trata-se de um espago de ensino em que,

“de um lado a comunidade 'ganha’ espaco na comunicag¢do; de outro,
os alunos que produzem se apropriam desta troca (...) acontece a
partir das técnicas de produg¢do audiovisual, mas que carrega uma
dimensdo comunitaria e cidada” (Op.cit in BORBA, 2011, p. 16).

Apesar da designacdo como “TV” e de trabalhar com o audiovisual, a TV OVO nao
constitui um canal de televisdo. Sua producao, em grande parte, decorre das oficinas de
formacdo e a distribuicdo e exibigdo sao realizadas em espagos alternativos, como
mencionado anteriormente. Suas atividades tém foco na producdo de videos comunitarios e
programas de TV produzidos para serem veiculados no interior de 6nibus urbano, o projeto
TV OVO no Onibus, que lhe assegurou o prémio de Midia Livre concedido pelo governo
federal. Veiculado em televisores instalados em 6nibus de transporte urbano em Santa Maria-
RS, o programa traz segmentos com matérias jornalisticas sobre ou de servigos para a
comunidade (Espelho da Comunidade); o relato de profissional sobre o oficio que
desempenha (Profissdo); as atividades culturais de jovens (Entre Tribus); videoclipes de
bandas locais (Buzum); e ainda enquetes dirigidas a populares nas paradas de Onibus (No
Ponto). Além disso, promove a realizacdo de oficinas de video, manutencdo de Nucleos de
Video Comunitario; organiza exibi¢des publicas de videos através de teldes; realiza atividades
cineclubistas, além de se responsabilizar pela manuten¢do de uma biblioteca do audiovisual.

Sua histdria reune diversos projetos de capacitacdo para o audiovisual que também
acontecem em escolas, saldes comunitarios, igrejas, sindicatos. Realizou e realiza trabalhos de
suporte a TVE, produgdes audiovisuais e, gradativamente, tem assegurado a sua participagao
em editais do Ministério da Cultura (MINC).

Tais movimentos, principalmente a partir de 2005, garantiram a profissionalizagdo do
grupo e a consolidacdo do seu modo de operar. Naquele ano, tornou-se “Ponto de Cultura”
com o projeto Espelho da Comunidade, fomentado pelo Programa Cultura Viva, do MINC, o

que lhe permite a realizagdo de oficinas tais como Comunicacdo Comunitaria, Inclusao
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Digital, Produgdo Audiovisual, Técnicas de Video e Técnicas de Representacao. E, ainda,
“Pontao de Cultura” com o projeto FOCU (Fomento Cultural), também do MINC, que visa
programar uma rede de fomento e fruicdo de formacdo, produgdo, exibicdo, divulgagdo e
distribui¢dao audiovisual na regido sul, promovendo o intercambio de metodologias e técnicas
de ensino e producao audiovisual entre os diversos Pontos de Cultura. Como parte do projeto,
a equipe da TV OVO ministrou oficinas de Dire¢do, de Operagdo de Camera e de Edicdo em
oito cidades nos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana. Em 2005¢la se torna
também parceira do Canal Futura, e no ano seguinte trés jovens da TV OVO participam das
oficinas de formacao do programa Gerac¢ao Futura no Rio de Janeiro, na sede do canal.

Hoje, a TV OVO ¢ formada por uma equipe fixa que assegura a sua continuidade e ¢
constituida, na maior parte, de membros oriundos da primeira turma que deu origem ao grupo.
Todos eles cursam universidade na area de Comunicagao, na graduacdo e na pos-graduagao.
Além destes membros, had quatro outros jovens com forma¢do universitiria € em poOs-
graduacdo, que atuam coordenando, elaborando projetos, articulando trabalhos de producao e
ministrando oficinas. Constam também como voluntarios muitos ex-alunos das oficinas que
optam por continuar na TV OVO, e académicos dos cursos de Comunicagdo das
universidades sediadas na cidade.

Sua operacionalidade interna se da de modo colaborativo, sem o estabelecimento de
hierarquias funcionais ou formalidades legais. Seus recursos sdo oriundos da captagdo de
projetos e prestagdo de servicos as entidades de classe e/ou instituicdes universitarias, € €
reconhecida pela alta qualidade técnica de seus trabalhos. Desde 2010 mantém um
site/plataforma’® que visibiliza a sua materialidade, divulgando a sua produgo.

A TV OVO ¢ considerada parceira de conteudo do Canal Futura, para quem produziu
matérias para o Jornal Futura e reportagem para o programa Geragdo Futura. Em 2009, a TV
OVO e o CF assinaram um contrato para producao de doze (12) matérias jornalisticas mensais
a serem exibidas no Jornal Futura, durante seis meses. Ao término do contrato, a parceria
permaneceu em atividades de coberturas compartilhadas, em eventos como a Feira do Livro
de Santa Maria, a Feira Estadual do Cooperativismo (Feicoop), o Forum Internacional de
Software Livre (FISL), o Férum Social Mundial (FSM), Teia Sul e Nacional (encontro dos
Pontinhos, Pontos e Pontdes de Cultura).

A proximidade com a TV OVO através das equipes de mobilizagdo do CF ¢ uma

constante. Marcos Borba, em entrevista, ressalta que:

96http://tvovo.org/
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“No tocante a mobiliza¢do, acho importante falar que nessa relagao
sempre tivemos um contato muito legal com a Cleuza e a Zilda
entdo... nem se fala! Elas tinham uma parceria forte com os
caigangues’’ também, e acho que por conta disso a gente se
aproximou.(...)

E elas (mobiliza¢do) sempre foram presentes. Sempre foi muito rico
esse dialogo, principalmente no retorno em relagdo as coisas que a
gente fazia e em mostrar as coisas do canal (...) ainda que a gente
fizesse algumas agoes que o canal pedia... a gente faz as exibigoes e
tal... acho que até ndo tdo bem como deveria ou precisaria...sempre
foi uma relagdo interessante”. (informagado verbal)

Tal proximidade implicou a entrega das Maletas Toda Beleza e Democracia para uso
nas agdes do grupo na cidade de Santa Maria. Assim, além da utilizacdo nas oficinas de
formacao que promove, as acoes desenvolvidas em torno das maletas ampliaram a zona de
atuacdo da TV OVO, atingindo o sistema formal de ensino através da Coordenadoria Estadual
de Educacao (8* DE) e da Secretaria Municipal de Educacao.

Como se vera adiante, a parceria estabelecida reconduziu os contetdos das maletas as
instituicdes de ensino, mas por um processo agora mediado pelos agentes sociais. A TV OVO
repassa os materiais das maletas as escolas da rede publica de ensino de Santa Maria, ficando
a cargo dos professores a escolha e o modo de uso dos programas disponibilizados nas
maletas, que serdo utilizados conforme seus objetivos e necessidades.

O retorno acerca de tais usos ¢ constituido por relatos parcialmente registrados em
relatdrios e de relatos orais sobre participagdo dos alunos, sobre a busca de mais informagdes
sobre os assuntos abordados e percepcdes diversas sobre os conteudos da maleta.

Atualmente, a parceria se estendeu para a realizagdo de formacao audiovisual em zona
de fronteira dentro do projeto Diz Ai Fronteiras’®, uma iniciativa do setor de Articulacdo e
Mobilizacdo Comunitaria do CF e financiamento do Banco de Desenvolvimento da América
Latina (CAF).

A TV OVO fechou contrato com o canal para a realizacdo de oficinas de criagdo,
linguagem, produgdo e gravacdo, edicdo e postagem em blog para jovens nas cidades
fronteiricas Santana do Livramento (BR) e Rivera (UR), Uruguaiana (BR) e Passo de los

Libres (AR).

97 A TV OVO tem uma forte parceira com o grupo indigena Caigangues através dos trabalhos dos Pontos de
Cultura.
% http://www.dizai.org.br/projeto-diz-ai/
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A proposta era reunir jovens dessas cidades de fronteira para debaterem sobre suas
identidades, cidadania, transformac¢ao social e audiovisual. Entre os assuntos abordados nos
videos produzidos pelos jovens durante as oficinas, as tematicas vivenciadas nos seu dia-a-

dia: contrabando, musica, discriminagao, inclusao, encontros e desencontros.
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6. ESTUDO DE CASO: A CONSTITUICAO DO DISPOSITIVO INTERACIONAL

Este capitulo aborda a constitui¢do do dispositivo interacional em analise, tendo em
vista a hipdtese inicial de que ele emerge do encontro de duas logicas, a televisual e a
comunitaria. E que as estratégias e operagodes de parte a parte que envolvem a implementagao
do Projeto Maleta Futura reconfiguram, de modo tentativo, tanto as praticas comunitarias
como as midiaticas, gerando mudancas nas condi¢cdes de producao de comunicagdo e na
propria agao comunicativa.

Com base nessa premissa, buscou-se delinear as logicas em interacdo com base no
percurso das operacdes desencadeadas tanto na e pela instancia midiatica, quanto na e pela
instancia comunitdria. Dessa maneira, situa-se primeiramente o projeto Maleta Futura
enquanto acao da instancia midiatica, buscando explicita-lo em sua totalidade, e evidenciando
a sua génese, as suas caracteristicas, ¢ os modos de operar do canal em vista da sua
implementagdo. Na sequéncia, sao observados os processos que envolvem a implementagao
de cada uma das maletas em analise no ambito dos grupos comunitarios, pontuando suas
operacionalidades. Apresenta-se as acdes e dinamicas desencadeadas pela TV OVO em torno
das maletas Toda Beleza e Democracia, e do GEGV com a maleta Meio Ambiente.

Planejamento, circulagdo, recepcao, formagao, produgdo, monitoramento integram tais
processos na instancia comunitdria € na instdncia midiatica, bem as percepcdes de parte a
parte e como os resultados obtidos, sdo trazidas neste capitulo.

Também cabe ressaltar que ainda que se analise especificamente, 0s processos
desencadeados em torno destas maletas a partir da relagdo do canal com os grupos
comunitarios em questdo, as demais maletas serdo situadas, ainda que brevemente, como

elemento que facilite a visualizagao do desenho do projeto Maleta Futura na sua totalidade.

6.1. O projeto Maleta Futura

O projeto Maleta Futura foi gestado durante o ano de 2006, ja no periodo de transicao
de foco do CF, numa parceria entre os setores de contetido e de articulagdo e mobilizagao
comunitaria, como proposta para solucionar o hiato que se gerou no espago entre a producao
/distribuicdo/redistribui¢do dos conteudos do CF. Tal hiato era caracterizado pelo nao
acompanhamento do percurso dos programas e demais produtos mididticos que saiam do
canal pela via da articulagdo e da mobilizagdo comunitdria. Nao havia como monitorar

efetivamente a circulacao dos contetudos.
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Relatos das equipes de mobilizadores confirmam a informagao de que, desde a criagao
do canal, sempre houve uma demanda alta pelo acesso aos contetdos do CF por instituicdes
como escolas, presidios, creches e hospitais. Estas contatavam diretamente a Central de
Atendimento ao Telespectador (CAT), ou chegavam através das equipes de mobilizagao que
atuavam, entre outras frentes, no auxilio a criagdo de videotecas nas entidades parceiras.
Desse modo, os programas eram copiados e distribuidos via correio ou pela via da
mobilizagao (FRM, 2008), sem que houvesse qualquer registro sobre tal distribuicdo ou o
alcance da circulacdo, como ja referido anteriormente.

A proposta do projeto Maleta, além de organizar a distribui¢dao, organizou o publico
do CF, estabelecendo canais de troca na medida em que se propde, também, a articular a rede
de parcerias do canal.

Desde o lancamento do projeto cinco maletas ja foram implementadas — Toda Beleza

(2006), Meio Ambiente (2008), Democracia (2010), Saiide (2011), Infincia (2013) *° ¢ uma

sexta, estd sendo preparada dentro da parceria do CF com a ONG Steps International’”’

que
langou globalmente, em 2012, o projeto transmidia Why Poverty'”’ visando mobilizar as

pessoas no enfrentamento da questao da pobreza.

a) A proposta e o seu alcance

Enquanto parte das estratégias do CF para além da TV, o projeto Maleta Futura se
caracteriza como uma ag¢do transversal, de mobilizagdo comunitaria, com foco na
implementagao, distribuicao e redistribuicao de contetidos do canal e de seus parceiros.

E considerado um projeto “guarda-chuva” porque reune a selecio de parte da
producao televisiva do Canal Futura de acordo com recortes tematicos e abrangentes, alinhado
com as politicas internas do canal, e voltado para o trabalho junto das entidades que compdem
as redes articuladas por ele em todo o Brasil.

Do ponto de vista midiatico, ele integra tanto a proposta de desenvolvimento e

circulagdo de conteudos, quanto as estratégias das agdes de mobilizagdo comunitaria do CF,

% As Maletas sdo projetadas e desenvolvidas em um ano e implementadas no ano seguinte. As datas em
parénteses sdo referentes ao ano da implementagao.

0" A Steps International é uma organizagio sem fins lucrativos que reune documentaristas do mundo todo
unindo “novas midias a velha midia” para divulgar e debater globalmente questdes mundiais, e atua em parceria
com outras Organizagdes ¢ Fundagdes internacionais. O projeto ‘Por que Pobreza?’ foi construido em
continuidade ao projeto ‘Por que Democracia?’ langado em 2007. Grifos da pesquisadora em versao livre do site
da Organizagao.

%1 O projeto pode ser acessado em http://www.whypoverty.net/en/
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ao envolver diferentes grupos comunitarios em torno de tematicas especificas e metodologias
experimentais.

O site do projeto enuncia:

“(...) O projeto Maleta Futura nasceu com o objetivo de aproximar
seu conteudo audiovisual da sociedade, mas também da vontade de
que a propria elaboracdo de contetdo se transformasse com essa
aproximag¢ao. Nao se trata de manter uma logica produtiva tradicional,
tomando determinado segmento social como tema ou como publico-
alvo, mas sim de interagir efetivamente com a comunidade, buscando
uma producdo que se faga nesse contato com setores que costumam
serem apenas audiéncias.” '%*

Apesar de uma proposta de descentralizagdo, o projeto € elaborado em parceria entre
os setores de Conteudo e de Mobilizagdo e Articulagio Comunitaria, sem que essa interacao
necessariamente se concretize ou se materialize na producao de contetdos diferenciados. Ele
remete sim, de um lado, aos compromissos institucionais do canal com os parceiros que
asseguram a sua sustentabilidade e, de outro, a perspectiva “comunitaria” do proprio CF em
sua proposta enunciada de ser um canal educativo que atua na horizontalidade do social.

E nesse sentido que se afirma ser a implementacdo do projeto Maleta Futura, enquanto
sistema, uma processualidade aberta. Por um lado, ela ¢ resultante das mudangas que
implicaram reconfiguracdes nos modos de contato e interacdes com a comunidade através de
operagdes multiplas com foco na distribuicao e circulagdo dos contetdos do CF e dos seus
parceiros na sociedade. Por outro, ndo tem como dimensionar ou controlar os resultados e
empregos que 0s seus parceiros comunitarios fardo com elas em seus territorios.

Desse modo, o esfor¢co do canal se traduz na tentativa de monitorar/avaliar os
resultados decorrentes de suas estratégias operacionais em torno do projeto, contando para
tanto com a participagdo dos parceiros envolvidos e de especialistas.

Sua estratégia de contato prevé o convite as ‘instituicdes de referéncia’'®,
identificadas pelas equipes de Articulacdo e Mobilizagdo, a fim de que a Maleta Futura seja
agregada as acdes ja realizadas por aquelas em seu cotidiano. Em tal cenario, ela chega aos

grupos como um elemento fortalecedor dos conceitos e das ag¢des ja trabalhadas pelas

instituigdes/organizagdes e, segundo a perspectiva dos mobilizadores entrevistados, com a

192http://www.maletafutura.org.br/ui/O-que-e.aspx

% Terminologia utilizada pelo CF para identificar seus parceiros. Percebeu-se que nos documentos do CF e na
fala de suas equipes, o emprego do termo oscila conforme o seu contexto de origem, sendo correlato as
expressdes ‘parceiro principal’, ‘parceiro cabega de rede’, ‘parceiro institucional .
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proposta de provocar reflexdo sobre a realidade local e incentivar iniciativas que busquem a
transformagao social.

Seu modo de operar envolve diferentes etapas. Uma vez definido o tema e a pesquisa
do material que ira compor o acervo de cada maleta, passa-se a produgao, isto €, a0 processo
de pesquisa de materiais com parceiros nos territorios, escolha dos programas, elaboragao de
conteudo do caderno de atividades e a confec¢ao da maleta produto.

A maleta possui o formato de uma mala similar a dos caixeiros viajantes, customizada
com o logotipo e imagens coloridas que remetem aos contetidos tematicos do CF. Cada
maleta ¢ customizada conforme o tema da edigdo vigente. Tal formato foi escolhido por
associar o projeto ao carater itinerante do caixeiro viajante que vai a todos os lugares, mesmo
aqueles inimaginaveis, ¢ também para sugerir a possibilidade dos usuarios incluirem nela
novos materiais. Trata-se de uma tentativa de estimular o que o canal denomina “articulagdes

intercomunitarias’ entre instituicoes com afinidade tematica.

Figura 5

Fonte: Canal Futura
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Cada maleta traz uma compilacdo tematica dos programas mais recentes ¢ abrangentes
do canal, reunida a materiais impressos e inéditos elaborados por equipes proprias em parceria
com consultores externos. Inclui, ainda, produtos pedagdgicos, entre lidicos e didaticos, bem
como materiais tematicos de organizagdes ¢ institui¢des parceiras.

Tal acervo constitui um kit que comporta uma maleta customizada conforme os temas
abordados e na qual s3o inseridos os produtos selecionados. Além da maleta completa, ha a
“maletinha” (maleta basica), uma versdo simplificada do kit e entregue ao parceiro
comunitario denominado “cabeca de rede” para auxiliar no trabalho junto aos pares.

Paralelamente, as equipes de mobilizagdo e articulagdo comunitaria em cada regiao
mapeiam instituicdes de referéncia que atuam como articuladoras de redes em seus territorios
para levar até elas a proposta do projeto.

No momento em que aderem ao projeto, as instituicdes assinam um termo de
cooperacao técnica com o Canal e passam a contar durante dois anos, com o apoio das
equipes de mobilizacdo e articulacdo comunitaria para a implementagao das Maletas. Isto se
da através de visitas de acompanhamento aos parceiros envolvidos, da realizagdo de grupos
focais ou de reunides de socializacdo das atividades com outras institui¢des participantes e
consultores.

A instituicdo de referéncia, ou cabeca de rede no jargdo televisivo, assume a
responsabilidade de “replicar” a Maleta. Para tanto, recebe a Maleta Futura completa e indica
seus parceiros para receberem as “maletinhas” ou Maletas Bdsicas. Trata-se de uma versao
reduzida da maleta completa, e foi criada com o objetivo de garantir a circulagdo dos
conteudos a um maior numero de envolvidos sem onerar o or¢amento do projeto.

Uma vez fechada a parceria, durante os dois anos em que as equipes de mobilizagao e
articulacdo comunitéria do canal assessoram os grupos, elas também asseguram a participagcao
do CF nas agendas estratégicas das organizacdes parceiras, e realizam atividades de formagao
sobre a utilizacdo do acervo, sugestdes metodologicas sobre como trabalhar temas e jogos
disponiveis na maleta, monitoram os planos tracados para verificar se serdo necessarias
adequacdes, orientam sobre a alimentagdo online do sistema - este monitoramento também se
da por telefone — e, ainda, atuam na avaliagdo final, uma vez que o CF pretende “manter a
rede de parceiros com ocasional envio de materiais relacionados e canal de comunicacao

aberto pelo site do projeto” '**.

104 Site do CF.
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O mapa abaixo, utilizado nas reunides internas de planejamento e capacitacdo das
equipes, explicita as etapas do trabalho da mobilizacdo junto aos grupos comunitarios e
organizacdes nos territorios, e a tentativa de controle do fluxo que se estabelece entre a oferta

do projeto e a sua apropriagdo na recepgao.

Figura 6
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. Momentos de encontro presencial

Fonte: Mobilizagao e Articulagdo Comunitaria, 2010

Assim, ainda que o projeto seja colocado em circulacdo com suas estratégias € normas
j& definidas na instancia da produ¢do, uma vez entregue aos grupos comunitarios, a Maleta
fica sujeita aos usos que estes fazem dos seus contetidos. As iniciativas e os modos de
utilizagdo empregados pelos grupos comunitarios, em particular os desta investigacao, tendem
a acentuar a autonomia das praticas sociais ja desenvolvidas por estes, ainda que sob a
influéncia dos processos tecnomidiaticos.

Uma vez no processo e de posse das maletas, os modos de uso e de circulagdo dos
conteudos, sua selecdo e distribuicao na rede de parceiros de cada grupo comunitério estao na
dependéncia dos fluxos instituidos pelos interesses e estratégias destes, € ndo necessariamente
na observancia das metodologias sugeridas pelo CF.

Os relatos e retorno destes usos ao canal dependem da disponibilidade e da instituigao
de uma pratica de registro em cada grupo.

Neste aspecto, foi observado que o monitoramento ¢ a retroalimentacdo das

informagdes se ddo, na maior parte das vezes, através do contato direto com as equipes de



130

mobilizagdo, seja presencial ou telefonico, apesar de o canal ter implantado um sistema de
banco de dados online para o acompanhamento do emprego da Maleta. Nesse, as instituicdes
cabegas de rede, mediante senha de acesso, sdo responsaveis pelo registro das acdes dos
parceiros no banco de dados do projeto. No entanto, observa-se que em tais operagdes nao ha
garantias, 0 que permite pensar que a atuacao do mididtico, a partir da proposta do canal,
torna-se altamente volatil e, ao mesmo tempo, exatamente por isto, se caracteriza por uma
celeridade peculiar na busca da superagdo das supostas “falhas” que emergem destas
tentativas.

De fato, as informacdes orais concedidas de modo informal indicam um movimento
maior do que o registrado no grafico a seguir. Esse fluxo descontinuo remete a uma tarefa
ardua e presencial dos mobilizadores, que consiste na tentativa de resgatar a memoria dos
grupos em torno das atividades executadas. Indicam também um descompasso entre o sistema
de monitoramento do canal € o modus operandi dos grupos parceiros, pouco habituados ou
com pouca disponibilidade de pessoal e conhecimento técnico para produzir relatérios.
Mesmo em grupos mais articulados, a pratica do relatério € vista como um ‘trabalho a

. 2105
mais

a ser produzido.

Conforme pesquisas do CF, apenas 25% das informagdes completas sobre as
atividades desenvolvidas com o projeto Maleta retornam ao canal. Ao mesmo tempo, este ndo
retorno e mesmo a lentidao da postagem dos dados tém gerado o aperfeicoamento do sistema
e a busca de novos modelos de avaliagdo. Isto fez com que também o banco de dados
desenvolvido para o preenchimento dos relatorios das associacdes parceiras fosse
reformulado, facilitando e ampliando o acesso para registros das atividades desenvolvidas. No
sistema original, apenas o parceiro de rede tinha acesso ao banco de dados para registro. Uma
nova atualizagdo do mesmo permite que os demais participantes do projeto acessem a area
para registro dos dados, permitindo assim mais dados a cerca das acdes executadas.

O grafico a seguir, também apresentado nas reunides de trabalho do CF, indica o
cenario do baixo retorno das informagdes, sinalizando as dificuldades que os grupos parceiros

tém em relagdo aos relatorios das atividades executadas. Tais dados subsidiaram o trabalho

interno de avalia¢ao das agdes do CF no ano de 2011.

% Informagdes verbais tantos dos mobilizadores quanto dos membros dos grupos.
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Figura 7

Maletas Futura - Aproveitamento Conhecido
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Fonte: Mobilizagao e Articulagio Comunitaria, 2011

Segundo a compilagdo dos dados informados pelos parceiros “cabegas de rede”, 75%
das informacdes relativas as agdes realizadas com a maleta estdo incompletas. Do total das
informacdes retornadas, somente 25% permitem uma visdo global das acdes realizadas e do
numero de participantes.

No entanto, tais dados mensurdveis ndo necessariamente sao fidedignos. Nos relatos
orais obtidos durante este estudo, ha indicagdes de que os nimeros podem ser “adequados” na
instancia dos parceiros comunitarios de modo a atender as exigéncias do projeto'*®. Tal
atitude sinaliza, ao mesmo tempo, a dificuldade de parte dos parceiros comunitarios em
entender o preenchimento do formulério cedido pelo canal, como também a intencionalidade
decorrente da compreensao do que realmente importa dentro da logica de oferta da instancia
midiatica.

Por outro lado, ¢ justamente a mensurabilidade do projeto que o visibiliza e faz com
que atualmente esteja recebendo uma atencdo especial do Departamento Institucional da
Fundac¢ao Roberto Marinho. Uma nova pesquisa coordenada por esse departamentosobre o

projeto Maleta foi encomendada a uma consultoria externa e estd sendo executada desde

1 ~ . . ey e .
%Informagio verbal, obtida junto aos grupos comunitarios analisados.
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janeiro deste ano pelo Instituto Over Mundo, parceiro do CF, tendo também em vista o
lancamento da nova maleta no ano de 2015.

Outra avaliagdo do CF corresponde ao mapeamento da difusdao das maletas no
territorio nacional pelos grupos comunitarios parceiros que assumem a condicao de ‘cabecas
de rede’, pelos parceiros mantenedores; € nos espagos institucionais. Os numeros trazem

também a sua distribuicao por regido, conforme indicado no grafico abaixo.

Figura 8

DIFUSAO DAS MALETAS FUTURA

GRAFICO 8 GRAFICO 9
Via de distribui¢do (em percentual®) Per regido brasileira (em percentual®)
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Fonte: Mobilizag¢ao e Articulagio Comunitaria, 2011

Segundo os dados, as ‘cabecas de rede’ sdo as responsaveis por 73% da distribuicao
das Maletas nos territorios, enquanto os parceiros mantenedores respondem por 24% delas e
as instituigdoes por 3%.

O grafico também indica a distribuigdo por regido. Até o ano de 2011, o sudeste
centralizava 44% delas, seguido do nordeste, com 29%. Ja o sul tem um percentual de 15%, o
norte 11% e 1% do centro-oeste.

As maletas circulam em 974 municipios de 27 Estados, sendo que a Fundagado
Bradesco, a Federagdo das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP) e a Federacao das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN) despontam como os maiores apoiadores do

projeto.
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Esse total de municipios contemplados e a distribui¢do conforme o tipo de maleta e
parceiro mantenedor estd atualizado e dimensiona, também, os limites do projeto dentro da
sua capacidade financeira e do nimero das equipes de articulacdo e mobilizagdo comunitaria,

restrita, hoje, a dez mobilizadores em territorios pelo pais, como referido anteriormente.

Figura 9

Mapa de difusao das Maletas Futura
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Fonte: Canal Futura

Ainda em 2011, o CF fez uma pesquisa exploratoria espontdnea para avaliar a
contribuicio da Area de Mobilizagdo e Articulagdo Comunitaria junto a 1027 instituicdes
parceiras.

Entre os resultados constam que 100% delas consideram o projeto Maleta ‘alinhado’
aos seus interesses. Os demais nimeros indicam que 97,7% acreditam que o canal contribui
com informagdes sobre causas sociais relevantes e 85,7% diz que ele disponibiliza
informagdes de qualidade sobre essas causas; 78,4% que tais informagdes sdo plurais; 79%
que ele auxilia no aprofundamento de tematicas e no uso de materiais audiovisuais; 73%
disseram que o Canal Futura auxilia a formagdo de opinides sobre temas nao trabalhados

pelas instituicdes; 71% acreditam que o canal contribui para a qualidade dos projetos que
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desenvolvem; 64% acreditam que o Futura ajuda na ampliacdo do publico atendido; 83%
declararam que o canal auxilia a criagdo de novas metodologias; 69% na diversificacdo das
linhas de atuagdo; 62% na elaboragao de novos produtos e 56% na diversificagdo do publico
atendido. E ainda 88% consideram que o Canal auxilia o didlogo entre instituicdes e redes,

76% no estabelecimento de novas parcerias € 72% na inser¢ao de novas redes.

b) Tematizagdes e contetidos: as diferentes Maletas

Mesmo que a énfase deste trabalho se detenha na andlise do processo de
implementagao de trés das maletas, abordadas em itens a parte na continuidade deste capitulo,
se traz aqui o conjunto delas de modo a entender o projeto como um todo.

A versao piloto do projeto, primeira a ser langada, foi a Maleta Toda Beleza, no ano de
2006. Ela inaugurou o sistema do projeto e seu conteudo estava voltado para a percepcao
estética da diversidade brasileira. Conceitualmente, esta maleta foi preparada pela arte-
educadora brasileira Ana Mae Barbosa, que também elaborou as sugestdes de uso e
abordagem da série Toda Beleza e dos interprogramas que compdem o kit entregue aos
parceiros. Entre os pontos abordados com base em estudiosos da arte estao "arte e beleza",
"arte como experiéncia", "critérios de julgamento da experiéncia estética", "erudito e popular"
e "ensino da arte nas escolas do Brasil".'”” Foram preparadas trinta (30) maletas completas e
trezentas (300) maletas basicas, segundo dados do CF.

Por se tratar de um piloto, sua implementagcdo ndo contou com a etapa de
monitoramento referente a coleta de indicadores e indices médios de resultados a partir do
sistema de pesquisa junto aos parceiros. Os nimeros dos resultados divulgados referente a ela
aparecem como estimativas de impacto a partir de consulta ao banco de dados. Ela foi
distribuida na edi¢do completa a vinte e nove (29) instituigdes de oito (8) Estados, para onde
também se destinou 199 maletas bésicas para as redes locais, segundo dados do CF.

Em 2007 o canal preparou a Maleta Meio Ambiente, seguindo a tendéncia crescente
dos debates sobre as questdes ambientais, colocando-a em circulagdo no ano seguinte.
Segundo dados do CF foram entregues quarenta e trés (43) Maletas Futura Meio Ambiente
para trinta e nove (39) instituicdes parceiras de dez (10) Estados brasileiros, e quatrocentos e

sessenta e cinco (465) maletas basicas para instituicdes em todos os Estados através das redes

17Caderno de atividades Maleta Toda Beleza.
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articuladas, num total de quinhentas e oito (508) institui¢des. Os parceiros mantenedores'*®

distribuiram noventa e sete (97) maletas.

O kit dessa maleta retine material impresso, audiovisual e institucional produzido pelo
Canal, além de mapa de desmatamento no Brasil e folders do Instituto Ecolégica, do Grupo de
Trabalho Amazonico (GTA) e da ONG Greenpeace, parceiros de conteudo dessa tematica.
Também foram parceiros de contetdo o Instituto Ecoar, a Assessoria e Servigos a Projetos em
Agricultura Alternativa (AS-PTA), a Fundagao Bradesco, a Rede Brasileira de Permacultura
(RBP) e o Pro-Varzea.

No ano de 2008 o canal elabora a Maleta Democracia, que ¢ langada em 2009. Essa
maleta inclui as agdes do ano tematico sobre Democracia, no qual o Canal Futura se insere
devido a parceria com o projeto “Why Democracy?”, liderado pela BBC (British
Broadcasting Corporation) e envolvendo outras quarenta e cinco (45) emissoras no mundo.

A producao dessa maleta teve o apoio da Fundagao Ford e foram parceiros de
conteudo: a FASE — Federagio de Orgios para Assisténcia Social ¢ Educacional; IBASE —
Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Economicas; Instituto Polis; IFCS/UFRJ; CENPEC;
Escola de Gente; Editora Record; ANAMATRA; Rede Sou de Atitude e X Brasil. 109

Os registros apontam quarenta ¢ nove (49) maletas completas distribuidas e
quatrocentas e treze (413) maletas basicas, articulando quatrocentas e sessenta e duas (462)
instituicdes. Ja o total de maletas distribuidas para os parceiros mantenedores foi de trezentas
e quatorze (314).

Ja a Maleta Saude entrou em circulacdo no periodo 2010/2011, com o foco na saude
coletiva e da familia. Sua proposta discute as diferentes compreensdes sobre o que seja
“saude” e o seu oposto “doenga” com suas possiveis implicagdes. Como parceiros de
conteudo, o CF trabalhou junto com a Associagdo Baiana de Portadores de Doencas
Falciformes (ABADFAL); a Agéncia Nacional de Vigilincia Sanitaria (ANVISA); a
Assessoria e Servicos a Projetos em Agricultura Alternativa (AS-PTA); Associagdo Viva e
Deixe Viver; CEDAPS (Centro de Promogao da Satde); Conectas Direitos Humanos; Grupo
Gay da Bahia; Projeto Satde e Alegria; e o Fundo das Nagdes Unidas para a Infincia
(UNICEF). Os materiais de conteudo desses parceiros foram incluidos nas 45 unidades da

versao “maleta completa” e em 424 unidades da versao “maleta basica”.

1% A Fundacio Bradesco, FIESP e FIRJAN distribuem as maletas béasicas nas suas redes de trabalho social.
19 Site do Canal Futura. http://www.futura.org.br/o-futura/parceiros-mantenedores/modelos-de-parceria/apoio-a-
projetos-especiais-2/acoes-do-futura-2/maleta-futura/ Acesso em 27 de maio de 2010
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Cadernos de textos foram elaborados por consultores do canal e disponibilizados na
versio completa da maleta, assim como livros''® ¢ 46 programas do canal selecionados
fizeram parte da maleta. Segundo avaliacdo de parte dos mobilizadores em conversas com a
pesquisadora, essa maleta ndo teve a repercussao esperada pelo CF porque se deparou com as
l6gicas das campanhas do sistema de saude, nao tendo como fazer frente a elas.

A quinta, a Maleta Infdncia, ainda em fase de implementagao, circula desde o inicio
do ano de 2013 e vem recebendo redobrada atencdo tanto no CF quanto na FRM, que alterou
o modelo de avaliagdao do projeto, como se vera a seguir.

Essa maleta se volta para a educagdo integral na infancia e se dirige a educadores e
cuidadores, tanto em escolas formais quanto em espagos comunitarios.

A proposta considera ndo apenas aquele que trabalha diretamente com as criangas,
mas também com outros educadores, comunidades escolares e organiza¢des voltadas a
implementagdao de politicas publicas de educacdo integral. O CF enuncia esse contexto

quando a apresenta como parte da iniciativa em prol da educacao integral.

“O Canal Futura parte da constatagdo de que a educacdo integral pressupde
um conjunto de estratégias para a formag¢do completa do ser humano,
ampliando a concep¢do de que a educagdo ¢ proporcionada pela escola e
pela familia ao abrir espago para o envolvimento de toda a sociedade nesse
processo. Mas, para que tal educacdo se dé de forma efetiva, ¢ necessario
garantir a relagdo entre aprendizagem e a vida em sociedade. Torna-se
preciso estender o curriculo escolar para além do saber académico, por
exemplo, com praticas, habilidades, costumes, crengas ¢ valores que estdo na
base da vida cotidiana.” "'

O CF argumenta ainda que por “acreditar que a educacdo integral ¢ fruto de debates
entre o poder publico, a comunidade escolar e a sociedade civil, ¢ que o Futura encabega esta
iniciativa” ''2. De fato, ha indicativos de que com essa maleta o canal inicia um retorno ao
modelo anterior de atendimento a instituigdes voltadas a educacdo, com uma énfase gradual
na mudanga de foco do trabalho dos mobilizadores.

Foram produzidas 50 unidades da maleta completa e 500 da maletinha, com um

trabalho de distribui¢cdo visivelmente concentrado nas regides nordeste e norte.

"% «“Onde ndo ha médico” de David Wernerde e “Comunicagio Saude” de Inesita Aratjo e Janine Miranda
Cardoso
"' Site da Maleta Futura - www.maletafutura.org.br
112
Idem
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Entre os materiais selecionados'"® para a maleta, o CF inclui 22 programas. Entre eles,
"Nota 10 — Primeira infancia", "Nota 10 — A cor da cultura", "Globo Educacao" e "Toda
crianca ¢ unica", destinando ao publico infantil (de 0 a 11 anos) os programas: "Livros
Animados", "Mundo da leitura" e "Teca na TV”. Além disso, como as demais maletas,
comporta os cadernos de texto com sugestdes de usos pedagodgicos e indicagdes de referéncias
tematicas, recursos ludicos para contagdo de historias, revistas, livros de cortesia e materiais

de parceiros.

c¢) As metodologias e os modos de avaliacao

Uma vez determinado o tema de cada edigdo do projeto das maletas, a definicdo dos
conteudos que constituirdo cada uma delas passa pela realizacdo de foruns tematicos com
representantes das ONGs, das institui¢des sociais e de profissionais especializados na area
especifica do projeto. Tais foruns sdo apontados como necessarios ao estabelecimento dos
pontos prioritarios a serem abordados através dos contetidos dos videos que serdao incluidos
em cada maleta, bem como os materiais vindos dos parceiros referéncia na tematica em
questao.

As equipes de mobilizacao do CF se responsabilizam pelas parcerias com instituicdes
e organizagdes de referéncia em cada regido, como ja foi mencionado anteriormente. Os
critérios utilizados para selecionar estes parceiros apontam para as organizacoes de referéncia
na tematica eleita, para a atuacdo em rede de cada um deles, e para sua capacidade de

capilarizar agdes para outras regides.

'3 Relagdo dos demais contetidos da maleta infincia: CD Cancioneiro do Brasil (Hospital Pequeno Principe);
Série em video "Direito de Brincar" (Rede Marista de Solidariedade); Caderno e e-book “Causos do ECA 77
(Fundagdo Telefonica); Revistas Florisbela (Cendhec); Livros cortesia: “Memoria das palavras afro-
brasileiras”, de Rogério Andrade Barbosa, “Memoria das palavras indigenas”, de Luis Donisete Benzi
Grupioni, “Sociologia da infancia no Brasil”, “Caderno “S@ferdicas” (Safernet Brasil), “Os direitos
fundamentais da crian¢a e do adolescente” (Consec/RN), “Guia para a elaboragdo de planos municipais pela
primeira infdncia” (Rede Nacional Primeira Infancia), “Plano nacional da primeira infancia” (Rede Nacional
Primeira Infancia), Caderno “Ecos da Participagdo infantil e juvenil” (Rede Marista de Solidariedade), Caderno
“Comego de conversa” (lepé), Caderno “Cisternas nas escolas” (Articulagio no Semi-Arido Brasileiro),
Historias, lendas e mitos Sateré-Mawé (Governo do Amazonas), Revista Avisa La (Instituto Avisa L4), Caderno
“Bichionario” (Hospital Pequeno Principe), Caderno “Brincar, estudar, viver... Trabalhar, so quando crescer”
(Ministério Publico do Trabalho), Guia de referéncia “Construindo uma cultura de prevengdo a violéncia
sexual” (Childhood), Coletdnea sobre textos e legislacdes sobre o trabalho infantil (Cendhec); folder
institucional da Maleta Infancia ¢ os folderes “Pequenos pedestres, grandes cidaddos” (Crianga Segura), “Dicas
para ser um bom pedestre” (Crianca Segura), “S@ferDicas para navegar com seguranga em redes moveis e Wi-
fi” (Safernet Brasil), “Seguranca é coisa séria” (Crianga Segura), “S@ferDicas para navegar com seguranga na
lanhouse” (Safernet Brasil) e “Dicas de preven¢do” (Crianga Segura).
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Cada organizacao de referéncia ou “cabeca de rede” assume a responsabilidade de
identificar instituigdes ou organizagdes que trabalhem direta ou indiretamente com agdes em
torno da tematica especifica de cada maleta. As cabecas de rede recebem a maleta completa e
os parceiros indicados por elas recebem a maleta basica para uso em agdes pedagogicas.

Ao aderir ao projeto, os parceiros firmam um acordo de cooperagao técnica e passam a
receber o suporte das equipes de mobilizagdo do canal para a implementagdo da maleta, como
explicado anteriormente.

A cada edicdo, o projeto ¢ avaliado em seus processos e resultados através da analise
das informagdes do banco de dados, da realizagdo de grupos focais e da observagao
participante, além de pesquisa espontanea realizada por consultores contratados para tal. As
avaliacdes anuais focam no perfil do ptblico e da audiéncia, e na realizacao de grupos focais
sobre os programas € projetos especiais.

A ultima pesquisa exploratoria encomendada pela FRM para avaliar os indicadores
das quatro edigdes anteriores da maleta, cujos dados foram referidos no item imediatamente
anterior, se deu por amostragem regional junto as instituigdes cabeca de rede. Foram
consideradas as dimensdes relacionadas ao uso e finalidades das maletas, ao papel dos
mobilizadores para as agdes e a relevancia dos materiais para os parceiros. A pesquisa
“espontanea” era feita por telefone com os parceiros do canal em diferentes territdrios e as
questdes a serem respondidas eram as mesmas entregues por ocasido do recebimento da
maleta, com variagcdoes dependendo do didlogo estabelecido. As questdes discorriam entao
sobre os modos de usar, a acdo desenvolvida e a sua natureza, o perfil € o nimero de
participantes, os programas utilizados, sobre os materiais complementares, trabalhos em
parceria com outras instituicdes, objetivos atingidos e resultados obtidos com a atividade.

O grafico a seguir indica os resultados da implementacdo de contetdos com as
maletas. Ele se baseou no retorno completo de 227 das instituicdes parceiras que sinalizaram
577 acdes realizadas junto a um total de 72.632 participantes na apropriagao dos conteudos da
Maleta Futura. Indica que a atividade mais frequente em relagdo aos conteudos da maleta ¢ o
cineclubismo com a exibi¢do dos videos, seguidas das oficinas de formacao e aplicagdes

pedagogicas, sendo que os jovens sao 0s maiores participantes nas atividades propostas.
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Figura 10

Projeto Maleta futura - apropriacdo dos contetidos

577 agbes conhecidas de apropriagdo dos conteddos das Maletas Futura * 72.639 participantes das acdes de apropriagao dos contelidos das Maletas Futura®
Perfil das agtes | Em percentual Perfil do publico participante | Em percentual

Educadores - 1%

Produgées
culturais e eventos

2%

Criangas

Mobilizagéo social

e politica publicas Jovens

Cineclube
e video-debate

42% Adultos

Oficinas
de formacgao

Aplicacdes
pedagdgicas

22%

*Fonte: InstituicBes conectadas que deram retorno (227) das agdes (577)
* Base: 227 retornos completos

Fonte: Mobilizacao e Articulagdo Comunitaria, 2012

Ainda que o acompanhamento feito pelo CF tenha apontado que os resultados
divulgados sdo favoraveis a mobiliza¢dao, conforme apontado anteriormente, o Departamento
Institucional da FRM (DI) considerou os indicadores “ndo suficientemente sensiveis para
identificar as contribui¢cdes do projeto para possiveis mudangas produzidas” (FRM, 2013,
p.120), e esta estabelecendo um novo modelo de avaliagdo a partir da Maleta Infancia.

Hé indicativos de que este movimento foi provocado pela pressdo dos parceiros
mantenedores tomados de certa inseguranca quanto aos rumos dos projetos face as acodes das
equipes da mobilizagao.

Com uma autonomia crescente conquistada por sua atuag¢do junto aos territdrios, as
equipes de mobilizadores vinham fomentando efetivamente o trabalho do CF com os
movimentos sociais que passaram a definir de modo mais incisivo as agendas na programagao
jornalistica do canal. A cobertura do episddio da remog¢ao dos moradores de Pinheirinhos em
SP, no ano de 2012, produzida e editada por um grupo parceiro do CF e vinculado ao
Movimento Nacional pela Moradia foi veiculada no programa jornalistico Conexao Futura, o
que desagradou os parceiros mantenedores e criou um mal-estar interno no CF. Com a crise
instalada, houve demissdes de pessoas estratégicas nas equipes de articulagdo e mobiliza¢ao

comunitaria que passou a sentir uma gradual guinada e pressdo para que voltassem a atuar
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dentro do modelo anterior, ou seja, reduzir as acdes junto aos grupos comunitarios e dos
movimentos sociais, € voltar a focar as instituicdes e organizagdes que integrem programas
institucionalizados de assisténcia.

Segundo documentos divulgados recentemente, o novo modelo de avaliagdo teve
inicio em janeiro ultimo e o primeiro passo foi a defini¢ao dos propositos da mesma a partir
da realizacdo de um processo participativo que identificou interessados estratégicos
(stakeholders), e a formulacdo de perguntas avaliativas. Dentro desse modelo, cabe saber
quais as necessidades de informagdo desses grupos, por que tais informagdes sao importantes
e quando estes dados precisam estar disponiveis.

Esse novo método reforca o poder do Departamento Institucional da FRM que: (1)
passou a integrar de modo efetivo a equipe avaliativa ao lado da equipe de mobilizacao
comunitaria (2), das organizagdes parceiras (3), da equipe gestora do canal (4), da Secretaria
Geral da FRM (5), dos parceiros mantenedores (6) e de consultores especialistas (7), ainda
que a intensidade e o envolvimento de cada ator no processo sejam varidveis, conforme indica

o quadro a seguir.

Quadro 1

FORMAS DE ENVOLVIMENTO DOS PRINCIPAIS INTERESSADOS NA AVALIACAO

Etapas Quem envolver? ‘ Como envolver?

Perguntas avaliativas (1); (2); (3); (4); (5) (1) e (2) reunibes presenciais; (3) consulta a dis-
tancia (Skype/telefone/e-mail); (4) e (5) consul-
ta (reunido de apresentacdo e discussao do do-
cumento final).

Definicao de qualidade (1); (2); (4); (7) (1), (2) e (7) reunides presenciais; (4) consulta
e valor (rubricas) (reunido de apresentacdo e discussao do docu-
mento final).

Coleta de evidéncias (1; (2); (3) (1), (2) e (3) apoio logistico.

Interpretacao e (1); (2); (3); (4); (5); (B) Reunides presenciais para discussao dos resulta-
discussao de resultados dos da avaliacdo.

Planejamento para agao | (1); (2); (3); (4) Reunides presenciais para discutir o uso dos re-

sultados da avaliacao,

Fonte: FRM
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Conforme Thomas Chianca (2013), consultor do CF, o novo modelo de avaliagao
atribui dimensdes diferenciadas para o papel dos atores envolvidos. Os gestores da fundagao
precisam aprender a relevancia do projeto para o publico alvo, visando a prestacdo de contas
aos parceiros mantenedores, bem como o aprimoramento dos modelos de intervengdo e da
prospeccao de novos parceiros. A equipe coordenadora e ou implementadora necessita
aprender a analisar se as metodologias empregadas sdo eficazes e eficientes, aprender a
relevancia dos resultados do projeto para o publico alvo, saber verificar as lacunas de
conteudo no projeto e saber, também, em que medida ele fortalece as organizacdes parceiras.
Essas, por sua vez, precisariam saber em que medida o projeto as fortalece e qual a relevancia
dos resultados obtidos.

Para além de um novo modelo, segundo entrevista com Priscila Pereira, coordenadora
de projetos de Mobiliza¢ao e Articulagdo Comunitaria do CF, o desafio deste momento estd
na questao dialdgica entre setores diferenciados hierarquicamente. Ja para os integrantes das
equipes da mobilizacdo, as novas avaliagdes nao resultam apenas de uma mudanga de
estratégias, mas de foco no eixo do trabalho da mobilizacdo. E isto seria resultado “de uma
incompreensdo. A Globo e a Funda¢do ndo sabem o que a mobilizacdo faz, nem a
mobilizagao sabe explicar. Eles (FRM) so enxergam a maleta porque ela é o projeto
mensuravel”, afirma um dos mobilizadores ao dizer também da dificuldade da sede do canal

em dimensionar o trabalho destas equipes e do proprio setor.

6.2. A Maleta Toda Beleza

A maleta Toda Beleza ¢ a edicao piloto do projeto Maleta Futura, como ja referido
anteriormente. Ela foi lancada para execucao no periodo entre 2007 e 2008, como uma agao
transversal, dentro de outro projeto denominado também Toda Beleza, cujo objetivo era trazer
para a midia televisiva a discussdo sobre o belo a partir de uma concepgao mais ampla de
estética. Em tal contexto de origem estd outro projeto de grande repercussao langado em
2004, A Cor da Cultura, voltado para a valorizagdo da cultura afro-brasileira e que, entre
outros elementos de reconhecimento, revisao e resgate da historia do negro no pais, aborda a
questdo da diferenca estética e identitdria. As marcas dessas transversalidades estao
evidenciadas nos conteudos da maleta Toda Beleza.

Conforme os documentos localizados, a proposta do Projeto Toda Beleza, langado em

2006, era flexibilizar paradigmas culturais, traduzindo-os em contetidos, e levar ao ar
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114 .
, chamadas e vinhetas

programas, interprogramas (ou programetes, na linguagem do canal)
em torno dessa tematica. Seu formato era o de programetes de contetidos curtos, entre um e
dois minutos, e exibidos nos intervalos, uma vez que o canal ndo exibe comerciais. Ele foi
levado as telas do CF sob a denominacao Geragdo Beleza, ¢ seus conteidos assumiam uma
perspectiva formativa com tematizagoes sobre o sentido do belo na perspectiva de artistas; a
beleza inscrita no cotidiano e nas coisas simples do dia-a-dia, € o sentido estético que cada um
cria para si.

Segundo os registros disponiveis — o Geragdo Beleza nao consta mais na programagao
do CF e as referéncias sobre ele sdo encontradas em sites de parceiros do CE'' - tratava-se de
mostrar e argumentar sobre modos de ver, entender e expressar o belo a partir de distintos e
multiplos universos de producdo. A proposta da maleta Toda Beleza veio na mesma direcao.

O texto introdutério que apresenta os marcos conceituais dessa maleta no caderno de

atividades, refere a amplitude da perspectiva proposta:

“A beleza imperfeita no olhar de quem vé e elege o seu objeto
inventando, assim, sua propria perfeicao.

A beleza inusitada, fora dos padrdes e do comércio oficial.

A beleza que nao ¢ apenas mero simbolo de status.

A beleza imperfeita das coisas simples vista também por artistas
consagrados e pensadores.

A beleza, impura e moderna, viva no cotidiano de milhares de
brasileiros.

A beleza dos dias comuns e dos dias de festa.

A beleza fortalecedora da autoestima e da construcdo de uma
identidade social.” (FUTURA, 2006, pag.3).

Em tal contexto, o langcamento da maleta Toda Beleza veio complementar a proposta
do projeto. Ela foi apresentada como o aporte necessario para que 0s parceiros comunitarios
pudessem desenvolver novas leituras a partir do audiovisual, através de experiéncias
individuais e coletivas, e, a0 mesmo tempo, refletissem sobre a arte, o sensivel e suas

multiplas dimensdes — do erudito ao popular, historicamente situados.

1% A definigdo do que sdo os interprogramas pode ser sintetizada na opinido de Marcio Motokane, coordenador

artistico do CF: “Como ndo temos comerciais, os inters no Futura vdo além de preencher um tempo:

representam mais um contevdo. E entretenimento e educacdo, mas em um ritmo diferente dos programas

convencionais, mais longos” Disponivel in[http://www.futura.org.br/blog/2014/02/03/novos-interprogramas-do-

futura-trazem-dicas-de-portugues-e-ciencias-exatas/]. Acessado em 12/04/2013

15 hitp://www.kinooikos.com/mapa-projetos/entidade/30/projeto/120/;
http://www.smvc.org.br/index.php?secao=noticias&noticia_id=263;
http://blogs.cultura.gov.br/culturadigital/category/movimentos/page/S/
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E ainda que esta maleta tenha sido implementada ja num periodo que sinalizava a
transicdo do CF em relacdo ao trabalho da mobilizacao, ela traz, fortemente, as marcas da
producdo voltada para o trabalho de formagao ao sugerir que os conteudos fossem levados as
instituigdes e escolas. Ao mesmo tempo, as acdes e articulagdes que foram empreendidas em
torno da sua implementacao, nao raro, sinalizam a atuagao da mobilizacao junto dos grupos
comunitarios € uma justaposicao as demais atividades desenvolvidas em torno do projeto
Toda Beleza, tanto na instancia midiatica quanto na comunitaria. Deste modo, os grupos
parceiros que recebessem a maleta foram também preparados para produzir novos contetidos
televisuais nas oficinas de audiovisual que viessem a realizar.

Segundo o CF, o carater piloto da maleta fez com que ndao houvesse monitoramento
referente a coleta de indicadores e indices médios de resultados a partir de pesquisas junto as
instituigdes. Desse modo, os Unicos registros que o canal possui da implementacao desta
maleta sdo os que foram preenchidos pelos parceiros no banco de dados disponibilizado e cuja

totalidade ¢ insuficiente para uma avaliacdo mais completa da sua circulacao e usos.

a) Ac¢des e articulagdes na instancia midiatica

As equipes do CF realizaram um trabalho de mapeamento das produ¢des em torno dos
diferentes sentidos atribuidos a beleza. Foram reunidos 154 produgdes, entre programas,
interprogramas ¢ documentarios, € com a consultoria da especialista em arte-educagdo, Ana
Mae Barbosa''®, o canal preparou a maleta Toda Beleza, definindo um marco conceitual e
sugestoes de usos e abordagens das Séries de TV por ela indicadas dentro desse universo
selecionado.

Como mencionado anteriormente, a discussdo do tema da beleza proposta pela arte-
educadora e que permeia os objetivos do projeto, apresentada no caderno de atividades que
acompanha o kit desta maleta, enfatiza, especialmente, os caminhos da cultura, mais
especificamente, das manifestacdes artisticas. Ao estabelecer a conexao entre cultura, arte,
beleza e educagdo, a proposta da maleta sugere cinco abordagens tematicas para reflexdo: a
‘arte e beleza’, a ‘arte como experiéncia’, os ‘critérios de julgamento da experiéncia estética’,

o ‘erudito e popular’ e o ‘ensino da arte nas escolas do Brasil’. Além disso, discute a

'"*Pioneira em arte-educagdo no Brasil, Ana Mae Barbosa foi a primeira doutora na area (Boston University), no
Brasil. E pds-doutora pela Columbia University e pela University of Central England, e livre-docente pela USP,
universidade onde se aposentou.
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preparagdo para a compreensao da arte enquanto papel dos centros de cultura e comunitarios,
dos museus e da escola, com sugestdes de como desenvolver esses processos.

O kit completo desta maleta foi integrado, além do caderno de atividades que explicita
0 marco conceitual e traz sugestdes de metodologias pedagdgicas para o uso dos programas e
indicagdes de outras fontes - filmes, livros e sites -, pelos cinco DVDs com programas e
interprogramas selecionados, um roteiro instrumental para utilizacdo do banco de dados;
folder e anuario de programacao 2006 do Canal Futura; a “lata de inventar”, baseada na

“7, além do livro de Umberto Eco, 4 Historia da Beleza e do

técnica fotografica Pinhole
termo de responsabilidade sobre direitos autorais e reproducao dos itens da Maleta.

Hé quatro séries de interprogramas, a saber:

a) Foto—Grafias, duas séries de dez episodios, com 30 segundos de duragdo, e
constituidas de composi¢cdes visuais e trilhas sonoras que evidenciam
ensaios produzidos por fotografos brasileiros cujo trabalho ¢ reconhecido no
Brasil e no exterior.

b) A beleza do meu lugar, série em dez episédios de um minuto, faz a
animagao sobre o traco e texto de criangas que participaram do prémio
Escrevendo o Futuro''® instituido pelos parceiros do CF, a Fundacdo Itat
Social (mantenedor) e o Centro de Estudos e Pesquisas em Educacao
(CENPEC). Nessa edicao de 2004, o tema foi o lugar onde vivo.

C) A coisa mais bonita que eu sei fazer, sériec com duragao de um minuto e 30
segundos, foi produzida por universidades parceiras do canal, abordando
oficios e fazeres tradicionais que marcam o dia-a-dia de familias, individuos
ou grupos.

d) Objetivos do milénio. Essa série tem oito episédios de um minuto que
divulgam a campanha mundial encabecada pela ONU que em 2000 langou e

estabeleceu Oito Objetivos do Milénio'"” (no Brasil sdo chamados de 8

"Pinhole (do inglés pin-hole, buraco de agulha) é um processo alternativo e artesanal de se fazer fotografia que
dispensa o uso de equipamentos convencionais. Utilizando-se materiais simples ¢ de poucos elementos, como
uma lata ou caixa de papeldo, ¢ possivel construir uma cdmera. Também conhecida como camera estenopeica, a
pinhole é basicamente um compartimento todo fechado sem luz, ou seja, uma camara escura com um pequeno
orificio feito por uma agulha. A imagem produzida em uma pinhole apresenta uma profundidade de campo quase
infinita, numa dimensao otica que a diferencia basicamente da fotografica convencional.

80 prémio integra o programa ‘Escrevendo o Futuro’ que é desenvolvido pela Fundagio Itat Social desde 2002
e conta com a coordenagdo técnica do CENPEC. O programa se foca na melhoria do ensino da leitura ¢ da
escrita dos estudantes das escolas publicas brasileiras.

"http://www.objetivosdomilenio.org.br/
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Jeitos de Mudar o Mundo) a serem atingidos por todos os paises até o ano de

2015.

Ja a série Toda Beleza, reune seis documentarios de 30 minutos, divididos em quatro
capitulos assinados, cada um deles, por quatro diretores = que trazem diferentes olhares sobre

um mesmo tema.

a) Um mundo intimo, voltada para as relagcdes dos individuos com suas
habitagoes;

b) Um mundo de fé, que reune manifestagdes populares que celebram a fé
catolica;

C) Episodio: um mundo com alguém aborda a beleza nas relagcdes humanas,

encontros ¢ desencontros que marcam a construcdo e a reinvengdo de
pessoas e vidas;
d) Episodio: um mundo de gestos e movimentos voltado para o registro das

belezas que integram o dia-a-dia da vida comum,;

A equipe de conteudo do CF organizou, ainda, referéncias complementares ao tema,
reunindo indicagdes de revistas impressas, comerciais e académicas, que também
disponibilizavam suas edi¢des virtuais, tais como a Colors, Bravo, Piaui, Nave da Palavra,
Orpheu Digital, Mundo Cultural, Paralelos, Seixoreview e Agora. E também a indicacdo de
livros voltados a arte e ao estudo da estética, bem como a sinopse de 19 filmes nacionais e 35
filmes internacionais exibidos na programac¢ao do canal.

A implementacdo dessa maleta exigiu um esfor¢o redobrado das equipes de
mobilizagdo comunitaria, uma vez que o mapeamento dos parceiros junto aos movimentos
sociais € comunitarios, para além do tradicional circuito do CF nos territorios.

Durante o processo de pesquisa ficou evidenciada a efetiva participagcdo da equipe da
mobiliza¢do da regido sul junto ao grupo da TV OVO, intensificada por conta também da
producdo dos programetes para o programa Geragdo Beleza. Reunides de implementagao,
visitas de suporte e acompanhamentos das atividades foram frequentes, considerando-se
também ser a primeira experiéncia entre 0o CFea TV OVO.

A equipe de mobilizagdo entregou a maleta Toda Beleza a cerca de dezoito (18)

instituicdes parceiras do canal no Rio Grande do Sul, entre ONGS e Pontos de Cultura. No

12 . C . .. , .
%Lula Queiroga, Belisario Franca, Carlos Nader e Eders Santos dirigem os documentarios.
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entanto, somente a TV OVO e a Central Unica das Favelas (Cufa), em Porto Alegre, foram
chamadas para participar do projeto Toda Beleza. Apenas a TV OVO levou adiante a proposta

de producdo dos interprogramas.

b) Ag¢des e articulagdes na instancia comunitaria

Os processos que envolveram a maleta Toda Beleza foram marcados pelo fato de ser a
primeira experiéncia de trabalho colaborativo da TV OVO com o Canal Futura, conforme ja
mencionado. Ela se desdobrou em duas Oficinas de Produ¢ao Audiovisual. Uma relacionada a
TV como Ponto de Cultura numa oficina ordindria de formagdo audiovisual cujos registros
nao foram encontrados pela equipe da TV OVO e, outra, com a Cia. Independente de Cinema
Jayme Filho, grupo local que atua com adolescentes através de oficinas de interpretagdo e
criacao de roteiros e argumentos para o cinema.

Segundo Paulo Tavares e Jayme Filho, entrevistados em momentos diferentes dessa
investigacao, foi durante o andamento dessa oficina que surgiu a proposta de vincular a
producdo da mesma ao interprograma Geracao Beleza. Na ocasido, o grupo da Cia de Cinema
aceitou a proposta da equipe da TV OVO que fora contatada pelos mobilizadores do Canal
sobre a possibilidade de participarem na producdo dos interprogramas. Em consequéncia, as
atividades da oficina se voltaram todas para o trabalho de producao. Toda a formacgdo foi
dedicada para a selecdo de temas, producdo e gravacdo, edicdo do material para produzir
programetes de dois minutos a serem exibidos no canal dentro do programa Geragdo Beleza
em outubro daquele ano de 2007.

A experiéncia provocou afetagcdes no grupo todo. A equipe da TV OVO foi tensionada
pelas exigéncias, para eles pouco claras, dos modos de producdo do CF, além da necessidade
de manejar as normas e preencher os formularios, fatores alheios as suas rotinas.

Segundo os depoimentos, para enquadrar o grupo no projeto era necessario o
preenchimento de formularios extensos, mais de 30 paginas, que exigiam, entre outros fatores,
também a prospeccao do publico que iria assistir as produgdes. Isso se apresentou para os
grupos como outro problema, uma vez que os indices habituais da recep¢do na instancia

comunitaria ndo correspondiam as exigéncias do CF para o enquadramento nos projetos.

“Como tu vai prever? As vezes enche, ds vezes ndo. Ndo tem como
saber. Ai eu pensei como vou botar? Botei 500 pessoas. Ai a Cleuza
disse assim: - ndo, isso ai é muito pouco. Ai colocamos mil, mas nao
tinha como ter tantos. Nao tinha! Eu ndo sei se la eles achavam que
era muito pouco, mas para o nosso grupo aqui aquilo era demais.
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Acostumados a ter no maximo 200 com os parentes das criangas. At

sei que a gente preencheu conforme rezava a cartilha, conforme eles
queriam.” (JAYME FILHO, informacao verbal)

O CF disponibilizou um montante para as despesas com o projeto que teve inicio em
maio daquele ano, com a realizagdo de reunides semanais de planejamento e pré-producao.
Reunidas, as equipes da TV OVO e da Cia de Cinema, passaram a buscar grupos que
tivessem uma proposta diferenciada de trabalho social com jovens e que contemplassem as
dimensoes propostas pelo programa e reunidas nos conteudos da maleta.

A eleita foi a Associagdo Comunitaria Cuica (Cultura, Inclusdo, Cidadania e Arte),
uma oficina de percussao que se dedica ao ensino da musica para criangas ¢ adolescentes de
sete a dezessete (17) anos, provenientes das escolas publicas do bairro Camobi, em Santa
Maria. A época, a Cuica contava onze (11) anos de existéncia, ¢ era reconhecida enquanto
espaco alternativo de inclusdo e educacdo musical. Todas as atividades realizadas por ela
eram caracterizadas pela busca da valorizagdo do trabalho coletivo, vivéncia essa possivel de
ser observada ainda hoje nas acdes da oficina de musica, € o que a singulariza no contexto da
cidade. E desse modo que ela atendia os requisitos que a enquadrava na perspectiva
desenhada para os programetes do Canal.

Segundo Jayme Filho, em entrevista a pesquisadora, a experiéncia junto a TV OVO e
a Cuica foi de aprendizado intenso. Apoés um planejamento de como abordar o tema e
encaminhar a produ¢do, no més de junho, o grupo trabalhou na sede da associacdo Cuica,

fazendo a pré-produgdo e entrevistas com todos os alunos em busca de personagens.

(...) Foi legal porque na Cuica a gente foi fazer a pré-produgdo e
cada um dos nosso alunos sentou com um ou dois deles. A gente
caminhou pela comunidade e fez a discussdo, e as partes do que eles
recolheram,  eles  propuseram  os  roteiros.  Foi  bem
interessante.”(MARCOS BORBA, informagao verbal)

Essa metodologia de trabalho fez com que fossem construidas quatro propostas de
roteiros, apresentadas pelos alunos participantes da oficina, para serem produzidos, filmados e
editados. Desses, dois foram enviados ao CF que os editou, transformando-os em um
interprograma de dois minutos, depois de uma série de ajustes e negociagoes: Do Lixo ao
Luxo, inspirado na musica composta pelos percussionistas que a executam usando
instrumentos feitos de material reciclavel, como bombonas de 6leo e, Beleza Oculta que narra

a histéria de vida de trés dos meninos integrantes da Cuica, com énfase na exploracdo da

linguagem cénica que priorizou os detalhes.
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O processo de produgdo implicou idas e vindas de pessoal e do material entre as
equipes e o canal Futura para ajustes nos materiais. Além da equipe de mobilizagdo da regiao
sul, o canal deslocou da sede no RJ a coordenadora do projeto nas areas, Priscila Pereira, que

fora encarregada de orientar o grupo sobre como roteirizar dentro dos padroes do canal.

“Ela veio nos dar orientag¢do sobre como roteirizar. Porque ela disse
que nos estavamos acostumados a fazer de um modo, que talvez foi
como nos tinhamos aprendido (...) O Canal Futura ¢ muito rigoroso.
Ela nos deu um cd para seguir a risca ..na verdade foram
dois...normas para seguir, um roteiro para trabalhar, e tem todos os
formularios para preencher.

(...) A gente trabalhava de uma maneira e teve que mudar por causa
disso. Ndo que a gente fosse adotar aquilo ali, porque ndo se aplicava
aos nossos filmes. Ai a Priscila veio duas vezes ai, mas a Zilda e a
Cleuza estavam sempre por aqui.”(JAYME FILHO, informagao
verbal)

A exigéncia do padrao Futura foi o desafio e o balizamento para os trabalhos do grupo
até entdo voltado para producdo amadora. O suporte veio da equipe de mobilizagdo que fez

inumeras reunides com eles, monitorando os processos.

(...) O pessoal do Futura veio muito aqui nos assessorar — a Zilda, a
Cleuza foram pessoas muito acessiveis, abertas, a gente tinha total
liberdade. Porque eu estava com medo, eu e o meu grupo pequeno,
tudo amador, e eu me vejo direto com as responsaveis do CF. Disse
ao Paulo Tavares que se elas comecarem a falar termos técnicos eu
ndo vou saber nada, eu ndo vou entender nada (...) Mas quando eu as
conheci, elas me deixaram tdo a vontade que parecia conhecé-las ha
tempos. (JAYME FILHO, informacgao verbal)

Os entrevistados salientam que o material foi devolvido quatro vezes para ajustes, o
que desestabilizou o grupo diversas vezes e, ainda hoje, ¢ apontado como ‘preciosismo’ do

setor de producao do canal.

(...) a Zilda dizia: ‘- Olha pessoal, é muito rigoroso. Se ndo ficar bom,
o trabalho vai ser devolvido.” E quando elas olharam pela terceira
vez e gostaram...ta! Ta pronto. Uma semana depois me voltam as
duas de mala e cuia: ‘- Tem que arrumar.’ Ja vieram com a cartilha
ali. O cara la que revisava os materiais. Ndo tenho lembranga de
quem era (Jodo Alegria) (...) Mas pelo que a gente tinha feito, tinha
seguido milimétricamente o cd... mas ndo...alguma coisa tinha
passado. Nado lembro se era a ordem dos créditos. Lembro que a
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ultima vez em que foi devolvido, o Futura tinha que aparecer acima
de tudo e no final — a marca. ”(JAYME FILHO, informagao verbal)

Por outro lado, a metodologia usada com a equipe de alunos das oficinas e que
envolveu também o grupo da Cuica, associada as exigéncias do canal, reforcou o aspecto
‘profissional” do processo. Os que trabalharam na produgdo, ainda que possuissem
experiéncia com filmagens, admitiram que as gravagdes exigiam mais, com a realizagdo de
diversas tomadas para que s6 as melhores fossem selecionadas. Ja os que foram ‘personagens’
referiram o nervosismo ao protagonizarem suas proprias historias. A perspectiva da exposi¢ao
midiatica permeou as expectativas e as produgdes.

O interprograma foi ao ar em 2008, dentro da série 4 beleza do meu lugar. Apos esse
periodo, a maleta Toda Beleza ficou em posse da TV OVO que colocou em circulagcdo a
versdo da maleta basica em parte das escolas publicas de Santa Maria e regido, no ano de
2010 quando da implementacao da maleta Democracia, discutida no item seguinte.

Segundo Paulo Tavares, o momento foi propicio para retomar a maleta Toda Beleza,
cuja circulacdo ficara restrita a sua condigdo experimental. Desse modo, o CF encaminhou
seis maletas basicas adicionais para essa finalidade.

Os relatorios disponiveis sinalizaram serem quatro as escolas estaduais ligadas a 8*
Coordenadoria Regional de Educacdao (CRE) que receberam a maleta Toda Beleza, dentro de
um sistema de rodizio e com um calendario de periodos alternados para a entrega e o uso das
maletas nas diferentes escolas. As maletas ficavam uma semana em cada escola, tempo
considerado restrito por muitos dos professores, segundo constam nos relatorios.

No kit da maleta basica Toda Beleza, cinco DVDs, os quatro da série interprogramas e
o video produzido pela TV OVO sobre o Cuica; o livio Toda Beleza e o caderno de
atividades.

Destas, duas escolas retornaram os formularios. Na Escola 1, os contetidos foram
utilizados na sensibilizagdo dos jovens e adolescentes, a partir da exibicao o video “A coisa
mais bonita que eu sei fazer”, seguido da formagdo de grupos de discussdo e conclusdes
levadas ao grande grupo.

Na Escola 2'*! num primeiro momento, o trabalho ocorreu junto ao corpo docente da
escola para estudos e conhecimento da Maleta Futura para escolas, quando foram
selecionados e adaptados os temas para a realidade escolar do distrito a partir da série 4

beleza do meu lugar.

'2IA Escola 2 corresponde a Escola C no item sobre a Maleta Democracia.
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Num segundo momento, o grupo empreendeu viagem de estudo as comunidades para,
posteriormente, fazer a confeccdo do mapa do distrito. A proposta foi retratar a realidade
vivida pelos alunos, como ferramenta de preservagao da historia da comunidade de Sao
Valentim, onde a escola esta situada.

Os dados disponiveis nao remetem a totalidade do processo desenvolvido. Também a
memoria dos professores localizados a cerca da experiéncia evidenciaram que ela se perdera
ao longo dos anos.

Ao mesmo tempo, segundo Denise Copetti, coordenadora da TV OVO, a circulagdo
das maletas nas escolas de Santa Maria deram maior visibilidade as atividades do grupo, até
entdo restrita as agdes em bairros e associagdes comunitarias. A partir da experiéncia, a
equipe passou a realizar oficinas outras também nos espagos escolares a convite das escolas.
Assim, conforme a tematizagdo, os conteudos da maleta continuam sendo eventualmente
utilizados pela TV OVO nas atividades de formagao para o audiovisual.

A parceria ai estabelecida tem que feito com que, além das maletas, a TV OVO receba
também materiais complementares que remetem as novas séries e Kits, como ¢ o caso do “Que
exploracao ¢ essa?!”, que através da animagdo, aborda a sexualidade e a exploracao sexual, e

também “O coletivo consciente” que tem exibido em oficinas de formagao.

6.3. A Maleta Democracia

Este item aborda as articulacdes e agdes desenvolvidas em torno ¢ com a Maleta
Democracia nos anos 2009 e 2010, que corresponderam ao periodo da sua implementagao,
tanto pela instancia midiatica quanto pela equipe da TV OVO.

No periodo que antecede o langamento da Maleta Democracia, o ano de 2008, periodo
de eleicdes no Brasil, o CF completava 10 anos. Aquele ano foi denominado o Ano da
Democracia no Futura.'** O canal aludia também a um ano de comemoracdes das conquistas
civis: 20 anos da Constituinte, 40 anos das manifestagdes por democracia no Brasil e, ainda,
40 anos da revolta estudantil na Europa, da Revolta de Praga e da luta dos direitos civis nos
EUA.

Nesse contexto comemorativo, diferentes equipes do Canal Futura participaram de

dois eventos problematizadores da reflexdo sobre a democracia e a participacdo politica

122 CANAL FUTURA, Maleta Democracia, Caderno de textos, 2008.
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qualificada: o Férum Democracia, realizado no Polo de Pensamento Contemporaneo (POP),

. . . . 123
em fevereiro, no Rio de Janeiro; e em junho, no Why democracy

(Por que democracia?),
um projeto multimidia mundial coordenado pela BBC e pelas TVs publicas dos paises
nérdicos, Finlandia e Dinamarca, e pela ONG Steps International, da Africa do Sul, que
reuniu documentaristas com a proposi¢ao de discutir globalmente a questao.

Este projeto reuniu dez documentarios produzidos e rodados por cineastas locais em
dez diferentes paises, para veiculagdo em 45 emissoras de TV no mundo e também na
internet, visando atingir um publico potencial de 300 milhdes de pessoas. Além destes, 17
curtas-metragens foram produzidos e estao disponibilizados na internet, na pagina do projeto.

A estratégia de divulgagdodo Why democracy era fornecer uma ferramenta de
aprendizagem bastante abrangente e de facil manuseio paraescolas, universidades e
organizacdes, a partir dos filmes. “Ao usar filme como uma ferramenta educacional, a
estratégia de divulgacao incorpora mecanismos de aprendizagem tradicionais com atividades

multimidia inovadores”'**

, conforme consta na pagina online do projeto. Assim, traz um kit
onde estdo os 10 documentarios, 13 curta-metragens, um Guia Facilitador, com sugestoes de
temas e metodologias para uso e ampliagdao do debate acerca dos conteudos e, ainda, a posi¢ao
de intelectuais, atletas, celebridades e pessoas comuns que responderam aquestdes sobre
democracia.

E importante referir tais aspectos porque a Maleta Democracia foi produzida dentro
desse modelo e conjuntura, uma vez que o CF tornou-se um parceiro de divulgacdo do
projeto.

Lucia Araujo, gerente geral do CF, ao apresentar a Maleta no caderno de textos,
atribui ao Why democracy a percepgao que faltava a equipe do canal para trabalhar a tematica
de forma mais abrangente.'”> Assim, foi dentro da perspectiva referida e com o compromisso
assumido de desdobrar a discussdo, que o CF colocou em circulagdo os conteudos deste
projeto, incluindo na sua programacdo os 10 documentérios na forma de série denominada
Por que Democracia? e, ainda, tornando-os parte dos conteidos da Maleta Democracia,
langada no ano seguinte.

A Maleta Democracia foi distribuida predominantemente entre ONGS e OSCIPS,

seguida das Associagdes, Escolas e universidades, Agéncias e projetos do governo, Pontos de

12 O projeto pode ser acessado na internet, no link: http://www.whydemocracy.net/. Na tltima data de produgio
consta o ano de 2011 ¢ a equipe atualiza uma nova versdo do projeto voltado agora para a pobreza no mundo —
WhyPoverty?

Informagdes no site do projeto. Verséo livre do original em inglés.

125 CANAL FUTURA, Maleta Democracia, Caderno de textos, 2008, pag.53
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Cultura, Sindicatos e Cooperativas, Fundacgdes e Organizagdes religiosas, conforme pode ser
constatado no gréfico a seguir, que traz o perfil das institui¢des parceiras.

Os dados do CF indicam também que a sua difusdo regional foi maior no Nordeste e
no Sudeste, seguidas pela regido Sul e Norte, sem ter circulado no Centro-oeste naquele

periodo.

Figura 11

Organizagdes religiosas
- ¥ 39 3% Sindicatos, cooperativas e servigos sociais auténomos

5%
Pontos de Cultura / Bibliotecas

8%
Agéncias e Projetos
Governamentais

14% 53%
Associagbes ONGS/OSCIPS
3%
Fundagdes/Instituicdes

11%
Escolas e universidades

Fonte: Banco de dados Flash dezembro 2011 - Base: 285 instituigdes articuladas

* Fonte: Monitoramento Telefonico Novembro 2011~ Fonte: 136 instituigdes pesquisadas

As atividades mais empreendidas com os conteudos da Maleta se voltaram a um

publico predominantemente jovem — 76% dos participantes estavam na faixa etdria entre 12 e
24 anos-, ¢ implicaram em debates e oficinas, capacitacdo de educadores, cineclubismo, e

reunides de apresentacdo da maleta.

a) Agoes e articulagdes na instancia midiatica

A tematica democracia foi apontada pela equipe do canal como sendo “demasiado
ampla”, o que os levou a definir uma “coletanea que fosse igualmente plural” (FRM, 2008,

p.7). Assim, a partir da temdtica central, foram estabelecidas diversas outras questdes
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transversais: politica, cidadania, direitos, didlogo, diversidade, preconceito, discriminacao,
além dos temas que fizeram parte do Forum Democracia'%.

Esse trabalho envolveu ndo apenas a equipe do CF, mas também parceiros de
contetidos'?’ e a consultoria de especialistas como a equipe de pesquisadores do Laboratorio
de Estudos do Tempo Presente, da Universidade Federal do Rio de Janeiro. O historiador
Francisco Carlos Teixeira da Silva, coordenador de pesquisa do laboratorio, e os
pesquisadores Aline Martins Martello e Daniel Santiago, se responsabilizaram pela analise
dos documentarios, estabelecendo a conexao com os movimentos mundiais pela democracia e
a liberdade numa perspectiva historica. O texto desses pesquisadores marca a
contextualizacdo da série ‘Por que Democracia?’ integra o caderno de textos desta maleta
sugerindo o episodio ‘Por favor, vote em mim’, marcado no DVDS5.

Vanessa Castro, comunicadora e educadora, especialista em mobilizagdo social,
elaborou as sugestdoes de atividades que combinassem o conteido dos videos com jogos
educativos capazes de suscitar reflexdes e debates.

Desse modo, o kit maleta foi composto por 11 DVDs que traziam os 10 documentarios
da série Por que democracia? e mais 22 interprogramas'>®. Compunham a coletdnea dessa
maleta: Etica, apresentada pelo filosofo Renato Janine Ribeiro; o programa Passagem Para...
com as viagens do jornalista Luis Nachbin pela América; Comércio Justo desenvolvido em
parceria com o0 SEBRAE; Ao ponto, apresentado pelo psicanalista Jairo Bauer e voltados para
o publico jovem; Ndo é o que parece produzido em parceria com o Conselho Federal de
Psicologia; Afiando a lingua apresentado pelo cantor Toni Belloto; Sala de noticias —
entrevista, com o filosofo francés Jacques Ranciére; Que trabalho é esse animagdo que
discute o trabalho escravo; o Diz ai sobre a participagdo politica da juventude brasileira; a
série Terra Paulista; historias, arte e costumes € o DVDs da série Marco Universal — a
excegdo e a regra que traz nove documentarios sobre diferentes e complexas situagdes do
cotidiano. E ainda, o caderno de textos que reune as sugestoes do canal sobre como utilizar os
programas em acgdes de mobilizagdo, formacdo, em atividades educativas, culturais ou

ludicas; os materiais impressos: um exemplar da Constituicao Federal; o livro Cidadania no

3.Foram palestrantes no Férum Democracia, o socidélogo Francisco de Oliveira (USP/ A democracia no Brasil); o
filésofo Renato Janine Ribeiro (Democracia é o regime em que o poder é do povo); Lena Lavinas, economista ¢
professora na UFRJ (Qual a relagdo de desigualdade e democracia?), Itamar Silva (Ibase), Ronaldo Lemos
(FGV), Patricia Lanes (Ibase), o psicanalista Jurandir Freire (UERJ), José Murilo de Carvalho, historiador
(UFRJ) e Sergio Haddad, educador ¢ economista.

"2TEASE - Federagio de Orgios para Assisténcia Social e Educacional; IBASE - Instituto Brasileiro de Analises
Sociais ¢ Econdmicas, com a participagdo da antropdloga Moema Miranda como consultora do CF; Instituto
Polis; IFCS/UFRIJ; CENPEC; Escola de Gente; Editora Record; ANAMATRA; Rede Sou de Atitude; X Brasil.
128 Relagiio dos documentarios e interprogramas no anexo.
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Brasil: o longo caminho, de José¢ Murilo Carvalho; a edi¢do de fevereiro de 2008 do Le
Monde Diplomatique, dedicada ao tema; o Manual da Midia Legal, que discute o papel da
midia nos movimentos da atualidade; a Cartilha do Trabalhador, editada em quadrinhos e que
discute os direitos trabalhistas; o Guia de Atitude, que se volta para a discussao das politicas
publicas; os cadernos bilingues Democracia Viva e Democracia, Desenvolvimento e Direitos,
editados pelo Ibase; e o jogo Agora Futura, que consiste na montagem de uma cidade e das
regras de convivéncia social para os seus habitantes.

O caderno de textos, como instrumentalizador, reune o conjunto de referéncias e
sugestoes de atividades que, em tese, devem balizar as a¢des dos parceiros. Traz a lista e a
sinopse dos programas, a sugestdo de atividades a partir dos mesmos, textos que
correspondem a transcricdo das palestras ou fragmentos delas, do Férum Democracia, a
contextualizacdo da série ‘Por que Democracia?’, o artigo ‘Democracia e Liberdade: uma luta
no tempo’, e uma indicagao de filmes, livros, sites, revistas e jogos eletronicos que abordam a
tematica, sob a denominagao ‘Para Saber Mais’.

Além das sinopses dos documentarios e interprogramas, tais conteudos sao
didaticamente distribuidos em sugestoes de atividades, leituras, propostas de atividades
didaticas para dinamicas de grupos e, ainda, ‘possibilidades de produgdo de comunicacao’,
conforme os topicos correspondentes. No tocante a essa ultima, as sugestoes remetem a uma
série de atividades didaticas que envolvem diferentes fazeres e uso das ferramentas de
producdo mididtica. Entre elas, a realizacdo de entrevistas, analise de materiais impressos
como fontes para pesquisa documental, andlise da diagramacao dos impressos, producao de
jornal mural com recorte de matérias e textos complementares, producao de livretos e uso das

ferramentas da internet:

“Vocé ja ouviu falar em scrapbook? E um caderninho no qual vocé
anota como foi o seu dia, que conta um pouco quem vocé€ € € como
vocé gosta de levar a vida. Por meio de imagens e textos, ele traduz
um pouco a sua visao de mundo. (...) O uso do computador ampliou as
possibilidades de producao de imagens e sons € a internet expandiu a
difusdo e troca de informacdes. Que cara teria o seu scrapbook?
Crie um, em meio impresso ou eletronico, e apresente-o ao seu
grupo”.

Ao propor o kit, o CF interliga conteudo e produto, colocando em circulagdo a sua

producdo. Na maleta Democracia, a cada topico proposto, um subtema ganha forma na
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sugestao de uso dos videos com os documentarios e as séries. Desse modo, subdividem-se em

14 sugestoes de atividades:

a)
b)
©)

d)

2

h)

)

D

Politica e cidadania discutida com base na série ‘Afinando a Lingua’, DVD4;

A ética em nosso dia-a-dia corresponde a série ‘Etica’ — DVD2;

A importancia do didlogo propde o episdédio ‘Liberdade de expressao’ —
DVD2;

A diversidade € rica se apoia na série ‘Nao ¢ o que parece’ sugerindo o DVD3
‘Viva a Diferenca’;

Sexualidade e preconceito corresponde a série ‘Ao ponto’, episodio ‘Total flex’
—DVD3;

Direito de todos, a série ‘Terra Paulista’ — Episdédio 1- ‘Nada nos detera’,
DVDI1

A forca da unido ¢ debatida com base no Episdédio 2: ‘Na beira da ribeira’-
DVDI;

Desenvolvimento e preservacao ambiental corresponde o Episodio 3, ‘Longe
do Mar, fora dos parques’, DVD1;

O direito a terra oEpisodio4, ‘No fio do podao’- DVDI1

Trabalho escravo ¢ proposto com base nos oito episodios da série ‘Que
trabalho ¢ esse?’

O valor do trabalho ¢ debatido no documentéario sobre‘Comércio justo e
solidario — artesanato mato-grossense’, DVD4

O veneno da discriminacao corresponde a série ‘Passagem para...” Episodio,
‘Os haitianos entram —republica Dominicana’ — DVD2

A busca da conciliacdo no episodio que registra a ‘Comunidades da paz —
Colombia’, DVD2, e por fim,

O que ¢ democracia? debatido no jornalismo do ‘Sala de noticias’ - entrevista

com Jacques Ranciere, DVD 4

A equipe de mobilizadores foi preparada para atuar na formagdo dos grupos. Nessa

etapa ela ndo opera no tocante aos conteuidos propostos pela Maleta, mas sim no modo de seu

uso. H4 um acordo tacito quanto ao parceiro e o conteudo decidido previamente na selecao

dos mesmos.

Com experiéncia anterior junto a TV OVO, o contato da equipe de mobilizacao da

regido sul aconteceu durante o Festival de Video e Cinema realizado anualmente em Santa
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Maria. Posteriormente, as mobilizadoras vieram a Santa Maria e trabalharam durante uma
semana com as equipes da TV OVO e da Cooperativa dos Estudantes de Santa Maria
(CESMA) que também recebeu a maleta Democracia, mas nao fez uso dos conteudos. Na
ocasido foram apresentados e exibidos os videos, discutidos os conteidos da Maleta
Democracia completa bem como as sugestdes sobre os modos de uso. E como dentro da
proposta do canal, os parceiros ficam livres para utilizagdo dos materiais conforme queiram,
mais uma vez, apenas a TV OVO deu continuidade ao processo.

O periodo de acompanhamento da Maleta Democracia pela equipe do canal junto a

equipe da TV OVO encerrou em 2011.

b) Ag¢des e articulagdes na instancia comunitaria

A experiéncia com a Maleta Democracia tanto pela a equipe da TV OVO em sua
condicdo de parceiro do CF, quanto das escolas e professores envolvidos no processo,
evidenciam movimentos e percepgdes que passam pela tentativa de estabelecer um circuito
que viabilizasse a utilizagdo dos conteudos. De um lado, situa-se o movimento da TV OVO
ao definir o modo de redistribuicdo da Maleta Democracia e a experiéncia interna da sua
equipe com a utilizagdo dos contetidos da mesma em seus cursos de formacao. E de outro, a
partir da estratégia definida, estdo os agentes da educagdo, parceiros da TV OVO, com suas
dindmicas e interesses especificos.

Como ja situado anteriormente, a parceria entre a TV OVO e o Canal Futura para
utilizagdo da Maleta Futura implicava um acordo no qual o primeiro estabelecia modos de
divulgar os contetidos disponibilizados, ainda que isto ndo fosse uma exigéncia explicita do
canal. No caso especifico dessa parceria, o vinculo com a equipe de mobilizacao do canal e a
perspectiva de novos projetos na area do audiovisual foram fatores determinantes a
continuidade do processo.

Segundo a equipe da TV OVO responsavel pela distribui¢do e acompanhamento da
Maleta, apds reunides e conversas com a equipe de mobilizacdo do CF, a defini¢do pelas
redes de ensino local se deu a partir dos contatos que a entidade ja mantinha com tais setores
através das oficinas de audiovisuais e pela analise feita dos contetidos da maleta. Perpassou
por entre o grupo a concep¢do de que os professores seriam os agentes com maior

9

A . , . . , 12 rq
competéncia técnica para lidar com os conteudos das Maletas = e fazer uso das midias.

129 A TV OVO decidiu pela inclusio da Maleta Toda Beleza no processo, como mencionado no item anterior.
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Pressupunham também que a qualidade e a diversidade dos materiais disponibilizados seria
um fator estimulante as demandas pedagdgicas da sala de aula e um incentivo as escolas que
j& possuiam um determinado aporte tecnolégico para utilizagdo das midias.

Assim, em Santa Maria, a distribuicdo das Maletas Futura pela TV OVO se
estabeleceu na forma de parceria entre a 8 Coordenadoria Regional de Educagdo no ano de
2009, com a versao completa da Maleta Democracia; e com a Secretaria de Municipio da
Educagao no ano seguinte, 2010, apenas com as maletas basicas.

Apbs as tratativas com as diregoes de ambas, a logistica estabelecida pela equipe da
TV OVO consistia em visitas as escolas para sensibilizacdo e a entrega das Maletas as
diregdes e coordenagdes pedagogicas das escolas. A proposta se centrava num sistema de
rodizio que permitia a circulagcdo da maleta em cada uma delas, pelo periodo de uma semana,
conforme um calendério pré-estabelecido. Assim, cada escola envolvida recebeu das equipes
da TV OVO em momentos distintos, o kit completo da Maleta Democracia, junto com um
questiondrio de avaliacao das atividades desenvolvidas e dos contetudos utilizados. As escolas
assinavam também um termo, assumindo o compromisso de nao fazer copias dos materiais
audiovisuais em DVD e de, ao devolver o material, anexar o relatorio das atividades
realizadas.

Tal relatorio elaborado pela equipe de conteido do CF integrava o sistema de
acompanhamento e avaliacao dos percursos da maleta e foi entregue a TV OVO junto com as
maletas. Eram 11 as questdes através das quais o Canal procurava saber sobre as agodes
desenvolvidas, a natureza das mesmas, o perfil dos participantes, os programas utilizados nas
atividades, os materiais complementares, se houve ou ndo parceira com outras institui¢des, a
descrigio das agdes desenvolvidas, os objetivos em realiza-las e se eles foram alcancados.'*”

No caso da Maleta Democracia, o kit que as escolas receberam trazia onze (11) DVDs
com programas e interprogramas do Canal Futura cujas tematicas se voltavam a democracia;
os materiais da série Terra Paulista: os documentarios em DVD sobre o Vale do Ribeira,
Litoral e Oeste Paulista/Vale do Médio Tieté, Vale do Paraiba/Oeste Paulista; o documentario
Marco Universal ¢ a Declaragdo dos Direitos Humanos, com o DVD Direitos Humanos, a
excecdo e a regra; e o CD-ROM: Reinventando os imaginarios.

O kit também disponibilizava os seguintes materiais impressos: a Revista Democracia
Viva; o caderno de textos da Maleta Democracia; o livro Vivéncias caipiras (pluralidade

cultural e diferentes temporalidades na terra paulista); o Guia de Atitude (reflexdes praticas

1 . , . . ~
3% Questionério de avaliagdo no anexo 3.
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para o monitoramento € a agao politica); o livro Democracia, desenvolvimento e direitos (um
debate sobre desafios e alternativas); o Manual da Midia Legal 5; a Cartilha do Trabalhador
em Quadrinhos; o livro Cidadania no Brasil, o Longo Caminho; a Constituicdo Federal (2°
edicdao- 2008 — atualizado até a emenda 56); a Declaracao dos Direitos Humanos; e a Cartilha
SaferDIC@as, também disponivel na internet.

Todas as escolas da rede estadual de ensino foram chamadas a participarem da acao
que assinava o nome do Canal Futura, a realizacdo da TV OVO enquanto Ponto de Cultura e
o apoio da 8* Coordenadoria Regional de Educagao.

Segundo os registros acessados e os depoimentos da equipe da TV OVO, num
universo de 42 escolas'', a Maleta Democracia circulou em apenas dez (10) delas. E destas,
apenas seis (6) entregaram os relatorios de avaliacdo preenchidos, sendo que parte deles,
incompleto. Esta fragilidade no processo ¢ apontada pela equipe da TV OVO que tinha o

controle do rodizio através do calendario de agendamento combinado com as secretarias.

“A Maleta Democracia é a que mais circulou aqui com a 8 CRE. Ela
foi para varias escolas, mas ndo foi necessariamente utilizada. A
gente chegava assim com ela, mas poucas professoras usavam na sala
de aula. Tiravam alguma coisa da Maleta, olhavam, mas ndo
usavam.” (BORBA, 2012, informagdo verbal).

“Era dificil sensibilizar os professores. A gente chegava nas escolas
com aquela maleta, chegava animada e era um balde de agua fria.
Algumas nem abriam a maleta. Em outras, ndo quiseram receber. A
maleta ficava na escola e a gente apanhava na semana seguinte. E,
voltou faltando materiais, em algumas das escolas. (...) Entdo, ai
depende do professor, ele vai utilizar conforme as aulas. Dai a gente
ndo acompanhava, a gente pegava SO o0s relatorios do que eles
colocavam de como foi usado, da Maleta, ou de algum filme que eles
assistiam, eles trabalhavam algum tema especifico de outro colégio,
dai faziam desenho, faziam, dependia da turma, e da professora se
estava interessada em trabalhar ou ndo. Mas a gente deixou meio
livre (...) Eu acho que, talvez, faltou isso de acompanhar mais de
perto também. A gente ndo tem pessoal, ndo tem muita estrutura para
ir acompanhar, entdao deixou a cargo da 8“ CRE, que deu um auxilio

nas  escolas, falou da maleta e tal da educagcdo”
(COPETTI 201 1,informagado verbal)

Os relatos tanto dos professores como da equipe da TV OVO convergem para a visdo
de que ndo houve um trabalho efetivo da rede escolar em relagdo ao potencial uso dos

conteudos da maleta, ficando a critério dos coordenadores e professores a sua utilizagao.

131 ~ L . . B
*! Optou-se pela ndo nominagio das escolas, identificando-as por numeros ¢ letras.
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“Ndo houve nenhuma reunido na escola para nos apresentarem o
material ou sugerir como usa-los. Ficou la. Eu usei porque sou
curiosa e sempre que tem algo novo, eu vou atras. Vi a maleta na
biblioteca e fui mexer para ver o que tinha dentro. Um conteudo rico
e atual, bem acabado. Peguei a programagdo das séries em videos e
fui vendo os filmes. Escolhi aqueles que seriam uteis para dinamizar
as minhas aulas. Os alunos adoram as imagens.” (SILVA, 2013,
professora de Geografia, informagdo verbal).

Segundo os dados levantados, os produtos reunidos na maleta foram utilizados em
atividades escolares, na sua maioria propostas pelos proprios professores, que adaptaram as
sugestoes de modos de uso feitas pelo CF, com objetivo de “alcancar a aprendizagem de
determinados conhecimentos, valores e comportamentos” '*2,

Os relatérios da 8* CRE indicam que na Escola 1 a maleta circulou no periodo de 07 a
15 de maio de 2009, sendo utilizada na formacao dos educadores, sob a responsabilidade da
coordenagao pedagogica que focou as atividades interativas dos quinze (15) professores
participantes em torno do documentario Marco Universal. Conforme os objetivos apontados
no relatério da escola, estava o proposito de “refletir sobre temas relevantes para a vida de
todos, através da compreensdo de conceitos e praticas, procurando-se contextualizar na
vivéncia de cada um” .

Além da atividade de formacdo dos educadores, a escola afirma ter utilizado os
materiais da Maleta para desenvolvimento de atividades interativas com os alunos das 57, 6* e
7* séries. Elas consistiram em debates abertos, produgdo de materiais didaticos como cartazes
e construgao de textos com os alunos, ¢ sessdes de cineclubismo, utilizando os DVDs da série
Etica e da série sobre Trabalho Escravo — DVD 10. Apés cada exibicio de video, a professora
responsavel por cada série coordenava os debates e a produgdo textual dos alunos.

A equipe docente utilizou ainda o “Guia de Atitude”, além da Cartilha do Trabalhador
e o Marco Universal. E na avaliagdo dos resultados consta uma ‘“Maior conscientiza¢ao e
esperanga de continuar o trabalho, fazendo um novo agendamento da Maleta na Escola”.

Tal observagdo remete ao fato de que a maleta permanecia apenas uma semana em
cada escola, o que foi apontado por todas elas como insuficiente para o manejo da totalidade

dos materiais, bem como para os processos de aprendizagem. No entanto, a escola nao guarda

registros sobre o periodo para além deste relatorio.

132 o
3Relatorios escolares.
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Na Escola 2, o kit da Maleta Democracia permaneceu no periodo de 21 a 29/05, e as
atividades desenvolvidas, segundo o relatério apresentado, se limitaram a exibi¢cdo dos videos
com o programa Afinando a Lingua do DVD 4; e os documentarios da série Por que
Democracia - Vote em Mim do DVD 5; Campanha do DVD 6; A procura de Gandhi do DVD
7; Egito: estamos vigiando vocé do DVD 8 e Procurando pela revolugdao do DVD 9. Tais
atividades foram realizadas em sala de aula, em turmas especificas, seguidas de debates. Nao
ha outros registros na escola.

A Escola 3 ficou com a maleta no periodo de 04 a 12/06 e ela foi analisada por parte
dos docentes do ensino médio e do EJA. Além da leitura e visualizacdo dos materiais, alguns
docentes levaram os videos para assistir em casa. Segundo o relatorio, o grupo que acessou a
maleta sinalizou ser o material disponivel de excelente qualidade, mas considerando o tempo
restrito e ja reduzido pelo calendario que previa um feriado, ele nao foi aplicado em
atividades junto aos alunos.

Na Escola 4, os relatorios indicam que os conteudos da Maleta foram trabalhados no
periodo de 18 a 26/6. As atividades se concentraram em sessdes de cineclubismo, onde os
presentes foram estimulados a fazerem anotagdes sobre os videos exibidos, seguidas da
formacao de grupos de discussao e de debates, e envolveu 40 participantes. Foram exibidos os
documentarios do DVD I sobre a Terra Paulista; a série com os episodios sobre Etica do DVD
2 e a discussdo sobre a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. A equipe utilizou
também os livros Democracia Viva e Desenvolvimentos e Direitos Humanos. Nao ha outros
registros na escola e os professores contatados alegaram que naquele periodo ndao estavam
atuando nela e nem sabiam informam quem eram os colegas da época.

Na Escola 5 a maleta foi entregue no dia 02/07 para circular até 10/07. No entanto,
ndo hé registros quanto a sua utilizagdo. O mesmo ocorreu na Escola 6 com a maleta entregue
na data de 16/07 para devolugao em 24/07. Na Escola 7, que recebeu a maleta no dia 30/7
para uso até o dia 07/08 e na Escola 8, para o periodo del3 a 21/8 também nao foram
encontrados registros.

A Escola 9 recebeu a maleta para o periodo de 27/08 a 04/9 e informa que nao fez uso
dos conteudos.

Na Escola 10 a maleta circulou no periodo de 12/8 a 16/9 e entre as atividades
pedagogicas registradas estd o cineclubismo, concentrando a atividade nos episédios do DVD
2 sobre Etica, com énfase na questdo da Liberdade de Expressdo manifestada nos meios de

comunicacdo de massa. Metodologicamente, a escola optou por uma atividade
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interdisciplinar, envolvendo as disciplinas de filosofia, sociologia, historia, lingua portuguesa,

literatura e biologia. Segundo o relato da escola, o objetivo foi de:

“despertar o senso critico sobre os fundamentos da ética, quais
sejam: nog¢oes de valores éticos, de senso moral, despertar a
consciéncia moral diante dos dilemas e escolhas envolvidos na
atividade, na vida pessoal e questionar qual a relagdo da ética e da
liberdade de expressdo e suas influéncias com os meios de
comunicag¢do de massa e perceber o ético ou o anti-ético no que
recebemos da midia”. (Relatorio entregue a TV OVO)

Ainda segundo o relatério, a partir das exibicoes do episdodio foram promovidos
debates no grande grupo e discussoes em classe, problematizando o tema, com a realizagao de
trabalhos em grupo sobre o assunto. A atividade aconteceu no auditorio da escola e reuniu
100 estudantes do EJA e do 2° ano do ensino médio e os professores das respectivas
disciplinas. No entanto, ndo ha outros registros e a diretora, quando contatada, informou que
nao era quem dirigia a escola naquele periodo e ndo sabia quem estava respondendo pelo
projeto no periodo.

Mesmo com a baixa participagao das escolas da rede estadual, a TV OVO manteve
esse mesmo sistema de sensibilizacao/distribui¢do da maleta durante o ano de 2010 junto a
rede municipal de ensino. Uma parceria com a Secretaria de Municipio de Educagdo (SMED)
instituiu o projeto que levou a Maleta Democracia para as escolas municipais, dentro do
mesmo modelo utilizado anteriormente.

Em agosto daquele mesmo ano, a secretaria utilizou o blog do Programa Municipal de
Educacio Fiscal'” para divulgar a parceria e as a¢des com a Maleta Democracia e sugerir
como fazer uso dos conteudos nas praticas pedagdgicas dos professores. Na ocasido, a
assinatura do projeto remetia a parceria entre as instituicdes: Realizagdo: TV OVO, SMED e
Canal Futura'”.

No site, foram adicionadas informacdes sobre o material da Maleta Democracia para
que as escolas e professores visualizassem e planejassem suas a¢des pedagogicas. Dentro do

link ‘Educagio Fiscal da Teoria a Pratica’’?’

, a SMED faz um chamamento aos professores
para o trabalho, com o que denomina ‘Maleta da Cidadania do Canal Futura’: “Estamos
vivendo em um periodo de grande agita¢do. Diante disso, pensando em vocé professor, o

PMEF contribui com esse material como sugestdo para auxiliar a sua atividade” (2010/08).

133 http://educacaofiscalsm.blogspot.com.br/2010/08/maleta-da-cidadania.html
B4http://educacaofiscalsm.blogspot.com.br/search?q=maleta+futura
135

idem



162

Com uma chamada intitulada Quero ser Cidaddo, faz uma breve apresentacao da

Maleta Democracia, denominada Sintese da Maleta Democratica:

“Vivemos em uma sociedade, mas, muitas vezes, mistificamos
politicas publicas, or¢amento, comunicagdo e agdes politicas e,
principalmente, monitoramento. Precisamos divulgar e desmistificar,
fazendo com que todo cidadao se aproprie desse conhecimento. Ao
falarmos de politica, lembra-se de escandalos noticiados na midia, os
politicos que trabalham pelos interesses pessoais. Politica ndo ¢ so
exercida apenas pelos governantes, mas por toda a populacao. Politica
¢ muito mais que nossos representantes escolhidos por nos e pelo
nosso voto, mas também um meio pelo qual nos relacionamos em
sociedade. A relacdo familiar, a escola, o trabalho, onde nos
dialogamos, fazemos escolhas, acordos ou até confrontos ¢ a forma
essencial de politica. A politica estd presente no momento que
nascemos ¢ a toda instdncia como, por exemplo, uma compra no
supermercado, ou quando dialogamos com os pais, amigos, irmaos e
familiares. A participagdo € mais que votar e ter direito, ¢ participar.
Os politicos foram escolhidos para nos representar; entretanto, nem
sempre levamos em conta o historico de um candidato, mas criticamos
aqueles que por nds foram escolhidos. Por isso, ndo nos exime do
papel de controlar e acompanhar os nossos candidatos. A eleicdo ¢
apenas um dos varios exercicios politicos do cidaddo. O verdadeiro
cidaddo ¢ ativo quando ndo espera por terceiros, ele se mobiliza, une e
intervém nas questdes da comunidade, cidade e pais.

Muitos usam os servicos publicos — escolas, hospitais, universidade,
creches, delegacias, setor da Prefeitura, Estado e Federal. E o cidaddo
que acompanha seu governante na tomada de decisdes e fiscaliza para
que sua decisdo seja em beneficiar de todos. A constituicdo de 1988
garantiu diversos mecanismos para a participacao. Existe uma midia
mostrando a toda a comunidade os escandalos que levam a populacao
a ndo quer saber de politica. Portanto, ¢ necessario um trabalho de
resgate sobre o que sio politica e participagdo.” ¢

O conjunto de atividades sugeridas a seguir tende a observar as metodologias
apresentadas no caderno de textos da Maleta, mas com adaptagdes para a realidade
educacional local, considerando também que 2010 era um ano eleitoral, com uma candidata
mulher a Presidéncia da Republica.

E possivel perceber, ainda, a auséncia de uma acuidade na elaboragido das sugestdes
apresentadas, na redacdo das mesmas, e a inexisténcia de feedback em relacdo a alcancar a

aprendizagem de determinados conhecimentos, valores e comportamentos.

1 : ’ N . . ~ ..
3% Jdem. Foram mantidos os equivocos de concordancia verbo-nominal e de pontuagdo do texto original.
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O post propoe ainda a atividade de reflexdo sobre a politica nacional a partir de uma

leitura da perspectiva historica da escravidao.

“Imagine vocé participar de um lugar com escravidao pela sua
maioria? Que movimento social surgiu no Brasil na década de 1970 e
inicio de 1980 tendo como consequéncia a amplia¢do sobre o direito
as diferencas (mulheres, negros, homossexuais, portadores de
necessidade especial.). Ainda nossos politicos carregam valores, nao
raro, vdo de encontro a constitui¢cdo. Quais os tipos de escraviddo
que conhece na atualidade? ™"’

E indica a exibicao do documentario “Damas de Ferro da Libéria”, DVD 7 da Maleta
da Democracia, e traz uma sinopse retirada de uma pagina da Internet sem fazer a referéncia.
Indica também a série “Que trabalho ¢ esse?” - DVD 10, além dos filmes: “Diamante de
Sangue (Blood Diamond)” e “O senhor das armas (Lordofwar)”, como complementares
aquela linha de pensamento. Por fim, apresenta a letra da musica de Paulinho da Viola, Que
trabalho é esse?138, recomendando uma série de atividades didaticas listadas em topicos, a

serem realizadas com os alunos:

“Elaborar poesia, redacdes, desenhos.

Apresentar todos os textos produzidos e selecionar.

Criar um mural com os textos selecionados pelos colegas.
Adaptar textos para o teatro.

Dialogar com os alunos sobre o custo do cenario, profissional
para executar a pega, vestudrio, encargos sociais.

v Dialogar sobre cidadania e ética.

v' Comparar notas com o pre¢o dos materiais para realizar um
teatro.

v' Discutir sobre o pre¢o dos materiais e as possibilidades de
economizar o material escolar.

v Visitar um bem publico, sensibilizar para a conservagdo ¢ a
utilidade. (Mostrando ao aluno a importancia de preservar a histdria
para ndo cometermos 0S Mmesmos erros).

v Analisar com os alunos o papel do tributo.

v" Onde devem ser aplicados os impostos que pagamos e qual o
setor mais importante para eles.

v' Explicar o que ¢ sonegacdo e corrupgdo e o porqué da énfase em
educacio e satde. %

AN NN

137 Foram mantidos os equivocos de concordéncia verbo-nominal e de pontuagio do texto original.
138 A Jetra da musica pode ser acessada em http:/letras.mus.br/paulinho-da-viola/507250/
http://educacaofiscalsm.blogspot.com.br/search?q=maleta+futura
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Durante o primeiro semestre de 2010, os relatorios indicam que cinco escolas da rede
municipal de ensino tiveram contato com a maleta, num agendamento que teve inicio em
abril, atravessado por feriados, festividades escolares e prioridades especificas no calendario
escolar.

Conforme o registro da SMED se constatou que:

Na Escola A a maleta foi entregue para o periodo de 17/04 a 30/04 e “os professores
olharam o material, mas ndo realizaram nenhuma atividade com os alunos, pois a Maleta
Democracia ja estava agendada para 01/05 a outra escola” **°.

Na Escola B as atividades foram concentradas entre os 26 professores que analisaram
os materiais impressos € fizeram discussdes sobre os contetidos, no periodo de 01 a 14 /05.
Nao ha indicagdes de uso dos contetudos.

A Escola C teve a maleta no periodo de 17 a 28/05 e, a partir dos contetidos
encontrados desenvolveu uma proposta de trabalho que se estendeu de 25/05/2010 a
30/06/2010, envolvendo os professores e 141 alunos dos anos iniciais e finais do ensino
fundamental. E a mesma escola que utilizou a Maleta Toda Beleza, e nela a série “A beleza do
meu lugar”.

Ja na Escola D, que recebeu a maleta no periodo de 14 a 25 de junho, houve a analise
dos materiais pelos professores, mas nao a utilizagdo dos mesmos sob a alegacdo de que no
periodo ja estava agendada a festa junina e todos se envolveram com a decoracdo, ensaio do
casamento caipira e quadrilha.

A Escola E remanejou o periodo de uso para novembro apos os professores
analisarem o material, porque a escola entrou no recesso de julho. No entanto, nos relatérios
nao constam que tenham efetivamente feito uso do material no tempo previsto.

Ja no segundo semestre desse mesmo ano, ¢ considerando o chamamento da SMED,
outras sete escolas receberam a Maleta Democracia. No entanto, apenas quatro delas
relataram as dindmicas, envolvendo os contetidos da mesma.

A Escola F recebeu a maleta para o periodo de 30/8 a 10/9 e registrou que “apenas

s 141 ~
! mas que ndo houve

cinco professores leram e analisaram os livros e cadernos da Maleta
desdobramentos pedagogicos com tais materiais.
No periodo de 13 a 24/09, a Escola G ficou de posse da maleta e “os professores

olharam o material e chegaram a conclusdo que ndo condizia com os conteudos que estavam

1R elatério SMED.
1IRelatério SMED.
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desenvolvendo com os alunos” '**. Na mesma época estava acontecendo o Festival Literario
na Escola.

Na Escola H a maleta esteve disponivel no periodo de 25/10 a 05/11 e atingiu 110
alunos do 6° ao 9° ano. Os conteudos e atividades desenvolvidas concentraram-se na exibicao
dos videos disponibilizados na Maleta. A professora do 6° anos exibiu o documentario Vale
do Ribeira Litoral e Oeste Paulista. No entanto, afirma que “ndo foi muito proveitoso devido a
falta de situacées semelhantes. Apenas para mostrar a diversidade”.'"

Jano 7° ano, o tema bastante trabalhado foi democracia, com exibig¢ao da série Por que
Democracia? No 8° ano a concentragdo tematica se deu no volume 6 da Maleta, trazendo para
a pauta o “Charges Sangrentas — comentarios e discussoes”. No 9° ano, a série sobre os
haitianos trouxe a tona o relatorio comparativo entre a realidade brasileira e o Haiti, acrescido
do documentario “Nao ¢ o que parece — Viva a diferenca”.

A exibi¢ao desse documentdrio balizou debates sobre assuntos como preconceito e

discriminagao.

“Tendo em vista a faixa etaria (pré-adolescente, adolescente) dos
nossos alunos, sendo que alguns sdo inclusos, os termos abordados
como homossexualismo, problemas fisicos, raga, cor, aids, foram
muito propicios para o momento. A professora salientou o respeito
que se deve ter com as pessoas com as quais convivemos e,
principalmente, se elas tiverem algum tipo de problema. Deixando
claro que sdo situagoes em que ninguém escolhe... elas simplesmente
acontecem e nés precisamos aceitar e respeitar.” (VENDRUSCULO,
op. cit. 2010)

A Escola I foi a ultima a receber a maleta para o periodo de 22/11 a 03/12.
Disponibilizada pela direcdo, ela foi utilizada por trés professores que fizeram o uso didatico
dos conteudos nas disciplinas de Portugués e Geografia em atividades interdisciplinares e
individuais, com a participa¢do da coordenadora da educagao especial.

Os professores utilizaram parte dos videos da série Por que Democracia?e de
fragmentos da Cartilha do Trabalhador, da Constituicdo Federal, do Livro Democracia, do
Viva Cidadania no Brasil, Desenvolvimento e Direitos Humanos, em dindmicas que
envolveram a realizacao de mesas-redondas e debates em sala de aula.

O documentario sobre Gandhi foi explorado na disciplina de Geografia e incorporado

ao projeto Criando Cidadania, criado e desenvolvido pela professora junto aos alunos. Por

2R elatério SMED.
S1dem.
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meio do audiovisual e do livro, a professora trabalhou a questao da ética, da nao violéncia, das
diferencas culturais e sociais entre os paises, buscando “ampliar a visdo de mundo deles”.
Segundo ela, eles puderam verificar que o documentario confirmava a histéria dos livros,
assegurando a “veracidade” do que estava escrito ¢ permitindo estabelecer transversalidades
com a realidade do grupo de estudantes, na sua maioria, criangas ¢ adolescentes em situacao
de risco.

Para os professores ouvidos, a grande contribuicdo da Maleta foi disponibilizar os
conteudos principalmente em video, uma vez que a imagem dinamiza o processo de
aprendizagem no momento em que “prende a ateng¢do dos alunos”. Os alunos se sentem
atraidos pelo formato e a linguagem do audiovisual tende a facilitar a apreensdo dos
conteudos e a reflexdo sobre eles.

Também nessa rede de ensino, segundo a equipe da TV OVO, nem todos os materiais
da maleta retornaram de algumas das escolas, nem as mesmas sabiam responder onde eles
foram parar ou com quem.

Internamente, a equipe da TV OVO utilizou e ainda utiliza os videos das maletas para

estudos da linguagem audiovisual num sistema de observagao.

“A gente usou também para linguagem de cria¢do para TV. Lembro
de que a gente mexia nessa maleta para assistir alguma coisa, pegar
de referéncia para nos, ver como era produzido e tal. O pessoal
gostava muito de assistir os episodios do ‘Passagem para... ’ Tem
coisa muito boa ali.” (MOMBELLI, 2012, informagao oral).

Em tais ocasides sdo analisados aspectos técnicos como planos, cores, detalhes,
efeitos, movimentos de camera, audio, som, o processo de criagdo, os enquadramentos € a
tematizagdo, que serviam de parametro para pensar sobre a propria producao da TV OVO.

Os materiais audiovisuais também foram utilizados em oficinas ministradas pela
equipe. Estas oficinas se dividem numa parte tedrica, que aborda as questdoes de ordem técnica
e nas quais os videos serviam de modelo, para explicar os conceitos de formagao de imagens,

classificacdo de planos de gravagdo, regulagens especificas para as cdmeras, movimentos,

enquadramentos, técnicas de edi¢do e roteiro.

A aplicabilidade de tais conceitos se materializava em exercicios praticos nos locais
onde moram os jovens participantes, focando em problemas da sua rua, da sua comunidade,

num movimento de reconhecimento do real.



167

“Depois que os jovens se apropriam dos conceitos técnicos, a metodologia
empregada nas oficinas trabalha com produ¢des de reportagens, videos de
ficgdo e pequenos documentérios que geram um programa em video. E um
resultado pratico exibido para a comunidade. Esta producdo ¢ balizada no
aspecto subjetivo em trés pontos fundamentais: o registro da cultura, da
realidade e da organizacao das comunidades.” (BORBA, 2011, p.35)

As oficinas de formacdao da TV OVO gradativamente passaram a gerar um tipo de
producdo de carater documental e o tripé conceitual mencionado acima também encontra eco
nos conteudos disponibilizados na maleta democracia. No entanto, ndo foram encontrados
registros sistematizados sobre os conteudos selecionados e utilizados, o que sugere ser um
elemento didatico adicionado a dados momentos das atividades da equipe. O mesmo ¢ valido

para a selecao dos videos exibidos em sessoes de cineclubismo.

“A gente exibiu também alguma coisa dessa maleta também no
FOCU. A gente fazia uma oficina e fazia uma sessdo. Al lembro que
na primeira, quando a gente estava produzindo o FOCU'™, a gente
exibiu um video desses no cineclube. O FOCU é um pontdo de cultura
— Parana, Curitiba e Londrina. SC em Rio do Sul, Florianopolis, Sdo
Francisco do Sul; RS: Porto Alegre, Santa Maria e Rio Grande. A
gente ficava uma semana em cada lugar e fazia uma sessdo de
cineclube. Levava o material que tinha.” (TAVARES, 2012,
informagdo verbal).

A equipe da TV OVO faz uma avaliacao critica dos processos com projeto Maleta por
conta tanto do proprio contexto, quanto dos limites do projeto ao ignorar a diversidade dos

usudrios e a realidade dos multiplos parceiros.

“Olhando de fora, a minha opinido sobre a maleta... acho que é uma
iniciativa legal trazer conteudos para outros locais a produg¢do do
canal. Mas acho que a forma ndo funciona, porque os parceiros — e ja
fazendo uma autocritica — os parceiros ja tém suas atividades locais e
os materiais do canal... Por exemplo, na maleta tinha muito programa
do canal. Tinha o “Afiando a lingua sobre politica”. Entdo, como
usar isso numa sessdo de cineclube? Tem umas coisas que ndo tinha
muito uso. Tinha os mais legais que sdo esses documentarios bons.
Eram os filmes que passavamos. Acho que tinha também o “Vote em
mim”. E um bom material, mas ndo condiz com a realidade do
parceiro. Nao tem muito a ver. Talvez seja melhor o canal trabalhar
com as escolas e dar a eles a formagdo. Eles contam com os parceiros
como se fossem multiplicar isso ai, né? Se apropriar e multiplicar. So6
que no nosso caso a gente ja estava com mais 10 projetos ai,

““Focu — Pontdo Fomento Cultural.
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andando. Ndo tem como pegar e multiplicar.” (BORBA, 2012,
informagdo verbal)

As dificuldades da equipe esbarravam também, como se constatou, na realidade das
escolas, cujas rotinas cristalizadas tendem a resistir as novas propostas, principalmente se elas

representam agoes imediatas.

“E escola também. As vezes a gente tem escolas em que a direcdo é
aberta, mas os professores ndao sdo. La na Escola X os professores
ndo sabiam nem ligar o computador, que dira fazer sessdo de
cineclube! A gente encontra isso ai e fica muito pesado, muito arduo
para o parceiro, no nosso caso, claro.” (TAVARES, 2012,
informagao verbal).

Apesar dos percalcos, a circulagdo da Maleta Democracia continuou no ano seguinte
(2011) em episddios pontuais, acionados por participantes do processo. Nesse ano, o setor
pedagogico da 8* Coordenadoria Regional de Educacao (8" CRE), fez uma parceria com a
Cooperativa dos Estudantes de Santa Maria (CESMA), Cineclube Lanterninha Aurélio e
Santa Maria Video e Cinema (SMVC), associacdo da qual a TV OVO faz parte, para a
realizagdo do projeto “A Democracia vai a escola”.

O projeto consistia na discussdo e fruicdo de temas importantes através da exibicao
gratuita de curtas-metragens e debates entre estudantes das escolas estaduais de Santa Maria e
também convidados, a partir do material da Maleta Democracia.

Apesar de prever uma programacdao continuada, os registros mostram que foi
realizada apenas uma sessao de cineclubismo. Na ocasido foi exibido o curta-metragem ‘“Nada
nos deterd” que traz o detalhamento da historia da ferrovia no Brasil, articulando na linha de
tempo o auge ¢ a decadéncia, o ponto de vista de varios segmentos sociais sobre as questdes

do progresso: os ganhos e as perdas. Tal tematica ¢ sempre relevante para a cultura local, uma

vez que Santa Maria foi um importante centro ferroviario.

6.4. A Maleta Meio Ambiente

A Fundagdo Roberto Marinho sempre esteve envolvida no contexto de debates e
deliberagdes em torno das questdes ambientais que se seguiram a Conferéncia das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento, a Eco/Rio 92. Desde entdo comegaram a

surgir discussOes sobre a contribuicdo das praticas de consumo sustentdvel para os problemas
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ambientais globais e a construcao da Agenda 21. Temas como a biodiversidade do Brasil ¢ a
sua importancia para o desenvolvimento, os problemas de desmatamento, de ma qualidade de
vida urbana, da auséncia de saneamento basico, o desperdicio e o descaso com o patrimdnio
natural ganharam destaque na midia. Foi ela quem publicizou o trabalho dos movimentos
sociais ambientais e seus horizontes de critica contracultural, das organizagdes
governamentais, bem como de parte do setor empresarial afetado pelo paradigma do
desenvolvimento sustentavel'*’, o que tornou o atributo ambiental uma fungio substantiva e
um trago identitario de um dado universo de valores, praticas e agentes sociais. Pode-se dizer
que do ponto de vista politico, a problematica ambiental sempre envolveu uma pluralidade de
acoes estruturada por diferentes praticas de agentes sociais e institucionais de distintos
campos, enquanto que do ponto de vista simbolico ¢ um significante, resultado de diferentes
construgdes de sentidos advindas das estratégias desses mesmos campos.

O projeto Maleta Meio Ambiente se constituiu dentro desse cenario potencializado,
naquele momento, pelas politicas do governo federal que efetivamente passava a implementar
e midiatizar seus programas de protecdo e preservacdo ambiental'*.

Assim, o projeto Maleta Meio Ambiente aproveitou parte producao do CF e da FRM
na area ambiental, considerando-se o fato de ser a area um dos seus principais focos de
atuacdo da fundagdo, e em torno da qual foram constituidas parcerias para a produgdo de
conteudos televisivos. Entre eles, os programas Globo Ecologia, desenvolvido em parceria
com varias institui¢des governamentais e nio-governamentais'*’ ¢ o Globo Ciéncia também
produzido em parceria, agora com o Instituto Ciéncia Hoje, vinculado a Sociedade Brasileira
para o Progresso da Ciéncia (SBPC), o Ministério de Ciéncia e Tecnologia e o projeto Ver
Ciéncia'*®. Em tal perspectiva, a maleta ¢ enunciada como uma “aposta na transversalidade
como uma forma mais completa de apreensio e compreensio dessa tematica”'* de modo a

ressaltar também outros programas do Canal Futura como o Ao Ponto e o Afinando a Lingua,

>No ano de 1992, foi criado o WBCSD — World Business Council for Sustainable Development; em 1997,
surgiu o0 CEBDS — Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel e, no ano de 1998 foi
fundado o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social.

"Em maio de 2008 o Ministério do Meio Ambiente realizou a 3* Conferéncia Nacional do Meio Ambiente que
mobilizou 115 mil pessoas para falar de Mudancas Climaticas, quando foi lancado o Plano Amazodnia
Sustentavel, PAS, que estabelecia as diretrizes para o desenvolvimento sustentavel da Amazonia Brasileira e o
Fundo Amazdnia gerido pelo BNDES (http://www.fundoamazonia.gov.br/).

17 Segundo o site da Rede Globo, sdo parceiros do programa a Conservagéo Internacional, organizacio privada e
sem fins lucrativos que se volta a conservagao e utilizagdo sustentada da biodiversidade; a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), o Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia (INPA), o Instituto Nacional
de Pesquisa Espaciais (INPE), a Secretaria de Biodiversidade de Ministério do Meio Ambiente, o Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente
(Pnuma), a ONG S.0.S Mata Atlantica, o projeto TAMAR e a ONG WWF Brasil.

"¥Dados do site da Rede Globo. http://redeglobo.globo.com/globociencia/

¥ CANAL FUTURA. Maleta Futura Meio Ambiente, Cadernos de textos, pag.o, s.d.



170

“afinal, o tema esta presente direta e indiretamente, em outros programas do canal e (...) o
meio ambiente permeia todas as nossas relacdes cotidianas, nos minimos detalhes, ¢ até
naqueles que ndo sdo percebidos num primeiro momento™'™".

A Maleta Meio Ambiente ¢ considerada pelo CF uma das experiéncias mais exitosas
do projeto. Ela ndo apenas colocou em circulagdo uma tematica com forte impacto no espaco
social, como também teve uma efetiva aceitacdo junto aos movimentos sociais € grupos
ambientalistas de diferentes origens.

No quadro de difusdo regional, considerando os anos de 2009 e 2010, depois do
Nordeste, a regido Sul foi a que mais utilizou a maleta, seguida das regides Norte, Sudeste e

Centro-Oeste. O grafico abaixo evidencia a natureza das instituicdes que receberam e

utilizaram a maleta, evidenciando a predominancia do terceiro setor.

Figura 12

Agéncias e projetos governamentais
15%

ONGS / OSCIPS
33%

Associagbes
. 16%
Fundagdes e Institutos
5% 10%
Cooperativas, Organizagoes religiosas,
21% Sindicatos, Pontos de Cultura, Bibliotecas
Escolas e Universidades e Servicos Sociais Auténomos

Fonte: Mobilizagdo e Articulagdo Comunitaria 2010~ Base: S08 instituigdes articuladas

Os indicadores do CF mostram que a versdo completa da maleta foi amplamente
utilizada por grupos e instituicdes ambientalistas, seguida por aquelas que se voltam ao
trabalho com geragdo de renda; arte e cultura; género, juventude e direitos humanos; infancia
e politicas publicas, respectivamente. J& a versdo maleta basica circulou em primeiro lugar
também dentro dos coletivos ambientalistas, seguidos pelo setor da educacdo formal, pelos
coletivos que atuam com arte e cultura e educacdo complementar, agricultura e geracdo de

renda, nessa ordem.

159 [dem ao anterior.
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Os dados indicam também que no periodo de vigé€ncia projeto, os programas mais
utilizados foram por ordem de prioridade: Globo Ecologia; Nota 10: consumo sustentavel;
Um pé de qué?; Globo Ciéncia; Cidades e Solugdes; Bicho Solto; Dangas Brasileiras; o Bom
Jeitinho Brasileiro. Ja entre os demais materiais que complementam a maleta também por
ordem de prioridades no uso, estdo: o DVD sobre mudancas climaticas; os cadernos de
atividades; Articulagao Nacional de Agroecologia; os DVDs Feito a Mao e A pesca na Varzea
Amazonica; a Cartilha das mudancas climaticas; Mudangas no clima; o Mapa do

Desmatamento; a Cartilha de Cultivos Ecologicos; o Associativismo e Cooperativismo.

a) Ac¢des e articulagdes na instancia midiatica

Ao optar pela concepcao aberta em torno da tematica ambiental, o canal pode trazer
para o planejamento desta maleta grupos e instituicdes que trabalham diretamente com o tema
a partir de diferentes abordagens e estratégias. Entre elas, o Greenpeace, o Grupo de Trabalho
Amazonico (GTA), o Instituto Ecoar, a Assessoria e Servigos a Projetos em Agricultura
Alternativa (AS-PTA), o Instituto Ecoldgica, a Rede Brasileira de Permacultura e o Pro-
Varzea.

O convite ao Greenpeace trouxe para a maleta o material da Organizagdo com as
Green Dicas sobre como mudancas pequenas nos habitos cotidianos podem ajudar a
equilibrar as relagdes com o ambiente. Também incluiu a publicagdo Mudanca do Clima,
Mudangas de Vida que traz os dados sobre o aquecimento global e seus efeitos no Brasil,
além de um mapa com as areas de desmatamento e as protegidas na regiao da Amazodnia.

O Pro-Varzea incluiu o livreto editado em conjunto com a WWF sobre Acordos de
Pesca e o DVD A pesca na Varzea Amazonica. Eles situam, respectivamente, a exploragao
racional da pesca enquanto atividade econdmica e a 0 manejo participativo do Ibama.

O Instituto Ecologica incluiu as Cartilhas de Formagado de Lideranga e Associativismo
e a Articulagdao Nacional de Agroecologia (ANA), o DVD Expressoes de Agroecologia.

A Rede Brasileira de Permacultura disponibilizou a edi¢do da revista Permacultura
Latina que trata da bioconstrugdo, € o polo Sindical de Borborema incluiu o livreto sobre
Cultivos Ecoldgicos e o Impresso de Fabricagdo de Remédios Caseiros.

Compunha também a maleta o livro “Colapso — Como as sociedades escolhem o
fracasso ou o sucesso” do geodgrafo Jared Diamond; uma caixa de inventar (um mobile
ecologico); o caderno de atividades didaticas que traz também um glossario da area,

indicagdes de outras fontes, como sites, livros, documentarios, curtas e filmes que abordam a
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tematica, preparados pela pesquisadora Teresa de Melo'™' e pela consultora em
Educomunicacio, Gracia Lopes Lima'®, além da discussdo sobre o aquecimento global
apresentada pelo economista e ambientalista Sergio Besserman Vianna'>.

No tocante a programacao, o Canal incluiu o DVD com a edi¢cdo do Globo Ciéncia
voltada para a relacao entre a ci€ncia ¢ a floresta Amazonica, com sugestdes de temas a serem
trabalhados, atividades a serem desenvolvidas e sobre ‘“possibilidades de produgdo de

comunicagdo”' >

para moradores e para ndo moradores da regido amazonica.

Ja o Globo Ecologia foi levado em duas edi¢des: Governan¢a Global que aborda as
acoes planetarias em busca de uma solugdo para os problemas ambientais, apresentando os
acordos internacionais e a agdo local, tendo como foco as areas protegidas da Amazonia; € o
programa sobre o Aquecimento Global — a descoberta do problema que traga a linha do tempo
sobre a questdo e sugere acdes voltadas para a elaboracdo da Agenda 21 nos locais de
circulagdo da maleta.

Além destes, foram incluidos nove edigdes de programas e interprogramas do CF:
Bicho solto - O Mangue analisa esse ecossistema evidenciando a sua importancia para a
preservagao da vida marinha; De olho no ambiente: Jornal Fluvial um programete de dois
minutos, com animagdo, sugerindo o trabalho interdisciplinar em torno da tematica agua;
Passagem para... Bolivia programa ressaltando os contrastes que marcam em todos os setores
do pais, com destaque para o plantio € o consumo da planta da coca, além da presenca de
brasileiros que la vivem; Linha de Montagem programete que aborda o consumo ¢ a
biodiversidade; Tom da mata traz a produgdo musical de Tom Jobim e a sua relacdo com a
Mata Atlantica; 7rilheiros na edigdo sobre Jorge Amado e sua terra marcada pela cultura do
cacau; Taru André — o encontro do Céu com a Terra aborda os saberes dos povos da floresta,
sua relacdo com a natureza e cosmologia; Um pé de qué? , um dos programas mais populares
do CF ha dez anos no ar, apresenta espécies de arvores de todos os biomas brasileiros. Mais
de 100 ja foram registradas. Por fim, traz o programa Dangas Brasileiras: batuque paulista e

Jongo que aborda a danga como manifestagao cultural e o corpo como expressdao e ambiente.

5"Doutora em Comunicacdo pela ECA/USP, consultora do MEC na érea de educacio ambiental e pesquisadora
do Centro de Estudos e Pesquisas em Educagao, Cultura ¢ A¢do Comunitaria (CENPEC).

"Doutora em Educacio pela USP e Coordenadora do Instituto Gens de Educagdo e Cultura e do Projeto Cala-
boca ja morreu- porque nds também temos o que dizer.

153 Professor de economia brasileira na PUCRJ, é comentarista de sustentabilidade na Globo News e da cidade na
radio CBN. Integra o conselho diretor da WWF-Brasil e trabalha no tema Mudangas Climaticas desde 1992,
tendo sido membro da missdo diplomatica brasileira em duas Conferéncias das Partes da ONU. Foi presidente do
Instituto Pereira Passos da cidade do Rio de Janeiro e preside a Camara Técnica de Desenvolvimento Sustentavel
e de Governanga Metropolitana da cidade.

IS“CANAL FUTURA. Maleta Futura Meio Ambiente, Cadernos de textos, pag.41, s.d.
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O predominio das tematicas em torno da regido amazoOnica gerou criticas em varios
territorios, provocando novas produgdes e inser¢des. E o caso relatado no Almanaque das

Redes Sociais do CF,

“No trabalho com a Maleta Meio Ambiente organizagdes locais
registraram algumas criticas sobre a auséncia de conteudos especificos
sobre tematicas relacionadas ao semiarido. Nessa direcdo uma
parceria com a ASA Brasil (Articulagdo do Semiarido Brasileiro)
resultou na realizagdo da série: Agua: alegria e vida no semidrido, que
reune oito animacdes construidas em conjunto com educadores e
alunos das escolas daquela regido.”

No Rio Grande do Sul essa critica se voltou a auséncia de programas voltados para a
realidade regional como os biomas da Mata Atlantica e Pampa. A devastacao das florestas de
Araucdria ¢ uma das tematicas fortemente mobilizadoras nos movimentos ambientalistas e
frequentes nas reivindicagdes junto as equipes de mobilizagdo do CF que tentam negociar
espacos junto a sede do CF. Parte delas se traduziu na inclusdo de algumas arvores desses
biomas no programa Um Pé de qué?, como o Guapuruvu, o Ipé Verde, Pitanga, Erva-Mate ¢ a
Araucaria ja fazem parte da cole¢do de videos do programa, também disponivel no Futuratec
para download e em site proprio na internet.'>

Em entrevista a esta pesquisadora, Alcindo Neckel, professor universitario e

doutorando em Geografia pela UFRGS, membro do GEGV, destaca que:

“Nos temos aqui uma necessidade local. Bom, temas que tratem mais,

por exemplo, o nosso bioma, o nosso bioma Pampa. Porque, as vezes,
tu passas o manguezal, a caatinga, e a Amazonia e falta muito...que
nem a nossa Araucaria aqui, a nossa arvore principal aqui no RS, PR,
SC e um pedago de SP, né? Entdo o pessoal conhece muito a
vegetagdo, a mata de Araucarias, a mata Atlantica. Entdo sdo coisas
assim, que eu vejo que sdo fundamentais. No momento que essas
ferramentas comegarem a existir, elas vdo ser mais utilizadas
ainda”.(informagdo verbal)

A questao permeia a rede do GEGV como um elemento consensual e também emergiu
por ocasido da realizagdo de grupo focal na cidade de Passo Fundo realizada pelo CF, quando
estiveram presentes a entdo mobilizadora da regido sul Cleuza Ramos e Kitta Eitler,

coordenadora de conteudo do canal, vinda do Rio de Janeiro, além da pesquisadora na

http://www.umpedeque.com.br/bkp/site_umpedeque/



174

condicao de observadora. Naquele momento, a equipe do CF foi fortemente interpelada no
sentido de que os conteudos da maleta contemplassem as diferencas regionais.

Na mesma dire¢do, outra demanda emergiu durante o grupo focal como proposta do
grupo: a sugestao de que a proxima maleta se voltasse a questao das florestas, uma vez que o
ano de 2012 seria o Ano Internacional das Florestas. E que nela fosse incluido o debate sobre
a devastacao das florestas das Araucarias.

Kitta Eitler esclareceu que a definicdo tematica da proxima maleta dependeria de
decisodes internas no CF e das articulagdes do canal em torno do financiamento dos projetos. E
ainda, que levaria a sugestdao. Salientou também que o encerramento do ciclo da Maleta Meio
Ambiente impedia novas producdes em torno dela, uma vez que os recursos para tanto
dependiam do financiamento do projeto e eles estavam esgotados. No entanto, afirmou que o
canal estava aberto as produgdes locais dos parceiros e que se o coletivo buscasse articulagdes
com seus parceiros de rede (referia-se a TV UPF que ¢ também parceira do canal) para
produgdes televisivas, elas poderiam ser inseridas na programagdo do CF e veiculadas na tela
do canal, além de fazerem parte do material do kit da maleta.

A realizagdo do grupo focal fez parte do sistema de avaliagdo da maleta Meio
Ambiente, prevendo também uma escuta especializada sobre o processo e a sugestdo de temas
para o planejamento da préxima maleta.

O clima do encontro foi marcado pelo tom colaborativo, com escutas de parte a parte.
Os relatos sobre as agdes empreendidas pelos grupos evidenciaram um conjunto de
realizagdes para além dos registros feitos no sistema online sob a responsabilidade dos
parceiros cabeca de rede. A constatagdo de que o sistema online do canal para o relatério dos
parceiros ndo dava conta da totalidade'*® das realizacdes tornou visivel a realidade cotidiana
dos grupos ambientalistas que pouco ou nada tinha a ver com as praticas de sistematizagao
exigidas pelo CF. Nesse sentido, ainda que a equipe do CF percebesse tal hiato e sinalizasse a
revisdao do proprio sistema, houve uma énfase para que o formulario online fosse devidamente
preenchido, o que soou para muitos como uma cobranga.

Em entrevista com os dirigentes do GEGV, posterior ao grupo focal, os efeitos
decorrentes dessa demanda vieram a tona, revelando ndo apenas as dificuldades enfrentadas,

mas o lugar que a midia ocupa dentro do processo.

136 Como ja mencionado, os relatos durante o grupo focal evidenciaram iniciativas e a¢des desenvolvidas pelos
parceiros no uso das maletas que ndo constavam no relatorio do canal e que constituiram circuitos outros de
comunicacdo ¢ educagdo para além da escola. Tais relatos refletiam a natureza das participagcdes no projeto,
assim como a percepgdo do lugar de cada um na rede do GEGV. Também emergiram os posicionamentos ¢
avaliagdo do sistema online disponibilizado pelo canal para as entidades parceiras “cabegas de rede” fazerem os
registros das ac¢des desenvolvidas pelos pares.
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“O Canal deu a ferramenta, entende..., um material maravilhoso. O
que falta nas Organiza¢oes ¢ isso, capacidade e competéncia...
profissionalismo. E ndo é o que se vé. A gente ndo consegue
acompanhar essa dinamica. A demanda é muito grande. A gente ndo
foi educado dentro de uma ONG, para responder isso. O Comité de
Bacia que é uma coisa institucional, ndo usou sendo o cara podia vir
aqui narrar. O que faltou para ele ndo usar? Nos que recebemos
também tinhamos que estar la cobrando? Ndo. A gente confiou nele,
botou na mao dele. Po, é um material maravilhoso...numa reunidao de
comité ele se comprometeu “nos vamos usar’’, mas eu acho que nao
usou. Entdo, nessa avaliagdo é que eu digo: como é que o Canal
poderia ajudar mais uma vez, tutelando, ndo sei se é o nome certo,
mas trazer esse senso de organizag¢do. Ndo so preparar a Maleta
como produto, mas dizer : ‘- Olha, isso aqui para funcionar precisa
um monitor’. O que eu quero dizer é assim, vocés colocaram o
material na nossa mdo. A gente teve a capacidade de replicar porque
¢ uma efervescéncia. ”(SANDERS, informagao verbal)

Outro elemento recorrente durante o grupo focal foi tocante ao sinal do canal que nao
funciona no aberto. Embora o canal disponibilize uma antena parabolica para as instituicdes

cabegas de rede, a reivindicagao do grupo girava em torno do sinal ruim.

“Aqui em Passo Fundo nos temos no canal 4. Quem ndo tem
parabolica ou cabo, pega, muito mal, mas pega e ndo toda a
programacgdo. Ndo todo esse acervo maravilhoso. Entdo eu vejo que o
CF ¢ uma ferramenta que deveria estar...ele é social, é socio-
educativo, socio-ambiental, ele empodera, ele acrescenta. Ele
acrescenta a educacdo. Sabe? Ele ¢ instrutivo, leva coisas de
relevancia para a sociedade. Coisas que ndo se vé nos canais abertos.
Entao, se a sociedade tivesse mais oportunidade de ver a beleza que é,
seria muito interessante para o publico em geral.” (PINHEIRO,
informagao verbal)

O vinculo do CF através da equipe de mobilizagdo em Passo Fundo permanece,
principalmente em torno das atividades da Agenda 21 local e materializada na implantagdo da

Sala Futura, ja em atividade.

b) A¢des e articulagdes na instancia comunitaria

O trabalho do Grupo Guardides da Vida (GEGV) com a Maleta Meio Ambiente pode

ser analisado em duas dire¢des que se interligam: a dos circuitos constituidos pelas agdes de

mobiliza¢do desencadeadas em rede pelo grupo, e a dos usos dos conteudos em acdes voltadas
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a educacdo e ao desenvolvimento ambiental na regido. E ambas as dire¢des sao nitidamente
marcadas por uma confian¢a moldada pela experiéncia com o Canal Futura, e apontada como
“agregadora”.

Habituada as estratégias de mobilizacao, o GEGV articulou o trabalho em redes de
abrangéncia estadual, através de dez entidades indicadas para receberem a maleta basica.
"Buscamos contemplar redes que tenham potencial multiplicador para que outros grupos
possam ter acesso ao conteido”.”’

Envolveram-se diretamente no processo os Comités de Gerenciamento das Bacias
Hidrograficas do Rio Passo Fundo e do Rio Jacui; o Movimento Tradicionalista Gatcho; o
Diretorio Central de Estudantes da Universidade de Passo Fundo (UPF); a Rede Bioma
Pampa; o Coletivo Educador; as organizacdes Sentinela dos Pampas, Reserva Maragato, Sala
Verde, Associagdo Brasileira de Defesa e Construgdo da Cidadania e CETAP Agricultura e
Ecologia, além da Brigada Militar.

“Acho que a gente falou na Maleta e todo mundo veio porque era na
hora que estavam precisando... porque era um material, era uma
ferramenta que vinha pra todos utilizarem. Entdo é uma coisa assim
independente, né? Por exemplo, seria diferente se viesse so pro
Guardioes da Vida, e ai todo mundo... e a gente dissesse, oh gente,
isso aqui ¢ da sociedade, quem quiser vir fazer o uso... mas estd soO
com o Guardioes. Como disponibiliza isso para outros, ficou legal. £
de todos.”(SANDERS, informacio verbal)'*®
As estratégias de articulacdo do GEGV rapidamente espalharam a maleta pelo estado
do Rio Grande do Sul, em redes de segmentos diferentes. Numa a¢do inédita que ignorou as
normas estabelecidas pelo CF de ndo reproduzir o material recebido e, mesmo, infringindo a
legislagdo, o grupo multiplicou os contetdos dos videos disponibilizados na maleta completa,
potencializando a sua circulagdo. Na ocasidao, o GEGV recebera um lote de mil e 500 DVDs
virgens, apreendidos pela policia federal durante uma acdo de combate ao contrabando na
regido, e que seriam destinados para uso em atividades de formagdo e educagdo ambiental. O
grupo, entdo, através da Agenda 21 local providenciou a reprodugdo (copias piratas) dos
DVDs com os programas e documentarios ofertados na maleta e os distribuiu na rede para uso
dos multiplos parceiros.

O resultado foi uma pulverizacdo dos conteudos do canal que ignorou e consentiu,

ainda que veladamente, a estratégia a partir dos resultados obtidos. Tanto as entrevistas com

3"Idem ao anterior
138 Entrevista com Carlos Eduardo Sanders (Preto), um dos coordenadores do GEGV, 18 de outubro de 2010.
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os mobilizadores do CF e com outros membros da rede do GEGV, quanto o relatorio anual do

grupo no ano de 2009 evidenciam os efeitos da acao considerada positiva.

“A parceria com a TV Futura, com projeto “Maleta Futura Meio
Ambiente, ganhou a confian¢a e a credibilidade da equipe da TV
Futura, onde o formato proposto pelo GEGV de parceria com outras
entidades, na divulgacdo e utilizacdo do material da Maleta, foi
citado como exemplo a nivel nacional de organiza¢do e resultado.
Depois de uma reunido com a Sra. Cleuza Ramos (mobilizadora), que
representou a TV Futura, ficou acertado que iremos manter o0s
trabalhos com os videos educativos e propormos um projeto de
documentario sobre a Araucaria (Pinheiro Brasileiro), onde o pessoal
do CETAP, SMAM e Reserva maragato irdo elaborar uma
proposta. #1359

Segundo os mobilizadores da regido Sul, a estratégia do grupo de fato surpreendeu as
equipes na sede do canal, que considerou a iniciativa singular, tornando-o uma referéncia de
mobiliza¢ao e multiplicagdo dos contetidos. Na ocasido, o relatorio do grupo ao CF indicava
que as acdes desenvolvidas em torno da Maleta atingiram 10.000 pessoas entre criangas,
jovens e adolescentes, publico em geral, comunidade local e regional. No entanto, tais
numeros indicavam uma estimativa gerada pela prospeccao de circulagao das maletas, mas
sem que houvesse a preocupagdo ou mesmos mecanismos para mensurar numericamente com
exatidao o publico atingido.

Lucinda Pinheiro, coordenadora adjunta na 7* Coordenadoria Regional de Educagao
(CRE) e integrante do Grupo Ecologico Sentinela dos Pampas, em entrevista para esta
pesquisa, ressalta que a principal maneira de fazer circular os contetdos do canal foi
justamente o boca-a-boca que se desencadeou a partir dos movimentos dos coletivos em torno
da maleta.'®® A rede escolar publica foi uma das maiores beneficiadas pela acdo de

reproducao e redistribuicdo dos videos, e recebeu os materiais mediante solicitagao.

“A coordenadoria sempre teve representante na Agenda 21 do
municipio. E a Maleta foi para a Agenda 21 (...) E ela multiplicou o
material da Maleta para as Escolas que desejassem fazer uso. Entdo,
as nossas escolas tinham as copias dos videos e ai, através das
paginas do canal, comeg¢aram a acessar também (...) E um passa para
o outro. Entdo, isso é algo que se multiplicou pelo boca-a-boca.
Temos pessoas bem atuantes nas escolas que fazem uso disso.”
(PINHEIRO, informagao verbal)

YGEGV, relatorio anual, 2009, pag.13.
10 Entrevista realizada na cidade de Passo Fundo, em dezembro 2012.
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Segundo Pinheiro, o que garantiu e, ainda garante, a adesdo dos professores da rede
escolar a utilizagdo da Maleta ¢ o fato dela ser usada apenas se o professor quiser e, no caso
dos videos, deles fazerem parte do acervo das escolas. E agora, a existéncia da Sala Futura
local que disponibiliza um amplo acervo de materiais do canal e de seus parceiros, facilita o

acesso aos conteudos e a acdo da Coordenadoria junto aos professores.

“O que acontece ¢ que vocé usa se quer, nada é imposto. Entdo os
professores que fizeram o uso, que se disponibilizaram a participar, a
utilizar essas metodologias tiveram resultados incriveis e,
gradativamente, a gente esta inserindo outros conteudos em outras
escolas, com outros professores, porque... a sala futura tem uma
programagdo para receber alunos.

O que nos da 7 CRE fizemos? (...) no pedagogico ha 30 assessores de
pastas diferentes. Tem a questdo indigena, a questio da saude
escolar, o ensino fundamental, o médio, as séries iniciais, do ensino
no meio rural (...) entdo, nos fazemos a formagdo de professores.
Essas assessorias trabalham com esses grupos. Entdo, elas vdo la (na
Sala Futura) e trabalham, por exemplo, a questdo da sexualidade e da
juventude...” (PINHEIRO, informacao verbal)

No entanto, a entrevistada admite ndo existir um monitoramento das utilizagdes de tais
conteudos nas escolas, ficando tal medida restrita aos relatos orais e ou, no caso de uso da
Sala Futura, nos relatorios que ela realiza para o canal. Constatou-se desse modo, que nas
redes locais de ensino a utilizagdo dos contetidos das maletas, pds-fechamento do ciclo
estabelecido pelo canal, prossegue e depende das gestdes politico-administrativas. Ainda
assim, como muitas escolas possuem os videos da maleta, parece ndo haver a necessidade de
um controle efetivo dos movimentos desenvolvidos com eles.

Do ponto de vista pedagdgico e de ferramentas de aprendizagem, Pinheiro ressalta que
a Maleta atrai tanto os professores quanto os alunos pela sua ludicidade e pela facil
assimilacdo de suas propostas. Além disso, o protagonismo juvenil que ¢ apresentado em

parte dos videos tem um apelo especial junto aos estudantes.

“Eu vejo que é uma metodologia bem diferenciada porque ¢ video, é
imagem. E diferente de vocé trabalhar com livro diddtico, de textos. O
material, a metodologia te possibilita fazer o aluno ser protagonista,
ser um questionador.” (PINHEIRO, informagao verbal)

A entrevistada, que utilizou os contetdos da maleta relativos ao clima e a mobilidade

urbana durante o seu estagio do mestrado, refere ao fato da Maleta possibilitar que se veja de
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outra forma os conteudos. Para ela trata-se de uma proposta diferente de aprender e interagir,
percebendo que os problemas ndo acontecem isoladamente, e ao permitir que se visualize o
modo como ele foi resolvido em outro lugar, leva a reflexdo sobre aquela metodologia
utilizada e se ela pode ser aplicada a realidade local.

Ja a atuacdo do GEGV, em particular, no tocante aos conteidos da maleta, esteve
voltada para subsidiar as atividades de educacao ambiental e desenvolvimento sustentavel. Na
sua maioria, tais atividades se constituiam em palestras ou oficinas sobre praticas sustentaveis
para o desenvolvimento econdmico; atividades de educagao inclusiva; a atengdo aos catadores
de residuos so6lidos urbanos; ao fortalecimento das ONGs e movimentos sociais, na justica e
promocao de direitos; a juventude e ao meio ambiente.

O projeto Plantando Cidadania foi realizado pelo grupo em parceira com o Centro de
Atendimento Sécio Educativo de Passo Fundo (CASE-PF), e era voltado para ressocializacao
de adolescentes infratores que aprenderam sobre como preparar hortas, jardins, plantar e
cultivar ervas medicinais, realizaram atividades de reflorestamento, trilhas ecologicas e agoes
praticas de educacdo ambiental tanto internamente, como nas comunidades. Na ocasido, a
Secretaria de Meio Ambiente doou mudas de arvores frutiferas para a criagdo de um pomar
dentro da area do Case, que foram plantadas em conjunto.

Os materiais da maleta foram utilizados em sessdes de video para sensibilizagdao do
grupo. Os DVDS com os programas Um pé de qué?, De olho no ambiente e Nota 10
Consumo Sustentavel, com episddios sobre lixo e consumo responsavel fizeram parte das
acoes desse projeto.

O GEGV também utilizou os conteudos dessa maleta na oficina de educagado
ambiental dentro do projeto Cara a cara com a liberdade desenvolvido em parceria com a
dire¢do do Presidio Regional de Passo Fundo, Secretaria do Meio Ambiente, Ministério
Publico Estadual e o Poder Judiciario. O projeto era voltado a ressocializagao e reintegracao
do apenado ao mercado de trabalho, e visava prevenir o preconceito e a discriminagdo da
comunidade para com eles. Novamente a exibi¢do de videos foi o aporte no processo que
buscou gerar uma sensibilizacdo do grupo em torno da sua condicdo e do seu ambiente. Entre
elas, a proposta de que os apenados desenhassem a logomarca do projeto. O GEGV premiou o
desenho escolhido.

A maleta Meio Ambiente através do GEGV também circulou na Universidade de
Passo Fundo junto aos mestrandos do curso de Engenharia Civil, como parte dos conteudos
discutidos durante a elaboracdo do projeto de criagdo de um parque ambiental na antiga

pedreira da ERGO, area estatal localizada no bairro Sao José. O grupo monitora a ocupacao
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do local, com fotos e filmagens, além de a¢des de limpeza no local. A proposta do chamado
Parque da Pedreira continua ativa na cidade.

Outra a¢do desencadeada pelo grupo foi a inclusdo de Passo Fundo no projeto SOS
Mata Atlantica, trazendo até a cidade o Caminhao da Educagdo Ambiental com a exposi¢ao
itinerante 4 Mata Atlantica é aqui. Parte do projeto, a exposicao se desloca pelas cidades onde
ha a¢des de parceiros e traz entre os seus materiais, conteidos da maleta meio ambiente.
Segundo os registros encontrados, tal iniciativa também potencializou as demandas pelos
conteudos da maleta junto a rede do GEGV.

A rede do GEGV, através da Agenda 21, também desenvolveu agdes coletivas
apontadas como resultantes das potencialidades despertadas pela maleta e seus contetidos.
Entre elas estd o Forum Caminho das Aguas que reune diversas institui¢des e teve origem na
antiga Romaria das Aguas promovida pelo projeto Pro-Guaiba. A proposta do Férum era
sensibilizar pessoas para agdes de preservagao e conservagdo da agua na regido do Planalto
Médio Gatcho, onde nascem os principais rios formadores das bacias hidrograficas do Rio
Guaiba e do Rio Uruguai que banham 70% do RS.

O Muzar assumiu a responsabilidade de organizar as cartilhas nos mesmos moldes do
caderno de atividades que acompanha a Maleta. Assim, a cartilha denominada Caminho das
Aguas — aprendendo e ensinando foi editada trazendo informagdes sobre o sentido da agua
dentro das diferentes religides, o debate sobre a dgua, lendas, didlogos e historias sobre a
agua, além de atividades e exercicios didaticos, além da proposta do desenho-simbolo da
agua. Ela foi incorporada posteriormente a maleta Meio Ambiente, e circulou (e ainda circula)
na regiao.

Tal agdo envolveu também o CF que integrou o processo como parceiro; selecionou e
premiou os autores dos dez desenhos escolhidos e que representavam dez religides,
entregando a cada um deles um kit de livros. Participaram 230 criangas das escolas do
municipio na criagdo do desenho- simbolo referente a representacao da agua para as religioes
que integravam o Forum.

As observagoes diretas da pesquisadora das acdes de mobilizagdo na cidade de Passo
Fundo permitiram verificar ndo apenas o envolvimento dos membros das entidades,
instituicdes e da comunidade local em ac¢do socioambiental, como a da visita a nascente do rio
Passo Fundo, mas constatar que efetivamente os conteudos disponibilizados na maleta se
constituiam em materiais de apoio. Esta atividade, definida como Dia de Campo no Bergo das
Aguas, no distrito de Povinho Velho, foi convocada e preparada pelo GEGV e pela rede da

Agenda 21 em reunides que aconteceram na sede da Emater. A proposta era sensibilizar



181

criangas e adolescentes das escolas publicas da cidade com foco na preservacdo e
desenvolvimento de estratégias ambientalistas. Participantes da rede se dividiram e
responsabilizaram por reunir mapas e banners, dados técnicos sobre a area ¢ informagdes para
construir as atividades do Dia de Campo (CORSAN, Comité de Bacias, Portal e Agenda 21).
Além destes, na data marcada para o evento que ocorreu um dia apds a realizagdo do grupo
focal, a Emater, Muzar, UPF, Embrapa, Secretaria do Meio Ambiente, Secretaria da
Educagao, e grupos ambientalistas atuaram em atividades de recepcao, palestras, exibi¢ao de
videos, dinamicas com os alunos. Os videos da Maleta foram utilizados em sessdes de
cineclube como o Globo Ecologia — Governanga Global, Mudangas Climaticas, Linha de
Montagem e seguidos por debates. Os alunos foram estimulados a entrevistarem as
autoridades presentes e pedirem esclarecimentos sobre as agdes previstas para aquela area.

Outras agoes coletivas implicaram a limpeza das margens ciliares dos rios da regido,
das ruas e pracas dos bairros Sao José e Leonardo Ilha.

Ainda no tocante aos efeitos das mobilizagdes em torno da Maleta, outra acao
significativa referida frequentemente por todos os entrevistados como decorrente da
circulagao dos conteudos da maleta foi a que deu origem ao projeto do Parque Municipal
Independente Il desenvolvido pelo GEGV, pela Faculdade Portal, pela Secretaria do Meio
Ambiente e pela Associacao de Moradores do Loteamento Independente II.

Na ocasido, uma aluna do professor universitdrio e ambientalista, Alcindo Nieckel,
moradora daquele bairro ¢ membro da diretoria da Associacdo de Moradores, apds assistir um
dos videos exibidos em aula, propds que a comunidade elaborasse um projeto de recuperagao

do parque aproveitando uma area verde disponivel.

“Mas uma coisa (...) semsacional que encadeou, foi quando foi
assistido um video e uma aluna nossa propos o projeto de
recuperac¢do do parque. E ai comegou a desenvolver toda a agdo, e
hoje o projeto esta na mao do poder publico para execu¢do! E é uma
drea verde no Loteamento Independente Il aqui na cidade. Entdo esse
foi o processo que a Maleta Futura impulsionou. Ela deu
engajamento, proporcionou a gente comeg¢ar a proporcionar a
conscientiza¢do de uma aluna. Entdo, pra nos, isso foi necessario, foi
incrivel! Tanto que a nossa propria faculdade ganhou também um
grande respaldo municipal, ai, a Faculdade Portal. E que 14 nés
temos o curso superior de tecnologia e gestdo ambiental. A gente
forma tecnologos pra trabalhar com a gestao ambiental.” (NECKEL,
informacgao verbal)
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Também o relatorio do GEGV indica a mobilizagao dos moradores em torno da idéia e
em busca do apoio para elaboragdao de um projeto arquitetonico para o parque, buscando
preservar o espago verde. O projeto foi elaborado em conjunto para ser levado ao Conselho
Municipal do Meio Ambiente no ano de 2010.

Outro desdobramento das acdes da rede ficou por conta do Coletivo Educador'®’,
integrante do coletivo do GEGV e formado, em grande parte, por professores da UPF. Os
participantes perceberam no processo que se instituia em torno dos conteudos da maleta, a
possibilidade de ampliar as acdes e levaram para a universidade a proposta de instituir um
curso de pos-graduacao, nivel de especializagdo, em Educagdo Socioambiental. O curso foi
criado em conjunto com o Instituto de Linguas da Faculdade de Letras e o Instituto de
Biologia, aproveitando que a UPF possui uma tradicdo na area ambiental e tem programas
com o Ministério do Meio Ambiente como a Sala Verde instalada nas dependéncias do Museu
Zoobotanico Augusto Ruschi, Muzar, vinculado ao Instituto de Ciéncias Biologicas desta
universidade.

Até 2010, o curso teve duas edi¢des, no entanto, ndo foram localizados os trabalhos
finais que resultaram delas. Nas duas edigdes, os conteidos da maleta foram incorporados
como ferramentas pedagdgicas numa dindmica que exigia o uso dos contetdos. A
metodologia adotada no curso determinava que cada aluno tivesse acesso a maleta pelo
periodo de 15 dias, quando entdo, deveria ser encaminhada ao colega. Nesse periodo, o aluno
deveria usar os contetidos tanto na sua formacgao, quanto nas escolas em que atuava ou, ainda,
nas comunidades onde estava inserido, e trazer um resultado desse uso para o resto dos
colegas. “Cada aluno tinha que pegar a maleta e levar para a sua comunidade, e dali trazer
para turma uma resposta. ‘Eu passei tal video e a comunidade refletiu sobre tal aspecto”,
relata Flavia Biondo, que também coordena o Muzar na UPF. Ela destaca que os videos
tiveram a maior aten¢dao dos estudantes pela facilidade com que remetem as tematicas em
tratamento induzindo os debates de modo mais efetivo. O museu € outro local em que os

conteudos em video da maleta estdao disponibilizados.

“A gente disponibiliza videos no nosso site para nossos visitantes
selecionarem o video que querem assistir durante a visita. Também
estamos incluindo toda quinta-feira, e esse més, principalmente, no

1! Politica publica de iniciativa do Departamento de Educagio Ambiental (DEA), da Secretaria de Articulagio
Institucional e Cidadania Ambiental, do Ministério do Meio Ambiente (MMA) com objetivo de fortalecer e
ampliar as agdes de Educagdo Ambiental (EA). Tem a proposta de reunir pessoas e instituigdes que desenvolvam
trabalhos nessa area em grandes grupos de educadoras/es organizados, atuando dentro da metodologia da
pesquisa participante, visando a consolidagdo da EA em seu territorio de atuagao.
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circuito Tela Verde, a Maleta do Futura. Nos trabalhamos nesse
circuito, que é um programa do Ministério do Meio Ambiente, com os
videos que o ministério nos coloca e inserimos os da maleta
também. ”(informagao verbal).

Apesar dessa proximidade com o material do canal, a proposta de realizar um
documentario sobre a Araucaria, os mobilizadores sinalizaram de que, de fato, ela foi
elaborada dentro da rede do GEGV, mas se perdeu nos tramites das instancias internas do CF.
Entre os membros do coletivo nao foram encontrados registros sobre o projeto, além da breve
alusdao num dos relatorios do GEGV e da Agenda 21 sobre a constru¢dao de programas tendo
em vista a Semana mundial do Meio Ambiente. O relatério da reunido da Agenda 21 local de
Passo Fundo ¢ do GEGV com data de 26 abril de 2010, previa trés programas a serem
articulados com o Canal Futura para a Semana Mundial do Meio Ambiente: o Beira Trilho de
Passo Fundo, Agricultura familiar — CETAP e Arborizacdo de Praga, e ressaltava que uma
equipe do canal estaria na cidade dentro de alguns dias para estimular uma agenda de
programas para aquela semana. De fato, em 28 de abril a mobilizadora Cleuza Ramos esteve
reunida com os ambientalistas para realizar parceria com programacdes televisivas a serem
veiculadas no canal.

A proposta da mobilizagdo era levar ao CF experiéncias da Agenda 21 de Passo Fundo
e para tanto, sugeria a ado¢ao de ferramentas multimidias o que permitiria uma produgao mais
répida e capaz de manter viva a rede. “Nao precisa o video estar pronto para divulgar na
midia”.'®*. Por outro lado, os ambientalistas solicitavam uma parceria com o canal na
formacao de grupos de trabalho para a preparagao de agdes que pudessem efetivamente ser
levadas ao publico do canal, sinalizando as cotas de parceria da UPF com o CF. No entanto, a
mobilizag¢do ressaltou que isso s6 poderia se dar na forma de apoio, uma vez que nao havia
recursos financeiros no canal para deslocar consultores até Passo Fundo para realizar
atividades.

Haveria um espago na grade da programac¢do do CF no periodo de 17 a 21 de maio
daquele ano, nos horarios entre as 14h30min e 17h30min para participagdes que poderiam ser
feitas por fone quando as tematicas fossem sobre pedofilia, turismo sexual, exploracdo de
meninos € uso da internet. Ja na semana do Meio Ambiente, de 1 a 5 de junho, as tematicas
poderiam envolver o cooperativismo, a economia solidaria e a agricultura familiar.

Ainda nessa ocasido, a mobilizagdo divulgou o trabalho do Instituto AKATU, uma

ONG voltada para a mudanga de comportamento do consumidor, desenvolvendo as suas

192 Relatorio de atividades do GEGV e da Agenda 21 Local, reunidio do dia 28 de abril de 2010.
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acoes em duas frentes: a educagdo e a comunicacgdo, ¢ que tem a Rede Globo entre os seus
parceiros mantedores. Representantes estariam em Passo Fundo ainda no més de junho e o
canal foi enfatico na recomendacdo de que fossem usados os materiais do Instituto para
divulgar sobre o consumo consciente.

No trabalho da rede que se formou em torno da Maleta, os relatos do GEGV destacam,
em especial, as iniciativas desenvolvidas pelo Movimento Tradicionalista Gatcho,
(MTG)65'®, constituido por 101 entidades tradicionalistas da regido filiadas — Centros de
Tradigado Gaucha (CTGs) — num contexto de forte organizacao hierdrquica e constante

mobilizagao em torno de eventos de carater tradicionalista.

“E a primeira vez que uma entidade tradicionalista pega a maleta,
ne? E ta desenvolvendo bem, porque eles tém também um segmento
fantastico e ai, tu escuta muito e tu sabe que essas maletas ndao estdo
paradas (...) E eles vreplicaram a maleta para 97
instituigoes...(...) "(NECKEL, informagao verbal)

O contato feito durante observagdo de grupo focal com o representante (patrao) do
CTG Fagundes dos Reis, Darci Jorge da Silva, e com o entao presidente do MTG, Sebastido
Carvalheiro, na cidade de Passo Fundo, evidenciou que o movimento institui modos préoprios
de operar com a edigdo da maleta basica. Em reunido posterior, ao encontro do grupo focal,
mostrou-se a pesquisadora como o MTG gerou uma dindmica singular de uso e de circulagao
dos contetidos da maleta, de forma que ela pudesse atingir e ser usada em todas as entidades
filiadas a0 movimento.

A direcao do CTG instituiu uma metodologia de uso que ficou conhecida como a
“maleta itinerante”, ¢ tornou-se modelo para demais parceiros da rede do GEGV'®!. Nela, o
CTG que solicitasse o material da maleta se comprometia a usa-la na questdo especifica da
defesa e preservacao do meio ambiente num periodo rotativo de 10 dias, mediante assinatura

de um termo de compromisso. Este sistema fez com que a maleta circulasse em 97 entidades

tradicionalistas localizadas em 42 municipios gatchos, envolvendo 600 atores do MTG entre

193 Movimento Tradicionalista Gatcho, fundado em 1966 é presente, além do Rio Grande do Sul, nos estados do
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Paran4, Santa Catarina, Rio de Janeiro, Amazonas, Sdo Paulo, nos estados do
nordeste através da Unido Tradicionalista Gaucha do Nordeste (UTGN) e no Planalto Central, com a FTG-PC.
Retine grupos tradicionalistas que constituem os CTGs — Centros de Tradigdo Gaucha. Atualmente, sdo mais de
1400 entidades filiadas ao Movimento, distribuidas em 30 Regides Tradicionalistas (RT), que abrangem a
totalidade dos 500 municipios sul-rio-grandenses. Os Centros de Tradigdo Gaticha reproduzem em sua estrutura
a hierarquia do meio rural gaucho. A figura principal e dirigente do CTG ¢ o patréo, as mulheres sdo as prendas,
organizadas por faixas etarias (mirim, juvenil) e os homens, os pedes ou os guris (criangas).

' £ utilizada na Sala Verde, no Muzar, ¢ entre algumas das escolas da rede publica, principalmente as de meio
rural.
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“prendas” e “pedes” preparados para discutirem os seus contetidos, segundo o relato dos
dirigentes.

Nao foram localizados os registros da totalidade destes circuitos. Mesmo a equipe do
Canal se surpreendeu com o relato dos dirigentes do MTG durante a reunido de grupo focal.
Segundo eles, a maleta basica foi levada para palestras que os membros dos CTGs realizaram
em escolas dos municipios, aos seminarios, cursos € encontros da juventude do MTG, além de
ser incluida como referéncia sobre a questdo ambiental incluida como critério eliminatorio no
concurso que elege a 1* Prenda do RS. Além das habilidades exigidas de uma primeira
prenda, a candidata teria que demonstrar que conhece, efetivamente, os diferentes angulos da
problematica ambientalista.

Além disso, o movimento atuou em agdes articuladas como a que reuniu o GEGV, o
CTG Fagundes dos Reis, a Associagao de Moradores do Bairro Sdo Jos¢ e a Secretaria do
Meio Ambiente de Passo Fundo na distribuicdo de 200 mudas de arvores nativas. A
populacao dos bairros foi mobilizada e os membros da rede trabalharam em conjunto fazendo
plantios em canteiros publicos, recolhendo o lixo espalhado pelas ruas e distribuindo material
informativo sobre reciclagem. Também foi exibido aos moradores um video sobre coleta
seletiva de lixo.

O contato com os integrantes do MTG colocou a pesquisadora diante da percepgao de
um conjunto de normas bastante rigidas que regulam o préprio movimento'®. Constatou-se
que a observancia das mesmas ¢ naturalizada no movimento e o que assegura o fluxo continuo
de uma comunicagao hierarquizada, sendo um dos fatores reguladores que garante o €xito nos
modos de uso da maleta.

O trabalho de pesquisa evidenciou também que parte das agdes desenvolvidas para
além do espaco regional estd num limbo de dificil resgate pela auséncia de registros e
disponibilidade das fontes. Apesar das acdes em rede do GEGV, através do Forum Local da
Agenda 21, terem levado a maleta para miltiplos ambientes de algum modo vinculados a rede
Bioma Pampa - o “lado sul do estado”, como refere um dos dirigentes em entrevista]“, nao ha
qualquer registro das atividades desenvolvidas com ela nesses espacos. Ficou apenas o relato
dos membros do GEGV que sinalizaram a reprodu¢do dos materiais por grupos que trabalham
com a educagdao ambiental. Foi com base nesse indicativo que se fez inimeras tentativas de

contato na busca de um didlogo mais efetivo sobre como cada ator trabalhou com os materiais

'Tais normas se traduzem em documentos como estatuto, carta de principios, cerimonial e protocolo,
certificado de adequacdo técnica, codigo de ética, diretrizes, instrugdes normativas, regulamentos e leis e
decretos, cuja observancia ¢ cobrada de seus integrantes.
1% Carlos Sanders, em entrevista a pesquisadora. Op. Cit.
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nessa regido, mas elas foram infrutiferas. Nao houve retorno das solicitagcdes de contato. Além
de uma busca direta, a pesquisadora tentou contatar também através do Forum que ressaltou
ser a pesquisa “importante para a memoéria do processo local da Agenda 21, que hoje
compartilha das a¢des que entidades, no caso 0 GEGV, desenvolvem com o Canal”.'®’

Isto leva a considerar que o resgate desta dimensdao dependeria de um esforgo

metodologico e de pesquisa em outra diregdo que este trabalho, no atual estagio e prazo, nao

comportaria.

17 Trecho de um dos emails enviado pela secretaria executiva da Agenda 21 Passo Fundo. Anexo 5
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CONSIDERACOES FINAIS

“Como comegar? Agora que terminei. Talvez relendo
minha proposta inicial. Para relembrar o que me propus
a fazer. E ndo fazer.” Roger Silverstone

A frase de Silverstone, na abertura do livro Por que estudar a Midia?, parece sintetizar
este momento de finalizagdo do trabalho de tese. Finalizacdes ndo sdo faceis. Nao ¢ um
exercicio simples concluir uma pesquisa académica. Definir uma finitude vai além da
retrospectiva do trabalho efetuado. Finalizar indica o limite. Mostra aonde o pesquisador
chegou dentro de um processo com espago de tempo pré-definido, normativamente, para ser
encerrado. Concluir implica reunir as elabora¢des que evidenciam o resultado final de um
percurso marcado por reflexdes, erros e acertos, constru¢des e desconstrucoes,
sistematizagdes, andlises, e superagdo de obstaculos. E quando se tem algo a dizer sobre o
processo desenvolvido, mesmo que se saibam as complexidades, as simultaneidades e as
incompletudes que o caracterizam.

Mas como comecgar? Talvez relendo a minha proposta inicial, para relembrar o que
me propus a fazer.

Esse trabalho de tese teve inicio com base em observacdes diretas no espago de
atuacao das equipes de mobilizadores do Canal Futura no Rio Grande do Sul junto aos grupos
de natureza comunitaria, em Santa Maria e Passo Fundo, em torno da implementagdo do
projeto Maleta Futura.

Partiu-se da percepgao inicial de um modo de produzir televisdao que parecia constituir
uma experiéncia singular ao alterar as mediacdes televisivas, pensadas como ponto de
articulacao entre sistemas de produgdo e de recepgdo; e também, capaz de romper o modelo
televisivo generalista, consolidado historicamente com base em uma logica de organizagao
apoiada na transmissao em fluxo da programacao.

O Canal Futura instituiu uma instancia mediadora — o setor de Articulagdo ¢
Mobilizacao Comunitéria — para, através dela, operar diretamente no espago social. Ao faze-
lo, apropriou-se de uma dinamica de outro campo que nao o televisual, interagindo com ele de
forma quase experimental e buscando instituir novos circuitos € modos de circular seus
produtos seriais.

Nessa dire¢do, as pré-observacdes confirmaram que a acdo do Canal Futura se

desdobrava na produgdao de novas processualidades de contatos e interagdes com a
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comunidade, através de duas operagdes que se traduziam na programagao, ou no televisivo
propriamente dito, e na producao de videos que saiam desse universo pela via da mobilizacao
comunitaria, concordando com a analise de Fausto Neto (2008). No entanto, as pré-
observacoes evidenciaram também um movimento de fluxo no sentido inverso, decorrente
desse contato e interacdo, e capaz de produzir afetagdes nas proprias dinamicas do canal.
Compunha-se, assim, um cendrio complexo, instigante e mesmo desafiador, onde distintas
l6gicas em interagdo indicavam um fendmeno potencialmente problematizador das questdes
comunicacionais.

Tendo em vista a preocupagdo com o desentranhamento do comunicacional, e de que

as interagdes sao lugar de ocorréncia da comunicagdo, como defende Braga, voltou-se o
trabalho investigativo para o exame do encontro dessas logicas, em particular, a televisual e a
comunitaria. Partiu-se da hipdtese de que as multiplas e distintas estratégias que envolvem o
Projeto Maleta Futura constroem um dispositivo interacional que reconfigura, de modo
tentativo, tanto as praticas comunitarias como as midiaticas, gerando mudanc¢as nas condigdes
de produ¢do de comunicacdo e na propria acdo comunicativa, com afetacdes numa terceira
instancia — a da educagao.

Assim, a pesquisa empirica desenvolveu-se observando, principalmente, as premissas

propostas por Braga (2011, pag.06):

(a) A comunicagdo ¢ sempre uma agdo que se realiza probabilisticamente de modo
tentativo. O modo pelo qual a sociedade produz suas interacdes viabiliza
ambientes de articulacdo dando espaco para os participantes sociais exercerem as
suas estratégias. O tentativo corresponde ao que essa mesma sociedade tenta
viabilizar nas suas interagoes.

(b) A sociedade gera, experimentalmente, padrdes especificos que asseguram o seu
funcionamento. As praticas sociais se organizam em dispositivos variados que de
algum modo modelam o comunicacional que ai ocorre.

(c) O episddio comunicacional ocorre no ambito de “dispositivos interacionais”,
produzidos nas circunstancias historicas e acionaveis nos contextos especificos dos
participantes; e lhes da forma, sentido, substancia e direcionamento.

(d) Os dispositivos interacionais sdao gerados, desenvolvidos, mantidos e
transformados pelos proprios episddios interacionais que pdem em pratica as suas
matrizes, por suas taticas e inferéncias para ampliar a possibilidade de obtencao de
resultados. Ao mesmo tempo, sdo modulados pelos contextos e processos

institucionais especificos em cujo ambiente ou referéncia se desenvolvem.
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Com base em tal horizonte, o trabalho de pesquisa permitiu evidenciar que o periodo
analisado nesta tese corresponde no CF a um ciclo de alteragdo de eixo, estratégias e
iniciativas, cujo “espirito” esteve marcado pela busca de uma maior abertura do canal a
processos mais qualificados de interlocu¢ao com a pluralidade e diversidade dos grupos da
sociedade civil organizada. Tratava-se da tentativa de interagir com setores invisibilizados no
espaco da midia tradicional e/ou comercial e, a0 mesmo tempo, inovar o0 proprio processo
produtivo. Assim, nesse ciclo de sete anos que esteve caracterizado pela forte influéncia do
setor da Articulagdo e Mobilizagdo Comunitaria, o movimento do CF se fez mais “permeavel”
as causas sociais, rompendo os limites do circuito extra-televisdo, até entdo centrado nas
instituigdes e espagos de educacdo/reeducagdo formal e informal.

Através a equipe de articulacdo e mobilizagdo comunitaria, o Canal Futura produziu
efetivamente um mapeamento detalhado das organizacdes, entidades e grupos que atuam na
sociedade civil brasileira, sinalizando circuitos favoraveis e diversos a atuacdo conjunta e¢ a
constituicdo de redes. Em decorréncia, outros olhares e perspectivas, temas emergentes e
propostas de grupos raramente presentes na grande midia passaram a fazer parte das diretrizes
da articulagdo e mobilizagdo comunitaria, e foram incluidos ao processo produtivo do canal.

Nessa dire¢do, tematicas que até entdo eram consideradas dificeis e complexas foram
abordadas nas telas e acdes do canal através de programas e projetos: racismo, exploragao
sexual infantil, violéncia doméstica, jovens rurais, jovens urbanos moradores das periferias,
populagdes quilombolas, populagdes indigenas, populagdes camponesas, populacdes que
moram nas periferias dos grandes centros e seus enfrentamentos. De fato, pode-se afirmar que
até entdo, nenhum outro canal televisivo no pais se dispusera a abrir a sua programagao de
modo sistemdtico e intencional as demandas e causas que emergem da sociedade civil, ainda

3

que se concorde com Sarlo (2000) ao afirmar que, na sociedade que “vive em estado de
televisao”, € necessario ir além desse estado de posicionamento.

Simultaneamente, observou-se que ao lado dessa busca/enunciacdo de
posicionamento, hd uma incomoda ambiguidade no contexto do CF, que apesar de repensar
seus modos de fazer, suas propostas e estratégias, ndo pode se descolar da logica que rege a
sua condicdo de empresa midiatica, pertencente a uma grande e poderosa rede. E, nesse
contexto, a tematizagdo do social, como bem alerta Gomes (2007), representa apenas
potencialmente o aprofundamento dos temas em foco, sem garantias de que isso efetivamente
ocorra.

O acompanhamento das atividades das equipes de mobilizadores € mesmo as

entrevistas realizadas evidenciam que esta busca pela definicdo de quem ou o que ¢ o Canal
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Futura permeia de forma dubia o proprio sistema televisivo. Enquanto as dire¢des se esforgam
em definir um marco conceitual acenando com teorias libertadoras e de critica social, as
equipes internamente se debatem, porque mesmo partilhando de uma concep¢ao nao
instrumentalizadora da sua pratica comunicativa, se veem imersas na institucionalizagao da
televisao e nos vinculos pesadamente hierdrquicos da Fundagdo Roberto Marinho e da Rede
Globo. Tem-se, ainda, que considerar nesse cenario, a presenga dos parceiros mantenedores
do canal ¢ membros do Conselho Consultivo, e cuja rede de influéncias vai além da mera
presenca como consultores.

Evidentemente tal processo ndo ocorre sem conflitos e negociagdes, numa proposta
televisiva em que o canal de televisao trabalha com movimentos sociais sem ser a “TV dos
movimentos sociais”’; atua com uma equipe mobilizadora que articula o social, mas que nao ¢
um movimento social; e, a0 mesmo tempo, ¢ uma empresa de comunicagdo comprometida a
prestar conta aos parceiros que asseguram a sua sustentabilidade.

Uma das constatagdes desse tensionamento institucional ¢ justamente a guinada de
retorno ao modelo anterior do setor de Articulagdo e Mobilizagdo Comunitaria, com a
neutralizacdo das atividades junto aos movimentos sociais, o afastamento dos seus atores-
chave dos quadros do canal, e a forte retomada da presenga do Departamento Institucional da
FRM junto ao setor. As marcas dessa crise sdao percebidas no conflito de discursos que
envolvem a direcdo do canal e os mobilizadores em torno das mudangas recentes nos modos
de avaliagdo do projeto Maleta Futura, como se constatou anteriormente.

No entanto, ha um siléncio tacito em torno do problema, o que faz com que se acredite
serem tais conflitos muito mais especificos e significativos do que a sua simples constatacao,
e s0 podem ser apreendidos nas particularidades dos processos desencadeados. Por outro lado,
tal cenario ¢ indicador do fechamento de um ciclo dentro dos movimentos do canal e permite
perceber que também na disputa de forgas, todo o processo € tentativo.

Enquanto parte do sistema televisivo, € na atividade de mobilizagdo comunitéaria que o
canal se reconhece, enunciando os seus termos de referéncia e a sua identidade enquanto
midia televisiva. O setor de Articulagdo e Mobilizacdo Comunitaria tornou-se central a
proposta de ser um “projeto social de comunicagao (...) capaz de transformar o social pela
tela da televisdo”, como ¢ enunciado no seu site € em documentos publicos anteriormente
referidos. E, através desse setor, o Canal enuncia também, fortalecer “a articulagdo, o
didlogo e a cooperagdo entre as diferentes formas de organiza¢do, representa¢do e

participag¢do da sociedade brasileira e a visibilidade /conhecimento de suas causas”.
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De fato, considerando a logica da instancia midiatica, a Articulagdo e Mobilizagdo
Comunitaria representa um componente diferencial e nao habitual nas estruturas da grande
midia e corresponde a necessidade do canal de dispor, internamente, de equipes com
competéncias interacionais para se relacionarem com comunidades de carater popular, como
jé referido antes. Sao estas equipes que asseguram o contato entre a instancia midiatica e a
comunitaria, ¢ cuja habilidade interacional pode gerar, manter ou reforgar a confianca no
canal.

No terreno de operacdes do CF, a observacao do setor da mobilizagdo evidencia,
talvez mais agudamente, que no fazer televisivo, as determinagdes das direcdes ndo sao
cumpridas de forma mecanica, mas sim negociadas em distintas ocasides e situagdes. As
reunides de planejamento, que envolvem tanto o setor de articulagdo e mobilizagdao como o de
conteudo, por exemplo, sdo circunstancias em que os mobilizadores incluem enunciagdes a
partir do seu proprio ponto de vista, que tanto podem reafirmar ou se contrapor ao de outras
instancias da produgdo. Também € quando trazem para o canal a percepcdo e a escuta dos
grupos ¢ movimentos que integram a rede do CF. Tal escuta realizada pelos mobilizadores ¢
necessaria para compor o quadro de expectativas do e sobre o conjunto de parceiros do canal,
bem como dos resultados das operacionalidades empreendidas nos territorios.

Nao raro, tais momentos fazem com que se abram espagos no contexto televisivo para
a via da experiéncia, das experimentagdes produtoras de sentido e de identidades. Quando ¢
preciso repensar ou criar, também sao buscadas referéncias para o desenvolvimento de novas
ideias junto ao que os mobilizadores carregam da interagdo nos territérios. E delas podem
emergir novos produtos, como € o caso do programa Diz Ai, voltado para a juventude do meio
rural e negociado pela instancia da mobilizag¢do; ou, ainda, a inclusdo de novos temas dentro
de projetos, como foi o caso da Araucaria, entre outras espécies do Bioma Pampa e da Mata
Atlantica no programa Um pé de qué?, da Maleta Meio Ambiente, levado ao CF como
sugestdo do GEGV. Ou ainda, a propria reavaliagdo do sistema de monitoramento de
resultados do projeto Maleta que necessitou levar em consideragdo as diferentes condi¢cdes em
que se encontram os grupos comunitarios, sinalizada pelos mobilizadores.

Isto torna possivel visualizar, na esfera de interacdo entre o CF e os grupos
comunitarios, o predominio da experimentalidade, revelando que muitas das decisdes tomadas
em relacdo a produgdo ocorrem e decorrem do ambito das negociagdes e experiéncias vividas
pelos participantes da instancia mididtica junto aqueles grupos. Nessa direcdo pode-se inferir
ser este um sistema em processualidade inicial, aberto, em que as tentativas implicam

invengao por ensaio € erro.
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O trabalho investigativo junto a implementagao das Maletas Futura evidenciou que por
meio delas e da acdo das equipes de mobilizagdo nos territorios, o canal coloca em circulagao
metodologias e contetidos da sua programacgao e, também, de organizag¢des da sociedade civil,
seus parceiros. O fato das maletas serem organizadas em diferentes eixos tematicos permite
ao canal articular uma ampla rede de parcerias, com base nas chamadas instituicoes de
referéncia ou cabegas de rede que as utilizam em seus proprios projetos e a replicam entre
outras organizagdes e publicos, potencializando ganhos de escala.

A maleta ¢é portatil, atraente tanto pela estética quanto pelos produtos que oferta, quase
uma biblioteca portatil, considerando-se que a producdo entra como livro
didatico/audiovisual, ¢ de altissima rotatividade, e possibilita diferentes estratégias de uso
conforme projetos e finalidades das institui¢des parceiras.

No entanto, ainda que permita a inclusdo de novos produtos para a circulagdo, ¢ a
instancia da produgdo quem determina os conteudos na tentativa de assegurar o controle do
processo de produgdo dos sentidos. Por conta disso, o projeto Maleta se mantém praticamente
inalterado enquanto modelo, com poucas referéncias no tocante a inclusdo das reivindica¢des
dos parceiros comunitarios. Seu formato tem se mantido e ele se apresenta como um dos
projetos mais “estaveis” dentro da oferta do canal. Nesse sentido, opera como matriz
organizativa, obedecendo regularidades ditadas pelo quadro de referéncias para a sua
producdo. Tal regularidade se faz presente nos materiais do canal e indica processos mistos de
aprendizagem e socializacdo. Neles as tentativas bem sucedidas sdo incorporadas ao modelo
vidvel, isto ¢, o que funciona bem se torna um modelo e gera um padrao. Ao mesmo tempo,
significa que quem quiser entrar no sistema do canal, terd que operar dentro desse modelo.

Pode-se pensar que com as maletas, o canal retine ndo s6 os produtos televisuais, mas
assegura as articulagdes em torno do projeto e das temdticas. Nessa linha de percepgoes,
observando a énfase dada a mensurabilidade do projeto, verifica-se que no polo da producao,
em consequéncia do seu alcance, o projeto ¢ enunciado como um potencial multiplicador de
usudrios em rede. E representa, por conta disso, uma “moeda de troca” junto aos parceiros
mantenedores que ndo sO colocam em circulacdo seus produtos e asseguram o seu
financiamento, mas atuam em outras instancias e projetos do canal.

Ja nos territorios onde elas circulam, efetivamente suprem os grupos € movimentos
enquanto suporte e ferramentas didaticas as causas tematizadas. Na instancia do comunitario ¢
nitida a referéncia a qualidade dos materiais ofertados e ao suporte dado pelas equipes de
mobiliza¢do, apontado como fundamental ao préoprio aperfeicoamento do trabalho dos grupos

envolvidos.
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E se através da maleta pode-se inferir que o CF busca “pedagogicamente” dar forma as
praticas sociais, cabe referir também que os usuarios em seu cotidiano “produzem usos ou
maneiras de fazer mais complexas do que o simples consumo. Essas taticas constituem as mil
praticas pelas quais os usuarios se reapropriam do espago, organizados pelas técnicas da
producao sociocultural” (CERTEAU, 2000, p. 41). E ¢ justamente essa possibilidade de
diferentes estratégias de uso que estabelece uma sistematica de circulagdo que a desvincula da
tentativa ¢ mesmo da tendéncia de controles centralizados na produgdo/distribui¢ao. Em
outras palavras, a maleta pode funcionar como um objeto a ser acionado de modo
relativamente independente tanto pelo polo produtor, quanto pelo polo usuario. Sobre ela
enquanto produto, com tendéncia de diversificagdo e de modularizagdo, os usuarios podem (e
o fazem) desenvolver crescentemente reivindicagdes, levando o polo produtor a um
atendimento pelo menos parcial destas, tendo em vista a sua busca de agregar usuarios.

Do ponto de vista do dispositivo interacional, considera-se que isto pode reforgar o
aspecto “escuta”, de parte a parte, implicando o aperfeigoamento possivel da comunicagao.
Concorda-se com Braga (2011, p. 7) ao afirmar que através da escuta “pelas delicadezas de
ajuste de endere¢amento (...) alguma coisa retroage, “modificando” a produ¢do a partir das
expectativas sobre sua recepgdo e pela repercussdo destas expectativas na configuragdo das
falas™. Isso € constatavel quando nos grupos comunitarios analisados, ndo raro as praticas
subverteram as normativas do canal, conforme os interesses dos mesmos.

Cabe considerar a Maleta Futura e os seus conteidos como parte das estratégias de
comunicabilidade do CF, sendo preciso reconhecer nessa processualidade um conjunto de
regras referidas, explicitamente ou ndo, para que se realizem processos comunicacionais do
ponto de vista da recepgao/producao. No entanto, enquanto as operacdes do CF, mediadas
pelos mobilizadores, evidenciavam que as regularidades da chamada televisao educativa
implicam lentiddo quando ela busca ser pedagodgica, porque aposta na linearidade da
aprendizagem e no regramento hierarquico dos usos, 0os movimentos comunitirios se
mostraram ageis na reelaboragcdo da proposta e das estratégias, movidos pelas urgéncias de
suas praticas. Nessa operacionalidade, criam-se circuitos comunicacionais outros, nao
previstos pelo polo da producdo. E na medida em que retornam ao canal na forma de relatos
de experiéncias, pode efetivamente, modificar, em parte, a producao. Claro que ha graus de
escuta, bem como variagdes complexas no acolhimento da mesma. Nesse sentido, o potencial
propriamente pedagdgico da maleta esta exatamente nas multiplas possibilidades de relagdes

que se estabelecem a partir do seu uso.
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Outro aspecto observado em torno dos processos de escuta refere-se a percepgao dos
grupos comunitarios quanto as diferentes instancias do canal e suas ac¢des. Tal percepcao
dessas dindmicas produtoras de sentidos, evidencia, pensando com Braga (2012), que “é da
reverberacdo mutua entre ‘‘falas” e “escutas”, de parte a parte, que se alimentam os
processos interacionais em sua produgdo de sentido”. Tais observacdes resultam de episodios
distintos nas dindmicas interacionais em tentativas de acertos e producao.

E evidente que ao se analisar o processo produtivo do produto televisual, verifica-se
que o efeito de agendamento midiatico implica valoragao estética, ou seja, implica fazer e
refazer até que se atinja um determinado padrdo de exigéncia. Tal padrao ¢ determinado no e
pelo polo da produgdo, sem espagos para negociagdes. Isto ndo ¢ diferente no CF, e implicou
num conflito entre a equipe da TV OVO e o setor de producao de jornalismo do canal na
producdo audiovisual, quando os videos realizados pelo grupo necessitaram ser editados
diversas vezes antes de serem exibido nas telas do canal.

Para além do conflito, o episodio remete a evidéncia do lugar e do fazer de cada
equipe. E isto levou a percepgao consensual do grupo da TV OVO sobre a interagdo com as
diferentes equipes do canal. Para eles ha um diferencial significativo nas dinamicas
interacionais quando o trabalho envolve a equipe de mobilizagdo ou as equipes da sede. Na
esfera da mobilizag¢do a interacdo ¢ direta e as escutas acontecem de parte a parte em trocas
muito mais produtivas e significativas. O mesmo ndo ocorre quando se trata do contato com
as equipes na sede do canal. Enquanto as relacdes com as equipes de mobilizagdo tornam-se
pessoalizadas, ndo ha possibilidade de uma escuta direta e ndo mediada por parte da sede.

Somado a outros episodios que confirmaram tal evidéncia, pode-se inferir que para a
TV OVO, a possibilidades de parceria com o CF dependera sempre da interacdo com as
equipes de mobilizagdo. A propria natureza das atividades desenvolvidas pela TV OVO a faz
perceber as contradicdes que emanam do CF e do proprio projeto Maleta Futura, e o fato de
que, para o grupo, a confiabilidade do canal se concentra nas equipes de mobilizagdo e na sua
capacidade de desenvolver uma escuta produtiva.

Tal escuta inerente a natureza do trabalho dessas equipes de mobilizacdo também ¢
apontada pela rede do GEGV, que situa a relagdo com o CF numa outra perspectiva. Para
estes, considerando a atuacdo como a de um movimento ambientalista, o canal ¢ uma
referéncia mididtica que representa a possibilidade de maior visibilidade e aporte ao trabalho
desenvolvido. O CF ¢ uma referéncia que lhes aumenta a legitimidade junto a comunidade e
instituicdes locais. Para alguns integrantes da rede, essa percep¢ao vai um pouco mais além e

o canal assume o papel de articulador do préprio movimento, na medida em que parte de suas
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operagdes também instrumentalizam as agdes dos grupos. Nesse sentido, o CF passa a ser
requisitado como um consultor capaz de qualificar as agdes desenvolvidas pelos grupos do
movimento.

No caso investigado, as processualidades analisadas indicam uma mobilidade tal, de
parte a parte, que as estratégias evidenciam na circulagdo social dos sentidos, um espago de
reconhecimento e de desvios produzidos pelas dindmicas de apropriacdo. Nesse cenario se
configuram processos tentativos cuja continuidade permite que sejam montados padrdes e
regras que sao geradas a partir das estratégias em agao.

Assim, o caso investigado se constitui numa experiéncia singular ao sinalizar novos
modos de produzir televisdo, evidenciando que as demandas interacionais da atualidade,
caracterizada pelos processos de midiatizagdo, geram formas inéditas de experimentacdo e
vinculagao social.

Ainda que nao se possa, a partir do estudo de caso, fazer generalizagdes, a pesquisa
desenvolvida permite sinalizar possiveis direcionamentos para outras investigagdes similares,
e nas quais o foco principal esteja na interagao midiatizada e na constituicdo de dispositivos e
circuitos. Assim, pode-se inferir que (a) o espaco de experimentagdes que envolve a atuacao
do Canal Futura junto aos grupos de natureza comunitaria na tentativa de organizagao das
praticas sociais se constitui num campo aberto a novas pesquisas; (b) foram identificados
condicionantes a serem levados em conta em novas investigacdes, tais como: contexto
investigativo, politicas mididticas para insercao de tematicas sociais e eventuais oscilagdes no
decorrer dos processos interacionais, realidades dos grupos e movimentos sociais em suas
praticas comunicacionais, € cruzamento de agendas heterogéneas; (c) os resultados de tal
processo interacional, ressalvados os limites ja referidos, revelam-se potencialmente
transformadores dos modos de agdo nos diferentes angulos da vida social, indicando a

importancia da continuidade dessas investigacgoes.
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ANEXOS
ANEXO 1:

Questionario destinado as equipes de articulagdo e mobilizacdo comunitaria do Canal Futura
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ANEXO 2:

Questionario destinado ao coletivo do GEGV no uso da Maleta Meio Ambiente na regiao de
Passo Fundo
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ANEXO 3:

Questionario destinado a rede do Bioma Pampa sobre o uso da Maleta Meio Ambiente
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ANEXO 4

Instrumento de avaliacao do CF para o projeto Maleta Futura

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E CONTEUDOS UTILIZADOS

(Preencher para cada acdo/atividade desenvolvida e enviar a entidade responsével pela Maleta
Meio Ambiente Completa)

1.

8.

9.

Qual a agdo desenvolvida? (seminario, palestra, apresentacao teatral, show, grupo de
discussao, forum, oficina, outros)

Qual o perfil dos participantes nesta atividade (criangas, jovens e adolescentes, idosos,
mulheres, ptublico em geral, etc)

Qual programa foi utilizado na atividade? (Globo Ciéncia, Um P¢ de Qué, O Bom
Jeitinho Brasileiro, Taru Andé¢, etc)

A acdo foi realizada apenas pela sua instituicdo? Ou com alguma instituicdo parceria?
Qual?

Foram utilizados materiais complementares? (revistas, folders, videos, livros, etc)
Descreva, resumidamente, a atividade realizada.

Quais os objetivos desta atividade?

Os objetivos foram atingidos? (responder se sim, ndo ou se parcialmente)

Quantidade de participantes? (publico envolvido apenas nesta a¢ao)

10. Que resultados foram obtidos com essa atividade?



