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Alice olhou em volta bastante surpresa. “Oh, eu realmente
acredito que estavamos correndo sob essa arvore o tempo
inteiro! Tudo esta exatamente como estava!”

“Claro que estd”, disse a Rainha. “O que vocé queria?”

“Bem, em nosso pais”, disse Alice, ainda ofegante, “vocé
normalmente chegaria a um outro lugar — se vocé corresse
muito rapido por muito tempo, como nds corremos”.

“Um pais lento, esse!” disse a Rainha. “Agora, aqui, sabe, é
necessario toda a corrida que vocé tem para se manter no
mesmo lugar. Se vocé quer ir a um lugar diferente, vocé deve
correr pelo menos duas vezes mais rapido que aquilo!”.

(Lewis Carrol, Alice através do espelho)



RESUMO

Esta dissertacdo objetiva identificar quais s&o os beneficios colaterais
resultantes da Lei do Bem na atividade inovativa percebidos por empresas
selecionadas no RS no periodo de 2006 a 2012. A Lei 11.196 de 21 de novembro de
2005, ou Lei do Bem, é um mecanismo que busca promover a atividade inovativa
nas empresas através da concessao de incentivos fiscais, que sao considerados
como beneficios fiscais. O Rio Grande do Sul ocupa o segundo lugar no pais na
utilizacdo desses incentivos fiscais, como informa o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagédo (MCTI) no periodo de 2006 a 2012 no Relatério de Utilizagcdo
dos Incentivos Fiscais da Lei do Bem (RAUIF). Esse mostrou-se o0 motivo inicial que
fez com que empresas gauchas fossem pesquisadas. Para isso foi necessario, a luz
da Teoria Evolucionéria, buscar referéncias em autores da linha neo-schumpeteriana
e também outros estudiosos. Como temas de relevancia para responder a
problemética foram buscados aqueles relacionados a inovacao e incentivos fiscais a
inovacdo. Quanto a inovacéo, além da conceituacdo especifica, consideraram-se 0s
motivos para inovar, como inovar através do uso do conhecimento, habilidades e
aprendizado e o0s riscos inerentes ao processo inovativo. No que tange aos
incentivos fiscais a inovagéo, buscou-se avaliar o cenario internacional e as politicas
de ciéncia, tecnologia e inovagdo (CT&Il) para tornar mais adequada a analise
guanto ao tema central. Optou-se pela realizacdo de uma pesquisa de campo com o
uso de estudo de casos multiplos. Foram feitas entrevistas com roteiro pré-definido
em seis empresas que possuem suas sedes no RS. Os respondentes estavam
diretamente envolvidos com a pesquisa e desenvolvimento (P&D) e inovacéo,
fazendo parte do setor contabil/financeiro, planejamento e engenharia. O estudo
identificou quatro beneficios colaterais além daqueles presumiveis em um incentivo
fiscal: Adocao de controles, confianga derivada das rotinas, organizacao facilitadora
e experiéncia reconhecida dos profissionais envolvidos nos projetos de pesquisa e
desenvolvimento para inovacdo. Assim, respondendo a pergunta apresentada no
titulo desse trabalho: ‘Lei do Bem: E possivel ir além dos beneficios fiscais?’,

responde-se: sim. E, ao longo da dissertacao esses beneficios seréo identificados.

Palavras-chave: Beneficios. Incentivos Fiscais. Inovacédo. Lei do Bem.



ABSTRACT

This dissertation aims to identify what are the side benefits of the Lei do Bem
in innovative activity perceived by companies selected in the RS from 2006 to 2012.
Law 11.196 of november 21, 2005, or the Lei do Bem, is a mechanism that seeks
promote innovative activity in companies by granting tax incentives, which are
considered as tax benefits. The Rio Grande do Sul ranks second in the country in the
use of these tax incentives, as reported by the Ministry of Science, Technology and
Innovation (MCTI) in the 2006-2012 period in the Usage Report of Tax Incentives of
the Good Law (RAUIF). This proved to be the initial reason that made local
companies were surveyed. This required, in the light of Evolutionary Theory, check
references on authors of neo-Schumpeterian line and also other scholars. How
important issues to address the problem were sought those related to innovation and
tax incentives for innovation. As for innovation, beyond the specific concept, they
considered the reasons to innovate, how to innovate through the use of knowledge,
skills and learning and the risks inherent in the innovation process. With regard to tax
incentives for innovation, we sought to assess the international scene and science,
technology and innovation (ST & I) policies to make it suitable for analysis as the
central theme. It was decided to carry out a field survey using multiple case study.
Interviews were conducted with pre-defined script in six companies that have their
headquarters in RS. Respondents were directly involved with the research and
development (R & D) and innovation as part of the accounting / finance, planning and
engineering. The study identified four side benefits beyond those alleged in a tax
break: Adoption of controls, confidence derived from routines , facilitating
organization and recognized expertise of professionals involved in research and
development projects for innovation. Thus, answering the question posed in the title
of this work: ' Lei do Bem: Is it possible to go beyond the tax relief', he replied: yes.
And along this dissertation these benefits will be identified.

Key-words: Benefits. Tax Incentives. Innovation. Lei do Bem.
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1 INTRODUCAO

A razdo pela qual a inovagdo assume destaque na atualidade permeia o
ambiente empresarial (micro) e avanca para uma analise conjuntural (macro). A
atividade inovativa da firma € influenciada por fatores econémicos, sociais, culturais
e ambientais, e, por sua vez, passa a ser elemento central de uma rede composta
por universidades, institutos de pesquisa e governo, além das empresas.

A dinamica inovativa - observada do ponto de vista interno da firma - é cercada
de elementos como conhecimento, habilidades, rotinas e aprendizado, que
beneficiam a geracdo de inovacdes e que potencialmente proporcionam vantagens
competitivas as empresas.

Portanto, compreender as caracteristicas que envolvem o0 processo de
inovacdo é de suma importancia em um mundo cada vez mais competitivo e em
busca de progresséo de riquezas, porém, ha que se ressaltar a complexidade de tal
analise, dada a quantidade de variaveis existentes.

O desenvolvimento de um ambiente favoravel a dinamizacéo do processo de
inovacao tecnoldgica nas empresas € uma constante nas agendas governamentais,
dada sua importancia no contexto atual. De acordo com Avellar (2007, p. 23), “o
ritmo com que ocorrem as inovacgdes tecnoldgicas, na maioria das vezes, determina
a taxa de ampliacdo da produtividade dos fatores de producéo e o processo de
criacao de novos mercados, estimulando o crescimento da economia”.

Portanto, a inovacdo assume um carater estratégico e torna-se um fator
competitivo determinante, pois ao inovar havera expansao do emprego, da renda e
do valor agregado dos bens e servigos, 0 que, provavelmente, levard a ganhos
econdmicos geradores de riqueza nacional.

O Brasil vem, nesse aspecto, buscando se inspirar nas acdes internacionais e
caminha para um ambiente em que as firmas se sintam potencialmente mais
motivadas a inovar. A PINTEC! ao longo do tempo? vem destacando que, na

percepcdo dos empresarios, existem trés obstaculos principais a inovacao: riscos

1 PINTEC é o acrdonimo para Pesquisa de Inovagdo Tecnoldgica, a qual é realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com 0 apoio da Financiadora de Estudos e Projetos —
FINEP e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Seu objetivo é construir indicadores
setoriais nacionais e regionais que permitirdo as empresas avaliar o seu desempenho em relacao as
médias setoriais; as entidades de classe, analisar as caracteristicas setoriais da inovacéo; e aos
governos, desenvolver e avaliar politicas nacionais e regionais. (IBGE, 2011).

2 A PINTEC teve versdes publicadas no ano de 2000, 2003, 2005, 2008 e, a mais recente, em 2011.
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econdmicos excessivos, elevados custos e escassez de fontes apropriadas de
financiamento. (SALERNO e KUBOTA, 2008, p. 38).

Com vistas a minimizar as consequéncias oriundas desse ambiente que impde
obstaculos diversos as firmas que empreendem no processo inovativo, 0 governo
vem criando instrumentos que fomentem a inovacdo e reduzam 0s riscos que se
apresentam. Um dos dispositivos que assume essa fungdo é a Politica Publica de
Incentivos Fiscais a Inovacédo, onde se insere a Lei 11.196 de 21 de julho de 2005,
ou, como doravante sera denominada “Lei do Bem” — tema central desse trabalho.

Estudos relacionados a inovacdo sdo encontrados em varias areas do
conhecimento, tornando-a multidisciplinar. H4 um crescente nimero de pesquisas
que a tem como foco principal, sendo objeto de estudo de varios autores que
analisam as mais diferentes abordagens sobre o assunto.

A inovagcdo no mundo contemporaneo, com base no enfoque neo-
schumpeteriano3, € estudada sob varios angulos, dentre os mais classicos
encontram-se: a abordagem evolucionista (NELSON e WINTER, 2005); os
determinantes estruturais via difusdo, mudanca tecnoldgica e estrutura industrial
(DOSI, 1988; PAVITT, 1984); e o aprendizado tecnoldgico (ROSENBERG, 1982).
Mas, outros enfoques também aparecem: a capacidade inovativa da firma (LALL,
1992; ZAWISLAK, 2013), o Sistema Nacional de Inovacdo (SUZIGAN e
ALBUQUERQUE, 2011; CASSIOLATO e LASTRES, 2005); e a Politica de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (PACHECO, 2003; SALLES FILHO, 2002/2003; VIOTTI,
2008; SALERNO e KUBOTA, GUIMARAES, 2008).

Conhecer os elementos inerentes as Politicas de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo (CT&l), onde se inserem as Politicas Publicas de Incentivo a Inovacéo, que
sdo criadas para potencializar as vantagens competitivas das firmas e paises, é
desafiador.

E, se um dos instrumentos pelos quais os governos vém estimulando as firmas
a inovar é atraves da oferta de incentivos fiscais — como a Lei do Bem —, para quem
inova, torna-se, ainda mais plausivel entender os mecanismos inerentes a dinamica
inovativa e quais sdo as consequéncias resultantes da utilizacdo dos beneficios

explicitos na norma legal.

8 Joseph Schumpeter inspirou a Economia da Inovacdo, onde a informacdo, o aprendizado e o
conhecimento séo os pilares principais. (FURTADO, 2004).
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Em relagdo ao aspecto cientifico, para a academia, torna-se uma forma de
compreender 0s elementos que cercam o0 processo de geragdo de inovagoes,
complementando um arcabouco ja existente de estudos voltados para a inovacéao,
mas que passam a ser escassos ha medida em que se fazem filtros mais regionais.

Sendo assim, este trabalho possui como questdo central: ‘Que beneficios
colaterais estdo implicitos no processo inovativo com a utilizacdo dos incentivos
fiscais da Lei do Bem?’

Conforme a literatura sobre o assunto mostra, existe a oferta de incentivos a
inovagdo, porém, ha um namero pequeno de empresas que se beneficiam da Lei do
Bem no Brasil (MCTI, 2013). Através da PINTEC pode-se observar que as empresas
— que afirmam ter atividade permanente ou ndo em Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) — sé@o poucas em relacdo ao numero total de empresas pesquisadas.
Exemplo disso € o ano de 2011, onde das 128.699 empresas pesquisadas, apenas
7.447 declararam tal dado, ou seja, menos de 6% desse universo. (IBGE, 2011).

No Relatério Anual da Utilizacdo dos Incentivos Fiscais — que a partir de deste
momento sera denominado RAUIF —, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(MCTI) disponibiliza informagdes consolidadas oriundas dos Formularios para
Informacbes sobre as Atividades de Pesquisa Tecnologica e Desenvolvimento de
Inovacgédo Tecnoldégica — o FORMP&D?. (MCTI, 2013, p. 10).

O envio ao MCTI deste formulario é compulsério para as empresas
devidamente registradas, o que ocorre por meio digital. Desde a criacdo da lei este
relatorio vem sendo elaborado pelo MCTI, o que configura um periodo de sete anos
de publicacdo: 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 e, o mais recente, 2013 —
sempre refererindo-se ao ano anterior, denominado ano-base.

No RAUIF é apresentado um quadro em que constam as empresas que se
candidataram aos incentivos fiscais e as empresas que se beneficiam dos mesmos.
Por exemplo, no Brasil, no ano-base de 2012: de 962 empresas candidatando-se o
namero passou para 1.042, o que equivale a um aumento de 8,32% em relacdo ao
ano de 2011, em que foram registradas 875 empresas. (MCTI, 2013, p. 10).

Nesse ranking o Rio Grande do Sul (RS) ocupa o segundo lugar no que tange

ao numero de empresas que se candidataram e que foram contempladas pelos

4 No artigo 17, § 79, a Lei traz: A pessoa juridica beneficiaria dos incentivos de que trata este artigo
fica obrigada a prestar, em meio eletrbnico, informacdes sobre os programas de pesquisa,
desenvolvimento tecnoldgico e inovacédo, na forma estabelecida em regulamento. (MCTI).
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beneficios da Lei do Bem. O estado fica atrds apenas de Sao Paulo, que ocupa o
primeiro lugar e que no ano-base de 2012, teve como beneficidrias 362 empresas,
sendo que o Rio Grande do Sul beneficiou 142 (MCTI, 2013, p. 14).

Diante de um cenario onde a vantagem competitiva € um objetivo constante e
buscar condi¢cdes favoraveis a atividade inovativa se torna essencial, empresas
selecionadas no RS candidatam-se e sdo aprovadas para utilizar os incentivos da
Lei do Bem, assumindo a segunda posi¢cao no ranking nacional.

Assim, forma-se o contexto para o objetivo desta pesquisa: identificar quais sao
0s beneficios colaterais resultantes da Lei Bem na atividade inovativa percebidos por
empresas selecionadas no RS no periodo de 2006 a 2012.

Analisando os incentivos fiscais proporcionados pela Lei do Bem, este estudo
pretende contribuir para a discusséo a respeito da influéncia institucional — pelo foco
de uma legislacao federal — no estimulo e na geracdo de inovagbes pelas firmas
beneficiadas.

Delimita-se o tema por meio da abrangéncia que a inovacao toma. Se forem
consideradas as duas vertentes pelas quais a inovacdo passa, € necessario que
aponte-se que a Ciéncia, Tecnologia e Inovagao pertencem a dois campos distintos:
o primeiro pode ser considerado o académico, onde, por exemplo, conforme afirmam
Menezes Filho et al (2014, p. 17): “entre 1996 e 2012 o numero de artigos
publicados no Brasil cresceu 5,4 vezes, enquanto que na América Latina a variacao
foi de 3,5 vezes”.

O outro campo é aquele voltado para as apreciacdes feitas analisando-se, por
exemplo, os Sistemas Nacionais de Inovacdo (SNI), que, de acordo com Viotti e
Macedo (2003, pag. 46), € “condicionado por um amplo conjunto de instituicdes,
publicas ou privadas, que incluem, além das empresas e dos centros de pesquisa e
ensino, instituicdes normativas, culturais e o ambiente econdmico”. Neste cenario, as
empresas — como protagonistas — buscam formas de se destacar em um ambiente
concorrencial turbulento e em constante transformacéo.

Assim, apontadas as duas vertentes, define-se o caminho a percorrer nesta
dissertacdo através da linha do SNI, pois o foco ser4 a empresa e a interligagédo dela
com outras instituicbes, em especial, o governo, o qual é o responsavel pela
elaboracdo das Politicas Publicas de Incentivo a Inovacdo — dentre as quais

encontra-se a Lei do Bem.



18

Quanto ao corte geografico tem-se como objeto de pesquisa 0 conjunto
composto por empresas selecionadas no estado do Rio Grande do Sul que
usufruiram com maior frequéncia os incentivos fiscais proporcionados pela Lei do
Bem. Em relacdo ao corte temporal, a base encontra-se no Relatério anual da
utilizacao dos incentivos fiscais (RAUIF) dos anos-base de 2006, 2007, 2008, 2009,
2010, 2011 e 2012. (MCTI, 2013), sendo que a pesquisa com as empresas foi feita
no més de maio de 2015.

Justifica-se 0 estudo pela inser¢cdo no contexto atual de um assunto que
reflete o desenvolvimento e a riqueza de uma nacédo, pois, conforme Salerno e
Kubota (2008, p. 14): “A industria brasileira se ressente de uma baixa taxa de
inovacdo”. Nesse mesmo rumo, Suzigan e Albuquerque (2008, p.12) apontam que 0
Brasil “muito tardiamente iniciou a criacdo de universidades e institutos de pesquisa”,
gue séo atores fundamentais em um SNI.

Tais afirmacdes reforcam a urgéncia de instrumentos capazes de preencher
as lacunas existentes nas politicas publicas de apoio a CT&I. Através dessa
necessidade é que se moldam os estudos elaborados em torno do assunto, fazendo
com que haja uma gama bem ampla de pesquisas que o exploram e apontam as
caréncias existentes assim como mostram resultados e percepcbes dos agentes
envolvidos — em especial as empresas e 0 governo.

A dinamica inovativa deriva de um conjunto institucional e organizacional, que
reflete as condicdes que séo oferecidas as firmas em um dado momento no Sistema
Nacional de Inovacgéos. (LUNA, MOREIRA e GONCALVES, 2008).

O Brasil € um pais de grandes extensdes e esse motivo faz com que o governo
crie regras gerais — onde se enquadra a Lei do Bem, que é uma Politica Publica de
cunho horizontal. Estas normas legais podem ser adaptadas conforme o interesse
de cada estados. Tal adequacdo — no que diz respeito a Inovagéo — € visivel quando
se percebe que em praticamente todos os estados tem-se politicas de incentivo a
inovacdo (MCTI, 2013).

Esta dissertacdo esta estruturada em mais cinco capitulos, além desta
Introducdo. O capitulo dois apresenta a Inovagdo como ponto central, onde a
conceituacdo, o0 porqué e como inovar, juntamente com 0s riscos inerentes a

inovacdo compdem o referencial tedrico deste topico.

5 Além dos Sistemas Nacionais existem os Sistemas Regionais de Inovacéo.
6 Existem programas de nivel estadual que também visam promover a inovacao.
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O capitulo trés trata do Incentivo Fiscal a Inovacdo, onde, se apresenta o
contexto geral com as experiéncias internacionais, seguido do panorama brasileiro
e, por fim, pela Lei do Bem.

O capitulo quatro aborda da explicacdo quanto ao método que foi utilizado na
investigacdo empirica com a descrigdo do objeto de pesquisa.

No capitulo cinco, juntamente com a andlise das informacfes coletadas na
pesquisa de campo feita em empresas selecionadas do RS e que usam com mais
frequéncia os beneficios da Lei do Bem, é feita uma apreciacdo com base no
referencial tedrico que embasou o estudo.

No sexto e ultimo capitulo, sdo apresentadas as conclusfées do estudo, com a

indicacao de suas limitacdes e sugestdes para novas pesquisas.
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2 INOVACAO

O objetivo do presente capitulo sera contextualizar a inovacdo. Para isso, serdo
considerados conceitos, 0 porqué e como inovar, juntamente com 0S riscos

inerentes a inovacao.
2.1 Conceituacgao

A inovagéo se faz presente desde os primordios da historia do mundo, sendo
considerada “um importante componente no progresso das sociedades humanas”
(TROTT, 2012, p. 6). E observada nos mais antigos documentos onde exemplos se

dedicam a dar a devida relevancia a esse assunto tdo debatido na atualidade.

Inovacdo é muito mais do que invengdo. Ela vai além de ciéncia e
tecnologia, que sdo muitas vezes um dos ingredientes do processo. Foi
Schumpeter, um austriaco com uma rara biografia, quem assinalou esta
idéia; e desde entdo ela encontrou eco nas realidades e nas mentes.
(FURTADO, 2004).

O conceito relativo a inovacdo adotado na presente dissertacdo tem como
base referencial a terceira edicdo do Manual de Oslo (2005), que € uma publicacdo
da Organizacao para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico - OCDE? - e que,
no Brasil, foi traduzido pela Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP). Este
manual possui como objetivo orientar e padronizar conceitos, metodologias e
construir estatisticas e indicadores de P&D de paises industrializados e serve como
um “guia” para pesquisas na area. (OCDE, 2005).

Na primeira edicdo deste documento (de 1992), observou-se a possibilidade
em desenvolver e coletar dados no complexo e diferenciado processo de inovacao;
na segunda publicacdo (de 1997), foram aprimoradas as diretrizes para o
desenvolvimento de indicadores de inovagédo internacionalmente comparaveis. E, na
terceira edicado, foi ampliado o conceito de inovacao (nas edi¢cdes anteriores usou-se

a definicdo de inovacao tecnoldgica de produto e de processo) incluindo, dentre

7 Segundo a Secretaria de Assuntos Internacionais (SAIN, 2015), a Organizacdo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE), foi fundada em 14 de dezembro de 1961 e possui sede em
Paris, Franca. E um organismo composto por 34 membros, mas o Brasil nio é membro da OCDE,
entretanto, é considerado como parceiro-chave, situacao que Ihe permite participar de Comités da
Organizacédo e de inUmeras areas de trabalho.
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outras modificacdes, a inovagédo organizacional e de marketing. Assim, segundo a
OCDE (2005):

Uma inovacgédo é a implementacdao de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negocios, na
organizacao do local de trabalho ou nas relacBes externas.

E interessante chamar a atengéo a aplicabilidade da Inovacgéo: ela pode ser
tanto em produtos e processos quanto em métodos, organizacdo ou relacdes.

Segundo a OCDE (2005), no quadro abaixo, todas as inovacdes possuem

caracteristicas proprias, o que as distinguem umas das outras.

Quadro 1: Resumo dos conceitos sobre Inovacgdes

TIPO DE INOVAGAO

DEFINICAO

CARACTERIZAGAO

Introducdo de um bem ou
servico novo ou melhorado

Podem utilizar novos conhecimentos
ou tecnologias, ou basear-se em

De Processo

producdo ou de distribuicdo,
melhorar a qualidade, ou ainda
produzir ou distribuir produtos
novos ou significativamente
melhorados.

De produto I oaorta
. significativamente em suas | novos usos ou combinacdes para
(bens ou servicos) P . i
caracteristicas ou uso | conhecimentos ou tecnologias
possivel. existentes.
Visam reduzir custos de | Os métodos de distribuicdo dizem

respeito a logistica da empresa, assim
como seus equipamentos, softwares e
técnicas para fornecer insumos, alocar

suprimentos, ou entregar produtos
finais, geralmente ligados a
automacao.

De Marketing

E a implementacdo de um
novo método de marketing.

Incluem-se as mudancas nos “4 P’s”
Produto, Preco, Praca e Promocao.
Inovacdes de marketing séo voltadas
para melhor atender as necessidades
dos consumidores, abrindo novos
mercados, ou reposicionando 0
produto de uma empresa no mercado,
com o0 objetivo de aumentar as
vendas.

Organizacional

E a implementacdo de um
novo método organizacional
nas praticas de negocios da
empresa, ha organizacdo do
seu local de trabalho ou em
suas relagBes externas.

Fazem parte: novos métodos para
distribuir responsabilidades e poder de
decisdo entre os empregados na
divisdo de trabalho existente no
interior das atividades da empresa e
nas unidades organizacionais e entre
essas atividades.

Nas relagBes externas

E a implementacdo de novos
meios para organizar as
relagbes com outros que
entrem em contato com a
empresa.

Estabelecimento de novos tipos de
colaboracbes com organizacdes de
pesquisa ou consumidores, novos
métodos de integracao com
fornecedores e o uso de terceirizacdo
ou a introducéo da subcontratacdo das
atividades da empresa.

Fonte: Manual de Oslo (OCDE, 2005)
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A titulo de complementaridade, no que alude a Lei do Bem, na Instrucao
Normativa (IN n° 1.187/2011) em seu artigo 2°, paragrafo primeiro, é apresentado o

conceito de inovacéo tecnoldgica:

Considera-se inovacao tecnoldgica a concepcdo de novo produto ou
processo de fabricacdo, bem como a agregacao de novas funcionalidades
ou caracteristicas ao produto ou processo que implique melhorias
incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando
maior competitividade no mercado. (RFB, 2011).

De forma simples, inovacao € algo novo que agrega valor social ou riqueza,
ou, em outras palavras: que gera lucro. Pode ser um novo produto, uma tecnologia
nova, NOVOS Processos operacionais, novas praticas mercadologicas, pequenas
mudancgas, adaptacdes, enfim, novidades que, promovam ganhos (em produtividade
ou qualidade) para quem as pds em pratica.

E necesséario destacar que foi Joseph Schumpeter em sua Teoria do
Desenvolvimento Econdmico (obra publicada originalmente em alemé&o em 1911) o
precursor dos estudos relativos & inovacao. Para ele, o desenvolvimento econdmico
é conduzido pela inovagdo por meio de um processo dinAmico em que as novas
tecnologias substituem as antigas, um processo por ele denominado ‘destruicéo
criadora’. Esse processo dinamico levaria a graus de novidade: inovacao radical ou
incremental. Quando radicais, as inovagdes geram rupturas mais intensas, enquanto
as incrementais dao continuidade ao processo de mudanca. (OCDE, 2005).

Segundo Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p.31): “Ha diferentes graus de
novidade desde melhorias incrementais menores até mudancas realmente radicais
que transformam a forma como vemos ou usamos algumas coisas”.

Quando uma inovacdo causa impacto significativo em um mercado e na
atividade econdmica das empresas, revelando algo novo para o mundo ela é radical.
Porém, ndo se pode diminuir a importancia da inovacéo incremental, que é aquela
que centra-se na “otimizacao”. (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008). Essa melhoria é
tratada como continua, pois promove acréscimos no desempenho, agregando valor

ao produto ou servigo original.

A inovacao incremental, ainda que arriscada, € uma estratégia gerencial de
grande potencial, porque inicia a partir de algo conhecido, que vamos
aprimorar. Entretanto, a medida que avancamos para op¢des mais radicais,
a incerteza tende a aumentar até o ponto em que nao temos a menor ideia
sobre o que estamos desenvolvendo ou em vias de desenvolver. (TIDD;
BESSANT; PAVITT, 2008, p.35).
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Diante de tais consideracfes, em termos de criagéo, a inovacgéao radical tende

a ser mais rara que a inovacao incremental, exatamente pelo fato de que melhorar

ou aprimorar alguma coisa € mais facil do que criar algo totalmente novo. Porém,
cabe ressaltar a inovacao radical é tdo importante quanto a inovacgao incremental.

A inovacdo pode acontecer como resultado direto ou indireto de diferentes

atividades, como a pesquisa basica realizada em universidades e pesquisa feita em

laboratorios de P&D de empresas. Calmanovicci (2011, p. 196) aponta que:

Empresas inovadoras que realizem esfor¢co consistente de P&D e que
mantenham mecanismos permanentes de prospeccdo, acompanhamento e
avaliacdo de oportunidades poderdo contribuir para a captura de ganhos
com inovacao de forma maximizada assegurando, assim, a continuidade e o
fortalecimento do esfor¢o nacional no campo da ciéncia e da tecnologia.

Furtado (2004, p. 14) afirma que “a inovacdo importante ndo é aquela que
possui um grande alcance em si mesma, mas aquela que desencadeia um processo
importante”. Assim, o0 autor potencializa a questdo referente ao processo ou
dindmica inovativa, pois a inovagao em si acaba por ser uma consequéncia de uma
atividade continuada. Assim, interessa a Economia e outras areas do conhecimento
0 caminho que se leva até a inovacao, dentre outras variaveis.

A titulo de reforcar a importancia da diferenciacdo das atividades contempladas
em P&D nas empresas, faz-se necessaria a abordagem que segue.

Quanto a expressao Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) usada neste trabalho,
a referéncia serd o Manual de Frascati®, o qual foi produto da reunido — em 1963 —
de especialistas da OCDE na cidade italiana de Frascati, objetivando discutir
metodologias e indicadores para entender e acompanhar atividades de P&D.

Este documento é, até hoje, o principal alicerce para estudos, analises,
levantamentos e comparacdes de competitividade entre empresas e paises no que
se refere a atividades de P&D, gerando entendimentos amplamente aceitos em

diferentes situacdes. (OCDE, 2013). Assim, o conceito de P&D do manual é:

A pesquisa e o desenvolvimento experimental (P&D) incluem o trabalho
criativo empregado de forma sistematica, com o objetivo de aumentar o
volume de conhecimentos, abrangendo o conhecimento do homem, da
cultura e da sociedade, bem como a utilizagdo desses conhecimentos para
novas aplicacdes.

8 Esse manual faz parte da Familia Frascati, que compGe-se de guias sobre metodologias e coleta de
dados e indicadores estatisticos em ciéncia, tecnologia e inovacdo. (INOVACAO APLICADA, 2015).
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O termo P&D abrange trés atividades, segundo o Manual de Frascati (OCDE
2013, p.38): a Pesquisa Basica (PB), a Pesquisa Aplicada (PA) e o Desenvolvimento
Experimental (DE).

A Pesquisa basica consiste em trabalhos experimentais ou tedricos
realizados principalmente com o objetivo de adquirir novos conhecimentos
sobre os fundamentos dos fendmenos e fatos observaveis, sem considerar
uma determinada aplicacdo ou um uso em particular.

Outras definicbes (comuns na elaboracdo de politicas) sobre a pesquisa

basica tratam da distincdo entre pesquisa pura ou orientada (vista como estratégica):

Pesquisa bésica pura é executada para avancar os conhecimentos, sem
intencdo de colher os beneficios econdmicos ou sociais a longo prazo e
sem esforcos para aplicar os resultados desta pesquisa em problemas
praticos, ou transferi-los para setores responsaveis de sua aplicacao.

Pesquisa basica orientada é realizada com a expectativa de que ela
conduzira a criacdo de uma ampla base de conhecimento que permita
resolver os problemas e perceber as oportunidades que se apresentam
atualmente ou possam vir a se apresentar em uma data posterior. (OCDE,
2013, p.38).

Ja a Pesquisa Aplicada (PA) trata de trabalhos originais empreendidos com a
finalidade de adquirir conhecimentos novos, com finalidade préatica. Conforme a
OCDE (2013, p. 38): “Trata-se de considerar os conhecimentos existentes e
aprofunda-los com a finalidade de resolver problemas especificos”. Geralmente os
resultados desta etapa sao patenteados ou mantidos em segredo a fim de,
posteriormente, serem usados com a finalidade de gerarem inovacoes.

Quanto ao Desenvolvimento Experimental (DE), ele consiste no “processo
gue permite converter os conhecimentos adquiridos por meio de pesquisas nos
programas operacionais, incluindo os projetos de demonstragdo desenvolvidos com
a finalidade de fazer testes e avaliacdes finais”. (OCDE, 2013, p. 38). Nesse caso, 0
DE trata de protétipos, testes, criacdo de modelos, ferramentas e equipamentos etc.

Um dos maiores problemas enfrentados na classificacdo entre as atividades
que compdem a P&D estad na distingdo entre elas. O que acontece é que muitas
vezes quando analisadas na pratica, as atividades ndo se apresentam com O0S
mesmos limites claros que na teoria sédo oferecidos. Isso implica em uma variedade

de inconsisténcias conceituais.
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Para ilustrar essa pratica, seguem trés exemplos de areas distintas:

Em um estudo de uma determinada classe de reacdes de polimerizacdo em
véarias condi¢des, os produtos que resultam e suas propriedades fisicas e
guimicas sucedem da pesquisa basica (PB). Ao tentar otimizar uma destas
reacoes de um polimero dotado de propriedades fisicas ou dados
mecéanicos (que conferem uma utilidade particular), tratamos de pesquisa
aplicada (PA). O desenvolvimento experimental (DE) consiste entdo em
realizar em grande escala o processo otimizado em laboratério e a procura
e avaliacao de possiveis métodos de producéo do polimero e possivelmente
os artigos que podem ser feitos com este polimero.

A andlise dos fatores ligados ao meio ambiente que determinam a
capacidade de aprendizado é parte de pesquisa basica (PB). A analise
destes fatores, com o objetivo de avaliar programas educativos destinados a
corrigir algumas desvantagens ambientais, € parte de pesquisa aplicada
(PA). A elaboracdo de meios que permitam determinar o programa de
ensino mais adaptado a certos grupos de criancas e se enquadra no
desenvolvimento experimental (DE).

A elaboracdo de novas teorias relativas aos riscos sucede-se de pesquisa
basica (PB). O estudo de novos tipos de contratos de seguro, para cobrir
novos riscos relacionados ao mercado, é parte de pesquisa aplicada (PA).
Funciona da mesma forma para o estudo de novos tipos de instrumentos de
poupanca. Entretanto, o desenvolvimento de um novo método para
gerenciar um fundo de investimento encontra-se em desenvolvimento
experimental (DE). (OCDE, 2013, p.102).

Em relacdo as diferenciacdes entre as atividades de P&D é essencial o
enquadramento correto quando a empresa possui a intencéo de beneficiar-se da Lei
do Bem. Dentre as inconsisténcias encontradas no Formulario (FORMP&D) que é
enviado ao MCTI estdo as incorrecdes sob o aspecto legal, conceitual ou de
preenchimento do formulario. As incoeréncias abaixo apresentadas constam no

Relatorio Anual de Utilizac&do dos Incentivos Fiscais (RAUIF, p. 22) no ano de 2013:

Observa-se nas descricbes dos projetos falta de informacbes claras e
objetivas por parte das empresas, falta de compreensdo dos conceitos,
aproveitamento inadequado da ambiguidade dos instrumentos legais.

Os conceitos das atividades beneficiadas, Pesquisa Basica, Pesquisa
Aplicada, Desenvolvimento Experimental, Tecnologia Industrial Bésica e
Servico de Apoio Técnico, ndo séo especificados com detalhamento e nem
seguem o0s conceitos dos principais manuais de referéncia, resultando em
conceitos ambiguos, com o objetivo de ndo restringir o uso da lei em
determinadas atividades e setores.

Em geral, as empresas costumam informar que “inovam”, mas néo
fornecem evidéncias ou sequer indicios de porque consideram seus
resultados como inovacdo. Isso é muito facilitado pela ambiguidade de
conceitos (p.ex., Manual de Frascati x Manual de Oslo) e pela ambiguidade
de redacéo de varios instrumentos legais.
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O MCTI (2013, p. 22) revela que: “é comum observar uma grande confuséo
conceitual, ou seja, as empresas nao entendem o que é Pesquisa Basica, Aplicada
ou Desenvolvimento Experimental. Raramente elas oferecem indicios de que fazem,
de fato, P&D”. Em busca de eliminar, ou minimizar a imprecisao conceitual (Manual
de Oslo ou de Frascati) na utilizacdo da Lei do Bem, foi criada pela Receita Federal
do Brasil (RFB) a Instrucdo Normativa n°® 1.187/2011 em 29/08/2011. Em seu artigo

2°, paragrafo segundo, sdo apresentadas as distingdes conceituais:

a) pesquisa basica dirigida: os trabalhos executados com o objetivo de
adquirir conhecimentos quanto a compreensdo de novos fendmenos, com
vistas ao desenvolvimento de produtos, processos ou sistemas inovadores;

b) pesquisa aplicada: os trabalhos executados com o objetivo de adquirir
novos conhecimentos, com vistas ao desenvolvimento ou aprimoramento de
produtos, processos e sistemas;

c) desenvolvimento experimental: os trabalhos sistematicos delineados a
partir de conhecimentos pré-existentes, visando a comprovagdo ou
demonstracdo da viabilidade técnica ou funcional de novos produtos,
processos, sistemas e servicos ou, ainda, um evidente aperfeicoamento dos
ja produzidos ou estabelecidos;

d) tecnologia industrial basica: aquelas tais como a afericéo e calibracdo de
maquinas e equipamentos, o projeto e a confeccdo de instrumentos de
medida especificos, a certificacdo de conformidade, inclusive os ensaios
correspondentes, a normalizacdo ou a documentacéo técnica gerada e o
patenteamento do produto ou processo desenvolvido; e

e) servicos de apoio técnico: aqueles que sejam indispensaveis a
implantagdo e a manutengdo das instalagbes ou dos equipamentos
destinados, exclusivamente, a execucdo de projetos de pesquisa,
desenvolvimento ou inovacao tecnolégica, bem como a capacitagdo dos
recursos humanos a eles dedicados. (RFB, 2011).

Ha que se ressaltar aqui uma observacdo quanto a diversificacdo de
empresas que se candidatam aos beneficios da Lei do Bem. Sao variadas as
empresas que podem usar o incentivo fiscal, por isso a dificuldade do
engquadramento.

Outra consideracédo importante diz respeito a inclusdo de sugestbes no RAUIF
(incluidas no anexo V do mesmo) que foram feitas no Seminério feito pelo MCTI em
2013: Contribuicdes dos Incentivos Fiscais da Lei do Bem para o aumento da
Competitividade por meio da P&D no Brasil. Este evento tinha como obijetivo: i)
melhorar o entendimento sobre a Lei do Bem em relacdo a utilizacdo dos incentivos

fiscais para as atividades de pesquisa tecnologica e desenvolvimento de inovagéo
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tecnologica e ii) exemplificar as contribuicées dos incentivos fiscais da Lei do Bem
para a P&D no Brasil com a apresentacao de casos de beneficiarios da referida Lei.

2.2 Por que inovar?

A criacdo de modelos que capturem a légica do comportamento das firmas e
mercados é uma tarefa observada como contemporanea. (TIGRE, 1998).

Ha uma linha de estudo na Economia que aborda os processos de evolucdo
na firma — uma analogia a biologia — onde os estudiosos sdo chamados de
evolucionistas ou neo-schumpeterianos®. Essa evolucdo se daria como uma
resposta a busca por solu¢des que trouxessem diferenciais competitivos no contexto
no qual a empresa se encontrava inserida. Assim, as empresas seriam as
responsaveis pela criacdo e sustentacdo da dindmica de inovacdo capaz de
estimular o desenvolvimento econdmico dos paises. (ZAWISLAK, 2008).

Conforme Cassiolato e Lastres (2005, p. 34), “a inovacdo passou a ser
entendida como variavel ainda mais estratégica para a competitividade de
organizacdes e paises”.

Para os paises, os ganhos com a dinamica inovativa estdo voltados para
melhorias que, além da geracdo de mais empregos, elevam o nivel de renda e
aumentam o valor agregado de bens e servigos. Cassiolato e Lastres (2005, p. 34)
afirmam que em relagéo a isso: “alguns paises tém obtido melhores resultados tanto
em termos do aproveitamento das oportunidades apresentadas, como pela
superacao das dificuldades inerentes ao processo de transformacao”.

Calmanovicci (2011, p.193) confirma esse mesmo pensamento ao revelar
que: “A adocdo de uma politica industrial de longo prazo na qual a inovacdo tenha
destaque é fundamental para garantir o desenvolvimento econémico e social.”

Dessa forma, ao proporcionar melhorias de ambito macro, com reflexos no
nivel de emprego e renda, a inovacao passa a oferecer ao pais uma possibilidade de
geracdo de riqueza, com énfase no valor agregado de bens e servicos que por ela
sao criados. O desenvolvimento econdmico e social passa a ser uma consequéncia
de politicas publicas alinhadas com as oportunidades presentes, mas também se

relaciona a reducao dos riscos e obstaculos que ora se apresentam as empresas.

9 Schumpeter acreditava que as inovacdes eram o principal mecanismo para dindmica capitalista em
busca do Desenvolvimento Econémico.
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Existem pré-condicbes macroeconémicas para que o desenvolvimento por
meio da inovacdo avance (RAPINI, 2013). Admite-se que, dadas as caracteristicas
especificas de cada pais, o direcionamento com vistas a dinamica da inovacdo se
dard de forma diferente. (LUNA; MOREIRA; GONCALVES, 2008). Deste modo,
torna-se primordial, na atual conjectura, conhecer os mecanismos pelos quais
governos de paises e estados estdo direcionando seus esforcos em prol de
estimular as firmas a inovar.

Nas organizacdes, a inovagdo passa a ser um elemento estratégico no

momento em que possibilita uma vantagem competitiva. Para Trott (2012, p. 4):

As empresas devem ser capazes de se adaptar e progredir se desejam
sobreviver. Elas funcionam com o conhecimento de que seus concorrentes,
inevitavelmente, vdo chegar ao mercado com um produto que altera a base
da concorréncia. A habilidade para mudar e adaptar-se é essencial a
sobrevivéncia.

Nesse contexto, onde cada vez mais a concorréncia acirra-se, qualquer acao
que ponha a empresa a frente, é relevante. E, a inovacdo assume esse papel. “A
inovacdo pode aumentar a competitividade, mas exige um conjunto de habilidades e
de conhecimentos gerenciais”. (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p.13).

Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p. 27) trazem as palavras de Schumpeter: “os

empresarios procurardo fazer uso de inovacao tecnoldgica a fim de obter vantagem

estratégica”. As vantagens estratégicas pela inovacéo sao:

Quadro 2: Vantagens estratégicas pela inovagao

MECANISMO

VANTAGEM ESTRATEGICA

Novidade em produtos e servi¢cos

Oferecer algo que ninguém mais consegue

Novidade no processo

Oferecer algo que os outros ndo conseguem imitar — mais
rapido, mais barato, mais personalizado etc.

Complexidade

Oferecer alho que os outros tém dificuldade em dominar.

Protecéo legal de propriedade intelectual

Oferecer algo que 0s outros ndao conseguem, a menos que
paguem licenca ou outra taxa.

Acréscimo/ampliacdo de alcance de

fatores competitivos

Alterar a base da concorréncia — por exemplo, de preco do
produto para preco e qualidade, preco, qualidade e
variedade etc.

Tempo/oportunidade

Vantagem de ser o primeiro a entrar — o que pode valer a
fatia de mercado para produtos novos. Vantagem de ser o
seguidor mais rapido — as vezes ser o primeiro significa
encontrar muitas dificuldades iniciais inesperadas, o que
torna mais sensata a postura de observar alguém que
comete erros iniciais e se mover rapidamente para um
produto mais avancado.

Fonte: Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p.28).
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N&o basta apenas saber que a inovacao pode proporcionar uma vantagem
estratégica. A existéncia de uma demanda potencial é necessaria, porém nao
suficiente para que a empresa Se arrisque em novos projetos voltados para a
inovagao. (DOSI, 2006).

Por ser um elemento central da vantagem competitiva, a inovacao passa a ser
uma busca constante, porém, ha que se reforcar a exigéncia de uma base para que
seja “movida pela habilidade de estabelecer relagdes, detectar oportunidades e tirar
proveito das mesmas”. (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p.23).

Nelson e Winter (2005, p. 369) apontam que existem fatores importantes nas

regras de deciséo do por que inovar:

Uma boa regra de decisao sobre a alocacdo de recursos em P&D precisa
obviamente atender tanto a fatores do lado da demanda quanto a fatores
qgue influenciam a facilidade e o custo de ado¢cdo. Nao € bom escolher
projetos que sejam tecnicamente excitantes e factiveis, mas que nao
tenham demanda, ou empreender um projeto que, se for bem-sucedido, tera
um alto retorno, mas que ndo em chance de sucesso.

Assim, como um fechamento para esse tépico, a pergunta inicial “por que

inovar?” leva-nos, além do que ja foi posto, a Dosi (2006, p. 129), onde:

Nas economias capitalistas, o setor empresarial geralmente empreende
atividades inovadoras quando elas acarretam alguma expectativa de retorno
econdmico, ou quando a falta de tais atividades acarreta a ameaca de perda
de alguns beneficios econdmicos, ou por ambos 0s motivos.

2.3 Como inovar?

No momento em que a empresa se predispde a inovar, ela sabe que o
sucesso nem sempre é garantido, pois a atividade inovativa é cercada de riscos que
podem impossibilita-la de percorrer a trajetéria objetivada.

Embora a inovacdo seja uma importante maneira de assegurar vantagem
competitiva, ela ndo é facil, mas € imprescindivel. (TIDD; BESSANT; PAVITT,
2008). Por ser imprescindivel, é necessario que se busquem maneiras de torna-la
factivel, independente da conjuntura apresentada. Para que isso seja conseguido,
deve-se atentar para o fato de que as inovagfes nas empresas sao resultantes de

um conjunto de fatores.
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Entdo, como construir uma base para a inovagdo? Como resposta a essa
questdo, sera necessaria a utilizacdo de um aparato baseado em conhecimento,

habilidades, rotinas e aprendizado.

A inovacdo subentende alguns pilares basicos. Sempre serd questdo de
conhecimento, seja ele cientifico e tecnoldgico, ou até mesmo, empirico.
Deve envolver informacdo, ou seja, aquele conjunto organizado de sinais e
dados ja disponiveis ou recentemente capturados que geralmente advém do
ambiente no qual se esta inserido. Mas, mais do que tudo por se tratar de
novidade, diz respeito a criatividade. Diz respeito a criagdo de coisas
diferentes e novas. Em suma, o diferente e o novo nascem do que ja esta
posto (conhecimento), do que ja esta por ai (informacéo) e do que ainda
ndo surgiu (criatividade). (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p.10).

2.3.1 Conhecimento

A inovacao € um caminho para ganhos competitivos, porém, € imperativo que
haja uma capacidade de captar no ambiente a oportunidade. Entretanto, s isso nao
basta. A empresa deve estar ciente de que para criar o novo, deve se amparar em
conhecimento gerado através de informacdo, movendo-se para a adaptacdo e
progredindo por meio do aprendizado.

Nonaka e Takeuchi (1997) contribuem nesse sentido:

Quando as organizacdes inovam, elas ndo s processam informacdes, de
fora para dentro, com o intuito de resolver os problemas existentes e se
adaptar ao ambiente em transformacao. Elas criam novos conhecimentos e
informacdes, de dentro para fora, a fim de redefinir tanto os problemas
guanto as solugfes e, nesse processo, recriar seu meio.

hY

As empresas estdo a procura de inovacdo, pois sabem que ela lhe trard
resultados melhores frente a concorréncia. Assim, absorvem do meio em que se
encontram as demandas e, assim, criam produtos e servicos que supram as
caréncias do consumidor (ou potencial consumidor) através dos conhecimentos que
a empresa criou. Mas, como isso acontece?

Nonaka e Takeuchi (1997, p.1) consideram o conhecimento organizacional
como: “A capacidade de uma empresa criar novo conhecimento, difundi-lo na
organizacdo como um todo e incorpora-lo a produtos, servigos e sistemas”.

Peter Drucker (1993, p. 5), que argumenta: “Na nova economia, 0
conhecimento ndo € mais um recurso, ao lado dos fatores de producéo — trabalho,
capital e terra — mas sim, o Unico recurso significativo atualmente, que o torna

singular na nova sociedade”.
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A criacdo do conhecimento acontece em trés niveis: individual, grupal
organizacional e pode se dar de forma tacita ou explicita. O conhecimento explicito é
aguele que pode ser processado por um computador e armazenado em banco de
dados. JA o conhecimento tacito pressupfe uma traducdo para numeros ou
palavras, de forma que qualguer um possa entender, além de oferecer uma
dimensé&o técnica e cognitiva. Em termos de transmissdo, o conhecimento tacito é
muito mais dificil de ser passado para outros. (NONAKA e TAKEUCHI, 1997).

No momento em que se da relevancia ao fato de que o conhecimento levara a
inovacdo, as pessoas assumem outra postura, pois sabem que ndo basta ter uma
informacdo. A chave dessa questdo é o que vai ser feito com essa informacao.
Nonaka e Takeuchi (1997, p.10) afirmam: “Uma vez que se percebe a importancia
do conhecimento tacito, comeca-se a considerar a inovacdo de uma forma
inteiramente diferente: N&o se trata apenas de reunir diversos dados e informacdes”.
Assim, ndo basta apenas a informacéo. Faz-se necessaria uma apreensdo de forma
objetiva dessa informacdo — com énfase em aspectos praticos — para que ela se
transforme em conhecimento.

“Trata-se de um processo altamente individual de autorenovacao
organizacional e pessoal. Nesse sentido, a criagdo do novo conhecimento envolve
tanto ideais quanto ideias. E o que serve de combustivel para a inovagio’.
(NONAKA e TAKEUCHI, 1997, p. 10).

Contribuindo com essa visdo de individuo versus empresa, Nelson e Winter
(2005, p. 115) complementam que “O comportamento de uma organizagdo €, num
sentido estrito, porém importante, redutivel ao comportamento dos individuos que a
compdem. E o valor do comportamento individual como metafora do comportamento
organizacional”.

Diante de tais ponderacdes, pode-se afirmar que cada individuo vem com os
seus ideias e estes devem ser conectados aos da empresa. E a melhor forma de
gerar ideias € amparar-se naquilo que a empresa e o funcionario acreditam e
possuem como referéncia. Na empresa devem estar presentes os norteadores ou
ideais dela (Misséo, Visédo e Valores) de forma a buscar continuamente a parceria
com os funcionarios de modo efetivo. Assim, a histéria de cada um dos elos —
empresa e funcionario — importam para o desenrolar do processo de inovacao.

Nonaka e Takeuchi (1997, p. 38) fazem uma relacdo — advinda de

pensadores da ciéncia econdmica através Alfred Marshall, Hayeck e Schumpeter,
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Penrose e Nelson e Winter — onde expdem suas consideracfes a respeito do
conhecimento.

Marshall (1965, p.115) aponta que: “O capital consiste, em grande parte, no
conhecimento e na organizacdo (...) o0 conhecimento € o motor mais poderoso da
producdo e a organizacdo ajuda o crescimento”. Para Nonaka eTakeuchi (1997, p.
38): “Os neoclassicos ndo viam a empresa como criadora do conhecimento, nem
estavam preocupados com a criacao dele”.

Nelson e Winter (2005, p. 97) dizem que a ortodoxia, a0 menos
superficialmente, é clara quando trata do conjunto produtivo de uma firma: “O
conjunto produtivo propde-se a caracterizar um estado de conhecimento”.

Seguindo a mesma linha, a fala de Arrow e Hahn (1971, p. 53), traz que: “O
conjunto de possibilidades de producéo € a descricdo do estado de conhecimento da
firma sobre as possibilidades de transformar bens”.

Entretanto, € importante salientar aqui que o olhar sobre esse conjunto

produtivo - ou estado de conhecimento - possui um viés:

No tratamento padrdo, o conjunto produtivo é simplesmente tomado como
dado, ndo se consideram as questdes sobre sua mudanca ao longo do
tempo (...) todos os conjuntos produtivos das firmas sdo idénticos — o
arquivo de projeto € um assunto de informacdo publica. (NELSON e
WINTER, 2005, p. 99).

Como é possivel que em um mundo com variadas empresas com historias,

atividades, tamanhos e recursos diversos tenha-se um conjunto produtivo idéntico?

Na medida em que firmas diferentes fazem P&D diferentes, e na medida em
gue existem direitos de patentes seguros, ou segredos industriais, os
modelos que supfem o avanc¢o tecnoldgico enddégeno devem admitir que é
guase certo que as firmas difiram em termos dos seus conjuntos produtivos.
(NELSON e WINTER, 2005, p. 100).

De acordo com o que foi exposto acima, pode-se observar a contradigao entre
as duas visdes, onde a primeira € a-histérica e a segunda contempla um olhar de
evolucdo das empresas amparado no conhecimento, que difere entre elas.

Em Nonaka e Takeuchi (1997, p. 38) encontra-se uma referéncia a Hayeck
(1945) e Schumpeter (1951) onde destaca-se que eles: “Tentaram descrever a
dindmica da mudanca econdmica concentrando sua atencdo no conhecimento
singular de cada agente econémico, e ndo no conhecimento comum compartilhado

pelos agentes econdmicos”. De forma a construir uma nova teoria, foi que os autores
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supracitados buscaram mostrar outros pressupostos para 0 que acontecia nas
firmas e mercados.
Nas palavras de Schumpeter (1951), ha uma relacdo entre novas

combinacdes e a criacdo do conhecimento:

Schumpeter enfatizou a importancia da combinacdo do conhecimento
explicito. Na verdade, ele observou que o surgimento de novos produtos,
métodos de producdo, mercados, materiais e organizacfes resultou de
novas ‘combinacBes’ de conhecimento. No entanto, a ‘combinacdo’ é
apenas um modo de criacdo do conhecimento. (NONAKA e TAKEUCHI,
1997, p. 38).

7

De Penrose (1959, p. 31) extrai-se que a empresa € “Uma organizagcao
administrativa e um conjunto de recursos produtivos, tanto humanos quanto
materiais”. Para ela, os servicos € que sdo gerados pelos recursos e “sdo uma
funcdo da experiéncia e do conhecimento acumulado dentro da empresa e, portanto,
especificos a empresa, que é um repositério de conhecimento”.

De tais consideragdes, pode-se abstrair que o conhecimento sempre permeou
as teorias econbmicas, porém, alguns autores deram énfase maior a ele, sendo,
portanto, cruciais para a compreensdo da relevancia do que é considerado por
Nonaka e Takeuchi (1997, p. 24) a “crenca verdadeira justificada”, ou, simplesmente,
conhecimento.

Reforco significativo nesse assunto foi dado por Nelson e Winter (2005, p.
153) ao questionar sobre onde reside o conhecimento. “O conhecimento reside na
mem©éria de uma organizacdo, ou seja, em suas rotinas. Essas rotinas sdo a forma
de estocagem do conhecimento especifico da organizacao”.

Por que “(...) existem algumas coisas que uma firma € capaz de fazer e outras
gue nao é?” Nelson e Winter (2005, p. 102) respondem esta questao dizendo que o
limite € o conhecimento e, “(...) qualquer que seja o significado de conhecimento no
contexto organizacional, o estado de conhecimento certamente estd sujeito a
mudancas por escolha deliberada”.

Como anteriormente foi abordado, o individuo é um agente imprescindivel na
inovacédo, ou, de forma equivalente, no processo inovativo. Tal declaragcéo se deve
ao fato de que € o individuo o portador de habilidades que possibilitardo que a
empresa seja considerada inovadora. Nelson e Winter (2005, p. 154) defendem seu
argumento: “A ideia de que uma organizacdo ‘lembra’ a rotina exercitando-a é

parecida com a ideia de que um individuo lembra as habilidades exercitando-as”.
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2.3.2 Habilidades e Rotinas

Propomos que as habilidades individuais sdo analogas as rotinas das
organizacdes, e que a compreensdo da funcdo que a rotina cumpre no
funcionamento da organizagao, € obtenivel ao se considerar o papel das
habilidades no funcionamento dos individuos. (NELSON e WINTER 2005, p.
116).

Quanto a habilidade, Nelson e Winter (2005, p. 116) julgam ser “(...) a
capacidade de ter uma sequéncia regular de comportamento coordenado que, em
geral, é eficiente em relacdo aos seus objetivos, dado o contexto em que
normalmente ocorre”. A habilidade € para o individuo o que a rotina € para a
empresa, por esse motivo faz-se necessario um aprofundamento maior no que tange
aela.

Para os autores, as habilidades possuem particularidades: “i) sé&o
programaticas, ii) envolvem conhecimento tacito e iii) resultam de escolhas”.
(NELSON e WINTER, 2005, p. 119).

A primeira particularidade trata das habilidades como programas, onde
pressupfe-se que sejam portadoras das seguintes caracteristicas: um programa
funciona como uma unidade (com partes menores compondo uma complexa
unidade maior); um programa possui um esguema basico de organizacao (havendo
um inicio e um fim); e a execucdo de um programa € automética (a maioria dos
detalhes é executada inconscientemente). (NELSON e WINTER, 2005).

A segunda particularidade trata do fato de que as habilidades envolvem
conhecimento tacito. Nelson e Winter (2005, p. 121) retomam Polanyi (1967) com as
seguintes frases: “é o conhecimento que ndo pode ser articulado”. (...) “sabemos
mais do que podemos dizer”. “ser capaz de fazer algo e, ao mesmo tempo, ser
incapaz de explicar como é feito constitui mais do que uma possibilidade légica —
trata-se de uma situacdo comum”.

A explicacdo de alguma coisa requer uma habilidade de articulagdo que se
aproxima da traducdo de algo. Quando Nonaka e Takeuchi (1997) abordam o
conhecimento tacito, eles apontam dimensao técnica e cognitiva. Para Nelson e
Winter (2005, p.123), as habilidades cognitivas tratam de “facilidade na matematica,
capacidade de resolver exercicios tedricos ou a capacidade de gerar boas solucdes

para problemas complexos de planejamento produtivo”.
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Entretanto, os autores revelam que, embora “necessite da imposicao de uma
pratica disciplinada”, ha graus de conhecimento tacito no mesmo individuo, assim
como existem conhecimentos que sdo mais tacitos para uma pessoa mais do que
para outra. Mas, uma forma de tornar essa pratica rotineira mais facil se baseia nos
incentivos: “quando as circunstancias premiam a articulagdo eficiente, algumas
vezes alcangcam-se feitos marcantes”. (NELSON e WINTER, 2005, p. 124).

E, para finalizar a abordagem da habilidade como conhecimento tacito, deve
ser observada a situacdo que requer esse conhecimento, pois, dependendo de

como ela for, havera dificuldades maiores ou menores:

Boa parte do conhecimento operacional permanece tacita porque ndo pode
ser articulada com suficiente rapidez, porque € impossivel articular tudo o
gue é necessario para um desempenho bem-sucedido e porque a
linguagem nédo é capaz de simultaneamente servir para descrever relagfes
e caracterizar os elementos relacionados. (NELSON e WINTER, 2005, p.
129).

A terceira particularidade trata do fato de que as habilidades resultam de
escolhas. “De certo ponto de vista, todo comportamento sequencial coordenado no
exercicio de uma habilidade € um comportamento escolhido”. Ao afirmar esse
vinculo, Nelson e Winter (2005, p.130) revelam que ao escolher um comportamento,
rejeitamos outros. Porém, muitas vezes, a selecdo se da de forma quase

inconsciente, 0 que a torna automatica.

As habilidades sdo canais profundos por meio dos quais 0 comportamento
geralmente ocorre de modo regular e eficiente. Esta longe do caso em que
0 comportamento deve ter um Unico curso, mas a reconciliagdo entre
regularidade e eficacia com a disponibilidade de varias opcdes é alcancada
fazendo que a selecdo de opcbes seja bastante automética. Atos
habilidosos de selecdo a partir de opc¢des disponiveis sao partes
constituintes da prépria habilidade principal: trata-se de escolhas
incorporadas numa capacidade. (NELSON e WINTER, 2005, p. 130).

Ao resumir as consideracdes anteriores, pressupde-se que: Se a habilidade é
um comportamento sequencial coordenado que foi resultado de uma escolha com a
finalidade de alcancar um objetivo, € necessario ressaltar que, funcionando como
uma unidade com inicio e fim definidos, deve-se premiar a articulagéo eficiente do
conhecimento tacito.

Nelson e Winter (2005, p.195) constatam que “a inovagao envolve mudanca

na rotina”. Inovar € percorrer os caminhos da incerteza, tanto na imprevisibilidade do
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gue pode acontecer quanto na alteracdo do que esse ato pode provocar nas rotinas
da empresa.

Considerando as rotinas como genes, Nelson e Winter (2005), fazem uma
alusdo a teoria evolucionaria da biologia e tornam a rotina um sinénimo de padréo
comportamental. Os autores véem a previsibilidade e a regularidade presentes na
memoéria das empresas, como um caminho para a vantagem competitiva, como

mostra a citacao a sequir:

Em nossa teoria evolucionéria, essas rotinas assumem a funcdo que os
genes apresentam na teoria evolucionaria bioldégica. Sao caracteristicas
persistentes do organismo que determinam seu comportamento possivel
(embora o comportamento real também seja determinado pelo meio
ambiente); elas sdo hereditarias no sentido de que os organismos de
amanha gerados pelos de hoje tém muitas das mesmas caracteristicas e
séo selecionaveis no sentido de que organismos com certas rotinas podem
sair-se melhor que outros, e se assim for, sua importancia relativa na
populacdo vai aumentando ao longo do tempo. (NELSON e WINTER, 2005,
p. 33).

A incorporacdo de uma rotina na empresa requer a adocdo de controle,
tornando-a confiavel. Além disso, ambiguidades devem ser evitadas com o uso de
simbolos que representem esse padrao. Nelson e Winter (2005, p. 199) afirmam que
“as rotinas confiaveis de abrangéncia bem compreendida fornecem os melhores
componentes para novas combinacdes”.

A expressao rotina compde-se de regras de decisdo baseadas em variaveis
internas e externas. Estas varidveis possuem elementos temporais envolvidos, ou
seja, a histéria passa a representar um fator relevante. Nelson e Winter (2005, p.
203) contribuem nesse sentido: “Pode-se esperar que as firmas se comportem no
futuro com as rotinas que empregaram no passado”.

Quando sao baseadas em variaveis internas, rotinas séo criadas e reforcadas
por estruturas formais e informais, procedimentos e processos assim como simbolos
que representam e caracterizam as rotinas basicas. (TIDD; BESSANT; PAVITT,
2008).

Quando as variaveis externas sdo as bases para que a rotina se estabeleca,
as interacbes diretas com o ambiente da organizacdo promovem a tomada de
decisfes frente a escolhas. (NELSON e WINTER, 2005, p. 189).

Tendo como pano de fundo o que Nelson e Winter (2005, p. 201) chamam de

“decisbes de alto nivel” observa-se que estas sdo consideradas “estratégias
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corporativas”. Porém, sdo reforcadas as questdes referentes a tomada de decisao
do melhor caminho a seguir por outros niveis hierarquicos da empresa, assim como
por areas com competéncias distintas. Isso significa que as rotinas - e as decisbes
sobre quais serdo mantidas - passam pela avaliacdo de outros niveis que néo
apenas 0 estratégico e também sdo verificadas por campos diferentes e que
possuem elementos histéricos também envolvidos.

Partindo do principio que o conhecimento reside na memdria da empresa,

constata-se que a habilidade individual tera reflexos nas rotinas da organizacao.

As empresas desenvolvem formas particulares de comportamento que se
tornam “o jeito de fazer as coisas por aqui”, como resultado da repeticéo e
rotina. Esses padrBes refletem um conjunto basico de crencas
compartilhadas sobre 0 mundo e como lidar com ele; e fazem parte da
cultura da organizacdo — “o jeito de fazer as coisas nesta organizacao”.
Surgem como resultado da repeticdo de experimentos e experiéncias em
torno do que parece funcionar bem; em outras palavras: sao aprendidos.
Com o passar do tempo, 0 padrao torna-se uma resposta automatica a
determinadas situacfes, e 0 comportamento passa a ser o que se pode
chamar de ‘rotineiro’. (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p.100).

Em resumo, as rotinas podem ser consideradas padrdes repetitivos de
comportamento coletivo que apresentam regularidade, mas que estdo sujeitas a
mudancas conforme variacdes de contexto. A busca por padrbes regulares visa
minimizar as incertezas através de regras simples de decisdo (quase automaticas),
garantindo, assim, um padrdo estavel no comportamento de individuos e,

consequentemente, da organizagao.

Acontece que algumas rotinas sdo melhores que outras no enfrentamento
das incertezas do mundo real, a curto ou a longo prazo. E sempre é
possivel aprender com a experiéncia de outros nesse sentido; o que conta é
lembrar-se que as rotinas sdo peculiares a empresa e devem ser
aprendidas. (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p. 102).

2.3.3 Aprendizado

O cenério atual se encontra em constante mutacdo. A empresa que busca
vantagem competitiva através da inovacao deve levar em conta que o aprendizado é
intrinseco ao processo inovativo.

Da mesma forma que a habilidade serve ao individuo para aprender novas
formas de fazer algo, ou seja, criar competéncias em uma area especifica, tornando-

se um especialista, a empresa também pode se especializar criando suas rotinas.
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O tema do aprendizado tecnoldgico é inegavelmente de grande interesse,
tanto para a teoria econfmica como para as politicas publicas.
Compreender a natureza dos processos de aprendizado €&, por exemplo, um
elemento fundamental para a construcdo de uma teoria da firma, na qual
esta é entendida como um agente inovador, que acumula competéncia e
atua em um ambiente em permanente mutacdo. (Queiroz, 2006, p. 193).

O processo de aprendizagem relaciona-se a inovagao de uma forma muito

simbidtica. Para inovar as empresas devem aprender, pois ndo ha inovacdo sem

aprendizado.

A inovacao diz respeito especialmente a aprendizagem, tanto no sentido de
aquisicdo quanto de exploracdo de conhecimento de modo estratégico, e
também de aquisicéo e refor¢o de padrdes de comportamento (rotinas) que
permitam que a aprendizagem de construcdo de competéncia ocorra.
(TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p.77).

O conceito de aprendizado tecnoldgico que aqui sera usado parte de Queiroz
(2006, p.194): “processo pelo qual um agente — a empresa — acumula habilidades e
conhecimento, e cujo resultado fundamental é um aperfeicoamento continuo da
tecnologia, com consequentes ganhos de desempenho”.

O processo de aprendizagem ocorre quando a empresa acumula
experiéncias, habilidades e conhecimentos. Esse aprendizado é uma adaptacéo ao
ambiente dindmico, mutante e cheio de incertezas em que a empresa se encontra.
Portanto, o aprendizado passa a ser a raiz para diversos processos de mudanca,
pois por ser cumulativo vai criando rotinas que configuram a trajetdria tecnoldgica
registrada atraves de padroes.

Assim como os produtos, também os processos de produgdo evoluem.
Nelson e Winter (2005) trazem que Hirsch (1952) apontou trés tipos de mecanismos
de funcionamento para as curvas de aprendizado: os trabalhadores aprendem a
realizar melhor sua tarefa; a administracdo aprende a se organizar com mais
eficiéncia; e os engenheiros redesenham o produto para facilitar as tarefas e para
substituir o trabalho onde for possivel e econémico fazé-lo.

Avaliando as consideracfes anteriores percebe-se um olhar voltado para as
empresas e como elas se envolvem com a questdo do aprendizado. Queiroz (2006)
traz a “institucionalizagcdo do aprendizado”, e, para ressaltar a importancia da
empresa, afirma que: “a firma é, indiscutivelmente, o agente privilegiado nas

analises econdmicas sobre aprendizado. Ela desempenha papel central no
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desenvolvimento de novos produtos e processos e na transformacdo do
conhecimento”.

Trazendo um pouco de histoéria, Queiroz (2006, p. 202) aponta que as firmas -
no fim do século XIX e inicio do século XX - buscavam promover o desenvolvimento
tecnologico, o aperfeicoamento de novos produtos e obter ganhos de escala e
escopo. Para isso, precisavam de testes, criacdo de modelos, ferramentas e
equipamentos e, nesse momento surgiram, no interior das empresas, departamentos

especializados nessas atividades.

Nasceram, assim, os departamentos de P&D das empresas — muito mais
concentrados em ‘D’ do que em ‘P’ — com a missdo de sistematizar o
processo de aprendizado que vai produzir rotinas, por exemplo, para a
construcdo de protétipos, plantas-piloto etc. (QUEIROZ, 2006, p. 202).

Passa a ser, assim, institucionalizado o aprendizado, “onde fendmenos
causais e imprevisiveis passam a ser rotineiros”. (QUEIROZ, 2006, p. 203).

Rosenberg (2006, p. 186) também contribui no aspecto relacionado a P&D:

O que hoje em dia chamamos de pesquisa e desenvolvimento (P&D)
constitui um processo de aprendizagem na geracdo de novas tecnologias.
Ou melhor, a P&D inclui varias formas diferentes de aprendizado relevantes
para o processo de inovagao.

Além do aspecto interorganizacional, Queiroz analisa o contexto em que a
empresa esta inserida, ou contexto institucional, apontando que ele “nao é estatico e
muda continuamente, além de influenciar as estratégias empresariais e até mesmo
na organizacao interna da firma”. (QUEIROZ, 2006, p. 203).

Mas, como isso acontece? A empresa € influenciada pela conjuntura que a
cerca, através da relacdo que mantém com universidades, agéncias governamentais
e instituicdes publicas de pesquisa, instituicdes financeiras, legislacéo facilitadora do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Essa relacao ira repercutir nos processos
de aprendizado. (QUEIROZ, 2006, p. 204).

A institucionalizacdo do aprendizado pode ser vista como um processo de
criagcdo de estruturas organizacionais, ndo apenas dentro das empresas,
mas também no seu entorno, as quais vao se inter-relacionar e, de
determinada maneira, configurar os processos de aprendizado. (QUEIROZ,
2006, p. 204).



40

Contribuindo com uma andlise mais aprofundada em relagdo as politicas

publicas, Queiroz (2006, p. 193) ressalta que:

Da mesma forma, a analise do aprendizado e de suas implicacbes
econdmicas mais relevantes € uma contribuicdo indispensavel para a
formulagdo de politicas puoblicas, especialmente em paises em
desenvolvimento. Afinal, definir que competéncias acumular, como adquirir
capacidades mais complexas, sdo problemas que devem ser enfrentados
por essas politicas. (QUEIROZ, 2006, p. 193).

Centrando-se em fatos relevantes relacionados ao aprendizado, Rosenberg
(2006, p. 185) alega que existem vérias “categorias diferentes de aprendizado” e
qgue seu foco é voltado para “pequenos melhoramentos que determinam a taxa de
crescimento da produtividade que as inovagdes principais sdo capazes de gerar”.
(ROSENBERG, 2006, p. 186). Dessa forma, o autor revela que enfatizar4d os
processos de aprendizado (ou aprendizagem) internos da firma, focando suas

explanagdes no learning by using.

Desejo agora chamar a atencéo para outra categoria de aprendizagem, que
somente tem inicio depois que certos produtos novos passam a ser usados.
Com respeito a um dado produto, quero distinguir entre 0s ganhos internos
ao processo de producédo (fazer) e os ganhos gerados como resultado do
uso subsequente daquele produto (usar). Isto porque, huma economia com
novas tecnologias complexas, existem aspectos essenciais de
aprendizagem que sdo funcéo, ndo da experiéncia envolvida na producéo
do produto, mas de sua utilizagcdo pelo usuario final. Assim, o aprendizado
pelo uso refere-se a um local de aprendizagem muito diferente daquele da
aprendizagem pela pratica. (ROSENBERG, 2006, p. 188).

Como o autor trata primeiramente de bens de capital, ele reforca que o
desempenho de um bem de capital deve ser auferido através de uma “prolongada
experiéncia com ele”, pois muitas caracteristicas s6 aparecem depois desse uso
intensivo, como a questéao relacionada a assisténcia e manutencao.

O aprendizado pelo uso gera dois tipos de conhecimento: conhecimento
incorporado e conhecimento n&o-incorporado. No conhecimento incorporado,
pequenas melhorias sdo incorporadas (aperfeicoadas) as novas versdes de acordo
com o melhor entendimento da relacdo entre o desempenho e as caracteristicas
especificas do projeto. No conhecimento ndo incorporado, ndo ha modificacdo do

produto, contudo, a experiéncia gera informacdes sobre o desempenho e as

10 Qutros aprendizados tratados na literatura, por exemplo, séo: learning by doing (Arrow, 1962),
learning by adapting (Katz, 1976), learning by interacting (Lundvall, 1988). (QUEIROZ, 2006, p. 196).
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caracteristicas operacionais que geram eficiéncia - considerada a forma mais pura
de learning by using. (ROSENBERG, 2006, p. 190).

Rosenberg contribui para a discussdo no assunto aprendizado pelo uso ou
learning by using ao revelar que ele acontece quando o usuério é agente ativo no
processo de aprendizagem, pois a acumulacdo do aprendizado decorre do uso do
produto/sistemal/ferramenta, ou seja, da familiarizagdo, que por sua vez traz mais
eficiéncia, otimizando a producao e reduzindo custos. (ROSENBERG, 2006).

Rosenberg (2006, p. 213) conclui suas apreciacdes defendendo a

aprendizagem pelo uso:

Concluo que a aprendizagem pelo uso é relevante para uma fracdo cada
vez maior de equipamentos de capital, especialmente para aqueles
componentes caracterizados por um elevado grau de complexidade
sistémica. Em segundo lugar, os melhoramentos incluidos na aprendizagem
pelo uso tém um papel importante na decisdo de adotar novas tecnologias.
Finalmente, e como consequéncia, um melhor entendimento do
aprendizado pelo uso pode esclarecer ainda mais as formas como as
sociedades industrializadas produzem melhorias na produtividade e,
portanto, crescimento econdémico.

Com base nas informacdes anteriores, observa-se que as firmas que mais
aprendem séo as que mais evoluem suas trajetorias. O ambiente em que elas atuam
€ um ambiente repleto de incertezas, por isso, as empresas devem aprender com
aquilo que no passado foi bom e continuar aperfeicoando-se, buscando novas
formas de diferenciar-se no mercado.

Além disso, sdo as rotinas que definem a firma e o aprendizado esta
incorporado nelas, expressando sua identidade, o que ela sabe, suas capacitacdes e
suas regras de decisao. Para que isso ocorra, internamente, deve-se ter condi¢des
para esse aprendizado, mas sem desconsiderar a importadncia das variaveis

externas, que também podem oferecer possibilidades de aprendizado.

2.4 Riscos inerentes a inovacao

Quando os autores Nelson e Winter (2005, p. 195) abordam o tema inovacéao,
enfatizam que a incerteza inerente ao processo possui dois tipos: i) “a natureza
exata da inovacgdao realizada néo €, habitualmente muito previsivel quando se iniciam
as diligéncias que culminam na inovacgao”, pois as variaveis sdo muitas e existem

diversas maneiras de promover a inovacao no l6cus organizacional. O outro tipo de
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incerteza relaciona-se as ii) “consequéncias da utilizacdo da inovacdo — alteracdo na

rotina” — as quais sao imprevisiveis, dada a pouca experiéncia operacional.

Projetos de P&D séo investimentos que se caracterizam pelo risco inerente
a qualquer pesquisa e desenvolvimento, pelo simples fato de que ndo ha
certeza, a priori, quanto ao grau de sucesso em termos de exequibilidade
técnica de uma solugdo. Caracterizam-se também pela longa maturacao,
uma vez que sO apos a conclusdo, com sucesso, do projeto de P&D, é que
a empresa decidira pelo investimento industrial propriamente, com novos
riscos de qualquer projeto: comerciais, politicos, econdmicos e outros. Cabe
ainda reconhecer que o investimento em projetos de P&D sera sempre uma
decisdo da empresa, tomada em funcdo de suas estratégias e de suas
necessidades comerciais. (WEIZ, 2006, p.15)

Pode-se, assim, constatar que inovacéo é sinbnimo de incerteza, a qual pode
se dar antes ou depois do processo, pois 0S riscos sao inerentes a inovacado — néo
havendo garantia de saldos positivos. Ao analisar 0s riscos envolvidos no processo
de geracgéao de inovagdes, Rapini (2013, p. 7) traz as consideracdes de Arrow (1962),
Dosi (1988), e Freeman e Soete (1987).

Arrow (1962) destacava que o0s resultados ndo podem ser previstos
perfeitamente a partir dos insumos. A autora diz que uma possibilidade para que o
risco ndo afete excessivamente os fornecedores de capital seria dividi-lo. Entretanto,
a separacdo entre propriedade e o controle revela-se problematica. A solucéo
encontrada seria o financiamento oriundo do governo ou uma instituicdo nao
governamental. Na mesma linha, Dosi (1988) afirma que além da imprevisibilidade,
h& conseqgliéncias relativas a problemas tecno-econémicos que sao impossiveis de
rastrear. E, fechando a avaliacdo de Rapini quanto os riscos, sdo considerados o0s
trés tipos de incerteza de Freeman e Soete: a incerteza técnica, a incerteza de
mercado e a incerteza geral da economia ou de negdcio.

Observando as considera¢gbes mencionadas anteriormente, pode-se verificar
que a inovacdo esta ligada tanto a fatores de cunho econdmico/financeiro quanto
técnico — no limiar microeconémico.

No que diz respeito ao elemento econdmico/financeiro, as incertezas sao o
problema da dindmica inovativa, pois se o futuro trouxesse a certeza de sucesso, as
empresas investiiam sem limites e ndo haveria a necessidade da incursdo
governamental em tais questdes.

A possibilidade de a inovagdo ndo ser bem aceita pelo mercado € uma
preocupacao que permeia a grande maioria das decisdes envolvidas em P&D, da
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mesma forma que a imitacdo de uma inovacao. Nelson e Winter (2005, p. 557)

complementam tal afirmagéo:

A menos que o governo assuma completamente a pesquisa industrial, na
fronteira tecnoldgica, as restricdes de informacdo e a imparcialidade, em
certo sentido, forcam o governo a explorar as alternativas que nenhuma
firma privada considera que vale a pena ela mesma financiar.

J4, os fatores técnicos sdo determinacdes relativas ao estoque de capital
intelectual pertencente a empresa. Significa afirmar que quanto mais conhecimento
houver no ambito empresarial e no ambiente externo onde a empresa se encontra,
mais possibilidades de surgirem inovacdes. Assim, a vizinhanca (NELSON e
WINTER, 2005) influencia na atividade inovativa (através de pares como
universidades, institutos de pesquisa, clientes, fornecedores e até concorrentes),
mas € no l6cus da empresa que € formada a base para a inovacao.

Em se tratando do elemento técnico, também é necessario considerar as
analises feitas quanto aos recursos humanos com suas habilidades e competéncias,
0 que possibilitard que as rotinas adotadas na empresa possam atingir os objetivos
almejados. (NELSON e WINTER, 2005).

Além dos argumentos voltados a Microeconomia, a relacdo com
Macroeconomia também é examinada na literatura.

Existem “pré-condigbes macroecondmicas para que o desenvolvimento por
meio da inovagdo avance”, conforme Rapini (2013). A mesma autora traz
consideracdes de Rosenberg (1991) a respeito do motivo pelo qual as empresas
realizam pesquisa basica com recursos proprios. O autor revela que “por
caracterizar-se como investimentos de longo prazo, a realizagdo de pesquisas
requer o comprometimento de recursos de longo prazo”. Para tanto, ha a
necessidade de um ambiente econémico estavel, onde se observa o compromisso
do governo quanto a reducdo da incerteza e constancia das politicas.

Pacheco (2002, p. 34) contribui para mostrar a relevancia do ambiente
macroecondémico quando diz que: “Havera crescimento, sempre que as condicbes
internacionais permitirem”. Cientes da importancia de condicbes benéficas ao
processo inovativo, temas como Balanco de Pagamentos, cambio, inflagdo, juros e
outros devem ser monitorados a titulo de resguardar um ambiente propicio a

inovacao.
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E interessante observar que, independente do contexto a inovagdo é
importante em qualquer ambiente. Percebe-se que as empresas que inovam, muitas
vezes, sdo mais resilientes no enfrentamento a crises e superacao de obstaculos.

O préximo capitulo tratard do Incentivo Fiscal a Inovacao, oferecendo ao leitor
uma visdo das experiéncias internacionais como ponto de partida, o panorama
brasileiro com a intengdo de demonstrar como o Brasil se situa nessa questdo e,
com vistas a esclarecer o assunto principal desta dissertacdo, sera abordada a Lei

do Bem.
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3 INCENTIVOS FISCAIS A INOVACAO

Os incentivos fiscais a inova¢gdo mostram-se como uma alternativa da Politica
Plblica no sentido de estimular a iniciativa privada no incremento da atividade
inovativa, que, como ja foi visto, oferece riscos as empresas, mas que se mostra
uma ferramenta essencial para obter vantagem competitiva.

Considerando aspectos macroecondmicos, os incentivos fiscais a inovacéo
promovem o desenvolvimento tecnoldgico, o qual € “um mecanismo propulsor da
nossa economia e elemento diferenciador competitivo perante aos demais paises
com destaque no mercado global”. (MCTI, 2013, p. 4)

Marcovitch et all (1991, p. 43) complementam:

O fomento a inovacéao tecnolégica tem se constituido, cada vez mais, numa
preocupacgédo dos governos, tanto nos paises desenvolvidos como naqueles
em desenvolvimento. Dentre as formas mais utilizadas destacam-se os
incentivos fiscais.

Considerado como subgrupo dos mecanismos financeiros, por Weiz (2006,

p.16), o incentivo fiscal & inovacdo prevé fomento a inovacdo atraves de dois

mecanismos: isencdes fiscais e reducdes tributarias, com mostra o quadro abaixo:

Quadro 3: mecanismos financeiros de apoio a inovacao

INCENTIVOS Isengbes fiscais
FISCAIS Reducdes tributarias

Empréstimos em condi¢des favoraveis
MECANISMOS Financiamento com prticipagéo nos resultados (risco)
FINANCEIROS FINANCIAMENTO | Capital semente

Projetos cooperativos com ict's

Subvencéo

USO DO PODER DE COMPRA DO ESTADO

Fonte: Weiz (2006, p.16)

J4, Marcovitch et all (1991) classificam o0s incentivos fiscais como
instrumentos de fomento indireto, onde: “pelo método indireto o Estado facilita o
investimento dos autbnomos na realizacdo de pesquisa compativeis com as reais
necessidades da empresa”. Algumas das vantagens para o governo, citadas pelos
autores sao: rapidez na implementacéao; flexibilidade em funcdo da eliminacédo de
entraves burocraticos, 0 que repercute em baixo custo administrativo; autonomia

decisoria por parte das empresas; interacdo do setor produtivo com universidades e
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empresas; e efeito anti-ciclico, pois mesmo com dificuldades econémicas o nivel de

investimentos mantém-se estavel.

Os estimulos a inovacao na forma de incentivos fiscais se tornaram, nos
Ultimos anos, uma tendéncia internacional. Os incentivos fiscais apresentam
algumas vantagens que o0s tornam atrativos para os formuladores de
politica: i) eles sdo flexiveis, uma vez que o processo decisério acerca do
desenvolvimento da inovagdo e do quanto gastar cabe a firma; ii) eles nao
discriminam setores; e iii) eles estdo prontamente disponiveis as empresas,
e tém baixo custo administrativo para o governo. (ARAUJO, 2010, p.19).

Considerando as explanacdes anteriores, é clara a pertinéncia em estudar o

panorama internacional para, posteriormente, alinhar a pesquisa no sentido de seu

tema principal, a Lei do bem. Portanto, seguem algumas experiéncias internacionais.
3.1 Cenario internacional

Atualmente, pode-se observar que as politicas de CT&l vém ganhando cada
vez mais espaco nas agendas governamentais (LEMOS e CARIO, 2013). Observa-
se que a Inovacado e suas consequéncias, resultados e impactos estd presente em
varios paises que buscam se destacar no cenario internacional, entdo, é evidente
gue os governos alinhem suas politicas com vistas a promover a atividade inovativa.

Mas, nem sempre foi assim, pois, o desenvolvimento tecnoldgico (tema
altamente vinculado a inovacdo) quase sempre foi pensado mais como um
“subproduto do processo de desenvolvimento econémico do que como um pré-
requisito para ele” (VIOTTI, 2008, p. 137).

O crescente volume de politicas que tangenciam a CT&l no cenario
internacional aponta que ha uma busca na transformacdo da base produtiva —
através da inovacdo e diferenciacdo de produto — “orientadas a segmentos e
aspectos mais imateriais, como software, marcas, internacionalizacado de ativos e
influéncia na divisdo internacional do trabalho das empresas estrangeiras”.
(SALERNO e KUBOTA, 2008, p. 14).

E fato conhecido que, no atual cenario internacional, o crescimento
sustentado de uma economia depende da competitividade dos seus
produtos e processos. Para a induUstria, além das condigcbes
macroecondmicas favoraveis aos investimentos, a competitividade dos seus
produtos também depende do contetdo tecnoldgico, ndo sé para assegurar
produtividade, mas também para atender as demandas dos seus
consumidores e usuarios. (WEIZ, 2006, p. 10).
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Ratificando a informagc&o acima, quatro estudos de ambito internacional
mostram-se condizentes: Guimardes (2008), Luna, Moreira e Gongalves (2008),
Salerno e Kubota (2008) e Castro et al (2012).

Guimaraes (2008) examina evolucéo e caracteristicas atuais das politicas de
incentivo fiscal e financeiro as atividades de P&D adotadas por paises da OCDE.
Dentre outros, paises como a Australia, Austria, Bélgica, Canadé, Coréia,
Dinamarca, Espanha, Estados Unidos, Franca, Holanda, Irlanda, Italia, Japéo,
México, Noruega sdo estudados. O autor conclui que dos 24 paises analisados
apenas 7 nao oferecem nenhum beneficio fiscal aos gastos com P&D. Na Espanha,
México e, em menor grau, na Noruega, 0s incentivos fiscais sao significativamente
mais generosos que os dos demais paises. (GUIMARAES, 2008).

Luna, Moreira e Goncalves (2008) fazem um resumo das politicas de
financiamento e incentivo a inovacao, avaliando as praticas internacionais visando a
formulagdo de politicas publicas que resultaram em aumento do esforco de
inovacédo. Eles concluem, através da analise das experiéncias internacionais, que a
focalizacdo das iniciativas é caracteristica marcante em seus sistemas de inovacao,
onde existem beneficios indiretos como a absor¢édo de trabalhadores em pequenas e
médias empresas e também como agentes de transferéncia de tecnologia do
sistema académico e do setor produtivo para o0 mercado e a sociedade. (LUNA,
MOREIRA e GONCALVES, 2008).

Salerno e Kubota (2008) falam do panorama internacional frente as politicas
industriais de inovacao recentes, onde frisam que alguns paises (a exemplo de
Japéo, Coréia do Sul, Franca e Finlandia) caminham para a terceira geracdo em
politicas de inovacao. Essa terceira geracdo em politicas de inovacdo propde uma
integracdo maior entre as politicas de inovacdo e outras politicas - como a
ambiental, a de educacéo e a de saude. A primeira geragao seria aquela baseada no
processo linear (da pesquisa basica para a pesquisa aplicada e, dai, para a
introducédo, no mercado, de novos produtos e tecnologias) e a segunda geracéao &
identificada com o conceito de Sistemas Nacionais de Inovacéo (SNI).

Castro et al (2012) fizeram um estudo do panorama de incentivos
governamentais no Canada, China, Estados Unidos e Russia. Os autores
constataram que nos trés primeiros paises ja havia politicas publicas que

estimulavam areas relacionadas a C&T, oferecendo crédito tributario ou outros
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incentivos, 0 que ndo ocorreu na Rdssia que, ao contrario das trés nacgbes
anteriores, mostra o setor privado inativo e isolado.

De acordo com o Itamaraty (2015):

O Brasil precisa encontrar os caminhos dos ganhos sistematicos de
produtividade em sua economia, o que requer um melhor ambiente de
negécios, maior qualificacdo de nossa populacdo, gastos publicos mais
eficientes e menos onerosos, politicas de inovacdo tecnoldgica que
aumentem a competitividade de nossa inddstria e uma insercéo dinamica na
economia internacional.
Frente ao cenario internacional — que se encontra imbuido nos esforgos para
tornar suas nacfes mais competitivas — e para isso usando das estratégias
vinculadas a inovacéo e suas condicionantes, como fica o Brasil? O préximo topico

tratara de avancar na tentativa de responder a esse questionamento.

3.2 Politicas de CT&l no Brasil

A finalidade do presente tépico € oferecer ao leitor uma visdo do historico das
Politicas publicas relativas a Ciéncia e Tecnologia (C&T), que atualmente séo
denominadas usualmente como Politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&lI).

Quando sao revistos acontecimentos anteriores, tem-se o “intuito de estimular
a analise (comparativa ou nao) sobre o que se passou e 0 que se passa na politica
de ciéncia e tecnologia do Pais” (SALLES FILHO, 2002, p. 398).

A proposta deste tépico trata do pressuposto de que entender o presente esta
em, também, olhar o passado com uma visdo critica e, através das conclusdes,
encontrar novas praticas que melhorem resultados — no caso — voltados as politicas
de CT&l.

Observa-se gue a trajetéria do Brasil, nas questdes relacionadas a Ciéncia,
Tecnologia, e mais recentemente, a Inovacao, (CT&I) mostra-se como um caminho
que “remonta a propria historia do pais” (LEMOS, 2013, p. 2). Tal afirmacéo é
complementada nas linhas abaixo, onde apresenta-se uma retrospectiva das
Politicas Publicas de CT&l e seus instrumentos.

Suzigan e Albuquerque (2008) trazem que no periodo colonial houve um
bloqueio do desenvolvimento autbnomo do pais, exemplificado pelo fato de que so6

em 1821 foi permitida a entrada franca de livros na colbnia. Os mesmos autores
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apontam a existéncia de ondas de formagéo das instituicdes de ensino e pesquisa
no Brasil, através das quais descrevem o processo historico de criagao institucional
e seus condicionantes: o inicio da primeira onda foi em 1808; a segunda onda se
deu entre os anos de 1870 e 1900; a terceira entre 1920 e 1934; a quarta é
identificada no periodo pds-guerra e a quinta no regime militar.

Analisando, ainda, o avanco temporal do desenvolvimento da C&T, é de Viotti
(2008), a distincdo em fases: a primeira € a do pds-guerra até a década de 80,
denominada pelo autor de em busca do desenvolvimento via crescimento; na
segunda fase incluem-se as ultimas duas décadas do século XX, foi a época da
busca do desenvolvimento via eficiéncia e a terceira fase é aquela que o autor
classifica como em busca do desenvolvimento via inovagao, que iniciou na virada do
século e ainda esta em transcurso.

Para dar continuidade a essa retrospectiva, ressalta-se que Viotti, na sua
classificacdo de fases inclui a primeira como o periodo pos-guerra até a década de
80, ja, na categorizacdo de Suzigan e Albuquerque, hd uma divisdo do mesmo
periodo em duas ondas: a quarta, que € no periodo pds-guerra e a quinta no regime
militar.

O préximo periodo em destaque permeia essas duas referéncias, pois mostra
a situacdo entre 1972-1985 e merece destaque por ser um periodo de varios
acontecimentos que, ora revelavam a importancia dada a busca pela inovacéo ora
desconsideravam o peso desse elemento no contexto Brasil.

Salles Filho (2002, p. 398) publicou na RBI** uma série de trés Memorias
onde se relembraram ac¢des que foram essenciais para a sequéncia das Politicas
Publicas relacionadas a Ciéncia e Tecnologia. Para ele: “Um bom diagndstico na
mao, aliado a um bom conhecimento do que anda por ai, nos permite tracar um
cenario para o futuro — e tomar atitudes para alcanga-lo”.

E em 1972, através do | Plano Nacional de Desenvolvimento2 (PND) que

nasce o | Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (PBDCT), o

11 A Revista Brasileira de Inovacdo (RBI) € um periédico interdisciplinar com foco em estudos da
inovacdo que tem o propdsito de servir ao debate académico sobre a inovacdo e os avangos
cientificos e tecnolégicos e seus impactos econOmicos, sociais, organizacionais e ambientais,
contribuindo para a disseminacdo de novos conhecimentos e para a formulacéo de politicas publicas
e a gestao de organizacdes privadas.

2.0 PND visava a aplicacdo de uma politica multiforme de desenvolvimento econémico, que
estabelecia metas e linhas de acdo coordenadas para o Governo e a iniciativa privada. Definia, o
campo de acdo da iniciativa privada e se delimitava objetivamente o ambito de atuacado direta do
Estado, coordenando estes dois setores de modo a evitar atritos ou excessos de investimentos
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gual veio a ter uma sequéncia de mais duas versdes. (SALLES FILHO, 2002, p.
400).

No | PBDCT (1973/74), o governo afirmava que “a revolucao tecnologica,
repercute profundamente sobre o desenvolvimento industrial e o comércio
internacional, passando o crescimento econémico a ser cada vez mais determinado
pelo progresso tecnoldgico”. (SALLES FILHO, 2002, p. 398).

Constatava-se 0 interesse em formatar uma politica de C&T capaz de
“acompanhar o progresso cientifico mundial, obter tecnologia mais atualizada e
montar internamente uma estrutura capaz de passar a produzir tecnologia, e néao
apenas de produzir bens e servigos”. (SALLES FILHO, 2002, p. 406).

Para que tais objetivos se consolidassem, no documento anuncia-se a
existéncia de “instrumentos poderosos, que respondem pela sua viabilidade e
realismo de objetivos”. (SALLES FILHO, 2002, p. 408).

Assim, os objetivos alinhavam-se a realidade, pois passou a ser oferecido “o
financiamento de projetos prioritarios e para o fortalecimento sistematico das
instituicbes consideradas basicas, na area dos diferentes Ministérios”. (SALLES
FILHO, 2002, p. 400).

No Il PBDCT (1975/79), o governo ambicionava transformar a C&T em forga
motora do processo de desenvolvimento e modernizagdo do Pais, industrial,
econdbmica e socialmente. A ideia era, entdo, a de impulsionar uma nova fonte de
dinamismo e transformacédo, a servico dos objetivos da sociedade. Para que isso
viesse a acontecer, 0 documento apresentava a politica publica de C&T do pais; os
programas setoriais prioritarios; a politica de desenvolvimento cientifico e
capacitacdo em pesquisa e as atividades de suporte a C&T. (SALLES FILHO, 2002).

Este foi um plano de desenvolvimento tecnolégico, onde o foco do Sistema
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (SNDCT) era referente as
politicas industrial e agricola. (SALLES FILHO, 2003).

O Il PBDCT (1980/85) inicia trazendo um panorama do que vinha
acontecendo na ultima década no pais, visto que, apesar de ter havido um
progresso das atividades de C&T, esse avan¢o ndo foi acompanhado, na medida
desejavel, de transferéncia e absorcdo, pelos setores produtivos nacionais e outros

simultaneos a absorverem fatores de producao limitados, gerando presses inflacionéarias. Tratava-se
de um plano objetivo realista, capaz de conduzir a resultados positivos.



51

segmentos da sociedade, das tecnologias desenvolvidas internamente ou adquiridas
no exterior. (SALLES FILHO, 2003a).

Havia uma caréncia de politicas que dessem conta das especificidades da
area, articulando-as globalmente e ao longo do tempo. Esse foi 0 motivo pelo qual
objetivava-se uma crescente capacitagdo cientifica e uma maior autonomia
tecnoldgica para o pais, com perspectiva de longo prazo.

Com vistas a superar dificuldades econémicas, as atividades de C&T visavam
expansdo em setores estratégicos, pois: “A Ciéncia e Tecnologia tém papel
fundamental na resolucdo de problemas advindos do rapido processo de
crescimento econdmico brasileiro, devido ao seu relacionamento direto com o
sistema produtivo”. (SALLES FILHO, 2003a, p. 413-416).

Salles Filho (2003a, p. 407) afirma que os “os PBDCTSs revelam uma fase em
gue havia planejamento integrado”. Havia uma viséo sistémica do funcionamento da
C&T no pais, com ac¢bes programadas, orcamento e revisdes anuais. Porém,
Suzigan e Albuquerque (2008, p. 16) retratam o quadro da C&T através das palavras

abaixo:

Um fato notavel, do ponto de vista de instituicbes coordenadoras, € que
somente em 1985, ap6s o fim do regime militar, 0 pais passa a ter um
Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Entretanto, o MCT, e todas as
instituicbes de financiamento e de apoio ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, enfrentaram séria crise até meados da década de 1990.

Até 1985 ainda havia uma visdo de linearidade no processo de progresso
motivado pela CT&l. Viotti (2008) afirma que o modelo da cadeia linear da inovacao
tecnoldgica convencional segue da pesquisa cientifica para a pesquisa tecnolégica,
onde a tecnologia traz desenvolvimento econémico e depois desenvolvimento social
para a nacéo.

Tal modelo é chamado de ofertista, pois o desenvolvimento cientifico se
transformaria, entdo, em desenvolvimento tecnolégico e em produtos (inovacao).
(SALERNO; KUBOTA, 2008). E esse foi o padrdo predominante nas politicas de
CT&l até o momento.

Pacheco (2002, p. 26), afirma que “E preciso superar a percep¢do da
inovacdo como processo linear”, da mesma forma que é errbneo pensa-la como um
“processo simplificado, exclusivamente dependente do que ocorre no interior da

empresa’.
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Assim, a abordagem que via a inovagdo como um processo linear, fez com
gue as politicas que foram criadas voltassem-se para esse modelo mais sistémico.

Vista sob a 6tica sistémica, a inovacgao é:

(...) um fendbmeno complexo, multidimensional, que pressupde a presenca e
articulacdo de numero elevado de agentes e instituicbes de natureza
diversa, com légicas e procedimentos distintos; objetivos de curto e de
longo prazos diferenciados; potencialidades e restricbes especificas e
motiva¢@es variadas. (PACHECO, p. 26, 2002).

Constatando tal magnitude da inovacdo foi que, a partir de 1980 e 1990,
despontaram indicios da substituicdo do modelo linear pela abordagem sistémica da
inovacdo. (SALERNO e KUBOTA, 2008).

E interessante notar (em vistas do momento em andlise) que a Constituicdo
Federal de 1988 em seu Titulo VIII — Da Ordem Social — no Capitulo IV aborda o
tema Ciéncia e Tecnologia. (BRASIL, 1988).

O Art. 218 retrata o interesse do Estado em promover e incentivar o
desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a capacitagdo tecnoldgica. Para tanto, a lei
prioriza a pesquisa cientifica basica tendo em vista o0 bem publico e o progresso das
ciéncias, admitindo que a pesquisa tecnolOgica volta-se para a solucdo dos
problemas brasileiros e desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional,
apoiando a formacdo de recursos humanos nas areas correlatas, estimulando as
empresas a investir em pesquisa e criagdo de tecnologia. (BRASIL, 1988).

Dando continuidade a retrospectiva, a Lei n°® 8.248 de 1991(que dispde sobre
a capacitacao e competitividade do setor de informética e automacao) surge para
substituir a reserva de mercado para este segmento.

Kannebley Jr. e Porto (2012, p. 3), ao tratar de incentivos fiscais afirmam: “no
Brasil eles foram implementados no ambito da politica de informética”. Com vistas a
nacionalizacdo e desenvolvimento de atividades de PD&lI, oferecia-se a isencéao de
Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1) para as empresas do setor.

Em 1993, a Lei 8.661, possibilitou “a retomada do mecanismo de incentivo
fiscal como instrumento da politica industrial e tecnoldgica apés a desmontagem, no
inicio do Governo Collor, da complexa estrutura de incentivos construida ao longo

das décadas anteriores”. (2012, p. 3).
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Assim, dois Programas?? foram essenciais para essa retomada. Os Programas
de Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial (PDTI) e Programas de Desenvolvimento
Tecnologico Agropecuéario* (PDTA). (AVELLAR, 2007)

A finalidade do PDTI/PDTA era promover 0s investimentos privados em P&D,
gerando novos produtos, processos ou aprimoramento de suas caracteristicas.
Avellar (2007, p. 90) afirma:

Essencialmente, o programa visava estimular as atividades de P&D das
empresas através da deducao do imposto de renda (IR) e do crédito fiscal,
incididos no imposto de renda sobre pessoa juridica (IRPJ) e no Imposto
sobre Operacgdes Financeiras (IOF).
Em 1997, foi reduzido o percentual a ser deduzido no IR (de 8% baixou para
4%) e o percentual de isencdo do IPI (que foi de 100% para 50%). Essa acéo,
movida por um ajuste fiscal levou a uma acentuada reducdo no namero de projetos
solicitados e aprovados. O reflexo foi que, em 1994, foram onze projetos aprovados?®
e em 1998 apenas seis aprovagdes. (AVELLAR, 2007, p. 91).
Com vistas a elucidar a amplitude desses Programas, Avellar traz a seguinte

afirmacdo:

No que se refere a amplitude do PDTI, pode-se observar que durante toda
sua execucao, de 1994 a 2005, foram aprovados 217 projetos, envolvendo
267 empresas, sendo em sua maioria empresas de grande porte. Isso
ocorreu porgue as pequenas empresas, por terem pouco imposto de renda
a restituir, ficavam desestimuladas a participar do programa. (AVELLAR,
2007, p.92)

Esta lei, juntamente com a Lei 10.637 de 2002 — que ampliava os incentivos
até entdo existentes (0 que promoveu um aumento no nuamero de projetos
solicitados) — veio a ser revogada pela Lei n°® 11.196, de 2005 — que sera tratada em
secao especifica. (AVELLAR, 2007).

Com o avanco da percepcdo de que havia a “necessidade de superar a

historica desarticulacdo entre a politica de C&T e a politica industrial, em 1999

13 Programas de incentivo fiscal anteriores a Lei do Bem e revogados por ela. Uma das principais
caracteristicas era a aprovacao prévia dos projetos de P&D para que as empresas se beneficiarem
dos incentivos fiscais. A automaticidade trazida pela Lei do Bem é um diferencial que motivou as
empresas na busca pelos incentivos da Lei do Bem. (AVELLAR, 2007, p. 90).

14 Tanto o PDTI quanto o PDTA tinham os mesmos incentivos fiscais. A diferenca estava em ser
empresa industrial ou agropecuaria.

15 A agéncia credenciada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) para operacionalizar esse
instrumento durante todo o periodo de execuc¢édo foi a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP).
(AVELLAR, 2007, p. 90).
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iniciaram-se reformas com o objetivo central de melhorar essa relagéo”. (PACHECO,
2007, p. 9).

Ha a confirmacéo de quebra de paradigma em Viotti (2008, p. 138), que diz
que “desde o final dos anos 90, o Brasil parece estar tomando consciéncia da
necessidade de uma politica de C&T que esteja explicitamente articulada com seu
processo de desenvolvimento”. Por esse motivo que ela tornou a vigorar entre 0s
principais objetivos da politica brasileira.

Pacheco (2007, p. 13), ao analisar o periodo entre 1999 e 2002, no que tange
as politicas de incentivo a inovacédo, revela que, embora se tenha, em ocasifes
anteriores, dado passos importantes para a regulacdo das atividades de C&T?®,
esses avancos “ndo haviam afetado sua estrutura de incentivos a inovacao, fomento
e financiamento a C&T, com excecédo da criacdo do Fundo Setorial do Petroleo, em
1997".

Esse curto espaco de tempo foi muito fértil e considerado pelo autor com
poucos precedentes. Tal fato se explica devido a reforma que abrangeu cerca de
quinze Leis, com énfase na criacdo de Fundos Setoriais’: Fundo Setorial da
Energia, Transportes, Recursos Hidricos, Atividades Espaciais, Telecomunicacdes,
Informatica, Biotecnologia, Agronegécios e Saude, dentre outros.

Kannebley Jr. e Porto (2012, p. 2), afirmam que: “A historia recente da politica
de C&T no Brasil demonstra que o periodo atual apresenta um vigor extraordinario,
tanto em termos de formulagédo de politica, como no que diz respeito a oferta de
instrumentos e recursos de apoio a inovagao”.

Nesse mesmo contexto, Salerno (2006, p. 3) observa que “as politicas
industriais dos anos 1960/70 tiveram foco na construcdo de capacidade fisica
(fabricas) sem preocupacdo com padrdo competitivo internacional, e os anos 90
ouviram o discurso da competitividade internacional apartado de politica industrial”.

Entdo, em 2003 é instituido um grupo de trabalho para criar uma nova politica
industrial que buscava um caminho melhor para o Brasil no aspecto relacionado as
politicas de ciéncia, tecnologia e inovacao.

Em 2004, o governo langa a Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio
Exterior (PITCE), que objetivava aumentar a eficiéncia da estrutura produtiva, da

16 S0 exemplos a Lei de Propriedade Industrial, Lei do Software e a Lei de Biosseguranca.
17 Fundos Setoriais objetivam o desenvolvimento cientifico e tecnol6gico de um determinado setor.
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capacidade de inovagdo das empresas brasileiras e expandir as exportacoes.
(ALMEIDA, 2009).

A PITCE atuava em trés eixos: linhas de acdo horizontais (inovacédo e
desenvolvimento tecnoldgico, insercdo externa/exportacées, modernizacao
industrial, ambiente institucional), promocdo de setores estratégicos
(software, semicondutores, bens de capital, farmacos e medicamentos) e
atividades portadoras de futuro (biotecnologia, nanotecnologia e energias
renovaveis). (ALMEIDA, 2009, p. 17).

O que se observa é que o esforco brasileiro no sentido de viabilizar melhores
condicdes em CT&l se amparou em Politicas Publicas que foram avancando na
medida em que o tempo foi passando.

Um exemplo é a PINTEC? (Pesquisa de Inovacdo Tecnolbgica), que € uma
pesquisa feita pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), em que se
segue o Manual de Oslo como orientacao geral e a Community Innovation Survey Il
(CIS IIl) como base inicial para a elaboracdo do questionério que € aplicado as
empresas cadastradas pelo IBGE (e que tenham dez ou mais pessoas
empregadas). (IBGE, 2011).

Outras ferramentas usadas em prol da Inovagao sao mais abrangentes, como
o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE), que foi criado na segunda
edicdo da Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia, em 2001.

Essa Conferéncia surgiu em 1985 (sob a égide dela é que foi criado o MCT —
Ministério da Ciéncia e Tecnologia) com o objetivo de ampliar a participacdo da
sociedade brasileira na definicdo de uma politica cientifico-tecnolégica com foco em
C&T para o pais (CCGE, 2010).

A segunda edicdo da Conferéncia, que sO ocorreu em 2001, se encontrava
em um contexto muito diferente do anterior, pois o advento da globalizacdo ja
adentrava o ambiente empresarial, social e cultural e a competitividade acirrada ja
fazia com que empresarios e governos pensassem em maneiras de se renovar. E ai
que é adicionada a Inovacdo, ou mais especificamente, a letra “I”, na dupla C&T,

ficando, a partir de entdo a denominacgéo CT&l. (CCGE, 2010).

18 A PINTEC é realizada pelo IBGE teve versdes publicadas no ano de 2000, 2003, 2005, 2008 e, a
mais recente, em 2011. Objetiva construir indicadores abrangentes e de comparabilidade
internacional que permitem que empresas, entidades de classe e governos uma ampliacdo quanto ao
entendimento do processo de inovacao tecnoldgica na industria brasileira.
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A terceira edicao ocorreu em 2005 e a quarta edi¢cédo foi em 2010. A partir das
Conferéncias e dos debates apresentados resultaram trés livros: o Livro Verde, 0
Livro Branco e o Livro Azul.

Sendo um espaco de articulagdo dos diversos segmentos da sociedade em
torno desse tema, a Conferéncia visava fortalecer a cooperagéo e confianga, além
de ajudar a solidificar diretrizes para a politica nacional de CT&I. No ultimo evento,

gue € o mais atual, a Conferéncia prop6s como objetivo estratégico para o Pais:

Desenvolvimento cientifico e tecnolégico inovador, calcado em uma politica
de reducéo de desigualdades regionais e sociais, de exploracdo sustentavel
das riquezas do territério nacional e de fortalecimento da industria,
agregando valor a producédo e exportacdo através da inovacéo e reforcando
0 protagonismo internacional em ciéncia e tecnologia. (CCGE, 2010).

Ao propor esse objetivo, percebe-se a conexdo da Conferéncia com temas
atuais e desafiadores para o pais — tanto em nivel nacional quanto internacional. A
partir desse movimento é que se montam agendas de acdo em prol de oferecer
condi¢cdes as empresas e demais agentes, que imbuidos na busca pela inovacao,
querem que o pais se estabeleca como um pais “de ponta” nesse quesito.

Na citacdo que segue, expde-se 0 quao importantes sao discussdes desse
tipo, pois elas promovem dispositivos que sustentam a geracdo de novas ideias

assim com o aprimoramento de outras.

A quarta e mais recente edicdo da Conferéncia Nacional organizou suas
discussBes com base nas prioridades do Plano de Acdo em Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo para o Desenvolvimento Nacional no periodo 2007-
2010. Também conhecido como o PAC da Ciéncia, que marcara a historia
da CT&I no Pais, ndo apenas pelo éxito em sua execuc¢ao, mas também por
conta de suas qualidades e pelo processo coletivo que caracterizou sua
elaboracdo. Constitui instrumento de acdo do Governo Federal como um
todo, executado em forte articulacdo com os Estados da Federacdo e com
as principais entidades e associacfes cientificas e empresariais. O sucesso
do PACTI foi amplamente reconhecido durante a 4% Conferencia Nacional
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo. (CCGE, 2010)

Em busca de uma posi¢cdo melhor para o pais, percebe-se o esforco em criar
mecanismos que contribuam com as empresas na geracao de inovagoes.

Ao longo do tempo, foram sendo criados novos artefatos que visavam
promover a atividade inovativa. Uma das formas como essa promoc¢éo acontece

hoje € oferecida por meio dos incentivos fiscais as empresas que inovam, onde se

enquadra a Lei do Bem.
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3.3 Lei do Bem

Acelerar o ritmo da atividade inovativa € a intencao de uma Politica Publica de
apoio a inovacdo. Com o avanco de um ambiente que busque tal proposta, no Brasil,
configurou-se mais um aparato legal com esse intuito pela chamada Lei do Bem. Tal
instrumento trata da Lei n® 11.196 de 21 de Novembro de 2005 (BRASIL, 2006), que
foi regulamentada pelo Decreto n° 5.798, de 07 de Junho de 2006 e possui a
Instrucdo Normativa da Receita Federal n® 1.187/11 (RFB, 2011) para disciplina-la.

A titulo de curiosidade, a expressao “do Bem” foi usada pelo fato de — aos
olhos do Poder Executivo — proporcionar, em seu contetdo, implicacées que fazem
bem ao ambiente produtivo do pais. (GRIZENDI, 2011, p. 24).

Assim, visando o cumprimento do artigo 28 do capitulo VI da Lei da Inovacéo,
explicita-se: “A Unido fomentara a inovacdo na empresa mediante a concessao de
incentivos fiscais com vistas na consecu¢cao dos objetivos estabelecidos nesta lei".
(BRASIL, 2008).

Com base na Lei da Inovacéo, a Lei do Bem possui como objetivo: “Estimular
as empresas a desenvolverem internamente atividades de pesquisa tecnoldgica e
desenvolvimento de inovacao tecnolégica”. (NERI, 2013)

Esse instrumento legal € apresentado as empresas como um mecanismo de
apoio a atividade inovativa, através da concesséo de beneficios tributarios, os quais
sao, segundo Neri (2013) destinados a apoiar o esfor¢o proprio das empresas tendo
em vista o risco envolvido em atividades de P&D que esta presente. Seguindo a
mesma linha, Avellar (2007, p. 16) complementa a fala anterior a respeito da Lei do
Bem: “com a finalidade de estimular a realizacdo de investimento em atividades
inovativas, especialmente em atividades de P&D”.

Tendo em vista um breve esclarecimento, existe uma diferenca entre
incentivo fiscal e beneficio tributario. Quem traz essa distingdo é Almeida, que alega
gue “a expressao ‘incentivo fiscal’ € conhecida como um subconjunto dos beneficios
tributarios”. (ALMEIDA, 2000, p. 28).

Dessa forma: “para um beneficio tributario ser também enquadrado como
incentivo fiscal é preciso que seja “indutor de comportamento”, vale dizer, estimule
0S agentes a agir de determinada forma, objetivando a atingir um alvo econémico ou
social previamente definido. (ALMEIDA, 2000, p. 28).
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Entdo, se a Lei do Bem é um incentivo fiscal, ela deve tratar de induzir
comportamento, ou seja, pressupde-se que, ao ser criada, a lei em pauta, deve
promover a atividade inovativa.

A préxima subsecéo visara esclarecer a quem se destina esse incentivo fiscal,

seguida pela caracterizagdo dos beneficios que esta lei concede.

3.3.1 Pré-condicfes para a utilizacdo da Lei do Bem

A empresa, para usufruir dos beneficios proporcionados pela Lei deve:
- ser tributada pelo Lucro Real;

- estar em dia com o fisco2°,

A tributacdo pelo Lucro Real obriga a empresa a ter muito mais rigor no
controle de despesas, como afirma Freitas (2014): a contabilidade da empresa deve
sempre estar em dia e deve possuir bons sistemas de informacéo para evitar erros
na prestacao de contas — por exemplo, por meio de arquivos eletrénicos (atualmente
essenciais para o cumprimento de varias exigéncias legais) — como o SPED2.

Tal exigéncia se da pelo fato de que, conforme o Guia Tributario (2013): No
Lucro Real, 0 imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro séao
determinados a partir do lucro contabil, apurado pela empresa, acrescido de ajustes
(positivos e negativos) requeridos pela legislacao fiscal.

Assim, cabe a empresa - através de um planejamento tributario - decidir qual
a melhor forma de tributagcéo, pois se ela possuir uma sistematica organizada de
suas despesas ficara mais viavel a tributagcdo por Lucro Real.

Quanto ao fato de a empresa estar em dia com o fisco, significa que a mesma
pode, conforme a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (2015) comprovar a sua
regularidade fiscal através de uma Certidao Negativa de Débito (CND), quando ela

ndo apresentar débitos ou pendéncias em relacdo a dados cadastrais e declaragdes.

19 No Brasil existem trés formas de tributacdo: Lucro Real, Lucro Presumido e Simples. (GUIA
TRIBUTARIO, 2013).

20 A empresa deve apresentar a CND ou CPD-EN valida, referente aos dois semestres do ano-
calendario em que houver a utilizacéo dos beneficios.

21 SPED é a abreviatura de Sistema Publico de Escrituracado Digital.
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Entretanto, também existe a possibilidade de a empresa apresentar uma
Certiddo Positiva de Débito com efeitos de Negativa (CPDEN): nesse caso, existem
dividas com o fisco que estdo sendo negociadas.

Frente a esses dois pressupostos exigidos para que a empresa possa
candidatar-se aos beneficios da Lei do Bem, cabe salientar que é natural que haja
uma regulamentacéo atrelada ao incentivo. Nesse caso, a empresa passa a ser alvo
de observacdao direta pelo fisco??, que quer o processo 0 mais transparente possivel.
Tratando dessas especificidades inerentes ao incentivo fiscal, Zucchi (2011) afirma

que:

Nesse sentido, ndo se pode deixar de considerar que a concessao dos
incentivos fiscais sempre € acompanhada de um conjunto de normas e da
exigéncia da adocdo de procedimentos contabeis que visam assegurar que
ndo havera a subtracéo indevida, por parte das organizagcdes, do montante
de tributos a recolher. (ZUCCHI, 2011, p. 23).

Para que a empresa nao corra riscos em relacao a capacitacdo ao beneficio,
€ importante que a mesma se cerque de ferramentas que possam facilitar a busca
de provas que afirmem sua regularidade. Nesse caso, aconselha-se, no proprio
FORMP&D?23, que € um documento emitido pelas empresas que querem candidatar-
se aos beneficios fiscais da lei do Bem e enviado ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao todos os anos até o dia 31 de julho:

Para uma boa gestdo tecnol6gica e controle do programa de PD&l nas
empresas € fundamental uma perfeita articulagcdo entre o gestor, a area
técnica executora das atividades de PD&I e os setores contabil e juridico
das mesmas. A identificacdo e comprovacdo dos dispéndios e
investimentos em PD&I, controlados contabilmente em contas especificas,
bem como o preenchimento do formulario de envio das informacdes anuais
ao MCTI sera facilitada se a empresa tiver um programa de PD&lI
formalizado por escrito, contendo todos os projetos, com indicacdo dos
dispéndios planejados e realizados, no que se refere a pessoal proprio
alocados nas atividades de PD&I, em tempo integral ou parcial, servicos de
terceiros (realizados por universidades e instituicbes de pesquisa,
inventores independentes ou microempresas e empresas de pequeno
porte), materiais de consumo, além dos investimentos em bens de capital e
intangiveis. (MCTI, 2013a, p. 2).

22 Nesse caso, quem fiscaliza é a Receita Federal do Brasil (RFB).
23 Este formulario é disponibilizado diretamente as empresas através do CNPJ cadastrado. Foi pego
um FORMP&D para extrair as informacdes relativas a referéncia MCTI, 2013a.
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Referindo-se as normas, Zucchi expde que ha uma exigibilidade implicita de

uma gestdo mais rigorosa nas praticas relacionadas a atividade inovativa:

Normalmente, tratam-se de normas detalhadas, complexas e, muitas vezes
subjetivas e que acarretam ou mesmo exigem a adocdo de controles e
trabalhos adicionais contabeis e extra-contabeis, e, mesmo, algumas vezes,
a contratacdo de consultorias especializadas. (ZUCCHI, 2011, p. 19).

Portanto, deve estar bem claro para os gestores que ao candidatar-se aos
beneficios fiscais oriundos da Lei do Bem, a empresa estara sujeita as inspecoes e
verificacbes pertinentes. Por esse motivo, existem informacbes e situacdes que

subsidiam o processo decisorio no que tange a adog¢éo do uso do incentivo fiscal:

A utilizacdo do incentivo fiscal envolve um processo decisério no qual
devem ser analisadas diversas informacbes e situacdes que incluem:
informacdes contdbeis sobre os dispéndios realizados nos projetos; analise
técnica dos projetos considerados, que normalmente sdo alterados
anualmente; avaliacdo do risco fiscal, uma vez que ndo ha uma prévia
aprovacao por parte do governo para a utilizacdo do incentivo; avaliacdo do
custo da implantacdo dos procedimentos necessarios para a obtencéo do
incentivo em comparacao com a diminui¢cao da carga tributaria a ser obtida;
projecéo de resultados. (ZUCCHI, 2011, p. 23).

Logo, nado trata-se apenas de uma busca de reducdo de gastos. Ao
considerar o contexto em que se inserem 0S processos empresariais, a tomada de
decisdo, muitas vezes, sofre influéncias alheias aos dados quantitativos. Esse fato
torna a analise qualitativa mais ampla e capaz de captar nuances que fogem aos
ndmeros e suas representacoes.

Zucchi afirma, em consonancia ao dito anteriormente:

Analisar resultados numéricos € uma tarefa que parece mais objetiva do
que entender processos. Quando resultados numéricos sdo analisados
estdo envolvidas variaveis quantitativas, entretanto, quando se trata de
processos empresariais, deve-se levar em consideracdo que o
comportamento humano ocorre dentro de um determinado contexto
organizacional, formado por pressbées ambientais, politicas, sociais,
estruturais, etc., cujas variaveis normalmente sdo mais subjetivas e de
natureza qualitativa. (ZUCCHI, 2011, p. 27).

Partindo do principio que a empresa segue esses parametros exigidos pelo
fisco, ndo haveria, em tese, com 0 que se preocupar, mas a realidade é outra. A
interpretacdo complexa e dubia requer muitos cuidados na hora de preencher o

formulario e mesmo de definir o processo de inovacédo, pois todas as informacdes
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séo passiveis, do ponto de vista das autoridades, de explicacéo e, por sua vez, traz

consequéncias:

O resultado é uma inseguranca que beira ao medo do empreséario por
equivoco se apropriar de algum beneficio fiscal que seja passivel de glosa e
consequente autuacdo pelo fisco. Na duavida, ele deixa de aplicar o
beneficio em prejuizo ao projeto. (DENHARDT, 2013, p. 82)

Continuando na analise da Lei do Bem, a proxima sec¢ao tratara de apresentar

o FORMP&De os incentivos fiscais possibilitados por ela.

3.3.2 FORMP&D

Da literatura emergem diversas maneiras de apresentar ao leitor o que é
proposto na Lei do Bem como incentivo fiscal. Se o viés é pelo meio juridico,
aprofunda-se pelo entendimento dos direitos e deveres que a lei contempla como
um instrumento juridico. (ALMEIDA, 2000).

Por outro lado, se o ponto de vista advém da Contabilidade, sera com base
nas obrigacdes junto ao Fisco que se estard buscando o entendimento (ZUCCHI,
2013).

J4, se a Administracdo € o ponto de partida, sdo as analises feitas com base
na gestao competitiva e tomada de decisédo (MERLOTTI, 2011) que servirdo de
alicerce.

Contudo, se for a Economia o suporte, pode-se tanto percorrer o ambito micro
quanto o macro quando falamos de inovagdo. O caminho que é trilhado nesta
dissertagao adentra a Ciéncia Econdémica, mas n&o pode deixar de lado as ciéncias
mencionadas anteriormente, compondo-se, entdo de um mix relacionando Direito,
Contabilidade, Administracdo e Economia.

A Lei do Bem, em seu capitulo 1ll, determina os incentivos fiscais destinados a
estimular as atividades de P&D realizadas por empresas.

Mas, além de, obrigatoriamente, ser tributada pelo Regime de Lucro Real e
mostrar, através de certiddo que comprove que é boa pagadora, para que a
empresa possa se candidatar aos beneficios, ela deve preencher o FORMP&D, que

contempla os seguintes campos:
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Quadro 4: Bloco de identificagdo da empresa o FORMP&D

1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA

1.1. Raz&o social; 1.2. CNPJ; 1.3. Tipo de organismo; 1.4. Telefone geral da empresa; 1.5. Endereco
1.6. Nimero; 1.7. Complemento; 1.8. Bairro/distrito; 1.9. UF; 1.10. Regido; 1.11. Municipio; 1.12.
CEP; 1.13. Nome do contato da empresa; 1.14. CPF; 1.15. Setor da pessoa de contato; 1.16.
Funcdo da pessoa de contato; 1.17. Telefone do contato; 1.18. E-mail da pessoa de contato; 1.19.
Confirmar e-mail da pessoa de contato; 1.20. Atuacdo da empresa; 1.21. Classificagdo de atividade
econdmica da empresa (CNAE); 1.22. A empresa se beneficia dos incentivos fiscais previstos na lei
n° 8.248/19917?

Fonte: MCTI (2013a)
Pode-se observar - no quadro anterior - que o MCTI, além de identificar a
empresa requerente, ja adota medidas vinculadas a outros mecanismos

governamentais, como aquelas relacionadas a outros incentivos (topico 1.22).

Quadro 5: Bloco de identificagdo da empresa

2. CARACTERISTICAS DA EMPRESA

2.1. Origem do capital controlador da empresa (Nacional ou Estrangeira)
2.2. Qual a sua relacdo com o grupo? (Controladora, Controlada)

2.3. Qual o valor da receita liquida da empresa no ano base?

2.4. A empresa fechou com o prejuizo fiscal o ano base?

2.5. N° total de funcionarios com vinculo empregaticio com a empresa

Fonte: MCTI (2013a)

Neste bloco, o MCTI aponta para uma identificacdo mais especifica,
possuindo assim, em maos dados resumidos da situacdo da empresa com vistas a
analisar o capital controlador da empresa, sua situacdo econdémico-financeira e perfil
empregador.

Quadro 6: Bloco de identificagdo dos programas e projetos

3. PROGRAMA DE PD&l E PROJETOS

3.1 PROJETOS DE PD&lI

Ne.

Projeto de PD&lI

Pesquisa Basica, Pesquisa Aplicada ou Desenvolvimento Experimental
Elemento tecnologicamente novo ou inovador

Barreira ou desafio tecnoldgico superavel

Metodologia / métodos utilizados

Data de inicio / Previsdo de término

Descricdo

Fonte: MCTI (2013a)

Neste Bloco sdo apontadas as observacdes pertinentes a descricdo de cada
projeto desenvolvido pela empresa, deixando claro se é uma Pesquisa Basica (PB),
Aplicada (PA) ou um Desenvolvimento Experimental (DE). Aqui é que se inserem as

informacdes criticas dos elementos tecnologicamente inovadores. Cabe salientar
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que é aqui que reside um dos maiores desencadeadores de inconsisténcias
apresentadas no RAUIF, pois, a descricdo dos projetos, muitas vezes, ndo é
suficientemente esclarecedora para que os avaliadores do MCTI entendam
plenamente o que foi exposto e de que forma esse projeto se enquadra como
inovador. (MCTI, 2013a).

Atencéo especial deve ser dada aos termos usados nas definicdes, com uma
exposicao clara a respeito dos seguintes itens: i) elemento tecnologicamente novo
ou inovador do projeto; ii) se houve a aplicacdo de conhecimento ou técnica de uma
nova férmula; iii) se foram observados avancos cientificos e tecnoldgicos; iv) quais

foram os métodos usados; e periodo. (MCTI, 2013, p. 21).

Cumpre ressaltar que as empresas devem dar destaque adequado aos
principais elementos necessarios para uma precisa descricao das atividades
de P&D e de inovagédo tecnoldgica e correspondente identificacdo por parte
do avaliador. E muito dificil identificar no texto livie do FORMP&D os
elementos que caracterizam o desafio tecnolégico e o0 processo
investigativo de sua solucao.

Deve haver um reforco quanto a necessidade de articulacdo entre o gestor, a
area técnica executora das atividades de PD&l e o setore contabil e juridico, pois é
feita a descricdo minuciosa e analitica de cada projeto. Sendo essa a parte mais
importante do FORMP&D, os setores envolvidos devem estar preparados para
cobrancas no sentido de guardarem corretamente as informacdes relativas a
alimentacao do formulario.

As empresas sdo, como j& foi visto, repositérios de rotinas. Nesse contexto,
significa que a manutencdo da rotina de apontamentos e guarda de informacdes
relevantes é uma atividade que deve ser corriqueira na empresa que pretende se
candidatar aos beneficios.

A obrigatoriedade da guarda de provas é de suma importancia, ja que, como
se trata de um incentivo fiscal, a Receita Federal do Brasil (RFB) tem até cinco anos
para recorrer, que € 0 prazo prescricional?.

A auséncia de provas pode ser contundente na aplicacdo de multas e juros
pelo fato de a empresa ndo ser idonea nas informacdes prestadas. Existe a

percepcdo com base na experiéncia em outras areas que a relacdo com a Receita

24 A Lei 8.383/1991 disciplina o prazo prescricional para o IR e CSLL.
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Federal deve ser mantida com plena transparéncia, caso contrario as consequéncias

acontecerao.

Nos termos do art. 24 da Lei do Bem, o descumprimento de qualquer
obrigacdo assumida para obtencdo dos incentivos, bem como a utilizacdo
indevida dos incentivos fiscais neles referidos implicam perda do direito aos
incentivos ainda néo utilizados e o recolhimento do valor correspondente
aos ftributos ndo pagos em decorréncia dos incentivos ja utilizados,
acrescidos de juros e multa, de mora ou de oficio, previstos na legislacao
tributaria, sem prejuizo das sancgbes penais cabiveis. (MEMORIA, 2014, p.
41).

Pode-se observar como provas: anotacdes de horas, sejam elas manuais ou
no sistema (com comprovacdo de repercusséo de ordem trabalhista); notas fiscais;
contratos; fotos; memoriais de andamento de projetos, enfim, qualquer elemento que

venha a comprovar que aquele projeto efetivamente aconteceu. Em relacdo aos

erros nas informacdes atinentes aos dispéndios a citacdo abaixo encerra o assunto.

N&o existem claras indicacbes de correspondéncia entre gastos e 0s
projetos, principalmente com recursos humanos, nem por exigéncia do
FORMP&D nem, regra geral, em anexos que acompanham 0S processos.
Notam-se informacdes desencontradas, muitas pessoas em tempo parcial,
equipes muito pequenas em dedicacao integral, falta de informacao sobre o
papel delas nos projetos, aumento de pessoal de apoio como aumento de
pesquisador. Também ¢é baixa, nos processos analisados, a incidéncia de
RH com pds-graduacédo (mestres/doutores). (MCTI, 2013, p. 22).

Segundo o MCTI (2015): Empenhada no continuo aperfeicoamento dos seus
processos, a Setec® promoveu, ao longo do ano de 2014 (portaria 715/2014), duas
modificacdes nos procedimentos de avaliagdo dos projetos a ela submetidos através
dos FORMP&D.

Tais modificagcdes, segundo o 6rgdo, visam harmonizar e homogeneizar a
cultura da interpretacdo da Lei do Bem, dado que havia um historico de
reivindicagbes nesse sentido.

A primeira modificacdo tratou-se da criagdo dos CATs (Comités de Auxilio
Técnico) com o propésito de agregar competéncia técnica especializada na analise

dos projetos das diversas areas em que eles sdo submetidos.

Em 2014 foram submetidos quase 20 mil projetos em 20 areas técnicas
distintas. Com os CATs, cada um desses projetos pode ser analisado em
mais detalhes e por mais de um técnico especializado na area. (MCTI,
2015).

25 A SETEC - Secretaria de Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao - é um 6rgédo do MCTI.
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A segunda modificacao trouxe foi no processo de avaliagdo dos projetos, que

passou a ser realizado em duas fases.

Os projetos ndo aprovados? na primeira fase sdo devolvidos as empresas

com solicitacdes de esclarecimentos. (MCTI, 2015).

Assim, o processo fica da seguinte forma (MEMORIA, 2014, p. 43):

Figura 1: Fluxograma de procedimentos da operacionalizacdo da Lei do Bem
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Fonte: Memoria (2014, p. 43)

26 No site <www.mcti.gov.br/incentivosfiscais> sdo divulgados os lotes de empresas que precisam
prestar esclarecimentos no prazo de 30 dias ao MCTI. (MCTI, 2015).
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Dando sequéncia aos blocos que integram o FORMP&D, os préximos dois
tratam de uma forma mais detalhada as questdes relativas a atividade inovativa no
sentido de classifica-la, com vistas a verificar as protecées a imitacdo, ao suporte
dentro da empresa e, por fim, para onde vao os dispéndios em relacdo a busca pelo
beneficio fiscal.

Essa Ultima é uma parte essencial ao processo, pois é ela que vai sustentar a
utilizacao da Lei do Bem em sua plenitude:

Quadro 7: Bloco de inovagdes, patentes, organizacao e dispéndios

4 Produtos e processos tecnologicamente novos ou su bstancialmente aperfeicoados
4.1. Inovacdo de produto; 4.2. Inovacdo de processo; 4.3. Inovagdo de servicos; 4.4. Se a
empresa ja utilizou os incentivos da lei do bem, houve melhoria(s) em algum(ns) aspecto(s).

5 Patentes e registros

6 Organizacédo

6.1 sua empresa adota alguma certificacdo abaixo? 6.2. A empresa possui, em sua
estrutura, uma area formalmente responsavel pela gestdo e planejamento das atividades
pesquisa tecnolégica e desenvolvimento de inovagdo tecnologica? 6.3. A empresa possuli
centro de pesquisa, centro tecnoldgico, laboratérios, plantas piloto ou quaisquer outras
infraestruturas voltadas as suas atividades de PD&I? 6.4. Para realizacao de suas atividades
de PD&I, a empresa utiliza infraestrutura de terceiros?

7 Dispéndios do programa

7.1. Quadro de pessoal — aumento, remanejamento, educagao continuada; 7.2. Servigos de
terceiros; 7.3. Material de consumo; 7.4. Gastos destinados ao registro e & manutencédo de
marcas, patentes e cultivares, ainda que pagos no exterior; 7.5. Dispéndio em ict ou por
entidades cientificas e tecnoldgicas privadas, sem fins lucrativos 7.6. Bens intangiveis; 7.7.
Equipamentos por projeto de PD&l.

Fonte: MCTI (2013)

Quadro 8: Detalhamento dos valores de dispéndios

SOMATORIO DOS ITENS DE DISPENDIO

1. Recursos Humanos

2. Servicos de Terceiros

2.1. Contratados (Universidades+Instituicdo Pesquisa+Inventor Independente)

2.2. Valores Transferidos (Microempresas+Empresas de Pequeno Porte+Inventor Independente)
2.3. Servico de apoio Técnico e/ou Tecnologia Industrial Basica

3. Material de Consumo

4. Gastos de registro e manutencéo de marcas, patentes e cultivares, ainda que pagos no exterior.

SUB TOTALDE CUSTEIO=1+2+3+4

5. Dispéndio em ICT ou por entidades cientificas e  tecnoldgicas privadas, sem fins lucrativos.
TOTALDE CUSTEIO (I)=1+2+3+4+5

6. Bens Intangiveis

7. Equipamentos ( Equipamentos Nacionais+Equipamentos Importados)

TOTAL DE CAPITAL (Il) =6 + 7
TOTAL GERAL (I+1)

Fonte: MCTI (2013)
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3.3.3 Beneficios Fiscais da Lei do Bem

Identificada a estrutura que se apresenta o FORMP&D, parte-se para 0s
beneficios ou incentivos oferecidos pela Lei do Bem. De acordo com Neri (2013), os

incentivos proporcionados pela Lei do Bem sao resumidos em:

Figura 2: Incentivos da Lei do Bem
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» Amortizacédo Acelerada — intangiveis contratados no Pais com:
vinculados a P&D - universidade, instituicao de
B ) pesquisa;
> Redugé&o a zero da aliquota do - inventor independente; ou
imposto das remessas ao exterior - transferidas para MPE.
destinadas ao registro e manutengéo
de marcas, patentes e cultivares.

Fonte: Neri (2013)

Abaixo, algumas consideracdes baseadas na Lei do Bem (Brasil, 2005).

Ser4 deduzida a soma dos dispéndios em P&D para a apuracdo do lucro
liquido, que servira para o IR e para a CSLL.

O IPI sera reduzido em 50% na compra (devidamente informado na nota
fiscal) de equipamentos, maquinas, aparelhos e instrumentos, bem como o0s
acessorios sobressalentes e ferramentas que sejam destinados a P&D.

Havera depreciacdo integral, no proprio ano da aquisicdo, de maquinas,
equipamentos, aparelhos e instrumentos, novos, destinados a utilizacdo nas
atividades de P&D, para efeito de apuracao do IRPJ e da CSLL.

Haverda amortizagdo acelerada, mediante deducdo como custo ou despesa
operacional dos dispéndios relativos a aquisicdo de bens intangiveis, vinculados
exclusivamente as atividades de P&D classificaveis no ativo diferido do beneficiario.

Sera reduzida a zero a aliquota do IRRF nas remessas efetuadas para o

exterior destinadas ao registro e manutencao de marcas, patentes e cultivares.
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Um exemplo: Total de dispéndios R$ 1 milhdo X 60% = 600 mil X 34% = R$
204 mil de IRPJ/CSLL que a empresa deixa de pagar.

3.4 Avaliacéo de politicas de incentivo a inovagao

Como pode-se constatar, o Brasil vem, a passos curtos, avancando no tema
inovagdo. Foram sendo construidas as bases para que o pais estivesse onde se
encontra hoje em relagdo as Politicas que promovem a dindmica inovativa. Como
Nelson e Winter afirmam: “A elaboracdo de politicas € um processo evolucionario
continuo”. (2005, p. 543).

Em resumo, o Brasil tem adotado uma politica industrial que favorece a
criacdo de empresas lideres e a insercdo mais soberana das empresas
brasileiras no mercado mundial. No entanto, esta politica pode causar pelo
menos dois efeitos adversos: i) leva a consolidacdo da atual estrutura
produtiva, ndo ajudando novos investimentos em setores mais intensivos
em tecnologia; e ii) aumenta a concentracdo das cadeias de producao,
replicando, no mercado doméstico, a mesma logica de competicdo global
das multinacionais. (ALMEIDA, 2009, p. 34).

Propondo alternativas para o impacto dos efeitos, Almeida (2009, p. 34) diz:

Os dois problemas supracitados podem ser mitigados ou solucionados por
meio de politicas publicas que aumentem os incentivos a diversificacdo dos
investimentos em outras indistrias, ou mesmo em pesquisas ligadas aos
setores nos quais ja& somos competitivos (pesquisa genética na pecuaria e
agricultura, biotecnologia etc.) ou em politicas especificas direcionadas aos
pequenos produtores, que aumentem seu poder de barganha frente as
novas multinacionais brasileiras.

Entretanto, para que essas alternativas sejam colocadas em pratica, o autor
defende um reconhecimento e consolidacdo das vantagens comparativas do pais
por meio de empresas globais. (ALMEIDA, 2009, p. 34).

De acordo com as consideracdes acima, essas escolhas demandam um
estudo mais direcionado daquilo que se pretende para o futuro, mas, acima de tudo,
daquilo que esta sendo feito em prol de conquistar posi¢cées de destaque no cenario
internacional.

Nelson e Winter (2005) afirmam que é possivel formular diretrizes para a boa
analise da politica publica, reconhecendo que nossa racionalidade é limitada e que

na maioria dos casos existem, de fato, valores e interesses em conflito.
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As possibilidades podem ser buscadas em parcerias internacionais,
aumentando o conhecimento do que € possivel fazer com o que temos no ambito
publico e privado. Essa avaliagdo é necessaria, pois existem diversos exemplos

bem-sucedidos ao redor do mundo nas mais variadas atividades e setores.

A menos que o governo assuma completamente a pesquisa industrial, na
fronteira tecnoldgica, as restricdes de informacéo e a imparcialidade, em um
certo sentido, forcam o governo a explorar as alternativas que nenhuma
firma privada considera que vale a pena ela mesma financiar. (NELSON e
WINTER 2005, p. 557).
Assim, € necessario que haja interesse em avaliar detalhadamente o cenario
institucional existente, considerando os atores de maior relevancia, as caréncias
existentes e — acima de tudo — reconhecer que novas informagdes estardo chegando

a medida que o futuro (duvidoso) se revela.

Nessas atividades de desenvolvimento de politicas, o conhecimento
especializado da série de opcdes e especulacdes que definem a situacao
tecnologica deve ser tratado com uma analise econémica sofisticada e uma
compreensdo institucional. (NELSON e WINTER 2005, p. 583).

Essa andlise sofisticada pode ser um dos caminhos tanto para se olhar para o
que se pretende para o futuro quanto para olhar para tras e ver o que ja foi feito em
funcdo daquilo que havia sido almejado na politica.

Quando aborda-se o tema politica publica de incentivo & inovagéo, promover
a atividade inovativa pode ser um objetivo que requer uma contra-partida dos
potenciais beneficiarios. O desejo subjacente as politicas publicas é o de que haja a
contrapartida dos beneficiarios, o que, no presente caso, sera observado quando
houver a adocdo do mecanismo de incentivo fiscal de forma que ele realmente
venha a fomentar a inovagao na empresa.

Estudiosos, ao tratar da politica fiscal de incentivo a inovagéo, assinalam que:
“um ponto positivo € o tratamento, teoricamente equanime, dado a todas as firmas,
pois a principio, ndo se restringe o acesso a nenhuma firma ou setor interessado em
aderi-lo.” (CALZOLAIO e DATHEIN, 2012, p. 3).

Isso significa que, “o fato de se tratar de um instrumento de politica horizontal
torna-o capaz de abranger teoricamente todos os tipos de empresa” (AVELLAR,

2007, p. 16). Trata-se, entdo, de uma politica horizontal, onde o objetivo € melhorar
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indicadores gerais da Economia, sem promover nenhum setor especifico (que seria
o papel de uma Politica vertical ou seletiva).

Além da analise quanto a abrangéncia da politica (horizontal ou vertical), a
literatura relacionada ao assunto busca avaliar os possiveis efeitos do apoio publico
a inovacao. Araujo (2012, p. 31) afirma que: “A literatura leva em conta, também, os
possiveis efeitos crowding-out ou crowding-in do apoio publico — isto é: Em que
medida o suporte do governo desloca ou induz em propor¢do maior que um 0sS
investimentos privados em inovacao?”

Isto posto, 0 ponto que é averiguado nas pesquisas baseia-se em “verificar se
0 aumento de uma unidade monetaria nos recursos publicos destinados ao
financiamento das atividades de P&D levaria a uma elevacdo mais ou menos que
proporcional nos gastos privados”. (ARAUJO, 2012, p. 31).

A discusséo acerca do impacto que uma politica causa é objeto de analise em
diversos paises, assim como o método usado, o qual se diferencia a medida que o
objetivo do estudo altera-se. Avellar (2007) fez um apanhado com pesquisas feitas
que buscavam, de alguma maneira, medir ou avaliar politicas publicas de apoio a

inovagao. Nas palavras da autora:

Esse debate estimulou o desenvolvimento de diversos estudos,
disponibilizando, na atualidade, uma extensa bibliografia dirigida a avaliagdo
dos efeitos dos incentivos fiscais sobre o comportamento das empresas
beneficiarias e sobre a economia. Mansfield (1985), Hall (1992), Leyden e
Link (1993), Hall e Van Reenen (2000), Czarnitski et al. (2004), Bloom et al.
(2002), Busom (1999), Wallsten (2000) entre outros, passam a analisar
programas de incentivos fiscais e de incentivos financeiros a inovagcao com
intuito de encontrar evidéncias empiricas que respondam uma pergunta
central na avaliacdo: o gasto publico é capaz de estimular o gasto privado
em P&D? Ou seja, eles sdo complementares ou substitutos?”(AVELLAR,
2007, p. 17).

Analises sobre essa questdo baseiam-se na existéncia de dois fenbmenos: o
primeiro chamado efeito crowding out (efeito substituicdo) e o segundo definido
como efeito additionality (AVELLAR, 2007), ou com o sinénimo de efeito crowding in
(efeito alavancagem). (ARAUJO, 2012).

O efeito crowding out da-se quando “as empresas investiiam em P&D o
mesmo montante que o fariam na auséncia do instrumento, e 0s incentivos publicos
apenas substituiriam recursos privados” (AVELLAR, 2008).

Alvarenga (2011, p. 3) também destaca que “o0 Governo investe R$ 1,00 em

P&D nas firmas particulares, porém estas ndo igualam os investimentos publicos,
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muitas vezes utilizando os recursos recebidos como substitutos para seus préprios
gastos”. Dessa forma, haveria o deslocamento de recursos, do publico para o
privado, sendo a politica incapaz de fomentar a atividade inovativa.

Outros estudiosos trazem que esse efeito seria considerado como um “prémio
ao empresario que busca a inovacdo” (ZUCOLOTO, 2009, p. 90). Nesse sentido se
estaria tratando de uma recompensa para a empresa inovadora e lucrativa.

Ja, Avellar (2008a, p. 19) aponta outra caracteristica: “0 incentivo seria
apenas uma forma de reducdo de custos”. Nesse caso, 0 empresario nao realoca o
valor da redugéo fiscal para a atividade inovativa, ele classifica-o como aumento de
lucro.

A conclusdo é gue, o efeito crowding out mostra-se contrario ao objetivo da
politica, pois ndo ha a promocao da inovacdo e, se 0S empresarios virem esse
estimulo apenas como uma reduc¢do de gastos, a Lei do Bem né&o estar4 cumprindo

seu papel, mostrando-se apenas como um gasto para a maquina publica. Assim:

Conseqlientemente, as politicas serdo ineficazes se houver crowding out,
seja ele completo ou parcial. No caso parcial, as empresas substituem
apenas parte dos seus gastos e no caso completo, as empresas substituem
100% dos gastos em P&D pelo montante oferecido pelo Governo.
(ALVARENGA, 2011, p. 35).

Porém, quando h4, efetivamente, o estimulo as empresas no que tange aos
gastos em inovacéao, acontece o efeito additionality (ou crowding in). Esse fenémeno
mostra que a politica, realmente, atingiu seu objetivo, pois foi capaz de estimular o
gasto privado, fazendo com que um montante maior do que aquele realizado sem a

presenca de tal programa fosse direcionado a atividade inovativa, conforme segue:

Se o programa publico de incentivo a inovacdo estimula as empresas a
gastarem em atividades inovativas um montante superior ao previamente
alocado pode-se concluir que a intervencéo do governo foi capaz de ampliar
0 gasto privado, constituindo-se assim o chamado “efeito additionality”
(efeito alavancagem) pelo fato dos gastos publicos e privados ndo serem
substitutos, mas sim estimularem um gasto privado maior do que aquele
gue seria realizado sem a presenca de tal programa. (AVELLAR, 2008a, p.
19).

Assim, o investimento feito pelo governo provocaria um efeito catalisador nos
proximos investimentos, fazendo com que o objetivo da politica fosse confirmado e o

mecanismo realmente fosse eficaz em sua finalidade.
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Contudo, as avaliacdes dos efeitos ndo sdo as unicas formas de demonstrar
se os resultados da politica estédo sendo alcangados.

Na figura que segue, o autor Alvarenga (2011, p. 35) retoma — com base em
Araujo et al (2012, p. 10) — que: “avaliar este efeito ndo é suficiente para demonstrar
a “qualidade” da politica e, portanto, deve-se avaliar, também, os efeitos de segunda
e terceira ordens (setas 2 e 3 da figura, respectivamente). Ele refere-se aos efeitos
relativos aos esforcos tecnoldgicos (gastos em P&D e contratacdo de pessoal
técnico-cientifico) e de resultados (patentes de novos produtos e desempenho da
firma), os quais gerariam beneficios para a sociedade através de crescimento e

desenvolvimento econdmico e social.

Figura 3: Logica da avaliacdo de impacto das politicas de inovacao
CROWDING OUT

(Substituicao)

| ADDITIONALITY

AVALIACAO DAS
POLITICAS DE »
INCENTIVO FISCAL
(Alavancagem)

o i = 1 Esforgos tecnolégicos 2 Resultados
Politicas de inovacao > (R&D inpuits) (R&D outputs)
=

Subsidios Resultados de Desempenho
inovacao: da firma:

O4-mmm

Incentivos fiscais Patentes Crescimento do
Novos produtos e faturamento,
processo exportagoes...
Crédito em condi¢des mais Gastos em P&D
favoraveis R&D

MAcesso privilegiado ao Contratacao de pessoal l l
conhecimento produzido por técnico-cientifico
universidades e centros

de pesquisa Beneficios para a sociedade:

Crescimento e desenvolvimento
econ&émico e sacial

Fonte: Adaptado pela autora com base em Aradijo et al (2012, p. 10)

Frente ao que foi exposto, pode-se constatar que existem formas de avaliar
as Politicas Pubicas de Incentivo Fiscal a Inovacdo usando dados quantitativos,
bastante mencionados na literatura?’. Porém, a questao € que os dados usados na
analise pressupfem a liberacdo pelas empresas de valores considerados, muitas
vezes, como sigilosos ou estratégicos. Um caminho alternativo para esse tipo de
avaliacdo seria a utllizagdo de dados agregados ou uma avaliagdo mais

personalizada, amparada em dados qualitativos.

27 Ver a Tese de Avellar (2007), onde ha uma extensa lista dos estudos feitos no mundo quanto aos
efeitos de incentivos fiscais.



73

A questdo é que, quando se vislumbra avaliar uma politica, sempre existirdo
interesses e conflitos envolvidos, mas, em prol do aumento da competitividade, os
envolvidos devem estar cientes das vantagens e desvantagens de suas escolhas.
Em um ambito micro, as empresas podem decidir seus caminhos através da escolha
das estratégias mais benéficas para o alcance de seus objetivos, usando seus
recursos fisicos e intelectuais. Ao saber de suas restricdes, basta que elaborem um
plano que vise melhorar a situacdo. E isso que deve ser feito no &mbito macro
também, pois as variaveis, na maioria das vezes, sdo controlaveis e passiveis de
analise minuciosa, o que facilita a criacdo de politicas mais plenas.

Os dois proximos capitulos apresentam os procedimentos adotados na

pesquisa de campo e na analise dos dados auferidos na mesma.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo tem como objetivo apresentar os resultados da pesquisa de
campo.

De acordo com Strachman e Avellar (2013, p. 23), no que tange a avaliacao
de impacto de politica tecnoldgica, “foram encontradas oito ferramentas
metodoldgicas, mais frequentemente utilizadas por paises desenvolvidos, como
EUA, Canada, Franca e Alemanha, e por organismos internacionais, como BID e
Banco Mundial”. O quadro abaixo resume tais métodos, que se classificam pela sua

natureza qualitativa ou quantitativa, dependendo do propdsito da avaliacao.

Quadro 9: Ferramentas de natureza qualitativa e quantitativa

NATUREZA FERRAMENTA
QUALITATIVA e Questionarios
» Estudos de caso
» Peerreview
» Bibliometria
» Informacdes administrativas
» Analise de custo-beneficio
» Estudos econométricos
e Calculo de valor presente liquido.
Fonte: Elaboracdo da Autora

QUANTITATIVA

Como visto, h&a varias possibilidades quando fala-se em metodologias de
avaliacdo de politicas tecnoldgicas, o que faz com que a maioria dos paises com
experiéncia em avaliagao recorram a mais de uma delas para avaliar um programa
de apoio ao desenvolvimento tecnoldgico. Esse fato demonstra a propria mudanca
no conceito de inovagado, que da linearidade avanca a modelos mais sistémicos e
abertos. (STRACHMAN; AVELLAR, 2013).

Com o objetivo de ‘identificar quais sdo os beneficios colaterais resultantes da
Lei Bem na atividade inovativa percebidos por empresas selecionadas no RS no
periodo de 2006 a 2012, e, tendo em vista que existem varios estudos que avaliam
a Lei do Bem, optou-se pela realizacdo de uma pesquisa aplicada de abordagem
gualitativa com objetivo exploratério e descritivo, onde o procedimento técnico é o
Estudo de Mdltiplos Casos.

A Lei do Bem possui clareza em seu texto legal quanto aos beneficios fiscais
proporcionados. A atividade inovativa, comprovada, ira levar a empresa a pagar

menos impostos, especialmente, o imposto de renda e a contribuicdo social sobre o
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lucro liquido, apdés a constatacdo de dispéndios de custeio (despesas com
pessoal+servicos de terceiros+material de consumo+gastos de registro/manutencao
de marcas, patentes e cultivares+Dispéndio em entidades cientificas e tecnoldgicas
privadas, sem fins lucrativos) e de capital (bens intangiveis e equipamentos).

Mas, com base nisso, observa-se que esses sdo beneficios explicitos, o que
leva a questdo central dessa dissertacdo, que €: ‘Que beneficios colaterais estéo
implicitos no processo inovativo com a utilizacdo dos incentivos fiscais da Lei do
Bem?’

Na abordagem qualitativa, segundo Godoy (1995), a “preocupacao
fundamental é o estudo e a analise do mundo empirico em seu ambiente natural”.
Dessa forma, valoriza-se o contato direto do pesquisador com o ambiente estudado
e as pessoas nele inseridas, que, para a autora: “devem ser olhados holisticamente:
ndo séo reduzidos a variaveis, mas observados como um todo”.

Pesquisas exploratorias visam possibilitar uma maior familiaridade com a
questao investigada, de forma a explicita-lo melhor. (GIL, 2008).

A investigacdo de fendbmenos da atualidade através de eventos ou condi¢des
e seus relacionamentos, visando o entendimento por meio multiplas evidéncias, faz
com que o estudo de caso leve a discussdo dos resultados, interpretacbes e
comparacoes. (YIN, 2010).

O Estudo de caso pode ser considerado uma das metodologias mais
utilizadas internacionalmente. Geralmente, o Estudo de Caso é precedido por um
questionério, o que possibilita a obtencdo de informacdes detalhadas a respeito do
objeto estudado. (STRACHMAN E AVELLAR, 2013).

Dessa forma, como um primeiro movimento, apos a escolha das empresas
que iriam fazer parte do estudo de caso, a elaboracdo de um roteiro de perguntas
para a entrevista foi feita. Entdo, a coleta de dados deu-se por meio de entrevistas
gue foram conduzidas com base no roteiro pré-definido. Na entrevista, conforme Yin
(2010), o entrevistador pode tanto indagar dos respondentes-chaves os fatos
relacionados a um assunto, quanto pedir a opinido deles sobre determinados

eventos.

Foram entrevistadas pessoas diretamente envolvidas com a execugao e o
controle de informacdes referentes aos dispéndios da atividade inovativa e com o

preenchimento do FORMP&D. Com vistas a garantir a fidedignidade das
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informacgodes, foi solicitada autorizagcédo para a gravacao da entrevista, o que facilitou
bastante a andlise posterior. Todas as entrevistas foram transcritas, e tiveram, em
média uma hora e meia de duracdo. Quando possivel estavam presentes dois
profissionais ligados as areas correlatas. O profissional que se mostrou mais
presente foi da area da Contabilidade/Financas, seguido pela area de Planejamento

e Engenharia.

4.1 Unidade de analise: o objeto de pesquisa

Inicialmente, o Relatério Anual da Utilizagdo dos Incentivos Fiscais (RAUIF)
foi o ponto de partida para a selecédo do objeto desta pesquisa. Este documento, que
é disseminado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI),
disponibiliza informacgdes consolidadas oriundas dos Formularios para Informacoes
sobre as Atividades de Pesquisa Tecnoldgica e Desenvolvimento de Inovacdo
Tecnolégica — o FORMP&D?. (MCTI, 2013, p. 10).

O envio ao MCTI deste formulario € compulsério para as empresas
devidamente registradas, o que ocorre por meio digital. Desde a criacdo da Lei este
documento vem sendo elaborado pelo MCTI, o que configura um periodo de sete
anos de publicagéo: 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 e, o mais recente, 2013 —
sempre sendo feita a andlise em relacdo ao ano anterior, que € denominado no
RAUIF como ano-base.

No mencionado relatério sdo apresentadas as empresas que se candidataram
aos incentivos fiscais e empresas que efetivamente se beneficiaram dos mesmos.
Por exemplo, no ano-base de 2012: de 962 empresas candidatando-se o0 nlimero
passou para 1.042, o que equivale a um aumento de 8,32% em relacdo ao ano
anterior. (MCTI, 2013).

Avaliando o aumento desde o inicio do incentivo, tem-se um numero de 130
empresas candidatando-se em 2006 e 1042 empresas em 2012, o que equivale a

um aumento de 701,54%. Quando, ao invés da analise ser feita sobre as candidatas,

28 No artigo 17, § 72, a Lei traz: A pessoa juridica beneficiaria dos incentivos de que trata este artigo
fica obrigada a prestar, em meio eletrbnico, informacbes sobre os programas de pesquisa,
desenvolvimento tecnolégico e inovacéo, na forma estabelecida em regulamento (MCTI).
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analisa-se as empresas que tiveram seus relatérios aprovados, tem-se um aumento

de 130 empresas para 787, 0 que representa um crescimento de 505,38%.

Grafico 1: Empresas cadastradas e empresas beneficiadas

B EMPRESAS CADASTRADAS EMPRESAS BENEFICIADAS
1042
962
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552 542
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332 300
130 130
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Fonte: MCTI, 2013

A triagem para a escolha do objeto de estudo deu-se, primeiramente, por
meio da analise das empresas que constavam no RAUIF no periodo em foco, ou
seja, nos anos-base de 2006 a 2012.

O passo seguinte baseou-se na posicao que a Regido Sul se encontrava.

Avaliando o Relatorio, observa-se o seguinte quadro de empresas cadastradas:

Quadro 10: Distribuicdo de empresas cadastradas por regiao

Regides/Brasil Anos

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Sudeste 73 192 311 366 502 567 634
Sul 52 121 204 230 326 324 332
Centro-Oeste 1 1 1 8 8 18 17
Norte 1 3 9 7 9 16 18
Nordeste 3 16 27 24 30 37 41
Total 130 333 552 635 875 962 1042

Fonte: MCTI, 2013.

Através desse quadro pode-se observar a posicao que a Regido Sul ocupa,
ou seja, depois da regido Sudeste, é a Regido Sul que assume o segundo lugar no
ranking.

O RS ainda mantem-se no segundo lugar no quadro que segue. Porém,

neste, aparece apenas o0 numero de empresas que foram habilitadas para os



78

beneficios da Lei do Bem, ou seja, as empresas que tiveram seus projetos

aprovados, tornando-se beneficiarias.

Quadro 11: Distribuicdo de empresas beneficiadas por regiao

Regides/Brasil Anos

2006 | 2007 2008 2009 | 2010 2011 2012
Sudeste 73 163 259 312 383 464 484
Sul 52 118 167 198 224 245 245
Centro-Oeste 1 1 1 7 4 13 12
Norte 1 3 9 6 9 13 12
Nordeste 3 15 24 19 19 32 34
Total 130 300 460 542 639 767 787

Fonte: MCTI, 2013.

Em seguida, através da listagem que o MCTI oferece no final do Relatério,

onde constam as empresas que foram beneficiadas, foi feita uma nova selecéo,

onde as empresas beneficiadas no Rio Grande do Sul aparecem juntamente com as

beneficiadas na Regidao Sul e também no Brasil, como mostra o gréfico.

Grafico 2: Empresas beneficiadas no RS, na Regido Sul e no Brasil
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Fonte: MCTI, 2013
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Para reforcar a situacdo do estado gaucho, no mapa que segue fica clara essa

posicdo em relagcdo aos outros estados — no ano de 2012.

Figura 4: Distribuicéo espacial do n° de beneficiarias por estado, em 2012
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Fonte: MCTI, 2013

Com o intuito de uma melhor organizacao e visualizacdo dos dados foi criada
uma planilha eletrénica. A légica seguida foi a de somar 0s anos em que a empresa
aparecia no periodo em questdo. Foram selecionadas apenas as empresas gauchas
e com esse procedimento foi definido o universo da pesquisa. No Apéndice B
encontra-se a planilha.

Desse principio resultaram 271 empresas, que compdem 0 universo desta
pesquisa, ou seja, através do levantamento ano a ano, essas empresas apareceram
em algum momento, independente de ter sido sete, seis, cinco, quatro, trés, duas ou
uma unica vez. Além da selecdo por ano de aprovacao dos projetos (ou frequéncia),
gue foi essencial como ponto de partida para a continuidade da pesquisa, foi
possivel, ainda com essa mesma planilha fazer outras filtragens, por exemplo, por
cidades e por CNAE.

Figura 5: Organizacdo da planilha auxiliar

RAUIF
Empresas no RS que foram beneficiadas pelos incenti  vos da Lei do Bem
Divis&o por frequéncia | Divisdo por Municipio | Divisao por CNAE

Fonte: Autora, com base nos Relatérios MCTI de 2007 a 2013.

29 Classificacdo nacional de atividade econémica.



80

Com a intencdo de tracar um corte temporal relacionado a frequéncia da
utilizacdo dos beneficios fiscais da Lei do Bem, selecionou-se o periodo de sete
anos. Assim, foram consideradas, para esta primeira triagem, a utilizacdo do
beneficio entre o ano-base de 2006 até o ano-base de 2012. Cabe ressaltar que as
publicacbes sdo divulgadas sempre no ano seguinte, assim, serd estudado,
respectivamente, o periodo 2007-2013.

Quadro 12: Frequéncia das empresas beneficiarias

FREQUENCIA |N° DE EMPRESAS |% REPRESENTATIVO

7 VEZES 6 2,21%
6 VEZES 10 3,69%
5 VEZES 22 8,12%
4 VEZES 41 15,13%
3 VEZES 51 18,82%
2 VEZES 56 20,66%

1VEZ 85 31,37%

Fonte: Autora, com base nos Relatérios MCTI de 2007 a 2013.

Seguida da divisdo por frequéncia, pode-se observar duas outras divisoes:
divisdo por Municipio e por Atividade Econémica.

Se a Otica da amostragem percorrer a divisdo por Municipios que possuem
empresas beneficiarias da Lei do Bem, o grafico seguinte servir4 para ilustrar a

situacdo das 271 empresas focais.

Gréfico 3: Empresas beneficiarias por Municipio do RS.

EMPRESAS POR MUNICIPIO

Porto Alegre
15%

Bento Goncalves
6%
" Sao Leopoldo
~~Campo Bom 5%
4%

Fonte: Autora, com base nos Relatdrios MCTI de 2007 a 2013.
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Como pode ser observado, € Caxias do Sul que domina a lista de empresas
beneficidrias com 20% do total. A adocdo da Lei do Bem nesse Municipio se justifica
pelo fato de ele pertencer ao segundo maior polo metal-mecéanico do Brasil, ficando
atras, apenas, de Séao Paulo. (MANUFATURA EM FOCO, 2015).

E interessante destacar que a cidade conta com 20 das 500 maiores
empresas da regido Sul do Brasil e tem diversas industrias entre as maiores do
Brasil em seus campos de atuacdo. (MANUFATURA EM FOCO, 2015).

O significado de um Municipio ter em seu territorio empresas de tal
importancia é o reflexo nos indicadores sociais e econdémicos, como mostra Barbosa
(2008): A expansao da industria de bens de capital, no Rio grande do Sul, significou
importantes avancos para o setor no estado, sendo os destaques dessa expansao
0s ramos da mecanica e material de transporte.

A capital mostra-se como a segunda colocada em termos de utilizacdo dos
beneficios fiscais da Lei do Bem, representando 15% do total verificado.

Esta clara a relevancia que os cinco Municipios (Caxias do Sul, Porto Alegre,
Bento Goncalves, Sao Leopoldo e Campo Bom) possuem para este estudo, pois 0
somatorio dos percentuais representativos deles é igual ao somatério dos outros 61
Municipios restantes da amostra. Assim, com base nesse topico foi apresentada a
conjuntura na qual encontra-se a utilizacao da Lei do Bem no estado do Rio Grande

do Sul e, no proximo topico sera tratada da divisdo por atividade econdémica.

Quadro 13: Diviséo por Atividade Economica (CNAE)

CNAE (2 primeiros digitos) CLASSIFICACAO N2 DE EMPRESAS %
28,29¢e 30 Mecanica e transporte 72| 34,0%
14,15e 27 Bens de consumo 21 9,9%
16 e 31 Moveleira 21 9,9%
24e 25 Metalurgia 20 9.4%
26 e 35 Eletroeletrbnica 19 9.0%
10-11 Alimentos 17 8.0%
19e 20 Petroquimica e quimica 15 7.1%
62 e 63 Software 13 6,1%
13 Téxtil 3 1.4%
17 Papel e celulose 3 1,4%
21 Farmacéutica 3 1.4%
01-03 AgroindUstria 2 0.9%
41,42 e 43 Construcéo civil 2 0.9%
05-09 Minerac&o 1 0.5%

SUBTOTAL 212 1100,0%

OUTROS 59

TOTAL 271

Fonte: elaboracéo da autora com base em Memoaria (2014)
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O préximo procedimento adotado foi escolher a possivel amostra que
representaria esse universo. Para isso, foi necesséario, apés o levantamento da
frequéncia das empresas nas aprovacdes dos projetos, escolher um critério.

Entdo, ficou definido que o critério se daria em funcdo da representatividade,
ou seja, foi escolhido o grupo de empresas que mais haviam tido frequéncia no uso
dos incentivos. Assim, foram escolhidas as empresas que haviam obtido a
frequéncia de 7 anos, 6 anos e 5 anos (nos casos de menos de 7 anos o0 ano do
efetivo beneficio ndo interferia na analise).

Assim, o universo da pesquisa que antes representava 271 unidades, reduziu-
se para 38 empresas, sendo que a distribuicdo das participantes em relagdo a

qguantidade de anos que haviam se beneficiado ficou assim:

Quadro 14: Frequéncia das potenciais empresas para a pesquisa

FREQUENCIA N° DE EMPRESAS
7 vezes 6
6 vezes 10
5 vezes 22
TOTAL 38

Fonte: elaboracéo da autora com base no MCTI (2006-2012)

Em relacdo ao Municipio de maior representatividade, a regularidade foi a
mesma: Caxias do Sul (32%); Porto Alegre (16%); soma dos outros municipios
(53%).

De forma idéntica se comportou o CNAE, pois o que mais apareceu foi 0
grupo com os dois digitos iniciais sendo 28, 29 e 30 (Mecanica e transporte),
representando 47%.

Assim, definida a populacéo, a etapa seguinte foi a de entrar em contato com
as empresas para verificar a possibilidade de fazer a entrevista. Os contatos
aconteceram, primeiramente por e-mail, seguidos de ligacdes telefonicas. Em um
primeiro momento se identificava o objetivo da pesquisa e, posteriormente era
enviado o roteiro da entrevista com as perguntas previamente elaboradas.

Apds muitas tentativas, ligagdes ndo atendidas e empresas que se negaram a
participar da pesquisa, chegou-se a seguite amostra:

Das 38 empresas, 9 aceitaram fazer a entrevista, ou seja, 24%, ficando a

distribuicdo conforme mostra o quadro a seguir.
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Quadro 15: Resumo das empresas objeto da pesquisa

FREQUENCIA N° DE EMPRESAS MUNICIPIO CNAE
7 vezes 3 Caxias e Guaiba 28 e 29
6 vezes 4 Caxias e Canoas 28 e 29
5 vezes 2 Caxias e Igrejinha | 15 e 29
TOTAL 9 - -

Fonte: elaboracéo da autora com base no MCTI (2006-2012)

4.2 Instrumento de coleta de dados

Apos o tema central ter sido definido, iniciou-se na busca pelo referencial
tedrico que embasaria a pesquisa. Assim, foram usados na fundamentacéo teorica,
os livros e sites que constam nas referéncias, partindo do principio que, embora
fosse um assunto bastante estudado no que tangenciava os incentivos fiscais,
estudos no Rio Grande do Sul mostraram-se poucos.

Na bibliografia foram buscados referenciais de autores das areas enfatizadas
(Nelson e Winter, Nonaka e Takeuchi, Dosi, Rosenberg), mas também serviram de
base estudos como dissertacoes e teses relacionadas assim como estudos oriundos
de pesquisadores do assunto tanto em ambito nacional quanto internacional.

Com uma prévia das referéncias que seriam usadas, partiu-se para a
elaboracao do roteiro da entrevista que seria feita com as perguntas que trariam as
respostas que serviriam se base para a busca pela resposta a problematica desta
dissertacao.

Inicialmente, esse roteiro foi composto de 20 perguntas relacionadas ao
incentivo fiscallFORMP&De mais 11 perguntas referentes a atividade inovativa
realizada pela empresa.

Foi feito um pré-teste com uma das empresas no dia 13 de maio de 2015 com
este roteiro como suporte. ApOs a entrevista, foram feitos ajustes em funcdo de
repeticdo em algumas perguntas ou da auséncia de mais informacdes, o que fez
com que novo roteiro fosse criado.

ApOs essa adequacdo, o roteiro teve um aumento em suas perguntas, ficando
27 perguntas relacionadas ao incentivo fiscal/lFORMP&D e mais 9 perguntas

referentes a atividade inovativa realizada pela empresa. O roteiro completo
encontra-se no Apéndice B.
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Quadro 16: Roteiro de perguntas relativas ao incentivo fiscal

INCENTIVO FISCAL - LEI 11.196/05 OU “LEI DO BEM”

1. O que é PD&l para a empresa? Quais atividades estdo contempladas em P&D e PD&I?

2. O que é considerado como Inovacgéo para a empresa? Dé algum exemplo de uma inovagao atual
na empresa.

3. Para entrarmos em um consenso, € preferivel “investimentos em inovacao” ou “dispéndios em
PD&I"?

4. Desde quando a empresa possui investimentos/dispéndios voltados para P&D/PD&I?

5. Como é decidido o quanto sera destinado anualmente para os investimentos/dispéndios em
P&D/PD&I (% do faturamento ou outro indicador)?

6. Estes investimentos/dispéndios sdo realizados a partir de quais tipos de recursos financeiros
(proprios, incentivo publico, subvencao, de forma diversificada)? Quais?

7. Como a empresa teve conhecimento dos incentivos fiscais para inovagéo da Lei do Bem ?

8. Em qual ano conheceu a Lei do Bem?

9. Em qual ano a empresa passou a usar a Lei do Bem?

10. A empresa faz uso continuo deste beneficio desde o primeiro ano que passou a té-lo?

11. Em relacéo a Lei do Bem, quais beneficios fiscais séo utilizados pela empresa?

12. A empresa passou a investir em P&D/PD&I devido ao surgimento da Lei do Bem no pais ?
Por qué? Em quais atividades para a inovacéo a firma investiu?

13. Existe a pratica na empresa de comparar os custos de um projeto com o uso da Lei do Bem e
sem o uso da Lei do Bem? Como isso acontece?

Fonte: elaboracéo da autora

Quadro 17: Roteiro de perguntas relativas ao FORMP&D

As informacdes abaixo (em sua maioria) sdo relativa s ao FORMP&D
14. Quanto a empresa destinou a Inovacéo (Dispéndios em PD&I) em relagdo ao Faturamento anual
nos anos selecionados abaixo. Assim sera possivel verificar se a empresa aumentou, manteve ou
diminuiu o valor direcionado a Inovacéao.
15. Qual é o Faturamento anual na empresa?
16. O uso dos incentivos tem aumentado para a empresa?
17. Quem é o responsavel pelo preenchimento do Formulario (FORMP&D)? A empresa (qual
funcéo) ou alguém de fora (de onde)?
18. Houve a necessidade da criacao de um departamento especifico na empresa para o controle das
despesas relacionadas a PD&I desde que a empresa passou a receber os incentivos da Lei do Bem?
Se sim, quais séo as fungdes principais desse departamento? Ha ganhos em ter este departamento,
além do controle das despesas exigido pela Lei do Bem? Se ndo, como a empresa faz esse controle?
19. A empresa busca conhecimento tecnoldgico externo em Universidades, Institutos Tecnologicos
e/ou em clientes e fornecedores? Quais s80 seus principais parceiros nesta questdo? Desde quando
essa busca por conhecimento tecnolégico existe na empresa? Como isso impacta na sua atividade
de desenvolvimento e melhoria de produtos e processos?
20. A empresa teve aumento no n° de profissionais de Apoio Técnico?
21. A empresa teve gastos com Equipamentos Nacionais relacionados a Lei do Bem?
22. A empresa teve gastos com Equipamentos Importados relacionados a Lei do Bem?
23. A empresa tem patente requerida ou concedida? Quais? Desde quando? A busca por
patenteamento de seus produtos e/ou processos ficou mais intensa ap6s o uso do beneficio fiscal por
meio da Lei do Bem? Como? Por quais motivos?
24. Quais sdo as principais vantagens/beneficios?
25. Quais sédo as principais desvantagens deste beneficio fiscal para a empresa?
26. Vocé considera que as instrucdes da Lei sao claras? Foram necessarias consultas para a
utilizac@o dos beneficios? Quem foi consultado? Sobre quais aspectos?
27. Agora, pensando sobre o impacto do beneficio fiscal proveniente da Lei do Bem para o Brasil,
qual seria a avaliacdo da empresa quanto ao beneficio desta Lei? Quais sdo as possiveis melhorias
para que a Lei cumpra o seu papel de estimular a atividade inovativa das empresas.

Fonte: elaboracéo da autora




85

Quadro 18: Atividades de inovagao realizadas pela empresa

ATIVIDADES DE INOVACAO REALIZADAS PELA EMPRESA

A empresa vé nos processos de inovacao um diferencial para sua competitividade? De que forma?

O uso do incentivo fiscal da Lei do Bem capacitou a empresa de alguma forma? Como?

A Lei do Bem tem uma contribuicdo positiva na manutenc¢&o dos investimentos em Inovagédo?

A Lei do Bem proporcionou melhorias na geracéo da inovacdo da empresa? Quais? Como?

A utilizacdo dos incentivos fiscais permitiu um controle maior dos projetos de inovacdo, de
desenvolvimento de produtos e processos existentes? Permitiu a criagcdo de novos projetos de
Inovacéo, de desenvolvimento de produtos e processos? Quais?

A empresa teve uma reducédo de custos em funcéo da utilizacdo do incentivo fiscal da Lei do Bem?

Essa reducdo foi realocada integralmente para os esforgos das atividades inovativas e de P&D da
empresa? Como? Por favor, explique.

8. Ainovacao faz parte de uma estratégia maior da empresa (Planejamento Estratégico)?

9. Quais foram as principais inovacdes de produto e processo da empresa nos Ultimos anos? Sao

inovacdes para o mercado nacional ou internacional?

arwONE

No

Fonte: elaboracéo da autora

Assim, o procedimento seguinte foi a efetivacdo da entrevista para as outras
oito empresas. O periodo em que esta etapa ocorreu foi entre o dia 10 e 25 do més
de maio de 2015.

Ha uma especificidade em relagdo a esse conjunto de firmas: das nove
empresas a serem entrevistadas, quatro delas fazem parte de um unico grupo
empresarial, sendo assim, esse grupo sera considerado como uma unica empresa.

Uma observacédo deve ser feita: embora seja publico o Relatério de Utilizagcéao
dos Incentivos Fiscais da Lei do Bem, com 0s nomes das beneficiarias constando
em todos o0s anos pesquisados, as empresas preferiram manter sigilo quanto a
divulgacéao do seu nome.

Essa exigéncia foi seguida a risca, restanto a pesquisadora a busca por uma
forma de apresentar as empresas sem que fossem identificadas. Entdo, a partir de
uma pesquisa, ficou estabelecido que seriam usados nomes de jéias brasileiras.
Essa escolha se deu de uma forma inusitada, porém bem alinhada a situacao
dessas empresas, pois elas efetivamente sdo joias raras brasileiras. As joias usadas
foram, em ordem alfabética: Agata, Ametista, Esmeralda, Jaspe, Magnetita, Onix,
Rubi, Safira e Turmalina.

Como foi levado em consideracdo o grupo que continha quatro empresas,
buscou-se uma alternativa: foram agrupadas as silabas iniciais das empresas-joias
para representa-las, ficando SARUJASAM (Safira+ Rubi+Jas pe+ Ametista).

Dessa forma, Agata, Esmeralda, Magnetita, Onix, Turmalina e Sarujasam s&o

as empresas-jbias foco da pesquisa.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo abordara a analise do conjunto de empresas. Ressalte-se que
na identificacdo das empresas ndo serdo usados os nomes delas, mas sim uma
referéncia as joias brasileiras, as quais foram citadas anteriormente: Agata,

Esmeralda, Magnetita, Onix, Turmalina e Sarujasam.
5.1 Atividades de inovacdo das empresas investigada s

O objetivo deste tOpico é avancar na analise das caracteristicas das
empresas, papel das atividades inovativas e investimentos em P&D.

Considerando a importancia de discutir as caracteristicas da atividade
inovativa das empresas entrevistadas, percebeu-se a presenga de uma expressao
que resume as consideracdes dos entrevistados: DNA3C, O DNA, em uma empresa,
passa a ser determinante para o bom funcionamento e formacao das peculiaridades
gue ela desenvolve ao longo do tempo, pois a bagagem que a sustenta passa a ser
0 ponto de partida para o aprendizado e evolugao.

Assim, pode-se notar que no cerne da empresa esta a inovacéo e a empresa
sabe que para avancar no mercado ela precisa estar inovando constantemente, por
iIsso acaba sendo uma acéo natural, quase algo corrigueiro na empresa, ou seja, 0
DNA da empresa.

A partir das entrevistas pode ser observado que as empresas consideram a
atividade inovativa como um diferencial competitivo. Todas afirmaram que realizam
tais atividades ja ha tempo e que isso é que garante sua manutencdo e/ou
crescimento no mercado.

Na Magnetita afirmou-se que: “ela (a empresa) sempre trabalhou em cima
disso, sempre evoluiu na parte de P&D. E, geracdo apds geracao tudo isso, no fim,
tem que diminuir custos e também melhorar o negocio da empresa. A gente trabalha
para poder concorrer e poder gerar resultado”.

Dessas colocacgdes, originam-se os fundamentos para a inovagao, pois, para

gue a empresa invista em novos produtos, ela tem que vislumbrar um ganho nisso.

30  ODNAé um aglomerado de moléculas que contém material genético. “Esse material é
determinante para o bom funcionamento dos seres vivos e da formacdo das caracteristicas fisicas”.
(BIOLOGIA MOLECULAR).
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A constatacdo € aumentar o market share ou a lucratividade da empresa, seja por
meio de reducao nos custos ou aumento nas vendas.

A empresa Esmeralda trouxe, que: “esta no DNA da empresa a questdo da
inovacao”. Isso significa dizer que a empresa tem em sua origem a inovacgao, pois
sem ela ndo ha empresa. Os fundamentos empresariais dessa entidade sao
calcados na inovagao e, por ser um setor muito dinamico, se ela ndo se organiza
para ter inovacoes, ela esta fora do mercado.

Pensando na trajetdria da empresa, a entrevistada da Sarujasam afirmou: “a
empresa foi evoluindo e foi investindo, inovando, pensando diferente”. Ela
acrescenta que: “esses incentivos do governo, eles despertaram mais interesse da
empresa’.

Observa-se que, para se estabelecer uma cultura na empresa que gire em
torno das atividades inovativas, € necessario que se tome por essencial o continuo
desenvolvimento de novas habilidades. Mas, fica evidente que quanto mais a
empresa inova, mais facil fica esse processo, ou pelo menos, com um grau de
dificuldade menor.

Pode-se atribuir essa facilidade no processo ao aumento no aprendizado dos
colaboradores no que tange as exigéncias e detalhes da Lei. As pessoas envolvidas
passaram a ter mais conhecimento das particularidades do principio legal. Tal
aprendizado levou a reflexos nos processos que foram baseados na aplicacdo das
prerrogativas desse principio.

Sob outra 6tica, € deste cenario que inovar passa a ser uma busca constante,
panorama que é retratado a partir de um olhar para o mercado, conforme explicou
um dos entrevistados na empresa Magnetita: “a conexao com as necessidades do
cliente é essencial”.

Esta nocdo também mostra-se presente na entrevista da empresa Esmeralda
quando afirmou: “a empresa ganhou um prémio por ndo ter reclamacgdes, devido aos
atendimentos com resposta. Isso se da devido ao relacionamento com os clientes”.

Também foi olhando para as necessidades do mercado — agora atravées de
um impeditivo legal®' — que a Sarujasam afirmou: “ai a gente se adaptou e criou o

novo”.

81 Tal impeditivo trata-se de um insumo presente em um dos produtos da empresa e que, por causar
danos a saude, foi proibido de ser usado no Brasil.
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Tais constatacdes reforcam duas questdes importantes: 1) o grupo analisado
€ composto por firmas que consideram a inovacdo como diferencial competitivo,
onde inovar faz parte da atividade da firma e é entendido como fundamental,
havendo, assim, uma relacdo entre ser direcionado para a inovacdo e utilizar o
incentivo fiscal da Lei do Bem; e 2) na atividade inovativa da-se énfase as
informagdes provenientes dos clientes3? e do mercado.

Ademais, mostra-se constante nesse ponto que, além da sua conservacao
como competidoras no mercado, as empresas buscam superar as expectativas dos
clientes com alternativas inovadoras. Nesse sentido, elas procuram promover
melhorias a sociedade, oferecendo produtos que ndo sejam agressivos a saude das
pessoas, que ndo prejudiquem o meio ambiente, e que supram as caréncias da vida
moderna.

Entdo, todas elas, em um determinado momento, encaram a inovagao como
um diferencial competitivo que ir4 fazer a empresa se destacar das concorrentes.
Isso acontece no momento em que se oferece uma solugdo de ponta, que pode
fazer com que os clientes reforcem as compras ou mesmo que haja a conquista de
novos clientes em fungéao dessa inovagao.

Quando foi perguntado se ‘a empresa passou a investir em P&D devido ao
surgimento da Lei do Bem no pais?’, todas elas foram categdricas em negar tal
ocorréncia. Na empresa Magnetita afirmou-se: “N&ao, a empresa ja investia antes”.

Na Agata: “N&o. Esta na estratégia da empresa inovar, criar novos produtos,
novas solugdes para o mercado, € independente de lei. A empresa € inovadora por
si sO. Os investimentos ndo sdo decididos em fungdo do beneficio. O beneficio ja é
automatico, ndo é porque eu tenho beneficio que eu vou dispender, vou produzir,
vou criar um produto novo ou uma melhoria. O beneficio € uma consequéncia disso
ai. Entdo a decisdo nao esta ligada ao beneficio, ela é da empresa, é estratégia da
empresa’.

Na Esmeralda: “a empresa ja tinha esse perfil de investimento para melhorar,
alcancar mercados novos”.

Ao analisar as falas dos entrevistados, ficou clara a desvinculacdo entre
inovagao e Lei do Bem. Essa constatacdo se deve ao fato de que, em todas as

82 Em Pesquisas como a PINTEC a importancia do cliente também aparece como um fator
importante..

83 Foram dados diversos exemplos de inovacdo em produtos, mas a titulo da manutencéo do sigilo
das empresas investigadas, ndo serdo expostos nesta pesquisa.
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empresas ha uma necessidade de inovar e, havendo ou nédo o incentivo, elas
continuardo a inovar.

Inovar é um fator competitivo. Uma vantagem que a empresa passa a ter no
mercado e que, portanto, faz com que os beneficios sejam considerados como um
plus, mas ndo a base para a inovacao. O principio legal ndo € um fator indutor da
inovacdo. Mas, sera que essa falta de vinculo € totalmente incapaz de promover
mais inovacdes?

Se, de fato, a inovacdo é necessaria e, mesmo que as empresas aleguem
que ndo ha uma relacado direta entre Lei do Bem e Inovacédo, pode-se considerar que
indiretamente ela alavanca a inovacgéo, pois quando a empresa cria rotinas de
controle mais eficientes, ela passa a ter um aprendizado que € irreversivel, o que
promove sua evolugcado no contexto em que esta inserida.

No roteiro da entrevista havia a pergunta: ‘existe a pratica na empresa de
comparar 0s custos de um projeto com o uso da Lei do Bem e sem o uso da Lei do
Bem?’. Nesse caso, as respostas variaram. Apenas uma empresa, a Magnetita, foi
decisiva em dizer que compara: “os proprios engenheiros, sabedores do incentivo, ja
vem com a proposta de compra de alguma coisa com o comparativo”.

Na Agata, a resposta foi mais ampla: “o que a area tributaria fala pro pessoal
da engenharia? Por exemplo: a engenharia esta projetando para contratar 3 pessoas
(esta no budget). Eu falo: ndo deixa pra janeiro. Contrata em dezembro, porque a Lei
do Bem é bem clara: tem um minimo de beneficio que ela me da: eu aproveito 60%
das despesas se eu manter o meu nivel de emprego. Se eu comecgar o ano com 100
funcionarios e terminar o ano com esses mesmos 100 — eu recebo no minimo 60%,
mas se eu disser que eu comecei o ano com 100 e terminei 0 ano com 101, eu
recebo 70% e se eu disser que terminei o ano com 105, eu recebo 80%”.

E, explicando porque ndo consegue fazer o comparativo, na Onix afirmou-se:
“ndo tem uma margem com linearidade estavel. H4 oscilagbes no lucro”.

Como pode ser observado, ndo ha uma resposta que seja decisiva, pois para
gue as empresas passem a comparar um projeto com ou sem o uso dos beneficios
proporcionados pela Lei do Bem, deveria haver uma linearidade nos lucros da
empresa, além de um conhecimento mais profundo das possibilidades de utilizacao
desses beneficios.

Para que isso aconteca na empresa, deve-se observar a cultura da mesma,

assim como o nivel de conhecimento da Lei dentre os envolvidos nos projetos.
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Todos possuem clareza quanto as particularidades da norma? O que mostra-se
presente é que aumentando o contato dos colaboradores com a Lei, ela passara a
ser uma rotina na empresa, o que possibilitara um maior aproveitamento de seus
beneficios.

Logo, pode até ser que ndo haja o vinculo aparente, mas sdo “dois rios que
vao desaguar no mesmo oceano”, ou seja, a inovacao dentro da empresa e a Lei do
Bem vao se encontrar em algum momento la na frente. Assim, a norma legal —
mesmo que indiretamente — € capaz de promover mais inovacoes.

Um outro enfoque no que se refere ao investimento em P&D estava na
pergunta ‘Como € decidido o quanto sera destinado anualmente para o0s
investimentos em P&D?’, novamente, ndo houve uma regularidade nas respostas.

Na Magnetita: “sempre pensam em relagcdo ao orcamento do produto, assim
ja ha uma estimativa, um %, o qual a empresa tenta se equiparar aos niveis de
investimento mundial no setor em que ela atua.

Na Sarurajam: “ha um percentual de aproximadamente 1,5%, mas que pode
variar em funcdo da conjuntura. Atualmente, em funcdo da crise, ja se reduziu
bastante. Até porgque foram cortados os investimentos e mesmo que o governo diga
gue esta incentivando, eu ndo tenho recurso para investir e entdo a gente esta
segurando bastante”.

Na Onix: “No Planejamento Estratégico eles definem quais sdo os produtos
que eles vao desenvolver e é um valor especifico que pode ser gasto naquele
projeto. Mas é um valor que as vezes, no decorrer do projeto, dependendo da
decisdo da direcdo, pode reduzir ou aumentar. O planejamento é feito no final do
ano anterior ao projeto, mas essa decisao pode ser tomada a qualquer momento
depois que iniciou 0 ano, de acordo com faturamento, mercado, projeto”.

No geral, 0 que se pode constatar € que ndo ha um percentual fixo, parece
haver uma flexibilizagdo no que tange aos investimentos em inovacdo. Essa
variacdo decorre em funcao de fatores como a situacdo macroecondémica do setor e
do pais, onde se observa a conjuntura na qual a empresa esta inserida para a
tomada de decisdo quanto ao valor investido. Porém, ha uma outra varidvel que
mostra-se mais importante nessa decisdo, que € a situacao financeira da empresa.
Porém, € inevitdvel a correlacdo entre esses dois componentes da tomada de

decisao.
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5.2 Questdes relativas ao uso da Lei do Bem

Usar remete a recorrer e aproveitar. Quando as empresas usam a Lei do
Bem, elas estdo recorrendo a ela, da mesma forma como estdo aproveitando seus
beneficios. Objetiva-se, nesta secdo, mostrar a analise que foi feita em relacdo as
respostas que foram obtidas no decorrer das entrevistas.

A titulo de organizacgédo, serdo analisadas as questfes referentes ao uso da
Lei do Bem no que tange a: periodo de uso; clareza nas instrucfes; linguagem
adequada; alteracbes no FORMP&D; responsabilidade pelo preenchimento; rotinas
e identificacdo de projetos de cunho inovador; reconhecimento do profissional que
trabalha com projetos inovadores; e efeitos paralelos as exigéncias da Lei.

Em se tratando do periodo de uso — o qual é apresentado pelo Relatério
Anual de Uso dos Incentivos Fiscais —, busca-se averiguar porque existem espacos
em branco na escala de tempo analisada quanto as empresas selecionadas. Todas
as entrevistadas confirmaram as datas previamente levantadas através deste
relatorio.

Foram observadas duas situacoes: i) a empresa possui lacunas na linha de
tempo em foco; e ii) a empresa aparece pela primeira vez depois do inicio da Lei do
Bem.

Quanto a primeira situacdo, ou seja, as lacunas que intercalam o periodo,
percebe-se que: ou a empresa teve projetos negados nessa €poca (portanto, ndo
aprovados pelo MCTI) ou entdo ela ndo auferiu lucro naquele ano (nédo se
beneficiando do incentivo fiscal).

Dessa forma, ndo foi possivel fazer nenhuma apreciacéo, em funcdo de que a
informacéo a respeito do lucro no periodo nao foi fornecida pelas empresas, assim
como a questdo referente aos projetos negados pelo MCTI e o0s respectivos
pretextos pelos quais isso aconteceu.

Entretanto, em relagcdo a segunda situagcdo — onde a empresa aparece pela
primeira vez depois do inicio da Lei do Bem (2007 ou 2008, ou seja, um ou dois
anos depois) — as informacfes fornecidas pelas entrevistadas foram capazes de
conferir coeréncia as acbes apresentadas. Todas seguem a mesma linha de
raciocinio: suspeita quanto a veracidade dos beneficios e a automaticidade no

processo de utilizagcdo dos mesmos.
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Nas palavras da Agata: “Tinha uma lei antiga — o PDTI, sé que nds n&o
utilizavamos, pois era mais complexa, pois tinha que mandar um projeto pro
governo. Hoje néo, tu gasta e ja utiliza o beneficio. Dai ele devia ser aprovado e s6
depois tu fazia o pedido. Poucas empresas utilizavam isso. Hoje, ndo, tu gastou, tu
te beneficia”. Na empresa Magnetita, 0 argumento seguiu a mesma légica: “Quando
a lei foi aprovada, foi uma surpresa e nao se acreditava que era assim, tanto que eu
tenho davida se vai continuar assim”.

Essa desconfianca que permeava as empresas na época resume O
sentimento unanime delas. Isso aconteceu devido ao fato de que antes da entrada
em vigor da Lei do Bem havia o PDTI, o qual — para que a empresa se beneficiasse
— passava primeiramente pelo crivo do MCTI, para s6 entdo ser divulgado se a
empresa se beneficiaria ou ndo. Com a Lei do Bem o incentivo é automatico,
inclusive esse € um dos pontos fortes desse beneficio. Portanto, a incredulidade das
empresas foi uma constante nesse comeco da Lei.

A suspeita quanto aos reais beneficios propostos as empresas foi tdo grande
que as levou a busca de assessorias externas.

No roteiro da entrevista constava uma pergunta sobre a clareza das
instrucdes da Lei e todas as empresas foram veementes em negar a clareza, mas a
fala da Onix resume a percepcdo de todas elas: “Se fosse super-clara, ndo se teria
uma consultoria”.

Na Agata: “para nos ajudar, n6s temos um consultor para a montagem do
processo”. Na Magnetita aconteceu da mesma forma, pois a empresa ja conhecia
internamente a Lei e a consultoria ajudou a montar o0 processo: “eles estdo mais no
dia a dia em varias empresas, entdo tem mais ideias, e tem mais contato com o
mercado a respeito do que esta sendo colocado. E é mais um esclarecimento da lei
em si: tirando duvidas sobre a legislacdo e o entendimento do fisco sobre a
legislag&o”.

Na Onix a vis&o foi complementar as ideias das empresas anteriores: “porque
o conhecimento € limitado. E pegando terceiros, eles tém varios clientes, entao vai
formando um conceito. E tudo mais facil.”.

Sintetiza-se, a partir das contribuicdes dos entrevistados, que as empresas ja
conheciam a Lei do Bem — até mesmo porque setores como a Contabilidade e
Financeiro tém a obrigacdo de atualizar-se (inclusive possuem informativos para

isso), mas, a desconfianca em relacdo & mesma fez com que essas empresas
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fossem buscar ajuda externa. Essa desconfianca foi gerada pela falta de clareza no
principio legal em relacdo as exigéncias na comprovacdo do que é relacionado
efetivamente a atividade inovativa.

Alega-se que as consultorias possuem um conhecimento mais amplo, em
funcdo do contato com diversas empresas e 0s problemas relativos a utilizagdo do
beneficio. Portanto, para um primeiro momento, as consultorias foram Uteis para dar
0 start no processo e também para trazer confianga quanto a capacidade que a
empresa tinha de utilizar os beneficios proporcionados pela Lei do Bem. Passou a
ser quase um desafio para aqueles que estavam imbuidos em entender como
funcionava a lei e como as outras empresas estavam usando-a.

Todas as empresas entrevistadas ainda usam algum servico prestado por
essas consultorias nos dias atuais, porém, o contrato de servigo reduziu-se muito,
ficando mais a questao de revisdes para as consultorias, que déo o aval final para
gue o FORMP&D seja enviado ao MCTI.

Nesse ponto, as empresas e 0s profissionais envolvidos com a Lei do Bem
tiveram que aprender a lidar com as exigéncias previstas na norma, adaptando os
processos e aculturando a empresa no sentido de viabilizar o uso dos beneficios
trazidos pela norma legal. Outro agravante e talvez o mais inquietante seja a
linguagem que deve estar no FORMP&D.

Como a Lei do Bem é abrangente, a Sarujasam exprime suas preocupacoes:
“No inicio a gente nao tinha a clareza, era uma coisa muito genérica (...) e agora
com as analises do ministério, € uma questdo bem conceitual. Teria que ser o
mesmo conceito, mas nao é palpavel”.

Essa busca de uma linguagem comum entre empresas e MCTI é reforcada
pela Sarujasam: “entdo, eles (do Ministério) tém dificuldade de entender e, as vezes,
0 que a gente descreve ndo é compreensivel. E essas coisas que nao séo
palpaveis, que nao tem como colocar no papel como uma mudanca de layout que
gerou uma melhoria no processo de producdo ou uma situacdo em que um
pesquisador foi compreender um fenbmeno da natureza, ficando varias horas no
campo acompanhando. Como é que eu coloco isso no papel e o técnico que vai la
um ano depois, um ano e meio depois vai dizer: ndo, imagina se vai gastar todas
essas horas pra entender esse fendmeno. E esse tipo de questionamento que vem e

que esta distante de uma compreensao”.
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Na mesma empresa se levantou a questéo: “eles ndo estdo na empresa para
entender, pois é um conceito, é a interpretacdo. Fica muito dentro de uma
subjetividade da empresa”.

E complementa: “Entdo, nés que temos uma estrutura boa, com assessoria.
Mesmo assim a gente fica receoso e ndo consegue fazer uma coisa certa, porque
pode vir alguém questionar e entender diferente”.

Isso acontece em funcdo de que: “as regras nao sdo claras. Nao tem uma
diretriz clara e também eu entendo que nao tem como escrever tudo, pela
diversidade que tem de produtos e tipos de pesquisas”.

Assim: “fica na mao do contribuinte ele arriscar ou o quanto ele acha que tem
que arriscar e se assessorar para chuvas e trovoadas”.

Tais consideracdes séo o reflexo de uma caracteristica da Lei do Bem, que &
a sua abrangéncia. Essa amplitude, ao mesmo tempo em que é um fator positivo —
nao beneficiando nenhuma empresa ou setor em especial — também confere uma
falta de direcionamento, o0 que é a causa de maiores dificuldades quanto ao
engquadramento das atividades empresariais sob a o6tica inovativa.

Outro topico importante foi levantado no que tange ao FORMP&D é a
divulgacao do Relatério pelo MCTI na empresa Sarujasam: “O ministério, todo ano —
até 2012 —, analisava 0s nossos projetos, despesas, dispéndios e aprovava ou néo.
E, através de uma listagem que ele publicava, algumas empresas ndo apareciam. A
partir de 2013, o que ele faz? Eles analisam integralmente o relatério (tem uma
portaria) e emitem um parecer e tu tens 30 dias para te explicar, porque se nao foi
aprovado, foi porque tinha alguma inconsisténcia. Ai também é uma listagem que é
publicada, s6 que agora ela é publicada em lotes”.

Esse trecho da entrevista mostra exatamente a situacao até o ultimo ano do
periodo em analise, que € 2012. As empresas que constavam no Relatorio eram as
gue tiveram seus projetos automaticamente aprovados.

Apos 2013, a comunicacao entre MCTI e beneficiarias mudou, passando a ser
transmitido a empresa o resultado negativo da analise feita pelo MCTI, onde a
empresa tem até 30 dias para responder pelas incoeréncias apontadas.

No que tange, ainda, ao FORMP&D, a maioria das empresas pesquisadas
nao possui uma area exclusiva para a Lei do Bem. Elas encarregam uma area de

compilar as informacdes.
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Na Magnetita, a resposta a pergunta sobre quem seria o responsavel pelo
preenchimento do FORMP&D foi: “E o analista de planejamento, com o contador e o
gerente tributario. Mas tem a parte de engenharia, por que tem questdes de
descricdo do projeto.” Na Agata: “é a area de impostos diretos quem preenche”.

Na Turmalina: “Cada area e os responsaveis de cada area e a controladoria
tem a responsabilidade de prestar contas a consultoria através de planilhas
eletrnicas”.

Na Esmeralda: “eles nos ajudam e ajudam a fazer a traducédo da linguagem
do nosso setor com 0s termos técnicos”.

Na Onix: “usa-se planilha eletrénica para controle das horas dos engenheiros,
0 que cada colaborador esta fazendo em que trabalho, que projeto que ele esta
trabalhando, em cada dia do més, depois em cada més do ano. Entdo, é um controle
diario em cima de cada projeto. E assim que eu fago o controle, depois a gente
compila todas as areas que estdo envolvidas (...) e eles reportam a contabilidade a
quantidade de horas. O RH nos manda e ja esta tudo mapeado: a parte de RH,
engenharia, terceiros. E nos preenchemos o formulario com o detalhamento dos
projetos e mandamos para a auditoria conferir”.

Na Sarujasam: “Se pensarmos no passado, a gente encontrava as
informacdes e a assessoria preenchia, colocava no formato. Atualmente, € a gente
que faz tudo isso. NOs vamos entender os conceitos, n0s vamos fazer 0 nosso
relatorio. Entdo, a engenharia de projetos faz a sua parte (tem as fotos e tudo
estruturado). Depois a gente converte no formato do relatério. E a contabilidade, que
transmite o formulario (a consultoria revisa). E basicamente engenharia e
contabilidade, mas € uma orientacdo da area tributaria”.

Assim, constata-se que ha o compartilhamento das informacdes com os
setores que possuem co-participacdo nos projetos: engenharia e RH. Entretanto, &
da area Contabil ou Financeira o fechamento do processo para posterior verificacdo
de inconsisténcias — principalmente em relacdo aos termos que sdo mais
apropriados e condizentes aos projetos — pela consultoria.

As colocacdes dos entrevistados mostram uma evolugdo em termos de
aprendizado, pois — num primeiro momento — as empresas deixavam todo o
processo aos cuidados da consultoria, 0 que ndo ocorre plenamente nos dias de
hoje. Atualmente, todas se amparam na assessoria para uma conferéncia e possivel

adequacado dos termos mais técnicos relacionados a projetos na Lei do Bem, mas
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ressalte-se que houve uma reducao significativa em termos dos servigos contratados
desses terceiros, devido ao aumento do esclarecimento interno em relagéo a Lei.

Esse entendimento foi uma demanda suprida internamente, pois ndo houve,
em todas as empresas, a criacdo de um departamento especifico responsavel pela
Lei do Bem. A Agata trouxe: “a gente vai se aprimorando nessa questio de Lei do
Bem que é complexa e da um retorno muito bom. Nao foi criado um departamento,
mas nds comecamos a criar controles de forma que a gente tem que ter a
informacdo mais precisa para uma eventual fiscalizacdo de mostrar para o fisco.
Caso haja uma despesa vinculada a P&D em uma fiscalizacdo, havera as provas
dessas despesas”.

Na mesma linha, a Esmeralda alegou: “Foram criados muito controles, 0s
quais ajudaram a organizacdo. Comecamos a controlar o tempo de trabalho das
pessoas nos projetos para fazer uma avaliagéo do perfil dos nossos colaboradores”.

Em se tratando da necessidade da implantagéo de processos inexistentes na
rotina da empresa, a Agata trouxe: “Pela prépria caracteristica de controlar muito
essa parte financeira, foi muito facil a adocédo da Lei do Bem. Néo foi a Lei do Bem
que fez com que ndés realizadssemos toda a parte de processos. Os processos ja
existiam com uma performance e uma eficiéncia e nés melhoramos a entrega. E a
eficiéncia nos processos trouxe a facilidade da adocéo da lei do bem”.

Corroborando com a citagdo acima, na mesma empresa — a Agata — foi
explicado: “NOs, da area tributaria somos consultores internos desse pessoal e duas
ou trés vezes por ano a gente faz reunidbes e chama todo o pessoal envolvido e
explica a lei de novo, o que é a lei para deixar na cabeca deles. E importante que
vocés anotem, preencham tudo certinho e que aloquem corretamente. E educacio
continuada. Mostra-se a contribuicdo deles para esse processo. Dai ha o reforco
quanto ao preenchimento da planilha e possivel fiscalizacdo”.

Pode ser observado que as colocacdes anteriores retratam uma condi¢ao
singular em que a empresa se coloca como uma gestora do conhecimento a ser
passado para os colaboradores. Ao saber da finalidade de todos os controles, o
processo fica mais claro e os envolvidos passam a verificar a sua contribuicdo nas
atividades inovativas da empresa. Esse envolvimento é um fator relevante, pois faz
com que a capacidade de aprendizado coletivo aumente, tornando a empresa mais

dinamica.
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Fica evidente que ha uma trajetoria pré-existente, onde a empresa ja possui
uma base para a implantacdo de novos controles, porém, sustentados por uma
plataforma ja instalada, que séo as rotinas.

Quando a empresa mostra habitos em seus processos, fica mais facil a
adocdo de novos preceitos, pois 0s colaboradores ja estdo acostumados com
padrées e apontamentos. Nesse caso, € mais plausivel que novas rotinas originem-
se a partir de antigas regras estabelecidas, mas que usam uma nova roupagem.

Dessa forma, € a capacidade que a empresa possui — através do uso da Lei —
de extrair o maximo de vantagem possivel da situagéo, pois ao familiariza-se com o
principio legal, ela passa a visualizar novas e interessantes aplicagdes para aqueles
controles antes vistos apenas como exigéncias para o beneficio. O uso consciente
traz mais eficiéncia e acaba otimizando as tarefas rotineiras.

Para que a empresa se beneficie, ela tem que se organizar e criar rotinas que
Ilhe sejam Uteis em algum momento. Na Magnetita foi respondido que “a empresa se
organiza para alocar e conhecer custos, tendo controle de quanto custa cada
projeto”. Para o preenchimento do FORMP&D, os apontamentos de horas e
despesas, assim como a guarda de toda prova para uma possivel fiscalizacao
tiveram que se tornar cultura, habito e costume dentro da empresa, como afirma-se
na empresa Esmeralda.

Em uma analise mais pontual, pode-se observar que a empresa que se atém
a olhar seus processos, com vistas apenas as exigéncias legais, perde a
oportunidade de focar-se em melhorias em relacdo a rotina que ela tem. Em varias
das entrevistas levantou-se a questdo de que esses controles beneficiaram a
empresa de outras formas que ndo apenas aquela vinculada a exigéncia adjacente a
lei.

Na empresa Onix foi tratado o processo que envolve os beneficios da Lei do
Bem como “trabalhoso”. Porém, as entrevistados na Esmeralda acabaram deixando
explicito que as melhorias oriundas da utilizacdo da Lei existem: “pois agora a gente
ja pensa em se policiar para identificar os possiveis projetos”. Na Onix foi dito: “A
gente conseguiu se organizar mais e melhor, fazer um controle da gestdao de
projetos, e que, em termos de horas, ndo era tdo bem detalhado. Entdo acabei
melhorando a gestdo dos meus projetos em relacdo a isso”. Na Sarujasam a
entrevistada ponderou que: “Até pouco tempo a gente nédo tinha esse controle das

horas (...) a gente comecou a criar apontamentos, que serviram para saber também
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a performance do profissional (...) isso gerou outras informacdes para a gestao, na
verdade”.

Analisando em partes, pode-se observar que quando a empresa antevé uma
vaga possibilidade de considerar um projeto como inovador, ela agora ja se prepara
de uma forma mais adequada a lei, pois aprendeu que deve se resguardar de
possiveis fiscaliza¢des fazendo um portfélio de todo o projeto — guardando 0 maximo
de informacbes sobre ele —, e, conforme as entrevistadas, € 0 que acontece, pois
eles possuem uma espécie de dossié com tudo aquilo que é relacionado ao projeto,
como fotos e planilhas de controle. Essa acdo, embora tenha uma base legal para a
empresa também passa a ser um histérico de projetos que podem ter dado certo e
outros que careceram de detalhamento maior, mas que podem, em outro momento
vir a calhar e quem sabe apresentar-se como inovacgao para o alinhamento da lei.

Outro reflexo que emergiu das entrevistas foi a questao da performance do
profissional, a qual passa a ser mais visivel em relacdo aos projetos que ele
participa. E claro que pensar no retorno financeiro é natural, comparando custo
versus beneficio, mas foi presente a valorizacdo do profissional que se envolve em
atividades inovativas. Na Esmeralda afirmou-se que: “O profissional de mercado
hoje ndo esta preparado para ter que prestar contas neste nivel”. E significativa a
relutdncia que os envolvidos com a inovagdo — pelo menos em um primeiro
momento — possuem. Na visdo deles é um incbmodo “eles se sentem um pouco
monitorados”.

Para contornar essa situa¢do, a empresa lidou com o viés comportamental,
como mostram as préximas palavras: “entdo teve um aspecto que a gente teve que
trabalhar bem antes para mostrar para as pessoas que ninguém estava preocupado
em medir o desempenho do profissional, mas que a gente precisaria demonstrar
para um terceiro em caso de fiscalizagdo (...) entdo nés trabalhamos essa parte
emocional (...) para as pessoas perceberem isso sem causar uma frustragdo ou um
desgaste”. E foi o que acabou sendo feito. Constata-se, nesse caso uma mudanca
de cultura e de rotina na empresa, pois a mesma teve que Se reposicionar para
seguir em frente com as exigéncias da Lei e mostrar para 0os envolvidos que era
importante o comprometimento deles no desenvolver do processo.

A empresa tinha a consciéncia de que haveria colaboradores relutantes, mas
ela buscou uma via que tornasse claro o beneficio para ambas as partes — tanto

para a empresa como para o0 trabalhador. Tanto que, nas palavras das
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entrevistadas: “a aderéncia depois da exposicao das causas foi de 100%. Algumas
pessoas num primeiro momento se atrapalharam, mas depois a aderéncia foi
grande.”

A atencdo que foi dada aos trabalhadores foi extremamente importante para o
sucesso da caminhada nas atividades inovativas da empresa, pois 0s profissionais
que faziam parte dos projetos ndo sabiam o quéo importante era a sua participacéo
— por menor que fosse. Complementam essa respeitavel participacdo em projetos de
P&D as entrevistadas quando afirmam que: “Principalmente porque eles se sentiram
reconhecidos como profissionais diferenciados para o mercado, porque eles estéao
acostumados a trabalhar com a lei da inovagé&o.”

A empresa leva os resultados aos colaboradores dos projetos que eles se
engajam, como uma forma de dar um feedback e se ampara na presuncao de que o
profissional que faz parte desses momentos possui um diferencial: “Entdo tiramos
todo esse aspecto de controle, foi bem ligado a colaboracgéo, ‘porque eu tenho algo a
mais que o mercado nédo tem, eu sei trabalhar com as regras da inovacéo da Lei do
Bem'. E, para finalizar, essa questdo na Empresa Esmeralda foi ponderado: “NGs
estimulamos isso, é o reconhecimento de um profissional que esta acima da média
do mercado”.

Quanto as outras entrevistadas, nenhuma delas ressaltou de forma tao
explicita como acima a Esmeralda trouxe. Ndo ha nenhuma formalizacdo da
participacdo dos colaboradores nos projetos inerentes a Lei do Bem nas outras
empresas.

Entdo, a empresa passa a ver que num horizonte além das exigéncias legais
da Lei do Bem, ha um efeito paralelo que possibilita uma organizacdo mais eficiente
em sua capacidade inovativa, que é capaz de promover o aprendizado por meio do
seu negoécio e do que é necessario para que ele sobreviva em meio a acirrada
concorréncia, como constatou a entrevistada da Sarujasam: “o contexto todo vai
levar a inovar mesmo que nao tenha nenhum incentivo porque vai ser um meio de
sobrevivéncia”.

O investimento em inovacédo, para os entrevistados da Agata: “ndo é o fim,
mas ele vem como resultado”. Para os entrevistados da Onix, ele pode até “ndo ser
decisério”, mas a empresa sabe de sua repercussdo no mercado.
Consequentemente, como alega a entrevistada da Sarujasam, a Lei do Bem: “é um

estimulador para fazer inovagdes”, pois mesmo havendo aquele dispéndio, “eu sei
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gue eu vou investir e uma parte retorna”. Essa visdo é o que torna a Lei interessante
do ponto de vista organizacional, pois ela oferece a empresa uma possibilidade de
estruturar-se de forma enxuta e dessa maneira, além de beneficiar-se da reducao da
carga tributaria, passa a utilizar as exigéncias da lei como um portal para novos
investimentos.

E, pode até ser que ndo seja reinvestido o valor da redu¢cédo de impostos, mas
€ generalizada a nocdo de que sem inovar a empresa perdera mercado. A seguinte
fala — da Onix — evidencia um ponto de vista bem genérico: “ai estdo duas coisas
gue o0 governo nao gostaria de ouvir: que a gente ndo depende da lei do bem para
fazer pesquisa e desenvolvimento e que ela ndo retorna para investimento em
pesquisa e desenvolvimento”.

E notério o olhar das empresas mais direcionado a reducdo da carga
tributaria, mas fica evidente que novas atividades inovativas sdo refor¢cadas pela
existéncia da Lei do Bem. Conforme mostra a seguinte fala: “numa discussédo de
orcamento alega-se que a inovacao que eu fiz no ano passado gerou uma economia
de impostos para a empresa de tanto, entdo, vamos renegociar a minha fatia do
bolo, nesse sentido € um argumento”. Essa empresa, que era a Sarujasam
corrobora com a Magnetita, pois elas compactuam da mesma fala: “pelo menos na
parte da argumentacgéo a lei do Bem ajuda a argumentar a investir”.

Percebe-se que ao se tornar um argumento, a Lei do Bem passa a ser um
catalisador de novas formas, novos aprendizados, novos posicionamentos e la no
final de novos produtos e processos.

A capacitacdo de pessoal que a lei traz implicita € um fator preponderante,
gue, mesmo a duras penas — em funcdo das reclamacdes pelos controles que séo
cobrados e que sao provas cabais — acaba sendo um ponto nevralgico do uso dos
incentivos da Lei do Bem. Ao provar a participacdo de mais pessoas com formacao
nos projetos de P&D, a empresa pode se beneficiar da reducéo tributaria, o que, em
altima instancia, gera caixa.

Na empresa Magnetita se afirmou em relacdo aos beneficios da Lei que: “a
valorizacdo da classe, principalmente de engenharia, 0s pesquisadores, a
organizacdo da empresa em controles, a facilidade na aprovacéo de novos projetos”
sdo pressupostos que fazem com que a Lei do Bem seja um produto muito bem

aceito pelas usuérias.
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5.3 Consolidacao

Consolidar algo é tornar solido. Essa solidez, na presente dissertagao,
permeia pela busca dos beneficios que séo tidos como colaterais®** na Lei do Bem.
Os beneficios fiscais estdo expostos, claros e sdo incontestaveis, mas aqueles
beneficios que estdo implicitos, quais sdo? A intengdo € tentar revela-los a partir de
agora.

A inovacdo é um diferencial competitivo que garante a manutencdo e/ou
crescimento das empresas no mercado e seus reflexos baseiam-se na reducao de
custos e na melhoria do negdcio. Ela estd presente nas empresas como
determinante para o bom funcionamento e para a formacao de novas competéncias
que visam a evolucéo das habilidades em busca de mais vantagem estratégica.

A evolucao, com vistas ao desenvolvimento de novas habilidades, transforma
o0 aprendizado na base para a continuidade do processo inovativo. As exigéncias
previstas na Lei do Bem promovem na empresa, além da questdo voltada a
inovacdo propriamente dita, novos habitos, que devem ser reforcados
continuamente para que se tornem rotina (tratada aqui sob a otica de Nelson e
Winter) e venham a compor a estratégia da empresa.

No que tange as exigéncias da Lei, em alguns momentos a busca pela rotina
teve que ser amparada muito fortemente em aspectos emocionais, comprovando
que o0 comportamento € um grande componente da rotina organizacional. Mas,
percebe-se que, ultrapassados os obstaculos iniciais referentes a justificativa dos
apontamentos de horas e controles rigorosos, as empresas, junto aos colaboradores
diretamente envolvidos em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo passam a
incorporar em sua rotina tais exigéncias.

O movimento inicial sempre é mais dificil, mas, conforme foi visto nas
entrevistas, o processo que leva aos beneficios da Lei do Bem se torna mais facil na
medida em que os habitos se tornam integrantes do DNA da empresa na busca por
vantagens competitivas - serviram de base para esse conceito os estudos de Tidd,
Bessant e Pavitt (2008). Isso significa que quando a empresa deixa claro, em seus

norteadores, que a inovacdo € uma referéncia, o colaboradores entenderdo a

34 Consideram-se como beneficios colaterais aqueles que estédo implicitos no uso do incentivo fiscal.
O contraponto dos beneficios colaterais sao os beneficios explicitos como a reducado de IR e CSLL.



102

obrigacdo de adquirir e consolidar novas formas de buscé-la, tendo como base as
necessidades dos clientes e cobrancas do mercado.

Quanto a incursdo da empresa na busca pelos beneficios proporcionados
pela Lei do Bem, todas as empresas ja buscavam inovar, entéo, a fala mais presente
foi a de que os beneficios possuem a caracteristica de reduzir a carga tributaria, em
primeiro lugar, pois, a inovagdo ja era buscada antes da Lei existir. Os beneficios
com esta caracteristica sdo considerados como um plus, um bénus pela inovacao,
mas nao sao o alicerce da inovacao. Esse alicerce é a sobrevivéncia da empresa,
com o foco voltado para a busca de vantagens competitivas.

Constatou-se que, indiretamente, a Lei do Bem promove a inovagao, sendo
uma indutora da atividade inovativa, que € a sua esséncia (basta conferir a Lei
11.196, que é a Lei do Bem). Mas, em busca de responder a problematica da
presente dissertacdo e saber ‘quais sdo 0s beneficios colaterais da Lei do Bem’, foi
necessaria uma visao mais holistica (foi mencionado no decorrer da pesquisa a
multidisciplinaridade da inovacdo e da propria questdo dos incentivos) de todo o
processo inovativo com base nos pressupostos levantados pelos estudiosos que
formam o arcabouco conceitual da pesquisa.

Percebeu-se que um beneficio colateral foi a adocdo de controles
relacionados ao desenvolvimento de inovagfes. O reconhecimento dos ganhos
oriundos dos apontamentos de horas fez com que os envolvidos tratassem de outra
maneira as exigéncias impostas e as cobrancas feitas. Constatou-se que, ao saber
do porqué de tais demandas, a adesé@o dos colaboradores contribuiu enormemente
para que 0s apontamentos e requisicdes paralelas virassem rotina na empresa,
contribuindo de forma expressiva na composicdo das informacdes relevantes para o
preenchimento do FORMP&D.

A empresa é a gestora do conhecimento dos individuos e, vista sob essa
Otica, a rotina passa a compor as caracteristicas da coletividade, que esta implicita
na habitualidade.

Em busca de mais esclarecimentos, as empresas se apoiaram nas
consultorias que oferecem um suporte na operacionalizacdo da Lei do Bem. O
argumento das empresas para buscar essa ajuda foi pautado no fato de as
consultorias terem mais pratica na aprovacao dos projetos. Entretanto, ficou bem
evidente que a medida que vao acompanhando o processo e conhecendo mais 0s

mecanismos da Lei, as empresas vao adquirindo autonomia e dispensam as
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consultorias. Percebe-se que elas passam a ter mais confianga em seus
conhecimentos com base nas rotinas adotadas apds o auxilio das consultorias para
iniciar o processo.

Mostra-se muito complicado comecar do principio sozinha, por isso a ajuda
das consultorias contribui muito no sentido de oportunizar as empresas o
aprendizado do que € necessario para a aprovacado dos projetos inovadores e
aquisicao dos beneficios fiscais. Ao aprender como acontece 0 processo e perceber
que é possivel beneficiar-se da Lei, a empresa passa por uma auto-avaliacado e
enxerga-se capaz de ultrapassar barreiras e empecilhos. Assim, a confianga em
suas rotinas derivadas do conhecimento mais aprofundado da Lei é outro beneficio
colateral encontrado.

Esses empecilhos dizem respeito as constantes mudancas nas exigéncias
acessorias® da Lei e ao aumento do detalhamento, o que faz com que as empresas
confiem em seus processos internos, mas desconfiem do que o governo pretende
delas. Essa questdo foi reforcada pela parceria entre o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacédo (MCTI) e a Receita Federal do Brasil (RFB), pois, aos olhos
das empresas, h4 um 6rgéo que estimula a inovacao (o MCTI), mas outro que cobra
(de forma pecuniaria — a RFB). Mas, ressalte-se que as empresas possuem a
consciéncia de que é necessaria a regulacdo com mecanismos de controle diversos,
pois sabem que existem muitos a buscar vantagens através de incentivos que
muitas vezes ndo vao para onde deveriam ir.

A organizacao resultante das exigéncias é outro beneficio colateral que se
mostra preponderante. Dado como ‘trabalhoso’, mas importante na avaliacdo da
performance da empresa como um todo, o controle exigido gera informacdes extras
aos gestores, que ja se organizam para ter uma estrutura montada para o
desenvolvimento dos projetos inovadores.

A experiéncia adquirida pelos colaboradores envolvidos também pode ser
verificada como um beneficio colateral. Atualmente o mercado exige profissionais
gue possuam uma extensa lista de competéncias e habilidades e, participar do
desenvolvimento de projetos inovadores é, com certeza, um diferencial competitivo.

Isso faz com que eles sejam mais valorizados no mercado de trabalho, o que foi

85 Quase todos os anos o formato do FORMP&D muda e a empresa tem que se adequar a essas
mudancas.
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ressaltado nas entrevistas. Esse reflexo esta muito ligado ao aumento do percentual
de incentivo fiscal pelo incremento de pesquisadores nas empresas.

Assim, a Lei do Bem apresenta-se como um catalisador de efeitos, aqui
considerados como beneficios colaterais, além daqueles esperados pelo
cumprimento das reivindica¢des precipuas da norma legal.

Foram especificados quatro beneficios colaterais: adog¢do de controles,
confianca derivada das rotinas, organizacao facilitadora e experiéncia reconhecida
dos profissionais envolvidos nos projetos de pesquisa e desenvolvimento para
inovacao.

Assim, pergunta-se: sera valido cumprir as exigéncias em prol dos beneficios
da Lei do Bem? Acredita-se que sim, pois, 0s beneficios, aléem daqueles conhecidos

geram outros, que neste trabalho foram denominados colaterais.



105

6 CONCLUSAO

A motivacdo primordial para a realizacdo desse estudo foi a busca pela
existéncia de beneficios (denominados aqui como colaterais) além daqueles
conhecidos em um mecanismo de estimulo a inovacdo como € a Lei do Bem.

O trabalho iniciou com a presungcdo de que havia beneficios que
ultrapassavam apenas a reducdo de impostos — que é o minimo que se espera — da
Lei, pois os beneficios fiscais sdo o prémio para a empresa que inova. Mas, como
comprovar essa existéncia?

A resposta foi: indo a campo para verificar como as empresas usam as
exigéncias dessa norma legal com vistas a transcender esse aspecto contabil-
financeiro.

A realizacdo da pesquisa de campo permitiu observar que as seis empresas
utilizam de forma bastante intensa a mencionada lei. Destaca-se, neste aspecto, a
presenca de elementos especificos a amostra, o que torna as constatacfes
advindas desse estudo Unicas e idiossincraticas.

Nas entrevistas feitas, observou-se que a Lei do Bem ndo cumpre
diretamente seu objetivo, que é o de estimular as empresas a desenvolverem
internamente atividades de pesquisa tecnologica e desenvolvimento de inovacao
tecnologica.

Essa descoberta parte das falas dos entrevistados onde ficou explicito que,
ao inovar, as empresas obtém vantagem competitiva no mercado, mas que havendo
ou ndo a Lei do Bem elas continuariam na busca pela inovagcdo. Assim, 0s
beneficios sdo considerados como um plus, mas ndo a base para a inovacao,
revelando que o principio legal ndo é um fator indutor da inovacao.

E necessario, portanto, que haja um olhar mais amplo quando da avaliag&o
de uma acdo normativa que possui como objetivo fomentar a inovacéo através de
P&D. Ha, sem sombra de davida, beneficios concretos na adogéo da Lei, mas esses
transcendem a seara tributaria, o que torna-se um argumento para repensar a lei e
seu objetivo maior.

Um dos caminhos para essa reflexdo é a avaliacdo quanto aos beneficios
colaterais aqui diagnosticados, que, por sua vez, sao oriundos da Lei do Bem e de
suas exigéncias, ou seja, ha, indiretamente a promocdo a inovagcao através da

utilizacao do principio legal.
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Quando uma lei é criada, os legisladores ndo tém a noc¢édo precisa do quanto
e de como ela ira ser usada pelos contribuintes e tdo pouco se sabem os reais
reflexos de tal criacdo. Se a Lei do Bem foi criada com o intuito de promover a
inovacao, visando ser benéfica, podem-se fazer algumas considera¢cdées no que diz
respeito aos beneficios proporcionados aos trabalhadores e as empresas, dadas as
constatacOes feitas ao longo da pesquisa. Reforce-se aqui que tratam-se dos
beneficios advindos da Lei do Bem, exclusivamente na amostra feita com as
empresas que foram objeto de estudo, sendo, nesta dissertacdo, desconsideradas
outras conotac¢des. Assim, o termo ‘benéfica’ vincula-se aos trabalhadores destas
empresas, as quais estdo inseridas em Sistema Nacional de Inovagdo que, através
da inovacdo e do fomento a ela, busca alavancar a competitividade dessas
empresas e do pais.

A Lei do Bem é benéfica para os trabalhadores que podem aprender, criando
mais competéncias e promovendo a coletividade de habitos de organizacdo e
controle. Da mesma forma, esses profissionais adquirem conhecimentos que 0s
valorizam no mercado de trabalho, diferenciando-os dos demais que ndo possuem
experiéncia em projetos inovadores.

Também é benéfica para as empresas, pois ao entrar na rotina das empresas,
as exigéncias acabam trazendo reflexos positivos no ambito organizacional, o que
possibilita que se iniciem novos projetos com maior confianga em suas capacidades.

Nas entrevistas foi exposto que 0s governantes precisam olhar para a
divulgacdo maior da Lei do Bem e que a Lei também precisa de adequacdes,
inserindo mais possibilidades a outras empresas e parcerias.

Mas, ndo foram sO criticas que apareceram, embora tenha-se ressaltado
bastante a questao relacionada a falta de uma linguagem comum — de entendimento
geral e claro — entre as empresas e o0 MCTI, as quais foram observadas no Relatorio
Anual de Utilizagdo dos Incentivos Fiscais para a Lei do Bem como inconsisténcias.
E também tenha se criticado a restricdo da participacdo apenas de empresas
tributadas pelo Lucro Real em funcéo de a grande maioria das empresas brasileiras
ndo adotar essa pratica.

Os pontos positivos em relagdo a Lei foram muitos, mas, o que mais
sobressaiu foi o da reducao tributaria, que € considerado um beneficio de destaque
para as empresas. Dentre outros pontos positivos encontramos os quatro beneficios

citados como colaterais: Adocao de controles, confianca derivada das rotinas,
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organizacao facilitadora e experiéncia reconhecida dos profissionais envolvidos nos
projetos de pesquisa e desenvolvimento para inovacgao.

Antes de se apontar para as limitacbes do estudo e fazer sugestdes para
novas pesquisas, € relevante mencionar que acredita-se que este estudo receba
destaque por dois motivos: O primeiro é por ter sido realizado em empresas do Rio
Grande do Sul, que apresenta-se como o0 segundo colocado no ranking de estados
com empresas que se cadastraram e que foram beneficiadas pelos incentivos da Lei
do Bem. O segundo motivo diz respeito ao baixo volume de estudos na area que
destacam a analise qualitativa, a qual, para a pesquisadora mostra-se rica no
detalhamento das situacdes investigadas.

Em relacéo as limitagdes do estudo, constataram-se duas vertentes. Quanto a
primeira, observa-se que as empresas ainda véem a academia distante — distante de
suas praticas e de suas buscas. Essa constatacdo deriva da falta de aceitacdo por
parte das empresas na realizagcdo da entrevista. A dissertacdo poderia ter seguido
outro caminho, caso todas as ligacOes feitas e emails enviados trouxessem uma
resposta afirmativa. As conclusdes poderiam ter sido outras, caso mais empresas
tivessem aceitado o convite para participar, dando oportunidade a academia de
estudar, analisar e identificar relagbes com o que se percebe na teoria. Entretanto,
mesmo se houvesse a adesdo de mais empresas, sabe-se que a generalizagao
pode se mostrar um caminho errébneo, dadas as caracteristicas distintas que as
empresas do estado do Rio Grande do Sul apresentam.

Ultrapassada essa primeira limitagdo, a segunda relaciona-se a falta de
abertura das empresas no que tange as informacdes de cunho quantitativo. O
argumento para a negativa foi que valores eram informacgdes estratégicas e, mesmo
a pesquisadora oferecendo sigilo e dizendo que as informacdes seriam agregadas, a
maioria das empresas ndo aceitou informa-los.

Contudo, mesmo apresentando limitagdes, hd que se considerar que o
avanco dos estudos sobre incentivos fiscais a inovagao possui, ainda, uma ampla
possibilidade de pesquisas. Nao sendo estas de abrangéncia apenas ao ambito da
Economia, mas também de outras &reas do conhecimento como a Administracdo, a
Contabilidade e o Direito.

No que diz respeito as sugestdes para novas pesquisas, a partir do que foi
constatado no presente estudo, tem-se duas que apontam para uma reflexdo mais

ampla: Em termos de incentivo fiscal a inovacéo, ainda existe espac¢o para estudos
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gue relacionam a andlise de dados quantitativos complementados com analises
qualitativas. Como um avanco nesta area poderia ser discutido o papel da Lei e os
efeitos que ela promove (crowding-out ou crowding-in ) frente a classificacdo dos
beneficios colaterais aqui proposta.

Outra sugestdo seria relativa a segmentagdo por atividades em uma
amplitude maior — seja por regido ou mesmo no Brasil, que revelaria mais padroes
de comportamento em relacdo aos beneficios que sdo propostos pela Lei do Bem.

Assim, observa-se que a inovacdo € um caminho sem volta e que uma
sociedade sem inovacao est4 condenada a dependéncia. Mas sabe-se também que
a criacdo de mecanismos facilitadores deve partir da conjuntura real na qual o pais
vive, pois, caso contrario, 0s outros paises assumirdo o comando.

Seguindo o exemplo da Coréia do Sul e da Finlandia (que ja se encontram na
terceira geracdo das politicas publicas de inovacao), deve-se buscar o alinhamento
e a integracdo entre as politicas de incentivo a inovacéo e outras politicas, como a
ambiental, de saude e educacédo. Dessa forma, vislumbra-se outra dimensédo dos
impactos que os beneficios fiscais a inovacdo podem gerar, sendo possivel verificar
gue os beneficios colaterais aqui identificados podem repercutir de forma bastante
positiva na busca por uma posi¢do de destaque no cenario internacional.

Posicionar o pais na terceira geracdo ainda € uma utopia. Para que isso
aconteca, nao basta sO cortar impostos ou reduzi-los, € necessario que sejam feitas
as bases para um real salto e, esse salto sera reflexo de uma educacdo de
qualidade, que, certamente trara consequéncias positivas para os cidadaos, para as
empresas e, por fim para o Brasil. Esse € mais um motivo para o alinhamento das
politicas publicas em prol da valorizacdo das empresas que aqui estdo, para que
NAo permaneca-se apenas na teoria e possamos participar do mundo
tecnologicamente avangcado como protagonistas e ndo como coadjuvantes.

O cenario mostra evidéncias de que os atores precisam definir seus papeis,
pois, a inovacao € um fendbmeno que, recentemente, passou a ter relevancia na
sociedade, para as empresas e paises, por isso, ainda promete muitos
desdobramentos.

A Lei do Bem é relativamente nova, completando em 2015 dez3¢ anos de

entrada em vigor. Esses dez anos de relacdo entre os agentes (as empresas e 0

36 Faz-se uma alusdo aqui aos dez anos de casamento, ou, 0 que, na cultura popular se define como
Bodas de estanho ou zinco. As bodas de zinco sdo comemoradas quando o casal completa 10 anos
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governo - aqui representado pelo MCTI e RFB) deveriam inspira-los a avangar e
crescer, pois ja sdo conhecidas as caracteristicas de cada um e, agora, ha que se
voltar os olhos para o resultado maior que € o desenvolvimento do Brasil.

Cabe, portanto, reforcar a necessidade de uma verificacdo mais contundente
da parte do governo na avaliacdo dos resultados esperados pela criagdo de politicas
publicas voltadas ao fomento a inovacdo. H& que se questionar a validade de tais
instrumentos e se eles estdo sendo direcionados aos beneficiarios merecedores,
dadas as respostas obtidas no uso do incentivo.

Ficam algumas questdes em aberto que precisam de respostas: Seriam as
empresas beneficidrias aquelas que realmente elevam a inovacdo ao patamar
esperado? Seriam estas empresas as que deveriam estar sendo beneficiadas? Os
beneficios estdo trazendo os resultados esperados pela politica? Sera que a Lei
beneficia aquelas empresas que ja sdo beneficiadas? A Lei promove a entrada de
novos beneficiarios?

Com este estudo pode-se constatar que ha beneficios concretos na analise
da Lei, entretanto, mesmo encontrando-se beneficios colaterais além daqueles
explicitos, acredita-se que o instrumento legal deva ser repensado de uma forma
mais ampla. Essa reflexdo demanda um olhar mais amplo em relagdo aos outros
ganhos pelo uso da Lei, da mesma forma que requer uma avaliagdo mais criteriosa
e com indicadores corretos sendo criados para uma fiscalizacdo mais efetiva no
sentido de realmente direcionar o valor ndo recolhido dos impostos a dinamica
inovativa das empresas.

Um dos achados da dissertacao trata da pouca relacao entre o incentivo e 0
aumento dos gastos em inovacgao, retratado pela posicdo das empresas quando
falavam que ja investiam em inovacdo mesmo antes da lei e que, mesmo na
auséncia dela continuariam a investir. Refletir sobre 0 uso da Lei e o provavel
beneficiario € uma tarefa que carece de maiores informagBes, mas que sao

essenciais para o amadurecimento do objetivo da norma.

de casamento. Esses metais possuem caracteristicas que inspiram 0s casais a querer avangar, a
crescer. Por exemplo, o estanho € muito maleavel e seu ponto de fusdo muito baixo, ou seja, para o
casal, depois de tanto tempo juntos eles estdo adaptados um ao outro e, mesmo com as discussdes,
estdo mais flexiveis; o zinco é utilizado nas ligas de aco e ferro para protegé-los da corrosdao da
ferrugem, ou seja, o casal esta preparado para sacrificar 0 que se torna desnecessario na vida deles
em prol de um bem maior que s&o os valores que perduram por mais tempo no relacionamento.
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Possivelmente teriam-se resultados mais concretos se houvesse algum
mecanismo capaz de fazer a conexdo direta entre o valor economizado no
pagamento de impostos e o redirecionamento de tais valores. Cabe, entdo, as
proximas pesquisas novos direcionamentos as politicas publicas de incentivo a

inovagao e o quanto elas estao conquistando efetivamente seus propositos.
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N° |RAZAOQ SOCIAL FREQUENCIA |CNPJ CIDADES CNAE DESCRIGAQ
1|FRAS-LE S/A 7 88.610.126/0001-29 |CaxiasdoSul  |29.43-3-00 |Fabricagéo de pecas e acessorios para o sistema de freios de veiculos automolores
2|FUNDIMISA FUNDIGAO E USINAGEM LTDA 7 07.032.076/0001-48 |SantoAngelo  |24.51-2-00 |Fundigfo de ferro e aco
3|GERDAU AGOS ESPECIAIS S/A 7 07.359.641/0001-86 |Porto Alegre  |24.23-7-02 | Produgéo de laminados longos de ago, excefo tubos
4|KLL EQUIPAMENTOS PARA TRANSPORTE LTDA 7 92.327.410/0001-60 |Alvorada 29.49-2-99  |Fabricagéo de oufras pecas e acessorios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente
5|MARCOPOLO S/A 7 88.611.835/0001-29 |Caxias do Sul 29.30-1-02  |Fabricag&o de carrocerias para Gnibus
6| THYSSENKRUPP ELEVADORES S/A 7 90.347.840/0001-18 |Guaiba 28.22-4-01  |Fabricagéo de maquinas, equipamentos e aparelhos para fransporte e elevagéio de pessoas, pecas e acessorios
7|AGCO DO BRASIL COMERCIO E INDUSTRIA LTDA 6 59.876.003/0001-36 |Canoas 28.31-3-00 |Fabricag&o de tratores agricolas, pegas e acessorios
8|FABRICA DE MOVEIS FLORENSE LTDA 6 89.962.294/0001-46 |Flores da Cunha |31.01-2-00 |Fabricagéo de moveis com predominéncia de madeira
9|FAMASTIL TAURUS FERRAMENTAS S/A 6 90.260.985/0001-87 |Gramado 25.43-8-00 |Fabricagéo de ferramentas
10|GKN DO BRASIL LTDA 6 58.512.310/0001-75 |Porto Alegre 29.42-500 |Fabricag&o de pecas e acessorios para os sistemas de marcha e transmisséo de veiculos automotores
11|INTRAL S.A INDUSTRIA DE MATERIAIS ELETRICOS 6 88.611.264/0001-22 |CaxiasdoSul  |27.10-4-02  |Fabnicagéo de fransformadores, indutores, conversores, sincronizadores e semelhantes, pegas e acessorios
12|JOST BRASIL SISTEMAS AUTOMOTIVOS LTDA i 00.843.966/0001-90 |CaxiasdoSul ~ |29.49-2-99 |Fabricacéo de outras pegas e acessorios para veiculos automofores néo especificadas anteriormente
13|MK QUIMICA DO BRASIL LTDA 6 92.315.332/0001-83 |Portdo 20.29-1-00 |Fabricag&o de produtos quimicos orgénicos néo especificados anteriormente
14/SAN MARINO ONIBUS E IMPLEMENTOS LTDA ] 01.342.361/0001-89 |CaxiasdoSul  |29.30-1-02  Fabricacéo de carrocerias para Gnibus
15/SAUR EQUIPAMENTOS S/A 6 04.529.320/0001-94 |Caxias do Sul  |29.41-7-00 |Fabricacéo de pecas e acessorios para o sistema motor de veiculos automotores
16|SUSPENSYS SISTEMAS AUTOMOTIVOS LTDA 6 10.523.280/0001-76 |Caxias doSul  |29.49-2-99 |Fabricac&o de oufras pe¢as e acessorios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente
17|A. GRINGS S.A 5 97.755.177/0001-30 |lgrejinha 15.33-5-00 |Fabricagéo de calados de material sintético
18|AGRITECH LAVRALE S.A. MAQUINARIOS AGRICOLAS E COMPONENTES 5 88.658.084/0001-43 |Caxias doSul ~ |28.33-0-00 |Fabricagédo de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecuaria, pegas e acessorios, exceto para irrigagéo
19|BOX PRINT GRUPQOGRAF LTDA 5 92.750.629/0001-77 |Campo Bom 17.32-0-00 |Fabricacéo de embalagens de cartolina e papel-cartdo
20|CALGADOS BEIRARIO S.A 5 88.379.771/0001-82 |Porto Alegre 15.33-5-00 |Fabricacéo de calcados de material sintético
21| DANA INDUSTRIAS LTDA 5 00.253.137/0001-58 |Gravatai 29.49-2-99 |Fabricag&o de outras pegas e acessorios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente
22|DIGICON S A CONTROLE ELETRONICO PARA MECANICA 5 88.020.102/0001-10 |Gravatai 26.51-5-00  |Fabricag&o de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle
23|INNOVA S/A 5 01.999.166/0001-26 |Triunfo 20.31-2-00 |Fabricacéo de resinas termoplasticas
24{IRMAOS AMALCABURIO LTDA 5 88.623.996/0001-32 |CaxiasdoSul  |29.49-2-99 |Fabricacéo de outras pecas e acessorios para veiculos automolores néo especificadas anteriormente
25|IRWIN INDUSTRIAL TOOL FERRAMENTAS DO BRASIL LTDA 5 90.049.289/0001-26 |Carlos Barbosa |25.43-8-00 |Fabricacéo de ferramentas
26|JOHN DEERE DO BRASIL LTDA 5 89.674.782/0001-58 |Horizontina 28.33-0-00 |Fabricacéo de maquinas e equipamentos para a agriculiura e pecuaria, pecas e acessorios, excelo para irrigagéo
27|KLEY HERTZ S/A INDUSTRIA E COMERCIO 5 92,695.691/0001-03 |Porto Alegre 21.21-1-01  |Fabricag&o de medicamentos alopaticos para uso humano
28|MADEIREIRA HERVAL LTDA 5 89.237.911/0016-27 |Dois Irméos 46 51-6-01  |Comércio atacadista de equipamentos de informética
29|MASTER SISTEMAS AUTOMOTIVOS LTDA. 5 90.852.914/0001-73 |CaxiasdoSul  |29.49-2-99 |Fabricacéo de outras pecas e acessorios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente
30|MEDABIL SISTEMAS CONSTRUTIVOS S/A 5 94.638.392/0001-62 |Porto Alegre  |41.20-4-00 | Construgéo de edificios
31| MERCUR S/A 5 93.896.397/0001-22 |Santa Cruz do Sul|22.19-6-00 | Fabricacéo de artefatos de borracha néio especificados anteriormente
32|METASA S/A INDUSTRIA METALURGICA 5 88.416.482/0001-06 |Marau 25.11-0-00  |Fabricag&o de estruturas metélicas
33|MULTILAB IND. E COMERCIO DE PRODUTOS FARMACEUTICOS LTDA 5 92.265.552/0001-40 |Sdo Jerdnimo |21 21-1-01  |Fabricagéo de medicamentos alopaticos para uso humano
34|REXNORD CORRENTES LTDA 5 24.314.957/0001-70 |Sdo Leopoldo  |28.15-1-02  |Fabricacéo de equipamentos de transmisséo para fins indusiriais, exceto rolamentos
35|RI0 GRANDE ENERGIA S/A 5 02.016.439/0001-38 |CaxiasdoSul  |35.14-0-00 |Distribuicéo de energia eléfrica
36/SPHEROS CL\MAT\ZA(;AO DO BRASIL S/A 5 04.576.103/0001-44 |Caxias doSul  |28.24-1-02  |Fabricagéo de aparelhos e equipamentos de ar condicionado para uso néo-industrial
37|AES SUL DIST. GAUCHA DE ENERGIA S A 5 02.016.440/0001-62 |Porto Alegre  [35.14-0-00 | Distribuigéo de energia elétrica
38|TEREX CIFALI EQUIPAMENTOS LTDA 5 87.960.167/0001-82 |Cachoeirinha |28 54-2-00 - |Fabricacéo de maguinas e equipamentos para terraplenagem, pavimentagéo e construgéo, pegas e acessorios, exceto fratores
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39|AGRALE S A 4 88.610.324/0001-92 |CaxiasdoSul  |28.31-3-00 |Fabricag&o de fratores agricolas, pegas e acessorios

40|ARTECOLA INDUSTRIAS QUIMICAS LTDA 4 44.699.346/0001-03 |Campo Bom 20.91-6-00 |Fabricacéo de adesivos e selantes

41|BETTANIN INDUSTRIAL § A 4 89.724.447/0001-17 |Esteio 32.91-4-00 |Fabricacéo de escovas, pincéis e vassouras

42|BINS S/A - INDUSTRIA DE ARTEFATOS DE BORRACHA 4 96.735.162/0001-47 |Sdo Leopoldo  |22.19-6-00 |Fabricagéo de artefatos de borracha néo especificados anteriormente

43|BORRACHAS VIPAL 5.A 4 87.870.952/0001-44 |Nova Prata 22.19-6-00 |Fabricagéo de artefatos de borracha ndo especificados anteriormente

44|BREMIL INDUSTRIA DE PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA 4 91.897.876/0001-38 |Arroio do Meio |10.69-4-00 |Moagem e fabricagéo de produtos de origem vegetal néio especificados anteriormente

45| DIGITEL S A INDUSTRIA ELETRONICA 4 89.547.269/0001-04 |Alvorada 26.31-1-00  |Fabricagéo de equipamentos fransmissores de comunicagéo, pegas e acessornos

46/DOCILE ALIMENTOS LTDA 4 94.261.534/0001-15 |Lajeado 10.99-6-99  |Fabricag&o de outros produtos alimenticios néo especificados anteriormente

47/ESPUMATEC INJETADOS EM POLIURET IND COM LTDA 4 93.628.188/0001-06 |Caxias doSul  |22.29-3-02 |Fabricag&o de artefatos de material plastico para usos industriais

48|EXATRON INDUSTRIA ELETRONICA LTDA 4 90.191.529/0001-22 |Porto Alegre  |27.32-5-00 |Fabricag&o de material elétrico para instalagGes em circuito de consumo

49/FORJAS TAURUS S/A 4 92.781.335/0001-02 |Porto Alegre 25.50-1-02  |Fabricacéo de armas de fogo, oufras armas e munigdes

50/ FORJASUL ELETRIK S/A 4 88.674.080/0001-01 |Carlos Barbosa |27.32-5-00 |Fabricag&o de material elétrico para instalagGes em circuito de consumo

51|GVDASA INFORMATICA LTDA 4 91.626.572/0001-36 |S&o Leopoldo  |62.03-1-00  [Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizéveis

52|IND DE CALCADOS VIVO LTDA 4 08.909.818/0001-33 |Farroupilha 15.33-5-00 |Fabricag&o de calgados de material sintéfico

53|INTECNIAL S A 4 89.432.702/0001-58 |Erechim 28.69-1-00 |Fabricacéo de maquinas e equipamentos para uso industrial especifico néo especificados anteriormente, pegas e acessorios
54/INTERNATIONAL INDUSTRIA AUTOMOTIVA DA AMFRICA DO SUL LTDA 4 02.162.259/0001-64 |CaxiasdoSul ~ |29.20-4-01 |Fabricacéo de caminhdes e 6nibus

55/KEKO ACESSORIOS S A 4 91.013.698/0001-35 |Flores da Cunha |29.49-2-99 |Fabricag&o de oufras pegas e acessorios para veiculos automolores ndo especificadas anteriormente
56/KEPLER WEBER INDUSTRIAL S.A 4 87.288.940/0001-06 |Panambi 28.33-0-00  |Fabricagéo de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecuaria, pegas e acessorios, exceto para irmgagéo
57|KILLING S/A TINTAS E ADESIVOS 4 91.671.578/0001-25 |Novo Hamburgo |20.71-1-00  |Fabricag&o de fintas, vernizes, esmaltes e lacas

58|LABORATORIO INDUSTRIAL FARMACEUTICO LIFAR LTDA 4 92.928.951/0001-43 |Porto Alegre 21.21-1-01  |Fabnicagéo de medicamentos alopaticos para uso humano

59M D MOVEIS LTDA 4 89.042.642/0001-67 |Bom Principio  |31.01-2-00  |Fabricag&o de movels com predominéncia de madeira

60|MARELLI MOVEIS PARA ESCRITORIO LTDA 4 88.760.936/0001-79 |Caxias doSul  |31.01-2-00 |Fabricag&o de moveis com predominéncia de madeira

61|MAXICORTE IND E COM DE ACOS LTDA 4 91.960.971/0001-39 |Bento Gongalves |24.24-5-02  |Produgéo de relaminados, trefilados e perfilados de ago, exceto arames

62| MAXIFORJA COMPONENTES AUTOMOTIVOS LTDA 4 88.303.375/0001-71 |Canoas 25.31-4-01  |Produgéo de forjados de aco

63|MULTINOVA IND DE EMBALAGENS PLASTICAS 4 92.475.250/0001-04 |Farroupilha 22.22-6-00 |Fabricacéo de embalagens de material plastico

64|PARKS S/A - COMUNICAGOES DIGITAIS 4 92.679.331/0001-18 |Cachoeirinha  |26.31-1-00  |Fabricag&o de equipamentos transmissores de comunicacéo, pecas e acessorios

65| PETROQUIMICA TRIUNFO S/A 4 90.751.025/0001-10 |Porto Alegre Baixada Baixada

66| PILECCO NOBRE ALIMENTOS LTDA 4 88.944.558/0001-76 |Alegrete 1061-9-01  |Beneficiamento de arroz

67|PINCEIS ATLAS SA 4 89.723.837/0001-72 |Esteio 32.91-4-00 |Fabricagéo de escovas, pINcéis e vassouras

68|PISANI PLASTICOS S A 4 87.833.737/0001-73 |CaxiasdoSul  |22.22-6-00 |Fabricag&o de embalagens de material plastico

69|PRAT-K UTILIDADES LIMITADA 4 06.237.807/0001-29 |Gramado 31.01-2-00 |Fabricacéo de mdveis com predomindncia de madeira

70/RANDON S/A IMPLEMENTOS E PARTICIPAQGES 4 89.086.144/0001-16 |CaxiasdoSul  |29.30-1-01 |Fabricag&o de cabines, carrocerias e reboques para caminhdes

71|RANDON VEICULOS LTDA 4 74.164.740/0001-08 |Caxias do Sul Baixada Baixada

72|STARA S/A INDUSTRIA DE IMPLEMENTOS AGRICOLAS 4 91.495.499/0001-00 |Ndo-Me-Toque |28.33-0-00 |Fabricagéo de maquinas e equipamentos para a agriculiura e pecudria, pegas e acessorios, exceto para irrigagéo
73|STEMAC S/A GRUPOS GERADORES 4 92.753.268/0001-12 |Porto Alegre 21.31-1-00  |Fabnicagéo de aparelhos e equipamentos para disiribuig&o e confrole de energia eléirica

74{TFL DO BRASIL INDUSTRIA QUIMICA LTDA 4 96.734.892/0001-23 |Sdo Leopoldo  |20.99-1-99  |Fabricag&o de outros produtos quimicos néo especificados anteriormente

75|TMSA - TECNOLOGIA EM MOVIMENTAGAO S/A 4 92.782.705/0001-26 |Porto Alegre 28.22-4-02  |Fabricacéo de maquinas, equipamentos e aparelhos para transporte e elevagéo de cargas, pegas e acessorios
76/TONDO S/A 4 88.618.285/0001-70 |Caxias do Sul 10.62-7-00 |Moagem de trigo e fabricagéo de derivados

77|TRAFO EQUIPAMENTOS ELETRICOS S/A 4 90.286.105/0001-41 |Gravatai Baixada Baixada

78| VENAX ELETRODOMESTICOS LTDA 4 90.295.338/0001-00 |Vendncio Aires |27.51-1-00 |Fabricag&o de fogdes, refrigeradores e maquinas de lavar e secar para uso doméstico, pegas e acessorios
79|ZIEMANN LIESS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS LTDA 4 92.765.833/0001-61 |Canoas 28.69-1-00 |Fabricacéo de maquinas e equipamentos para uso industrial especifico ndo especificados anteriormente, peas e acessorios
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80| AEROELETRONICA - IND. DE CAMP. AVIONICAS S A 3 88.031.539/0001-59 |Porto Alegre 26.10-8-00 [Fabricacéo de componentes eletrénicos
81|ALG AMERICA LATINA GUINDASTES LTDA 3 05.879.042/0001-68 |Caxias do Sul 28.22-4-02  |Fabricagéo de maguinas, equipamentos e aparelhos para transporte e elevagéo de cargas, pegas e acessorios
82|ALTUS SISTEMAS DE INFORMATICA S.A. 3 88.471.578/0001-77 |S&o Leopoldo BAIXADA BAIXADA
83|BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S A 3 92.702.067/0001-96 |Porto Alegre 64 22-1-00  |Bancos multiplos, com carteira comercial
84|BCM ENGENHARIA LTDA 3 87.237.830/0001-15 |Porto Alegre 26.51-5-00 |Fabricagéo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle
85/BL INDUSTRIA OTICA LTDA 3 27.011.022/0001-03 |Porto Alegre 26.70-1-02  |Fabricacéo de aparelhos fotograficos e cinematograficos, pegas e acessorios
86|BP BODE PROAR LTDA 3 02.273.865/0001-57 |Campo Bom 29.49-2-99  [Fabricacéo de outras pecas e acessorios para veiculos automotores néio especificadas anteriormente
87|BRAESI EQUIPAMENTOS PARA ALIMENTAGAO LTDA 3 88.833.991/0001-34 |Caxias do Sul 28.62-3-00 |Fabricagéo de maquinas e equipamentos para as indistrias de alimentos, bebidas e fumo, pegas e acessérios
88|CALCADQOS BOTTERO LTDA 3 90.312.133/0001-96 |Parobé 15.31-9-01  |Fabricagéo de calgados de couro
89| COMIL CARROCERRIAS E ONIBUS LTDA 3 00.940.956/0001-73 |Erechim 29.30-1-02  [Fabricacéo de carrocerias para &nibus
90| COOPERATIVA VINICOLA AURORA LTDA 3 87.547.188/0001-70 |Bento Gongalves |11.12-7-00 |Fabricagéo de vinho
91|CORIUM QUIMICA LTDA 3 01.593.165/0001-87 |Novo Hamburgo |20.99-1-99  |Fabricagéo de outros produtos quimicos néo especificados anteriormente
92|DHB COMPONENTES AUTOMOTIVOS S A 3 89.734.537/0001-99 |Porto Alegre 29.44-1-00 [Fabricacéo de pecas e acessdrios para o sistema de dire¢éio e suspenséo de veiculos automotores
93|DI SOLLE CUTELARIA LTDA 3 01.256.141/0001-32 |Gramado 25.41-1-00  [Fabricagéo de artigos de cutelaria
94| DINACON INUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS LTDA 3 03.186.880/0001-20 |Estrela 20.92-4-01  |Fabricagdo de polvoras, explosivos e defonantes
95| ELETRONICA SELENIUM S A 3 88.315.379/0001-70 |Nova Santa Rita |26.40-0-00 |Fabricacéo de aparelhos de recepcéo, reproducéo, gravacéo e amplificacio de audio e video
96|ELO SISTEMAS ELETRONICOS S A 3 87.332.342/0001-97 |Porto Alegre 26.51-5-00 |Fabricagéo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle
97| EMPRESA BRASILEIRA DE TECNOLOGIA E ADMINISTRA¢E0 DE CONVENIOQ 3 03.506.307/0001-57 |Campo Bom 66.13-4-00 |Administragéo de carides de crédito
98|FELTRIN IMPRA DE SEMENTES LTDA 3 89.844.922/0001-99 |Farroupilha 46 23-1-06 |Comércio atacadista de sementes, flores, plantas e gramas
99| FITESAFIBERWEB NAOTECIDOS S A 3 93.211.084/0001-93 |Porto Alegre 13.54-5-00 s |Fabricacéo de tecidos especiais, inclusive artefatos
100|FREIOS CONTROIL LTDA 3 90.492.695/0001-69 |Sdo Leopoldo 29.43-3-00 |Fabricacdo de pegas e acessorios para o sistema de freios de veiculos automotores
101|FUSOPAR PARAFUSOS LTDA 3 89.135.073/0001-02 |Caxias do Sul 25.99-3-99  [Fabricagéo de outros produtos de metal ndo especificados anteriormente
102|G.PANIZ INDUSTRIA DE EQUIPAMENTOS PARA ALIMENTAGAQ LTDA 3 90.771.833/0001-49 |Caxias do Sul 28.62-3-00 |Fabricagéo de maquinas e equipamentos para as indistrias de alimentos, bebidas e fumo, pegas e acessérios
103|GUERRA S/A — IMPLEMENTOS Rodoviarios 3 88.665.146/0001-05 |Caxias do Sul 29.30-1-01  |Fabricacdo de cabines, carrocerias e rebogues para caminhdes
104|HYVA DO BRASIL HIDRAULICA LTDA 3 00.805.870/0001-38 |Caxias do Sul 29.49-2-99 |Fabricagéo de oufras pegas e acessorios para veiculos automofores néo especificadas anteriormente
105|IMOBRAS INDUSTRIA DE MOTORES ELETRICOS LTDA 3 04.333.355/0001-53 |Alto Feliz 29.49-2-99  [Fabricagédo de outras pegas e acessorios para veiculos automotfores ndo especificadas anteriormente
106 |IMPLY TECNOLOGIA ELETRONICA LTDA 3 05.681.400/0001-23 |Santa Cruz do Sul|26.10-8-00  |Fabricagéo de componentes eletrénicos
107|INDUSTRIA DE MAQUINAS ERPS LTDA 3 88.259.783/0001-73 |Novo Hamburgo |28.64-0-00 |Fabricagéo de méquinas e equipamentos para as industrias do vestuario, do couro e de calgados, pegas e acessorios
108|INDUSTRIAL AGRICOLA FORTALEZA IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA. 3 88.152.517/0001-47 |lbiruba BAIXADA BAIXADA
109|ITALINEA INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA 3 02.017.451/0001-67 |Bento Gongalves |31.01-2-00  |Fabricagéo de méveis com predominéncia de madeira
110| KANNENBERG E CIA. LTDA 3 95.428.231/0001-07 [Sinimbu 46.23-1-04  |Comércio atacadista de fumo em folha néo beneficiado
111|LIFEMED INDUSTRIAL DE EQUIPAMENTOS MEDICOS E HOSPITALARES S/, 3 02.357.251/0001-53 |Pelotas 32.50-7-01  [Fabricacédo de instrumentos ndo-eletrdnicos e utensilios para uso médico, cirdrgico, odontoldgico e de laboratorio
112|M.A. BORRACHAS LTDA 3 90.429.168/0001-00 |Carlos Barbosa  |29.49-2-99  |Fabricagéo de outras pecas e acessérios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente
113|MAQ SAZI LTDA 3 90.064.288/0001-50 |Farroupilha 28.64-0-00 |Fabricagéo de maqguinas e equipamentos para as industrias do vestuario, do couro e de calgados, pegas e acessorios
114|MAQUINAS SANMARTIN LTDA 3 89.086.672/0001-75 |Caxias do Sul 28.62-3-00 [Fabricagdo de maguinas e equipamentos para as industrias de alimentos, bebidas e fumo, pegas e acessorios
115|MOVEIS KAPPESBERG LTDA 3 00.912.882/0001-61 |Tupandi 31.01-2-00  [Fabricagéo de méveis com predominéncia de madeira
116|ORDENE S/A 3 04.3281.287/0001-06 |Esteio 22.29-3-99 |Fabricagéo de artefatos de material pléasiico para outros usos néo especificados anteriormente
117|PEDRQO SANZ CLIMA LTDA 3 05.403.856/0001-21 |Caxias do Sul 29.45-0-00 |Fabricagéo de material eléirico e elefronico para veiculos automotores, exceto baterias
118|PERTO S A PERIFERICOS PARA AUTOMACAO 3 92.080.035/0001-04 |Gravatai 26.22-1-00  [Fabricagéo de periféricos para equipamentos de informatica
119|PRIMAFER INDUSTRIAL S/A 3 87.230.553/0001-19 |Esteio 22.29-3-01  |Fabricacéo de artefaios de material plastico para uso pessoal e doméstico
120|PROCAD SOFTWARES LTDA 3 00.141.463/0001-73 |Caxias do Sul 62.02-3-00 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizéveis
121|REFRIMATE ENGENHARIA DO FRIO LTDA 3 03.379.983/0001-07 |Venéncio Aires |28.23-2-00 |Fabricagéo de maquinas e aparelhos de refrigeragéo e ventilag&o para uso industrial e comercial, pe¢as e acessorios
122 |RENNER HERRMANN S/A 3 92.690.700/0001-73 |Gravatai 25.91-8-00 |Fabricagéo de embalagens metélicas
123|SISPRO SA SERVIGO E TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ 3 87.252.045/0001-31 |Canoas 62.02-3-00 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
124|SOFTER BRASIL COMPOSTOS TERMOPLASTICOS LTDA 3 07.544.662/0001-71 |Campo Bom 22.29-3-02  |Fabricagdo de artefatos de material plastico para usos industriais
125|STIHL FERRAMENTAS MOTORIZADAS LTDA 3 87.235.172/0001-22 |S&o Leopoldo 28.40-2-00 |Fabricacéo de maquinas-ferramenta, pegas e acessorios
126/ SULCROMO S/A 3 87.827.457/0003-14 [S#o Leopoldo 25.39-0-02  |Servigos de fratamento e revestimento em metais
127|TECBRIL INDUSTRIA E COMERCIO DE TINTAS LTDA 3 93.293.736/0001-86 |Caxias do Sul 20.71-1-00  |Fabricacéo de fintas, vernizes, esmaltes e lacas
128|TIMAC AGRO INDUSTRIA E COMERCIO DE FERTILIZANTES LTDA 3 02.329.713/0001-29 |Porto Alegre 46.83-4-00 |Comércio atacadista de defensivos agricolas, adubos, fertilizantes e corretivos do solo
129|UNICASA INDUSTRIA DE MOVEIS S/A 3 90.441.460/0001-48 |Bento Gongalves |31.01-2-00 |Fabricagéo de méveis com predominéncia de madeira
130|VECTOR INDUSTRIA DE PRODUTOS METALURGICOS LTDA 3 03.018.339/0001-03 |Caxias do Sul 27.59-7-99 |Fabricagéo de outros aparelhos eletrodomésticos ndo especificados anteriormente, pegas e acessorios
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131|ABM INDUSTRIA DE SUPLEMENTOS ALIMENTARES LTDA 2 09.332.763/0001-04 |Lajeado 10.99-6-99 Fabricagéo de outros produtos alimenticios nédo especificados anteriormente

132|ACRILYS DO BRASIL LAMINADOS PLASTICOS LTDA 2 93.831.832/0001-30 |Caxias do Sul 22.29-3-02 Fabricacéo de artefatos de material plastico para usos industriais

133 ADVANCE TECNOLOGIA LTDA 2 01.684.800/0001-31 |Taguara 27.90-2-99  |Fabricag#o de outros equipamentos e aparelhos elétricos ndo especificados anteriormente

134|AEL Sistemas S.A 2 88.031.539/0001-59 |Porto Alegre 26.10-8-00  [Fabricagdo de componentes eletronicos

135|AGROGEN SA AGROINDUSTRIAL 2 93.586.303/0001-19 |Montenegro 01.55-5-02  [Produgéo de pintos de um dia

136|ALIANGA LATINA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA 2 94.343.621/0001-11 |Uruguaiana 23.99-1-99  [Fabricagéo de outros produtos de minerais n&o-metalicos n&o especificados anteriormente

137|ANDREAS STIHL MOTOSSERRAS LTDA 2 87.235.172/0001-22 |Sdo Leopoldo 27.90-2-99 Fabricagéo de outros equipamentos e aparelhos elétricos nédo especificados anteriormente

138| ARTEBORD PLASTICOS LTDA 2 90.992.579/0001-09 |Campo Bom 20.99-1-99 Fabricacéo de outros produtos quimicos nédo especificados anteriormente

139|ATOS SERVIGOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA 2 10.204.178/0001-08 |Caxias do Sul BAIXADA BAIXADA

140|CAIMI LIAISON IND. COM. QUROS SINTETICOS LTDA 2 07.443.786/0001-60 |Campo Bom 13.54-5-00 |Fabricagéo de tecidos especiais, inclusive artefatos

141 |CAVALETTI S/A- CADEIRAS PROFISSIONAIS 2 88.709.621/0001-90 |Erechim 31.02-1-00 Fabrica¢éo de méveis com predominéncia de metal

142 |CIGAM SOFTWARE CORPORATIVO LTDA. 2 93.578.813/0001-44 |Novo Hamburgo |62.02-3-00 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizéveis

143|CMV - CONSTRUQGES MECANICAS LTDA 2 87.175.824/0001-80 |Cachoeirinha 28.29-1-99 Fabricagéo de outras maquinas e equipamentos de uso geral ndo especificados anteriormente, pegas e acessorios
144 | COMPANHIA RIODGRANDENSE DE SANEAMENTO CORSAN 2 92.802.784/0001-90 |Porto Alegre 36.00-6-01 Captagéo, tratamenio e distribuic&o de agua

145| CONPASUL CONSTRUGAQ E SERVIGOS LTDA 2 90.063.470/0001-97 |Estrela 08.10-0-99  |Extragdo e britamento de pedras e outros materials para construg&o e beneficiamento associado

146 |CTA — CONTINENTAL TOBACCOS ALLIANCE S/A 2 00.095.840/0001-85 |Vendncio Aires |12 10-7-00 Processamento industrial do fumo

147|DSM ELASTOMEROS BRASIL LTDA 2 00.989.799/0001-90 |Triunfo BAIXADA BAIXADA

148 DUROLINE S.A 2 00.795.288/0001-38 | Caxias do Sul 29.43-3-00  [Fabricag&o de pegas e acessorios para o sistema de freios de veiculos automotores

149|E R AMANTINO & CIA LTDA 2 98.669.997/0001-71 |Verandpolis 25.50-1-02 Fabricagdo de armas de fogo, outras armas e munigGes

150 ENSINGER INDUSTRIA DE PLASTICOS LTDA 2 02.727.984/0001-32 |S&o Leopoldo 22.29-3-02 Fabricacéo de artefatos de material plastico para usos industriais

151|FCC FORNECEDORA COMPONENTES QUIMICOS E COUROS LTDA 2 88.065.321/0001-15 |Campo Bom 20.91-6-00 [Fabricagéo de adesivos e selantes

152|FULL GAUGE ELETRO-CONTROLES LTDA 2 90.446.048/0001-10 |Canoas 27.90-2-99 Fabricagéo de outros equipamentos e aparelhos elétricos nédo especificados anteriormente

153|GSI BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS AGROPECUARI 2 01.770.039/0001-50 |Marau 28.33-0-00 [Fabricagdo de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecudria, pecas e acessorios, excelo para irrigagéo
154| HARMAN DO BRASIL INDUSTRIA ELETRONICA E PARTICIPAGOES LTDA 2 88.315.379/0001-70 |Nova Santa Rita |26.40-0-00 |Fabrica¢é&o de aparelhos de recepgéo, reprodugéo, gravagédo e amplificagéo de audio e video
155|INDUSTRIA DE CALCADOS WEST COAST LTDA 2 91.938.712/0001-01 |Ivoti 15.31-8-01 Fabricagéo de calgados de couro

156|INSTALADORA SAO MARCOS LTDA 2 88.624.242/0001-05 |S&o Marcos 29.49-2-99 Fabricacéo de outras pegas e acessérios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente
157|LOGMASTER TECNOLOGIA LTDA 2 03.035.204/0001-56 |Porto Alegre 27.10-4-02  |Fabricag#o de transformadores, indutores, conversores, sincronizadores e semelhantes, pegas e acessorios
158 MADAL PALFINGER S/A 2 88.613.856/0001-83 |Caxias do Sul 28.22-4-02 Fabricagdo de maquinas, equipamentos e aparelhos para transporte e elevagdo de cargas, pegas e acessorios
159 |MEGA EMBALAGENS LTDA 2 72.535.115/0001-91 |Salvador do Sul |22.22-6-00 |[Fabricagdo de embalagens de material plastico

160 [ MEMPHIS S.A. INDUSTRIAL 2 92.697.010/0001-46 |Porto Alegre 20.63-1-00 [Fabricagéo de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal

161|MOVEIS CARRARO LTDA 2 87.548.814/0001-43 |Bento Gongalves |31.01-2-00  [Fabricacgéo de méveis com predominéncia de madeira

162 ||PROGAS - INDUSTRIA METALURGICA LTDA 2 92.724.517/0001-41 |Caxias do Sul 28.62-3-00 [Fabricagdo de maquinas e equipamentos para as industrias de alimenfos, bebidas e fumo, pegas e acessodrios
163 |REFINARIA DE PETROLEO RIOGRANDENSE S/A 2 94.845.674/0001-30 |Rio Grande 19.21-7-00  |Fabricagéo de produtos do refino de petréleo

164|ROAL INDUSTRIA METALURGICA LTDA 2 94.622.230/0001-36 |Caxias do Sul 31.02-1-00  [Fabricacéo de méveis com predominéncia de metal

165|RUMATARI IND E COM LTDA 2 01.466.323/0001-38 |Bento Gongalves |25.92-6-01 Fabricagéo de produtos de frefilados de metal padronizados

166|S.G_.M. INDUSTRIA DE COSMETICOS LTDA 2 01.342.361/0001-89 |Encantado 20.63-1-00 1 [Fabricagdo de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal

167|SANREMO S/A 2 93.785.822/0001-06 |Caxias do Sul 29.30-1-02 Fabricagéo de carrocerias para énibus

168|SCA-INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA 2 87.552.170/0001-67 |Bento Gongalves |31.01-2-00 |Fabricagdo de mdveis com predominéncia de madeira

169|SEVENTEEN TECNOLOGIA DA INFDRMA(;AD EM INFORMATICA LTDA 2 07.428.629/0001-86 |Caxias do Sul 62.01-5-00 |Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

170|SIERRA MOVEIS LTDA 2 92.726.785/0001-00 |Gramado 31.01-2-00  [Fabricacéo de méveis com predominéncia de madeira

171|SILPA PECAS E EQUIPAMENTOS LTDA 2 87.834.099/0001-05 |Caxias do Sul 29.49-2-99 |Fabricagdo de outras pegas e acessorios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente

172 |SULMAQ INDUSTRIAL E COMERCIAL S/A 2 87.861.324/0001-00 |Guapore 28.62-3-00 [Fabricagdo de maquinas e equipamentos para as indlstrias de alimenios, bebidas e fumo, pegas e acessorios
173|SUPERPRO BETTANIN S/A IND. COM. MAT LIMPEZA 2 11.071.732/0001-99 |Esteio 32.91-4-00 [Fabricacéo de escovas, pincéis e vassouras

174 | TABONE INDUSTRIA E COMERCIO DE PLASTICOS LTDA 2 90.102.609/0001-64 |Caxias do Sul 22.29-3-99 Fabricagéo de artefatos de material plastico para outros usos ndo especificados anteriormente

175| TAURUS MAQUINAS-FERRAMENTAS LTDA 2 90.420.811/0001-34 |Gravatai 32.92-2-02 Fabricac¢éo de equipamentos e acessorios para seguranca pessoal e profissional

176/ TECNOVIDRO INDUSTRIA DE VIDROS LTDA 2 91.514.836/0001-60 |Farroupilha 23.19-2-00 [Fabricagéo de artigos de vidro

177| TERACOM TELEMATICA LTDA 2 02.820.966/0001-09 |Eldorado do Sul |26.32-3-00 |Fabricagéo de aparelhos telefonicos e de outros equipamentos de con 40, pegas e acessorios

178 TODESCHINI SA INDUSTRIA E COMERCIO 2 87.547.170/0001-79 |Bento Gongalves |31.01-2-00 |Fabrica¢&o de méveis com predominéncia de madeira

179| TOME S.A. IND. DE AUTO PECAS 2 88.628.243/0001-10 |Caxias do Sul 29.43-3-00  [Fabricag&o de pegas e acessorios para o sistema de freios de veiculos automotores

180|TOTALBANCO CONSULTORIA E SISTEMAS SA 2 92.205.368/0001-04 |Porto Alegre BAIXADA BAIXADA

181 | TRAMONTINA SA CUTELARIA 2 90.050.238/0001-14 |Carlos Barbosa |25.41-1-00 Fabricagéio de artigos de cutelaria

182|TUTTO INDUSTRIA DE VEICULOS E IMPLEMENTOS RODOVIARIOS LTDA 2 88.422.654/0001-54 |Caxias do Sul 29.49-2-99  [Fabricagéo de outras pe¢as e acessorios para veiculos automotores néo especificadas anteriormente

183 |UNIVERSUM DO BRASIL INDUSTRIA MOVELEIRA LTDA 2 87.215.281/0001-88 |Antdnio Prado 31.01-2-00 Fabricagéo de méveis com predominéncia de madeira

184|URANO INDUSTRIA DE BALANCAS E EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA| 2 88.979.042/0001-67 |Canoas 28.23-1-99 Fabricagéio de outras maquinas e equipamentos de uso geral ndo especificados anteriormente, pecas e acessdrios
185 |USAFLEX - INDUSTRIA E COMERCIQ LTDA 2 86.900.925/0001-04 |Igrejinha 15.31-9-01 Fabrica¢éo de cal¢ados de couro

186|VIDROFORTE INDUSTRIA E COMERCIO DE VIDROS S A 2 92.639.954/0001-67 | Caxias do Sul 23 11-7-00 _ [Fabricacéo de vidro plano e de seguranca
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187|ACCERA SISTEMAS ESTRATEGICOS LTDA 1 05.932.765/0001-83 |S&o Leopoldo 62.02-3-00 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

188|AGCO IMPLEMENTOS LTDA 1 88.152.517/0001-47 |lbirubd BAIXADA BAIXADA

189|ARAUPEL S A 1 87.102.810/0001-37 |Porto Alegre 16.10-2-01 Serrarias com desdobramento de madeira

190|ARGOS GUINDASTES INDUSTRIA E COMERCIO S A 1 05.104.046/0001-74 |Santo Antonio da|28.22-4-02  |Fabricac8o de maquinas, equipamentos e aparelhos para fransporte e elevagéo de cargas, pegas e acessorios
191|AVIPAL S/A - AVICULTURA E AGROPECUARIA 1 92.776.665/0001-00 |Porto Alegre Baixada Baixada

192|BMT INDUSTRIA E COMERCIO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS ELETRO E 1 01.518.767/0001-70 |Campo Bom 26.51-5-00 |Fabricagéo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle

193 | BORRACHAS TIPLER LTDA 1 87.235.297/0001-52 |50 Leopoldo 22.19-68-00 |Fabricacéo de artefatos de borracha néo especificados anteriormente

194 |BRINOX METALURGICA LTDA 1 92.038.108/0001-91 |Caxias do Sul 25.93-4-00 |Fabricacéo de artigos de metal para uso doméstico e pessoal

195 |CAETE S/A 1 88.059.654/0001-31 |Campo Bom 17.32-0-00  |Fabricacdo de embalagens de cartolina e papel-cartio

196|CALCADOS BI BI LTDA. 1 97.748.958/0001-05 |Parobé 15.31-9-01  |Fabricag&o de calgados de couro

197|CALCADOS RACKET LTDA 1 97.279.459/0001-08 |Nova Hartz 15.40-8-00 |Fabricagdo de partes para calgados, de qualquer material

198 | CAMERA AGROALIMENTOS S A 1 98.248.644/0001-06 |Santa Rosa 10.41-4-00  |Fabricacéo de oleos vegetais em bruto, exceto dleo de milho

199|CELULOSE IRANI S A 1 92.791.243/0001-03 |Porto Alegre 17.10-9-00  |Fabricac#o de celulose e oulras pastas para a fabricagéo de papel

200| CERAN COMPANHIA ENERGETICA RIO DAS ANTAS 1 04.237.975/0001-99 |Porto Alegre 35.11-5-01  |Geragéo de energia elétrica

201|CHAPEMEC INDUSTRIA DE CABINES LTDA 1 90.996.281/0001-77 |Santa Rosa 28.33-0-00 |Fabricacéio de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecuéria, pecas e acessorios, exceto para irrigacéo
202|CIBER EQUIPAMENTOS RODOVIARIOS LTDA 1 92.678.093/0001-26 |Porto Alegre 28.54-2-00 |Fabricagéo de maquinas e equipamentos para ferraplenagem, pavimentagéo e construgéo, pecas e acessorios, exceto tratores
203| COMPANHIA PETROQUIMICA DO SUL - COPESUL 1 88.948.492/0001-92 |Triunfo BAIXADA BAIXADA

204 |CONSERVAS ODERICH S A 1 97.191.902/0001-94 |5&0 Sebastifo do|10.13-9-01 Fabricacdo de produtos de carne

205|COOPERATIVA DOS SUINOCULTORES DE ENCANTADO 1 89.305.239/0001-83 |Encantado 10.12-1-03  |Frigorifico - abate de suinos

206| COOPERATIVA VINICOLA GARIBALDI LTDA 1 90.049.156/0001-50 | Garibaldi 11.12-7-00 _|Fabricagéo de vinho

207|COPESUL-COMPANHIA PETROQUIMICA DO SUL 1 88.948.492/0001-92 |Triunfo BAIXADA BAIXADA

208|CREDEAL MANUFATURA DE PAPEIS LTDA 1 87.864.237/0001-07 |Serafina Correa |18.13-0-99  |Impressédo de material para outros usos

209|CROWN TAMPAS S/A 1 01.008.482/0001-99 |Vendncio Aires  |22.22-6-00  |Fabricacdo de embalagens de material plastico

210|CVI REFRIGERANTES LTDA 1 72.114.994/0001-88 |Santa Maria 11.22-4-01 Fabricac&o de refrigerantes

211|DAL MOBILE LTDA 1 89.042.618/0001-28 |Bento Gongalves |31.01-2-00  |Fabricac&o de mdveis com predominéncia de madeira

212|DAMBROZ S.A. IND. MECaNICA E METALURGICA 1 88.613.716/0001-05 |Caxias do Sul 24.51-2-00 |Fundigéo de ferro e ago

213|DANA ALBARUS INDUSTRIA E COMERCIO DE AUTOPEGAS LTDA 1 92.758.085/0001-90 |Gravatal BAIXADA BAIXADA

214|DANA SPICER INDUSTRIA E COMERCIO DE AUTOPEGAS LTDA 1 61.091.963/0001-32 |Gravatai 29.41-7-00  |Fabricac&o de pecas e acessorios para o sistema motor de veiculos automotores

215|DATUM INFORMATICA LTDA 1 03.537.327/0001-95 |Porto Alegre 62.01-5-00 |Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

216|DOUX FRANGOSUL S/A AGRQ AVICULA INDUSTRIAL 1 91.374.561/0001-06 |Montenegro 10.12-1-01 _ |Abate de aves

217|DUVINIL COMPONENTES PARA CALCADOS LTDA 1 10.518.542/0001-04 |Novo Hamburgo [22.21-8-00 |Fabricagéo de laminados planos e tubulares de material plastico

218|ELEVA ALIMENTOS S/A 1 92.776.665/0001-00 |Porto Alegre BAIXADA BAIXADA

219|ENDUTEX BRASIL LTDA 1 00.849.898/0001-77 |Trés Coroas 22.29-3-99  |Fabricag&o de artefatos de material pléstico para outros usos néo especificados anteriormente

220|EUROAR SISTEMAS AUTOMOTIVOS LTDA 1 91.147.884/0001-67 |Caxias do Sul 28.29-1-99  |Fabricac&o de outras maquinas e equipamentos de uso geral nfo especificados anteriormente, pecas e acessorios
221|GET NET TECNOLOGIA EM CAPTURA E PROC. DE TRANSAGOES HU.AH. § 1 05.127.438/0001-59 |Campo Bom 62.09-1-00  |Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagéo

222|GODIGITAL TECNOLOGIA E PARTICIPAGOES LTDA 1 03.759.150/0001-71 |Porto Alegre 62.04-0-00 |Consultoria em tecnologia da informagéo

223|HERVAL INDUSTRIA DE MOVEIS, COLCHOES E ESPUMAS LTDA 1 16.670.753/0001-44 |Dois Irm&os 31.01-2-00  |Fabricagéo de méveis com predominéncia de madeira

224|IMPLEMENTOS AGRICOLAS JAN LTDA 1 91.495.226/0001-66 |Ndo-Me-Toque |28.33-0-00 |Fabricac8o de méquinas e equipamentos para a agricultura e pecudria, pegas e acessérios, exceto para irrigagcéo
225|INDUSTRIA DE PELES MINUANO LTDA 1 $8.148.259/0001-25 |Lindolfo Color  |15.10-6-00  |Curtimento e outras preparacées de couro

226|IPIRANGA PETROQUIMICA S.A 1 88.939.236/0001-39 |Triunfo BAIXADA BAIXADA

227|JME INFORMATICA S/A 1 92.074.079/0001-13 |Porto Alegre 70.20-4-00 |Atividades de consulforia em gestéo empresarial, exceto consultoria técnica especifica

228|KUHN DO BRASIL AS IMPLEMENTOS AGRICOLAS 1 06.216.625/0001-71 |Passo Fundo 28.33-0-00 |Fabricag8o de maquinas e equipamentos para a agricultura e pecuéria, pegas e acessorios, exceto para irrigacéo
229/1QJAS RENNFR S A 1 92.754.738/0001-62 |Porto Aleere 47.13-0-01 |Loias de departamentos ou magazine
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230|MACROSUL BORRACHAS E PARAFUSOS LTDA 1 88.572.755/0001-01 |Caxias do Sul 25.99-3-99  |Fabricagéo de outros produtos de metal néo especificados anteriormente

231|MARSUL PROTEINAS LTDA 1 91.271.718/0001-78 |Montenegro 10.99-6-99 |Fabricagéo de outros produtos alimenticios néo especificados anteriormente

232|MCM INFORMATICA LTDA 1 04.769.702/0001-95 |Bento Gongalves |62.03-1-00 | Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis

233|MEBER METAIS S/A 1 87.547.907/0001-53 |Bento Gongalves |28.13-5-00  |Fabricagéo de valvulas, registros e dispositivos semelhantes, pegas e acessorios

234|METADADOS ASSESSORIA E SISTEMAS LTDA 1 90.719.238/0001-64 |Caxias do Sul 62.02-3-00 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

235|METALSINOS INDUSTRIA COMERCIO E REPRESENTA(;GES LTDA 1 91.437.418/0001-16 |Ararica 15.40-8-00 |Fabricagéo de partes para calcados, de qualquer material

236| METALURGICA CECHINATO LTDA 1 04.368.744/0001-14 |Caxias do Sul 29.49-2-99 |Fabricagdo de oulras pegas e acessorios para veiculos aufomotores ndo especificadas anteriormente
237|METALURGICA DANIEL LTDA. 1 91.687.129/0001-75 |Novo Hamburgo [25.99-3-99  |Fabricag&o de outros produtos de mefal néio especificados anteriormente

238|METALURGICA FALLGATTER LTDA 1 92.794.437/0001-62 |Cachoeirinha 28.15-1-02  |Fabricagéo de equipamentos de transmisséo para fins industriais, exceto rolamentos
239|METALURGICA METAL MASTER LTDA 1 00.125.485/0001-40 |Santa Rosa 28.29-1-99  |Fabricagdo de outras maquinas e equipamentos de uso geral ndo especificados anteriormente, pegas e acessorios
240|MOVEIS SANDRIN LTDA 1 87.845.368/0001-39 |Bento Gongalves |31.01-2-00  |Fabricagdo de mdveis com predominéncia de madeira

241|MULTIMOVEIS INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA 1 00.349.443/0001-92 |Bento Gongalves [31.01-2-00 |Fabricag&o de mdveis com predominéncia de madeira

242|NEOGAS DO BRASIL GAS NATURAL COMPRIMIDO 5 A 1 04.221.716/0001-70 |Caxias do Sul 29.30-1-01  |Fabricagdo de cabines, carrocerias e reboques para caminhdes

243|NESTLE SUL ALIMENTOS E BEBIDAS LTDA 1 11.051.859/0001-46 |Carazinho 10.51-1-00 |Preparacéo do leite

244|NOVOTEMPO FRANCHISING LTDA 1 93.976.629/0001-52 |S&o0 Marcos 77.40-3-00 |Gestéo de ativos intangiveis ndo-financeiros

245|NOVUS - PRODUTOS ELETRONICOS LTDA 1 88.176.995/0001-97 |Porto Alegre 26.10-8-00 |Fabricagéo de componentes eletrdnicos

246|NUMERICON SISTEMAS DE MANUFATURA LTDA 1 89.648.364/0001-96 |Gravatal 26.51-5-00 |Fabricagdo de aparelhos e equipamentos de medida, teste e controle

247|OLFAR INDUSTRIA E COMERCIO DE OLEQS VEGETAIS LTDA 1 91.830.836/0001-79 |Erechim 10.69-4-00 |Moagem e fabricagéo de produtos de origem vegetal nédo especificados anteriormente

248|PAN ELECTRIC - INDUSTRIA ELETROELETRONICA LTDA 1 91.690.271/0001-71 |Bento Gongalves [27.33-3-00 |Fabricagé&o de fios, cabos e condutores elétricos isolados

249|PECCIN S/A 1 89.425.888/0001-18 |Erechim 10.93-7-02 |Fabricagéo de frutas cristalizadas, balas e semelh

250|PERSEUS TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ § A 1 02.679.616/0001-66 |Canoas 62.02-3-00 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

251|PLASTICOS VIPAL S/A 1 87.963.815/0001-54 |Porto Alegre 22.23-4-00  |Fabricagéo de tubos e acessorios de material plastico para uso na construgéo

252 |POLIMETAL METALURGIA E PLASTICOS LTDA 1 89.545.511/0001-00 |Sdo Leopoldo  |25.31-4-01  |Producéo de forjados de ago

253|PROTECAES - LOCAGAO DE CAFS F ALARMES LTDA 1 04.786.896/0001-37 |Porto Alegre 77.39-0-99  |Aluguel de oufras maquinas e equipamentos comerciais e industriais ndo especificados anteriormente, sem operador
254|RHODOSS IMPLEMENTOS RODOVIARIOS LTDA 1 08.641.404/0001-76 |Estrela 29.30-1-01  |Fabricagéo de cabines, carrocerias e rebogues para caminhdes

255|RODOTECNICA - INDUSTRIA DE IMPLEMENTQS RODOVIARIOS LTDA 1 04.626.360/0001-54 |Bento Gongalves [29.30-1-01  |Fabricag&o de cabines, carrocerias e reboques para caminhdes

256|5.A.S. PLASTIC INDUSTRIA E COMERCIO DE PLASTICOS LTDA 1 93.929.784/0001-18 |Flores da Cunha [22.29-3-02  Fabricac&o de arfefatos de material pléstico para usos industriais

257|SA0 PAULO ALPARGATAS S/A 1 89.738.173/0001-15 |Esteio 22.29-3-01  |Fabricagéo de artefatos de material pléstico para uso pessoal e domésiico

258| SAUER DANFOSS HIDRAULICA MOBIL LTDA 1 61.079.117/0001-05 |Sdo Leopoldo 13.11-1-00  |Preparacéo e fiagéo de fibras de algodéo

259|SLC AGRICOLA S/A 1 89.096.457/0001-55 |Porto Alegre 01.61-0-99 | Atividades de apoio a agricultura néo especificadas anteriormente

260|SPRINGER CARRIER LTDA 1 10.948.651/0001-61 |Canoas 28.24-1-02  |Fabricac&o de aparelhos e equipamentos de ar condicionado para uso néo-industrial

261|TANAC S A 1 91.359.711/0001-02 |Montenegro 20.29-1-00 |Fabricag&o de produtos quimicos orgénicos néo especificados anteriormente

262|TBS SUL - SISTEMAS CONSTRUTIVOS E ARQUITETONICOS LTDA 1 07.833.432/0001-22 |Estrela 42.13-8-00 - |Obras de urbanizagéo - ruas, pracas e calgadas

263|TECNITUBO IND DE MOV LTDA 1 88.656.566/0001-17 | Caxias do Sul 31.01-2-00 |Fabricagéo de moveis com predominéncia de madeira

264|TEDESCO EQUIP PARA GASTRONOMIA LTDA 1 87.821.385/0001-36 |Caxias do Sul 28.62-3-00 |Fabricagédo de maquinas e equipamentos para as indistrias de alimentos, bebidas e fumo, pegas e acessdrios
265|TELASUL S A 1 87.846.796/0001-86 |Garibaldi 31.02-1-00  |Fabricag&o de mdveis com predomindncia de metal

266| TLANTIC SISTEMAS DE INFORMAGAO LTDA 1 05.971.880/0001-67 |Porto Alegre 62.01-5-00 |Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

267 |UNIVERSAL LEAF TABACOS LTDA 1 82.638.644/0001-74 |Santa Cruz do Sul[12.10-7-00  |Processamento industrial do fumo

268 V\A(;I"\O SANTA TEREZA DE CAXIAS DO SUL LTDA 1 90.467.424/0001-53 |Caxias do Sul 49 21-3-01 |Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal

269|VONPAR REFRESCOS S/A 1 91.235.549/0001-10 |Porto Alegre 11.22-4-01  |Fabricagéo de refrigerantes

270|WIRKLICH INDUSTRIA DE PLASTICOS LTDA 1 07.357.034/0001-87 |Campo Bom 22.29-3-02  |Fabricagéo de artefatos de material plastico para usos industriais

271|ZEGLA INDUSTRIA DE MAQUINAS PARA BEBIDAS LTDA 1 88.250.147/0001-80 |Bento Gongalves [28.62-3-00 | Fabricag&o de maquinas e equipamentos para as industrias de alimentos, bebidas e fumo, pecas e acessérios
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APENDICE B — ROTEIRO DE PERGUNTAS USADO NA ENTREVIS TA
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Unidade Académica de Pesquisa e Pés-Graduagdo

UN]S]NOS PPG em Economia

PESQUISA SOBRE LEI DO BEM

IDENTIFICACAO: Eu, Fabiane Padilha da Silva , aluna do Curso de Mestrado em Economia na
Linha de Inovacdo e Arranjos Produtivos Locais da Universidade do Vale do Rio dos Sinos -
Unisinos, matriculada sob o numero 1709103, venho, através deste documento, formalizar a
PESQUISA DE CAMPO de minha DISSERTACAO DE MESTRADO sobre a LEI 11.196 de 21 de
novembro de 1995, conhecida como “LEI DO BEM” — que trata de Incentivo Fiscal & Inovagéo.

Informo o link dos alunos do Mestrado em Economia na Unisinos a titulo de confirmacéo de minha
matricula: < http://www.unisinos.br/mestrado-e-doutorado/economia/presencial/sao-leopoldo/mestrado/discentes>

Os dados serao tratados de forma sigilosa , ou seja, nenhuma analise individual sera feita, indentificando a empresa.

Esta pesquisa é exploratéria e estd sendo feita com empresas escolhidas em funcdo do Relatério anual da utilizacdo dos
incentivos fiscais (2006-2012), que apresenta as usudrias da Lei do Bem.

INSTRUCOES:
As questdes do Roteiro de Entrevista estdo organizadas em duas partes: USO DO INCENTIVO FISCAL: LEI
DO BEM e ATIVIDADES DE INOVACAO REALIZADAS PELA EMPRESA

IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE:

- NOME:

- NIVEL FORMACAO (TECNICO, GRADUADO, ESPECIALISTA, MESTRE, DOUTOR):
- AREA DE FORMACAO

- FUNCAO QUE EXERCE NA EMPRESA:

IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE:

- NOME:

- NIVEL FORMACAO (TECNICO, GRADUADO, ESPECIALISTA, MESTRE, DOUTOR):

- AREA DE FORMACAO:

- FUNCAO QUE EXERCE NA EMPRESA: Diretor de Qualidade da Américado Sul

IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE:

- NOME:

- NIVEL FORMACAO (TECNICO, GRADUADO, ESPECIALISTA, MESTRE, DOUTOR):
- AREA DE FORMACAO:

- FUNCAO QUE EXERCE NA EMPRESA:

Av. Unisinos, 950 Caixa Postal 275 CEP 93022-000 Sao Leopoldo Rio Grande do Sul Brasil
Fone: (51) 590-8186 Fax: (51) 590-8447 http://www.unisinos.br E-mail: ppgeconomicas@unisinos.br
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INCENTIVO FISCAL
O incentivo fiscal em andlise é a Lei 11.196/05 ou  “Lei do Bem”

1. O que é PD&l para a empresa? Quais atividades estdo contempladas em P&D e PD&I?

2. O que é considerado como Inovagdo para a empresa? Dé algum exemplo de uma inovacéo
atual na empresa.

3. Para entrarmos em um consenso, é preferivel “investimentos em inovacdo” ou “dispéndios em
PD&I™?

4. Desde quando a empresa possui investimentos/dispéndios voltados para P&D/PD&I?

5. Como é decidido o quanto sera destinado anualmente para os investimentos/dispéndios em
P&D/PD&l (% do faturamento ou outro indicador)?

6. Estes investimentos/dispéndios séo realizados a partir de quais tipos de recursos financeiros
(proprios, incentivo publico, subvencédo, de forma diversificada)? Quais?

7. Como a empresa teve conhecimento dos incentivos fiscais para inovacéo da Lei do Bem ?

8. Em qual ano conheceu a Lei do Bem?
9. Em qual ano a empresa passou a usar a Lei do Bem?

10. A empresa faz uso continuo deste beneficio desde o primeiro ano que passou a té-lo?

11. Em relacdo a Lei do Bem, quais beneficios fiscais sao utilizados pela empresa? Desde quando?
( ) CSLL - Desde quando?

( ) IPI - Desde quando?

( ) IRPJ - Desde quando?

( ) Depreciacao acelerada - Desde quando?

( ) Amortizacao incentivada - Desde quando?

( ) Magquinas e equipamentos adquiridos - Desde quando?

( ) Gastos gerais de pesquisa e desenvolvimento - Desde quando?

( ) Gastos com pessoal para pesquisa (aumento de pessoal) - Desde quando?

( ) Despesas de registro de patentes - Desde quando?

12. A empresa passou a investir em P&D/PD&I devido ao surgimento da Lei do Bem no pais ?
Por qué? Em quais atividades para a inovacao a firma investiu?

13. Existe a préatica na empresa de comparar 0os custos de um projeto com o uso da Lei do Bem e
sem o uso da Lei do Bem? Como isso acontece?

Av. Unisinos, 950 Caixa Postal 275 CEP 93022-000 Sao Leopoldo Rio Grande do Sul Brasil
Fone: (51) 590-8186 Fax: (51) 590-8447 http://www.unisinos.br E-mail: ppgeconomicas@unisinos.br
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As informagdes que seguem (em sua maioria) séo rela  tivas ao FORMP&D (que é uma exigéncia do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo, que as empresas devem anualmente enviar - até 31 de julho).

14. Quanto a empresa destinou a Inovacao (Dispéndios em PD&l ) em relacdo ao Faturamento
anual nos anos selecionados abaixo. Assim sera possivel verificar se a empresa aumentou, manteve
ou diminuiu o valor direcionado a Inovagéo.

Dispéndio _em PD&l 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(valores em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$)

Dispéndio _em PD&lI
(essa  informagdo  se
encontra no FORMP&D-
Formulario enviado ao
MCTI anualmente. Ela
esta no Total Geral (I +II)
— do Capitulo 7)

% (+/-) em relacdo ao
ano anterior do item
acima

15. Qual é o Faturamento anual na empresa nos anos selecionados abaixo? Assim sera possivel
verificar a relagéo entre Dispéndios em PD&l e o Faturamento anual e se a empresa aumentou,
manteve ou diminuiu o valor direcionado a Inovacgao.

Faturamento Anual 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(valores em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$)

Faturamento Anual
(Informacg&o do DRE)
(pode ser aproximado)
% (+/-) em relacdo ao
ano anterior do item
acima

16. O uso dos incentivos tem aumentado para a empresa? Na tabela abaixo sera mostrado o quanto
houve de incentivo obtido (ou passivel de obtencéo) pela empresa nos anos selecionados.

Total dos Incentivos 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(valores em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$)

Total _dos___Incentivos
(essa  informagdo  se
encontra no FORMP&D-
Formulario enviado ao
MCTI anualmente. Ela
estd no Topico 7 - do
Capitulo 8)

% (+/-) em relacdo ao
ano anterior do item
acima

17. Quem ¢é o responsavel pelo preenchimento do Formulario (FORMP&D)? A empresa (qual fungédo) ou
alguém de fora (de onde)?

18. Houve a necessidade da criagdo de um departamento especifico na empresa para o controle das
despesas relacionadas a PD&I desde que a empresa passou a receber os incentivos da Lei do Bem? Se sim,
guais sao as fungdes principais desse departamento? Ha ganhos em ter este departamento, além do controle
das despesas exigido pela Lei do Bem? Se ndo, como a empresa faz esse controle?
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19. A empresa busca conhecimento tecnolégico externo em Universidades, Institutos Tecnoldgicos e/ou em
clientes e fornecedores? Quais sdo seus principais parceiros nesta questao? Desde quando essa busca por
conhecimento tecnoldgico existe na empresa? Como isso impacta na sua atividade de desenvolvimento e
melhoria de produtos e processos? A tabela abaixo ajudara a compreender isso.

Relacdo com terceiros 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(valores em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$)

Institutos de Pesquisa,
Universidades ou Inventor
Independente (Topico 2.1 do
subcapitulo 7.8 do FormP&D)

% (+/-) em relagdo ao ano
anterior do item acima

Micro empresas, Empresas
de Pequeno Porte ou Inventor
Independente (Tépico 2.2 do
subcapitulo 7.8 do FormP&D)

% (+/-) em relagdo ao ano
anterior do item acima
Servico Técnico (Tépico 2.3
subcapitulo 7.8 do FormP&D)
% (+/-) em relagdo ao ano
anterior do item acima

20.A empresa teve aumento no n° de profissionais de Apoio Técnico (0 incentivo sera maior caso ela
contrate mais RH em relacéo ao ano anterior)? A tabela abaixo mostrara esse resultado.

Valor Total dispendido 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
em RH (R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$)

(Tépico 1 subcapitulo 7.8

do FormP&D)

% (+/-) em relacdo ao ano

anterior do item acima

21. A empresa teve gastos com Equipamentos Nacionais relacionados aos beneficios oriundos da Lei do
Bem? A tabela abaixo ajudari a compreender isso.

Gasto com 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Egquipamentos (em R9) (em R$) (em R9) (em R9) (em R$) (em R9) (em R$)

(valores em R$)
(essa informacdo se
encontra no FORMP&D-
no Toépico 7.1 )

% (+/-) em relacdo ao ano
anterior do item acima

22. A empresa teve gastos com Equipamentos Importados relacionados aos beneficios oriundos da Lei do
Bem? A tabela abaixo ajudari a compreender isso.

Gasto com 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Egquipamentos (em R9) (em R$) (em R9) (em R9) (em R$) (em R9) (em R$)
importados

(valores em R$)
(essa informacdo se
encontra no FORMP&D-
no Toépico 7.2 )

% (+/-) em relacdo ao ano
anterior do item acima
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23. A empresa tem patente requerida ou concedida? Quais? Desde quando? A busca por patenteamento de
seus produtos e/ou processos ficou mais intensa apds o uso do beneficio fiscal por meio da Lei do Bem?
Como? Por quais motivos? A tabela abaixo ajudard a compreender isso.

Gasto co m Patentes 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(valores em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$) (em R$)

(essa informacdo se
encontra no FORMP&D-
no Topico 4 - do
subcapitulo 7.8)

% (+/-) em relagdo ao ano
anterior do item acima

24. Quais séo as principais vantagens/beneficios deste beneficio fiscal para a empresa?
25. Quais séo as principais desvantagens deste beneficio fiscal para a empresa?

26. Vocé considera que as instru¢des da Lei sdo claras ? Foram necessarias consultas para a utilizagédo
dos beneficios? Quem foi consultado? Sobre quais aspectos?

27. Agora, pensando sobre o impacto do beneficio fiscal proveniente da Lei do Bem para o Brasil , qual
seria a avaliagdo da empresa quanto ao beneficio desta Lei? Quais séo as possiveis melhorias a serem
feitas para que a Lei cumpra o seu papel de estimular a atividade inovativa das empresas.

ATIVIDADES DE INOVACAO REALIZADAS
PELA EMPRESA

1. A empresa vé nos processos de inovacao um diferencial para sua competitividade? De que forma?
2. O uso do incentivo fiscal da Lei do Bem capacitou a empresa de alguma forma? Como?
3. A Lei do Bem tem uma contribuicdo positiva na manutencao dos investimentos em Inovag¢do da empresa?

4. A Lei do Bem proporcionou melhorias na geracdo da inovacdo da empresa? Quais? Como isso
aconteceu?

5. A utilizacdo dos incentivos fiscais permitiu um controle maior dos projetos de inovacdo, de
desenvolvimento de produtos e processos existentes? Permitiu a criacdo de novos projetos de Inovacao, de
desenvolvimento de produtos e processos? Quais?

6. A empresa teve uma reducdo de custos em funcdo da utilizacdo do incentivo fiscal por meio da Lei do
Bem?

7. Essa reducdo foi realocada integralmente para os esforcos das atividades inovativas e de P&D da
empresa? Como? Por favor, explique.

8. Ainovacao faz parte de uma estratégia maior da empresa (Planejamento Estratégico)?

9. Quais foram as principais inovacdes de produto e processo da empresa nos ultimos anos? Sao inovacdes
para o mercado nacional ou internacional?
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