UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS
UNIDADE ACADEMICA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
NIVEL DOUTORADO

ANA MARIA DE LIMA

A INSTITUCIONALIZACAO DA COOPERACAO POR MEIO DE PRA TICAS DE
TRABALHO ENTRE ATORES LOCAIS: UM ESTUDO DE CASO EM UMA
COMUNIDADE VULNERAVEL DA REGIAO AMAZONICA

Sé&o Leopoldo-RS
2017



ANA MARIA DE LIMA

A INSTITUCIONALIZACAO DA COOPERACAO POR MEIO DE PRATICAS DE
TRABALHO ENTRE ATORES LOCAIS: UM ESTUDO DE CASO EM UMA
COMUNIDADE VULNERAVEL DA REGIAO AMAZONICA

Tese apresentada como requisito parcial
para obtencdo do titulo de Doutor em
Administracdo, pelo Programa de POs-
Graduacdo em  Administragcdo da
Universidade Vale do Rio dos Sinos-
UNISINOS.

Orientador: Prof. Dr. Alsones Balestrin
Coorientadora: Dr2 Kadigia Faccin

Sé&o Leopoldo-RS
2017



Ana Maria de Lima

A INSTITUCIONALIZACAO DA COOPERACAO POR MEIO DE PRATICAS DE
TRABALHO ENTRE ATORES LOCAIS: UM ESTUDO DE CASO EM UMA
COMUNIDADE VULNERAVEL DA REGIAO AMAZONICA

Tese apresentada como requisito parcial
para a obtencdo do titulo Doutor em
Administracdo, pelo Programa de POs-
Graduacdo em  Administragcdo da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos -
UNISINOS

Aprovado em 16 de marco de 2017.

BANCA EXAMINADORA

Dr. Alsones Balestrin — UNISINOS

Dr2 Kadigia Faccin — UNISINOS

Dr. Serje Schmidt - FEEVALE

Dr. Jorge Renato de Souza Verschoore - UNISINOS

Dr. Douglas Wegner — UNISINOS

Dr. Diego Antonio Bittencourt Marconatto - UNISINOS



Dados Internacionais de Catalogagéo na Fonte

L732a Lima, Ana Maria de.
A Institucionalizacdo Da Cooperacdo Por Meio De Praticas De Trabalho
Entre Atores Locais: Um Estudo De Caso Em Uma Comunidade Vulneravel Da
Regido Amazonica. -- S8o Leopoldo-RS / Ana Maria de Lima. 2017.
130 f.

Orientador: Dr(a). Alsones Balestrin.

Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS. Unidade
Académica de Pesquisa e poOs-Graduacdo, Programa de Pds-Graduacao
em Administracéo — Nivel Doutorado. 2017.

1. Teoria do Trabalho Institucional. 2. Préticas. 3. Cooperacdo. 4.
Vulnerabilidade Social. I. Titulo.

CDU 57(817.2)

Bibliotecaria: Suzette Matos Bolito — CRB1/1945.




Aos meus filhos e a todas as pessoas que, de
alguma forma, vivenciam uma condicao de

vulnerabilidade social no campo ou nas cidades.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a minha familia, meu tudo, que foi a base para eu me manter firme
no propaosito de terminar esta etapa e chegar ao relatorio final de tese. Ao meu esposo,
Carlos, que cuidou dos nossos filhos e compreendeu minhas auséncias e meus
rompantes de mau humor. Aos meus filhos, Ana Julia, José Lino e Ryan Davi, que
aguentaram firmes a trajetéria de viagens, privacbes de toda ordem e
comportamentos que variavam de euforia a estagios de profunda tristeza, néo
deixando de me amar e respeitar minhas escolhas. A minha vozinha querida (partiu
no fim desse processo), e a minha maezinha, que me educou, aguentou minha
adolescéncia, viu eu me tornar mae de familia e profissional, alguém que durante esse
processo precisei deixar sofrendo com minha auséncia. Depois que papai partiu,
tornei-me responsavel pelos seus cuidados e, de repente, me ausento e passo a
responsabilidade para outros irmdos. A minha irma Maria Luiza que, com a ajuda de
meus outros irmaos, assumiu os cuidados com minha mée e avd. Ao meu irméo Caca,
cuja ajuda foi fundamental para contornar os problemas do dia a dia e para que eu
chegasse ao final desta etapa. Aos cunhados, sogra, sogro e sobrinhos que sempre
me apoiaram na caminhada com uma palavra amiga e de incentivo. E por ultimo, mas
nao menos importante, ao meu querido pai que ja partiu, mas deixou o legado da
vontade de lutar por dias melhores, a paixao pela vida e pela humildade: pai, homem
honrado e amado, obrigado por tudo.

Agradeco ao grupo de professores do Programa de Pdés-Graduagcdo em
Administracdo da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS) pelos
ensinamentos nas disciplinas. Agradeco aos professores avaliadores do projeto e
execucao da pesquisa, em especial ao professor Dr. Alsones Balestrin, que aceitou o
desafio da orientacdo, a Dr® Kadigia Faccin pela coorientacdo e ao Dr. Eduardo
Teixeira Kunzel pelas contribuicdes.

Agradeco a toda a comunidade Vale do Amanhecer, que me recebeu com
carinho e me cedeu local para acampar. Algumas vezes, hospedaram-me em suas
proprias casas, dividiram refei¢des, informacdes, enfim, foram companheiros no
processo de desenvolvimento da pesquisa. Além da comunidade, meu agradecimento
aos coordenadores, aos técnicos de projetos desenvolvidos na regido e a todas as
liderancas das organizacdes que me receberam e contribuiram para a concretizacao

desta pesquisa.



Agradeco, também, a alguns amigos que, de alguma forma, contribuiram nessa
trajetoria, seja com apoio moral, lendo e opinando sobre forma e conteudo,
concedendo abrigo, caronas, conselhos ou simplesmente tomando uma gelada para
esfriar a cabeca e comecar de novo: Anderson, José Jaconias, Camyla, Salli, Elei,
Adelice, Luciénio, Eloisa, Geovana, Nilso, Valéria, Howenda, Ariele, Albina (colegas
de profissdo), Mara, Izabela e Iza (bolsistas), Jose (departamento de administracéo
de Tangara), Ana Zilles (secretaria do PPG), Sabrina (secretaria do professor
Balestrin), Fabiana, Wando, Lidinha, Nice, (amigos pessoais) e alguns novos amigos
gauchos — dona Inés, seu Ricardo, Felipe, Patricia, Nati, Micheli, Jose e Elias.

Agradeco a todos os meus ex-alunos, alunos e futuros alunos, que me motivam
a querer aprender e oferecer meu trabalho de ensino com criticidade e criatividade,
na caminhada da constru¢do do conhecimento da ciéncia da administracao.

N&o poderia deixar de agradecer as instituicbes de apoio e fomento: a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES), que
financiou o Programa de doutorado interinstitucional (DINTER) entre a Universidade
do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS) e a Universidade do Estado de Mato Grosso
(UNEMAT) e a Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Mato Grosso (FAPEMAT), que
financiou a execuc¢ao da pesquisa de campo.

Enfim, a todos meu muito obrigada, do fundo do meu coragéo.



RESUMO

O obijetivo central da tese é propor um esquema conceitual para entender como
ocorre a institucionalizacdo da cooperacdo por meio de praticas de trabalho entre
atores locais em uma comunidade vulneravel da regido amazoénica. O foco do trabalho
abordou a cooperacédo entre atores locais, como uma nova instituicdo que foi
constituida, a partir da lente tedrica da teoria do trabalho institucional. Para efetividade
do objetivo, a pesquisa baseou-se nos pressupostos metodologicos do estudo de
caso. Os instrumentos para a coleta dos dados foram entrevistas semiestruturadas,
diarios de campo e pesquisa documental. Para alcancar o objetivo o contexto empirico
da tese foi 0 caso da comunidade Vale do Amanhecer da cidade de Juruena-MT. E
um caso original para ser estudado porque se desenvolveu a cooperacao entre 0s
atores locais que vivenciam a condicao de vulnerabilidade social. Nesse ambiente, a
cooperacao tornou-se importante para minimizar problemas sociais nos aspectos
econdmicos, sociais e ambientais, propiciando o desenvolvimento local a partir de
atividades produtivas extrativistas. Os dados da pesquisa apontam que a propria
realidade de vulnerabilidade social vivenciada na comunidade motiva os atores sociais
a desenvolverem a cooperacao. Além disso, h4 praticas de trabalho desenvolvidas
em ambito técnico, politico e cultural, assim como comportamentos que promovem a
cooperacdo. Em relacdo aos resultados dessas préticas, foi possivel evidenciar
algumas mudancas relevantes nos aspectos econdmicos, sociais e culturais da
comunidade. No que se refere aos aspectos econdmicos, verifica-se a criacdo de
postos de trabalho coletivos para agricultores e indigenas, geracdo de renda,
aquisicoes de infraestrutura predial, equipamentos e maquinas de producédo em areas
da agricultura familiar e areas indigenas. Dentre 0s aspectos sociais, houve a insercéo
do trabalho feminino, desenvolvimento de atividades extrativistas em areas da
agricultura familiar e indigena, publicidade de resultados positivos a partir de
producdes cientificas e de midia, participacdo em eventos nacionais e internacionais,
premiacdes como reconhecimento das praticas de trabalho desenvolvidas na regiao,
valorizacdo de alimentos advindos de produtores locais, formacdo técnica para
moradores locais. No tocante a aspectos ambientais, pode-se perceber apoio para
publicitar e atender a legislacdo local inerente a queima em areas agricolas,
reaproveitamento de madeira e reflorestamento de areas degradadas com espécies

locais, esforcos para a educacao ambiental e manutencéo de atividades extrativistas.



Pode-se considerar que a criagdo da instituicdo cooperacdo no contexto social
analisado se sustenta com a realizacdo de praticas de trabalho que se desenvolvem
a partir de submissao de projetos sociais com fomento de recursos financeiros ou de
mao de obra voluntaria na regido. Esta tese contribuiu com o campo tedrico ao apontar
que a teoria do trabalho institucional € relevante para analisar a institucionalizacédo de
habitos, comportamentos e costumes no contexto social analisado e para apresentar
as fases que constituem o processo de institucionalizacdo da cooperacao. As fases
compreendem: motivacao dos atores sociais; mobilizacéo; intensificacdo das praticas

e retroalimentacao para legitimar as praticas.

Palavras-chave: Teoria do trabalho institucional. Praticas. Cooperacao.

Vulnerabilidade social.



ABSTRACT

The main objective of the work is to propose a conceptual scheme to understand
how the institutionalization of cooperation occurs through work practices among local
actors in a vulnerable community in the Amazon region. The focus of the work was the
cooperation among local actors, as a new institution which was established from the
theoretical lens of institutional work theory. For the effectiveness of the objective, the
research was based on the methodological assumptions of the case study. The
instruments for data collection were semi-structured interviews, field journals and
documentary research. In order to reach the objective the empirical context of the
thesis was the case of the “Vale do Amanhecer” community of Juruena town in the
state of Mato Grosso. Is an original case to be studied because cooperation among
local actors has been developed, who experience the condition of social vulnerability.
In this environment, cooperation has become important to minimize social problems in
economic, social and environmental aspects, providing local development from
extractivist productive activities. The research data point out that the reality of social
vulnerability itself experienced in the community motivates the social actors to develop
cooperation. In addition there are work practices developed in technical, political and
cultural, as well as behaviors that promote cooperation. In relation to the results of
these practices, it was possible to highlight some relevant changes in the economic,
social and cultural aspects of the community. With regard to economic aspects, the
creation of collective jobs for farmers and indigenous people, income generation,
acquisitions of building infrastructure, equipment and production machines in areas of
family agriculture and indigenous areas were evident as well. Among the social
aspects, there was the insertion of women's work, development of extractive activities
in areas of family and indigenous agriculture, publicity of positive results from scientific
and media productions, participation in national and international events, awards as
recognition of the practices of work developed in the region, valorization of food from
local producers, technical training for local residents. Yet regarding environmental
aspects, we can see support for publicizing and complying with the local legislation
inherent in burning in agricultural areas, reuse of wood and reforestation of degraded
areas with local species, efforts for environmental education and maintenance of
extractive activities. It can be considered that the creation of the institution cooperation

in the analyzed social context is supported by the accomplishment of work practices



that are developed from the submission of social projects with the promotion of
financial resources or voluntary labor in the region. This research contributed to the
theoretical field by pointing out that the theory of institutional work is relevant to analyze
the institutionalization of habits, behaviors and customs in the analyzed social context
and to present the phases that constitute the process of institutionalization of
cooperation. The phases include: motivation of social actors; mobilization;

Intensification of practices and feedback to legitimize practices.

Keywords: Theory of institutional work. Practices. Cooperation. Social vulnerability.
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1 INTRODUCAO

A teoria institucional desenvolveu-se nas ciéncias sociais aplicadas e foi
discutida inicialmente no campo da economia. Posteriormente, se fez presente em
diversas areas, como sociologia, psicologia, administracdo e outras. No campo da
administracdo, a abordagem do trabalho institucional, por sua vez, advém de
discussfes realizadas na teoria institucional, que desde os primeiros estudos se
preocupou em entender o papel das estruturas e instituicdes sobre as organizacgoes,
negligenciando o papel do individuo. Nesse sentido, a abordagem do trabalho
institucional busca trazer o individuo para o contexto, priorizando suas acgdes. Assim,
o trabalho institucional centra esforcos na compreensao da relacado entre acoes e
instituicdes, buscando entender o papel do individuo frente as instituicbes e suas
influéncias mutuas. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011).

Uma instituicdo pode ser considerada como padrbes de comportamentos
(praticas) sociais que séo reproduzidos pelos atores sociais. Isso significa que o0s
comportamentos sociais que se repetem no dia a dia, em maior ou menor grau,
passam a ser tomados como verdadeiros, sustentando-se em normas e estruturas
cognitivas, que dao significado as trocas sociais e legitimidade para que se
autorreproduzam. (GREENWOOD et al., 2008).

A abordagem teodrica foi realizada sob a 6tica da teoria do trabalho institucional,
gue tem como conceito central “praticas dos atores individuais e coletivos visando a
criagdo, manutengéo e interrupgao das instituicbes”. (LAWRENCE; SUDDABY, 2006,
p. 215). Essas praticas sao os esfor¢os de atores que buscam o reconhecimento e a
aceitacdo de um conjunto de rotinas. (ZIETSMA; LAWRENCE, 2010). Podem ser
consideradas praticas de trabalho que levam a institucionalizacao de comportamentos
sociais quaisquer esforgos fisicos ou mentais realizados com objetivo de criar, manter
ou interromper uma instituicdo. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011).

Assim, o foco de analise da teoria do trabalho institucional vai além da criacéao
das instituicbes, pois considera o ciclo de vida, a persisténcia e a
desinstitucionalizagdo, tornando os atores sociais 0 centro das atencbes, motores
para a mudanca, guardides da estabilizacdo das instituicbes. Nesse sentido, torna-se
necessario identificar e catalogar as diversas formas estratégicas propositais dos
atores para institucionalizar processos e praticas, bem como para protegé-las ou
estabiliza-las. (HWANG; COLYVAS, 2011).



17

Dentre os enfoques que a teoria do trabalho institucional aborda, praticas de
trabalho para criar, manter e interromper instituicdes, o estudo procura compreender
0 processo de trabalho para criar instituicdes cujo objeto de analise, nesse estudo,
sdo o conjunto de relacdes e praticas de cooperacao estabelecidas no contexto de
uma comunidade.

Nesta tese o estudo sobre a institucionaliza¢cdo da cooperagdo ocorre em um
contexto de uma comunidade com vulnerabilidade social. Considera-se como
instituicdo a cooperacao entre atores locais que se desenvolveu ao logo do tempo em
uma comunidade vulneravel da regido Amazénia. Nesse ambiente analisado se
desenvolveu uma rede de cooperacdo em torno da producdo e beneficiamento da
castanha do Brasil. Os atores sociais que formaram a rede cooperacéo sdo pequenos
agricultores, indigenas, extrativistas, empresas privadas, publicas e Organiza¢cdes néo
Governamentais (ONG’s). Os resultados das atividades produtivas dessa comunidade
ja sao conhecidos nacional e internacionalmente.

A condicao de vulnerabilidade social existe em diversas regides e pode suscitar
acOes colaborativas. Considera-se como vulnerabilidade social o saldo negativo da
disponibilidade de recursos materiais ou simbolicos entre individuos ou grupos sociais,
assim como a falta de acesso a estrutura de oportunidades sociais, econémicas e
culturais que deveriam advir do Estado, do mercado e da sociedade. Tal situacao pode
trazer debilidades ou desvantagens para o desempenho e para a mobilidade social
dos atores. (FILGUEIRA, 2001; VIGNOLI, 2001).

A cooperacéo entre atores sociais pode levar a praticas de acdes colaborativas
em rede, que séo consideradas importantes ferramentas para o desenvolvimento local
e regional. Nesse sentido, Geddes (2014, p. 183) entende que “os parceiros de
desenvolvimento local e regional frequentemente incluem atores da comunidade e da
sociedade civil, como também de organizacdes formais na &rea publica, com fins
lucrativos, e setores sem fins lucrativos”.

Complementarmente, entede-se que arranjo de cooperacdo ou arranjo
colaborativo se refere a qualquer dinamica organizativa em que duas ou mais
organizacbes  (empresas, 0Orgdos governamentais, Organizacbes néo
Governamentais — ONG'’s, etc.) colaboram em busca de objetivos comuns, cada uma
permanecendo, contudo, auténoma. (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008). Esses
objetivos comuns podem ser demandados pelas organizacées que formam o arranjo

colaborativo ou ainda podem surgir de demandas sociais da comunidade.
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Diante do exposto, o estudo busca a compreensao das praticas de trabalho que
objetivam criar uma instituicdo (LAWRENCE; SUDDABY, 2006), nesse caso, tem-se
como instituicdio (GREENWOOD et al., 2008) a cooperacgao interorganizacional
(BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008) em um ambiente de vulnerabilidade social
(FILGUEIRA, 2001; VIGNOLI, 2001).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

No aspecto tedrico, pesquisas contemporaneas que utilizaram a lente tedrica
do trabalho institucional objetivaram trazer esclarecimentos de como ocorre a
institucionalizacdo de diversos objetos de analises, tais como: a institucionalizacdo de
praticas de gestédo que se tornam modelos (PERKMANN; SPICER, 2008); a mudanca
institucional atribuida ao trabalho de pessoas que se encontram marginalizadas e que,
com seus modos préprios de pensar e agir, se tornam agentes de mudancas
institucionais (CREED; DeJORDY; LOK, 2010); a manutencdo do dominio profissional
(CURRIE et al., 2012); a normatizacdo como produto do trabalho institucional
(SLAGER; GOND; MOON, 2012); o papel da tecnologia no significado do trabalho em
novos mercados, analisando a interagdo entre humanos e ndo humanos e como as
mudanc¢as da tecnologia podem desencadear o trabalho institucional (RAVIOLA,;
NORBACK, 2013); os tipos de trabalho institucional (MARTI; FERNANDEZ, 2013); a
insercao do trabalho feminino em um ambiente predominantemente masculino (igreja
catdlica) como uma instituicdo. (STYHRE; 2014).

Ha também esforcos de pesquisas que conectam relagBes entre diferentes
formas como: divergéncias do trabalho institucional para estabelecer acordos sobre
padrdes de trabalho internacional (HELFEN, SIDOW, 2013); o complexo processo de
negociacdes envolvendo contestacdo e cooperacdo (ZILBER, 2007); a analise de
multiplos tipos de trabalho institucional, com objetivos e efeitos diferentes em um
ambito de estudo, ou seja, a pesquisa passa a ser orientada por modelos mais
integrativos da dinamica institucional que permitem apreciar as variedades de trabalho
— que visa a criar, manter e interromper instituicbes — dentro do mesmo contexto
(ZIETSMA; LAWRENCE, 2010); a manutengdo institucional, analisando a reparacao
e os gatilhos que permitem novas condicbes de trabalho, estudo que captura os
esforcos de mudanca e manutencdo, explorando a capacidade de resisténcia das
instituicbes (MICELOTTA; WASHINGTON, 2013); as logicas institucionais e as logicas
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do trabalho institucional, com destaque para o poder explicativo de integrar multiplas
formas de trabalho institucional em diferentes niveis de analises. (GAWER; PHILLIPS,
2013).

Outras pesquisas apontaram a relevancia da materialidade do trabalho
institucional, como: o papel critico da materialidade na instanciacéo, difusdo e
institucionalizacdo de novas ideias, sugerindo que, considerando artefatos e suas
representacdes, 0s pesquisadores podem achar o caminho para explicar o trabalho
institucional (JONES; MASSA, 2013); reiteracdo de que os artefatos materiais
compreendem a instanciagdo de instituicfes e I6gicas institucionais, sugerindo que o
desenho de artefatos € uma forma institucional de trabalho que apoia o projeto
institucional pretendido (GAWER; PHILLIPS, 2013); materialidade como dimensao
central do trabalho institucional, mostrando como os atores envolvidos no trabalho
institucional podem usar artefatos que instanciam instituicbes estabelecidas para
facilitar a transi¢cdo entre habitos do passado e a elaboracdo de novo hébitos para o
futuro. (RAVIOLA; NORBACK, 2013).

Ha, complementarmente, pesquisas que conectam o trabalho institucional a
novas tradigbes tedricas, vinculando o estudo do trabalho institucional a literatura
sociolégica sobre o poder e, especialmente, & opressdo e resisténcia (MARTI;
FERNANDEZ, 2013). Outro estudo busca integrar a teoria do trabalho institucional
com as discussdes sobre negociacdes estratégicas de relagdes industriais. (HELFEN;
SYDOW, 2013). A integracdo da investigacdo em negociacfes estratégicas ilustra
uma direcédo poderosa para o estudo do trabalho institucional, de modo que as teorias
de formas especificas de acdo intencional sédo aproveitadas para melhor compreender
como, quando e por que os atores trabalham para formar instituicées. (LAWRENCE;
LECA,; ZILBER, 2013).

Além disso, Lawrence, Leca e Zilber (2013) realizaram uma avaliacdo do
campo de estudos e apontaram a necessidade de desenvolver trés caminhos de
pesquisa para enriqguecer o conhecimento sobre trabalho institucional. O primeiro
caminho é a realizacdo de reflexbes sobre as conexdes que ha entre trabalho
institucional, resultados institucionais e pesquisas que se concentram no trabalho em
si. Nesse caminho, ha a necessidade de aprofundamento de trés temas. O primeiro é
desvendar se os esforcos dos atores sdo bem sucedidos na criacdo das institui¢des,
ou seja, verificar se as acdes repercutem sobre as instituicbes ou se ndo apresentam

consequéncias significativas. O segundo tema visa compreender as praticas confusas
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do dia a dia do trabalho institucional, e o terceiro trata da necessidade de dar maior
atencdo as experiéncias dos individuos para entender como eles se envolvem e sdo
submetidos ao trabalho institucional.

O segundo caminho aponta pesquisas sobre a compreensao do esforco e das
exigéncias do trabalho institucional. Nesse aspecto, ha uma subestimacdo da
compreensdo dos esforgos cognitivos e emocionais necessarios para 0s atores
desenvolverem consciéncia reflexiva e se envolverem em trabalho para criar, manter
ou interromper instituicbes. (LAWRENCE; LECA; ZILBER, 2013).

O terceiro caminho refere-se a dimenséo reflexiva do trabalho institucional.
Nesse sentido, 0s autores apontam para a compreensdo dos aspectos de
responsabilidade e moralidade dos atores sociais que se envolvem em trabalho
institucional. E preciso reflexividade sobre as consequéncias das escolhas dos
individuos e sobre o que essas escolhas trazem para os circulos eleitorais, para a
academia e fora dela. Assim, o estudo sobre trabalho institucional com foco nos atores
e nos seus esforcos do dia a dia € apropriado para desencadear a reflexividade
acerca do envolvimento e das consequéncias do trabalho institucional. (LAWRENCE;
LECA; ZILBER, 2013).

Considerando os trés caminhos apontados por Lawrence, Leca e Zilber (2013),
esta pesquisa buscou elementos que possam contribuir para atender o primeiro
percurso apontado por Lawrence, Leca e Zilber (2013), o qual busca realizar reflexdes
sobre as conexdes que ha entre trabalho institucional, os resultados institucionais e
as pesquisas que se concentram no trabalho em si, uma vez que busca compreender
os esforgos realizados, as dificuldades do dia a dia, a motivac&o dos atores envolvidos
e 0s resultados do processo de mudanca institucional no contexto analisado.

Essas discussdes tedricas ja realizadas trazem reflexdes que motivam esse
estudo, ou seja, surge a possibilidade de analisar praticas de trabalho que levaram a
condicdes de cooperacdo na realidade social pesquisada. Isso porque, foi possivel
identificar que no contexto social de analise se desenvolveu praticas de cooperacao
interorganizacional a partir de submissbes de projetos a editais que fomentam
recursos financeiros e de pessoal para promover melhorias nas condi¢cdes de vida de
comunidades vulneraveis. Essas praticas foram evidenciadas no municipio de
Juruena, Mato Grosso (MT), que faz parte do bioma Amazonico brasileiro. O municipio

esta localizado no interior do estado, tem populacéo estimada de 11.201 habitantes,
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fica a uma distancia rodoviaria de 929 Km da capital Cuiaba, sendo que 120 Km néo
possuem pavimentacao asfaltica, e possui area de 3.203 Kmz2. (IBGE, 2010).

Nessa realidade pode-se evidenciar que ha vulnerabilidade social quanto a
infraestrutura logistica e a aspectos sociais e econdmicos, uma vez que o noroeste de
Mato Grosso se encontra em uma regido de dificil acesso rodoviario, em meio a
floresta amazoénica, com recursos hidricos, vegetais, minerais e animais relevantes.
No local residem pequenos produtores rurais e comunidades indigenas.
Complementarmente a logistica precaria, ha dificuldade de acesso a informacéao,
bem como a formagéao instrumental e técnica.

Além da infraestrutura, melhorias no aspecto social sdo relevantes para a
realidade local. O municipio de Juruena (MT), onde reside grande parte dos grupos
sociais vulneraveis que fazem parte do contexto de analise, apresenta indices
medianos de desenvolvimento social e econdmico. No ultimo censo, a cidade ficou na
posicdo 2846 em desenvolvimento humano, considerando os 5565 municipios do
pais, e na 1052 colocacado no Estado, em relacéo a um total de 151 municipios. 36,48%
da populacdo estava vulneravel a pobreza, e a renda per capita de R$ 434,07
representava 85,11% do valor do salario minimo (R$ 510,00) em 2010. Na zona rural,
a condi¢do teve maior indice de precariedade, sendo que a renda média per capita no
mesmo periodo foi de R$ 287,50. Além disso, 47,43% das pessoas maiores de 18
anos ndo tinham o ensino fundamental completo e trabalhavam em atividades
informais. (IBGE, 2010).

Esse contexto empirico foi escolhido pela sua originalidade e potencialidade
para proporcionar uma importante contribuicdo tedrica aos estudos da abordagem do
trabalho institucional, porque nele encontram-se diversos atores sociais que, em
comum, objetivam o desenvolvimento local de uma regido a partir de praticas de
trabalho que se desenvolvem em uma dindmica colaborativa. Assim, 0 contexto
empirico pode apresentar elementos que expliquem, a partir de um arcabouco tedrico,
a institucionalizacdo da cooperacdo em uma comunidade vulneravel. Comunidades
vulneraveis existem em diversos lugares do mundo, sendo um desafio para a
humanidade diminuir diferengas econdmicas e sociais que se instalam em diferentes
pOVOS.

Considerando-se os estudos analisados durante a revisdo teorica para a
realizacdo desta pesquisa, pode-se perceber que, no arcabouco de pesquisas ja

realizadas, dentre os fendbmenos sociais utilizados para analisar o trabalho
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institucional, ndo ha tentativa de analisar como se desenvolvem praticas de trabalho
entre atores locais, assim como os resultados dessas praticas nos aspectos sociais,
econdmicos e ambientais em uma comunidade vulneravel.

Nessa perspectiva, a presente analise defende que na realidade social ha
praticas de trabalho que propiciam a institucionalizacdo da cooperacdo. Nesse
contexto, surge o interesse em compreender as mudancgas institucionais a partir do
seguinte questionamento: como ocorre a institucionalizacdo da cooperacéo por meio
de praticas de trabalho entre atores locais em uma comunidade vulneravel da regiédo

amazobnica?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa € propor um esquema conceitual para entender
como ocorre a institucionalizacdo da cooperacao por meio de praticas de trabalho

entre atores locais em uma comunidade vulneravel da regido amazoénica.

1.2.2 Objetivos Especificos

O objetivo geral deste trabalho desdobra-se nos seguintes objetivos

especificos:

a) ldentificar os atores-chaves que influenciam, motivam e/ou exercem praticas
de trabalho institucional para criar comportamentos cooperativos ha
comunidade AVA;

b) Identificar, na percepcdo dos atores sociais, quais comportamentos,
costumes ou habitos possibilitam desenvolver praticas de trabalho que
objetivam a cooperacgéo no contexto social;

c) Verificar o que motiva as organizacdes para o desenvolvimento de préticas
de trabalho que levem a praticas de cooperacdo na comunidade;

d) Analisar como evoluiu a institucionalizacdo da cooperacdo a partir de

praticas de trabalho no contexto politico, técnico e cultural;
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e) ldentificar resultados que caracterizam desenvolvimento da comunidade nos

aspectos econdmicos, sociais e ambientais.

1.3 JUSTIFICATIVA

Os esforgos de pesquisas realizadas mostram oportunidades para realizar
estudos que evidenciam préticas de trabalho que sédo bem sucedidas na criacédo de
instituicées, de modo que € um gap relevante investigar se os efeitos de uma pratica
sdo positivos ou se ndo ha efeito ou consequéncias significativas. (LAWRENCE;
LECA; ZILBER, 2013). Também é apontado como relevante perceber se ha mudanca
institucional atribuida ao trabalho de pessoas que se encontram em condicdo de
vulnerabilidade social. (CREED; DeJORDY; LOK, 2010).

Outra oportunidade é desenvolver estudos que possam compreender como e
por que o trabalho institucional ocorre, bem como o efeito do trabalho institucional e
as mudancas institucionais ao longo do tempo. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA,
2011). Percebe-se, também, escassez de estudos que considerem o contexto cultural
dos atores, uma vez que se da énfase excessiva ao nivel individual (JENNINGS et al.,
2013) e a necessidade de insigts de pesquisas do trabalho institucional em contato
com problemas sociais complexos (DOVER; LAWRENCE, 2010), inclusive nos
complexos processos de negociagdes, que envolvem contestacdo e cooperagao.
(ZILBER, 2007). Adicionalmente, os estudos de Hibbert, Huxham e Ring (2008)
salientam a relevancia da observacao no contexto social em que ocorre a cooperacao.

Complementarmente, ha necessidade de pesquisas que se orientem a
desenvolver modelos integrativos da dinamica institucional, permitindo apreciar varios
tipos de trabalho que visam a criar, manter ou interromper instituicées, assim como, a
explorar ainda mais os multiplos meios pelos quais 0s agentes interagem com as
instituicdes, incluindo o discurso, relagdes sociais, simbolos e artefatos materiais.
(ZIETSMA; LAWRENCE, 2010). Da mesma forma, € preciso estudos que
contextualizem o potencial explicativo de integrar multiplas formas de trabalho
institucional em diferentes niveis de anadlises. (LAWRENCE; LECA; ZILBER, 2013).
Assim como analises que considerem o relaxamento de pressupostos consolidados,
de modo que seja possivel re-teorizar atores e agéncias, pensando o grau de
reflexividade e o grau de relacionamento dos atores com a estrutura social.
(SUDDABY:; SEIDL; LE, 2013).
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A andlise contribui para a reflexdo de temas apresentados como espacos para
discusséo, a saber: se as praticas de trabalho proporcionaram efeitos positivos, nulos
ou negativos para a comunidade analisada, conforme apontado por Lawrence, Leca
e Zilber (2013); porque existem praticas de trabalho que buscam a cooperacéo
naquele contexto social (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011); como se d&4 a
realizacdo de praticas de trabalho em contextos de problemas sociais complexos
(DOVER; LAWRENCE, 2010); e quais sao as evidéncias da contestacdo e da
cooperacao nos processos de negociacao. (ZILBER 2007). Complementarmente, a
pesquisa aponta para varios tipos de trabalho que ocorrem de forma integrativa com
diversos atores sociais e que permitem criar institui¢cdes, incluindo artefatos materiais.
(ZIETSMA; LAWRENCE, 2010). Alem disso, especificamente no que se refere as
relacdes interorganizacionais sob a oOtica da abordagem do trabalho institucional, ndo
h4 como negar a negligéncia em estudos que buscam analisar as relagfes
interorganizacionais como uma forma de trabalho institucional. (HELFEN; SYDOW,
2013).

No aspecto empirico, 0 caso a ser analisado encontra-se geograficamente na
regido amazonica do pais. Tal regido apresenta contextos sociais diferenciados, como
comunidades ribeirinhas, indigenas, extrativistas, pescadores e outros. Assim, 0
estudo contribuiu para a compreensao de como ocorrem mudancgas institucionais no
processo de criar a cooperacdo em contexto de vulnerabilidade social, bem como
como esse comportamento sugeriu a minimizacdo da condicdo de vulnerabilidade
social, trazendo mudancas positivas a aspectos sociais, econémicos e ambientais.

Em contextos de vulnerabilidade social, a academia pode contribuir com
discussdes que potencializam reflexdes sobre politicas publicas que se encontram em
processo de aplicacdo ou com possibilidades que poderiam resolver lacunas entre 0os
resultados propostos e os efetivamente alcangados pelas préticas de trabalho. Nesses
ambientes, o acesso a informacdo e a formacdo politica pode ter menor
representatividade, deixando a mercé a contribuicdo social, que é um dos papéis
relevantes do processo de pesquisa para o desenvolvimento.

Além disso, levando em consideracdo que a experiéncia analisada se
apresenta exitosa, a compreensao do processo de criacdo de praticas de trabalho que
levam a cooperacdo a partir de redes interorganizacionais colaborativas pode

propiciar que gestores de organizacfes publicas, privadas ou de ONG’s busquem
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mecanismos para o desenvolvimento de comunidades vulneraveis, que existem em
diversas regifes do Brasil e de outros paises.

Constitui-se, pois, como tese de pesquisa, que a ocorréncia de
institucionalizacdo da cooperacao por meio de praticas de trabalho entre atores locais
tem impactos positivos nos resultados sociais, econdmicos e ambientais de uma

comunidade vulneravel da Amazo6nia.

1.4 ESTRUTURA DA TESE

A seguir, apresenta-se a estrutura da tese. No primeiro capitulo, apresenta-se
a introducéo, e contextualiza-se o campo empirico e a construcao tedrica que subsidia
a pergunta de pesquisa, 0 objetivo geral, os objetivos especificos, a justificativa da
pesquisa e a estruturacdo do trabalho.

O segundo capitulo é constituido pela construcéo do referencial teérico que foi
utilizado para compreender o tema do trabalho institucional e da cooperacéo.

A metodologia de pesquisa utilizada, a explicacdo do método, as unidades de
analise, a logica conceitual da pesquisa, o planejamento da pesquisa e 0s
instrumentos de coleta de dados, bem como o método de andlise empregado no
decorrer da pesquisa sao explicitados no terceiro capitulo.

O quarto capitulo discute e apresenta os resultados da pesquisa de campo. Ja
no quinto capitulo, é construido um esquema tedrico-conceitual a partir dos dados que
emergiram do campo empirico e dos debates tedricos ja encontrados na literatura.

Por ultimo, o sexto capitulo apresenta as consideracoes finais, sintetizando os
principais achados da pesquisa. Além disso, sdo apontadas as limitacdes da pesquisa

e elencadas algumas sugestdes para pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico apresenta dois eixos de discussdes. O primeiro sobre a

teoria do trabalho institucional, onde € explorado a origem, 0s principais conceitos e
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o desenvolvimento dos estudos ja realizados nesse tema. O segundo eixo tematico

discute o tema relagdes interorganizacionais.

2.1 TRABALHO INSTITUCIONAL

2.1.1 A origem e os principais conceitos da teoria do trabalho institucional

Trabalho e instituicbes tém se mostrado temas relevantes e centrais em
estudos organizacionais desde os debates de Marx e Weber. Para Lawrence, Leca e
Zilber (2013), foi ap6s a segunda guerra mundial que houve maior difuséo de debates
que relacionam organizacdes e instituicdes sob a rubrica de neoinstitucionalismo,
principalmente com estudos de Selznick (1949, 1957), Stinchcombe (1968); Meyer e
Rowan (1977); DiMaggio e Powell (1980-1983).

Nesse contexto, a abordagem do trabalho institucional advém de lacunas na
teoria institucional, que por um longo periodo se preocupou em entender o papel das
estruturas/instituicdes sobre as organizagdes, negligenciando o papel do individuo.
Assim, a abordagem do trabalho institucional traz o individuo para o contexto,
priorizando sua acéo. O trabalho institucional centra esforcos na compreensao da
relagdo entre acdes e instituicdes, buscando entender o papel do individuo frente as
instituicbes e as influéncias muatuas entre esses dois aspectos. (LAWRENCE;
SUDDABY; LECA, 2011).

Para Lawrence, Suddaby e Leca (2011, p. 53), “instituicdo sao elementos (mais
ou menos) duradouros da vida social que afetam o comportamento e as crencas de
atores individuais e coletivos, ao prover padrées de acdo, cognicdo e emocao”. Acdes
sociais para manutencao de instituicdes envolvem apoiar, reparar ou recriar mecanismos
sociais que assegurem cumprir padrbes estabelecidos. Assim, as instituicdes séo
mantidas pela submissao a normas, regras e crencas. (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

A institucionalizacéo pode ser considerada diferente de legitimagéo. Isso porque,
a institucionalizacdo depende do poder de regulacdo comprovado. A legitimidade para
Suchman (1995, p. 574) é compreendida como "uma percep¢do generalizada ou
suposicdo de que as a¢bes de uma entidade séo socialmente desejaveis, adequadas
ou apropriadas dentro de algum sistema socialmente construido de normas, valores,
crencas e definicdes”. Na teoria institucional, entende-se que a legitimidade € o

principal meio pelo qual as organizagcbes mantém seus recursos (OLIVER, 1991) e
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gue motiva a busca pela conformidade de uma organizagdo ou seu isomorfismo, de
modo que possa atender as expectavivas dos interesses do ambiente. (MEYER,;
ROWAN, 1977; Di MAGGIO; POWELL, 1983; TOLBERT; ZUCKER, 2014). Com isso,
assume-se que as organizacbes podem atuar de modo a alcancar a legitimidade
institucional, tornando suas praticas cada vez mais homogénicas e
isomoérficas. (MACHADO-DA-SILVA; FONSECA, 1996).

Jatrabalho pode ser considerado como qualquer esforco fisico ou mental realizado
com um determinado objetivo, a ponto de criar, manter ou interromper uma instituicao.
(LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011). N&o sao as instituicdes que controlam a conduta
humana, mas o trabalho institucional que estabelece e mantém as rotinas diarias,
conforme os objetivos dos atores. (WILLMOTT, 2011).

O ponto de partida dos estudos na abordagem tedrica do trabalho institucional
€ o interesse nos esfor¢os dos individuos e atores coletivos em lidar, acompanhar,
derrubar, mexer, transformar ou criar novas estruturas institucionais dentro das quais
os individuos ou grupos vivem, trabalham, se divertem, cumprem seus papéis,
desenvolvem relacdes, recursos e rotinas. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2009).
S&o0 as pessoas que criam as instituicdes, objetivando o atendimento de necessidades
sociais. (STYHRE, 2014). Com isso, a motivagcdo das pessoas € o0 ponto de partida
para a compreensdo do comportamento para a acao. O trabalho institucional tem
como eixo central o foco nas praticas e estratégias cotidianas com que os individuos
ou grupo de individuos intencionalmente constroem os padrdes institucionais com que
operam. (DOVER; LAWRENCE, 2010).

Estudos sobre trabalho percorrem dois caminhos distintos. O primeiro teve
maior enfoque no surgimento de profissionais técnicos como fator importante para
forca de trabalho; o segundo caminho, de forma ampla, incorpora novas formas de
trabalho que envolvem esforgos para moldar facetas da vida organizacional cotidiana,
de modo que h& pouca preocupacdo de pesquisadores sobre esse contexto.
(LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011). No segundo caminho, ha uma mudanca de
atencdo: o foco deixa de ser somente o resultado da forca de trabalho para as
organizagoes, e, nesse sentido, analisa-se, de forma mais ampla, o trabalho realizado,
passando, inclusive a classificar os diferentes tipos de trabalhos, como trabalho de
emocao, identidade de trabalho, trabalho de fronteira, estratégia de trabalho, praticas

de trabalho e valores do trabalho. O ponto comum nessas analises € que envolvem
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atores que propositalmente manipulam algum aspecto sécio-simbdlico do contexto em
gue operam. (PHILLIPS; LAWRENCE, 2012).

O trabalho institucional torna-se um processo continuo que evolui e se ajusta
com o decorrer do tempo. (STYHRE, 2014). Trabalho € a pratica de esfor¢cos dos
atores para chegar ao reconhecimento e aceita¢cdo de um conjunto de rotinas, ao invés
de simplesmente se envolver nas rotinas. (ZIETSMA; LAWRENCE, 2010).

Para Whittington (2006), pratica pode ser compreendida como rotinas
compartilhadas pertencentes a grupos sociais, ao invés de individuos. Assim, é o
grupo que define a regularidade de uma pratica e propicia meios para que outros
membros possam vir a aprendé-la. As praticas ndo sdo somente o0 que as pessoas
fazem, mas acfes que atendem a expectativas sociais.

Para que as praticas se tornem legitimas, é preciso haver raz&o para existirem.
A razoabilidade assume que o0s atores sdo capazes de refletir sobre as crengas que
possuem, mudando a atencao para fatores que motivem e justifiquem a racionalidade
emergente. Assim, 0 que em nivel macro parece ser logico e coerente com as
estruturas (leis, normas, teorias econdmicas) precisa ser acomodado com a
complexidade de situacdes particulares. (SCHILDT; MANTERE; VAARA, 2011).

Ha dubiedade nas discussfes que tratam da relacdo entre a agcdo que modela
a estrutura e a estrutura que restringe a agao. Nesse sentido, percebe-se que o
tomador de decisdo atua nas duas esferas, ou seja, baseia-se nos recursos que tem
(alternativas, objetivos e restricdes) e atua no campo institucional, agindo para mudar
as regras, mas também conforme as regras. (TSEBELIS, 1988). Assim, a agéncia
humana precisa desagregar-se em trés componentes inter-relacionais: interagdo com
o0 passado, projetividade com o futuro e avaliacdo pratica do curso das acdes em
resposta as mudancas. (EMIRBAYER; MISCHE, 1998).

Tsebelis (1988) e Emirbayer e Mische (1998) contribuem no sentido de trazer os
atores para o processo de engajamento social a partir de reflexdes sobre o passado,
direcionamento futuro e acédo no presente. Nesse aspecto, a temporalidade torna-se a
dimensao que regula as praticas de agentes institucionais em contextos sociais.

Na mesma o6tica que Tsebelis (1988), os precursores das discussdes sobre
trabalho institucional passaram a defender que a intencionalidade dos atores ocorre a
partir de como eles enxergam o contexto para a tomada de deciséo, pois se deve ver
a situacdo e deliberar as decisdes tomando por base o passado, 0 presente ou 0

futuro. Dessa forma, quando os atores olham para o passado, a concentracdo esta



29

em experiéncias anteriores; quando focam o presente, a concentracdo esta no
contexto atual da situacdo, e quando vislumbram o futuro, o foco estd nas
possibilidades que podem ser alcancadas com a tomada de decisdo. Assim, as
intencdes dos atores envolvidos no trabalho institucional dependem significativamente
da orientacdo temporal. Além da intencionalidade, o esforco despendido para criar,
manter ou interromper instituicdes deve ser levado em consideracao, ja que o trabalho
institucional € o ponto de partida das analises. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA,
2009).

Tais debates fortalecem a construcdo da abordagem tedrica do trabalho
institucional. Nessa perspectiva, as praticas de atores individuais ou coletivas sao
capazes de criar, manter ou interromper instituicbes. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA,
2011). Para Hwang e Colyvas (2011), essa dimensao traz os atores para o ponto central
da teoria institucional, pois eles se tornam o0s principais responsaveis pela manutencao,
mudanca ou estabilidade institucional. 1Isso sugere uma reorientacdo dos estudos que
tém abordagem institucional: na nova perspectiva, individuos sdo dotados de capacidade
de transcender, resistir ou até desafiar as influéncias das estruturas cognitivas que
formam as instituicdes. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011).

O interesse de estudo deixa 0 campo da investigagao sob os efeitos da agéncia
no cotidiano para dar maior atencdo a consciéncia, habilidade e reflexividade dos
atores individuais e coletivos, assim como ao significado das instituicdes constituidas
nas acoes desses atores. (LAWRENCE; SUDDABY, 2006). Assim, atividades e
pensamentos dos agentes sao observados e reconhecidos em justaposi¢céo conceitual
ao contexto institucional, de modo que uma andlise relacional de agentes passa a ser
estabelecida.

Nessa perspectiva tedrica, ha a necessidade de trazer para o centro das
atencOes as pessoas com capacidade reflexiva envolvidas no processo de (re)
produgéo e transformacgdo das instituicbes, mesmo quando a consciéncia desse
processo € limitada. A abordagem do trabalho institucional explora processos de
institucionalizacdo abracando a ideia de agéncia distribuida, em que os processos de
reflexdo, desenvolvimento e intencionalidade consciente sdo concebidos através do
envolvimento dos atores nas diversas rotinas institucionais. Em suma, a abordagem
do trabalho institucional se distingue pela sua ambicdo de incorporar a atencéo a
intencionalidade consciente e as praticas e rotinas que se estabelecem e transformam
as instituicdes. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011).



30

A concentracdo de esforgos cientificos para o entendimento da abordagem do
trabalho intitucional fez com que emergissem nos estudos diferentes tipos de trabalho
institucional e a evolucdo dos estudos ja realizados sobre o trabalho institucional,

conforme sec¢éo seguinte.

2.1.2 Tipos de trabalho institucional

A abordagem do trabalho institucional é dindmica, sendo esbog¢ada no terreno
de um objeto que emerge da pesquisa institucional. (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).
O destaque dos estudos esta em trés principais aspectos: atores institucionais como
reflexivos e capazes de serem orientados para metas; centralidade das a¢cdes dos
atores na dinamica institucional; e esforgo por capturar a estrutura, a agéncia e suas
inter-relagbes. (BATTILANA; LECA; BOXENBAUM, 2009).

O trabalho institucional sugere que a institucionalizacdo ocorre de forma
continua, permanente e processual. Assim, o trabalho institucional € um termo
analitico, de modo que as instituicbes ndo devem ser tidas como certas e
permanentes. Em vez disso sédo criadas, mantidas e interrompidas por meio de
diversas implicacdes nas atividades sociais. (STYHRE, 2014).

Complementarmente, o trabalho institucional busca compreender a relacao
entre as acdes e as instituicdes, de forma que a primeira pode afetar a segunda ou o
contrario. Nesse sentido, surgem duas situagfes: a primeira percebe que as acdes
afetam as instituicbes e a segunda, que € a percepcdo tradicional em estudos
institucionais, entende que as instituicbes afetam as acoes. Nesse contexto, o trabalho
institucional direciona suas analises buscando compreender a relacdo entre as acées
e a instituicdo, assim como as influéncias matuas que ha entre elas. (LAWRENCE;
SUDDABY; LECA, 2009). A Figura 1 apresenta essa relacao.
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Figura 1 — A recursividade entre as instituicdes e as agoes.

& -

Institui¢Oes [ Acdes ]

Fonte: Lawrence, Suddaby e Leca (2009).

O trabalho institucional estabelece duas frentes de andlise. Uma delas se
centra no trabalho, considerando o trabalho institucional a partir dos efeitos que pode
provocar, de modo que a intencdo dos atores fica na posi¢cdo central para difundir o
trabalho. A segunda frente coloca as instituicbes como centro, estabelecendo
fronteiras de analises do trabalho institucional a partir dos efeitos gerados pelos
atores, independentemente das intencdes dos atores, mas destacando como o0s
micros processos e 0s relacionamentos da acdo podem ser importantes.
(LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2009).

No campo de estudo do trabalho institucional, ocorrem pesquisas que Sao
desenhadas e orientadas para o desenvolvimento de dinamicas integrativas, que
permitem apreciar as variedades de trabalhos que, por sua vez, visam a criar, manter
e interromper instituicdes dentro de um mesmo contexto. (ZIETSMA; LAWRENCE,
2010). Nesse aspecto, é importante salientar os trés tipos de trabalho institucional,

politico, técnico e cultural, discriminados no Quadro 1:
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Quadro 1 — Os tipos de trabalho institucional.

Politico

Busca influenciar o
desenvolvimento de regras,
direitos de propriedade e
limites, referindo-se
principalmente ao pilar
regulador das instituicées.
Inclui, ainda, atividades que
defendem praticas de outros
atores por meio de
persuaséo social direta,

Técnico

Oferece a uma instituicdo um
grau de rigor, assegurando
gue esse trabalho pode ser
mais facilmente transportado
de um ambiente para outro. O
trabalho técnico é, no entanto,
menos eficaz para trazer e

Cultural

Envolve a apresentacéo de
uma instituicao para que esta
agrade um publico mais
amplo, além do que tem
interesse imediato ou técnico
em uma instituicao.
Empreendedores
institucionais podem
segmentar sistemas de
crencgas dos outros atores por

formacao de suas identidades
e incentivar a aprovacédo de
instituicdes.

definindo limites entre quem
esta dentro e fora do sistema
social.

ligar atores a instituicao.

Fonte: Zietsma e Lawrence (2010).

Pesquisas sobre o trabalho institucional potencializam, reconectam e aproximam
a teoria institucional da préatica. Essa conexao ocorre tanto na busca pela compreenséao
das praticas organizacionais quanto nos insights institucionais que se encontram mais
acessiveis e disponiveis para atores organizacionais. (DOVER; LAWRENCE, 2010).

No processo de institucionalizar uma pratica, os atores individuais podem
reflexivamente se distanciar das influéncias ou das pressdes institucionais e decidir,
conforme suas interpretagfes, as acdes legitimas a realizar. Assim, os individuos
perdem o status de cumplices dos processos sociais de estruturacdo e tornam-se
agentes, cujos relacionamentos, comportamentos e motivacfes estdo diretamente
ligados ao seu interesse e atencdo. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011). Nesse
momento, pode haver a ruptura de uma instituicdo. Essa dinamica de reflexividade
fornece subsidios para interpretar que o processo de difundir uma pratica é dinamico
e prevé a recursividade entre a estrutura e as acées humanas.

Greenwood, Suddaby e Hinings (2002) explicitam maior consciéncia sobre o
fato de que as organizacbes ndo sdo entidades unitarias, de modo que puderam
identificar que as respostas aos processos institucionais podem aparecer de forma
menos homogénea e automatica. Isso significa, de acordo com os autores, que ha
consciéncia nas acoes dos atores, dando margem para que as acdes nado sejam téao
automaticas como parecem.

Dentre os tipos de trabalhos institucionais desenvolveram-se diversas

abordagens de pesquisas, que buscam compreender o trabalho institucional e os



33

resultados promovidos pelas praticas de trabalho que tornam-se legitimas nos

contextos sociais.

2.1.3 Principais abordagens dos estudos sobre traba  Iho institucional

Inicialmente, os estudos sobre o trabalho institucional de Lawrence e Suddaby
(2006) elencam elementos-chave para realizar pesquisas nesse campo tedrico: a)
consciéncia, habilidade e reflexividade dos atores individuais e coletivos; b)
compreensao das instituicbes na sua composicdo e nas acdes mais ou menos
conscientes de atores individuais e coletivos; e c) identificagdo de uma abordagem
gue possa sugerir a analise da acdo como pratica.

Contudo, as instituicbes ndo sdo estaticas, mas se movem continuamente.
Nesse sentido, Jacometti (2013) salienta que a interrupgéo de instituicdes foi objeto
de estudo desde os primeiros trabalhos de Oliver (1992) e Selznick (1949). Nessa
Otica, Jacometti (2013), baseado em Mahoney e Thelen (2004), afirma que o processo
de interromper instituicbes passa por mudancas institucionais que ocorrem de forma
gradual até a interrupcdo: a) deslocamento: remocéo de regras e introducéo de novas
regras; b) em camadas: introducdo de novas regras sobre outras ou ao lado das
existentes; c) derivacdo: impactos de mudanca de ambiente que podem vir a mudar
as regras; d) conversao: decretacdo de mudanca de regra devido a readaptacéo
estratégica.

Nas ultimas duas décadas, periodo em que o campo de estudo do trabalho
institucional se desenvolveu de forma consistente e ampla, a andlise teve enfoque na
incorporacdo de novas formas de trabalho que envolvem esforgcos propositais para
moldar as facetas organizacionais. Entre os eixos de reflexdo mais comuns estao:
trabalho de emocdo, trabalho nas fronteiras, estratégica de trabalho, pratica de
trabalho e valores de trabalho. (LAWRENCE, LECA,; ZILBER, 2013).

O incentivo de pesquisas sobre trabalho institucional visa a alterar o olhar de
mudancas sociais em grande escala, de modo que se preste mais atencao as relacoes
entre as instituicdes e aos atores que as formam. Para tanto, é preciso uma visao holistica
da acdo institucional, que ultrapassa as rela¢gfes diadicas, indo em dire¢éo a suposi¢ées
de que os atores, em dado momento, estao sujeitos a pressoes de instituicdes diferentes
e, muitas vezes, precisam responder localmente, com criatividade e com certa

reflexividade. As questdes ficam mais préximas de entender “por que” e “como”, em vez
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de “o que” e “quando”. (LAWRENCE; SUDDABY:; LECA, 2011). O campo de estudo do
trabalho institucional evoluiu como um debate académico. A figura 2 apresenta a

evolucédo do campo de estudo.

Figura 2 — A evolucao do campo de estudo do trabalho institucional.

(OEnvoIve a andlise dos

(-Preocupagéo com as

organizagdes e as
institui¢des.

esforgos propositais de
trabalho.

—

eDiferentes enfases e
entendimento de
instituices, abrangendo a
multiciplidade de niveis
sociais, do ator individual
para o mundo politico.

J

Fonte: Adaptado do texto de Lawrence, Leca e Zilber (2013).

O trabalho institucional para criar instituicées prevé a construcéo de identidades
profissionais. Nesse aspecto, a acao coletiva torna-se fundamental. As acdes sociais
relacionadas a normatizacéo e significacdo tendem a associar-se fortemente com o
desenvolvimento de normas, praticas e tecnologias complementares as instituicoes
existentes ou capazes de existir em paralelo ou concomitantemente a elas.
(JACOMETTI, 2013).

Assim, o trabalho normativo acentua-se na atuacdo de préaticas ou na
mobilizacdo de redes normativas ligadas por lagos morais ou culturais. Dessa forma,
caracteriza-se por praticas mais cooperativas do trabalho institucional. Ja o trabalho
institucional de criacdo cognitiva é adequado para analises de atores: tanto para
atores que ocupam posi¢cdes centrais estabelecidas em determinado campo, quanto
para atores que se encontram em posi¢oes periféricas ou isoladas, mas possuem

interesse em construir instituicdes a partir de outros campos. (JACOMETTI, 2013).
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Posteriormente, no contexto de criar uma instituicdo, Jones e Massa (2013)
incluiram um novo elemento de analise, pois passaram a considerar que os artefatos
sdo produtos das acdes humanas. Pode-se considerar como artefatos esquemas,
computadores ou instrumentos de trabalho. Esses artefatos sé@o relevantes para
compreender a instanciagcdo, difusdo e institucionalizacdo de novas ideias.
(LAWRENCE; LECA; ZILBER, 2013).

Os artefatos institucionais envolvem trés fatores: a) ideias: sdo atividades
cognitivas como crencgas, conceitos, pensamentos, categorias, conhecimentos,
planos, esquemas ou imagens mentais, representadas por simbolos; b) materiais: sdo
componentes, moldados pelo homem, que constituem o artefato, como por exemplo,
computadores, facas cirargicas; e c) identidades e identificacdo: sdo processos
individuais, interpessoais ou coletivos, e surgem a partir da comparacéo social entre
atores. Nesse sentido, determinadas caracteristicas definem o individuo ou grupo de
individuos. O aspecto material de um artefato contribui para o reconhecimento e
legitimidade de ac¢bes propostas por atores que conduzem o trabalho institucional.
(JONES; MASSA, 2013).

Novas préaticas ndo apenas deixam de estar em conformidade com as velhas,
mas também as desafiam. Nesse contexto, os atores envolvidos na disputa e
adaptacado da empregabilidade do trabalho institucional, no papel das ideias, dos
materiais e das identidades, tornam-se relevantes para manter instituicoes. (JONES;
MASSA, 2013). As novas praticas sdo consideradas aquelas que ndo foram
reproduzidas e legitimadas anteriormente. (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

O desafio central passa a ser a compreensao de como uma nova pratica que
questiona pressupostos culturais se torna consagrada e um exemplar valioso
fundamental para a profissao, apropriado para uma disputa e, portanto, agente de
mudanca institucional. (JONES; MASSA, 2013). Nesse sentido, pode-se perceber que
a mudanca institucional ocorre por meio de inquietagdes e concepc¢des de mudancas
de uma ordem para outra.

As mudancas podem ocorrer em um campo organizacional. Um campo pode
ser compreendido como uma populacao de atores que constituem uma arena social,
orientando suas acgOes para outro. (FLIGSTEIN, 2001 apud BECKERT, 2010). Os
atores em um campo sao os produtores e consumidores, bem como os intermediarios
de agéncias reguladoras que variam de estado, representatividade de classes, grupos

de defesa e grupos de pressao social. (BECKERT, 2010).
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Os campos organizacionais se caracterizam por trés elementos: a) posi¢oes,
b) entendimentos; e c¢) regras. (MAZZA; PEDERSEN, 2004). Campos também
compreendem sistemas de significados capazes de compartilhar crencas,
conhecimentos e expectativas (ZILBER, 2007), ou ainda se respaldam em leis e
regulamentos formais aos quais as organiza¢cdes devem se adequar para nao sofrer
sanc¢des ou represalias. (GREENWOOD et al., 2008).

No contexto de campo, a teoria do trabalho institucional busca compreender
como as relacdes estabelecem regras e crencas que passam a ser difundidas entre
todos os participantes do campo organizacional. No entanto, o olhar se volta para
teorizar sobre como as ag6es individuais afetam as instituicbes através do trabalho
organizacional. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2009). O desafio passa a ser a
busca pela compreensdo dos fatores motivacionais e das acbes dos atores para
mudar uma organiza¢gdo ou um campo organizacional.

Atualmente, os estudos sobre trabalho institucional na academia podem ser
separados em “como ocorre o trabalho institucional”’; “quem faz o trabalho
institucional”; e “o que constitui o trabalho institucional’, conforme o Quadro 2.
(LAWRENCE; LECA; ZILBER, 2013). Em alguns momentos, as investiga¢cdes sobre
criacdo de instituicbes concentraram-se principalmente no empreendedorismo
institucional, refletindo sobre o conceito de trabalho institucional apenas de forma
periférica. (LAWRENCE; LECA; ZILBER, 2013).
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Quadro 2 — Os esforgos realizados no campo de pesquisa.

Como ocorre o trabalho institucional

- Conceituar a padronizacdo e o enquadramento
de como o trabalho institucional se identifica, a
valorizagdo, o processo de design, a legitimacéo
e 0 monitoramento através do qual uma norma
adquire o seu poder regulamentar. (SLAGER;
GOND; MOON, 2012).

tornar-se ilegitimo e outra pratica que se mantém
resistente tornar-se legitima. Nessa analise, 0s
objetos de estudo foram préaticas de pesquisas
guantitativas e qualitativas em ambiente
académico. (SYMON; BUEHRING; JOHNSON;
CASSELL, 2008).

- Negligéncia sobre o entendimento dos esforcos
intencionais para criar instituicdes; nesse sentido,
atualmente ha uma corrente de pesquisas que
buscam compreender a dindmica do trabalho
intencional para criar instituicbes. (DACIN;
MUNIR; TRACEY, 2010; DOVER; LAWRENCE,
2010, RIAZ; BUCHANAN; BAPUJI, 2011, TRANK;
WASHINGTON, 2009; VORONOV; VINCE, 2012,
ZILBER, 2009).

Quem faz o tra balho institucional

- A relacdo entre o trabalho institucional e as
profissfes tem sido explorada em termos de como
eles se conectam a mudanca institucional de
forma mais ampla nas sociedades. (SUDDABY;
VIALE, 2011).

- O papel do trabalho institucional dentro das
empresas de servicos profissionais. (EMPSON;
CLEAVER; ALLEN, 2013, SINGH; JAYANTI,
2013).

- Descricdo de quatro dinamicas através das quais
0s profissionais reconfiguram as instituicbes e
campos organizacionais: 1) usando a expertise e
legitimidade para desafiar a ordem; 2) usando o
capital social, inerente a habilidade para
preencher o campo com novos atores e novas
identidades; 3) introducdo de novas regras
padrdes; e 4) gestdo do uso e reproducdo do
capital social dentro de um campo. (SUDDABY;
VIALE, 2011).

- llustra o uso de trabalho institucional por
profissionais como uma resposta as mudancas
organizacionais que ameacam seu poder
(CURRIE et al., 2012).

(Continua)

O que constitui o trabalho inst itucional

- Estes estudos tendem a centrar-se em
relagdo a agéncia. Com base em um
entendimento relacional, multidimensional da
agéncia que inclui habito, imaginacao e
avaliacdo pratica. (BATTILANA; D'AUNNO,
2009).

- A relacdo entre agéncia e
institucional. (ZUNDEL;
CORNELISSEN, 2012).

trabalho
HOLT;

- A relacdo entre o trabalho institucional e o
trabalho pratico. (SMETS; JARZABKOWSKI,
2013).



- Pesquisa sobre envolvimento em trabalho
institucional por atores sociais que estdo no topo
das organizacbes em trabalho institucional.
(KRAATZ, 2009).

- Analisar o poder de coletivos em fazer o trabalho
institucional. (DORADO, 2013).

- O contexto passa ser importante em analises do
trabalho institucional. Foi possivel perceber que
em ambientes organizacionais ha micro
instituicbes que permitem ordenar atores para
implantar trabalho institucional a fim de legitimar a
inovacdo radical dentro empresas. (VAN DIJK;
BERENDS; JELINEK; ROMM; WEGGEMAN,
2011).

Fonte: Adaptado do texto de Lawrence, Leca e Zilber (2013).
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(Concluséo)
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No Brasil, casos empiricos a luz do trabalho institucional em organizacdes
cooperativas foram verificados em dois estudos. O primeiro trata-se de uma analise
dos atores sociais que utilizaram estratégias discursivas e mobilizaram recursos no
processo de adocao de estratégia de diversificacdo. (SANDER; CUNHA, 2013). O
segundo buscou verificar quais trabalhos institucionais realizados pelos atores sociais
influenciaram o processo de institucionalizacdo da estratégia da diversificacdo em
uma cooperativa agroindustrial. (LEONEL JR; CUNHA, 2013).

Um terceiro estudo foi realizado com objetivo de analisar, tedrica e
empiricamente, como o trabalho institucional influenciou a conformacdao do
conhecimento difundido em periodo especifico nos Arranjos Produtivos Locais (APLS)
do Parana, contribuindo para a institucionalizacdo do modelo prescrito de APL.
(JACOMETTI, 2013). O autor baseou-se em Tobert e Zucker (1983) para
compreender o0 processo de aceitacao, implementacao, internalizacao e difusao entre
0s atores sociais, levando em conta a influéncia dos contextos institucional e relacional
no nivel do campo organizacional. O modelo tedrico elaborado pelo autor propiciou
explicar como a institucionalizacdo acontece em uma légica bottom-up, né&o
justificando uma visdo determinista para as acbOes dos atores sociais, baseada
somente no contexto institucional. Na agenda de pesquisa apontada pelo autor esta a
necessidade de entender o papel da comunidade no processo de estimular ou inibir 0
desenvolvimento de instituicbes (no caso especifico do estudo APLS).

Zarpelon (2016, p. 3) objetivou compreender o papel de atores individuais em
mudancgas institucionais capazes de promover o desenvolvimento de empresas. Os

resultados apontaram para quatro achados:

a) O processo de mudanca institucional se inicia com reconhecimento de
motivacdes internas e externas inerentes ao ator institucional; b) a conexao
com atores locais facilita a contextualidade, legitimidade e poder necessarios
a efetiva implementacdo de acdes propostas por um ator institucional
centralizado; ¢) eventos de configuracdo de campo criam espacos em todos
os niveis de atuacédo do trabalho institucional para a aceitacdo de novas
praticas e limites institucionais; d) as praticas do trabalho institucional séo
dispostas em conjuntos complementares de trabalho politico, reconfiguracéo
dos sistemas de crencas, alteracdo de categoriza¢es abstratas, divulgacdo
e adaptacéo da nova instituicao.

A analise de Zarpelon (2016) foi feita com base em quatro etapas
complementares: a) definicdo dos fatores que motivaram a criagdo de uma nova

instituicdo (nesse caso, as redes de cooperagcao no contexto das micro e pequenas
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empresas do Estado do RS); b) criagdo de artefatos institucionais; c) legitimagao dos
artefatos por meio de eventos; e d) configuragdo do campo organizacional. Essas
quatro etapas foram construidas a partir dos debates tedricos de Zietsma e Lawrence
(2010), Jonas e Massa (2013) e Lawrence e Suddaby (2006), respectivamente.

Nesta pesquisa de tese, o enfoque sera nas praticas de trabalho em que os
atores sdo tidos como capazes de moldar estruturas organizacionais conforme a
motivacao e seus esfor¢os. Nesse sentido, os atores podem ser compreendidos como
agentes institucionais. Nao ha como negar ou ignorar o efeito das instituicdes sobre a
acdo humana; contudo, a perspectiva do trabalho institucional € alterada pelas acdes
dos atores, que afetam as instituicbes em um relacionamento recursivo.

Assim, a analise proposta surge da reflexdo sobre praticas de trabalhos que
possibilitem criar instituicbes (LAWRENCE; SUDDABY, 2006); Essa reflexdo busca
atender a lacuna tedrica apontada por Lawrence, Leca e Zilber (2013), os quais
apontam que ainda ha necessidade de entender se os esfor¢os dos atores para criar
uma instituicdo sdo bem sucedidos, as praticas do dia a dia e complementarmente os

resultados do trabalho institucional.

2.2 RELACOES INTERORGANIZACIONAIS E PARCERIAS COOPERATIVAS

O campo de estudo das relacdes interorganizacionais tem como principal
objetivo entender o carater, os padrdes, as origens, a légica e as consequéncias dos
relacionamentos constituidos. Além disso, entende-se que as organizacfes que
formam esses relacionamentos podem ser publicas, empresariais ou sem fins
lucrativos, com relacionamentos que envolvam duas organizacbes, mdultiplas
organizacdes ou redes de organizacdes. (CROPPER et al., 2014).

O campo pode ser dividido em dois debates centrais: as organizacdes e 0s
relacionamentos por meio dos quais as organizacbes estao ligadas;
complementarmente, incluem-se no campo analises como a perspectiva de micro e
macro contextos em que ocorrem as relacdes interorganizacionais. (CROPPER et al.,
2014). Definir o campo de estudos € um pré-requisito necessario para realizar
pesquisas sobre relagbes interorganizacionais, de modo que se possa introduzir
algum tipo de diferenciacdo conceitual das organizacées ou de suas relacdes, com
objetivo de fazer comparacdes e chegar a algum nivel de explicacdo do fendbmeno que

se quer analisar.
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O Quadro 3 apresenta como esta organizado o campo de estudo das relactes
interorganizacionais no que se refere a pesquisas que buscam analisar as organizacées
gue se envolvem em dinamicas de formacao de relagfes interorganizacionais (as quais
podem receber diversas nomenclaturas, dentre elas redes, parcerias, aliangas, joint
venture, colaboracdo) e estudos que analisam o0s relacionamentos dessas
organizacOes. Neste trabalho de pesquisa, 0 nome adotado para analisar as rela¢des

gue se formaram no contexto social pesquisado é de cooperacéo.

Quadro 3 — Campo de estudos das relagfes interorganizacionais.

Estudos sobre as organizactes
Nivel Individual

- Nivel de investimento (GEYSKENS et al.
2006).

- Experiéncia com relacdes
interorganizacionais (GULATI, 1995)

- Idade ou estagio de desenvolvimento
(STUART et al., 1999).

Nivel coletivo

- Medidas para o numero de parceiros
envolvidos (STUART, 2000; RAO, 2002).

- Antecedentes e consequéncias da
distribuicdo espacial de relacdes
interorganizacionais (STABER, et al., 1996;
STORPER, 1997).

- A densidade das relacdes entre as
organiza¢c8es em uma populacao, bem como a
densidade dos resultados (LOMI, 2000).

- Nivel de centralidade de uma organizacao ou
rede (POWEL et al., 2005).

- A ocupacéo de uma posicdo (BURT, 2005).

Estudos sobre os relacionamentos
Conteldo

- Recursos tangiveis e intangiveis
(WERNERFELT, 1984).

- Conhecimento tacito ou explicito (NONAKA,
1991).

- Diferentes formas de interdependéncia de
recursos (DUSSAUGE; GARRETTE, 1999).

- Intensidade e frequéncia dos fluxos de recursos
e informacdes entre as organizacdes (GULATI,
1995).

Mecanismos de governancga

- Confianga (BACHMANN; ZAHEER, 2008).

- Reciprocidade e equidade ou outras formas de
troca social (OUCHI, 1981; UZZI, 1997).

- Estruturas de incentivo e controles
administrativos (NOOTEBOOM, 1996).

- Vérias formas de contratos (RING, 2008).

- Tipos de relagBes entre as organizacdes
(WASSERMAN; FAUST, 1994).

- Da intensidade global a restricdo das relacdes
(encerramento) (COLEMAN, 1990).

- O agrupamento externo que um conjunto de
relacdes apresenta (LOMI, et al. 2008).

Fonte: Adaptado de Cropper et al. (2014).

Diante desse quadro, as analises nesse estudo ocorreram em nivel individual e
coletivo, buscando perceber elementos que apontassem o comportamento cooperativo
nos atores sociais; compreender como se constituiram as rela¢des interorganizacionais

e possiveis resultados para a comunidade. As reflexdes aconteceram sobre resultados
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gue promovem beneficios nos aspectos econdmicos, sociais € ambientais, assim como
sobre processos de formagéo e inser¢ao dos atores sociais na constru¢ao do ambiente
em que vivem a partir do trabalho, da representacao social e de estimulos para inciativas
produtivas.

Quanto a perspectiva dimensional de contextos micro e macroambiente, 0s

autores apresentam o panorama descrito no Quadro 4.

Quadro 4 — Estudos das rela¢des interorganizacionais em micros e macros contextos.

Atributos contextuais de micro nivel

- Caracteristicas especificas de equipes
interorganizacionais (STOCK, 2006).

- Interligacdes entre conselhos (quando uma
pessoa € membro de mais de um conselho
dentre as organizacfes que se relacionam)
(MIZRUCHI, 1996; UZZI; LANCASTER, 2003).

- Histdrico de carreira, status as relacdes
anteriores dos gestores (HIGGINS; GULATI,
2003).

- A natureza dos lacos entre os membros da
organizacéo (UZZIl, 1997).

- As metas que os individuos buscam dentro
das relaces interorganizacionais e a cogni¢cao
gue eles desenvolvem (HUXHAM; VANGEN,
2005).

- O capital social dos membros da organizacéo
e a estrutura da organizacéo na qual operam
(MAURER; EBERS, 2006).

Atributos contextuais de macro nivel

- Legal - Ex. propriedade intelectual (OXLEY,
1999)

- Politico - dominios politicos especificos
(KNOKE; CHEN, 2008)

- Econdmico — munificéncia de recursos
ambientais (PROVAN; MILWARD, 1995)

- Industrial — posicfes de rede das empresas
(STUART, 1998) ou nicho especifico (LOMI,
et al., 2008)

- Nacional/cultural — particularidades das
relacdes interorganizacionais em contextos
nacional/cultural (PARK; LUO, 2001; ADAMS
et al., 2006) ou diferencas entre as
organizacdes envolvidas nas relacdes
internacionais e a homogeneidade das
organizacdes nacionais (GRIFFITH et al.,
2006)

- Espacial — a natureza de contextos

espaciais especificos (SAXENIAN, 1994;
LOMI; PATTISON, 2006)

Fonte: Adaptado de Cropper et al. (2014).

A analise dos dados coletados nesse estudo se posiciona em contexto de micro
nivel, buscando compreender o historico e a trajetoria da formacéo das relacdes entre
0S atores sociais, assim como as realizacdes constituidas a partir da cooperacao.
Nesse sentido, a cooperacao interorganizacional passa a ser vista como integradora
entre 0s nés que formam a rede, propiciando relacionamentos dindmicos entre esses
nos (atores).

A cooperacédo e o dialogo entre partes interessadas tornam-se relevantes em
ambientes de comunidades que vivem em situacdes de vulnerabilidade social, e visam
a atender as necessidades sociais, promovendo novas formas de pensar, criando

diferentes parcerias entre departamentos governamentais. (GYAPONG; SELBY,
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ANAKWAH, 2011). Nesse sentido, considera-se que redes de cooperacao ou arranjos
colaborativos dizem respeito a qualquer dindmica organizativa em que duas ou mais
organizacdes (empresas, 0rgaos governamentais, ONG'’s, etc.) colaboram em busca
de objetivos comuns, cada uma permanecendo, contudo, autbnoma nas decisdes e
acOes de seu negocio. (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008). Outro ponto de vista €
0 de que uma rede se constitui a partir de um conjunto de ligagbes (nés) que se
conectam de forma direta ou indireta entre atores de grupos diferentes, formando
relacionamentos. Esses relacionamentos possibilitam criar canais de troca de
informacdes e definir papéis sociais, com predominio da cooperacdo e da
interdependéncia, e manutencdo de objetivos partihados em um sistema de
retroalimentacdo de confianca e cooperacédo. (EBERS; JARILLO, 1997-1998). Pode-
se afirmar que ha dois fatores que sdo convergentes em todas as discussdes sobre
redes: a cooperacao e a interdependéncia.

A cooperacgao existe para atender aos objetivos comuns que sédo demandados
pelas organizacées que formam um arranjo cooperativo, ou ainda pode surgir da
comunidade para resolver demandas sociais. A interdependéncia diz respeito a
autonomia das organizagdes que cooperam entre Si.

Essas relagGes ocorrem em sua maioria em estruturas diadicas. Uma diade
forma-se com a relacéo entre dois atores. Essas rela¢cées ocorrem em um universo
possivel de relacdes de cada um dos atores com outros atores. (GIGLIO et al., 2006).
Sao muitos 0os motivos pelos quais as organizacdes procuram fazer parcerias para a
cooperacao, dente eles a entrada em mercados, a coespecializagdo, a
coaprendizagem, os custos de transacao, a entrada em mercados incertos e também
os servicos de utilidade publica. (DACIN; REID; RING, 2014).

Contudo, cada um desses motivos pode estruturar um formato diferente de
relacéo interorganizacional, variando de relagdo entre duas organizacdes a relagbes

entre varias organizagfes, conforme evidencia a Figura 3.
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Figura 3 — Formatos de relagGes interorganizacionais.

Cooperacio diadica

.E Cooperacdo em rede

Cooperacio multilateral

Fonte: Adaptado de Dacin, Reid e Ring (2014).

Dessa forma, um arranjo cooperativo € a acdo conjunta de organizacdes que
visam a atender objetivos comuns. Complementarmente, pode-se definir que a
cooperacao ocorre com qualguer acordo voluntario entre empresas, e inicia-se com
acOes que envolvem troca, partilha ou co-desenvolvimento. (GULATI; GARGIULO,
1999). Considera-se que cooperacdo € uma operacdo muatua entre parceiros
interessados, que cruza as fronteiras das organizagbes. (NOLTE; MARTIN;
BOENINGK, 2012).

As praticas de trabalho que propiciam a cooperacdo formam-se a partir de
relacionamentos negociados em processos comunicativos continuos. (LAWRENCE;
PHILIPS; HARDY, 1999). O relacionamento interorganizacional colaborativo &, por
natureza, social, porque requer negociacfes de relacionamentos e tensdes
(HUXHAM; BEECH, 2003); € politico, por envolver individuos com papéis duplos,
como membros das organizacbes e da colaboracdo (HARDY; LAWRENCE;
PHILLIPS, 2006); é dinamico, porque os papéis da colaboracdo surgem, evoluem e
podem mudar ao longo do tempo. (HIBBERT; HUXHAM, 2005).

A coordenacdo de atividades de parcerias desenvolvidas por empresas ou
instituicbes diferentes pode tornar-se a chave para o sucesso e a sustentabilidade de um
arranjo colaborativo que busca a prestacdo de servicos para um grupo social. A
coordenacdo de atividades pode ser vista como a governanca de uma rede. Deve
observar as atividades de trabalho desenvolvidas individualmente e entre as

organizacgdes. Os resultados das atividades desenvolvidas pelo grupo de organizacoes é
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que dao legitimidade a rede de colaboragdo. O grande desafio € manter a motivacdo de
diferentes atores para alcancar objetivos comuns. (LIN; HSIEH, 2014).

E preciso definir o que consiste em coordenacio e cooperacdo. Coordenar
requer pensamento estratégico para organizar e distinguir as diferentes atividades das
organizacOes e as tarefas ou taticas dos participantes. Cooperar significa operacéo
mutua entre parceiros interessados. (NOLTE; MARTIN; BOENIGK, 2012).

A diversidade de atores pode afetar a legitimidade do grupo e sua capacidade
de gerir os servicos que venham a beneficiar a sociedade. Nesse sentido, ha a
necessidade de governanca que leve em consideracdo essa diversidade, que pode
mudar ao longo do tempo. (HOLT; MOUG; LERNER, 2012). Parcerias tem sido parte
integrante de praticas que objetivam o desenvolvimento urbano e regional,
principalmente a partir da década de 1990. No entanto, a legitimidade dos objetivos
pode ocultar as preocupacfes quanto a eficacia da parceria por gestores de politicas
publicas e profissionais que se engajam nessas atividades, assim como as
dificuldades para que os pesquisadores consigam teorizar o conceito dessas praticas
ou mesmo avaliar os resultados. (GEDDES, 2014). As parcerias sempre existiram
como um trabalho conjunto entre as organizac¢des do setor privado, que desenvolvem
instituicdes financeiras e empregadores, e o setor publico, que exerce diversos papéis,
entre eles regulador, provedor de recursos, de fatores de producédo, etc.
Concomitantemente, desenvolveu-se o interesse das comunidades e dos grupos
sociais, o qual comumente é levado em consideracdo na formacéo de parcerias para
0 desenvolvimento local e regional. (GEDDES, 2014).

A cooperacdo entre empresas, governo e universidades pode ser uma
estratégia para o acesso ao financiamento publico. A proximidade desses atores
facilita a interacéo social e fornece um denominador comum na forma de um desejo
de preservar e desenvolver 0s recursos regionais, o que inclui a possibilidade de
financiamento para as a¢des a serem desenvolvidas pela cooperacao entre os atores.
(LUNDBERG; ANDRESEN, 2012).

Quando as relagdes interorganizacionais ocorrem em forma de parceria para o
desenvolvimento local e regional, é possivel fazer distingdo na estrutura em que se
formam os nos. Na colaboragéo tradicional, o padrdo mais comum é um modelo
centro-periferia; ja no modelo de parceria para o desenvolvimento local e regional, em
principio, ha parceiros colaborando uns com 0s outros, mas nenhum deles tém

prioridade na relacdo, conforme Figura 4. (GEDDES, 2014).
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Figura 4 — Colaboragéao tradicional versus parceria.

O O

O

Colaboragdo tradicional Parcena

Fonte: Geddes (2014).

Os formatos das parcerias podem variar conforme: a) competéncias,
responsabilidades e recursos; b) escala espacial; e c) interesses das organizagbes

parceiras. Tais formatos séo descritos no Quadro 5.

Quadro 5 — Formatos de parcerias.

Competéncias, responsabilidades e recursos

- Pode ter foco setorial especifico (educacgéo, seguranca, salde, etc.).

- Pode ter interesse em grupos sociais especificos (mulheres, jovens, minorias, etc.).
- Pode apoiar setores que isoladamente ndo séo bem sucedidos.

- Podem desenvolver fungdes estratégicas ou operacionais.

- Devem se responsabilizar formalmente pelo programa de desenvolvimento local e também por
governancgas mais amplas de areas locais.

- Ha recursos de fundos temporarios ou permanentes para arranjos institucionais locais.
Escala espacial

- Parcerias em escala regional e subnacional.
- Parcerias em escala urbana ou cidade-regido.
- Parcerias em areas locais ou préximas.

Interesses das organizagOes parcerias

- Parcerias que envolvem o Estado, o mercado e a sociedade civil.
- Parcerias entre o Estado e parceiros do mercado.

- Parcerias entre parceiros do Estado e da sociedade civil.

- Parcerias entre atores do mercado e da sociedade civil.

Fonte: Adaptado de Geddes (2014).
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As parcerias multissetoriais podem ter objetivo de realizar atividades que
tragam: o desenvolvimento econdmico, o desenvolvimento social, competéncias
multidimensionais que abranjam questées econdmicas, sociais e ambientas ou ainda
competéncias mais definidas que consideram um grupo social especifico. (GEDDES,
2014).

As parcerias também podem se constituir entre multiplas organizac¢des, que
trabalham um conjunto de atividades compartilhadas por um periodo limitado, sendo
coordenadas por projetos interorganizacionais. Comumente, sdo pensadas para
produzir produtos e servicos complexos em ambientes de incertezas e
competitividade. (JONES; LICHTENSTEIN, 2014).

Esses projetos interorganizacionais podem envolver duas ou mais
organizacdes que exercem atividades distintas, mas que trabalham em conjunto para
criar um produto/servico tangivel por um periodo limitado. (JONES; LICHTENSTEIN,
2014). Embora as parcerias por projetos comumente busquem atender necessidades
empresariais, € possivel verificar projetos que objetivam responder emergéncias e
crises no ambito social. Como exemplo, pode-se citar resposta a desastres naturais.
Em tais circunstancias, a temporalidade torna-se emergente, frequentemente
espontanea e com prazo de curta duracao. (JONES; LICHTENSTEIN, 2014).

A resolugdo de problemas sociais e a promocdo de diferentes e variadas
parcerias em um arranjo cooperativo dao sentido a construgdo de objetivos comuns
entre diferentes organizacdes. Para que haja a construcao de processos de parcerias,
€ preciso que haja a percepc¢ao de confianca entre as organizacdes. (DAVIES; WHITE,
2012).

Além da confianca, a pratica de colaborar precede de acdes de coordenacéo.
Coordenacéo pode ser definida como alinhamento deliberado e ordenado ou como
ajuste de acOes dos parceiros, com 0 objetivo de atingir metas determinadas em
conjunto. De fato, a maioria das situaces de fracasso no processo de colaboragéo
interorganizacional decorre do desalinhamento de incentivos entre o0s atores.
(GULATI; WOHLGEZOGEN; ZHELYAZKVOV, 2012). Nesse sentido, a gestdo de
parcerias é uma tarefa complexa que requer habilidades como desenvolvimento de
estratégias, entrega de projetos, redes de trabalho, grupos de interesse e
conectividade entre parceiros. (GEDDES, 2014). Coordenar exige pensamento
estratégico para organizar e distinguir as diferentes atividades das organizacdes, as
tarefas ou taticas dos participantes. (NOLTE; MARTIN; BOENIGK, 2012).
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Grande parte dos estudos sobre colaboragdo foca resultados altamente
prescritivos, havendo deficiéncia de estudos que levem em consideragao o contexto
em que ocorrem as relacdes colaborativas. Dessa forma, torna-se relevante analisar
a relacao que ha entre as praticas de colaboracédo e o desempenho dessas praticas.
(HIBBERT; HUXHAM; RING, 2008). Assim, pode-se acreditar que praticas de trabalho
em um contexto de colaboracdo podem trazer resultados positivos em contextos de
vulnerabilidade social.

Os resultados que se esperam das praticas de trabalho para a cooperacao
podem ser a motivagao para a agdo. Assim, a motivagao dos atores tem sido um tema
discutido na abordagem tedrica sobre colaboragdo. Nesse contexto, é desafiador
conciliar motivacdes e objetivos individuais com motivacdes e objetivos comuns entre
diferentes parceiros. E preciso, pois, buscar constantemente esse equilibrio para
manutenc¢ao das parcerias colaborativas. (LIN; HSIEH, 2014).

As motivacOes de atores que participam de agdes cooperativas podem ser
diversas. Entre esses fatores motivacionais surge a cooperacdo para atender
demandas sociais, 0 que nao é recente na literatura. (MANDELL; KEAST, 2008). Essa
perspectiva de pesquisa ocorre principalmente quanto a atuagéo de atores publicos e
ONG's, visto que as relagcdes interorganizacionais ndo ocorrem apenas para atender
objetivos do mercado, mas também para resolver problemas demandados pela
sociedade, seja por necessidade do governo, seja por iniciativa da comunidade.
(MANDELL; KEAST, 2008).

A cooperacdo em rede pode ser considerada como uma estratégia para
resolucéo de problemas sociais relacionados a realidade de pobreza, na busca de
desenvolver cadeias produtivas mais sustentaveis (VANCE et al., 2012) e a
cooperacdo como mecanismo de acdo para resolver dificuldades causadas por
desastres naturais. (NOLTE; MARTIN; BOENIGK, 2012).

Quando se trata de redes interorganizacionais que objetivam o
desenvolvimento sustentavel, Zeemering (2012) sugere duas perspectivas de
constituicdo da rede. Na primeira, as redes internacionais desempenham o papel de
ligacdo entre cidades e propdem um didlogo global sobre a sustentabilidade. Na
segunda, as cidades individuais e as redes locais, incluindo agéncias governamentais
e ONG’s, também desempenham papel relevante nas discussfes sobre

sustentabilidade.
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As universidades também podem se tornar atores centrais para iniciativas de
desenvolvimento estratégico coordenadas, na busca de inovagfes sustentaveis de
todos os niveis. E preciso a participacéo de organizacdes que apoiam a criatividade e
o empreendedorismo dos atores sociais. Nesse aspecto, quando se trata de projetos
que buscam acdes sustentaveis, as agéncias nacionais e internacionais precisam se
comprometer com a preocupagcdo € 0 CcOompromisso com impactos sociais,
mobilizando diversos atores. (BURLESON; BURLESON, 2001).

Pode ser atribuida a cooperacdo uma estrutura organizacional propria. Essa
estrutura é construida e consolidada de forma dindmica e complexa, pois a
cooperacgao requer motivagao, definicdo de objetivos comuns entre as organizagoes,
construcdo de relagcbes de confianca e respeito aos objetivos individuais das
organizacoes.

Enfim, a instituicdo analisada nesse estudo trata-se da cooperac¢ao que ocorre
a partir de relacgdes interorganizacionais (CROPPER et al., 2014), as quais propiciam
formar arranjos colaborativos entre instituices privadas, publicas e ONG’s (GEDDES,
2014). A cooperacao nesse tipo de arranjo ndo obedece a um sistema de hierarquia
nas relagbes, mas busca atender objetivos comuns realizando esfor¢cos para
desenvolverem a cooperagéo, afim de preservar e desenvolver recursos regionais
(LUNDBERG; ANDRESEN, 2012). Além disso, as relagbes ocorrem entre diades
(DACIN; REID; RING, 2014), de modo que, grande parte da cooperacao é esporadica
e para acdes especificas, apenas algumas organizacdées mantém-se com relacoes

duradouras e frequentes.

2.3 A INSTITUCIONALIZACAO DA COOPERACAO POR MEIO DO TRABALHO
INSTITUCIONAL

Uma instituicdo forma-se com a reproducado de préticas sociais, repetindo-se
cotidianamente, em maior ou menor grau, de modo que, tornem-se praticas
verdadeiras em um contexto social. (GREENWOOD et al., 2008). Nesse sentido, a
institucionaliza¢do de uma pratica social é uma tipificacdo de a¢des transformadas em
atitudes ou comportamentos habituais por atores sociais. (TOLBERT; ZUCKER,
2014). Considera-se que as acdes habituais dizem respeito aos comportamentos 0s
quais sdo adotados individual ou coletivamente por atores que estdo dispostos a
resolver conflitos. (PEREIRA, 2012).
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Os seres humanos constroem as instituicbes que os cercam a partir de
restricdes formais e informais, estruturando assim a interagdo humana. Considera-se
como restricdes formais, por exemplo, regras, leis, constituicbes e como restricdes
informais, por exemplo, normas de comportamentos, convencdes, codigos de conduta
auto impostas, assim como, suas caracteristicas de execucdo. Esse conjunto de
regras formais e informais forma a estrutura de incentivos de uma sociedade e as
estruturas politicas e econdémicas. O tempo em relacdo a mudanca econémica e social
€ a dimensdo em que ocorre o processo de aprendizagem dos seres humanos,
moldando e evoluindo as instituicdes que os cercam. (NORTH, 1994).

Nos mais variados espacos sociais a cooperacdo faz parte da dinamica
cotidiana. De forma simples, a cooperacdo significa “o ato de colaborar para a
realizacdo de um projeto comum ou para o desenvolvimento de um campo do
conhecimento.” (DICIONARIO INFLOPEDIA DA LINGUA PORTUGUESA COM
ACORDO ORTOGRAFICO, 2016). De forma mais complexa, o conceito de
cooperacao pode ser compreendido de duas formas: a primeira como metodologia e
a segunda como um produto. (CAMARGO, BECKER, 2012).

No campo organizacional a cooperacao pode ser vista como algo complexo,
gue exige metodologia para as organiza¢gbes agirem e interagirem conjuntamente,
essas acdes conjuntas tem como objetivo a realizacdo de um objetivo comum. O
resultado dessa dinamica cooperativa pode depender de diversas condicfes, entre
elas, o consenso do objetivo comum, interesses comuns, confianga entre os atores,
elaboracao de regras, acordo sobre a coordenacao das ac¢des, participagao ativa dos
atores sociais, etc. Nesse sentido, 0 comportamento cooperativo entre organizagoes
passa a ser considerada como uma instituicdo passivel de analisada e compreendida.
Logo, o comportamento cooperativo pode ser analisado como uma instituicao.

Nas duas Uultimas décadas tem havido maior esforco académico para
compreender o mundo do trabalho. Parte dos estudos tem como foco o surgimento de
profissionais técnicos como importante forma de trabalho, além disso, com maior
amplitude surgem estudos que incorporam novas formas de trabalho que moldam as
facetas da vida organizacional. (LAWRENCE, LECA, ZILBER, 2013).

Dentre esses debates académicos uma nova concepcao sobre o trabalho diz
respeito ao trabalho institucional, iniciado mais fortemente a partir de 2006 com as
reflexdes de Lawrence e Suddaby. O debate central do trabalho institucional tem forte

similaridade com o estudo no campo da sociologia de Parsons, o qual defendia a
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Teoria da A¢cdo Humana a partir da suposicao de que a agcdo humana € voluntaria,
intencional e simbdlica. (PARSONS, 1977).

Isso porque, a teoria do trabalho institucional destaca acdes intencionais
tomadas pelos atores, as quais podem ter carater radical ou quase invisivel, banal. O
foco esta nas estratégias utilizadas pelos atores para mudarem arranjos institucionais,
em vez de apenas se adaptarem ao que as instituicbes impdem. (LAWRENCE;
SUDDABY; LECA, 2009). A analise sobre o trabalho passa a envolver o esforco
proposital para manipular algum aspecto socio simbdlico do contexto em que os atores
operam (PHILLIPS; LAWRENCE, 2012).

Héa trés conjuntos de questbes destacadas por Lawrence, Suddaby e Leca
(2011) que suscitam acdes que criam instituicbes: A primeira diz respeito a analisar
como o trabalho institucional motiva os individuos a engajam-se ativamente na criacéo
de uma instituicdo utilizando-se da capacidade de reflexividade, resisténcia,
capacidade organizacional e credibilidade; A segunda trata da compreenséo acerca
da relacéo entre agéncia e instituicdo. Nesse aspecto, considera-se a recursividade
entre as formas de trabalho institucional, a mudanca institucional e a estabilidade, ou,
ver a agéncia como um fenémeno distribuido, atribuindo aos individuos a mudanca
institucional, considerando como as contribuicdes de cada individuo se combinam,
como o0s atores respondem aos esfor¢cos uns dos outros, como o acumulo das
contribuicdes leva a um caminho de mudanca ou estabilidade institucional; e por ultimo
uma ponte entre a visdo critica e institucional das organizacdes. Inicia-se com a
investigacdo sobre a intencionalidade e as condi¢cdes que propiciam diferentes formas
de intencionalidade em relagéo as instituicbes que possam surgir.

Para Battilana, Leca e Boxenbaun (2009) os principais aspectos da teoria do
trabalho institucional esta na reflexividade dos atores capazes e orientados para meta;
as acOes dos atores como o centro da dinamica institucional; e o esfor¢o para capturar
a agéncia e as interpelagbes com a estrutura.

Esse conjunto de questfes nao ignora a importancia de estruturas duradouras,
nem desconsidera o potencial de atores para tornarem-se conscientes e lutarem
contra 0s impactos dessas estruturas, moverem-se para a nogao de esforgo, a qual,
em uma visdo critica do trabalho institucional, pode gerar compromisso com a
natureza da insercao e, particularmente, a relacdo entre a insercdo e emancipacao.
Nesse caso, 0 movimento por parte de individuos e grupos passa a ser na propositura

de sairem de seus papéis estabelecidos, adotando uma postura reflexiva, engajando-
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se no trabalho institucional necessario para transformarem as condi¢cdes em que
vivem e trabalham. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011).

Ao considerar a cooperacdo como uma instituicdo e analisar os textos
publicados que abordam analises sobre criar instituicdo sob a 6tica da teoria do
trabalho institucional, verificou-se que néao foi abordado como se institucionaliza a
cooperacdo em comunidades vulneraveis. A preocupacao se da especificamente em
ambientes de vulnerabilidade social porgue nessas comunidades ha o convivio com
saldos negativos de disponibilidade de condi¢des minimas para o acesso a estruturas
e oportunidades sociais entre individuos ou grupos sociais que deveriam advir do
Estado, do mercado e da sociedade. (VIGNOLI, 2001; FILGUEIRA, 2001).
Complementarmente, uma comunidade vulneravel pode ser definda como aqueles
conjunto ou subconjuntos da populacéo situados na linha da probreza. (OLIVEIRA,
1995). Ou seja, tal situacdo de pobreza, debilidades ou desvantagens para o
desempenho e mobilidade social pode sucitar a demanda de criar relagbes de
cooperacao para minimizar essas condicoes.

Nesse aspecto, contemporaneamente, principalmente apds a publicacdo da
Agenda 21!, a cooperagdo tornou-se um mecanismo importante na busca de
desenvolvimento sustentavel local. No entanto, “a coordenagdo das relacdes
cooperativas constituem temas nao consolidados que requerem um maior
aprofundamento das suas questdes tedricas e empiricas”. (PADILHA,
VERSCHOORE, 2013). Nesse sentido, pode-se afirmar que existem praticas
intencionais para constituir a cooperacdo em ambientes que carecem de
desenvolvimento.

Diante do exposto, surge a proposicdo de que as praticas de trabalho
desenvolvidas por um conjunto de atores sociais promovem a institucionalizacdo do
comportamento cooperativo que, por sua vez, promove resultados positivos nos

aspectos sociais, econémicos e ambientais.

1 A Agenda 21 é um documento assinado em 14 de junho de 1992, no Rio de Janeiro, por 179
paises, resultado da “Conferéncia das Nac6es Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento” — Rio
92, podendo ser definida como um ‘“instrumento de planejamento participativo visando o
desenvolvimento sustentével”.
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2.3.1 Logica Conceitual de Anélise

Em um contexto de vulnerabilidade social ha praticas de trabalho que buscam
promover a cooperacao para propociar condicbes de desenvolvimento local. Essas
praticas podem ser iniciadas a partir de agentes do governo ou de liderancgas sociais.
A reflexdo que surge é sobre a compreensao de que praticas de trabalho contribuem
para criar a cooperacao e se 0 comportamento cooperativo torna-se uma instituicao
no contexto social analisado. Para analisar o campo empirico duas abordagens
tedricas sdo importantes: a primeira é a abordagem tedrica do trabalho institucional e
a segunda é a abordagem das rela¢fes interorganizacionais.

A primeira abordagem tedrica busca identificar as praticas de trabalho, assim
COmo 0 contexto em que ocorrem essas praticas de trabalho que levam a cooperacéo
interorganizacional. Isso porque a teoria do trabalho institucional parte da
compreensao de que a intencionalidade e os esforcos dos atores sociais séo
elementos capazes de criar, manter e interromper instituicbes. (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006). Os atores sociais passam a ser o ponto central de analise e os
principais responséveis pela criagcdo, manutencdo ou estabilidade institucional.
(LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011).

Além disso, o trabalho institucional sugere que a institucionaliza¢do ocorre de
forma continua, permanente e processual. Nesse aspecto, o trabalho institucional é
um elemento analitico, de modo que as instituicdes ndo podem ser consideradas como
certas e permanentes, mas podem ser mantidas e interrompidas por meio de diversas
implicagdes sociais. (STYHRE, 2014). Considera-se como uma instituicao padrdes de
comportamentos sociais que sao reproduzidos pelos atores sociais. Esses
comportamentos sociais se repetem no dia a dia, em maior ou menor grau, tornando-
se como verdadeiros. (GREENWOOD et al., 2008).

Os atores sociais podem ser considerados agentes de mudanca. Nesse
aspecto assume-se o0 posicionamento de Giddens (2003), para ele o ser humano é
um agente intencional, ou seja, tem razdes para suas atividades e a agéncia refere-
se ao fazer, a acdo humana. Desta forma, na teoria da estruturacao, Giddens (2003)
esclarece que agentes e estrutura ndo sao independentes, mas formam entre si uma
dualidade. H4 uma mutua dependéncia entre estrutura e agéncia, a estrutura é
essencial para a acdo e ao mesmo tempo € produzida ou reproduzida por esta acéo
(WHITTINGTON, 2010).
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Nesse sentido, mesmo que a analise esteja pautada nas acfes dos atores
sociais, considera-se que a cooperacdo interorganizacional pode constituir como
segundo elemento teorico para analisar o fendmeno social. Isso porque, a cooperacao
interorganizacional depende das praticas de trabalho dos atores que representam as
organizagoes.

A cooperacdo entre organizacdes € um comportamento relevante para o
desenvolvimento de comunidades que vivem em situacdo de vulnerabilidade social,
uma vez que ela suscita agcdes como atender necessidades sociais, promover novas
formas de pensar e criar diferentes parcerias entre departamentos governamentais
(GYAPONG; SELBY; ANAKWAH, 2011), assim como parcerias que buscam o
desenvolvimento local e regional, frequentemente incluindo atores da comunidade e
da sociedade civil, bem como organizacdes formais da area publica, com fins
lucrativos, e setores sem fins lucrativos. (GEDDES, 2014).

Cooperacéo interorganizacional pode ser definida como qualquer acordo que
firme parcerias entre empresas. Ocorre voluntariamente e inicia-se com ac¢fes que
envolvem troca, partilha ou co-desenvolvimento. (GULATTI; GARGIULO, 1999). E
uma operagcdo muatua entre parceiros interessados que cruza as fronteiras das
organizacgdes. (NOLTE; MARTIN; BOENIGK, 2012).

No processo de cooperacéo interorganizacional, a dindmica entre duas ou mais
organizacdes busca cooperar para atender objetivos comuns, de modo que cada
organizacdo permaneca autbnoma nas decisbes e acbes de seu negocio.
(BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008).

A l6gica de analise ampara-se em duas abordagens tedricas, a primeira busca
compreender como praticas de trabalho podem propiciar criar uma instituicao.
(LAWRENCE, SUDDABY, 2006). A instituicdo a ser analisada € a cooperacao
interorganizacional (CROPPER et al., 2014), que tem como objetivo minimizar
problemas sociais (DACIN; REID; RING, 2014; GEDDES,2014).

Nesse processo de parceria colaborativa que objetiva o desenvolvimento local
e regional, os parcerios colaboram uns com os outros, contudo nenhum dos nos (elos)
tém prioridade na relacdo (GEDDES, 2014). Nesse modelo de colaboracdo, os
parceiros sentem-se motivados para realizarem esforcos de trabalho para legitimar
uma pratica considerada importante para o contexto social (LAWRENCE, SUDDABY,
2006). Esses esforcos séo realizados pelas pessoas que criam as instituicées que as

cercam para atender as necessidades sociais. (STYHRE, 2014). Ou seja, no processo
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de definicdo do que se vai desenvolver como trabalho ha a intencionalidade de
resultados positivos para o desenvolvimento local. (GEDDES, 2014).

Em analises que envolvem o trabalho institucional os individuos tornam-se
agentes, de modo que os relacionamentos, comportamentos e motivacdes estédo
diretamente ligados ao seu interesse e atencdo. (LAWRENCE; SUDDABY; LECA,
2011). Ou seja, 0 argumento central para criar uma instituicdo esta na motivacao das
pessoas para 0 comportamento e as acdes de trabalho. Nesse aspecto, o trabalho
institucional tem como centralidade de andlise a intencionalidade das praticas
estratégicas cotidianas que individual ou coletivamente as pessoas desenvolvem
(DOVER; LAWRENCE, 2010). Nesse sentido, o resultado de desenvolvimento local
torna central para criar a cooperacdo entre as organizacdes (GEDDES, 2014),
formando, assim, processos de colaboracdo entre atores sociais (BALESTRIN;
VERSCHOORE, 2008) que tem a intencionalidade e sentem-se motivados
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006) para desenvolver uma regido que vivencia condi¢des
de vulnerabilidade social.

Diante disso, considera-se que para o desenvolvimento deste trabalho,
conforme apontado nos estudos de Lawrence e Suddaby (2006) os fatores
motivacionais dos atores sociais sdo importantes para a institucionaliza¢éo de préticas
de trabalho.

Os fatores motivacionais para a cooperacao podem ser diversos, entre eles o
desenvolvimento regional e local (GEDDES, 2014); a cooperacdo entre empresas,
governo e universidades para atender objetivos comuns (LUNDBERG; ANDRESEN,
2012); politicas publicas que buscam atender deficiéncias sociais (SANFORT,;
MILWARD, 2015), ganhos muatuos (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008; DANCIN;
REID; RING, 2014). Assim, a partir dos fatores motivacionais iniciam-se as praticas
de trabalho politicas, técnicas e culturais (LAWRENCE; SUDDABY, 2006) que
promovem a institucionalizagdo de costumes, habitos e comportamentos. Nesse
sentido, a institucionalizagdo da cooperacdo torna-se um mecanismo de
desenvolvimento local nos aspectos sociais, econdmicos e ambientais. Essa logica de

analise é ilustrada na figura 5.



Figura 5 — Proposta do esquema tedérico conceitual de andlise.
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Fonte: Elaborado pela autora.



3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Uma pesquisa cientifica exige planejamento e procedimentos que propicie
desenvolver o pensamento cientifico, nesse sentido, a pesquisa ocorreu conforme o
fluxograma apresentado na figura 6.

Figura 6 — Fluxograma das atividades de pesquisa.
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Fonte: Elaborado pela autora.
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3.1 ESCOLHA DO CASO

A metodologia adotada para o presente trabalho foi o Estudo de Caso,
utilizando-se um caso unico. O caso diz respeito as praticas de trabalho que propiciou
estabelecer uma rede de cooperagédo em torno da atividade produtiva de extrativismo
e industrializacéo da castanha do Brasil em uma comunidade vulneravel da regido
amazonica, cidade de Juruena-MT, Brasil. A atividade envolve diversos atores sociais,
entre eles gestores publicos, liderancas da comunidade, liderancas indigenas e
liderangcas de ONG's.

Para Stake (2000), escolhas por casos individuais ocorrem a partir da crenga
de que o estudo permitira compreender ou teorizar um conjunto de casos. Em
principio, ndo ha uma preocupacdo em contestar uma generalizacdo aceita. Embora
pesquisadores busquem tanto o que é comum guanto caracteristicas particulares nos
casos a serem analisados, o resultado final geralmente apresenta algo original, isso
porque cada analise € realizada em um contexto diferente (fisico, econémico, politico,
legal, etc.), pelo historico de ocorréncia ou pela propria natureza do caso.

O caso mostrou-se relevante para compreender um conjunto de situacdes de
parcerias cooperativas para minimizar situagdes de vulnerabilidade social. Essa
percepgao surgiu no primeiro contato com a realidade local, em 2014, Na ocasiao,
houve o convite para fazer uma fala no Il Encontro de mulheres rurais e indigenas do
noroeste de Mato Grosso e Il Seminario de Economia Solidaria com SAF e PFNN,

conforme Figuras 7 e 8.
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Figura 7 — Convite para participacéo no evento da comunidade do AVA.
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Fonte: E-mail particular (2014).

Figura 8 — Certificado de palestra realizada no AVA.

\{\\F A~

S
Calec

.’. Associagdo de Mulheres Cantinho da

=y
PROJETO CULTIVAGAQO: Florestania ¢ AGE
Y CERTIFICA

Centificamos que, Ana Maria De Lima, ministrou i1 Palestra sobre Acoes
Soliddria — Associativismo e Cooperativismo no Il Semindrio Sistemas Agro
Produtos Florestais Nio-madeireiros e Economia Solidéria, Il Encontro de Mulf
do Noroeste de Mato Grosseo, | Feira da Sociobiodiversidade do Noroeste de N alizado no
municipio de Juruena, nos dias 06 e 07 de Novembro de 2014, promovide pelo Proj Agdo. com
carga horaria de 16 horas

Lucineia Machado Da Silva
Coordenadora Do Projeto Cultivacdo

Rastiziclio: Patrocinio:
@aMCa
o o v kA Mo FEDE®mAL
id > I — —
g ¥ L] PETROBRAS =
> PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Fonte: Arquivo pessoal

Com a participacdo no semindrio e leituras complementares, foi possivel
identificar que o caso se encontrava em um contexto social singular, considerando a
realidade da comunidade: inserida na regido amazoénica, com pouca infraestrutura
logistica, em meio a recursos ambientais importantes, com populagdo diversa
(indigenas, extrativistas, agricultores familiares). A experiéncia vivenciada naquela
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regido tem caracteristicas particulares. E o tnico assentamento do Estado do Mato
Grosso com reserva legal e certificada para pratica de extrativismo de Castanha do
Brasil. Ha complexidade nas relacdes que se formaram naquela regido, isso porque,
0 nucleo de negociacdes que mantém a cooperacao depende das relacdes entre trés
etnias indigenas diferentes e a comunidade rural, etnias estas que tém costumes e
dialetos diferentes entre si. Além das comunidades indigenas e de agricultores, ha um
namero grande de atores envolvidos que mantém relacbes objetivando o
desenvolvimento local.

Nesse sentido, a escolha de Estudo de Caso faz sentido para compreender
“como” ocorrem préticas de trabalho que levam a institucionalizacdo da cooperacéo
em contexto de vulnerabilidade social. O método torna-se relevante para explicar
variaveis que causam um determinado fendbmeno (cooperacdo) em um cenario de
situacdes complexas (vulnerabilidade social e multiplos atores sociais), em que néo €
possivel a utilizagdo de métodos experimentais ou de levantamentos.

O contexto social em questado envolve complexidade nas relacbes entre os
atores sociais, porque ha diferencas significativas nos aspectos sociais e culturais dos
diversos atores envolvidos, a saber, agricultores familiares, indigenas, gestores
publicos, gestores de organizacgdes privadas e ONG’s. Além da diversidade dos atores
sociais envolvidos nos processos de cooperagao em rede, a experiéncia analisada
tem se mostrado exitosa para melhoria da qualidade de vida de comunidades rurais e
indigenas a partir de trabalho realizado em torno da cadeia produtiva da castanha do
Brasil, produto extrativista que promove trabalho e renda sem prejudicar a
manutencao de areas preservadas.

Embora existam outras comunidades consideradas vulneraveis no Brasil e em
outras regides do mundo, a experiéncia analisada pode servir como referéncia para
gestores de diferentes setores no sentido de elaborar politicas publicas que objetivam
melhorias na qualidade de vida de comunidades vulneraveis. Além disso, as praticas
de trabalho realizadas no contexto social buscam equilibrio na promocao de melhorias

Nnos aspectos sociais, econdmicos e ambientais a partir de atividade produtiva no local.
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3.2 PLANEJAMENTO DA PESQUISA

A pesquisa foi planejada em quatro etapas, a saber: a) reviséo bibliografica sob
as lentes teodricas selecionadas para analisar o fendmeno (continuo durante todo o
processo de pesquisa); b) realizacdo de uma pesquisa exploratéria para avaliar se o
caso a ser analisado é coerente e relevante para agregar conhecimento a construcéo
tedrica até entdo desenvolvida (redes de colaboracdo e trabalho institucional); c)
avaliacao de especialistas dos instrumentos de pesquisa; e d) pesquisa de campo.

Nos préximos subcapitulos, descreve-se cada uma dessas etapas de trabalho.

3.2.1 Etapa 1: Revisao bibliografica

Em relacdo a colaboragdo/cooperacgdo, percebe-se que ha um grande niamero
de estudos. Os principais elementos analisados em relagéo ao tema dizem respeito a
formas de colaboracdo, governanca da colaboracédo, resultados da colaboragéo
(pode-se citar tecnologia social, tecnologia aplicada, ganhos econémicos e cognitivos)
e colaborac&o como propulsora do desenvolvimento.

No que tange aos estudos que usam a lente tedrica do trabalho institucional,
referéncia central para analise do fenbmeno social, os resultados das pesquisas em
bancos de dados cientificos internacionais mostraram que os primeiros estudos foram
realizados por Lawrence e Suddaby (2006), e que ndo havia pesquisas que
analisavam praticas de trabalhos colaborativos em contextos de vulnerabilidade
social, de modo que esta € uma lacuna teédrica a ser preenchida, conforme ja abordado
na justificativa da pesquisa.

A revisdo tedrica ocorreu sobre dois temas e em dois momentos. Os temas sao
redes de colaboracéo e trabalho institucional. O primeiro momento de pesquisa foi de
revisao preliminar, e o segundo de revisdao em maior profundidade. Contudo, durante
todo o processo de pesquisa de campo, tanto na exploratdria quanto no estudo de

caso em profundidade, foi preciso voltar a literatura.
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3.2.2 Etapa 2: Pesquisa exploratoria

O objetivo da pesquisa exploratéria foi ir a campo com leitura incipiente sobre
o tema, mas que buscava verificar quem eram 0s atores sociais que constituiam o
suposto arranjo colaborativo a ser analisado. Verificou-se, também, se havia indicios
de “como” e “por que” esses atores estavam se envolvendo em processos de trabalho
qgue poderiam possibilitar a institucionalizacdo de praticas de trabalho cooperativas.

Para atender, mesmo que superficialmente, a esses objetivos, a pesquisa
exploratoéria ocorreu no més de fevereiro de 2015. O periodo de pesquisa exploratoria
durou 25 dias, nessa fase a comunidade ofereceu a pesquisadora um quarto na
Associacdo dos Produtores do Vale do Amanhecer, entidade que esta localizada na
mesma area da COOPAVAM e da AMCA. Nesse periodo, a estrutura fisica da
COOPAVAM era a mesma da época de sua inauguracédo, em 2008.

O periodo de vivéncia desenvolveu elementos metodologicos de uma
etnografia. Isso porque desenvolveu-se um periodo de observacado participante.
(MALINOWSKI, 1978). Esse processo exigiu uma imercdo no cotidiano do grupo
social, afim de, compreender o universo socio-cultural utilizando-se de anotac¢des da
realidade cotidiana, percebendo os sentimentos, 0s anseios e perspectivas dos atores
sociais. (ROCHA, 1996).

Para realizar o método etnografico as principais técnicas desenvolvidas séo:
pesquisa de campo utilizando-se de analise do discurso, observacdes participante,
entrevistas com abordagem qualitativas, recuperacdo de memodrias, ou seja,
investiga-se o universo cultural componente da organizagdo. Contudo, ao passo que
ha a necessidade de vivenciar a realidade do grupo é preciso manter-se com a
personalidade propria, respeitando as diferencas. E preciso ganhar a confianca do
grupo. (FOOTE-WHITE, 1980).

Assim, nesse periodo de pesquisa exploratoria, a0 passo que ocorreu coleta
de dados de observacfes do cotidiano de trabalho no AVA, também foi possivel
participar de atividades de formacgéo e assessoria ao grupo como promover atividades
para legalizar a inscricdo da cooperativa na junta comercial do Estado de Mato
Grosso, ofertadas duas oficinas de formacdo, sendo uma para a Cooperativa de
Produtores Rurais do Vale do Amanhecer (COOPAVAM) e uma para a Associacao de

Mulheres Cantinho da Amazbénica (AMCA), conforme Figura 9.
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Figura 9 — Oficinas oferecidas na comunidade durante o periodo de observacoes.

Cooperativa dos Ag ricultores do Vale do Amanhecer — COOPAVAM
PROJETO SENTINELAS DA FLORESTA

CERTIFICADO

Certificamos que ANA AMARIA DE LIMA, Professora Universitdria,
ministrou o Curseo de COOPERATIVISMO e ASSOCIATIVISMO,
promovido pelo Projeto Sentinelas da Floresta, no dia 21 de Fewvereiro
de 2015 no nidcleo do Assentamento Vale do Amanhecer, com carga
hordria de 08 horas.

— T
Paulo Cesar Nunes Luzirene Coelho Lustosa
Coordanador Presidente
| Projets Sentinelas da Florets COOPANMANM

Apaia:

AmEAYNES @Y BNDES UNEMAT

LA ey 3 3300 R SR L SR TR

AV A

0 Associaglo de Mulheres Cantinho da Amazonia - AM CATI

PROJETO CULTIVAGAO: Florestania ¢ \qggmwcmm

CERTIFICAD“

Certificarmos que, Ana Maria De Lima, ministrou o Mini Curso De A.qoes C

Soliddria - Associativismao e Cooperativismo, realizado no municipio de Juruena
Amanhecer, promovido pelo Projeto CultivACAD, no dia 12 de Margo de 2015 , SO Wiordria de D4

horas

Lucinéia Machado da Silva

Coordenadora do Projeto CultivAcSa

- Gisy mermonmas NS

Fonte: Arquivo pessoal (2015).

Na ocasido, conforme Figura 10, foi possivel conhecer a realidade local de
estrutura fisica do processo produtivo e realizar uma visita a reserva legal. Nessa
etapa, foram realizadas cinco entrevistas: a primeira com a presidente da
COOPAVAM de Juruena/MT, que € o elo central do arranjo colaborativo analisado; a
segunda com a presidente do segundo empreendimento instalado no Assentamento
Vale do Amanhecer (AVA) a partir do trabalho da cooperativa; a terceira e a quarta
com técnicos que atuam na comunidade dando assisténcia aos empreendimentos
coletivos; e a quinta com o prefeito municipal, sendo que esta ultima nao foi gravada,

apenas registrada no caderno de campo?.

2 Caderno de campo: caderno de brochura pequeno, de 50 paginas, que contém respostas de
entrevistas ndo gravadas, anotacdes sobre conversas informais entre os trabalhadores, percepcdes de
relacionamentos, sentimentos e perspectivas em reunides, participacdo em eventos locais e rotinas de
trabalho. Esse bloco de nota tem estrutura fisica informal, com anotacées manuscritas, as quais
posteriormente foram utilizadas para esclarecer dividas, contextualizar a realidade local e adquirir
informacdes que por vezes ndo estdo reveladas em materiais oficiais.
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Salienta-se que, ndo foi desenvolvido técnicas de analises de imagens
expostas no relaroério de tese, o objetivo do registro é de demonstrar a realidade local
no processo de pesquisa, promovendo maior proximacao do leitor com a realidade e
a materialidade de resultados tangiveis do processo de desenvolvimento de projetos

de cooperagdo na comunidade do AVA, conforme apontado por Jones e Massa
(2013).

Figura 10 — Estrutura local em fevereiro de 2015.

-

Fonte: Arquiv pessal '

Sobre a observacédo participante entende-se que € um recurso que contribuiu
para desenvolver relacionamentos de confianca, com o objetivo de que viesse a tona
a realidade da experiéncia analisada, que geralmente nao fica clara em documentos
ou falas. (PATERSON; BOTTORFF; HEWAT, 2003) .

A observacao realizada teve objetivos especificos: conhecer a dindmica do dia
a dia, os costumes, os comportamentos e habitos no ambiente de trabalho; verificar a
forma de executar as tarefas, os comentarios sobre as decisfes e o cotidiano, a
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aceitacdo das pessoas que representam 0s parceiros na comunidade e possiveis
desavencas ou contradi¢Oes entre os trabalhadores; descrever o contexto social e as
relacbes humanas no ambiente. Para isso, a estratégica utilizada foi participar de
atividades coletivas como reunides, atividades sociais, cursos de formacdo e
seminarios que ocorreram na comunidade (conforme citado anteriormente).

Durante o0 periodo de observacdo, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas. Esta € uma técnica que tem como principal caracteristica a
realizacdo de questionamentos basicos a partir de teorias e hipoteses que se
relacionam ao tema de pesquisa. Esse tipo de entrevista “favorece ndo s6 a descri¢cao
dos fenbmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreensdo de sua
totalidade”. Além disso, mantém a presenca consciente e atuante do pesquisador no
processo de coleta de informagdes. (TRIVINOS, 1987, p. 152).

Complementarmente, entende-se que a entrevista semiestruturada tem como
foco principal realizar questionamentos com roteiro de perguntas principais,
complementadas por questdes inerentes as circunstancias do momento da entrevista.
Nessa perspectiva, trata-se de um tipo de entrevista que pode suscitar informacdes
de forma livre, sem que as respostas estejam condicionadas a alternativas. (MANZINI,

1990-1991).

Quadro 6 — Entrevistas semiestruturadas na fase exploratoria.

Vinculos Foco da entrevista

Entrevistados

Entender o contexto
organizacional

Presidente da COOPAVAM
(27min26s, 24min10s e 14min)

Presidente da AMCA
(13min41s)

Empreendimento que liga
os demais

Entender o contexto

Empreendimento parceiro .
organizacional

Técnico que apoiou Entender atividades

Técnico 1

(caderno de campo)

Técnico 2
(11min20s)

Prefeito municipal
(caderno de campo)

atividades de projetos
dentro da COOPAVAM
Técnico que apoiou
projetos e atua na
ADERJUR

Politicas publicas locais

Fonte: Elaborado pela autora.

desenvolvidas, atuagéo e
resultados

Entender atividades
desenvolvidas, atuagéo e
resultados

Entender o papel do
municipio nas atividades
desenvolvidas e os
resultados
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7 pY

Em suma, o conteiddo das entrevistas € relacionado a historia dos
empreendimentos, aos fatores motivacionais para participar do trabalho na
comunidade, aos beneficios do trabalho, bem como as dificuldades e implicagdes,
totalizando 1h30min37s de gravacdes. Além das observacdes, realizou-se a leitura de

documentos internos no periodo de observacao, conforme Quadro 7.

Quadro 7 — Documentos pesquisados no periodo de observacéao.

N° documentos

Descri¢ao analisados
Projeto “Fortalecimento da Cadeia produtiva da Castanha do Brasil” 01
Atas de assembleias gerais e dos conselhos fiscais (1 de constituicdo, 12 120

reunides do conselho fiscal, 80 reunides da diretoria e 27 reunides de
assembleia geral)

Projeto de doacéo simultdnea de castanha do Brasil na regido noroeste do | 01
Estado de Mato Grosso

Relatérios de execucao do projeto “Fortalecimento da Cadeia produtiva da | 02
Castanha do Brasil”

Folders demonstrativos das atividades realizadas no assentamento 02
Manual de boas praticas de manejo, coleta e beneficiamento da Castanhado | 01
Brasil

Videos institucionais disponiveis em: 13

http://coopavam.org.br/categoria/videos/
Fonte: Elaborado pela autora.

Esses documentos foram relevantes para entender o processo historico de
desenvolvimento de parcerias, os conflitos, as conquistas da comunidade a partir de
uma dinamica de trabalho que promove a cooperacdo. Além disso, a analise
documental possibilitou identificar as rela¢cées formadas entre os atores sociais, iSSO
porque a maioria dos parceiros juntaram nos processos de envio de propostas de
projetos declaracfes de parcerias com o elo central COOPAVAM para desenvolver as
atividades propostas, esses documentos propiciaram apresentar a figura 15.
Complementarmente, as entrevistas possibilitaram descrever o contexto historico das
praticas de trabalho, os fatores politicos e econémicos que possibilitaram a criacdo e
o desenvolvimento da comunidade do AVA, assim como, 0S avancos que se
estenderam para as comunidades indigenas da regido noroeste do estado de Mato

Grosso.



67

3.2.3 Etapa 3: Validade do Caso, Criagao e Avaliacd o0 do Roteiro de Entrevistas

A validade do caso foi feita a partir dos critérios de Yin (2010). Levou-se em
consideracdo os critérios de validade dos constructos; validade externa e
confiabilidade. Sobre a validade dos constructos, conforme quadro 9 foram validados
a partir de discussbes de abordagens tedricas evidenciadas em estudos
organizacionais. A externa ocorre na possiblidade de generalizar os resultados do
caso analisado a outras situacbes semelhantes. Isso porque, a situacdo de
vulnerabilidade social ocorre em todo o mundo, de modo que, ja esta consolidado na
literatura outros casos que apontam a cooperac¢ao interorganizacional como estratégia
de desenvolvimento local. O que inova na andlise diz respeito a compreensao de como
as praticas de trabalho se desenvolveram para criar a cooperacgao. A confiabilidade
da pesquisa ocorreu com o uso de protocolo de roteiro de entrevista avaliada por
especialistas.

Sobre a validade interna (YIN, 2010) ndo se aplica nesse estudo, isso porque
a validade interna se faz necessario apenas em estudos de casos que analisam
situagcOes causais, ou seja, se um determinado evento leva a ocorréncia de outro
evento.

No que se refere a avaliacdo de especialistas, que promove a validade dos
constructos ocorreu com 0 envio dos instrumentos de pesquisa formatados como
roteiros de entrevistas semiestruturadas que se pretendia utilizar na pesquisa de
campo. O envio ocorreu para especialistas que ja desenvolveram pesquisas tedricas
sobre trabalho institucional e a pesquisadores que apresentam afinidade com o tema
abordado ou com o publico envolvido. O Quadro 8 busca sintetizar as alteracdes feitas
nos instrumentos que foram enviados inicialmente.

Vale salientar que foi possivel obter resposta de cinco especialistas nos meses
de setembro e outubro de 2015: dois que desenvolveram pesquisas sob a perspectiva
tedrica do trabalho institucional; uma que atua na area de inteligéncia organizacional,
uma que atua em temas ligados ao desenvolvimento sustentavel e um pesquisador

com interesse em pesquisas que envolvam a teoria institucional.
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Quadro 8 — Alteracdes de conteudo e forma apds avaliacdo de especialistas.

APENDICE A — PASSOU PARA APENDICE C

Antes da avaliacédo Depois da avaliacdo Motivo
Quadro de qualificacdo do Foi retirado Os dados ndo eram
entrevistado necessarios para atender ao

objetivo da pesquisa

Continha 13 questfes Foi reduzido para 11 Havia questdes fora do objetivo
questdes da pesquisa e redundantes

Vocabulario Foram alterados alguns O vocabulario em algumas
termos para melhor questdes estava confuso

compreenséao do publico

APENDICE B — PASSOU PARA APENDICE D

Antes da avaliacéo Depois da avaliacdo Motivo
Quadro de qualificacédo dos Foi retirado Os dados ndo eram
empreendimentos necessarios para atender ao
objetivo da pesquisa
Continha 24 questfes Foi reduzido para 17 questbes | Havia questdes fora do objetivo
da pesquisa e redundantes
Vocabulario Foram alterados alguns termos | O vocabulario em algumas
para melhor compreenséo do questdes estava confuso
publico

Obs.: Houve a indicacdo da troca do titulo do trabalho
Fonte: Elaborado pela autora.

Esse processo possibilitou um roteiro base para ir a campo entrevistar os
lideres de organizacdes parceiras e os lideres dos empreendimentos que sdo 0s
motivadores das parcerias.

Pode-se verificar os elementos tedricos e conceituais utilizados para construir

o instrumento de pesquisa no Quadro 9.
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Quadro 9 — Sintese da operacionalizacdo da pesquisa.

trabalham, se divertem, cumprem
seus papéis, relagdes, recursos e
rotinas. (LAWRENCE; SUDDABY;
LECA, 2009).

Constructo Defini¢cdes Conceitos e abordagens I ~ .
e Questdes/informagdes norteadoras da andlise
para analises

“Praticas dos atores individuais e Praticas de trabalho/tipos de Para parceiros:
coletivos visando a criagéo, trabalho para criar instituicéo - Que tipo de cooperag&o/colaboragdo® ou de parceria a organizagéo que atua vem
manutencgéo e interrupgdo das (cooperacao) desenvolvendo na comunidade Vale do Amanhecer?
instituicdes” (LAWRENCE; - Durante o processo de desenvolvimento das agdes dos projetos, quais
SUDDABY, 2006, p. 215). comportamentos, costumes ou habitos das pessoas que fazem parte da
O ponto de partida na abordagem do comunidade foram importantes para atuar como parceria e colaboragdo? Por que?
trabalho institucional € o interesse nos - A organizac&o que atua possibilitou profissionais técnicos para desenvolver
esfor'(;os dos |n_d|V|duos e atores atividades na comunidade? Que tipo de atividades?
coletivos para lidar, acompanhar,
mexer, transformar ou criar novas

Trabalho estruturas institucionais dentro das

institucional quais os individuos ou grupos vivem,

% No instrumento de pesquisa optou-se por utilizar a palavra “colaboragao”, porque, para os trabalhadores(as) do AVA, a presenca de um empreendimento
organizado como cooperativa propicia a confuséo do termo como referéncia ao empreendimento cooperativo, ja a palavra colaboragéo é conhecida na regiao
no sentido de parceria entre organizacfes e entre os empreendimentos que trabalham com dindmica de cooperacdo em diversas atividades.
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(continua)
Constructo Definicbes Variavel de analise Questdes/informacdes norteadoras da analise
A classificacéo dos tipos de trabalho - Quem foram as pessoas e como foram definidas as acdes a serem desenvolvidas
definida por Zietsma e Laurence nos projetos?
(2010) é: trabalho politico, técnico e - Houve opinides, comportamentos, costumes ou habitos das pessoas que
cultural. contribuiram para interromper as préticas de colabora¢éo? Quais foram?
Para comunidade:
Que tipos de colaborag&o/parceria entre organiza¢des séo realizadas na
comunidade?
Analise documental das atas, analisando o histérico de trabalho organizacional do
elo central do arranjo de cooperacao;
Observagdes cotidianas no ambiente de trabalho — vivéncia de 28 dias na
comunidade, participando de assembleias e reunies com parceiros.
Mudancas institucionais Para parceiros: ) ] )
Como vé a comunidade antes e depois do desenvolvimento dos projetos nos
aspectos sociais, econdmicos e ambientais?
Para comunidade:
- O que mudou no assentamento depois dessas parcerias entre organizacdes?
- Percebia colaboragéo entre os trabalhadores antes do apoio de outras
instituicdes?
- Atualmente, percebe colaboragédo no trabalho do dia a dia?
Fatores motivacionais Pgi‘m L X . o d -
N ) - O que motivou a organizagdo que representa a atuar como parceira de projetos
Motivacao (LAWRENCE; na Comunidade Vale do Amanhecer?
SUDDABY, 2006; STYHRE, 2004; _
HWANG; COLYVAS, 2011; Para comunidade: _ _
DOVER; LAWRENCE, 2010). Por que decidiu participar do empreendimento em que trabalha na comunidade?
Cooperacao ou arranjos colaborativos | Objetivos comuns Para parceiros:
se refere a qualquer dindmica - O que motivou a organizagdo que representa a atuar como parceira de projetos
organizativa entre duas ou mais na Comunidade Vale do Amanhecer?
organizagdes (empresas, 6rgdos Ganhos comuns Para comunidade °
Cooperac&o governamentais, ONG's, etc.) que - Em sua percepc&o, como iniciaram as praticas de colaboragao/parceria no

buscam colaborar para atender
objetivos comuns, sendo que cada
organizagdo permanece autbnoma
nas decisdes e agdes de seu negdcio.
(BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008).

Ganhos individuais

Estrutura de redes

assentamento? Foram os trabalhadores do assentamento que buscaram os
parceiros ou
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(Conclusao)

Constructo Definicdes Variavel de analise Questdes/ informacgdes norteadoras da analise
A estrutura de formagao de relagdes foram as organizacdes externas que vieram até o assentamento?
:jnterorgam;acmnaus_ pod~e varar fentre - Andlise documental dos objetivos dos projetos e relatérios, procurando verificar a
uas e varias organizagoes, coniorme presenca das instituicBes parceiras contidas nos projetos e relatérios.
objetivos comuns a serem atendidos
(DACIN; REID; RING, 2014).
O trabalho institucional busc§1 Resultados no cotidiano do trabalho w o . . . .
compreender como as relagdes - A partir da organizagdo em que atua foi possivel trazer novos parceiros? Quais?
estabelecem regras e crencas que Resultados no contexto social nos Para a comunidade:
passam a ser difundidas entre os aspectos sociais, econémicos e - O que mudou no assentamento depois dessas parcerias entre as organizages?
atores de um campo organizacional. ambientais P bia colab ~ balhad d 0 d
(LAWRENCE; SUDDABY: LECA, - Percebia colaborag&o entre os trabalhadores antes do apoio de outras
Resultados instituicbes?

Institucionais

2009).

Jones e Massa (2013) sugerem que
os artefatos materiais compreendem
a instanciacao de instituicdes e
légicas institucionais. Assim, artefatos
tornam-se uma forma institucional de
trabalho.

Materialidade dos resultados

- Que outros projetos poderiam ser desenvolvidos na regido? Por que?
- Atualmente, percebe colaborag&o no trabalho do dia a dia?

- Percebe algum tipo de problema ou conflito durante o processo de
colaboragao/parceria entre as organizacdes?

Fonte: Elaborado pela autora.
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3.2.4 Etapa 4: Pesquisa de campo

Para a operacionalizacdo do estudo de caso, é preciso procurar mecanismos
para a coleta de uma variedade de dados de pesquisa, incluindo entrevistas, dados
de arquivos, dados de “survey”, etnografias e observacdes. (EISENHARDT,;
GRAEBNER, 2007). Yin (2010) também menciona fontes de informacdo (ou de
evidéncias) que englobam entrevistas, observacdes, documentos, dentre outros.
Neste estudo empregou-se as técnicas de observacdo, analise documental e
entrevistas semiestruturadas.

As unidades de analise foram os empreendimentos coletivos criados no AVA,
a saber: COOPAVAM, AMCA e organiza¢bes que procuram colaborar com essas
iniciativas, como a Associacdo de Desenvolvimento Rural de Juruena (ADERJUR), a
Fundacdo Nacional do indio (FUNAI), as associa¢bes indigenas dos povos
Mundurunku (Instituto Mundurunku), Cinta Larga (Associacao Passapkareej), Kaiaby
(Associacdo Kawaiet€), Apiaka (Associacdo Acaim) e clientes parceiros como a
Natura Industria de Cosméticos.

A pesquisa de campo foi realizada em trés fases. A primeira fase contou com
visita in loco e realizacao de entrevistas semiestruturadas com os atores mais citados
nas entrevistas exploratérias, repetindo o contato com o instrumento de pesquisa
avaliado por especialistas. Foram realizadas sete entrevistas gravadas, totalizando
3h56min02s de gravacédo, e duas entrevistas por e-mail.

Os colaboradores da pesquisa foram: lideres (diretoria) dos empreendimentos
(2) que atuam de forma colaborativa dentro do assentamento, representantes das
organizacdes apoiadoras (4), técnicos que desenvolvem atividades no assentamento
para a operacionalizacdo das acfes propostas pelos projetos (2) e ex-socio do elo
central do arranjo colaborativo (1), além de grandes clientes da COOPAVAM (2). Os
sujeitos entrevistados podem ser visualizados no Quadro 10:
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Quadro 10 — Entrevistas realizadas no campo em novembro de 2015.

Sujeitos Denominagdo | Minutos /paginas *

Grande comprador 1 El E-mail (2 pag)
Grande comprador 2 Elb E-mail (2 pag)
Presidente de uma associacdo indigena E2 E-mail (1 pag)
Presidente do elo central do arranjo colaborativo E3 48:24 (21 pag)
Ex-sdcio do elo central do arranjo colaborativo E4 20:54 (08 pag)
Presidente de um segundo empreendimento formado | E5 28:34 (12 pag)
no assentamento

Socia de um segundo empreendimento formado no | E6 26:37 (12 pag)
assentamento

Técnico da Fundacdo Nacional do indio de Juina E7 48:24 (17 pag)
Técnico da Fundagdo Nacional do indio de Juara E8 11:27 (06 pag)
Coordenador dos dois ultimos projetos na comunidade | E9 51:42 (22 pag)

e representante de instituicao parceira
Fonte: Elaborado pela autora.

A segunda fase compreendeu um novo periodo de vivéncia nha comunidade, o0
que foi realizado durante dez dias do més de novembro de 2015, com o objetivo
especifico de vivenciar as praticas de trabalho desenvolvidas no elo central do arranjo
colaborativo. A intencdo foi verificar praticas de trabalho que pudessem sugerir
evidéncias de criacdo de atividades ou atitudes cooperativas.

Além de vivenciar o dia a dia no assentamento, foi possivel a pesquisadora
participar de trés reunides nas aldeias indigenas dos Povos Murunduku, Caiaby e
Apiaka. O objetivo das reunides foi a definicdo do preco da castanha do Brasil para a
safra de 2016. A pesquisadora participou desses encontros para perceber como se
da a prética de trabalho no processo de negociacdo e como se pode perceber a
colaboragéo entre as instituicbes indigenas e ndo indigenas que fazem parte do
arranjo colaborativo analisado.

A terceira fase da pesquisa de campo foi a continuidade da pesquisa
documental iniciada na fase exploratoéria, o que ocorreu em todo o periodo do trabalho
de pesquisa (2015/2016). A leitura desses documentos, nesse momento, ocorreu com
maior énfase nas atas da COOPAVAM (realizadas desde 2008) e nos relatérios de
projetos. Foi necessario dar continuidade a esse trabalho porque o volume de

documentos era grande, conforme disposto no Quadro 7. O objetivo foi buscar

4 As paginas representam o contetdo digitalizado com margens superior e esquerda de 3 cm,
inferior e de direita 2 cm, espacamento 1,5, letra 12, fonte arial.
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evidéncias de processos de colaboracdo entre parceiros dentro do ambiente de
trabalho ou na comunidade, ou ainda opinides e comportamentos que pudessem
interromper o processo de colaboracgéao.

Para realizar a analise dos dados constantes nos documentos foi preciso
sistematizar os materiais disponiveis. O primeiro passo foi organizar os documentos
por ordem temporal (projetos, relatérios, atas, noticias), posteriormente, foi destacado
esses documentos dados codificados como motivacao, praticas de trabalho, indicios
de cooperacao e resultados para a comunidade nos apectos econémicos, sociais e
ambientais. Sobre a analise documental, Laville e Dione (1999) definem analise
documental como a operacdo de padronizagdo do formato, considerando que a
analise documental é o ato de atribuir um cédigo (ou quando se associa a uma
categoria), além disso, a realizacéo da catalogacéo e a elaboracdo de um resumo ou
de uma indexagao.

Para analisar as entrevistas a primeira agcédo foi digitalizar as gravacdes na
integra. ApOs essa etapa foi feita uma leitura flutuante (MINAYO, 2010) e,
posteriormente, uma leitura mais minuciosa dos temas que puderam ser classificados
no escopo de analise teorica.

O escopo da metodologia baseia-se na andlise qualitativa, a qual tem como
objetivo compreender o significado das falas dos atores sociais. Para isso, o conjunto
de questdes perpassou por dois momentos. O primeiro 0 agrupamento das questdes
conforme os elementos tedricos de analise e 0 segundo o interesse das questdes para
analisar a realidade vivenciada no contexto social a partir do que ja consta na teoria
sobre o fendmeno em analise.

A analise documental e das falas dos entrevistados que se constituiram em
relatorios digitalizados foi feita a partir da organizacdo do material levando em
consideracao a temporalidade, a separacao dos conteldos que se relacionavam com
a teoria conforme codigos previamente elaborados para ir a campo. Esse cédigos

podem ser vistos no quadro 9 exposto anteriormente.



Figura 11 — Etapas da pesquisa de campo
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ETAPA 1

A%

o

ETAPA 2

A%

o

ETAPA 3 »

ETAPA 4

O QUE FOI FEITO?

O QUE FOI FEITO?

A%

A%

Pesquisa tedrica sobre os estudos ja
realizados sob as lentes tedricas:
trabalho institucional e redes de
cooperagao.

Pesquisa de campo exploratoria;
Validade do caso.

O QUE FOI FEITO?

O QUE FOI FEITO?

COM QUEM?

COM QUEM?

Em sites cientificos como a Web of
Science, Google académico, Had
book’s, dissertacdes e teses de
pesquisas nacionais.

Atores sociais que trabalham em
empreendimentos que desenvolvem
praticas colaborativas.

QUANDOQO?

Avaliacdo dos instrumentos de
pesquisas, sendo, um roteiro para
representantes de organizagdes
parceiras e outro para os
trabalhadores que vivenciam a
pratica de colaboragdo no
ambiente de trabalho.

Fevereiro 2015.

COM QUEM?

QUANDO?

QUAL OBIJETIVO?

Durante todo o periodo de estudos
apos cursar as disciplinas.

QUAL OBIJETIVO?

Compreender o fen6meno a partir
da lacuna tedrica identificada:
entender se os esforgos dos atores
para criar uma instituicdao sdo bem
sucedidos, as praticas do diaa diae
complementarmente os resultados
do trabalho institucional.

Perceber se o caso a ser analisado
representava relevancia social para
ser objeto de pesquisa e se havia uma
lacuna tedrica que pudesse explicar
esse fendmeno.

Cinco especialistas que
apresentavam afinidade com a
teoria ou com o campo empirico.

Pesquisa de campo em trés fases:
- realizagdo de entrevistas;

- novo periodo de vivéncia na
comunidade com a pratica de
pesquisa ndo estruturada e
caderno de campo;

- participagdo em reunides como
ouvinte;

- pesquisa documental;

- oferta de oficinas de formacgao.

COM QUEM?

QUANDO?

Setembro de 2015.

QUAL OBIJETIVO?

RELATORIO DE TESE

Utilizar-se de um instrumento de
pesquisa com maior confiabilidade
para atender os objetivos da
pesquisa.

- dez atores sociais que
responderam a pesquisa formal;
- Observacgbes das praticas de
trabalho nos empreendimentos;
- materiais impressos e digitais;
- documentos.

QUANDO?

Novembro 2015/Janeiro 2016/
Maio/2016.

QUAL OBIJETIVO?

Interpretar o fendmeno social a luz
do trabalho institucional.

)

Fonte: Elaborado pela autora.
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As etapas de pesquisa propiciaram apresentar um relatério de tese que
responda a pergunta de pesquisa, aponte o resultado de cada objetivo e apresente
um esquema teorico conceitual a partir das variaveis que o campo ofereceu. De modo
resumido, a analise dos dados foi realizada sob a lente tedrica que direcionou e
estruturou a analise dos dados empiricos. A Figura 11 resume a metodologia utilizada
no processo de pesquisa.



4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 CONTEXTO SOCIAL DA PESQUISA

No contexto social analisado, a vulnerabilidade social tornou-se o ponto de
partida para praticas de trabalho que propusessem a cooperacdo a partir da
elaboracdo de projetos que objetivam o desenvolvimento local. Dentre estes, esta o
“Projeto de Assentamento Vale do Amanhecer (AVA)>", o qual é resultado de politicas
publicas de reforma agraria, desenvolvidas por iniciativa do Instituto Nacional de
Colonizacao e Reforma Agraria (INCRA).

Em 1988, no governo de Fernando Henrigue Cardoso, o INCRA criou
assentamentos rurais em todo territorio nacional com o Programa Novo Mundo Rural.
O contraditério desse programa € que, na sequéncia da aprovacdo da Medida
Provisoria 1.511 de 1996, a qual estabeleceu o limite de exploracdo econémica em
apenas 20% das areas de fitofisionomia florestal, o INCRA criou 105 assentamentos
em areas de floresta no Estado, correspondente a 60% de areas destinadas a reforma
agraria com a criagdo de assentamentos. Nesses assentamentos, a area media de
propriedade é de 59 ha®, o que implica no uso de apenas 11 ha por lote. (VARGAS,
2005).

Nessas condicbes de exploracdo econbmica, em 2005, entre os 371
assentamentos criados pelo INCRA, o AVA era o Unico assentamento considerado

“modelo” para a Amazonia, citado por instituicbes governamentais e pesquisadores

5 Basicamente, o assentamento rural é um conjunto de unidades agricolas independentes entre si,
instaladas pelo INCRA em local onde originalmente existia um imével rural que pertencia a um Unico
proprietario. Cada uma dessas unidades, chamadas de parcelas, lotes ou glebas é entregue pelo
INCRA a uma familia sem condi¢6es econémicas para adquirir € manter um imével rural por outras
vias. A quantidade de glebas num assentamento depende da capacidade da terra de comportar e
sustentar as familias assentadas. O tamanho e a localizacdo de cada lote sdo determinados pela
geografia do terreno e pelas condi¢des produtivas que o local oferece. Os trabalhadores rurais que
recebem o lote comprometem-se a morar na parcela e a explora-la para seu sustento, utilizando
exclusivamente a médo de obra familiar. Eles contam com créditos, assisténcia técnica, infraestrutura e
outros beneficios de apoio ao desenvolvimento das familias assentadas. Até que possuam a escritura
do lote, os assentados e a terra recebida estaréo vinculados ao INCRA. Portanto, sem portar a escritura
do lote em seu nome, os beneficiados ndo podem vender, alugar, doar, arrendar ou emprestar sua terra
a terceiros. Os assentados pagam pela terra que receberam do INCRA e pelos créditos contratados.
Além da distribuicdo de terras, os assentamentos da reforma agraria dao condi¢cdes de moradia e de
producéo familiar e garantem a seguranca alimentar de brasileiros das zonas rurais que até entdo se
encontravam sob risco alimentar e social. (INCRA, 2016).

6 O ha (hectares) pode ter a sigla “ha” ou “he”, refere-se a uma unidade de medida. Para cada um ha
temos o equivalente a 10.000m2 (dez mil metros quadrados), 100 (cem) ares ou ainda um hectdmetro
quadrado, € um padrao internacional.
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como: INCRA/SR-13/T, 1996; Passos e Noqueli, 2002; INCRA/SR-13, 2003; Pinto,
2003; Passos, 2003; PNUD, 2006. (VARGAS, 2005). O modelo refere-se a forma
organizativa da divisdo das terras e a reserva legal comunitéria.

Assim, o AVA é resultante de politicas publicas que podem ser consideradas
diretrizes e principios que norteiam as ac¢des do poder publico, de modo que as
politicas publicas explicitadas s&o aquelas formuladas e sistematizadas em
documentos que constam em leis, programas e linhas de financiamentos que
obedecem as regras e aos procedimentos regulamentadores das relacbes e acdes
entre o poder publico e a sociedade. As politicas publicas tém interesse de responder
a demandas sociais, principalmente de grupos sociais marginalizados da sociedade,
considerados vulneraveis. Contudo, essas demandas sao interpretadas por pessoas
gue ocupam o poder, e influenciadas por uma agenda criada na sociedade civil a partir
de pressao e mobilizagéo social. (TEIXEIRA, 2002).

O assentamento esta localizado na cidade de Juruena, MT, regido noroeste do
estado. E uma comunidade rural assentada em 14.715,81ha, dos quais 7.129,08ha
foram destinados a reserva legal em condominio e 7.586,73ha foram divididos em 250
lotes para exploragdo de subsisténcia econbmica e moradia. O diferencial desse
assentamento em relagdo a maioria dos assentamentos do Brasil estd no
planejamento da distribuicdo das terras e no corte dos lotes. Conforme Figura 13,
todas as estradas sdo paralelas aos pequenos rios tributarios do Rio Juruena, de
modo que todos os lotes tém agua correndo ao fundo da area. (DEPOIMENTO E9).

Essa forma de demarcar as propriedades € um modelo pensado
estrategicamente para defesa da vida e organizacao social das familias assentadas.
Isso se da porque a reserva legal fica separada dos lotes produtivos das familias; tal
corte de terras minimiza o assoreamento dos rios com construcao de vias terrestres
fora das margens dos rios. Essa estrutura de assentamento pode fazer a diferenga no
que tange & manutenc¢éo da vida de espécies da fauna e flora.

Salienta-se que, essa forma de demarcar as propriedades foi motivo de debates
e discussdes entre moradores da regido, representantes politicos locais e outras
organizacfes que apresentam interesse na preservacao de areas amazénicas. Havia
divergéncias entre a vontade de ter cada propriedade com a reserva legal de forma
individualizada e a reserva legal de todo o assentamento em uma unica area.
(DEPOIMENTO E9).



Figura 12 — Localizagéo de Juruena no Estado de Mato Grosso.
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Fonte: Nunes e Rugnitz (2011).

Legenda: (1) Comunidade Treze de Maio Travessao Dois; (2) Comunidade Treze de Maio

Travessao Cinco; (3) Comunidade Sorriso; (4) Comunidade Purunga; (5) Comunidade Vale

do Amanhecer; (6) Sapucaia; (7) Chacaras; (8) Somapar; (9) Comunidade Canama.

Figura 13 — Modelo de corte de area do AVA.

Fonte: Adaptado de Santos, et al. (2005).
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A historia de criagdo e desenvolvimento do AVA esta intrinsicamente ligada a
historia de uma associagéo parceira, a ADERJUR. Essa associagéo foi fundada na
cidade de Juruena em 1994 com objetivo de proporcionar geracdo de renda aos
agricultores familiares locais e promover a conservacédo ambiental, através do manejo
sustentavel dos recursos naturais e de atividades de sensibilizacéo e capacitacao dos
agricultores. (NUNES; RUGNITZ, 2011). Assim, o primeiro projeto de relevancia local
que a ADERJUR acompanhou e de cujas discussdes participou foi a criacdo do AVA,
em 1996.

Nesse sentido, as atividades de trabalho que desenvolveram parcerias no AVA
comecaram a partir da coordenacdo de projetos realizados principalmente pelo
entrevistado E9, que é nascido na cidade de Presidente Prudente-SP, mas ja vive a
mais de 40 anos na cidad de Juruena. Esse ator formou-se engenheiro agronomo, fez
mestrado e voltou para contribuir com a regido. O servigo entregue foi o projeto do
assentamento e execucdo da selecdo e entrega dos lotes para as familias. Para
atender esse servico, foi preciso que atores locais constituissem parcerias para avaliar
0S aspectos sociais e legais. Foi possivel identificar que nessas parcerias estavam o
INCRA, o Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Juruena (STRJ), a Federacg&o dos
Trabalhadores da Agricultura (FETAGRI), a Prefeitura Municipal de Juruena, a
Camara Municipal de Juruena, a Cooperativa de Trabalhadores Mudltiplos e
Saneamento Basico (COPERSERYV), o Ministério Publico Estadual e Federal e
representantes da sociedade civil. (VARGAS, 2005). Como representante da
sociedade civil organizada, estava a ADERJUR. (DEPOIMENTO E9).

O projeto de assentamento foi concluido doze anos depois, em 2008. A
COOPAVAM se apresentou como um marco para que o AVA se tornasse referéncia
de modelo de produtividade sustentavel. Isso porque se trata de uma cooperativa de
iniciativa popular e busca atuar em parceria com comunidades indigenas, o que
fortalece a regido em aspectos sociais e econdmicos, além de valorizar o
assentamento com mao de obra local. Contudo, o “modelo” estrutural, como por
exemplo o corte das terras, ndo bastava: era preciso criar mecanismos para que a
area de reserva legal se tornasse produtiva sem a necessidade de destruir ou diminuir
a biodiversidade existente.

Nesse aspecto, o debate sobre a forma de uso da reserva legal a ser instalada
comecou antes mesmo da efetiva posse dos produtores rurais de suas propriedades,

iniciando-se fortemente em 2007, como consequéncia de um projeto financiado pelo
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Programa das Nag¢bes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e gerenciado pela
ADERJUR. A escolha do projeto desenvolvido pelo PNUD e financiado pelo Fundo
Mundial para o Meio Ambiente Global Environment Facility (GEF) na regido noroeste
de Mato Grosso se efetivou a partir da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, ocorrida no Rio de Janeiro em 1992 (conhecida como
Ri0-92, Eco-92 ou Cuapula da Terra). A ideia geral do projeto macro, que continha
diversas atividades de pesquisa e extenséao, foi desenvolver um conjunto de acdes
que buscassem o desenvolvimento sustentavel local, bem como alternativas para
coibir o desmatamento’.

Uma das atividades desenvolvidas foi 0 mapeamento, entre os anos de 2005 e
2006, de 30 a 40% da area de reserva legal. Tal mapeamento mostrou que a atividade
econdmica extrativista era importante e viavel; porém, para um melhor desempenho
comercial das atividades, era necesséario criar uma cooperativa legalmente
organizada.

Com isso, consolidou-se na comunidade a ideia de criar uma organiza¢cao no
formato cooperativo da COOPAVAM, ou seja, um empreendimento coletivo e
autogerido que possibilitasse o desenvolvimento local sustentavel. Entre os anos de
2006 e 2008 foram realizadas discussdes por produtores da comunidade e
representantes de entidades como Secretaria do Meio Ambiente de Mato Grosso
(SEMA-MT), INCRA, prefeitura municipal de Juruena, representantes da comunidade
(camara de vereadores e liderancas comunitarias) e ADERJUR.

Contudo, criar a COOPAVAM nao foi algo facil ou tranquilo. Segundo
depoimento, houve momentos conflituosos. Desde a criacdo do AVA existiam na regiao
dois grupos com ideias diferentes acerca do desenvolvimento local. Um grupo era
favoravel a instituir uma organizacao social que pudesse explorar economicamente e
de forma coletiva a reserva legal com atividades extrativistas, mantendo a
biodiversidade. Um segundo grupo se mostrava resistente ao uso econdémico da
reserva legal “apenas” com atividades extrativistas. (DEPOIMENTO E9).

Assim, entre os anos de 2006 e 2008, evidenciam-se atores liderando lados

opostos. Um lado pensava em criar a pratica de trabalho coletivo a partir de um

7 Projeto Conservacéo da Biodiversidade e Uso Sustentavel das Florestas no Noroeste de Mato Grosso
(2001-2010) desenvolveu a implantacao de sistemas agroflorestais em Juruena e nos demais
municipios da regido.
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empreendimento cooperativista, e outro queria explorar a parte a que tinha direito na
reserva legal de forma individual, conveniente ou dentro dos limites legais.

Esse processo de oposicao foi dificil: a cooperativa, como uma nova
organizagdo no AVA, passou a representar o grupo de interesse na preservacao total
da érea legal, e os contrarios, o interesse em explorar, além do extrativismo, outras
formas de exploragédo econdmica. Conforme depoimento, os conflitos gerados no
periodo de mobilizacdo e legalizacdo da cooperativa foram danosos. Houve brigas
politicas e pessoais que chegaram ao extremo. Muitos agricultores que ganharam a
propriedade venderam ilegalmente o direito a terra. Outras situacbes graves
ocorreram nesse periodo de conflito: pode-se citar como exemplo um incéndio
criminoso na escola que fica ao fundo do terreno da cooperativa, em 2006.
(DEPOIMENTOS E3, E4 e E9).

Os conflitos se acirravam porque havia, na regido, uma mineradora. Na
mineracdo, as familias viam uma possibilidade de ganhar dinheiro com direitos
garantidos, como carteira assinada e beneficios ndo conhecidos na regiao (transporte
e restaurante). Foram contratadas aproximadamente 150 familias do AVA de uma
semana para outra. O trabalho durou aproximadamente oito meses. Entretanto, a
mineradora oscilava com trabalhos esporadicos, 0 que aumentava a expectativa da
comunidade. Assim, parte da comunidade se mostrava contraria a qualquer
movimento que pudesse atrapalhar a possibilidade de retorno da mineradora. A
reserva legal representava a proibicdo da mineradora nesse espaco, 0 que gerou uma
situacdo conflituosa porque a fabrica dependia da reserva legal para prosseguir com
suas atividades. (DEPOIMENTO ED9).

N&o ha um documento formal que descreva o historico de mobilizacdo e de
conflitos para criar a cooperativa COOPAVAM,; as atas iniciam com o documento de
fundacéo legal da COOPAVAM. O que evidencia o processo de debate e de conflitos
antes da decisdo de instalar a cooperativa no AVA sdo depoimentos e uma descrigéo
de abertura de livro ata denominada “ata historico barracdo comunitario nucleo Vale
do Amanhecer”, datada de 2006. Apesar de feita a abertura do livro, passou-se a
registrar as reunides em 2008, a partir da fundagéo.

Um dos motivos para que o grupo favoravel a reserva legal comunitaria tivesse
maior éxito foi a formacéo de uma rede de cooperacéo em torno da ideia de criar uma

cooperativa, com objetivo de contribuir para o desenvolvimento local sustentavel. Essa
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rede de colaboracao se desenvolveu principalmente por meio de projetos financiados
por organizagdes publicas, privadas e ONG’s.

O trabalho desenvolvido a partir da submissdo e do desenvolvimento de
projetos possibilitou que a comunidade aceitasse a fabrica de castanha do Brasil, que
teve financiamento do INCRA para as atividades iniciais. Apés a instalacao da planta
da fabrica houve aumento das expectativas da populagcédo quanto a geragéo de postos
de trabalho, o que impulsionou a submissao de novos projetos. Percebeu-se que ha
uma continuidade logica nas propostas encaminhadas para os 6rgaos de fomento. As
propostas procuram dar sequéncia a préticas de trabalho que beneficiem as
organizacdes e as pessoas que moram no AVA, buscando nao interromper os
trabalhos que vém sendo desenvolvidos ao longo do tempo na regido em torno da
cadeia produtiva da Castanha do Brasil.

Os projetos desenvolvidos na regido, produtos elaborados a partir de fomento
de recursos advindos de politicas publicas governamentais ou de a¢des e orcamentos
ofertados por ONG’s, promoveram experiéncias consideradas referéncias em ambito
nacional e mundial. As referéncias sdo comprovadas por prémios como o do programa
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio ODM/ONU, em 2012, prémio de
desenvolvimento de tecnologia social da Fundac¢ao Banco do Brasil (FBB) em 2013,
e reconhecimento no Férum Mundial Social em 2015.

Os prémios foram concedidos por mérito de resultados positivos alcancados a
partir de praticas de trabalho que ocorreram no AVA, regido Amazobnica, local
relevante para a manutencao de espécies animais, vegetais e culturais. Nesse local
foi possivel observar que o trabalho colaborativo permite a insercao de trabalhadores
indigenas, agricultores familiares, extrativistas, mulheres e jovens na atividade de
extrativismo e producédo de Castanha do Brasil®.

Os projetos que promoveram maior visibilidade para a comunidade nos meios
de comunicacao nacional e internacional sdo descritos a seguir. O primeiro deles,
Poco de Carbono, foi construido de forma coletiva com os grupos sociais envolvidos
e submetido pela associacdo ADERJUR. Os objetivos centrais foram: a) implantar
sistemas agroflorestais; b) sensibilizar agricultores, professores e estudantes a
recuperarem areas degradadas; c) incentivar a conservacdo de remanescentes

florestais; d) desenvolver atividades de extrativismo de produtos florestais nao

8 A Castanheira tem nome cientifico de Bertholletia excelsa da familia Lecythidaceae. No Brasil, é
conhecida como Castanha do Brasil ou Castanha do Para.
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madeireiros, como a Castanha do Brasil; ) buscar formas de promover a seguranca
alimentar e a geragao de renda para as comunidades envolvidas, bem como a
estabilidade do clima. (NUNES; RUGNITZ, 2011).

Na sequéncia, foi submetido ao Fundo da Amazbnia o projeto Sentinelas da
floresta, que também contribuiu de forma significativa com aporte financeiro (R$
5.539.876,41). O objetivo central foi aumentar a escala de producéo e fortalecer a
cadeia produtiva da Castanha do Brasil, desde a coleta até o beneficiamento e
comercializacdo, aumentando a renda das comunidades extrativistas que vivem de
produtos florestais da regido. (NUNES, 2013).

Além desses projetos, outras iniciativas foram importantes para o

desenvolvimento da comunidade do AVA, conforme mostra a Figura 14.

Figura 14 — Projetos desenvolvidos no AVA.
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Fonte: Pesquisa de campo (2016).

1- Conservacéo e uso sustentavel da biodiversidade nas florestas de fronteira do
noroeste de Mato Grosso (GEF-PNUD-SEMA-MT));

2- Recuperacédo e conservacao de recursos naturais no projeto de assentamento
Vale do Amanhecer, municipio de Juruena/MT (MDA-INCRA);

3- Implantagdo da fabrica para processamento da Castanha do Brasil (MDA-
INCRA);

4- Programa de formacdo de estoque e Programa de compra para doacao
(CONAB);

5- Ampliacdo da Unidade de Beneficiamento de Castanha do Brasil do Vale do
Amanhecer de Juruena/MT (MDA-INCRA);

6- Projeto Poco de Carbono — duas edicbes (PETROBRAS);

7- Projeto CultiVacdo (PETROBRAS);
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8- Sentinelas da floresta — geracdo de trabalho, renda e conservagcéo da
biodiversidade da regido amazonica (FUNDO DA AMAZONIA — BNDES);
9- Projeto Wyrapaé.up (Esportes indigenas — PETROBRAS).

A constituicao e o desenvolvimento de projetos na regido vém ocorrendo desde
2001, intensificando-se a partir de 2006. Esses projetos sao financiados, em sua
maioria, com recursos nao reembolsaveis. Apesar de ser positivo o desenvolvimento
percebido na regido, surgem duvidas sobre o futuro local caso haja corte no fomento
de recursos dessa natureza. Percebe-se uma fragilidade nesse aspecto: ha duavidas
sobre o potencial de continuidade do trabalho desenvolvido na regido caso ocorra o
afastamento total das organizacGes apoiadoras.

Apos a criacao do assentamento, a ADERJUR se consolidou como proponente
e executora de projetos que objetivam o desenvolvimento local através de praticas
produtivas sustentaveis na regido. Grande parte desses projetos foi proposta em prol
da comunidade rural do AVA e de comunidades indigenas locais. Na ocasido da
criacdo do AVA, na cidade de Juruena-MT, a ADERJUR era a unica organizacao
social local qualificada para representar os trabalhadores rurais no acompanhamento,
selecdo e entrega dos lotes para as familias que tinham interesse na producdo
agricola na regido (principalmente familias que atuavam em madeireiras)
(DEPOIMENTO E9).

ApoOs o inicio das atividades da COOPAVAM e dos projetos que se
desenvolveram na regido, 0 numero de parceiros aumentou gradativamente,
consolidando préticas de trabalho que buscassem a cooperacdo. Os parceiros nao
sdo permanentes, alguns deles possuem compromisso formal com termos de
cooperacao, outros participam informalmente das atividades desenvolvidas no AVA,
sejam demandados por acdes de projetos, necessidades da populacéo, legalidade ou
outras situacdes que surgem na dinamica de trabalho e na vida social da comunidade.
As parcerias continuadas ocorrem em diades e triades. As relacfes diadicas ocorrem
mais frequentemente entre COOPAVAM e o0s demais parceiros; as triades se
estabelecem quando € necesséria a atuagdo de uma organizagao fiscalizadora ou

reguladora como a FUNAI, por exemplo.
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Figura 15 — Parcerias de relagdes continuadas no AVA.

PREFEITURA
JUARA

PREFEITURA

JUINA

PREFEITURA
ARIPUANA

PETROBRAS

PREFEITURA
JURUENA

BANCO DA
AMAZONIA

ASSOCIAGAO
Acaim

ASSOCIACAO
Passapkareej

Instituto

Associagdo
Kawaieté

Mundurunku

FUNAI

NATURA

MAE TERRA

COOPAVAM

SEMA

AMCA

LOTES

UNEMAT

UFMT

CONAB

Fonte: Pesquisa de campo (2016).

Vale salientar que foi possivel evidenciar diversos parceiros que participam das

relacbes de forma esporadica, e outros atores que se comprometeram formalmente

com atividades continuas, formando elos de diades e triades.

Destaca-se que ha apenas uma composicdo de triade nas relacdes de

cooperacao. Essa triade é formada entre Coopavam, Funai e as Associacdes

indigenas, isso porque todo e qualquer trabalho de pesquisa ou extensao que envolve

comunidades indigenas, por forca de lei se faz necessario a aprovacdo e

acompanhamento da FUNAI.

As demais relacdes sao diadicas entre a Coopavam e as demais organizacgoes.

Sao parcerias instituidas conforme os objetivos dos projetos submetidos aos 6rgaos

de fomento.
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4.2 FATORES MOTIVACIONAIS QUE PROMOVEM A COOPERACAO

As parcerias iniciais para criacdo do AVA, entre INCRA, outras organizacdes
governamentais e a ADERJUR, ocorreram com o propdsito de atender a uma politica
publica federal. Na ocasido (1998), havia recursos para desenvolvimento de reforma
agraria. A liderangca da ADERJUR, naquele momento, sentiu-se motivada a submeter
uma proposta de ocupacédo da area porque havia no municipio uma propriedade de
terra documentada que atendia as condicbes do edital. Além disso, viu-se a
oportunidade de angariar recursos para desenvolver uma area de agricultura familiar e

iniciar um curriculo que possibilitaria oportunidades futuras, conforme a fala abaixo:

“[...] 0o que motivou a ADERJUR a entrar no Vale do Amanhecer, primeiro foi
o fato de ter documento da terra, ser uma area de agricultura familiar, um
assentamento nascendo com possibilidade de se desenvolver um trabalho
em longo prazo com todo um olhar sécio ambiental para a comunidade. Até
certo ponto, isso foi possivel, conseguimos realizar varias coisas, de manter
essas familias morando naterra, eu acho que foi um trabalho bem importante
para a ADERJUR, no curriculo da ADERJUR para ela conseguir conquistar
mais projetos que acabou acontecendo, mas também para as familias que
permaneceram na area até hoje que agora veio o beneficio que néo aparece
do dia para noite”. (DEPOIMENTO ED9).

No decorrer das submissdes de novas propostas de projetos que fomentavam
as relacdes interorganizacionais, surgiram outras organizagfes publicas que poderiam
ser compreendidas como parcerias, mas percebe-se que o fator motivacional que
direcionam os 0rgdos governamentais é a necessidade de atingir metas de politicas
publicas sociais. Apés a aprovacao dos projetos, o que esses 0rgaos realizam como
praticas de trabalho sdo, essencialmente, a¢fes fiscalizadoras e encaminhamentos
para que haja legalidade na execucdo das a¢bes dos projetos. Ndo ha uma troca de
acoes cotidianas ou esporadicas que possam beneficiar mutuamente as organizacoes,
seja no sentido de aprendizagem ou de transacoes.

Um exemplo de 6rgdo que aparece como parceiro em atas, relatérios e falas
dos atores sociais, mas que na realidade é apenas um executor de politicas publicas,
€ a Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB). Os empreendimentos precisam
submeter planos de trabalho para atender aos editais da CONAB; a Unica
contrapartida € o 6rgao atender a proposta, quando tem mérito legal. Outro exemplo
é a SEMA-MT, um 6rgéo fiscalizador que tem o poder de conceder autorizacdo para
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atividades econdmicas industriais em areas verdes. No arranjo analisado, a SEMA-
MT € considerada uma parceira, mas quando realiza a concessdo de licencas
ambientais esta apenas cumprindo com seu papel legal.

Os orgéaos de fomento como a Petrobras e o Fundo da Amazonia tém a funcéo
de fiscalizar o uso dos recursos. O mérito de receber o recurso se da por concorréncia
publica, visando a atender objetivos sociais das organizacfes que concedem o
fomento e que disponibilizam os valores a serem aplicados em projetos sociais por
questdes de legalidade.

As acbOes que os atores sociais vém desenvolvendo impulsionam as
organizacdes para que fagcam parte dos processos de trabalho da regido que
objetivam atender a demandas da comunidade. As tensdes entre o peso das
imposicdes institucionais e as demandas legitimas dos grupos sociais promovem o
movimento das praticas de cooperacao.

O Quadro 11 apresenta os parceiros identificados e suas respectivas

contribuicdes nos anos de 2010 a 2015.

Quadro 11 — Relagao de parceiros que atuam formalmente no AVA.

(continua)

PARCEIROS

ATIVIDADES

Associacao de Mulheres Andorinhas do Canama (AMAC)

SAF

Associacao de Mulheres Cantinho da Amazodnia (AMCA)

Comercializacéo e divulgacéo

Associacao de Pequenos Agricultores do Vale do Amanhecer

Divulgacédo

Associac¢ao dos Seringueiros da Resex Guariba Roosevelt

Comercializacéo

Associacdo Mayrob Extrativismo

Associacao Metareild do Povo Indigena Surui Extrativismo

Associacao Passapkareej do Povo Cinta Larga Extrativismo

Cinema Nosso Escola de Cinema em Juruena
Comisséao Pastoral da Terra (CPT) Divulgacédo

Companhia Nacional de Abastecimento — Conab

Comercializacéo

Cooperativa de Agricultores do Vale do Amanhecer
(COOPAVAM)

Comercializacéo

Empresa Matogrossense de Pesquisa, Assisténcia e Extensao
Rural (EMPAER)

Emisséo de Deps.

Equipe de Conservacdo da Amazénica (ECAM) IntercAmbio
Escola Estadual Dom Aquino Educacdo ambiental
Forest Trends Intercdmbio

Fundac&o Nacional do indio (FUNAI)

SAF e apoio ao extrativismo e
comercializagédo

Industria e Comércio de Cosméticos Natura Ltda

Comercializacéo

Instituto Brasil do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA)

Licenciamento de atividades

Instituto EcoSocial

Formacéo

Instituto Munduruku

Extrativismo

ONF Brasil Gestao Florestal

Divulgacéo
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(concluséo)

Operacdo Amazdnia Nativa (OPAN) SAF

Palmitos Aripuand Industria de Alimentos Comercializacéo

Pastoral da Salde Comercializacéo
PNUD/GEF Projeto BRA/00/G31 Divulgacéo

Prefeitura Municipal de Juruena Viveiro e educacdo ambiental
Projeto CultivAgc8o-Petrobras Desenvolvimento e Cidadania Comercializacéo

Rohden Industria Lignea Extrativismo

Secretaria de Estado de Meio Ambiente (SEMA-MT) Licenciamento de atividades
Servico Nacional de Aprendizagem (SENAR) Formacéo

Sindicato de Trabalhadores Rurais de Juruena Divulgacédo

Sindicato Rural de Juruena Formacéo

Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) Pesquisa

Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) Pesquisa

WWE- Brasil SAF

Fonte: Nunes e Rugnitz (2015).

Parceiros séo declarados por E9 como organizagbes que fizeram parte do
processo de trabalho em torno das acbes desenvolvidas no AVA e regido, que
objetivam o desenvolvimento local sustentavel a partir de projetos sociais e
ambientais. Nesse arranjo colaborativo, o 6érgao publico que apresenta maior relacéo
e empenho na realizacdo das atividades cotidianas € a FUNAI, pois, para desenvolver
qualguer projeto em area indigena, € preciso a aprovacdo prévia e o
acompanhamento dos técnicos da FUNAI responsaveis pela area indigena em que
ocorrerdo as atividades. Dessa maneira, € preciso a participacao e o apoio logistico
da FUNAI para desenvolver atividades de reunides, semindrios, acompanhamento
dos resultados econdmicos e sociais e fiscalizacdo das questdes ambientais.

No caso especifico dos projetos em parceria com os indigenas, a relagdo com
0 técnico do 6rgdo é préoxima. O técnico da FUNAI considera que o trabalho de

parceria beneficia a FUNAI e o proprio desempenho de suas atividades:

“[...] e o projeto da castanha vem colaborar com a FUNAI de um tamanho
que vocé ndo tem nocao, porque além deles permanecerem na mata, na
floresta, que e o habitat, ali eles veem a caca, come a caca, ali fiscalizam
para que nao entre pessoas que eles nao queira[...]".(DEPOIMENTO E7).
“[...] eles estdo no mato colhendo a castanha, ndo estdo bebendo, nao
estdo mexendo com atos ilicitos, ndo tem madeireiro, ndo tem nada [...]. Eu
vou la, busco, porque sei que se tiver que trabalhar um sabado, ganho
quatro dias na frente”. (DEPOIMENTO E7).

Para ele (E7), o trabalho desenvolvido pelo projeto contribui para melhorar o
desempenho de seu proprio trabalho, até porque a area do povo Cinta Larga, da qual
ele é responsavel, corresponde a 750.000 hectares de terra, perpassando onze
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aldeias indigenas. A distancia de algumas comunidades da cidade mais préxima é de
24 horas de carro mata adentro. Sao lugares sem nenhuma infraestrutura de estradas,
sendo que os carros andam em picadas, atravessando pontes feitas por troncos de
arvores. Na época de chuvas, quando cai alguma arvore, € preciso sair do carro e
cortar 0s troncos para tira-los do caminho, ou seja, o trabalho social promovido pelo
projeto contribui para a realizacdo da fiscalizagdo e acompanhamento dessas
comunidades.

Outro técnico da FUNAI, responsavel por uma area de 109.600 hectares e trés
povos indigenas também considera o projeto desenvolvido na regido de extrema
importancia, principalmente para que indigenas que haviam deixado de trabalhar na
floresta voltem para seu espaco original. Aléem disso, as atividades complementares
do projeto levam aos indigenas outras praticas, como por exemplo, a horta. Como
essas acOes sao realizadas dentro das aldeias e em funcao de questbes legais, o
técnico tem uma relacdo préxima com o coordenador do projeto e com as liderancas
do assentamento. (DEPOIMENTO EB8).

As associacoes indigenas também apresentam uma relacao proxima. O papel
dos representantes das associacdes indigenas € dialogar com as comunidades,
organizar a recepcéao e venda da castanha e distribuir os recursos recebidos entre os
indigenas que trabalham na extragdo do produto. A relacdo com a lideranca das
associacOes indigenas € fundamental para a manutencdo das parcerias, ja que o
acesso ao produto ocorre via associacao; é preciso ter uma comunicacao clara e
transparente.

Outras organizagbes, como a Prefeitura Municipal e a Natura Industria de
Cosméticos, apresentam uma relacdo préoxima e tém motivacdes que partem de
resultados cotidianos para estar na parceria, sentindo-se estimuladas pela troca de
beneficios. Segundo o prefeito municipal a Prefeitura Municipal motiva-se a estar na
parceria porque o trabalho propicia renda para os moradores e possibilita a aquisicao
de produtos para abastecimento de escolas e hospitais com recursos de outros 6rgaos
governamentais, o que diminui os custos da administracao.

O trabalho desenvolvido pelo arranjo colaborativo iniciou por volta de
2007/2008, periodo em que eram desenvolvidas atividades de garimpo na regiao,
agravando a violéncia local. (DEPOIMENTO E9). Diante do histérico do municipio,
desenvolver organizacfes que possam gerar empregabilidade formal faz a diferenca

para o desenvolvimento econdmico e social.
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Para a Natura Industria de Cosméticos, segundo a técnica responsavel pelo
trabalho social e de aquisicao na regiéao,

“[...] a COOPAVAM é uma cooperativa estruturada, tem uma historia
interessante, gera renda para inumeras familias, envolvendo indigenas [...]
o0 numero de familias envolvidas na cadeia dos Oleos e estar na Amazonia
e possuirem o Unico assentamento do MT devidamente registrado.”
(DEPOIMENTO E1).

A Natura Industria de Cosméticos sente-se motivada a fazer parte do arranjo
colaborativo porque o trabalho desenvolvido no assentamento possui relevancia social
e é legalizado, o que favorece a parceria e permite que a empresa contribua e seja
beneficiada com a aquisicdo de produto de qualidade e certificados. Por outro lado, a
COOPAVAM ¢é beneficiada com contratos devidamente negociados de forma
participativa, recebendo capacitacdo de gestdo organizacional, de saude e de
seguranca do trabalhador. Além disso, por meio das acfes dos projetos desenvolvidos
no local, foi possivel que a cooperativa fosse apresentada para dois novos
compradores, ampliando o leque de negdcios.

Outra parceria importante € a AMCA, empreendimento que nasceu dentro da
propria COOPAVAM. A AMCA surgiu em um processo de conflito de género e de
espaco de trabalho. Contudo, atualmente ha troca de trabalho entre os
empreendimentos, divisao de recursos de projetos submetidos a 6rgaos de fomento e
divisdo de espaco dentro da area industrial do assentamento.

Para o técnico da FUNAI de Juina/MT, responsavel pelo Povo Cinta Larga, o
indio tem o dinheiro como prioridade. Assim, o inicio das atividades de parceria foi
dificil porque havia um sentimento de desconfianga, j& que o indio extraia a castanha
e a vendia para atravessadores a um preco médio R$ 0,50 o quilo (cinquenta
centavos, em 2007). Nesse periodo, o0 mesmo produto no Estado do Para custava,
em média, R$ 1,50 o quilo. No Para, a venda € por lata, e cada lata pesa 10 kg. No
periodo em questédo, a industria adquiria uma lata pelo valor de R$ 15,00. (MARTINS;
GOUVEIA E SILVA; SILVEIRA, 2008). Em 2010, segundo o volume e o valor da
castanha produzida no Brasil, o valor foi em média de R$ 1,36 o quilo. (IBGE, 2010).
No mesmo periodo, na regido de Juruena/MT, o preco de venda estava em meédia em
R$ 0,70. (NUNES; RUGNITZ, 2015).

Mesmo que os indigenas da regido ndo tivessem acesso a essas informacdes

de mercado, achavam que o trabalho era pesado e pouco valorizado. Com a entrada
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do projeto Sentinelas, que tinha o apoio de diversas instituicdes, dentre elas a FUNAI,
a Petrobras, a Natura Industria de Cosméticos, a SEMA-MT, o INCRA e a
COOPAVAM, os indigenas, aos poucos, foram percebendo que a venda da castanha
podia ser uma forma de ganhar dinheiro.

Essa aceitacdo demorou, e ndo foi uma Unica reunido que fez com que os
indigenas apoiassem o projeto e aderissem a exploracdo da castanha em grande
namero. Mesmo com a fiscalizacdo que se intensificou nas regides de florestas com
o apoio do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(IBAMA), da SEMA-MT e da Forga Nacional nos ultimos anos, os indigenas estavam
habituados a ganhar dinheiro com atividades ilicitas, como a venda da madeira ou a

exploracdo de ouro. Segundo o técnico da FUNAI,

“[...] o indigena hoje visa ao lucro, quer dinheiro, ndo quer saber de onde
vem, ele quer dinheiro, foi dificil, porque poucos se interessavam pelo
extrativismo, tinha outra maneira de ganhar dinheiro mais facil né, poucos
se interessavam, a gente teve que devagarinho, com trabalho de
formiguinha”. (DEPOIMENTO E7).

A questdo econdmica se evidencia quando o presidente da Associacdo Cinta
Larga (E2) afirma que um comportamento que dificulta a parceria € a percepcao do
indigena de que o preco da castanha estd baixo, havendo reclamacgdes constantes
nesse sentido. Entretanto, para esse entrevistado, estd claro que a parceria trouxe
muitos beneficios para a comunidade.

As parcerias possibilitaram que o mercado da Castanha do Brasil se tornasse
mais valorizado em Mato Grosso do que no Pard. Nos anos de 2011 e 2012, o preco
do quilo da castanha do Brasil variou entre R$ 1,50 e R$ 2,79 na regido de Juruena.
(NUNES; RUGNITZ, 2015). Na mesorregidao do baixo Amazonas, Estado do Para,
nesse mesmo periodo, o preco esteve entre R$ 0,71 e R$ 0,83. (ARAUJO et al., 2013).

A parceria com a cooperativa possibilitou que os indigenas tivessem acesso
aos custos da fabrica, para chegar ao preco que ela pode pagar. O preco €
considerado justo porque é formulado com acompanhamento da FUNAI e dos demais
parceiros do arranjo colaborativo, instituido a partir de projetos aprovados por 6rgao
de fomento das esferas federal e estadual.

No entanto, mesmo que as ac¢des dos projetos busquem construir relagdes de

confianca, em uma reunido de definicdo de preco entre os povos Munduruku, Apiaka,
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Kayabi, representante da COOPAVAM e coordenador de projetos, ficou claro que os
indigenas veem a questdo econbmica como prioridade. Havia uma expectativa por
parte deles de que em 2016 o preco da castanha chegasse a R$ 4,00. Durante as
negociacdes, pdde-se perceber a pratica de “ameaca do ndo fornecimento da matéria-
prima” a um parceiro de trés anos de trabalho conjunto. Depois do debate e de
esclarecimentos dos custos da cooperativa, houve acordo, mas uma das aldeias se
comprometeu a entregar apenas o que devia e, caso 0 mercado pagasse um pouco a
mais, apenas uma parcela de sua producédo do ano de 2016 iria para o AVA. Tal
atitude fragiliza a parceria.

Os projetos ndo buscam promover a exclusividade de venda para a
COOPAVAM, mas espera-se, no minimo, que os parceiros indigenas fornecam a
quantidade necessaria para manter a produtividade da fabrica, mesmo porque toda
a infraestrutura para a coleta de castanha nas aldeias foi implantada a partir de
projetos propostos e geridos sob a responsabilidade da COOPAVAM e AMCA.
Assim, para o ano de 2016, o valor do quilo da castanha foi acordado entre o
comprador (COOPAVAM) e os vendedores (Associacfes indigenas) em R$ 3,50
(trés reais e cinquenta centavos), o que significa que em trés anos de projeto o valor
aumentou 700%. Tal fato, de certa forma, regula o preco da castanha na regiao.

Nas observagdes do cotidiano de trabalho no AVA, a questdo econdGmica
também apareceu na fala da maioria dos s6cios como um dos motivos mais relevantes
para as pessoas se manterem nos grupos de trabalho e participarem dos
empreendimentos. Assim, percebe-se que a participacdo dos atores sociais do
assentamento em grande parte foi motivada por questdes econdmicas e geracao de
trabalho e renda, principalmente para os homens. Posteriormente ao inicio das
atividades, surgiram outros fatores motivacionais, como a inser¢cdo da mulher na
pratica de trabalho e a formacéo instrumental para trabalhadores e adolescentes que
moram no assentamento.

Para a presidente da AMCA, o principal motivo de as mulheres participarem da
associacao € a renda; ja para a presidente da COOPAVAM, inicialmente a razdo era
a renda, mas depois as participantes foram se envolvendo com a organizacao.

Segundo ela:
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“[...] eu ndo tinha nenhum conhecimento de como que funcionava uma
cooperativa, uma associacao, ai foi aonde eu comecei a me envolver, me
envolver assim, ver na forma mais coletiva do empreendimento, ver que
nao era bem aquilo, simplesmente vingar meu salario, tinha que ter outras
participagcbes também, tinha que mudar a forma de pensar’.
(DEPOIMENTO E3).

“[...] Nao sei porque quando fala da cooperativa, acho que eu to tao
envolvida na cooperativa que eu nao sei, pensar em cooperativa pra mim é
fundamental ver a cooperativa ir pra frente sabe, é pessoal mesmo, é amor
mesmo, é dedicacédo, é querer pelas pessoas que tao ali claro né, que eu
falo que na cooperativa € uma familia, a gente € uma familia entendeu? Sei
la, de querer ver as pessoas € gratificante o trabalho da cooperativa, entdo
assim sonhar de ver que as coisas vao bem vocé entendeu.. meu maior
sonho é falar assim 'hoje a cooperativa ta trabalhando legal, ta belezinha’,
né, tem pra onde vender, tem como comprar 0 seu estoque, tem como
melhorar o salario de cada um, que isso € importante né, e € bom ver o
pessoal, tem gente que a renda familiar dele é daqui da cooperativa, entdo
vocé imagina a importancia que € isso, eu ndo falo no meu caso
especificamente, porque o meu marido tem outro servico também né, mas
tem gente que € aqui o ano todo, parou ele para entendeu, entdo meu
sonho € ver isso aqui continuar e que trabalhe o ano todo pra que ninguém
figue desempregado”. (DEPOIMENTO E3).

Os depoimentos constantes nessa secédo tratam especificamente dos fatores
motivacionas dos atores entrevistados, as falas demonstram que 0s motivos
individuais de participar do trabalho colaborativo deixam de estar na esfera
meramente econdmica e passam a situar-se no ambito social.

Contraditoriamente, na esfera social, foi possivel observar que ha dificuldade
de compreensdo por parte de alguns socios sobre os fundamentos do trabalho
colaborativo e coletivo, o que gera conflitos interpessoais. Muitos trabalhadores séo
sécios, mas no dia a dia agem como funcionarios contratados e nao tém o
conhecimento do que é ser sécio de uma organizacdo social. Assim, veem a renda
como “salario” e ndo como retirada, percebem a divisdo do trabalho e a distin¢cao entre
sécios que estdo na lideranca e no operacional como diferenca de poder, néo
percebem a infraestrutura construida como propria ou as possibilidades de
crescimento como capital do grupo. Ha, pois, um sentimento de falta de
pertencimento.

Contudo, essa contradicdo nao paralisou as praticas de trabalho que buscam
desenvolver a cooperacdo entre organizacbes e entre individuos para o

desenvolvimento da comunidade.
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As diferentes compreensfes sobre o que € um empreendimento de trabalho
coletivo promovem conflitos. Esses conflitos existem em todo processo de constituicdo
do arranjo colaborativo, tanto entre organizacbes como entre individuos, e, mesmo
contraditoriamente, podem ser considerados molas propulsoras para a manutencéo
da colaboracdo. Exemplo disso € a atuacdo feminina nas praticas de trabalho da
COOPAVAM e da AMCA. Na COOPAVAM, atualmente, 70% do quadro social &
composto por mulheres. Na diretoria, 90% sao mulheres. Segundo a atual presidente
da cooperativa, que esta no cargo desde a fundacédo, no inicio das atividades as
mulheres ndo podiam falar nas reunides, pois eram podadas pelos homens.

A atual presidente da AMCA, que foi a segunda mulher a atuar como fundadora
da COOPAVAM, fez o seguinte depoimento:

“[...] a COOPAVAM que era a maioria homens, os administradores ali e a
gente sentia que nao davam oportunidade para as mulheres, a maioria era
s6 homens que trabalhavam ali dentro e atuavam naquela época. Ai foi que
tivemos a reunido com a turma da COOPAVAM e ai foi que, um dia, eu
conheci o seu lIrineu, fui perguntar para ele e ele era um da coordenacao
da COOPAVAM. Ele cedeu o sabado e o domingo para nos trabalhar, nos
s6 trabalhava o sdbado e o domingo, ai mais tarde, n6s comecemos a
trabalhar com biscoitos naquela época”. (DEPOIMENTO E5).

A época a que a entrevistada se refere no depoimento € 2009, momento em
que se iniciaram os conflitos entre 0s socios por espacgo de trabalho e quando surgiu
a AMCA, que somente em 2011 foi fundada legalmente. No mesmo ano, a associacao
ganhou um prémio de Inovacgéo Social do Banco do Brasil, o que permitiu a ampliacéo
para um prédio com melhores condi¢des de trabalho, anexo ao prédio da fabrica da
COOPAVAM.

Os conflitos permanecem no dia a dia das praticas de trabalho, assim como
entre as proprias organizacbes que fazem parte do contexto social. Ha
posicionamentos politico-partidarios e individuais que podem ser danosos para a
manutencao da colaboracdo ou propulsores para 0 surgimento de novos processos
de colaboracao entre grupos, de modo que instituicdes séo interrompidas e novas
surgem, ou simplesmente novas surgem.

Nesse sentido, torna-se possivel perceber que as praticas de trabalho sofrem
com pressdes externas, conflitos sociais que surgem por questdes partidarias,

ideologicas e de interesses proprios que dificultam a manutencao das atividades de
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cooperacdo. Os conflitos externos pressionam as praticas de trabalho a serem
desenvolvidas dentro das organiza¢des de acordo com o contexto que estao imersas.
Além disso, a pressdo constituida no ambiente propicia a desenvoltura do
comportamento e da motivacdo dos atores sociais para realizarem atividades
produtivas, sociais e a propria educac¢do ambiental. H4 uma recursividade constante
entre 0 que o ambiente exteno disputa e propde e as praticas efetivas dos atores
sociais imersos no campo. Surge uma lacuna importante para explorar com maior
profundidade em estudos futuros, buscando compreender como desenvolver praticas
de trabalho que possam contornar os conflitos e as pressdes externas para
manutencdo da cooperagdo em comunidades vulneraveis.

Como exemplo disso, um grupo de vereadores da cidade de Juruena/MT, no
ano de 2013, elegeu uma comissédo especial para realizar uma auditoria nos projetos
de recursos federais desenvolvidos na comunidade pela ADERJUR. Esse pedido ndo
tinha nenhuma base legal, haja vista que a prestacdo de contas deveria ocorrer no
formato, no periodo e de acordo com as regras legais que o 6rgao financiador exigisse.
O fato foi uma iniciativa de alguns individuos motivados por questdes politicas. A acéo
foi considerada ilegal pelo Ministério Publico local, mas gerou conflitos nas relactes
entre representantes do poder publico local e gestores dos projetos desenvolvidos na
regiao.

Mesmo com a existéncia de conflitos em torno das atividades desenvolvidas
a partir de um conjunto de parcerias, € possivel afirmar que ha fatores motivacionais
gue beneficiam mutuamente as organiza¢gdes que atuam nesse e social. As parcerias
estdo pautadas em ganhos mutuos, mantendo cada organizacdo com autonomia em
suas atividades socias e produtivas. O Quadro 12 apresenta alguns ganhos entre os

parceiros que tém uma relacéo proxima.
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Quadro 12 — Ganhos individuais provenientes das parcerias.

ELO CENTRAL: COOPAVAM

Parceiros

Prefeitura
Municipal

ADERJUR

AMCA

Associacdes
indigenas (4)

Cliente 1

Cliente 2

FUNAI

Oferece para COOPAVAM

Apoio logistico para compra de
matéria-prima e escoamento da
producao.

Submisséo e gestéo de projetos
gue captam recursos externos.

Mao de obra para quebra da
castanha;

Empréstimo de produtos e
equipamentos.

Quantidade de produto
necessario para a atividade e a
estrutura da planta industrial.

Qualificacéo e formacao de
recursos humanos.

Adiantamento de recursos
financeiros para formacéo de
estoques que ndo sdo comuns
para empresas que ndo tém
compromisso social e ambiental
legitimado.

Acompanhamento de
profissionais no
desenvolvimentos de projetos
em areas indigenas, apoio
logistico e de comunicacao.

Recebe da COOPAVAM

Alimentos processados para a merenda
escolar e para hospitais publicos, sem
desembolso financeiro do municipio, via
aquisicdo da CONAB.

Experiéncia, empregabilidade, visibilidade
local, regional, nacional e mundial.

Empréstimos de produtos e equipamentos e
contratacdo de méo de obra

Preco estavel da castanha; compromisso de
compra; pagamentos adiantados;
infraestrutura nas aldeias para
armazenamento da castanha,; transporte da
castanha; méo de obra técnica para
acompanhar o trabalho indigena.

Compromisso com a quantidade e a
gualidade do produto a ser entregue.

Compromisso com a quantidade e a
gualidade do produto a ser entregue.

Construcdo de infraestrutura nas aldeias;
diminuicdo da vulnerabilidade econémica dos
indigenas (renda); diminuicdo da exploracao
feita por atravessadores; condi¢ctes para
manutenc¢éo da cultura indigena; reducéo da
possibilidade de trabalho ilicito.

Fonte: Pesquisa de campo (2016).

Vale salientar que podem ocorrer fatores motivacionais negativos, ou seja, que
comprometem a manutencdo de agdes colaborativas. Quando questionado sobre o
motivo de sua saida da sociedade, um ex-socio da COOPAVAM respondeu:

“[...] falta de transparéncia [...] s6 por causa disso [...] eu acredito assim,
guando tem transparéncia, vocé fica confiando naquela entidade e vocé vai
entrar e participar, porque vocé vé o dinheiro aparecendo, se esta sendo
gasto, onde esta sendo gasto”. (DEPOIMENTO E4).
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No entanto, essa “falta de transparéncia” muitas vezes ocorreu porque havia
falta de formacao e informacéo por parte dos sécios sobre como fazer. Os socios tém
baixa escolaridade, dificuldades com uso de computadores e pouco conhecimento
contabil e legal sobre a constituicdo e permanéncia de uma organizagao coletiva.

Atualmente, oito anos depois da fundacéo da cooperativa, essa questao esta
sendo superada, uma vez que a cooperativa tem melhor estrutura organizacional e
financeira. Contudo, no ano de 2015, no processo de pesquisa de campo, foi
identificado que as duas ultimas atas de eleicdo da diretoria estavam sem registro na
junta comercial do Estado de Mato Grosso e fora do formato legal para registro. Foi
necessario realizar trés novas assembleias para validar as eleicdes anteriores e
regularizar a nova diretoria, sendo que esse processo iniciou em julho de 2015 e foi
encerrado em dezembro de 2015. Aléem de demandar tempo, esse é um processo caro
e desgastante para as relacdes interpessoais do grupo, pois muitos socios nao
conseguem compreender os motivos da morosidade e das exigéncias legais dos
orgaos reguladores, e acabam acreditando que ha falta de transparéncia nos
processos de gestao. Esse contexto promove a falta de interesse em participar, o que
é fundamental para a prética colaborativa em contextos sociais e organizacdes
coletivas. (PESQUISA DE CAMPO, 2015).

Finalizando, foi possivel perceber que os fatores motivacionais para préaticas de
trabalho que promovem a cooperacdo no AVA foram: desenvolvimento local,
principalmente no aspecto econdmico, expectativas de realizacdo pessoal,
necessidade de insercdo social e aprendizagem. O conflito, embora contraditorio,
pode se apresentar como mola propulsora para o surgimento de novas instituicdes de
colaboracéo a partir das experiéncias de vida de cada individuo no contexto social em

que viveu ou vive.

4.3 COMPORTAMENTOS QUE PROMOVEM A COOPERACAO

A historia de criacdo do AVA e todo o contexto social e ambiental que a regiao
vivenciou com o desenvolvimento de projetos evidencia que ha comportamentos entre
0s atores sociais que podem ter contribuido para praticas de trabalho que levam ao
processo de institucionalizacdo da cooperagédo entre atores da comunidade. Nesse

sentido, os comportamentos, habitos e costumes dos individuos ou grupos podem
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contribuir para criar, manter ou interromper processos de colaboragao. (LAWRENCE,
SUDDABY, 2008).

As evidéncias do campo apontam que a cooperacao no AVA iniciou de forma
intencional entre as organizagdes, sejam elas sociais, governamentais ou privadas.
As intenc¢des dessas organizacdes propiciaram que os individuos que estavam em
uma condi¢ao de vulnerabilidade social aceitassem as propostas externas visando a
melhoria de qualidade de vida.

As propostas partiram de atores externos ao assentamento. No entanto,
segundo relatos do coordenador de projetos da ADERJUR, dos lideres dos
empreendimentos, do ex-socio da COOPAVAM e dos lideres da FUNAI, todas as
propostas, desde o primeiro projeto desenvolvido apds a criacdo do assentamento,
foram validadas pela comunidade em reunies com liderancas representantes de
cada grupo social. (DEPOIMENTOS E2, E3, E4, E5, E7, ES, E9).

Na percepcdo de E9, o inicio das atividades de trabalho coletivo no
assentamento no periodo de constituicdo do AVA foi facilitado em virtude da origem

das pessoas que foram assentadas:

“A maioria das pessoas que vieram para Juruena foram pessoas que
sairam da regido sul do Brasil, Rio Grande do Sul, principalmente
descendentes de europeus né, e esses foram os pioneiros que chegaram
aqui. Grande parte das familias que foram para o Vale do Amanhecer,
naquela lista inicial que a ADERJUR ajudou a escolher eram pessoas
dessa origem, que é muito mais facil trabalhar com processos associativos,
coletivos e tudo mais. Entdo isso ajudou muito no inicio, era muito facil
reunir as pessoas, discutir um assunto, um tema e chegar a um
entendimento no bem comum, era simples, facil fazer isso naquela época”.
(DEPOIMENTO E9).

A questdo cultural, no sentido de as pessoas ja terem o conhecimento ou o habito
de participar de organizacbes coletivas, foi considerada relevante para iniciar o
processo de cooperacédo para formar organizacdes associativas no AVA. Entretanto, na
sequéncia da formacdo do assentamento, houve rotatividade dos donos dos lotes;
muitas pessoas entraram e sairam, principalmente por agfes politicas contrarias a
proposta inicial do assentamento. Atividades como criagdo de gado branco e
exploracdo de minério por empresas mineradoras dentro da area de reserva legal foram

acabando com a estrutura social criada inicialmente. (DEPOIMENTO ED9).
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Contudo, em outro momento da fala, a palavra persisténcia é tida como um
comportamento fundamental, de modo que é perceptivel que comumente ha um
namero reduzido de pessoas interessadas em manter o processo de cooperagao e
tem um comportamento persistente. S&0 sempre 0s mesmos que se interessam por
participar de atividades em prol do coletivo, como reunides, cursos, seminarios, ou por
desenvolver o trabalho de lideranca. E visivel a dificuldade de participagdo dos
membros da comunidade em atividades que buscam mecanismos para desenvolver
atividades coletivas.

Assim, formar uma equipe que tenha persisténcia na execucédo das acdes
talvez seja a parte mais importante e dificil para se desenvolver trabalho colaborativo.
O dificil é:

“[...] reunir pessoas com conhecimento, mas também interesse de ver um
resultado alcancado sabe, ndo é uma questdo simplesmente do meu
salario, do meu conforto, do tempo que eu vou ficar aqui para construir um
curriculo para ir para o doutorado, para ir para 0 mestrado, ndo sei pra
onde, ndo é isso. E eu gostar do que eu fago, eu quero ver isso feito para
continuar se isso acontecer, se 0 plano que esta feito vai se consolidar. Eu
quero ficar aqui para continuar isso ou eu s6 estou aqui de carona, porque
achei uma oportunidade e vou ficar aqui porque eu quero, entao isso € uma
das coisas mais dificil”. (DEPOIMENTO E9).

A persisténcia € um comportamento importante tanto para a comunidade como
para os profissionais que sao contratados por organizacdes parceiras. Formar equipes
gue tenham objetivos maiores do que os financeiros e os individuais, que aceitem as
dificuldades de estar em um local sem conforto e longe de grandes centros a fim de
ver o desenvolvimento acontecer em longo prazo, é tarefa dificil.

O que manteve o processo de desenvolvimento de praticas de trabalho que
objetivavam comportamento cooperativo foi a atuacdo dos técnicos do projeto, de
alguns gestores publicos (conforme o depoimento: Nem todo o governo € ruim), de
algumas pessoas do governo local, dos técnicos locais e da comunidade, que se
propuseram a seguir o lema: “[...] vamos por aqui que vamos juntos e vamos chegar 14”.
(DEPOIMENTO E9).

Talvez a persisténcia ainda fale mais alto do que a questao cultural, pois grande
parte dos que iniciaram as atividades no assentamento ndo permaneceram.
Atualmente, cerca de 30 a 40% dos assentados que ganharam o lote na fundacéo do

AVA permanecem no local. Conforme um dos entrevistados:
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“[...] muito mais que o recurso financeiro, grandes e pequenas conquistas,
0 governo estar contra ou a favor ao que ja foi construido no local, a
persisténcia e a determinacdo de algumas pessoas foram fatores
fundamentais para o trabalho desenvolvido na regidao”. (DEPOIMENTO
E9).

E importante salientar que as poucas pessoas que se mantiveram nas praticas
de trabalho desde o inicio das atividades se desenvolveram como liderancas, o que
valida a sugestdo de persisténcia e determinacdo. A dinamica do cenario social em
uma comunidade vulneravel é complexa, visto que surgem problemas de ordem
econbmica e social, diante dos quais o comportamento de persisténcia € relevante
para a continuidade das acdes propostas em projetos.

Um exemplo de problema de ordem econdémica ocorreu no ano de 2012. Nesse
periodo, o mercado de cosméticos sofreu retracao, diminuindo o volume de compras
do principal consumidor de 6leo de castanha. Ao mesmo tempo, 0s gestores da
CONAB, que tinham sinalizado a compra de biscoitos, macarréo e barras de cereais
de castanha, ndo tinham o conhecimento prévio de que esses produtos nunca tinham
sido comercializados por meio do Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA) e que,
para iSso ocorrer, era preciso um processo de validacdo de custos e precos, ja que
ainda néo existia uma referéncia. Entretanto, o governo federal levou quinze meses
para analisar e aprovar o projeto proposto. Esse intervalo gerou muitos problemas
financeiros para a COOPAVAM e AMCA, prejudicando temporariamente a relacéao
comercial com as associac¢oes indigenas, ja que 30 toneladas de castanha estragaram
nos barracoes. (NUNES; RUGNITZ, 2015).

Os problemas sociais sao gerados por dificuldades nos processos de relagbes
interpessoais e por falta de formacéo e informacéao. A falta de formacao para trabalhar
as questdes burocraticas e financeiras traz inseguranca aos associados. Ha situacdes
de conflitos causadas por dificuldades das liderancas em explicarem a movimentacgéo
financeira. Esse problema poderia ser resolvido com melhor formagdo e maior
participacédo dos atores envolvidos, gerando maior confiabilidade nas relagdes.

Um dos técnicos da FUNAI de Juara/MT, responsavel pelos povos Munduruku,
Apiaka e Kayabi, comunidades indigenas que fazem parte do arranjo colaborativo,
afirma que um comportamento importante para instituir agdes colaborativas foi a

participacédo dos atores na tomada de decisao:
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“[...] fizemos uma reunido sempre com a FUNAI presente, o Vale do
Amanhecer, a COOPAVAM e a associacao. Tudo junto para fazer um
acordo para procurar melhorias para os indigenas e nao ter aquele conflito
entre associacdo, COOPAVAM e FUNAI, entdo tem que estar junto ne”.
(DEPOIMENTO ES8).

A participacao a que ES8 se refere é entre as organizagdes, diferente do contexto
organizacional interno dos empreendimentos (COOPAVAM, AMCA e Associagdes
indigenas). Sem duvida, a participacdo social possibilita a legitimidade das decistes
e acoOes realizadas no contexto social. O problema de lidar com um grande nimero de
pessoas é a disposicdo para participar, o que volta a questao cultural.

Para E6, o crescimento dos empreendimentos promove 0 comportamento
conflituoso e de desisténcia dos trabalhadores, pois, quando o empreendimento
cresce, 0s problemas também crescem, jA que aumenta o nimero de pessoas com
pensamento diferente. Com isso, muitos acabam desistindo de se manter como sécios
ou liderancas. Tal comportamento conflituoso evidencia a falta de participacéo, logo,
surgem conflitos nas relacdes interpessoais entre os associados.

Resumidamente, os principais costumes e habitos evidenciados para que se
desenvolvam praticas de trabalho cooperativas/colaborativas foram: cultura,

participagéo, persisténcia/dedicacgao.

4.4 PRATICAS DE TRABALHO E EVIDENCIAS DA INSTITUCIONALIZACAO DA
COOPERACAO

No enfoque desta pesquisa, considera-se que praticas de trabalho sdo as
acOes cotidianas que levam a criar, manter ou interromper o processo de cooperacao.
Essa consideracéo € aceita a partir da seguinte afirmacao: praticas sao realizadas por
atores individuais e coletivos que objetivam criar, manter ou interromper uma
instituicdo. (LAWRENCE; SUDDABY, 2006, p. 215).

A pesquisa permitiu evidenciar algumas praticas de trabalho que possibilitam
criar e manter a cooperacao, e outras praticas que enfraquecem esse processo no
cotidiano do AVA, levando a possibilidade de interrupcdo. As praticas de trabalho
podem ser desenvolvidas no cotidiano dos empreendimentos do assentamento ou

com apoio e execucao de apoiadores, e podem ser realizadas por um Unico parceiro
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(como por exemplo, uma atividade técnica) ou por um conjunto de parceiros (como
por exemplo, um seminario, um evento).

Os tipos de trabalho podem ser classificados em técnico, politico e cultural. O
trabalho técnico busca oferecer a uma instituicdo maior grau de rigor, possibilitando
gue o trabalho possa ser transportado de um ambiente para outro; contudo, tem menor
eficicia para ligar atores a instituicdes. O trabalho politico € considerado capaz de
influenciar o desenvolvimento de regras, direitos de propriedade e limites, tornando-
se pilar regulador das instituicoes; pode, ainda, defender praticas de outros atores
sociais por meio de persuasao ou definir limites entre quem esta fora ou dentro de um
sistema social. O trabalho cultural envolve a apresentagcéo, com foco em agradar o
publico mais amplo e os que tém interesse imediato ou técnico na instituicado; pode,
ainda, segmentar sistemas de crencas dos atores por formacao de suas identidades
e incentivar a aprovagao de instituicdes. (LAWRENCE, SUDDABY, 2006).

O Quadro 13 busca evidenciar e classificar algumas praticas de trabalho
observadas no arranjo colaborativo do AVA que contribuem para criar, manter ou
interromper a cooperacao na comunidade. N&o é possivel afirmar que ha consciéncia
plena de todos os comportamentos, atitudes e decisdo-acdo dos atores sociais.
(BRUNING; AMORIM; GODRI, 2015). Entretanto, o contexto em que 0s atores estao
imersos promove a dinamica de recursividade, que pressupde que acdes intencionais
dos individuos séo influenciadas pelo contexto em que estéo inseridos. (LAWRENCE;
SUDDABY; LECA, 2009). Assim, mesmo que em uma perspectiva geral haja a
intencao de cooperar no processo de criagcdo e manutencao das atividades propostas
pelos projetos ou em iniciativas dos proprios empreendimentos, por vezes alguns
comportamentos que ocorrem no cotidiano contribuem para interromper a cooperacao

entre os atores sociais.



Tipo de
trabalho

Técnico

Politico
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Quadro 13 — Préticas de trabalho realizadas no arranjo colaborativo do AVA

Descricao da prética

- Cada cooperado é responsavel por preencher a propria planilha com
dados de horarios e produtividade do dia, a secretaria apenas confere o
peso quando chamada;

- Empréstimo de matéria-prima e troca de méo de obra entre os
empreendimentos do AVA;

- Horta comunitaria nas areas indigenas e em outras comunidades;

- Cursos técnicos com participacao da comunidade (incluséo digital;
oficinas de capacitagcéo sobre beneficiamento da castanha,
aproveitamento de frutas, legumes e madeira desvitalizada, etc.);

- Dias de campo com a comunidade em areas de extrativismo ou de
producéo de hortas e plantio de mudas;

- Submisséao de projetos para concorrer a prémios oferecidos por
agéncias de fomento (também pode ser classificado como uma pratica
politica);

- Trabalho técnico de profissionais externos como apoio aos
empreendimentos assistidos (COOPAVAM; AMCA, quatro associagdes
indigenas);

- Publicagdes escritas e televisivas na midia local, regional e nacional;
website do elo central (COOPAVAM);

(Continua)

Resultado
(CRIAR=C; MANTER=M)

Contribui com a pratica de autogestédo dos cooperados e aumenta a autonomia;

(M)

Fortalece as relagfes entre os empreendimentos parceiros que se estabelecem
no AVA; (M)

Amplia as relagdes da comunidade e beneficia a alimentacé@o de subsisténcia;
(C/M)

Amplia as relagdes da comunidade e as competéncias do trabalho
desenvolvido no cotidiano; (M)

Promove a troca de experiéncias entre as pessoas da comunidade; (C/M)

Melhora o conhecimento da comunidade sobre o trabalho desenvolvido no
AVA, assim como seus beneficios; (M)

Essa pratica é provisdria enquanto ha projetos com fomento de recursos,
contudo possibilitou melhorar o desempenho dos empreendimentos e o
aprendizado dos trabalhadores; (M)

Promove a experiéncia e valoriza a comunidade; (M)



Cultural

- IntercAmbio de experiéncias entre outros empreendimentos,
excursdes que vao até a comunidade para conhecer o que é
desenvolvido no AVA (escolas, outros empreendimentos, gestores
publicos, estudantes, etc.);

- Realizacéo de dissertagdes e teses (Centro Agronémico de Pesquisa
e Ensino (CATIE) da Costa Rica; POLICYMIX (Noruega); Universidade
Federal de Mato Grosso (UFMT); Universidade do Estado de Mato
Grosso (UNEMAT); Universidade Federal de Goias (UFGO);

- Comunicado dos resultados financeiros mensais nos murais da
cooperativa;

- Realizacao de seminarios locais sobre o resultado dos projetos
desenvolvidos na regido, atividades de formacéo e informacéao;

- Exposic¢Bes dos produtos em feiras nacionais e internacionais;

- Divisdo de beneficios e fomento entre mais de um empreendimento
em projetos;

- Definicéo do publico a ser beneficiado pelos projetos e a trabalhar nos
empreendimentos do AVA;

- Busca por novos parceiros;

- Criacao de conselho gestor com representantes dos empreendimentos
que recebem apoio do arranjo colaborativo e técnicos que atuam nos
projetos com reunifes trimestrais;

- Venda de alimentos produzidos na comunidade e pela comunidade
para 6rgaos publicos regionais, secretaria municipal de educacéo,
secretaria de acgao social, escolas, instituicées filantrépicas, etc.
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(Continuagéao)

Promove a experiéncia e traz possibilidades de novos parceiros; (C/M)

Possibilita analises de diferentes olhares sobre a experiéncia, trazendo
possibilidade de replicagcao de inovagéo social; (C/M)

Amplia a transparéncia da gestdo e traz maior tranquilidade as relaces entre
operacional e trabalho burocratico; (M)

Amplia a publicidade das atividades e promove maior conhecimento da
comunidade sobre as praticas de trabalho; (M)

Melhora a comercializacdo dos produtos e o conhecimento sobre outras
experiéncias; (C/M)

Pratica que promove maior relagéo entre os empreendimentos que fazem parte
do arranjo colaborativo. Um Gnico projeto pode beneficiar mais de um
empreendimento simultaneamente; (C/M)

Por meio dessa pratica, os postos de trabalho em empreendimentos
localizados no AVA s6 podem ser preenchidos por moradores do AVA; (M)

E uma pratica constante realizada pelos empreendimentos e pelos proprios
apoiadores quando veem possibilidade de outras organizacdes contribuirem
para resolver problemas ou trazer novas possibilidades; (C/M)

Essa pratica da maior transparéncia as atividades desenvolvidas nos projetos;

(M)

Valoriza o trabalho e a producao local e abre mercado; (M)

(Concluséao)
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- Café da manhd e almoco coletivo e compartilhado: a ideia surgiu de | Melhora as relag6es; (M)
uma cooperada, porque a maioria ndo tomava café da manha e trazia
almoco de casa, ja que moram em lotes distantes. Decidiram, assim,
dividir os ingredientes e fazer o almogo com cozinheira rotativa na

cozinha da COOPAVAM,;
- Ha intencao dos grupos envolvidos em criar uma festa com o tema: “A | O ato de planejar e querer realizar essa festa ja& melhora as relagdes; caso a
festa da castanha”; ideia se concretize, promovera melhoria da autoestima da comunidade e podera

criar novas formas de colaboracéo; (C/M)
- E permitido aos adolescentes, filhos dos cooperados ou ndo, em horario | Aumenta as possiblidades de os adolescentes conhecerem a cooperativa,

extraescolar, acessarem a internet no patio da cooperativa, propiciando | criarem simpatia pelo trabalho desenvolvido e ampliarem seus conhecimentos
acesso a informagdes, noticias e lazer; com uso da rede; (C/M)

- Atividades culturais em seminarios; Melhora a estima da comunidade, dissemina costumes e habitos para os mais
jovens; (C/M)

Apoio dos empreendimentos em festas locais como dia das criancas, | Melhora a relagdo da comunidade com os empreendimentos, valoriza a cultura
dia dos pais, dia das mées e festas religiosas. local; (M)

- Promocéo de eventos que tratem da educacdo ambiental em escolas | Conscientizagdo da populacéo local sobre as questdes ambientais e o valor do
publicas locais; trabalho desenvolvido na regiéo; (M)

Fonte: Pesquisa de campo (2016).
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Nao se tem a pretensao de afirmar que os achados expostos no quadro 13 séo
as unicas préticas de trabalho que constituem o desenvolvimento e a manutencéo do
comportamento cooperativo, mas tdo somente apresentar o que foi possivel identificar
a partir das observacdes, entrevistas e vivéncias desenvolvidas no cotidiano de
trabalho dos empreendimentos do AVA e da leitura de atas e relatérios de projetos
que documentam acdes dos associados e parceiros.

Pode-se observar que a maioria das praticas de trabalho que promovem criar
ou manter a cooperacao, embora com a participacdo dos empreendimentos do AVA,
é planejada por organizacfes externas aos empreendimentos. Contudo, é preciso
salientar que o relato da presidente da COOPAVAM (E3) evidenciou que é dificil que
0s socios participem de processos de formacdo ou se candidatem a cargos de
lideranca. No caso de processos de qualificacdo, ultimamente é preciso oferecer
diarias para que os cooperados queiram participar. Tal pratica desvaloriza a relevancia
da aprendizagem para o desenvolvimento do empreendimento.

O desinteresse dos socios em participar como liderancas € um problema citado
por todos os empreendimentos. Atualmente, as liderancas eleitas na COOPAVAM e
AMCA séao, na maioria, socio-fundadores (estdo nos empreendimentos desde 2008).
Esse fato reforca a fala de que a persisténcia € um comportamento necessario para
manutencdo da cooperacdo. (DEPOIMENTO E9). Ha rotatividade entre os socios,
contudo, com a politica de que somente moradores do assentamento podem trabalhar
nos empreendimentos do AVA, essa rotatividade acaba ocorrendo dentro das préprias
familias que moram no assentamento. Com isso, alguns soécios saem e retornam,
compreendendo os empreendimentos como escape para problemas financeiros.

Foi possivel identificar alguns comportamentos que enfraguecem as praticas
de trabalho. Como exemplo, cita-se um fato ocorrido em 2015, quando a fabrica
recebeu recurso para ser ampliada. Um dos sécios que faz parte da diretoria e tinha
vinculo familiar com uma empresa construtora, rebelou-se contra a gestdo da
cooperativa quando a empresa de sua familia perdeu a chamada para uma
concorrente local, passando “[...] a hostilizar os parceiros envolvidos na coordenacéo
do projeto”. (DEPOIMENTO E3). Na percepcdo da presidente da cooperativa, 0
comportamento do sdcio foi de interesse individual. A chamada foi feita através de um
edital publico, e a melhor proposta seria interessante para todos, ja que quanto melhor
fossem o preco e as condi¢cdes, melhor seria 0 uso do recurso em beneficio do
empreendimento. (DEPOIMENTO E3).
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Ha alguns conflitos por questdes do cotidiano, como por exemplo, a
obrigatoriedade do uso do uniforme, a proibicdo do uso de adere¢cos como brincos ou
bonés pelos trabalhadores da fabrica ou, ainda, a proibicdo do consumo de algum tipo
de bala ou chiclete no ambiente de trabalho, pois a atividade gira em torno da
producdo de géneros alimenticios, de modo que tais regras fazem parte do processo
de qualidade do produto. Esperava-se que pela condi¢cao organizacional (cooperativa)
nao houvesse a necessidade de fiscalizar cotidianamente tais habitos. No entanto,
mesmo com cursos de formacdo sobre boas praticas de producdo do alimento, &
preciso fiscalizar e, algumas vezes, chamar a atencdo dos sdcios em reunides, o que
acaba gerando conflitos nas relacdes interpessoais. (DEPOIMENTO E3).

Também ha dificuldade para que os soécios realizem atividades para o bem
coletivo. Existe a pratica de limpeza do local onde cada trabalhador desenvolve suas
funcdes no final do expediente (COOPAVAM e AMCA). Entretanto, quando se trata
de limpeza de espacos coletivos como o pétio, ou limpeza geral, 0s sécios se recusam
a participar de mutirdes. Poucos se disponibilizam a realizar atividades desse género,
0 que onera a questao econdmica dos empreendimentos.

Tais praticas reforcam a falta de formacgé&o dos sécios acerca da compreenséo
do que é um empreendimento coletivo, bem como a falta de sentimento de
pertencimento e de propriedade do que esta sendo construido no assentamento. A
dindmica do dia a dia ndo permite tempo habil para processos de formacao antes de
Nnovos sOcios iniciarem as atividades. Os processos de formacao ocorrem quando
uma organizacao parceira oferece uma oportunidade, ou conforme cronograma de
atividades dos projetos que apoiam os empreendimentos. H4 situacfes de socios
que entram e saem do quadro social sem ter o devido conhecimento sobre os
fundamentos legais e organizacionais de uma organizag¢ao social coletiva, ou seja,
sem a compreensao dos direitos e deveres de um socio. Essa realidade diminui o
potencial da colaboracdo como uma préatica na comunidade do AVA.

Resumidamente, ha praticas de trabalho que permitem a construcdo de um
comportamento cooperativo em torno do AVA, de modo que proporcionam o
desenvolvimento de atividades econdmicas, sociais e ambientais que minimizam a
vulnerabilidade social da comunidade. Tais praticas sdo reconhecidas pela
comunidade, pelos parceiros e pela midia como trabalho relevante para o
desenvolvimento local. Contudo, a cooperacdo que ocorre a partir de diversas

praticas de trabalho n&o esté institucionalizada para todo o grupo social que trabalha
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nos empreendimentos, e nem para todos o0s atores que representam as
organizacbes parceiras. Existem comportamentos e habitos que possibilitam a
colaboracdo e comportamentos e habitos que fragilizam o processo de cooperacao.

Liderancas formais dos empreendimentos e alguns trabalhadores que
desenvolvem lideranca informal procuram se qualificar, mas € possivel perceber um
grau de dependéncia da cooperativa e da associagcao em algumas atividades, como:
venda de produtos para CONAB; negociacdo com contador sobre 0s processos de
legalidade dos empreendimentos; apoio na relacao e negociacdo com as associacdes
indigenas; intervencédo do técnico que coordena projetos pela ADERJUR em algumas
negociacdes com grandes compradores; processos de formacdo continuos sobre
organizacdo social associativa e cooperativa. Essa percepcdo evidencia que as
praticas de trabalho no assentamento precisam desenvolver autonomia, pois s6 assim
a cooperacgao entre os atores sociais locais e as organizacfes parceiras passara a ser
considerada uma instituigao.

Assim, pode-se afirmar que ha o desenvolvimento de processos de trabalho
que fomentam a institucionalizacdo da cooperacdo, de modo que as praticas de
trabalhno no contexto social analisado (AVA) tornaram-se reconhecidas pelos

resultados positivos nas esferas econdmica, social e ambiental.

4.5 RESULTADOS DA COOPERACAO

A pesquisa de campo com os moradores do AVA evidencia que o trabalho
desenvolvido na comunidade e entre os parceiros possibilitou mudangas positivas
para a regiao. Os depoimentos de E1, E3, E5, E7, E8 e E9 possibilitaram elencar
algumas mudancas ocorridas no AVA, na percepcao desses atores entrevistados, nos
aspectos econOmicos, sociais e ambientais. A relacdo desses elementos encontra-se
no Quadro 14:
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Quadro 14 — Mudancas positivas no AVA.

ATOR ECONOMICO SOCIAL/CULTURAL AMBIENTAL
El - Geracgdo de renda paraa | - Legalidade do - Preocupacgdo com meio
comunidade do AVA, assentamento; ambiente;
- Geracdao de poucos
residuos;
- Certificacdo organica da
producéo;
E3 - Geracgdo de renda paraa | - Acesso ao consumo; - Atividade que nao
comunidade do AVA,; - Retorno ao estudo de provoca danos a natureza,
pessoas que ha muito - Conservacéo da floresta
tempo néo estudavam (2 e das areas dos
nivel superior, 2 nivel assentados;
fundamental e médio) ;
- Acesso a informacgéo e a
formacao;
E5 - Geracgdo de renda paraa | - Cursos de formacéo em - Incentivo para plantar a
comunidade do AVA,; diversas areas; castanha e preservar a
floresta;
E7 - Geracgdo de renda para - Aprendizagem do - Percepcédo do indigena
os indigenas; indigena quanto ao uso quanto a importancia da
adequado do dinheiro; floresta;
- Prética e disseminacgéo - Minimizacéo de
da lingua méae e dos atividades de extracdo de
costumes para os filhos, madeira e minério em
dos indigenas; areas indigenas;
E8 - Geracgdo de renda para - Construcao de moradias - Conservagdo ambiental;
os indigenas; para os indigenas;
- Cultivo de praticas
culturais dos indigenas
(caca, pesca vivéncia em
familia);
E9 - Geracgdo de renda paraa | - Inclusao da mulher em - Percepcéo da

comunidade do AVA,
- Diversificacdo da
producdo agricola.

processos produtivos.

Fonte: Pesquisa de campo (2016).

comunidade da
importéncia da floresta.

Percebe-se, nos depoimentos, énfase quanto as melhorias que as praticas de
trabalho proporcionaram ao cenario ambiental. Esse fato ocorre em razao de que no
municipio de Juruena/MT a principal atividade econbmica é a extracdo e
industrializacdo da madeira, com treze industrias madeireiras que empregam 60% da
mao de obra urbana. (NUNES; RUGNITZ, 2011). Embora contemporaneamente haja

maior rigor nas atividades madeireiras, ainda ocorrem atividades de exploracao ilegal:
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O desmatamento continua crescendo em Mato Grosso, confirmando uma
tendéncia que ja vem sendo registrada nos ultimos trés anos. Os dados de
monitoramento por satélite mostram que, entre agosto e dezembro de 2015,
Mato Grosso foi 0 Unico estado da Amazébnia Legal onde o corte raso da
floresta aumentou (16%), em comparacdo com 0 mesmo periodo de 2014,
passando de 362 quildmetros quadrados para 419 quildometros quadrados.
(TOREZAN, 2016).

Os prejuizos ambientais na regido sao conhecidos principalmente pelo histérico
de atividade de exploracédo do ouro. Em 2002, o garimpo que se localizava dentro do
AVA destruiu parte da floresta e envenenou rios e lenc¢ois freaticos por causa do uso
de cianeto e mercurio. Em raz&o desse historico, em um periodo de dez anos (1999-
2008), 660 Kmz (23%) das areas de florestas originais da regido foram desflorestadas.
(RUGNITZ; VIVAN; NUNES, 2011).

Além das mudancas citadas pelos entrevistados é possivel evidenciar, a partir
de pesquisa documental, outras mudancas importantes como: a valorizagao do preco
da castanha na regido, o numero de indigenas que se beneficiam do trabalho de
extrativismo (aproximadamente 300) e a Declaracéo de Aptidao ao Pronaf (DAP) rural
em &reas indigenas, que possibilita a venda da castanha para outras organizagdes,
privadas, publicas ou ONG's.

Para validar esses dados, foi elaborada uma questao sobre como era o AVA
antes dos trabalhos desenvolvidos pelos projetos. No que se refere aos indigenas, foi
afirmado que a coleta de castanha ocorria, em grande parte, para 0 consumo de
subsisténcia; em relacdo ao montante que era comercializado, o prego era injusto: 0s
indigenas nao tinham clareza sobre o preco do produto e eram explorados por
atravessadores. Ja as liderancas dos empreendimentos afirmaram que antes das
atividades com a castanha nao havia nada, além das propriedades, que pudesse dar
condi¢céo de geracao de renda dentro do assentamento. (DEPOIMENTO E3, E5, EB6).

Para o representante da ADERJUR, o0s projetos que vieram para O
assentamento antes da COOPAVAM né&o eram construidos com a comunidade; eram
recursos estrangeiros e governamentais que procuravam a regido amazonica para
desenvolver atividades de preservacao, e “[...] Entdo o projeto posou aqui como um
paraquedas [...]” (DEPOIMENTO E9). Os projetos depois da COOPAVAM foram
pensados e desenvolvidos em prol da agricultura e da familia da zona rural, levando
em consideracdo a realidade local e a participacdo da comunidade, o que é um
diferencial.
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As parcerias ndo sao constantes nas atividades desenvolvidas no cotidiano do
AVA, mas, de alguma forma, contribuem para maximizar o0 comportamento
cooperativo na comunidade analisada, seja ofertando espaco para eventos, recursos
ou prestacdo de servi¢o, ou apenas apoiando por meio da credibilidade que o nome
da organizacéo traz.

Ha situacdes em que o apoio formal de organiza¢cbes governamentais ou
financeiras é fundamental para aprovar projetos. A maioria dos editais de fomento
exige o apoio formal de organizacfes ja consolidadas no mercado ou no governo.
Assim, € comum que, a partir da experiéncia do trabalho ja desenvolvido na regiao,
no momento da submissdo de projetos, seja solicitado um documento formal de
parceria as organizacdes estabilizadas. Entretanto, na execucdo das atividades,
momento posterior ao fomento do recurso, € inviavel a participacdo de todas as
organizacdes nas atividades cotidianas. Isso significa que nem todos o0s parceiros que
aparecem tem uma parceria efetiva no conjunto de acdes desenvolvidas na
comunidade. (DEPOIMENTO E9). Nessa perspectiva, a resolucdo de problemas
sociais e a promocao de diferentes parcerias no processo de cooperacdo na
comunidade proporcionam sentido para que diferentes organizagfes possam
construir objetivos comuns entre si. (DAVIES; WHITE, 2012).

O trabalho realizado até o momento seria inviavel e ndo teria os resultados que
tem sem a cooperacao formal ou informal de organizacdes que acreditam no trabalho
desenvolvido na regido e sem a participacao efetiva dos trabalhadores nas praticas
de trabalho desenvolvidas no AVA.

A realidade de vulnerabilidade social propiciou motivacdo para que atores
sociais se mobilizassem para desenvolver a pratica da colaboracdo. Apdés o inicio das
atividades o motivacéo e o comportamento da comunidade e liderancas promoveu a
criar a instituicdo cooperagdo no AVA. Mesmo o foco da pesquisa se centrando no
propdsito de entender praticas de trabalho para criar instituicdo, pode-se afirmar que
houve acbes de trabalho que contribuiram para manter e até mesmo acdes e
comportamentos que fragilizaram o processo.

Praticas de trabalho que promovem a coopera¢cdo como um comportamento
legitimo no contexto social podem refletir na mudanca, insercdo ou interrupgcédo de
novas praticas. Essa dinamica reflete a recursividade de trabalho que promove a
cooperacao, instituicdio em analise. Isso ocorre na dindmica organizacional e de

fomento da cooperacao para atender demandas da comunidade. Com isso, as acgoes
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de um projeto podem servir como reflexdes que permitam a execugdo de novas
atividades no contexto social. Nesse sentido, no periodo de execugdo do projeto
Sentinelas da Floresta, o coordenador sugeriu continuar a desenvolver atividades que

beneficiam a comunidade a partir da submisséo de outro projeto para novo edital:

“Ai depois ele teve a ideia, viu la o edital, sabia que ia ser lancado aquele
edital, escreveu o projeto que € o Fundo Amazonia, que é um recurso para
cooperativas né, e que nao precisa devolver o dinheiro, mas assim nao sé
para cooperativa, tem outras organizacfes envolvidas. Esse € um projeto
bem legal, bem bacana, onde fortaleceu as parcerias, mas néao as parcerias
que tenha recurso para estar investido na cooperativa, mas assim, de
comunidade indigena, a AMCA, foi fortalecimento das comunidades em si
mesmo”. (DEPOIMENTO E3).

Os processos de formacdo dos atores sociais influenciam a mudanca e
continuidade de acGes de trabalho que promovem a colaboracédo. Assim, os atores

sociais passam a acreditar que é possivel mudar a realidade social.

“Entdo, a gente tinha pensado em fazer alguma coisa porque a gente sO
trabalha... E eu acho que o trabalho social, a gente tinha que trabalhar um
pouco mais, a gente tinha pensado em fazer alguma festa da castanha, as
duas organizacdes juntas, a AMCA e a COOPAVAM. Fazer sei &, dois, trés
dias, um final de semana de uma festa, fazer alguma coisa mais dentro da
comunidade, porque tem uma festa um encontro do povo indigena com o0s
agricultores, mas ela é feita na cidade por hoje a gente ndo organizar
diretamente aqui e arrumar um espaco. Acho que seria interessante se a
gente fizesse, porque até fortalecia mais a propria comunidade, que ai mais
pessoas iam participar”. (DEPOIMENTO E3).

“Entéo, falar do futuro € um pouco dificil, mas assim eu vou falar da minha
forma de pensar, eu ainda penso que assim, como sdo duzentas e
cinquenta familias, eu acho que poderia eles se envolverem mais. O futuro
seria eles estarem se envolvendo para estar aumentando mais, estar
fortalecendo, eu acho que vai chegar a vir mais para a gente crescer, néo
s6 para a gente trabalhar com a castanha, mas com outros produtos, com
outras coisas. Comprar também para o0s parceleiros, para que eles vejam
a dificuldade de, sei |4, crescer, ndo ficar s6 na castanha, ter outros”.
(DEPOIMENTO E3).

“Para a associagdo tem 0s projetos que vem, mas 0 mais nosso, € que nés
tivéssemos mais ajuda para comprar matéria-prima, a nossa dificuldade
agora nao é mais nem prédio, maquinario, nem nada. O problema nosso
agora € matéria-prima porque noés precisamos de dinheiro”.
(DEPOIMENTO E5).
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Os depoimentos evidenciam que 0s atores sociais passam a pensar e motivam-
se a agir em novas atividades que propiciem inserir novas praticas no cotidiano da
comunidade. Foi possivel observar que a dinamica institucional ocorre em atividades
cotidianas, como por exemplo, na pratica de almocar de modo compartilhado e
coletivo, momento em que surgem conversas sobre encaminhamentos do trabalho,
como agendar reunides, dar avisos, relatar alguma dificuldade ou problema. Com isso,
as pessoas se sentem menos desinformadas e mais participantes do processo de
trabalho.

A institucionalizagcdo também pode ser percebida a partir de artefatos
construidos pelas pessoas, como ideias, planos, objetos e instrumentos de trabalho.
(JONES; MASSA, 2013). As ideias concretizadas em projetos institucionais foram
artefatos relevantes para o desenvolvimento local. Esses projetos representam a
intencao dos proponentes de realizar atividades e a¢cdes em prol do coletivo, ora para
atender demandas de um grupo, ora para atender demandas de mais de um grupo
social da regiao.

Além dos projetos, outros artefatos resultantes dos projetos se revelam
fundamentais para potencializar a institucionalizacdo da cooperagao na regiao, tais
como: construgéo e ampliagéo da planta industrial da COOPAVAM no Assentamento;
construcdo de duas plantas industriais da AMCA no assentamento; construcdo de
armazéns para guardar castanhas nas areas indigenas; confeccao de diversos folders
e materiais impressos sobre os resultados dos projetos desenvolvidos na regiao;
realizacdo de trabalhos académicos e publicacdes sobre o trabalho desenvolvido.

As figuras 16 a 21 mostram exemplos dos resultados que se materializam a
partir da pratica de cooperacdo na comunidade analisada. Esses artefatos
proporcionam motivagao para a continuidade dos trabalhos nas comunidades rurais e
indigenas com a prética da cooperacdo. A materialidade de uma instituicdo pode
aparecer como artefatos resultantes dos esforcos de trabalho (JONES; MASSA,
2010), o que propicia verificar nesses os resultados e a materializacdo da instituicdo

em analise.
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Figura 16 — Fabrica da COOPAVAM - periodo 2008 a 2015.
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Fonte: Pesquisa de Campo (2015).

De 2008 a 2015 a planta industrial do processamento de castanha no AVA era
pequena e tinha poucas condi¢des de organizar o processo produtivo, as maquinas e
equipamentos estavam dispostos de forma que nao contribuia com o desenvolvimento
de um trabalho fluido e com qualidade de vida aos trabalhadores. Contudo, vale
salientar que a construcao dessa planta industrial foi a primeira materialidade das

praticas cooperativas entre a comunidade, a ADERJUR e o INCRA.

Figura 17 — Ampliacdo da Fabrica da COOPAVAM - 2016

Fonteesquisa de Campo (2016).

Com novos aportes financeiros da segunda edicdo do projeto Sentinelas da
Floresta, em 2016 foi possivel ampliar a planta industrial da fabrica de processamento
de castanha, essa ampliacdo propiciou a aquisicdo de novos equipamentos, melhor

organizacéao do trabalho, maior qualidade de vida para os trabalhadores.
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Figura 18 — Fabrica da COOPAVAM em 2016.

Fonte: Pesquisa de campo (2016).

Em junho de 2016, a nova planta industrial se materializou no assentamento,
com ela, maior motivacdo dos trabalhadores para continuarem a desenvolver
parcerias com fornecedores (indigenas) e outras organizacdes que contribuem
constantemente para a continuidade das atividades de trabalho no AVA. Entre essas
organizacfes, destaca-se como exemplos a ADERJUR, a Natura, o Fundo da

Amazobnia e a Petrobras.

Figura 19 — Exemplos de materiais publicados.
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Fonte: Pesquisa de campo (2016).

A materialidade da cooperagédo também ocorre em documentos e simbolos que
passam a fazer parte do cotidiano da comunidade. As pessoas que moram na

comunidade ou outras pessoas que estudam a realidade local passam a ter acesso a
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histéria do desenvolvimento da comunidade, assim como, possiveis conflitos e

limitagOes.

Figura 20 — Do barracdo a duas plantas industriais da AMCA no periodo de 2010 a
2016.

Pesquisa de campo (2025-2016).

Além da COOPAVAM, a AMCA evoluiu a estrutura de processamento, em 2010
iniciaram as atividades no primeiro prédio da COOPAVAM (estrutura de madeira que
atualmente serve como sede da Associacdo dos Produtores Rurais do Vale do
Amanhecer) para uma estrutura moderna, com maior capacidade produtiva e
melhores condi¢des de trabalho para o grupo de mulheres. Vale salientar que, esse
prédio fica anexo a uma distancia aproximada de 200 mts da COOPAVAM.

Figura 21 — Estrutura complementar da AMCA.

Fonte: Pesquisa de campo (2016).

Essa estrutura fica anexa a sede da AMCA e tem a finalidade de processar

verduras em formato de picles. E uma atividade que se iniciou em 2016 e tem potencial
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para aumentar a renda e o trabalho nas propriedades rurais, iSso porque, 0S sOcCi0OS
poderao produzir e processar os produtos do AVA.

Além da cooperacao ter possibilitado materializar artefatos no AVA, foi possivel
observar artefatos oriundos desse processo colaborativo nas aldeias indigenas e na
floresta. Nas aldeias indigenas foram construidas infraestruturas para armazenagem
da castanha antes do envio para a COOPAVAM, evitando a perda do produto e maior
gualidade, conforme evidencia a figura 22. Ja nas florestas o processo de certificacdo
propicia acompanhamento dos cuidados no processo de coleta para manter a
qualidade do produto e a protecao e metas de nascimento de novas plantas, conforme

demonstra a figura 22.

Figura 22 — Galp@es construidos em areas indigenas (Munduruku e Kaiaby).

Foé:—bsquisa d capo (2016).

Figura 23 — Acompanhamento da producgédo para certificacdo em areas de reserva
legal.
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Fonte: Pesquisa de cafnpo (016).

O resultado do trabalho desenvolvido pelos parceiros no processo de execucao
de projetos de fomento é materializado em artefatos como: ideias expressas em
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projetos; legislacao local; publicidade de resultados de projetos ou estudos realizados
na regido; artefatos de trabalho como infraestrutura predial e de maquinas e
equipamentos para o trabalho. (JONES; MASSA, 2013). Foi possivel quantificar



