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RESUMO

O objetivo desse trabalho é analisar qual a influéncia da taxa de cambio como
um mecanismo na estratégia de aumentar o0s projetos de pesquisa e
desenvolvimento no Brasil. A fim de realizar essa verificacdo, é feita uma
contextualizacdo sobre a variavel macroeconémica cambio, os investimentos diretos
externos, o0 ecossistema de inovagao e 0s investimentos externos em inovacao.
Feita essa primeira etapa € realizado um estudo de mudltiplos casos em cinco
multinacionais com atividades de pesquisa e desenvolvimento no Brasil para se
compreender quais sdo os fatores e condi¢cdes necessarios para que 0s projetos
sejam realizados aqui. Como resultado, se encontrou estratégias e fatores
semelhantes em todas as empresas e suas condi¢cdes para realizacdo de P&D no
Brasil. Nao foi encontrada uma importante influéncia da taxa de cambio na tomada
de decisdo, e sim, a influéncia da existéncia de conhecimento e mao de obra

gualificada.

Palavras-chave: Investimento Estrangeiro Direto. Investimento em Inovagéo.

Investimento em P&D. Pesquisa e Desenvolvimento. Ecossistema de Inovacéo.



ABSTRACT

The objective of this work is to verify the influence of the exchange as a
mechanism in the strategy to increase the research and development projects in
Brazil, to do this verification its made a contextualization on the macroeconomic
variable exchange rate, the foreign direct investments, the innovation ecosystem and
external investments in innovation, after this first step, is carried out a study of
multiple cases in five multinationals with research and development activities in Brazil
to understand what are the factors and conditions necessary for the projects to be
done here. As a result, we found similar strategies and factors in all companies and
their conditions for conducting R&D in Brazil, we did not find an important influence of
the exchange in decision making but rather influence of the existence of knowledge

and skilled labor.

Keywords: Foreign Direct Investment. Investment in Innovation. R&D

Investment. Research and Development. Innovation Ecosystem.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a inovagdo e o empreendedorismo sdo temas discutidos e
estudados no mundo todo, devido ao seu impacto na economia global.

Desde antigamente existe a troca de produtos beneficiados e de maior a valor
agregado, por commodities de menor valor, inclusive ainda hoje paises em
desenvolvimento como o Brasil, apostam nas commodities como uma estratégia de
comércio exterior, por exemplo, exportam minério de ferro e importam aco. E na
maioria dos casos compram tecnologia apesar de possuirem instituices e capital
humano capaz de gerar esse conhecimento.

Mas esse quadro vem mudando, ou de certa forma se adequando devido a
diversos motivos, entre esses motivos esta a internacionalizacdo e as evolucdes
tecnolégicas. Em relacdo a internacionalizacdo, atualmente, diversas empresas
brasileiras possuem iniciativas ao redor do mundo, basicamente por quatro motivos:
0 primeiro é a nacionalizacdo/regionalizacdo dos produtos para atender o mercado
local, o segundo para ter uma reducdo de custos de producdo, o terceiro para
reducdo de custo de matéria-prima ou mao de obra e o quarto para obter ativos
estratégicos (AMAL, 2007).

Mas, quando se fala de projetos de inovacéo, dois sdo os fatores principais
para internacionalizacdo dessas empresas: o primeiro € a busca por profissionais e
ambientes de inovacdo que atendam as demandas e o segundo, com menor
relevancia, mas muito importante, o custo (REDDY, 2005; ARRUDA, 2006).

Percebendo que a inovacdo é um fator crucial no crescimento econémico
(ROSENBERG, 2004; NICHOLAS, 2014) alguns paises criaram politicas para
incentivar os seus sistemas de inovacao.

Atualmente o Brasil adota algumas estratégias de incentivo a inovacédo e
tecnologia, a maioria baseada em subsidios, mas nenhuma utiliza como mecanismo
0 gue neste trabalho avaliara a possibilidade do uso, que é: utilizar a taxa de cambio,
mais especificamente a desvalorizacdo da moeda para alavancar projetos de
inovacao.

Uma vez que o Brasil possui um Ecossistema de inovacao estabelecido e
reconhecido, pode-se focar no segundo fator que € o custo. Apesar de existirem

varios estudos sobre a influéncia cambial na industria brasileira e no comércio
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exterior e diversos estudos sobre incentivos a inovacao, existe pouca literatura sobre
0 uso da influéncia cambial como estratégia para alavancar a inovacao.

Nessa estratégia de comoditizar o conhecimento, j& que é possivel utilizar
mao de obra especializada no Brasil da mesma forma que € usada em qualquer
lugar do mundo, segundo a UNCTAD (2005) atualmente existe um forte
direcionamento para espalhar estruturas de P&D internacionalmente e permitir uma
iniciativa estratégica nessas unidades.

Pensando nessa estratégia da mesma maneira como é feito para algumas
commodities, utilizar o fator custo como determinante, seguindo a estratégia da
lideranca em custo de Porter (1980), pode-se incentivar empresas que normalmente
nao fazem investimentos externos em projetos de inovacdo, a fazer esses
investimentos em paises onde a moeda € desvalorizada em relagdo a sua, pois a

diferenca no custo pode ser o fator crucial entre realizar ou ndo o projeto.

1.1 Definicdo do Tema ou Problema

Uma moeda quando desvalorizada pode incentivar o crescimento e a
manutencdo da industria da inovacdo? O cambio tera um impacto direto na relacao
do custo de investimento o que é um dos fatores principais na realizagdo de projetos
de P&D, portanto esse mecanismo se bem aplicado pode diminuir os riscos e até
viabilizar investimentos em projetos de pesquisa e desenvolvimento. Com o0 aumento
da demanda, naturalmente ira haver um crescimento no volume de mao de obra
qualificada para execucdo dos projetos, e profissionais qualificados sdo um grande
ativo para qualquer pais. Apesar do mecanismo “transformar” o conhecimento em
uma comodity, diferente do que normalmente acontece, quando o cambio é
desfavoravel e se reduz os investimentos provavelmente sera possivel manter os
investimentos devido a fatores como: O conhecimento adquirido na realizacdo dos
projetos, o custo relativo ao tempo da curva de aprendizagem para realizar 0s
projetos e a protecdes da propriedade intelectual.

A questdo de pesquisa deste trabalho é: Qual a influéncia do cambio na

tomada de deciséo para realizacao de projetos de P&D no Brasil?
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1.2 DelimitagGes do Trabalho

Essa dissertacdo levou em consideracéo, a apreciacdo da taxa de cambio
como mecanismo na tomada de decisdo sobre a internacionalizacdo de projetos de
P&D no Brasil. Leva em consideracdo também que o Brasil possui um sistema
nacional de inovagdo e um ecossistema de inovagéo ja estabelecido e reconhecido
internacionalmente, apesar de Suzigan e Albuquerque (2008) acreditarem que o0
sistema nacional de inovacdo em paises como o Brasil ainda € imaturo. A variacéo
cambial é feita em relacdo ao délar americano e o estudo focou em empresas do
setor eletro-eletrénico de médio e grande porte que realizam projetos de P&D no
Brasil.

1.3 Objetivos

Para o encaminhamento da solugcdo do problema de pesquisa, foram

definidos objetivos, divididos em: geral e especificos.

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar a influéncia do cambio nas decisfes de investimentos em P&D no

Brasil

1.3.2 Objetivos Especificos

a) Compreender os principais motivos de internacionalizacao do P&D
b) Verificar a necessidade de um ecossistema de inovacdo para poder utilizar o

cambio como mecanismo de incentivo a inovacao.
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1.4. Justificativa

O cambio tem sido um fator econbmico de grande influéncia nas relagbes
internacionais. Apds a queda do sistema Bretton-Woods! diversos paises utilizam a
taxa de cambio flutuante como regime cambial, entre eles o Brasil, neste modelo de
cambio o valor da moeda é regulado de acordo com o mercado, podendo ter
grandes variacoes de valor em relagcédo a outras moedas, segundo Prates (2007) os
paises emergentes utilizam um modelo de flutuacédo suja onde eles tentam controlar
0S impactos positivos ou negativos provocados pela volatilidade do cambio.

A desvalorizacdo da moeda possui algumas vantagens como: Ser um
incentivo de exportacdes de produtos e servigos, ou transformar o pais atrativo para
receber investimentos, para Zimmermann (2011) a “manipulacéo do valor da moeda”
estd na desvalorizacdo da moeda devido as possiveis vantagens que isso pode
trazer.

Entre essas relagdes internacionais influenciadas pelo cambio estdo as
atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, que acontecem desde a
década 60, época em que o objetivo principal dessas atividades era regionalizacao
dos produtos das empresas transcontinentais (TNCSs).

Atualmente os objetivos dessas atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo sao variados, mas com significativos impactos nas economias dos paises,
tanto que se criou toda uma literatura voltada aos sistemas nacionais de inovacgao e
aos Ecossistemas de inovacéo, podendo citar autores como Lundvall (1999, 2007),
Chesbrough (2003), Adner (2010) entre outros.

Paises em desenvolvimento por exemplo Brasil, india, China, Peru e Argentina
em busca dos beneficios das atividades de inovacao criaram politicas de incentivos
para a criacdo de Ecossistemas de inovacao.

Um dos beneficios dos incentivos a inovacdo € a criacdo de méo de obra
especializada, e indiferente se € um pais desenvolvido ou em desenvolvimento é
importante salientar que a qualidade da mao de obra especializada em paises que

possuem um Ecossistema de inovacdo robusto se equivale. Portanto, um

1. 1 Criado em 1944 o sistema Bretton-Woods tinha como objetivo regular as relacdes
econdmicas internacionais, uma das definicbes desse sistema era indexacdo das moedas em

relagdo ao délar, com uma variagdo maxima de 1% (IPEA, 2009)
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7

engenheiro em um pais em desenvolvimento é tdo ou mais capaz que um
engenheiro de um pais desenvolvido, fato afirmado no relatério da UNCTAD (2005).
Somado a criacdo desses Ecossistemas de inovacdo que possuem uma
grande capacidade de geracdo de conhecimento, tem-se 0 advento das tecnologias
de comunicacgdo e o acesso rapido a informacao, que acabam com a influéncia que
as barreiras impostas pela distancia geografica possuiam hé alguns anos atras.
Levando os argumentos acima em consideracdo, pode-se de maneira
ousada, mudar um pouco o prisma e tratar a geracdo do conhecimento como uma
commodity, claro que com suas diversas ressalvas, mas uma vez tendo uma
commodity porque nao utilizar uma moeda desvalorizada como um mecanismo para
aumentar a comercializacdo da mesma? Entender a possibilidade ou ndo de utilizar

esse mecanismo no Brasil € o que justifica essa dissertacao.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Como a dissertacdo se trata de se avaliar um mecanismo que aumenta a
“venda” da inovacao, a fundamentacéo tedrica se divide em trés blocos:

O primeiro fala sobre o produto: A Inovacédo, como ela influencia a economia,
as estruturas montadas para cria-la e 0s seus investimentos.

O segundo bloco é o cambio, a variavel que se procura entender se pode ser
um mecanismo que impulsione essa “venda”, a sua influéncia na economia e uma
analise da utilizacao dele como estratégia de competitividade.

O terceiro bloco € o lado financeiro dessa “venda” o Investimento Externo
Direto (FDI), sendo que este bloco é divido em duas partes principais: a primeira
parte € o impacto do cambio no FDI e a segunda € o investimento externo direto no
P&D com foco no impacto desse FDI em P&D nos paises em desenvolvimento como
o Brasil.

A partir dessa fundamentacdo que cobre todo o0 processo da
internacionalizacdo da inovacdo em paises em desenvolvimento foram criadas as

perguntas utilizadas nos levantamentos dos casos.
2.1 Inovacéo

A inovagédo pode ser caracterizada como um processo onde a ciéncia e a
tecnologia sdo protagonistas na evolucdo de processos, produtos, servicos e nas
formas organizacionais (PUFFAL 2009). O foco deste tOpico sdo aspectos mais
mercadoldgicos da inovacao, e de sua concepg¢ao como 0 seu meio ambiente e suas

influéncias.
2.1.1 Inovacgéo e a Influéncia na Economia

A inovacédo é o fator mais importante para o crescimento econémico a longo
prazo (ROSENBERG, 2004; NICHOLAS, 2014).

Segundo SINGH (2004) existem trés linhas tebricas que explicam o
crescimento econdbmico de longo prazo, as trés sao: a teoria neoclassica de
crescimento (SOLOW 1956, 1957), a teoria do ‘gap’ tecnoldgico (FAGERBERG,
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1987) e a teoria do crescimento enddgeno, que esta centrada em Schumpeter
(1982) e Romer (1990).

Seguindo a teoria do crescimento enddgeno, é preciso ressaltar os pontos
onde Schumpeter e Romer possuem semelhancas, por exemplo no crescimento
enddgeno o ponto fundamental € o acumulo ndo excludente das ideias o estoque de
conhecimento, propulsor do processo de aperfeicoamento tecnolégico. Uma vez
criado um novo método ou uma nova técnica produtiva - seja de servi¢os, produto ou
de processos - estes poderdo ser utilizados por aquele que criou e também pelas
demais empresas (NOGUEIRA DA CRUZ, 2013).

O crescimento em escala do conhecimento e 0s retornos crescentes esta
ligado ao fato da natureza nao rival das ideias, pois ndo € necessario que se
aumente o insumo da geracdo de conhecimento para que 0 mesmo seja
multiplicado, tanto que o progresso tecnoldgico entre paises aponta diferentes
intensidades devido as suas taxas de produtividade de pesquisa, um dos fatores
principais para explicar as diferentes taxas de crescimento econémico no steady
state entre eles (NOGUEIRA DA CRUZ, 2013).

No Brasil o IBGE realiza o PINTEC, uma pesquisa de inovagao que tem como
objetivo verificar os indicadores de inovacdo no Brasil, no gréfico 1 observa-se o
impacto dessas inovacgdes na economia brasileira no periodo de 2009-2011, houve
uma melhora nos bens ou servicos em mais de 80% das empresas em todos 0s
setores pesquisados, mostrando a alta relevancia impactos das inovacgoes.

Os impactos principais das inovacdes apontados pelas empresas foram:
melhoria na qualidade de bens e servicos (84,6%), aumento da capacidade de
producdo ou de prestacdo de servicos (79,1%), manutencdo da participacdo no
mercado (77,9%) e aumento da flexibilidade de producdo ou de prestacdo de
servigos (70,5%) (PINTEC, 2011)
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Grafico 1 — Importancia atribuida aos impactos das inovacodes, pelas empresas que
implementaram inovacgdes de produto ou processo, por setores de

atividades - Brasil - periodo 2009-2011
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A Pintec procura investigar, junto as empresas inovadoras, a frequéncia e

grau de importancia dos principais resultados que produziram efeitos diretos ou

indiretos sobre a capacidade competitiva das mesmas.

E possivel afirmar que quando as fontes de crescimento e competitividade dos

paises avancam através da ciéncia e tecnologia, o P&D e as estratégias de inovacao

das empresas podem se tornar componentes sustentaveis no desenvolvimento
baseado em conhecimento, (PEARCE, 2005).
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A partir da literatura abordada e os dados da pesquisa PINTEC (2011) é quase
axiomatico dizer que a inovacdo tem um impacto significativo na economia e o
conhecimento se torna um ativo que tem um valor significativo para o mercado.

Conforme observa-se no grafico 1 a inovacao tem um impacto acima de 80%
em todos os setores seja industria, servigcos selecionados ou eletricidade e gas no
fato de melhorar a qualidade dos bens ou servicos, e a geragdo dessa inovacéao esta

presente no que a literatura chama de sistemas de inovacao.

2.1.2 Sistemas Nacionais de Inovacgao

Os Sistemas de inovacdo vem sendo estudados e pesquisados a
aproximadamente trinta anos, comecando com Freeman em 1987 e tendo a
literatura estabelecida em 1988 no trabalho feito coletivamente publicado no
Technical Change and Economic Theory de 1988. (Lundvall, 1999)

Muito sobre o tema de sistemas de inovagdo vem sido estudado e evoluido
no decorrer dos anos e ainda ndo € um consenso de acordo com Cunningham
(2012): apesar de a maioria das pesquisas e literatura sobre sistemas de inovacao
terem origens similares ainda ha pequenas e importantes diferencas sobre as varias
escolas de pensamento.

S&o0 as organizag0Oes, instituicbes e as interacbes entre elas que compde o
SNI. Entre estas organizacdes estdo todos os entes envolvidos de alguma forma
com a inovacdo como: Firmas, universidades, centros de pesquisa, agéncias
governamentais, organizacdes politicas entre outros, formadas por estruturas
formais. O conjunto de regras, rotinas e habitos estabelecidos, assim como as leis
que regulam as relacdes entre individuos e organizacfes representam instituicdes
do SNI. (PUFFAL, 2009)

De acordo com Singh (2004), a acumulacao de conhecimento, a provisao de
infraestrutura para aumentar a producdo de conhecimento e as politicas de
implementacdo de tecnologia fazem parte da formulagcdo do conceito de sistemas
nacionais de inovacao. Ele ainda lista trés importantes fatores que influenciam o
comportamento inovador dos agentes de producdo em um sistema de inovacao (Sl):

1. A infraestrutura e o0 conhecimento basico: Que determina o

desenvolvimento da ciéncia e os resultados tecnoldgicos.
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As interacdes entre as firmas e entre as firmas e outras organizagoes:
Que possuem efeitos de aprendizagem.

O papel que 0s governos tém para apoiar e suportar 0s avangos na
ciéncia e tecnologia: Historicamente o Estado desempenhou um papel
fundamental na evolugdo dos SNIs em direcdo ao progresso

tecnoldgico.

Ja para Edquist (2007) existem trés tipos de aprendizados na abordagem de Sl:

1.

Inovacdo (em novos produtos como em processos) principalmente em
firmas e leva a criacdo de “Capital estrutural” que € um ativo baseado
em conhecimento controlado pelas firmas (o oposto de capital
humano); e € um assunto de aprendizagem organizacional.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) que é realizado por universidades,
organizagbes de pesquisa assim como pelas firmas e leva a geracgéo
de conhecimento publico e conhecimento privado das firmas ou de
individuos.

Geracao de competéncia (por exemplo treinamento e educacéo) o que
ocorre em escolas e universidade assim como nas firmas e leva a
criacdo de “Capital Humano” e como o capital humano é controlado por

individuos, € uma questdo de aprendizado individual.

Edquist (2007) ainda afirma que as seguintes atividades sao importantes na

maioria dos sistemas de inovacao:

1.

Disposicao para pesquisa e desenvolvimento (P&D), criando novos
conhecimentos principalmente nas areas de engenharia, medicina e
ciéncias naturais.

Construcdo de competéncias na forca de trabalho para inovacéo e
atividades de P&D, através da oferta de educacgdo profissional,
criacdo de capital humano, producao e reproducéo de competéncias
e aprendizagem individual.

Formacéo de novos mercados de produtos.

Articulacdo dos requisitos de qualidade provenientes da demanda
relativa a produtos novos.

Criacdo e alteracAdo das organizacbes necessarias para O

desenvolvimento de novos campos da inovacéo, tais como novas
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empresas, novas instituicoes de pesquisas, novas agéncias para
politicas publicas, reforcando o espirito empreendedor.

6. Redes de relacionamentos por meio de mercados e outros
mecanismos, incluindo aprendizagem interativa entre diferentes
organizagbes envolvidas em processos de inovagao. Isso implica
integracdo de elementos de conhecimento advindos de fora,
desenvolvidos em diferentes esferas do sistema de inovacdo, com
agueles ja existentes nas empresas inovadoras.

7. Criacdo e alteracéo de instituicoes (leis, impostos, regulamentos e
praticas de investimento em P&D) que influenciam organizacdes
inovadoras e processos inovadores, através de incentivos ou
obstaculos a inovacao.

8. Atividades relativas a incubacdo de empreendimentos, provendo
suporte a novos esforgos inovativos.

9. Financiamento aos processos de inovacao e outras atividades que
possam facilitar a difusdo ou comercializagdo do conhecimento e
sua absorgéo.

10. Provisdo de servicos de consultoria relevante para 0S processos
inovativos, tais como transferéncia de tecnologia, informacao
comercial e aspectos legais.

O autor ainda explana que a lista é proviséria e sujeita a revisdo com o

aumento do conhecimento dos processos determinantes da inovacao.

Fica claro que apesar das diferengcas que o tema gera nas suas diversas
interpretacfes e variancias os Sistemas de Inovacdo sao essenciais para nortear
qualquer estratégia que envolva Pesquisa e Desenvolvimento pois € nesse ambiente
gue a mesma sera executada.

Kon (2006) explica que o conceito de sistema nacional de inovacéo foi
introduzido em 1980 por Christopher Freeman e Bengt Lundvall e este conceito veio
ganhando contribuicbes até que nos anos 90, James Moore cunha o termo
Ecossistema de inovagdo que da mesma forma de um ecossistema da natureza
todos tem seu préoprio nicho e um papel a ser desempenhado, isto é os agentes,
entidades, fatores, atividades tangiveis e intangiveis interagem entre si e com 0

ambiente socioecondmico em que se localizam.
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2.1.3 Ecossistemas de Inovacao

Apesar de ser um tema relativamente novo na literatura, os ecossistemas de
inovacdo estdo sendo objeto de diversos estudos devido as suas influéncias nos
ambientes que sao criados.

Esta ocorrendo um desenvolvimento acelerado de forma que nunca ocorreu em
relacdo a inovagao no mundo. Inovagéo essa que ocorre em todas as esferas, sejam
elas tecnologicas, organizacionais ou sociais. E com um papel significativo nesse
desenvolvimento estdo o0s ecossistemas de inovacdo que trazem vantagens
operacionais e financeiras efetivando relacionamentos e todo o ciclo de inovacéo
(KON, 2016)

O termo Ecossistema de inovacdo vem sendo utilizado por diversos autores,
mas segundo Autio (2014) : Existe um ponto focal ou um atributo compartilhado
onde a producao e os atores secundarios podem estar conectados via uma empresa
ou uma plataforma compartiihada, e a explicita inclusdo dos participantes
secundarios é a principal diferenca na literatura de gestdo, a construcdo de um
ecossistema de uma construcdo centrada em rede, como sédo os clusters as redes
de inovagdao e as redes de industrias que tendem a focar no lado da producéo.

Apesar das diferencas em relagcdo a definicdo do termo, o estudo sobre
ecossistemas de inovagcao vem do entendimento que muitas vezes os resultados
das empresas envolvidas em um ecossistema de inovacdo requerem mudancas de
como a literatura sobre estratégia e inovacdo. Pode-se considerar dois fatores
principais: o primeiro € a interacdo e a dependéncia da estrutura tecnoldgica, que
influenciam diretamente no pioneirismo na geracao de novas tecnologias, o segundo
fator € como a eficacia da estratégia de gestdo e a integracdo ao meio alteram as

mudancas no ciclo de vida das tecnologias. (ADNER 2010).



Figura 1 — Exemplos de Pesquisas Empiricas

23

Linha Estudo Contexto Tipo Exemplo Resultados chave
Ecosistema lyer, Lee and Tecnologias da Quantitativa [Industria de software 0 setor de software opera como o ecosistema de um pequeno planeta, a estrutura continuou durante o
Venkatraman (2006) Informagdo comego da internet e indiferente aos avangos tecnologicos. Isso indica que a rede é muito eficiente

movendo informagdo, inovagdes e recursos através do ecosistema.

Criagdo de Valor

Chistensen and
Rosenbloom (1995)

Tecnologias da Estudode |Industria de dispositivos de Em adigdo as caracteristicas ou magnitude dos processos incumbentes ou gerenciais e a dinamica
Informagdo Caso armazenamentos organizacional através da qual as empresas entrantes respondem, exite um terceiro fator, a cadeia de
valor, que afeta onde as empresas responséaveis ou entrantes provavelmente inovar com sucesso.
Logistica Estudode |Provedores de Servigos de 0O valor |dgico da rede prové uma alternativa frutifera a cadeia de valoe e revela um numero de
Caso Logistica complexidades nas relagdes de fornecimento assim como diferengas na ldgica de criagdo de valor,

dimensdes estruturais adicionais e multiplas interdependencias

Inser¢do na Rede

Afuah (2000)

Tecnologias da
Informagdo

Quantitativa

Fabricantes de computadores
RISC

A performance de uma firmaa diminui apds uma mudanga tecnologica na extensao que a mudanga
transforma as capacidades dos operadores obsoletas

Rabinovich, Knemeyer

Tecnologias da

Quantitativa

Site de comércio eletronico

Baixos niveis especificidades dos atributos, direcionam as firmas de comércio eletronico a estabelerecem

and Mayer (2007) Informagdo esses relacionamentos, conforme esses relacionamentos oferecem acesso a outras redes
complementares
Gerenciamento de Rede [Hughes, Ireland, and Industria Quantitativa |Incubadoras no Reino Unido As redes das incubadoras apenas ditam oportunidades para criagdo de valor e é 0o comportamento da firma

Morgan (2007) Intermediaria que dita o quanto dessas oportunidades podem ser realizadas.
Oberg, Hennenberg, Industria Estudode |Fabricante de Caminhdes, Apds uma fusdo ou aquisicdo os gestores precisam adaptar as suas antigas redes de uma forma radical:
and Mouzas (2007) Intermediaria Caso Sistemas Eletronicos de Entretanto nem todos os gestores ajustam suas redes e suas atividades a nova realidade.

Cobranga, Venda de TI.

Fonte: Adaptado de Autio (2014, p. 6-8)
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Em relagéo aos estudos sobre Ecossistemas Autio (2014) fez uma revisao da
literatura que revelou trés linhas tematicas apresentadas de forma empirica na
Figura 1, nomeadas: “Criacao de Valor”, “Insercdo na Rede” e “Gerenciamento da
Rede”.

Na linha de “Criacdo de Valor” como exemplo aparece dois trabalhos de
estudos de caso feitos por Christensen e Rosenbloom (1995) que tiveram como
resultado chave: A criacdo de valor para empresas em um Ecossistema.

Na linha de Insercdo na Rede, os estudos mostram a influéncia das relacdes e
dos relacionamentos das empresas em um Ecossistema.

E por final na linha de Gerenciamento da rede os estudos mostram que a
estratégia de gestdo da inovacdo tem que estar alinhada as mudancas e
oportunidades que surgem nos Ecossistemas de inovacéao.

O interesse pelo tema surge devido as diversas complexidades que um
ecossistema de inovagcdo possui, uma dessas complexidades € a estratégia de
gestdo da inovacdo em um ecossistema pois de acordo com Adner (2010, p. 310):
“...a existéncia de gargalos em um ecossistema evidencia que os desafios séo
distribuidos de forma desigual através dos envolvidos no Ecossistema”.

Como os desafios acontecem em de forma desordenada e em qualquer ponto
da cadeia de valor, a gestdo de todo o Ecossistema se torna crucial para que a
inovacao aconteca. (ADNER 2010).

Mas apesar de toda a sua complexidade e de todos os desafios, ecossistemas
de inovacgéo sao pecas chave em um ambiente de P&D, Chesbrough (2003) afirma
que apesar de ser uma tarefa complexa € necessario reverter os esfor¢cos do P&D
em produtos e servigcos que atendam as necessidades dos seus clientes e por isso
as atividades do P&D ultrapassam os limites da firma e a integracdo de
conhecimentos, ideias e habilidades deve ser usada para entregar aos clientes um
resultado efetivo.

E necessario para se manter o ecossistema e os esforcos do P&D que os
participantes do ecossistema facam investimentos em projetos de pesquisa e

desenvolvimento, sejam eles financeiros ou econémicos.
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2.1.4 Investimentos em Projetos de Pesquisa e Desenvolvimento

Os investimentos em P&D devem ser constantes, somente dessa maneira as
empresas conseguirdo se manter competitivas no mercado, PEARCE (2005) sugere
que: Independente de quanto € eficaz uma empresa multinacional em alcancar e
maximizar os resultados dos seus servigos e produtos, ela ndo vai sustentar a sua
posi¢cdo competitiva. Portanto é preciso investir continuamente em evoluir e inovar
seus produtos e servigos para adicionar novas competéncias ou melhorar as atuais,
e dessa forma manter ou até aumentar os seus diferenciais competitivos.

Uma vez que os investimentos em pesquisa e desenvolvimento alinhados a
necessidade de mercado séo fatores chave determinantes no crescimento de muitas
industrias e do setor de servico. Empresas inovadoras de alta performance
gerenciam de forma efetiva todo o ciclo da inovacdo desde a geracédo da ideia até a
execucao do projeto e direcionam a inovagao aos seus objetivos de crescimento nos
seus mercados ou nos que seréo criados. (GERYBADZE, 2010).

Portanto é importante ressaltar que por ser um movimento estratégico as
empresas sao sensiveis as variacdes de custo dos insumos de P&D que variam de
pais para pais. (MANSFIELD, 1979).

As empresas devem focar em resultados e n&o na competicdo entre si,
(MAGRETTA, 2012) algumas empresas conseguem ganhar o mercado, langando
novos produtos mas nao conseguem se manter no topo ao longo do tempo, para
Gerybadze (2010) apenas as empresas que investem consideraveis quantias em
pesquisa e desenvolvimento, gue expandem sua base de capacidade tecnoldgica e,
com isso, seguem melhorando seus produtos e lancando novos é que conseguem
um crescimento estavel e principalmente um forte resultado financeiro.

Sabendo que € necessario manter uma competitividade através da constante
inovagdo para se manter no mercado, ndo se deve apenas desenvolver as
competéncias compativeis com as necessidades competitivas, mas sim adaptar
essas competéncias as mudancas nas demandas do mercado. (TEIXERA, 2014)

E preciso que as empresas tenham uma estratégia de inovacéo, para Achatz
e Heger (2010) existem trés estratégias principais de inovacdo: “First mover”,
“Trendsetter” e “Fast follower”. Na figura 2 estdo as estratégias de acordo com a
maturidade e o tempo das inovacbes. Nao existe necessariamente uma melhor

estratégia de inovacdo e por definicAo nenhuma estratégia € superior as outras.
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Entretanto cada uma das estratégias requer esforgos distintos, isso significa que as

empresas devem se estruturar de acordo com a sua estratégia de inovacao:

First Movers: S&o os adotantes iniciais, eles precisam ter a
lideranca da ideia e uma equipe de P&D criativa, ja que eles vao
além dos limites e ndo se baseiam nos padrdes da industria.
Tipicamente os First movers sdo especializados, empresas
pequenas ou médias ou até mesmo startups. (ACHATZ e HEGER,
2010)

Trendsetters: Combinam o mercado com o poder da tecnologia,
eles precisam de uma equipe de P&D eficaz, um grande e potente
portfélio de patentes e eles controlam a padronizacdo dos
processos. Trendsetters sdo empresas grandes ou de médio porte
orientadas a tecnologia. (ACHATZ e HEGER, 2010)

Fast followers: Sdo empresas lideres em custo, que precisam de
uma equipe de P&D eficiente, eles licenciam as patentes e se
baseiam nos padrdes existentes. Normalmente Fast followers s&o
empresas em paises de baixo custo focadas em manufatura e
distribuicdo. (ACHATZ e HEGER, 2010)

Figura 2 — Os trés tipos de estratégia de inovagdo e 0s seus posicionamentos ao
longo do ciclo de vida da tecnologia.

Maturidade - —
Técnologias Basicas: m——
Fast Follower —_— * Competéncias basicas
para os negdcios atuai
Técnologias Chave:
*Determinam a
competitividade atual
= "_’_,..—'
First Mover / \
Técnologias Emergentes:
\ +Determinam a
\ competitividade do amanha \
/ Trendsetter
Novas Técnologias: —
* Discontinuidade
e - Novas regras do jogo.
Tempo

Fonte: Achatz e Heger (2010, p. 35)

Escolher qual é a melhor estratégia de inovagcdo ndo € uma deciséo trivial pois

€ ela que define como serdo feitos 0s investimentos em pesquisa e
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desenvolvimento, por exemplo na estratégia “first mover” estdo mais interessados
em desenvolver solucdes mais disruptivas e “trendsetters” estdo mais preocupados
com o mercado independente da disruptividade da solucéo.

A estratégia deve levar em consideracdo todo o Ecossistema no qual a
companhia se encontra, inclusive se € preciso se posicionar em um outro pais, e
iISsO aumenta ainda mais a complexidade colocando outros fatores para serem

considerados e um deles € a diferenca cambial entre moedas diferentes.

2.2 A Taxa Cambio

A taxa de cambio é um dos indicadores de maior importancia em paises de
economia aberta, ele tem um papel fundamental nas relagbes internacionais pois
serve como quantificador na relacéo entre precos de produtos e servicos realizados
em paises diferentes (PINZON, 2011). Neste topico iremos aprofundar a influéncia
dessa variavel macroeconbmica na economia e Seu uso como estratégia de

competitividade.

2.2.1 O Cambio e a Sua Influéncia na Economia

Existe uma vasta literatura a respeito da influéncia do cambio na economia,
pois a relatividade entre os precos causa um efeito significativo sobre a economia,
na medida em que influencia a formagéo de expectativas e, as relagcdes de custo
beneficio para realizagdo de investimentos. Investimentos que afetam diretamente a
mudanca estrutural e a propria estrutura produtiva dos paises (SILVEIRA, 2011).

A taxa de cambio é uma variavel macroeconémica muito importante porque
ela pode facilmente criar uma crise de balango de pagamentos, diferente da taxa de
juros que pode terminar em uma crise de dominancia fiscal. Apesar de dificil de
ocorrer, uma taxa de cambio apreciada pode reduzir exportacbes e aumentar
importacdes (BRESSER-PEREIRA, 2007).

S&o diversos os itens que influenciam o balangco de pagamentos (BP) entre
eles o nivel da renda interna, da taxa de juros interna e da taxa de cambio (spot). As
exportacdes e importacbes sao influenciadas pelos niveis de precos domésticos e

estrangeiros. Os fluxos de capital séo afetados diretamente pelas taxas de cambio e
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pelo risco percebido associado as alternativas de investimento. (APPLEYARD,
2010).

A taxa de cambio afeta menos as grandes empresas e industrias que
possuem as melhores vantagens comparativas, devido ao nivel de competitividade e
as vantagens comparativas essas empresas sao menos afetadas pelo cambio e tem
tido melhores resultados no Brasil. Fazem parte desse grupo as industrias de
alimentos, petréleo e combustiveis e a metalurgia, inclusive também tem contado, de
2003 a 2012, com estimulos advindos dos aumentos dos precos internacionais, caso
das commodities, por exemplo. Nas atividades onde as vantagens comparativas e a
competitividade n&do tém a mesma influéncia, a desvalorizacdo do cambio tem um
impacto significativo, influenciando em todo o processo produtivo e na cadeia de
valor por exemplo: o efeito de inibir a reposicdo de maquinas e equipamentos para a
modernizacdo do processo produtivo, encarecer a compra de bens intermediarios,
insumos e matérias-primas, que reduzem o custo final do produto. (ARAUJO, 2011).

A literatura keynesiana! possui diversos argumentos em relacéo a importancia
da taxa de cambio na economia, principalmente em economias emergentes como o
Brasil devido a sua influéncia direta na competitividade externa. Observados em
evidéncias recentes, na utilizacdo de uma estratégia de crescimento puxado por
exportacdes onde 0s bancos centrais procuram conter valorizagbes cambiais

excessivas para manter a competitividade. (ROCHA, 2011)

2.2.2 A Variacdo Cambial como Estratégia de Competitividade

Em um sistema de cambio cujo a forma de controle é o cambio flexivel, isto é,
o valor da moeda em relacdo as outras é feito através das curvas de oferta e
demanda, o ponto onde as curvas se cruzam indica a taxa de cambio de equilibrio,
em que a oferta se iguala a demanda por certa divisa. (PINZON, 2011).

Existe uma ampla literatura sobre as evidéncias empiricas de uma relacao
entre o0 crescimento econbmico e uma politica cambial ativa, mostrando o cambio

como estratégia de competitividade, existem casos de sucesso como a China, Chile,

1 As propostas teéricas e as proposi¢cées de politica econdmica de John Maynard Keynes
tiveram grande impacto nas teorias da economia, por explorar diferentes temas de natureza
econOmica, tais como: causas e conseqiéncias das crises monetarias, regime monetario-cambial
apropriado as circunstancias internacionais e (arquitetura da ordem econdmica mundial, enfim a
andlise revolucionaria de Keynes foi uma caracteristica essencial na reformulagdo da politica de livre
mercado. (FERRARI, 2006)
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e India que mostram as vantagens de uma depreciacido do cAmbio real na economia
a longo prazo, inclusive alguns autores consideram a estratégia de utilizacdo do
cambio como uma politica industrial extremamente efetiva. (SILVEIRA, 2011)

Nessa estratégia de development approach de manter a taxa de cambio
competitiva para estimular a industria de exportacdes, levando em consideracao
bens de maior valor agregado (ndo-commodities) para o mercado mundial, um
cambio competitivo evitaria o problema da doenca holandesaz. (WILLIAMSON, 2003)

Levando em consideracdo os resultados da China que € associada a uma
taxa de cambio desvalorizada, mostram os efeitos positivos a médio/longo prazo.
Inclusive essa estratégia se apoia na estabelecida no acordo de Bretton-Woods,
quando os paises em reconstrucdo pés-guerra tiveram suas moedas fixadas com
valores inferiores ao real com o objetivo de atrair investimento externo e alavancar o
crescimento econdémico desses paises. (DOOLEY, et al, 2003).

E preciso considerar que no caso de paises em desenvolvimento, tanto a
depreciacédo relativa com relacdo ao equilibrio de longo prazo quanto a volatilidade
da taxa de cambio sdo fatores importantes para o desenvolvimento econdmico.
(ROCHA, 2011)

Diversos autores colocam o cambio como uma estratégia de competitividade
que pode ser executada de diversas formas tanto a curto quanto a longo prazo.

Entretanto apesar dos estudos empiricos no tema, ha, no entanto, ainda uma
relativa caréncia de pesquisas (tanto tedricas quanto empiricas) que busquem
explicar os mecanismos pelos quais estes efeitos cambiais sado repassados para o
produto, sobretudo a longo prazo. (SILVEIRA, 2011)

E importante entender as estratégias de utilizacdo do cambio pois elas s&o

utilizadas quando se considera realizar investimentos externos diretos.
2.3 O Investimento Externo Direto

O Investimento Externo Direto € um fator chave da integracdo econdmica
internacional, com as politicas corretas, o FDI pode promover o desenvolvimento

econdbmico, a estabilidade financeira e melhorar a sociedade como um todo (OECD

2 A doenca holandesa é a sobreapreciacdo permanente da taxa de cambio de um pais
resultante da existéncia de recursos naturaisabundantes e baratos (ou de mao-de-obra barata
combinada com um diferencial de salarios elevado) que garantem rendas ricardianas aos paises que
0S possuem e exportam as commodities com eles produzidos. (BRESSER-PEREIRA, et al, 2016)
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2008). Conforme Balasubramanyam (1996) de acordo com diversas literaturas uma
das maiores fontes para paises em desenvolvimento de tecnologia e Know-How é o

investimento externo.

2.3.1 O Impacto do Cambio na Tomada de Decisao de Investimentos no FDI

Os indices macroecondmicos determinam as vantagens competitivas de um
pais. Fatores como tamanho e crescimento do mercado, disponibilidade do fator
trabalho e seus custos (o cambio impacta diretamente nessa variavel), niveis de
inflacdo e de endividamento externo e a situacdo do balanco de pagamentos (0
cambio também influencia) foram sempre considerados os principais indicadores do
grau de atratividade da localizagcdo para projetos de investimento internacional e
comércio. (AMAL, 2007).

Os primeiros estudos com objetivo de explicar a taxa cambial como um fator
determinante no investimento estrangeiro direto surgiram no inicio dos anos 70,
esses estudos afirmaram que as empresas multinacionais, investiam mais nos
paises cujo as moedas estavam depreciadas em relacdo ao seu pais. Ja em 1991
Froot e Stein usaram a hipotese da informacéo imperfeita nos mercados de capital,
para explicar o impacto da variagdo cambial. A moeda de um pais estando
depreciada aumenta o valor relativo da rigueza das empresas, reduz os custos com
producdo em relagcdo a um pais com a moeda valorizada. Dessa forma aumenta a
taxa global de retorno para empresas estrangeiras que investiram no pais com a
moeda depreciada. (DUA e GARG, 2015)

Importante salientar que existem estratégias para realizacdo dos
investimentos diretos externos, Amal (2007) argumenta que Thomas Brewer, no seu
artigo FDI in emerging market countries de 1993, prop6e uma classificagédo do IDE
conforme quatro principais tipos de projetos:

* Market-seeking projects, trata de projetos de investimentos
orientados para atender o mercado interno dos paises receptores
do IDE.

» Efficiency-seeking projects, refere-se a investimentos orientados
para a busca de menores custos de producéo, gestdo unificada
de atividades produtivas geograficamente dispersas.
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* Resource-seeking projects cujo objetivo é ter acesso a matérias-
primas e a mao-de-obra, ambas com custos relativamente
baixos.

» Asset-Seeking projects referem-se ao caso em que 0s ativos
estratégicos das empresas estrangeiras sdo obtidos através da
instalacdo de novas plantas fabris, fusfes, aquisicdo ou
operac0Oes de joint ventures.

Pode-se afirmar que nos tipos Efficiency-seeking projects e Resource-seeking
projects, o fator custo tém muito mais influéncia do nos outros dois tipos e, portanto,
para esse tipo de projeto o cambio tem uma grande influéncia na decisao de realizar
ou néo o investimento.

Empresas onde a moeda local é depreciada tendem a usar uma estratégia de

investimento estrangeiro direto para exportacdo. (HSU, 2007).

2.3.2 Investimentos Externos Diretos em Pesquisa e Desenvolvimento

A internacionalizagdo da Pesquisa e Desenvolvimento ndo & um fendmeno
recente, desde 1960, as empresas faziam algumas atividades de P&D fora dos seus
paises de origem, mas as mesmas eram feitas basicamente com a intencédo de
entrada nos mercados locais, ja nos anos 90, a globalizacdo do P&D coorporativo
chamou muita atencdo dos economistas e dos legisladores. (REDDY, 2005)

As atividades de inovacao e Pesquisa e Desenvolvimento geralmente ficavam
muito mais confinadas aos paises de origem das empresas do que as proprias
atividades de producdo. Um dos motivos era a complexidade das atividades de P&D
e, portanto, a necessidade de proximidade geogréfica para realizacdo das mesmas.
Entretanto nos dltimos anos as atividades de P&D ficaram mais moveis
internacionalmente e paises em desenvolvimento comecaram a se tornar parte de
redes globais de inovacédo, executando trabalhos extremamente complexos e
possuindo mao de obra qualificada. (UNCTAD, 2005).

Algumas empresas tém muito receio na internacionalizacdo do P&D, porque
ela pode ter alto custo e resultados fracos, estabelecer uma rede internacional de
P&D e gerenciar projetos de pesquisa e desenvolvimento transnacionais nao é algo

trivial e € um empreendimento muito arriscado, mas ao mesmo tempo reconhecem



32

que o potencial de internacionalizacdo do P&D ainda nao foi explorado o suficiente.
(ZEDTWITZ, 2002)
JA empresas transnacionais (TNC) normalmente executam atividades de
Pesquisa e Desenvolvimento naqueles paises que possuem atividades.
Segundo Pearce (2005): “Trés tipos de diversidades ou heterogeneidade
podem ser sugeridas como relevantes na postura estratégica das TNCs:
1. Viabilidade de padronizar as “entradas” para ter um processo de
producdo maduro
2. As diferencas entre as condi¢cdes das demandas entre paises (ex.
heterogeneidade de mercado.)

3. Condicionar os padrdes de desenvolvimento na era da globalizacéo”

O terceiro tipo € uma das forgas cruciais da heterogeneidade tecnolégica. Um
importante numero de paises buscou gerar fontes de conhecimento para obter
desenvolvimento econdmico através de P&D suportado por um Sistema Nacional de
Inovacgdao caracteristico, entretanto, algumas analises sugerem que o resultado disso
€ que as Economias dessas nacdes ficaram cientificamente e tecnologicamente
mais fortes e cresceram em diversas formas. (PEARCE, 2005).

De acordo com Reddy (2005): Desde a metade dos anos 80 como um ramo da
globalizac&o corporativa do P&D, as empresas multinacionais comecaram a realizar
parte do seu P&D estratégico em alguns paises em desenvolvimento, a maioria das
empresas envolvidas nessa nova tendéncia aparentemente estavam lidando com
novas tecnologias. Esse movimento estratégico foi facilitado pela disponibilidade de
grandes quantidades de profissionais capacitados, com salarios substancialmente
mais baixos que seus pares nos paises desenvolvidos e uma infraestrutura
adequada.

Os fatores motivacionais principais por tras dessa nova tendéncia foram:

* Motivos relacionados a Tecnologia, por exemplo, para obter acesso
a recursos de tecnologia e ciéncia estrangeiros.

* Motivos relacionados a Custo, por exemplo, explorar as diferencas
de custo entre paises diferentes.

* Motivos relacionados a Organizacao, por exemplo, a racionalizacao
da empresa das suas operacbes onde uma filial em um pais em

desenvolvimento é responsével por um produto global. ”
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A importancia do motivo se da de acordo com a estratégia da empresa, no seu
estudo sobre a empresa Siemens, Achatz e Heger (2010) afirmam que um
relacionamento com a comunidade cientifica permite que se tenha acesso aos
melhores pesquisadores do mundo o0 que €& um direcionador para
internacionalizacdo da Pesquisa e Desenvolvimento, além disso outros
direcionadores fatores como a diversidade cultural, flexibilidade e custos. Entretanto
custos nao séo o principal direcionador devido ao fato que pesquisadores excelentes
possuem oportunidades de emprego globalmente e eles ndo sao de baixo custo.

Fica claro que o posicionamento estratégico é apoiado pelos fatores
motivacionais de cada empresa, no intento de tentar compreender melhor o
posicionamento estratégico de Pesquisa e Desenvolvimento das empresas
transnacionais Pearce (2005) utiliza uma tipologia dividida em trés partes:

a. Laboratérios de suporte: Em busca de eficiéncia, as TNCs
reconfiguram suas redes globais de fornecedores e realocam
a responsabilidade de producdo de alguns produtos para
locais de menor custo de producdo, para facilitar esse
processo de transferéncia os laboratorios de suporte ajudam
as filiais a assimilar, aplicar e onde for relevante adaptar
essas tecnologias.

b. Laboratorios locais integrados: Independente se a inovacgao é
orientada para a ciéncia ou para a procura, 0 pressuposto é
que, geralmente, deve envolver a operacionalizagao inicial de
tecnologias completamente novas, derivadas de avangos
cientificos recentes ou, uma reconfiguracdo profunda das
existentes. O laboratério local integrado, desempenha o papel
de mediar a aplicacdo destas tecnologias em estreita
colaboragéo integrada com as outras funcbes de apoio a
inovacao (por exemplo marketing, engenharia, gestéo).

c. Laboratérios internacionalmente interdependentes: Ao
perseguir a necessidade estratégica de longo prazo das
empresas transnacionais, 0s laboratérios independentes
internacionais sdo imediatamente diferenciados dos
laboratorios de suporte e laboratdrios locais integrados por

nao ter nenhuma preocupagdo oOu conexao com as
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tecnologias operacionais ou com qualquer um dos problemas
comerciais atuais nas TNCs. Em vez disso, um laboratério
internacional independente é inteiramente orientado para uma
ou mais pesquisas pura/basica das disciplinas cientificas que
sdo consideradas suscetiveis de proporcionar resultados que
podem se tornar parte dos insumos tecnoldgicos para novos
produtos (talvez reformular a prépria natureza dos servigos
oferecidos pela TNC).

Tipificando o posicionamento estratégico e os fatores motivadores, pode-se
entender melhor a evolugéo da globalizacdo da pesquisa e desenvolvimento, que
segundo Reddy (2005) ela aconteceu em ondas no decorrer do tempo e um melhor
entendimento desse processo ocorre se analisarmos as forcas diretivas de cada
tempo ao longo dos anos, entdo teremos o tipo de P&D realizado externamente e o
impacto potencial nos paises onde esse P&D ocorreu.

A primeira onda, ocorreu na década de 60 o inicio da internacionalizacdo de
P&D, poucas empresas realizavam projetos de P&D em outros paises na década de
60 e a maioria do P&D realizado era apenas transferéncia de tecnologia, por uma
questao de reducdes de custo. (REDDY 2005)

O segundo periodo comegou nos anos 70 g quantidade de projetos de
pesquisa e desenvolvimento comecaram a serem feitos de maneira significativa
devido ao interesse de se conquistar mercados nos paises onde eram feitos os
projetos. Estd onda foi auxiliada pelas politicas industriais dos paises que
estimularam o conteudo local, pressionando as empresas transnacionais a aumentar
a transferéncia de tecnologia essa onda ficou conhecida como “O crescimento do
P&D internacional”. (REDDY 2005).

A racionalizagdo das operagbes, o aumento da competitividade global e a
procura por todas as fontes de geragao de tecnologia caracterizaram a terceira onda
que comecou na década de 80. O processo da Internacionalizacdo para a
Globalizacdo, ocorreu devido ao aumento crescente de projetos de P&D, nas
unidades externas da empresa. (REDDY 2005)

A demanda por profissionais qualificados e o custos do P&D marcam o
comeco da quarta e ultima onda que desde o inicio dos anos 90 é conhecida por
procurar estabelecer os padrées envolvidos na globalizacédo do P&D. A existéncia de

um mercado internacional para investimentos em pessoal de pesquisa, educacao e
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engenharia e a necessidade de conhecimento cientifico para o aumento da
competitividade estd levando as corporagBes a direcionarem seus investimentos
para areas geograficas onde elas encontram as melhores respostas para suas
necessidades de P&D. (REDDY 2005)

Confirmando o posicionamento desta ultima onda, Arruda (2006) afirma: que
a preocupacao com a reducéo dos custos dos projetos de P&D e 0 acesso crescente
a grupos de profissionais altamente qualificados gera um interesse das
multinacionais no desenvolvimento de P&D em paises em desenvolvimento, desde
que esses paises possuam instituicdes de pesquisa de alto padrdo com uma
infraestrutura de servicos de ponta. Sem duvida, esta € a logica do proximo passo
da globalizacdo produtiva dessas empresas, que objetiva o0 aumento da

competitividade, explorando o que ha de melhor em diferentes localidades.

2.3.3 Impacto do FDI em P&D nos Paises em Desenvolvimento

A maioria das pesquisas sobre P&D é conduzida em paises desenvolvidos, em
parte porque estes paises foram responsaveis pela maior parte do P&D conduzido
globalmente, em parte porque seus protagonistas eram de mais facil acesso e, em
parte porque o P&D nos paises em desenvolvimento era insignificante em escala.
(ZEDTWITZ, 2005)

Segundo Kathuria (2008) existem diversos estudos sobre internacionalizagéo
das atividades de P&D sugerem que as TNCs executam pequenos projetos fora de
seus paises, sendo que na maioria dos casos € apenas a adaptacdo da tecnologia
existente as necessidades locais.

Alguns estudos foram feitos para entender o impacto das atividades de P&D
das empresas transcontinentais nos paises das filiais, mas entretanto independente
0 que esses estudos sugerem eles tendem a ser postulados como hipoteses,
existem hoje duas visbes opostas no que concerne ao impacto do P&D das
empresas transnacionais em outros paises, uma das visdes considera que o0s
investimentos externos relacionados as atividades de P&D s&o benéficas ao
crescimento econdmico provendo habilidades gerenciais e tecnologicas, que criam
efeitos positivos indiretos no pais onde se realiza o P&D, a outra visdo é que nao, 0s
investimentos externos acabam apenas beneficiando as empresas nao trazendo

beneficio para o pais onde é realizado. (REDDY, 2005)
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Para economias em desenvolvimento, o investimento externo direto (FDI) é
particularmente importante como indutor de uma reestruturagdo econdémica mais
rapida e promove uma melhor governanca corporativa. (KATHURIA, 2008).

Portanto os paises devem procurar maneiras para atrair esse tipo de
investimento e um pais se torna atrativo para receber investimentos em Pesquisa e
Desenvolvimento nos seus setores de especializagdo, simultaneamente as grandes
empresas tendem a espalhar globalmente seus laboratorios de pesquisa para
conseguir melhores resultados. (CANTWELL, 1999)

Em relacdo ao Brasil temos que estar preparados para tendéncia mundial de
internacionalizagéo do P&D e n&o se deve mais questionar se 0s investimentos em
pesquisa por parte das empresas deve ser incentivado e sim criar localmente uma
estrutura de exceléncia para producao de tecnologia (ARRUDA, 2006).

Ja para Kathuria (2008) no estudo realizado em empresas na india com acées
na bolsa, o investimento estrangeiro direto resultou com uma reducéo dos projetos
de P&D.

O relatorio da UNCTAD (2005) faz uma analise do impacto do FDI no P&D nos
paises em desenvolvimento, sendo que existem potenciais impactos positivos como
a criacdo de empregos especializados, transferéncia de tecnologia, criacdo de
produtos de consumo desenhados para populacdo local, entre outros. Além disso
existem impactos positivos indiretos como o desenvolvimento de clusters de
inovacgao e spin-offs de produtos. Mas também ha impactos negativos, como a falta
de méo de obra especializada, a sobrecarga nas unidades de pesquisa existentes e
0 risco das atividades de P&D serem terminadas abruptamente.

No relatorio também fica claro que a interacdo entre os atores envolvidos €&
muito importante, e que os paises em desenvolvimento se beneficiam da inovacéo e
da difusdo do conhecimento através do desenvolvimento de competéncias internas e
da capacidade de inovagéo.

Feito esse estudo do referencial tedrico é possivel criar um mapa conceitual
para auxiliar na compreensao da influéncia de uma teoria na outra, ou a ligacdo de

um aspecto tedérico sobre outro.
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Figura 3 — Mapa conceitual do referencial teérico
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2017)

Os Ecossistemas de inovacédo sao organizados em torno de um ponto focal ou
recurso compartilhado. Os participantes dos ecossistemas tanto o lado de producao
quanto o de uso da inovagdo podem ser conectados a uma empresa foco na
localidade, em uma empresa "hub”, ou uma plataforma de tecnologia compartilhada
internacionalmente (Autio, 2014) Portanto temos esses ecossistemas espalhados
por todo mundo que estdo em constante interagdo com 0s outros ecossistemas do
mundo.

Os paises incentivam seus ecossistemas de inovagcdo através dos seus
Sistemas Nacionais de Inovacédo, que regem a estrutura para geracao da inovacao
nos paises através das interagdes, regras, subsidios, etc. Segundo Puffal (2009): O
SNI é formado por todos os entes envolvidos na inovacao e da interacao entre elas,

isto é faculdades, empresas, institutos de pesquisa, 0rgados governamentais entre
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outros, assim como as regras, rotinas, habitos estabelecidos e as leis que regulam
as relagdes entre todos os entes do sistema nacional de inovagao.

Incentivando e alimentando esse sistema para que a inovagdo aconteca
existem o0s investimentos sejam eles locais ou externos. De acordo com Arruda
(2006) a pesquisa e desenvolvimento necessita uma estrutura de financiamento de
longo prazo e baixo custo porque é um investimento em ativos tangiveis e
intangiveis que nem sempre possuem retornos seja a curto ou longo prazo. A
revisao teorica foi no investimento externo, pois ele é diretamente influenciado pela
variavel macroecondémica cambio, e essa influéncia é muito estudada devido aos
impactos nas relacdes comerciais entre paises. Para Pinzon (2011) a taxa de
cambio possui um papel determinante na relacao entre paises pois ele permite que

sejam comparados os precos de bens e servicos.
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3 METODOLOGIA

O método da pesquisa utilizado nessa dissertacdo € o de estudo de caso. A
coleta de dados foi realizada por meio de entrevista semiestruturada, com os
gerentes ou diretores de P&D das empresas objeto do estudo.

A construcdo de teorias a partir de estudos de caso € uma estratégia de
pesquisa popular e relevante que forma a base de um numero
desproporcionadamente grande de estudos influentes. Uma das maiores razdes
para a popularidade e relevancia da utilizacdo de estudos de caso, € que ela € uma
das melhores formas de se conectar as evidéncias qualitativas com a pesquisa
dedutiva, j& que é uma estratégia de construcdo de teorias baseada em dados
empiricos de valor. (EISENHARDT e GRAEBNER, 2007)

A entrevista como técnica de coleta tem seis tipos de objetivos: Averiguacéo
de fatos, Determinacéo de opinides, Determinagdo de sentimentos, Descoberta dos
planos de acdo, Conduta atual ou do passado e motivos conscientes para opinides,
sentimentos, sistemas ou condutas. Tem como uma das vantagens obter dados que
nao se encontram em fontes documentais. (MARCONI e LAKATOS, 2003)

A escolha desse método se fez devido a complexidade da informacéo a ser
levantada, pois para entender as tomadas de decisdo em relacdo a investimentos
externos em pesquisa e desenvolvimento, € preciso avaliar diversas variaveis
complexas como tamanho do mercado a ser atingido, posi¢céo geografica do local da
realizacdo, risco da inovacao, volatiidade do cambio, etc. Que influenciam
diretamente na deciséo a ser tomada.

A forma mais simples de pesquisa em sistemas sociais complexos compostos
por subsistemas inter-relacionados é o estudo de caso no qual a organizacao € vista
de forma integrada e € possivel entender o impacto que o objeto de estudo tem no
desenvolvimento da organizacédo (BULLOCK 1986).

Gagnon (2010) corrobora afirmando que entender os fenébmenos relacionados
a sistemas complexos demandam uma estratégia de forma holistica e métodos de
pesquisa qualitativos podem prover esse tipo de viséo.

Para este trabalho foi realizada uma pesquisa qualitativa com cinco
empresas, trés empresas de grande porte e duas empresas de médio porte. O

critério de classificacdo das empresas € o utilizado pelo BNDES conforme a figura 4.
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Figura 4 — Classificacao de porte conforme a Receita Operacional Bruta (ROB) das

empresas
CLASSIFICACAD RECEITA OPERACIONAL BRUTA ANUAL OU RENDA ANUAL
Microempresa Menor ou igual a RS 360 mil
Pequena empresa Maior gue RS 360 mil e menor ou igual a RS 3,6 milhoes
Média empresa Maior que RS 3,6 milhdes e menor ou igual a RS 300 milhdes
Grande empresa Maiar que RS 300 milhoes

Fonte: BNDES (2016)

O critério principal de escolha dessas empresas foi o fato que em todos os
casos estudados, as empresas realizam atividades de P&D no Brasil.

O foco da entrevista ndo € no volume de projetos de P&D, mas nos processos
e fatores que levam a tomada de decisdo de executa-los. Em uma pesquisa
qualitativa, o interesse do pesquisador ndo esta focalizado em quantificar uma
ocorréncia ou quantas vezes uma variavel aparece, mas sim na qualidade em que
elas se apresentam (MINAYO, 1994).

Alguns estudiosos fazem a falsa presuncdo que o nimero de casos precisa
ser representativo de alguma populacéo, assim como os dados em larga escala de
uma pesquisa de teste de hipdteses, a pergunta que fazem é: Como a teoria pode
generalizar se 0s numeros de casos nao sao representativos? A resposta para isso
€ que proposta de uma pesquisa é desenvolver uma teoria e nao a testar e para isso
uma amostragem tedrica é apropriada, isso significa que os casos sao selecionados
porque eles sdo condizentes para elucidar e estender as relacdes e ldgicas entre 0s
constructos. (EISENHARDT e GRAEBNER, 2007).

O fato de serem cinco estudos de caso se baseia no fato que conforme a
literatura multiplos casos permitem melhores entendimentos e sdo mais consistentes
(YIN, 2005).

Multiplos casos criam uma teoria mais robusta, porque as proposi¢cdes sao
mais profundas e fundamentadas em variadas evidéncias empiricas. A relacdes sao

mais precisamente delineadas porque é mais facil determinar quais foram as
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definicdes e os niveis apropriados de abstracdo em varios casos. (EISENHARDT e
GRAEBNER, 2007).

E preciso salientar que ha um caso piloto, que feito a partir de uma das
empresas de grande porte estudadas, os critérios de escolha sdo: possuir um
histérico extenso de internacionalizacdo de projetos de P&D e atuar no mesmo
mercado da empresa de médio porte.

O caso piloto tem a intencédo de modelar e definir o instrumento de avaliacao,
0os métodos para coleta de dados final e a construgcdo da articulacdo final das
proposicdes tedricas do estudo. (YIN 2005).

Na validacao da utilizacdo do mecanismo objeto nesse estudo as perguntas
da entrevista semiestruturada estdo baseadas em construtos apoiados na literatura
descrita na fundamentacdo. Conforme Bressan (2004) as evidéncias de cada
construto no estudo de caso ocorrem a partir dos dados, procura-se evidéncias de
porqués atras dos relacionamentos para se refinar os construtos, sua validade e
mensurabilidade, e depois confronta-los com a literatura, tanto similar quanto
contraditoria com o objetivo de verificar sua validade.

Para reforcar a validade do método é importante ressaltar as
caracteristicas do mesmo, pois embora o estudo de caso se processe de forma
relativamente simples, pode exigir do pesquisador muita atengdo e cuidado,
principalmente devido ao envolvimento do mesmo e as suas preconcepcoes e
certezas podem afetar diretamente nos resultados, criando falsas evidéncias e
corrompendo a qualidade dos dados e, portanto, se recomenda criar um plano de
estudo para prevenir equivocos subjetivos (VENTURA, 2007).

Métodos qualitativos fornecem dados muito significativos e densos, que
podem ser dificeis de serem analisados, portanto esse material precisa ser
organizado e categorizado segundo critérios relativamente flexiveis de acordo com
0s objetivos da pesquisa. (DUARTE, 2002).

O referencial tedrico fornece embasamento para a formacéo de categorias de
analise, a pesquisa qualitativa lida com categorias de analise. Se estabelece
categorias para agrupar elementos, ideias e expressdes em torno de conceitos para
gue se possa fazer a analise dos estudos de caso selecionados (ALVARENGA
NETO, et al, 2006)

Foi usado o conceito de saturacdo para encerrar a necessidade de mais

entrevistas, de acordo com Thiry-Cherques (2009) Como critério de aprovacdo da
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amostragem em pesquisa qualitativa, a saturacéo indica o grau em que um fator
aparece em relagdo a uma dada variavel numa analise de correlacdo entre esse
fator e um conjunto de variaveis aleatorias.

Ou de acordo com Glaser e Strauss (1967) quando n&do ha dados adicionais
encontrados que o0 pesquisador possa acrescentar e 0 mesmo se tornando

empiricamente confiante nos resultados a categoria esta saturada.

3.1 Categorias de Analise

Foram definidas trés categorias de analise de acordo com a teoria revisada, a
primeira é “variaveis macroeconémicas” nesta categoria se analisa quais sao as
variaveis macroecondmicas que influenciam na realizagdo de projetos de pesquisa e
desenvolvimento, as influéncias do cambio e de outras variaveis macroecondémicas,
por exemplo, os subsidios.

A segunda categoria é: “Estratégias™ o objetivo dessa categoria € analisar
guais sao as estratégias de P&D externo das empresas entrevistadas e como eles
fazem os investimentos em P&D.

Ecossistema de inovacéo, é a terceira categoria onde se analisa a necessidade
de existir um ambiente propicio para que sejam feitos o0s investimentos de pesquisa

e desenvolvimento no Brasil.
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4 DESCRICAO DOS CASOS

Conforme explicitado as empresas entrevistadas foram classificadas de acordo
com o seu faturamento, e os resultados sdo apresentados na figura 5

O caso piloto considerado, foi o0 da empresa B, por ser uma empresa de grande
porte e diversas situagdes de P&D no Brasil, corroboraram com a escolha o perfil do
entrevistado que atua liderando um grupo de empresas do setor em uma associagao
do mesmo e as informacbes passadas de que forma atua a empresa fazendo um

comparativo com outras empresas do setor.

Figura 5 — Empresas entrevistadas classificadas por faturamento

NOME FATURAMENTO PORTE
Empresa A US$20 milhdes* Médio Porte
Empresa B R$3,5 Bilhdes Grande Porte
Empresa C US$50 Bilhdes* Grande Porte
Empresa D R$80 milhdes Médio Porte
Empresa E R$8,4 Bilhdes Grande Porte

Fonte: Elaborado pelo Autor (2017)

4.1 Empresa A

A empresa A € uma multinacional com sede em S&o Francisco nos EUAs e
escritorios em Nova lorque e em Florian6polis no Brasil, com 120 profissionais, e
com um faturamento de aproximadamente sessenta e quatro milhdes de reais, foi
entrevistado nessa pesquisa 0 vice-presidente de engenharia que € o responsavel
pelos projetos de P&D da empresa.

A empresa A tem uma peculiaridade, o planejamento estratégico desde sua
concepcao tinha como objetivo conseguir clientes e projetos nos Estados Unidos e
Canada e executar os projetos de P&D no Brasil, tendo no escritério de Séo
Francisco a equipe comercial e analistas de requisitos e possuir a equipe de
desenvolvimento alocada no Brasil devido aos custos de execucdo, a posicao

geografica com maxima diferenca de horario entre os centros € de 6 horas, funcéo

4 Cotacédo do délar utilizada de R$3,15 para cada US$1
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cultural, onde as culturas das equipes sao semelhantes e a disponibilidade de méao
de obra especializada com um certo dominio do inglés.

O risco cambial ndo é levado em consideracdo em cada projeto, mas sim em
uma estratégia de acompanhamento a cada trés ou quatro meses, pois a analise de
custo nédo é feita dessa forma, entretanto duas a trés vezes por ano eles fazem um
levantamento de custos e expectativas de valor para se posicionarem no mercado.

Houve momentos em que devido a valorizacdo do real em relacdo ao dolar
chegou a ameacar a continuidade dos projetos, com um cambio muito proximo de 1
para 1 somado ao “Custo Brasilt ficaria inviavel a continuidade dos projetos devido
a falta de competitividade com empresas de outros estados dos EUAs como o Texas
onde a mao de obra é mais barata em relacéo a Califérnia.

Na tomada de decisdo para abrir a empresa no Brasil e fazer o projeto, fora a
questdao da méo de obra especializada, nao foi levado em consideragdo nenhum
incentivo fiscal, subsidio ou beneficio, hoje eles utilizam os incentivos fiscais para
exportacdo de software no Brasil, onde a subsidiaria brasileira que executa os
projetos €é contratada pela matriz americana, reduzindo significativamente os
Impostos.

O ecossistema é fundamental pois nele que se gera a qualificagdo da mao de
obra e se cria uma cultura de inovagao nos profissionais que sao utilizados pela
empresa para realizar 0os projetos, apesar de ser fundamental esta atrelado aos
custos de contratacdo, caso ndo fosse vantajoso a ideia seria procurar outro local
que possuisse um ecossistema de inovacédo semelhante.

O entrevistado deixa claro que tanto a m&o de obra quanto a diferengca cambial
sao indispensaveis para a realizacdo dos projetos, ndo podendo classificar, pois

deixa claro também que um sem o outro inviabilizam a execucéo dos projetos.

1 O entrevistado se refere aos custos adicionais para contratacdo de um profissional estipulados
pelas leis trabalhistas do Brasil, ex. FGTS, 13° salario, etc.
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Pensando nessa correlacdo caso houvesse uma desvalorizagdo ou uma
valorizacéo do real em relacdo ao dolar haveria impacto direto no crescimento ou

reducado da equipe.
4.2 Empresa B

Com presenca global a empresa B é uma grande multinacional no setor de
tecnologia, a entrevista foi feita com o diretor de compliance, que € o responsavel
pelos investimentos de P&D no Brasil, aléem de toda parte de homologacdes e
cadastramentos referentes aos subsidios brasileiros como o Processo Produtivo
Bésico (PPB).

A empresa teve um faturamento de trés bilh6es e meio de reais no Brasil, com
aproximadamente 4000 profissionais, com presenca no Brasil em Sao Paulo, Ceara
e Rio Grande do Sul, além de profissionais que trabalham remotamente, investe algo
em torno de 80 milhdes de reais por ano em P&D somente no Brasil, sendo que
nesse valor estq as obrigacdes de investimentos de P&D de alguns fornecedores,
que repassam! os valores para que a mesma faca a gestdo e o investimento em
P&D, essa obrigacao € oriunda de alguns subsidios brasileiros.

Os gestores levam em consideragao basicamente o incentivo fiscal para fazer
0s investimentos em P&D no Brasil, hoje eles recebem em torno de 27% em
desconto em impostos no Brasil e em contrapartida tem que fazer uma série de
investimentos, o entrevistado ainda deixou claro que se ndo houvesse os subsidios
e incentivos a empresa nao faria investimentos em P&D no Brasil.

Segundo o entrevistado o Brasil hoje possui uma estrutura e conhecimentos
criados através dos investimentos de P&D feitos nos ultimos anos, mas mesmo
assim levando em consideracdo o cambio de hoje* ainda ndo seriamos competitivos
em custo em relacdo a paises como a india onde o custo chega a ser 2,7 vezes
menor que no Brasil. Ele ainda acredita que comparativamente a qualidade da méo
de obra e entrega do Brasil € melhor, mas em custo ficamos muito atras de outros

centros.

1 Esse processo de repasse segundo o entrevistado é permitido por lei e se chama assuncgéo da
obrigacao de P&D
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N&o existem mais projetos por local, hoje todos os investimentos de P&D sao
feitos de forma global, onde empresa possui centros de P&D na india, na Irlanda, no
Brasil e nos EUAs.

No caso da empresa B a taxa de cambio ndo é muito utilizada, pois os projetos
de P&D existentes hoje séo de longo prazo, e devido a volatilidade da nossa moeda
ela ndo tem grande impacto.

Diferente da area de operacdes onde a taxa de cambio é muito levado em
consideracdo para compra de insumos, etc., nos projetos de P&D ele é apenas
utilizado como uma ferramenta de barganha quando favoravel, mas sem muito peso
para aumentar a influéncia na tomada de decisdo para qual centro de P&D seréo
enviados determinados projetos.

Em relacdo ao ecossistema de inovacdo encontrado no Brasil, 0 mesmo &
essencial e foi um fator fundamental para que fossem realizados os projetos de P&D
no Brasil. O entrevistado acredita que houve um enorme amadurecimento desse
ecossistema nesses Ultimos anos, mas que ainda existem pontos a serem
melhorados como algumas questfes de insegurancas juridicas por parte do governo
brasileiro e as avaliagdes de projetos feitos em anos anteriores.

Como membro do grupo setorial da industria, ele falou sobre as questdes que
preocupam o setor devido a possibilidade da reducdo de subsidios por parte do
governo brasileiro, e ele acredita que essa reducdo levaria se ndo ao fim a uma

drastica reducéo dos investimentos em P&D no Brasil.
4.3 Empresa C

A empresa C teve um faturamento global em 2016 de aproximadamente
cinquenta bilhdes de ddlares e investiu também globalmente mais de um bilhdo de
dolares em P&D, possui no Brasil operacfes de P&D hoje com aproximadamente
300 profissionais. O Brasil € um dos centros globais de P&D da empresa, que possui
centros, na india, China, EUAs e Irlanda. Foi entrevistado o gerente de laboratorio
responsavel por uma area de projetos de P&D realizados no Brasil pela empresa C.

Das variaveis econdmicas o subsidio € o fator principal para realizacdo dos
projetos, é levado em consideracdo o custo por pessoa na realizagdo dos projetos,
hoje é levado em consideragdo o custo o tempo todo, o que deixa muito dificil de

competir com paises como a india e China, mas mesmo assim ele n&o consegue
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prever que se acabar o beneficio acabaria os investimentos no Brasil, ja que eles
tentam agregar muito valor nos seus projetos, através de conhecimento, experiéncia
na area, etc., o que transforma o custo em uma variavel menos importante.

Como sao influenciados diretamente pelo cambio, hoje eles trabalham com um
valor fixado do cambio e somente uma variagdo muito grande faz com que eles
mudem esse valor, e mesmo com uma desvalorizagdo da nossa moeda néo teria
uma variacdo direta no aumento de projetos, depende uma série de fatores como:
impacto das vendas no mercado local, aumento ou reducdo da obrigacao, etc.

O Ecossistema é um fator bem vantajoso, mas no caso deles ndo € algo
crucial, devido a obrigacao do subsidio é necessario que seja feito investimentos no
Brasil, e seria necessario montar uma equipe e gerar o conhecimento, mas sim é
vantajoso e utilizado o fato de existir ambientes de inovacdo, mao de obra
qualificada e uma cultura de inovacéo. Fatores que aumentam a capacidade de

oferecer um valor agregado aos projetos diminuido a influéncia do custo.

4.4 Empresa D

A empresa D, é uma multinacional do setor eletro eletrbnico, que possui uma
presenca global, com a matriz nos EUAs e com cinco fédbricas de diversos
segmentos no Brasil, sendo elas no Rio Grande do sul, Minas Gerais e S&o Paulo, o
entrevistado é o diretor da area de engenharia da fabrica entrevista, responsavel
pelos projetos de P&D realizados no Brasil, com 160 funcionarios na unidade, com
um faturamento aproximado de oitenta milhdes de reais, investe em torno de 3
milhdes de reais ano em P&D somente na unidade entrevistada, contando
investimentos em equipes e equipamentos internos e externos.

A empresa possui 4 centros de P&D globais, sendo 2 no continente americano
e dois no continente asiatico, que em alguns casos possuem mais de 350
profissionais atuando, além dos centros de P&D locais das fabricas.

A gualidade da mé&o de obra é o primeiro ponto observado no P&D, seguido do
custo da méao de obra e os custos trabalhistas dos mesmos, como impostos, custo
de contratacdo, etc. Os subsidios sdo um fator essencial, sendo se acabasse o
subsidio que é atualmente utilizado, existiria um grande risco de acabar os projetos
de P&D no Brasil, ficando apenas uma unidade de gerentes de produto, que iriam

especificar as necessidades locais de mercado e os projetos de P&D seriam
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realizados em outro local. Hoje o cambio néo influéncia na tomada de deciséo, hoje
é feita uma andlise futura do cambio e se especifica um valor do cambio para o ano
corrente, hoje o que mais influéncia € o mercado, jA que os subsidios que sao
usados séo afetados diretamente pelas vendas e resultados da empresa.

Atualmente o ecossistema € um fator que influéncia diretamente na realizacao
dos projetos de P&D, uma das perguntas feitas pelos gestores globais de P&D da
empresa, ao entrevistado foi se existia um ecossistema de inovacao local que
atenderia as necessidades da empresa, devido a necessidade de profissionais
qualificados, geracdo de mao de obra especializada e equipamentos para realizacao
de testes especificos.

4.5 Empresa E

Atuando no setor de eletrodomésticos a empresa E, possui globalmente
aproximadamente 71 mil funcionarios e teve em 2016 um faturamento de
aproximadamente R$8,5 bilhdes s6 no Brasil, com produtos vendidos no mundo
todo, ela possui no Brasil unidades fabris em Santa Catarina, Sdo Paulo e
Amazonas é uma empresa reconhecida por fazer diversos investimentos de P&D,
destina entre 3 a 4% do faturamento em pesquisa e desenvolvimento. O
entrevistado na empresa E, € o diretor da area de eletrbnica, e fica alocado na
matriz da empresa nos EUAS, responsavel por ajudar a selecionar os projetos de
P&D globais, inicia explicando que o foco da empresa E é trabalhar o mercado e as
marcas da empresa ela foca muito os seus projetos de P&D no mercado,
trabalhando os projetos de forma “cross” onde o projeto é para todas as marcas da
empresa ou projetos de P&D para uma ou mais marcas especificas.

A empresa possui diversos centros de tecnologia espalhados globalmente, no
Brasil ficam dois desses centros, que sdo especialistas em uma determinada
tecnologia e plataforma, na hora de definir onde os projetos serdo feitos, sé&o
verificadas quais areas de tecnologia o projeto vai necessitar e uma vez definidas as
tecnologias, o projeto € destinado para o centro especifico.

Ele ressalta que para fazer as priorizacdes dos projetos se faz uma lista dos
projetos, nesse momento existe uma atuacdo muito forte da area de marketing e
mercado, para definir qual projeto ira ser feito se faz uma analise para entender qual

projeto ird trazer mais retorno e € mais necessario para atender as demandas que 0
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mercado exige, e isso envolve as areas de marketing de todos os paises onde o
resultado do projeto vai ser vendido.

Uma vez os projetos iniciados e com datas definidas o projeto é executado
tendo sempre como balizador o mercado e as receitas que serdo atendidas.

Ele ressaltou que os centros de tecnologia tém total liberdade para definir as
tecnologias e como o projeto vai ser executado desde que ele atenda as
necessidades do mercado a qual a tecnologia criada vai suprir a necessidade.

Em relacdo a subsidios hoje eles tém uma area especifica para fazer as
captacfes para usar 0s mesmos, mas ainda a utilizacdo de subsidios para P&D nao
€ um fator muito utilizado, o foco dos subsidios hoje estd em captar verbas e
beneficios para infraestrutura dos centros de pesquisa e desenvolvimento, e ndo nos
projetos, hoje os projetos de P&D séo feitos com verba préopria e com foco total para
atender o mercado.

Na experiéncia do entrevistado nos ultimos 10 anos, itens como o “custo Brasil”
e as diferencas nas cotacdes sdo levadas em consideracdo no periodo de selecdo
dos projetos a serem feitos, uma vez iniciado o projeto o cambio possui uma
influéncia na execucdo do projeto, primeiro porque o budget definido precisa ser
adequado devido as variacbes cambias, ademais um dos itens levados em
consideracdo na escolha dos projetos € o retorno sobre o investimento (ROI), uma
vez ficando mais caro para fazer um projeto o mesmo tem o seu ROI afetado.

O ecossistema de inovacao, influéncia na definicdo de quais tecnologias seréo
utilizadas no centro de inovacéo, além disso o ecossistema é importante no sentido
de servir como um balanceador na demanda, utilizado para atender as necessidades
pontuais sem que sSeja necessario aumentar a equipe interna, existe uma
compreensao na necessidade de alimentar esse ecossistema de inovacao para
acompanhar as novas tecnologias nas areas dos projetos e como fornecedora de
mao de obra especializada para atender quando necessario essas necessidades

pontuais.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS CASOS

De acordo com as categorias de analise, nessa se¢do os dados coletados
serdo analisados sob a luz da teoria revisada.

Segundo Marconi e Lakatos (2003) na analise, aprofundam-se os detalhes
sobre as informacdes e dados decorrentes das entrevistas, com o intuito de procurar
respostas aos questionamentos e conseguir as relacdes necessérias entre os dados
obtidos e as hipoteses formuladas. Estas por sua vez sdo comprovadas ou

refutadas, mediante a analise.

5.1 Variaveis Macroecondmicas Impactantes em Projet  0s de Pesquisa e

Desenvolvimento

Todas as empresas entrevistadas, afirmaram trabalhar com um valor de
cambio baseados numa target zone! pré-determinada por analises internas de seus
departamentos financeiros, existe uma extensa literatura sobre as estratégias de se
proteger da variagcdo cambial, DOhring (2008) em seu estudo para cOmissao
europeia, afirma que todas as empresas utilizam instrumentos derivados para
cobertura do risco de taxa de cambio.

Essa andlise mostra que a oscilagdo do Cambio, é considerada e é controlada
criando um nivel de variagcédo controlado que tem um impacto ndo considerado pelas
empresas e s6 quando a variacdo é muito brusca ou de longo prazo que a variacao
cambial é levada em consideracdo, portanto a alteracdo do cambio tem pouca
influéncia indo de acordo com os resultados encontrados por Lahiri e Mesa em 2006.

Outra varidvel macroecondmica sdo o0s subsidios, existe diversa literatura
sobre os beneficios dos subsidios e os efeitos dos mesmos em relacdo a execucéo
de projetos de P&D, Wallsten (2000) afirma que os subsidios do governo geralmente
sdo mais baratos que qualquer outro capital e podem aumentar o P&D suportando a
pesquisa que nao seria feita sem o mesmo.

Por outro lado os subsidios para realizacdo de projetos de P&D no Brasil, séo
de vital importancia para execucdo dos mesmos, sendo afirmado de forma

categorica por parte dos entrevistados das empresas “B”, “C,” e “D” que caso eles

1 A target zone é a determinagdo do valor minimo e maximo que pode oscilar o cambio em
relacdo a uma moeda. fonte: NASDAQ acessado em:
http://www.nasdaq.com/investing/glossary/t/target-zone-arrangement
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acabassem, os projetos de P&D feito pelas empresas no Brasil sofreriam risco real
de acabarem, sendo feitos em outros locais, como a india, o que esta de acordo com
Griffith (2000), que fala sobre o fato dos subsidios serem importantes para o
crescimento e que devem existir, mas infelizmente ainda existem diversos
problemas relacionados as melhores politicas para fazer esses subsidios, ja que no
nosso caso ele acaba se tornando uma condicdo essencial para realizagdo de

projetos no Brasil e ndo um incentivo.

5.2 Estratégias para a Realizacédo de Projetos de P& D Globalmente e os

Investimentos Externos Diretos em Inovagao

Para analise da estratégia de realizacdo de projetos de P&D, foram utilizadas

as definicdes de Gassmann e von Zedwitz (1999) conforme a figura 6:

Figura 6 — Cinco formas tipicas de organizacdo de P&D Internacional.

Tipo de Organiza¢ao de P&D Estrutura Organizacional Orientagdao do Comportamento
P&D centralizado de forma . Orientagdo para projetos nacionais
.. P&D Centralizado .
Etnocéntrico internos
Centralizado Geocentricamente P&D Centralizado Cooperagdo Internacional
P&D extremamente dispersado, |Competicdo entre unidades de P&D

P&D policentrico descentralizado |, " .
centro fraco independentes

Unidades de P&D estrangeiras com
papel de suporte

P&D no modelo de Centro (Hub) P&D dispersado, "centro forte"

P&D extremamente dispersado, |Integragdo sinergética de unidades de

Rede de P&D Integrado . a . . . .
diversos centros de competéncia |P&D internacionais

Fonte: Gassmann e Zedwitz (1999, p 232)

Nas empresas entrevistadas se identificou trés tipos dessas estratégias sendo
utiizados sendo na empresa “A”’, a forma utilizada é a Centralizado
Geocentricamente, o P&D é todo feito e determinado pela matriz nos EUAs e a
equipe no Brasil serve de apoio para realizagdo dos projetos, se enquadrando na
tipologia de laboratério de suporte de Pearce (2005).

Ja nas empresas “B”, “C” e “D” a tipologia ¢é de laboratorios locais integrados

(Pearce 2005) e temos 0 modelo de P&D em Hub, apesar de ter um escritorio
principal que coordena os investimentos em P&D, existem centros de P&D

espalhados geograficamente com capacidades especificas de executar os projetos,
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apesar de ter um custo alto para a gestdo esse modelo tem uma alta eficiéncia pois
evita a redundancia nos projetos de P&D.

No caso da empresa “E” o modelo adotado € o de rede de P&D integrado,
considerado por Gassmann e Zedwitz o0 modelo mais avancado de organizacdo de
P&D, nesse modelo cada centro possui uma area de conhecimento especifica,
conforme o entrevistado da empresa “E” cita em sua entrevista: “Na Italia temos um
centro de “usabilidade e design”, ja no Brasil temos um centro especializado em
refrigeracdo”. E nesse caso a tipologia de Laboratorio Internacionalmente
interdependente.

Em relacéo a forma de como é feito o investimento no caso das empresas “B”,
“C”, e “D” elas recebem subsidios e possuem obrigacdes em realizar P&D no Brasil
o que tem enorme influéncia na tomada de decisdo, se usarmos os fatores
motivacionais de Reddy(2005) elas se enquadrariam no motivos relacionados a
Tecnologia, ja a empresa “A” teria como motivos relacionados a custo, devido utilizar
a estrutura no Brasil para realizar os projetos de P&D por causa da diferenca de
custo e a empresa “E” se enquadraria nos motivos relacionados a Organizagao, pois
0s centros de P&D.

As empresas “A” e “E” apesar de utilizarem alguns subsidios nao tem
obrigatoriedade de investimentos em P&D, portanto se posicionam de forma
diferente das outras trés, que utilizam o subsidio do PPB e seguem as mesmas

regras do subsidio.

5.3 A Influéncia do Ecossistema de Inovacéo na Real izacg&o de Projetos de P&D

A méo de obra qualificada e a cultura séo pontos fortes levantados por todas as
empresas entrevistadas sem excecdo, 0 que esta de acordo com os dados
levantados pela UNCTAD (2005).

O entrevistado da empresa “C” afirmou categoricamente que: “Nos mudamos
para dentro de um parque tecnologico para aproveitar os beneficios de estar
proximos ao ecossistema de inovacao”, seguindo na mesma linha os entrevistados
das empresas “A” e “B” afirmaram que o fator cultural a capacidade da equipe
técnica no Brasil € muito superior a de outros paises em desenvolvimento gracas a

toda uma estrutura de instituicbes de educagédo e empresas que qualificam essa
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mao de obra, o que corrobora com as atividades de um sistema de inovacao citados
por Edquist (2007).

Todos os entrevistados afirmam também que mesmo se nao houvesse
subsidios, as multinacionais ainda manteriam alguns profissionais de P&D no Brasil
devido a sua qualidade técnica.

Fica claro e de forma saturada de acordo com extensa literatura que o0s
sistemas de inovacdo e 0s ecossistemas de informacdo possuem um papel

fundamental para que sejam realizados projetos de P&D no Brasil.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Apés as entrevistas e andlise dos dados coletados, alinhando com a teoria
citada, evidenciou-se que o cambio, em todos 0s casos pesquisados, possui pouca
influéncia na tomada de decisdo de investimentos em P&D, ja os subsidios,
possuem uma grande influéncia, sendo que em alguns casos é uma condi¢do
primordial para que os investimentos sejam feitos no Brasil, 0 que condiz com os
resultados encontrados no modelo matematico proposto por Lahiri e Mesa (2006),
que foi uma extensdo do trabalho de Spencer e Brander (1983), em que, eles
chegam a conclusdo que a atuagdo deve ser nos subsidios de exportacdo e para
realizacdo de P&D e o cambio, ser uma ferramenta de ajuste desses subsidios, 0
que parece bem légico devido ao controle que o governo tem para dar, aumentar ou
diminuir subsidios, controle esse, que no caso do Brasil, atualmente ndo se aplica
sobre o0 cambio, ja que temos uma politica cambial de cambio flutuante.

Entre os principais motivos de internacionalizagcado dos projetos de pesquisa e
desenvolvimento, nos casos avaliados, estdo a capacidade técnica, o know-how de
determinadas tecnologias e a méao de obra qualificada disponivel, conforme
defendido por Reddy (2005) e Arruda (2006). Inclusive, esta construcdo de
competéncias é um dos fatores essenciais da inovagdo levantado por Edquist
(2007), os custos nos casos estudados ndo tinham impacto significativo, a amostra
de casos estudada era composta por médias e grandes empresas do setor
eletroeletrénico que tendem ter uma visdo e uma estratégia de investimento de P&D
mais elaborada e consistente mas, fica aberto para uma andlise futura fazer um
estudo com empresas de areas diferentes como quimica e biologica, e também um
estudo microempresas ou start-ups, pois nesse caso em que as empresas nao tem
muito capital disponivel, usarem como estratégia para minimizar os investimentos na
execucao do seus projetos de pesquisa e desenvolvimento, a internacionalizagéo do
P&D, e com isso tentarem aproveitar estruturas de inovacdo e equipes de
desenvolvimento em paises onde o cambio é favoravel para uma reducao de custos.

Como as analises se respaldam na teoria, no sentido de que o conhecimento e
a capacidade técnica sdo condi¢des indispenséveis para realizacdo de projetos de
P&D e que é necessario uma estrutura para gerar e multiplicar esse conhecimento,
fica evidente a necessidade de um ecossistema de inovagdo, mesmo que imaturo,

como € considerado o ecossistema de inovagdo brasileiro por Suzigan e
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Albuquergue (2009), para que sejam realizados projetos de P&D no Brasil, visto que
sdo os subsidios e mao de obra qualificada fatores que exercem uma influéncia
significativa na tomada de decisdo de onde serdo realizados os projetos de P&D.
Inclusive, foi colocado como estratégia pela CNI (2014) a utilizacdo de centros de
P&D para atrair investimentos em inovagao para o Brasil.

Fica claro que, com os resultados encontrados, e com a literatura pesquisada,
no universo de médias e grandes empresas que fazem internacionalizacado de seus
projetos de P&D no Brasil, atualmente ndo é possivel utilizar o cambio como
estratégia de alavancagem de projetos de P&D no Brasil, fato esse que pode mudar
caso exista alguma variacdo significativa em relagdo a essa variavel
macroecondmica.

Como sugestdo para outros estudos, os dados levantados mostram indicios
interessantes para serem investigados, mas que nao foram aprofundados, é o Brasil
construir nichos de conhecimento especificos com alto grau de especialidade que
tenham disponibilidade de mao de obra especializada e através do reconhecimento
desses nichos alavancar projetos de P&D, para que 0os mesmos sejam realizados no
Brasil.

Acredita-se que essa dissertacao ao avaliar os fatores que levam empresas do
universo estudado a realizar seus projetos de P&D no Brasil, contribuiu para que os
entes do ecossistema de inovagdo brasileiro, possam alinhar melhor suas
estratégias e acOes para que sejam realizados mais projetos de pesquisa e

desenvolvimento no Brasil.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECI DO (TCLE)

Titulo da Pesquisa: “O USO DO CAMBIO COMO MECANISMO PARA ALAVANCAR
INOVACAO NO BRASIL”

Prezado (a) participante:

Meu nome é Daniel Seleme Dora e sou estudante do curso de Mestrado
Profissional em Gestdo e Negocios na Universidade do Vale do Rio dos Sinos -
UNISINOS. Estou realizando uma pesquisa, sob supervisdo do professor Dr. Daniel
Puffal que tem por objetivo analisar a internacionalizacdo dos investimentos em
P&D, e a influéncia do cambio sobre os mesmos.

Sua participagdo serd através de uma entrevista individual, um questionario
com perguntas abertas e a disponibilizacdo de documentos. Essa atividade ocorrera
em momento previamente combinado. Cabe mencionar que a entrevista sera
gravada em audio ou em audio e video. A participacdo nesse estudo é voluntaria e
se vocé decidir ndo participar ou quiser desistir, em qualquer momento, tem absoluta
liberdade de fazé-lo.

Na publicacao dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacdes que permitam identifica-
lo(a). Mesmo que vocé nao perceba beneficios diretos em participar, € importante
considerar que, indiretamente vocé estara contribuindo para a compreensao do
fendmeno estudado e para a producéo de conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pelo
pesquisador, telefone XX — XXXXXXX, e-mail XXXXXXXXXXXXX ou pela Unisinos.

Atenciosamente

Daniel Seleme Dora Local e data
Matricula: XXXXXXX

Dr. Daniel Puffal (Professor Orientador)
Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste

termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data



63

APENDICE B — ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURAD AS

Pergunta

Objetivo

Area do

conhecimento

Autores

Qual o tamanho da sua empresa, nimero
de funcionarios, localidades, faturamento

anual (aprox.).

Definir o critério utilizado na
para ser um caso de uso

valido para pesquisa

Metodologia,

Economia

Eisenhardt e Graebner, 2007;
Yin, 2005; Bressan, 2004.

A sua empresa faz, ou ja fez investimento

de P&D internacional?

Compreender os motivos de

internacionalizacdo o P&D

Inovacéo, IDE,

Economia

Reddy, 2005; Pearce, 2005;
Achatz e Heger, 2010;
Zedtwitz, 2005; UNCTAD
2005.

Qual é ou quais sao os principais motivos

para nao fazer investimentos externos?

Compreender os motivos de

internacionalizacdo o P&D

Inovacéo,IDE,

Economia

Reddy, 2005; Pearce, 2005;
Achatz e Heger, 2010;
Zedtwitz, 2005; UNCTAD
2005.

A sua empresa faz, ou ja fez investimento
de P&D no Brasil?

Compreender os motivos de
internacionalizagdo o P&D;
Analisar a influéncia do cambio
nas decisdes de investimentos

em P&D no Brasil;

Inovacéo, IDE,

Economia

Cantwell, 1999; Arruda 2006;
Reddy 2005.




Quando ou se for fazer um investimento
para fazer um projeto de P&D
internacional, ordene as variaveis
economicas: cambio, incentivos fiscais e
taxas de juros no grau de importancia para

fazer o investimento externo em P&D

Analisar a influéncia do cambio
nas decisdes de investimentos
em P&D no Brasil,

Determinar a necessidade da
permanéncia do mecanismo e

sua continuidade

Economia, IDE
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Appleyard, 2010; Bresser-
Pereira 2007; Silveira, 2011;
Williamson, 2003; Pinzon,

2011.

Qual motivo da variavel acima ser a mais

importante

Analisar a influéncia do cambio
nas decisdes de investimentos
em P&D no Brasil;

Determinar a necessidade da
permanéncia do mecanismo e

sua continuidade

Economia, IDE

Appleyard, 2010; Bresser-
Pereira 2007; Silveira, 2011,
Williamson, 2003; Pinzon,
2011.

O Risco Cambial &€ um fator levado em
consideracao na hora da tomada de
decisdo em um investimento em P&D

externo?

Analisar a influéncia do cambio
nas decisdes de investimentos
em P&D no Brasil;

Determinar a necessidade da
permanéncia do mecanismo e

sua continuidade

Economia,IDE

Appleyard, 2010; Bresser-
Pereira 2007; Silveira, 2011,
Williamson, 2003; Pinzon,
2011; McMANUS, 1972;
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E necessario uma Vantagem especifica | Verificar a necessidade de um | Inovagéo, IDE, | Mansfield, 1979; Gerybadze
para firma para internacionalizar o P&D? | ecossistema de inovacgéo para | Economia, 2010; Magretta, 2012; Achatz
Como subsidios ou incentivos, financeiros | poder utilizar o cambio como | Inovacgéo, e Heger, 2010.
ou econémicos mecanismo de incentivo a | Ecossistemas de

inovagao; Compreender o0s | Inovagao.

motivos de internacionalizacao

0 P&D; Analisar a influéncia do

cambio nas decisdes de

investimentos em P&D no

Brasil;
E preciso existir um ecossistema de | Verificar a necessidade de um | Inovacéo, IDE, | Puffal, 2009; Edquist, 2007,
inovacdo, como faculdades, parques | ecossistema de inovacdo para | Ecossistemas  de | Singh, 2004; Kon, 2016;
tecnologicos, instituicdes de pesquisa, etc. | poder utilizar o cambio como | Inovagéao. Autio, 2014; Adner, 2010.

mecanismo de incentivo a

inovacao;
Se houvesse profissionais capazes para | Verificar a necessidade de um | Inovacgéao, IDE, | Puffal, 2009; Edquist, 2007,
desenvolver o projeto mas ndo existisse | ecossistema de inovacéo para | Economia, Singh, 2004; Kon, 2016;
nenhuma infraestrutura de apoio, ainda | poder utilizar o cambio como | Inovacéo, Autio, 2014; Adner, 2010.
sim faria o projeto? mecanismo de incentivo a | Ecossistemas de

inovacao;

Inovacéo.




66

Caso tenha uma equipe internacionalizada | Analisar a influéncia do cambio | Inovacgao, IDE, | Pinzon, 2011; Rocha, 2011,
ja trabalhando em um projeto a mais de | nas decisbes de investimentos | Economia, Amal, 2007; Pearce, 2005.

um ano e o custo dela aumenta em 10% | em P&D no Brasil; Inovacéo.

devido a fatores como cambio o projeto | Determinar a necessidade da

continuaria com 0 mesmo tamanho ou | permanéncia do mecanismo e

diminuiria? sua continuidade

Caso tenha uma equipe internacionalizada | Analisar a influéncia do cambio | Inovacéo, IDE, | Pinzon, 2011; Rocha, 2011,
ja trabalhando em um projeto a mais de | nas decisbes de investimentos | Economia, Amal, 2007; Pearce, 2005.

um ano e o custo dela diminui em 10% | em P&D no Brasil, Inovacao.

devido a fatores como cambio o projeto
continuaria com o0 mesmo tamanho ou

aumentaria?

Determinar a necessidade da
permanéncia do mecanismo e

sua continuidade
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