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LINGUAGENS E EXPERIMENTAGOES NO JORNALISMO AUDIOVISUAL:

Um estudo de caso do “Café com Jornal”

Lucas Guarnieri

Andres Kalikoske™

Resumo: As redes sociais e as novas formas de consumo de conteudo por
meio de ferramentas de tecnologia da informagédo tém provocado mudancgas
significativas na construgdo de narrativas jornalisticas, em especial de produtos
audiovisuais. Dentro deste contexto, o artigo pretende apresentar uma analise
sobre a linguagem jornalistica e as experiéncias fransmedia elou crossmedia
presentes em um programa de televisdo criado dentro deste cenario de
transformacao. Buscou-se por meio de um método de analise de conteudo
identificar, classificar e descrever tais iniciativas tendo como estudo de caso o
telejornal matutino nacional Café com Jornal, da rede de televisdao aberta
Bandeirantes. Com narrativa prioritariamente telejornalistica, o programa de
televisdao em destaque apresenta caracteristicas do jornalismo radiofénico,
intercaladas com ac¢des de interacao e participagdo por meio de segunda tela e
sites de redes sociais, estabelecendo uma linguagem hibrida decorrente da
relacao hibrida entre multiplas plataformas.

Palavras-chave: Televisdo. Hipertelevisdo. Convergéncia. Jornalismo.
Crossmedia. Transmedia.

1 INTRODUGAO

Ao longo da histéria, a televisdo, como equipamento eletrénico e meio
de comunicagdo de massa para transmissao de sons e imagens, passa por
constantes e significativas mudangas. A TV tem sofrido transformacdes
substanciais, principalmente entre a ultima década do Século XX e os primeiros
quinze anos do Século XXI, a partir da digitalizagédo das midias, processo esse
que consiste na desmaterializacdo da matéria (atomos) e conversao disso em
linguagem numeérica binaria, de zero e um (bits e bytes). Gradualmente, a
transmissao de informacbdes por correntes elétricas — principio basico dos

sistemas analdgicos de radio e televisdo, por exemplo — cedeu lugar ao
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sistema digital, que ndo sofre interferéncias externas, sejam naturais ou
geradas por outras fontes.

Cannito (2010), tendo por base apontamentos do tedrico russo Lev
Manovich, elenca alguns principios fundamentais do que ele chama de midia
digital, a partir da definicdo de “digital” como linguagem binaria e pelo fato de
que todos os objetos dessa “nova midia” podem ser convertidos em
representacdo numeérica. A modularidade € um desses principios, ja que o0s
objetos da midia digital s&o mddulos autbnomos, que podem ser misturados e
reconfigurados. No caso de produtos audiovisuais, um exemplo que pode ser
listado € o DVD. Nele, o video gravado esta dividido em sequéncias tematicas,
permitindo o acesso por meio de um menu interativo, de acordo com a vontade
e/ou necessidade do usuario. A automacdo também é algo presente na midia
digital, conforme Cannito. Tal principio consiste em processos automaticos que
possibilitam o controle de determinado estagio ou uso de um meio tecnoldgico
por meio de uma inteligéncia artificial. Os games podem ser considerados os
principais exemplos disso.

Sites com versbes adaptadas para computadores, smartphones e
tablets, e a possibilidade da escolha do som com idioma original (com legendas
ou nao) ou dublado, presente em ferramentas como o DVD e os aparelhos de
transmissao de televiséo por assinatura, podem ser elencados como exemplos
de outro principio da midia digital: a variabilidade. Além desses principios, 0
usuario também tem a possibilidade de programar os multiplos sistemas de
midia digital. Apesar de esse conceito estar muitas vezes atrelado a
programacao da linguagem de computador, conforme lembra Cannito (2010, p.
77), a programabilidade pode ser aplicada aos sistemas de transmisséo de
televisao. Como exemplos podem ser citados os sistemas de gravacado de
determinadas atragdes — para que o usuario possa assistir no momento que
desejar —, disponiveis em aparelhos de TV por assinatura ou ainda em
televisores adaptados ao novo sistema digital de transmissao terrestre (o sinal
aberto de TV convencional).

A digitalizacdo dos meios de comunicagdo ampliou o numero de
informacgdes circulantes, possibilitou a interatividade entre o campo da
producdo e o da recepcao, além de permitir a constante “contaminacao

reciproca entre todas as midias”, de acordo com Cannito (2010, p. 74). Esse



processo ainda alterou as nog¢des de tempo e espacgo, que se tornaram mais
instantaneos e fluidos, conforme Bauman (2001) explora na teoria da
modernidade liquida, influenciando assim todas as esferas sociais e do
comportamento.

Cada evolugédo tecnoldgica, seja do préprio aparelhno ou de outras
ferramentas da tecnologia da informacéo, provoca adaptagbes na maneira
como as pessoas se relacionam com a TV e com seus diferentes produtos.
Vivemos no periodo contemporaneo a chamada hipertelevisdo, que surge
como contraponto as fases da histéria do meio definidas por Umberto Eco
(1984) como paleotelevisdao e neotelevisdo, e que, posteriormente, foram
desenvolvidas por Francesco Casetti e Roger Odin (1990). A paleotelevisao
compreende o periodo da década de 1950 ao fim dos anos 1970, do Século
XX. As principais caracteristicas dessa fase sdo de uma TV generalista,
destinada ao coletivo, com os apresentadores no monopélio da palavra,
géneros importados de outros meios, grade de programacéao e fidelidade ao
canal. Ja a neotelevisdo, que compreende o fim do século passado, tem por
principais pontos os canais segmentados (TV por assinatura), relacdo de
proximidade com o telespectador (por meio de formatos como talk shows e
realitys), diluigdo das grades de programacao, € a agao do controle remoto e o
efeito zapping, com o fim da fidelidade ao canal.

Ja a hiperTV apresenta como caracteristicas, conforme relaciona Finger

(2015) a partir das definigdes do conceito desenvolvido por Carlos Scolari,

maior interagdo entre emissor/receptor; articulagdo com outras midias
interativas; empoderamento do telespectador, customizacdo dos
programas; abundancia digital com milhares de canais produzidos por
anénimos e disponibilizados em servidores como o Youtube; a
possiblidade de acesso a programacao por arquivo (pay per view e
video on demand) além do fluxo; incrementos de novos terminais
para assistir TV, como telas de computador, tablets, celulares e
consoles de videojogos; acesso ao conteudo a qualquer momento e
em qualquer lugar; introdugdo de novas linguagens, multimidia,
transversal, interativa com estimulo a participacdo. (FINGER, 2015, p.
31)

No contexto da inter-relacdo hipertelevisiva e da convergéncia entre os
varios caminhos midiaticos, a televisdo se apresenta como um meio conectado

a outras plataformas, que permite a construcdo de narrativas hibridas. Nesse

sentido, a presente pesquisa busca identificar e descrever a linguagem



jornalistica e as experiéncias de convergéncia presentes em um programa de
televisao criado dentro deste cenario de transformacado. Como estudo de caso,
identificou-se no programa Café com Jornal, telejornal matutino da rede
nacional de televisdo Bandeirantes, os elementos necessarios para a analise
proposta. Para se atingir tais objetivos, alguns movimentos desempenhados
sdo (a) uma pesquisa bibliografica; (b) uma pesquisa empirica, a partir da
observacdo da realidade midiatica; e (c) um cruzamento de dados
quantitativos, a partir dos dados coletados.

Como método de pesquisa, buscou-se a analise de conteudo aplicada
ao telejornalismo. Segundo Temer (2014), essa técnica de investigacao
possibilita entender o produto televisivo, a partir da sua desconstrugcéo. Esse
processo de investigagao e pesquisa cientifica tem inicio com a delimitagdo dos

géneros e formatos presentes no telejornal.

O género é um conceito importante para a compreensdo do
telejornalismo porque € uma promessa de contetdo, um conjunto de
possibilidades  linguistico-visuais  delimitados e previamente
reconhecido pelos telespectadores (TEMER, 2014, p. 44).

Ja o formato telejornalistico consagrado foi o noticiario, segundo Aronchi
de Souza (2004). A férmula basica, que se mantém em exibicdo em todas as
emissoras de televisdo que investem nesse produto, consiste em “um ou mais
apresentadores [que] leem textos e apresentam as reportagens externas
realizadas pelos jornalistas, ao vivo ou gravadas” (p. 152).

A efetiva analise do conteudo proposto exige a delimitacdo de uma

amostragem, para que se verifique a hipétese levantada pela pesquisa. Temer

afirma que:

quando se busca estudar um Unico tema ou assunto, a amostragem
deve ser temporalmente mais vasta, mas se o que se pretende é uma
analise comparativa de diferentes localidades ou diferentes veiculos,

[por exemplo] um periodo breve pode ser suficiente. (2014, p. 41)
Portanto, para a analise do conteudo do Café com Jornal foram obtidas
algumas amostras do programa. Sera descrito no decorrer do presente artigo,
as edicdes dos dias 31 de margo, 1° de abril e 3 de maio de 2016. A escolha
das datas priorizou as condigdes técnicas para a gravagao do sinal em tempo

real das exibicbes do telejornal. Seguindo os objetivos norteadores desta



pesquisa, se pretende realizar uma comparacao entre as amostras e propor
hipoteses sobre qual a influéncia de possiveis variagdes na estrutura principal
do programa — mantendo ou ndo as caracteristicas centrais conforme se
modificam os critérios de constru¢cdo da grade de programagéo da emissora e,
principalmente, os critérios das noticias apresentadas no telejornal — bem como
elencar os elementos de convergéncia presentes em todas as edigdes

analisadas.

2 ECOSSISTEMA DE MIDIAS

Ao propor o nome de hipertelevisdo para a TV contemporanea, Scolari
afirma que a atengcdo e o consumo dos produtos televisivos sdo baseados
numa “experiéncia hipertextual”, segundo Muanis (2013). O conceito de
hipertexto, criado na década de 1960 pelo filésofo e socidlogo estadunidense
Theodor Holm Nelson, designa uma nova leitura n&o-linear, descontinuada e
interativa de uma obra ou de qualquer documento, que surgiu com a
informatica e o advento da internet, e que passa a ser aplicada a televisao num
cenario de digitalizacao.

Também neste sentido, a analise das midias deve ser feita a partir da
relacdo, dos dialogos, das influéncias e dos hibridismos entre os variados
espacos, levando em consideragao o “ecossistema midiatico”. Scolari (apud
Muanis, 2013) afirma que “por mais que nos interesse investigar uma ‘espécie’
em particular (o radio, a imprensa, a televisdo, a web etc.), estamos de certa
forma condenados a estudar a ecologia onde essa espécie nasce, cresce e se
relaciona”. Santaella (2007) afirma que o cenario de midias digitais permite que
essas linguagens — radiofbnica, escrita, televisiva, entre outras — se misturem

no ato de formacao de uma linguagem digital.

Criam-se, assim, sintaxes hibridas, miscigenadas. Sons, palavras e
imagens que, antes, s6 podiam coexistir passam a se coengendrar
em estruturas fluidas, cartografias liquidas para a navegacao com as
quais o0s usuarios aprendem a interagir, por meio de agdes
participativas, como num jogo (SANTAELLA, 2007, p. 294).

As tecnologias digitais permitem uma mudanga na dinamica e uma

democratizacao da relagao do individuo com a informacéao, colocando o usuario



em contato direto com o conhecimento buscado. Essas agbes participativas
sdo de forma geral um processo cultural, fomentado por uma filosofia hacker
como espirito da época contemporanea, em que codigos abertos passam a ser
manuseados por usuarios avancgados. Paralelamente, ha a ampliagcdo do
acesso das ferramentas necessarias em razado da queda progressiva do custo
de computadores e de servigos para conexao; multiplicagdo de pontos de
acesso gratuito em cibercafés e demais pontos de conexdo sem fio (wi-fi). Além
disso, o desenvolvimento de interfaces simplificadas para publicacédo e
cooperacao online passa a fomentar uma cultura da participag&o. Shirky (2011)
propde que a cultura participativa é aquela em que as novas tecnologias

permitem que seus usuarios criem de forma colaborativa com o outro.

As pessoas querem fazer algo para transformar o mundo em um
lugar melhor. Ajudam, quando convidadas a fazé-lo. O acesso a
ferramentas baratas e flexiveis remove a maioria das barreiras para
tentar coisas novas. Vocé nao precisa de supercomputadores para
direcionar o excedente cognitivo; simples telefones sao suficientes.
(SHIRKY, 2011, p. 21)

Nesse contexto, Jenkins (2014, p. 198) afirma que dois conceitos de
participagdo estdo em jogo na restruturacdo da “ecologia” da midia. Por um
lado a concepgédo de participagdo como uma relagdo de consumo, com a
promessa de tornar as empresas mais compreensivas em relagcdo as
necessidades e os desejos dos consumidores. Por outro, uma concepgao
politica desse conceito, foca no desejo que todos temos de exercermos um
maior poder de decisdao nos assuntos que afetam a qualidade de vida dos
cidadaos. Ainda nesse aspecto, mas se valendo de uma publicacao anterior,
em que Jenkins define a convergéncia das midias como algo que “mais do que
apenas uma mudanca tecnoldgica [...] altera a ldgica pela qual a industria
midiatica opera e pela qual os consumidores processam a noticia e o
entretenimento” (2009, p. 43), pode-se afirmar que o jornalismo, no caso
especifico deste artigo o televisivo, experimentou nos ultimos anos mudangas
nos modelos de producgado, gestdo e circulacdo de conteudos noticiosos. As
conversas e 0s assuntos expandiram-se para outros lugares e tempos com
dinamicas diferentes de funcionamento em relagao a televiséao.

Cada vez mais os telespectadores foram sendo convidados a participar

da programacgao, como por exemplo, quando os telejornais ou programas em



geral solicitam a opinidao das pessoas ou estimulam a coprodugdo de
conteudos, por meio de ferramentas como o telefone celular ou sites de redes
sociais da internet, permitindo o envio de fotos e videos. Tais iniciativas
interferem de alguma forma na cadeia de valor da televisdo, que tem na
producdo de conteudo uma de suas quatro fases principais. Segundo
definicdes de relatério de 2004 do Projeto Sistema Brasileiro de Televiséo
Digital, elaborado pelo CPqD - Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em
telecomunicacdes’, para identificar a participacdo e a inter-relagdo dos
diferentes atores do mercado brasileiro de televisdo aberta, além da producéo,
a programacao, a distribuicao e entrega e o consumo sao compreendidas como
as fases da cadeia do setor.

A convergéncia remodela ainda o modelo de negodcios da televiséo.
Cannito (2010) aponta que uma tendéncia desse periodo historico € o
“‘desenvolvimento de produtos e servicos cruzados entre empresas de
diferentes setores da industria de comunicacao e entretenimento” (2010, p. 84).
Isso faz com que os conteudos sejam criados com linguagem ja adaptada a
varias “saidas”, possibilitando acdes crossmedia ou fransmedia.

As acbes crossmidiaticas estdo baseadas na difusdo de um mesmo
conteudo em diversos meios, com objetivo de criar uma interagdo do publico
com esse conteudo, conforme Finger (2011). Esses materiais nao precisam ser
idénticos entre si, podendo existir pequenas adaptagdes no formato de acordo
com a midia em que se esta distribuindo. Porém, o mais importante, segundo a
autora, € que nao seja sO a adaptagao para os diferentes meios, mas a forma
como esses conteudos estdo interligados. Ja aquilo que se considera como
transmedia é a integracao de conteudos e meios de difusdo com o propodsito de
tornar evidente o papel do usuario — e também consumidor — na construgao
conjunta dessa narrativa. Para Jenkins (2009) “a narrativa transmidiatica é a
arte da criacdo de um universo” em que os consumidores desse conteudo

assumam um:

papel de cacadores e coletores, perseguindo pedagos da histéria
pelos diferentes canais, comparando suas observacbes com as de

' Relatorio realizado no ano de 2004 com recursos do Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das
Telecomunicagdes (Funttel) e usado para elaborar um "modelo de referéncia" para o Sistema Brasileiro
de Televisdo Digital Terrestre que estava em implantagdo no pais na época, e se concretizaria com o
inicio das transmissdes em 2007.



outros fas, em grupos de discussdo on-line, e colaborando para
assegurar que todos os que investiram tempo e energia tenham uma
experiéncia de entretenimento mais rica (Jenkins, 2009, p. 49).

O presente artigo buscou identificar no mercado de televisdo do Brasil
um produto criado sob esta perspectiva e que pudesse se mostrar um exemplo
pratico das tentativas de constru¢cdo de um produto hipertelevisivo. Como caso
de estudo, identificou-se no programa Café com Jornal, uma possivel
“‘espécie”, que pode apresentar elementos crossmedia e transmedia que o
caracterizem como um integrante do “ecossistema” hipermidiatico proposto por

Scolari.

3 TELEJORNALISMO: IMPORTANCIA E BREVE HISTORICO

A televisao tem papel relevante na vida da maioria dos brasileiros,
principalmente pelo seu carater potencial de canal informativo. Para classes de
menor renda e escolaridade as emissoras de TV aberta sdo as unicas fontes
de informacdo que eles tém condigbes de acessar. Essa importancia do
jornalismo na televisdo pode ser traduzida em numeros. Mais de dois tergos da
populacdo do pais, ou 72% possuem acesso a TV de sinal aberto, e cerca de
79% das pessoas que assistem TV procuram o meio para se informar?. Vizeu
(2008) afirma que o telejornalismo funcionaria como “lugar de referéncia” e o
telejornal, em especial, seria a “grande praga publica do Brasil”, porque cumpre

um papel de “sistematizar, organizar, classificar e hierarquizar a realidade”.

E o lugar em que os grandes temas nacionais ganham visibilidade,
convertendo o exercicio de publicizagdo dos fatos como a
possibilidade pratica de democracia. Todo esse processo se produz
no campo complexo de construgdo, desconstrugdo, significacdo e
ressignificacédo de sentidos. (VIZEU, 2008, p.7)

Em resposta a expressiva demanda por informagdo por parte da
audiéncia, as emissoras de televisdo brasileiras correspondem com grande

numero de telejornais em exibicdo. Conforme dados analisados pela Agéncia

Nacional do Cinema (ANCINE)?, da programagdo das nove emissoras

? Pesquisa brasileira de midia 2015: habitos de consumo de midia pela populagio brasileira. — Brasilia:
Secom, 2014. 153 p.

? Os dados estdo relacionados no Informe de Acompanhamento do Mercado de TV Aberta, realizado pela
Superintendéncia de Analise de Mercado (SAM) da ANCINE, que apresenta o resultado do



consideradas como cabecgas de rede nacionais identificou-se que os telejornais
ocupam 14,6% do total de horas de programacao, perdendo apenas para 0s
programas religiosos, que tem 21,1% de ocupagédo. Em terceiro lugar, as
séries, género da categoria Entretenimento, ocupam 11,6% da programacéao.

Desde o inicio da histéria da televisdo, os telejornais sempre foram
produtos importantes, e mereceram investimentos dos radiodifusores. O
desenvolvimento do telejornalismo no Brasil foi alavancado por patrocinadores
multinacionais que ja conheciam o sucesso e a importancia do género em seus
paises de origem. Segundo Paternostro (2006), o primeiro telejornal da
televisao brasileira foi “Imagens do Dia”, que nasceu junto com a TV Tupi de
Sao Paulo, no ano de 1950. Ja o primeiro telejornal de sucesso, oriundo do
radio — como praticamente toda a estrutura da televisdo que nascia no Brasil —,
foi O Repérter Esso. Um marco histoérico, e até hoje considerado sinbnimo de
telejornalismo no pais, o programa estreou em 1953, também na Tupi, e ficou
no ar por quase vinte anos. Ja o telejornal de maior sucesso, que estreou em
1969 e segue no ar nos dias atuais, € o Jornal Nacional, da Rede Globo, lider
de audiéncia no horario em que ¢é exibido.

A ampliagdo do telejornalismo na televisdo se deu ao longo dos anos,
em varios segmentos da programagéo, passando a ocupar um espago além
dos noticiarios. Outros formatos informativos como debates e programas de
entrevista jornalistica, ou ainda documentarios e/ou reportagens especiais, sdo
alguns exemplos dessa diversificagdo. Aronchi de Souza (2004, p 124) afirma
que “todos esses formatos tornam o género importante numa estratégia para
modificar a imagem da emissora” na busca por identidade e credibilidade.
Também nesse sentido, historicamente, boa parte das programagdes locais de
afiliadas das redes nacionais se constituiu basicamente por telejornais,
reforcando o carater de proximidade do meio e buscando aumentar a
credibilidade junto ao publico.

Fazendo um recorte sobre a TV Bandeirantes — emissora que exibe o

Café com Jornal, alvo do estudo de caso deste artigo —, atualmente o género

monitoramento da programagdo das redes de televisdo: Band, CNT, Globo, Record, RedeTV!, SBT, TV
Brasil, TV Cultura e TV Gazeta no ano de 2015. Constituem-se como cabegas de rede nacionais,
emissoras cuja programagdo chega a varios estados do Brasil.
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telejornal fica responsavel por 26,59% do total da programagéo4. E, portanto, o
item que ocupa a maior quantidade de horas no ar pela emissora. O canal,
fundado em Sao Paulo no ano de 1967, tem tradicdo em coberturas
jornalisticas, com destaque principal para o cenario politico. Um exemplo desse
aspecto é o programa de entrevistas Canal Livre, que foi um grande passo para
a abertura democratica do Brasil, criado na década de 1980 por Fernando
Barbosa Lima®, junto com Roberto d’Avila. O principal telejornal da emissora, o
Jornal da Band, criado em 1977 (e que até o ano de 1997 levava o nome de
Jornal Bandeirantes), também €& um marco na histéria da emissora e da
televisao brasileira. Além da longevidade, o produto informativo sempre adotou
um carater de jornalismo mais opinativo, se diferenciando em muitos momentos
dos seus principais concorrentes no horario®.

Mantendo esse espirito de priorizar a cobertura jornalistica ao longo da
histéria da emissora, surge em 2014 o Café com Jornal. O programa foi criado
para substituir outro telejornal matinal da emissora, o Primeiro Jornal, que néo
correspondia em indices de audiéncia e repercussao com o esperado pela
direcdo da Rede. No ar desde 05 de maio daquele ano e ancorado pelos
jornalistas Luiz Megale e Aline Midlej’, o telejornal estreou contando com a
participacdo de muitos comentaristas® e a exibicdo de reportagens gerais,
prestacdo de servicos (com destaque para as informacdes de transito na
cidade de Sao Paulo-SP e para a previsao do tempo), politica e esportes. Outro
ponto forte, desde as primeiras edicdes, € a participacao ativa do publico, com

citacdes constantes sobre os telespectadores conectados que se comunicam

* Também de acordo com o Informe de Acompanhamento do Mercado de TV Aberta, realizado pela
Superintendéncia de Anélise de Mercado (SAM) da ANCINE.

> Criador do Jornal de Vanguarda. O programa informativo estreou na extinta TV Excelsior em 1963 e ¢
considerado um marco na histéria do telejornalismo brasileiro, porque, conforme Paternostro (2006),
inovou trazendo varios locutores e comentaristas, um visual dindmico e um jornalismo que abandonava o
estilo radiofonico. O programa passou pelas TVs Tupi (onde recebeu o nome de Jornal de Vanguarda;
antes, se chamava Jornal Excelsior), Globo, Continental ¢ Rio. Quando o Ato Institucional n® 5 foi
decretado, em 13 de dezembro de 1968, pela Ditadura Militar que governava o pais na época, as
dificuldades criadas pela censura aumentaram, ¢ Fernando Barbosa Lima preferiu retira-lo do ar. A Rede
Bandeirantes reeditou o telejornal em maio de 1988.

% Além da caracteristica da opinido, o telejornal pode ser considerado um marco de inovagdo. Desde 11 de
julho de 2016, o Jornal da Band passa a ser transmitido ao vivo pelo site de rede social Facebook, sendo
considerado o primeiro telejornal da TV aberta brasileira a ser exibido dessa forma.

7 Atualmente a apresentagdo ¢ de Luiz Megale, Laura Ferreira, Ana Paula Rodrigues e Mauro Soares.
Aline Midlej deixou a apresenta¢@o em uma das varias reestruturagdes do programa desde a estreia.

¥ Principalmente no ano de 2015, o programa sofreu muitas mudangas de equipe, duragio do tempo de
exibigdo e também do formato, o que provocou a saida de praticamente todos os comentaristas
contratados para o inicio do projeto, entre outros profissionais.



11

com a atracdo pelos canais disponiveis. Além disso, a estreia do Café com
Jornal fez parte do projeto do Grupo Bandeirantes de Comunicacdo® de
integrar os varios veiculos sob seu controle — principalmente as emissoras de
TV e radio. Em redes sociais, o esforco dos apresentadores e da equipe
ganhou elogios de internautas, conforme noticiou a imprensa especializada na

época’”.

4 DESCRIGAO DO PROGRAMA

O Café com Jornal adota como linguagem de apresentagao das noticias
e construgao do espelho11 do programa um tom mais coloquial. A forma como
vao ao ar reportagens, quadros fixos, notas cobertas, entre outros elementos
televisivos, se assemelha do formato utilizado por noticiarios da rede de radios
BandNews FM', por exemplo, que também pertencente ao Grupo
Bandeirantes. Aliado a isso, o localismo de parte das noticias, com foco
principal para a cidade de Sao Paulo-SP, e uma preocupagdo com a
sonoplastia, aproximam da televisdo, e em especial do programa, uma

particularidade que Ferraretto (2014) afirma ser do radio: o companheirismo.

Trata-se de sua caracterizagdo como uma espécie de companheiro
do ouvinte, algo que esta préximo no dia a dia e quebra a solidao,
seja nas metropoles, seja nas zonas rurais mais afastadas dos
centros urbanos. E, gradativamente, com a transformacédo dos
locutores em comunicadores e com o simulacro de conversa proprio
destes Ultimos, esse meio passou a falar com o ouvinte.
(FERRARETTO, 2014, p. 26)

Nao chegando ao ponto de equivaléncia com 0s
comunicadores/animadores de radio, ou até de programas de auditorio de

televisdo, mas o ambiente de conversa com que 0s ancoras se apresentam é

® Um dos principais grupos de comunicagdo do pais e da América Latina, fundado em 1937, o
conglomerado multimidia atua com mais de 30 empresas nos segmentos: televisdo, radio, impresso,
digital, mobile e eventos. E presidido pelo empresario Jodo Carlos Saad.

' Novo jornal da Band lembra "Tudo a Ver", da Record, mas agrada internautas. Portal UOL. Disponivel
em <http://televisao.uol.com.br/noticias/redacao/2014/05/05/novo-jornal-da-band-lembra-tudo-a-ver-da-
record-mas-agrada-internautas.htm>.

'O espelho de um telejornal “é a relagio e a ordem de entrada das matérias [...], sua divisido por blocos, a
previsdo dos comerciais, chamadas e encerramento” (BARBEIRO, 2002).

'2 Rede de radios em Frequéncia Modulada (FM), que possui programacio jornalistica durante as 24
horas do dia. Formada por dez emissoras, esta presente nos estados de Sao Paulo (onde fica a cabega de
rede, a radio BandNews 96.9 MHz), Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Parana, Rio Grande do
Sul, Ceara, Paraiba, além do Distrito Federal.
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um dos elementos centrais na linguagem adotada pelo programa. E a
aproximacdo com a linguagem radiofénica, ndao nos formatos e conteudos
préprios do telejornalismo exibidos, mas sim na apresentagdo com que ela é
feita, diferencia o Café com Jornal dos telejornais matinais de rede nacional
que vao ao ar nas emissoras concorrentes. Na mesma faixa horaria (07h30min
as 09h10min), ou préxima dela, estdo atracbes como o Bom Dia Brasil
(07h30min as 08h50min), da Rede Globo; Primeiro Impacto (06h as 07h), do
SBT; e Fala Brasil (08h55min as 10h), da Rede Record.

Como estrutura basica, o telejornal apresenta a cada meia hora de
exibicdo um resumo de noticias, com textos manchetados, chamado de
“Expresso de Noticias”. Ao mesmo tempo em que apresenta um giro rapido de
informacgdes, esse elemento serve como escalada das reportagens e assuntos
que serao apresentados ao longo da edigdo. Nos minutos iniciais do programa,
vai ao ar um segmento de opinido, com o comentario do jornalista Ricardo
Boechat. A transmissdo € realizada diretamente dos estudios da radio
Bandnews FM, de Sao Paulo-SP, de forma simultédnea pela emissora de radio
que naquele horario esta em rede nacional com outras emissoras do grupo
pelo pais, pela emissora de TV por assinatura BandNews, além da exibicdo

durante o Café com Jornal, como registra a figura 1.

Figura 1 — Comentario de Ricardo Boechat

) v
RICARDO BOECHAT a0vivo
DIRETO DA BANDNEWS FM L O,
[ CAFE oV NITTT | 7 4 N

Foto: Reprodugao/Band

Como organizagao de rede, na primeira meia hora do programa — das
07h30min as 08h — a exibicdo nao €& obrigatoria para todas as emissoras

afiliadas da Band. Portanto esse trecho do programa n&o é exibido para todo o
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pais. Apos as 08h, é considerada a “Edigao Brasil” do programa, para todo o
pais por meio da rede de TV da Band.

Ao longo do telejornal sdo exibidas reportagens, entradas ao vivo de
reporteres da emissora e notas cobertas no padrao convencional de televisao.
Intercalado a isso, ha um quadro que destaca as manchetes de capa de alguns
dos principais jornais do pais. Nesse momento € usada uma ferramenta
tecnolégica de um teldo interativo, como mostra a figura 2, em que o
apresentador pode ampliar ou diminuir o tamanho da imagem da capa, e ainda
destacar pontos que esteja comentando. Por edi¢cdo, sdo apresentados cinco
jornais de circulagado nacional, como Folha de Sao Paulo, Estaddo, O Globo,

entre outros.

Figura 2 — Manchetes dos jornais impressos

E'NOTICIA
AS MANCHETES DOS - ?w
PRINCIPAIS JORNAIS DO PAIS ~—

CAFECOMEGELTYS |

Foto: Reproducao/Band

Outro destaque do telejornal é a participacdo do telespectador. Os
carros-chefes sao os canais de comunicagao por meio de sites de redes sociais
como Twitter, Facebook, e aplicativos de mensagens como o Whatsapp. O uso
dessas ferramentas e das participacdes dos telespectadores/internautas se da
durante toda a exibicdo do telejornal, no formato de quadros em que sao
utilizados videos e fotos enviados a redacdo da emissora - como exemplo, o
quadro “Seu Café” (registro da figura 3), com a insergdo de videos captados
por celulares, normalmente para apresentar denuncias de irregularidades — ou
ainda com o pedido de musicas (Figura 4) para execugao durante a exibi¢do do

programa — artificio padrdao em muitas emissoras de radio musicais.
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Figura 3 — Participagéo do publico: quadro “Seu Café”
e

B PARAISOPOLIS - SP g
il ADUTORA SE ROMPE E ATINGE
AO MENOS SETE CASAS
SEN] JORNAL

Foto: Reproducao/Band

Figura 4 — Pedido musical feito por meio do Twitter

Foto: Reproducao/Band

O uso de variadas ferramentas, como tablets ou telées interativos, bem
como sistemas de comunicagdo baseados na tecnologia VoIP', como usado
pelo Skype, também ¢é bastante comum durante a atragdo, para a
apresentacao de noticias e a realizacdo de entrevistas e entradas ao vivo de
fora do estudio de televisdo. O jornal apresenta noticias de esporte e cultura,
além do resumo da telenovela exibida a noite pela emissora ou dos principais
reality shows produzidos pela TV Bandeirantes, como o programa Masterchef,
e quadros de agenda cultural as sextas-feiras. O gerador de caracteres,
presente na area inferior da tela, também acompanha a instantaneidade das

noticias apresentadas e seguem um padrdao com fontes de letras maiores, o

13 Q ~ . . . . .

Sigla para a expressdo em lingua inglesa Voice over Internet Protocol. A tecnologia consiste na
transmissao de voz para conversagdo humana por meio de rede de computadores, baseada no Protocolo de
Internet.
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que facilita a leitura em telas menores, como as dos celulares, tanto para o
telespectador que acompanha a atracdo em tempo real (por streaming de
internet, pelo aplicativo de segunda tela da emissora, ou pelo sinal digital de TV
aberta), como também para aqueles que assistem aos videos do programa
disponibilizados no site da emissora, e nos perfis do telejornal no Facebook e
no Twitter. Conforme a editora-executiva do programa, Renata Veneri, esse
pensamento de adaptacdo do conteudo para multiplas telas é fundamental na
construgdo do conteudo do telejornal.

A seguir, sdo apresentadas as principais diferencas das edigdes

analisadas, em relagao a estrutura basica brevemente destacada neste topico.

4.1 Café com Jornal — edi¢ao do dia 31 de margo de 2016

Nesta edi¢cdo do programa, o espelho do programa seguiu basicamente
a estrutura normal do telejornal, conforme descrito acima. Como principais
aspectos deste dia, a participagédo do publico, por meio de videos enviados
para a emissora, resultou numa das edi¢gdes do quadro Vergonha Alheia. A
partir de um video feito por celular por um telespectador, descrevendo o
abandono de um parque de uma cidade da Regido Metropolitana de Sao
Paulo-SP, a reportagem da emissora mostrou o fato e repercutiu com as
autoridades quais medidas seriam tomadas para corrigir o problema apontado.
Nessa mesma pauta, uma repdrter da Radio Bandeirantes' fez uma entrada
ao vivo, com imagens transmitidas via internet por meio de um celular,
mostrando como estava o espaco naquele instante.

Em outro momento da edigdo do telejornal, outro repdrter da Radio
Bandeirantes fez uma participacao ao vivo, também utilizando de imagens pela
internet e de um tablet como ferramenta, informando a situagédo da entrega de
correspondéncias na cidade de Diadema-SP, que sofria com problemas

naquele dia, conforme registro da Figura 5.

'* Emissora que deu origem ao Grupo Bandeirantes de Comunicagdo, opera nas frequéncias 840 kHz AM
e 90.9 MHz FM, da cidade de Sio Paulo (SP). E geradora da Rede Bandeirantes de Radio, com outras
oito emissoras proprias nos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul, além de dezenas de
afiliadas pelo pais.
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Figura 5 — Repdrter da Radio Bandeirantes durante entrada ao vivo

TIMEY

POR CAUSA DA VIOLENCIA

CORREIOS SUSPENDEM ENTREGA >
DE ENCOMENDA EM DIADEMA/SP ‘I 4
| CAFECOM LT | 7"

Foto: Reproducao/Band

Outra referéncia aos diferentes veiculos de comunicagao ligados ao
Grupo Bandeirantes, foi a participacdo de uma colunista de cinema do canal
Arte 1, emissora segmentada de TV por assinatura focado em cultura. Flavia
Guerra participa todas as quintas-feiras do Café com Jornal, comentando sobre
as estreias dos filmes no circuito de salas de cinema, o que normalmente

ocorre neste dia da semana (Figura 6).

Figura 6 — Colunista de Cinema do canal Arte 1

Foto: Reprodugao/Band

4.2 Café com Jornal — edigao do dia 1° de abril de 2016

Dentre as trés edi¢des analisadas, essa foi a que sofreu o maior numero
de alteragbes em relagdo a estrutura padrdao do telejornal. Por causa da
auséncia do comentario do jornalista Ricardo Boechat, e de uma das

apresentadoras titulares do programa, Ana Paula Rodrigues, que estava
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doente, o telejornal teve mais exibigdes de reportagens normais, bem como
mais espaco para entrevistas. Na primeira meia hora da edi¢cdo, o foco foi
maior nas reportagens, e no restante da atragcao, o maior espaco foi destinado
para as entrevistas programadas.

Uma dessas entrevistas se aproveitou da situacdo de doenca da
apresentadora e abordou o tema da Gripe A. Essa pauta ganhou um amplo
destaque em toda a edicdo, comegando com a apresentagdo de reportagens
relacionadas ao tema. Depois uma entrevista em estudio com um especialista,
oportunizou o esclarecimento de diversos pontos do assunto. Além das
respostas as perguntas dos jornalistas na bancada e de uma reporter ao vivo
da redagdo da emissora, a apresentadora em licenga-médica Ana Paula
Rodrigues participou via internet, por meio da ferramenta Skype, relatando
rapidamente o seu estado de saude e questionando lvan Marinho, o
infectologista entrevistado, sobre como obter o medicamento indicado para o

tratamento da doenca (Figura 7).

Figura 7 — Entrevista com participagao de apresentadora via Skype

SURTO DA GRIPE
QUEM PODE E QUEM NAO
PODE TOMAR A VACINA?

Foto: Reprodugao/Band

Depois que foi encerrada a edi¢do ao vivo do telejornal pela televisao, a
Gripe A continuou sendo pauta das plataformas de distribuicao do conteudo do
Café com Jornal, quando o entrevistado participou de um video ao vivo, via
Facebook, respondendo perguntas dos internautas interessados. A edi¢éo do
dia 1° de abiril, ainda teve outra entrevista no estudio, sobre os falsos boatos da
internet (ja que a data é conhecida pela efeméride do Dia da Mentira). Neste

dia também, ocorreram as exibicdes dos quadros Seu Café e Vergonha Alheia,
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com a participacdo dos telespectadores no envio de fotos e videos sobre

problemas da cidade de Sao Paulo.

4.3 Café com Jornal — edigao do dia 03 de maio de 2016

Nesta edicao do telejornal, o principal diferencial foi a extensa cobertura
da chegada da chama olimpica ao Brasil, em razdo da realizagdo dos Jogos
Olimpicos do Rio de Janeiro, que ocorreria naquela manha. Ao longo da
edicdo, varias entradas ao vivo da reportagem que estava em Brasilia-DF
acompanhando o fato (registro da Figura 8) marcaram a atragdo. Por esse
motivo, neste dia os quadros com participacao dos telespectadores — Seu Café
e Vergonha Alheia — ndo foram exibidos. A durag&o do telejornal também foi
menor, porque a cerimdnia que marcaria a chegada da chama olimpica seria
transmitida em formato de um programa especial na sequéncia da

programagao daquele dia.

Figura 8 — Entradas ao vivo da reportagem

TOCHA OLIMPICA

CERIMONIA OFICIAL DEVE

{wel JORNAL

Foto: Reproducao/Band

Outro aspecto dessa edicdo do Café com Jornal foi o destaque dado ao
bloqueio do aplicativo Whatsapp pela Justica Brasileira, que estava em vigor
naquela data. Além de reportagem convencional, o espelho do programa teve
espaco para a participacdo de um colunista de tecnologia da Radio BandNews
FM no estudio do telejornal, e uma entrevista com uma especialista em direito

digital num link de reportagem ao vivo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Tendo por base os conceitos de hipertelevisdo e da convergéncia entre
as multiplas midias digitais, descritos por autores como Scolari e Jenkins, entre
outros apresentados pelo levantamento bibliografico presente neste artigo, a
pesquisa buscou identificar e descrever a linguagem jornalistica e as
experiéncias convergentes presentes no programa Café com Jornal, telejornal
da rede de TV Bandeirantes, criado dentro do cenario de transformagao por
que passa 0 meio televisivo. Tais objetivos foram possiveis de se concretizar a
partir da observacdao da realidade midiatica e do cruzamento de dados
empiricos coletados, e por meio de uma analise de conteudo aplicada ao
telejornalismo, conforme metodologia proposta por Temer (2014). A partir da
analise das amostras de trés edi¢cdes do telejornal estudado nesta pesquisa, e
identificando os variados elementos de linguagens e de construgédo do
conteudo apresentados diariamente pelo Café com Jornal, pode-se observar
variadas iniciativas de convergéncia entre diferentes midias, como radio e
internet, bem como ferramentas tecnoldgicas que permitem maior mobilidade
na producao das noticias.

Pode-se considerar que, dentro da estrutura do grupo empresarial, a
inter-relacao entre os profissionais e os conteudos das varias emissoras de
radio e TV, tem prioridade na construgdo da narrativa e do espelho do
programa por razdes econdmicas, para racionamento de custos operacionais.
Por outro lado, do ponto de vista do conteudo, essa troca permite uma maior
flexibilidade na apresentacido dos fatos diarios, o que contribui também para a
efetivagdo de uma linguagem mais coloquial na apresentagdo do programa,
aproximando-o das caracteristicas da linguagem radiofénica.

Apesar de as reportagens manterem os aspectos formal e tradicional do
padrao jornalistico de televisdo, no restante dos elementos do programa nota-
se uma série de ag¢des convergentes, como as participacdes de comentaristas
e reporteres de outros veiculos do Grupo Bandeirantes, as interagdes
instantaneas com os comentarios dos telespectadores por meio dos canais de
redes sociais da emissora, e ainda as reportagens e notas cobertas
construidas com a participacéo desses usuarios, com videos ou fotos enviados

a redagdo. Portanto, pelos elementos que foram descritos ao longo deste
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artigo, pode-se afirmar, que a linguagem hibrida decorrente da relagéo entre as
multiplas plataformas e apresentada pelo telejornal Café com Jornal,
caracteriza este programa como uma “espécie em potencial” do “ecossistema”

hipermidiatico proposto por Scolari.



21

REFERENCIAS

BARBEIRO, Herdédoto. LIMA, Paulo Rodolfo. Manual de telejornalismo: os
segredos da noticia na TV. Rio de Janeiro: Elsevier, ed. 2, 2002.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Traduc¢ao Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Zahar, 2001.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria de Comunicacao Social.
Pesquisa brasileira de midia 2015: habitos de consumo de midia pela
populacao brasileira. Brasilia: Secom, 2014.

CANNITO, Newton Guimaraes. A televisao na era digital: interatividade,
convergéncia e novos modelos de negdcio. Sdo Paulo: Summus, 2010.

CORREA, Ana. COSTA, Luana de Freitas. FILIPPO, Silvia Helena. Informe de
Acompanhamento do Mercado de TV Aberta. Agéncia Nacional do Cinema,
Observatorio Brasileiro do Cinema e do Audiovisual — OCA: Rio de Janeiro.
2015.

FERRARETTO, Luiz Artur. Radio: Teoria e pratica. Sdo Paulo: Summus, 2014.

FINGER, Cristiane. Crossmedia e Transmedia: desafios do telejornalismo na
era da convergéncia digital. Em Questao. Porto Alegre, v. 18, n. 2, p. 121-132,
jul./dez. 2012.

. O telejornal em qualquer lugar: uma sondagem sobre a
recepcao de noticias nos dispositivos portateis. Conexao — Comunicagao e
Cultura, Universidade de Caxias do Sul — UCS: Caxias do Sul, v. 12, n. 23, p.
185-200. jan./jun. 2013.

. Telejornalismo Mobile: um estudo sobre a recepgao das
noticias no celular pelo publico adultos/idosos. Comun. Midia Consumo. Sao
Paulo, v. 12, n. 34, p. 30-45, maio/ago. 2015

: SOUZA, Fabio Canatta. Uma nova forma de ver TV no sofa
ou em qualquer lugar. Revista FAMECOS. Porto Alegre, v. 19, n. 2, p. 373-
389, maio/ago. 2012.

GIANSANTE, Moacir.; OGUSHI, Cristiane M.; MENEZES, Esther.; BONADIA,
Graziella C.; GEROLAMO, Gustavo P. B.; RIOS, José Manuel M.; PORTO,
Paulo C. S.; HOLANDA, Giovani Moura de.; DALL’ANTONIA, Juliano Castilho.
Cadeia de Valor — Projeto Sistema Brasileiro de Televisdo Digital: Modelo
de Implantagao. Versdo AB PD.30.12.36A.0002A/RT-02-AB. Campinas, CPqD,
2004, 95 p. (Relatdrio Técnico, Cliente: Funttel, atividade 1236, OS: 40539).

GRUPO BANDEIRANTES DE COMUNICACAO. Grupo. Disponivel em <
http://www.band.uol.com.br/grupo/grupo.asp>. Acesso em 15 ago. 2016.

. Historia. Disponivel em <
http://www.band.uol.com.br/grupo/historia.asp>. Acesso em 15 ago. 2016.




22

JENKINS, Henry. Cultura da convergéncia: a colisdo entre os velhos e novos
meios de comunicag¢ao. Traducao Susana Alexandria. 2a ed. Sdo Paulo:
Aleph, 2009.

; GREEN, Joshua; FORD, Sam. Cultura da conexao: criando
valor e significado por meio da midia propagavel. Sdo Paulo: Editora ALEPH,
2014.

JORNAL de Vanguarda. Memoéria Globo. Disponivel em
<http://memoriaglobo.globo.com/mobile/programas/jornalismo/telejornais/jornal-
de-vanguarda/evolucao.htm>. Acesso em 15 ago. 2016.

LEAL, Bruno Souza. VALLE, Flavio. O telejornalismo entre a paleo e a neotevé.
Contemporanea, Salvador: EDUFBA, vol. 6, n® 1. Jun. 2008.

MUANIS, Felipe. O tempo morto da hipertelevisao. BRASIL, André.
MORETTIN, Eduardo. LISSOVSKY, Mauricio. (orgs.) Visualidades hoje.
Salvador: EDUFBA. Compds, 2013.

NOVO jornal da Band lembra "Tudo a Ver", da Record, mas agrada
internautas. Portal UOL. Disponivel em
<http://televisao.uol.com.br/noticias/redacao/2014/05/05/novo-jornal-da-band-
lembra-tudo-a-ver-da-record-mas-agrada-internautas.htm>. Acesso em: 15 ago.
2016.

PATERNOSTRO, Vera iris. O texto na TV: manual de telejornalismo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2006.

SANTAELLA, Lucia. Linguagens liquidas na era da mobilidade. Sao Paulo:
Paulus, 2007.

SOUZA, José Carlos Aronchi de. Géneros e formatos na televisao brasileira.
Sao Paulo: Summus, 2015.

TEMER, Ana Carolina Rocha Péssoa. Desconstruindo o telejornal: um método
para ver além da melange informativa. In.: VIZEU, Alfredo. MELLO, Edna.
PORCELLO, Flavio. COUTINHO, lluska (orgs.). Cole¢ao Jornalismo
Audiovisual. Florianépolis: Insular. 2014.

TOURINHO, Carlos. O tempo da “hipertelevisdo”. Observatério da Imprensa.
Sao Paulo, ed. 864, mar. 2012. Disponivel em:
<http://observatoriodaimprensa.com.br/feitos-desfeitas/ed684-o-tempo-da-
hipertelevisao/>. Acesso em: 01 Jul. 2016.

VENERI, Renata. Editora-Executiva do Café com Jornal. Entrevista respondida
ao autor por e-mail em 16 ago. 2016.

VIZEU, Alfredo (org.). A sociedade do telejornalismo. Petropolis: Editora
Vozes. 2008.



