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RESUMO

O estudo aborda o fenbmeno da sharing economy surgido num contexto de
quarta revolugao industrial, bem como o problema da privatizagdo do direito
decorrente da autorregulagdo por atores privados, no caso as plataformas digitais.
Estas, impulsionadas pelos seus efeitos de rede viabilizados pelo avanco
tecnolégico-informacional-digital, despontam como grandes corporagdes de atuagao
transnacional, capazes de relativizar as fronteiras territoriais nacionais, bem como a
capacidade regulatéria dos estados. Neste cenario o recorte tematico da pesquisa é
feito a partir da analise da plataforma Uber, bem como de seus os impactos sociais e
econdmicos, precipuamente no campo das relagdes de trabalho. Paralelamente, a
pesquisa tem por objetivo compreender o conceito de sharing economy; relacionar a
nova forma de economia (ou nova forma de relacdo social) ao fenbmeno da
privatizagcdo do direito e a tendéncia ao capitalismo monopolista, que por sua vez
favorece a uberizagao/precarizacédo das relagdes de trabalho. E, por fim, almeja
apresentar subsidios que sirvam ao debate politico no que tange as formas de
tratamento, e/ou formas de enfrentamento dos efeitos dessas novas relagdes de
trabalho, cujos — de acordo com o desfecho das informag¢des aqui reunidas — se
mostraram majoritariamente negativos, com o aprofundamento da precarizagédo das
formas de exploracdo do trabalho. A metodologia utilizada na pesquisa é
predominantemente exploratdria, tendo em vista que busca aprofundar os conceitos
ainda preliminares de “uberizacdo” e “sharing economy”’, bem como, busca
respostas aos problemas levantados a partir destes. Também, € descritiva em parte,
a pesquisa, na medida em que almeja descrever as caracteristicas e o
comportamento dos fendmenos citados, no cenario judicial brasileiro, especialmente
a partir da inaugural decisdo do Tribunal Superior do Trabalho. A abordagem
realizada € qualitativa com a utilizagdo dos métodos documental com analise do

discurso, e bibliografico.

Palavras-chave: Sharing Economy. Uber. Uberizagdo. Privatizacdo do Direito.

Perversao do Direito.



ABSTRACT

The study addresses the phenomenon of the sharing economy that emerged
in the context of the fourth industrial revolution, as well as the problem of privatization
of the law resulting from self-regulation by private actors, in this case digital
platforms. These, driven by their network effects made possible by technological-
informational-digital advancement, emerge as large transnational corporations,
capable of relativizing national territorial boundaries, as well as the regulatory
capacity of states. In this scenario, the thematic part of the research is made from the
analysis of the Uber platform, as well as its social and economic impacts, mainly in
the field of labor relations. In parallel, the research aims to understand the concept of
sharing economy; to relate the new form of economy (or new form of social
relationship) to the phenomenon of the privatization of law and the trend towards
monopoly capitalism, which in turn favors the uberization / precariousness of labor
relations. And, finally, it aims to present subsidies that serve the political debate with
regard to the forms of treatment, and / or ways of coping with the effects of these
new work relationships, whose - according to the outcome of the information
gathered here - were shown to be mostly negative effects, with the worsening of the
precarious ways of exploiting labor. The methodology used in the research is
predominantly exploratory, considering that it seeks to deepen the still preliminary
concepts of “‘uberization” and “sharing economy”, as well as, it seeks answers to the
problems raised from these. Also, the research is partly descriptive, as it aims to
describe the characteristics and behavior of the aforementioned phenomena, in the
Brazilian judicial scenario, especially from the inaugural decision of the Superior
Labor Court. The approach taken is qualitative with the use of documental, discourse

analysis and bibliographic methods.

Key-words: Sharing Economy. Uber. Uberization. Privatization of the law.

Perversion of the law.
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1 INTRODUGAO

Nas duas ultimas décadas o avango tecnologico somado a globalizagao das
informagdes tém propiciado o surgimento de um novo fenbmeno mundial: a sharing
economy’. Desta, emergem novas formas de relacionamento social e econémico
intermediados por plataformas digitais, dentre as quais podemos destacar as mais
conhecidas: Uber, Airbnb, Facebook, Google, Amazon, Alibaba, entre outras tantas
que tém causado grandes impactos nas mais diversas areas da sociedade.

Neste cenario, entdo, o recorte tematico deste estudo é feito a partir da
analise da plataforma Uber, bem como de seus os impactos sociais € econdmicos,
precipuamente no campo das relagbes de trabalho. Mais especificamente, serdo
analisadas as novas formas de exploragdo do trabalho, inauguradas pela citada
plataforma, cujo fendbmeno denominou-se de “uberizagdo” (neologismo de
“precarizagao”), bem como a jurisprudéncia da Corte Superior do Trabalho, no Brasil,
no que diz com essas novas relagoes das relacdes de trabalho.

No Brasil, estas novas relagdes de trabalho advindas da plataforma Uber,
bem como as respectivas demandas judiciais, anteciparam-se a um debate politico
€ a uma previsao legal especifica, de modo que o tratamento contencioso dado pelo
judiciario ainda € contingente, baseado no mais das vezes em conceitos
naturalizados e obsoletos, impedindo assim a conformacdo do direito as novas
demandas sociais.

Paralelamente, ndo obstante o tratamento judicial que vem sendo dispensado
a essas novas relagdes, ainda sao obscuros os impactos sociais e econdmicos
resultantes do fenbmeno, ganhando relevo aqueles com carater, a priori, negativo,
na medida em que precarizam, uberizam as relagées de trabalho e favorecem a
prevaléncia do capitalismo monopolista.

Neste sentido, a indagacao que surge é: De que forma o direito deve atuar
frente aos novos desafios surgidos dessas novas relagbes de trabalho com a

plataforma Uber?

1 O termo “sharing economy” possui diversos sindnimos, entretanto a escolha, aqui, foi feita com base
na maior publicidade, generalidade e frequéncia de localizagdo do termo em pesquisas sobre o
tema. Contudo, s&o sindnimos: gig-economy, uber-economy, on-demand economy, economia do
compartilhamento, etc.
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O estudo apresenta informagcbes acerca do tema, sem pretensao
esgotamento, mas no intuito de fomentar e enriquecer os debates politicos sobre as
formas de enfrentamento e/ou tratamento das novas demandas sociais advindas das
novas relagdes de trabalho com a plataforma Uber.

De uma forma mais ampla, a pesquisa pretende estudar as novas relagdes de
trabalho advindas com o surgimento da sharing economy, especialmente as da
plataforma Uber, bem como os efeitos negativos dessas novas formas de
exploracdo do trabalho, ofertando assim, subsidios a fim de fomentar o debate
acerca do tratamento judicial, regulagdo e minimizagéo de seus impactos negativos.

Nessa linha, inicialmente a pesquisa aborda o conceito de sharing economy e
seus sinbnimos, enquanto contexto que abarca a plataforma Uber, bem como
relaciona a nova forma de economia (ou nova forma de relagdo social) ao fenbmeno
da privatizagao do direito e a tendéncia ao capitalismo monopolista, que por sua vez
favorece a uberizacao das relagdes de trabalho.

Na sequéncia, € examinada a atuacdo da plataforma Uber no atual contexto
social, e as novas formas de exploracdo do trabalho por ela inauguradas,
analisando-se criticamente os impactos decorrentes, em especial a uberizagao.

Em seu ultimo capitulo, o estudo investiga o tratamento dado pelo Tribunal
Superior do Trabalho brasileiro a nova relagao de trabalho advinda com a plataforma
Uber, a partir da analise pontual, da recente e inaugural decisdo da Corte em sede
de Recurso de Revista.

Com isso, a pesquisa almeja apresentar subsidios que sirvam ao debate
politico, no que diz com as formas de tratamento e/ou enfrentamento dessas novas
relagbes de trabalho, especialmente pelo judiciario. Também, a pesquisa ressalta a
urgéncia e necessidade de resisténcia, de organizagdo, de luta, por parte da
sociedade e dos trabalhadores no confronto a essas novas formas de exploracéo e
degradagao do trabalho nas plataformas digitais, como medida de impor limites a
agenda do capital, aqui, representado pela Uber. E, é nesse sentido que o direito
exerce seu papel, subsidiando o debate politico e as decisdes judiciais, a partir de
estudos cientificos, com intuito maior de se construir instituicdes mais democraticas
na sociedade global da era digital.

Vive-se atualmente um momento de transicdo marcado pela complexidade
das novas relagdes sociais, advindas especialmente através das novas tecnologias

disruptivas, cujos impactos e riscos sociais até ontem eram inimaginaveis, e hoje
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ainda sdo pouco conhecidos pendendo de uma maior exploragéo cientifica. O que
pode ser verificado pelo atual estado da arte acerca do tema, de acordo com
consulta ao banco de teses e dissertagbes da CAPES.?2 Em simples consulta pelo
termo “uberizacdo”, foram localizadas apenas 3 pesquisas, filtrando-se apenas a
area de conhecimento do Direito, sem demais delimitagdes.

Entretanto, muito embora, ainda, o terreno tenha sido pouco explorado,
alguns impactos dessas novas relagdes ja se mostram nocivos a sociedade — como
a privatizagao do Direito, que viabiliza o aprofundamento do capitalismo monopolista
e; em especial a “uberizacao” das relagdes de trabalho, por exemplo — exigindo uma
atuacao imediata e satisfatoria do Direito, enquanto instrumento de estabilizagcéo
social e construcdo democratica das instituicdes, a fim de apresentar respostas,
ainda que contingentes, as demandas surgidas nesse contexto social.

Neste cenario de excentricidades, é premente o conhecimento acerca deste
tema de grande relevancia social, pelo que, se faz necessaria a ampliagdo das
pesquisas nesta area, uma vez que darao subsidios ao debate publico, facilitando a
tomada de decisdes pela sociedade em relagdo aos novos rumos a serem tomados,
tendo em vista a impossibilidade de retorno ao status quo anterior a globalizagao do
capital financeirizado, contexto no qual desponta a sharing economy e as suas
grandes corporagdes monopolistas, como a Uber.

Nesse sentido, considerando o implacavel avango tecnoldgico-informacional-
digital e as consequentes transformagdes sociais permitidas pela sharing economy,
especialmente no mundo do trabalho, € urgente a necessidade de criagao,
readequacado e reinterpretagdo de mecanismos de protecdo social para um
tratamento adequado aos impactos surgidos, o que deve ser feito a partir de um
debate politico democratico. E é nesse sentido, que o presente trabalho se propds a
contribuir com subsidios para essa discussao.

O estudo desenvolvido, ainda, se coaduna com a linha de pesquisa:
“Sociedade, Novos Direitos e Transnacionalizagdo” do Programa de pés-graduagao
em Direito desta universidade, tendo em conta que objetiva analisar as

transformacdes nas relagdes sociais havidas sob o influxo da globalizagdo — como é

2 CAPES. Catalogo de Teses e Dissertagoes. /In: CAPES. Disponivel em:
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acesso em: 14 set. 2020.
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0 caso da sharing economy — e o0s novos direitos ou as novas formas de trabalho
desta decorrentes.

De mesmo lado, o tema proposto também adere ao projeto de pesquisa “Por
um Direito Democratico: juridificacdo e democracia”, sob direcdo do Professor
Doutor José Rodrigo Rodriguez, que orientou a presente dissertagdo. O referido
projeto visa descrever os conflitos juridicos ocorridos nos diversos campos sociais,
buscando desenvolver critérios normativos para avaliar as alternativas institucionais,
tanto no campo nacional como internacional, para a regulagao das diferentes esferas
da sociedade, proporcionando um conteudo mais concreto para o objetivo critico de
democratizar o Direito.

A metodologia utilizada na pesquisa é de cunho predominantemente
exploratdria, tendo em vista que busca aprofundar os conceitos ainda preliminares
de “uberizagao” e “sharing economy”, bem como, busca respostas aos problemas
levantados a partir destes. Também, é descritiva em parte, a pesquisa, na medida
em que almeja descrever as caracteristicas e o comportamento dos fendbmenos
acima citados, no cenario judicial brasileiro, especialmente a partir da inaugural
decisdo do Tribunal Superior do Trabalho. A abordagem realizada é qualitativa com
a utilizacdo dos métodos documental com analise do discurso (sera utilizado o
primeiro acordao do Tribunal Superior do Trabalho em sede de recurso de revista,
no qual sera analisado o discurso utilizado para fundamentagcdo da decisdo no
sentido contrario ou a favor do reconhecimento de vinculo empregaticio no caso dos
motoristas da Uber) e bibliografico (utilizagao de livros, artigos, teses, etc.).

Consequentemente, o estudo realizado busca atingir a comunidade
académica e cientifica, colocando em pauta o tema proposto no intuito de
amadurecer o respectivo debate, assim como, também, instigar as producgdes
cientificas a fim de difundir e democratizar as discussdes sobre o problema, que por
sua vez, serao levadas a sociedade.

Talvez o caminho a ser percorrido ainda seja muito longo, ou talvez ainda
seja prematuro o questionamento: Os impactos das novas relagbes de trabalho
surgidas com a sharing economy sao maléficos (resultando na precarizagao destas)
ou sao benéficos (ampliando e flexibilizando as possibilidades de novas formas de
trabalho)? Contudo, a despeito das incertezas, hoje, se faz necessario proteger o
ideal de Estado que se quer no futuro, adequando as instituicdes de forma coerente

a fim de responderem as demandas da sociedade.
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2 REVOLUGAO 4.0, GLOBALIZAGAO E, SHARING ECONOMY

Vivemos hoje um capitulo da Histéria marcado por profundos avangos
tecnoldgicos que, por sua vez, nos trazem incertezas e insegurangas em relagao ao
presente e, especialmente em relagao ao futuro, na medida em que ndo sabemos e
nao temos ferramentas para agir frente a tantas mudangas que vém ocorrendo nas
esferas social, politica, econémica, e juridica particularmente.

Muito se tem falado em uma nova revolugao industrial, a Quarta Revolucao
Industrial, Revolugdo 4.0, seja qual for a denominagédo, é certo que estamos
enfrentando mudangas radicais, uma nova fase que nos exige adaptacdo e
modificagao do status quo.

Podemos dizer que estamos diante de uma “revolu¢ao”, quando a partir de
mudangas radicais provocadas por novas tecnologias e novas percepgdes do mundo
desencadeiam profundas alteragbes nas estruturas sociais e nos sistemas
econdmicos.3

A Histéria nos conta que a primeira mudanga em nossa maneira de viver
ocorreu ha cerca de 10.000 anos, quando da transigdo do forrageamento (busca por
alimentos) para a agricultura. Com a revolugdo agricola, veio também a
domesticacdo de animais, que possibilitou a combinagdo da forga humana com a
forca animal, melhorando assim a producdo, o transporte e a comunicagdo. Com
iSso, pouco a pouco, adveio a urbanizagdo e o surgimento das cidades.*

ApoOs a revolugdo agricola, houve diversas revolugdes industriais a partir da
segunda metade do século XVIIl. A marca distintiva destas revolucdes € a troca da
forca muscular pela forca mecanica, que evolui até os dias de hoje na Quarta
Revolugao Industrial, na qual a producdo humana €& “aumentada por meio da
poténcia aprimorada da cognig&o.”

A primeira revolugao industrial ocorreu aproximadamente entre 1760 e 1840,
com a construgao de ferrovias e a invengdo da maquina a vapor que inaugurou a
producdo mecanica. A segunda revolugéo industrial iniciou no final do século XIX
adentrou no século XX, marcada pela criacdo da eletricidade e da linha de

montagem, possibilitando a produgdo em massa. A terceira revolugao industrial

3 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. Tradugdo Daniel Moreira Miranda. S&do Paulo:
Edipro, 2016. p. 15.

4 lbid. p. 15.

5 Ibid. p. 15.
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comegou na década de 1960, também chamada de revolugdo digital pois foi
impulsionada pelo desenvolvimento de semicondutores, da computagcdo em
mainframe® (1960), da computagao pessoal (1970 e 1980) e da internet (1990).”

Hoje estamos diante da quarta revolug&o industrial que teve inicio na virada
do século e baseia-se na revolugao digital, caracterizada por uma internet mais
ubiqua e movel; sensores menores, mais poderosos e mais baratos; e pela
inteligéncia artificial.® Ainda, a quarta revolugdo industrial ndo consiste em uma
pequena mudanca — “ela € um novo capitulo do desenvolvimento humano” — no
mesmo nivel das revolugdes anteriores, e também causada por um conjunto de
“tecnologias extraordinarias, entre as quais destacam-se: a inteligéncia artificial, a
robdtica, a fabricagdo aditiva, as neurotecnologias, as biotecnologias, a realidade
virtual aumentada, os novos materiais, e as tecnologias energéticas.®

Estas novas tecnologias emergentes ndo sdo apenas resultado de meros
avancgos, mas sao verdadeiramente disruptivas, sendo capazes de subverter as
formas de sentir, agir, calcular, cumprir acordos, organizar, e muitas outras agoes.
Estas novas tecnologias representam maneiras completamente novas de criagdo de
valor para as organizagcbes e para as pessoas. Elas ja estdo transformando, e
transformardo ainda mais, todos os sistemas que hoje concebemos como certos,
verdadeiros — desde o0 modo como nos comunicamos, convivemos, colaboramos
com o mundo ao nosso redor, como produzimos e transportamos bens e servigcos —
nos fazendo questionar até mesmo o significado de ser humano.®

Também, podemos chamar a atual revolugdo tecnoldgica de “Revolugcédo da
Tecnologia da Informagao”, ou seja, estamos vivendo a transformacédo da nossa
“cultura material” por um novo paradigma tecnologico baseado na tecnologia da

informacg&o.™

6 Um mainframe é um computador de grande porte dedicado normalmente ao processamento de um
volume enorme de informagdes. O termo mainframe era utilizado para se referir ao gabinete
principal que alojava a unidade central de processamento nos primeiros computadores.
MAINFRAME. In: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. [S. I.]: [20207]. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mainframe. Acesso em: 10 set. 2020.

7 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. Tradugdo Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo:
Edipro, 2016. p. 15-16.

8 Ibid. p. 16.

9 SCHWAB, Klaus. Aplicando a quarta revolugao industrial. Tradugdo Daniel Moreira Miranda. Sao
Paulo: Edipro, 2018. p. 35-36.

10 |bid. p. 21-22.

M CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 18 ed. Tradugdo Roneide Venancio Majer. Sdo Paulo:

Paz & Terra, 2017. v.1. p. 87.
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Para além disso, ainda é possivel afirmar que o mundo nao esta apenas
mudando, o mundo esta se “metamorfoseando”. > Esse momento que vivemos ndo
pode ser conceituado com os termos referentes a mudanca, utilizados pela ciéncia
social: “evolugdo”, “revolucdo” e “transformacao”.’3

Enquanto mudanga implica que apenas algumas coisas mudam, a
metamorfose trata-se de uma transformag¢do muito mais radical, na qual as velhas
certezas da sociedade moderna estdo desaparecendo enquanto algo inteiramente
novo surge. Com isso somos for¢gados a sair da moldura nacional rumo a uma
perspectiva cosmopolita.’*

A atual revolugdo tecnologica € caracterizada, ndo pela centralidade de
conhecimentos e informag¢des, mas sim pela aplicacdo destes na geragdo de mais
conhecimento e de dispositivos de processamento e comunicacdo da informacéo,
num “ciclo de realimentagdo cumulativo” entre a inovacdo e o seu uso.'® A difusdo
da tecnologia potencializa seu poder de forma imensuravel, na medida em que os
usuarios podem apropriar-se dela e a reconfigurar. Desta forma, as novas
tecnologias ndo sao simplesmente “ferramentas a serem aplicadas”, mas sim
“processos a serem desenvolvidos”. Assim, usuarios e criadores podem confundir-
se.’® Agora, pela primeira vez na histéria, a mente humana é utilizada como forga
direta na produgédo, e ndo mais como apenas um elemento decisivo do sistema
produtivo.'”

As tecnologias digitais fundamentadas em software e redes ndo sao
novidades, entretanto estdo se tornando muito mais sofisticadas e integradas
causando transformagdes na sociedade e na economia global.”® Desse modo,
causam uma disrupcdo a terceira revolucado industrial, aprofundando, assim, o
processo de globalizagao.

Nao ha consenso na literatura quanto a definicdo conceitual e delimitagao de

marcos temporais acerca do fendmeno da globalizagcdo. Certamente as inter-

12 BECK, Ulrich. A metamorfose do mundo: novos conceitos para uma nova realidade. Tradugéo
Maria Luiza X. de A. Borges. 1. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2018. p. 15.

13 |bid. p. 15.

4 1bid. p. 15-16.

15 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 18 ed. Tradugdo Roneide Venancio Majer. Sdo Paulo:
Paz & Terra, 2017. v.1. p. 88.

16 |bid. p. 89.

17 1bid. p. 89.

8 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. Tradugdo Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo:
Edipro, 2016. p. 16.
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relacbes, entre as mais diversas populagcdes do planeta e em varios limites
territoriais, existem ha muitos séculos. Entretanto, devido a intensificagdo da
interconectividade global das ultimas décadas — em que capital, pessoas, bens, e
imagens se movem com velocidade e frequéncia crescentes, relativizando as
barreiras da distancia e limites fisicos'® — é que estamos percebendo a ubiquidade
dos efeitos de tal fendmeno.

A velocidade atual da inovagdo nao tem precedentes em termos de
desenvolvimento e ruptura, o que explica a importancia significativa dessas
mudancgas. Uber, Airbnb, Alibaba e outros, nomes muito familiares hoje, destacam-
se como os atuais disruptores, entretanto desconhecidos ha pouco tempo. A
exemplo: a Apple langou o iPhone em 2007, e no final de 2015 ja existiam cerca de
2 bilhdes desses smartphones.?°

A explosao da cultura digital durante o século XXI permitiu a comunicagao
direta entre as pessoas de maneira tao eficiente que a circulagao de bens, servigos
e informagdes prescindem das condigdes objetivas de produgdo das grandes
empresas. O dogma da teoria microeconbmica — na qual eficiéncia pressupde
concentragéo de recursos — € superado pela comunicagdo em rede.?!

Atualmente as empresas digitais oferecem “bens de informacgao" com custos
de armazenamento, transporte e replicagdo, praticamente nulos. Empresas
disruptoras de tecnologia precisam de pouco capital para progredirem, o que muda
vertiginosamente a escala de negdcios e o papel do capital no cenario da quarta
revolucao industrial.??

Nesse contexto, as empresas de plataforma, organizag¢des digitais que criam
redes que emparelham compradores e vendedores dos mais variados produtos e
servigos, dominam os mercados desfrutando de rendimentos em escala crescente e,
ao mesmo tempo, concentrando riqueza em pequena parte da populagéo,? ou seja,

monopolizando o mercado no qual atuam.

19 BERMAN. Paul Schiff. From International Law to Law and Globalization. In. SCHOLARSHIP.
Illinois, 1998. Disponivel em:
https://scholarship.law.gwu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1078&context=faculty publications.
Acesso em: 13 jul. 2020..

20 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. Tradugédo Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo:
Edipro, 2016. p. 18.

21 ABRAMOVAY, Ricardo. Prefacio. In: SLEE, Tom. Uberizag&o: a nova onda do trabalho
precarizado. Traducao de Joao Peres. Sao Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 13.

22 SCHWAB, op. cit. p. 18.

23 SCHWAB, Ibid. p. 21.
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Assim, importa destacar a mais importante transformacgédo do capitalismo do
século XXI: o surgimento da “empresa-plataforma”. O aumento na capacidade de
processar, armazenar, coletar e analisar dados foi vertiginoso, sendo que o
respectivo custo que era de onze ddélares por gigabyte em 2000, caiu para dois
centavos de dolar em 2016. Fato este, que fez com que a Google e o Facebook,
estivessem entre as plataformas mais poderosas do mundo, e a um custo quase
zero tém a capacidade de conectar imediatamente “consumidores e varejistas”.?*

E certo que todas essas mudancas afetam nossos sistemas econdmicos,
sociais e politicos, e sao dificeis de serem desfeitas, ainda que o processo de
globalizagao fosse revertido.?®

Ainda, além do aprofundamento da interdependéncia entre os paises, ha algo
de novo trazido com a evolugdo do processo de globalizagdo: “a separagédo entre
espaco globalizado da gestao econémica do capitalismo e os espagos nacionais de
gestdo politica e social”.?6 Assim, o processo de globalizagdo exalta o papel de
atores privados de atuacao transnacional, em detrimento da atuagao estatal, o que
quer dizer: ocorrendo, portanto, a privatizacdo do Direito, especialmente no campo
econdmico e dos contratos, no qual desponta a sharing economy.

Desse modo, antes de relacionar-se os fenbmenos da privatizagdo do direito,
e da sharing economy, é necessario entender este ultimo, de forma mais detida,

COmO Se vera a seguir.

24 ABRAMOVAY, Ricardo. Prefacio. In: SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho
precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sao Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 14.

25 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéo industrial. Tradugédo Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo:
Edipro, 2016. p. 21.

26 BERMAN. Paul Schiff. From International Law to Law and Globalization. /n: SCHOLARSHIP.
lllinois, 1998. Disponivel em:
https://scholarship.law.gwu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1078&context=faculty publications.
Acesso em: 13 jul. 2020.
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2.1 MAS O QUE E SHARING ECONOMY?

De uma coisa todos temos certeza: o mundo esta mudando rapido demais! A
sociedade esta tomando nova forma pois as pessoas estdo mudando seus habitos,
suas rotinas e suas formas de fazer as mais simples atividades do dia a dia,
influenciadas pelas inovagbes das novas tecnologias digitais. Temos hoje,
praticamente tudo que necessitamos a distancia de um toque de dedo no
smartphone: informagao, comida, transporte, livros, hospedagem, musicas, videos, e
inumeros outros servigos, dos mais variados que se possa imaginar e que sao
criados a cada dia em razdo das mais diversas demandas surgidas nesse
ecossistema, que majoritariamente se convencionou chamar de sharing economy,
ou economia do compartilhamento.

Nao ha nada de novo na ideia de “compartiihamento”, até mesmo porque o
sistema de trocas ou o “escambo”, € logica utilizada pela humanidade ha milhares
de anos. Entretanto, o surgimento da sharing economy contemporanea, tal como
hoje vivenciamos, influenciada pelos avangos da tecnologia digital, remonta cerca de
duas décadas %’.

O termo sharing economy, ou economia do compartilhamento, ainda € muito
disputado, ndo havendo consenso acerca de um conceito ou de uma definicdo que
dé conta de definir o fenébmeno. O debate vai muito além do que muitos afirmavam —
que se trata de uma nova revolugédo industrial — agora, questiona-se a ldgica
econdmica em que o modelo é baseado,® quais suas origens, e quais sdo suas
consequéncias.

Koen Frenken definiu a sharing economy como sendo um modelo no qual os
consumidores concedem, uns aos outros, acesso temporario a ativos fisicos

subutilizados (com capacidade ociosa), possivelmente por dinheiro. 2°

27 SUNDARARAJAN, Arun. Economia compartilhada: O fim do emprego e a ascensdo do
capitalismo de multiddo. Tradugdo Andre Botelho. Sdo Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2019. p.
79.

28 CARVALHO, Vinicius Marques de; MATTIUZZO, Marcela. Confianga, Reputagio e Redes: uma
nova légica econémica?. In: ZANATTA, Rafael A. F.; PAULA, Pedro C. B. de; KIRA, Beatriz
(organizadores). Economias do compartilhamento e o direito. Curitiba: Jurua, 2017. p. 42.

29 FRENKEN, Koen. et al. Smarter regulation for the sharing economy. The Guardian. London, 20
maio 2015. Disponivel em: https://www.theguardian.com/science/political-
science/2015/may/20/smarter-regulation-for-the-sharing-economy. Acesso em: 20 ago. 2020.
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Para Trebor Scholz, a sharing economy indica uma forga global e massiva em
favor de “construtores de pontes digitais” que se inserem entre as pessoas que
oferecem servigos e as pessoas que estdo procurando por tais servigos, imbricando
assim processos extrativos em interagdes sociais.3°

Em outras palavras, Tom Slee define a sharing economy como uma “onda de
novos negocios”, os quais se utilizam da internet para conectar consumidores com
provedores de servigos para realizagédo de trocas no mundo fisico, tais como viagens
de carro, aluguéis de imdveis de curta duragio, e até tarefas domésticas.®’

Juliet Schor afirma que criar uma definigdo sélida de sharing economy, que
reflita o uso comum, é praticamente impossivel, pois ha uma enorme diversidade de
atividades, e os limites duvidosos sédo estabelecidos pelos préprios participantes,
que se autodefinem pertencerem ou ndo a sharing economy, bem como pela
imprensa. 32

Existem quatro grandes categorias de atividades abarcadas pela sharing
economy: recirculagéo de bens, uso expandido de bens duraveis, troca de servigos,
e compartilhamento de bens produtivos. A primeira categoria seria caracterizada
pelas trocas online de produtos como vestuario, livros, brinquedos, equipamentos
esportivos, utilidades domeésticas, etc. A segunda categoria seria caracterizada pelo
uso de bens duraveis e outros ativos, como por exemplo, maquinas de cortar grama,
quartos extras, carros, etc. Novas plataformas que disponibilizam o
compartilhamento de bens duraveis, sao utilizadas como ferramenta na construgao
da comunidade — oferecendo bens e espago a baixo custo, ou ainda, sao utilizadas
como meio de ganhar dinheiro, complementando a renda principal do usuario. A
terceira categoria € a troca de servigos, cujas plataformas conectam pessoas, que
precisam de uma prestacdo de servico, com outras que prestam o servigo. E, por
ultimo, a quarta categoria, que consiste na concentragcdo de esforcos para
possibilitar a produgdo ao invés do consumo, através do compartiihamento de

espacgos ou bens, como as historicas cooperativas. A disponibilizacido de espacos

30 SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento
corporativa. Tradugdo Rafael A.F. Zanatta. Sao Paulo: Fundagdo Rosa Luxemburgo; Editora
Elefante; Autonomia Literaria, 2016. p. 28.

31 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sédo
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 21.

82 SCHOR, Juliet. Debating the sharing economy. In: Great transition initiative. Cambridge, out.
2014. Disponivel em:
https://www.greattransition.org/images/GTI_publications/Schor_Debating the_Sharing_Economy.p
df. Acesso em: 20 ago. 2020. p. 2.
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co-working ou escritérios comunitarios possibilitando a produgao por parte dos
usuarios, seria um exemplo nesse sentido. 33

Ainda, as plataformas na sharing economy se moldam de acordo com sua
orientacdo de mercado (com ou sem fins lucrativos), bem como pela sua estrutura
de mercado (peer-to-peer vs. business-to-peer3?4). Tais fatores sdo determinantes do
potencial de disrupgao, e do posicionamento no mercado de uma plataforma.3®

Nesse contexto, todas as plataformas na sharing economy, efetivamente
criam “mercados de compartilhamento”, contudo o que determina a geragao de lucro
€ a forma pela qual esse compartilhamento ocorre e o quanto remunera seus
proprietarios e administradores. As mais bem sucedidas plataformas com fins
lucrativos, que atuam com estrutura peer-to-peer, séo o Airbnb e a Uber, valendo
atualmente, cerca de US$ 35% e US$ 80°% bilhdes, respectivamente. Respaldadas
por investidores, estdo totalmente voltadas a interesses econdmicos, o que modifica
toda a dinamica dessas iniciativas ao promover uma expansao maior € mais rapida
dos negécios.®

E inegavel que existe uma contradicdo acerca do nome sharing economy,
pois que o termo: sharing (compartilhar) sugere uma interagdo social entre partes
iguais, sem intuito comercial. Sugere trocas que n&do envolvem dinheiro, motivadas
pelo desejo de dar ou ajudar. Ja, o termo: economy (economia) sugere as trocas de
mercado, que por sua vez, baseiam-se na troca de bens ou servigos por dinheiro.
Ante a tal contradigdo, o nome sharing economy, ainda € alvo de muita discussao

sobre qual seria o melhor termo para definir essa “nova onda de negdcios”. 39

33 SCHOR, Juliet. Debating the sharing economy. In: Great transition initiative. Cambridge, out.
2014. Disponivel em:
https://www.greattransition.org/images/GTI_publications/Schor_Debating_the_Sharing_Economy.p
df. Acesso em: 20 ago. 2020. p. 2-4.

34 peer-to-peer ou P2P, significa troca entre pares, de igual para igual, de pessoa para pessoa, as
partes de uma relagdo estdo em pé de igualdade juridica. Ja business-to-peer ou B2P, significa
troca entre empresa e pessoa fisica, empresa e consumidor, as partes envolvidas numa relagao
nao estdo em pé de igualdade juridica.

35 SCHOR, Juliet. op. cit. p. 4.

36 KLEBNIKOV, Sergei. Here’s Everything To Know About Airbnb’s 2020 IPO — Which Could Be
Nontraditional. Forbes. New York, 19 nov. 2019. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/sergeiklebnikov/2019/11/19/heres-everything-to-know-about-airbnbs-
2020-ipowhich-could-be-nontraditional/#606670d2ecff. Acesso em 17 ago. 2020.

87 POZZI, Sandro. Uber estreia na Bolsa com valor de mercado de 82,4 bilhdes de ddlares. El Pais.
Madrid, 10 maio 2019. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2019/05/09/economia/1557399108 045920.html. Acesso em: 11
ago. 2020.

38 SCHOR, Juliet. op. cit. p. 4.

39 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sao
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 24.
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Desta forma, muitos outros nomes foram sugeridos: “consumo colaborativo”
(collaborative consumption), “economia em rede” (mesh economy), “plataformas
igual-para-igual” (peer-to-peer plataforms), “economia dos bicos” (gig economy),
“economia da viragdo”, “economia sob demanda” (on-demand economy) 4O,
“capitalismo de multiddo” (crowd-based capitalismo) 4!, entre outros diversos que
vao sendo criados ao longo do tempo.

Os defensores da sharing economy a descrevem, algumas vezes, como um
novo tipo de negdcio e, em outras, como um movimento social (uma mistura de
comércio e causa), no qual a tecnologia, agora, é capaz de resolver os problemas
que assolaram a humanidade durante séculos, fazendo com que se tornassem
obsoletas as “velhas instituicdes e as velhas regras”.4?

E fato que existem pelo menos duas perspectivas*® acerca do fenémeno da
sharing economy, nao necessariamente num sentido maniqueista, entretanto com
diferentes objetivos. A primeira, trata-se de uma visdo comunitaria e cooperativa das
trocas pessoais de pequena escala, peer-to-peer (de igual para igual). A segunda,
trata da “ambic&o planetaria de companhias que tém bilhdes de ddlares para gastar
desafiando leis democraticas e comprando competidores ao redor do mundo na
busca por ganhar escala, e (como no caso da Uber) pesquisando novas tecnologias
com intuito de tornar obsoleta a forca dessas leis.”**

Entretanto, as discussdes sobre a sharing economy carecem de definicbes
mais claras, pois essa lacuna atrasa o debate publico que se baseia em chavdes e
slogans, expressos por opinides favoraveis e desfavoraveis ainda muito superficiais.
Dessa forma, para tentar entender melhor as dimensdes do fendbmeno, € necessario
conhecer primeiramente os seus alicerces.

Na base existem trés forgcas fundamentais que diferenciam as tecnologias

digitais das demais tecnologias revolucionarias do passado. Tais for¢cas definiram a

40 SLEE, Tom. Uberizagao: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugao de Jodo Peres. Sédo
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 24.

41 Arun Sundararajan, utiliza os termos, economia compartilhada (sharing economy) e capitalismo de
multiddo (crowd-based capitalism), “de forma intercambiavel”, para definir tal fendbmeno como um
“sistema econdmico”. Ele explica que, muito embora pense que o termo “capitalismo de multidao”
seja mais adequado ao tema, ele continua a empregar também o termo economia compartilhada
por abranger um numero maior de pessoas familiarizadas com o termo.

42 SLEE, Tom. op.cit. p. 22.

43 |bid. p. 25.

44 |bid. p. 25.
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evolugao da tecnologia, explicaram diversas de suas consequéncias, e podem servir
de base para expectativas sobre o futuro das tecnologias digitais.*®

A primeira “for¢ca fundamental” é a transformagéo das coisas em informagéo,
€ a representacdo digital dessa informagao. Por exemplo: o dinheiro mantido em
uma conta bancaria, nada mais é do que a informagdo do valor que se tem
disponivel. Voz, musicas e videos também sao transformados em informacéao
digital .46

A segunda forga € o “crescimento sustentado e exponencial do poder do
hardware, da banda larga, do armazenamento e a respectiva miniaturizagédo dos
dispositivos digitais.”*’

E, a terceira, que seja talvez a mais sutil, mas potencializa as duas primeiras,
€ “o aumento sustentado e modular na programabilidade”, que permite agregar
complexidade transformada em cdodigo e integrada ao software das plataformas. Ou
seja, a capacidade de programabilidade de uma maquina hoje, € o que permite que
ela seja modificada apenas com o envio de informagéo, cédigos, o que jamais seria
possivel nas maquinas anteriores sem tecnologia digital, quais s6é poderiam ser
modificadas, a partir de mudancas fisicas efetivamente.*®

Ainda, compondo a estrutura de fundagdo, ganham relevo, quatro
consequéncias dessas trés forgas acima descritas, que foram fundamentais ao
surgimento e a evolugéo da sharing economy. Quais sejam: 1) a consumerizagao do
digital; 2) a digitalizagdo do fisico; 3) o surgimento do peer-to-peer descentralizado; e
4) a digitalizagao da confianga.*®

1. “Consumerizagao do digital”: Durante as décadas de 1960-1990, surgiram
as “gigantes da tecnologia da informagao”, como IBM, Hewlett-Packard, Apple e
Microsoft. A excecdo da Apple, os principais consumidores dessas empresas eram
empresas privadas e orgaos publicos, havendo eventualmente adaptagao desses
equipamentos para uso doméstico a partir de demandas de clientes corporativos.
Entretanto, esse ciclo foi revertido na virada do século XXI, momento em que as

tecnologias digitais ja haviam progredido suficientemente, de maneira a permitir a

45 SUNDARARAJAN, Arun. Economia compartilhada: O fim do emprego e a ascenséo do
capitalismo de multiddo. Tradugao Andre Botelho. Sao Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2019. p.
80.

46 |bid. p. 80.

47 |bid. p. 80.

48 |bid. p. 80.

49 |bid. p. 82.
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criacdo de dispositivos pessoais, com custos competitivos, acessiveis e
massificados. A transformagdo da musica para digital e sua transposi¢do para
arquivos de MP3, ocorreu ao final da década de 1990. Tal fato associado a utilizagao
da internet pelas pessoas tornou comercialmente viavel o mercado de dispositivos
digitais pessoais de musica, no qual a Apple desponta com o iPod.>° Na década
seguinte, surgem entdo os mais inovadores produtos digitais, tais como
smartphones; tablets; plataformas de midias sociais como Youtube, Facebook;
aplicativos como o Google Maps, desenvolvidos especificamente para consumidores
individuais e posteriormente adaptados para clientes corporativos ou
governamentais, ao contrario do ocorrido no inicio, por isso o termo
“consumerizag&o” das tecnologias digitais.>’

2. “Digitalizac&do do fisico”: impulsionados pelas trés forgas acima descritas,
dois acontecimentos atuais materializam a “digitalizagao do fisico”, quais sejam, a
Internet das Coisas e o surgimento da manufatura aditiva. Com a Internet das
coisas, cada vez mais, objetos fisicos terdo capacidade de conversar entre si
utilizando redes. Por exemplo, pode-se ter uma caixinha de leite na geladeira que
esta com seu vencimento proximo. Esta caixinha, através de um “transdutor”, vai se
comunicar com a geladeira, que por sua vez se comunica com a rede e registra esta
informacdo em uma lista de compras de um servigo online de entregas. Assim, como
a inteligéncia pode ser embutida cada vez mais econdmica e facilmente nos objetos
fisicos, a habilidade de monitorar sua utilizagdo também aumentara. Se o objeto
fisico souber onde esta, o quanto esta sendo usado, conseguira transporte de forma
automatizada e digitalizada até seu locador, sem qualquer intervengdo humana.
Consequentemente se expandem as possibilidades de que ele seja locado e os
servicos sob demanda se tornam mais comuns, mais eficientes e mais viaveis. E,
por sua vez, se expande o “capitalismo de multidao” (termo alternativo utilizado por
Sundararajan para também denominar a sharing economy).5?

A Impressao 3D e a manufatura aditiva, também estao revolucionando formas
tradicionais de producdo através do avango da tecnologia. A manufatura da era

industrial é subtrativa, ou seja, subtrai da matéria-prima (madeira, metal, resina, etc.)

50 SUNDARARAJAN, Arun. Economia compartilhada: O fim do emprego e a ascensdo do
capitalismo de multiddao. Tradugao Andre Botelho. Sao Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2019. p.
83.

51 Ibid. p. 83.

52 |bid. p. 84-85.
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através de ferramentas, moldes ou maquinas, o futuro produto. Ja, a manufatura
aditiva ocorre de forma inversa, ela parte de um projeto e se utiliza de uma
impressora para construir o produto. Por exemplo, a compra de uma capa de celular,
antes se restringia aos modelos expostos no comércio. No entanto, agora € possivel
comprar um projeto personalizado e o proprio consumidor imprimir sua capa em uma
impressora 3D. E caso ele ndo tenha a impressora, pode utilizar o servigco de quem a
tenha. Assim, aumentam as interagdes comerciais peer-to-peer. A troca envolve
apenas dados, prescindindo de distribuidores atacadistas e varejistas tradicionais, e
a logica da manufatura em pequena escala, realizada por microempreendedores,
cresce na medida em que eles podem vender seus produtos manufaturados
aditivamente no mercado.5?

3. “Peer-to-peer descentralizado”. S&o as atividades econdmicas realizadas
sem a necessidade de intermediarios centralizadores. A exemplo dessa
descentralizagdo das atividades peer-to-peer, destaca-se o bitcoin (moeda digital),
cujas transagoes financeiras podem ser verificadas por uma rede descentralizada de
verificadores, uma vez que o proprio “livro contabil”’, o blockchain, distribuido,
descentralizado. Ou seja, os proprios “peers” fazem as verificagdes das operagoes.
Analogicamente é como quando se entrega um cheque a uma pessoa, ela precisa ir
ao banco para compensar o cheque para obter o dinheiro em si. No caso do bitcoin,
a rede de usuarios (que possui copias individuais do blockchain) funcionara como
um banco coletivo, e, portanto, descentralizado.>*

4. “Digitalizacdo da confianga”. Além dos outros facilitadores digitais
apresentados acima, a explosao da sharing economy se deu em razdo do
crescimento no nivel de capacidade de confianga em desconhecidos.®® A confianga
no mundo fisico entre pessoas, se da apds varias interagdes fisicas, que permitem a
apreensao de informagdes sensoriais. No entanto, no mundo digital, a confianca
surge de, pelo menos cinco indicadores: 1) interagdes anteriores de cada um, a
confianga cresce a cada interagdo bem sucedida; 2) aprendizado por meio da
experiéncia alheia, confiamos ou ndo, a partir dos feedbacks de outras pessoas a

respeito de determinado servigo ou produto; 3) certificagcdo de uma marca, de acordo

53 SUNDARARAJAN, Arun. Economia compartilhada: O fim do emprego e a ascensdo do
capitalismo de multidao. Tradugao Andre Botelho. Sao Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2019.p.
85-86.

54 |bid. p.86-120.

55 |bid. p. 88.
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com nosso conhecimento acerca de determinada marca, podemos ter confianga em
maior ou menor grau; 4) confianga em capital social digital, confianga na reputacao,
na credibilidade e na confiabilidade das interagdes, que sdo o préprio capital social
digital; 5) validacao de instituicdes externas, digitais ou ndo, governamentais ou néo,
que sao espécies de certificadores digitais capazes de garantir a autenticidade de
determinado documento no meio digital.>®

Além dos fatores digitais citados até aqui, importa destacar os motivadores
socioeconémicos que fizeram com que a sharing economy ganhasse tamanho
relevo, somente agora, mais recentemente e em areas urbanas.%’

Apo6s a Revolucao Industrial, as pessoas comegaram a se mudar para as
cidades, mudando as suas formas de vida. Atualmente, a maioria da populagao
mundial vive em areas urbanas, na América do Norte, 82%; na América Latina e
Caribe, 80%; na Europa, 73%. E, assim, € nesse contexto, em especial has maiores
cidades do mundo, que a sharing economy faz mais sentido, pois que cidades séo
economia compartilhada em si. %8

As pessoas nas cidades compartilham parques, meios de transporte (6nibus,
metrd), areas comuns de condominios. Com isso, ja estdo mais aptas aos
compartilhamentos mediados por tecnologias digitais. Ademais, as trocas peer-to-
peer sao facilitadas pela maior densidade demografica das cidades, pois quanto
maior a proximidade das pessoas, maior o nivel de interagbes. Ou seja, se vocé
precisa de uma barraca para acampar, possivelmente ndo queira viajar muitos
quildmetros para busca-la no “peer” fornecedor. %9

Da mesma forma, em razao da progressiva diminuigcdo dos espagos urbanos,
cada vez mais se torna alternativa util o compartiihamento de bens. Um individuo
que mora em uma quitinete numa cidade grande, ndo tera espago para guardar
equipamentos de camping, por exemplo, e quando for acampar, ele preferira pegar
emprestado ou alugar ao invés de comprar. Por sua vez, o individuo que mora em
Zzonas rurais, ndo possui acesso facil aquelas coisas que necessita em seu dia a dia,

pelo que, e em contrapartida, tem espaco suficiente para armazenar tudo o que

5% SUNDARARAJAN, Arun. Economia compartilhada: O fim do emprego e a ascensdo do
capitalismo de multidao. Tradugao Andre Botelho. Sao Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2019. p.
89-90.
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precisa para evitar o deslocamento em grandes distancias. E, é essa dindmica que
explica o favorecimento da economia do compartilhamento em zonas urbanas.®°

Entdo, a partir desses alicerces digitais e socioeconémicos foram sendo
construidas as paredes da sharing economy, enquanto o revestimento ficava a cargo
de cada um, de acordo com seu ponto de vista, e poderia ter cores de tons
romanticos, ou entdo tons mais frios, ceticistas e racionais.

Assim, no contexto pés-crise de 2008-2009, por sua vez desencadeada nos
EUA, inicialmente, ocorre a reconfiguragdo conceitual do termo sharing economy
como uma das imensuraveis consequéncias daquele momento. Nesse espaco de
tempo, de instabilidade do sistema financeiro, de recessdo econémica e crescente
desemprego, surgiu nos EUA um debate mais profundo sobre “consumo
colaborativo” como alternativa ao aumento da renda e o consumo de bens ociosos e
preexistentes.®

Aqui, retratando bem este movimento, ganham destaque os escritos da “lider
global da Economia do Compartilhamento™?, a autora britanica Rachel Botsman,
coautora do livro What's mine is yours: the raise of collaborative consumption, (cuja
tradugao ganhou o titulo: O que € meu é seu: como o consumo colaborativo vai
mudar nosso mundo) que utiliza cores de tons romanticos no revestimento da
construcdo, descrevendo a sharing economy por um viés bastante otimista,
cunhando o termo “collaborative consumption” (consumo colaborativo).

Os autores, Rachel Botsman e Roo Rogers, denominam este novo
“‘movimento social” (de transformacdo de cooperativas, bens coletivos em novas
formas de colaboragdo, novas formas de “compartilhar’) como “uma onda
socioecondmica emergente” o “consumo colaborativo”.?® Ainda, destacam as
vantagens do consumo colaborativo: maiores beneficios com o simples acesso a
produtos e servigos em detrimento da propriedade; economia de dinheiro, espago e

tempo; as pessoas podem fazer novos amigos e se tornarem cidadaos mais ativos;
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diminuicdo do hiperconsumo; beneficios ambientais ao fomentar o uso mais
eficiente; reducdo do desperdicio; desenvolvimento de produtos melhores e
absorgdo do excedente criado pelo excesso de produgdo e consumo.t

Dessa forma, com tons mais romanticos, a sharing economy prioriza ideais de
igualdade, comunidade e sustentabilidade. Promete ser uma alternativa sustentavel
ao comércio com o melhor aproveitamento de ativos ociosos. A consequente
diminuicdo do consumo, traz mais beneficios ambientais. As pessoas podem
conduzir suas vidas, tornando-se “microempresarios”, autbnomos, com trabalhos
flexiveis. “Por que ndo usar a Uber ao invés de comprar um carro?” Por que nao
priorizar o acesso ao invés da propriedade? Podemos deixar de ser materialistas
dando mais sentido a nossas vidas através das experiéncias do que pelas posses.5®

Entretanto, a fachada pode ter cores de tons mais frios, racionais. Em 2007,
no Vale do Silicio — nascedouro de plataformas e bergo das novas tecnologias —
surge o Airbnb, hoje uma das maiores plataformas da sharing economy, valendo
bilhdes de ddlares. Logo em seguida, com a mesma origem, surge a Uber, hoje,
talvez seja a maior plataforma existente, avaliada em montante bem superior ao do
Airbnb, é considerada o icone da economia do compartilhamento.

Ambas plataformas levantam a bandeira de igualdade, comunidade e
sustentabilidade, entretanto, tais ideais estdo sendo subvertidos “para construir
gigantescas fortunas privadas, erodir comunidades reais, encorajar mais formas de
consumismo e criar um futuro mais precario e desigual do que nunca.”®® O que resta
€ um capitalismo agressivo, novas formas de consumismo, trabalho precarizado,
desregulacgéao, evasao fiscal e desigualdade social.

Ainda, a promessa de abertura (“cédigo aberto, conteudo aberto, dados
abertos”) era de empoderamento dos individuos com intuito de desafiar os governos
e grandes corporagdes. Programadores voluntarios contra a Microsoft, musicos
independentes contra grandes gravadoras, etc. Entretanto, ao contrario, tal

promessa fora quebrada. Ao invés de a sharing economy produzir um espago mais
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aberto e equitativo, a abertura so6 fez substituir um grupo de corporagdes poderosas
por outros grupos ainda mais poderosos.®”

Sem duvida, a abertura cria novos mercados e novos negdécios a fim de
substituir aqueles que foram “quebrados”. E mais, os novos mercados tendem a ser
menos competitivos e os novos negdcios mais poderosos.®® Diferente dos mercados
tradicionais, caracterizados por “rendimentos decrescentes”, os ambientes digitais,
com custos zero de producdo e custos fixos constantes, resultam em “retornos
crescentes”.®® E os mais novos negocios surgidos a partir do advento da sharing

economy sao representados pelo que hoje se conhece por empresas-plataforma.
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2.1.1 O modelo de Plataforma

Anteriormente foram apresentados os alicerces da sharing economy. A partir
de agora, serdo apresentadas as paredes: as empresas-plataforma. Tal modelo de
negocio pode ser assim resumido: “um lugar no qual produtores e consumidores
podem entrar em contato, promovendo interagdes que criam valor para ambas as
partes.”’0

Ou seja, plataforma é um tipo de empresa que oferece ambiente especifico
que viabiliza e regula as interagbes, e tem como objetivo principal a consumacéo
dos contatos entre os usuarios, facilitando as trocas de bens ou servigos, permitindo
assim a criagdo de valor para todos os participantes.”’

Ndo ha nada de novo na esséncia das relagdes proporcionadas pelas
plataformas. Tal pratica é realizada ha milhares de anos. A plataforma mais antiga e
tradicional, ainda vigente, € a feira livre, na qual produtores entram em contato com
consumidores para trocar suas mercadorias por dinheiro.”? Entretanto, as novas
plataformas tém como aliada a tecnologia digital, que por sua vez potencializa a
velocidade, o alcance, a conveniéncia e a eficiéncia dos negdcios.

Um dos exemplos classicos e mais conhecidos, talvez ainda, o mais
revolucionario, seja o Airbnb. Brian Chesky e Joe Gebbia, dois designers em inicio
de carreira, recém-chegados em Sao Francisco, e sem condigdes de pagar o aluguel
do loft que dividiam, decidiram oferecer seu proprio teto como alternativa para
levantar dinheiro mais rapido. Oportunamente, aproveitaram a demanda em razao
de um congresso para designers na cidade, e ofertaram “hospedagem com
networking”.”?

Obtiveram sucesso e arrecadaram US$ 1.000, suficientes para pagamento do
aluguel. Tal experiéncia estava prestes a revolucionar um dos maiores setores de
atividade do mundo. Assim, com a ajuda de mais um amigo, Nathan Blecharczyk,
criaram um site que permitia a qualquer pessoa, de qualquer lugar do mundo,

disponibilizar um quarto vago, ou até mesmo “o sofa da sala de estar, para turistas
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revolugao da estratégia: o que é plataforma de negdcios, como surgiu e como transforma a
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em busca de pernoite.” E, em contrapartida, a empresa Air Bed & Breakfast — Airbnb
— recebia um percentual do valor do aluguel.”

Hoje, € uma das maiores empresas de plataforma do mundo, valendo em
torno de US$ 35 bilhdes, “o quarto unicérnio dos EUA” (designacdo para as
empresas privadas americanas que valem mais de US$ 1 bilhdo)’®, que assim se

descreve em seu proprio site:

O Airbnb é uma das maiores plataformas do mundo para estadias e
atividades uUnicas e auténticas, oferecendo mais de 7 milhdes de
anuncios de acomodacdes e 40 mil experiéncias desenvolvidas por
anfitrides locais. O Airbnb € um motor de empoderamento econémico
que ajuda milhdes de empreendedores de hospitalidade a monetizar
seus espacos e suas paixdes, mantendo os beneficios financeiros do
turismo em suas proprias comunidades. Com mais de 500 milhdes
de chegadas de hospedes globalmente desde a sua fundacéo, ha 11
anos, e acessivel em 62 idiomas em 220 paises e regides, o Airbnb
promove a conexdo entre as pessoas e a confianga no mundo todo.”®

Enfim, em pouco mais de uma década a plataforma fidelizou um segmento de
clientes do setor tradicional da hotelaria mundial, “mesmo sem possuir um unico
quarto de hotel.”””

Da mesma forma, a Uber, lancada em 2009 na cidade de S&o Francisco, em
menos de cinco anos apos a fundagdo foi avaliada em mais de US$ 50 bilhdes’®,
substituindo os servicos tradicionais de taxi em varias cidades do mundo sem
possuir um unico veiculo.

E, também, outros exemplos como o Alibaba, apelidado como “o maior bazar
do mundo”, sediado na China, que oferece cerca de 1 bilhdo de produtos sem

possuir um unico item em estoque. Sem falar no Facebook, que possui cerca de 2,3
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bilhdes de usuarios’ que leem noticias, veem fotos, ouvem musicas, assistem
videos, “é possivelmente a maior empresa de midia social do mundo”, “sem criar um
Unico contetido original.”®®

A sharing economy tem como alvo, a utilizagdo, o aproveitamento de itens
ociosos na maior parte do tempo, como barcos, automoéveis, bicicletas, livros, e até
maquinas de cortar grama, por exemplo. Antes do surgimento das plataformas, s6
conceberiamos emprestar tais itens a pessoas de nosso convivio, considerando a
confianga nelas depositadas. Entretanto, hoje, as plataformas oferecem
confiabilidade e seguranga aos seus usuarios, através de mecanismos como
“contratos-padrao de segurancga e sistemas de reputacado”, além de sistemas de
feedback, mantendo o “bom comportamento” por parte dos usuarios.?’

Mas, a que se deve a ascensdo vertiginosa dessas plataformas num, tao
exiguo, espaco temporal? Existe algum fendmeno capaz de potencializar o poder

das plataformas?
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2.1.1.1 Efeitos de rede

Fendmeno capaz de potencializar o poder das plataformas, os efeitos de rede
se referem ao “impacto exercido pela comunidade de usuarios de uma plataforma
sobre o valor criado para cada um deles, individualmente”. Ainda, os efeitos de rede
podem ser positivos: capacidade de uma plataforma bem gerenciada de produzir
valor significativo aos seus usuarios; ou negativos: possibilidade de o “crescimento
quantitativo da comunidade de uma plataforma mal gerenciada resultar em redugéo
do valor ofertado” a seus usuarios.®?

Os efeitos de rede ndo sao exclusividade da internet. Contudo, a internet
pode propiciar um ambiente fértii no qual esses efeitos podem se tornar
extremamente poderosos, tendo em vista que ndo estdo adstritos aos limites das
fronteiras nacionais, como estdo, por exemplo, as redes telefénicas.?3

Ainda, tais efeitos representam um fendémeno econdmico, projetado pelas
inovagdes tecnoldgicas. No século XX, na era industrial, surgiram grandes
monopolios fundados em “economias de escala do lado do fornecimento”, quais
eram movidas pela eficiéncia produtiva, que por sua vez, reduz o custo de cada
produto ou servigo na medida em que aumenta o volume produzido. Desta forma, as
grandes empresas de determinado setor da economia dificilmente seriam superadas
pela concorréncia, face a sua grande capacidade produtiva.?4

Na era industrial, destacam-se alguns gigantes corporativos: a Barrow
Hematite Steel Company, que tornou-se a maior usina siderurgica do mundo ao final
do século XX, tendo em vista a reducédo de seus custos de produgao de aco de 40
para 7 libras por tonelada; a BASF, maior empresa quimica do mundo; a General
Eletric; e a Ford Motor Company, que destacou-se pelo emprego da produgdo em
massa. 8

Nesse passo, quanto maior a empresa, mais baixos eram seus custos de
producao, marketing e distribuicdo, o que fez com que tais empresas crescessem e

se tornassem lucrativas de forma continuada, pelo menos até o processo ser
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interrompido, ou pela intervengédo do governo, ou pela revolugao tecnolédgica que fez
com que as “velhas” economias se tornassem ultrapassadas.®®

No atual contexto da era digital do século XXI, também, grandes monopdlios
estdo surgindo, no entanto criados por “economias de escalas do lado da demanda”
(termo difundido por dois experts, responsaveis pela divulgagdo do conceito de
efeitos de rede, Hal Varian, o economista-chefe do Google, e o professor de
administragao Carl Shapiro).8”

Diferentemente da logica das economias de atividades produtivas do século
passado, as atuais economias sao impulsionadas pelos avancgos tecnolégicos e
agora, afetam o “lado da demanda”. O desenvolvimento de aplicativos e outras
inovagdes capazes de criar mais valor ao usuario; disseminagao de redes sociais;
aumento da “demanda agregada”, sao vetores de fomento as economias de escala
do lado da demanda.

Por sua vez, as economias de escala do lado da demanda sédo a fonte
geradora dos efeitos de rede positivos, e consequentemente, sdo as “molas
propulsoras” fundamentais para o aumento do valor econédmico no mundo atual,
mesmo que as economias de escala do lado do fornecimento ainda se mantenham
importantes.8®

A Lei de Metcalfe é uma ferramenta util para ilustrar como os efeitos de rede
criam valor tanto para seus usuarios quanto para seus “proprietarios ou gestores”.
Robert Metcalfe afirmou que o valor de uma rede de telefonia “cresce néao
linearmente” de acordo com o aumento do numero de assinantes, possibilitando
mais conexdes entre estes. Ou seja, um unico telefone no mundo tem valor zero,
nao é possivel conexdo com ninguém, e o valor aumenta a medida em que as
pessoas compram mais telefones. Com dois telefones pode-se fazer uma conexao;
com quatro telefones, seis conexdes; com doze, 66; e com cem, 4.950 conexdes.
Esse € o chamado crescimento convexo ou nao linear, que € o mesmo padrao de

expansédo da Microsoft, Apple, Facebook e Uber.?°
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Em 2014, foi travado acalorado debate entre um renomado capitalista do Vale
do Silicio, Bill Gurley, sécio da Benchmark Capital, e um famoso professor de
financas da New York University, Aswath Damodaran. O catedratico da NYU, autor
de diversos livros de finangas e avaliacdo de empresas inaugurou a discusséo
publicando um artigo estimando o valor da plataforma Uber em 5,9 bilhdes de
ddlares. Para tanto, utilizou classicos instrumentos de finangas, cujas informagdes,
contidas em uma planilha online foi publicada a fim de que qualquer um pudesse
examinar e testar as premissas por ele utilizadas. °'

Assim, com base em informacdes de que a Uber valeria em torno de 17
bilhdes de ddlares, o professor disse que tal monta era um valor “estonteante” para
uma empresa jovem, e que tal afirmacgéo poderia ser uma demonstragédo “arrogante”
do Vale do Silicio.%?

Entretanto, Bill Gurley, capitalista de risco, um dos primeiros a reconhecer
outros gigantes tecnoldgicos, afirmou que a avaliagdo de 17 bilhdes de dolares,
possivelmente estaria subestimada, e que o valor atribuido pelo professor estaria
defasado. Gurley ilustra seu artigo com um grafico elaborado por outro investidor,
David Sacks, num rascunho de guardanapo, demonstrando a dindmica dos efeitos
de rede: mais demanda; mais motoristas; mais saturagdo/cobertura geografica;
menos tempo ocioso do motorista; corridas mais rapidas; precos mais baixos. 93

Tal dindmica demonstra como aumenta o valor da Uber para cada um de
seus participantes, na medida em que aumenta a quantidade de pessoas que o
utilizam, que por sua vez atrai mais usuarios e novamente amplia o valor do
servico.%

Assim, tais efeitos de rede sdo o fenbmeno responsavel pela potencializagéo
da capacidade de crescimento em escala da Uber em tao curto espaco de tempo, o
que justifica a profundidade e velocidade de seus impactos na sociedade, a exemplo
destes, desponta a privatizacdo do direito, cuja relagdo com o fenbmeno da sharing

economy sera explorada adiante.
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2.2 SHARING ECONOMY E A PRIVATIZACAO DO DIREITO

Nesse cenario de tecnologias disruptivas entdo surge a sharing economy
(economia do compartilhamento). A despeito do que o nome sugere -
“‘compartilhamento” — esta nova forma de economia vem privilegiando a privatizagéo
do Direito e o capitalismo monopolista.

A sharing economy esta propagando um “livre mercado indspito e
desregulado” nas mais diversas areas da vida em sociedade anteriormente
protegidas. %

Isso ocorre, pois 0 mundo contemporaneo € dominado pelos mercados
transnacionalmente interligados, que seguem uma racionalidade econémica que por
sua vez buscam, como fim ultimo, o aumento da eficiéncia do sistema a despeito
das desigualdades sociais ou desequilibrios econémicos potenciais. %

O problema da privatizagdo do direito tem grande relevancia no
desenvolvimento global e transnacional da sociedade hodierna, na qual o sentido de
fronteiras dos estados, de lado oposto, tem cada vez menos sentido neste contexto.
Portanto, aliado ao sistema capitalista de producdo, o fenbmeno da globalizagdo e o
desenvolvimento de novas tecnologias emergem como responsaveis pelas diversas
mudancas da sociedade como um todo.

As grandes empresas-plataformas, dominantes do setor, tornaram-se forgas
“grandes e esmagadoras” e para aumentarem seus lucros e manterem suas marcas,
desempenham um papel cada vez mais invasivo nas trocas que intermedeiam.®’

O poder governamental, agora passa dos atores estatais para os nao estatais
e instituigdes em redes. As interagdes sociais promovidas por grupos sociais através
das novas tecnologias permitem que qualquer um exerga algum tipo de influéncia
antes jamais concebivel.%®

Franz Neumann, ja havia identificado, nas décadas de 30 ou 40, entre outros

problemas, a privatizagao do direito, decorrente da autorregulagdo. Para Neumann,
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grande parte dos problemas sociais e politicos de sua época se deram a partir de
mudangas econdmicas — do capitalismo classico para o capitalismo monopolista,
naquele momento, subvertido pelo império nazista. %

Da mesma forma, hoje, as concepgdes neoliberais contemporaneas da
globalizagdo, perseguem reformas econdmicas do mercado e, ao mesmo tempo,
uma reforma juridica liberal. Assim, o problema da privatizagdo do direito — que é
decorrente da autorregulagdo por atores privados — ameaga a racionalidade do
direito, colocando em xeque o poder do Estado de gerir todas as demandas da
sociedade, vez que estas, ultrapassam os limites territoriais caracterizando-se pelo
viés transnacional.

A era digital tem prejudicado as barreiras antes utilizadas na defesa da
autoridade publica, fazendo com que os governos se tornem menos eficientes, tendo
em vista que o publico esta bem mais informado e exigente em suas expectativas.'
No “velho mundo” as decisdes eram tomadas a partir de estudos das questbes
especificas, havia tempo suficiente para formular a resposta adequada a demanda.
O processo seguia um rumo determinado, mecanicista, o que hoje n&do é mais
possivel pelas mais diversas razdes.?’

O mundo esta em um processo de metamorfose, 0 que suscita muito mais do
que uma evolugcdo de fechado para aberto, diferentemente impbée uma
reconfiguragdo da visdo de mundo nacional. Ou seja, a Weltbild nacional-
internacional institucionalizada ja enfraqueceu. A ideia de que para cada cosmos ha
um nomos correspondente — combinando certezas empiricas e normativas em
relagado aquilo em que o mundo atual, seu passado e seu presente, consiste — ja nao
se sustenta mais.’0?

Pode-se dizer que estamos na “Virada Copernicana 2.0”. Galileu descobriu
que o Sol nao circula em torno da Terra, e sim que a Terra é que gira em torno do
Sol. O cenario mundial de hoje se coloca numa situagao similar: a nagado nao é mais
o centro do mundo, o mundo ndo gira em torno das nagdes, mas ao contrario, as

nagdes hoje circulam em torno de “novas estrelas”, quais sejam, ‘mundo” e
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“‘humanidade”. A internet € um exemplo disso: ela cria 0 mundo como a unidade de
comunicagao, e depois cria humanidade “oferecendo o potencial de interconectar
literalmente todo mundo”. Entdo é nesse espago que as fronteiras nacionais séo
renegociadas, “desaparecem e depois sdo reconstruidas - isto €, ‘sdo
metamorfoseadas’.” 103

Consequentemente, o “nacionalismo metodolégico” se identifica com o Sol
girando em torno da Terra, ou ainda, o mundo girando em torno da nag&o. Ja o
“cosmopolitismo metodoldgico”, pelo contrario, € a Terra girando em torno do Sol, ou
ainda, as nagdes girando em torno do “mundo em risco”."%4

Isso nao significa que os Estados-nagao estejam desaparecendo, mas estdo
sendo metamorfoseados. As nagdes precisam encontrar seu lugar no “mundo digital
em risco, em que fronteiras se tornaram liquidas e flexiveis; precisam se (re)inventar,
girando em torno das novas estrelas fixas de ‘mundo’ e ‘humanidade’.”1%

Agora, os espagos de acado sao cosmopolizados, 0 que quer dizer que o
enquadramento da agdo “ndo € mais apenas nacional e integrado, mas global e
desintegrado, carregando as diferengas entre regulagdes nacionais no direito, na
politica, na cidadania, nos servigos etc.”1%

Desta forma, aqueles que detém o poder de dizer o direito, de legislar, regular
e governar, estdo sendo ultrapassados pelos novos acontecimentos decorrentes das
mudangas mundiais, climaticas, tecnoldgicas, socioldgicas, que vém ocorrendo
numa velocidade sem precedentes, e que trazem implicagcdes ainda desconhecidas.

Muitos avangos tecnoldgicos hoje, ndo recebem o tratamento regulamentar
apropriado, situagado que pode até mesmo “quebrar”’ o contrato social existente entre
governos e seus cidaddos.'”” Nessa situagdo podemos citar a autorregulagédo
perpetrada pelas empresas-plataformas, que impéem suas regras aqueles que com
elas querem manter um “contrato”, e no mais das vezes se submetem a tais regras
independentemente de qualquer chancela do Estado. Com isso, as principais
plataformas digitais se esquivam do direito formal dos Estados, prescindindo de

qualquer aparato estatal para exercicio de suas atividades de alcance transnacional.
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Atualmente, fala-se em algumas figuras representativas do direito ndo-formal
— Ou seja, da privatizagao do direito pela autorregulacéo dos entes privados — entre
outras, destaca-se aqui, a governanga (governance) como meio alternativo a
regulacdo do Estado (heterorregulagdo; governo ou government) onde grandes
corporagdes transnacionais regulam os mercados atuando como “quase-Estados”.'%8

A governanga que nos referimos aqui, surge dentro de um novo paradigma,
que é o da sociedade global. Ou seja, trata-se da passagem do Estado soberano,
unico e absoluto ator a exercer o poder, tanto no plano nacional quanto
internacional, para uma nova situacao, na qual existem dois outros niveis de poder:
o transnacional e o supranacional, que por sua vez € partiihado entre Estados e
outras entidades privadas que contam com suas proprias estruturas e processos
decisorios. %

Assim, num ambiente de crescentes complexidades, de um mundo cada vez
mais globalizado, o Estado se vé incapaz de antever o resultado de suas
intervengdes, e consequentemente, estabelecer normas eficazes que atendam a
demanda social. Esta impoténcia é decorrente do predominio dos mercados
internacionais, que levam a economia a desvincular-se da politica, deixando o
Estado com um poder meramente aparente.'°

Desse modo, como forma de superar tal situacdo, ha quem afirme a
necessidade de retorno de um “Estado minimo”, com predominancia da iniciativa
privada. Outros, falam em “governanca sem governo”, em especial na esfera
internacional, que prescindiria da intervencdo estatal, baseando-se
fundamentalmente em “mecanismos informais, de carater ndo-governamental”.'"

Contudo — a despeito do processo de globalizagdo e do crescente avango
tecnolégico-informacional-digital, que relativizam o poder do estado de dizer o direito
— € urgente e necessario decidir qual o tipo de estado e de sociedade que se quer

no futuro, aceitando a proeminéncia de atores privados em detrimento da regulagao
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estatal garantidora de direitos fundamentais, ou limitando a atuacéo privada através
de instituicdes democraticas operadas pelo estado.

Nessa quadra da histéria em que vivemos, quarta revolugao industrial supera
a mera descricdo de uma mudanga de base tecnoldgica. Mais importante do que
isso, ela € uma janela aberta, uma oportunidade para estruturar uma série de
conversas publicas que podem ajudar todos nés — “desde lideres do setor de
tecnologia até autoridades politicas e cidaddos de todos os grupos de renda,
nacionalidades e origem” — a entender e a dirigir o modo como essas poderosas
tecnologias, “emergentes e convergentes influenciam o mundo que nos rodeia.”'?

Arroyo afirma que nas ultimas décadas, cada vez mais a autonomia da
vontade se faz presente, nas mais diversas areas do direito, em especial na area
comercial e de contratos. Nos mais diversos campos materiais do direito, a
autonomia da vontade vai além do poder de determinar o juiz competente e a lei
aplicavel, operando na propria concepgéo de relagdes juridicas.’?

Especificamente no campo contratual, o conceito de arbitrabilidade tem se
expandido progressivamente. De fato, nessas areas, as partes ndao sé podem se
mover dentro do quadro institucional (publico), escolhendo entre as jurisdicbes e os
sistemas juridicos oferecidos pelos Estados, mas podem, também, elevar seu poder
regulatério ainda mais, preterindo a oferta do "publico" para usar padrbées
desenvolvidos por organizagbdes privadas ou padrbes desenvolvidos por orgaos
publicos, mas desprovidos de natureza vinculativa, levantando suas disputas
perante outros entes privados.'*

Seguindo o mesmo raciocinio, Scheuerman cita alguns exemplos de
tendéncias antiformais importantes dentro da estrutura normativa do direito
econdmico internacional, como a arbitragem internacional de negdécios, que resolve

disputas na esfera de transacgdes transnacionais de forma flexivel e discricionaria, e
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€ caracterizada pela relativa auséncia de atributos juridicos formais de generalidade,
publicidade, clareza e constancia. '"°

Neste contexto atual, as grandes plataformas digitais, tais como a Uber,
servem de comprovagao para a previsdo de Neumann — de que no capitalismo
contemporaneo, as grandes empresas de negocios possivelmente dispensariam o
direito formal. Ou seja, fala-se aqui, das grandes corporag¢des da sharing economy,
quais se caracterizam por grandes monopolios que ignoram a existéncia de um
direito “dito” pelo Estado.

Um outro exemplo citado por Scheuerman sao os codigos de conduta das
grandes corporagdes multinacionais — tipicamente vagos e abertos, com
procedimentos de execucgao fracos e até mesmo inexistentes, os quais raramente
oferecem protecdo significativa para aqueles afetados por eles, especialmente os
funcionarios. As formas existentes de regulagao transnacional, também, revelam-se
fracas, pois a tentativa de se desenvolver um conjunto claro de diretrizes rigidas
para as corporag¢des multinacionais tem sido subvertida por estas empresas que
criam seus proprios codigos.''®

Aqui, mais uma vez, a Uber serve de exemplo emblematico, tendo em vista as
mais recentes discussdes acerca das relagdes de trabalho nesta plataforma, que
vem perpetrando novas formas de exploragdao do trabalho de seus “motoristas
parceiros”, resultando num aprofundamento sem precedentes da precarizagao, ou
melhor, da uberizagao das relagdes de trabalho. Pois sob o manto da intangibilidade,
por ser “apenas” uma plataforma, uma ferramenta digital que intermedeia motoristas
e passageiros, oculta as verdadeiras relagdes de trabalho a ela vinculadas. E assim,
de forma sagaz, se esquivam do crivo da tutela estatal.

Nesse passo, as angustias de Neumann em relagdo ao espectro dos modos
nao formais de direito, que representam o abandono das bases normativas de
legitimidade do direito liberal, tornam-se oportunas ao debate atual sobre
autorregulagdo dentro dos negdcios globais''’, especialmente em relagdo aos

contratos da sharing economy.
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Os atores mais influentes na regulagédo global sédo, atualmente, as grandes
corporagdes. Nesse passo, o Estado de direito ndo é tdo influente nos regimes
regulatorios globais, quanto nas nagdes liberais, ou seja, a regulagdo global ndo se
caracteriza por um Estado de direito que restringe. Assim, pode-se afirmar que
essas arenas juridicas fundamentais para a globalizagdo econOmica sé&o
influenciadas por tendéncias antiformais, da mesma forma como aquelas, ja
detectadas por Neumann ha mais de sessenta anos atras."8

O fendmeno da globalizagdo aponta que as trocas transnacionais devem
estar livres dos aparatos excessivamente estaticos, inflexiveis e irrevogaveis,
caracteristicos de formas anteriores de direito contratual. Os contornos mutaveis do
direito dos contratos sao, principalmente, impulsionados pela pratica empresarial, e
nao pelas estruturas tedricas dos juristas.’"®

Assim, considerando que as empresas que atuam no nivel global, que se
utilizam das formas contratuais emergentes aqui descritas, possivelmente pertengam
ao setor mais privilegiado da economia capitalista, isso vai diretamente ao encontro
da alegacdo de Neumann — de que os mais poderosos interesses capitalistas
tendem a procurar modos nio formais de direito'?® - revelando a pertinéncia e a
atualidade do relato neumanniano para o nosso contexto, na era digital.

Portanto, ainda que pareca absurdo comparar a ditadura fascista com a
globalizacdo, alguns elementos da analise de Neumann sdo muito coincidentes —
uma das facetas reveladas da globalizagdo econdmica € a tentativa de libertar
formas fundamentais de autoridade na tomada de decisdes juridicas, da supervisdo
direta dos estados de bem-estar, reguladores. 2!

Os grupos empresariais dos anos 30, a fim de se desincumbirem do 6nus
regulatorio do Estado total, fraco e quantitativo, formaram uma alianga perigosa e
autodestrutiva com a ditadura direitista.'?> Contudo, no século XXI os poderosos
interesses econémicos nao precisam mais de uma ditadura de direita para afastar os

desafios postos pelo Estado, pois que podem conviver simultaneamente tanto com o
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Estado de direito, bem como com os seus dispositivos préprios ndo formais que
perpetram sua posigao privilegiada.

Nesse sentido, o contexto econdmico atual bem como as inovagdes
tecnolégicas permitem as grandes empresas que se furtem a regulagdo estatal,
optando por um sistema regulatério transnacional alternativo sem carateristicas
minimas de legalidade formal, razdo pela qual corremos o risco de abandonarmos
as caracteristicas da democracia que permitem limitar os interesses econémicos.

No entanto, o processo de globalizagdo nos remete a um quadro muito mais
complexo. As novas tecnologias e a sharing economy desempenham um papel
fundamental no desenvolvimento da economia global, fazendo com que os
processos econdmicos transnacionais revolucionem os horizontes temporais e
espaciais da atividade econémica.

As mudangas tecnologicas permitem que as empresas transnacionais
minimizem a importancia da distancia e da duragao dos processos, maximizando as
oportunidades econdmicas fornecidas por novas possibilidades de instantaneidade e
simultaneidade.'”® Também, sugere que os procedimentos juridicos formalistas
tradicionais tém se tornado anacrénicos, face ao carater dindmico da mudanca
econdmica e o ritmo acelerado da inovagao, parecendo realmente estarem sofrendo
um declinio dramatico. '?* Neste contexto, as novas formas contratuais, fundadas,
no mais das vezes, por ditames privados, tém tido prevaléncia nas arenas
transnacionais.

O horizonte alterado, de tempo e espago, de formas cruciais da atividade
econdmica transnacional, significa que normas estritas e uniformes restringem as
grandes empresas, reduzindo assim, sua capacidade de lidar com ritmo de mudancga

da economia global. 25

Na passagem do século 20 para o século 21, com a
desterritorializacdo dos mercados, o advento dos grandes
conglomerados e a unificagdo do espago econdmico mundial, o
Estado nacional perdeu parte de sua forca como instancia de
mediagao politica e regulamentagdo, parte de seu papel como
mecanismo de determinacdo de rumos coletivos. Com isso,
justamente num momento em que os valores democraticos alcangam
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um prestigio inédito na histéria, as condigcbes de sua efetivagao
paradoxalmente parecem exaurir-se. Quanto mais as decisdes
econdmicas se internacionalizam e quanto maior é a interconexao
dos mercados financeiros e a integragcdo dos mercados de bens e
servicos em escala global, menor tende a ser o alcance das decisdes
democraticas sobre elas. Quanto mais as empresas conseguem
reinstalar-se em cidades, estados, paises e continentes onde podem
obter vantagens comparativas, em termos de niveis salariais e carga
tributaria, menor tende a ser a forga do Estado para promover justica
social por vias fiscais, por exemplo.'?8

Com efeito, os Estados, desde sua consolidacdo como poténcia maxima, em
especial a partir da Paz de Westfalia, ndo conseguem mais dar conta de todas as
repercussbes domésticas causadas por fatores externos.'?” Desta forma, o poder de
autodeterminacé&o das comunidades politicas organizadas em Estados, passou a ser
relativizado por agentes econdémicos transnacionais.’”® Nesse sentido alguns
acreditam que, ante o “fim” da soberania, os Estados nacionais estdo em uma fase
transitoria, encaminhando-se para a superagao deste modelo de organizagéo social,
especialmente no campo econdmico. '2°

Portanto, ao falarmos em “impoténcia do Estado”, estamos falando em
soberania. Ou seja, o processo de globalizagdo — que desencadeou a privatizagao
do direito, que por sua vez abriu passagem a relativizagdo da soberania estatal — é

fendbmeno implacavel em ambito mundial.

[...] os Estados contemporaneos, enquanto entidades de natureza
eminentemente territorial, estdo em contradicdo com a estrutura
espacial da economia globalizada, que criou “espagos funcionais”,
formados por redes de relagbes financeiras e comerciais, que
envolvem “cidades mundiais” e empresas multinacionais, as quais
conseguem, em sua atuagao, sobretudo em razdo do progresso da
tecnologia, escapar ao controle dos paises em que operam.'°
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Neste cenario, 0 modelo de Estado ainda subsistente € colocado em xeque, e
talvez, até mesmo, podera ser questionada a sua prépria existéncia “de fato” num
futuro breve, onde as relagdes sociais, cada vez mais refogem ao crivo estatal.

Certamente, hoje, assim como ja identificado por Neumann no século
passado, o interesse dos grandes monopdlios e redes transnacionais nao
correspondem aos mesmos interesses estatais, pelo que dispensam a atuagao do
estado nas relagcbes contratuais, precipuamente como efetivamente fazem as
grandes plataformas da sharing economy.

Por isso, nesse quadro de quarta revolucao industrial, de aprofundamento do
processo de globalizagdo, de destaque da sharing economy e as empresas-
plataforma, os governos tornam-se necessarios como nunca, devendo enfrentar os
desafios postos: “deixar que as inovacgbes florescam, enquanto minimizam os
riscos.”’3" E, é esse desafio: da conformidade da legislagdo nacional ou regional,
que ira determinar a formacdo do ecossistema em que as empresas disruptoras
trabalham. 32

Assim, neste contexto, a sharing economy denota claramente esse processo
de privatizagao do direito e expansao do capitalismo monopolista, que ganha corpo
através das empresas-plataforma, dentre as quais, notadamente, a Uber destaca-se
como o atual fendmeno disruptivo.

Como icone da economia do compartilhamento, desde o seu surgimento no
mercado, a Uber é alvo de inumeras polémicas nas mais diversas areas da
sociedade. De inicio estabeleceu atritos concorrenciais com taxistas ao redor do
mundo. Atualmente, a Uber se sobressai nas discussdes acerca das novas relacdes
de trabalho, com ela, surgidas.

A despeito da incipiente chegada das empresas-plataforma ao mercado,
estas ja ditam as coordenadas do mundo laboral de forma global, impondo seu
poder diretivo algoritmico irrestrito aqueles que, para elas, “vendem” sua forgca de
trabalho.

Desse modo, um dos principais efeitos negativos surgidos com estas
empresas disruptoras € o aprofundamento da precarizagao das relagdes de trabalho,

cuja denominagdo convencionou-se ‘uberizacdo” - derivagdo da palavra
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precarizagao com alusdao ao simbolo da sharing economy, a Uber. Entdo, como
pano de fundo da pesquisa, tal recorte tematico sera alvo de exame mais detalhado

a partir de agora.
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3 UBER - “O QUE E SEU E MEU”

”

Na aba “Empresa”, “Quem somos”, a Uber se apresenta ao mercado com os

seguintes dizeres de seu CEO:

Margo 2019

Ha dez anos, o Uber nasceu de um momento decisivo na
tecnologia. A ascensao dos smartphones, o advento das lojas de
aplicativos e o desejo de trabalhar sob demanda sobrecarregaram o
crescimento da Uber e criaram um padrdo totalmente novo de
conveniéncia para o consumidor. O que comegou como "Toque em
um botdo, pegue uma carona" se tornou algo muito mais profundo:
compartilhamento de carona e carona; entrega de refeicdes e
frete; bicicletas e scooters elétricas; carros autbnomos e aviagao
urbana.

Obviamente, ao passar do ponto A ao ponto B, ndo conseguimos
tudo certo. Alguns dos atributos que fizeram da Uber uma startup de
grande sucesso - um senso feroz de empreendedorismo, nossa
disposi¢cao de correr riscos que outros nao podem e que a famosa
agitacdo da Uber - levaram a erros ao longo do caminho. De fato,
quando entrei na Uber como CEO, muitas pessoas me perguntaram
por que eu deixaria a estabilidade do meu trabalho anterior para
outro que nao era nada. Minha resposta foi simples: o Uber é uma
empresa Unica em uma geragao e a oportunidade a frente é enorme.

Hoje, o Uber responde por menos de 1% de todas as milhas
percorridas globalmente. Apenas uma pequena porcentagem de
pessoas em paises onde o Uber esta disponivel ja usou nossos
servigos. E ainda estamos arranhando a superficie quando se trata
de grandes industrias, como alimentos e logistica, e como o futuro da
mobilidade urbana remodelara as cidades para melhor.

A construcdo dessa plataforma exigiu a disposi¢cdo de desafiar as
ortodoxias e reinventar - as vezes até atrapalhar - a nés mesmos. Na
ultima década, conforme as necessidades e preferéncias de nossos
clientes mudaram, também mudamos. Agora estamos nos tornando
algo diferente mais uma vez: uma empresa publica.

Dar esse passo significa que temos responsabilidades ainda maiores
- com nossos acionistas, clientes e colegas. Por isso, nos ultimos 18
meses, melhoramos nossa governanga e supervisdo do
conselho; construiu uma equipe de gerenciamento mais forte e
coesa; e efetuamos as alteragdes necessdrias para garantir que a
cultura da empresa recompense o trabalho em equipe e incentive os
funcionarios a se comprometerem a longo prazo.

Como ainda nao terminamos 1% do nosso trabalho, operaremos de
olho no futuro. Vamos otimizar a felicidade e a lealdade de nossos
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clientes, em vez do crescimento marginal de viagens ou
transacdes. E ndo deixaremos de fazer sacrificios financeiros a curto
prazo, onde vemos beneficios claros a longo prazo.

Nosso sucesso continuo vira da execugao estelar e da forca da
plataforma que trabalhamos duro para construir. Nossa rede abrange
dezenas de milhdes de consumidores e parceiros e representa uma
das maiores plataformas do  mundo para  trabalho
independente. Nossas equipes de engenharia e produtos estdo
resolvendo alguns dos problemas mais dificeis no cruzamento dos
mundos fisico e digital. E nossas equipes de operagdes regionais nos
permitem construir € administrar nossos negécios como verdadeiros
cidadaos das cidades que servimos.

Quero encerrar meu compromisso com vocé: ndo serei perfeito, mas
vou ouvi-lo; Assegurarei que tratamos nossos clientes, colegas e
cidades com respeito; e administrarei nossos negocios com paixao,
humildade e integridade.

Dara Khosrowshahi'33

Pois bem. Quando se fala em sharing economy ou economia do
compartilhamento, a Uber, possivelmente seja o exemplo mais emblematico de uma
plataforma bem sucedida, pelo menos em termos de crescimento em escala e valor
de mercado, potencializados pelos efeitos de rede. Atualmente com valor de
mercado em cerca de US$ 82 bilhées'*, vem liderando o mercado com o
“‘compartilhamento de caronas”.

Entretanto, assim como o termo sharing economy €& semanticamente
contraditério, e conceitualmente controverso no meio académico — ndo dando conta
de definir o fenbmeno — o “compartiihamento de caronas” — termo utilizado pelo
préoprio CEO da Uber, Dara Khosrowshahi, em sua carta ao mercado — certamente
também ndo é o mais adequado para definir as atividades desempenhadas pela
plataforma.

A Uber é a maior plataforma do mundo, e domina o setor de
“‘compartilhamento de viagens”, sem ter, ao menos, um veiculo sequer. Mas afinal,

qual é a atividade da Uber? E compartilhamento? De qué?

133 UBER INVESTOR. /n: INVESTOR. [S. .]: [20207]. Disponivel em: https://investor.uber.com/a-
letter-from-our-ceo/?_ga=2.97330911.1726260393.1582651027-1292064374.1581959937. Acesso
em: 25 ago. 2020.

134 POZZI, Sandro. Uber estreia na Bolsa com valor de mercado de 82,4 bilhdes de dolares. El Pais.
Madrid, 10 maio 2019. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2019/05/09/economia/1557399108 045920.html. Acesso em: 11
ago. 2020.
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Nao se trata de compartilhamento de carros pois que a Uber ndo disponibiliza
carros sem motoristas, talvez justamente por ndo possuir nenhum, diferentemente
de uma locadora de veiculos, por exemplo, que disponibiliza veiculos de sua
propriedade aos clientes motoristas, o que também nao € compartihamento, pois
este, por sua vez visa a redugado, o compartilhamento de custos de uso de veiculos
ociosos e nao uma atividade lucrativa. O compartilhamento de veiculo seria a
disponibilizacdo de um veiculo por uma pessoa ou uma empresa, a outra pessoa
que faria uso do ativo por tempo determinado, pagando apenas os custos
proporcionais a utilizagdo. Como acontece hoje com as bicicletas disponibilizadas
para compartiihamento da sociedade, por cujo uso paga-se valores meramente
simbdlicos, quando n&o cobrado, apenas para manutengdo do servigo'®. A ideia é
compartilhar o uso do bem, é tornar possivel o acesso a maior quantidade de
pessoas possivel, com intuito altruista, o que certamente ndo € o caso da Uber.

Também, a atividade da Uber nao se trata de “compartilhamento de caronas”,
pois que os motoristas da Uber, enquanto dirigem, ndo estdo realizando suas tarefas
do dia a dia: indo para a universidade, por exemplo, e angariando outras pessoas,
universitarios, para compartilhar os custos deste deslocamento, oferecendo-lhes
uma “carona’. Isso, tem um aspecto comunitario, pois que também otimiza os custos
daqueles que aceitaram a “carona”, que certamente teriam mais gastos com viagens
individuais. Sem falar na questao ambiental, pois reduz a quantidade de veiculos em
circulacdo. Mas, o “compartilhamento de caronas” também nao é o caso da Uber.

A Uber ingressou no mercado em 2009, com servigcos de carros de luxo,
disponibilizando motoristas de limusines pelo aplicativo. Posteriormente, e de forma
tardia, em razdo da concorréncia de mercado, a Uber langou o UberX, contando com
0 servico de motoristas ndo licenciados (ao contrario dos taxistas que possuem
licenca para desenvolver tal atividade), com veiculo proprio e, no mais das vezes
sem seguro. No inicio, seu slogan era: “o motorista privado de todo mundo”. 3¢

Com isso, o numero de motoristas cresceu vertiginosamente de menos de 10

mil em janeiro de 2013 para mais de 150 mil em apenas dois anos. Em 2015 a Uber

135 A exemplo, em Porto Alegre — RS, é disponibilizado o compartilhamento de bicicletas por iniciativa
do banco Itad. Veja mais em: BIKE ITAU. In: BIKEITAU. [S&o Paulo]: [20207?]. Disponivel em:
https://bikeitau.com.br/bikepoa/funcionamento/. Acesso em: 27 ago. 2020.

136 SLEE, Tom. Uberizagao: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sdo
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 99.
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dizia estar presente em cerca de 300 cidades e 55 paises.'®” Hoje, a Uber esta

disponivel em mais de 900 cidades em 69 paises; realiza “21 milhées de viagens por

dia” no mundo, possui 111 milhdes de “consumidores ativos da plataforma

mensalmente”; possui mais de 5 milhdes de “motoristas parceiros”.3®

A gigantesca e acelerada expansao da empresa se deu, também, em razao

de uma sucessao de aportes de investimentos provenientes de empresas de “capital

de risco do Vale do Silicio”, como a Google, Goldman Sachs, Qatar Investment

Authority, o CEO da Amazon, Jeff Bezos, entre outros, quando ainda era uma

empresa de capital fechado.’® Contudo, em 2019, ao abrir seu capital, a Uber

atingiu avaliagdo de mercado em torno de US$ 82 bilhdes. '4°

Mas entdo, o que faz a Uber?

A prépria Uber define suas atividades da sequinte forma:

O que fazemos

A Uber oferece uma plataforma tecnolégica para que motoristas

parceiros se conectem de forma facil e descomplicada a usuarios
que buscam viagens acessiveis e confiaveis.

Acreditamos que, para encarar o desafio da mobilidade nas grandes

cidades, é preciso oferecer uma gama cada vez mais ampla de
opc¢des de mobilidade as pessoas.

Possibilitamos que motoristas parceiros possam ter mais

oportunidades de ganhar dinheiro ao conecta-los com usuarios que
desejam se deslocar pela cidade.

Geramos um incrivel potencial para diminuir a necessidade de se ter

um carro, colaborando assim para a diminuicdo dos
congestionamentos nas grandes cidades. Com o Uber Juntos
geramos ainda mais impacto ao colocar mais pessoas em menos
carros, evitando emissdes de poluentes e consumo de combustivel.

O que nao fazemos

137 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sao
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 100-101.

138 |Informacoes referente ao final de 2019. UBER INVESTOR. /n: INVESTOR. [S. I.]: [20207].
Disponivel em: https://investor.uber.com/a-letter-from-our-
ceo/?_ga=2.97330911.1726260393.1582651027-1292064374.1581959937. Acesso em: 25 ago.

2020.

139 SLEE, Tom. op. cit. p. 101.

140 POZZI, Sandro. Uber estreia na Bolsa com valor de mercado de 82,4 bilhdes de ddlares. El Pais.
Madrid, 10 maio 2019. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2019/05/09/economia/1557399108 045920.html. Acesso em: 11

ago. 2020.
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e A Uber ndo é uma empresa de transporte. A Uber é uma empresa de
tecnologia que opera uma plataforma de mobilidade. Nés
desenvolvemos um aplicativo que conecta motoristas parceiros a
usuarios que desejam se movimentar pelas cidades.

e A Uber ndo é um servico de carona paga ou remunerada. A Uber é
uma empresa de tecnologia que possibilita, por meio de seu
aplicativo, que motoristas parceiros encontrem pessoas que
precisam de viagens acessiveis e confiaveis. O usuario chama um
motorista parceiro, que o leva para o destino que ele deseja.

e A Uber ndo emprega nenhum motorista e ndo é dona de nenhum
carro. Nos oferecemos uma plataforma tecnolégica para que
motoristas parceiros aumentem seus rendimentos e para que
usuarios encontrem uma opg&o de mobilidade. ™"

A primeira batalha travada, envolvendo a Uber, foi em relagdo ao grupo mais
fortemente prejudicado pela plataforma: os taxistas. Estes foram os primeiros a
sentir as consequéncias negativas e a oferecer resisténcia (ou que pelo menos
tentaram) ao recém-chegado no mercado: o Uber.

A Califérnia, nos Estados Unidos, foi o primeiro estado a regulamentar os
servicos de compartilhamento de viagens (ridesharing services).'*? Entretanto, tal
“estrutura regulatoria light” impds limitagdes bem menos exigentes as plataformas do
que aos taxistas'3, que para obterem um licenciamento devem passar por varios
processos burocraticos e observar muitas outras exigéncias bem mais complexas
para desenvolverem a mesma atividade. Tal fato ndo se restringe a Califérnia. As
divergéncias entre taxistas e motoristas de aplicativos sdo globais. Tal estrutura
regulamentar criada na Califérnia foi adotada por outros estados dos EUA e,
também copiada, com algumas, variagbes ao redor do mundo.'#

No Brasil, ndo é diferente. O servico de taxi € definido como transporte
publico individual remunerado de passageiros realizado através de veiculos
particulares. Por muito tempo o servigo de taxis reinou absoluto nas cidades, o que
permitia-lhe ser um servigo caro e de pouca qualidade, com pouca ou nenhuma

concorréncia. Portanto, tais falhas de mercado, exigiram do ente regulador uma

141 UBER Newsroom. /n: UBER. [S. I.]: [20207?]. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 13 ago. 2020.

142 GERON, Tomio. California becomes first state to regulate ridesharing services Lyft, Sidecar,
UberX. Forbes. New York, 19 set. 2013. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/tomiogeron/2013/09/19/california-becomes-first-state-to-regulate-
ridesharing-services-lyft-sidecar-uberx/#1b0fde911804. Acesso em: 27 ago. 2020.

143 SLEE, Tom. Uberizagao: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sdo
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 102.

144 1bid. p. 102.
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atitude mais rigorosa em defesa do consumidor, resultando, pois, em uma regulagéo
mais firme. 4

A Lei 12.468/2011 que regulamenta a profissdo de taxista em territorio
nacional exige dos taxistas, em seu artigo 3°: cursos de primeiros socorros, dire¢ao
defensiva, mecanica, elétrica basica, relagdes humanas, inscrigdo junto ao INSS.
Exige ainda, em seu art. 5° que os taxistas utilizem trajes adequados, manutengao
do veiculo em boas condigbes de funcionamento e higiene, além de um atendimento
“com presteza e polidez”.146

E neste cendrio entdo, com varias falhas de mercado, que a Uber ingressa no
Brasil, como uma alternativa “pratica”, “confortavel” e “acessivel para “todos os

usuarios”:

No Brasil, chegamos junto com a Copa do Mundo de 2014, no Rio de
Janeiro e, em seguida, em Sao Paulo, Belo Horizonte e Brasilia. Hoje
ja estamos em mais de 100 cidades do pais, incluindo todas as
capitais e principais regides metropolitanas. Nosso objetivo é
oferecer, por meio do aplicativo, opgdes de mobilidade praticas,
confortaveis e acessiveis para todos 0s nossos usuarios. Para quem
dirige por meio da plataforma, a Uber representa uma forma flexivel
de gerar renda.™’

Desta forma, representante da recém-chegada economia do
compartilhamento, a Uber se tornou o “calcanhar de Aquiles” dos taxistas em
primeiro momento, pois que rompeu com o modelo de servigco existente até entao,
sem qualquer respaldo legislativo, acumulando muitas vantagens, ndo apenas
econdmicas, por localizar-se ainda em um limbo juridico.

Pois bem. A discussdo acerca das atividades, “irregulares” ou até “ilegais”,
desenvolvidas pela plataforma Uber, bem como de suas consequéncias, ndo sao
recentes e vém impactando os mais diversos setores da vida em sociedade, seja
enquanto  “usuarios”, “motoristas-parceiros”'*®, consumidores, empregados,

cidadaos, e demais atores sociais. Também, questiona-se o papel e o poder do

145 TELESFORO, Rachel Lopes. Uber: inovagao disruptiva e ciclos de intervengao regulatéria. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2017. p. 11.

146 BRASIL. Lei n°® 12.468, de 26 de agosto de 2011. Regulamenta a profissdo de taxista, altera a Lei
6.094 de 30 de agosto de 1974, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,
2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12468.htm.
Acesso em 03 ago. 2020.

147 UBER Newsroom. /In: UBER. [S. |.]: [20207]. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 13 ago. 2020.

148 Termo utilizado pela Uber para denominar os motoristas.
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governo (ou do Estado) neste cenario, sua capacidade de gerir as demandas atuais.
Ou seja, todos estdo sendo afetados, de algum modo, pelo fenbmeno global
chamado Uber.

N&o sao raros aqueles que confundem a Uber com o avango da tecnologia —
que é exatamente o0 que a empresa deseja — dizendo que a Uber € um futuro
inevitavel, e que seu sucesso € fruto da sua tecnologia e da sua eficiéncia em
conectar passageiros e motoristas.'*® Entretanto, para ver o que realmente esta por
tras do sucesso da plataforma Uber, é necessario mudar o angulo de viséo e olhar
mais atentamente outros aspectos da plataforma.

O sucesso da Uber se da devido a sua habilidade em evitar custos com
seguros, impostos, inspegdes veiculares'°, depreciagdo e manutengdo de veiculos,
gastos com combustiveis, pedagios, estacionamento, folha de pagamento, e muitas
outras despesas de diversas naturezas. O éxito em suas atividades decorre do
“parasitismo nas cidades onde opera”.'

Na carta ao mercado, do CEO da corporacédo, ele afirma que: “[...] nossas
equipes de operagdes regionais nos permitem construir e administrar nossos
negdcios como verdadeiros cidadaos das cidades que servimos.”1%2

Entretanto, a verdade ndo é essa. Apds a Uber ser questionada por um
vereador de Toronto, no Canada, sobre o nao recolhimento de impostos nas taxas
cobradas, a Uber se deteve a simplesmente dizer que, quem seria o responsavel
pelo recolhimento de impostos era o préprio motorista. Ou seja, mais uma vez se
esquivando de qualquer responsabilidade. De qualquer sorte, ainda que os
motoristas recolhessem impostos sobre o servigo, a fatia que caberia a Uber seria
isenta de impostos. %3

Como muitas das grandes corporagdes digitais, a Uber abriu filiais em varios
lugares do mundo.’* No Canada, por exemplo, a Uber ndo paga impostos porque
nao tem “ingressos”. O pagamento em cartdo de crédito vai direito para “Uber BV”,

que por razbes tributarias opera na Holanda. A Uber BV tem muitas receitas,

149 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugéo de Jodo Peres. Sao
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 103.

150 |bid. p. 104.

151 |bid. p. 104.

152 UBER INVESTOR. In: INVESTOR. [S. I.]: [20207]. Disponivel em: https://investor.uber.com/a-
letter-from-our-ceo/?_ga=2.97330911.1726260393.1582651027-1292064374.1581959937. Acesso
em: 25 ago. 2020.

158 SLEE, Tom. op. cit. p. 104.
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entretanto ndo realiza lucro (e, portanto, ndo paga impostos), porque paga uma
gigantesca taxa de licenciamento para outra empresa do grupo, a Uber International
cv. Por sua vez, a Uber International cv também n&o paga impostos, uma vez que as
licengcas de propriedade intelectual na Holanda s&o isentas. Com isso, pode
transferir toda sua receita para a sede da empresa nas Bermudas, onde la
permanece, pois que a empresa nao envia aos Estados Unidos para nao ser
tributada enquanto pessoa juridica.%®

Desta forma, pode-se observar como a Uber “contribui” com as cidades onde
opera. Pelo contrario, cada vez mais, a Uber “abocanha” o que € “seu” (no sentido
do trocadilho ‘o que é seu, € meu”), seja através de tributos, seja através de
salarios, seja através de, até mesmo, tempo de vida de seus “motoristas parceiros”.

Nesse passo, além das contendas com taxistas, irregularidade da atividade,
evasao fiscal, entre outras discussdes polémicas que a plataforma fez surgir, o ponto
fulcral que mais afeta a sociedade global atual, hoje, talvez seja a repercussao dos

danos sociais, mais especificamente, os trabalhistas.

155 SLEE, Tom. Uberizagao: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sédo
Paulo: Editora Elefante, 2017. p. 139.
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3.1 UBER - AS NOVAS FORMAS DE EXPLORAGAO DO TRABALHO

Rompendo paradigmas, recém-chegada ao mercado, a Uber ja ocupa o
centro dos debates, uma vez que ja é possivel notar seus impactos no mundo do
trabalho: a “uberizagdo”'%, neologismo derivado da expressdo “precarizagéo.”

O inicio da sharing economy (ou economia do compartilhamento) foi marcado
por muitas mensagens altruistas de construgcao de conexdes sociais, de preservagao
do meio ambiente, de fornecimento de beneficios econbmicos para pessoas
comuns, etc. Era um discurso muito bonito, no qual a tecnologia e a inovagéo
econdmica inauguravam o comego de um novo modelo econémico, capaz de sanar
varios problemas enfrentados pela sociedade de massa contemporanea,
especialmente no contexto pds-crise financeira (2008-2009).

Ante a irresistivel narrativa, varias pessoas e ativistas sociais se juntaram a
estas iniciativas acreditando que plataformas digitais poderiam ser o caminho para
uma economia verdadeiramente popular, inclusiva, justa e de baixo impacto.
Entretanto, em poucos anos, e particularmente desde quando plataformas sem fins
lucrativos comegaram a receber grandes aportes de investidores, a situagdo se
tornou mais concorrida, '’ trazendo a baila novas demandas sociais.

Assim, iniciou-se uma forte reacao por parte de politicos, reguladores,
legisladores, comentadores, trabalhadores, consumidores, bem como de empresas
que vém sendo substituidas por estas tecnologias. As plataformas da economia do
compartilhamento sdo alvo de investigacdo, estudos e debates. Algumas estdo
tendo suas atividades restringidas em certas localidades, tendo em vista a
inadequagcao com a legislagdo local; artigos criticos estdo se proliferando;
trabalhadores e consumidores estdo reivindicando seus direitos em face das
plataformas mais agressivas. %8

Na crista da onda da economia do compartilhamento, a Uber, como ja
abordado, € o exemplo mais emblematico das plataformas digitais, destacando-se

pela velocidade de crescimento em escala, e valor de mercado sem precedentes.

156 De acordo com Mauricio Godinho Delgado, uberizagédo é um “neologismo resultante da plataforma
digital capitaneada pela empresa multinacional de origem norte-americana, denominada Uber.”

157 SCHOR, Juliet. Debating the sharing economy. In: Great transition initiative. Cambridge, out.
2014. Disponivel em:
https://www.greattransition.org/images/GTI_publications/Schor_Debating the_Sharing_Economy.p
df. Acesso em: 20 ago. 2020. p. 8.

158 |bid. p. 8.
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Como dito pelo proprio CEO da plataforma: “o Uber é uma empresa unica em
uma geragao [...],”'%9 pelo que, é alvo de muitos questionamentos e debates acerca
dos seus efeitos, e das consequéncias nos mais diversos ambitos da sociedade, em
especial, no que diz com as relagdes de trabalho.

Nao é a toa que a Uber, antecipando-se a quaisquer indagagdes, expde

defensivamente em seu site que:

e A Uber ndo emprega nenhum motorista e ndo é dona de nenhum
carro. Nos oferecemos uma plataforma tecnoldgica para que
motoristas parceiros aumentem seus rendimentos e para que
usuarios encontrem uma opgao de mobilidade.'®

Ou seja, a Uber ndo € uma empresa de transporte, € apenas uma “plataforma
tecnoldgica” que aproxima motoristas e usuarios. A Uber ndo € empregadora, e 0s
motoristas sdo apenas seus “parceiros” e ndao empregados, sao “empresarios
autoempregados” que escolheram trabalhar na plataforma de maneira
independente. 6"

Possivelmente, esta seja a maior sacada da Uber: dominar o mercado de
transporte de passageiros sem ter nenhum veiculo ou ferramenta de trabalho, e
nenhum funcionario para o desempenho das atividades.

A economia do compartilhamento traz em seu bojo o fascinante modelo de
trabalho flexivel (no sentido de mobilidade, elasticidade), com flexibilidade de
horarios, de renda, autodeterminacéo, entre outros atrativos. Os, antes empregados,
agora sao microempreendedores, autdnomos, “donos de seus proprios narizes” e de
todos os custos e riscos que isso acarreta.

Quando a Uber inicia suas atividades em uma cidade, ela facilita a entrada de
motoristas maquiando informagdes sobre a renda e realizando um processo
superficial de aprovacdo de motoristas e veiculos. E, até mesmo, incentiva
motoristas a tomarem empréstimos de risco junto a bancos com altas taxas para

compra de veiculos. Fazendo com isso, que os motoristas ja partam do vermelho,

159 UBER INVESTOR. In: INVESTOR. [S. I.]: [20207]. Disponivel em: https://investor.uber.com/a-
letter-from-our-ceo/?_ga=2.97330911.1726260393.1582651027-1292064374.1581959937. Acesso
em: 25 ago. 2020.

160 UBER Newsroom. /n: UBER. [S. I.]: [20207?]. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
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iniciando suas atividades com dividas sem ao menos terem qualquer garantia do
trabalho para o qual investiram, pois qualquer feedback negativo pode determinar o
banimento do motorista da plataforma sem qualquer direito de defesa.'?

Aproveitando-se da vulnerabilidade dos motoristas, a plataforma impde regras
rigorosas e de forma arbitraria. Os motoristas devem aceitar 90% das chamadas sob
pena de ser descredenciado. A plataforma rastreia a localizagdo de seus motoristas
e reclama quando estes ndo cumprem as exigéncias. De posse de varios dados
coletados durante as corridas, a empresa € capaz de controlar o comportamento dos
motoristas e “formatar a experiéncia dos consumidores”. A Uber sabe, por exemplo,
que os passageiros aceitam pagar tarifas mais caras quando estdo com a bateria do
celular acabando.3

Ainda, a Uber estuda truques psicoldgicos e a psicologia da persuasao para a
otimizacao de suas operacgdes. A Uber ndo possui funcionarios, e seus “motoristas
parceiros” nao tém local nem horario especifico para realizar suas atividades.
Entretanto, essa “autonomia” pode ser um grave problema a Uber que tem que dar
conta da demanda de passageiros em qualquer local e horario.'%*

Essa intermediacdo entre motoristas e passageiros deve estar em equilibrio.
Para tanto, a Uber utiliza recursos psicoldgicos, técnicas de videogame, graficos e
recompensas nao monetarias de pouco valor, para manter os motoristas trabalhando
por mais tempo, em locais e horarios menos lucrativos para eles. A exemplo, a Uber
estabelece metas de ganho, enviando alertas aos motoristas informando que estédo
prestes a atingir uma meta quando tentam fazer logoff. 165

No mesmo sentido, a Uber criou um algoritmo — como o da Netflix, que
carrega automaticamente o proximo programa incentivando a  assistir
compulsivamente — enviando a proxima oportunidade de corrida antes de finalizar a
que ainda esta em curso. % E de forma velada, tudo isso a Uber faz sem parecer

qualquer tipo de coercao ou poder de mando.
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Ainda, sdo imensuraveis os danos a integridade fisica e psiquica dos
trabalhadores que, ao se submeterem a um poder diretivo algoritmico, sao
equiparados a maquinas, objetos, coisas, sem limitagbes fisicas, sendo
desconsideradas as regras de higiene, saude e seguranga do trabalho, e até mesmo
a propria condigao humana daqueles que trabalham para as plataformas digitais.

O céu é o limite das extenuantes jornadas de trabalho que s&o determinadas
pela necessidade de sobrevivéncia dos “empreendedores” bem como pelos anseios
monopolistas das gigantes corporagdes travestidas de “aplicativos” intangiveis.

A subordinacao algoritmica de hoje, pode ser equiparada a subordinagédo da
Idade Média, na qual o trabalho dos servos prestava-se apenas a sua subsisténcia,
e o excedente produzido era destinado ao senhor feudal. Ou seja, trata-se de um
retrocesso social camuflado de avancgo tecnolégico e empreendedorismo.

Ao contrario do que parece, ou ao menos do que se tenta fazer parecer, os
algoritmos nao sao neutros. Eles escondem um poder diretivo ainda mais perigoso.
O gerenciamento algoritmico traduz-se na possibilidade de transformar “modos de
vida, relagbes sociais, trajetérias e desigualdades em dados administraveis que
produzirao e reproduzirdo desigualdades e mecanismos de exploragdo do
trabalho.”67

No entanto, a Uber localiza-se atualmente num limbo, ndo apenas juridico,
legal, mas também ético. Certamente a dominagao psicolégica dos seus motoristas
ultrapassam qualquer limite existente numa relagdo de trabalho ou até mesmo, em
qualquer outra relagao social pautada no respeito ao ser humano.

Ainda, ha que se destacar o sistema de reputacdo, que permite aos
passageiros classificar os motoristas. A maioria dos passageiros retribui
classificando o motorista com 5 estrelas. Contudo, a mercé de passageiros mais
exigentes, caso sua classificacdo caia para menos de 4,7, os motoristas podem ser
banidos das plataformas sem qualquer direito de contraditério, perdendo assim, de

forma arbitraria, o seu “ganha-pao”."68
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e insubordinacdo. Blog da Boitempo. Sao Paulo, 30 jul. 2020. Disponivel em:
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Assim, de posse dessas ferramentas e sem oposi¢ao a sua agenda, a Uber,
assim como as demais plataformas que seguem este modelo, poderédo levar a
classe trabalhadora ao limite, a uma “escravidao digital™°.

Poderiam ser elencados, aqui, mais uma série de exemplos acerca das novas
formas de exploragdo do trabalho por parte da Uber. Mas os poucos citados sao
suficientes para demonstrar a profunda precarizagéo, uberizacdo, dos motoristas
“parceiros”, facilitada pelos meios tecnoldgico-informacional-digitais, o que se vera

com mais particularidade a seguir.

169 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo
Paulo: Boitempo, 2018. p. 30.
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3.2 UBERIZAGAO E PRECARIZAGAO — A ESCRAVIDAO DIGITAL

A sociedade industrial, da era taylorista-fordista, no ambito do trabalho ou fora
dele, no seu modelo de vida, em suas alegrias e tristezas, em sua concepgao de
pertencimento, de desempenho, em sua justificagdo da desigualdade, em sua
politica e cultura, era uma sociedade pautada no trabalho assalariado do principio ao
fim. 170

A importancia do trabalho para a sociedade industrial ndo tem precedentes na
histéria. Na Grécia antiga, todo trabalho voltado a subsisténcia, a satisfagdo das
necessidades basicas, era realizado pelos escravos, enquanto os cidadaos livres
poderiam se dedicar a outras atividades como a politica, a atuacdo e a criagao
artistica. Ainda na Idade Média, o trabalho bragal também era destinado a classes
inferiores, 0 que comegou a mudar com o surgimento da burguesia, quando os
nobres comegaram a “descer as planicies da medicina ou da jurisprudéncia,
assumindo, assim, um “oficio burgués”."*

A partir de entdo, o trabalho ja ndo se fundamenta apenas para manutengao
da subsisténcia, mas era base na conduta individualizada das pessoas. Ou seja,
trabalho e profissdo como “eixos de conduta”, juntamente com a familia, formavam
uma base na qual a vida dos individuos era amparada.'’?

Desde entdo, somos criados para exercer uma profissdo. Desde criancas
somos questionados acerca do que ser quando crescer. Somos incentivados a
escolher uma profissdo para nosso futuro e a nos preparar para tal exercicio
estudando anos da nossa juventude. Nossas vidas giram em torno das atividades
profissionais, e adequamos as demais atividades a partir do periodo destinado ao
trabalho. A “velhice” é definida como a “auséncia de trabalho”. Nos identificamos a
partir da profissdo quando somos questionados sobre o que somos. E, a resposta
imediata € dada com a profissao (médico, advogado, pintor, eletricista, etc.) e ndo
outra qualificagdo qualquer, como poderia ser por exemplo, a religido (catdlico,
evangélico, etc.); as caracteristicas fisicas (ruivo, baixo, etc.). Enfim, a partir da

profissdo, podemos avaliar as capacidades, as necessidades e a posicdo social e

170 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Tradugdo de Sebastido
Nascimento. 2 ed. Sdo Paulo: Editora 34, 2011. p. 205.
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econdmica das pessoas, ocorrendo uma equivaléncia entre a pessoa e sua
profissdo. 173

Entretanto, hoje, e talvez num futuro bem préximo, as concepgdes sociais
sejam outras. Tanto a familia como a profissdo estdo perdendo “suas garantias e
fungbes tutelares”. 74 O sistema empregaticio do ultimo século, forjado a partir de
varios conflitos sociais e politicos, que se ampara em “padronizagdes intensivas”'’®
em todos os ambitos do contrato de trabalho, do local de trabalho e, da jornada de
trabalho, ja n&do ampara as novas morfologias do trabalho.

Até meados dos anos setenta, o trabalho era espacialmente concentrado em
grandes fabricas e a regra geral era do “trabalho vitalicio de jornada integral” como
parametro de organizagédo temporal. Assim, a partir de tais parametros era possivel
definir o planejamento da mao-de-obra nas empresas. Esse sistema permite uma
clara distingdo entre trabalho e 6cio, passiveis de delimitagcdo de espago e tempo, e
também, de delimitagdes sociais e juridicas distinguindo emprego e desemprego. '7®

Contudo, em razao de “ondas de racionaliza¢ao”, os pilares de sustentagao
desse sistema de “pleno emprego” — direito do trabalho, local de trabalho e jornada
de trabalho — comegam a ser corroidos pela flexibilizagdo. Consequentemente, as
fronteiras entre trabalho e 6cio tornam-se fluidas e novas e multiplas formas flexiveis
de subemprego se propalam na sociedade.'””

O desenvolvimento das atividades laborais, j4& ndo se dao de forma
espacialmente concentrada, podem se dar de forma “descentralizada”,
“espacialmente difusa” através dos meios eletrénicos. Com isso, ha um relaxamento
nas regras de frequéncia dos empregados, rearranjos quanto a distribuicdo de
tarefas e fungdes que agora podem ser cumpridas parcial ou integralmente em casa,
sob a veste de trabalho eletrdnico. “A conexao entre processos sociais de trabalho e
de producéo se afrouxa”, ndo sendo mais a regra, o “trabalho conjunto num mesmo
lugar”.17®

O novo sistema empregaticio abandona a configuragdo “fabril visivel”,

concentrada em um espaco fisico unico (como galpdes de fabrica, prédios, etc.) e da
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lugar a “configuracgao fabril invisivel.” E essas flexibilizagdes de jornada e local de
trabalho, implicam efeitos sobre a renda. Ademais, essa flexibilizacdo espacial aliada
a maior autonomia por parte dos trabalhadores resultam numa “privatizacdo dos
riscos que o trabalho oferece a saude fisica e psicologica”, sem falar nos demais
custos com as instalagdes e equipamentos.'’®

Estamos saindo de um sistema — “socioindustrial unificado de trabalho de
jornada integral”, organizado de modo fabril, ameagado pelo desemprego — e dando
espago a um sistema descentralizado, de subempregos flexiveis, marcado por
riscos, mas que, contudo, ndo tera mais a ameaga do desemprego (a falta de um
posto de trabalho). Neste novo sistema flexivel, o desemprego ja foi “integrado” sob
a veste de subemprego precario, e sua veste de ameacga foi substituida por uma
“generalizagdo de incertezas ocupacionais” antes desconhecidas. 80

Aqui, um passo mais a frente, a economia do compartihamento esta
alterando profundamente as relagbes de trabalho, assim como o “tecido social” no
qual ela esta inserida. Os empregadores agora se utilizam da “nuvem humana” para
o desenvolvimento das atividades empresariais. Ou seja, as atividades sao criadas e
langadas em uma nuvem virtual de “potenciais trabalhadores”, de qualquer parte do
mundo. Essa nuvem n&o € composta por empregados, mas sim por trabalhadores
auténomos. 8"

Hoje, o Vale do Silicio tem grande destaque no cenario econémico mundial
por ser ber¢co da economia do compartihamento e do desenvolvimento das
revolucionarias tecnologias digitais, onde localizam-se as maiores plataformas que
atuam em nivel global. Contudo, ja na década de 1990, centro da “nova economia”
recém-surgida (marcada pela tecnologia da informacado) liderava a criagdo de
multiplas formas de empregos flexiveis.

Nesse contexto, a revolugao tecnolégica, € um dos fatores que apontam para
a destruicdo ou diminuicdo do emprego, além do aprofundamento e generalizagéo
mundial da concorréncia capitalista e, o processo de reestruturacido empresarial. Por

certo que o avango tecnoldgico extinguiu algumas profissdées, fungdes, postos de
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emprego e, até mesmo, de trabalho.'® Entretanto, é certo também, que a revolugao
tecnolégica também criou novas demandas, perspectivas de vida, novos mercados,
novas dindmicas laborais e “novas dimensdes para o mundo do trabalho.”83

Nos anos 70, a hegemonia do discurso “neoliberal” marcou a sociedade em
todos os setores, em especial nas relagdes de trabalho. O crescimento e
desenvolvimento das economias dependiam do potencial de competitividade do
mercado, pelo que a maximizagcdo dessa concorréncia deveria ser posta em pratica
a qualquer preco, possibilitando que “os principios de mercado permeassem todos
os aspectos da vida.” Uma das medidas foi a flexibilizacdo do mercado de
trabalho.®

Coincidente com esse periodo surgia entdo a terceira revolugédo tecnoldgica
do capitalismo — assim chamada pela profundidade do nivel de inovacdo, marcada
pelo surgimento da microeletrbnica, a robotizacdo, microinformatica,
telecomunicagdes, e a internet — que trouxe significativas modificagdes aos sistemas
de organizag&o das empresas, em suas estruturas econémicas e organizacionais.'8
Ha quem diga que a terceira revolugdo tecnoldgica perdure até os dias atuais,
havendo apenas um aprofundamento dos niveis de inovagao. E, por outro lado, ha
quem sustente que a quarta revolugao tecnoldgica ou industrial coincide com a
virada do século XX para o século XXI, sendo chamada de “revolugao digital”.'8

Tais inovagdes tecnologicas, viabilizam e se associam a novas formas de
organizagdo das empresas e dos processos produtivos, acentuando-se as
automagdes com a robotizagdo, melhorias no campo das comunicagdes e
transmissao de dados, facilitagdo e barateamento do transporte de pessoas e bens,
etc. 187

O sistema de gestdo empresarial e de forca de trabalho predominante no

século XX até os anos 70, era o chamado fordismo ou taylorismo, tendo sua origem
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nos EUA. Esse sistema baseava-se no método de gestdo trabalhista criado pelo
engenheiro Frederick Winslow Taylor (1856-1915). 188

O taylorismo consistia em um meétodo sistematico aplicado aos processos
praticos de trabalho, fazendo com que os processos fossem simplificados e
agilizados através do treinamento da mé&o de obra, potencializando a produtividade.
Propunha a separagao de tarefas e a “rotinizagcdo no processo laborativo”, o que
multiplicava a produtividade do trabalho, e consequentemente viabilizava a producao
massiva caracteristica do sistema capitalista. '8

Nessa linha, Henry Ford (1863-1947), empresario norte-americano do setor
automobilistico, incorporou o método taylorista na producédo do veiculo “modelo T,
em 1913. A partir de entédo, consolidou-se o novo modelo de “gestdo da forga de
trabalho e do préprio empreendimento produtivo capitalista.”'%°

O fordismo-taylorismo caracteriza as grandes plantas industriais
centralizadas, com uma ldgica gerencial e administrativa de forma vertical (entre
matriz e filiais) de modo a uniformizar todos os seus componentes, garantindo
seguranga e rapidez aos processos. Também, sdo empresas com grande massa de
trabalhadores imbuidos de fungbes pouco especializadas, no mais das vezes ligados
a uma esteira rolante da linha de producdo que permite a producao de forma
incessante, assegurando a maxima produtividade.9"

Entretanto, a partir dos anos 70, entdo, num cenario de forte crise econémica,
esse padrao sofre modificacbes. Tal crise € desencadeada pela intensificacido da
concorréncia “interempresarial e mundial”’, com a invasdo do concorrente japonés
nos mercados europeu e norte-americano. Tudo isso concomitante a terceira
revolugdo tecnoldgica e com “condigdes macroecondmicas desfavoraveis ao Estado
de Bem-Estar Social”, favorece entdo o surgimento de novos sistemas de gestédo
empresarial e do trabalho. Dentre eles destaca-se o toyotismo ou ohnismo, como o
de maior impacto.

O toyotismo ou ohnismo € influenciado pelo capitalismo japonés pds-segunda

guerra, a partir da implementacao do sistema por uma das suas maiores empresas ,
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no caso a Toyota, cujo vice-presidente era o engenheiro Taiichi Ohno.'%? Tal
sistema, vem sendo modificado pelas transformag¢des ocorridas na gestdo das
empresas de sua for¢a de trabalho, nas ultimas trés décadas.

O toyotismo visa elevar a produtividade do trabalho em contextos de crise
(alta competitividade econ6mica e baixa demanda de consumo). Ao contrario do
taylorismo/fordismo que mantinha um modelo de verticalizagdo da empresa, com as
“superplantas” empresariais, o toytotismo/ohnismo carrega a ideia da “empresa
enxuta”, propondo a subcontratagdo de outras empresas com intuito de delegar
tarefas auxiliares no produto final da “empresa-polo”, mantendo para si apenas as
atividades principais ou atividades-fim de seu objetivo empresarial, repassando as
demais atividades-meio a empresas menores subcontratadas.%3

Observe-se que, muito embora este sistema n&o reduza de maneira
impactante o numero de postos de trabalho, ele reduz drasticamente o “valor
econdmico desse mesmo trabalho”, tendo em vista o baixo padrdo de contratagcéo
das empresas subcontratadas. Com isso, ha uma redugcao dos custos da empresa e
um aumento de produtividade proporcionados pela reducdo da renda dos
trabalhadores®, ou seja, as custas desses.

Também, ao contrario do sistema anterior que previa o fracionamento das
tarefas com fungdes bem definidas, o toytismo/ohnismo agrega varias funcbes a
mesma pessoa, pregando a ideia de “multifuncionalidade” do trabalhador. Além
disso, ha uma reducdo de estoques o mais préximo possivel da demanda de
consumo, com sistema de produgao just in time e de estoque zero.'%

Além da revolucgéao tecnologica e o processo de reestruturagdo empresarial, o
terceiro fator que aponta para o “fim” do emprego € o aprofundamento e
generalizagdo mundial da concorréncia capitalista. Certamente o aprofundamento da
concorréncia se deu em razao da insercao das economias nacionais, agora nos
mercados mundiais, aumentando a competitividade entre as empresas desse novo
capitalismo globalizante. Dessa forma, a iminéncia da concorréncia pode prejudicar
o desempenho da empresa, que por sua vez compromete sua forca de trabalho.

Ainda, tal desempenho empresarial depende também do modo de atuagdo do
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Estado em relagao as politicas publicas adotadas tanto internamente quanto aquelas
voltadas para o posicionamento de sua economia no mercado global. %6

O mundo produtivo contemporaneo vem apresentando tendéncias mundiais
de informalizagdo do mercado de trabalho e o aumento dos niveis de precarizagao
dos trabalhadores, especialmente a partir do profundo processo de reestruturagéo
dos sistemas de gestdo e produgao do capital, ocorrido de forma global na década
de 70, ao final do século XX.197

Tais modificagdes ocorridas no mundo do trabalho em prol da perpetuacéo da
hegemonia capitalista, no inicio se chamou de “flexibilizacdo”. Desde entdo, ao longo
das ultimas décadas o processo vem tomando propor¢cdes maiores, recebendo
também a denominacao de “precarizagdo” em razao do aprofundamento dos niveis
de informalidade e de seus efeitos negativos.

Num cenario mais recente, a partir da crise global de 2007-2008, e com o
surgimento da economia do compartilhamento e respectivas plataformas digitais,
vivemos uma, ainda maior, degradacdo do trabalho (contratado, formalizado,
devidamente regulamentado) que vem sendo substituido pelos mais diversos modos
de terceirizagdo, informalizagdo, precarizacdo. Nesse passo, em razao das
constantes mutagdes de tempo e espago provocadas pela globalizagao do capital,
surgem novas modalidades de trabalho na industria, na agricultura, e nos
servigos.'®® Neste ultimo setor, aqui, particularmente, ganha destaque o trabalho na
plataforma digital Uber, objeto de analise deste trabalho, modalidade da economia
do compartilhamento, que pelas razbes acima ja expostas, inaugurou mais uma
expressao variante da precarizagao: a “uberizagao”.

N&o é de hoje as discussbes sobre o “fim do emprego”, o “fim do trabalho”.
Entretanto, talvez seja o fim do emprego, da maneira como concebida pelo
taylorismo/fordismo, mas certamente nao € o fim do trabalho na era digital, onde o
homem seria totalmente substituido pelos computadores. O que estamos
vivenciando hoje é o surgimento de um novo modelo de trabalho em expans&o, uma

nova morfologia do trabalho que desponta com o crescimento exponencial do “novo
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proletariado de servigos”, ou ainda, o que se poderia chamar de “escravidao
digital”.®®

Considerando as profundas mudangas havidas no mundo produtivo do
capitalismo contemporaneo, a partir de agora o conceito de classe trabalhadora
deve ser ampliado a fim de abarcar a totalidade de trabalhadores e trabalhadoras
que vendem sua forgca de trabalho como mercadoria em troca de salario,
independente dos tipos de atividades que exercem, regulamentadas ou n&o.2%0

No contexto econbmico em que o capital financeirizado e globalizado
influencia predominantemente as mais diversas areas da sociedade, as empresas
buscam a maximizacdo de seus lucros transferindo aos trabalhadores e
trabalhadoras o 6nus de tal benesse, seja pela exigéncia crescente de maior
produtividade em menor espaco de tempo, seja pela busca incessante da redugao
de custos com a forca de trabalho com a flexibilizacdo dos contratos. Neste cenario,
a terceirizagao tem sido a principal modalidade de gestdo adotada pelas empresas,
uma vez que ela mascara as relagoes entre capital e trabalho através das relagdes
interempresariais, trazendo consequéncias ainda mais degradantes a classe
trabalhadora com impactos em seu tempo de trabalho e tempo de vida,
subjetividade, salude, sem falar nos direitos.?"

A terceirizagdo é um fendmeno velho e ao mesmo tempo novo. E velho pois
que se trata de forma de exploracdo do trabalho utilizada desde a Revolugao
Industrial até o apice do fordismo e do estado de bem estar social na Europa e nos
Estados Unidos, especialmente no setor industrial, de extragdo de carvao, e de
servigcos portuarios. No Brasil, a terceirizacdo aparece nos primoérdios da
industrializagdo, contudo tem sua origem na agricultura que se baseava no trabalho
tipicamente sazonal.?%2

Por outro lado, diz-se que a terceirizagcado é fendbmeno novo porque tem lugar
central nas novas formas de organizacédo e gestdo do trabalho. Ou seja, € assunto
atual e polémico considerando a importancia e a amplitude que assume no contexto
da flexibilizagdo e precarizagcédo das relagées de trabalho no atual momento de um

capitalismo globalizado. A terceirizagdo deixa de ser utilizada de maneira marginal
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ou periférica e torna-se “pratica essencial para flexibilizagdo da produgdo, dos
contratos e do emprego.”?%3

No Brasil ganhou amparo legal em 2017 — pelas leis 13.429 e 13.467 (a
reforma trabalhista), que alteraram a lei 6.019/742%4 — a despeito da ja existente
regulamentacdo imprépria estabelecida pela jurisprudéncia do TST, vertida no
conhecido verbete expresso na Sumula 331. Nesse sentido, a reforma trabalhista
flexibilizou ainda mais as relagbes de trabalho ao permitir expressamente a
terceirizagcdo, também, das atividades-fim da empresa, pois que anteriormente a
regulamentacao através jurisprudéncia do TST permitia apenas a terceirizagdo das
atividades-meio.

As grandes corporagdes da economia do compartilhamento realizam uma
espécie de “terceirizacdo internacional silenciosa”, pois que se ocultam atras da
“nuvem humana” que formam?2°®, eximindo-se de qualquer espécie de vinculo ou
responsabilizacéo.

Tal fendbmeno também pode ser chamado de crowdsourcing?®, (crowd,

significa multiddo, substituindo a particula “out” da palavra outsourcing,
terceirizagao) que significa uma evolugdo do processo de terceirizagdo. Ou seja, 0
trabalho ndo mais é terceirizado da forma tradicional, pessoal, a um empregado.
Agora, o trabalho agora é terceirizado a uma multiddo, uma enorme rede aberta de
trabalhadores em potencial, uma “nuvem” de trabalhadores.

Contudo, as empresas terceirizadas tém sido uma importante ferramenta do
capital no que diz com o “crescimento da extracdo do excedente de trabalho visando
a criacdo de mais-valor e o aumento dos lucros.”?” A terceirizagdo contribui na
expansdo de novas formas de trabalho, ndo apenas na produgdo material, mas
também na “circulacdo do capital e agilizagdo das informag¢des” (que normalmente

sao realizadas por atividades imateriais). Dessa forma, as atividades imateriais cada

203 DRUCK. Graca. A precarizagao social do trabalho no Brasil. /n: ANTUNES, Ricardo. (org.)
Riqueza e miséria do trabalho no Brasil Il. Sdo Paulo: Boitempo, 2013. p. 66.

204 BRASIL. Lei n°® 6.019, de 03 de janeiro de 1974. Dispbe sobre o trabalho temporario nas
empresas urbanas, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1974.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6019.htm. Acesso em: 03 ago. 2020.

205 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéo industrial. Tradugdo Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo:
Edipro, 2016. p. 54.

206 HOWE, Jeff. Crowdsourcing: a definition. In: Crowdsourcing. 02 jun. 2006. Disponivel em:
https://crowdsourcing.typepad.com/cs/2006/06/crowdsourcing_a.html. Acesso em: 10 ago. 2020.

207 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sao
Paulo: Boitempo, 2018. p. 32.



68

vez mais ganham destague no amplo processo de reprodugdao do capital
“financeirizado, informacional e digital.”2%8

O novo capitalismo tem se caracterizado pela expansdao de novas
modalidades de trabalho assalariado no setor de servigos, ampliando formas
geradoras de valor, ainda que com aparéncia de nao valor. Aqui, as tecnologias da
informagcdo e da comunicagdo cada vez mais estdo presentes nos processos de
producgao, tanto material como imaterial, o que permite o entendimento acerca dos
“novos mecanismos” que vém sendo utilizados pelo capital.?%® Um dos exemplos é o
zero hour contract, modalidade na qual os contratos ndo possuem determinacao de
hora, os trabalhadores ficam a disposicdo aguardando uma chamada, ganham
apenas pelo que fizeram. Essa forma de contratacdo é bem comum para médicos,
enfermeiros, motoristas, eletricistas, advogados, profissionais dos servigos de
limpeza, consertos domésticos, entre tantos outros.?'°

No Brasil especificamente, a reforma trabalhista de 2017 mais uma vez andou
no mesmo lado da precarizagdo, chancelando esta nova forma de trabalho, o
trabalho intermitente, previsto no artigo 443, §3° da CLT?'", que permite ao
empregador determinar qualquer hora, dia ou més para a prestacdo de servigos,
pagando o empregado apenas pelas horas efetivamente prestadas, restando ao
empregado os custos do risco do negocio do empregador ao ndo ser remunerado
nas horas de inatividade.

Ou seja, cada vez mais o capital desenvolve ferramentas de controle do
processo de trabalho capazes de equiparar o tempo de trabalho a tempo de
producdo, de forma racionalizada, programada e quase perfeita, especialmente

através do gerenciamento algoritmico.?'?

O trabalhador just in time celetista pode ser entdo convocado ao
trabalho apenas quando necessario, pode legalmente receber menos
que um salario minimo, trabalhando no tempo da demanda, sem ter
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nada garantido. Ou seja, a informalizagdo do trabalho por dentro da
CLT ja esta bem consolidada.?'?

Essa forma de flexibilizagdo utilizada pelo capital, agora é facilitada pela
expansao do trabalho online e dos aplicativos de internet (que ocultam/encobrem as
grandes “corporagdes globais que dominam o mundo financeiro e dos negdcios”),
gerando para os trabalhadores uma disponibilidade eterna, uma “escravidao
digital”.?4

Somando-se a este grupo, surge uma nova massa de “empreendedores”, de
trabalhadores “autbnomos”. Aqui, a Uber é certamente o exemplo mais emblematico
dessas novas modalidades de flexibilizagdo ou precarizagdo, ou melhor ainda, de
uberizagdo. Os “motoristas parceiros”, arcam com todas as despesas de seu
“‘empreendimento”, tais como manutencido e depreciacdo do veiculo, combustivel,
limpeza, alimentagao, seguridade, etc.

A Uber — que se diz ser apenas o aplicativo que aproxima motoristas e
passageiros, uma “empresa de tecnologia” que ndo emprega motoristas e nao
possui nenhum veiculo?'®, quando em verdade é uma corporagao global de trabalho
assalariado disfarcado de trabalho auténomo. E com tal argumento, a plataforma
apropria-se “do mais-valor gerado pelo servigo dos motoristas™'®, a despeito da
existéncia e vigéncia de um arcabougo de protegao social do trabalho.

Essa € a nova tdnica que se expande em escala global no universo do
trabalho digital, em especial no setor de servigos: trabalho cada vez mais flexivel,
sem jornada determinada, sem espacgo laboral definido, sem remuneracéao fixa e,
ainda, sem direitos. E o que podemos chamar de “uberizacdo do trabalho”.217

Essa logica vai ao encontro da denominada “industria 4.0, tese nascida na
Alemanha em 2011, “concebida para gerar um novo e profundo salto tecnolégico no
mundo produtivo” a partir das novas tecnologias da informagao e comunicagao que

evoluem rapidamente. Com isso, os processos produtivos automatizados serao
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intensificados de tal forma, a proporcionar o controle digital de toda a logistica
empresarial.?"®

Ou ainda, de acordo com Klaus Schwab, podemos chamar o fenbmeno de
quarta revolugao industrial, pois que tem um alcance muito mais amplos em todas as
esferas da sociedade, ndo apenas econdémico. E, o que a diferencia das revolugdes
precedentes é a fusdo de tecnologias e a “interagdo entre os dominios fisicos,
digitais e biologicos.”?"®

Como consequéncia para o mundo do trabalho havera a ampliacdo do
“trabalho morto” através do maquinario digital (“internet das coisas”) conduzindo o
processo fabril, e por outro lado, a redugdo do “trabalho vivo”, uma vez que as
tarefas manuais e mais tradicionais serdo substituidas por outras ferramentas
comandadas de modo “informacional-digital”.??

Ainda, tais transformagées no mundo do trabalho trazem consigo uma
crescente expansado do “desemprego estrutural” que atinge o mundo em escala
global. De maneira contraditoria, por um lado ha uma redugdo do operariado
industrial e fabril, e por outro lado, ha um aumento do “subproletariado”, o trabalho
precario. Ha, dessa forma, um processo de maior “heterogeneizagao, fragmentagao
e complexificagdo da classe trabalhadora.??!

Assim, diante dessa nova morfologia do trabalho que vem se moldando pelo
modelo de acumulacao flexivel, especialmente a partir da crise de 2008 e do
posterior advento da economia do compartihamento, o estudo aborda em sua
sequéncia, uma nova e emergente classificagdo global de trabalhadores cada vez

mais precarizados, pejotizados, uberizados.
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3.2.1 Precariado x Infoproletariado

Na atual era global ndo ha a substituicio de classes, mas sim uma
fragmentacdo dessa estrutura. E, com isso, surge a necessidade de novas
denominacdes, pois que os termos “classe trabalhadora”, “trabalhadores” e
“proletariado”?2, que por muitos anos foi capaz de dar identidade e reconhecimento
a determinados grupos de pessoas, agora ja ndo da conta do contexto social no
mercado global do século XXI.

Nesse contexto surgem varias denominagbes ao novo contingente de
trabalhadores precarizados: “precariado”?3; ‘“infoproletariado™?*, “cibertariado”
(cybertariat)??, etc.

Nesta linha, Guy Standing define o surgimento de uma nova classe, “sui
generis”, o “precariado”, que consiste em pessoas que possuem frageis vinculos de
confianga tanto com o capital como com o préprio Estado. Sdo aquelas pessoas que
realizam trabalhos informais, precarios, desprovidos das garantias sociais.??®® O
precariado engloba varias dimensdes, entre elas a falta de uma identidade segura
baseada no trabalho. Tais trabalhadores dessa “classe” caracterizam-se por serem
desprovidos de formas de garantias sociais relacionadas ao trabalho que foram

perseguidas no pos-segunda guerra, quais sejam:

Garantia de mercado de trabalho — oportunidades adequadas de
renda-salario; no nivel macro, isto é, realgado por um compromisso
governamental de “pleno emprego”.

Garantia de vinculo empregaticio — Protecdo contra a dispensa
arbitraria, regulamentacao sobre contratacdo e demissao, imposigao
de custos aos empregadores por nao aderirem as regras € assim por
diante.

Seguranga no emprego — Capacidade e oportunidade para manter
um nicho no emprego, além de barreiras para diluicao de habilidade,
e oportunidades de mobilidade “ascendente” em termos de status e
renda.

Garantia de reproducdo de habilidade — Oportunidade de adquirir
habilidades, através de estagios, treinamentos de trabalho, e assim
por diante, bem como oportunidade de fazer uso dos conhecimentos.
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Segurangca de renda — Garantia de renda adequada e estavel,
protegida, por exemplo, por meio de mecanismos de salario minimo,
indexacdo dos salarios, previdéncia social abrangente, tributagédo
progressiva para reduzir a desigualdade e para complementar as
baixas rendas.

Garantia de representacdo — Possuir uma voz coletiva no mercado
de trabalho por meio, por exemplo, de sindicatos independentes, com
direito de greve.??’

O precariado entdo, além da falta das garantias de emprego, se compde de
individuos que carecem de uma identidade baseada no trabalho, de um sentimento
de pertencimento a uma comunidade laboral. Normalmente ocupam empregos
desprovidos de carreira, sem perspectivas quanto ao futuro profissional. Muito
embora a maioria dos trabalhadores pertencentes a este grupo se sintam
desconfortaveis com a inseguranga e as poucas perspectivas de um futuro, alguns
outros se acham identificados e satisfeitos por terem uma ‘“liberdade”, sem
comprometimento moral ou comportamental. 228

O precariado ndo € um grupo homogéneo. Seus integrantes s&o os mais
diversos tipos de trabalhadores, jovens, velhos, migrantes, mulheres, homens, que
realizam os mais diversos tipos de trabalhos. Contudo, o que ha em comum entre
eles, é o sentimento de que “seu trabalho € util (para viver), oportunista (pegar o que
vier) e precario (inseguro).”??°

Nesse sentido, é atual e adequada a tese de Sennett?3° quanto a corrosdo do
carater dos trabalhadores modernos do capitalismo flexivel, pois que vivem uma
ansiedade constante, sem saber se 0s riscos serdo compensados, sem perspectiva
de uma carreira, sem poder fazer planejamentos de vida a longo prazo.

O discurso ainda é muito coincidente: “Diz-se que, atacando a burocracia
rigida e enfatizando o risco, a flexibilidade da as pessoas mais liberdade para moldar

suas vidas.” 28! Contudo, tal promessa ndo passa de uma falacia. Sennett afirma que

Na verdade, a nova ordem impde novos controles, em vez de
simplesmente abolir as regras do passado — mas também esses
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novos controles sao dificeis de entender. O novo capitalismo € um
sistema de poder muitas vezes ilegivel.?*2

O carater é formado a partir de “tracos pessoais a que damos valor em nés
mesmos, e pelos quais buscamos que os outros nos valorizem”, bem como a partir
de aspectos de longo prazo de nossa experiéncia emocional, se materializando
através da lealdade, do compromisso mutuo, da busca de objetivos a longo prazo, e
da pratica de adiar a satisfagdo em troca de um fim futuro.2%3

Entretanto, na sociedade atual — cada vez mais globalizada, marcada pelo
avanco tecnologico que relativiza os limites de tempo e espago até entdo
convencionados, com uma economia cada vez mais dindmica e imediatista — nao é
mais possivel sustentar projetos de longo prazo. Ndo é possivel estabelecer
lealdade e compromissos mutuos com instituigdes ou grandes corporagdes que se
desfazem ou que sdo reprojetadas continuamente?®* na medida de seus novos
interesses.

Na mesma linha, Guy Standing afirma que a “parafernalia eletrbnica” que
integra nossas vidas hoje, exercem impactos profundos em nosso cérebro, na nossa
maneira de pensar, na nossa capacidade de raciocinio, € na memoria de longo
prazo. Com isso perdemos nossa capacidade criativa, imaginativa. O mundo
digitalizado proporciona estimulos instantaneos, pelo que nosso cérebro é forgado a
reagdes de curto prazo. E, tudo isso favorece a formacgao psicolégica do precariado.
235

Em resultado, o precariado € uma massa crescente de pessoas “alienadas’,
“andmicas”, “ansiosas e propensas a raiva’?®, sem compromisso politico, e
inclinadas a serem influenciadas por “politicos populistas” e até mesmo por
mensagens “neofascistas”, tornando-se assim, “uma classe perigosa”®®’, para a
sociedade.

Por outro lado, Ricardo Antunes explica que

esses novos contingentes assalariados, especialmente os mais
precarizados, que realizam trabalhos esporadicos e intermitentes,
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sem contratacdo regulamentada e formalizada, e que por isso
recebem menores salarios, sdo parte da classe trabalhadora
ampliada [...], integrantes, portanto, da classe-que-vive-do-trabalho
[..].2%8

Assim, diferentemente de Guy Standing, que entende que essa nova massa
de trabalhadores precarizados formam uma “nova classe”, Ricardo Antunes defende
que a “classe de trabalhadores” € uma s6, sendo o género do qual o “precariado” (ou
infoproletariado, cibertariado, etc.) seria espécie, ou seja, seria apenas “parcela do
proletariado.”?3°

Portanto o “precariado”, ou o “novo proletariado de servigos” € uma parte
constitutiva do proletariado geral, da grande classe de trabalhadores, a parte mais
precarizada, que compde-se

Dos homens e mulheres jovens mais qualificados aos imigrantes
pobres; dos imigrantes com qualificacdo as jovens nativas sem
formagéo; das mulheres brancas as imigrantes negras, indigenas,
amarelas, enfim, em um amplo espectro da populacdo excedente de
trabalhadores e trabalhadoras [...].%4°

Essa nova morfologia do trabalho, abarca ndo apenas o operariado herdeiro
da era taylorista-fordista, que ainda subsiste mesmo que em processo de
encolhimento, e coexiste com os novos “proletarios precarizados de servigos”.
Dentro dessa ultima classificagdo, destaca-se um subgrupo o “infoproletariado (ou
cibertariado)”, um novo contingente de assalariados em expansdo, dos quais s&o
exemplos os trabalhos em empresas de tecnologia da informagao e comunicagao?*',
que por sua vez abrangem empresas de software, call-centers, empresas de
telemarketing, e mais recentemente as plataformas digitais.

Trata-se de um grupo que vem crescendo de maneira exponencial desde que
o capitalismo abriu as portas para as “mutagdes tecnoldgico-informacionais-
digitais”®*?, ou a partir do que podemos chamar de quarta revolugéo industrial.

Contudo, o que se pode afirmar € que a classe trabalhadora, em sua nova
morfologia, tem fundamental participagdo no processo de valorizagdo do capital e,

por outro lado, tem um aprofundamento e uma diversificagdo de suas formas de
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exploracdo e precarizagao, restando uma classe cada vez mais desprovida de
direitos e de regulamentagao. 243

E, se ndo bastasse a influéncia da crise econdmica de 2008-2009, a atuacao
transnacional de grandes corporagdes representantes do capitalismo monopolista, a
agenda neoliberal de flexibilizagdo de direitos trabalhistas, ainda, é instalada uma
pandemia, em curso, causada pelo coronavirus?*4, que por sua vez, veio contribuir
com o aprofundamento ainda maior da precarizacao das relagdes de trabalho.

No atual cenario pandémico, medidas de distanciamento e isolamento social
sao utilizadas a fim de evitar a disseminacdo da doenga, bem como meio eficaz de
protecao a saude das pessoas. Ha agora, uma significativa mudanga de habitos em
todas as esferas da sociedade, em cujas o uso de tecnologias para realizagdo de
atividades de forma remota ganha centralidade.

No vigente contexto de “ndo saia de casa™® os servigos de delivery
disponibilizados por aplicativos aumentaram exponencialmente, exigindo na mesma
propor¢ao trabalhadores suficientes para dar conta das entregas. Com isso,
trabalhadores das mais diversas atividades prejudicadas pela pandemia, se viram
desempregados e obrigados a migrar para as atividades de prestagcdo de “servigos
essenciais”, como entregadores de aplicativos. Entretanto, em sentido oposto ao
aumento da demanda de servigos, verifica-se de forma proporcionalmente inversa, a
queda na remuneracao destes trabalhadores.?*6

Sem falar na inexisténcia de medidas de protecdo a saude e seguranga do
trabalho, pois que para estes trabalhadores a ordem é: estar na rua, a disposi¢ao
das ordens das empresas-aplicativos, por tempo indeterminado, ignorando-se o
risco de contaminagao pela Covid-19. Esse € o mais novo retrato da uberizagao
potencializada pela crise sanitaria vigente.

A precarizagdo, portanto, € um processo em movimento, intrinseco ao

capitalismo, que tanto pode ser ampliado, como também reduzido, dependendo da

243 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo
Paulo: Boitempo, 2018. p. 64.

244 FOLHA informativa COVID-19. In: OPAS. Washington, [2020]. Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/covid19. Acesso em: 27 ago. 2020.

245 Slogan surgido no atual contexto da pandemia de coronavirus: “Nao saia de casa, mas se sair use
mascara”, autor desconhecido.

246 ABILIO, Ludmila Costhek. et al. Condigdes de trabalho de entregadores via plataforma digital
durante a COVID-19. Revista juridica: trabalho e desenvolvimento humano. Campinas, v. 3.
08 jun. 2020. Disponivel em: http://revistatdh.org/index.php/Revista-TDH/article/view/74. Acesso
em: 29 ago. 2020.
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“capacidade de resisténcia, organizagdo e confrontagdo da classe trabalhadora.”?*’

A exemplo disso, e diante do horizonte posto, ja se observa os primeiros
sinais de luta e organizagc&o dos trabalhadores no confronto a essas novas formas
de exploracdo e degradagao do trabalho pelas plataformas digitais: o “breque dos
apps”?*® enquanto a mais recente forma de protesto dos trabalhadores entregadores
de aplicativos para reivindicacdo de seus direitos, substituindo-se ao estado diante
da falta de protecdo e da inércia das instituicbes. Tal situacido revela a ineficiéncia
do estado em responder a essas novas demandas sociais e tutelar minimamente o
direito destes trabalhadores, ndo apenas nas arenas politicas, mas também na
seara judicial.

E certo que estas novas relagdes de trabalho, surgidas com as empresas-
plataforma, anteciparam-se a uma previsdo legal especifica que as conforme
adequadamente, de modo que o judiciario trabalhista brasileiro vem dando um
tratamento contingente a essas demandas, pautado unicamente na (in)existéncia de
vinculo trabalhista, a partir de um conceito obsoleto do instituto da subordinagéo,
como se vera adiante, a partir da analise da jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho.

O proximo capitulo deste estudo, abrange aspectos mais profundos e
subjetivos, dos atores sociais: Uber e TST, enquanto responsaveis por uma
“‘perversao do direito”. Ou seja, sera abordada a forma pela qual tais figuras fogem
do direito, fogem do crivo democratico, seja com intuito capitalista de perpetuagéo
de seu monopolio, como no caso da Uber, seja com intuito de manutencgéo do status

quo, pelo TST.

247 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sao
Paulo: Boitempo, 2018. p. 60.

248 SOPRANA, Paula. Entregadores de apps confirmam segunda paralisagdo nacional no dia 25.
Folha de S. Paulo. S0 Paulo, 07 jul. 2020. Disponivel em:
https://www1 .folha.uol.com.br/mercado/2020/07/entregadores-de-apps-confirmam-segunda-
paralisacao-nacional-para-o-dia-25.shtml. Acesso em: 30 jul. 2020.
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4 DISRUPGAO X PERVERSAO

“Na fase do capitalismo nascente, € o empresario que faz o capitalismo, ao passo
que na fase mais avancgada, é o capitalismo que faz o empresario.”

(Pierre Bourdieu)

Em tempos de profundas mudancas sociais — ocorridas particularmente a
partir do surgimento de atores disruptivos no cenario econémico, evento permitido
pelo avango da tecnologia informacional-digital e pela globalizagdo do capital — &
coerente o surgimento de novas demandas sociais, que por sua vez, exigem do
estado de direito atuacao suficiente para estabilizagdo social como resposta ao
movimento democratico.

Como ja abordado pelo estudo, o problema da privatizagdo do direito por
agentes privados, como no caso das gigantes plataformas surgidas com a sharing
economy, é fendmeno que vem propiciando a perpetuacdo do capitalismo
monopolista. Desta forma, estas grandes corporagdes de atuagao transnacional que
ultrapassam barreiras territoriais, vém relativizando o poder do estado, fugindo ao
crivo democratico, atuando livremente sob uma agenda de poder e dominagao,
monopolizando os mercados de atuagao.

Tais entidades prescindem da jurisdigdo estatal para o exercicio de suas
atividades para sua expansao global, e inauguram novas formas de exploragcdo do
trabalho, as quais dominam e regem de acordo com suas diretrizes, antecipando-se
ao poder de tutela dos estados, que ainda n&do sabem como responder aos dilemas
surgidos a partir dessas novas relagoes.

A vista disso, entdo, essa resposta do estado-juiz tende a vir corporificada
numa decisao irracional fundada em argumentos de autoridade e em um conceito de
sociedade naturalizado, cristalizado, com clara intencdo de manutencdo do status
quo, pelo que mantém-se distante do crivo democratico através de sua aparéncia de
legalidade, e com isso vai ao encontro da agenda do capital, como se vera adiante
neste capitulo, no item “A Uber no TST — como decide esta corte?”.

O estado de direito se presta a justamente limitar tanto o poder privado, como

o poder soberano, exigindo a justificagcdo de qualquer conduta através de uma
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norma, criada pelo estado ou reconhecida por ele, que a permita determinada acéo,
ou que conceda abertura dentro de seus limites para tal exercicio.?*°

Nesse sentido, os dois exemplos citados, revelam-se formas de perversao do
direito, pois que ultrapassam os limites impostos pelo estado de direito, sem,
contudo, o afrontar de forma explicita. Estas formas de perversao “corroem o poder
da soberania popular”, pois que revelam varias possibilidades de “fugir’ do direito, de
manipular as instituicbes formais, mantendo-as distantes e imunes ao crivo
democratico, impedindo, assim, a sua transformag&o.2%°

Serdo analisados dois atores sociais, a Uber e o TST, que sao
representativos desta fuga do direito, que se revela através de formas de “perversao
do direito”, cujos conceitos se amoldam a presente pesquisa.

A “fuga do direito”, se centra na ideia de que o poder exercido por alguns
entes sociais “tende a fugir da formalizacdo e do controle social”, apropriando-se
“‘privadamente” do poder de dizer o direito, revelando-se um poder de cunho
autarquico.?®! E, literalmente, “fugir do estado democratico de direito”, tanto no
ambito nacional como transnacional, através da criagdo de mecanismos
institucionais impermeaveis a influéncia popular.?? A “fuga do direito” € a forma pela
qual se da a “perversao do direito”, género que abarca trés espécies, trés figuras da
perversdo do direito,?®® contudo, aqui, ao que coincide com a pesquisa sera
analisada a figura “zonas de autarquia”.

As “zonas de autarquia” sdo estabelecidas, ou a partir de uma decisao,
quando logo desaparecem, ou podem instalar-se de forma definitiva em “setores ou
departamentos de instituicbes formais, estatais ou nao estatais,” denotando
aparéncia de legalidade, mas mantendo-se longe do debate publico.?%*

Assim, a expressao “perversdo do direito” € utilizada no sentido de apontar

formas de utilizacao do direito, que se tratam de

249 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013. p. 69.

250 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Direito das lutas: democracia, diversidade, multinormatividade. Sao
Paulo: Liber Ars, 2019. p. 212.

251 RODRIGUEZ. José Rodrigo. Fuga do Direito: um estudo sobre o direito contemporaneo a partir
de Franz Neumann. S&o Paulo: Saraiva, 2009. p. XXIX.

252 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Direito das lutas: democracia, diversidade, multinormatividade. Sao
Paulo: Liber Ars, 2019. p. 212.

253 VVide com mais detalhamento as trés figuras da perversao do direito em: RODRIGUEZ, José
Rodrigo. Direito das lutas: democracia, diversidade, multinormatividade. Sdo Paulo: Liber Ars,
2019. p. 212-218.

254 |bid. p. 213.
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desenhos regulatérios ou de decisdes institucionais que se
apresentam como aparentemente legais, mas cujo efeito final,
independentemente das intengbes ou da justificativa explicitas de
seus agentes, €& neutralizar a soberania popular, imunizando
determinados processos decisérios ou instituicées da influéncia dos
diversos agentes sociais em conflito.>®

Nesse sentido, serdo utilizados a seguir, dois exemplos que “fogem do
direito”, sendo que um deles se encaixa no conceito de “zonas de autarquia”, uma
das “formas perversao do direito.” Em primeiro momento, a “fuga do direito”, de uma
forma mais genérica, se coaduna com as agdes perpetradas pela plataforma Uber
nos ultimos anos — anteriormente analisadas com maior detalhamento — o que sera
demonstrado a seguir, no item “4.1 Uber — a fuga do direito”.

Em seguida, mais especificamente, sera analisada a figura “zonas de
autarquia”, mais ajustada ao campo das decisdes judiciais, e podera ser verificada
empiricamente no item “4.2 A Uber no TST — como decide esta corte?” através da
analise de uma decisao especifica do Tribunal Superior do Trabalho que tem como

objeto as relagdes de trabalho entre a plataforma Uber e motoristas.

255 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Direito das lutas: democracia, diversidade, multinormatividade. Sao
Paulo: Liber Ars, 2019. p. 213.
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4.1 UBER - A “FUGA DO DIREITO”

A abordagem anterior realizada neste estudo, se debruga especificamente
sobre a plataforma Uber, enquanto fendmeno social alvo de discussbes e conflitos
na arena social, contudo ainda pouco conhecido, ou pelo menos, ndo o suficiente
para o enfrentamento dos efeitos por ele causados.

As contendas travadas com a Uber se dao nos mais diversos setores da
sociedade, tendo sido inauguradas pela manifestagdo de taxistas ao redor do
mundo, seguindo-se por discussdes tributarias, regulatorias, trabalhistas, éticas,
dentre outras.

A propria plataforma, em seu site, se antecipa, divulgando a empresa a partir

do que ela ndo é, numa clara tentativa de “fuga do direito”:

O que nao fazemos

¢ A Uber ndo é uma empresa de transporte. A Uber € uma empresa de
tecnologia que opera uma plataforma de mobilidade. Noés
desenvolvemos um aplicativo que conecta motoristas parceiros a
usuarios que desejam se movimentar pelas cidades.

e A Uber ndo é um servico de carona paga ou remunerada. A Uber é
uma empresa de tecnologia que possibilita, por meio de seu
aplicativo, que motoristas parceiros encontrem pessoas que
precisam de viagens acessiveis e confiaveis. O usuario chama um
motorista parceiro, que o leva para o destino que ele deseja.

e A Uber ndo emprega nenhum motorista e ndo é dona de nenhum
carro. No6s oferecemos uma plataforma tecnolégica para que
motoristas parceiros aumentem seus rendimentos e para que
usuarios encontrem uma opgéo de mobilidade.?%®

E sob o argumento de ser apenas uma empresa de tecnologia, uma mera
plataforma digital que intermedeia motoristas e passageiros, foge do direito por “ndo

ser’ uma empresa de transporte de passageiros.

256 UBER Newsroom. /n: UBER. [S. |.]: [20207?]. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 13 ago. 2020.
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Também, sob o argumento de que os motoristas s&o apenas
empreendedores “parceiros”, “autodeterminados”, foge do direito do trabalho ao
redor do mundo.

Entretanto, ha algo muito maior por tras de uma simples plataforma digital, um
poder de atuacgéo transnacional imune aos limites do direito estatal e ao debate
publico. Nesse sentido cabe retomar o conceito de privatizagdo do direito, no qual o
papel de atores privados de atuacao transnacional, sdo exaltados em detrimento da
atuacao estatal, colocando em xeque o poder soberano do estado, bem como a
racionalidade do direito democratico. Portanto, aqueles que detém o poder de dizer
o direito, de legislar, regular e governar, estdo sendo ultrapassados pelo poder
disruptivo de escala global, numa velocidade sem precedentes, trazendo para a
sociedade implicacdes ainda desconhecidas.

Assim, a autorregulagao praticada pela Uber, que por sua vez, impde suas
regras aqueles que com ela querem manter um “contrato”, e no mais das vezes se
submetem a tais regras independentemente de qualquer chancela estatal, favorece
seus anseios monopolistas. Com isso, a plataforma foge do direito estatal, pois
prescinde deste para exercicio de suas atividades de alcance transnacional.

Da mesma forma, a Uber, assim como outras grandes plataformas como o
Google e o Facebook, fogem do direito sob o argumento de serem corporagoes
privadas, e que, portanto, ndo se submetem ao direito estatal. No entanto, se
utilizam de um conceito de “privado” ha muito ultrapassado, especialmente face ao
alcance transnacional, dominacao dos mercados de atuacgao, e influéncia na vida em
sociedade, ou seja, exercem um “poder de relevancia publica” 2%’, fato que por si so,
demanda a intervencdo estatal, modificando assim o conceito naturalizado de
publico x privado.

Nesse sentido, é possivel afirmar que as plataformas digitais sdo sim,
espacgos publicos, e como tal, devem se submeter ao direito estatal, pois que elas
estdo diretamente ligadas a espagos publicos, tal como na economia tradicional. O
contexto da sharing economy néo altera esta relacdo. O que muda aqui € a forma de
acesso a esse espacgo publico, que agora € intermediado por um aplicativo, ou seja,

o aplicativo da Uber é o meio de pedir o transporte, a pagina do Airbnb € o meio de

257 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Facebook e Google: redes perversas e capitalismo selvagem. In:
Medium. 25 nov. 2019. Disponivel em: https://medium.com/@JoseRodrigoRodriguez/facebook-e-
google-redes-perversas-e-capitalismo-selvagem-8e11559a6b9b. Acesso em: 23 ago. 2020.
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se ter acesso ao imoével alugado, etc. Dessa forma, o simples fato de uma
plataforma, no caso a Uber, ter conexdao com alguma coisa (servigo ou produto) no
mundo fisico, é fato suficiente a determinar que s&o espacos publicos.?%8

Assim, a Uber tem fugido do direito ao redor do mundo e no Brasil,
especialmente do direito do trabalho, pois que inaugurou novas formas de
exploragdo do trabalho, a partir das quais cunhou-se o termo “uberizagdo” das
relagdes de trabalho, pelo carater precario em que o trabalho de motoristas e
entregadores é tomado pela Uber, como ja apresentado anteriormente pelo estudo,
de forma mais minuciosa.

Mas, a despeito das relagdes de fato havidas entre motoristas, entregadores e
plataforma, esta ultima tem pervertido o direito ao sustentar um discurso eloquente —
de que ndo € empresa de transporte, € uma empresa de tecnologia; ndo tem
empregados, os motoristas sdo “parceiros”; ndo tem veiculos, € apenas um
“aplicativo” que aproxima pessoas, etc. — com aparéncia de legalidade, quando em
verdade esconde o seu real objetivo corporativo, sua real atividade, suas reais
relagdes de consumo e de trabalho subordinado.

A vista disso, o sucesso da maior plataforma do mundo se deve & sua
habilidade de perverter o direito, fugindo de suas responsabilidades, jogando os
custos de suas atividades para a sociedade, e os efeitos negativos daquelas para
debaixo do tapete, viabilizando uma, ainda maior, expansdo do seu poder de
dominagéo.

Mas, no entanto, essa “fuga” da Uber em relagdo ao direito estatal e ao
debate publico, especialmente na seara trabalhista, tem mais uma chancela, agora
pelo Tribunal Superior do Trabalho, o que se comprova a partir da primeira deciséo
da Corte, em sede de recurso de revista, cujo exame mais detido é feito mais a

frente no estudo.

258 BELZER, Aaron; LEONG, Nancy. The New Public Accomodations: Race Discrimination in the
Plataform Economy. SSRN. New York. University of Denver. Legal Research Paper n° 17-20. 24
jul. 2017. Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2687486. Acesso
em 23 mar. 2020.
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4.2 AUBER NO TST — COMO DECIDE ESTA CORTE?

As discussdes sobre o controle das decisdes judiciais sdo sempre pauta atual
e util ao debate publico num estado democratico de direito, mormente num cenario
de tantas incertezas e instabilidades causadas pelos mais diversos fatores externos
e internos ao tecido social.

Bem se sabe que um juiz ndo é “neutro” — pois carrega consigo suas pré-
compreensodes, conteudo intimo sobre sua personalidade, seus valores e principios,
seu carater, formados a partir de muitas variantes condizentes com suas origens,
vivéncias, familia, sociedade, religido, etc. — entretanto, ele deve ser imparcial.

A imparcialidade judicial, € um dos pressupostos de validade da relagao
processual®®, e exige do julgador um distanciamento das partes e da situagéo fatica,
que lhe sera demonstrada apenas através das provas colacionadas durante a
instrugcdo processual. Afora isso, como diz o ditado originado no Direito Romano:
“Quod non est in actis non est in mundo” — o que nao estad nos autos ndo esta no
mundo. No entanto, nem sempre isso é verdade. E comum, o questionamento de
advogados e partes, quando do recebimento da tutela jurisdicional, sobre quais
foram as razdes que levaram o julgador a decidir desta, ou daquela forma, o que, no
mais das vezes nao consta na decisao.

Assim, ndo apenas a imparcialidade do julgador é alvo de discussao sobre a
possibilidade de controle, mas sobretudo a racionalidade de suas decisbes, a ratio
decidendi (as razdes de decidir), o caminho mental percorrido para chegar a
determinada conclusdo, o critério utilizado para desenvolver o texto da
fundamentacao.

Obter uma decisdo motivada, devidamente fundamentada, com a exposi¢céo
das razdes de decidir, é pressuposto para garantia do direito a ampla defesa e ao
justo contraditorio das partes envolvidas, é garantia de controle democratico, pois
que a auséncia de tais fundamentos inviabiliza a interposi¢cao de eventual recurso a
instancias superiores, restringindo, assim, a possibilidade de modificagdo da

decisao.

259 BRASIL. Lei 13.105, de 16 de margo de 2015. Codigo de Processo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1€i/113105.htm. Acesso em: 18 ago. 2020.
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Para uma definicdo conceitual, o conceito de “modelo de racionalidade
juridica” é: “o conjunto de raciocinios utilizados para resolver casos concretos a
partir do direito posto, ou seja, do material juridico a disposig&o do juizo."?50

E possivel que existam varios modelos de racionalidade judicial em disputa na
arena juridica, a partir das varias concepgdes do que seja estado de direito, fungéo
dos juizes e fundamentagéo de sentengas.?®'

Uma argumentagdo juridica racional deve ser pautada em um aspecto
instrumental: sendo eficiente no convencimento do interlocutor; e um aspecto nao
instrumental: a demonstragédo de que ela seja a melhor solugdo para o caso concreto
com base no direito posto. 262 Ainda, deve guardar respeito a generalidade para os
casos futuros, e a formagédo de padrdes decisorios da instituigdo. O julgador deve
agir de forma descentrada obedecendo aos 6nus argumentativos, e apresentar seus
argumentos de forma impessoal.?%® Espera-se, a partir de uma argumentagio
racional, a reconstrugdo do caso concreto com base no direito posto, com a
explicitacdo do caminho mental percorrido pelo julgador.

No Brasil, de um modo geral, o0 modelo de racionalidade judicial € marcado
pela utilizagdo de “argumentos de autoridade” (citagdo de doutrina, de outras
decisdes precedentes no mesmo sentido, a fim de afirmar a decisdo) para casos
mais dificeis, enquanto nos casos mais faceis €& destacada a caréncia
argumentativa. Portanto, fica evidente que o propdsito deste modelo, € unicamente
decidir, num ou noutro sentido, e ndo, esclarecer as razdes que levaram o julgador a
ser convencido no sentido da decisdo tomada.?%4

Uma decisao fundada em argumentos de autoridade se da a partir de razdes
subjetivas, ndo se presta a demonstrar coeréncia entre a lei, os precedentes
invocados, e os doutrinadores citados. Nao se limita a nenhum énus argumentativo,
tendo como unico objetivo a persuasdo do interlocutor, utilizando-se para tanto,
qualquer tipo de argumento, pois o que importa é dar uma solugido ao caso,

independentemente do padrdao argumentativo da fundamentagdo.?5°

260 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013. p. 65.

261 |bid. p. 66

262 |bid. p. 72.

263 |bid. p. 78.

264 |bid. p. 62.

285 |bid. p. 73.
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Outra caracteristica das decisdes judiciais, no Brasil, € o carater opinativo, ou
seja o julgador exprime sua opinidao pessoal como a melhor solugéo para o caso,
especialmente nas situagdes de voto unico, importando mais a decisdo e a pessoa
que toma a decisdo, do que a exposigao do raciocinio que levou a tal conclusdo.6¢
Por este motivo também, é possivel afirmar que a nossa jurisdicao € personalista,
pois que os julgadores nao sao instados a fundamentarem de forma sistematica
suas decisdes, mas apenas emitirem suas opinides.?¢”

Dessa forma, a exigéncia de uma racionalidade nas decisdes judiciais vai ao
encontro da legitimagcdo democratica. Hoje, existem varios modelos de racionalidade
juridica nos mais diversos campos do direito, contudo, tais modelos nao pretendem
“ter importancia para a legitimag&o racional do direito.” 258

Aqui no Brasil, ndo € possivel afirmar qual seria 0 modelo de racionalidade
juridica vigente. A despeito de ser caracterizado como formalista, baseado na
subsunc¢ao, o modelo de fato ndo € compativel com tal adjetivo, pois que compbe-se
de muitas normas abertas e principios, fundamentalmente na Constituicdo Federal,
cujo aplicagdo se difere das normas fechadas que podem ser aplicadas
mecanicamente?®®, no tudo ou nada.

O modelo de racionalidade brasileiro resulta numa “colcha de retalhos”, na
qual foram costurados aspectos da civil law (ou sistema romano-germanico) — com
normas gerais e abstratas de confeccao estatal, e também alinhavados aspectos da
common law — com sistema de precedentes, no qual o direito se da com base em
um caso concreto analisado pelo poder judiciario. Neste ponto, cabe fazer um
paréntese: o sistema de precedentes no Brasil € uma tentativa de aproximagao com
a common law (tal como adotada, especialmente, em paises de tradigdo anglo-
sax0nica do direito), contudo, ainda muito divergente, fundamentalmente no que diz
com a analise do caso concreto, dos fundamentos determinantes de cada caso
especifico, o que passa batido, por exemplo, na aplicagdo das sumulas dos
tribunais. Muito embora os verbetes tenham indicados os precedentes formadores

da sumula, os fundamentos determinantes do caso concreto destes verbetes nunca

266 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013. p. 73-74.

267 |bid. p. 108.

268 |bid. p. 163-164.

269 |bid. p. 164.
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sdo comparados aos fundamentos daquele em analise, sendo a sumula aplicada
apenas pela literalidade e autoridade de seu texto.

Sinteticamente, a controvérsia reside em torno dos critérios utilizados no
exercicio da atividade jurisdicional.?’® Nesse sentido, seguindo a linha de Rodriguez,
os critérios utilizados no exercicio da funcgao jurisdicional podem ser subdivididos
em: i) modelos de racionalidade juridica e; ii) constrangimentos institucionais.

No primeiro caso, os modelos de racionalidade juridica sdo um conjunto de
regras que tem como objetivo criar padrées decisorios, s&o as regras que irao
nortear a criagcdo do texto da fundamentacdo. Modernamente tem-se optado por
exigir decisbes racionais — que permitam um maior controle social através de
restricdes que exijam a padronizagédo do raciocinio jurisdicional — ao invés de exigir
uma unica verdade, uma unica decisdo para um caso concreto como o padrao de
seguranga juridica.?”!

No segundo caso, os constrangimentos institucionais dizem com a estrutura,
a forma de organizagdo do poder judiciario, suas diretrizes, que influenciardo
indiretamente nos efeitos das decisbes judiciais. Por exemplo, a partir recrutamento
e treinamento de juizes, pode-se determinar uma padrao ideoldgico, etario, social,
de acordo com os interesses da instituicdo; a organizagdo do poder judiciario em
graus de jurisdigdo acompanhados dos recursos processuais, mecanismos de
hierarquizacdo das instancias (sumulas, precedentes, orientagdes, etc.); a lei; entre
tantos outros exemplos que poderiam ser citados aqui.?’?

Pode-se destacar hoje, no ordenamento juridico vigente, a criacao de leis
enquanto constrangimentos institucionais, que claramente denotam uma tentativa de
controle sobre a racionalidade judicial, com intuito de homogeneizar os padrdes
decisérios com a uniformizagdo da jurisprudéncia. Na justica do trabalho, a Lei
13.015/2014%73 ¢ um divisor de aguas no que tange ao modelo de racionalidade

juridico vigente até entao.

270 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013. p. 170.

211 |bid. p. 160-162.

272 |bid. p. 152-156.

273 BRASIL. Lei 13.015, de 21 de julho de 2014. Altera a Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT),
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, para dispor sobre o processamento
de recursos no ambito da Justica do Trabalho. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2014.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13015.htm. Acesso
em: 18 ago. 2020.
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Tal lei, traz mudancgas profundas a sistematica recursal do Direito Processual
do Trabalho, restringindo as hipdteses de cabimento dos recursos ao Tribunal
Superior do Trabalho e criando mecanismos de uniformizagdo de jurisprudéncia de
forma vertical e hierarquica — como o sistema de recursos repetitivos, que visa
racionalizar o julgamento dos casos de grande repercussao social e com grande
volume de processos idénticos — de maneira que as instancias inferiores devam se
submeter ao entendimento da Corte Superior, como um efeito cascata. Tudo isso
operado em nome da efetivacdo dos principios da “celeridade processual” e da
“seguranca juridica.”

Na mesma toada, logo em seguida, o novo Cdédigo de Processo Civil,2"4
também prevé a uniformizagéo da jurisprudéncia se utilizando de mecanismos como
como os incidentes de assuncdo de competéncia e de resolucdo de demandas
repetitivas, e o julgamento dos Recursos Extraordinario e Especial repetitivos.

Retomando entdo, dadas as limitagbes tematicas da pesquisa, obviamente,
aqui ndo ha espaco para aprofundar tais discussbdes, mas que foram trazidas com
intuito de mapear o terreno alvo da critica, bem como questionar qual seria o padrao
de seguranga juridica desejavel na sociedade atual? Qual seria 0 modelo de
racionalidade que se busca através da igualdade de decisbes? Deseja-se decisdes
com base na lei estatal, com normas gerais e abstratas, igual para todos, mas cuja
interpretacéo fica a critério do julgador no caso concreto? Ou deseja-se decisdes
com base em sumulas, verbetes, os quais ndo abrem espaco para interpretacdo no
caso concreto, de modo que os padrbes das decisdes sao uniformizados pelas
cortes superiores? Sao perguntas retéricas, que talvez possam ser respondidas em
outra oportunidade, aqui servem-se a reflexdo sobre o ideal de democracia que deve
ser defendido.

Estreitando a questdo, neste momento, se pretende a verificagdo empirica da
qualidade da decisao judicial, a partir do modelo de racionalidade juridica utilizada
pelo Tribunal Superior do Trabalho — TST, enquanto critério apto a influenciar o
controle das decisdes judiciais. Num segundo momento, serdo analisados os efeitos

da decisao a partir da Lei 13.015/2014, enquanto constrangimento institucional.

274 BRASIL. Lei 13.105, de 16 de margo de 2015. Codigo de Processo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, 2014. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2015/Lei/L13105.htm. Acesso em: 18 ago. 2020.
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A investigacao se detém a uma unica decisdo, em razao de seu ineditismo em
instancia extraordinaria, sua relevancia social, e sua ligacdo com o tema amplo de
pesquisa.

Pois bem. No recente més de fevereiro, o Tribunal Superior do Trabalho
publicou sua primeira decisdo colegiada®’®, em sede de Recurso de Revista,
decidindo a polémica questdo acerca da (in) existéncia de vinculo de emprego dos
trabalhadores motoristas em relacéo a plataforma Uber.

Trata-se de recurso de Agravo de Instrumento em Recurso de Revista?’®
interposto pela Uber do Brasil Tecnologia ltda, em face do motorista reclamante
Marcio Vieira Jacob, tendo em vista sua irresignacdo em relagdo a decisdo que
negou seguimento ao Recurso de Revista antes interposto.

O motorista reclamante, propds acgao trabalhista em face da empresa Uber,
requerendo entre outros pedidos, o reconhecimento de vinculo de emprego pelo
exercicio da funcdo de motorista.

Em primeiro grau de jurisdigdo, o juiz singular negou o pedido do motorista,
em cuja decisdo nao reconheceu o vinculo de emprego. Ja, em segunda instancia, o
Tribunal Regional reconheceu a existéncia de vinculo entre o motorista e a
plataforma. Esta, por sua vez, ante sua inconformidade com a decisao desfavoravel,
recorreu ao Tribunal Superior do Trabalho — TST em ultima instancia, que de forma
unanime, acatou o pedido da Uber, decidindo definitivamente pela inexisténcia de
vinculo de emprego.

A contenda é emblematica e seu desfecho é de suma importancia para o
direito do trabalho brasileiro no que diz com a forma de tratamento destas novas
relagdes de trabalho inauguradas pela plataforma Uber, uma vez que as decisdes do

Tribunal Superior do Trabalho s&o de carater extraordinario e visam a uniformizagéo

275 BRASILIA. Tribunal Superior do Trabalho. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n°
1000123-89.2017.5.02.0038. “[...] VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. Em razao de provavel caracterizagéo de ofensa ao art. 3°, da CLT, da-se
provimento ao agravo de instrumento para determinar o prosseguimento do recurso de
revista. Agravo de instrumento provido. RECURSO DE REVISTA. [...] VINCULO DE EMPREGO.
MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. [...] Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido. 52 Turma. Recorrente:
Uber do Brasil tecnologia ltda. e outros. Recorrido: Marcio Vieira Jacob. Relator: Breno Medeiros.
Acordao unanime publicado em 07/02/2020. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#161644fb9673d0afe87b0e522a470272. Acesso em: 16 ago. 2020.

276 O Recurso de Agravo de Instrumento em Recurso de Revista, previsto no art. 897 da CLT, trata-se
de meio processual habil a contestar decisdo que nega seguimento ao Recurso de Revista. Este,
por sua vez, trata-se de recurso previsto no art. 896 da CLT, de carater extraordinario, de
competéncia do Tribunal Superior do Trabalho.
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da jurisprudéncia de forma vertical. Desta forma, o TST, sendo o 6rgao decisor de
ultima instancia, é capaz de definir todas as demais demandas no mesmo sentido,
colocando todas as relagdes controvertidas em uma “vala comum”.

As decisbes quanto a analise de mérito em sede de Recurso de Revista sdo
decisdes colegiadas. Entretanto, é juntado ao acérdao apenas o voto do ministro
relator, e voto divergente (quando for o caso) restando aos demais ministros
integrantes da turma aderir ou ndo, a decisdo tomada pelo relator expressa no

respectivo voto. A despeito de sua extensdo, a decisdo merece transcricio:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N°
13.015/2014. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER.
AUSENCIA DE SUBORDINACAO.Em razdo de provavel
caracterizacdo de ofensa ao art. 3° da CLT, da-se provimento ao
agravo de instrumento para determinar o prosseguimento do recurso
de revista. Agravo de instrumento provido. RECURSO DE
REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N°
13.015/2014. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER.
AUSENCIA DE SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. Destaque-se, de inicio, que o reexame do caso nao
demanda o revolvimento de fatos e provas dos autos, isso porque a
transcricdo do depoimento pessoal do autor no acérdao recorrido
contempla elemento fatico habil ao reconhecimento
da confissdo quanto a autonomia na prestacdo de servicos. Com
efeito, o reclamante admite expressamente a possibilidade de ficar
" off line", sem delimitacdo de tempo, circunstancia que indica a
auséncia completa e voluntaria da prestacédo dos servicos em exame,
que sO ocorre em ambiente virtual. Tal fato traduz, na pratica, a
ampla flexibilidade do autor em determinar sua rotina, seus horarios
de trabalho, locais que deseja atuar e quantidade de clientes que
pretende atender por dia. Tal auto-determinacgéo € incompativel com
o0 reconhecimento da relagdo de emprego, que tem como
pressuposto basico a subordinagdo, elemento no qual se funda a
distingdo com o trabalho auténomo. Nao bastasse a confissdo do
reclamante quanto a autonomia para o desempenho de suas
atividades, é fato incontroverso nos autos que o reclamante aderiu
aos servigcos de intermediacdo digital prestados pela reclamada,
utilizando-se de aplicativo que oferece interface entre motoristas
previamente cadastrados e usuarios dos servigcos. Dentre os termos
e condicoes relacionados aos referidos servigos, esta a reserva ao
motorista do equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usuario ,
conforme consignado pelo e. TRT. O referido percentual revela-se
superior ao que esta Corte vem admitindo como bastante a
caracterizacdo da relacdo de parceria entre os envolvidos, uma vez
que o rateio do valor do servico em alto percentual a uma das partes
evidencia vantagem remuneratoria ndo condizente com o liame de
emprego. Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista
n° TST-RR-1000123-89.2017.5.02.0038 , em que séo
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Recorrentes UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. E OUTROS e
Recorrido MARCIO VIEIRA JACOB .

Trata-se de agravo de instrumento interposto contra decisdo que
negou seguimento a recurso de revista.

Na minuta de agravo de instrumento, a parte sustenta, em sintese, a
viabilidade do seu recurso de revista.

Contraminuta apresentada.

Sem remessa dos autos ao Ministério Publico do Trabalho.

E o relatério.

VOTO

AGRAVO DE INSTRUMENTO

| - CONHECIMENTO

Preenchidos os pressupostos recursais, conhego do agravo de
instrumento.

Il - MERITO

NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL

Com fundamento no artigo 282, § 2°, do CPC, deixa-se de examinar
a preliminar em epigrafe.

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA .

Cinge-se a controvérsia acerca da existéncia, ou n&o, do vinculo
empregaticio entre o reclamante, no exercicio da fungdo de
"motorista”, e a empresa reclamada, UBERDO BRASIL
TECNOLOGIA LTDA.

Da analise dos autos, constata-se que o e. TRT reformou a sentencga
de origem por concluir pela presenca dos elementos caracterizadores
da relagdo de emprego entre as partes.

Entretanto, ao contrario da conclusdo adotada pelo acérdao regional,
0s elementos constantes dos autos revelam a inexisténcia do vinculo
empregaticio, tendo em vista a autonomia no desempenho das
atividades do autor, a descaracterizar a subordinagao.

Reconheco, nesse contexto, atranscendéncia juridica da matéria,
em razdo de ainda nao ter sido suficientemente enfrentada nesta
Corte a hipotese especifica dos autos.

A decisdo agravada negou seguimento ao recurso de revista, sob os
seguintes fundamentos:

"(...) CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO/RECONHECIMENTO
DE RELACAO DE EMPREGO.

Alegacdo(des): - violagdo do(s) inciso LIV do artigo 5%inciso LV do
artigo 5° da Constituicao Federal.

- divergéncia jurisprudencial.

- arts. 389, 447, § 2° e 489, Il, do CPC; - arts. 2°, 3°, 457, 477, 832,
da CLT; - arts. 5°, incisos LIV e LV, 170, IV, da Constituicdo Federal;
- art. 92, do Cadigo Civil.

Postula a reforma do v. Acérddo que reconheceu o vinculo de
emprego, pela auséncia dos elementos que configuram a relagao de
emprego, de acordo com o disposto no artigo 3° da CLT, quais
sejam, a habitualidade, onerosidade, pessoalidade e subordinagao.
Fundamenta inexistir a subordinacdo entre as partes, vez que
poderia permanecer off line por quanto tempo desejasse, e, ainda,
ligar e desligar o aplicativo quando bem entendesse, além de nao
haver diregao, coordenacao e fiscalizagao por parte da recorrente na
prestacdo dos servigos, mas apenas e tdo somente uma decisdo de
natureza comercial.
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Consta do v. Acérdao:

'Do vinculo de emprego

A Origem, considerando especialmente os depoimentos das partes,
acolheu a tese defensiva de que entre as partes ndo existiu vinculo
de emprego, concluindo pela auséncia de pessoalidade e
subordinagédo, contra o que se insurge o demandante, conforme as
longas razbées de fl. 1515/1558.

E de razéo se assiste. Vejamos.

As demandadas, em apertada sintese, se opuseram a pretensao
autoral argumentando ngo se tratarem de empresas de ftransporte,
mas cuja atividade principal é a exploragdo de plataforma
tecnoldgica, e que nessa perspectiva os motoristas atuam como
parceiros, consubstanciando o que hoje se denomina economia
compartilhada. Aduziram a auséncia de habitualidade, onerosidade,
pessoalidade e subordinagéo.

Contudo, os elementos de prova existentes nos autos nao autorizam,
no caso, com a devida vénia da Origem, seja alcancada tal
concluséo.

No que respeita ao objetivo empresarial das demandadas, é
falacioso o argumento utilizado na medida em que ha controle da
concretizagdo do servigo de transporte prestado pelo motorista, dito
parceiro. Se se tratasse de mera ferramenta eletrénica, por certo as
demandadas ndo sugeririam o preco do servigo de transporte a ser
prestado e sobre o valor sugerido estabeleceriam o percentual a si
destinado.

Também né&o condicionariam a permanéncia do motorista as
avaliacbes feitas pelos usuarios do servico de transporte.
Simplesmente colocariam a plataforma tecnoldgica a disposi¢ao dos
interessados, sem qualquer interferéncia no resultado do transporte
fornecido, e pelo servigco tecnolégico oferecido estabeleceriam um
preco/valor fixo a ser pago pelo motorista pelo tempo de utilizagao,
por exemplo.

Na verdade, como bem observado na decisdo proferida pelo MM.
Juiz do Trabalho, Dr. Eduardo Rockenbach Pires, nos autos do
processo n.° 1001492-33-2016-5-02-0013: ‘A ré oferece no mercado
um produto principal: o transporte de passageiros. O aplicativo é um
instrumento, um acessoério ao bom funcionamento do servico. E os
consumidores do produto da ré ndo sdo os motoristas, mas sim os
passageiros (...) o valor que cabe a empresa é extraido do servigo de
transporte prestado ao consumidor passageiro. Logo, como o
excedente do capitalista é extraido na circulagéo de sua mercadoria,
conclui-se com seguranga que a mercadoria com que a ré atua ndo é
o aplicativo, e sim o servico de transporte." E a confirma¢cdo dessa
conclusdo também pode ser extraida da confissdo das demandadas
de que contratam seguro de acidentes pessoais em favor de seus
usuarios, ou seja, aqueles que se utilizam do transporte, o que, em
ultima instancia, revela assumirem a responsabilidade pela
integridade fisica dos usuarios (fl. 616/617).

Portanto, é patente a finalidade empresarial das demandadas: o
transporte de passageiros.

Também néo prospera o arqumento de que a relacéo existente entre
as_demandadas e o demandante trata-se de modelo de economia
compartilhada. Esta, na sua esséncia, representa a pratica de divisao
do uso de servicos e produtos, numa espécie de consumo
colaborativo, mas numa perspectiva horizontal, propiciada, em regra,
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pelas tecnologias digitais. Assim, no campo da mobilidade urbana, tal
pratica pode ser identificada nas praticas de carona compartilhada,
na qual os usuarios, valendo-se de plataformas tecnoldgicas,
compartilham o transporte. E a proposito dessa pratica, o0s
especialistas ndo reconhecem na atividade desenvolvida pelas
demandadas a existéncia efetiva de compartilhamento, observando
que, na realidade, tais empresas lucram sem nada compartilhar, o
que inclusive deu ensejo a criacdo do termo ridewashing (revestir de
outro significado) o compartilhamento ou a carona no transporte.

(..)

Nesse contexto, ndo €& possivel também acolher a alegagcdo das
demandadas de que o sistema por ela gerenciado se trata de modelo
de economia compartilhada.

Resta, assim, examinar a natureza da relagdo existente entre as
demandadas e o demandante, no caso dos autos.

As demandadas, como ja mencionado anteriormente, negam a
existéncia de habitualidade, onerosidade, pessoalidade e
subordinagdo. Contudo, os elementos de prova existentes nos autos
sinalizam em dire¢éo diversa.

A habitualidade esta amplamente comprovada pelos documentos
juntados as fl. 230/372, pelo demandante, a indicar que, no periodo
de 14/07/2015 a 14/06/2016, o trabalho de motorista foi realizado de
modo habitual.

A onerosidade, do mesmo modo, é inequivoca, pois pela realizagdo
do servigco de transporte era o demandante remunerado, pouco
importando que o seu ganho ndo fosse custeado diretamente pelas
empresas demandadas. A melhor doutrina e a jurisprudéncia
predominante dos tribunais trabalhistas ha muito ja reconhecem que
a remuneragdo do empregado pode ser paga por terceiros. A
proposito, vale citar a ligdo do saudoso Magistrado, Dr. Aluysio
Sampaio, na pagina 118 da obra 'Contrato Individual do Trabalho em
sua vigéncia' (Editora dos Tribunais - 1982), de acordo com a qual:
'Salario ou remuneragdo é, pois, a contraprestacdo devida pelo
empregador - seja diretamente paga por ele ou por terceiros, como a
gorjeta.

A primeira vista, dada a compreensdo corrente do instituto, a
afirmativa poderéa causar estranheza. Mas, desde que aceita a
sinonimia entre salario e remuneragdo, espancam-se quaisquer
duvidas. Dir-se-a que aquilo pago por terceiros ndo pode constituir
obrigagdo do empregador. Ledo engano: o que o empregador
proporciona ao empregado ndo é estritamente a paga pelos servigos
prestados, mas a oportunidade de ganho. Sabe-se, por exemplo, que
s80 comuns 0s casos de gargons que pouco percebem diretamente
do empregador, mas ganham quantias expressivas a titulo de
gorjetas. Em certos casos, 0s gargons ndo se importam com o valor
do salario pago diretamente pelo empregador, pois a parte
substancial de seu ganho resulta das gorjetas pagas por terceiros.

A prestacéo essencial devida pelo empregador ao empregado néo é
estritamente a remuneracgéo direta, em espécie ou utilidades, mas a
efetiva oportunidade de ganhos." Na espécie, 0s mesmos
documentos antes citados revelam que as demandadas
concentravam em seu poder, em regra, oS valores pagos pelos
usuarios, realizando posteriormente o repasse ao demandante.
Cumpre assentar também que o fato de ser reservado ao motorista o
equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usuario ndo pode
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caracterizar, no _caso, a_existéncia de parceria, pois conforme
indicado no depoimento pessoal do demandante (fl. 1101/1102), sem
contraprova das empresas, ele arcava com as seguintes despesas:
aluguel do veiculo, despesas com sua manutengdo, combustivel,
telefone celular e provedor da internet. O que, convenhamos, somam
despesas elevadas, especialmente se considerarmos em
comparagédo ao exemplo citado, em decisdo judicial invocada pelas
demandadas, das manicures em relagcdo aos salbes de beleza. Aqui,
as despesas da manicure sdo minimas e, portanto, o fato de
receberem percentuais superiores a 50% pode mesmo configurar a
uma relagéo de parceria.

A pessoalidade, por seu turno, é inequivoca e confessada pelas
demandadas. Arqumentam que um mesmo veiculo pode ser utilizado
por varios motoristas, 0 que, a seu juizo, descaracterizaria _a
pessoalidade.

Entretanto, admitem e confessam que o motorista deve ser sempre
cadastrado, do que resulta conclusdo em sentido diametralmente
contrario, ou seja, o que importa é quem esta conduzindo o veiculo.
Por fim, resta examinar a alegacdo de auséncia de
subordinagéo. Aduziram as demandadas que o motorista possui total
autonomia _na execucdo do trabalho, pode exercer uma sequnda
atividade profissional, ndo é submetido a regra de condutas, pode
recusar viagens e também pode conceder desconto aos usuarios.
Contudo, mais uma vez, verifico que o0s elementos de prova
existentes nos autos néo refletem essa realidade.

Quanto & existéncia de total autonomia do motorista, o proprio
depoimento da preposta ouvida em Juizo a fl. 1102, revela que o
valor a ser cobrado pelo usuario é 'sugerido’ pelas empresas e que o
motorista _pode dar desconto a ele. Entretanto, no caso de
concessdo de desconto pelo motorista, o valor destinado as
empresas permanecera calculado sobre aquele por elas sugerido. De
acordo com a preposta '...o valor das viagens é sugerido pela UBER:
tempo x distancia; que o percentual da taxa da uber varia de 20% a
25%, de acordo com a categoria; que o percentual recebido néo
inclui o desconto ofertado pelo motorista ao cliente...". Portanto, ndo
se pode cogitar de plena autonomia na medida de que a taxa de
servigos ndo pode ser alterada.

Do mesmo modo, a afirmacdo de que o motorista pode ficar
ilimitadamente off-line e recusar_solicitacbes de modo ilimitado
também ndo condiz_com a necessidade empresarial € com a
realidade vivenciada na relacdo empresa/motorista/usuario. Fosse
verdadeira tal afirmagcdo, o proprio empreendimento estaria fadado
ao insucesso, pois as empresas correriam o risco evidente de, em
relacéo a determinados locais e horarios, ndo dispor de um unico
motorista para atender o usuario.

Ademais, as empresas se valem de mecanismos indiretos para obter
o seu intento de disponibilidade maxima do motorista as
necessidades dos usuarios por elas atendidos. De acordo com o
depoimento do demandante, sem contraprova das demandadas "...0
depoente recebia incentivo se atingisse o numero de 45 clientes por
semana; que se nao atingisse ndo recebia apenas o incentivo; que
podia deixar o telefone off line; (...) que podia cancelar corrida,
porém recebia informacdo de que a taxa de cancelamento estava
alta e que poderia ser cortado, que existia um limite de
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cancelamento, mas ndo sabe informar qual era esse limite...'
(fl.1101).

Também ndo aproveita as demandadas o argumento de que o
motorista é livre para exercer uma segunda atividade profissional,
pois a exclusividade néo figura como requisito da relagdo de
emprego.

Por fim, a alegagéo de que as empresas nao impdéem aos motoristas
regras de conduta tampouco restou comprovada. Ha confissdo das
demandadas de que as avaliagcbes dos usuarios sdo decisivas para a
manutengdo do cadastro do motorista. Alias, a preposta, ouvida em
audiéncia, admitiu que o demandante foi desligado exatamente por
ter avaliagdo abaixo da média.

'..que acredita que o reclamante foi desligado por conta da sua
avaliagdo abaixo da média’ (fl. 1012).

E preciso registrar, nesse passo, que a relagdo existente entre as
demandadas e os motoristas que lhes servem ndo se caracteriza
pelo modelo classico de subordinagdo e de que, assim, a depender
do caso concreto sob exame, podera ndo haver a configuracdo do
vinculo de emprego, especialmente nos casos em que a prestagédo
de servigos se revelar efetivamente eventual.

Por isso, o exame das demandas judiciais que envolvem oS novos
modelos de organizagdo do trabalho deve se dar a luz das novas
concepgdes do chamado trabalho subordinado ou parasubordinado,
especialmente considerando o avango da tecnologia. Alias, a
alteracdo introduzida pela Lei 12. 551/2011 no art. 6.° da CLT, é
expressiva na dire¢do ora apontada. De acordo com o paragrafo
tnico 'Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalhado alheio." (...) Em consequéncia, considerando as
peculiaridades do caso dos autos, acolho o inconformismo do
demandante para reconhecer o vinculo de emprego entre as partes
no periodo indicado na inicial, qual seja, de 14/07/2015 a 14/06/2016,
nos exatos termos do pedido (fl. 41).

Tendo em vista que no documento de fl. 45/52 (termos e condigbes
do contrato) consta a UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.,
defino sua responsabilidade pelo registro na CTPS do demandante,
na qual deverdo ser anotadas as datas de admisséo e dispensa, a
fungdo de motorista, bem como a média salarial a ser definida em
execucdo, considerando os documentos existentes nos autos. O
registro devera ser efetuado em 8 (oito) dias, apds o transito em
julgado da decisdo, a contar da intimagdo da empresa da juntada do
documento aos autos pelo demandante, sob pena de multa diaria de
R$ 100,00, até o limite de R$ 5.000,00, nos termos do art. 536, § 1.°,
do CPC.

(....)

A ementa colacionada como divergente se apresenta para destacar
as diferencas faticas extraidas do acervo probatério de um e outro
processo, para desvendar o que ha em um, sem que exista no outro
e, assim, para referenciar cenarios instrutérios que divergem pela
propria dindmica pela qual se desenvolveram. Ao tratar da
subordinagao, por exemplo, as recorrentes propdem a confrontagao
das 'alegacdes que tém respaldo nas declara¢des do proprio autor'
(refere-se ao autor do julgado apontado paradigmatico, € ndo ao
deste feito) com as declaracbes da preposta neste processo (confira-
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se a pag. 39 do apelo). Ou seja, as recorrentes nao oferecem tese de
confrontacdo, mas contraposicdo de cenarios faticos e instrutorios de
diversas realidades processuais. Nos dois processos (este e o
julgado apontado como divergente) considera-se indispensavel a
subordinagcdo, o que pode, naturalmente, se revelar diferente,
conforme sejam os cenarios probatdérios de uma e outra realidade
instrutéria.

Enganam-se, pois, as recorrentes, ao afirmarem, no item 104 do
recurso, que haveria 'divergéncia de interpretacdo no que diz
respeito aos elementos que configuram a existéncia da subordinagao
na relacdo mantida entre as partes', porque n&o se pode medir a
divergéncia de analise de um acervo probatério de um processo com
o acervo probatério de outro processo, para desse confronto se
concluir que (a) nao se discutem fatos e que (b) estaria configurada a
divergéncia para aceitacao da revista. Ndo, em absoluto.

Por mais de uma vez o apelo adjetiva o julgado recorrido como
'decisao ideoldgica’ (v. item 101, 105, 136 do recurso), até com um ar
de pouca reveréncia pela obra judiciaria que nao calharia em debates
elevados, para afirmar que a decisdo supostamente 'deixou de
analisar corretamente a existéncia dos requisitos necessarios para o
reconhecimento do vinculo de emprego' (v. item 105 do apelo), o que
remete o debate para a reanalise do acervo probatério, com ébice na
Sumula 126 do TST.

A ementa colacionada, oriunda do TRT-32 Regido, também nao
permite o confronto de teses juridicas. Na tabela confrontada na pag.
43/44 do apelo, por exemplo, as recorrentes cotejam a analise do
acordao recorrido, em que se destaca que as recorrentes fixavam os
precos do transporte com a clausula do estatuto social da empresa,
afirmando-a 'empresa de tecnologia, ndo relacionada ao setor de
transportes' (v. item 108 do apelo), deixando sem resposta o
fundamento do acérdao recorrido que afirma terem as recorrentes
definido o preco do transporte. Nao se explica, nesse suposto
confronto de teses, como uma (suposta) empresa de 'tecnologia'
poderia definir precos de transporte urbano...

Nao s6 o apelo deixa de implementar o pressuposto para aceitagao
do recurso, como ainda desvenda a impossibilidade de serem
conciliadas as ideias de 'empresa de tecnologia’' com a figura do
'motorista parceiro' (v. item 118 do apelo), como se fossem
existentes 'parcerias' tdo distantes. A decisdo recorrida coloca o
motorista do veiculo de transporte como elemento essencial a
atividade especulativa da empresa, pelo objeto que ela gere e pelo
qual fixa os pregos, segundo o v. acordao.

Isso faz evidenciar quao inespecificos e inserviveis sdo aqueles
acordados trazidos a colagcdo, pela clara impossibilidade de
comparacgao dos acervos probatérios, e ndo pela comparacdo dos
conceitos juridicos inerentes as figura-tipo envolvidas.

Mesmo nesse acorddo do TRT-3? Regido, trazido a colagéo, as
recorrentes propdem que se confronte, como suposta evidéncia do
dissenso jurisprudencial, 'o depoimento da preposta ouvida em Juizo
a fl. 1102' (fragmento deste processo) com o que 'restou cabalmente
comprovada nos autos a inexisténcia de subordinagao' (fragmento do
acervo probatério de outro processo), o que, evidentemente, nao
cumpre o requisito do dissenso de teses.

Para evidenciar, ainda mais, o ndo atendimento do pressuposto
intrinseco do apelo, fixe-se no quadro da pag. 47 do apelo. Ali as
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recorrentes propdem o confronto da percuciente analise juridica do
acordao recorrido, sobre o tempo de permanéncia 'off line' do
empregado, com o teor do depoimento da testemunha prestada no
outro processo tido paradigmatico. O acérdao recorrido demonstra a
inverossimilhanga de que uma empresa possa funcionar com
empregados que permanegam ilimitadamente off line, com o direito
de recusas eternas, com o que teria resultado da prova testemunhal
do outro processo.

Sobre a habitualidade, o apelo destaca, no quadro da pag. 49 do
apelo, o mesmo trecho que destacou no outro quadro sobre a
subordinagao (pag. 47 do apelo) e, no item 120, sustenta que 'ndo ha
exigéncia por parte da 12 recorrente de uso habitual da plataforma’.
Isso remete, evidentemente, a reanalise do acervo probatoério, com
novo 6bice da Sumula 126 do TST.

Embora afirmem as recorrentes que o apelo n&o pretende a reanalise
da prova (v. item 127 do apelo), ficou claro que as questbes
suscitadas pelas ementas colacionadas n&o representam a
diversidade de teses juridicas, mas a diversidade de analise dos
fatos pela realidade circunstancial de cada acervo probatdrio,
variavel de processo a processo, impossibilitando que se possa
assumir neste processo o0 que representou fato afirmado nos
julgados paradigmaticos.

Além disso, no item 128 do apelo, as recorrentes reafirmam que 'o v.
acordao regional concluiu de forma equivocada que a finalidade
empresarial da 12 recorrente consiste no transporte de passageiros',
a revelar, claramente, a discussdo sobre o acervo probatério, que
remeteria o julgador a inevitavel releitura da prova, como
pressuposto necessario a se aportar em conclusdo diversa da
declinada.

Isso é reafirmado no item 129 do apelo. No item 130 o apelo remete
a instancia julgadora a leitura do 'termo assinado', ou seja, a prova
documental, para se concluir, no item 133, que o trabalhador é quem
remunera a empresa, € ndo o contrario, como se a tese fixada pelo
preco da viagem tivesse sido estabelecida pelo motorista, e ndo o
inverso. A ideia de que a 12 recorrente teria o motorista como seu
'parceiro' no negocio (tese recursal: 'motorista parceiro’; v. item 118)
acaba, ao final, sendo desdita no préprio recurso, desabilitando a
tese do apelo, ao se afirmar que 'o simples fato de a 12 recorrente
optar por ndo manter o cadastro de motoristas mal avaliados pelos
usuarios em sua plataforma, ndo denota a existéncia de
subordinacao (...), pois ndo ha diregao, coordenacéao e fiscalizagao,
mas apenas e tdo somente uma decisao de natureza comercial'. As
alegacdes recursais sdo contraditorias entre si, por afirmarem
relagdo de 'parceria’, que se transpde para 'comercial’, que se explica
pela unilateralidade de exclusdo do inicialmente dito 'parceiro’, a que
tudo isso se opde a afirmagao de que a empresa seria remunerada
pelo motorista (item 133 do apelo), e ndo ao contrario.

DENEGO seguimento ao recurso de revista."

Na minuta de agravo, a parte agravante argumenta com o
prosseguimento do seu recurso de revista, por violagdo dos arts. 5°,
LIV e LV, 170, caput e IV, da Constituicao, 389 e 447, § 2°, 489, I, do
CPC e art. 3° da CLT. Traz arestos para confronto de teses.
Sustenta, em sintese, que € fato incontroverso que o agravado, ao
contratar os servicos de intermediacdo digital da 12 Agravante,
concordou com os termos e condigbes relacionadas aos referidos
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servicos e que a relacdo mantida entre a 1? Agravante e todos os
motoristas parceiros € uniforme.

Alega que "restou demonstrado no acérddo paradigma que o
motorista pode ficar ‘off-line’ o tempo que desejasse, sem sofrer
penalidades. Além disso, que o motorista tem liberdade de cumprir a
sua propria rotina de trabalho, definindo os horarios e os dias em que
prestaria servigos, sem fiscalizacdo ou qualquer ingeréncia por parte
das Agravantes”.

Defende que houve confissdo do autor quanto a possibilidade de
ficar off-line, que a mera sugestdo de preco pela Uber ndo gera
subordinagdo e que avaliacdo dos servicos pelos usuarios visa a
preservacado da coletividade, vez que o bom padrdo de servigcos é
fundamental para o sucesso de uma plataforma eletrénica, gerando
confiabilidade, qualidade e consumo.

Merece reforma a decisdo agravada.

Destaco, de inicio, que a parte cuidou de indicar, no recurso de
revista, os trechos da decisdo recorrida que consubstanciam o
prequestionamento da controvérsia objeto da insurgéncia, atendendo
ao disposto no art. 896, § 1°-A, |, da CLT (fls. 1789/1791 — 1797/1798
—1801/1802).

Pois bem.

O e. TRT consignou, quanto ao tema:

"Do vinculo de emprego

A Origem, considerando especialmente os depoimentos das partes,
acolheu a tese defensiva de que entre as partes nao existiu vinculo
de emprego, concluindo pela auséncia de pessoalidade e
subordinagao, contra o que se insurge o demandante, conforme as
longas razdes de fl. 1515/1558.

E de razao se assiste. Vejamos.

As demandadas, em apertada sintese, se opuseram a pretensao
autoral argumentando ndo se tratarem de empresas de transporte,
mas cuja atividade principal é a exploracdo de plataforma
tecnoldgica, e que nessa perspectiva os motoristas atuam como
parceiros, consubstanciando o que hoje se denomina economia
compartilhada. Aduziram a auséncia de habitualidade, onerosidade,
pessoalidade e subordinagao.

Contudo, os elementos de prova existentes nos autos nao autorizam,
no caso, com a devida vénia da Origem, seja alcancada tal
concluséao.

No que respeita ao objetivo empresarial das demandadas, €
falacioso o _argumento utilizado na medida em que ha controle da
concretizacdo do servico de transporte prestado pelo motorista, dito
parceiro. Se se tratasse de mera ferramenta eletrdnica, por certo as
demandadas n&o sugeririam o preco do servico de transporte a ser
prestado e sobre o valor sugerido estabeleceriam o percentual a si
destinado. Também n&o condicionariam a permanéncia do motorista
as avaliacdes feitas pelos usuarios do servico de transporte.
Simplesmente colocariam a plataforma tecnoldgica a disposicdo dos
interessados, sem qualquer interferéncia no resultado do transporte
fornecido, e pelo servico tecnolégico oferecido estabeleceriam um
preco/valor fixo a ser pago pelo motorista pelo tempo de utilizacéo,
por exemplo.

Na verdade, como bem observado na decisdo proferida pelo MM.
Juiz do Trabalho, Dr. Eduardo Rockenbach Pires, nos autos do
processo n.° 1001492-33-2016-5-02-0013: " A ré um acessorio ao
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bom funcionamento do servigo. E os consumidores do produto da ré
ndo sdo os motoristas, mas sim os passageiros (...) o valor que cabe
a empresa é extraido do servico de transporte prestado ao
consumidor passageiro. Logo, como o excedente do capitalista é
extraido na circulagdo de sua mercadoria, conclui-se com seguranga
que a mercadoria com que a ré atua ndo é o aplicativo, e sim o
servigo de transporte. "

E a confirmagao dessa conclusdo também pode ser extraida da
confissao das demandadas de que contratam seguro de acidentes
pessoais em favor de seus usuarios, ou seja, aqueles que se utilizam
do transporte, o que, em Uultima instancia, revela assumirem a
responsabilidade pela integridade fisica dos usuarios (fl. 616/617).
Portanto, € patente a finalidade empresarial das demandadas: o
transporte de passageiros.

Também n&o prospera o argumento de que a relacdo existente entre
as demandadas e o demandante trata-se de modelo de economia
compartilhada. Esta, na sua esséncia, representa a pratica de divisao
do uso de servicos e produtos, numa espécie de consumo
colaborativo, mas numa perspectiva horizontal, propiciada, em regra,
pelas tecnologias digitais. Assim, no campo da mobilidade urbana, tal
pratica pode ser identificada nas praticas de carona compartilhada,
na qual os usuarios, valendo-se de plataformas tecnoldgicas,
compartilham o transporte. E a propdsito dessa pratica, os
especialistas nado reconhecem na atividade desenvolvida pelas
demandadas a existéncia efetiva de compartilhamento, observando
que, na realidade, tais empresas lucram sem nada compartilhar, o
que inclusive deu ensejo a criacdo do termo ridewashing (revestir de
outro significado) o compartilhamento ou a carona no transporte.
Exemplo genuino dessa pratica € a Oficina da Mesa, em S&o Paulo,
que, com a instalagdo de uma cozinha industrial, possibilita o
atendimento de empreendedores individuais no ramo de
fornecimento de alimentos que antes, em regra, confeccionavam as
refeicbes ou os alimentos comercializados nas dependéncias das
cozinhas de suas residéncias. Pela utilizacdo da cozinha industrial
pagam um aluguel por hora independentemente do produto
comercializado, ndo havendo, ainda, nenhuma ingeréncia do "dono"
da cozinha industrial sobre o valor a ser cobrado pelo servigo
prestado.

Nesse contexto, ndo € possivel também acolher a alegacdo das
demandadas de que o sistema por ela gerenciado se trata de modelo
de economia compartilhada.

Resta, assim, examinar a natureza da relagdo existente entre as
demandadas e o demandante, no caso dos autos.

As demandadas, como ja mencionado anteriormente, negam a
existéncia de habitualidade, onerosidade, pessoalidade e
subordinagdo. Contudo, os elementos de prova existentes nos autos
sinalizam em direcao diversa.

A habitualidade esta amplamente comprovada pelos documentos
juntados as fl. 230/372, pelo demandante, a indicar que, no periodo
de 14/07/2015 a 14/06/2016, o trabalho de motorista foi realizado de
modo habitual.

A onerosidade, do mesmo modo, € inequivoca, pois pela realizagcao
do servico de transporte era o demandante remunerado, pouco
importando que o seu ganho nao fosse custeado diretamente pelas
empresas demandadas. A melhor doutrina e a jurisprudéncia
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predominante dos tribunais trabalhistas ha muito ja reconhecem que
a remuneracdo do empregado pode ser paga por terceiros. A
propésito, vale citar a licdo do saudoso Magistrado, Dr. Aluysio
Sampaio, na pagina 118 da obra "Contrato Individual do Trabalho em
sua vigéncia" (Editora dos Tribunais - 1982), de acordo com a qual:
"Salario ou remuneragdo é, pois, a contraprestacdo devida pelo
empregador - seja diretamente paga por ele ou por terceiros, como a
gorjeta.

A primeira vista, dada a compreensdo corrente do instituto, a
afirmativa podera causar estranheza. Mas, desde que aceita a
sinonimia entre salario e remuneragdo, espancam-se quaisquer
duvidas. Dir-se-a que aquilo pago por terceiros ndo pode constituir
obrigagdo do empregador. Ledo engano: o que o empregador
proporciona ao empregado ndo é estritamente a paga pelos servigcos
prestados, mas a oportunidade de ganho. Sabe-se, por exemplo, que
sdo0 comuns 0s casos de gargons que pouco percebem diretamente
do empregador, mas ganham quantias expressivas a titulo de
gorjetas. Em certos casos, 0s gargons ndo se importam com o valor
do salario pago diretamente pelo empregador, pois a parte
substancial de seu ganho resulta das gorjetas pagas por terceiros.

A prestacéo essencial devida pelo empregador ao empregado néo é
estritamente a remuneracéo direta, em espécie ou utilidades, mas a
efetiva oportunidade de ganhos.”

Na espécie, os mesmos documentos antes citados revelam que as
demandadas concentravam em seu poder, em regra, os valores
pagos pelos usudrios, realizando posteriormente o repasse ao
demandante.

Cumpre assentar também gque o fato de ser reservado ao motorista o
equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usuario ndo pode
caracterizar, no caso, a existéncia de parceria, pois conforme
indicado no depoimento pessoal do demandante (fl. 1101/1102), sem
contraprova das empresas, ele arcava com as seguintes despesas:
aluguel do veiculo, despesas com sua manuten¢do, combustivel,
telefone celular e provedor da internet. O que, convenhamos, somam
despesas elevadas, especialmente se considerarmos em
comparagao ao exemplo citado, em decisdo judicial invocada pelas
demandadas, das manicures em relagdo aos saldes de beleza. Aqui,
as despesas da manicure sao minimas e, portanto, o fato de
receberem percentuais superiores a 50% pode mesmo configurar a
uma relacao de parceria.

A pessoalidade, por seu turno, é inequivoca e confessada pelas
demandadas. Argumentam que um mesmo veiculo pode ser utilizado
por varios motoristas, 0 que, a seu juizo, descaracterizaria a
pessoalidade. Entretanto, admitem e confessam que o motorista
deve ser sempre cadastrado, do que resulta conclusdo em sentido
diametralmente contrario, ou seja, o que importa é quem esta
conduzindo o veiculo.

Por fim, resta examinar a alegacao de auséncia de subordinacao.
Aduziram as demandadas que o motorista possui total autonomia na
execugdo do trabalho, pode exercer uma segunda atividade
profissional, ndo é submetido a regra de condutas, pode recusar
viagens e também pode conceder desconto aos usuarios.

Contudo, mais uma vez, verifico que os elementos de prova
existentes nos autos nao refletem essa realidade.
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Quanto a existéncia de total autonomia do motorista, o préprio
depoimento da preposta ouvida em Juizo a fl. 1102, revela que o
valor a ser cobrado pelo usuario é "sugerido" pelas empresas e que o
motorista pode dar desconto a ele. Entretanto, no caso de concesséao
de desconto pelo motorista, o valor destinado as empresas
permanecera calculado sobre aquele por elas sugerido. De acordo
com a preposta " ...o valor das viagens € sugerido pela UBER: tempo
x distancia; que o percentual da taxa da uber varia de 20% a 25%, de
acordo com a categoria; que o percentual recebido ndo inclui o
desconto ofertado pelo motorista ao cliente...". Portanto, ndo se
pode cogitar de plena autonomia na medida de que a taxa de
servicos nao pode ser alterada.

Do mesmo modo, a afirmacdo de que o motorista pode ficar
ilimitadamente off-line_e recusar _solicitacbes de modo ilimitado
também ndo condiz com a necessidade empresarial e com a
realidade vivenciada na relacdo empresa/motorista/usuario. Fosse
verdadeira tal afirmacdo, o préprio empreendimento estaria fadado
a0 _insucesso, pois as_empresas correriam o risco _evidente de, em
relacdo a determinados locais e horarios, ndo dispor de um unico
motorista para atender o usuario.

Ademais, as empresas se valem de mecanismos indiretos para obter
o seu intento de disponibilidade maxima do motorista as
necessidades dos usuarios por elas atendidos. De acordo com o
depoimento do demandante, sem contraprova das demandadas

"... 0 depoente recebia incentivo se atingisse o numero de 45 clientes
por semana; que Sse hdo atingisse ndo recebia apenas o
incentivo; que podia deixar o telefone off line; (...) que podia cancelar
corrida , porém recebia informagdo de que a taxa de cancelamento
estava alta e que poderia ser cortado;, que existia um limite de
cancelamento, mas ndo sabe informar qual era esse
limite..." (f.1101).

Também nao aproveita as demandadas o argumento de que o
motorista é livre para exercer uma segunda atividade profissional,
pois a exclusividade n&o figura como requisito da relacdo de
emprego.

Por fim, a alegacao de que as empresas ndao impéem aos motoristas
regras de conduta tampouco restou comprovada. Ha confissdo das
demandadas de que as avaliacdes dos usuarios séo decisivas para a
manutencido do cadastro do motorista. Alias, a preposta, ouvida em
audiéncia, admitiu que o demandante foi desligado exatamente por
ter avaliacdo abaixo da média.

"...que acredita que o reclamante foi desligado por conta da sua
avaliagdo abaixo da média " (fl. 1012).

E preciso registrar, nesse passo, que a relacdo existente entre as
demandadas e os motoristas que lhes servem ndo se caracteriza
pelo modelo classico de subordinacdo e de que, assim, a depender
do caso concreto sob exame, podera ndao haver a configuracdo do
vinculo de emprego, especialmente nos casos em que a prestacao
de servicos se revelar efetivamente eventual.

Por isso, o exame das demandas judiciais que envolvem 0s novos
modelos de organizagcdo do trabalho deve se dar a luz das novas
concepgdes do chamado trabalho subordinado ou parasubordinado,
especialmente considerando o0 avan¢o da tecnologia. Alids, a
alteracdo introduzida pela Lei 12. 551/2011 no art. 6.° da CLT, é
expressiva na diregdo ora apontada. De acordo com o paragrafo
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unico " Os meios telematicos e informatizados de comando, controle
e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalhado alheio. " (. ..)

Em consequéncia, considerando as peculiaridades do caso dos
autos, acolho o inconformismo do demandante para reconhecer o
vinculo de emprego entre as partes no periodo indicado na inicial,
qual seja, de 14/07/2015 a 14/06/2016, nos exatos termos do pedido
(fl. 41).

Tendo em vista que no documento de fl. 45/52 (termos e condigbes
do contrato) consta a UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.,
defino sua responsabilidade pelo registro na CTPS do demandante,
na qual deverdo ser anotadas as datas de admissao e dispensa, a
funcdo de motorista, bem como a média salarial a ser definida em
execugao, considerando os documentos existentes nos autos. O
registro devera ser efetuado em 8 (oito) dias, apds o tréansito em
julgado da deciséo, a contar da intimagédo da empresa da juntada do
documento aos autos pelo demandante, sob pena de multa diaria de
R$ 100,00, até o limite de R$ 5.000,00, nos termos do art. 536, § 1.°,
do CPC.

Nao ha que se cogitar de ilegitimidade de parte das demais
demandadas (UBER INTERNATIONAL HOLDING BV
e UBER INTERNATIONAL BV), ja que compdéem um mesmo grupo
econdmico juntamente com a primeira demandada, UBER BRASIL
TECNOLOGIA LTDA., como se observa do contrato social de fl. 537,
de sorte que devem responder solidariamente pelas verbas da
condenacao.

Considerando que a dispensa decorreu de ato da empregadora sem
indicagdo de justa causa, defiro o pagamento de aviso prévio
indenizado (30 dias); décimo terceiro proporcional de 2016 (6/12) e
de 2017 (6/12), férias proporcionais (11/12), acrescidas de 1/3 e
FGTS com a indenizag&o de 40%, tudo nos limites do pedido inicial.
(..)"

Acrescentou, em embargos de declaragéo:

"Tem razdo a embargante somente no tocante ao erro material que
ora é corrigido nos seguintes termos: devido o pagamento do 13.°
salario proporcional de 2015 (6/12) e de 2016 (6/12).

No restante, observo que insurgéncia aqui demonstrada pelas partes
demandadas ndo permite o reconhecimento das anomalias
apontadas, uma vez que as embargantes ndo que é inviavel tendo
em vista o encerramento da prestacgéo jurisdicional. E, mais, com o
nitido intento de viabilizar a interposicao de recurso de revista para
discussao de matéria de fato.

De todo modo, cumpre mencionar que as questbes suscitadas a
propdsito de omissdo ou contradicdo nao dizem respeito as
hipéteses de cabimento de embargos. Ndo ha omissdo sobre
nenhum dos temas invocados nas razbes e nhas contrarrazbes
recursais € nao ha contradicdo do julgado em si mesmo. O que as
embargantes defendem, sem pejo, € a adocdo de interpretagao
diversa sobre as circunstancias faticas do caso.

Entretanto, como as embargantes afirmam dificuldade no
entendimento do julgamento nos pontos indicados, assento para a
completa intelec¢cdo do acérdao o seguinte: se o valor cobrado pelas
demandadas é fixo, ndo ha autonomia do motorista para a realizagéo
dos supostos descontos, sob pena de ficar privado de ganho;a
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admissdo da possibilidade de ficar off line pelo _demandante n&o
caracteriza a existéncia de autonomia em vista dos mecanismos
indiretos utilizados pelas demandadas para manté-lo disponivel,
como a instituicdo de premiacdes ; se o depoimento pessoal da parte
faz prova em seu desfavor, também o faz em seu favor, quando suas
afirmagdes nao sao contrariadas pelas demandadas que, admitindo a
prestacdo de servigcos, tinham o encargo da prova; o fato de o
motorista_avaliar 0 passageiro ndo descaracteriza a_existéncia de
subordinacdo do primeiro as empresas demandadas, pois a
avaliacdo negativa do motorista pelo usuario é fator determinante de
seu desligamento, como ocorreu no caso dos autos ; a auséncia de
exclusividade nao é fator determinante para o afastamento do vinculo
de emprego independentemente do ramo de atividade; a
habitualidade esta comprovada pelos documentos juntados aos
autos no sentido de que, no periodo reclamado, o _demandante
prestou servicos todos 0s meses ; a pessoalidade ndo esta vinculada
a escolha do motorista, mas a exigéncia de que somente o motorista
cadastrado é que pode prestar os servicos, ainda que o cadastro seja
de pessoa juridica ; as despesas com manutencido de veiculos sao
mesmo elevadas em comparacédo com aquelas despendidas por uma
manicure, modelo eleito pelas demandadas para defender a
existéncia de parceria, bastando refletir sobre 0 numero de méos que
uma manicure pode atender com um vidro de esmalte e quantos
passageiros o motorista pode conduzir com um litro de gasolina; e
conforme ja explicitado no acérdao o ganho do trabalhador pode sim
ser pago integralmente por terceiros, sem descaracterizar o vinculo
de emprego, na medida em que as demandadas é que disponibilizam
a oportunidade de ganho.

Por fim, no que se refere ao prequestionamento, observo que este s6
se justificaria se o v. Acérdao tivesse adotado tese contraria a lei ou
a sumula, o que nao se evidencia nos autos. Nesse sentido, a
Orientagao Jurisprudencial 256, da SDI, do TST."

Conforme fundamentacdo acima, o e. TRT entendeu presentes os
requisitos da relacdo de emprego.

Destaco de inicio, que o reexame do caso ndo demanda o
revolvimento de fatos e provas dos autos, isso porque a transcricao
do depoimento pessoal do autor no acérdao recorrido contempla
elemento fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto a
autonomia na prestacao de servicos.

Com efeito, o reclamante admite expressamente a possibilidade de
ficar " off line"”, sem delimitagao de tempo, circunstancia que indica a
auséncia completa e voluntaria da prestacido dos servicos em exame,
que s6 ocorre em ambiente virtual.

Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do autor em
determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que deseja
atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal
auto-determinagao é incompativel com o reconhecimento da relacéo
de emprego, que tem como pressuposto basico a subordinagio,
elemento no qual se funda a distingdo com o trabalho auténomo.

Nao bastasse a confissdo do reclamante quanto a autonomia para o
desempenho de suas atividades, é fato incontroverso nos autos que
o reclamante aderiu aos servigos de intermediacao digital prestados
pela reclamada, utilizando-se de aplicativo que oferece interface
entre motoristas previamente cadastrados e usuarios dos servicos.
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Dentre os termos e condi¢des relacionados aos referidos servicos,
esta a reserva ao motorista do equivalente a 75% a 80% do valor
pago pelo usuario , conforme consignado pelo e. TRT.

O referido percentual revela-se superior ao que esta Corte vem
admitindo como bastante a caracterizacdo da relagdo de parceria
entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servigo em alto
percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratéria nao
condizente com o liame de emprego.

Assim ja se manifestou esta Corte em exame de parcerias firmadas
do ambito dos saldoes de beleza, ilustrativamente:

RECURSO DE REVISTA. VINCULO DE EMPREGO. MANICURE. O
ganho de comissdes no percentual de 60% dos servicos prestados
revela-se totalmente incompativel com a relacdo empregaticia, ao
passo_que inviabiliza o ganho de lucro pela entidade que seria
supostamente a empregadora, com o labor dispensado pelo
prestador de servicos, apontado como suposto empregado . Por
outro lado, o simples fato de, em regra, 0 agendamento dos servigos
ser feito pela recepcionista do saldo nao implica em existéncia de
subordinagdo juridica, cumprindo salientar que a autora detinha
flexibilidade na organizagdo de sua agenda, escolhendo os horarios
nos quais poderia trabalhar. A celebracdo de contrato de atividade
tipo parceria é pratica rotineira nesse ramo de prestagcédo de servigos
(saldo de beleza), em que o proprietario do mesmo coloca a
disposicao dos profissionais (manicure, massagista, depiladora,
cabeleireiro, entre outros), além do espaco fisico, sua carteira de
clientes e suas instalagcdbes com os moveis para serem por eles
utilizados no desempenho de tais atividades. Nesse contexto, ndo
resta caracterizado o vinculo de emprego. Recurso de revista
conhecido e provido. (RR - 1315-96.2014.5.03.0185 Data de
Julgamento: 16/12/2015, Relator Desembargador Convocado: Breno
Medeiros, 82 Turma, Data de Publicagao: DEJT 18/12/2015).
RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO PELA RECLAMADA.
VINCULO DE EMPREGO. SALAO DE BELEZA. CABELEIREIRA.
1. Depreende-se do acérdao regional que as partes celebraram um
contrato de parceria, mediante o qual a reclamante desempenharia a
funcdo de cabeleireira, utilizando-se, na maioria, de materiais
préprios, bem como da estrutura fisica oferecida pela reclamada,
recebendo, para tanto, um percentual de 50% a 60% sobre os
servicos realizados, sendo o restante destinado a cobertura das
despesas do estabelecimento comercial. 2. Ademais, ficou
evidenciado que a reclamante possuia clientes exclusivos da sua
carteira e tinha certa liberdade na organizagdo da agenda, pois,
embora os atendimentos fossem marcados pela reclamada, néo era
punida em caso de atraso e podia bloquear sua agenda por
determinados periodos, tirar férias de uma semana e trocar o dia
com outro profissional prestador de servigo ao saldao, ocasidao em que
cada trabalhador permanecia com a remuneragdo dos servigos
prestados, bastando comunicar o fato a recepgdo para fins de
organizacdo das atividades. 3. Outrossim, também se infere do
acérdao regional que a reclamante ndo recebia ordens da
proprietaria do saldo e que o cracha era utilizado apenas para
identificacdo dos trabalhadores para uso dos sanitarios e outras
dependéncias do shopping onde se situava o estabelecimento. 4. O
recebimento de comissdes no percentual de 50% a 60% dos servicos
prestados é totalmente incompativel com a relacao de emprego , pois
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inviabiliza o alcance de lucro pelo suposto empregador, com o labor
dispensado pelo prestador de servicos, apontado como hipotético
empregado. 5. Por outro lado, o simples fato de o agendamento dos
servicos ser realizado pela recepcionista do saldo n&o implica em
existéncia de subordinacdo juridica, valendo ressaltar que a
reclamante tinha certa flexibilidade na organizagédo de sua agenda,
consoante supramencionado, sendo certo, ainda, que, embora néo
tivesse total autonomia em relagdo ao seu horario de trabalho, nao
se pode olvidar de que alguns clientes eram do saldo, de modo que a
sua jornada de trabalho estava atrelada ao horario de funcionamento
do estabelecimento. 6. Nos termos do entendimento adotado por
esta Oitava Turma ao analisar situagao semelhante no julgamento do
processo n° TST-RR-1315-96.2014.5.03.0185, " A celebragéo de
contrato de atividade tipo parceria é pratica rotineira nesse ramo de
prestacdo de servigos (saldo de beleza), em que o proprietario do
mesmo coloca a disposi¢do dos profissionais (manicure, massagista,
depiladora, cabeleireiro, entre outros), além do espaco fisico, sua
carteira de clientes e suas instalagbes com os moveis para serem por
eles utilizados no desempenho de tais atividades ", o que também
ficou demonstrado nestes autos. Recurso de revista conhecido e
provido. (ARR - 10319-57.2015.5.03.0110 Data de Julgamento:
24/04/2019, Relatora Ministra: Dora Maria da Costa, 8% Turma, Data
de Publicagdo: DEJT 26/04/2019).

Convém ressaltar, ademais, que a possibilidade de avaliacdo dos
motoristas pelos usuarios, e vice-versa, sequer tangencia com a
presenca de subordinagdo, consubstanciando, em verdade,
ferramenta de feedback para os usuarios finais quanto a qualidade
da prestagdo de servicos do condutor, de interesse de todos os
envolvidos.

Nesse passo, o fato da empresa se utilizar das avaliacoes,
promovendo o descredenciamento do motorista mal avaliado,
convém nao apenas a reclamada para sua permanéncia no mercado,
mas especialmente a coletividade de usuarios, a quem melhor
aproveita a confiabilidade e qualidade dos servigos prestados.

Por fim, ndo se pode olvidar que é de conhecimento geral a forma de
funcionamento da relacdo empreendida entre os motoristas do
aplicativo Uber e a referida empresa, a qual é de alcance mundial e
tem se revelado como alternativa de trabalho e fonte de renda em
tempos de desemprego (formal) crescente.

Com efeito, as relagcbes de trabalho tém sofrido intensas
modificagcdes com a revolugao tecnoldgica, de modo que incumbe a
esta Justica Especializada permanecer atenta a preservacdo dos
principios que norteiam a relagcdo de emprego, desde que presentes
todos os seus elementos.

Cabe frisar que o intento de protecdo ao trabalhador ndo deve se
sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho emergentes,
pautadas em critérios menos rigidos e que permitem maior
autonomia na sua consecucio, mediante livre disposicdo das partes,
0 que ocorre no caso dos autos.

Assim sendo, a decisao regional incorreu em ofensa ao art. 3° da
CLT, razao pela qual dou provimento ao agravo de instrumento para,
convertendo-o em recurso de revista, determinar a reautuagdo do
processo e a publicacdo da certiddao de julgamento para ciéncia e
intimagédo das partes e dos interessados de que o julgamento do
recurso de revista se dara na sessdo ordinaria subsequente ao
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término do prazo de cinco dias uteis contados da data da publicagao
da respectiva certidao de julgamento (RITST, arts. 256 e 257 c/c art.
122).

RECURSO DE REVISTA

| - CONHECIMENTO

Satisfeitos os pressupostos genéricos de admissibilidade, passo ao
exame dos especificos do recurso de revista.

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO.

Tendo em vista os fundamentos expostos quando do provimento do
agravo de instrumento, restou evidenciada a ofensa ao art. 3° da
CLT.

Logo, conhego do recurso de revista.

Il - MERITO

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO.

Conhecido o recurso, por ofensa ao art. 3° da CLT, consequéncia
l6gica é o seu provimento para restabelecer a sentenca que nao
reconheceu o vinculo de emprego e julgou improcedentes os pedidos
formulados na inicial.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Quinta Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, por unanimidade: a) conhecer do agravo de instrumento e,
no mérito, dar-lhe provimento para, convertendo-o em recurso de
revista, determinar a reautuacdo do processo e a publicacdo da
certiddo de julgamento para ciéncia e intimacdo das partes e dos
interessados de que o julgamento do recurso de revista se dara na
sessdo ordinaria subsequente ao término do prazo de cinco dias
uteis contados da data da publicacdo da respectiva certiddo de
julgamento (RITST, arts. 256 e 257 c/c art. 122); b) conhecer do
recurso de revista, por ofensa ao art. 3° da CLT, e, no mérito, dar-lhe
provimento para restabelecer a sentenga que n&o reconheceu o
vinculo de emprego e julgou improcedentes os pedidos formulados
na inicial.

Brasilia, 5 de fevereiro de 2020.

BRENO MEDEIROS

Ministro Relator

Ante a uma primeira leitura da decisao, nao € possivel afirmar que se trata de
uma decisédo ilegal; que tal decisdo esta fora dos padrdes técnicos-decisérios
normalmente aceitos; ou ainda, que a decisdo é arbitraria, de cunho politico-
ideologico.

A analise a seguir, se da quanto a qualidade da decisdo, no sentido do
atendimento a critérios democraticos e de efetivagdo de direitos. Para tanto, serdo
utilizados critérios de analise a partir dos conceitos anteriormente apresentados — de
fundamentacdo racional; de modelo de racionalidade por “argumentos de

autoridade”; de decisao opinativa, personalista, entre outros.
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Para tanto, sera alvo de analise critica mais detida, a fundamentacao, a ratio
decidendi, (razbes de decidir) do acérdao, no mérito, que se debruga sobre o tema
desta pesquisa. Vide tabela elaborada (apéndice A).

De uma forma geral, pode-se observar da decisdo que ela se amolda ao
modelo de racionalidade juridica fundado em “argumentos de autoridade”,
destacando-se, no caso, muito mais a opinidao subjetiva do julgador enquanto
imposi¢cao de autoridade, do que outros argumentos como o0s precedentes
invocados, evidenciando seu carater personalista e opinativo que desdenha uma
argumentacgao racional.

A decisao deixa transparecer uma clara imposigao de poder hierarquico das
instancias superiores em relagdo as inferiores, quando os argumentos de autoridade
sdo os do proprio julgador, que subestima a autoridade de outros argumentos.

Ainda, ante a irracionalidade da decisdo, um outro fato que nos permite
concluir pela existéncia de um interesse ideoldgico, uma parcialidade, um exercicio
arbitrario de poder, sdo os atores processuais envolvidos. No caso em questao, a
Uber foi representada pelo seu advogado, Vantuil Abdalla, ex-ministro presidente do
TST, 6rgéo julgador da contenda.?””.

No entanto, nada obsta o ex-presidente do TST, de advogar perante 6rgao
que tenha atuado como membro, ou mesmo que tenha presidido, a vista da previsao
legal do artigo 95, inciso V da Constituicdo Federal, pois que, aposentou-se em
2010278, conforme informagdes institucionais do TST. Portanto, ante a legalidade da
representacado e auséncia de qualquer impedimento, somos forgados a concluir, que
nao passa de uma mera coincidéncia a decisdao do TST acolher a tese da Uber
negando a existéncia de vinculo de emprego.

A utilizagdo de argumentos racionais por parte do julgador seria suficiente a
afastar quaisquer questionamentos quanto a imparcialidade da decisdo, mas a sua
falta, a margem a questionamentos quanto a subjetividade do julgador é aberta a

critica.

217 \VALENTE, Fernanda. Turma do TST nega vinculo de emprego entre Uber e motorista. Consultor
Juridico. Sdo Paulo, 05 fev. 2020. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2020-fev-05/turma-
tst-nega-vinculo-emprego-entre-uber-motorista. Acesso em: 17 ago. 2020.

278 TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. In: TST. [Brasilia]: [20207]. Disponivel em:
http://www.tst.jus.br/galeria-dos-ex-dirigentes1/-/asset_publisher/4Vjg/content/25-vantuil-abdala.
Acesso em 20 ago. 2020.
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4.2.1 “Zonas de autarquia” e a decisdao do TST

Outro ponto que merece destaque na decisdo do Tribunal Superior do
Trabalho analisada é a naturalizagdo do conceito de subordinagdo, pois que em
nenhum momento o julgador preocupou-se em reconstrui-lo a fim de demonstrar sua
pertinéncia, tanto com o caso concreto, como com o artigo 3° da CLT objeto da
controvérsia, nao cedendo espaco a discussao.

Certamente, esse € o ponto mais relevante e possivelmente o mais
microscopico da decisao, pois a naturalizagdo de um conceito, no caso, aqui, de
subordinacdo, cristaliza a acdo do direito tornando-o obsoleto e ineficaz na
prestacdo jurisdicional, pois que as mudancas e a evolugdo social exigem, da
mesma forma, uma tutela que atenda as novas demandas surgidas. Contudo, tal

satisfacado so6 se concretiza a partir da desestabilizagao do status quo. Nesse passo:

[...] ao refletirem abstratamente sobre o direito, os juristas tendem a
naturalizar os conceitos de que se utilizam, apresentando-os como a
Unica solucdo possivel para o problema que os ocupa, utilizando,
para este fim, uma grande quantidade de argumentos de autoridade.
E, também nesse caso, os juristas tendem a deixar de demonstrar
analiticamente a corregdo de sua posigdo perante a esfera publica.?”®

E possivel afirmar que a naturalizacdo do conceito de subordinacdo ainda
calcado no modelo de produgao taylorista-fordista, serve aqui, no caso, aos
interesses do capital, agora organizado em redes de atuacao global cujos limites de
atuacdo ndo sao mais fisicos e centralizados, e a imposi¢ao do poder diretivo por
meio de novas tecnologias informacionais-digitais tem se tornado cada vez mais
invisivel a olho nu.

Nesse sentido, faz-se necessaria uma breve explanagédo acerca do conceito
de subordinagdo, ainda que ndo seja objeto desta pesquisa, mas serve-se a
complementar o raciocinio da critica empregada neste topico.

Pois bem. Muito embora, a relagcdo de emprego resulte da soma de cinco
elementos “fatico-juridicos” — trabalho nao eventual; prestado “intuitu personae”

(pessoalidade), por pessoa fisica, em situagado de subordinagdo, com onerosidade —

279 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013 p. 14.
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a subordinacao é o elemento fundamental para a efetivacédo do tipo legal da relagéo
de emprego.28°

A subordinagao deve ser encarada sob o ponto de vista objetivo, ou seja, ela
atua sobre o modo de realizacdo da prestagado do servigo, e ndo sobre a pessoa do
trabalhador. Neste ultimo caso, seria uma visdo subjetiva do fenébmeno, que é
juridicamente incorreta, pois que a atuagdo da subordinagédo sobre a pessoa do
trabalhador cria sobre este um estado de sujeicdo, o que muitas vezes ocorre, ainda
que de forma inaceitavel do ponto de vista sociojuridico. Esta visdo subjetiva ndo é
capaz de identificar a presenca da subordinacdo, por exemplo, nas hipoteses de
trabalhadores intelectuais, altos empregados,®' entre outras novas formas de
trabalho.

Portanto, essa concepgao subjetiva aproxima-se da palavra “dependéncia”
(tal como expressa no artigo 3° da CLT, momento tedrico que ainda n&do se havia
firmado a nogao essencialmente juridica da subordinagao), que evidencia um vinculo
pessoal entre as partes, encontra-se superada. Posi¢cdes ultrapassadas ndo eram
capazes de identificar esse carater eminentemente juridico da subordinagao, e por
vezes a consideravam como dependéncia econbmica, ou dependéncia técnica.
Assim, a subordinacdo, hoje em dia, € interpretada de forma objetiva, de modo que
considera-se que “a intencado da lei é se referir a ideia de subordinagdo quando
utiliza o verbete dependéncia na definigdo celetista de empregado.”8?

Nessa linha, a subordinacdo que deriva do contrato de trabalho é de carater
juridico, que se complementa com o poder de dire¢cao empresarial, também de
carater juridico. Desse modo, pode-se afirmar que a subordinagdo é fenbmeno de
carater juridico, originado do contrato firmado entre trabalhador e tomador de
servigos, através do qual o “primeiro acolhe o direcionamento objetivo do segundo
sobre a forma de efetuagao da prestacéo do trabalho.”?83

Atualmente, a subordinagao tem carater multidimensional, destacando-se trés
principais dimensdes: classica, objetiva e, estrutural. Resumidamente, a dimensao
classica (ou tradicional), diz com a forma de subordinagdo que substituiu mais

imediatamente a serviddo. E caracterizada pela intensidade de ordens diretas do

280 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 15. ed. Sao Paulo: LTr, 2016. p.
300-316.

281 |bid. p. 310-311.

282 |pid. p. 312.

283 |bid. p. 312.
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tomador de servigos sobre o trabalhador, sendo ainda bastante comum nas relagdes
de emprego. 28

A dimensao objetiva é a subordinagdo que se caracteriza pela integragdo do
trabalhador nos fins e objetivos do empreendimento do tomador de servigos, realiza
0s objetivos empresariais, ainda que sem ordens diretas. Ja, a dimensao estrutural,
se da quando o trabalhador esta estruturalmente ligado ao empreendimento do
tomador, esta ligado a dindmica de organizagdo e funcionamento da empresa,
independentemente, do servico prestado coincidir com o objeto fim do
empreendimento, e de receber ordens diretas.

Portanto, essas trés dimensbes ndo se excluem, ao contrario, se
complementam formando uma “moderna e renovada” compreensao do fendmeno da
subordinacdo — de que possui carater efetivamente multidimensional. Assim, essa
conjugacgao é capaz de relativizar “férmulas juridicas restritivas de direitos sociais e
fundamentais” 2% dando conta do enquadramento das mudangas sociais ocorridas a
partir, especialmente, do avango tecnoldgico-informacional-digital, bem como, é
capaz de tornar atual o Direito do Trabalho frente aos novos desafios do capitalismo
digital.

Voltando ao ponto, entdo, a naturalizagdo do conceito de subordinagéo, ou
seja, a desconsideracao do seu carater multidimensional pelo TST, denota o claro
objetivo de manutencado do status quo, eliminando sumariamente a possibilidade de
um debate legitimo, pelo que, verifica-se aqui, uma das figuras da perversdo do

direito: uma “zona de autarquia”. Nesse sentido, Rodriguez esclarece:

No Brasil, a criacdo de zonas de autarquia esta ligada a uma falsa
justificagcdo das decisdes judiciais (e de poder em geral) com
fundamento em argumentos exclusivamente personalistas e em
conceitos ou raciocinios naturalizados. Ambos os procedimentos tém
o potencial de retirar da esfera publica a possibilidade de debater as
razdes para decidir e a justificativa do desenho do Estado, tornando
ambas completamente imunes ao debate racional e publico. Além
disso, eles parecem guardar semelhangas com manobras parecidas,
noticiadas pela teoria social em outras realidades e contextos.?%®

284 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 15. ed. Sao Paulo: LTr, 2016. p.
313.

285 |bid. p. 315-316.

286 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013. p. 21.
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De igual modo, é possivel verificar a instalagdo de uma outra “zona de
autarquia”, a partir do critério de controle de racionalidade — constrangimento
institucional — no Tribunal Superior do Trabalho. Entretanto, agora, ndo em relagéao a
decisado especifica, mas no que tange a elementos exdgenos, quanto a estrutura, a
organizacgao do 6rgao julgador.

Um problema que ocupa o poder judiciario atualmente é a criacao de
mecanismos capazes de potencializar a producdo de decisbes, bem como tornar
mais célere este processo, em detrimento da qualidade da prestag&o jurisdicional,
da sua racionalidade. 2%’ Tais mecanismos podem atuar sob a veste de
constrangimento institucional.

Nesse sentido, a Lei 13.015/2014, serve-se aqui, de exemplo de
constrangimento institucional, uma vez que modifica a sistematica recursal do Direito
Processual do Trabalho restringindo as hipoteses de cabimento dos recursos ao
Tribunal Superior do Trabalho, e criando mecanismos de uniformizagdo de
jurisprudéncia de forma vertical e hierarquica, diminuindo, consequentemente, a
quantidade de recursos aptos a julgamento pela instancia extraordinaria em nome
da “celeridade processual” e da “segurancga juridica.” Veja-se a justificativa 288 da

respectiva proposta de lei:

Em audiéncia realizada com o Presidente do Tribunal Superior
do Trabalho - TST, Ministro Joao Oreste Dalazen, S. Exa. nos
sugeriu alteragdes no processamento dos recursos trabalhistas,
oportunidade em que encampamos a idéia e estamos
apresentando o presente Projeto de Lei, uma vez que este se
demonstra como um instrumento efetivo para o aperfeicoamento e
aprimoramento da legislacdo obreira atualmente vigente no pais.
Inicialmente, faz-se importante lembrar que a Emenda Constitucional
n® 45/2004 acrescentou o inc. LXXVIIl, ao art. 5° da Constituigdo
Federal, para, assim, assegurar, em ambito judicial e administrativo,
a razoavel duragdo do processo e 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitagdo. A efetivagdo do referido direito
fundamental encontra guarida — especialmente - quando da
conciliacdo dos preceitos trazidos aos postulados da certeza e
seguranga juridica. Tudo isso constitui o objetivo de juristas e dos
operadores do direito, em especial daqueles que se dedicam ao
sistema de direito do trabalho.

[..]

287 RODRIGUEZ, José Rodrigo. Como decidem as cortes?: para uma critica do direito (brasileiro).
Rio de Janeiro: FGV Editora, 2013. p. 61.

288 CAMARA DOS DEPUTADOS. PL 2214/2011. Brasilia, DF. [2020?] Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=9172218&filename=PL+2
214/2011. Acesso em: 25 ago. 2020.
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A institucionalizacdo de uniformizagao a ser realizada nos Tribunais
Regionais do Trabalho podera ter implicacbes efetivas na
diminuigao dos recursos para o Tribunal Superior do Trabalho,
porquanto a auséncia de referida previsdo tem permitido o
cabimento de recurso de revista quando o
simplespronunciamento de Turma do Tribunal Regional do
Trabalho, de determinada regiao, contraria o entendimento de outra
Turma de Tribunal Regional diverso. (grifo nosso)

[..]

Entretanto, o que se pode questionar aqui é: a quem, efetivamente, serve esta
lei?

Nao fosse a Lei 13.015/2014, criada a pedido do préprio TST, érgao que deve
a ela se submeter, a legitimidade da mens legis — calcada nos principios
democraticos da celeridade processual (aqui, no sentido da busca pela efetividade
da prestagédo jurisdicional) e da seguranga juridica — talvez ndo faria qualquer
sentido o questionamento acima. Contudo, a critica pretendida neste estudo,
questionar faz todo o sentido, quando o que se pretende é o continuo
aperfeicoamento de nossas instituicdes e do direito alinhados ao devir da sociedade.

Portanto, ndo passa despercebida a “zona de autarquia” estabelecida pelo
Tribunal Superior do Trabalho por ocasido da vigéncia da referida lei. A intengcédo do
“legislador”, conforme justificativa do projeto, € “assegurar’ a razoavel duragdo do
processo e a seguranga juridica — legalmente valida, ndo fosse uma falsa
justificagdo para o exercicio arbitrario de poder pelo TST, que retira do debate
racional e publico o real espirito da lei, qual seja: a “diminuicdo dos recursos para o
Tribunal Superior do Trabalho [...]."229.

Esclarece-se que o objetivo da critica, aqui, ndo é desvelar intencdes
subjetivas escondidas nas zonas de autarquia, mas de uma forma objetiva,
identificar estas, e trazer ao debate o ponto que importa a democracia, a
racionalidade, que permitira o avango do direito. Por isso, oportuno reiterar a
pergunta: a quem, efetivamente, serve esta lei?

Outra pergunta oportuna, no entanto retérica (mas que pode ser tema de
exploragdo em futura pesquisa empirica, pois nao ha espacgo neste estudo), é: Qual
foi o impacto desta lei, a partir de sua vigéncia, na razoavel duragao do processo e

na seguranga juridica, em relagdo aos jurisdicionados (aqueles que buscam a tutela

289 CAMARA DOS DEPUTADOS. PL 2214/2011. Brasilia, DF. [2020?] Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=9172218&filename=PL+2
214/2011. Acesso em: 25 ago. 2020.
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do estado)? E, abrindo mais o leque: Houve, de fato, diminuigdo do tempo de
duracédo do processo aliado a uma efetiva prestagao jurisdicional? Se houve essa
diminuicdo do tempo de duragdo do processo, ela se deu pela restricdo das
possibilidades recursais e pela uniformizagdo da jurisprudéncia (ambos importando
em diminuicdo do espago democratico no processo, tanto no recurso da parte
tutelada, como na argumentacédo das decisdes das instancias inferiores)? De que
forma, a referida lei trouxe, de fato, mais segurancga juridica aos jurisdicionados?
Afinal, qual é a seguranca juridica que se busca?

Esclarece-se que a critica aqui desenvolvida a partir da identificacdo de
“zonas de autarquia” ndo tem o objetivo de desvendar a subjetividade do érgéo
julgador da decisdo ou do legislador, mas sim, identificar e trazer ao debate o
espaco democratico suprimido pelo exercicio arbitrario do poder, no caso, o
judiciario.

Portanto, seja pela falsa justificacdo da lei, seja pela naturalizacdo de
conceitos, seja pela falta de uma argumentagao racional, independentemente da real
intencao subjetiva do julgador e do legislador, o fato é que tanto a decisdo como a lei
analisadas sao espécies do género “perversdo do direito”, que justamente coincide
com a agenda de dominacado do capital, aqui, especificamente representado pela
Uber.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A sharing economy ou economia do compartilhamento é fendmeno surgido
num contexto de quarta revolugdo industrial, no qual destaca-se o avango
tecnoldgico-informacional-digital sem precedentes. Mais especificamente, no periodo
pos-crise de 2008-2009, a sharing economy chegou com propdsitos meramente
altruistas, comunitarios, de fazer o bem, de protecao ambiental, sustentabilidade, de
interligacdo de pessoas, de compartiihamento em seu sentido de distribuir, dividir,
cooperar, sem qualquer intuito de lucro. O termo sinbnimo “consumo colaborativo”
cunhado pelos defensores desta perspectiva otimista, era o mais apropriado para o
momento.

Entretanto, ndo demorou para que o capital, sob a veste de plataformas
digitais, se apropriasse do discurso eloquente quanto aos beneficios da sharing
economy, a fim de obscurecer os anseios monopolistas das gigantes corporagdes.

Nessa linha, o estudo aponta que a sharing economy é terreno propicio ao
processo de privatizacdo do direito por atores privados de atuacdo global,
transnacional, relativizando o poder de dizer o direito pelos estados. As grandes
empresas-plataforma dominantes do mercado tornaram-se forgas esmagadoras
aptas a ditarem leis que fogem ao crivo estatal e democratico.

Indiscutivelmente a Uber é o exemplo de plataforma digital mais emblematico
que simboliza o viés capitalista da sharing economy, levando em conta seu
crescimento vertiginoso em escala em tao curto espaco de tempo. O que, por sua
vez, pode justificar também a profundidade e velocidade de seus impactos na
sociedade, dentre os quais destaca-se a uberizagao.

Além das contendas com taxistas, irregularidade da atividade, evaséo fiscal,
entre outras discussdes polémicas que a plataforma fez surgir, a Uber encabega as
mais recentes discussdes acerca das novas formas de exploragado do trabalho de
seus “motoristas parceiros” e entregadores, resultando num aprofundamento sem
precedentes da precarizagao das relacdes de trabalho com ela mantidas.

A economia do compartilhamento trouxe consigo o atraente modelo de
trabalho flexivel, com flexibilidade de horarios, de renda, autodeterminacao, entre
outros atrativos. Os antes empregados, agora sao empreendedores de si mesmos,
autbnomos, e consequentemente, com isso, assumem também todos os riscos e

custos do “seu” negocio.
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Entretanto, a despeito de os motoristas e entregadores serem autébnomos,
autodeterminados, a Uber impbe de forma arbitraria seu poder diretivo algoritmico
aproveitando-se da vulnerabilidade dos trabalhadores, se utilizando de recursos
psicolégicos, técnicas de videogame, graficos e recompensas ndo monetarias de
pouco valor, para manter os motoristas e entregadores trabalhando por mais tempo,
em locais e horarios menos lucrativos para eles. E de forma velada, tudo isso a
Uber faz sem parecer qualquer tipo de coergao ou poder de mando.

Ndo ha limites para as extenuantes jornadas de trabalho que sé&o
determinadas pela necessidade de sobrevivéncia dos “empreendedores” bem como
pelos anseios monopolistas das gigantes corporagdes travestidas de aplicativos. Ou
seja, trata-se de um retrocesso social camuflado de avango tecnoldgico e
empreendedorismo, pois a Uber se diz ser apenas o aplicativo que aproxima
motoristas e passageiros, uma “empresa de tecnologia” que ndo emprega motoristas
€ nao possui nenhum veiculo, quando em verdade € uma corporagao global de
trabalho assalariado disfar¢ado de trabalho auténomo.

Esse € o novo modelo de processo produtivo que se expande de forma global
no universo do trabalho digital: trabalho cada vez mais flexivel, sem jornada
determinada, sem espacgo laboral definido, sem remuneragao fixa e, ainda, sem
direitos.

Diante de tais informacdes apontadas no estudo, a Uber, sob o pretexto de
ser “apenas” uma plataforma, uma ferramenta digital que intermedeia motoristas e
passageiros, oculta as verdadeiras relagdes de trabalho a ela vinculadas, e com
isso, de forma capciosa, se mantém longe do crivo da tutela estatal, “foge do direito”,
enquadrando-se no conceito de perversao do direito, ja abordado anteriormente.

Contudo, a Uber ndo é a unica no contexto social a exercitar a perversdo do
direito. Do mesmo modo, verificou-se a perversao do direito, por ocasido da analise
da primeira decisdo do Tribunal Superior do Trabalho, em sede de recurso de
revista, que tem como objeto as relagcées de trabalho entre a plataforma Uber e
motoristas.

Como demonstrado ao longo da pesquisa, a Uber vem cumprindo a risca sua
agenda de poder, empreendendo uma sagaz “fuga do direito”: monopolizando os
mercados de atuacéo, privatizando o direito, e uberizando as relagdes de trabalho.

Por esta razéo, os impactos sociais desinentes da maior plataforma do mundo

se estendem nos mais diversos campos do tecido social. Pelo que, os impactos que
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ja podem ser sentidos, ainda carecem de maior e melhor entendimento para um
tratamento adequado, e os que ainda n&o sao sentidos, certamente o serdo em
breve, pelo que merecem uma preocupacao a altura.

Nessa linha, a investigagao tratou fundamentalmente daqueles impactos ja
percebidos, de maior relevancia social, aqueles que dizem com as relagbes de
trabalho inauguradas pela Uber: a uberizagao.

A par disso, nao se pretendeu estabelecer uma posicdo avessa a Uber, pois
que esta € apenas uma das inumeras plataformas existentes e das que estao por vir.
Ademais, o avango tecnoldgico-informacional-digital aponta para muitos outros
desafios a serem enfrentados num futuro iminente.

Precisamos mudar a forma de encarar e discutir as novas e poderosas
tecnologias que estdo mudando o mundo — “ndo podemos pensar na tecnologia
como uma forga totalmente exdégena que inevitavelmente governara nosso futuro”,
do mesmo modo, também, ndo podemos ter a visdo oposta, “de que a tecnologia é
simplesmente um ferramenta que os seres humanos podem optar por usar do modo
como desejarem.”?%0

Portanto, o que importa saber € o que se espera do direito: que ele seja um
instrumento democratico de controle civilizatorio capaz de limitar a agenda do
capital, ou que ele seja um instrumento de “perversdo”, de manutencado do status
quo, dissociado dos interesses sociais e democraticos?

Foi nesse sentido que esse estudo se dispds a contribuir com subsidios uteis
a nortear essa escolha. Desse modo, sem pretensdo de esgotamento quanto aos
temas tratados aqui, seguem-se, entdo alguns apontamentos sobre potenciais
efeitos da decisdo do TST.

Ao que se propds quanto ao tema de estudo, os efeitos da decisao e da lei
investigadas, merecem uma abordagem sociologica, cotejando-os com os impactos
sociais decorrentes da plataforma Uber. Destarte, ndo se cogita de error in judicando
(se a decisdo de mérito € correta ou ndo) da decisdo, nem mesmo se cogita de
propésitos subjetivos ou ideoldgicos da decisédo e da lei, merecendo guarida apenas
0 viés publico, democratico da analise.

A partir da ideia de controle da racionalidade das decisdes judiciais, a analise

se deu organizada tendo dois critérios norteadores, o modelo de racionalidade da

290 SCHWAB, Klaus. Aplicando a quarta revolugéo industrial. Tradugdo Daniel Moreira Miranda.
Sao Paulo: Edipro, 2018. p. 36.
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decisao, insito a ela; e o constrangimento institucional, enquanto elemento exégeno
capaz de influenciar o préprio modelo de racionalidade. Tais critérios permitiram a
identificacdo de “zonas de autarquia” no Tribunal Superior do Trabalho.

No primeiro caso, utilizando-se do critério — modelo de racionalidade judicial —
constatou-se que a decisao objeto, amolda-se ao modelo de racionalidade que atua
por “argumentos de autoridade”, pelo que despreza uma argumentagédo racional,
afastando assim a possibilidade de debate democratico quanto ao texto construido.
Ademais, seguindo tal modelo, também, evidenciou-se a naturalizagdo do conceito
de “subordinagao” que favorece a manutencao do status quo, e impede a adequacgao
do direito (enquanto tutela) as novas demandas sociais surgidas.

A decisao é emblematica por ser a primeira decisdo do Tribunal Superior do
Trabalho a enquadrar a relagdo de trabalho entre a plataforma Uber e os motoristas
em um tipo legal — o trabalho autbnomo — fato que por si s6 gera grande
repercussao social. Tal deciséo, gera, ainda, efeitos imediatos na esfera privada das
partes, e mediatos a comunidade ampla de motoristas.

Do ponto de vista sociologico, os efeitos da decisdo para o motorista, autor da
agao, sao negativos, ndo por serem contrarios ao seu pedido, mas por veicular a
chancela estatal em relagdo a uberizagcédo, a precarizagao velada das relagdes de
trabalho. Estas, sob o aspecto de legalidade assumem, aqui, feigdes romanticas,
vistas como alternativa inovadora e util a geracéo de renda, pelo que a protegao ao
trabalhador ndo pode se impor sobre tais novas formas de exploragdo do trabalho a
ponto de inviabiliza-las. Nesse passo, cabe reiterar trecho da decisao que esclarece

de maneira simbdlica:

[...] Por fim, ndo se pode olvidar que é de conhecimento geral a
forma de funcionamento da relagdo empreendida entre os motoristas
do aplicativo Uber e a referida empresa, a qual é de alcance mundial
e tem se revelado como alternativa de trabalho e fonte de renda em
tempos de desemprego (formal) crescente.

Com efeito, as relagdbes de trabalho tém sofrido intensas
modificagcbes com a revolugao tecnologica, de modo que incumbe a
esta Justica Especializada permanecer atenta a preservacdo dos
principios que norteiam a relagcdo de emprego, desde que presentes
todos os seus elementos.

Cabe frisar que o intento de protecdo ao trabalhador ndo deve se
sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho emergentes,
pautadas em critérios menos rigidos e que permitem maior
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autonomia na sua consecucao, mediante livre disposicdo das partes,
0 que ocorre no caso dos autos. [...]

O que pode ser visto no texto destacado, € o direito enquanto instrumento de
perversao, de manipulagdo de poder, que ultrapassa a simples chancela (de postura
passiva), e sai (postura ativa) em defesa dos interesses da Uber, que no caso,
representa aqui, o capital monopolista.

Para além da esfera interpartes, a decisdo encabeca um primeiro
entendimento do TST quanto ao tema, mas que servira de “argumento de
autoridade” para casos idénticos, atuando de forma mediata em relagcdo a
sociedade.

Em relacdo ao segundo critério de controle da racionalidade das decisdes
judiciais — o constrangimento institucional — percebeu-se a falsa justificacdo da Lei
13.015/2014, afastando do debate publico a mens legis realmente pretendida: a
diminuicdo da quantidade de recursos interpostos perante o TST, a despeito da
cristalizagdo e uniformizagdo do entendimento jurisprudencial, que também
determina a manutencédo do “estado das coisas” e inibe o acolhimento pelo direito
das reivindicagdes resultantes da disputa democratica.

Nesse caso, a Lei 13.015/2014, que altera o direito processual do trabalho, é
capaz de potencializar os efeitos das decisbes através do mecanismo de
uniformizagdo da jurisprudéncia em se tratando de demandas repetitivas, quando
houver multiplicidade de recursos de revista fundados em idéntica questdo de
direito.

A decisdo objeto de analise foi a primeira decisdo em sede de recurso de
revista (face a novidade do tema, pois que a Uber iniciou suas atividades no Brasil,
em 2014 2%92), mas, certamente, outras tantas sucederdo. Assim sendo, o que se

deve ter em mente, é que chegara em breve o momento em que o TST uniformizara,

291 BRASILIA. Tribunal Superior do Trabalho. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n°
1000123-89.2017.5.02.0038. “[...] VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. Em razao de provavel caracterizagéo de ofensa ao art. 3°, da CLT, da-se
provimento ao agravo de instrumento para determinar o prosseguimento do recurso de
revista. Agravo de instrumento provido. RECURSO DE REVISTA. [...] VINCULO DE EMPREGO.
MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. [...]. Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido. 52 Turma.
Recorrente: Uber do Brasil tecnologia Itda. e outros. Recorrido: Marcio Vieira Jacob. Relator:
Breno Medeiros. Acordao unanime publicado em 07/02/2020. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#161644fb9673d0afe87b0e522a470272. Acesso em: 16 ago. 2020.

292 UBER Newsroom. /n: UBER. [S. |.]: [20207]. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 13 ago. 2020.



118

cristalizara seu entendimento acerca do tema num verbete. Momento, a partir do
qual, as relagdes de trabalho na plataforma Uber, no Brasil, estardo definidas ad
infinitum, afastando definitivamente o debate publico a respeito.

Com o engessamento da forma de pensar uma situagdo, como no caso, o
TST decidindo de forma definitiva uma questdo, esta, estara fechada a novas
interpretacdes, ao menos pela via judicial, uma vez que estando a jurisprudéncia dos
tribunais inferiores alinhadas a corte superior, ndo havera meios processuais para se
discutir o assunto, a questéo estara fechada.

Sera esse o0 padrdo de seguranga juridica que se busca? Padrbes de
entendimento cristalizados, que nao permitem a conformacgao do direito a sociedade
de seu tempo?

Portanto, a depender do entendimento uniforme a ser adotado pelo TST, os
respectivos efeitos para a sociedade podem ter rumos completamente opostos. De
um lado, o direito pode permitir a perpetuagao e o aprofundamento, cada vez maior,
da uberizagdo das relagdes de trabalho, a exacerbag&o das desigualdades sociais e
o favorecimento do poder de dominagao das redes.

Mas, no entanto, por outro lado, o direito pode, e no caso, deve atuar como
instrumento de controle civilizatério do capitalismo monopolista, impondo limites a
sua atuacgao, favorecendo, assim, o continuo e incessante debate democratico a fim
de adaptar-se as novas demandas sociais dessa nova sociedade global digital.

Assim, quem sabe, ainda haja tempo para que o que “empresario” faga o

capitalismo, e nao o contrario.
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trecho do voto

[.]

Cinge-se a controvérsia acerca da existéncia, ou
nao, do vinculo empregaticio entre o reclamante,
no exercicio da funcao de “motorista”, e a empresa
reclamada, UBER DO BRASIL TECNOLOGIA
LTDA.

Da analise dos autos, constata-se que o e. TRT
reformou a sentenca de origem por concluir pela
presenga dos elementos caracterizadores da
relacdo de emprego entre as partes.

Entretanto, ao contrario da conclusdao adotada
pelo acérdao regional, os elementos constantes
dos autos revelam a inexisténcia do vinculo
empregaticio, tendo em vista a autonomia no
desempenho das atividades do autor, a
descaracterizar a subordinagao.

[.]

fundamentacéao
racional

argumentos
de autoridade
precedentes/doutrina

observacoes

E possivel observar a antecipacdo da
decisdo, do que pode-se deduzir que a
construgao do texto do voto foi feita a partir
da decisdo ideolégica previamente
tomada, e ndo a partir da construgao de
um convencimento com base nos autos, ou
seja, utilizando o critério “primeiro decide,
depois fundamenta”.

Evidencia-se a utilizacdo do instituto da
subordinacdo, sem qualquer definicdo
conceitual capaz de permitir sua
adequacgao ao caso concreto.



02
(fls.12,
13,20)

[..]

Na minuta de agravo, a parte agravante argumenta
com o prosseguimento do seu recurso de revista,
por violagédo dos arts. 5°, LIV e LV, 170, caput e IV,
da Constituicdo, 389 e 447, § 2°, 489, Il, do CPC e
art. 3° da CLT. Traz arestos para confronto de
teses. Sustenta, em sintese, que é fato
incontroverso que o agravado, ao contratar os
servigos de intermediacéo digital da 1% Agravante,
concordou com os termos e condigdes
relacionadas aos referidos servigos e que a relagéo
mantida entre a 12

Agravante e todos os motoristas parceiros é
uniforme.

Alega que “restou demonstrado no acérdao
paradigma que o motorista pode ficar ,off-line “o
tempo que desejasse, sem sofrer penalidades.
Além disso, que o motorista tem liberdade de
cumprir a sua propria rotina de trabalho, definindo
os horarios e os dias em que prestaria servigos,
sem fiscalizagdo ou qualquer ingeréncia por parte
das Agravantes”. Defende que houve confissdo do
autor quanto a possibilidade de ficar off-line, que a
mera sugestdo de preco pela Uber ndo gera
subordinagéo e que avaliacdo dos servigos pelos
usuarios visa a preservagao da coletividade, vez
que o bom padrao de servigos é fundamental para
0 sucesso de uma plataforma eletronica, gerando
confiabilidade, qualidade e consumo.

Merece reforma a decisdo agravada.
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Este ponto merece destaque uma vez que,
trata-se aqui, do julgamento de um recurso
em instancia extraordinaria, cuja
competéncia se restringe a andlise da
matéria “de direito” unicamente, sendo
vedada a reanalise de provas ja feitas
pelas instancias inferiores. Neste sentido,
inclusive, € o entendimento desta prépria
corte superior, vertido na Sumula n°® 126,
TST.?%3 Entretanto, a despeito da
exorbitancia de sua competéncia, de forma
arbitraria, o julgador utiliza elemento fatico
a fim de embasar sua tese.

Nao ha qualquer justificagdo do julgador
capaz de evidenciar alguma racionalidade
de sua decisdo, ndo ha explicitacdo das
suas razoes de decidir, quais partes do
depoimento do motorista se adequariam ao
instituto autonomia, e qual a relagdo deste
ultimo com a (in)existéncia de vinculo
empregaticio.

293 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Stmula n° 126. Incabivel o recurso de revista ou de embargos (arts. 896 e 894, "b", da CLT) para reexame de
fatos e provas. Disponivel em: http://www3.tst.jus.br/jurisprudencia/Sumulas_com_indice/Sumulas_Ind_101_150.html. Acesso em: 23 ago. 2020.
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(fls.20,
21)

Destaco, de inicio, que a parte cuidou de indicar,
no recurso de revista, os trechos da decisédo
recorrida que consubstanciam o]
prequestionamento da controvérsia objeto da
insurgéncia, atendendo ao disposto no art. 896, §
1°-A, I, da CLT (fls. 1789/1791 — 1797/1798 —
1801/1802).

Pois bem. O e. TRT consignou, quanto ao tema:

[.]

Conforme fundamentagdo acima, o e. TRT
entendeu presentes os requisitos da relagdo de
emprego.

Destaco de inicio, que o reexame do caso nao
demanda o revolvimento de fatos e provas dos
autos, isso porque a transcri¢gao do depoimento
pessoal do autor no acérdao recorrido
contempla elemento fatico habil ao
reconhecimento da confissdo quanto a
autonomia na prestacgao de servigos. (grifei).

[..]

Com efeito, o reclamante admite expressamente a
possibilidade de ficar “off line”, sem delimitagao de
tempo, circunstincia que indica a auséncia
completa e voluntaria da prestagcao dos
servigos em exame, que s6 ocorre em ambiente
virtual.

Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade
do autor em determinar sua rotina, seus
horérios de trabalho, locais que deseja atuar e
quantidade de clientes que pretende atender

Parcial
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Novamente observa-se a utilizagcdo do
instituto da subordinagdo sem uma definigao
conceitual que permita a distingdo de
trabalho auténomo.

Neste ponto, o julgador subverte o
depoimento do autor, acrescentando
informagdes e fazendo dedugbes a partir
disso, de forma muito diferente do texto
literal. Vejamos o depoimento do autor para



por dia. Tal auto-determinagdo é incompativel
com o reconhecimento da relagao de emprego,
que tem como pressuposto basico a
subordinagdo, elemento no qual se funda a
distingdo com o trabalho auténomo.
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confronto:

"...0 depoente recebia incentivo se atingisse
o0 numero de 45 clientes por semana; que se
ndo atingisse ndo recebia apenas o
incentivo;, que podia deixar o telefone off
line; (...) que podia cancelar corrida, porém
recebia informagdo de que a taxa de
cancelamento estava alta e que poderia ser
cortado; que exista um limite de
cancelamento, mas nédo sabe informar qual
era esse limite..." (f.1101).

O depoimento do motorista menciona que
ele “podia deixar o telefone off line”, sem
maiores informagcbes de tempo e
circunstancia, afirma apenas a possibilidade
de ficar off line. Por sua vez, o julgador
afirma e acrescenta que “o reclamante
admite expressamente a possibilidade de
ficar “off line”, sem delimitacdo de tempo,
circunstdncia _que indica a auséncia
completa e voluntaria da prestacdo dos
servicos _em exame, que SO ocorre _em
ambiente virtual.” (grifei)

Ou seja, da simples afirmacao de que existia
a possibilidade de ficar off line, o julgador fez
dedugdes a fim de confortar a sua tese,
desprezando outros trechos do depoimento
capazes de infirmar sua tese, denotando
uma possivel imparcialidade e uma possivel
decisao de cunho ideoldgico.
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(f. 21)

[..]

Nao bastasse a confissdo do reclamante quanto a
autonomia para o desempenho de suas atividades,
é fato incontroverso nos autos que o reclamante
aderiu aos servicos de intermediacdo digital
prestados pela reclamada, utilizando-se de
aplicativo que oferece interface entre motoristas
previamente cadastrados e usuarios dos servigos.

Dentre os termos e condigbes relacionados aos
referidos servigos, esta a reserva ao motorista do
equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo
usuario, conforme consignado pelo e. TRT.

O referido percentual revela-se superior ao que
esta Corte vem admitindo como bastante a
caracterizagdo da relagdo de parceria entre os
envolvidos, uma vez que o rateio do valor do
servico em alto percentual a uma das partes
evidencia vantagem remuneratdria ndo condizente
com o liame de emprego.

[..]

RECURSO DE REVISTA.
VINCULO DE  EMPREGO.
MANICURE. O ganho de
comissdes no percentual de 60%
dos servicos prestados revela-se
totalmente incompativel com a
relagdo empregaticia, ao passo
que inviabiliza o ganho de lucro
pela entidade que seria
supostamente a empregadora,
com o labor dispensado pelo
prestador de servigcos, apontado
como suposto empregado. [...].
Nesse contexto, n&o resta
caracterizado o vinculo de
emprego. Recurso de revista
conhecido e provido. (RR - 1315-
96.2014.5.03.0185 Data de
Julgamento: 16/12/2015, Relator
Desembargador Convocado:
Breno Medeiros, 82 Turma, Data
de Publicagao: DEJT
18/12/2015).

RECURSO DE REVISTA
INTERPOSTO PELA
RECLAMADA. VINCULO DE
EMPREGO. SALAO DE BELEZA.

CABELEIREIRA. 1. Depreende-
se do acérddo regional que as
partes

celebraram um contrato de

132

Aqui, é evidenciada, mais uma vez, a
subversédo do texto pelo julgador, pois que,
do trecho da deciséo agravada nao consta
“‘os termos e condigbes” de contrato, nem
mesmo a informagao de que o motorista
tenha aderido a algum contrato. O que
demonstra o revolvimento de fatos e provas,
uma vez que o julgador analisa os “termos e
condicdes”, ao afirmar os percentuais
recebidos pelo reclamante.

O julgador afirma que o percentual de “75%
a 80%” pago ao motorista é “bastante a
caracterizagao da relagdo de parceria entre
os envolvidos, uma vez que o rateio do valor
do servigo em alto percentual a uma das
partes evidencia vantagem remuneratéria
nao condizente com o liame de emprego.”
Entretanto, ndo ¢é possivel identificar
qualquer critério técnico ou racional por
parte do julgador para afirmar que o
percentual ¢é “bastante” e evidencia
“vantagem remuneratéria” a uma das partes.
Nao ha qualquer calculo ou argumento no
sentido de demonstrar porque tal percentual
seria evidéncia de parceria e nao relagao de
emprego, sem considerar todas as demais
informagdes quanto aos custos para o
desenvolvimento das atividades, apenas
afirmando arbitrariamente que tal percentual
¢ alto.

Ainda, equipara a relagao entre a plataforma
Uber e os motoristas, com as relacbes de



parceria, mediante o qual a
reclamante desempenharia a
funcdo de cabeleireira, utilizando-
se, na maioria, de materiais
préprios, bem como da estrutura
fisica oferecida pela reclamada,
recebendo, para tanto, um
percentual de 50% a 60% sobre
0s servigos realizados, sendo o
restante destinado a cobertura
das despesas do estabelecimento
comercial. [...] 4. O recebimento
de comissdes no percentual de
50% a 60% dos servigos
prestados é totalmente
incompativel com a relagdo de
emprego, pois inviabiliza o
alcance de lucro pelo suposto
empregador, com o labor
dispensado pelo prestador de
Servigos, apontado como
hipotético empregado. [...]
Recurso de revista conhecido e
provido. (ARR - 10319-
57.2015.5.03.0110 Data de
Julgamento: 24/04/2019, Relatora
Ministra: Dora Maria da Costa, 82
Turma, Data de Publicagao: DEJT
26/04/2019).
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parcerias entre saldes de beleza e
manicures, juntando decisdes precedentes
nesse sentido, unicamente como argumento
de autoridade a fim de justificar sua tese, na
falta de wuma argumentagdo racional.
Contudo, destaca-se que tais precedentes
nao possuem qualquer identidade com a
relacao analisada em concreto,
evidenciando um viés ideoldgico da decisao
e a falta de argumentos racionais. Como o
julgador poderia afirmar que o percentual
menor destinado a plataforma nao seria
suficientemente vantajoso, com a percepgéo
de lucro, sem ter acesso a qualquer
informagdo técnica capaz de revelar a
situacao financeira da empresa?

A decisao também n&o aponta quais seriam
os fundamentos determinantes dos
precedentes que seriam idénticos aos do
caso concreto, justificando tal comparacéo.



05
(fl. 23)

[.]

Convém ressaltar, ademais, que a possibilidade de
avaliacdo dos motoristas pelos usuarios, e vice-
versa, sequer tangencia com a presenga de
subordinagédo, consubstanciando, em verdade,
ferramenta de feedback para os usuarios finais

quanto a qualidade da prestagdo de servicos do
condutor, de interesse de todos os envolvidos.

Nesse passo, o fato da empresa se utilizar das
avaliagdes, promovendo o descredenciamento do
motorista mal avaliado, convém nao apenas a
reclamada para sua permanéncia no mercado, mas
especialmente a coletividade de usuarios, a quem
melhor aproveita a confiabilidade e qualidade dos
servigos prestados.

[.]
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Mais uma vez, ndo é possivel identificar
qualquer critério utilizado pelo julgador
suficiente a decidir quanto a questao das
avaliagdes dos usuarios, até mesmo porque,
ele, a priori, desconhece o conteudo e as
circunstancias de tais avaliagdes, bem como
os critérios e os dados nelas contidos para
que ele chegasse a tal conclusao.

Novamente utliza-se o termo “subordinagao”
sem qualquer definicdo conceitual.



06

(fls.
23-24)

[.]

Por fim, ndo se pode olvidar que ¢é de
conhecimento geral a forma de funcionamento da
relacdo empreendida entre os motoristas do
aplicativo Uber e a referida empresa, a qual é de
alcance mundial e tem se revelado como
alternativa de trabalho e fonte de renda em tempos
de desemprego (formal) crescente.

Com efeito, as relagdes de trabalho tém sofrido
intensas  modificagdes com a revolugao
tecnolégica, de modo que incumbe a esta Justica
Especializada permanecer atenta a preservagao
dos principios que norteiam a relagdo de emprego,
desde que presentes todos os seus elementos.

Cabe frisar que o intento de protegdo ao
trabalhador ndo deve se sobrepor a ponto de
inviabilizar as formas de trabalho emergentes,
pautadas em critérios menos rigidos e que
permitem maior autonomia na sua consecugao,
mediante livre disposi¢do das partes, o que ocorre
no caso dos autos.

Assim sendo, a decisdo regional incorreu em
ofensa ao art. 3° da CLT, razdo pela qual dou
provimento ao agravo de instrumento para,
convertendo-o em recurso de revista, determinar a
reautuacdo do processo e a publicacéo da certidao
de julgamento para ciéncia e intimagédo das partes
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Estes Ultimos paragrafos expressam a
opiniao subjetiva do julgador sobre estas
novas formas de trabalho, que nao se serve
a fundamentar racionalmente a ofensa ao
art. 3° da CLT. As hipdteses de cabimento
de um recurso de revista sdo restritas e
est&o previstas no artigo 896 da CLT?**, e no
caso resumidamente, a controvérsia seu deu
em torno de eventual “violagédo literal de
disposicdo de lei federal’, nos moldes da
previsdo da alinea “c” do referido artigo. Ou
seja, a violagdo, ou ndo, ao artigo 3° da Lei
5.452/1943 (CLT).

Afirma que o principio de protecdo a
trabalhador ndao deve se sobrepor
inviabilizando as novas “formas de trabalho
emergentes”, sem, no entanto, demonstrar o
raciocinio légico apto a permitir tal
afirmacgao.

O julgador afirma que o tribunal a quo, ao
reconhecer a relagdo de emprego entre o
motorista e a plataforma, “incorreu em
ofensa ao art. 3° da CLT". Contudo, né&o
aponta a dita violacdo literal da lei na
decisao reformada.

294 BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidacdo das Leis do Trabalho. Rio de Janeiro, RJ: Presidéncia da Republica, 1943.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 23 ago. 2020.



e dos interessados de que o julgamento do recurso
de revista se darda na sessdo ordinaria
subsequente ao término do prazo de cinco dias
Uteis contados da data da publicagao da respectiva
certiddo de julgamento (RITST, arts. 256 e 257 c/c
art. 122).

[.]

Fonte: Elaborada pela autora, 2020.
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AcORDAO
(5% Turma)
GMBM/CHS/ggm

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA
DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE
EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. Em razdo de provavel
caracterizacdo de ofensa ao art. 3°, da
CLT, da&-se provimento ao agravo de
instrumento para determinar o)
prosseguimento do recurso de revista.
Agravo de instrumento provido. RECURSO
DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA
VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO
DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA
DE SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA
JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de
inicio, que o reexame do caso néao
demanda o revolvimento de fatos e provas
dos autos, isso porque a transcricdo do
depoimento pessoal do autor no acdrdéo
recorrido contempla elemento féatico
hadbil ao reconhecimento da confisséo
quanto a autonomia na prestacdo de
servicos. Com efeito, o reclamante
admite expressamente a possibilidade de
ficar “off line”, sem delimitacdo de
tempo, circunstincia que indica a
auséncia completa e voluntaria da
prestacdo dos servigcos em exame, que sé
ocorre em ambiente virtual. Tal fato
traduz, na pratica, a ampla
flexibilidade do autor em determinar
sua rotina, seus horarios de trabalho,
locais que deseja atuar e quantidade de
clientes que pretende atender por dia.
Tal auto-determinacdo é incompativel
com o reconhecimento da relacdo de
emprego, dJue tem como pressuposto
basico a subordinacédo, elemento no qual
se funda a distincdo com o trabalho
autdnomo. N&o bastasse a confissédo do
reclamante quanto a autonomia para o
desempenho de suas atividades, é fato

incontroverso nos autos que o}
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reclamante aderiu aos servicos de
intermediacdo digital prestados pela
reclamada, utilizando-se de aplicativo
que oferece interface entre motoristas
previamente cadastrados e usuarios dos
servicos. Dentre os termos e condicgdes
relacionados aos referidos servicos,
esta a reserva ao motorista do
equivalente a 75% a 80% do valor pago
pelo usudrio, conforme consignado pelo
e. TRT. O referido percentual revela-se
superior ao que esta Corte vem admitindo
como bastante a caracterizacdo da
relacao de parceria entre 0Ss
envolvidos, uma vez que o rateio do
valor do servico em alto percentual a
uma das partes evidencia vantagem
remuneratéria ndo condizente com o
liame de emprego. Precedentes. Recurso
de revista conhecido e provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso
de Revista n° TST-RR-1000123-89.2017.5.02.0038, em que sdo Recorrentes
UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. E OUTROS e Recorrido MARCIO VIEIRA JACOB.

Trata-se de agravo de instrumento interposto contra
decisdo que negou seguimento a recurso de revista.

Na minuta de agravo de instrumento, a parte sustenta,
em sintese, a viabilidade do seu recurso de revista.

Contraminuta apresentada.

Sem remessa dos autos ao Ministério Publico do
Trabalho.

E o relatério.

vyorIo

AGRAVO DE INSTRUMENTO

I - CONHECIMENTO

Firmado por assinatura digital em 05/02/2020 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
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Preenchidos o0s pressupostos recursais, conheco do

agravo de instrumento.
II - MERITO
NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL

Com fundamento no artigo 282, § 2°, do CPC, deixa-se

de examinar a preliminar em epigrafe.

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINAGAO.TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA.

Cinge-se a controvérsia acerca da existéncia, ou néo,
do vinculo empregaticio entre o reclamante, no exercicio da funcédo de
“motorista”, e a empresa reclamada, UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.

Da andlise dos autos, constata-se que o e. TRT reformou
a sentenca de origem por concluir pela presenca dos elementos
caracterizadores da relacdo de emprego entre as partes.

Entretanto, ao contrario da conclusdo adotada pelo
acébrddo regional, os elementos constantes dos autos revelam a
inexisténcia do vinculo empregaticio, tendo em vista a autonomia no
desempenho das atividades do autor, a descaracterizar a subordinacgdo.

Reconheco, nesse contexto, a transcendéncia juridica
da matéria, em razdo de ainda ndo ter sido suficientemente enfrentada
nesta Corte a hipdtese especifica dos autos.

A decisdo agravada negou seguimento ao recurso de

revista, sob os seguintes fundamentos:

“(..) CONTRATO INDIVIDUAL DE
TRABALHO/RECONHECIMENTO DE RELACAO DE EMPREGO.

Alegacgao(des): - violagdo do(s) inciso LIV do artigo 5°%inciso LV do
artigo 5° da Constituigao Federal.

- divergéncia jurisprudencial.
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- arts. 389, 447, § 2° ¢ 489, 11, do CPC; - arts. 2°, 3°, 457, 477, 832, da
CLT; - arts. 5° incisos LIV e LV, 170, IV, da Constituicao Federal; - art. 92,
do Codigo Civil.

Postula a reforma do v. Acorddo que reconheceu o vinculo de
emprego, pela auséncia dos elementos que configuram a relagdo de emprego,
de acordo com o disposto no artigo 3° da CLT, quais sejam, a habitualidade,
onerosidade, pessoalidade e subordinagdo.

Fundamenta inexistir a subordinagdo entre as partes, vez que poderia
permanecer off line por quanto tempo desejasse, e, ainda, ligar e desligar o
aplicativo quando bem entendesse, além de nao haver direcdo, coordenacao e
fiscalizagdo por parte da recorrente na prestagdo dos servigos, mas apenas e
tdo somente uma decisdo de natureza comercial.

Consta do v. Acordao:

'Do vinculo de emprego

A Origem, considerando especialmente os depoimentos
das partes, acolheu a tese defensiva de que entre as partes ndo
existiu vinculo de emprego, concluindo pela auséncia de
pessoalidade e subordinacdo, contra o que se insurge o
demandante, conforme as longas razoes de fl. 1515/1558.

E de razdo se assiste. Vejamos.

As demandadas, em apertada sintese, se opuseram a
pretensdo autoral argumentando ndo se tratarem de empresas
de transporte, mas cuja atividade principal é a exploragdo de
plataforma tecnoldgica, e que nessa perspectiva os motoristas
atuam como parceiros, consubstanciando o que hoje se
denomina economia compartilhada. Aduziram a auséncia de
habitualidade, onerosidade, pessoalidade e subordinagao.

Contudo, os elementos de prova existentes nos autos ndo
autorizam, no caso, com a devida vénia da Origem, seja
alcancada tal conclusdo.

No que respeita ao objetivo empresarial das demandadas,
é falacioso o argumento utilizado na medida em que ha controle
da concretizagdo do servigo de transporte prestado pelo
motorista, dito parceiro. Se se tratasse de mera ferramenta
eletronica, por certo as demandadas ndo sugeririam o prego do
servigo de transporte a ser prestado e sobre o valor sugerido
estabeleceriam o percentual a si destinado.

Também ndo condicionariam a permanéncia do motorista
as avaliagoes feitas pelos usuarios do servigo de transporte.
Simplesmente colocariam a plataforma tecnologica a disposi¢do
dos interessados, sem qualquer interferéncia no resultado do
transporte fornecido, e pelo servigo tecnologico oferecido
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estabeleceriam um prego/valor fixo a ser pago pelo motorista
pelo tempo de utilizagdo, por exemplo.

Na verdade, como bem observado na decisdo proferida
pelo MM. Juiz do Trabalho, Dr. Eduardo Rockenbach Pires, nos
autos do processo n.° 1001492-33-2016-5-02-0013: 'A ré
oferece no mercado um produto principal: o transporte de
passageiros. O aplicativo é um instrumento, um acessorio ao
bom funcionamento do servi¢o. E os consumidores do produto
da ré ndo sdo os motoristas, mas sim os passageiros (...) o valor
que cabe a empresa é extraido do servigo de transporte prestado
ao consumidor passageiro. Logo, como o excedente do
capitalista é extraido na circulagdo de sua mercadoria,
conclui-se com seguran¢a que a mercadoria com que a ré atua
ndo é o aplicativo, e sim o servico de transporte.' E a
confirmagdo dessa conclusdo também pode ser extraida da
confissdo das demandadas de que contratam seguro de
acidentes pessoais em favor de seus usudrios, ou seja, aqueles
que se utilizam do transporte, o que, em ultima instancia, revela
assumirem a responsabilidade pela integridade fisica dos
usuarios (fl. 616/617).

Portanto, ¢ patente a finalidade empresarial das
demandadas: o transporte de passageiros.

Também_ndo _prospera o _argumento de que a relacio
existente entre _as demandadas e o demandante trata-se de
modelo de economia compartilhada. Esta, na sua esséncia,
representa a prdtica de divisao do uso de servigos e produtos,
numa espécie de consumo colaborativo, mas numa perspectiva
horizontal, propiciada, em regra, pelas tecnologias digitais.
Assim, no campo da mobilidade urbana, tal pratica pode ser
identificada nas praticas de carona compartilhada, na qual os
usuarios, valendo-se de plataformas tecnologicas, compartilham
o transporte. E a proposito dessa pratica, os especialistas ndo
reconhecem na atividade desenvolvida pelas demandadas a
existéncia efetiva de compartilhamento, observando que, na
realidade, tais empresas lucram sem nada compartilhar, o que
inclusive deu ensejo a criag¢do do termo ridewashing (revestir de
outro significado) o compartilhamento ou a carona no
transporte.

()

Nesse contexto, ndo é possivel também acolher a alegagdo
das demandadas de que o sistema por ela gerenciado se trata de
modelo de economia compartilhada.

Resta, assim, examinar a natureza da relacdo existente
entre as demandadas e o demandante, no caso dos autos.

As demandadas, como ja mencionado anteriormente,
negam a existéncia de habitualidade, onerosidade, pessoalidade

Firmado por assinatura digital em 05/02/2020 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
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e subordinagdo. Contudo, os elementos de prova existentes nos
autos sinalizam em direcdo diversa.

A habitualidade esta amplamente comprovada pelos
documentos juntados as fl. 230/372, pelo demandante, a indicar
que, no periodo de 14/07/2015 a 14/06/2016, o trabalho de
motorista foi realizado de modo habitual.

A onerosidade, do mesmo modo, é inequivoca, pois pela
realizagcdo do servico de transporte era o demandante
remunerado, pouco importando que o seu ganho ndo fosse
custeado diretamente pelas empresas demandadas. A melhor
doutrina e a jurisprudéncia predominante dos tribunais
trabalhistas ha muito ja reconhecem que a remuneragdo do
empregado pode ser paga por terceiros. A proposito, vale citar a
licdo do saudoso Magistrado, Dr. Aluysio Sampaio, na pagina
118 da obra 'Contrato Individual do Trabalho em sua vigéncia'
(Editora dos Tribunais - 1982), de acordo com a qual: 'Salario
ou remunera¢do é, pois, a contrapresta¢do devida pelo
empregador - seja diretamente paga por ele ou por terceiros,
como a gorjeta.

A primeira vista, dada a compreensdo corrente do
instituto, a afirmativa podera causar estranheza. Mas, desde que
aceita a sinonimia entre salario e remuneragdo, espancam-se
quaisquer duvidas. Dir-se-a que aquilo pago por terceiros ndo
pode constituir obrigagdo do empregador. Ledo engano. o que o
empregador proporciona ao empregado ndo é estritamente a
paga pelos servicos prestados, mas a oportunidade de ganho.
Sabe-se, por exemplo, que sdo comuns os casos de garcons que
pouco percebem diretamente do empregador, mas ganham
quantias expressivas a titulo de gorjetas. Em certos casos, os
garc¢ons ndo se importam com o valor do salario pago
diretamente pelo empregador, pois a parte substancial de seu
ganho resulta das gorjetas pagas por terceiros.

A prestagdo essencial devida pelo empregador ao
empregado ndo é estritamente a remuneragado direta, em espécie
ou utilidades, mas a efetiva oportunidade de ganhos." Na
espécie, os mesmos documentos antes citados revelam que as
demandadas concentravam em seu poder, em regra, os valores
pagos pelos usuarios, realizando posteriormente o repasse ao
demandante.

Cumpre assentar também que o fato de ser reservado ao
motorista o _equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo
usudrio _ndo pode caracterizar, no_caso, a_existéncia de
parceria, pois conforme indicado no depoimento pessoal do
demandante (fl. 1101/1102), sem contraprova das empresas, ele
arcava com as seguintes despesas. aluguel do veiculo, despesas

com sua manutengdo, combustivel, telefone celular e provedor
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da internet. O que, convenhamos, somam despesas elevadas,
especialmente se considerarmos em comparag¢do ao exemplo
citado, em decisdo judicial invocada pelas demandadas, das
manicures em relagdo aos saloes de beleza. Aqui, as despesas da
manicure sdo minimas e, portanto, o fato de receberem
percentuais superiores a 50% pode mesmo configurar a uma
relagdo de parceria.

A pessoalidade, por seu turno, é inequivoca e confessada
pelas demandadas. Argumentam que um mesmo veiculo pode
ser__utilizado por vdrios _motoristas, 0 _que, a_seu_juizo,
descaracterizaria a pessoalidade.

Entretanto, admitem_e confessam_que o _motorista_deve
ser_sempre cadastrado, do que resulta conclusido em_sentido
diametralmente contrdario, ou _seja, 0 que importa é quem_estd
conduzindo o veiculo.

Por fim, resta examinar a alegag¢do de auséncia de
subordinacdo. Aduziram as _demandadas que o motorista
possui total autonomia na execucdo do trabalho, pode exercer
uma segunda_atividade profissional, ndo é submetido a regra
de _condutas, pode recusar viagens e também pode conceder
desconto aos usudrios.

Contudo, mais uma vez, verifico que os elementos de prova
existentes nos autos ndo refletem essa realidade.

Quanto a existéncia de total autonomia do motorista, o
proprio depoimento da preposta ouvida em Juizo a fl. 1102,
revela que o valor a ser cobrado pelo usudrio é 'sugerido’ pelas
empresas e que o motorista pode dar desconto a ele. Entretanto,
no caso de concessdo de desconto pelo motorista, o valor
destinado as empresas permanecera calculado sobre aquele por
elas sugerido. De acordo com a preposta '...o valor das viagens é
sugerido pela UBER: tempo x distancia, que o percentual da
taxa da uber varia de 20% a 25%, de acordo com a categoria;
que o percentual recebido nado inclui o desconto ofertado pelo
motorista ao cliente...'. Portanto, ndo se pode cogitar de plena
autonomia na medida de que a taxa de servigos ndo pode ser
alterada.

Do mesmo modo, a afirmacdo de que o motorista pode
ficar_ilimitadamente off-line e recusar solicitacoes de modo
ilimitado também ndo condiz com_a necessidade empresarial e
com a realidade vivenciada na relacdo
empresa/motorista/usudrio. Fosse verdadeira tal afirmacdo, o
proprio empreendimento estaria fadado ao insucesso, pois as
empresas correriam o risco evidente de, em relagdo a
determinados locais e horarios, ndo dispor de um unico
motorista para atender o usudrio.
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Ademais, as empresas se valem de mecanismos indiretos
para obter o seu intento de disponibilidade mdxima do
motorista as necessidades dos usudrios por elas atendidos. De
acordo com o depoimento do demandante, sem contraprova
das demandadas '...0 depoente recebia incentivo se atingisse o
numero de 45 clientes por semana; que se ndo_atingisse nao
recebia _apenas o incentivo; que podia deixar o telefone off
line; (...) que podia cancelar _corrida, porém recebia
informacgdo de que a taxa de cancelamento estava alta e que
poderia ser cortado; que existia um limite de cancelamento,
mas nao sabe informar qual era esse limite...' (fl.1101).

Também ndo aproveita as demandadas o argumento de
que o motorista é livre para exercer uma segunda atividade
profissional, pois a exclusividade ndo figura como requisito da
relacdo de emprego.

Por fim, a alegagdo de que as empresas ndo impoem aos
motoristas regras de conduta tampouco restou comprovada. Ha
confissdo das demandadas de que as avaliagoes dos usudrios
sdo decisivas para a manuteng¢do do cadastro do motorista.
Alidas, a preposta, ouvida em audiéncia, admitiu que o
demandante foi desligado exatamente por ter avaliagdo abaixo
da média.

"..que acredita que o reclamante foi desligado por conta
da sua avaliagdo abaixo da média' (fl. 1012).

E preciso registrar, nesse passo, que a relacdo existente
entre as demandadas e os motoristas que lhes servem ndo se
caracteriza pelo modelo classico de subordinagdo e de que,
assim, a depender do caso concreto sob exame, poderd nao
haver a configuracdo do vinculo de emprego, especialmente
nos casos em que a prestacdo de servicos se revelar
efetivamente eventual.

Por isso, o exame das demandas judiciais que envolvem os
novos modelos de organizagdo do trabalho deve se dar a luz das
novas concepgoes do chamado trabalho subordinado ou
parasubordinado, especialmente considerando o avango da
tecnologia. Alias, a alteragdo introduzida pela Lei 12. 551/2011
no art. 6.° da CLT, é expressiva na direcdo ora apontada. De
acordo com o pardgrafo unico 'Os meios telematicos e
informatizados de comando, controle e supervisio se
equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisio do
trabalhado alheio.’ (...) Em consequéncia, considerando as
peculiaridades do caso dos autos, acolho o inconformismo do
demandante para reconhecer o vinculo de emprego entre as
partes no periodo indicado na inicial, qual seja, de 14/07/2015
a 14/06/2016, nos exatos termos do pedido (fl. 41).
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Tendo em vista que no documento de fl. 45/52 (termos e
condi¢oes do contrato) consta a UBER DO BRASIL
TECNOLOGIA LTDA., defino sua responsabilidade pelo
registro na CTPS do demandante, na qual deverdo ser anotadas
as datas de admissdo e dispensa, a fun¢do de motorista, bem
como a média salarial a ser definida em execugdo, considerando
os documentos existentes nos autos. O registro deverd ser
efetuado em 8 (oito) dias, apos o transito em julgado da decisdo,
a contar da intimagdo da empresa da juntada do documento aos
autos pelo demandante, sob pena de multa diaria de R$ 100,00,
até o limite de R$ 5.000,00, nos termos do art. 536, § 1.°, do
CPC

(...)

A ementa colacionada como divergente se apresenta para destacar as
diferencas faticas extraidas do acervo probatério de um e outro processo,
para desvendar o que ha em um, sem que exista no outro e, assim, para
referenciar cendrios instrutdrios que divergem pela propria dindmica pela
qual se desenvolveram. Ao tratar da subordinagdo, por exemplo, as
recorrentes propdem a confrontagdo das 'alegagdes que tém respaldo nas
declaracdes do proprio autor' (refere-se ao autor do julgado apontado
paradigmatico, e ndo ao deste feito) com as declaragdes da preposta neste
processo (confira-se a pag. 39 do apelo). Ou seja, as recorrentes nao
oferecem tese de confrontagdo, mas contraposicdo de cendrios faticos e
instrutdrios de diversas realidades processuais. Nos dois processos (este € o
julgado apontado como divergente) considera-se indispensavel a
subordina¢do, o que pode, naturalmente, se revelar diferente, conforme
sejam os cenarios probatorios de uma e outra realidade instrutoria.

Enganam-se, pois, as recorrentes, ao afirmarem, no item 104 do
recurso, que haveria 'divergéncia de interpretacdo no que diz respeito aos
elementos que configuram a existéncia da subordinacdo na relacdo mantida
entre as partes', porque ndo se pode medir a divergéncia de analise de um
acervo probatério de um processo com o acervo probatério de outro
processo, para desse confronto se concluir que (a) ndo se discutem fatos e
que (b) estaria configurada a divergéncia para aceitagdo da revista. Nao, em
absoluto.

Por mais de uma vez o apelo adjetiva o julgado recorrido como
'decisdo ideologica' (v. item 101, 105, 136 do recurso), at¢ com um ar de

pouca reveréncia pela obra judiciaria que ndo calharia em debates elevados,
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para afirmar que a decisdo supostamente 'deixou de analisar corretamente a
existéncia dos requisitos necessarios para o reconhecimento do vinculo de
emprego' (v. item 105 do apelo), o que remete o debate para a reanalise do
acervo probatério, com Obice na Sumula 126 do TST.

A ementa colacionada, oriunda do TRT-3* Regido, também nao
permite o confronto de teses juridicas. Na tabela confrontada na pag. 43/44
do apelo, por exemplo, as recorrentes cotejam a analise do acordao recorrido,
em que se destaca que as recorrentes fixavam os pregos do transporte com a
clausula do estatuto social da empresa, afirmando-a 'empresa de tecnologia,
nao relacionada ao setor de transportes' (v. item 108 do apelo), deixando sem
resposta o fundamento do acérdao recorrido que afirma terem as recorrentes
definido o preco do transporte. Nao se explica, nesse suposto confronto de
teses, como uma (suposta) empresa de 'tecnologia' poderia definir precos de
transporte urbano...

Nao s6 o apelo deixa de implementar o pressuposto para aceitagao do
recurso, como ainda desvenda a impossibilidade de serem conciliadas as
ideias de 'empresa de tecnologia' com a figura do 'motorista parceiro' (v. item
118 do apelo), como se fossem existentes 'parcerias' tdo distantes. A decisao
recorrida coloca o motorista do veiculo de transporte como elemento
essencial a atividade especulativa da empresa, pelo objeto que ela gere e pelo
qual fixa os precos, segundo o v. acordao.

Isso faz evidenciar qudo inespecificos e inserviveis sao aqueles
acordaos trazidos a colagdo, pela clara impossibilidade de comparacao dos
acervos probatorios, € ndo pela comparagao dos conceitos juridicos inerentes
as figura-tipo envolvidas.

Mesmo nesse acorddo do TRT-3* Regido, trazido a colagdo, as
recorrentes propdem que se confronte, como suposta evidéncia do dissenso
jurisprudencial, 'o depoimento da preposta ouvida em Juizo a fl. 1102
(fragmento deste processo) com o que 'restou cabalmente comprovada nos
autos a inexisténcia de subordinacao' (fragmento do acervo probatdrio de
outro processo), o que, evidentemente, nao cumpre o requisito do dissenso de
teses.

Para evidenciar, ainda mais, o nao atendimento do pressuposto
intrinseco do apelo, fixe-se no quadro da pag. 47 do apelo. Ali as recorrentes

propdem o confronto da percuciente analise juridica do acordao recorrido,
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sobre o tempo de permanéncia 'off line' do empregado, com o teor do
depoimento da testemunha prestada no outro processo tido paradigmatico. O
acordao recorrido demonstra a inverossimilhanga de que uma empresa possa
funcionar com empregados que permanecam ilimitadamente off line, com o
direito de recusas eternas, com o que teria resultado da prova testemunhal do
outro processo.

Sobre a habitualidade, o apelo destaca, no quadro da pag. 49 do apelo,
o mesmo trecho que destacou no outro quadro sobre a subordinagado (pag. 47
do apelo) e, no item 120, sustenta que 'ndo ha exigéncia por parte da 1°
recorrente de uso habitual da plataforma'’. Isso remete, evidentemente, a
reandlise do acervo probatorio, com novo 6bice da Simula 126 do TST.

Embora afirmem as recorrentes que o apelo ndo pretende a reanalise da
prova (v. item 127 do apelo), ficou claro que as questdes suscitadas pelas
ementas colacionadas ndo representam a diversidade de teses juridicas, mas a
diversidade de analise dos fatos pela realidade circunstancial de cada acervo
probatorio, variavel de processo a processo, impossibilitando que se possa
assumir neste processo o que representou fato afirmado nos julgados
paradigmaticos.

Além disso, no item 128 do apelo, as recorrentes reafirmam que 'o v.
acordao regional concluiu de forma equivocada que a finalidade empresarial
da 1? recorrente consiste no transporte de passageiros', a revelar, claramente,
a discussao sobre o acervo probatorio, que remeteria o julgador a inevitavel
releitura da prova, como pressuposto necessario a se aportar em conclusao
diversa da declinada.

Isso ¢ reafirmado no item 129 do apelo. No item 130 o apelo remete a
instancia julgadora a leitura do 'termo assinado', ou seja, a prova documental,
para se concluir, no item 133, que o trabalhador ¢ quem remunera a empresa,
e ndo o contrario, como se a tese fixada pelo preco da viagem tivesse sido
estabelecida pelo motorista, € ndo o inverso. A ideia de que a 1? recorrente
teria 0 motorista como seu 'parceiro' no negdcio (tese recursal: 'motorista
parceiro'; v. item 118) acaba, ao final, sendo desdita no préprio recurso,
desabilitando a tese do apelo, ao se afirmar que 'o simples fato de a 1*
recorrente optar por nao manter o cadastro de motoristas mal avaliados pelos
usudrios em sua plataforma, ndo denota a existéncia de subordinagao (...),

pois ndo hé direg¢do, coordenacao e fiscalizagdo, mas apenas e tdo somente
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uma decisdo de natureza comercial. As alegacdes recursais sdo
contraditdrias entre si, por afirmarem relagdo de 'parceria’, que se transpoe
para 'comercial', que se explica pela unilateralidade de exclusdo do
inicialmente dito 'parceiro’, a que tudo isso se opde a afirmacdo de que a
empresa seria remunerada pelo motorista (item 133 do apelo), e ndo ao
contrario.

DENEGO seguimento ao recurso de revista.”

Na minuta de agravo, a parte agravante argumenta com
0 prosseguimento do seu recurso de revista, por violacdo dos arts. 5°,
LIV e LV, 170, caput e IV, da Constituicédo, 389 e 447, § 2°, 489, II,
do CPC e art. 3° da CLT. Traz arestos para confronto de teses.

Sustenta, em sintese, que é fato incontroverso que o
agravado, ao contratar os servigcos de intermediacdo digital da 1°%
Agravante, concordou com os termos e condi¢des relacionadas aos referidos
servicos e que a relacdomantida entre a 1® Agravante e todos os motoristas
parceiros é uniforme.

Alega que “restou demonstrado no acorddo paradigma que
o motorista pode ficar ‘off-line’ o tempo que desejasse, sem sofrer
penalidades. Além disso, que o motorista tem liberdade de cumprir a sua
propria rotina de trabalho, definindo os hordrios e os dias em que
prestaria servigos, sem fiscalizagdo ou qualquer ingeréncia por parte
das Agravantes”.

Defende que houve confissdo do autor quanto a
possibilidade de ficar off-line, que a mera sugestdo de preco pela Uber
ndo gera subordinacdo e que avaliacdo dos servicos pelos usudrios visa
a preservacdo da coletividade, vez que o bom padrdo de servicos é
fundamental para o sucesso de uma plataforma eletrdnica, gerando
confiabilidade, qualidade e consumo.

Merece reforma a decisédo agravada.

Destaco, de inicio, que a parte cuidou de indicar, no
recurso de revista, os trechos da decisdo recorrida que consubstanciam
0 prequestionamento da controvérsia objeto da insurgéncia, atendendo ao
disposto no art. 896, § 1°-A, I, da CLT (fls. 1789/1791 - 1797/1798 -
1801/1802) .
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Pois bem.

O e. TRT consignou, quanto ao tema:

“Do vinculo de emprego

A Origem, considerando especialmente os depoimentos das partes,
acolheu a tese defensiva de que entre as partes ndo existiu vinculo de
emprego, concluindo pela auséncia de pessoalidade e subordinacdo, contra o
que se insurge o demandante, conforme as longas razdes de fl. 1515/1558.

E de razdo se assiste. Vejamos.

As demandadas, em apertada sintese, se opuseram a pretensdo autoral
argumentando ndo se tratarem de empresas de transporte, mas cuja atividade
principal ¢ a exploracdo de plataforma tecnologica, e que nessa perspectiva
0os motoristas atuam como parceiros, consubstanciando o que hoje se
denomina economia compartilhada. Aduziram a auséncia de habitualidade,
onerosidade, pessoalidade e subordinagao.

Contudo, os elementos de prova existentes nos autos nao autorizam, no
caso, com a devida vénia da Origem, seja alcangada tal conclusao.

No que respeita ao objetivo empresarial das demandadas, é

falacioso o argumento utilizado na medida em que ha controle da

concretizacao do servico de transporte prestado pelo motorista, dito

parceiro. Se se tratasse de mera ferramenta eletronica, por certo as

demandadas nao sugeririam o preco do servico de transporte a ser

prestado e sobre o valor sugerido estabeleceriam o percentual a si

destinado. Também nao condicionariam a permanéncia do motorista as

avaliacoes feitas pelos usuarios do servico de transporte. Simplesmente

colocariam a plataforma tecnologica a disposicio dos interessados, sem

qualquer interferéncia no resultado do transporte fornecido, e pelo

servico tecnologico oferecido estabeleceriam um preco/valor fixo a ser

pago pelo motorista pelo tempo de utilizacao, por exemplo.

Na verdade, como bem observado na decisao proferida pelo MM. Juiz
do Trabalho, Dr. Eduardo Rockenbach Pires, nos autos do processo n.°
1001492-33-2016-5-02-0013: "4 ré um acessorio ao bom funcionamento do
servico. E os consumidores do produto da ré ndao sdo os motoristas, mas sim
os passageiros (...) o valor que cabe a empresa é extraido do servigo de

transporte prestado ao consumidor passageiro. Logo, como o excedente do
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capitalista é extraido na circulagdo de sua mercadoria, conclui-se com
seguranga que a mercadoria com que a ré atua ndo é o aplicativo, e sim o
servigo de transporte."

E a confirmag¢do dessa conclusdo também pode ser extraida da
confissdo das demandadas de que contratam seguro de acidentes pessoais em
favor de seus usuarios, ou seja, aqueles que se utilizam do transporte, o que,
em ultima instancia, revela assumirem a responsabilidade pela integridade
fisica dos usuarios (fl. 616/617).

Portanto, ¢ patente a finalidade empresarial das demandadas: o
transporte de passageiros.

Também nio prospera o argumento de que a relacio existente

entre as demandadas e o demandante trata-se de modelo de economia

compartilhada. Esta, na sua esséncia, representa a pratica de divisao do uso

de servicos e produtos, numa espécie de consumo colaborativo, mas numa
perspectiva horizontal, propiciada, em regra, pelas tecnologias digitais.
Assim, no campo da mobilidade urbana, tal pratica pode ser identificada nas
praticas de carona compartilhada, na qual os usudrios, valendo-se de
plataformas tecnologicas, compartilham o transporte. E a propdsito dessa
pratica, os especialistas nao reconhecem na atividade desenvolvida pelas
demandadas a existéncia efetiva de compartilhamento, observando que, na
realidade, tais empresas lucram sem nada compartilhar, o que inclusive deu
ensejo a criagdo do termo ridewashing (revestir de outro significado) o
compartilhamento ou a carona no transporte.

Exemplo genuino dessa pratica ¢ a Oficina da Mesa, em Sao Paulo,
que, com a instalagdo de uma cozinha industrial, possibilita o atendimento de
empreendedores individuais no ramo de fornecimento de alimentos que
antes, em regra, confeccionavam as refeicdes ou os alimentos
comercializados nas dependéncias das cozinhas de suas residéncias. Pela
utilizacdo da cozinha industrial pagam um aluguel por hora
independentemente do produto comercializado, ndo havendo, ainda,
nenhuma ingeréncia do "dono" da cozinha industrial sobre o valor a ser
cobrado pelo servigo prestado.

Nesse contexto, nao € possivel também acolher a alegacdo das
demandadas de que o sistema por ela gerenciado se trata de modelo de

economia compartilhada.
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Resta, assim, examinar a natureza da relacdo existente entre as
demandadas e o demandante, no caso dos autos.

As demandadas, como ja mencionado anteriormente, negam a
existéncia de habitualidade, onerosidade, pessoalidade e subordinagdo.
Contudo, os elementos de prova existentes nos autos sinalizam em dire¢ao
diversa.

A habitualidade esta amplamente comprovada pelos documentos

juntados as fl. 230/372, pelo demandante, a indicar que, no periodo de
14/07/2015 a 14/06/2016. o trabalho de motorista foi realizado de modo
habitual.

A onerosidade, do mesmo modo, ¢ inequivoca, pois pela realizagdo do

servico de transporte era o0 demandante remunerado, pouco importando que o
seu ganho nado fosse custeado diretamente pelas empresas demandadas. A
melhor doutrina e a jurisprudéncia predominante dos tribunais trabalhistas ha
muito ja reconhecem que a remuneragdo do empregado pode ser paga por
terceiros. A proposito, vale citar a licdo do saudoso Magistrado, Dr. Aluysio
Sampaio, na pagina 118 da obra "Contrato Individual do Trabalho em sua

vigéncia" (Editora dos Tribunais - 1982), de acordo com a qual:

"Saldario ou remuneragdo é, pois, a contrapresta¢do
devida pelo empregador - seja diretamente paga por ele ou por
terceiros, como a gorjeta.

A primeira vista, dada a compreensdo corrente do
instituto, a afirmativa podera causar estranheza. Mas, desde que
aceita a sinonimia entre salario e remuneragdo, espancam-se
quaisquer duvidas. Dir-se-a que aquilo pago por terceiros nao
pode constituir obrigacdo do empregador. Ledo engano: o que o
empregador proporciona ao empregado ndo é estritamente a
paga pelos servigos prestados, mas a oportunidade de ganho.
Sabe-se, por exemplo, que sdo comuns os casos de garcons que
pouco percebem diretamente do empregador, mas ganham
quantias expressivas a titulo de gorjetas. Em certos casos, os
garg¢ons ndo se importam com o valor do salario pago
diretamente pelo empregador, pois a parte substancial de seu
ganho resulta das gorjetas pagas por terceiros.

A prestacdo essencial devida pelo empregador ao
empregado ndo é estritamente a remuneragdo direta, em espécie
ou utilidades, mas a efetiva oportunidade de ganhos."
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Na espécie, os mesmos documentos antes citados revelam que as
demandadas concentravam em seu poder, em regra, os valores pagos pelos
usuarios, realizando posteriormente o repasse ao demandante.

Cumpre assentar também que o fato de ser reservado ao motorista

o equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usuario nao pode

caracterizar, no caso, a existéncia de parceria, pois conforme indicado no

depoimento pessoal do demandante (fl. 1101/1102), sem contraprova das
empresas, ele arcava com as seguintes despesas: aluguel do veiculo, despesas
com sua manutenc¢do, combustivel, telefone celular e provedor da internet. O
que, convenhamos, somam despesas elevadas, especialmente se
considerarmos em comparagdo ao exemplo citado, em decisdo judicial
invocada pelas demandadas, das manicures em relagdo aos saldes de beleza.
Aqui, as despesas da manicure sdo minimas e, portanto, o fato de receberem
percentuais superiores a 50% pode mesmo configurar a uma relagdo de
parceria.

A pessoalidade, por seu turno, ¢ inequivoca e confessada pelas

demandadas. Argumentam que um mesmo veiculo pode ser utilizado por

varios motoristas, 0 que, a seu juizo, descaracterizaria a pessoalidade.

Entretanto, admitem e confessam que o motorista deve ser sempre
cadastrado, do que resulta conclusao em sentido diametralmente contrario,
ou seja, o que importa € quem esta conduzindo o veiculo.

Por fim, resta examinar a alegacao de auséncia de subordinagao.

Aduziram as demandadas que o motorista possui total autonomia na
execugao do trabalho, pode exercer uma segunda atividade profissional, ndo
¢ submetido a regra de condutas, pode recusar viagens e também pode
conceder desconto aos usudrios.

Contudo, mais uma vez, verifico que os elementos de prova existentes
nos autos ndo refletem essa realidade.

Quanto a existéncia de total autonomia do motorista, o proprio
depoimento da preposta ouvida em Juizo a fl. 1102, revela que o valor a ser
cobrado pelo usuario ¢ "sugerido" pelas empresas € que o motorista pode dar
desconto a ele. Entretanto, no caso de concessao de desconto pelo motorista,
o valor destinado as empresas permanecera calculado sobre aquele por elas
sugerido. De acordo com a preposta "...o valor das viagens é sugerido pela

UBER: tempo x distancia; que o percentual da taxa da uber varia de 20% a
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25%, de acordo com a categoria; que o percentual recebido ndo inclui o
desconto ofertado pelo motorista ao cliente...". Portanto, ndo se pode cogitar
de plena autonomia na medida de que a taxa de servigos ndo pode ser
alterada.

Do mesmo modo, a afirmacao de que o motorista pode ficar

ilimitadamente off-line e recusar solicitacoes de modo ilimitado também

nao condiz com a necessidade empresarial e com a realidade vivenciada

na relacio empresa/motorista/usuario. Fosse verdadeira tal afirmacao,

o proprio empreendimento estaria fadado ao insucesso, pois as

empresas correriam o risco evidente de, em relacio a determinados

locais e horarios, nao dispor de um unico motorista para atender o

usuario.

Ademais, as empresas se valem de mecanismos indiretos para obter o
seu intento de disponibilidade maxima do motorista as necessidades dos
usuarios por elas atendidos. De acordo com o depoimento do demandante,
sem contraprova das demandadas

"...0 depoente recebia incentivo se atingisse o numero de 45 clientes
por semana, que se ndo atingisse ndo recebia apenas o incentivo, que podia

deixar o telefone off line; (...) que podia cancelar corrida, porém recebia

informagdo de que a taxa de cancelamento estava alta e que poderia ser
cortado; que existia um limite de cancelamento, mas ndo sabe informar qual
era esse limite..." (f1.1101).

Também nao aproveita as demandadas o argumento de que o motorista
¢ livre para exercer uma segunda atividade profissional, pois a exclusividade
nao figura como requisito da relagdo de emprego.

Por fim, a alegagdo de que as empresas nao impdem aos motoristas

regras de conduta tampouco restou comprovada. Ha confissdo das

demandadas de que as avaliacoes dos usuarios sao decisivas para a

manutencio _do_cadastro_do motorista. Alids, a preposta, ouvida em

audiéncia, admitiu que o demandante foi desligado exatamente por ter
avaliacao abaixo da média.

"...que acredita que o reclamante foi desligado por conta da sua avaliagdo abaixo da
média" (fl. 1012).

E preciso registrar, nesse passo, que a relagdo existente entre as
demandadas e os motoristas que lhes servem nao se caracteriza pelo modelo
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classico de subordinagdo e de que, assim, a depender do caso concreto sob
exame, poderd ndo haver a configuragdo do vinculo de emprego,
especialmente nos casos em que a prestacdo de servicos se revelar
efetivamente eventual.

Por isso, o exame das demandas judiciais que envolvem os novos
modelos de organizagdo do trabalho deve se dar a luz das novas concepgdes
do chamado trabalho subordinado ou parasubordinado, especialmente
considerando o avango da tecnologia. Alids, a alterag¢@o introduzida pela Lei
12. 551/2011 no art. 6.° da CLT, ¢ expressiva na direcdo ora apontada. De
acordo com o paragrafo Unico "Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalhado alheio." (...)

Em consequéncia, considerando as peculiaridades do caso dos autos,
acolho o inconformismo do demandante para reconhecer o vinculo de
emprego entre as partes no periodo indicado na inicial, qual seja, de
14/07/2015 a 14/06/2016, nos exatos termos do pedido (fl. 41).

Tendo em vista que no documento de fl. 45/52 (termos e condi¢des do
contrato) consta a UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA., defino sua
responsabilidade pelo registro na CTPS do demandante, na qual deverado ser
anotadas as datas de admissao e dispensa, a fungao de motorista, bem como a
média salarial a ser definida em execucdo, considerando os documentos
existentes nos autos. O registro devera ser efetuado em 8 (oito) dias, apos o
transito em julgado da decisdo, a contar da intimagao da empresa da juntada
do documento aos autos pelo demandante, sob pena de multa diaria de RS
100,00, até o limite de R$ 5.000,00, nos termos do art. 536, § 1.°, do CPC.

Nao hd que se cogitar de ilegitimidade de parte das demais
demandadas (UBER INTERNATIONAL HOLDING BV e UBER
INTERNATIONAL BYV), ja que compdem um mesmo grupo econdmico
juntamente com a primeira demandada, UBER BRASIL TECNOLOGIA
LTDA., como se observa do contrato social de fl. 537, de sorte que devem
responder solidariamente pelas verbas da condenagao.

Considerando que a dispensa decorreu de ato da empregadora sem
indicacdo de justa causa, defiro o pagamento de aviso prévio indenizado (30
dias); décimo terceiro proporcional de 2016 (6/12) e de 2017 (6/12), férias
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proporcionais (11/12), acrescidas de 1/3 e FGTS com a indenizagdo de 40%,
tudo nos limites do pedido inicial.

(.)"

Acrescentou, em embargos de declaracdo:

“Tem razdo a embargante somente no tocante ao erro material que ora
¢ corrigido nos seguintes termos: devido o pagamento do 13.° salério
proporcional de 2015 (6/12) e de 2016 (6/12).

No restante, observo que insurgéncia aqui demonstrada pelas partes
demandadas ndo permite o reconhecimento das anomalias apontadas, uma
vez que as embargantes nao que € inviavel tendo em vista o encerramento da
prestagdo jurisdicional. E, mais, com o nitido intento de viabilizar a
interposicao de recurso de revista para discussdo de matéria de fato.

De todo modo, cumpre mencionar que as questdes suscitadas a
proposito de omissdo ou contradi¢do nao dizem respeito as hipoteses de
cabimento de embargos. Nao ha omissdo sobre nenhum dos temas invocados
nas razdes e nas contrarrazdes recursais € ndo ha contradi¢do do julgado em
si mesmo. O que as embargantes defendem, sem pejo, ¢ a adocdo de
interpretagdo diversa sobre as circunstancias faticas do caso.

Entretanto, como as embargantes afirmam dificuldade no
entendimento do julgamento nos pontos indicados, assento para a completa
inteleccdo do acérdao o seguinte: se o valor cobrado pelas demandadas ¢
fixo, ndo ha autonomia do motorista para a realizagdo dos supostos

descontos, sob pena de ficar privado de ganho; a admissiao da possibilidade

de ficar off line pelo demandante nao caracteriza a existéncia de

autonomia em vista dos mecanismos indiretos utilizados pelas

demandadas para manté-lo disponivel, como a instituicio de

premiacodes; se o depoimento pessoal da parte faz prova em seu desfavor,
também o faz em seu favor, quando suas afirmagdes ndo sdo contrariadas
pelas demandadas que, admitindo a prestagao de servigos, tinham o encargo

da prova; o fato de o motorista avaliar o passageiro nao descaracteriza a

existéncia de subordinacao do primeiro as empresas demandadas, pois a

avaliacio negativa do motorista pelo usuario é fator determinante de

seu deslicamento, como ocorreu no caso dos autos; a auséncia de
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exclusividade ndo ¢ fator determinante para o afastamento do vinculo de
emprego independentemente do ramo de atividade; a habitualidade esta
comprovada pelos documentos juntados aos autos no sentido de que, no

periodo reclamado, o_demandante prestou servicos todos os meses; a

pessoalidade ndo esta vinculada a escolha do motorista, mas a exigéncia

de que somente o motorista cadastrado é que pode prestar os servicos,

ainda que o cadastro seja de pessoa juridica; as despesas com manuteng¢ao

de veiculos sdo mesmo elevadas em comparacdo com aquelas despendidas
por uma manicure, modelo eleito pelas demandadas para defender a
existéncia de parceria, bastando refletir sobre o nimero de maos que uma
manicure pode atender com um vidro de esmalte e quantos passageiros o
motorista pode conduzir com um litro de gasolina; e conforme ja explicitado
no acorddo o ganho do trabalhador pode sim ser pago integralmente por
terceiros, sem descaracterizar o vinculo de emprego, na medida em que as
demandadas ¢ que disponibilizam a oportunidade de ganho.

Por fim, no que se refere ao prequestionamento, observo que este so se
justificaria se o v. Acorddo tivesse adotado tese contraria a lei ou a simula, o
que ndo se evidencia nos autos. Nesse sentido, a Orientag¢do Jurisprudencial
256, da SDI, do TST.”

Conforme fundamentacdo acima, o e. TRT entendeu
presentes o0s requisitos da relacdo de emprego.

Destaco de inicio, que o reexame do caso ndo demanda
o revolvimento de fatos e provas dos autos, isso porque a transcricgdo
do depoimento pessoal do autor no acdrddo recorrido contempla elemento
fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto a autonomia na
prestacdo de servicgos.

Com efeito, o reclamante admite expressamente a

possibilidade de ficar “off 1line”, sem delimitacdo de tempo,

circunstancia que indica a auséncia completa e voluntdria da prestacdo
dos servicos em exame, que sb ocorre em ambiente virtual.

Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do
autor em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que
deseja atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal

auto-determinacdo é incompativel com o reconhecimento da relacdo de
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emprego, que tem como pressuposto bdsico a subordinacdo, elemento no qual
se funda a distincdo com o trabalho autdnomo.

Ndo bastasse a confissdo do reclamante gquanto a
autonomia para o desempenho de suas atividades, é fato incontroverso nos
autos que o reclamante aderiu aos servigos de intermediacdo digital
prestados pela reclamada, utilizando-se de aplicativo que oferece
interface entre motoristas previamente cadastrados e usuadrios dos
servicgos.

Dentre os termos e condicdes relacionados aos
referidos servicos, estd a reserva ao motorista do equivalente a 75% a

80% do valor pago pelo usudrio, conforme consignado pelo e. TRT.

O referido percentual revela-se superior ao que esta
Corte vem admitindo como bastante a caracterizacédo da relacdo de parceria
entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em alto
percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratdria néo
condizente com o liame de emprego.

Assim ja se manifestou esta Corte em exame de parcerias

firmadas do ambito dos saldes de beleza, ilustrativamente:

RECURSO DE REVISTA. VINCULO DE EMPREGO. MANICURE.

O ganho de comissdoes no percentual de 60% dos servicos prestados

revela-se totalmente incompativel com a relacio empregaticia, 20 passo

que inviabiliza o ganho de lucro pela entidade que seria supostamente a

empregadora, com o labor dispensado pelo prestador de servicos,

apontado como suposto empregado. Por outro lado, o simples fato de, em

regra, o agendamento dos servigos ser feito pela recepcionista do salao nao
implica em existéncia de subordinacdo juridica, cumprindo salientar que a
autora detinha flexibilidade na organizagdo de sua agenda, escolhendo os
horarios nos quais poderia trabalhar. A celebracdo de contrato de atividade
tipo parceria ¢ pratica rotineira nesse ramo de prestacao de servigos (salao de
beleza), em que o proprietario do mesmo coloca a disposicdo dos
profissionais (manicure, massagista, depiladora, cabeleireiro, entre outros),
além do espacgo fisico, sua carteira de clientes e suas instalacdes com os
moveis para serem por eles utilizados no desempenho de tais atividades.

Nesse contexto, ndo resta caracterizado o vinculo de emprego. Recurso de
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revista conhecido e provido. (RR - 1315-96.2014.5.03.0185 Data de
Julgamento: 16/12/2015, Relator Desembargador Convocado: Breno
Medeiros, 8 Turma, Data de Publicacao: DEJT 18/12/2015).

RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO PELA RECLAMADA.
VINCULO DE EMPREGO. SALAO DE BELEZA. CABELEIREIRA. 1.

Depreende-se do acordao regional que as partes celebraram um

contrato de parceria, mediante o qual a reclamante desempenharia a

funcao de cabeleireira, utilizando-se, na maioria, de materiais proprios,

bem como da estrutura fisica oferecida pela reclamada, recebendo, para

tanto, um percentual de 50% a 60% sobre os servicos realizados, sendo

o restante destinado a cobertura das despesas do estabelecimento

comercial. 2. Ademais, ficou evidenciado que a reclamante possuia clientes
exclusivos da sua carteira e tinha certa liberdade na organizagdo da agenda,
pois, embora os atendimentos fossem marcados pela reclamada, nao era
punida em caso de atraso e podia bloquear sua agenda por determinados
periodos, tirar férias de uma semana e trocar o dia com outro profissional
prestador de servigo ao saldo, ocasido em que cada trabalhador permanecia
com a remuneracao dos servigos prestados, bastando comunicar o fato a
recepg¢do para fins de organizacdo das atividades. 3. Outrossim, também se
infere do acorddo regional que a reclamante ndo recebia ordens da
proprietaria do saldo e que o cracha era utilizado apenas para identificacao
dos trabalhadores para uso dos sanitarios e outras dependéncias do shopping

onde se situava o estabelecimento. 4. O recebimento de comissées no

percentual de 50% a 60% dos servicos prestados ¢é totalmente

incompativel com a relacio _de emprego, pois inviabiliza o alcance de

lucro pelo suposto empregador, com o labor dispensado pelo prestador de
servigos, apontado como hipotético empregado. 5. Por outro lado, o simples
fato de o agendamento dos servigos ser realizado pela recepcionista do salao
nao implica em existéncia de subordinacgao juridica, valendo ressaltar que a
reclamante tinha certa flexibilidade na organizacao de sua agenda, consoante
supramencionado, sendo certo, ainda, que, embora nado tivesse total
autonomia em relagdo ao seu horario de trabalho, nao se pode olvidar de que
alguns clientes eram do saldo, de modo que a sua jornada de trabalho estava

atrelada ao horario de funcionamento do estabelecimento. 6. Nos termos do
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entendimento adotado por esta Oitava Turma ao analisar situacdo semelhante
no julgamento do processo n° TST-RR-1315-96.2014.5.03.0185, "4
celebragdo de contrato de atividade tipo parceria é prdtica rotineira nesse
ramo de prestagdo de servigos (saldo de beleza), em que o proprietdrio do
mesmo coloca a disposi¢cdo dos profissionais (manicure, massagista,
depiladora, cabeleireiro, entre outros), aléem do espaco fisico, sua carteira
de clientes e suas instalagoes com os moveis para serem por eles utilizados
no desempenho de tais atividades", o que também ficou demonstrado nestes
autos. Recurso de revista conhecido e provido. (ARR -
10319-57.2015.5.03.0110 Data de Julgamento: 24/04/2019, Relatora
Ministra: Dora Maria da Costa, 8 Turma, Data de Publicacdo: DEJT
26/04/2019).

Convém ressaltar, ademais, que a possibilidade de
avaliacdo dos motoristas pelos usuarios, e vice-versa, sequer tangencia
com a presenca de subordinacdo, consubstanciando, em verdade, ferramenta
de feedback para os usuarios finais quanto a qualidade da prestacédo de
servicos do condutor, de interesse de todos os envolvidos.

Nesse passo, o fato da empresa se utilizar das
avaliacgdes, promovendo o descredenciamento do motorista mal avaliado,
convém ndo apenas a reclamada para sua permanéncia no mercado, mas
especialmente a coletividade de usuarios, a quem melhor aproveita a
confiabilidade e qualidade dos servicgos prestados.

Por fim, nédo se pode olvidar que é de conhecimento
geral a forma de funcionamento da relacédo empreendida entre os motoristas
do aplicativo Uber e a referida empresa, a qual é de alcance mundial e
tem se revelado como alternativa de trabalho e fonte de renda em tempos
de desemprego (formal) crescente.

Com efeito, as relacdes de trabalho tém sofrido
intensas modificagdes com a revolucdo tecnoldgica, de modo que incumbe
a esta Justica Especializada permanecer atenta a preservacdo dos

principios que norteiam a relacdo de emprego, desde que presentes todos

0s seus elementos.

Cabe frisar que o intento de protecdo ao trabalhador

ndo deve se sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho
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emergentes, pautadas em critérios menos rigidos e que permitem maior
autonomia na sua consecucdo, mediante livre disposicdo das partes, o que
ocorre no caso dos autos.

Assim sendo, a decisdo regional incorreu em ofensa ao
art. 3° da CLT, razdo pela gqual dou provimento ao agravo de instrumento
para, convertendo-o em recurso de revista, determinar a reautuacdo do
processo e a publicacdo da certiddo de julgamento para ciéncia e intimacéo
das partes e dos interessados de que o julgamento do recurso de revista
se daréd na sessdo ordindria subsequente ao término do prazo de cinco dias
Utels contados da data da publicacdo da respectiva certiddo de julgamento
(RITST, arts. 256 e 257 c¢/c art. 122).

RECURSO DE REVISTA

I - CONHECIMENTO

Satisfeitos 0s pressupostos genéricos de

admissibilidade, passo ao exame dos especificos do recurso de revista.

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINAGCAO.

Tendo em vista os fundamentos expostos quando do
provimento do agravo de instrumento, restou evidenciada a ofensa ao art.
3° da CLT.

Logo, conheg¢o do recurso de revista.

II - MERITO

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINAGCAO.
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Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Superior do Trabalho fls.25

PROCESSO N° TST-RR-1000123-89.2017.5.02.0038

Conhecido o recurso, por ofensa ao art. 3° da CLT,
consequéncia lbégica é o seu provimento para restabelecer a sentenca que
ndo reconheceu o vinculo de emprego e julgou improcedentes os pedidos

formulados na inicial.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Quinta Turma do Tribunal
Superior do Trabalho, por unanimidade: a) conhecer do agravo de
instrumento e, no mérito, dar-lhe provimento para, convertendo-o em
recurso de revista, determinar a reautuacdo do processo e a publicacao
da certiddo de julgamento para ciéncia e intimacdo das partes e dos
interessados de que o julgamento do recurso de revista se dard na sessédo
ordinaria subsequente ao término do prazo de cinco dias Uteis contados
da data da publicacdo da respectiva certiddo de julgamento (RITST, arts.
256 e 257 ¢/c art. 122); b) conhecer do recurso de revista, por ofensa
ao art. 3° da CLT, e, no mérito, dar-lhe provimento para restabelecer
a sentenca que nédo reconheceu o vinculo de emprego e julgou improcedentes
os pedidos formulados na inicial.

Brasilia, 5 de fevereiro de 2020.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
BRENO MEDEIROS
Ministro Relator
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