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TABULA: Uma proposta de aplicativo para obter informacoes de medicamentos
utilizando técnicas de Inteligéncia Artificial

Resumo — Contexto: Com as constantes evolugdes da tecnologia, tanto de hardware quanto
de software, é possivel, cada vez mais, ter aplicagdes para automatizar o que antes somente
humanos tinham capacidade de realizar. Atualmente a IA (Inteligéncia Artificial) estd em
constante evolucdo, automatizando varios segmentos desde os mais simples até os mais
complexos. Com todas estas evolu¢des no mundo tecnologico os desenvolvedores de sistemas
tém a possibilidade de desenvolver aplicativos robustos que podem facilitar o dia a dia das
pessoas. Problema: A prescricdo de medicacdo para pacientes tem sido cada vez mais
comum ja a algum tempo, e muitas das vezes a informagao sobre estes medicamentos nao sao
passadas de forma clara ao paciente ou nao possui uma forma de facil acesso a estes dados.
Objetivo: Visando melhorar e agilizar o acesso a informagao para os usudrios de aplicativos,
o aplicativo IABula visa prover a capacidade de exibir as informacdes da bula de um
medicamento através da captura de imagens da embalagem, mais especificamente do cddigo
de barras ou da parte frontal do mesmo. Para isso serd utilizado Inteligéncia Artificial para
realizar a extracdo dos dados contidos na imagem capturada. Metodologia: O prototipo
proposto consiste em avaliar a eficacia das funcionalidades onde facilitam o acesso as
informagdes da bula de medicamentos. Com isso o mesmo foi submetido a uma analise de
cenario ¢ uma avaliacdo de aceitacdo. O aplicativo foi disponibilizado para um grupo de
pessoas conhecer suas funcionalidades e ao final responder um questionario. Foi feito também
alguns testes para determinar a capacidade de captura e leitura das imagens obtidas em
determinados ambientes. E por fim, foi recebido um depoimento de profissionais da area.
Resultados: A analise do cenario resumiu de forma satisfatoria a utilizagdo das
funcionalidades da aplicagdo. Para a avaliacdo de aceitacdo foram selecionadas 22 pessoas
para utilizarem o protétipo e ap6s foi aplicado um questiondrio com 7 perguntas, incluindo
uma questdo aberta, para coletar os feedbacks das experiéncias. Os participantes apontaram
melhorias ao aplicativo desenvolvido, a0 mesmo tempo que 68.2% disseram que a aplica¢do
realizou o que foi proposto. Os testes onde foi avaliado a capacidade de captura e leitura dos
dados da imagem se mostrou muito satisfatério. E os depoimentos dos profissionais da area
foram positivos além de sugerirem algumas melhorias como implementagdes futuras.
Conclusido: A utilizagdo de novas tecnologias, como Inteligéncia Artificial, estd em larga
evolucdo podendo transformar a rotina das pessoas de uma forma muito significativa. Com
todas estas oportunidades podemos criar rotinas inteligentes para realizar tarefas ou até
mesmo analisar 0 que temos ao nosso redor e tomar algumas agdes. Através destas
possibilidades surgiu o [ABula para analisar a imagem de um medicamento e dar detalhes
sobre ele.
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a Informagao.
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1 INTRODUCAO

Hé algum tempo a tecnologia vem evoluindo em larga escala, possibilitando cada vez
mais a automatizagdo de atividade ou tornando-as mais faceis e ageis de serem executadas.
Com praticamente toda a populagdo do mundo possuindo acesso a smartphones e estes com
cada vez mais tecnologia embarcada e poder de processamento surge a intencao de trazer de
maneira mais rapida e pratica as informacdes referentes a medicamentos. Dados como
composi¢ao, indicagdes e contraindicacdes, posologia e até mesmo esclarecimentos referentes
ao laboratdrio fabricante chegardo quase que instantaneamente até cada individuo agindo
inclusive como forma de prevenir o mau uso de algum remédio. "A bula do medicamento ¢
um documento legal sanitario que fornece informagdes e orientagdes sobre medicamentos
necessarias para o uso seguro ¢ um tratamento eficaz". (Nascimento, 2018). Também ¢ uma
das, sendo a melhor, forma de o paciente se informar sobre o tratamento ou medicamento que
estd tomando, visto que possui todas as informagdes necessarias para o entendimento do
paciente (Bervanger, 2018). Ainda conforme Ana (2018, p. 937), ”A Inteligéncia Artificial
(IA) ¢ um campo da ciéncia da computacao que imita os processos de pensamento humano, a
capacidade de aprendizagem e o armazenamento de conhecimento”. Neste intuito
apresentamos o app [ABula, onde, partindo de uma foto capturada da embalagem ou cédigo

de barras, o usudrio tera acesso a toda uma gama de indicagdes a respeito do item pesquisado.

1.1 Problema

A populagdo mundial vem crescendo vertiginosamente. Segundo a ONU, em 2050
seremos 9,7 bilhdes de habitantes. Pensando em todas estas mudangas ¢ no sem nimero de
conexdes que faremos com outras pessoas diariamente vem a mente o contato com algumas
doencas, desde as mais simples até¢ as de maior complexidade, que fardo parte da vida
cotidiana. Este cendrio nos traz a necessidade de possuirmos acesso facilitado e detalhado a
um rol maior de informagdes a esse respeito. Ainda conforme Lima (2018, p. 520) "A
importancia de se entender o que ¢, para que serve, por que se deve usar o remédio e efeitos
colaterais estdo descritos nas bulas de medicamentos, que ¢ o instrumento usado para orientar
o paciente". Para Silva (2018,p. 2) “. Os motivos que levam ao uso irracional de
medicamentos sdao inimeros, destacando-se o numero excessivo de produtos farmacéuticos no
mercado, a facilidade no acesso aos medicamentos, a pratica da automedicagdo, a falta de

informacdes aos usuarios, as prescri¢des ilegiveis ou incompletas, a disponibilidade ainda



insuficiente de diretrizes clinicas, a divulgacdo de informagdes inapropriadas sobre os
medicamentos e a propaganda de medicamentos”. Diante do caso exposto, este aplicativo
propde um acesso rapido aos dados dos medicamentos, tanto para médicos quanto para
pacientes. Através de um smartphone utilizando um hardware de baixo custo e incluindo um
diferencial em suas funcionalidades, o que o distingue dos demais existentes atualmente no

mercado.
1.2 Questiao de Pesquisa

ApoOs os problemas expostos, esta proposta apresenta a seguinte questao de pesquisa a
ser respondida e que fundamenta este trabalho: E possivel, com apenas a imagem da
embalagem de um medicamento qualquer, obter as informacoes referentes a bula do mesmo?
Como podemos capturar as informagoes contidas na imagem em forma de texto? Quais

resultados teria com a utiliza¢do do aplicativo no dia a dia das pessoas?
1.3 Contribuicao

O prototipo desenvolvido tem como proposta retratar uma solugdo sem nenhum custo,
exceto de hardware e acesso a internet. Este viabiliza o alcance do usuario a dados que o
aplicativo oferece e apresentando ainda um diferencial dos demais apps existentes no mercado
até o momento, que ¢ o acesso as informagdes somente através de uma captura de imagem.
Apos esta feita, o aplicativo detecta e extrai os textos utilizando OCR (Optical Character
Recognition). Em seguida ¢ consumido um servico REST que retorna os medicamentos
encontrados com os textos extraidos da imagem. Também ¢ possivel realizar a mesma analise
e consulta a partir da imagem do codigo de barras do medicamento. O prototipo também

possibilita o login integrado com uma conta do Google, facilitando o registro no aplicativo.

2 ANALISE DO MERCADO

Aplicativos concorrentes sobre o mesmo tema proposto no trabalho foram analisados a
fim de descrever suas caracteristicas, funcionalidades e dessemelhangas. Com isso, foram
pesquisados e encontrados diversos sistemas na area da saide onde realizam consultas de
bulas e exibem informacdes dos medicamentos ao usudrio. A seguir serdo apresentados os
seguintes aplicativos. MEDiD, Pro Doctor Medicamentos, Caixa de Remédios, Medicamento

de A-Z - Bulas e Receitas, Ver Bula. Todos estdo disponiveis na Play Store e Apple Store.



2.1 Medid

Aplicativo desenvolvido pelo grupo MEDID ¢ voltado para a consulta de informacgdes
de medicamentos e criacdo de alertas. A consulta se da por meio da leitura do codigo de
barras, e nao dos textos extraidos da imagem como o app IABula, utilizando a camera do
smartphone ou pela digitacdo do nome e/ou codigo de barras do produto. Na apresentacdo dos
dados possui um breve resumo além da visualizagdo da bula em PDF (MEDiD, 2019).

No Anexo A, podemos observar as telas do aplicativo MEDID.

2.2 Pro Doctor Medicamentos

Aplicativo que foi desenvolvido pela empresa ProDoctor Software S/A ¢ um software
gratuito que pode ser consultado mesmo sem possuir um cadastro. Porém com acesso
limitado. Ao se cadastrar o usudrio tem alcance a mais funcionalidades dentro do app. Tem
como objetivo a realizagdo de consulta de medicamentos a partir da digitagdo do nome,
principio ativo, grupo farmacologico e indicacdo terapéutica ou laboratdrio. O usuério
também tem a opcao de digitar a consulta via dudio, além de uma central de notificagcdes que
mantém o usudario informado com novidades dentro do programa (ProDoctor Software, 2019).

No Anexo B, podemos observar as telas do aplicativo Pro Doctor Medicamentos.

2.3 Ver Bula

O Ver Bula foi desenvolvido por Contento Comunica¢do Ltda. Seu principal objetivo
¢ a consulta de medicamentos e exibi¢ao das informagdes do mesmo. Possui um campo para
consulta rapida onde pode ser informado o nome, laboratdrio ou principio ativo, além de uma
busca alfabética, isto ¢, exibe uma lista com todos os medicamentos iniciados pela
letra selecionada. Pode-se visualizar por medicamento referéncia, genéricos ou similares
(Contento Comunicagdo LTDA, 2019). No anexo C, podemos observar as telas do aplicativo

Ver Bula.

2.4 Bulasmed — Bulas Completas

O BulasMed foi desenvolvido por Centralx. Possui uma consulta simples pelo nome
do medicamento sem a necessidade de conexdo com a internet. Disponibiliza também a

visualizagao da lista de favoritos na tela principal. Ao encontrar o medicamento via pesquisa €



apresentada a bula em tela, com a possibilidade de visualizar online, verificar preco, buscar
médico, compartilhar e adicionar aos favoritos (Centralx, 2019). No anexo D, podemos

observar as telas do aplicativo BulasMed.

2.5 Bulas de Medicamentos

O Bulas de Medicamentos ¢ um aplicativo argentino desenvolvido por Chords Tabs
Lyrics e possui um agrupamento por tipo de informagdes pesquisaveis como nome, principio
ativo, laboratdrio, patologia e classificacao terapéutica. Todas as informagdes sdo exibidas
dentro do proprio aplicativo sem direcionamento externo possibilitando o usuario adicionar
aos seus favoritos (Chords Tabs Lyrics, 2019). No Anexo E, podemos observar as telas do

aplicativo Bulas de Medicamentos.

2.6 Comparacao Entre os Aplicativos

Apos a implementacao e avaliacdo do prototipo proposto ¢ possivel estabelecer um
paralelo entre os apps analisados na secdo 2. A Tabela 1 apresenta um comparativo entre as
caracteristicas dos aplicativos examinados. Foram consideradas as principais funcionalidades

e tecnologias empregadas.

Tabela 1 - Comparativo entre os aplicativos

Aplicativo/CaracteristicasMEDiD[Pro Doctor Medicamentos| Ver Bulas  [BulasMed-
Bula Medicamento| Bulas
Completas
Pais de Origem Brasil Brasil Brasil | Argentina Brasil
Login Sim Sim Nao Nao Nao
Consulta por codigo de | Sim Nao Nao Nao Nao
barras
Visualiza¢ao do PDF Sim Nao Sim Nao Sim
Favorito Nao Sim Nao Sim Sim
Downloads 10.000+ 100.000+ 1.000+ 5.000+ | 100.000+

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Como podemos verificar nos dados informados na tabela 1, os aplicativos
concorrentes possuem a mesma funcionalidade quando se trata de consultar os medicamentos,
por codigo de barras ou por descricdo, sendo que todos os concorrentes analisados possuem
consulta pelo nome do medicamento e nenhum deles utiliza algum tipo de Inteligéncia

Artificial. O [ABula tem como principal caracteristica a utilizagdo de Inteligéncia Artificial



proporcionando ao usuario uma nova experiéncia e acompanhando o crescimento do mercado

quando se trata de inovagao e tecnologia.

3 CONTEXTUALIZACAO TECNOLOGICA

Para melhor compreender a proposta deste trabalho, nesta secdo sdo apresentados
conceitos relevantes como plataforma Android e a utilizacdo de aplicagdes modveis para a

consulta da bula de medicamentos.
3.1 Plataforma Android

A Plataforma Android foi fundada em outubro de 2003 por Andy Rubin e atualmente ¢é
desenvolvido pela empresa Google, ¢ um sistema operacional baseada no nicleo Linux e
projetado principalmente para dispositivos moéveis com telas sensiveis ao toque como
smartphones e tablets. E o sistema operacional mais utilizado no mundo até o momento com

mais de 2 bilhdes de dispositivos ativos mensalmente. (MAYRHOFER et al, 2019).
3.2 Aplicacio Movel Para Consultar Informacdes de Bulas de Medicamentos

A importancia de se entender o que €, para que serve, por que se deve usar o remédio e
efeitos colaterais estdo descritos na bula de medicamentos, que ¢ o instrumento usado para
orientar o paciente. Portanto, se trata de um cuidado todo especial quanto a leitura e
interpretacdo para cada organismo humano. A falta de informagdes pode dificultar o
entendimento do processo organico que acontece durante o uso do farmaco. Uma vez que a
aplicacdo inadequada, pode causar sérios danos a saude ou ndo alcangar o efeito desejado
(LIMA et al, 2018). Com o grande avango da Inteligéncia Artificial, que tem sido cada vez
mais utilizada para identificagdo e até mesmo na resolucdo de problemas, temos a
possibilidade de utiliza-la no aplicativo IABula, onde sera util para verificar as imagens dos
medicamentos e extrair dados para posterior consulta. Segundo Ana (2018, p. 937)
“Atualmente a IA tem sido fortemente utilizada na analise de imagens e predigdes, varios
ramos da medicina tém desenvolvido técnicas de aperfeicoamento da inteligéncia artificial

vinculada a melhoria da satde no seu conceito mais global aceito”.



4 PROPOSTA DE APLICACAO IABULA

Nesta se¢ao sdo apresentadas as fases para o desenvolvimento do protdtipo proposto,

que contemplam a arquitetura do projeto, requisitos, casos de uso e diagrama de classe.
4.1 Arquitetura do Projeto

A Figura 1 apresenta a arquitetura do prototipo. A camada da interface ¢ representada
por um dispositivo com sistema operacional Android, onde esté instalado o aplicativo IABula,
que por sua vez possui a autenticagdo integrada com o Firebase Authentication. Para realizar a
identificacdo das informagdes contidas nas imagens captadas, ¢ utilizado API's que
empregam a tecnologia de aprendizado de maquinas da plataforma do Google Cloud para
fornecer um maior nivel de precisao. Os dados dos medicamentos sdo consultados através de
uma Web API baseada na comunicagdo via protocolo HTTP que possibilita a realizagao de
requisi¢oes request e response através de servigos REST (Hypertext Transfer Protocol)
trafegando informacdes no formato JSON (Java Script Object Notation). O Servigo foi
desenvolvido na linguagem Kotlin utilizando o framework Spring integrado com o banco de

dados PostgreSQL.

Figura 1 - Arquitetura do protétipo
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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4.2 Lista de Requisitos

Nas Tabelas 2 e 3 sdo apresentados os requisitos funcionais e ndo funcionais do
aplicativo. Os primeiros sdo os que descrevem o comportamento do sistema e suas acdes para
cada entrada, ou seja, ¢ aquilo que relata o que tem que ser feito pelo sistema, assim como o
que deve sair do mesmo. Ja os ndo funcionais sdo aqueles que expressam como deve ser feito
(ndo confundir requisitos nao funcionais com design). Em geral se relacionam com padrdes de
qualidade como confiabilidade, performance, robustez e etc. (Machado, Felipe Nery

Rodrigues, 2016).

Tabela 2 — Tabela de Requisitos Funcionais do Prototipo IABula.

Requisito Descricao
RFO1 - Realizar autenticagao O sistema devera permitir a autenticagdo utilizando a
conta de e-mail do Google.
RFO02 - Capturar imagem O sistema deverd permitir a captura de imagem a partir
da camera.
RFO03 - Visualizagdo da receita O sistema devera apresentar os dados da receita do

medicamento apos o processamento da imagem captadal
e de seu processamento.

RFO04 - Visualizagdo da receita em (O sistema deverd permitir a visualizacdo da receita em
PDF PDF apos o processamento da imagem captada e de seu
rocessamento.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Tabela 3 — Tabela de Requisitos Nao Funcionais do Prototipo IABula.

Requisito Descricdo
RNFO01 — Compatibilidade de O aplicativo esta disponivel na plataforma Android a
sistema operacional artir da versao 5.0(Lollipop), API 21.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

4.3 Casos de Uso

Casos de uso sdao uma maneira simples e poderosa de expressar os requisitos
funcionais ou comportamentos de um sistema (BITTNER, 2002). Sao processos de interagao
com o sistema que tem inicio e fim em tempo contiguo, ou seja, sdo executados muito
rapidamente (WAZLAWICK, 2011). Segundo Jacobson (2011), caso de uso pode ser visto
como uma sequéncia de acdes realizadas pelo sistema para produzir um resultado observavel
de valor para um determinado usuario. O conjunto de todos os casos de uso definem todas as
formas de utilizar o sistema e o seu valor (JACOBSON et al., 2011). A Figura 2 apresenta o
diagrama de caso de uso do prototipo [ABula ao qual apresenta graficamente as interagdes do

ator com o sistema proposto.



Figura 2 - Caso de uso
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

4.4.1 Integracdo com o Firebase Authentication

Na a¢do de login no aplicativo o usuario tem a possibilidade de selecionar uma das
contas autenticadas no dispositivo para se autenticar. Apés a selecdo da mesma o
aplicativo tem acesso as informacoes basicas do usuario. Na Figura 3 pode ser verificado a
interface que possibilita a autenticagdo utilizando os dados sociais do Google para obter a
identificacdo do usuario e na Figura 4 pode-se verificar o trecho de codigo que realiza

a mesma junto ao Firebase Authentication.

Figura 3 - Selecdo da conta Google

<@

Choose an account

to continue to IABula

Gilberto Matos
gma beto@gmail com

Gilberto Matos
gme betod0@gmail.com

Vardeli Melo da Costa

vardelisuzi@gmail com

Use another account

To continue, Google will share your name, email
address, and profile picture with |ABula

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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Figura 4 — Trecho de co6digo que realiza a autenticacdo do usuario.

configuraAutenticacacGoogle() {

= FirebaseAuth.getInsta

ignInOptions.Builder(GoogleSignInOptions.
na. I 3]

firebaseAuthWithGoogle{acct: GoogleSignInAccount) {
Log.d(Constants.

ial =
gnInWithCredential({crede

) {

Fonte: Elaborado pelo autor

4.4.2 Desenvolvimento do Prototipo

Na Figura 5 ¢ apresentado a interface principal do aplicativo, que consiste em capturar
uma imagem e realizar o seu processamento extraindo os possiveis textos e coédigo de barras,
para realizar a consulta da receita através da API desenvolvida. Nesta interface além da
captura da imagem também ¢ possivel realizar algumas configuragdes tais como

ativar/desativar o flash ou selecionar camera frontal ou traseira.

Figura 5 - Interface principal do prototipo
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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4.4.3 Integracdo com Firebase ML Kit

A extragdo de textos e codigos de barras das imagens ¢ feita utilizando a biblioteca
de Inteligéncia Artificial do Google, chamada de ML Kit. Na Figura 6 ¢ exibido o trecho de
codigo responsavel por realizar a captura dos textos e codigo de barras das imagens

utilizando o recurso mencionado.

Cm.

) «show()

detector FirebaseVision.getInstance().

r { result =»

(element

= glement.

}.addOnFai
}.addOnCo

}

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

4.4.4 API Rest

A API foi desenvolvida na linguagem Kotlin, utilizando a biblioteca Spring e seus
subprojetos, tais como: Spring Security, Spring Boot, Spring Data e Spring Rest. Para o banco
de dados foi utilizado o PostgreSQL e para o controle dos scripts da
base foi utilizado o Flyway. A API recebe as requisi¢des (requests) e retorna as informagdes

da receita conforme os parametros de pesquisa recebido (response).
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5 AVALIACAO

Esta se¢do apresenta as avaliagdes realizadas com o aplicativo [ABula e a
demonstracdo e analise dos resultados obtidos. A aplicagdo foi submetida a trés tipos de
avaliacgdo:

1. Testes para analisar a capacidade de captura e reconhecimento de textos das imagens
obtidas pela camera do smartphone em ambientes e distancias distintas.

2. Avaliagdo de aceitacdo. Esta avaliacdo foi baseada no modelo de aceitacdo de
tecnologia (TAM) que tem por objetivo verificar a percepgdo de utilidade e facilidade
de uso (DAVIS, 1989, apud DINIZ et al, 2012). Para a elaboracdo das perguntas de
percepgao de utilidade da pesquisa foi considerado o modelo de escala de Likert
(LIBERT, 1932, apud JUNIOR; COSTA, 2014).

3. Avaliagdo por profissional da area. O aplicativo foi apresentado a dois profissionais da
area farmacéutica para receber seus depoimentos.

Ao final da secdo ¢ apresentado um comparativo os aplicativos correntes juntamente com

0 prototipo proposto e apos as percepgoes sobre o desenvolvimento da aplicagao [ABula.
5.1 Testes e Validacoes Realizadas

Foram feitos trés tipos de validagdo na captura da imagem, utilizando a camera traseira

e dianteira do smartphone.

e Primeira validagdo: foi obtido imagens da camera traseira sem a utilizagdo de
flash. O resultado foi muito bom, de dez capturas realizadas obtivemos 90% de acerto
tanto em uma curta distancia quanto um pouco mais distante. Os 10% que
ndo logramos sucesso foi devido a algum reflexo de luz do ambiente.

e Segunda validagdo: foram obtidas imagens da camera traseira do smartphone com a
utilizagcdo de flash. Neste caso nao tivemos o resultado esperado, devido ao reflexo
gerado pela luz do mesmo.

e Terceira validagdo: desta vez foi utilizado a camera frontal. Neste caso o resultado
foi satisfatorio. Em 80% dos casos o protdtipo conseguiu capturar as palavras contidas
na imagem e retornar os dados do medicamento considerando as mesmas

distancias utilizada na primeira validagao.
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Onde se diz “pouca distancia” considere 10 centimetros e onde se diz “um pouco mais
distante” considere de 50 a 60 centimetros, dependendo do tamanho da fonte utilizada na

caixa do farmaco.

5.2 Avaliacio de Aceitacao

Neste item ¢ apresentado uma avaliagdo realizada com um grupo de usuarios, assim

como analise dos resultados.
5.2.1 Metodologia Utilizada

Para a avalia¢do do protétipo, no periodo de 15 a 25 de setembro de 2019, 22 pessoas
foram convidadas a conhecer o aplicativo IABula. Foi enviado por meio de um aplicativo de
mensagens o instalador da aplicagdo para que assim pudessem testar e conhecer as
funcionalidades do mesmo, e apo6s foi solicitado uma avaliagdo, onde foi respondido um
questionario. Como a inten¢do foi avaliar a experiéncia do usudrio em relagdo ao
entendimento das funcionalidades sem o conhecimento prévio, ndo houve uma apresentagao
formal do aplicativo. O questionario foi no modelo de aceitagao tecnologia (TAM) que auxilia
a avaliacdo de sistemas tecnoldgicos em relacdo a percepcao de facilidade de utilizagdo e a
percepcao de utilidade (DAVIS, 1989, apud DINIZ et al, 2012). O questiondrio possui 7
perguntas, sendo uma optativa para observacdes e sugestoes. Nas perguntas relacionadas a
utilidade do aplicativo foi utilizado o modelo de escala de Likert para avaliagdo, ao qual deve

ter um grau de maior concordancia, um grau neutro ¢ um grau de menor concordancia

(AGUIAR, et al, 2011).
5.2.2 Analise e discussdo dos resultados obtidos

Foi elaborado um questionario com 6 questdes a serem respondidas pelos usuarios do
prototipo, para isto foi considerado o modelo de escala de Likert (LIKERT, 1932, apud
JUNIOR; COSTA, 2014).

1. Qual sua escolaridade?
Qual seu sexo?
Qual sua idade?

O aplicativo ¢ de facil utilizagao

A I

O aplicativo realizou o que foi proposto
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6. Na sua percepcao o aplicativo foi preciso em todas as consultas

7. Sugestdes, criticas ou comentarios

Analisando as questdes listadas acimas, onde 22 pessoas responderam o questionario,
podemos verificar que 90.9% das pessoas possuem ensino superior completo e 9.1% possuem
ensino superior incompleto conforme exibido no Grafico 1, das 22 pessoas 81.8% sdo do sexo
masculino e 18.2% do sexo feminino (demonstrado no Gréfico 2), com idade entre 21 e 45
anos. Nos Graficos 3, 4 ¢ 5 podemos analisar as demais questdes submetidas, onde foi
aplicada a escala de likert (1932).

Grafico 1

Qual sua escolaridade?
22 respostas

@ Ensino fundamental
@ Ensino médio

@ Ensino superior completo
A @ Ensino superior incompleto

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Grafico 2

Qual seu sexo?
22 respostas

@ Masculino
@ Feminino
@ Indefinido

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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Em relagdo quanto a facil utilizagdo do aplicativo o resultado foi satisfatério ja que
63.6% das pessoas concordaram totalmente com o resultado obtido, a seguir podemos

verificar este resultado graficamente, no Grafico 3.

Grafico 3

O aplicativo é de facil utilizagao
22 respostas
@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Indiferente
A @ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

J& quando foi questionado se o aplicativo realizou o que foi proposto as respostas
também foram satisfatorias, onde 68.2% das pessoas responderam que concordam totalmente,

conforma podemos verificar a seguir no Grafico 4.

Grafico 4

O aplicativo realizou o que foi proposto

22 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Indiferente

@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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Na ultima questdo onde os usuarios avaliaram se o aplicativo foi preciso em todas as
consultas realizadas, o resultado foi idéntico a questdo anterior onde 68.2% das pessoas
responderam que concordaram totalmente com os resultados obtidos, como podemos analisar

abaixo, no Grafico 5.

Grafico 5

Na sua percepg¢ao o aplicativo foi preciso em todas as consultas

22 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Indiferente

@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Na pergunta aberta apenas duas pessoas responderam, onde questionaram melhorias
no layout do aplicativo, segundo elas o aplicativo deveria ser mais intuitivo ao realizar a
captura da imagem. Também deram feedback positivo quanto ao resultado da busca apds a

captura e o processamento da mesma.

5.3 Avaliacao do Profissional

Foi apresentado a ideia do protdtipo a um profissional farmacéutico e uma técnica de
enfermagem que também atua como cuidadora de  idosos, apdés  isso
foram solicitados depoimentos e sugestdes. A seguir € exposto o texto dos mesmos de

maneira adaptada.

A ideia do aplicativo é muito boa. Hoje para ter acesso a bula de um
medicamento ¢ necessaria té-la guardada, o que as vezes ndo
acontece, ou até mesmo realizar uma pesquisa na internet e consultar
on-line. Com o aplicativo, vai ficar muito mais facil, pois hoje em dia
qualquer pessoa possui acesso a um smartphone com internet. Além
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do proposto, poderia ter uma pessoa dedicada a adicionar
informagoes no aplicativo, por exemplo sintomas de cada doenca.
(FARMACEUTICO).

Achei o conceito do aplicativo muito interessante e de facil
manipulagdo. Varias pessoas, por ndo terem acesso a bula devido a
inumeras situacoes, acabam se automedicando indevidamente e se
intoxicando. Este acesso mais facilitado e de forma pratica e atual
possibilitaria a redug¢do do wuso indevido de certas drogas
medicamentosas. Deixo como sugestdo, talvez, o uso de um comando
de voz de maneira a tornar acessivel o app para deficientes visuais
entre outras pessoas portadoras de necessidades especiais. Ele
também poderia ter um guia interativo para que pessoas idosas, sem
muita prdtica com a tecnologia, possam fazer uso das informagoes
com facilidade. (TECNICA DE ENFERMAGEM).

Com os depoimentos recebidos pode-se comprovar a importincia do aplicativo e

evidenciar dicas importantes para melhorias futuras da aplicacao.

6 ANALISE E DISCUSSAO

A falta de informacao relacionada as medicagdes que ingerimos ainda € muito grande,
principalmente para as pessoas de classe baixa. Talvez por ndo terem interesse no assunto ou
mesmo nao ter um acesso rapido e direto aos dados, ja que ndo faz parte dos costumes guardar
bulas para futuras consultas. O objetivo do protétipo IABula € facilitar a aproximagao destas
informagdes a estes pacientes, possibilitando um acesso simplificado quando se trata de
medicamentos, através de um aplicativo simples e facil de utilizar. Bastando apenas ter um
smartphone e conexdo com internet, o usudrio ird capturar uma imagem do
medicamento (podendo ser do codigo de barras ou o nome do mesmo) e o aplicativo
ird realizar a busca da bula do remédio, listando um rol completo de dados.

Os apps existentes no mercado, quando comparados entre si, possuem praticamente as
mesmas funcionalidades. Consultam a bula do medicamento por nome ou c6digo de barras,
onde o input destas informagdes para que o programa realize a consulta ¢ feita de forma
manual pelo usuario utilizando o teclado do smartphone. J& o IABula obtém as informagdes
extraindo as mesmas utilizando OCR (Optical Character Recognition) de uma imagem
capturada pela camera do aparelho.

E papel da evolugio tecnologica aproximar os usuarios da informacio de maneira cada
vez mais rapida, simplificada e assertiva, facilitando atividades rotineiras e cotidianas. E € isto

que pretendemos com a apresentacao deste software. O usudrio ¢ atraido por novidades, ideias
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inovadoras e que facilite seu dia a dia, a utilizagdo de inteligéncia artificial em um aplicativo ¢
cada vez mais comum, pois pode trazer diversas experiéncias.

Uma das limitagdes encontradas para o desenvolvimento do protétipo e futuramente
para a disponibilizacdo do aplicativo ao publico ¢ ter uma base de dados com todos os
medicamentos existentes, ¢ também em manté-las atualizadas conforme sofrerem alteragoes.
Nao foi localizado nenhum servigo que disponibilize a consulta através de uma API, mesmo
sendo informacgdes publicas de acesso livre a toda sociedade. Devido a este empecilho as
informacdes existentes e exibidas no prototipo foram extraidas de uma
planilha pertencente a resultados de pesquisas realizadas na internet, podendo ter erros e ainda
ndo possuir algum medicamento.

Nos testes realizados onde foi possivel medir a capacidade de captura e de
reconhecimento dos textos e codigos de barras da imagem, o resultado foi muito satisfatorio.
Em condi¢des normais o aplicativo conseguira dar o retorno esperado para o usuario.

Para futuras implementagdes, visando dar continuidade ao protdtipo aqui iniciado,
cabe destacar as seguintes melhorias a serem realizadas: um banco de dados de medicamentos
atualizado com todas as bulas no formato descritivo e também em formato PDF; no
PDF incorporar uma navegacdo mais direta aos assuntos mais importantes para o usuario;
adicionar transformacdo de texto em voz dos principais pontos; alerta de novas
receitas agregadas; possibilidade de acrescentar lembretes com hordrios para tomar os
medicamentos com notificagdes a outras pessoas da familia; ter uma News de sintomas das
doengas (sugestao do profissional farmacéutico); acréscimo de manual interativo para facilitar

0 acesso de pessoas sem muita aptidao tecnoldgica.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio descreveu um prototipo para consultas de bulas de medicamentos
utilizando inteligéncia artificial (Al). Apresentando seus principais objetivos e contribuicdes,
detalhando cada uma de suas partes individualmente e comparando-as com alguns produtos
que ja sao comercializados atualmente no mercado. A apresentagao do aplicativo deu-se desde
a sua modelagem até a implementagao final. Exibindo os seus resultados que foram realizados
em diversos ambientes e formas de captura da imagem para comprovar a sua eficiéncia.

Diante do exposto, pode-se concluir que a inteligéncia artificial, ¢ além de viavel,
muito importante para ajudar a melhorar e até mesmo solucionar diversos problemas que

enfrentamos diariamente. Facilitando o acesso as informacodes em diversas areas, inclusive na
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saude. Este trabalho provou que ¢ possivel desenvolver uma solucdo robusta que ird
beneficiar as pessoas com mais informagdes, proporcionando maior conforto e acessibilidade
atodos. Foi comprovado que ¢ possivel obter as informagdes de qualquer medicamento
apenas com uma imagem do mesmo e que utilizando os recursos tecnologicos existentes,
podemos extrair textos de uma imagem qualquer tornando a busca de informag¢des muito mais
rapida e confidvel.

O principal objetivo desta pesquisa foi atingido. Conseguimos corroborar que tornar as
informacdes mais acessiveis a um numero maior de pessoas, melhorando e facilitando as suas
vidas ¢ possivel. Ainda mais quando se atinge um assunto tao sensivel em nosso pais como ¢
o caso da saude publica. Desta maneira cumprimos um papel do qual a tecnologia ¢
responsavel, aproximar o individuo da informagdo que antes lhe parecia tdo distante e

inalcangavel.
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ANEXOS

Anexo A — Telas do aplicativo MEDiD

&  ASPIRINA C EFERVESCENTE il

Nome/GTIN do medicamentc DETALHE

= Medicamento:
R % ASPIRINA C EFERVESCENTE
Medicamento: ‘?AEEH) Apresentagio:
400 MG + 240 MG COM EFERV CT

-3 ASPIRINA
BAYER ., 50 ENV AL POLIET X 2
E Apresentacao.

500 MG COM CT BL AL PVC /

ACLAR X 96 Produto:
ASPIRINA C EFERVESCENTE
= MES'CE"F”'“ Principio Ativo:
é:n AR ACIDO ASCORBICO;ACIDO ACETILSALICILICO
\ E Apresentagao:
g ;¢ 500 MG COM EFERV CT ENV AL PE .

X100 Apresentagao:

400 MG + 240 MG COM EFERV CT 50 ENV AL POLIET X 2

Medicamenito Classe Terapéutica:
ASPIRINA

B

!A%ER NO2ZB2 - Analgésicos nao narcéticos e antipiréticos

| ] Apresentacao: isentos de prescricdo
L 500 MG COM EFERV CT ENV AL PE

X100 B =
Quantidade por Apresentagao:

2
Medicamento:

2 ASPIRINA
HA\E’ER Aptasentiingo Verifique se este medicamento pessui codigo
\ sentaca
WA

500 MG COM CT BL AL FVC / datamatrix para mais informagges.
ACLAR X 20

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Anexo B — Telas do aplicativo Pro Doctor Medicamentos

.S

Medicamentos €  Medicamentos Aspirina

INFORMAGOES

- Aspirina
Publicidade e propaganda de Aspirina [R] Referéncia
i Acide Isalicil
medicamentos % kiacetlgatictico (A43) Aprovado na Anvisa: 31/03/2008

Receitudrio: Isento de prescrigdo.
Pesquisa: brasileiro se informa antes de
comprar suplementos e vitaminas Aspirina MicroAtiva Farmacologia

Acido acetilsalicilico (AAS)

Principio Ativo :
Acido acetilsalicilico (AAS)

Q Veja todas as notificagbes

Medi Aspirina Prevent a Grupos Farmacolégicos :
T
BRGNS Acido acetisaliciico (AAS) o F Analgésicos
Refetéiicta [R] Antirreuméticos
3 o Anti-inflamatdrios nao estercides ou nao
1,304 disponivels . hormonais (AINEs)
— e Aspirina C Antidismenorreicos
{ Genérico Acido acetilsalicilico (AAS) + Vitamina C Antitérmicos (Antipiréticos)
1,196 disponiveis (Acido ascérbico)
o & Indicagbes Terapéuticas :
Similar
3,649 disponivels Doremigenl
649 disponiv it
P Aspirina Buffered a Febre em geral
Aci il malen)
Qutros Acido acetilsalicilico (AAS) 5) Reumallsmf]s- em geral
1,919 disponivels =) Febre reumatica
Disturblos is (Amenorrelas e Di )

Ver todos
Risco na Gravidez

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)



B VER BULA

(1 Aspirina

2] ®

ASPIRINA (FLIB)

ASPIRINA (FLIB)

)

@

m<pa)

500mg x 100cpr

fr. de venda 500mg ct 100bl x 10cpr aclar
ASPIRINA C EFERV (FLIB)

500mg x 20cpr

5
:
-

ASPIRINA C EFERV (FLIB)

]
B
am<pm
m
]

ASPIRINA MICROATIVA

»m)

(maver

E

]

B
am<po)

m

3

ASPIRINA PREVENT

A B c D E
F G H | J
K I M N 0

contento LOriento

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Anexo D — Telas do aplicativo BulasMed

7 .l 65% W01 10:26 PM CSUELIIX, HIDOTEOoL,

o)
Ultimos Favoritos o ASPIRINA V)
NIMESULIDA hd
A CURITYBINA Clique aqui para ler o aviso legal sobre a validade
destas informagoes
e Aspirina
Principio Ativo da Aspirina
AAS® Protect VablEIUY BNEEEEED Acido Acetilsalicilico

Medicamentos Genéricos da Aspirina

Acido Acetilsalicilico (EMS); Acido Acetilsalicilico
ABC® VeblBIUY bHEAEWL (Greenpharma); Acido Acetilsalicilico (Neovita)

Outros medicamentos com o mesma principio ativo:

AAS (Sanofi-Synthelabo); ASSedatil (Vitapan); Aceticil
HBILEY VebIBINY IMEVIALIF (Cazigj Acido :celilsalicilic:o (Lafepe)(; Alidpur (Aventis

Pharma); Analgesin (Teuto); Antifebrin (Royton); As-

Med (Medquimica); Bufferin (Bristol-MyersSquibb);
A s L Cimaas (Cimed); Cordiox (Medley); Dausmed (Usmed);
Ecasil (Biolab Sanus); EMS comprimidos de Acido
ABLOK PLUS veblHINY Acelilsal‘rcillcor(EMS): Funed Acido Acetilsalicilico
(Funed); Furp-Acido Acetilsalicilico (FURP); Grip-Stop
(Ima); Hipotermal (Sanval); lquego Acido
ABRILAR Weqicoweufoz Acetilsalicilico (Iquego); Melhoral (DM); Salicetil

(Brasterapica); Salicil (Ducto); Salicin (Greenpharma);

$ \

Ver prego Ver bu

ABSTEN S (Atengéo, este medicamento foi retirado d. . < VeblkInY X

Centralx® HiDoctor”

Centralx” HiDoctor®

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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Anexo E — Telas do aplicativ

Bulas de Medicamentos

'@ PRODUCTS

4 DRUGS

@ LaBs

s PATHOLOGIES

Q  aspirina

@ aspirina

o Bulas de Medicamentos

@, THERAPEUTIC CLASSIFICATIONS

W FAVORITES

ASPIRINA
BAYER
Acetilsalicilico, dcido

ASPIRINA +C
BAYER
Acetilsalicilico, dcido - Ascorbico, dcido

ASPIRINA C EFERVESCENTE
BAYER
Acetilsalicilico,

ASPIRINA EFERVESCENTE 500
BAYER

Acetilsalicilico, dcido

ido - Ascdrbico, dcido

ASPIRINA PREVENT
BAYER
Acetilsalicilico, acido

Bulas de Medicamentos

J ASPIRINA < P

[ + @ k73 &

PRODUCT DETAILS

. Apresentagoes.

midos. Embalagens de 100 e 240 comprimidos
Al

ADULTQ E PEDIATRICO (ACIMA DE 12 ANOS)

+ Composigao.

+ Dizeres legais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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