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RESUMO

Esta pesquisa tem o objetivo de investigar como as interagdes comunicacionais
digitais entre atores sociais que mobilizam a luta pelo reconhecimento (MARTIN-
BARBERO, 1997) nos boicotes religiosos a telenovelas, promovidos pelas paginas
Agente Gospel e FaceCatdlico, afetam a relagdo entre a sociedade e a midia
televisiva em um ambiente midiatizado. Como aporte método, utilizamos a reflexao
proposta por Ferreira (2012) sobre a abducdo, deducéo e inducéo, Braga (2008) e
Marre (1991). Metodologicamente, nos referenciamos em Ferreira (2020), em suas
reflexdes em torno da pesquisa empirica sobre a circulagdo a partir da perspectiva
de Verdon e Levasseur (1989) e no estudo de caso (FRAGOSO; RECUERO;
AMARAL, 2013). Essa perspectiva contribui para a analise do processo midiatico,
sobretudo para pensar o reconhecimento por meio do percurso do movimento
circular da investigacdo empirica. Dessa forma, tracamos uma relacdo entre o
estudo de recepcao classica com o estudo dos individuos que interagem em redes e
constituem circuitos de um sistema de resposta social (BRAGA, 2006; 2012), com
foco nos acessos, usos, praticas e apropriacées acionados por esses individuos. Na
imersao  epistemoldgica, buscamos sistematizar  perspectivas  visitadas
bibliograficamente, bem como suas questbes e proposicoes, conforme os objetos
empiricos analisados; delimitar conceitualmente o0s principais operadores
semanticos mobilizados; e relacionar essas sistematizacées a problematica da
midiatizacdo, focando especialmente na circulacdo (FERREIRA, 2016; 2020;
GOMES, 2017a; FAUSTO, 2010). No cotejamento das interacbes a partir dos
boicotes religiosos, identificamos modos de acado, reacdo e relacdo dos atores
sociais com a midia e inferimos sobre a construcao do estigma social e religioso em

circuitos midiaticos em redes digitais.

Palavras-chave: Boicote religioso. Luta pelo reconhecimento. Circulagao.
Interagdes comunicacionais. Evangelizacao digital.



ABSTRACT

This research aims to investigate how the digital communicational interactions
between social actors that mobilize the struggle for recognition (MARTIN-BARBERO,
1997) in the religious boycotts of telenovelas, promoted by the Agente Gospel and
FaceCatdlico pages, affect the relationship between society and the television media
in a mediatized environment. As a method, we used the reflection proposed by
Ferreira (2012) on abduction, deduction, and induction, Braga (2008) and Marre
(1991). Methodologically, we refer to Ferreira (2020), in his reflections on empirical
research on circulation from the perspective of Verén and Levasseur (1989) and the
case study (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2013). This perspective contributes
to the analysis of the media process, especially to think about recognition through the
circular movement of empirical research. Thus, we trace a relationship between the
classic reception study with the study of the requirements that interact in networks
and the maturity of a social response system (BRAGA, 2006; 2012), focusing on the
accesses, uses, practices, and appropriations triggered by these we. In
epistemological immersion, we seek to systematize perspectives visited
bibliographically, as well as their questions and propositions, according to the
empirical objects analyzed; conceptually delimit the main semantic operators
mobilized; and relate these systematizations to the problem of mediatization,
focusing especially on circulation (FERREIRA, 2016; 2020; GOMES, 2017a;
FAUSTO, 2010). In comparing interactions based on religious boycotts, we identify
modes of action, reaction, and the relationship between social actors and the media
and infer about the construction of social and religious stigma in media circuits in
digital networks.

Keywords: Religious boycott. Struggle for recognition. Circulation. Communicational
interactions. Digital evangelization.
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INTRODUCAO

A religiao é um tema que, usualmente, engendra embates entre as pessoas.
A pluralidade de crencas e valores € incalculavel e divide opinides, sobretudo em um
pais laico como o Brasil. Por ser uma experiéncia humana, polémica e cheia de
mistérios, a religiao € uma abordagem que atrai a producédo de obras audiovisuais.
Desde os primérdios do cinema o assunto é referéncia para o processo reflexivo da
producado cinematografica. Um mote também abordado por telenovelas.

A religido ndo pode ser separada do universo simbolico das mediagdes do
receptor. Diante da experiéncia religiosa midiatizada, cada pessoa ja chega
com seu proprio repertério de simbolos, praticas e expectativas em relagao
ao religioso. Nas relagdes entre a midia e a religido, Igrejas e denominagdes
religiosas utilizam varios referenciais ja conhecidos dos fiéis — a telenovela,
por exemplo, mas também a musica, as imagens e a cultura digital.
(MARTINO, 2016, p. 63 3 64).

A telenovela, habitualmente, é pauta de muitas conversas casuais entre os
brasileiros. O entretenimento, a emocdo e a fantasia mexem com 0 nosso
imaginario. E um género que conquistou o pais e que possui um papel importante no
dia a dia das pessoas: lanca moda, borddes, fomenta o mercado musical (através
das trilhas sonoras) e, também, faz com que o publico se identifique com os
personagens e crie um lagco de afetividade com a telenovela.

Muitos estudos ja apresentaram um panorama da telenovela no mundo.
Portanto, esse ndo é um dos objetivos desta pesquisa. Entretanto, para
contextualizar o tema, vamos fazer uma sintese de como surgiu esse fenémeno. O
habito de acompanhar novelas nasceu no radio; a radionovela foi criada nos Estados
Unidos, quando as fabricas de sabonetes criaram as soap operas' como estratégia
de venda de seus produtos para atrair os ouvintes. Mas, a origem da novela
brasileira estda em Cuba, pois la a tradicao era o folhetim que tinha como estrutura
comeco, meio e fim, diferente das americanas que eram historias infindaveis. O
Brasil adotou 0 modelo cubano como padrdao e hoje é reconhecido mundialmente
como um dos maiores produtores de dramaturgia.

A telenovela chegou ao Brasil em 1951 através da TV Tupi que por muitos
anos se destacou por suas produgdes. Outra emissora que também foi referéncia no

' Radionovelas patrocinadas pelas marcas de sabao na época.
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contexto historico deste género foi a TV Excelsior ao exibir, em 1963, a primeira
novela diaria 2-5499 Ocupado.

Num curto espago de tempo, a telenovela modificou sensivelmente a
programagéo da televisdo brasileira e os habitos dos fiéis telespectadores.
A dramaturgia que, por essa época, surgia no video em forma de pomposos
teleteatros transformou-se pela bem-sucedida novidade que tomou de
assalto as emissoras (...) A exposi¢ao de O Direito de nascer, um divisor de
aguas, fez com que as investidas fossem muito mais ousadas e
prudentemente mais profissionais. Também estabeleceu com precisdo que
a telenovela é uma arte popular bem ao gosto dos brasileiros. Portanto, uma
eficaz forma de entretenimento. (FERNANDES, 1997, p. 37).

Ja na década de 1960 surge uma nova emissora que viria a ser a maior
referéncia em dramaturgia no pais: a TV Globo. Hoje, quando se fala em padrao de
qualidade técnica e estética em teledramaturgia a TV Globo se destaca
mundialmente?, ganhando reconhecimento, credibilidade e prémios no mercado
audiovisual, ja que atravessou fronteiras e suas producdes se destacam também em
outros paises.

Para se consolidar na lideranca de audiéncia, a TV Globo investe em
pesquisas e andlises das sinopses de novelas desde a década de 1970,
principalmente no que diz respeito a composi¢do social dos personagens, pois esta
deveria corresponder a composicao social da audiéncia para criar maior
identificacdo com o telespectador e assim criar o habito mantido através de lacos de
afetividade (HAMBURGER, 2005). Ouvir a opinido do telespectador se tornou
fundamental para orientar o enredo das producdes. A TV Globo se profissionalizou,
tornou-se lider de mercado e audiéncia e suas novelas viraram referéncia; outras
emissoras continuaram apostando no género, como, por exemplo, 0 SBT com seus
‘enlatados’ e a extinta TV Manchete que chegou a inovar em linguagem e
apresentou uma estrutura narrativa que quebrou o modelo norte-americano (rapidez
no corte de edicdo) e apostou em uma narrativa mais europeia (cortes de edicao
mais lentos) com producdées como Pantanal, gravada boa parte de suas cenas em
uma fazenda pantaneira. Uma grande inovacado diante da hegemonia de novelas

urbanas ambientadas no Rio de Janeiro.

2 A emissora é a segunda maior produtora de novelas do mundo, perdendo apenas para a mexicana
Televisa.
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Nos ultimos dez anos, quem retomou as producdes dramaturgicas em sua
grade de programacao foi a TV Records. Apds muitos anos praticamente inativa,
com uma programacgao descontinuada por problemas financeiros e de investimentos,
a emissora mudou de sede - saiu de Moema para a Barra Funda (SP) em 1995 —,
investiu em estudios mais modernos e na contratacao de profissionais para iniciar
uma nova fase de retomada da producdo de telenovelas e diversificacdo da sua
grade de programacao. Em 2005, com a criacdo do complexo RecNov4, a emissora
deu outro grande passo. Neste processo de profissionalizagdo, algumas producdes
comecaram a ter destaque de audiéncia contribuindo para a retomada do
crescimento da emissora. Com a consolidacao de varios produtos, a TV Record
decidiu apostar em uma tematica segmentada langando a primeira minissérie
baseada em historias religiosas: A Historia de Ester. Esse formato aos poucos foi
conquistando a audiéncia, atingindo seu auge em qualidade de producao,
desempenho e repercussao com Rei Davis. Com a sequéncia de experiéncias bem
sucedidas neste segmento, a emissora langou a primeira novela historica com base
na Biblia (chamada popularmente de ‘novela biblica®) Os Dez Mandamentos,
tornando-a precursora neste segmento no Brasil.

A novela Os Dez Mandamentos foi sucesso de audiéncia em todo o pais,
ganhando uma segunda temporada, e tendo continuidade com a novela A Terra
Prometida. Além disso, a qualidade da producdo chegou as telas de cinema’,
conquistou o mercado internacional e foi exportada para varios paises.

Compreendendo que a religidao e a telenovela possuem grande relevancia na
sociedade brasileira e por trabalhar em TVe por 15 anos e ha 5 anos com pesquisas
qualitativas sobre habitos de consumo televisivo e eleitoral, identifiquei dados acerca
do conflito entre o género telenovela e a religido. Desse modo, esta pesquisa

pretende investigar acerca dos boicotes religiosos as telenovelas Babilénia (TV

3 A TV Record foi fundada em 27 de setembro de 1953 e é a emissora mais antiga em atividade no
Brasil.

4 Complexo de Produgao Dramaturgica no Rio de Janeiro.

5 A minissérie apresentou um crescimento de 20% na audiéncia domiciliar em comparagido com as
minisséries anteriores. Fonte: IBOPE — MW — PNT — 2010/2011/2012 — Filtro: A Histéria de Ester,
Sansao e Dalila e Rei Davi.

6 Vamos utilizar os termos ‘novelas biblicas’ e/ou ‘producdes biblicas’ como substitutos populares
equivalentes ao conceito de produgdes historicas, utilizado oficialmente pela TV Record.

7 A novela ganhou uma versao em longa-metragem com cenas inéditas.

8 Na TVACritica/Manaus e Band/SP.
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Globo/2015) e Apocalipse (TV Record/2017), visto que nesses casos tanto a religiao
como a telenovela entram em conflito nas interagdes entre os atores sociais.

Em complementa a presente introducdo, no capitulo um veremos que a
questdo de partida é constituida com base em um fluxo adiante (BRAGA, 2012)
acionado por atores sociais organizados (coletivos). No subcapitulo 1.1,
apresentamos o método de construcao do caso em investigacao. Sistematizamos o
aporte metodolégico (subcapitulo 1.2), assim como a hipétese (subcapitulo 1.3), os
objetivos (subcapitulo 1.4) e a justificativa (subcapitulo 1.5).

No capitulo dois, primeira secdo de imersdao epistemoldgica, buscamos:
sistematizar perspectivas visitadas bibliograficamente, suas questbes e proposicoes,
conforme os objetos empiricos analisados; delimitar conceitualmente os principais
operadores semanticos mobilizados; relacionar essas sistematizacbes e
conceituacoes a problematica da midiatizagao, focando especialmente na circulacéo,
e sistematizamos também as interfaces tedrico-metodoldgicas, tracando relagdes
entre a cultura, como mediacdo (MARTIN-BARBERO, 1997), e 0s acessos, USOS,
praticas e apropriacoes pelos sistemas de producéo televisivos, narrativas culturais,
narrativas audio-scripto-visuais e individuos que estdo imersos e constituintes na
cultura.

Na analise, capitulo trés, nos apropriamos dos empiricos em busca de
inferéncias indutivas e realizamos movimentos metodologicos para identificar os
circuitos acionados pelos acontecimentos analisados posteriormente: caso 1
(boicote religioso a telenovela Babilénia) e caso 2 (boicote religioso a telenovela
Apocalipse).

No capitulo quatro realizamos uma andlise transversal, tragando conexdes
entre os circuitos interacionais, cotejando os boicotes religiosos, analisando os
modos de acao, reagao e relacdo dos atores sociais com as midias e a relacao do
conceito de estigma com as interacoes dos atores sociais. Em seguida, no capitulo
cinco, apresentamos as consideracoes finais, apontando as estratégias dos atores

sociais que confrontam a midia televisiva em um ambiente digital.
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1 QUESTAO DE PARTIDA

O boicote € uma manifestacdo do consumidor quando esta insatisfeito em
relacdo a um produto ou servigo prestado (CRUZ, 2013). No caso desta pesquisa,
os consumidores de telenovelas promoveram boicotes religiosos com a intengéo de
modificar ou trabalhar a sua relagdo com os meios televisivos. Entretanto, os atores
sociais nao tém pleno controle dos resultados de suas acdes, porque essas acdes
sempre seguem adiante por outros processos. E esse fluxo adiante nédo é
simplesmente continuar, € se modificar ou entrar em processo de modificacdo
(BRAGA, 2012).

Destarte, a questao de origem do problema construido é: como as interagdes
comunicacionais digitais entre atores sociais que mobilizam a Iluta pelo
reconhecimento nos boicotes religiosos a telenovelas, promovidos pelas paginas do
Facebook Agente Gospel e FaceCatdlico, afetam a relacao entre a sociedade e os

meios televisivos em contexto de ambiente midiatizado?

1.1 O METODO DE CONSTRUGCAO DO CASO DE INVESTIGACAO

Na perspectiva do método, acionamos Ferreira (2012), que trabalha com trés
perspectivas: a abducéo, a deducéo e a indugcdo. Desse modo, desenvolve reflexdes
sobre o caso como referéncia do método, evidencia a importancia da abducéo e

sugere que:

[...] a validade do silogismo, atualizando essa proposigdo no ambito de uma
matriz e incorporando as criticas aos operadores semanticos regra, caso e
resultado, dando, a esses termos, novos valores operacionais em termos de
método. Procuramos demonstrar que o argumento abdutivo pode continuar
como elo de qualificacdo (mediacédo) das inferéncias indutivas e dedutivas.
A auséncia dessa mediacdo pode resultar em movimentos ascendentes
tipicamente empiricistas ou descendentes do tipo tautolégico. (FERREIRA,
2012, p. 168).

Essa perspectiva dialoga com Marre (1991, p. 20) quando destaca que “a
realidade empirica ndo € imediatamente observavel e observada, mas que a
observacao se fara através do ponto de vista teérico, adaptado na elaboracdo das
hipoteses”. Marre aponta que a construcdo do objeto nasce da relacdo entre a
observagao empirica e a base teorica. Para Ferreira (2012, p. 168) a articulagao das

inferéncias indutivas com as dedutivas preliminares possibilita as abdutivas, desde
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que essas sejam inferéncias a partir das duas outras formas de inferéncia. Essas
operacdes podem ter como base os indicios, avangcando o processo de criacdo na
investigagdo empirica ao desenvolver a relagdo entre os indicios a partir dos
materiais, das teorias e das inferéncias.

Essa experiéncia mental nos da pistas de como relacionar o objeto empirico
com a teoria. Nesse processo de producdo de conhecimento no campo da
comunicacao € importante destacar também a utilizacdo de analogias, modelos e

metaforas na pesquisa cientifica. Rodrigues (2007, p. 27) defende que:

Se o uso de modelos, analogias, e metaforas nas chamadas ciéncias
“duras” e “naturais” é legitimo, como tem sido defendido por diversos
epistemélogos e tedricos da ciéncia, ndo menos legitimo seria o seu
emprego nas ciéncias sociais. O “objeto” de conhecimento das ciéncias
humanas tem uma peculiaridade, além de tantas outras, extremamente
peculiar: ndo é estatico; é inconstante, ndo-permanente. A sociedade, o fato
social, as agOes sociais, 0s grupos sociais, as instituicdes, os diferentes
sistemas sociais sdo “objetos” que se configuram e se reconfiguram num
processo semovente continuo, construindo-se e desconstruindo-se em
arranjos multiplos e de precaria previsibilidade.

A complexidade caracteristica de um objeto de pesquisa das ciéncias sociais
requer a utilizacdo de analogias, modelos e metaforas por apresentar,
principalmente, dificuldade de observacdo e impossibilidade de experimentacao.
Tais figuras organizam as percepg¢des e argumentacdes tedricas observadas no
empirico, ampliando o desenvolvimento de inferéncias.

Articular as processualidades e buscar indicios para percepcao de fenébmenos
mais complexos requer muitas idas e vindas ao objeto e dessa aproximagcao surge

uma cole¢do de ideias. Mas, como sistematizar essas informagdes?

A construgdo de modelo, em um estudo de caso, corresponde a uma
‘descricdo reconstrutiva’ do objeto ou situacdo, baseada ndo na soma
superficial do maior nimero de detalhes, mas sim, em perspectiva oposta a
esta, em um ndmero reduzido de indicios relevantes (pistas, sintomas) que
— articulados pelo pesquisador — aproximam o olhar sobre as logicas
processuais basicas que fazem o objeto ‘funcionar, tanto em sua
organizagao interna (articulacdo entre as partes); como nas relagées com
contextos e outras situagdes com que este entra relevantemente em
relagdo, na perspectiva do pesquisador. (BRAGA, 2008, p. 83).

Braga (2008) constitui uma reflexdo sobre o fazer e, principalmente, sobre o
acionamento da teoria no empirico. Quanto mais o pesquisador olha o objeto, mais

muda o modo de percebé-lo. E a partir das percepcdes, o pesquisador vai articular

os indicios mais significativos para elaborar inferéncias para o desenvolvimento
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tedrico, buscando a problematizacdo do caso em estudo e o tensionamento mutuo
entre teoria e objeto.

No caso desta pesquisa, 0 objeto € tensionado na perspectiva de conceitos
construidos na linha de pesquisa Midiatizacdo e Processos Sociais.

1.2 APORTE METODOLOGICO

O caso enquanto método sera articulado com a metodologia de Estudo de
Caso. Trata-se de investigar “um fenédmeno contemporaneo dentro de um contexto
da vida real, quando a fronteira entre o fenébmeno e o contexto nao é claramente
evidente e onde multiplas fontes de evidéncia sao utilizadas”. (YIN, 2001, p. 32 apud
FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2013, p. 216).

A metodologia do estudo de caso geralmente tem um propésito duplo. Por um
lado, tenta chegar a uma compreensao abrangente do grupo em estudo: quem sao
seus membros? Quais sao suas modalidades de atividade e interacdo recorrentes
estaveis? Como elas se relacionam umas com as outras e como 0 grupo esta se
relacionando com o resto do mundo? Ao mesmo tempo, a metodologia do estudo de
caso também tenta desenvolver explicagcdes tedricas mais gerais sobre

regularidades do processo e estrutura sociais. (BECKER, 1999, p. 118).

*k%

Para a analise de dados, aplicamos a técnica de andlise de conteddo nos
conjuntos de imagem e texto, nas marcas de enunciado e nas analises das

interacoes.

1.3 CIRCUITO EM ANALISE E HIPOTESE

Ferreira (2020) propde uma reflexdo sobre a metodologia para pesquisa da
circulacao a partir da perspectiva de Verdn e Levasseur (1989):

Ao ampliar os meios passiveis de investigagdo enquanto midiatizacdo até a
exposicao e, depois, ao validar isso epistemologicamente, Veron, em nossa
percepgdo, abre um amplissimo leque de estudos — a midiatizagao
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abrangendo toda e qualquer forma de materializagdo da experiéncia mental,
onde o que especifica o objeto é a circulagao, entendida como relagdes
entre as logicas de producdo e as ldgicas de recepgdo dessas
materialidades (meio). Ou seja, o foco epistemoldgico na forma de olhar é a
circulagdo, tedrica e metodologicamente situada em materialidades -
formato central, em suas perspectivas, para investigagdo empirica na
perspectiva da midiatizacdo. (FERREIRA, 2020, p. 8-9).

A proposta considera ampliar, com foco na circulacdo, a perspectiva da
midiatizagdo em qualquer materializacdo da experiéncia mental. Dessa forma,
contribui para a analise do processo midiatico, sobretudo para pensar o
reconhecimento por meio do percurso do movimento circular da investigagao
empirica. Com base nesse estudo apropriado tentativamente por Ferreira (2020),
desenhamos um movimento metodoldgico que considera uma complexidade do
objeto de investigacao aqui apresentado.

A primeira complexidade decorre de que ndo temos um, mas dois circuitos. O
primeiro circuito € uma representacao do estudo de recepcao classica, partindo das
narrativas culturais (NC) que séo objeto de acessos, usos, praticas e apropriacdes
(AUPA) pelos sistemas de producdo televisivos (SPTV), materializadas em
narrativas audio-scripto-visuais (NASV) que também geram acessos, usos, praticas
e apropriagbes pelos individuos. Esse circuito corresponde ao que Martin-Barbero
(1997) infere sobre a telenovela:

Em forma de tango ou telenovela, de cinema mexicano ou reportagem
policial, o melodrama explora nestas terras um profundo fildo de nosso
imaginario coletivo, e ndo existe acesso a memoria histérica nem projecao
possivel sobre o futuro que nao passe pelo imaginario. De que fildao se
trata? Daquele em que se faz visivel a matriz cultural que alimenta o
reconhecimento popular na cultura de massa. (MARTIN-BARBERO, 1997,
304).

O segundo circuito representa o0 movimento que o0s individuos imersos na
cultura e em contato com as redes também acessam, usam, praticam e se
apropriam das narrativas audio-scripto-visuais e constituem, enquanto atores o
sistema de resposta social (SRS), mas agora entrando em sinergia entre eles
(interacional) enquanto atores em rede.

As inferéncias preliminares nos conduziram a alguns conceitos que se
relacionam no objeto empirico e contribuem para a investigacdo do reconhecimento
a partir da analise das relacbes de acessos, usos, praticas e apropriagcdes dos

individuos tanto no campo social como em redes.
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Esse duplo processo esta assim diagramado:

Figura 1 - Diagrama do movimento circular dos atores em rede
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Fonte: Modelo criado pela autora.

No diagrama acima tragcamos a relacado do estudo de recepgao classica com
os individuos que interagem em redes e constituem circuitos de sistema de resposta

social. Em termos de processos midiaticos, este é o objeto de investigacao.

* %%

A nossa perspectiva, nesta pesquisa, € de que o conteudo midiatico sé tem
relevancia quando ingressa em circuitos e em processo de circulacdo. Nao basta,
para a midiatizaco, ser disponivel nos meios. E necessario ingressar no circuito que
inclui a recepgao. E, hoje, os meios em rede materializam esse ingresso. A hip6tese
desta pesquisa € que esse tipo de mobilizagdo social em meios configura uma luta

pelo reconhecimento, uma forma de resisténcia que expressa a defesa da cultura e
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constitui um lugar de reconhecimento e visibilidade (MARTIN-BARBERO,1997) dos
atores sociais religiosos que se articulam através de circuitos tentativos (BRAGA,
2012).

O entendimento nessa pesquisa € de que, agora, isso ocorre em duplo, dos
meios de conteldos e programacao, de um lado, e de interagbes em redes digitais
para debater assuntos referentes as suas religibes e descobrem situacdes que

confrontam suas crencas.

[...] Os meios materiais ttm a sua génese em nossa experiéncia mental.
Inclusive a tecnologia, que é, antes de tudo, o que esta no imaginario. Sua
materializacdo s6 ocorre com esse requisito. Sua realizacdo em termos de
uso depende das operagbes que a fundam e propiciam, e do
compartilhamento de imaginarios sociais que caracterizam a sua génese.
Aqui, o processo pode ser disruptivo, regulatério e adjunto a novas
inteligibilidades sociais, acionado por matrizes que podem ser marcadas
pelas relagdes entre a tecnologia, a semiose e o social.

O “segundo campo de observacédo” da circulacéo é a realizacdo social de
outro tipo: aquela desenhada pelos acessos, usos, praticas e apropriagdes
tentativas por parte de atores e coletivos organizados. Este segundo
momento importante remete a uma observagao produtiva para inferéncias
sobre os processos de midiatizacdo atuais: como atores acessam, usam,
praticam e tentam se apropriar dos meios, de forma individual e/ou coletiva,
os configuram como redes sociais? As redes sociais sao anteriores aos
meios semio-técnico-sociais digitais em rede. A conexao global dos meios é
contemporénea. Ja a construcdo de redes sociais nos acompanha desde
sempre, enquanto vida biolégica. (FERREIRA, 2018, p. 361 e 362).

Mediados pela cultura, os coletivos constituem modos de acessos, usos,
praticas e apropriacdées em ambientes diversos - tecnoldgico, social, entre outros. As
articulacdes sao atravessadas pelas relacoes ja estabelecidas na sociedade. Dessa
forma, o processo de midiatizacdo e circulagdo das operacdes acionadas pelos
atores sociais em redes semio-técnico-sociais produzem novos sentidos e fluxos de
interacdes. Nessa perspectiva, 0s processos midiaticos e comunicacionais
tensionam as conexdes sociais engendrando novas inteligibilidades, assim como os
coletivos em analise nesta pesquisa, que criam modos de acessos, usos, praticas e

apropriagdes como forma de resisténcia para legitimar as suas crencas.

1.4 OBJETIVOS

Nosso objetivo geral é analisar as interagbes comunicacionais digitais entre
atores sociais (naquilo que chamamos de segundo circuito) nos boicotes as
telenovelas Babilbnia e Apocalipse, promovidos pelas paginas Agente Gospel e
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FaceCatdlico, para compreender como a luta por reconhecimento, mediada por
crencas, reconfigura a circulacdo do primeiro circuito (meios de conteudo e
programacao em relagdo com a cultura) em torno desse tema (midia e religido e
questao sociais em seu entorno).

Para alcancar esse objetivo, efetuamos alguns objetivos especificos:

a) apresentar o processo de definicdo do empirico por meio do mapeamento
da divulgacao dos boicotes em sites de noticias;

b) descrever acessos, usos, praticas e apropriagdes das paginas que
promoveram os boicotes religiosos as telenovelas;

c) identificar, nas interagcdes e fluxos comunicacionais, os embates entre
atores sociais que aderem ou criticam os boicotes e cotejar esses boicotes

explicitados em narrativas, argumentacdes e interlocugdes.

1.5 JUSTIFICATIVA

Para Martin-Barbero (1997), o que vai possibilitar e mediar a comunicagao
nas classes populares é o tempo familiar. O autor também observa que o que esta

em jogo no melodrama é o “drama do reconhecimento”.

Do filho pelo pai ou da mée pelo filho, o que move o enredo é sempre o
desconhecimento de uma identidade e a luta contra as injusticas, as
aparéncias, contra tudo o que se oculta e se disfarga: uma luta por se fazer
reconhecer. N&o estara ai a secreta conex&o entre o melodrama e a histéria
deste subcontinente? (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 305).

As multiplicidades culturais e as mediagdes socioculturais que atravessam
nossa trajetéria sdo essenciais para a transformacdo da sociabilidade. Nossa
programacao diaria é condicionada pelos meios de comunicacao e midias sociais.
Canclini (1998) aponta um exemplo de como as problematicas sociais também

afetam o comportamento da sociedade:

A violéncia e a inseguranga publica, a impossibilidade de abranger a cidade
(quem conhece todos os bairros de uma capital?) levam a procurar na
intimidade doméstica, em encontros confiaveis, formas seletivas de
sociabilidade. Os grupos populares saem pouco de seus espagos,
periféricos ou centrais; os setores médios e altos multiplicam as grades nas
janelas, fecham e privatizam ruas do bairro. Para todos o radio e a
televisdo, para alguns o computador conectado para servi¢gos basicos,
transmitem-lhes a informacdo e o entretenimento a domicilio. (CANCLINI,
1998, p. 286).



19

A investigacao sobre os habitos relativos aos mass media e a relagdo com a
cultura popular contribui para refletir como a formagéo cultural, a classe social e o
poder atravessam o processo de acao do individuo as mensagens midiaticas.

A operacionalizagdo de um conceito expandido de cultura, isto é, que inclui
as formas nas quais os rituais da vida cotidiana, instituicées e praticas, ao
lado das artes, s&o constitutivos de uma formagéo cultural, rompeu com um
passado em que se identificava cultura apenas como artefatos. A extensao
do significado de cultura (...) propiciou considerar em foco toda produgéo de
sentido. (ESCOSTEGUY, 2015, p.157).

Nessa perspectiva, o conceito de cultura foi desenvolvido considerando os
habitos de consumo midiaticos como extensado da formacgéao cultural da sociedade. A
cultura contemporanea abrange praticas culturais e realidades sociais que, entre as
inomeras producdes de sentido, podem constituir formas de resisténcias para
legitimar a cultura. Intrinseco aos rituais de vida cotidiana dos individuos da cultura
de massa, podemos desdobrar, para o contexto que justifica a presente pesquisa, o
hébito de consumir telenovelas no Brasil, e consequentemente, as avaliacées que 0s
atores sociais fazem do conteudo exposto.

A relevancia que as telenovelas e a religiao tém no ambiente social e digital
(um espaco propicio para organizacao de acdes coletivas em varios ambitos: social,
politico, religioso, cultural, entre outros) nos aciona um interesse em investigar e
contribuir para a ampliagdo de fontes que tenham como foco de estudos a
compreensao do lugar do receptor, que escolhe/usa 0s meios para satisfazer suas
necessidades, elabora e reelabora os contelddos produzidos pelos meios de
comunicacao, a partir de uma série de variaveis que envolvem aspectos sociol6gicos
e culturais, importantes para investigar a producao de sentido (psicanélise) aliada a
interpretacao do sujeito, principalmente no que tange a produtos midiaticos.

Estando de acordo com as contribuicbes dessas formulagdes sobre as
mediacdes, 0 novo objeto em construcdo tenta avancar, na medida em que situa a
problemética das mediacdes nos processos e fluxos de circulacdo, acionados por
acessos, usos e apropriacdes, que transformam e dinamizam processos mediados,
pelas duplas articulacbes — entre o circuito dos meios de programacao televisivos
(tipicos da telenovela) e o circuito de meios de interagdo em rede.
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2 REFERENCIAS EPISTEMOLOGICAS

Especificamente, nesta pesquisa, analisamos as interacbées comunicacionais
dos atores midiatizados que sao afetados pelos boicotes religiosos as telenovelas
Babilbnia e Apocalipse. Para a compreensao desses acontecimentos é necessario
refletir sobre alguns conceitos.

Friedman (1999) aponta alguns tipos de boicotes mais frequentes nos
Estados Unidos e Inglaterra, entre eles destacamos as caracteristicas do boicote

religioso apresentadas pelo autor:

Historicamente grupos religiosos tentam dominar seus fiéis por meio de
suas crencas. O boicote &€ uma forma destes grupos atingirem seus
objetivos. O boicote mais comum nesta situacao é criticar flmes novelas ou
comerciais com conteldo inapropriado para seus fiéis. (apud CRUZ, 2011,

p. 6).

O boicote constitui uma forma legitima de manifestacdo do consumidor
quando 0 mesmo posiciona sua insatisfacdo em relacdo a um produto ou servigco
prestado (CRUZ, 2013). No caso de consumo midiatico, o produto consumido tem
valores intangiveis, 0 que torna a analise mais complexa ja que possui variaveis
ideoldgicas.

No caso deste estudo, aspectos morais e religiosos estdo no centro de
discussdao, o que torna essas manifestacdes legitimas considerando-se que, no
contexto sociocultural brasileiro, o pais é considerado bastante moralista e
‘religioso’.

Nessa perspectiva, o boicote surge como uma forma de resposta dos atores
por varios circuitos relacionais que emergem com 0S acessos, usos e praticas com
0s meios, mobilizando acbes dentro e fora do ambiente midiatico. Lima (2016)

observa que:

A mediacdo esta sob um novo estatuto, no qual podemos perceber outras
transacées de campos, mais particularmente os distintos processos de
atorizagcdo do acontecimento, protagonizado por instituicoes e atores sociais
para além das fronteiras do campo midiatico. (LIMA, 2016, p. 83).

Essas agdes indicam pistas de como os coletivos se organizam para mobilizar
o boicote em ambientes diversos (dentro e fora do campo midiatico) e gerar outros
processos de articulacdo de novas e mais rapidas possibilidades de circulacao.
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Ademais, essa mobilizacdo aciona argumentos de cunho religioso e social,
sobretudo, insultuoso que nos leva a tracar um paralelo te6rico e metodolégico entre
o boicote religioso e a estigmatizacao.

Ja o termo estigma foi criado pelos gregos para fazer referéncia aos sinais
corporais que evidenciavam um atributo depreciativo a quem os possuia. Com isso,
a sociedade estabeleceu formas de categorizar as pessoas por suas caracteristicas
fisicas e morais (GOFFMAN, 2004).

Goffman (2004, p. 7), ao analisar o estigma, menciona trés tipos de estigma:

Em primeiro lugar, ha as abominagdes do corpo - as varias deformidades
fisicas. Em segundo, as culpas de carater individual, percebidas como
vontade fraca, paixdes tirAnicas ou nao naturais, crencas falsas e rigidas,
desonestidade, sendo essas inferidas a partir de relatos conhecidos de, por
exemplo, distdrbio mental, prisdo, vicio, alcoolismo, homossexualismo,
desemprego, tentativas de suicidio e comportamento politico radical.
Finalmente, ha os estigmas tribais de raga, nacao e religido, que podem ser
transmitidos através de linhagem e contaminar por igual todos os membros
de uma familia. Em todos esses exemplos de estigma, entretanto, inclusive
aqueles que os gregos tinham em mente, encontram-se as mesmas
caracteristicas sociologicas: um individuo que poderia ter sido facilmente
recebido na relacdo social quotidiana possui um trago que pode-se impor a
atencdo e afastar aqueles que ele encontra, destruindo a possibilidade de
atencao para outros atributos seus.

Desse modo, qualquer caracteristica que diferencie um individuo de outro
pode ser categorizada por meio de um julgamento de valor, sendo assim
estigmatizada. Quando atribuimos valores as pessoas, expressamos apenas o valor
que estas tém para nés. Embora seja uma percepcao individual, ela surgiu do

coletivo quando a sociedade estabeleceu essa classificacado e isolou grupos a partir

de seus atributos comuns.

Por definicdo, é claro, acreditamos que alguém com um estigma néo seja
completamente humano. Com base nisso, fazemos varios tipos de
discriminagbes, através das quais efetivamente, e muitas vezes sem
pensar, reduzimos suas chances de vida: Construimos uma teoria do
estigma; uma ideologia para explicar a sua inferioridade e dar conta do
perigo que ela representa, racionalizando algumas vezes uma animosidade
baseada em outras diferengas, tais como as de classe social. (GOFFMAN,
2004, p. 8).

Goffman (2004) analisa as consequéncias dessas atribuicbes nas interacoes
face-to-face e observa que é nesse momento que elas serdo efetivamente

percebidas, causando diversas reac¢des tanto nos normais como nos estigmatizados.
‘Em muitos casos, esses momentos serdo aqueles em que ambos os lados
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enfrentarao diretamente as causas e efeitos do estigma” (GOFFMAN, 2004). Nesse
contato social, especificamente, as acdes e reacdes dos individuos serdao mediadas
pela estigmatizacdo, podendo gerar isolamento ou agressividade por parte dos
estigmatizados. No caso desta pesquisa, esse contato social acontece por via das
midias digitais.

2.1 DO BOICOTE A ESTIGMATIZAGAO NO ESTUDO MIDIATICO: O ESTADO DA
ARTE

A busca por contribuicbes cientificas acerca do tema desta pesquisa, nos
trouxe informacdes e resultados bastante relevantes para a conducdo desta
investigagdo. A partir das palavras-chave “boicote”, “telenovela”, “babilonia”,
“apocalipse” e “estigmatizacdo na midia”, foram encontrados 27 estudos agrupados
sistematicamente a seguir. Quando se pensa em canal, a maioria dos estudos
apresenta analises sobre boicotes a programacdo da TV Globo. Em relacdo as
novelas da TV Record, a abordagem geralmente refere-se ao conteddo, a narrativa
e ao discurso.

A tese de doutorado de Breno Cruz (2013) abordou o boicote no
comportamento do consumidor. Em seu trabalho, foram apresentados os tipos de
boicotes abordados por Milton Friedman e a escala de motivagées do consumidor
listada por Jill Gabrielle Klein, N. Craig Smith e Andrew John: “os autores
apresentam 13 itens de uma escala que vao desde influéncia de terceiros até a auto-
percepcao de eficacia do boicote caso o consumidor participe” (CRUZ, 2013, p. 58).
Breno Cruz (2016) também analisou o boicote religioso a telenovela Salve Jorge,
apresentando um esquema metodolédgico da pesquisa de campo. Trabalhou com o
estudo de caso como método de conducgéo da investigacao, para a coleta de dados
utilizou a netnografia e andlise documental e para a analise de dados utilizou a
técnica de analise de conteudo. Além disso, o autor fez um levantamento de dados
de audiéncia, porém sem a intencdo de buscar uma relacdo de causa-efeito entre
variaveis.

Karen Soares (2016) aborda o caso de boicote de mulheres negras de todo o
pais, através de redes sociais, em repudio a veiculacdo da minissérie Sexo e as

negas, da Rede Globo, como uma comunicagdo virtual de carater contra-
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hegemdnico. Fez uma reflexdo sobre a pressédo social na esfera da internet no
Brasil, sob a perspectiva de que o ambiente digital se configura no cenario
contemporaneo como espacgo de resisténcia, contribuindo para a nao aceitacao de
|6gicas de preconceito e estigma a populacéo negra.

Tatiana da Silva, Henrique Bauer e Marcio Assis (2011) analisaram os
comportamentos e as razbes contra a Rede Globo em comunidades virtuais do
Orkut e identificaram alguns motivos para essa objecdo em ciberativismo. Em
consonancia com o pensamento de que a internet se tornou um espaco de
resisténcia e se transformou em um meio onde as reclamacgdes individuais deixam
de ser um evento privado e tornam-se publicas, mobilizando outros consumidores
sobre praticas e injusticas causadas pelas organizacdes, apontaram que nem
sempre essa resisténcia representa adesao ao boicote, visto que muitos sujeitos
indicaram que ainda assistem a programacdo da emissora. Em relacdo ao
ciberativismo, “péde ser visto que os membros incentivam a agressao verbal de
outros membros e o boicote como meio de protesto a organizacdo e as atitudes
desta” (SILVA; BAUER; ASSIS, 2011, p. 100).

Jorge Gomes (2017) propbs em seu artigo uma discussao a partir do
cruzamento das areas da Antropologia da Religidao e do Secularismo nas producdes
relacionadas ao Antigo Testamento veiculadas pela Rede Record. Ele destacou os
ambitos da circulacdo e da produgcdo das mensagens por meio da convergéncia
identificada entre as narrativas biblicas e seu consumo hodierno, mediado pela

producao da industria cultural.

[...] 0 que as ‘novelas biblicas’ realizam é uma operacao semelhante (nao sé
se aproximando com o judaismo, mas de um conjunto de religibes que
partilham as referéncias do Antigo Testamento), pelo acionamento de outras
chaves: por elas, tem-se a mesma apropriacao de elementos, bem como
um alargamento dos publicos aptos a receber suas mensagens e consumir
seus produtos televisivos. A audiéncia estavel e bem sucedida e a aparente
consolidacdo do formato de teledramaturgia a partir do Antigo Testamento
dao mostras que esta operacdo se da sem tantas resisténcias quanto a
apresentagao de uma obra como o ‘Templo de Salomao’ como evangélica.
(GOMES, 2017, p. 67 e 68).

Lizbeth Kanyat e Allan Novaes (2016) fazem uma reflexdo sobre elementos
sociorreligiosos que envolvem a cultura gospel para compreender a partir de qual

formacgdo discursiva os sentidos sao elaborados. Analisaram o discurso na linha
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francesa da expressao ‘telenovela biblica’, que € amplamente usada pela midia. O
estudo também

Antes a ficcdo era um tipo de entretenimento improprio para o cristdo, por
trazer a tona o que h& de mais desprezivel no ser humano (traicéo,
vinganca, édio). Porém, a constru¢do de significados sobre o que se
denomina de “telenovela biblica” passa por um caminho diferente, conforme
apresentado na analise. A identidade religiosa é mobilizada no processo de
recepcao fazendo com que a proximidade de valor seja um forte elemento
na construgao de significados. (KANYAT; NOVAES, 2016, p. 12).

Ainda neste contexto, Thiago de Souza (2017) investigou a narrativa biblica a
luz da semiética discursiva de linha francesa da telenovela Os Dez Mandamentos.
Maysa Siqueira (2019) contribuiu com outras reflexdes acerca da referida novela.
Além da narrativa, ela também abordou as estratégias mercadoloégicas com o
objetivo de identificar as percepcdes e consumos relacionados a telenovela.

Gilvan de Araujo e Paulo Santana (2018) propuseram uma analise acerca da
midiatizacdo do discurso religioso da Igreja Universal do Reino de Deus na
telenovela Apocalipse, da Rede Record. Observaram como foram abordadas a
Biblia, a representacao de dois dos quatro cavaleiros do Apocalipse, o0 anticristo € 0
falso profeta, ou a besta e a guerra, bem como as representacées do bem e do mal.
Concluiram que a novela € um dispositivo midiatico utilizado para chancelar o
discurso da Igreja Universal e, também, uma forma de criticar a Igreja Catdlica ao
inserir elementos semelhantes na igreja ficticia.

Em trabalho anterior nosso, Carla Pollake e Evellin Veras (2017),
investigamos os motivos do crescimento da audiéncia das telenovelas biblicas
(Rede Record) e da queda de audiéncia da novela Babilénia (Rede Globo), cruzando
dados de institutos de afericdo de audiéncia com resultados de pesquisas
qualitativas realizadas em Manaus. Uma das principais motivagbes é o
conservadorismo do telespectador amazonense.

Outros estudos corroboraram com essa justificativa ao analisar os temas
polémicos abordados na telenovela Babilénia. Tania Motoro e Maria Luiza
Mendonga (2015) discorreram sobre as polémicas com relagdo a homossexualidade
de duas personagens da novela (Fernanda Montenegro e Natalia Timberg), dentro
de uma perspectiva dos estudos culturais e estudos feministas e de género.

Beatriz Pires (2016) também fez uma reflexdo sobre as representagbes

lésbicas e idosas das personagens citadas, a partir de uma analise de contetdo das
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cenas nas quais as personagens estdo inseridas e observou que a novela
apresentou representacbes sem caricaturas, desconstruindo a representagao
negativa a respeito da velhice.

Marcia Tondato (2015) discutiu a relacdo ficcdo-realidade no ambito da
insisténcia em um discurso moralista por parte do jornalismo sobre a trama da
referida telenovela, destacando os ataques feitos por grupos religiosos. Fernanda de
Sa (2015) demonstrou o conteudo gerado pelo usuéario (CGU) como um componente
importante da convergéncia e da cultura participativa, por meio da analise de
interagcOes extraidas do Facebook que tem como fonte a telenovela Babildnia, na
qual encontrou CGUs contrarios e a favor da representagcdo homossexual abordada
na novela. Ana Melo (2016) refletiu sobre a tematica queer, considerando as
controvérsias provocadas pelas telenovelas, principalmente, pela Babilbnia.

Alexandre Soares e Andréa Martelli (2016) analisaram sete comentarios sobre
a sexualidade e a homossexualidade feminina na velhice a partir da postagem no
site do YouTube de uma cena do primeiro capitulo da novela Babilbnia e
constataram que eles fundamentam-se em reprodugcdes de crencgas religiosas, de
supostas verdades cientificas do século XIX, de concepcdes e certezas sobre as
identidades de género e orientacdo sexual e, principalmente, sobre a sexualidade
feminina na velhice.

Com relacdo a estigmatizacédo, a investigacao realizada por Claudia Rosa
Acevedo e Jouliana Jordan Nohara (2008), por meio de entrevistas em
profundidade, apresenta as analises dos entrevistados acerca das interpretacoes de
afrodescendentes na midia e aponta que as imagens associadas as minorias raciais
ainda estao impregnadas por estigmas sociais.

Em outro estudo, Claudia Rosa Acevedo, Jouliana Jordan Nohara e Carmem
Lidia Ramuski (2010) compreenderam as caracteristicas dos discursos e das
representacoes das relagdes raciais entre brancos e negros na midia, através de
pesquisas anteriores e propuseram um modelo para explicar o processo de
estigmatizagdo que nasce na sociedade e é reproduzido pela midia.

Raquel Ribeiro Moreira (2010) analisou como a repeticado da designag¢ao do
menor, ou menor infrator, constréi a naturalizacdo da condi¢cdo de marginalizacao e
estigmatizacdo de uns (menores) em contradicdo com outros (adolescentes) nos

jornais impressos da cidade de Cascavel.
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Esses estudos contribuem para tragarmos um paralelo entre o boicote
religioso e a estigmatizacdo, presentes nesta pesquisa, sobretudo no boicote
religioso a telenovela Apocalipse, visto que um dos questionamentos dos atores
sociais é a reproducao do estigma social/religioso (constituido entre os evangélicos
e os catolicos) pela midia. E, no caso do boicote religioso a telenovela Babildnia o
estigma € acionado pelos atores sociais que mobilizaram o boicote e pelos que
interagem a favor do boicote.

2.2 INTERFACES TEORICO-METODOLOGICAS
2.2.1 OS ACESSOS, USOS, PRATICAS E APROPRIACOES

As matrizes culturais medeiam os habitus de classe dos individuos que séo
imersos na cultura. Cada individuo possui suas proprias légicas de recepgcdo ao
acessar, usar, praticar e se apropriar das narrativas audio-scripto-visuais. Os habitus
de classe podem organizar essas légicas, mas nao as transformam em uma regra,
em outras palavras, as relagdes estabelecidas pelos individuos ndo sao estanques.
Essas relacdes sdo atravessadas por multiplas e complexas culturas e, por isso nem
sempre 0S acessos, 0S Us0Ss, as praticas e as apropriacdes sao previsiveis. Martin-
Barbero (1997) propbe uma reflexdo a partir da “ideia-matriz” desenvolvida por
Bourdieu relacionada ao habitus de classe:

A idéia-matriz que orienta o programa de trabalho desenvolvido por
Bourdieu é a que ele mesmo colocou como titulo do estudo sobre o sistema
educativo: a de reproducédo. Pensar a reproducao é para Bourdieu a forma
de tornar compativel no marxismo uma analise da cultura que ultrapasse
sua sujeicdo a superestrutura mas que o tempo todo desvele seu carater de
classe. Da investigacao sobre o sistema educativo até os trabalhos sobre o
conhecimento ou a arte, esse propésito se viu operacionalizado no conceito
de habitus de classe, que € o que mantém por sua vez a coeréncia do
trajeto e domina sua teoria geral das praticas. [...] Nela, o habitus deixa de
ser visto de fora - o produto - para passar a ser "um sistema de disposi¢coes
duraveis que, integrando todas as experiéncias passadas, funciona como
matriz de percepcdes, de apreciacbes e de acdes, e torna possivel o
cumprimento de tarefas infinitamente diferenciadas". Analisada a partir dos
habitus da classe, a aparente dispersao das praticas cotidianas revela sua
organicidade, sua sistematicidade. Onde ndo havia sendo caos e vazio de
sentido, descobre-se uma homologia estrutural entre as praticas e a ordem
social que nelas se expressa. Nessa estruturacdo da vida cotidiana a partir
do habitus é que se faz presente a eficacia da hegemonia "programando" as
expectativas e os gostos segundo as classes. E por ai passam também os
limites objetivos-subjetivos que produzem as classes populares. (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 111-112).
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O conceito de habitus aciona andlises dos modos de acdo de um individuo
e/ou grupo na sociedade, considerando as experiéncias passadas e as relacdes
sociais de uma mesma trajetéria social. Nessa perspectiva, os individuos que séo
imersos e constituintes da cultura, mediados pelas matrizes culturais, constituem
infinitos habitus e modos de acessos, usos, praticas e apropriacées. A compreensao
das matrizes que acionam as praticas sociais e midiaticas contribui para a
investigacdo proposta nesta pesquisa, quando se pensa as mediagdes em relagao

com a midiatizagao.

2.2.2 MEDIACOES

O primeiro circuito investigado pode ter algumas de suas dimensdes
pensadas conforme a teoria das mediacdes (MARTIN-BARBERO,1997). Esse
conceito esta na base dos estudos de recepcao e ja foi amplamente debatido. Nao
temos a pretensdo de fazer um resgate histérico do conceito, entretanto, é
necessario enfatizar a importancia dele no processo de reconhecimento acionado

pelas interagdes comunicacionais dos boicotes religiosos.

Assim a comunicacao se tornou para nos questdo de mediagcdes mais que
de meios, questao de cultura e, portanto, ndo s6 de conhecimentos, mas de
re-conhecimento. Um reconhecimento que foi, de inicio, operagao de
deslocamento metodoldgico para re-ver o processo inteiro da comunicagao
a partir de seu outro lado, o da recepgao, o das resisténcias que ai tém seu
lugar, o da apropriacdo a partir de seus usos. Porém, num segundo
momento, tal reconhecimento esta se transformando, justamente para que
aquele deslocamento nao figue em mera reagcdo ou passageira mudancga
tedrica, em reconhecimento da historia: reapropriagéo histérica do tempo da
modernidade latinoamericana e seu descompasso encontrando uma brecha
no embuste l6gico com que a homogeneizagao capitalista parece esgotar a
realidade do atual. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 16).

O individuo interage socialmente com a interposicdo dos meios,
fundamentado em sua cultura e suas vivéncias. Estabelece operacboes de
reconhecimento nas quais serao relacionadas com 0S acessos, usos, praticas e
apropriagdes com o0 meio. Sendo assim, constitui processos e modos de interagir
sobre e com a midia. Martin-Barbero (1997, p. 292) propde analisar sob a
perspectiva de “trés lugares de mediagao: a cotidianidade familiar, a temporalidade

social e a competéncia cultural”. Antes de investigar como as interacdes

comunicacionais digitais entre atores sociais que mobilizam a Iuta pelo
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reconhecimento nos boicotes religiosos a telenovelas, promovidos pelas paginas
Agente Gospel e FaceCatdlico, afetam a relagdo entre a sociedade e a midia
televisiva em um ambiente midiatizado (probleméatica proposta nesta pesquisa), é

necessario compreender 0 movimento circular do estudo de recepcéao classica.

2.2.3 RELACOES ENTRE NARRATIVAS CULTURAIS E SISTEMAS TELEVISIVOS

A construcdo das narrativas culturais na sociedade é atravessada por obras
literarias, romances, literatura de cordel, teatro, 6pera, cinema entre outras diversas
narrativas. Os sistemas televisivos acessam, usam, praticam e se apropriam das
matrizes culturais no processo de producao das narrativas, sobretudo ao abordar as
relacdes familiares que sao questbes representadas no melodrama; género mais
acessado pelos sistemas televisivos. A relagdo entre as narrativas populares e o
sistema televisivo aciona no individuo uma identificacdo do mundo narrado com o
mundo do espectador popular (MARTIN-BARBERO, 1997).

A obstinada persisténcia do melodrama mais além e muito depois de
desaparecidas suas condicdes de surgimento, e sua capacidade de
adaptacao aos diferentes formatos tecnoldgicos, ndo podem ser explicadas
nos termos de uma operacao puramente ideoldgica ou comercial. Faz-se
indispensavel propor a questdo das matrizes culturais, pois s6 dai é
pensavel a mediacédo efetivada pelo melodrama entre o folclore das feiras e
0 espetaculo popular-urbano, quer dizer, massivo. Mediagdo que no plano
das narrativas passa pelo folhetim e no dos espetaculos pelo music-hall e o
cinema. Do cinema ao radioteatro, uma histéria dos modos de narrar e da
encenagédo da cultura de massas é, em grande parte, uma histéria do
melodrama. (MARTIN-BARBERO, 1997, p.166).

A estrutura do melodrama tem como alicerce principal quatro sentimentos:
medo, entusiasmo, dor e riso, que correspondem as sensacbes “personificadas ou
"vividas" por quatro personagens - o Traidor, o Justiceiro, a Vitima e o Bobo - que ao
juntar-se realizam a mistura de quatro géneros: romance de acao, epopéia, tragédia
e comédia” (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 162). Essa “férmula” atrai a atencéo dos
espectadores por acionar um reconhecimento de identidade, sobretudo moral. O

enredo das relacdoes sociais e familiares € um modo de representar o social e,

portanto, uma forma de valorizar as classes populares.



29

2.2.4 NARRATIVAS AUDIO-SCRIPTO-VISUAIS DOS SISTEMAS DE PRODUGCAO
TELEVISIVOS

A criacdo e a linguagem das narrativas audio-scripto-visuais dos sistemas de
producéo televisivos acionam uma diversidade de acbes e conhecimentos, tanto
técnicos como sociais, dos profissionais envolvidos no sistema. Para isso, séo
realizadas pesquisas qualitativas e quantitativas, entrevistas, observagdo da
sociedade, entre outros. Para Martin-Barbero (1997, p. 299) “o que importa € o que
configura as condicdes especificas de producéo, o que da estrutura produtiva deixa
vestigios no formato, e os modos com que o sistema produtivo - a industria televisiva
- semantiza e recicla as demandas oriundas dos "publicos" e seus diferentes usos”.
Ainda para o autor,

Os niveis e fases de decisdo na producao de cada género: quem, em que
momentos, e com que critérios decide o que é produzivel. As ideologias
profissionais como componentes e campo de tensao entre as exigéncias do
sistema produtivo, as regras do género, as demandas sociais, e a iniciativa
e criatividade - as formas de resisténcia - dos produtores, diretores, atores,
cenografos, operadores etc. As rotinas de produgdo ou a seriedade vista a
partir dos habitos de trabalho que ela requer, tanto nas exigéncias de
rentabilidade sobre o tempo da producéo e das formas de atuacao, quanto
nas distor¢cdes através das quais o "estilo" se incorpora as praticas de
trabalho. E, por ultimo, as estratégias de comercializagdo, que ndo sao algo
que se acrescenta "depois", para vender o produto, mas algo que deixou
suas marcas na estrutura do formato, seja na forma tomada pelo corte
narrativo para a publicidade, na qual dita seu lugar no palimpsesto, ou nos
ingredientes diferenciais introduzidos pela diversificagdo daquilo que s sera
visto "dentro" de um pais ou também fora dele. (MARTIN-BARBERO, 1997,
p. 299-300).

Essa analise das logicas de producdo e dos usos a luz do campo da cultura
considera os niveis, as ideologias, as estratégias, as rotinas e os habitos da
estrutura e da dindmica da producao televisiva. Sdo l6gicas que articulam processos
de produgdo com processos sociais e constituem uma interagdo, sincronicamente,
da audiéncia com os meios e dos meios com a audiéncia.

As narrativas 4udio-scripto-visuais abordam histérias que devem
corresponder a composicao social da audiéncia para criar maior identificacdo com o
telespectador e assim criar o habito mantido através de lagos de afetividade
(HAMBURGER, 2005). Conforme Martin-Barbero (1997, p. 293), “se a televisao na
América Latina ainda tem a familia como unidade basica de audiéncia é porque ela
representa para a maioria das pessoas a situacdo primordial de reconhecimento’.
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Nesse sentido, 0 estudo de recepcgao proposto por Lopes (2002, p. 43) aciona
o conceito de mediacées de Martin-Barbero e observa que a “concepcédo de
mediagdo permite pensa-la como uma espécie de estrutura incrustada nas praticas
sociais (cotidiano) das pessoas e, ao realizar-se através dessas praticas, traduz-se
em multiplas mediacoes”. Lopes (2002) reflete acerca da cotidianidade familiar (no
estudo de recepcéao), proposta por Martin-Barbero (1997) como um dos trés lugares
de mediagdo:

O cotidiano familiar € uma dimenséo explorada analiticamente para mostrar
como as praticas cotidianas relacionam-se a recepgcdo da telenovela,
conferindo-lhe novos sentidos ou influindo na maneira que estes mesmos
sentidos sao lidos, isto é, entendidos e aprendidos. Os diferentes modos de
ler estdo muito ligados as tradicoes, preocupacgdes e expectativas da vida
pratica, que tentamos apreender através da cultura da familia, nas suas
expressdes materiais e simbodlicas e que traduzimos, seja em condi¢des
socioecon6micas e de habitacdo, seja em trajetorias e marcas da histéria da
familia. (LOPES, 2002, p. 72).

Dessa forma, os acessos, 0S usos, as praticas e as apropriacoes pelos
sistemas televisivos engendram uma interagdo positiva com a audiéncia. A
mediacao, observando o processo de recepcao da telenovela, “deve ser entendida
como processo estruturante que configura e reconfigura tanto a interacdo dos
membros da audiéncia com os meios, como a criagao por parte deles dos sentidos
dessa interacdao” (LOPES, 2002, p. 40).

Partindo dessas premissas, observa-se que a TV Globo investe em pesquisas
e analises das sinopses de novelas desde a década de 1970. A opinido do
telespectador se tornou fundamental para orientar o enredo das producdes,
contribuindo para a consolidacao da emissora na lideranca de audiéncia. Entretanto,
com a telenovela Babilbnia essa “formula” nao registrou indices de audiéncia
satisfatorios. Ja a TV Record investiu em um formato, que aos poucos conquistou a
audiéncia, com uma temética segmentada baseada em historias religiosas. Esse
segmento registrou bons indices de audiéncia com as minisséries e telenovelas que
antecederam a telenovela Apocalipse que registrou indices de audiéncia inferiores

ao esperado.
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2.3 MIDIATIZACAO E PROCESSOS SOCIAIS

A perspectiva de investigacdo € a sugerida pela linhagem de pesquisa
Midiatizacdo e Processos Sociais. Pensarmos o processo de midiatizacdo a partir
das materialidades empiricas desta pesquisa requer uma imersdo em conceitos para
a compreensdo, sobretudo, dos processos comunicacionais acionados por atores
sociais. Nos boicotes religiosos, esse processo transcende do ambiente social para
o digital, produz sentidos diversos por meio dos atravessamentos de crencas,
culturas e valores. “A midiatizacdo opera através de diversos mecanismos segundo
os setores da pratica social que interessa, e produz em cada setor distintas
consequéncias”. (VERON, 1998, p. |, traducdo nossa).

Para Gomes (2017), a midiatizacao implica também pensar sistemicamente
para compreender o desenvolvimento humano sob a perspectiva da complexidade.
Produtores e receptores se conectam de outra maneira, pela facilitacdo dos meios,
‘uma viragem fundamental no modo de ser e atuar, superando-se o conceito de
mediacdo, mesmo sendo esse mais do que um terceiro elemento que faz a ligagéao
entre a realidade e o individuo, via midia”. (GOMES, 2017, p. 66).

A investigagao acerca do “novo modo de ser no mundo” (GOMES, 2017) nos
boicotes religiosos as telenovelas, nos convida a pensar o que aciona processos
comunicacionais tentativos como forma de resposta imediata. A sociedade em vias
de midiatizacao viabiliza processos de interacédo e afetagéo, desenvolvendo praticas
de reconhecimento e producao de sentido.

A midiatizacdo afeta as praticas sociais dentro de suas especificidades e
recebem das praticas sociais o feedback das afetacées. Em parte, isso ja esta
visitado por Martin-Barbero (1997):

Sabe-se que o feedback, ao criar a sensagao de participacdo, aumenta o
ndmero de leitores, e portanto o negécio; mas algo de outra ordem, e de
outro calibre, intervém aqui: € o modo desviado, aberrante, da relagcdo que
as classes populares estabelecem com o formato-narrativa que configura a
burguesia como "narrado r", isto €, o romance. (MARTIN-BARBERO, 1997,
182).

Mas, em nossa perspectiva, o0 segundo circuito complexifica o processo — em
termos de tempo, espaco, conexdes e interacoes. Nao basta apenas o0 acesso aos
meios. O acesso as condi¢cdes de mensagens nao € suficiente as construcoes de



32

sentido. As construcdes de sentido dependem das condicdes de manejo das
mensagens (VERON, 1997).

A midiatizagao situa-se em processos e contextos histéricos e em percursos
de desenvolvimento de alta complexificagdo que impdem a necessidade de
considerar mecanismos de explicagdo que sdo atualizados no movimento
destes préprios processos histéricos e nos quais se passa o
desenvolvimento dos meios, dos processos e das praticas de comunicagao
correlacionados. Nesses termos, a sociedade na qual se engendra e se
desenvolve, a midiatizacdo € constituida por uma nova natureza socio-
organizacional na medida em que passamos de estagios de linearidades
para aqueles de descontinuidades, onde nogbes de comunicagao,
associadas a totalidades homogéneas, dao lugar as nogoes de fragmentos
e as nogOes de heterogeneidades. (FAUSTO NETO, 2005, p. 3).

Os processos sdo complexos e exigem acionamentos de teorias diversas
para dar conta de compreender os modos de operar do processo comunicacional a
ser analisado. O conceito de circulacédo, por exemplo, engendra reflexdes acerca
dos acessos, usos, praticas e apropriacdes dos individuos em relacdo aos meios.

2.3.1 CIRCULACAO

O processo interacional é assimétrico: os modos de emitir e os modos de
receber (producao e recepcado) mobilizam interpenetracdes complexas (circulacao).
Fausto Neto (2010, p. 6) aponta que:

Na ‘sociedade em vias de midiatizacao’ estamos diante de um novo cenario
sOcio-técnico-discursivo que constitui as novas interagbes entre
producdo/recepgado. Estas resultam diretamente de novas formas de
organizagdo e circulagdo dos discursos. A problematica dos efeitos de
sentido assume uma nova complexidade, requerendo dispositivos
analiticos, especialmente procedimentos refinados que possam descrever
como a circulacao deixa se mostrar em novos cenarios.

Para compreender o fenbmeno, a circulagdo deve levar em conta todo o
ambiente (GOMES, 2017a) do processo midiatico. Em dialogo, Ferreira (2017)
propde as transformacdes no processo de midiatizacdo-circulacdo em redes digitais
a compreensao da midiatizacao a partir de trés esferas:

a. Os fluxos informacionais entre campos sociais organizados e/ou
individuos, os mercados simbdlicos, que sdo publicos (agora), e a vida
privada (6ikos);

b. Os usos, as praticas e as apropriacdes dos meios, em especial em redes
digitais;
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c. A circulacao, central na constituicao dos fluxos. Circulagdo néo é passar
de mao em mao. Circulacdo é operagcdo de pegar, manipular, no contexto
de luta pelo reconhecimento, no ambito dos fluxos. Portanto, a circulagao
remete aos conflitos e possibilidades do reconhecimento social, acionados
por atores e instituicdes, midiaticas e midiatizadas. (FERREIRA, 2017, p.
113).

Ferreira (2018) também aciona reflexdes acerca dos acessos, usos, praticas e
apropriagdes dos meios, que se consolidam ou ndo em dispositivos semio-técnico-
sociais (meios consolidados nas praticas e apropriagcdes sociais). Porém, iremos

destacar as reflexbes acerca dos meios em rede com o foco no individualismo

conectado.

Um novo ator emerge nos processos midiaticos. O ator dos campos sociais
estruturados (bem observados no século passado por Bourdieu) tem seu
habitus definido nas interagbes do préprio campo de pertencimento.
Esquemas e operagdes devem convergir com o autofortalecimento do
campo. Esse ator se ‘“liberta” desses constrangimentos, para operar em
outro espago, onde 0s esquemas e operagdes do campo de pertencimento
sao apropriadas perante os esquemas e operag¢des que mobiliza, j& dentro
de uma nova formacdo discursiva, que possui outros esquemas e
operacoes como referéncia. (FERREIRA, 2018, p. 372).

Compreender a problematica da acao na perspectiva da circulagédo, ou seja,
‘como espaco do reconhecimento e dos desvios produzidos pela apropriacdo”
(BRAGA, 2012, p. 38) é complexo. A proposta desta pesquisa analisa o processo de
circulacdo a partir das operacdes produzidas pelos atores sociais. Investiga como
isso afeta as relagbes constituidas nos processos midiaticos tematizados pelo

boicote religioso.

Com base nessas investigagdes, o transito dos processos de circulagéo —
conflito entre redes, hierarquizagdes globais, formacdes sociais singulares —
como transformagdo das crengas e valores nao se explicaria pelo
tecnologico isoladamente, mas também pelos processos de interpenetracao
entre o tecnolégico, as formagbes discursivas e o0s contextos
socioantropoldgicos, os quais, configurando novos circuitos e reproduzindo
anteriores, passam a regular as proprias e novas inscricdes
socioantropolégicas. (FERREIRA, 2016, p. 154).

2.3.2 CIRCUITOS

O percurso da pesquisa também reflete a partir da constituicao de circuitos
interacionais como sistema de resposta social (BRAGA, 2012), conceitos que

acionaremos a seguir.
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O boicote € uma manifestacao legitima que aciona processos tentativos de
interacbes com o intuito de protestar contra uma ideia, em posicionamento, etc.
Nessa perspectiva, esse circuito € compreendido como um processo tentativo, o que
converge com a reflexao que Braga (2012, p. 42) faz em Circuitos versus Campos
Sociais e observa que “circuitos ndao se desenvolvem no vazio. H4 uma sociedade
pré-mediatica solidamente instalada por suas instituicoes e estruturas historicamente
elaboradas”. Portanto, observa que o0s campos sociais sao atravessados por

circuitos multiplos.

Esses circuitos contemporaneos envolvem momentos dialégicos, momentos
“especializados”; momentos solitarios — 0 mundo circula em nosso self — e
momentos tecno-distanciados, difusos. Todos esses momentos se
interferem — se apoiam as vezes, certamente se atrapalham. Uma
percepcdo que ocorre, diante de tais processos, a exigir elaboragéo
reflexiva, é que com frequéncia se caracterizam como “circuitos canhestros”,
exatamente porque tentativos. (BRAGA, 2012, p. 44).

Dessa forma, Braga (2012, p. 48 e 49) propde que “os circuitos sociais se
caracterizam por uma necessidade de experimentacdo que evidencia a

comunicacdo como “tentativa”™. No caso desta pesquisa, a tentativa estabelecida
pelo boicote religioso & fazer com que o ator social religioso repudie uma telenovela
que nao corresponde as suas crencgas. Destarte, aciona dispositivos interacionais

em luta por reconhecimento de suas disposicdes discursivas.

2.3.3 DISPOSITIVO INTERACIONAL

Nos boicotes, os principios religiosos sdo acionados para engendrar
processos comunicacionais que articulam acdes e interagdes estabelecidas nos
campos sociais e, nestes casos, migram para o ambiente digital. Como falamos
anteriormente, o boicote € uma manifestacao tentativa e, portanto, gera dispositivos
interacionais; utilizaremos aqui o conceito proposto por Braga (2011, p. 11):

Podemos entdo considerar que “dispositivos de interacdo” sdo espagos e
modos de uso, ndo apenas caracterizados por regras institucionais ou pelas
tecnologias acionadas, mas também pelas estratégias, pelo ensaio-e-erro,
pelos agenciamentos taticos locais — em suma — pelos processos
especificos da experiéncia vivida e das praticas sociais.

Para Braga (2012, p. 48) essas “matrizes sociais que vao sendo
tentativamente elaboradas para assegurar interacdo — e que podem ser acionadas
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culturalmente”, atravessam processos interacionais tentativos por meio de uma
necessidade de experimentagdo comunicacional. Dessa forma, constituem circuitos

interacionais como sistema de resposta social.

2.3.4 SISTEMA DE RESPOSTA SOCIAL

Braga (2006) oferece a proposta de um terceiro sistema de processos
midiaticos que contrapde, assim como o conceito de mediacées (MARTIN-
BARBEIRO, 1997), a simples relagdo entre produto e usuario. Esse terceiro
componente “corresponde a atividades de resposta produtiva e direcionadora da
sociedade em interacdo com os produtos midiaticos” (BRAGA, 2006, p. 22) e é
denominado como sistema de resposta social. Nessa perspectiva, as criticas
acionadas pelos boicotes religiosos sobre os produtos midiaticos (telenovelas) fazem
circular reacdes sociais formando o sistema interacional.

Nesse processo interacional (boicote), a sociedade se organiza para enfrentar
a sua midia, fazendo circular o que as midias veiculam. A circulagdo nesse caso,
considera que 0 que “a sociedade faz com sua midia: é portanto, uma resposta’
(BRAGA, 2006, p. 29 ).

Se consideramos o movimento metodolégico proposto nesta pesquisa, se
trata de observar circuitos constituidos pelos atores sociais que mobilizaram os
boicotes religiosos as telenovelas. Nessa perspectiva, descrevemos 0s empiricos,
expondo o movimento que fizemos para delimitar o objeto em estudo. Observamos
sites, paginas do Facebook e perfis de redes sociais que promoveram e/ou
publicaram noticias sobre os boicotes as telenovelas Babilénia e Apocalipse.
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3 EM BUSCA DE INFERENCIAS INDUTIVAS A PARTIR DOS EMPIRICOS

O boicote a telenovela Babilénia foi articulado pela Frente Parlamentar
Evangélica do Congresso e depois promovido por outros perfis e paginas do
Facebook. Do mesmo modo, sites, blogs e perfis de redes sociais também
promoveram boicote a novela Apocalipse. Porém, selecionamos as paginas Agente
Gospel e FaceCatdlico como observaveis por terem sido identificadas, por sites de
noticias, entre os principais canais que promoveram os boicotes no ambiente digital.

Ambas as paginas tém como objetivo central divulgar noticias e mensagens
religiosas. Entretanto, articulam protestos e afins, gerando uma ruptura em seus
conteudos especificos, o que nos instiga a investigar esses fenébmenos.

Vamos descrever brevemente acerca das tramas abordadas pelas
telenovelas Babilbnia e Apocalipse, como um dos recursos para investigar o que
motivou os boicotes religiosos que serdo posteriormente analisados nesta pesquisa.

A telenovela Babilbnia foi exibida no periodo de 16 de margo a 29 de agosto
de 2015, na TV Globo na faixa das 21 horas. Os trés autores principais eram: Joao
Ximenes Braga, Ricardo Linhares e Gilberto Braga. Além de mais sete
colaboradores: Sérgio Marques, Angela Carneiro, Chico Soares, Fernando Rebello,
Jodo Brandao, Luciana Pessanha e Maria Camargo. Com direcao de Dennis
Carvalho (também diretor de nucleo) e Maria de Médicis. A narrativa possuia trés
protagonistas mulheres que representavam diferentes formas de ambicao: Beatriz,
Inés e Regina, interpretadas respectivamente por Gloria Pires, Adriana Esteves e
Camila Pitanga. Beatriz é de classe alta, muito ambiciosa e habituada a conquistar
tudo que deseja: dinheiro, poder e sexo. Ja Inés nao tem uma boa condicao
financeira, € advogada, mas largou a profissdo quando a sua filha Alice (Sophie
Charlotte) nasceu. Desde a adolescéncia sua maior ambigcdo é conquistar tudo que
Beatriz tem. A Unica protagonista que tem a ambicdo de vencer na vida por meio do
proprio esforco € a Regina. Ela é vendedora de coco na praia do Leme, mora na
favela Babil6nia e faz um curso pré-vestibular porque tem o sonho de cursar
medicina. A trama de Tereza e Estela (Fernanda Montenegro e Nathalia Timberg,
respectivamente) causou grande repercussdo: duas mulheres homossexuais de
prestigio social que no passado decidiram viver juntas e causaram um escandalo na

sociedade. Outra trama importante é a de Alice, filha de Inés que se apaixona por
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um agenciador de prostitutas que a convence a se tornar uma garota de programa
de luxoe.

A telenovela Apocalipse foi exibida pela RecordTV em parceria com a
produtora Casablanca, no periodo de 21 de novembro de 2017 a 25 de junho de
2018. Escrita por Vivian de Oliveira, com a colaboracdo de Alexandre Teixeira,
Emilio Boechat, Jodo Gabriel Carneiro, Marcos Lazarini e Maria Claudia Oliveira,
consultoria histérica de Marcella Castor Polidoro e Mauricio Santos e direcao de
Leonardo Miranda, Hamsa Wood, Leandro Nery, Rogério Passos e direcao geral
de Edson Spinello. A sinopse da trama destaca a vida de Ricardo Montana (Sérgio
Marone), um homem de negécios que lanca a Cidade do Futuro: uma comunidade
urbana autossustentavel, futurista e tecnolégica. O mentor espiritual de Ricardo é
Stefano Nicolazi (Flavio Galvao), sacerdote da igreja Sagrada Luz (Igreja que faz
alusao a Igreja Catdlica). O tempo passa e varias pessoas ao redor do mundo vao
desaparecendo inexplicavelmente. Trata-se do Arrebatamento, o primeiro evento do
Apocalipse, quando Deus retira todos os verdadeiramente cristdos da Terra. Neste
momento Ricardo Montana assume o cargo de Secretario Geral da Confederacao
das Nacdes e conquista o mundo com seu discurso de paz. Inicia-se o periodo da
Tribulagdo, com a abertura dos sete selos do livro de Deus, e explode a Terceira
Guerra Mundial. Duas testemunhas sao enviadas por Deus para profetizar e
anunciar o verdadeiro Messias: os profetas do Antigo Testamento Moisés e Elias.
Ricardo, com a cumplicidade de Stefano, finge apoiar as pregacdes dos profetas. A
verdade é que, por tras da imagem de lider mundial da paz, Ricardo deseja dominar
o mundo. No confronto, ele é ferido e dado como morto. E quando Satanas envia um
demdnio para possuir seu corpo e fingir que o ressuscita e Ricardo torna-se a Besta
do Apocalipse e declara guerra a todos os que ndo o adorarem como Deus —

sempre ajudado pelo sacerdote Stefano, que se transforma no Falso Profetat.

3.1 FLUXO DOS ACONTECIMENTOS NOS SITES RELIGIOSOS E DE NOTICIAS

Os acontecimentos (boicotes religiosos) analisados nesta pesquisa foram

atravessados por uma variedade de meios-ambientes e processos de acessos, usos

9 Baseado no Trabalho de Conclusdo de Curso: Babilonia em Crise: uma andlise do impacto da
Social TV na programacéo televisiva de autoria de Gabriel Jacome Nogueira de Oliveira (2015).

0 Baseado em informagcbes acessadas no dia 12 de julho de 2020 em:
http://teledramaturgia.com.br/apocalipse/
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e praticas, gerando circuitos complexos e, consequentemente, uma circulagcdo em
fluxo continuo (Braga, 2012). Esses circuitos transformaram o sentido dos boicotes
inclusive quando no formato de noticias, repercutir a manifestacéo - propagando a
mensagem proposta pelos boicotes - e dar visibilidade as paginas Agente Gospel e
FaceCatdlico.

Nesse contexto midiatico, o processo de definicdo do empirico iniciou-se com
o movimento de analisar, no ambiente digital, os sites que divulgaram os boicotes as
telenovelas Babilbnia e Apocalipse - objeto desta investigacdo. A partir desse
mapeamento, encontramos sites de noticias que citaram as paginas Agente Gospel
e FaceCatdlico entre os principais canais de divulgacdo dos boicotes religiosos,

conforme mostram as figuras a seguir:

Figura 2 - Sites de noticias que divulgaram os boicotes
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Fonte: Captura da tela de sites de noticias (2019). Modelo criado pela autora.
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Para a compreensdo das motivacdes do boicote religioso a telenovela
Babilbénia, destacamos, a seguir, noticias que evidenciam a motivagdao de grupos
evangélicos em promover a campanha contra a novela. As noticias divulgadas nos
sites religiosos partem da repercussdo que essa mobilizacdo causou nas redes
digitais e intensificam o repudio a novela por tratar de temas polémicos que
contrariam suas crencas. A figura a seguir mostra a noticia do site da 12 Igreja
Batista (2019)', que relata o seguinte:

Esta ao alcance de qualquer pessoa, adulto ou crianga, mais uma novela da
emissora mais popular do Brasil, com reconhecimento inclusive no exterior.
A histéria é baseada na ambicdo de trés personagens interpretadas pelas
atrizes Camila Pitanga, Gléria Pires e Adriana Esteves. Mais uma vez, a
emissora vai misturar na mesma histéria quase todos o0s pecados
conhecidos — prostituicdo, homossexualismo, mentira, inveja, adultério,
feiticaria, dissengcdes e, ainda, o que é a sua especialidade — a
desvalorizacao da familia.

O Brasil foi surpreendido no primeiro capitulo com um beijo entre duas
atrizes, acima de qualquer suspeita (Fernanda Montenegro e Nathalia
Timberg), que chocou os que assistiram e os que souberam da cena. Logo,
surgiu nas redes sociais um movimento pedindo o boicote da novela.
O deputado federal Jodo Campos, lider da Frente Parlamentar Evangélica
no Congresso Nacional, emitiu nota de repudio e enfatizou o boicote. O
senador Magno Malta e o pastor Silas Malafaia também se mostraram
indignados com a imoralidade da novela. Gilberto Braga disse, em
entrevista, que estas atitudes (dos pastores) sao discriminatérias e de
intolerancia (conforme Figura 3).

" Noticia disponivel no enderego: http://ibicen.com.br/babilonia/
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Figura 3 - Site evangélico da 12 Igreja Batista noticia boicote a Babilénia
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Fonte: Captura de tela em 12 Igreja Batista (2019), produzida pela autora.

No site Gospel Mais, o destaque sdo os dados de audiéncia da novela como
possivel consequéncia do boicote: Apds beijo gay e boicote de evangélicos,
Babilénia despenca em audiéncia e preocupa Globo'z:

A novela Babilénia vem registrando péssimos indices de audiéncia para o
padrdo que a TV Globo se acostumou a alcangar no horario das 21h com
seus folhetins, e boa parte dos jornalistas especializados atribui o fato a um
boicote dos evangélicos.

A substituta de Império estreou no dia 16 de margo com 33 pontos de
audiéncia, e na terga-feira, marcou 32 e no dia seguinte, 29 pontos segundo
medicao do Ibope. Como comparacdo, o Ultimo episédio da novela do
comendador e sua trupe havia marcado 44 pontos. Cada ponto equivale a
67 mil domicilios em Sao Paulo (conforme Figura 4).

2 Disponivel no enderego: https:/noticias.gospelmais.com.br/apos-beijo-gay-e-boicote-de-
evangelicos-babilonia-despenca-em-audiencia-e-preocupa-globo.html
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Figura 4 - Printscreen do site evangélico www.noticias.gospelmais.com.br
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A substituta de Império estreou no dia 16 de marco com 33 pontos de audiéncia, e na

terca-feira, marcou 32 e no dia seguinte, 29 pontos segundo medicdo do |bope. Como
comparacao, o Ultimo episddio da novela do comendador e sua trupe havia marcado 44
pontos. Cada ponto equivale a 67 mil domicilios em Sao Paulo.

Fonte: Capturas da tela do site Gospel Mais (2019), produzida pela autora.

Sites de noticias também repercutiram o boicote a telenovela Babilénia, como
podemos observar na figura 4. Segundo as noticias, a pratica da violéncia, do trafico
e da prostituicao retratada na novela e, principalmente, o beijo entre duas mulheres
no primeiro capitulo foram as principais justificativas para a mobilizagdo dos atores
religiosos. Esses motivos nos instigam ainda mais a investigar sobre esse
fenbmeno, visto que outros folhetins exibidos anteriormente pela TV Globo ja

abordaram temas polémicos e nao sofreram boicote.
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Figura 5 — Repercussao do boicote a Babilénia em sites da midia tradicional
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Fontes: Captura de tela dos sites Folha de Londrina (2015)'3; O dia (2015)'4; Diario Gaucho
(2015)'5, produzida pela autora.

Realizamos 0 mesmo movimento de pesquisa em relagdo aos sites religiosos
catélicos que repercutiram o boicote a telenovela Apocalipse. Observamos que 0s
sites, além de noticiar os protestos, chancelam o repudio aos temas polémicos
abordados nas novelas. Nesse caso, as instituicdes religiosas entram em sintonia
com as mediacOes dos atores religiosos (MARTINO, 2016).

O site Catodlica Conect (2019) destaca: “Nova novela da Record colocara o

Papa como falso profeta e falara mal da Igreja Catdlica”.

S FOLHA DE LONDRINA, 2015: disponivel em: https://www.folhadelondrina.com.br/folha-2/babilonia-
e-alvo-de-boicote-912609.html.

4 0 DIA, 2015 disponivel em: https://odia.ig.com.br/diversao/televisao/2015-03-19/evangelicos-
organizam-boicote-contra-babilonia.html

15 DIARIO GAUCHO, 2015 disponivel em:
http://diariogaucho.clicrbs.com.br/rs/entretenimento/noticia/2015/03/evangelicos-organizam-boicote-
contra-novela-babilonia-4721889.html
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Figura 6 — Site catélico Catdlica Conect noticia boicote a Apocalipse

& c @ catolicaconect.com,br

CATOLICA CONECT

INICIO NOTICIAS CATEQUESE APOLOGETICA NOSS5A SENHORA BIBLIA CATOLICA

BUSCAR NO SITE

Nova novela da Record colocara o Papa como falso
profeta e falara mal da Igreja Catdlica. _ n

O Apocalipse

A Prixima Neovela da RecordTV

RECEBA NOSSAS NOVIDADES!

Fonte: Captura de tela do site Catdlica Conect (2019), produzida pela autora.

O site Icatolica (2017) inicia e finaliza a matéria com questionamentos que

demonstram apoio ao boicote?s:

Novela da Record blasfema contra a Igreja Catélica: alguma surpresa?

Por fim, quero perguntar aos que nos pedem que conclamemos os fiéis
catolicos a boicotar a tal novela: ser& mesmo preciso pedir a um catdlico
que nao assista tal espécie de imundicie? Sera preciso pedir ou mover uma
campanha para que os verdadeiros fiéis catélicos ndo assistam uma
emissora que blasfema desta maneira contra o Corpo de Cristo? (Conforme
Figura 7).

16 Disponivel em: https://www.icatolica.com/2017/11/novela-da-record-blasfema-contra-igreja.html
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Figura 7 — Site catdlico Icatolica.com denuncia blasfémia em Apocalipse
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Comn sformaphan: (G101 Phad iy

AWRFR Tomindos
Fonte: Captura de tela em Icatolica.com (2019), produzida pela autora.

Na figura a seguir, observa-se que o site Catholicus (2017) destaca a
motivacao do boicote'”:

Igreja Catdlica é retratada como satanista em nova novela da Record.
Internautas que acompanhavam a novela “Apocalipse”, da Record, viram
semelhangas de uma igreja saténica exibida pela trama com a igreja
catolica, e protestaram via redes sociais.

Tudo comegou depois que a novela da Record, emissora ligada a Igreja
Universal, mostrou uma sequéncia em que personagens usavam roupas
semelhantes aos religiosos do Vaticano, como o Papa Francisco, por
exemplo, e com a seguinte narragao:

‘Bem-vindo a Igreja da Sagrada Luz. Sdo quase 1700 anos espalhando as
trevas pelo mundo afora, mas, é claro, tudo muito bem elaborado para
parecer divino. O engano € a minha especialidade.” (Conforme Figura 8).

7 Disponivel em: https://catholicus.org.br/igreja-catolica-e-retratada-como-satanista-em-nova-novela-
record/
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Figura 8 — Site catélico Catholicus noticia denuncia do boicote a Apocalipse

“« C @ hips/fcatholicus.crg be ! ! Q@ * B 9

Igreja Catolica é retratada como satanista em nova

novela da Record

CONGRESSO

ZCajel
quistas

S Brasil

Fonte: Captura de tela em Catholicus (2019), produzida pela autora.

O boicote promovido pelos catélicos também repercutiu em sites de noticias
(assim como o boicote promovido pelos evangélicos, anteriormente analisado). A
seguir, destacamos as noticias divulgadas pelos sites do TV Foco e da Veja.

O site TV Foco (2017) destaca: “Catdlicos preparam boicote contra
Apocalipse, nova novela da Record”. Na publicagdo, o site comenta sobre outros
boicotes as telenovelas’e:

A palavra boicote relacionada a telenovelas esta cada vez mais na moda
nos ultimos anos. Quem mais “sofreu” com o protesto foi a Globo, que
constantemente vem sofrendo pressdo de grupos religiosos por abordar
pautas polémicas em suas tramas. (Conforme Figura 9).

Em seguida, aborda sobre o novo boicote:

O préximo alvo de possivel boicote € a Record. Como o TV Foco ja
informou, a emissora associard a Igreja Catdlica com seres como o
Anticristo em sua préxima novela, Apocalipse. Além disso, cita a pagina do

8 Disponivel em: https://www.otvfoco.com.br/catolicos-preparam-boicote-contra-apocalipse-nova-
novela-da-record/
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Facebook que promoveu a manifestacao contra a novela: Mediante a isso, a
FaceCatolico, uma das maiores paginas de membros da Igreja Catélica no

Facebook, passou a promover um boicote a emissora de Edir Macedo.
(Conforme Figura 9).

Figura 9 — Repercussao do boicote a Apocalipse no site da TV Foco

& C & hitps/wwwabfococonbeatohoos-preparem-boicote contia. spacalipse-nova-naveli-da-record T @ 8 :

Catdlicos preparam boicote contra

Fernanda

e Apocalipse, nova novela da Record
o)) © 050 & Ferm '
j ’ ?-‘:!.Ea;:f‘-;e{c":e.‘jdc e o2
.;: “-ppocalise pode sofrer boicote (Foto: Reprodugaon)

Apacatpse pode sofrer boscare (Fato: Repraduglol

A palavra boicote relacionada a telenovelas estd cada vez mais na moda nos Ultimos
anos. Quem mais “sofreu” com o protesto fol a Globo, que constantemente vem
sofrendo pressao de grupos religiosos por abordar pautas polémicas em suas tramas. A

audiéncia, no entante, nao sofre queda consideravel.

O préximo alvo de possivel boicote & a Record. Como o TV Foco ja Informaou, 3 emissora
associard a lgreja Catdlica com seres como o Anlicristo em sua proxima novela,
Apocalipse. A trama trard uma igreja visualmente bastante semelhante com a instituigdo

romana, mesmao que nao acite diretamente.

Fonte: Captura de tela em TV Foco (2019), produzida pela autora.

A manchete publicada pelo site Veja (2017) evidencia o motivo do boicote!e:

Catdlicos acusam novela da Record de demonizar a Igreja e pedem boicote.
(Conforme Figura 10).

A noticia descreve como e em que periodo o boicote iniciou:

Antes mesmo de estrear, Apocalipse, a novela biblica que a Record colocou
no ar na ultima terca-feira, ja estava na mira dos catélicos. Blogs e perfis de
redes sociais pediam boicote ao folhetim, que, diziam, iria demonizar a
igreja romana. O capitulo desta quarta exacerbou os &nimos. Em uma
sequéncia em que é mostrada uma celebracdo semelhante a uma missa,
com homens vestidos de preto e vermelho qual bispos catolicos, e sentados
diante de um altar comandado por um homem paramentado por camadas
de branco como o proprio papa, o Anticristo, narrador da trama, diz com um
deboche pérfido: “Minha realizagdo mais astuta. Sdo quase 1.700 anos
espalhando trevas pelo mundo”. Confira as cenas no video abaixo, a partir
do minuto 42.

19 Disponivel em: https://veja.abril.com.br/cultura/catolicos-acusam-novela-da-record-de-demonizar-a-
igreja/
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O narrador, voz de Sergio Marone (0o maldoso Ramsés de Os Dez
Mandamentos) continua, irénico: “Mas, é claro, tudo muito bem elaborado
para parecer divino. Ah, o engano é minha especialidade”. O nome da igreja
romana de Apocalipse, no entanto, é outro: Igreja da Sagrada Luz.
(Conforme Figura 10).

Figura 10 — Repercussao do boicote a Apocalipse no site da revista Veja

Sergio Mofo  Governo Bolsonaro  Copa Femining  Copa América  Hevistn  Newsieliers  Podcasta
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“Minha real mais astuta, Sio quase 1,700 ano
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Ah,
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Fonte: Captura de tela em Veja (2019), produzida pela autora.

Observa-se que os sites destacam que as motivagdes dos boicotes sdo
contra os conteudos das telenovelas. No caso do boicote a telenovela Babilénia, os
motivos nos instigam ainda mais a investigar esse fendmeno, visto que outros
folhetins exibidos anteriormente pela TV Globo ja abordaram esses mesmos temas
polémicos e ndo sofreram boicote. A questédo, portanto, se coloca na relagdo entre
comportamento e religido. Ja a causa do boicote a novela Apocalipse se refere a
semelhanca da igreja ficticia, que esta associada ao anticristo, com a Igreja Catdlica;
o que afeta a imagem do catolicismo. Aqui o boicote é diretamente religioso.

Voltamos aqui a nossa formulacdo. Os individuos acessam, usam, praticam e

se apropriam das narrativas audio-scripto-visuais dos sistemas de producao
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televisivos. Dessa relagdo sdo constituidos multiplos circuitos interacionais como
sistema de resposta social. Apdés o0 mapeamento dos sites para definir o empirico e
descobrir indicios sobre as motivagcées dos acontecimentos, o procedimento adiante
€ descrever e analisar os circuitos interacionais (paginas e postagens dos boicotes)

constituidos pelos atores sociais religiosos.

3.1.1 A PAGINA AGENTE GOSPEL VERSUS O BOICOTE A TELENOVELA
BABILONIA

A péagina Agente Gospel, no Facebook, é a pagina oficial do portal de noticias
Agente Gospel e foi criada em 12 de junho de 2011, curtida por 152.591 pessoas e é
seguida por 151.764 individuos e ainda dispde de dois grupos: Dicas para Igrejas
(grupo fechado com 493 membros) e Agente Gospel (grupo publico com 10.243
membros). (AGENTE GOSPEL, 2019). Além disso, € um espago de mediacido de
propagacao de ideologias por meio de divulgagcdes de noticias, musicas e artes
gospel. Nao é restrita aos evangélicos, qualquer pessoa pode acessar seu conteudo.

Figura 11 — Foto de capa da pagina Agente Gospel
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Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.
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A pagina, assim como o site Agente Gospel (criado em 2010), direciona as
publicagdes sobre “noticias e entretenimento Cristdo”. A maioria das postagens
divulga clipes, noticias e eventos de cantores e artistas evangélicos, além de
noticias e mensagens gospel diversas. Ademais, também dispde de outras redes
digitais?.

Apesar de ser uma pagina direcionada a musica e entretenimento gospel, ha
cinco publicacdes acerca do boicote a telenovela Babilbénia (Rede Globo). Tema
incomum a um perfil com as caracteristicas aqui expostas, ja que o site, por
exemplo, centraliza as noticias exclusivamente para o contetdo musical e de
entretenimento gospel. O slogan do site Agente Gospel é ‘Musica, Arte, Palavra’. O
conteudo é divido em secdes: Lancamentos, Cinema, Curiosidades, Entrevistas,
Mercado, Infantil, Cante e Artistas. A pagina Agente Gospel publicou o boicote
religioso a telenovela Babilbénia no dia 14 de margo de 2015, dois dias antes da
estreia da novela. A postagem possui 941 (novecentas e quarenta e uma) curtidas,
90 (noventa) comentarios e 4.806 (quatro mil, oitocentos e seis) compartilhamentos
(AGENTE GOSPEL, 2019).

20 Facebook: www.facebook.com.br/AgenteGospel; Twitter: www.twitter.com.br/AgenteGospel;
Instagram: www.instagram.com.br/AgenteGospel; Youtube: www.youtube.com.br/AgenteGospelOficial
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Figura 12 — Publicacao do boicote na pagina Agente Gospel

< Agente Gospel -
14 de marco de 2015 -

Diga NAO para essa novela que vem para destruir os
valores da familia brasileira! #Babilonia

AgenteGospel

NAO DE AUDIENCIA PRA MAIS
ESSA NOVELA QUE VEM PARA DESTRUIR
OS VALORES DA FAMILIA BRASILEIRA

Fonte: Captura por smartphone da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.

A imagem criada para divulgar o boicote utiliza expressdes e frases criticas
sobreposta a imagem da campanha publicitaria da novela Babilénia. A estratégia,
nesse caso, recorre aos valores e crengas como argumentos de persuasao,
conforme expde a mensagem: “Ndo dé audiéncia pra mais essa novela que vem
destruir os valores da familia brasileira”.

Ao destacar que os valores da familia brasileira vao ser destruidos na
abordagem da telenovela, o boicote aciona aspectos morais e religiosos que
engendram producao de sentido e luta pelo reconhecimento em construgdes que
ratificam crencas e contribuem para a propagacao do boicote. O argumento acerca
da familia aciona valores que avalia possuirem grande relevancia na sociedade

brasileira.
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Em relacdo aos aspectos técnicos do dispositivo Facebook, a postagem faz
uso das particularidades caracteristicas desse meio digital ao se apropriar da
imagem de divulgacdo da novela e ao destacar a expressdo: “DIGA NAO”, na qual
as duas palavras estdo em cores diferentes para dar mais visibilidade e intensificar o

objetivo do boicote.

3.1.2 A PAGINA FACECATOLICO VERSUS O BOICOTE A TELENOVELA
APOCALIPSE

Fundado em 21 de setembro de 2012, o FaceCatdlico é uma das maiores
paginas de membros da Igreja Catblica no Facebook, possui mais de 159 mil
curtidas e 163 mil seguidores. Além disso, dispde de um grupo com 416 membros
intitulado “FaceCatdlico e Catolicaconect”. (FACECATOLICO, 2019). A pagina retine
pessoas de varias cidades e estados diferentes e possui uma conta no Twitter, cuja
ultima publicacdo ocorreu em 20152,

Figura 13 — Foto de capa da pagina FaceCatdlico
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Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.

nnnnn

A maioria das fotos e videos expostos € sobre noticias, produtos e eventos

catélicos. As postagens que nao sao de cunho religioso, sdo de carater politico e

21 Twitter: https://twitter.com/facecatolico
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com relacdo aos boicotes as telenovelas da Rede Record (Apocalipse e Jesus).
Observa-se que ndao ha um padrado nas interacées dos individuos nas publicacdes
realizadas na pagina; a quantidade de curtidas, comentarios e compartilhamentos
sao variadas. Entretanto, percebe-se que as postagens acerca das referidas novelas
e de apoio politico mobilizam mais participagdes por parte dos atores sociais2.

O site Catolica Conect, cujo slogan é “Levando as noticias da igreja até vocé”,
esta vinculado a pagina FaceCatdlico e contém mais de 1.500 publicacées, nas
quais a maior parte esta dividida em trés categorias: catequese, apologética e nossa
senhora. A primeira noticia do site foi publicada em 22 de marco de 2017 e fala
sobre a participacdo do Padre Fabio de Melo no clipe especial da musica Romaria,
que faz parte do documentéario Aparecida, a Santa do Povo. Além disso, possui um
canal no YouTube (criado em 6 de maio de 2012) com 6.994 inscritos, 38 videos
postados e 536.390 visualizacéesz. O primeiro video do canal mostra depoimentos
contraditérios sobre o posicionamento de Dilma Rousseff sobre o aborto e foi
postado no dia 30 de junho de 2012.

O boicote religioso a novela Apocalipse foi postado pela pagina FaceCatdlico
no dia 17 de novembro de 2017, cinco dias antes da estreia da novela. A postagem
possui 2.400 (duas mil e quatrocentas) reagdes, 1.000 (mil) comentarios e 4.882
(quatro mil, oitocentos e oitenta e dois) compartilhamentos. (FACECATOLICO,
2019).

22 Reagdes detalhadas posteriormente no capitulo de andlise desta pesquisa.
28 Disponivel em youtube.com/channel/UC36qlp_7IgPihxHVFe59yew. Acesso em 11 maio 2019.
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Figura 14 — Publicacao do boicote na pagina FaceCatdlico

< FaceCatdlico o
17 de novembro de 2017 - &

BOICOTE JA

A rede record vira com uma nova novela "Apocalipse"
essa novela vai retratar que o Papa e a besta do
apocalipse e que a Igreja Catdlica e a babilénia.

Mas o mais absurdo e ter que pedir para que catdlicos
nao assistam mais tais canais pois quem tem um
senso catdlico de verdade nem assiste mais novelas.

CATOLICOS
ASSISTAM A NOVELA

Fonte: Captura por smartphone da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.

A postagem utiliza imagens dos atores que representam a igreja ficticia da
telenovela para demonstrar as similaridades com a Igreja Catdlica. Nesse caso, a
pagina é mais explicita quanto a mobilizagdo de um boicote, como podemos ver na
legenda: BOICOTE JA. A Rede Record vird com uma nova novela “Apocalipse” essa
novela vai retratar que o Papa e a besta do apocalipse e que a Igreja catolica é a
Babilénia. Mas o mais absurdo é ter que pedir para que catodlicos ndo assistam mais
tais canais, pois quem tem um senso catdlico de verdade nem assiste mais novelas.
Percebe-se nesse discurso que a manifestacao apresenta trés criticas:

1) acerca da forma como o tema foi abordado pela novela Apocalipse, ao
inserir elementos semelhantes a Igreja Catélica com caracteristicas pejorativas;

2) ao catolico que assiste Rede Record e telenovelas;

3) ao formato telenovela, por ter um histérico de abordagens polémicas.
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O post também segue os critérios da rede social em que foi postado: destaca
as imagens dos atores da telenovela e a frase: “CATOLICOS NAO ASSISTAM A
NOVELA APOCALIPSE”, que reforca a motivacdo do boicote por meio do uso de
cores diferentes nas palavras ‘nao’ e ‘Apocalipse’. Além de incluir ao lado da frase a
logomarca da Rede Record.

A investigagdo acerca dos sentidos produzidos por meio dos boicotes
religiosos e das motivacées dessas manifestacées apontam indicios que contribuem
para a analise qualitativa das interagdes comunicacionais dos atores sociais
afetados pelos boicotes. Os atores em rede significam individuos que acessam,
usam, praticam e se apropriam em duplo sentido — dos meios narrativos televisivos e

dos meios em rede.

3.2 ATORES EM REDE

A adesdao, assim como a critica, aos boicotes sdo acoes tentativas dos atores,
articuladas pelas paginas Agente Gospel e FaceCatdlico, com o intuito de intervir de
forma bem-sucedida. Consequentemente, a andlise do agir comunicativo dos atores
deve relacionar os argumentos afins, considerando que a acdo comunicativa se
manifesta a partir de nossas experiéncias religiosas, vivéncias, saberes, entre outros
(MARTINO, 2016).

Contudo, sdo acgdes tentativas que produzem um processo comunicacional e
acionam dispositivos e circuitos sociais caracterizados pela necessidade de
experimentacdo que evidencia a comunicacao como “tentativa” (Braga, 2012); visto
que nao ha como garantir que o objetivo do boicote seja auferido.

Para uma analise qualitativa, selecionamos os comentarios ‘mais relevantes’,
com o auxilio do filtro do dispositivo tecnoldgico (Facebook), destacando as
interacdes com mais curtidas e respostas por disponibilizar materiais satisfatérios
para a analise dos boicotes religiosos as telenovelas Babilbnia e Apocalipse. Em
vista disso, a seguir, analisamos as interagdes referentes ao boicote religioso a

telenovela Babilbnia.
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3.2.1 CASO 1: O BOICOTE A TELENOVELA B45/LON/A

A postagem do boicote religioso a telenovela Babilbénia foi promovida pela
pagina Agente Gospel no dia 14 de margo de 2015, dois dias antes da estreia da
novela. Ela possui mais de 900 (novecentas) curtidas, 90 (noventa) comentarios e
mais de 4.000 (quatro mil) compartilhamentos (AGENTE GOSPEL, 2019).

O boicote a novela Babilbnia foi mobilizado por atores religiosos que afirmam
que a abordagem do formato fere os valores morais e familiares. Dessa forma,
analisamos, a seguir, as interagdes com mais curtidas, conforme citado
anteriormente, e que geraram embates na postagem do boicote promovido pela
pagina Agente Gospel:

Figura 15 — Interacéo referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel

{Ig.’ Lopes Jnj Ve quem quer... A salvacdo eh individual.... E p-mim ver
novela nao tem nada a ver... Tem muita gente g vive socada na
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pecaram.os pecados cometidos depois disso serao
perdoados por DEUS se ve se amepender,ve nao esta salvo
por que vai na igreja igreja e uma orientacao do que se deve
viver e mias pessoas nao vivem a palavra de DEUS

Curtir - Responder - 5a ©s

. Kauany Oliveira Se arepender 2 ndo fazer de novol
Tassiano Angeli &2

Curtir - Responder 53

Kauan Henrique ate dezenhos infafis influecia

Curtir - Responder - ha

Valter Medeiros Realmente vé quem quer, pois temos nosso
livre arbitrio que Deus mesmo deixou, porém Ele disse que
existe a porta larga e & estreita, a primeira € cheia de
caminhos tortuosos aos olhos de Deus e a segunda € mais
sspinhosa mas depois vem a bonanga.Como diz RC na
musica O Careta:"As vezesquem de tudo tem mais pra
saber, que a porta & t3o larga na entrada e se estreita
depois, e quando |a dentro se apaga a luz da estrada
perdida £ duro esmurrar as paredes buscando a saida de
volta pra vida™

Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.
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Observa-se, na figura 15, uma interagcdo que inicia com um comentario de
critica ao boicote ao expor que: “Ve quem quer...A salvagao é individual...E p mim
ver novela ndo tem nada a ver... Tem muita gente q vive socada na igreja e eh
ruim... Deus sabe exatamente quem ele vai levar... E cada um deveria além de orar
e vigiar cuidar da prépria vida...” (sic). Percebe-se que independentemente de suas
crengas em Deus, o ator demonstra ser contra a proibicdo de assistir a telenovela.
Em resposta, outro ator apropria-se de mensagens biblicas como argumento para
legitimar a crenca: “jesus morreu para q seu sangue podesse lavar nossos pecados
e abrir o paraiso que foi fechado depois que adao e eva pecaram, os pecados
cometidos depois disso serao perdoados por DEUS se vc se arrepender” (sic). O
texto sugere que as pessoas podem até pecar; neste caso, assistir a novela, mas s6
serdo perdoadas se houver arrependimento. O comentario posterior concorda com
as duas opinides anteriores, apesar de serem opostas: “Realmente vé quem quer,
pois temos nosso livre arbitrio que Deus mesmo deixou, porém Ele disse que existe
a porta larga e a estreita, a primeira € cheia de caminhos tortuosos aos olhos de
Deus e a segunda é a mais espinhosa mas depois vem a bonanca” (sic). Os
argumentos em si ndo confirmam a aderéncia e muito menos a censura ao boicote,
eles reproduzem crencas e constituem interpretagcdes das escrituras biblicas; uma
tentativa de evangelizacao2, que pode afetar ou ndo o ato de ver televisao.

Na figura a seguir, 0 embate inicia com a manifestacdo critica acerca do
conteudo exibido na TV: “Nao podemos nem sentar e ligar a TVE assistir pois a
imoralidade esta invadindo nossas casas mais as nossas g somos servos do senhor
nao pois 0 q é normal p/ eles ndo agrada aos olhos do senhor” (sic). Nesse
comentério € perceptivel que hd um incbmodo em relagcdo ao ato de nao poder
assistir a TV, visto que o conteudo transmitido ndo atende as suas expectativas, aqui
ha uma generalizagédo a partir do particular ao criticar o meio ‘televisao’; ultrapassa o
objetivo do boicote, cujo ponto central é a telenovela Babilénia. Em resposta a isso,
outros atores sociais questionam se essa opiniao se refere ao beijo entre duas
mulheres (exibido na novela) e se posicionam contra essa observacao. Dessa forma,
entra em debate um dos temas que motivaram o boicote religioso: 0 juizo

desfavoravel acerca da orientagdo sexual nao-heterossexual. As interagcdes geram

240 conceito de evangelizagdo estd baseado nas afirmagcbes acessadas no site:
https://www.dicio.com.br. no dia 17 de dezembro de 2019. Em hipétese alguma utilizaremos o
conceito do ponto de vista técnico.
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questionamentos criticos direcionados ao preconceito velado por tras da expressao
‘imoralidade’ e ironizam ao citar abordagens de telenovelas anteriores que também

poderiam ser consideradas ‘imoral’, todavia ndo sofreram boicote.
Figura 16 — Interacéo referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel

G} Denise Pereira Nao podemos nem sentar e ligar a TVE assistir
pois a imoralidade esta invadindo nossas casas mais as nossas g
somas servos do senhor ndo pois o g € normal p/ eles ndo agrada
ans olhos do senhor

Curtir - Responder - 4 a3 @

n‘ Michael Felipe Sobre o que vc esta falando? Sobre o beijo?
Ou sobre a violéncia? Atah. . com certeza sobte o beijo
kkkkkkk
Melhore querida. ..

Curtir - Responder 4 a8

@ Daniel Barbo Lula E mesmo, né?? Mulher beijando
mutherlll Era t30 bom quando as novelas so tinham traicdo
roubo, assassinato e estupro. Isso sim € coisa que os
cristdos ndo se incomodam de ver nas novelaslll

Curtir - Responder - 4 a - Editado

Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.

Na figura 16, ha comentarios que também constituem uma generalizacéao a
partir do particular, entretanto nesse caso a critica é direcionada a Rede Globo
(emissora que produziu e exibiu a novela Babildnia): “A globo e uma rede saténica q
Deus tenha misericordia dos diretores porque s6 tem prostituicdo espiritismo nao
vale a pena esta de frente uma televisao pois € uma nogeira (sic); “Eu nao assisto a
Rede Globo & 15 anos... Jesus me libertou...Amém...” (sic). Como consequéncia, ha
comentarios que reagem negativamente a essa generalizagdo: “Vixi Depois dessa
eu cuspia no chao e saia nadando. Quem é vocé pra jugal alguém se nem escrever
vocé sabe. Entdo vamos te julga. Sua Burra. Nojeira e bom J anta” (sic); “Com
certeza vc sempre ta de olho na Globo, pg se ndo estivesse no viria aqui criticar falar
mera, como existe gnt hipdcrita aff... #S6Lamento” (sic). Em outra interagdo observa-
se que a atriz € criticada por interpretar uma mulher homossexual: “Vocés viram a
Fernanda Montenegro no fim da vida interpretando uma homossexual?” (sic). O
questionamento obteve como resposta: “Ridiculo”. Nesse caso, os comentarios tém

em comum o juizo critico pautado pelos valores morais, entretanto sao direcionados
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a trés pontos distintos: instituicado (emissora), opiniao alheia (ator social) e carater
(Fernanda Montenegro). Dessa forma, identifica-se um julgamento generalizado com
base em estigmas, visto que ha desaprovacdo de caracteristicas morais,

consideradas culturalmente anormais.

Figura 17 — Interacao referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel

ﬁ Eltane Cavalcante A globo o uma rede satinica g Deus tenha 'ﬂ Sandra Nascimento EU NAQ ASSISTO AREDE GLOBO A 15
ANGS JESUS ME LIBERTOU _AMEM

- Raspander 40 ﬂ

misaricordia dos dirslores porqua 56 lem prosifuicdo espiritismo
ndo vale & pena estd de frenfa uma televisdo pols'é uma nogaina
@) Glznfranco Ugo Fantin Vi

Depots dessa ey CUSPAA NG Chad @ Sa1a natanco

Cuam & vocd para jugal alguam 58 nam escrives vood sabe
Entdo vamos 18 .|i,lga

Sua burra. Mojeira a bom J anta

u Elimnie Maia Oh gldrias u também |11

Basnonded - d

% Michael Felipe Ua _a gh;:a virpu prisio by ¥ Hkkdk
¥
Wathaore

. o

REEDO

Eespanda

ﬂ Marco Aurello Com cartera ve sempde th 4 olho ra Globa
E PO S N30 SRviEEd NO VIR SGU CRIDCAT falar mara. como @

! = Raglng Baldulng Gedey Vocés viram & Femands Montensgra na
axiste gni hpdcrita af

fim da vida inarpretanda wma homossaxual?

Solamanta

T 1
Ui - Kesg:onder - 4 a A T

% Gustave Camilo V4 quam quer essa merda, eu mesma ndo
assisto & Globo, mais quem quiser vet 50 oque que au tenh com
isso ¥ Cada um lem seu lhvre ibitio de escalha Guanld a Globa Curtit - Raspandar 44
M pASSAT @95as merdas & quanto a vood de nio quersr assishic
nat acha adequanoo para o horana muda de canal ngm 18 obiiga a
var nada que ve nlo quar

Gty - Rasponder - 4 L'J
Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.

.. Eurides Pereira Ridicule

Nas interacdes a seguir, 0 embate inicia com uma reac¢ao negativa ao boicote,
sem polidez: “Digo sim, mil vezes s seus hipdcritas” (sic); 0 que gera uma represalia
de cunho religioso: “Vc vai fica na xama do inferno.que deus ti perdoe nao sabes o
que diz amem lembra disso” (sic), da qual recebe uma adverténcia de uma terceira
pessoa: “Que Deus te perdoe das besteiras que vocé esta falando [...] vocé esta
desejando o mal para as pessoas! Vé a novela quem quer...” (sic). Aqui novamente
aparece a estigmatizacdo — exclusao do outro ao dizer que “vai ficar na chama do
inferno” por ndo seguir as normas religiosas — e uma tentativa de evangelizacao ao

citar escrituras biblicas.
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Figura 18 — Interacao referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel
% Ana Silva Digo sim, mil vezes s seus hipocritas.
Curtir - Responder 4a @ ;

a Diana Tomaz Tomaz Vc vai fica na xama do inferno.que
deus 1i perdoe pois nao sabes o que diz amem lembra disso

Curtir - Responder - 4 3
‘ Talita Carvalho Barreiro Que Deus te perdoe das besteiras

que vocé esta falando, Diana Tomaz Tomaz! vocé esta
dessjando o mal para as pessoas! V& a novela quem quer

Curlir - Responder - 4 &

Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.

O comentario a seguir aciona uma articulacdo de processo que encaminha
um fluxo adiante (Braga, 2012) ao incitar uma nova ag¢ao além do objetivo do boicote
— assistir a nova novela da Record — que também pode produzir outros propésitos,
como dar maior visibilidade as telenovelas biblicas: “Gente vai comecar uma 6tima

na Record Os dez mandamentos vamos da audiéncia a ela” (sic).
Figura 19 — Interacéo referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel

At
@ Michelle Roberta Neves Fagundes Gente vai comecar uma otima
na Record Os dez mandamentos vamos da audiéncia a ela

Curtir - Hesponder- 4 a

Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.

Embora tenha sido mobilizado por uma pagina evangélica, catélicos também
se manifestam a favor do boicote: “Concordo que essa novela mostra contetudos que
podem sim influenciar negativamente valores morais e fundamentais na vida de uma
familia. E ébvio que a Salvagdo é individual, assim como a ignorancia também, se
creio na palavra de Deus, tenho que procurar levar para minha vida tudo que é da
vontade de Deus contido na palavra. Sou catdlica e creio na palavra, e percebo que
essa novela é ridicula em seus conceitos. Nao assisto! O que ndo presta para mim
ndao me acrescenta!l” (sic). Observa-se que no post do boicote ndo ha nenhuma
palavra ou simbolo que direcione o protesto unicamente aos evangélicos, assim
viabiliza o alcance do objetivo do boicote a pessoas de outras crengas, que podem

tanto aderir como criticar a manifestacao.



60

Figura 20 — Interacao referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel

@ Patricia Fernandes Concordo que essa novela mosftra conteddos
que podem sim influenciar negativamente valores morais e
fundamentais na vida de uma familia.E dbvio que a Salvacdo e
individual, assim como a ignordncia tambem, se creio na palavra de
Deus , tenho que procurar levar para minha vida tudo que € da
vontade de Deus contido na palavra.. Sou catdlica e creio na
palavra, e percebo que essa novela e ridicula em seus conceitos.
Nao assistol O que ndo presta para mim nao me acrescenta |

Curtir - Responder - 4 a

Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.

Na figura a seguir percebe-se um juizo critico ao boicote com base em um
dos maiores mandamentos da lei de Deus, segundo a Biblia: “Amaras ao teu
proximo como a ti mesmo”. Um dos comentarios diz: “Ame o préximo independente
do que ele seja!” (sic). Em outro comentario ha um questionamento acerca da
crenca de quem boicota: “Trabalhem e estudem! Ai nas Horas vagas, ninguém tera
tempo para fiscalizar Novela e a vida alheia! Defendem tanto a familia tradicional
Brasileira e na maioria dos comentarios vi somente desejos do mal para os
semelhantes...que Deus é esse de vocés???” (sic). Ambos os comentarios refletem
sobre o ato de acionar um boicote, pois a acdo entra em conflito com esse
mandamento, visto que a mobilizacao se originou das criticas aos temas abordados
nas narrativas, nas quais constituem julgamento ao comportamento do ‘proximo’.
Aqui, mesmo que de forma indireta, ha uma tentativa de evangelizagao.

Figura 21 — Interacéo referente ao boicote promovido pela pagina Agente Gospel

@ Roberta Schlobach Ame o proximo independente do gue ele sejal

Curtir - Responder - 43 ©-

‘ Talita Carvalho Barreiro Trabalhem &
estudem! Al nas Horas vagas, ninguem tera
tempo para fiscalizar Movela e a vida alheial
Defendem tanto a familia tradicional
Brasileira e na maioria dos comentarios vi
somente desejos do mal para os
semelhantes . gue Deus 2 esse de
voces???

Curtir - Responder - 43

Fonte: Captura de tela da pagina Agente Gospel (2020), produzida pela autora.
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Nas interacoes analisadas no Caso 1, observa-se que os atores sociais
acionam suas interpretacdes acerca das escrituras biblicas e com isso produzem
sentidos diversos:

a) ao criticar ou aderir ao boicote usando como argumento as citacoes
biblicas (uma tentativa de evangelizagdo no ambiente digital);

b) ao ultrapassar o objetivo do boicote com criticas ao meio ‘Televisao’' e a
emissora ‘Globo’ (generalizacao a partir do particular);

c) ao demonstrar preconceito acerca do homossexualismo, prostituicdo e
religides diferentes das suas (estigmatizacao);

d) ao promover novas acoes além do objetivo do boicote, como por exemplo:
indicar a nova novela biblica da Record como referéncia de abordagem que agrada
aos atores sociais religiosos (fluxo adiante);

e) ao afetar pessoas de outras crencas, que podem tanto aderir como criticar
o boicote (alcance macro).

No proximo subcapitulo, faremos a analise qualitativa das interagoes
comunicacionais no que concerne ao segundo caso desta pesquisa: o boicote a

telenovela Apocalipse.

3.2.2 CASO 2: O BOICOTE A TELENOVELA 4POCAL/IPSE

A postagem do boicote religioso a novela Apocalipse foi promovido pela
pagina FaceCatdlico no dia 17 de novembro de 2017, cinco dias antes da estreia da
novela. Ela possui mais de 2.000 (duas mil) reacdes, 1.000 (mil) comentarios e mais
de 4.000 (quatro mil) compartilhamentos. (FACECATOLICO, 2019). Esta pesquisa
nao tem o objetivo de comparar os boicotes quantitativamente, por entendermos que
aconteceram em periodos diferentes, sobretudo porque em 2015 (ano que ocorreu o
boicote a telenovela Babildénia) o dispositivo digital Facebook disponibilizava
somente o icone ‘curtir como opgao de reacao a um comentario, além é claro de
respostas via mensagens. Em 2017, no Facebook existiam novos icones de
interacdo. Sao reacdes que expressam opinides sem o0 uso de palavras e geram

manifestacbes de diversas intensidades através de emoji?s: “curtir’” (mao fazendo

25 Emoji é de origem japonesa, composta pela juncio dos elementos e (imagem) e moji (letra), e é
considerado um pictograma ou ideograma, ou seja, uma imagem que transmite a ideia de uma
palavra ou frase completa. Fonte: https:/www.significados.com.br/emoji/
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gesto de ok), “amei” (coragado), “Haha” (cara dando risada), “Uau” (cara de espanto),
“triste” (cara de tristeza) e “Grr” (cara de raiva). O ato de clicar em uma dessas
reacdes também contribui para a potencializacdo ou ndo do protesto, visto que
podem tanto aprovar como desaprovar um ponto de vista. O objetivo de incluir esses
dados é contextualizar o empirico e disponibilizar informacdes acerca dos boicotes.

A emissora que produziu e exibiu a telenovela Apocalipse, Rede Record, é de
propriedade do fundador da Igreja Universal do Reino de Deus (evangélica), Edir
Macedo; por isso, ha uma associacao entre a instituicao e a empresa. Essa ligacao
contribui para a mobilizacdo do boicote a telenovela por acionar um embate entre
religides; a catdlica e a evangélica. Nesse caso, os catdlicos sentem-se ofendidos
com a abordagem da novela ao criar uma igreja ficticia — definida como Babilénia, a
cidade conhecida, por meio de menc¢des biblicas, como simbolo do pecado e
decadéncia — com elementos semelhantes a Igreja Catélica, assim como apontam o
chefe maximo da igreja ficticia (semelhante ao Papa) como a besta; na Biblia esta
relacionada ao Anticristo. Esse contexto contribui para a compreensao das
interacdes comunicacionais referentes ao boicote religioso promovido pela pagina
FaceCatdlico.

Na figura a seqguir, percebe-se uma uniformidade de opinides que
demonstram apoio ao boicote, defendem a Igreja Catélica e criticam o Edir Macedo
e a Igreja Universal do Reino de Deus: “A igreja catdlica vem sendo perseguida ha
mais de 2mil anos e vocés acham que este lixo do Edir Macedo conseguira destrui-
la, ou até mesmo afeta-la?” (sic); o que, assim como no boicote a telenovela
Babilbénia, gera comentarios que utilizam passagens biblicas como argumento: “Pois
também eu te digo que tu és Pedro, e sobre esta pedra edificarei a minha igreja, e
as portas do inferno nao prevalecerdo contra ela: Mateus 16:18” (sic). Em seguida
mais um comentario aspero: “Opa, mais um motivo pra ser catélico ainda mais, pq a
universal do reino de satanas esta perseguindo a Santa Igreja Catélica” (sic). Em
outra interagdo ha um questionamento acerca da veiculacdo da novela: “Nao
existem leis para proibir essa Blasfémia? Gente, estdo querendo mostrar que a
Santa Igreja Catdlica é a Babilénia. Edir Macedo passou dos limites” (sic). A
interacdo aciona respostas que concordam com essa opinido: “Passou mesmo!”
(sic); “Ele é o proprio Satanas” (sic); “O mal jamais vencera o bem!Deus é grande”

(sic); “Deus fara o julgamento, disto tenho certeza, entdo vamos seguir em frente
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com nossa religido que incomoda muitas religides” (sic); “Ta na hora de acordar
Jesus estéa voltando” (sic).

Em outra interacéo, a critica € direcionada as emissoras ‘Record’ e ‘Globo’:
“Eu e minha familia estamos fora da Record para sempre. A Globo que era nossa
queridinha, ja paramos, e gracas a Deus estamos mais felizes” (sic).

Assim como observamos na andlise do boicote a telenovela Babilbénia, ha
uma generalizacdo a partir do particular quando a critica € direcionada a Igreja
Universal do Reino de Deus, ao Edir Macedo e as emissoras de televisdao. A
manifestacao ultrapassa a motivacao inicial que é criticar a abordagem da telenovela
Apocalipse.
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Figura 22 — Interacdes referentes ao boicote promovido pela pagina FaceCatdlico

L

Q

Murilo Campos A igreja catdlica vem sendo perseguida ha mais de
2mil anos e vocés acham que este lixo do Edir Macedo conseguira
destrui-la,ou até mesmo afeta-la.?

Curtir - Responder 23 OO« s

+ 19 respostas

Marcelo Teixeira Pois também eu te digo que tu és Pedro, & sobre
asia pedra edificarei a minha igreja, & as portas do inferno nao
prevalecerdo confra ela;

Mateus 1618

Curtir - Responder - 2 a Qo8 =
% 4 respostas

Guthierres Cavalcante Opa, mais um motivo pra ser catdlico ainda
mais, pg a universal do reino de satanas esta perseguindo a Santa
Igreja Catalica.

T
Curtir - Responder- 2 a 03! =

w 10 respostas

Jeferson Schwinn Knevitz Nao existem leis para proibir essa
blasfémia? Gente, estdo querendo mostrar que a Santa lgreja
Catdlica € a Babildnia. Edir Macedo passou dos limites.

Curtir - Responder - 2 a O

h Ademilde Araidjo Passou mesmol

Curtir - Responder - 2 a QI

@ Rita Ming Ele & o proprio Satanas Jeferson
Curtir - Responder - 2 a 0 5
e Jeferson Schwinn Knevitz Com cerieza, isso é obra do
Satands.
Curtir - Respondsr - 2 a ©:
o Ana Maria Camelo O mal jamais vencera o bem!Deus &
grande.

Curtir - Responder - 2 a o Z

. Salete Cechinel Deus fara o julgamento, disto tenho
certeza, entdo vamos seguir em frente com nossa religiao
que incomoda muitas religides.

Curtir - Responder - 2 a ©:

& Elisabete Rocha Ta hora de acordar Jesus esta voltando

Curtir - Responder - 2a

Ivonete Neves Eu e minha familia estamos fora da Record para
sempre, A Globo que era nossa queridinha, |8 paramos, € gracas 2
Deus estamos mais felizes

Curlir - Responder - 2a QD :

Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.
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Na proxima figura, ha uma tentativa de evangelizacao no ambiente digital que
mobiliza um embate entre a religidao catdlica e a evangélica. Argumentos também
com base nas escrituras biblicas e sao interpretados sob a perspectiva de cada
religido: “Que venham todos protestantes do inferno seguidores de Martin Lutero,
Sou catélico e vou morrer catoélico os demdnios vao se levantar contra a igreja de
Deus mas Maria vai pisar na cabeca da serpente. Amo nossa senhora Aparecida”
(sic). Em seguida um comentério contra o argumento anterior: “Sem ofensas a outra
religido, mas onde esté escrito g Maria esmagara a cabeca de satanas?? Pelo amor
de Deus né, Génesis cap. 3 ver. 15 fala q da semente da mulher nascera um q
esmagara a cabeca da serpente, e esse é Jesus, o Unico g tem poder sobre satanas
e todos deménios” (sic). Seguem outros comentarios com base em citagdes biblicas:
“1 Timéteo 2.5 Ha um s6 mediador entre Deus e os homens Jesus Cristo homem”
(sic); “A Biblia diz que ficardo de fora os idolatras os ladrdes os mentirosos 0s
adulteros os homossexuais os falsos ensinadores... Etc” (sic). A préxima resposta
sugere que os catdlicos procurem os livros de historia: “[...] catdlicos esquecem
dessa parte que ficaram de fora o iddlatras!!! Nem precisa ir na Biblia...s6 pegar
livros de histéria pra ver quem foi e 0 que eh a igreja catolica! Existem sim igrejas
evangélicas que usurpam os fiéis!!l Mas mesmo assim nada se compara o estrago
gue a igreja catélica fez ao mundo! Destruiu tudo por onde passou! Sem falar que
Reis e governantes davam terras e ouro para perdao de pecados! Isso nao eh nem o
basico que estou comentando!” (sic). Essa interacdo aciona processos
comunicacionais além da proposta do boicote ao indicar agdes no ambiente social
(ler a Biblia ou livros de histéria) que possam corroborar seus argumentos. Ademais,
apresentam estigmas (idélatras, ladrées, mentirosos, adulteros, homossexuais e
falso ensinadores) com base em citagdes biblicas. Essa interacao obteve 133 (cento
e trinta e trés comentarios) com desdobramentos de citacdes biblicas e argumentos
acionados por atores de diferentes religides, cada um defendendo suas crencgas.
Entretanto, ndo apresentamos todos os comentarios por entender que a amostra é
suficiente para a compreensao da producao de sentido analisada nessas interacdes

comunicacionais.
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Figura 23 — Interacdes referentes ao boicote promovido pela pagina FaceCatdlico

@ Fabiano Fonseca Que venham todos protestante do inferno
seguidores de Martin Lutero , Sou catdlico e vou morrer catdlico os
demdnios vio s levantar confra a igreja de Deus mas Maria vai
pisar na cabeca da serpente - Amo nossa senhora da Aparecida.

i
e T
Curtir - Responder - 2 a ©0s ==

’ Silas Silva Sem ofensas a outra religido, mas onde esta
escrito g Maria esmagara a cabeca de satanas??
Pzlo amor de Deus né. Génesis cap. 3 ver. 15falaq da
semente da mulher nascera um q esmagara a cabeca da
serpente, @ esse & Jasus, 0 unico q tem poder sobre salanas
e todos demdnios

Curtir  Respondear - 2.a 03‘ >

Luriir - mespo naar - £.a

a} Jerfeson Luis 1Timdteo 2.5
Ha um s0 mediador entre Deus e os homens Jesus Cristo
homem

Responder - 2 a Q :

Curtir

@ Jerfeson Luis A Biblia diz ficardo de fora og idolatras os
ladrées os mentirosos os aduileros os homoxesuais 0s
falsos ensinadores. . Efc
Curfir Responder 2a ©:

g Misaque Junior Jerfeson Luls . catélicos esquecem dessa
parte que ficaram de fora o idolatras!l Nem precisam ir na
Biblia...s0 pegar livros de histdria para ver quem fol & o que
eh a igreja catdlical Exislem sim igrejas evangélicas que
usurpam os figisll Mas mesmo assim nada se compara o
esirago que a igreja catdlica fez ao munde! Destruiu tudo por
onde passou! Sem falar que Reis & governantes davam
terras e ouro para perdao de pecados! 1ss0 ndo eh nem o
basico que estou comentandol

Curtir - Responder - 23 Q:)

Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.

Na interacdo a seguir, um programa catolico é citado como referéncia para
argumentar a opinidao de apoio ao boicote: “Eu ndo entendo esses catdlicos mesmo
sabendo que nao presta fica assistindo eu a mais de 16 anos assistindo a cancéo
nova vi o padre Jonas aconselhando os catélicos ndo ve novelas e nunca mais
assisti essa porcaria. Gragas a Deus” (sic). Em outro comentario o mesmo programa
é citado: “Verdade Padre Jones sempre falou mais tem uns que se dizem catélicos
que nunca foram...pois quem é nao vira protestante!! E tudo ovelha perdida, quem
oferece milagres e prosperidade vao corredor aceitar Jesus. Mais aonde tava Jesus
antes na vida desse povo ambicioso...povo besta..” (sic). Essas opinides recebem
aprovacao por meio de comentarios curtos: “Eu tb” (sic); “Também nao vejo novela”
(sic). Aqui, percebe-se uma afetacao da TV Cancado Nova (catblica) nas mudancas
de habitos de consumo midiatico e, também, uma critica de catélicos a outros

catélicos que assistem a telenovelas e aos que mudaram de religido.
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Figura 24 — Interacdes referentes ao boicote promovido pela pagina FaceCatdlico

ﬁ:} Maria Freire Elias Eu ndo entendo esses catdlicos mesmo
= sabendo que ndo presta fica assistindo eu a mais de 16 anos
assistindo a cancdo nova vi o padre Jonas aconselhando os
catdlicos nao ve novelas e nunca mais assisti essa porcaria Gracas
a Deus

Curtir - Responder- 2 a E)D?’& €

Lenice Oliveira Eu tb

Curtir - Responder - 2a

ﬁ Adriana Luqueti Verdade Padre Jones sempre falou mais
tem uns que se dizem catélicos que nunca foram...pois guem
& nao vira protestante!l E tudo ovelha perdida, quem oferece
. milagres e prosperidade vao corredor aceitar Jesus. Mais
aonde fava Jesus antes na vida desse povo
ambicioso.._povo besta.

Curlir - Responder- 2a

ﬂ_’ Rozilda Maria Tambéem nao vejo novelal

Curtir - Respender 2a
Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.

Ainda que o boicote direcione seu objetivo aos atores catdlicos, ha atores
evangélicos que concordam com o protesto contra telenovelas biblicas: “Fiquem
sabendo que a igreja universal ndo representam todos os protestantes, nem todos
pensam assim, cuidado como vocés catdlicos referem-se a n6s (emoji de uma mao
fazendo a letra ‘V’). E outra o cristdo de verdade ndo deve assistir novelas nem
filmes pra saber a verdade divina, pra isso basta I a biblia. Ndo indico nem mesmo
protestante assistir novelas biblicas cheia de heresias como a record faz. Abrago”
(sic). Esses argumentos foram recebidos de forma positiva por outros atores sociais:
“Concordo plenamente, Deus seja contigo sempre” (sic); “concordo plenamente, pois
os evangélicos de verdade, que conhecem a palavra, ndo compactuam com isso,
Deus seja louvado, sempre” (sic). Nesse caso, ha uma manifestacdo contra o
formato ‘telenovela’ e a emissora ‘Record’, que engendra criticas por atores
evangélicos que também ndo concordam com as abordagens das telenovelas

biblicas.
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Figura 25 — Interacdes referentes ao boicote promovido pela pagina FaceCatdlico

g- David Linconl Figuem sabendo que a igreja univeral nao

- representam todos os protestantes, nem todos pensam assim
cuidado como vocés catdlicos referem-se anos o - E outra o
cristao de verdade nao deve assistir novelas nem filmes pra saber
a verdade divina, pra isso basta |& a biblia. Nao indico nem mesmo
protestante assistir novelas biblicas cheia de heresias como a
record faz. Abraco

Curtir - Responder - 2 a '@':}
‘; Fabio Paz Concordo plenamente, DEUS seja contigo
sempre
Curtir - Responder - 2 a3 0 .

% David Linconl Amém! Que Deus saja contigo tmbm. meu
irmaol

Curtir - Responder - 2 a
.ﬁ] Claudia Possari concordo plenamente, pois os evangelicos

de verdade, que conhecem a palavra, ndo compactuam com
isso, Deus seja Louvado, sempre

Curtir - Responder- 2 a QO

Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.

Na figura 25, observa-se uma critica ao boicote e uma defesa ao formato
‘telenovela’: “Eu sou Catolica, Deus sempre!! Devota a Nossa Senhora Aparecida...E
assisto novela, qual o problema... Para mim ¢é apenas uma diversao,
distragdo...Imagina que vou me influenciar com novela e afins!!! Tenho capacidade
suficiente de discernimento...” (sic). Em seguida é questionada: “Diversao?!?”; Ela
responde: “Uma diversdo sim..Trabalho o dia inteiro, chego e assisto uma
novelinha, quando estou afim...sem compromisso nenhum, um passatempo..” (sic).
Posteriormente foi criticada: “Quase todas as coisas de pornografia que aprendi
quando era mais jovem foi através de novelas. Isso ai eu renuncio!” (sic); e depois,
aconselhada: “Irma devemos nos unir, ndo podemos deixar eles criticarem nossa
mae igreja... Pense nisto! E peca ao espirito santo discernimento! A paz!” (sic). Em
seguida responde novamente: “Cada um faz o que quer...” (sic); “Problema de quem

critica...O que vale é a minha fé e no que acredito...” (sic). Aqui, a interacédo
engendra um embate acerca das convicgdes de cada um. Todos possuem opinides

formadas e as defendem de acordo com suas crencas e habitos.
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Figura 26 — Interacdes referentes ao boicote promovido pela pagina FaceCatdlico

o
%g Simone De Castro Romero Eu sou Catdlica, Deus semprell

Devota a Nossa Senhora Aparecida_E assisto novela, qual o
problema.. Para mim € apenas uma divers3o, distracdo.. Imagina
gue vou me influenciar com novela e afins!l Tenho capacidade
suficiente de discernimento. ..

Curtir - Responder - 2 a - Editado ©Js -

e Cinthia Alves De Souza Diversao?!?
Curtir - Responder - 2 a
% Simone De Castro Romero Uma diversdo sim... Trabalho o

dia inteiro, chego e assisto uma novelinha, quando estou
afim._sem compromisso nenhum, um passatempo..

Curtir - Responder - 2 &
@ Henrique Soares Quase todas as coisas de pornografia que

aprendi guando era mais jovem foi atraves de novelas. Isso
ai eu renunciol

Curtir - Responder 2 a

Ce n
& Simone De Castro Romero Cada um faz o que guer..
Curtir - Responder - 2 a
G Murilo Bastos irma devemos unir, ndoc podemos debxar eles

criticarem nossa mae igreja... Pense nistol E peca ao espirito
santo discemimental A paz!

Curtir - Responder - 2 & O

Simone De Castro Romero Problema de quem critica...O
que vale & a minha Fé & no gue acredito..

&

Curtir - Responder 28 @ :
Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatdlico (2020), produzida pela autora.

Os comentérios, apresentados na figura a seguir, engendram um embate
acerca da verdadeira Igreja de Cristo: “Infelizmente tem muitos que se diz catélicos
que Vao Assistir. (emoji de tristeza) Quanta Perseguicao Meu Deus! Mais Como O
Senhor disse as portas do Inferno Nunca prevalecerdo... Enquanto mas eu vejo
Essa perseguicdo, mas tenho certeza que ha Igreja catdlica apostélica romana € ha
Verdadeira Igreja de Cristo.....” (sic); “se a igreja catdlica for verdadeira entdo a biblia
¢ falsa!” (sic); “Foi algum protestante que traduziu a biblia querida!! Vai estudar vai!!!
Estudar a Biblia e vé quantos livros faltam da sua biblia querida que os protestantes
tiraram, pois nédo lhes convém, ou pensa que caiu do céu com ziper e tudo!!boa noite

Deus te abencgde!” (sic); “A igreja catdlica € a verdadeira foi a unica e verdadeira
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igreja igreja que foi instituida, o resto sdo pessoas perturbadas cheia de pecados
dos mais podres, ai abrem essas ceitazinhas por ai cheio de charlataes, que sabem
roubar sugar tudo o que os ingénuos tem, quero ver um Edir Macedo um Valdomiro
doar uma Lamborghini como o Papa fez, jamais esses charlatdes iam fazer isto”
(sic); “A maior burrice do protestante é protestar contra a vontade de Deus elae
disse que “a igreja dele é Santa e nenhum mal prevalecera contra ela” se vcs forem
estudar a biblia com atencao vera que essa igreja € a catdlica; Deus é Deus, seu
pastor é apenas um seguidor do herege Lutero” (sic); “A Unica Igreja Fundada por
Jesus Cristo Foi a Igreja Catdlica apostélica romana. Ela é uma e Santa....” (sic); “[...]
Parabéns pelas palavras!!! Que Deus n6s abencgoe!” (sic); “Quando a Biblia fala de
uma (igreja), ela ndo estd falando de um templo, mais sim de pessoas, nés
formamos uma igreja! Cristo ndo veio trazer religido! Tem uma passagem na Biblia
que Paulo chega em uma cidade e ver um templo com o nome (0o Deus
desconhecido), e Paulo diz esse é o Deus que eu sirvo! Jesus viajava de templos
em templos e cidades e cidades! Jesus nao gostava da religiosidade do povo! Eu
sou cristdo e vc também! Isso sim define quem somos! E isso que a Biblia fala
quando se refere ao seu povo escolhido! Esse negécio de catdlico ou evangélico é
pura religiosidade de acordo com a Biblia! pois elas sao religidos” (sic). Essa
interacdo gerou 162 (cento e sessenta e dois) comentarios; que seguiram com base
em citagOes biblicas.

Aqui, além da abordagem da novela (motivo central do boicote) a discussao
segue pautada pela convic¢do dos atores sociais acerca de sua religido/igreja. Nao
h& consenso, visto que os argumentos baseiam-se em versoes diferentes da Biblia
(catdlica e evangélica). E perceptivel que essa luta pelo reconhecimento aciona
embates sem polidez e engendra uma disputa de poder entre atores catélicos e

evangélicos.
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Figura 27 — Interacdes referentes ao boicote promovido pela pagina FaceCatdlico

&

Monica Nascimento Infelizmente tem muitos que se diz Catolicos
que Vo Assistir == Quanta Perseguicdo Meu Deus! Mais Como O
Senhor disse as portas do Inferno Nunca prevalecerio.

Enquanio mas eu vejo Essa Perseguicao, mas tenho certeza que

Curtir - Responder - 2 a - Editado .D!-:Q

# Ocultar 155 respostas

A opcaeo "Mais relevantes” esta selecionada, portanto, algumas
respostas podem nao ser exibidas devido ao fiitro

{?ﬁ Maria Das Gracas Moura se a igreja catdlica for verdadeira
~  entdo a biblia & falsal

Curiir - Responder- 2 a §0w 5

. Adriana Luqueti Foi algum protestante que traduziu a biblia
queridal! Vai estudar vailll Estudar a Biblia e vé guantos
livros faltam da sua biblia querida que os protestantes
tiraram |, pois ndo lhes convém, ou pensa que caiu do céu
com ziper e tudo!lboa noite Deus te abencoe!

Curtir - Responder 23 QQT

ﬁ José Motter A igreja catolica € a verdadeira foi a unica e
~ verdadeira igreja igreja que foi instituida, o resto s3o
pessoas perturbadas cheia de pecados dos mais podres | ai
abrem essas ceifazinhas por ai cheio de charlaties, que
sabem roubar sugar tudo oque os ingenuos tem , quero ver
um Edir Macedo um Vadomiro doar uma Lamborghini como
o Papa fez jamais esses charlatdes lam fazer isto

Curtir - Responder - 2 a v I

I‘ Ana Cristina A maior burrice do protestants € protestar
conira a vontade de Deus ele disse que "aigreja dele e
Santa & nenhum mal prevalecera contra ela” se ves forem
estudar a biblia com atencdo vera que essaigreja e a
catdlica; Deus & Deus, seu pastor € apenas um seguidor do
herege Lutero

Curtir - Responder- 2 a Liw I
Ménica Nascimento A Unica fgreja Fundada por Jesus

Cristo Foi a Igreja Catolica apostolica romana. Ela @ una e
Santa....

®

Curtir - Responder - 2 a QD' 5

$7 Monica Nascimento Adriana Lugueti Jose Maotter Ana
Cristina Parabéns pelas palavrasil! Que Deus nds abencoel!

Curtir - Respender - 2 a @ s

0 Jailson Santos Quando a Biblia fala de uma (igreja ), ela
nao esta falando de um templo | mais sim de pessoas | nas
formameos uma igreja! Cristo ndo veio trazer religidol Tem
uma passagem na Biblia que Paulo chega em uma cidade e
ver um templo com o nome { 0 Deus desconhecido) , & Paulo
diz esse & o Deus que su sirvo! Jesus viajava de templos em
templos e cidades e cidades! Jesus ndo gostava da
regiolisidade do povol Eu sou cristdo e ve tambem! Isso sim
define quem nos somos! E isso que a Biblia fala quando se
refere ao seu povo escolhido! Esse negacio de catdlico ou
evangéelico € pura regiolisidade de acordo com a Biblial pois
elas =80 religifoes!

]

Curtir - Responder - 2 8 ﬂ-u L

Fonte: Captura de tela da pagina FaceCatélico (2020), produzida pela autora.
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As interagbes analisadas no Caso 2 apresentam inferéncias semelhantes as

do Caso 1 e algumas particularidades:

a) argumentos que criticam ou defendem o boicote com base nas escrituras
biblicas (uma tentativa de evangelizacdo no ambiente digital)

b) uma disputa de poder entre catblicos e evangélicos sob a perspectiva de
cada religido (luta pelo reconhecimento);

c) criticas ao Edir Macedo, a Igreja Universal do Reino de Deus e as
emissoras ‘Record’ e ‘Globo’ (generalizacao a partir do particular);

d) processos que transcendem o objetivo do boicote ao indicar a leitura da
Biblia e de livros de Histéria (fluxo adiante);

e) estigmas com base em escrituras biblicas ao dizer que “a Biblia diz que
ficardo de fora os iddlatras, os ladrbes, os mentirosos, os adulteros, os
homossexuais e os falsos ensinadores” (estigmatizagao).

A partir dos indicios e inferéncias identificados nas interacdes

comunicacionais acionadas pelos boicotes religiosos as telenovelas Babilbnia e
Apocalipse, iremos fazer uma analise transversal das materialidades empirica e um

cotejamento acerca dos Casos 1 e 2.
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4. ANALISE TRANSVERSAL

Os indicios apontam que o objetivo dos boicotes religiosos ndo é unicamente
afetar a audiéncia das novelas, ademais articula a evangelizagdo no ambiente digital
ao acionar interacbes que corroboram a crenga e mobilizam disputa de poder.
Entretanto, ha casos em que os atores sociais criticam o boicote; em outros termos,
o efeito esperado ndo aconteceu.

A diversidade de pensamentos, argumentos, crencas, modos de interagir
expande o imaginario coletivo do embate virtual — devir do real — com praticas
particulares, o que complexifica a analise dessas interacdes/acoes/reacées dos
atores sociais. Cada opiniao é atravessada por diversas crencgas, culturas, habitos e,
portanto, codificada por suas experiéncias pessoais; 0 que engendra um efeito
bumerangue, que pode tanto alcancar o objetivo do boicote como motivar uma
reacdo oposta, visto que a motivagcdo advém de um habito constituido no ambiente
social (a acado de assistir a televisdo, sobretudo telenovela), ao receber uma
mensagem que afeta negativamente diferentes valores, crencas e principios. Como
consequéncia, a reacao é expandir a insatisfacdo para o ambiente digital e mobilizar
uma acao a fim de afetar os habitos de consumo midiatico (proibicdo de assistir a
uma telenovela especifica). Desse modo, sdo as prioridades de cada ator social
afetado pelo boicote que vao direcionar a reacao final do processo.

Ao lancar o bumerangue (o boicote), o trajeto que ele ir4 percorrer sera
atravessado por uma diversidade de pensamentos, habitos, crencas, valores,
escolhas e prioridades dos atores sociais e o retorno do bumerangue as paginas do
Facebook (quem langou) sera por meio de interacoes e reacdes, que podem chamar
mais a atengdo e até mesmo tornar as telenovelas ainda mais populares. Por
exemplo: um ator religioso que possui o habito de assistir novelas pode nao ser
persuadido por este tipo de manifestacdo, assim como um ator religioso que prioriza
os principios de suas crencas pode aderir ao boicote ou se interessar pela
telenovela ou inversamente. A reacdo ndo € acionada apenas por uma variavel, mas
por uma pluralidade de variaveis. Todavia, a questao principal desta pesquisa nao é
como os atores sociais reagem, mas quais sentidos eles produzem a partir desta

reacao a midia televisiva.
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4.1 CONEXOES ENTRE OS CIRCUITOS INTERACIONAIS

A imagem da postagem do boicote a Babilbnia apresenta uma critica direta a
telenovela, expressa na seguinte frase: “Nao dé audiéncia pra mais essa novela que
vem destruir os valores da familia brasileira”. A manifestacdo aciona um embate
entre religiao e telenovela, dois temas que possuem grande relevancia para a
populagédo brasileira. Desse modo, engendra repercussdao em sites religiosos e de
noticias que intensificam o repudio a telenovela e dao visibilidade ao boicote.

No post do boicote a telenovela Apocalipse, a legenda diz:

BOICOTE JA. A Rede Record vira com uma nova novela “Apocalipse” essa
novela vai retratar que o Papa e a besta do apocalipse e que a Igreja
catolica é a Babilébnia. Mas o mais absurdo é ter que pedir para que
catolicos nao assistam mais tais canais, pois quem tem um senso catélico
de verdade nem assiste mais novelas.

Nesse caso, as criticas sdo direcionadas a forma como o tema foi abordado
pela novela Apocalipse, ao catdlico que assiste a Rede Record e novelas e ao
formato telenovela. Aqui, além de produzir debates acerca de telenovela e religiao
também aciona disputa de poder entre duas religides: catédlica e evangélica. E,
assim como no boicote a telenovela Babilbnia, mobiliza a propagacdo da
manifestagdo por meio de matérias publicadas em sites religiosos e de noticias.

Com base nas acdes comunicacionais utilizadas nas postagens e, também,
nas motivacbes dos boicotes, as interagbes entre o0s atores sociais acionam
argumentos com base nas escrituras biblicas tanto para criticar como para aderir ao
boicote. Observam-se comentarios que engendram estigmas acerca do
homossexualismo, valores morais e religiosos e criticas ao meio ‘Televisao’' e as
emissoras ‘Globo’ e ‘Record’; acdes que transcendem o objetivo dos boicotes, visto

qgue os posts manifestam insatisfacées exclusivas as telenovelas.

4.2 COTEJAMENTO DOS BOICOTES RELIGIOSOS

As duas telenovelas possuem nomes referentes as escrituras biblicas.
Entretanto, a novela Babilénia nao é biblica. Ela aborda temas polémicos como:
traicdo, prostituicdo, assassinatos, homossexualismo entre outros, que estao

relacionados ao significado biblico acerca da cidade da Babilénia (simbolo do
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pecado e decadéncia). A telenovela biblica Apocalipse retrata um dos enredos mais
polémicos das escrituras Sagradas: o fim do mundo, baseado no livro homénimo de
Apocalipse. Os temas acionados pelos boicotes sdo controversos por carregar
significados que afetam os valores morais da sociedade e principios religiosos.

As motivagdes do boicote a telenovela Babilbnia podem afetar pessoas de
diferentes religidbes ou crengas, para as quais os valores morais e familiares
possuem grande relevancia. Diferente disso, o boicote a telenovela Apocalipse
direciona a mobilizagdo aos catélicos, visto que os principios religiosos dos catélicos
foram associados ao ‘Anticristo’ (um falso Messias). Essa comparacdo afeta a
crenca catélica e gera um conflito entre religiosos catolicos e evangélicos. Aqui fica
mais perceptivel uma disputa de poder entre as duas religides e transcende um
embate que ha tempos acontecia no ambiente social ao ambiente digital. Entretanto,
ha evangélicos que defendem o boicote acionado pelos catélicos, portanto nao afeta
somente o religioso catdlico.

Desse modo, identificamos tanto caracteristicas semelhantes entre os
boicotes como particularidades:

1) Semelhancas: sdo mobilizados por religiosos para criticar telenovelas; os
argumentos acionam uma generalizacao a partir do particular (criticas ao
meio ‘Televisdao’, as pessoas € as emissoras); as interacdes apresentam
adesdo, critica, estigmatizacdo, evangelizacdo no ambiente digital e
afetagdes no habito de consumo televisivo;

2) Particularidades: a postagem do boicote a Babilbnia direciona a
manifestagcdo para o macro (diversas religides e crencas) e o boicote a
Apocalipse direciona para o micro (religido catélica), entretanto também
alcanca o macro, visto que atores sociais evangélicos também sao
afetados pelo protesto. Outro ponto distinto sdo as motivacoes: o boicote a
Babilénia luta pelo reconhecimento dos valores morais e familiares e o
boicote a Apocalipse pelos principios religiosos dos catélicos; que
engendram, inclusive, criticas de catolicos a outros catdlicos que assistem
a telenovelas e aos que mudaram de religido.

As semelhancas entre eles podem ser articuladas, mas as especificidades

inviabilizam a generalizacao de boicotes religiosos.
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4.3 0S MODOS DE ACAO, REACAO E RELACAO DOS ATORES SOCIAIS COM
A MIDIA

As mensagens dos boicotes religiosos analisados nesta pesquisa
transcendem do ambiente social (habito de assistir televisdo) para o ambiente digital
(paginas do Facebook) a fim de transformar o modo de ser dos atores sociais nos
dois ambientes. As imagens e os textos das postagens dos boicotes articulam trés
linguagens: a digital, a religiosa e a televisiva. A producdo de cada post utiliza
imagens constituidas na midia televisiva (fotografia da chamada da novela Babil6nia
e fotografias dos atores da novela Apocalipse) e palavras impositivas descendentes
das instituicoes religiosas (“Diga Nao” e “Boicote J&”) para promover em um
ambiente digital que possibilita a interacdo entre atores sociais acerca do assunto
(caracteristica da linguagem digital).

O boicote religioso a telenovela Babilbnia aciona a principio uma ruptura do
objetivo central da pagina Agente Gospel, visto que ela direcionava seus conteudos
para noticias referentes a musica gospel. No caso da pagina FaceCatdlico, que
promoveu 0 boicote a telenovela Apocalipse, encontramos conteludos que
manifestam insatisfacbes referentes a diversos assuntos que sdo contrarios as
crencas da religiao catélica, mas o conteudo principal da pagina sao noticias acerca
do catolicismo. Um processo de disrupcao (FERREIRA, 2017) quem engendra uma
“estratégia desviante” Fausto Neto (2005) e afeta o modo de producgéo das paginas
(Agente Gospel e FaceCatdlico) ao constituir uma manifestagdo acerca da
abordagem das telenovelas em um ambiente direcionado para outros fins religiosos.

Desse modo, a linguagem de autoridade comum das religibes ganha
visibilidade na midia digital na tentativa de estabelecer uma ideia uniforme e
coerente e, com isso, estreitar a relagdo entre atores e instituicbes religiosas. Na
visdo de Martino (2012):

O estudo de midiatizagao da religido nao pode deixar de levar em conta que
esse processo se articula, de modo dindmico, assimétrico e mesmo
contraditério, com o universo das mediagbes, espago de producdo de
sentido existente a partir da perspectiva da experiéncia do sujeito.
(MARTINO, 2012, p. 222).

A articulagdo é perceptivel nas interagbes que acionam as citagdes biblicas

como argumentos tanto para aderir como para criticar o boicote; uma pratica
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constituida na instituicdo religiosa. Nesse sentido, Martino (2016, p.38 e 39) pensa
que “a midiatizacao ndo é uma relacao passageira ou ocasional, mas um processo
no qual tanto a midia quanto a religiao se articulam em praticas e acées comuns”.

Esse “sistema de resposta social” constitui um processo midiatico de um
coletivo que se organiza para tratar a propria midia (Braga, 2006). Nesse processo
identificamos alguns modos de como a sociedade interage acerca de sua midia e
com a sua midia:

a) criticas que acionam uma generalizagao a partir do particular;

b)

c) argumentos que usam o estigma como justificativa da adeséo ao boicote;

d)

comentarios que demonstram a adesao ou a critica ao boicote;

por meio da evangelizacdo no ambiente digital ao propagar as escrituras
biblicas em suas interagdes comunicacionais.

Portanto, nesses casos, além da acao e reacado dos atores sociais estdo os
modos como eles constituem processos comunicacionais e midiaticos ao se articular
por meio de l6gicas midiaticas (meio digital) para controlar outras légicas midiaticas
(meio televisivo). Uma interagdo com as midias e contra a midia televisiva como
resposta ao conteudo que é oferecido a sociedade.

Légicas institucionais religiosas também entram em conflito e se
interconectam com as l6gicas midiaticas nas articulacdes feitas em um ambiente
digital religioso (paginas do Facebook) contra as ldgicas mididticas do meio
televisivo. AcbGes e processos que se afetam mutuamente constituindo novas
l6gicas. Mas que novas logicas sdo essas? Sao institucionais ou individuais? Diante
de uma pluralidade de argumentos o que observamos sao infinitas rupturas de
processos sociais complexos que podem gerar “novos modos de ser’” (GOMES,
2017) no ambiente social e no digital que afetam atores sociais e instituicoes e as
suas relacdes. Conforme elucida Fausto Neto (2006, p.4), “ocorrem mudancas nos
modos através dos quais o capitalismo organiza a vida social — suas estruturas e o
modo de agir dos seus atores, dando origem as novas formas de

mediagdo/intermediagdo”.

Um processo interacional sobre a midia e seus produtos pode ser
considerado “critico” quando atenda a pelo menos um dos seguintes
requisitos:

€ critico porque tensiona processos e produtos midiaticos, gerando
dinamicas de mudanga;

€ critico porque exerce um trabalho analitico-interpretativo, gerando
esclarecimento e percepgao ampliada. (BRAGA, 2006, p. 46).
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No processo de circulacdo dos boicotes religiosos os diferentes dispositivos
(social, tecnolégico e midiatico) se desenvolvem a partir de estruturas complexas, se
interconectam por motivacées comuns das quais podem causar uma desconexao
por meio das tensbes estabelecidas entre eles. Por exemplo: atores religiosos
partem de um dispositivo social (Boicote), via dispositivo midiatico (Facebook), a fim
de criticar outro dispositivo midiatico (TV/Telenovela); conexdes e interconexdes que
sao tensionadas por meio de interagdes comunicacionais tanto no ambiente social
como no digital e afetam as inter-relacdes entre si. Portanto, nesse caso, a
sociedade, a religidao e o midiatico sdo mutuamente questionadas, criticadas e
apoiadas. Um entrelagamento complexo de interpretacdes produzidas por meio de
um “sistema de resposta social” (BRAGA, 2006).

A midia e a religido sdo culturas complexas. E inviavel afirmar qual delas
possui 0 poder soberano, visto que as duas, dentro de suas especificidades, detém
amplo poder. Sdo duas forcas que se interconectam para transcenderem a
habilidade de inter-relacionarem-se com a sociedade.

E preciso pensar em termos de uma circularidade autoprodutiva. Religido e
meios sdo produtos e produtoras de tal interface: s6 somos a sociedade que
somos porque temos as religidbes e as meios que temos; e sé temos as
religides e as midias que temos porque somos a sociedade que somos. E,
mais especificamente, sé temos as religibes que temos porque temos as
midias que temos; e sO temos as midias que temos porque temos as
religiées que temos”. (SBARDELOTTO, 2014, p. 79).

Ao falarmos de circulagdo, para Gomes (2017a, p. 130) ela “também se
estrutura em conexdes e interconexdes que se desenrolam no marco das relagdes
que a sociedade engendra para que a comunicagcdo aconteca com rapidez e
eficacia”. Observa-se que a articulagdo dos boicotes religiosos as telenovelas no
ambiente digital € uma tentativa de propagar a ideia com mais agilidade e acionar
discussdes acerca das motivacdes e, também, das relacbes com a midia. Os
tensionamentos constituidos afetam as interacbes comunicacionais entre atores
sociais e a resposta da sociedade sobre a midia televisiva, que produz sentidos ao
apresentar o que essa mesma sociedade “faz com sua midia” (BRAGA, 2006).

Nesse sentido, observamos também uma articulagdo de processo que
encaminha um fluxo adiante:

1) O boicote a Babilénia aciona um fluxo adiante ao incitar uma nova acao

além do objetivo do boicote, no seguinte comentario: “Gente vai comecar
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uma otima (novela) na Record, Os Dez Mandamentos. Vamos dar
audiéncia a ela”. Essa acao também pode acionar outros propdsitos,
como: dar maior visibilidade as telenovelas biblicas, cuja abordagem tem
conexao com esse coletivo religioso.

2) No boicote a Apocalipse essa articulacdo € observada na interacdo a
seguir: “Ha mais de 16 anos assistindo a Cancao Nova vi o padre Jonas
aconselhando os catolicos a nao verem novelas e nunca mais assisti”. Em
outro comentario 0 mesmo programa € citado: “Verdade, o Padre Jonas
sempre falou”. Apontam a TV Cancao Nova (catélica) como um habito de
consumo televisivo.

Nos dois casos, o meio televisdo continua fazendo parte do habito de
consumo. A proposta dos atores sociais € a mudanca de canal, o que fortalece o
meio como um dispositivo.

A afirmacgao do ator social religioso, sobretudo da religido esta presente nas
postagens dos boicotes, nos sites religiosos e de noticias e nas interacbes. As
motivagdes dos boicotes religiosos acionam o compartilhamento de crencas que dao
mais visibilidade as religides, visto que as instituicdes religiosas perderam o
monopdlio ao longo do tempo. A circulagdo acontece quando os atores sociais (tanto
0s que interagem diretamente nos boicotes como os que produzem esse conteldo
nas paginas e nos sites) “conversam” sobre a religido, o boicote, a sociedade e a
telenovela (BRAGA, 2016) e engendram uma tentativa de evangelizagdo no
ambiente digital que corrobora com a luta pelo reconhecimento das religides que se
sentem desrespeitadas pelas abordagens das telenovelas; um espaco de
ressonancia das instituicoes religiosas como parte do processo de midiatizacdo da
religiao (MARTINO, 2016).

As péaginas religiosas praticam um modo de fazer a evangelizagdo digital.
Entretanto, no caso dos boicotes, o discurso passa a ser do préprio ator social que
por meio de pregacées engendram embates entre atores sociais religiosos ou nao,
constituindo uma Igreja Digital de debates e uma “nova forma de evangelizar’;
transcende a Igreja Eletrénica (GOMES, 2010) para constituir um “novo modo de

fazer”.

No caso, Igreja Eletronica é aquela que usa os dispositivos, aparelhos e
paraferndlia eletrbnica (recursos eletrénicos) para atingir seus fiéis ou ao
publico presente, em assembleia ou em seus lares, em substituicdo a
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tradicional obrigacdo da presenca fisica nos templos. (GOMES, 2010, p.
43).

A Igreja Eletronica € constituida por instituicées religiosas que se inserem em
processos midiaticos, constituindo forgas para atingir fiéis por meio do habito de
consumo televisivo, sobretudo aqueles que néo frequentam a igreja ou ndo aderem
mais as praticas tradicionais religiosas.

Com base nos indicios, nesta pesquisa estamos chamando de Igreja Digital
as instituicoes religiosas que se unem aos atores sociais religiosos em um ambiente
digital para debater e legitimar crencas. A evangelizacado torna-se complexa nesse
ambiente. As interagbes comunicacionais apresentam resisténcia. Cada ator social
defende suas crengas sob a prépria perspectiva. Os argumentos com base nas
escrituras biblicas sdo os mais utilizados e os mais expressivos, sobretudo nas
interacdes acionada pelo boicote a telenovela Apocalipse por mobilizar embates
entre duas religides: a catdlica e a evangélica. Portanto, nesse caso sdo duas
Igrejas Digitais que entram em conflito e acionam uma disputa de poder que

transcende a evangelizacdo sem deixar de ser uma luta pelo reconhecimento.

[...] a problemética do mutuo reconhecimento ganha novos contornos, nao
sé reprodutivos, mas também disruptivos, na medida em que as formas
anteriores de regulagao (sécio-simbolico-discursivas) sao questionadas
pelas interagdes marcadas por determinacdes e incertezas. (FERREIRA,
2017, p. 108).

A disputa de poder, identificada no boicote a telenovela Apocalipse, €
constituida por duas lutas pelo reconhecimento religioso. Mutuamente, com suas
interpretacdes, defendem suas crencas e ofendem outras crencas. Aqui a circulacao
aciona conversas que geram conflitos que ultrapassam o objetivo do boicote, sem
sair do contexto proposto pela motivacdo. O conflito é pautado pela convic¢cao dos
atores sociais acerca de sua religido/igreja. Os argumentos baseiam-se em versdes
diferentes da Biblia (catélica e evangélica). Essa luta pelo reconhecimento aciona

embates sem polidez entre atores catdlicos e evangélicos.

4.4 O ESTIGMA SOCIAL E RELIGIOSO

Algumas interagdes analisadas evidenciam julgamentos de valor atribuidos
pelos atores mutuamente, o que denominamos de estigmatizacdo do ator. Os
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boicotes estabelecem atributos estigmatizados as telenovelas, onde os atores
tensionam a legitimacdo ou ndo dessas mobilizagdes, agindo conforme suas
crengas e, com base nisso, também se estigmatizam entre si. Goffman (2004) faz
uma reflexdo sobre o conceito de estigma a partir das interacdes face a face entre

individuos e grupos sociais.

Enquanto o estranho esta a nossa frente, podem surgir evidéncias de que
ele tem um atributo que o torna diferente de outros que se encontram numa
categoria em que pudesse ser - incluido, sendo, até, de uma espécie menos
desejavel - num caso extremo, uma pessoa completamente ma, perigosa ou
fraca. Assim, deixamos de considera-lo criatura comum e total, reduzindo-o
a uma pessoa estragada e diminuida. Tal caracteristica € um estigma,
especialmente quando o seu efeito de descrédito € muito grande - algumas
vezes ele também é considerado um defeito, uma fraqueza, uma
desvantagem - e constitui uma discrepancia especifica entre a identidade
social virtual e a identidade social real. (GOFFMAN, 2004, p. 6).

Nos boicotes as interacdes sao virtuais, sem face a face, entretanto ha
comentarios que categorizam e excluem grupos da sociedade. O objetivo de um
boicote j& é uma forma de exclusdo. Embora no boicote a Babilénia ndo esteja
explicito, quando utiliza a estratégia de dizer que os valores familiares estdo sendo
destruidos, implicitamente identificamos que a motivacdo é excluir ndo sé a
telenovela, mas o que a abordagem dela representa: o homossexualismo, a
prostituicdo, a traicdo, a violéncia. Nesse sentido, o boicote age contra essas
caracteristicas.

Essa acdo de categorizar as pessoas a partir de uma caracteristica
‘incomum” ou “anormal” é historicamente habitual. Os atributos estigmatizadores sao
determinados pelos individuos “automaticamente” a outro ou a um grupo,
constituindo diversas classificagdes e, assim, complexificando a identificacdo do
“normal” e do “estigmatizado”, visto que um individuo pode ser ambos, dependendo
da definicdo que da a si mesmo ou sob a perspectiva da sociedade.

As identidades social e pessoal dos individuos sdo definidas com base em
suas vivéncias. Dessa forma, a sociedade se apropria da estigmatizacdo para
categorizar grupos que apresentam atributos “irregulares”. Goffman (2004, p. 118)

observa que

A estigmatizacdo daqueles que tém maus antecedentes morais pode,
nitidamente, funcionar como um meio de controle social formal; a
estigmatizacdo de membros de certos grupos raciais, religiosos ou étnicos
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tem funcionado, aparentemente, como um meio de afastar essas minorias
de diversas vias de competicao.

No boicote a telenovela Apocalipse observamos que a estigmatizacdo é
direcionada a dois grupos religiosos: catélicos e evangélicos; como um meio de
afastar os atores religiosos de competicao. (GOFFMAN, 2004). Essa disputa visa
controlar a acdo do outro de acordo com o que eles definem como correto e
estigmatizar aqueles que ndo obedecem/consentem.

Pensar a estigmatizacdo como um controle social é similar a ideia de que os
atores sociais podem controlar ou mudar a programagao dos meios de comunicacao
massivos — caso 0s temas abordados nao representem suas crencas — visto que as
emissoras investem em pesquisas qualitativas visando atender as preferéncias de
consumos dos telespectadores.

Nas interacbes observam-se julgamentos que desaprovam caracteristicas
morais como tentativa de controle social € marcada por estigmas sociais e religiosos,
conforme destacamos a seguir:

- “a Globo é uma rede satanica porque sé tem prostituicao e espiritismo”;

- “Eu ndo assisto a Rede Globo ha 15 anos. Jesus me libertou”;

- “Vocés viram a Fernanda Montenegro no fim da vida interpretando uma

homossexual?”;

“Digo sim, mil vezes seus hipdcritas”;

“Vocé vai ficar na chama do inferno”;

- “Que venham todos protestantes do inferno seguidores de Martin Lutero, sou
catélico e vou morrer catdlico”;

- “A Biblia diz que ficardo de fora os iddlatras, os ladrées, os mentirosos, 0s
adulteros, os homossexuais, os falsos ensinadores, etc.”;

- “Os catolicos se esquecem dessa parte que ficaram de fora os idd6latras”.

Os atores sociais usam estigmas com base em escrituras biblicas,
corroborando com a tentativa de evangelizagao digital. Entretanto, esse modo de
fazer produz embates sem polidez por meio de julgamentos constituidos pela
sociedade. A luta pelo reconhecimento engendra uma articulacdo contraditéria e
complexa ao tentar excluir, por meio de estigmas, outros grupos. O processo €
controverso, visto que para se afirmar € necessario ser intolerante com outros

grupos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

No subcapitulo 1.3 (Circuito em andlise e hipotese), propusemos ampliar
nesta pesquisa, com foco na circulacdo, a perspectiva da midiatizacdo em qualquer
materializacdo da experiéncia mental, contribuindo para a andlise do processo
midiatico, sobretudo para pensar o reconhecimento por meio do percurso do
movimento circular da investigacdo empirica. Apresentamos um diagrama do
movimento metodolégico que representa a relacdo do estudo de recepcao classica
com os individuos que interagem em redes e constituem circuitos de sistema de
resposta social. E, também, inferimos que o boicote religioso em meios configura
uma luta pelo reconhecimento.

Ao analisarmos as postagens dessa mobilizagdo social e as interagdes dos
atores sociais em redes, ampliamos, com novas explicacoes a hipbétese de luta pelo
reconhecimento, perante novos indicios. O coletivo se reine em dispositivos digitais
para debater assuntos referentes a sua religido e descobre situacbes que
confrontam suas crengas. Como consequéncia, articula a evangelizacao digital ao se
apropriar dos documentos biblicos para argumentar os embates. Ademais, essas
interagbes no ambiente digital articulam e mobilizam disputa de poder simbélico —
interpretac6es materializadas em instituicoes religiosas.

A opiniao dos atores sociais € atravessada por diversas crencgas, culturas,
habitos e experiéncias pessoais. Desse modo, os boicotes religiosos engendram um
efeito bumerangue, que pode tanto alcancgar o objetivo do boicote como motivar uma
reacao oposta; podendo chamar mais a atencao e até mesmo tornar as telenovelas
ainda mais populares.

A manifestacdo social (boicote) aciona um embate entre dois temas de
grande relevancia na sociedade brasileira: religido e telenovela. Como
consequéncia, chama a atencao de sites religiosos e de noticias que repercutem o
boicote; circuitos que promovem a circulagao do repudio (BRAGA, 2012).

A partir das acdes comunicacionais, os atores sociais se apropriam de
argumentos com base nas escrituras biblicas tanto para criticar como para aderir ao
boicote. Desse modo, ambos os boicotes afetam pessoas de diferentes religides ou
crencas. No caso do boicote a Babilbnia, ha uma disputa de poder entre atores
catélicos e evangélicos; um embate que transcende do ambiente social ao ambiente

digital.
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Os boicotes religiosos também acionam um processo de disrupcao
(FERREIRA, 2017), visto que as paginas do Facebook (Agente Gospel e
FaceCatdlico) direcionavam seus conteludos para noticias referentes a religiao
(Evangélica/Catdlica). Essa “estratégia desviante” (Fausto Neto, 2005) afeta 0 modo
de producdo das paginas para outros fins (boicote religioso). A interconexao de
l6gicas institucionais religiosas com logicas midiaticas em um ambiente digital
desenvolve estruturas complexas. Essas conexdes e interconexdes sao tensionadas
por meio de interacbes comunicacionais tanto no ambiente social como no digital e
afetam as inter-relacbes entre si e produzem um “sistema de resposta social”
(BRAGA, 2006).

Os meios e a religido, duas forcas que se interconectam, transcendem a
habilidade de inter-relacionarem-se com a sociedade. Os tensionamentos
constituidos afetam as interacbes comunicacionais entre atores sociais acerca da
midia televisiva e da religido. Esse processo encaminha um fluxo adiante (Braga,
2012), ao incitar novas ac¢des que transcendem o objetivo do boicote.

A circulacdo dos boicotes (tanto na interacdo dos atores sociais como na
producédo de conteldo nas paginas e nos sites) acionam debates acerca da religiao,
do boicote, da sociedade e da telenovela. Ademais, engendra uma tentativa de
evangelizagdo no ambiente digital que corrobora com a luta pelo reconhecimento
das religides.

Nesse sentido, o discurso religioso parte do ator social que interage na
postagem do boicote e por meio de pregagdes engendra embates entre atores
religiosos ou ndo. Como consequéncia, constitui um “ambiente digital de debates’ e
uma nova forma de evangelizar que transcende a Igreja Eletrénica (GOMES, 2010)
para constituir um “novo modo de fazer”; o que estamos chamando aqui de Igreja
Digital.

Os boicotes a telenovela acionam embates entre duas religides: a catdlica e a
evangélica. Portanto, duas ‘Igrejas Digitais’ mobilizam uma disputa de poder na luta
pelo reconhecimento religioso. Os atores sociais acionam embates sem polidez com
base em versdes diferentes da Biblia (catélica e evangélica).

Identificamos também o uso de estigmas (GOFFMAN,2004). Os boicotes
estabelecem atributos estigmatizados as telenovelas (homossexualismo, a

prostituicdo, a traicao, a violéncia, catélicos), conforme suas crengas e, com base
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nisso, as interacées dos atores sociais também estigmatizam grupos abordados na
telenovela e, mutuamente, grupos religiosos.

Nas interacbes do boicote, a estigmatizacdo € usada por dois grupos
religiosos: catélicos e evangélicos. Na visdo de Martino (2016, p. 13), a religiao “é
um dos grandes marcadores da identidade de individuos, grupos e comunidades.
Assim como define quem esta dentro da comunidade, define também quem esta
fora’.

Por fim, os boicotes religiosos articulam estratégias que além de tentar afetar
a audiéncia das telenovelas acionam interacées de atores sociais que corroboram
com a evangelizacao digital e usam estigmas com base em escrituras biblicas; um
‘novo modo de fazer que produz sentidos diversos em uma luta pelo

reconhecimento religioso.
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