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RESUMO

A presente dissertacdo objetiva conhecer e problematizar como os discursos
emocionais em evidéncia nas midias digitais escolares se apresentam e se relacionam com a
exceléncia reconhecida pelo Enem. Para tanto, analisou-se o contetido posto em circulagdo
nas midias digitais das dez escolas mais bem colocadas no ranking de escolas do Enem de
2019. O primeiro movimento analitico realizado foi mobilizado pelo questionamento sobre
como se enunciam tais escolas em suas midias digitais, destacando-se entdo um teor
emocional nas publicagdes, observado principalmente no Facebook e Instagram, redes sociais
que apresentam maior engajamento e quantidade de seguidores. A segunda investida nos
materiais possibilitou observar a instrumentalizagdo de questdes emocionais visando ao
desempenho e a produtividade no ambito da escola, permitindo assim que se pense na escola
de hoje inserida nos meandros de um capitalismo emocional, em que discursos econdmicos €
emocionais se misturam e se moldam mutuamente. Concluiu-se, entdo, que os discursos
emocionais em evidéncia nas midias digitais de escolas consideradas de exceléncia, segundo
os parametros do Enem, manifestam-se a partir de praticas individuais e externas ao
individuo, evidenciando uma espécie de pedagogizacao emocional cujos fins remetem a
preparagdo emocional de alunos, tendo em vista as demandas de desempenho escolar em
avaliagdes e competigdes diversas, num cendrio politico e educacional neoliberal em que o

Estado assume o papel de avaliador ao invés de executor.

Palavras-chave: Desempenho. Avaliacdo de larga escala. Enem. Capitalismo emocional.

Pedagogizagdo emocional.



ABSTRACT

This dissertation aims to understand and discuss how the emotional discourses in
evidence in school digital media are presented and related to the excellence recognized by
Enem. To this end, the content circulating in the digital media of the ten best-placed schools
in the 2019 Enem ranking was analyzed. The first analytical movement carried out was
mobilized by questioning how such schools enunciate themselves in their digital media,
where it was observed that an emotional content in the publications stand out, mainly
observed on Facebook and Instagram, social networks that show greater engagement and
number of followers. The second analytical movement into the materials made it possible to
observe the instrumentalization of emotional issues aimed at performance and productivity
within the schools, thus allowing one to think about today’s school inserted in the intricacies
of an emotional capitalism, in which economic and emotional discourses mix up and shape
one another. It was concluded, then, that the emotional discourses in evidence in the digital
media of schools considered of excellence, according to the parameters of Enem, are
manifested through individual practices and practices external to the individual, evidencing a
kind of emotional pedagogization which purposes refer to emotional preparation of students,
bearing in mind the demands of school performance in different evalutions and competitions,
in a neoliberal political and educational scenario in which the State assumes the role of an

evaluator instead of an executing State.

Keywords: Performance. Large scale evaluation. Enem. Emotional capitalism. Emotional

pedagogization.
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13

APRESENTACAO

Esta dissertacdo teve por objetivo conhecer e problematizar como os discursos
emocionais em evidéncia nas midias digitais escolares se apresentam e se relacionam com a
exceléncia reconhecida pelo Enem. Para tanto, analisou-se o contetido posto em circulagdo
nas midias digitais das dez escolas mais bem colocadas no ranking de escolas do Enem de
2019. No entanto, esse ndo foi o objetivo que deu inicio a pesquisa. As manifestagoes
emocionais foram adquirindo relevancia somente apos os primeiros contatos com as midias
digitais escolares, as quais constituiram o material empirico analisado. O que me mobilizou
inicialmente foi a busca de possiveis conexdes entre desempenho e o cenério educacional.

No intuito de situar o desempenho com as pautas educacionais contemporaneas, no
capitulo inicial, passei a realizar pesquisas na internet, entrando em contato com materiais
diversos: reportagens, blogs, redes sociais, artigos académicos, livros etc. A partir dessas
buscas iniciais, percebi que, ao pesquisar por “educagdo” e “desempenho”, havia uma
associagdo, nem sempre explicita, entre o que ¢ considerado uma educacdo de qualidade e os
resultados obtidos por escolas e alunos brasileiros em avaliagdes de larga escala.

Com o advento do Estado neoliberal e as reformas educacionais ocorridas no Brasil
dos anos 90, os sistemas de avaliagdo, por vezes reduzidos simplesmente a procedimentos de
fiscalizagdo, passaram a ser muito funcionais. Nessa remodelacao do papel do Estado, em que
sdo adotadas medidas semelhantes em nivel mundial, fortalece-se o lugar estratégico da
avaliacdo na gestao educacional. Saia de cena a figura do Estado executor, assumindo em seu
lugar o Estado que regula, ou o Estado avaliador — Estado este que deixa de ser um Estado
que faz, mas um Estado que faz acontecer. Nesse cendrio, o desempenho educacional,
principalmente na escola, passa a exercer funcao central, pois serve como baliza e parametro
para a gestao publica direcionar suas agdes e investimentos.

Com o foco inicial mais amplo, em desempenho e educagao, foi possivel observar dois
pontos centrais que surgem dessa relacdo: desempenho escolar e avaliagdo de larga escala.
Dei sequéncia a pesquisa, visando compreender como se constitui a producao bibliografica
que discute a relacao entre eles no capitulo 2.

Diante da revisao de literatura realizada, a importancia da escola é reforcada diante
desse paradigma educacional e politico. Mais especificamente, ¢ possivel notar que a escola
esta sendo tensionada, desafiada, como se estivesse em um processo incomodo de mudanga,

de novos tempos, de novas demandas a partir do que se passa a esperar dela. Nos meandros de
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um Estado avaliador, a institui¢do escolar tem sido ressignificada, e surgem novas imposi¢des
a respeito daquilo que ela deve ser.

A escola parece entdo estar tentando moldar-se de modo a atender esses imperativos
de desempenho, o que implica um ideal de escola voltado a uma agenda politica e educacional
de cunho neoliberal. A escola, enquanto institui¢do tipicamente moderna, parece estar em
crise, num processo de transformagdes na medida em que avangamos em uma época pos-
moderna, dada a impossibilidade de se pensar o presente segundo um ethos moderno, o que
me levou a discutir a escola a partir do conceito de crise, tanto da Modernidade quanto da
educacao, no capitulo 3.

Trata-se de um cenario de crise em que hé resisténcia e disputas em relagdo ao
paradigma politico e educacional contemporaneo, principalmente no ambito das escolas
publicas. No entanto, tendo-se em conta o que se estd cobrando das escolas, outras reacdes
também surgem nesse contexto, dentre as quais o surgimento do que denomino escolas de
exceléncia: instituicdes privadas alinhadas com o cendrio educacional e as demandas que
passam a se impor, de desempenho e de resultados. Entendo que tal nog¢ao de exceléncia
escolar pode ser compreendida como uma resposta ao cenario de crise da educagdo e da
Modernidade, pois, a partir de Perrenoud (1998), argumento que ndo ha como definir e
estabelecer juizos valorativos, tais como a exceléncia, de modo puramente técnico ou
cientifico. Avaliar ¢ uma pratica social que consiste em construir uma representagao de valor
comparativo segundo uma determinada racionalidade.

Segundo a perspectiva de entender as escolas de exceléncia como fabricadas, inseridas
no contexto educacional contemporaneo, retrato de uma certa ideia de sociedade, percebi a
poténcia de investigar um grupo de escolas que se encaixam e se destacam diante das
demandas educacionais do presente. Pesquisas mais amplas, no sentido de investigar grupos
maiores de escolas, e que buscam saber mais sobre as instituicdes no topo dos rankings e
indices revelam-se como uma tendéncia de andlise ainda pouco explorada.

Conforme argumento no capitulo 4, escolhi o ranking de escolas do Enem de 2019
como o critério de modo a identificar escolas de exceléncia — ao menos segundo os moldes
das avaliagdes de larga escala e do desempenho escolar. Devido a visibilidade na midia das /0
melhores, optei por investigar as midias digitais dessas instituicdes para compor o material
empirico da pesquisa. Elaborei inicialmente e provisoriamente a seguinte pergunta de
pesquisa: como se enunciam as escolas mais bem-sucedidas no Enem em suas midias
digitais? Apesar de entender que a amplitude dessa pergunta pudesse tornar mais dificil a

entrada nos materiais, foi a partir dela que consegui avangar de forma mais liberada e, diria,
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solta, de uma concepg¢ao mais fechada ou até predefinida, isto €, ao invés de buscar por algo
especifico, tentei deixar que o material pudesse me dizer coisas novas.

Apo6s uma imersdao nas midias digitais das escolas, decidi selecionar o material
disponivel no Facebook e Instagram — as midias com mais engajamento e seguidores. Afinal,
nelas, via uma comunidade ativa de estudantes, professores, gestores e o publico em geral
pronunciando-se e criando uma ambiéncia constitutiva da institui¢do. Desse modo, enfim,
passei a compor o material empirico dessa pesquisa com as chamadas dos videos do
Facebook e as stories fixadas na secdo de destaques no Instagram. Apds um periodo de
contato despretensioso com esse material, algumas coisas passaram a chamar minha atencao:
percebi um tom demasiado afetuoso, sentimental, emotivo, carinhoso nas publicagdes.

E, a partir desses enunciados, mobilizando sentimentos e questdes emocionais, passei
a analisar mais sistematicamente o que encontrei, percebendo indicios de uma repeti¢cao
enunciativa. Mobilizava-me a acreditar que as enunciagdes observadas poderiam remeter a
presenca de discursos emocionais, pautando boa parte das praticas observadas nas escolas a
partir do que faziam circular nesses espagos on-line. Entendendo e assumindo que a educagdo
socioemocional estaria inscrita em uma ordem maior e constitutiva do neoliberalismo e de um
capitalismo emocional (ILLOUZ, 2007), pois trata-se de um discurso potente e presente, de
distintas maneiras, nas escolas de hoje em dia, encaminhei meus procedimentos de modo a
buscar mais materiais nas midias digitais das institui¢des.

Conforme extraia das midias digitais os materiais e tentava (des)agrupa-los por
unidades de sentido ou organizativas, ia fortalecendo o entendimento de que ali estava em
jogo um curriculo, diria informal, mas extremamente potente, pois atingia os alunos em
qualquer momento e em qualquer lugar, para além da sala de aula ou mesmo dos limites da
escola. Era a escola em casa, dando suporte aos jovens para que pudessem desenvolver
condi¢gdes emocionais capazes de os fazerem suportar a pressdo de uma busca permanente de
sucesso. As midias davam parte das condi¢des on-line para que a escola extravasasse seus
limites. Diante dessas constatacdes, levantei inimeras perguntas para o material que havia
sistematizado de muitas formas, porém, uma delas pareceu-me mais potente e mais especifica
do que aquela que eu havia criado para iniciar a investigacao.

Para a elaboragdo desta nova pergunta, ¢ bom lembrar que os referentes desempenho e
avaliagdo de larga escala ja estavam postos quando selecionei meu material; o que surgiu
como novidade foi a maneira como discursos emocionais eram amparados e traduzidos em
uma ambiéncia afetiva mobilizadora formativa. Portanto, a pergunta de pesquisa, que me

orientou até¢ o final dessa investigacdo, foi a seguinte: como os discursos emocionais em
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evidéncia nas midias digitais escolares apresentam-se e relacionam-se com a exceléncia
reconhecida pelo Enem?

Argumento entdo, no capitulo 5, que a instituicdo escolar, ao ser demandada a produzir
desempenho, auferido em avaliagdes de larga escala, imersa em um ethos empresarial,
conforme aponta Gadelha (2018), acaba apropriando-se de técnicas e conhecimentos da
gestdo que, por sua vez, pelo menos desde as décadas de 1920/30, percebe a poténcia de
mobilizar questdes emocionais em prol de desempenho produtivo com o advento da
abordagem humanistica na Administra¢dao, conforme nos mostra Motta (2013). A escola tida
como de exceléncia hoje, portanto, assumiria para si técnicas e estratégias de uma tipica
empresa capitalista, dentre as quais a gestdo das emog¢des como um modo de aumentar a
performance e a produtividade, seja de funcionarios ou de alunos.

Dando sequéncia ao capitulo 5, ao analisar o material empirico, ndo separei as
publicacdes em categorias analiticas, pois, a despeito das narrativas empreendidas, o alvo
final parece ser sempre o individuo, concebido como um vetor de desempenho, instigado a
aprimorar continuamente seu capital emocional. No entanto, apesar dessa convergéncia
teleolodgica das praticas observadas, os modos em que se engendram diferem, ainda que, por
vezes, de modo sutil. Por isso, decidi pensar em énfases dentro de uma perspectiva de
preparacdo emocional: praticas individuais e praticas externas ao individuo.

A partir das publicagdes cuja énfase sdo as praticas individuais, ou daquelas dirigidas
ao individuo para que ele pratique consigo mesmo, foi possivel perceber que apresentam
praticas diversas, tais como dicas (de alunos e/ou professores), exercicios de relaxamento e
concentragdo, mensagens motivacionais etc., que t€m como proposito incitar o individuo a
mobilizar internamente suas emoc¢des de modo a administra-las racionalmente, aprendendo a
conviver com elas ou ainda a se conhecer melhor, também aprendendo a gerir sua propria
vida, sua formagdo, somando ao seu curriculo experiéncias que o estimulam a resolver
problemas, a ser solidario e conseguir enfrentar momentos dificeis como aqueles que sdo
demandados pelas avaliagdes. Sdo competéncias individuais e emocionais constantemente
associadas a comentarios ou mensagens banais postos em circulacao nas midias digitais das
escolas, bem como em postagens realizadas pelas proprias escolas com a finalidade de
preparar os estudantes para enfrentarem selegdes e avaliagdes na escola e fora dela.

Ao que se refere as praticas externas ao individuo, apresentam-se como esforcos das
escolas de constituir um ambiente acolhedor, seguro, visando ao suporte emocional dos
alunos, em que o grupo e a socializacdo sdo protagonistas. Sdo paticas que nao

necessariamente estdo voltadas para um coletivo, mas que se usam das comunidades para que
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possam atingir individualmente e com mais eficiéncia mais pessoas. As praticas que chamo de
externas ao individuo manifestam-se principalmente através de discursos sobre a familia, do
incentivo as amizades dentre alunos, professores, funcionarios das escolas, mas também
agindo ao reforgar o vinculo dos alunos com os demais membros da comunidade em que estdo
inseridos, através de projetos de voluntariado, por exemplo, ou ainda através de agdes com ex-
alunos ou ex-funcionarios.

Enfases estas que entendo constituirem um conjunto de praticas que denomino de
pedagogizacao emocional, seja através daquelas que incitam os alunos a olharem para dentro
de si mesmos, entrando em contato com suas emogdes, seja por meio daquelas que se utilizam
de questdes afetivas grupais com intuito de inserir os alunos em ambientes emocionalmente
estaveis. O que diferencia as praticas ¢ o modo em que o sujeito sofre as intervengdes, ora
incitado a agir por meio de uma busca e reconhecimento interior, ora por meio da
sociabilizagdo, do coletivo ou familiar. No entanto, o que as une ¢ que o individuo
individualista segue sendo exaltado, caracterizando essa pedagogiza¢do emocional como, em
ultima instancia, focada no individuo, entrando em agdo para que, através dos discursos
emocionais, as demandas de desempenho possam ser cumpridas.

Tais praticas, segundo o que interpretei dos conjuntos de meu material empirico,
parecem inscrever-se na légica de um neoliberalismo contemporaneo que investe nas
subjetividades ao invés de operar disciplinarmente sobre os corpos, como no capitalismo
industrial. Segundo Silva, R. (2017), o foco de intervencao agora seria o campo das emogdes
e as formas cognitivas, e para que a vida emocional seja alvo de intervengdes, ela precisa ser
deslocada do ambito privado para o publico: segundo Illouz (2007), esse movimento tem
ocorrido desde o inicio do século XX, a partir da popularizagdo e disseminagdo da psicanalise
freudiana.

Com as analises realizadas durante o percurso investigativo, pareceu-me que esse
conjunto de préaticas, as quais entendo como uma pedagogiza¢ao emocional, parecem sempre
ter o desempenho como objetivo ltimo e naturalizado, intervindo e instrumentalizando a vida
afetiva dos alunos, beneficiando as instituigdes escolares segundo uma perspectiva
econdmica.

Concluindo, minha pergunta de pesquisa inicial, ainda sem adentrar o material
empirico, foi a respeito de como se enunciam as escolas mais bem-sucedidas no Enem em
suas midias digitais. Diante dessa indagacao, percebi que ha uma proeminéncia de discursos
emocionais nesses espagos on-line, e, assim sendo, percebi a necessidade de refinar minha

pergunta de pesquisa de modo a levar adiante minha investigagcdo: como os discursos
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emocionais em evidéncia nas midias digitais escolares apresentam-se e relacionam-se com a
exceléncia reconhecida pelo Enem? Assim sendo, em resposta a essa pergunta, como
resultado da pesquisa aqui empreendida, afirmo que os discursos emocionais em evidéncia
nas midias digitais de escolas consideradas de exceléncia, segundo os parametros do Enem,
manifestam-se a partir de praticas individuais e externas ao individuo, caracterizando um

cenario de pedagogizacdo emocional que aparece com o intuito de otimizar o desempenho de

alunos em processos avaliativos.
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1 POR QUE PESQUISAR DESEMPENHO?

Os estudos que compreendem o campo de investigacdo na Educagdo apresentam a nos,
pesquisadores da area, uma ampla gama de possibilidades e assuntos para a realizacdo de
nossas pesquisas académicas. Com uma rapida incursdo na memoria, a mero titulo de
exemplo, logo me vem a mente temas como inclusdo escolar, estudos de género, filosofia da
educagdo, estudos curriculares, dentre tantos outros. Confesso que essa liberdade pode, por
vezes, ser assustadora, ainda mais para alguém como eu, que estd tendo seus primeiros
contatos com a area.

No percurso que trilhei no Mestrado em Educacao, iniciado em 2019, frequentemente
me senti como a Alice, de Lewis Carrol (2002), que, inocentemente, pergunta para o coelho
qual caminho deve seguir, afinal. A resposta ¢ desconcertante, mas profunda em sua
simplicidade: “Se vocé€ ndo sabe onde quer ir, qualquer caminho serve”. (CARROL, 2002, p.
44). Essa pequena li¢do do classico Alice no Pais das Maravilhas mobilizou-me: s6 posso
encontrar meu caminho se, em primeiro lugar, descobrir onde pretendo chegar, o que nao
significa que, necesssariamente, vou chegar de fato onde gostaria inicialmente, afinal, os
caminhos sdo cheios de surpresas, mas a verdade € que, sem um objetivo tragcado no inicio, €
muito mais fécil se perder.

Conforme escrevi no titulo deste capitulo, anuncio que o caminho desta investigacao
desenvolve-se a partir de um conceito central: o desempenho. Contudo, toda vez que
escolhemos alguma coisa ao invés de outra, a razao parece indagar-nos: dentre tantas outras
possibilidades, por que escolher o que foi escolhido? Responder essa questdo, sob os critérios
académico-cientificos, demanda uma argumentacao so6lida que justifique a escolha para além
de preferéncias pessoais ou achismos de qualquer ordem. Todavia, quem faz ciéncia ainda ¢ o
cientista.

Portanto, para responder a pergunta que da o tom deste capitulo inicial — por que
pesquisar sobre desempenho na Educacdo —, comeco falando de mim mesmo, o que nao
significa um relato de cunho biografico e/ou confessional, mas uma contextualizagdo da
minha trajetoria até aqui, visando expor como surgem minhas inquietagdes e o interesse a

respeito do tema escolhido.
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1.1 Desempenho, logo existo

Creio que, de modo a contextualizar esta dissertacdo de Mestrado, seja necessario
realizar alguns apontamentos iniciais acerca de minha trajetéria pessoal € como pesquisador.
Tal posicionamento se deve primordialmente a minha formacao académica como Bacharel em
Administragdo e ao caminho nio ortodoxo de seguir meus estudos na area da Educacio.
Discorrer somente sobre minha graduacdo ndo daria conta de contextualizar e introduzir o
tema que me disponho a analisar, portanto, adicionarei alguns detalhes anteriores, que sao
constituintes daquilo que me move e ajudam a entender de onde falo quando me debrugo
sobre minha pesquisa.

Cresci e desenvolvi-me num ambiente familiar e social em que a competi¢do, o
continuo aperfeigoamento e a alta performance eram naturalizados e tidos como
autoevidentes. Meu pai foi tenista profissional nos anos 80 e até hoje figura entre os melhores
tenistas da época moderna do ténis brasileiro. Com seis anos, eu ja estava numa quadra de
ténis; com nove anos, comecei a disputar o circuito infanto-juvenil do RS; com 13 anos, fui
campedo estadual pela primeira vez e comecei a disputar competigdes nacionais e latino-
americanas. Quando decidi ndo me profissionalizar, tomei a decisao de finalizar meus estudos
do ensino médio nos Estados Unidos (EUA), vivendo e estudando em Michigan durante o
periodo de um ano.

Voltando desse intercambio, iniciei meus estudos em Administracdo na Unisinos ¢
passei a realizar estagios e a trabalhar em diversas empresas privadas. O caminho até aqui foi
bastante linear até que, em determinado momento, iniciei um processo de questionamento e
reflexdo acerca de minhas crencas e escolhas profissionais. Movido por esse momento
reflexivo inicial de rupturas e descobertas, entrei em contato com a critica nietzscheana da
Modernidade e as obras de Michel Foucault sobre o neoliberalismo. Algum tempo depois
desse processo, passei a vislumbrar uma carreira académica e tornei-me professor de inglés
em tempo integral.

De fato, havia uma aspira¢ao romantica no inicio dessa guinada profissional a que me
propus. Imaginava o meio educacional como um espago mais livre dos muros das fabricas e
escritorios aos quais estava acostumado até entdo. No entanto, ao invés do cartdo-ponto,
outros mecanismos se impunham, que, em certa medida, eram diferentes do controle
disciplinar tradicional, mas que podiam ser ainda agressivos. Aos poucos, fui dando-me conta
de que o professor bom era aquele com o maior indice de retencdo de alunos, que sabia

ensinar e, a0 mesmo tempo, convencer os alunos de que aquela aula tinha valor e que seus
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investimentos financeiros estavam sendo recompensados. A escola de inglés em que comecei
a dar aula como escape, em minha mente, foi tornando-se cada vez mais parecida com as
fabricas das quais eu havia fugido, e, novamente, via-me enredado num espaco em que o
desempenho, o produtivismo, a performance e a maximizagdo do lucro eram as regras do
jogo.

Como administrador, ao refletir sobre as origens da ciéncia administrativa e da historia
das organizagdes com fins lucrativos, conceber a figura da empresa como o ideario da busca
do lucro e da maximizagao de resultados concretos parece-me coerente. De fato, a empresa €
este lugar por exceléncia, e os avangos sociais e econdmicos que foram se desenvolvendo a
partir da Revolucdo Industrial e seus desenvolvimentos sdo inegaveis e trouxeram beneficios
para a humanidade, os quais, de fato, mudaram o modo em que vivemos. Admito que esse
aspecto da organizagdo econdmica-social que se estende até os dias de hoje nunca me causou
inquietacdes ou desapontamentos, com a condi¢do de que este ethos empresarial se
mantivesse dentro da empresa. Foi o fato de sentir-me como parte dessa mesma engrenagem,
sendo professor, que algo passou a me incomodar, e, influenciado pelas leituras de Foucault,
que realizava na época, comecei a me dar conta de que a l6gica empresarial parecia estender-
se por todo o tecido social, incluindo as instituigdes educacionais, e também em relacdo ao
modo como me constituo como sujeito e interajo com o mundo ao redor.

Atravessado por questdes que até entdo eram de cunho existencial, estava no final do
curso de Administragdo, trabalhava cerca de 50 horas por semana como professor numa
escola de inglés e via-me cada vez mais atraido pelo mundo académico, da pesquisa, da
universidade, atraido por aquele espago no qual algumas pessoas pareciam falar
diretamentente comigo e abordavam dilemas aos quais passara a enfrentar. Quando chegou o
momento de realizar o trabalho de conclusao de curso (TCC), eu s6 sabia que queria trazer
Foucault para a discussdo na Administracao, pois havia tido contato com pesquisadores como
Rafael Alcadipani e Fernando Prestes Motta, da FGV de Sao Paulo, que haviam realizado
pesquisas utilizando o autor.

Nao tive sucesso ao buscar um orientador através do procedimento indicado pela
Unisinos, entdo, através de uma ligagao para a coordenacao do curso, entrei em contato com o
Prof. Dr. Laércio Pilz, que lecionava na graduacdo de Administragdo, mas era fildsofo
entusiasta do francés contemporaneo de Foucault, Gilles Deleuze, e ainda havia obtido seu
doutorado em Educagdao. O professor Laércio foi um grande incentivador das minhas

aspiragdes, no entanto, devido a sua agenda e ao temor pelo fato de nao ser graduado em
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Administragdo, acabou por me sugerir como orientando ao Prof. Dr. Lucas Henrique da Luz,
que, na época, recém havia concluido seu doutorado.

ApoOs muitas conversas, no intuito de alinhar meus interesses de pesquisa com as
possibilidades que o campo da Administragdo demandava, o orientador e eu decidimos
trabalhar com a gestdo do programa Jovem Aprendiz (JA) em uma organizacdo nao
governamental (ONG) de Novo Hamburgo, utilizando Michel Foucault e sua biopolitica
como um dos principais referenciais teéricos do trabalho. Hoje, refletindo sobre esse periodo,
percebo como o trabalho dialogou com minha situa¢do na época, pois eu era um professor
realizando uma pesquisa sobre a gestdo de um programa educacional cuja premissa era a
preparacdo e a inclusdo de jovens em situa¢do de vulnerabilidade social no mercado de
trabalho.

Eis que surge o meu trabalho de conclusao de curso: (Bio)politicas publicas de
inclusdo: um estudo de caso sobre a gestao do Jovem Aprendiz na ASBEM (HENNEMANN,
2018). Ao me propor a analisar a gestdo do Jovem Aprendiz (JA) em uma ONG, a nogdo de
inclusdo produtiva revelou-se como fundamental na estratégia das politicas publicas que
norteiam o programa. Passei a entender o JA como uma iniciativa governamental que tem
como propdsito realizar um determinado tipo de inclusdo com aqueles jovens tidos como em
risco, inclusdo essa que consiste em inseri-los no mercado de trabalho a qualquer custo, dando
menor importancia a outros aspectos mais complexos que faziam parte de suas vidas.

Logo apds a conclusao da graduacao, iniciei o Mestrado em Educagdo: agora seria a
vez das questdes educacionais tornarem-se protagonistas. Percebi que, no decorrer dos
semestres, meus interesses enquanto pesquisador acabavam sempre retornando e encontrando
ressonancia em temas que dialogam com minha forma¢ao académica e aspectos que sempre
me acompanharam. Diante disso, pesquisar sobre desempenho pareceu natural e inevitavel —
ora exaltado, ora tensionado, percebo que este sempre fora um fio condutor da minha
trajetoria. No ambiente competitivo do esporte, na experiéncia como intercambista na escola
estadounidense, no ambiente profissional e familiar, a naturalizacdo e a centralidade do
desempenho sempre estiveram presentes de modo autoevidente e explicatorio.

Na graduacao, a inclusao produtiva foi um ponto central em meu TCC, no entanto,
ainda se tratava de uma pesquisa sobre administragdo. Com essa pesquisa, pretendo trazer a
tona questdes educacionais que dialogam com o desempenho. Todavia, descrever como esse
conceito mostra-se importante diante de minha trajetoria ¢ insuficiente. Desse modo, faz-se
necessario buscar conexdes € motivos que possam justificar a relevancia de uma dissertagao

na Educac¢do que tenha o desempenho como carro-chefe.
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1.2 Boa educacio hoje

No intuito de situar o desempenho com as pautas educacionais contemporaneas, passei
a realizar pesquisas na internet, ndo apenas em materiais académicos, mas também em outras
fontes, como reportagens jornalisticas, blogs, paginas de redes sociais etc., utilizando
ferramentas de busca que poderiam trazer resultados. A partir do contato com os materiais
lidos, passei a refletir sobre o que encontrei, € a primeira impressdo a que cheguei é que, na
maior parte das narrativas encontradas, a partir da busca por “educacao” e “desempenho”,
existe uma associagdo implicita, autoevidente, entre o que € considerado uma educacao de
qualidade e as notas obtidas por escolas e alunos brasileiros em avalia¢des de larga escala.

O estudo Exceléncia com Qualidade, da Fundagdo Lemann, elaborado a partir da série
de reportagens Aulas de Exceléncia na Pobreza, realizadas pelo jornal O Globo em 2012, com
o auxilio da Fundagio (EXCELENCIA, [2012?]), refor¢a esse argumento. Segundo o texto
informado pelo site, o objetivo do estudo foi “[...] identificar aspectos em comum presentes
nas escolas com alunos de baixo nivel socioecondmico e que alcancaram bons resultados na
Prova Brasil e Censo Escolar”. Ou seja, aqui fica nitida a associacdo entre o termo exceléncia,
utilizado no titulo do estudo, com o desempenho das escolas pesquisadas em avaliagdes de
larga escala. Como algumas das conclusdes do estudo, o site apresenta o seguinte paragrafo:

Com o estudo, foram identificadas as praticas em comum as 215 escolas
selecionadas e quatro estratégias-chave para o sucesso de desempenho. Entre elas
estdo a definicdo de metas com clareza ao que se quer alcangar em relagdo a
aprendizagem dos alunos e a criagdo de um fluxo aberto e¢ transparente de
comunicagdo. (EXCELENCIA, [20127]).

A partir desse trecho, percebe-se a idealizagdo de um determinado tipo de escola de
exceléncia, que necessita ser gerida tal qual uma empresa, com estratégias-chave para o
sucesso. Nao ¢ de surpreender-se, portanto, que até mesmo o linguajar empregado ¢
gerencialista, pois ¢ necessario que se estabelecam metas claras ¢ um fluxo aberto e
transparente de comunicagdo. Tais observagdes poderiam muito bem estar dispostas em
relatérios de gestdo de qualquer fabrica.

Mas, afinal, a escola ndo poderia ser considerada tal qual uma empresa cujo objetivo ¢é
produzir aprendizagem e, consequentemente, qualificagdo técnica para o mercado de
trabalho? E, por sua vez, as avaliacdes em forma de provas e exames de abrangéncia nacional
e internacional seriam um meio de avaliar a qualidade das institui¢des, ainda mais quando se
tratam de instituigdes publicas pagas com o dinheiro do contribuinte, que, por sua vez, merece

ter um retorno de seu investimento através dos impostos que paga? Na realidade, ela pode. De
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acordo com a visdo da Fundagdo Lemann (EXCELENCIA, [2012?]), por exemplo, essa
parece ser de fato a concepgdo de escola hoje em dia. Diversos sdo os teoricos que tratam da
Educagdo; que apresentam criticas a esse posicionamento, destacando-se na literatura a obra
do socidlogo francés Christian Laval (2004), cujo titulo soa como um manifesto: 4 escola ndo
¢ uma empresa. Nesse livro, o autor apresenta suas inquietagdes a respeito do que ele entende
como o avanco do pensamento utilitarista e mercantilista no sistema de educacao, pressionado
cada vez mais pela logica da concorréncia, da competitividade e da rentabilidade.

Na realidade, o debate acerca da natureza e fun¢do da instituicdo escola ndo ¢
nenhuma novidade, pois, como afirmam Simons e Masschlein (2013, p. 5): “[...] a escola ¢
uma invencao historica” e fora utilizada estrategicamente de diferentes formas. De acordo
com os autores, por muito tempo, a escola foi tolerada na medida em que se dedicasse ao
servico de ideais politicos ou religiosos, ou ainda a projetos como a constru¢ao de uma nagao
ou missdes civilizadoras.

E devido a essa maleabilidade do conceito e fungdo da escola que, de tempos em
tempos, novas concepgdes podem tornar-se hegemodnicas e naturalizadas, servindo a
propositos outros em determinadas configuracdes sociais e historicas. Diante disso, pode-se
perguntar: o que ¢ uma boa escola hoje? Ou ainda, que caracteristicas as escolas devem
apresentar para se destacarem e serem valorizadas? Conforme iniciei discorrendo nesta segao,
parece-me que, na atualidade, a boa escola ¢ aquela que produz resultados, ou seja, que
apresenta bom desempenho — por sua vez, medido em rankings elaborados através de
avaliagdes educacionais. Um exemplo disso pode ser verificado a partir da reportagem
publicada pelo portal Exame (PRATES, 2014), intitulada “As 300 melhores escolas do Brasil
segundo o ENEM”.

O que inicialmente chama a atengdo ¢ que o titulo adjetiva de melhores as escolas
mais bem ranqueadas no Enem. Isso demonstra que a qualificacdo no exame nacional ¢ o
fator que qualifica as escolas a terem a alcunha de melhores. Poder-se-ia argumentar que essa
matéria especificamente visa langar luz as melhores escolas utilizando-se somente desse
critério, ndo excluindo, portanto, outros indicadores que poderiam medir a suposta qualidade.
No entanto, ao buscar no Google por “melhores escolas do Brasil”, a grande maioria das
reportagens e referéncias remete a mesma no¢do de escola boa. Em suma, se a relagdo
desempenho e educacdo de qualidade passa a ser hegemonica, a propria funcdo da escola
passa a ter cada vez mais o desempenho como forga-motriz, o qual adquire materialidade e

visibilidade através dos resultados de provas e avaliagdes de larga escala.
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Para Silva, Lopes e Castro (2016), esse cenario, ao qual os autores denominam
centralidade dos testes em larga escala, acaba por provocar mudancas na regulacao e oferta
dos servigos educacionais, 0os quais passam a ser mais orientados ao mercado. Os autores
sustentam um argumento que parece corroborar o que venho sugerindo nesta se¢do a partir de
pesquisa em materiais diversificados na internet, isto €, a qualidade educacional hoje em dia
seria alcan¢ada através dos resultados obtidos em avalia¢oes educacionais de larga escala.
Em suma, “[...] as provas em larga escala se tornam a representatividade ultima da qualidade
educacional”. (SILVA; LOPES; CASTRO, 2016, p. 391).

Entendo que tal paradigma acaba por colaborar para a consolidacdo de ideais de
mercado no sistema educacional brasileiro, como, por exemplo: a meritocracia, a
concorréncia, a competitividade e o foco na geracao de resultados mensuraveis do ponto de
vista econdmico. Concordo com Freitas et al. (2012) no sentido de que esse modo de
conceber a educacdo ndo auxilia na construcdo de referenciais de qualidade que possam
promover o desenvolvimento humano, levando em conta sua complexidade. De fato, a
importancia e o status que o desempenho escolar passa a adquirir na atualidade acabam por
gerar diversos efeitos na sociedade, sendo um deles o aprofundamento das desigualdades
sociais e escolares. Portanto, ndo supreende que a referida matéria da Exame aponte para o
que seria uma supremacia das escolas particulares em relacdo a avaliagdo no Enem:

O ranking das 300 escolas do pais com maiores notas no Enem 2012, divulgado
nesta semana pelo Inep, 6rgdo vinculado ao Ministério da Educag@o, mostra o que
todo mundo ja sabe: as instituicdes privadas dominam fortemente a lista. Das 300,
apenas 25 sdo mantidas com recursos publicos, sendo que a maior parte delas sdo
federais, com predominancia de colégios militares ou ligados a universidades.
(PRATES, 2014).

Para Brandao e Carvalho (2015), as hierarquias sociais desempenham forte papel na
producdo dos rankings escolares, e falar sobre o desempenho escolar através da divulgagao de
avaliagdes externas tende a fortalecer ideologias que centralizam o mérito e o esfor¢o
individual dos alunos bem-sucedidos. As autoras entendem que essa logica performativa-
dominante acaba por contribuir para o aprofundamento das desigualdades sociais e escolares,
e, ao legitimar certa ldgica meritocratica, acaba por tirar de foco problemas sistémicos que
concernem a educacao brasileira.

A questao ¢ que falar de desempenho escolar tendo como base avaliagdes externas em
que todos sdo julgados mediante os mesmos critérios acaba por obscurecer os diferentes
contextos escolares do Brasil. Em um pais com tanta desiguldade social e pobreza, as

avaliagOes de larga escala e os rankings educacionais acabam por homogeneizar a narrativa
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das melhores escolas, ignorando as enormes diferengas estruturais entre as concorrentes. Em
estudo de Carvalho, C. (2013), enfatiza-se a enorme distancia entre o trabalho pedagdgico nas
escolas municipais e as federais e privadas. Apesar de exaltar a clara relevancia do trabalho
realizado pelas liderancas das equipes de gestdo em todas as escolas pesquisadas, as
diferengas de estrutura revelam-se impressionantes, delimitando as possibilidades e os
desafios nos processos de constru¢do e manutencao da qualidade de ensino, levando em conta
contextos tao distintos. (CARVALHO, C., 2013). Conforme apontam Brandao e Carvalho
(2015, p. 451), “[...] quando se fala de desempenho escolar com base na divulgacao de
avaliagOes externas, nem sempre essas diferengas sdo percebidas pelos ndo especialistas”.

Além de legitimar narrativas que colaboram para o aprofundamento de desigualdades
escolares e sociais, a centralidade do desempenho escolar em avaliagdes de larga escala, que
passa a estabelecer as nog¢des de uma escola de qualidade, também acaba por ser um
orientador para os estudantes, que tendem a escolher as escolas mais bem avaliadas.
(CAMELO, 2010). Uma das consequéncias disso ¢ que as institui¢gdes de ensino passam a
adequar o trabalho pedagogico tendo em vista praticas que produzem melhores resultados,
segundo os parametros dos rankings educacionais.

Segundo Neubauer er al. (2011), esse viés pedagodgico pode resultar em um
estreitamento curricular, pois, ja que o principal objetivo em sala de aula passa a ser preparar
os alunos para se sairem bem em provas como o Enem, o planejamento docente tende a
enfatizar mais atividades que funcionariam como um projeto de treinamento para a prova, tais
como projetos de revisao de contetido e simulados. Ao que concerne o ensino de Matematica,
por exemplo, Camelo (2010) aponta que os professores tendem a desenvolver com mais
frequéncia atividades de resolugdo de problemas, desconsiderando atividades que lidam com
aspectos que dizem respeito a contextualizacdo do conteudo e dos problemas desenvolvidos,
tais como a associa¢do com situagdes do cotidiano.

A gestdo das escolas, por sua vez, também acaba sendo pressionada pela necessidade
de serem bem avaliadas nos rankings educacionais, e diversas iniciativas que visam elevar
seus indices sdo empreendidas, podendo, por vezes, incorrer em atos que possam atentar
contra a lei, como € o caso investigado pela operagao “Educacdo do Mal”, no Ceara.

Criticos ao sucesso do Ceara nas avalia¢cdes nacionais espalham noticias nas redes
sociais de que algumas escolas do estado teriam se adaptado de modo a jogar com os
rankings — de maneiras nem sempre licitas. Por isso, s6 escolas do interior, dizem,
aparecem entre as melhores. Um indicio disso seria a recente operagdo “Educagdo

do Mal”, realizada pela Delegacia Municipal de Itapajé. Durante as investigagdes,
que ainda ndo acabaram, servidores admitiram que adulteravam as notas de
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estudantes da Escola Municipal Padre Manoel de Lima para melhorar o Ideb.
(ENTRE, 2018).

A reportagem da Gazeta do Povo (ENTRE, 2018) ainda enaltece que se trata de um
caso isolado e que sdo raros os casos comprovados de manipulacdo de rankings e avaliagdes
educacionais. No entanto, esse caso ganhou ampla cobertura da midia, pois a gestdo
educacional de varias cidades do interior cearense fora uma das principais bandeiras do

discurso do entdo presidenciavel em 2018, Ciro Gomes. (LIMA, W., 2018).

De acordo com as acusacdes, ex-alunos e ex-professores afirmam que visando a
elevagdo dos indices educacionais, principalmente em Sobral e em Itapajé, diretores
e professores utilizavam de expedientes como adulteragdo das notas no Sistema
Integrado de Gestdo Escolar (SIGE), aliciamento e cooptagdo de estudantes com
melhor desempenho escolar para substituir os de rendimento mais baixo, professores
permitindo que os alunos colassem nos testes, entre outras praticas. (LIMA, W.,
2018).

E importante frisar que, segundo as reportagens que trago aqui (ENTRE, 2018; LIMA,
W., 2018), trata-se de uma investigagdo em andamento e que o secretario de Educacgdo de
Sobral nega as acusagdes e as classifica como persegui¢do politica ao entdo presidenciavel.
Na reportagem da Istoé (LIMA, W., 2018), o secretario comenta que “[...] temos uma rede
com 22 mil alunos. Esse ¢ um universo muito grande de alunos para nos tivéssemos esse tipo
de capacidade de intervengao direta”.

Sendo o suposto caso de fraude comprovado ou ndo, a ampla repercussao e relevancia
da operagdo acabou por mobilizar uma série de atores e instituigdes. Ao meu entender, os
supostos atos criminosos ¢ os desdobramentos que adquiriram refor¢am o argumento de que
os indices e rankings educacionais brasileiros passam a exercer um papel de relevancia na
sociedade brasileira. E também que um dos possiveis efeitos de tal cendrio ¢ a utilizagao de
praticas fraudulentas que poderiam ser utilizadas para ganho politico, conforme o caso
apresentado, ou ainda para vencer os jogos concorrenciais do mercado educacional na esfera
privada.

Em suma, nesta se¢ao, busquei trazer elementos que situam o desempenho nas pautas
educacionais contemporaneas de modo a justificar a importancia de realizar uma pesquisa que
trate desse tema. Em um primeiro momento, a partir de buscas realizadas na internet,
argumento que, hoje em dia, parece existir uma associacdo autoevidente entre o que ¢€
considerado uma educacao de qualidade e o desempenho escolar, medido através de

avaliagdes educacionais de larga escala. Embora assumindo que tal associagdo poderia ser

estendida ao ensino superior, tanto o material mididtico quanto o académico, aos quais tive
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acesso, enfatizam tais aspectos em relagdo a institui¢do escolar, portanto, percebo que a
educacdo basica exerce maior protagonismo em relacdo ao que estou discorrendo.

Diante desse entendimento — de que educacao de qualidade e desempenho escolar
passam a ser praticamente sindnimos — corroborado por autores como Silva, Lopes e Castro
(2016), trago a tona alguns dos efeitos que seriam resultados desse enlace. Destaca-se o
aprofundamento de desigualdades sociais e escolares, pois a logica performativa das
avaliacdes de larga escala legitima relagdes que centralizam o mérito e esfor¢o de atores
individuais, por sua vez, inseridos em contextos escolares muito diferentes, acabando por tirar
de foco problemas sistémicos que concernem a educagdo brasileira. (BRANDAO;
CARVALHO, 2015).

Outro efeito apresentado ¢ em relagdo a um certo estreitamento curricular que surge
como resultado deste viés educacional, pois, se 0 que passa a ser prioridade € o ranking ¢ a
avaliacdo externa, o planejamento docente tenderia a funcionar como projeto de treinamento
para as tais provas, o que teria como efeito uma pratica pedagogica centrada na producao de
resultados quantitativos.

Para encerrar esta sessdo, trouxe reportagens ¢ informagdes a respeito de uma
investigacdo sobre supostas fraudes ocorridas no Ceard em relacdo as avaliacdes de larga
escala. Primeiramente, para lancar luz a hipdtese de que o excesso de cobrangas por
desempenho nestas avaliagdes poderia desencadear processos ilegais e/ou fraudulentos por
parte da gestao publica ou das proprias escolas. E por fim, para destacar o impacto midiatico e
politico que tal operacao desencadeou, sendo possivel entdo vislumbrar a centralidade que os
indices e rankings educacionais passam a adquirir na sociedade brasileira.

Diante dos apontamentos iniciais e materiais aqui brevemente discutidos, tive como
intuito abordar alguns aspectos da relacao entre desempenho e o cenario educacional.
Desempenho esse que adquire relevancia na educagdo, principalmente a partir das avaliagdes
de larga escala, implementadas com as reformas educacionais ocorridas no Brasil nos anos
1990. (SILVA; ABREU, 2008). Portanto, ¢ possivel inferir que existe uma relagdo entre
desempenho, educacdo e questdes politicas no Brasil. De modo a encerrar esta se¢ao, em que
busco justificar a pesquisa do desempenho na area da Educagdo, decido investigar, na terceira
e ultima secdo, aspectos politicos e da gestdo publica brasileira que apontem algumas das

formas em que o desempenho se insere na pauta politica educacional brasileira.
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1.3 Educacio a servico de um novo Estado

Em matéria do blog do Instituto Millenium, no portal Exame (VARGAS, 2019),
intitulada Desempenho no Pisa refor¢a importdncia da eficiéncia na Educagdo, ¢ possivel
notar sinais de que a politica educacional no Brasil tem como uma de suas prioridades o
resultado quantitativo do desempenho escolar, por sua vez medido através de avaliagdes como
o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (Pisa). Segundo o cientista de dados,
Wagner Vargas (VARGAS, 2019), que integra o Millenium Analisa, ¢ preocupante a
ineficiéncia dos investimentos publicos analisados a luz dos resultados obtidos pelo pais:

O Brasil investe 6% do PIB com a area, 0 mesmo que nagdes de primeiro mundo, e
os resultados, na comparagdo com paises que investem tanto ou menos, sdo
preocupantes, como a avaliacdo do Pisa mostrou. [...] se o Brasil investe tanto ou
mais que nagdes ricas, porque o nosso desempenho fica aquém disso? (VARGAS,
2019).

A preocupagdo que o entrevistado exprime enaltece que, se o nivel de gastos do
governo nao corresponde aos resultados do Pisa, logo, a Educagdo precisa de mais eficiéncia
para manejar os investimentos visando a melhora dos seus indices. A preocupacdo em
diminuir as despesas publicas, objetivando melhores retornos a partir de seus investimentos,
de acordo com Souza e Oliveira (2003), faria parte de uma mudanga na prépria concepgao de
Estado no Brasil, influenciado pelas politicas neoliberais que teriam inicio nos governos
Tatcher e Reagan, nos anos 1980. O Estado, no que diz respeito a gestdo da educacio,
passaria a admitir a logica do mercado e importar para a gestdo publica modelos da gestao
privada, cuja énfase entdo estaria centrada nos resultados ou produtos dos sistemas
educativos. (SOUZA; OLIVEIRA, 2003).

Segundo Afonso (1998), tornar a gestao publica mais eficiente ndo somente exigiu a
adocdo de uma cultura gerencialista como também teria induzido a criagdo de mecanismos de
controle e responsabilizagdo mais sofisticados. Nesse sentido, a logica da avaliagdo — na
educagdo e além dela — teria aparecido como um pré-requisito para a implementacdo de tais
mecanismos. (AFONSO, 1998). No Estado neoliberal, aqui entendido sob o aspecto da
adocdo de modelos e praticas da gestdo privada na gestdo publica, os sistemas de avaliacdo,
por vezes reduzidos simplesmente a procedimentos de fiscaliza¢ao, seriam muito funcionais.

Nessa remodelacao do papel do Estado, em que sdo adotadas medidas semelhantes em
nivel mundial, como a privatizacao de empresas estatais, a desregulamentacao da economia, a
realizacdo de parcerias com o setor empresarial, entre outras, fortalece-se o lugar estratégico

da avaliacdo na gestdo educacional. (SOUZA; OLIVEIRA, 2003). Nas palavras de Maria
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Helena Guimaraes Castro (1998), dirigente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) entre 1995 e 2002, sairia de cena a figura do Estado-
executor, assumindo em seu lugar o Estado que regula, ou o Estado avaliador, que deixa de
ser um Estado que faz e passa a ser um Estado que faz acontecer. Um dos meios desse fazer
acontecer ¢ através do estimulo a competicdo. O Estado que se torna avaliador ao invés de
executor exime-se de certo grau de responsabilidade com a educagdo ao incitar a autonomia e
a competicdo entre as instituicdes educacionais, tanto publicas quanto privadas. Um dos
exemplos desse modo de atuacdo estatal € o Prémio Escola de Valor, concebido em 2008 por
meio do Decreto Estadual n® 28.164, criado pelo Governo do Amazonas como um mecanismo
para estimular a obten¢ao de indices educacionais progressivos (MELHORES, 2010).
O secretario destacou ainda que o Prémio Escola de Valor, somado as demais
politicas publicas estaduais na 4area de Educagdo estdo contribuindo para o
reconhecimento do Amazonas no cendrio nacional da Educag¢o. “De acordo com os
dados do MEC, divulgados no ultimo més de julho, constatou-se que, na rede
publica, o Amazonas foi o 6° Estado brasileiro a apresentar a maior evolucdo em
indices no Ensino Fundamental (Anos Finais) e o 3° no ranking de crescimento no
Ensino Médio. Observamos também que o Estado evoluiu em todos os niveis de
ensino, como no Ensino Fundamental (Anos Iniciais), onde ja figura em 11° lugar no
ranking nacional”, apontou Gededo Amorim.Conforme o regimento institucional,
para que uma Unidade de ensino receba o “Prémio Escola de Valor”, é necessario
que ela alcance ou supere a média 4,5 no Ideb, pelo menos em um nivel de ensino.
Caso a escola alcance este indice (4,5) em mais de um nivel de ensino, o prémio
pode ser dobrado. (MELHORES, 2010).

Gatti (2012) aponta que, inicialmente, a instituicdo das avaliagcdes educacionais de
larga escala era apresentada apenas como diagndstica, no entanto, tornou-se a grande politica
de curriculo educacional. Segundo a autora, ocorreu uma inversao na énfase de politicas
publicas, tanto do Ministério da Educa¢do (MEC) como de secretarias de educacio,
privilegiando as politicas de avaliacdo do desempenho escolar ao invés de privilegiar e
centralizar as agdes politicas em torno de defini¢cdes e orientagdes claras de uma filosofia e
politica educacional abrangente.

A proposicdo das politicas centradas nas avaliagdes, além de ser resultado de um novo
modelo de Estado avaliador e que faz acontecer, segundo Gatti (2012), também teria sido
motivada pela necessidade de aumentar o controle da educacao nacional por parte do governo.
Conforme Werle (2011, p. 790), “[...] a crenga na capacidade reguladora dos numeros e
indices produzidos pelas avaliagdes é reforcada por todas as estratégias adotadas nos varios
programas em nivel federal”. Ou seja, as politicas centradas nas avaliagdes de larga escala e

os resultados que produzem seriam efeitos da reformulagdo de um modelo de Estado e de

gestdo publica. Avaliagdo e controle passam a ditar a agenda da politica educacional
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brasileira, que precisa ser eficiente e gerar resultados quantitativamente mensuraveis. Nesse
panorama, o desempenho educacional, principalmente na educagdo basica, passa a exercer
funcao central, pois serve como baliza e parametro para a gestao publica direcionar suas agdes
e investimentos.

Adotar, na gestdo publica, valores e modelos advindos da gestdo privada, tem como
pressuposto aumentar a eficiéncia e a racionalizagdo dos recursos estatais. No entanto,
priorizar valores como eficiéncia e resultados em areas como a educagdo pode tornar-se
problematico e suscitar diversas criticas e questionamentos. Em tal configuracao politica, por
exemplo, o papel amplo formador da escola ¢ esmaecido, pois a escola passa a ser cada vez
mais compreendida como mera preparagdo para o mercado de trabalho. Diante de tal objetivo,
justificam-se as politicas educacionais centradas nos processos de avaliacdo, principalmente
na educagdo basica, que, de acordo com as orientagcdes dos organismos internacionais, seria
central para o desenvolvimento dos paises.

[...] o Banco Mundial prescreve que as prioridades educacionais devem recair sobre
a educacdo basica, e assim o justifica: A educacdo, especialmente a primaria e a
secunddria (educagdo basica), ajuda a reduzir a pobreza aumentando a produtividade
do trabalho dos pobres, reduzindo a fecundidade, melhorando a saude, e dota as
pessoas de atitudes de que necessitam para participar plenamente na economia € na
sociedade. (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2000).

No entanto, além de esmaecer o papel formador da escola, esse tipo de orientagao
politica acaba por reproduzir e intensificar desigualdades educacionais e sociais, ainda mais
em se tratando de paises como o Brasil, que possui altos indices de desigualdade. Ou seja,
estamos diante de um projeto politico de sociedade que n3o contém a wufopia da
transformagdao (SOUZA; OLIVEIRA, 2003), e ainda, culpabiliza sistematicamente escolas ¢
alunos individualmente por seus resultados, eximindo o Estado da responsabilidade pelas
abissais diferencgas estruturais.

Ap6s as duas primeiras secdes em que, além de discorrer sobre minhas motivagdes
pessoais, comento sobre alguns dos modos em que o desempenho se insere na pauta da
educagdo, encerro este capitulo com reflexdes sobre como o desempenho acaba por ser
prioridade no modo de gestdo publica dos considerados Estados neoliberais. A educagio,
diante de tal configuragdo politica, passa a ser compreendida como um setor que precisa ser
eficiente e justificar os investimentos, logo, as politicas de avaliagdes de larga escala
proporcionam a criacao de ranmkings e indices educacionais, servindo aos interesses dessa

gestao publica.
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Em suma, com o esmaecimento do papel da escola enquanto instituicdo responsavel
pela formagdo integral do ser humano, sdo exigidos resultados da educacdo e da escola,
medidos, por sua vez, através das avaliacdes de larga escala. Diante desse cenario, entendo
que as pesquisas na Educacao, que teorizam sobre desempenho, sdo de suma importancia para
a compreensao de fendmenos diversos no campo educacional contemporaneo.

Enquanto este capitulo teve um carater abrangente e introdutdrio, no préoximo, meu
intento ¢ realizar uma revisdo de literatura, de modo a compreender a produgdo académica
brasileira. Com o foco inicial mais amplo da pesquisa, em desempenho e educag¢do, foi
possivel observar dois pontos centrais que surgem dessa relagdo: desempenho escolar e

avaliagdo de larga escala. E ¢ a partir dai que prossigo com o capitulo seguinte.
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2 “DESEMPENHO ESCOLAR” AND “AVALIACAO DE LARGA ESCALA”

Conforme anunciado no final do capitulo anterior, passo a dar sequéncia a essa
dissertacao, visando compreender como se constitui a produgdo bibliografica a respeito dos
temas que me propus a investigar até aqui: desempenho escolar e avaliagdo de larga escala.
Desse modo, opto por fazer uma busca por trabalhos académicos no Catalogo de Teses e
Dissertagdes da Coordenag¢do de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
utilizando as palavras-chave que ddo nome a este capitulo: “desempenho escolar” AND
“avaliacdo de larga escala”. O portal apresenta inicialmente 8.698 resultados para essa busca,
e, devido ao grande volume, opto por realizar um filtro a partir do critério “area de
concentragio — EDUCACAQO”, restando 653 trabalhos.

Neste momento, passo a realizar o download de todos os trabalhos disponiveis para,
através do titulo, resumo e palavras-chave, identificar aqueles que correspondem ao tema.
Desse modo, pude elaborar o que denominei um panorama geral da producdo académica
brasileira: um recorte analitico que tem como intuito mostrar como se constitui tal producgao
de um modo geral e amplo, evidenciando suas principais caracteristicas através da realizagao

de agrupamentos tematicos e analise das principais tendéncias encontradas.

2.1 Producéo académica brasileira: um panorama geral

Ap6s realizar a andlise do titulo, resumo e das palavras-chave dos 653 trabalhos
mencionados, foram selecionados 81 para serem abordados nesta se¢do. Por tratar-se de um
numero proporcionalmente bem menor do que aquele que fora inicialmente apresentado,
inicio esta secdo com uma breve contextualizacdo acerca dos materiais descartados e os
motivos para tal.

Devido a ampla utiliza¢do das palavras que escolhi como descritores, encontrei muitas
pesquisas em que foram utilizadas principalmente as palavras “desempenho” e “avaliagdao”
isoladamente ou sem apresentar conectividade entre ambas. Portanto, de modo geral, a maior
parte dos trabalhos que descartei tratava-se de métodos e/ou teorias para testar ou para
melhorar o desempenho de capacidades cognitivas, ou ainda, de estudos sobre avaliagdes
realizadas dentro de determinadas escolas. Esses trabalhos foram logo descartados, pois,
conforme anunciei no primeiro capitulo deste trabalho, meu interesse estd em pesquisar as
relacdes entre desempenho escolar e as avaliagcdes de larga escala, e os modos em que tal

engendramento exerce ou passa a exercer destaque no cendrio educacional brasileiro.
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Apos esse filtro inicial, passo a identificar as pesquisas que dialogam de fato com este
tema. No entanto, para realizar o recorte dos 81 trabalhos finais, também inclui nesse conjunto
algumas teses e dissertagdes que, apesar de ndo anunciarem tal tematica como central,
apresentam resultados e insights que colaboram e acrescentam significativamente para as
discussdes que me proponho a realizar neste capitulo. Por tratar-se de um panorama amplo da
producdo académica brasileira, as teses e dissertacdes foram escolhidas principalmente pelo
titulo, palavras-chave e, no minimo, uma leitura cuidadosa do resumo. Diante do material
escolhido, passo a criar agrupamentos tematicos de modo a sistematizar os trabalhos a partir
de seus resultados e conclusdes. Para tanto, além da leitura cautelosa do resumo, foi
necessario também ler alguns capitulos na integra ou, ao menos, de trechos principais.

Desse modo, identifiquei trés tendéncias principais, classificadas mediante o que
denominei foco de andlise, pois ja que todas as pesquisas discorrem sobre as relacdes e
tensdes entre desempenho escolar e avaliacdo de larga escala, separei-as de acordo com seus
objetos de pesquisa e especificidades das analises e conclusdes. Assim sendo, 0s seguintes

grupos foram criados:

Grafico 1 — Agrupamentos tematicos da revisao de literatura
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Fonte: elaborado pelo autor.

A principal tendéncia encontrada no material selecionado diz respeito ao grupo
denominado “politicas educacionais”. Embora os 81 trabalhos possuam relagdo com o tema,
0s que aqui estdo agrupados tém como foco principal analisar as politicas de avaliacdo externa
em si, investigando caracteristicas gerais destas, geralmente através de pesquisas

bibliograficas e/ou documentais. Ao analisar esse material, a primeira impressdo ¢ que as
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producdes académicas no Brasil possuem um forte carater critico e opositor ao modo em que
essas politicas sdo formuladas e implementadas, tanto em nivel nacional quanto em niveis
estadual ou municipal.

Wilkins (2013), através de estudo compreendendo documentos relativos ao Pisa — a
Provinha Brasil e a avaliagdo municipal Olimpiadas de Matematica de Sao Paulo —, conclui
que os instrumentos de avaliagdo externa possuiriam um carater medidor do ensino-
aprendizagem, atuando, por vezes, de forma perversa. Segundo a autora, desde os anos
iniciais da Educacao Basica, as avalia¢des externas estabeleceriam uma matriz unica, ditando
aquilo que deve ou ndo deve ser ensinado e aprendido, estabelecendo o que seria uma espécie
de produgdo em massa de sujeitos dispostos as demandas do mercado de trabalho.

Caviedes (2017) reforca os impactos negativos desse modelo de gestdo educacional do
Estado brasileiro, que legitimaria os processos de avaliagdo e de complementagao de
aprendizagem ofertados pelo mercado, ocasionando a perpetuacao das desigualdades sociais
resultantes do modelo econdmico de producdo capitalista. Anjos (2013) sugere que a politica
de avaliacdo em larga escala, tendo como referéncia as avaliagdes que compdem o Indice de
Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb), fariam parte de um Estado gerencialista e
regulador, integrante de uma agenda global. A autora ainda refor¢a que, em tal modelo de
Estado, ¢ possivel verificar a forte presenca do setor empresarial, que guiaria as politicas
educacionais, inclusive no que se refere ao repasse e controle de verbas.

O predominio da regulacao e o poder de controle do Estado sobre os rendimentos
escolares e produto de aprendizagens também pode ser verificado na pesquisa, por exemplo,
de Santos, O. (2014). Através de andlise documental e da entrevista a docentes em Porto
Velho (RO), o autor observou que a Prova Brasil, principalmente, exerce um papel de
pressionar as equipes escolares, que passariam a padronizar o trabalho pedagdgico visando a
preparacdo dos estudantes, sentindo-se responsaveis por elevar a classificacdo da institui¢ao
continuamente.

Por fim, destaca-se também a pesquisa empreendida por Libanori (2015), que realizou
uma analise documental e critica das concepg¢des que embasam o Pisa entre 1997 e 2012. O
autor conclui que o Pisa seria mais do que simplesmente um sistema de avaliagao:

Assim, o PISA ¢ mais do que um sistema de avaliagdo, sendo um agente de
governanca global que, por meio de indicagdes e persuasdo discursivas, a¢des do
tipo soft power feitas pela OECD e legitimadas pelos paises participantes, busca
difundir "boas préaticas" economicas a fim de homogeneizar a esfera produtiva

internacional. Portanto, o PISA projeta-se como instrumento de regulagdo da
educagdo com fins economicos e politicos. (LIBANORI, 2015, p. 5).
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Em suma, o principal argumento critico expresso nas teses e dissertacdes académicas
do grupo denominado Politicas Educacionais é que as avaliagdes externas e os indices que as
compdem exerceriam o papel de moldar/formatar os alunos de acordo com as demandas do
mercado de trabalho e dos interesses econdomicos da esfera privada. Esse processo faria parte
de um rol de politicas publicas educacionais que teriam como marcas a regulacdo e o controle
estatal.

Nao obstante, foi possivel observar também que os objetivos das politicas de avaliagao
externa, expressos pelos autores nos paragrafos anteriores, nao sao explicitamente manifestos.
Essas politicas, assim como todos os programas e demais ramificacdes que as envolvem,
parecem sempre estarem revestidas de um discurso que as enaltece como propulsoras da
melhoria da qualidade da educagao.

Morais (2016), ao pesquisar as reformas educacionais ocorridas no Acre (AC) entre
1999 e 2014, destaca a implementa¢do do Sistema de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar
(Seape) ocorrida no periodo. O autor, no que diz respeito a essa avaliagdo externa e também
ao conjunto de politicas adotadas pelos governos da Frente Popular do Acre, corrobora os
aspectos relacionados ao gerencialismo e a regulacao por parte do poder publico, no entanto,
destaca que a caracteristica fundante dessas politicas seria o discurso da melhoria da
qualidade da educacio.

A esse respeito, Caetano (2016) ¢ taxativa ao dizer que avaliar em larga escala ndo
implica necessariamente a melhora da qualidade da educacgdo. Essa melhora ocorreria apenas
em um arranjo politico e institucional que também levasse em conta a reflexdo critica sobre os
resultados a partir de contextos escolares diversos, ndo homogéneos. E seria somente a partir
desse exercicio reflexivo que decisdes poderiam ser tomadas no sentido de contribuir
significativamente para a evolugao das escolas no que diz respeito a qualidade da educagao,
de modo geral. (CAETANO, 2016).

Tavares (2013) sugere que haveria contradigdes nessa suposta busca pela qualidade da
educacdo e as avaliagdes externas, pois estas teriam como primazia o aspecto da quantidade,
medida pelos resultados escolares representados hoje principalmente pelo Ideb. Essa
contradicdo seria fundamentada a partir de uma perspectiva tedrico positivista, que embasaria
os moldes das avaliagcdes em larga escala no Brasil, transformando dados produzidos através
de métodos de medigdo quantitativa em elementos relevantes ao se refletir acerca dos sistemas
escolares no Brasil em nivel nacional, estadual e municipal. (TAVARES, 2013).

No mesmo sentido, Greve (2017) argumenta, a partir de estudo que compreende o

Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo (Saresp) e o Enem, que
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tais politicas publicas de avaliagdo tém se constituido como provas cujo foco seria somente o
que a autora denomina produto das aprendizagens. E um modelo consonante com uma
racionalidade técnica, que além de, por vezes, desconsidera a problematizacao dos resultados
aliados aos condicionantes que os implicam, e ainda, favorece mecanismos de selecdo e
exclusdo escolar, bem como a privagdo cultural. (GREVE, 2017).

Portanto, concomitantemente ao processo de regulacdo e controle estatal, que ocorreria
no intuito de suprir as demandas e os interesses economicos do mercado de trabalho e da
esfera privada de modo geral, haveria uma espécie de camuflagem desses objetivos sob um
discurso de melhoria da qualidade da educagdo. Conforme os autores pesquisados, tal
discurso parece constituir-se mais como retérica do que como uma realidade factivel e
desejavel, ao menos no modo como as politicas publicas de avaliagdo de larga escala se
apresentam em territorio nacional.

Este modo de gerir o sistema educacional parece estrar intrinsicamente alinhado com o
modelo de Estado neoliberal, o qual deixa de ser um agente ativo (executor) no ambito das
politicas publicas para exercer um papel de avaliador. A implementagdo das politicas de
avaliacdo externa, suas premissas € seus efeitos parecem ecoar esse modelo de gestdo publica
que se torna hegemonico no Brasil a partir dos anos 1990. Se, no primeiro agrupamento,
denominado Politicas Educacionais, foi possivel refletir acerca das politicas e dos sistemas de
avalia¢do isoladamente, o proximo que apresentarei nesta secdo, Trabalho Docente e Praticas
Pedagogicas, retne trabalhos que discutem os efeitos que essas politicas acabam por gerar no
cotidiano escolar das professoras e professores em sala de aula. De modo geral, a maior parte
dos trabalhos que compdem esse grupo compartilha da mesma logica: se hd uma mudanga no
modo em que o Estado administra o sistema educacional e implementa as politicas
educacionais, logo, a organizagao do trabalho docente passa a ter que se adaptar a essas
demandas. As pesquisas que apresentarei a partir de agora, de uma forma ou outra, discutem e
teorizam a respeito do que seria um ajustamento do trabalho docente e das praticas
pedagdgicas, visando a busca de melhores resultados nas avaliagdes de larga escala.

A partir de pesquisa documental e entrevistas com professores da rede municipal de
ensino de Sao Paulo (SP), Mardegan (2014) indica haver uma tendéncia de ajustamento das
escolas como um todo, de modo a adaptar o processo escolar em busca de melhores resultados
nas avaliagdes externas. Essas adaptacdes podem apresentar-se de diversos modos. Nesse
sentido, Gongalves (2017) aponta que, nas escolas publicas estaduais de Campinas (SP), em
que realizou sua pesquisa, tem se tornado frequente a pratica de aplicar simulados com o

intuito de preparar os alunos para o Enem, sempre se pautando por aquilo que a prova ja
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avaliou e/ou pretende avaliar. Santos, O. (2014), ao invés de usar a palavra adaptagdo,
entende que estaria ocorrendo uma espécie de padronizagdo pedagogica. Ao investigar as
implicagdes da Prova Brasil no contexto escolar do ensino fundamental em Porto Velho (RO),
0 autor sugere que as equipes escolares passariam a se sentir pressionadas e entdo padronizar
o trabalho pedagdgico com o intuito de melhorar a classificagdo da instituicdo no Ideb.
(SANTOS, 0., 2014).

Tendo como foco de pesquisa também a Prova Brasil, Silva, M. (2016) aponta que,
devido a énfase dada aos conteudos de Lingua Portuguesa e Matemadtica, o curriculo escolar
vem passando por um estreitamento em prol daquilo que ¢ exigido na prova. No entanto, a
partir de pesquisa empirica, a autora sugere haver compreensdes difusas em relagdo ao modo
em que os professores reconhecem esse processo ocorrendo em suas praticas de sala de aula.
Cardozo (2018) também reconhece o que seria uma submissdo do curriculo e do plano de
ensino as avaliagdes externas, pois estas passariam a ser referenciadas.

Mesmo em escolas de municipios de pequeno porte, objeto de estudo de Pasini (2016),
seria possivel identificar aspectos do trabalho pedagdgico associados a performatividade e ao
gerencialismo, envolvendo agdes relacionadas ao atendimento das especificidades das
avaliagOes de larga escala. Porém, o autor destaca que percebeu resisténcia dos docentes para
adequar seu trabalho a tais demandas, para que os principios demandados pelas avaliagdes
ndo sejam determinantes de sua pratica pedagogica. Ao menos nessas escolas, observou-se
que existe preocupacao dos professores em nao ficarem restritos somente a notas e rankings
educacionais, havendo efetivo compromisso para que sejam desenvolvidas atividades de
contraturno e/ou desenvolvimento de projetos interdisciplinares, culturais etc. No entanto,
apesar da resisténcia, os resultados das avaliagdes de larga escala ndo sdo ignorados pelos
docentes. (PASINI, 2016).

Este aspecto da resisténcia docente aparece também na dissertacdo de Silva, Selma
(2014), que sustenta o argumento de que tal fendmeno ocorreria devido a sua observagao de
que a concep¢ao pedagogica e educacional dos professores estaria calcada numa perspectiva
humanista, ainda que enfrentem dificuldades de consolidar seu trabalho docente segundo essa
orientagdo na pratica. Em contraste, avaliagdes de larga escala, como a Provinha Brasil, foco
de andlise da autora, seriam embasadas numa concepcdo de qualidade educacional segundo
uma visdo mercantilista, enaltecendo competéncia, eficiéncia e competitividade. (SILVA,
Selma, 2014).

Além de corroborar com a visdo de adequacao, customizagdo ou padronizagdo —

termos citados nos trabalhos mencionados anteriormente, que, apesar de serem diferentes,
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apontam para o fendmeno da mudanga do trabalho docente devido as demandas das
avaliagdes de larga escala —, Bélsamo (2014) destaca outra questdo pertinente. Além de
constituirem-se como ferramentas de pressao e controle da atividade pedagdgica, as politicas
de avaliagdo externa também acabam por deslocar a responsabilidade do sucesso ou fracasso
escolar para os docentes e demais sujeitos escolares de modo individual, segundo uma légica
meritocratica. Assun¢ao (2013) ainda acrescenta que, entre os professores que entrevistou em
sua pesquisa, foi possivel notar que estes assumem essa responsabilizagdo sem a compreensao
da dindmica de responsabilizagdo estratégica imputada por esse modelo de Estado.

Ao ter como foco analitico a questdo da identidade do professor de Educacdo Bésica
subjetivada pela Prova Brasil, a partir de uma acepcao foucaultiana, Borges (2016) sustenta a
hipotese de que tal avaliagdo teria como efeito a fabricagdo de um determinado tipo de
professor, que seja responsabilizado e responsabilize a si mesmo pelos €xitos e fracassos da
escola basica. Silva, Simone (2014) sugere que estaria ocorrendo, no sistema educacional
brasileiro, uma reestruturagdo produtiva, na qual os argumentos centrais que concernem a
educagdo e a formagdo alinham-se a ideais calcados no individualismo, na competitividade,
na concorréncia, na performatividade, na empregabilidade e na meritocracia. Ainda, que, em
tal processo, os sujeitos estariam tomando para si mesmos a responsabilidade pelo sucesso ou
pelo fracasso de seus processos educativos. (SILVA, Simone, 2014).

As pesquisas citadas, referente ao grupo Trabalho Docente e Praticas Pedagogicas,
sdao bastante claras ao apontar que, de fato, as politicas de avaliagao externa estdo fazendo
com que o trabalho pedagodgico realizado nas escolas, de alguma forma, tenha que se adaptar.
Ainda, ¢ possivel observar que alguns trabalhos citam a resisténcia dos professores em busca
de maior autonomia em sala de aula, assim como verificar que essas politicas exercem um
mecanismo de transferéncia da responsabilidade coletiva e estatal para o sujeito atomizado e
refém de um cenario politico educacional de teor meritocratico e individualizante.

O ultimo recorte que realizei do material selecionado para este panorama geral que
venho tentando esbogar diz respeito ao grupo intitulado Gestdo Escolar. No atual cenario, a
gestdao das escolas passa a assumir um papel fundamental e ao que concerne esta dissertagao,
especialmente no que diz respeito ao trabalho com os resultados das avaliagdes de larga
escala. Nao por acaso, a maior parte das pesquisas que compdem esse grupo tém como tema
principal a articulagdo entre os processos de gestdo e as acdes empreendidas, ou ndo, na
organizacao do trabalho escolar a partir dos resultados das avaliagdes e indices educacionais.

Delfino (2017), ao investigar escolas da rede municipal de Santa Catarina (SC),

percebe que os gestores de escolas basicas entendem a importancia de avaliagdes como a
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Prova Brasil para a qualidade de ensino, além disso, percebem impactos da aplicacdo desta no
desenvolvimento pedagogico. Com os resultados da prova em maos, a gestdo das escolas
costuma propor reunides e paradas pedagdgicas, com o objetivo principal de deliberar sobre
questdes referentes aos resultados alcancados, assim como discutir propostas de acdes que
contribuam para um melhor desempenho em avalia¢des futuras. (DELFINO, 2017).

Santos, J. (2018) acrescenta que as gestdes escolares das escolas de Pernambuco (PE),
as quais pesquisou, apresentam mecanismos de utilizacdo dos resultados, determinados em
grande parte pela gestdo municipal. Seria também perceptiveis no ambiente escolar os efeitos
do forte apelo de uma gestdo pautada em resultados quantificaveis a partir da criacdo de
rankings e pressoes diversas por melhorias nos indices. (SANTOS, J., 2018).

Reis (2017) sugere haver uma dubiedade, por parte das equipes gestoras entrevistadas,
em relagdo as avaliagdes. Ao mesmo tempo em que sao consideradas como potencializadoras
da qualidade educacional, parecem demonstrar também que, por si sO, sdo impotentes e
incapazes de garantir um padrdo de qualidade. O fato é que a autora conclui que as avaliagdes
em larga escala tém exercido forte influéncia sobre o trabalho das equipes gestoras. No
entanto, ¢ notorio que alguns trabalhos sugerem haver dificuldades em relagdo ao efetivo uso
das avaliacdes externas em beneficio da escola. Conforme Brito (2018), é possivel constatar
aspectos problemadticos em relagdo a efetividade das reflexdes e a tomada de decisdo com
base nesses resultados.

Ghisleni (2015) destaca que as orientagdes para utilizagdo dos resultados das
avaliagdes ocorreriam apenas de forma eventual, através de usos muito efémeros ou
fragmentados no trabalho docente, principalmente com a aplicagio de simulados
preparatdrios. No mesmo sentido, Silva, M. (2016) sugere que a analise das implicagdes dos
resultados da Prova Brasil, no contexto investigado, a partir das falas dos participantes da
pesquisa, indica haver fragilidades na concepcdo das avaliagdes externas como um agente
propiciador de acdes para a melhoria da qualidade do processo de ensino e aprendizagem no
ensino fundamental.

Em suma, nas paginas e pardgrafos anteriores, tive como intencdo mostrar as
principais tendéncias encontradas nas teses e dissertagdes produzidas no Brasil cujo tema gira
em torno de questdes relativas ao desempenho escolar e avaliagdes de larga escala. De modo a
tracar este panorama geral da produ¢do académica, filtrei e agrupei o material encontrado em
trés grandes categorias: Politicas Educacionais, Trabalho Docente/Praticas Pedagogicas e
Gestdao Escolar. A partir desses agrupamentos, foi possivel identificar, de modo amplo, os

principais argumentos defendidos e que sdo recorrentes nos trabalhos a partir de cada grupo,
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conforme busquei demonstrar nesta se¢do. No Quadro 1, a seguir, realizei um esquema com o
intuito de mostrar a relagdo entre os agrupamentos e os argumentos provenientes de cada um,

respectivamente:

Quadro 1 — Agrupamentos e principais argumentos da revisao de literatura

AGRUPAMENTO PRINCIPAIS ARGUMENTOS

AvaliagGes externas exercem o papel de moldar ou
formatar alunos para as demandas do mercado de
Politicas Educacionais trabalho, através de regulacdo e controle do Estado.

Mensurar e avaliar ndo parece implicar na melhoria da
qualidade da educacao.

Ajustamento do trabalho docente e das praticas
pedagdgicas visando a busca de melhores resultados nas

Trabalho Docente e Praticas Pedagogicas avaliagdes externas

Responsabilizacdo dos sujeitos pelo sucesso ou fracasso
escolar.

Utilizagdo dos dados provenientes das avaliagdes
Gestao Escolar externas, com intuito de contribuir para a melhora da
qualidade da educagdo ofertada pelas escolas.

Fonte: elaborado pelo autor.

Ressalto que, dos 81 trabalhos escolhidos para serem discutidos nesta se¢do, 13 foram
classificados mediante o grupo Outros. Essas teses e dissertagdes nao foram descartadas desta
revisdo de literatura, pois também discutem as relagdes entre desempenho escolar e avaliagao
de larga escala. No entanto, tratam-se de pesquisas com temas singulares e que nao
apresentam uma tendéncia geral em relacdo ao material como um todo, portanto, devido ao
meu objetivo de elaborar, neste momento, um panorama geral da producdo académica
brasileira, escolhi priorizar os materiais que representam tendéncias e/ou argumentos mais
frequentes em minha analise. Ressalto, ainda, que, além destes trabalhos nao se enquadrarem
em tendéncias, também nao vao na direcao daquilo que me interessa investigar.

E interessante notar também que alguns dos temas que aqui foram discutidos indicam
aproximagdes com a problemadtica de pesquisa mobilizada no capitulo inicial deste trabalho.
Entretanto, a partir da revisdo de literatura realizada, revelou-se ser possivel descobrir coisas
novas, assim como aprofundar o olhar acerca dos temas que ja haviam sido colocados em

pauta.
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Entendo que, através dos trabalhos pesquisados para a composi¢do desta secdo, foi
possivel inferir que todos compartilham da nog¢do de que as politicas educacionais que tém
implementado as avaliagdes em larga escala no Brasil, assim como os demais indices e
ranqueamentos derivados destas, estdo demandando adaptacdes no cotidiano escolar. Através
de enfoques diferentes, foi possivel perceber convergéncias no sentido de que o cenario
politico educacional contemporaneo estaria contribuindo para a constituicdo de uma
instituicdo escolar alinhada com o que seriam valores neoliberais. Isto ¢, uma escola
competitiva com foco no desempenho escolar, medido segundo os parametros das avaliagdes
externas, cuja natureza apresenta-se como quantitativa e homogeneizadora, centralizada nos
resultados finais de aprendizagem. Ou seja, ¢ evidenciado que a escola esta em processo de

reconfiguragdo e que esta tendo que se adaptar.

2.2 Uma escola em mudanca

Diante da revisao de literatura realizada, conforme descrito na se¢do anterior, tendo
como foco a leitura de teses e dissertacdes que discutem questdes relativas ao desempenho
escolar e a avaliagdo de larga escala, a partir dos grupos e énfases que identifico nesse
material, percebo a centralidade da escola. Mais especificamente, ¢ possivel notar que a
escola estd sendo tensionada, desafiada, como se estivesse em um processo incomodo de
mudanga, de novos tempos, de novas demandas a partir do que se passa a esperar dela. Nos
meandros de um estado avaliador e neoliberal, parece que a institui¢do escolar tem sido
ressignificada, e surgem novas imposicoes a respeito daquilo que a escola deve ser.

Percebo a centralidade da figura da escola diante da logica que envolve as avaliagdes
de larga escala e os imperativos de desempenho, inserida em um paradigma politico
educacional e politico que associa qualidade educacional com resultados e indicadores
oriundos desses mecanismos de avaliacdo. Em muitos dos trabalhos com os quais entrei em
contato, parece haver um desalinhamento, um conflito, como se aquilo que se exige das
escolas hoje em dia estivesse demandando uma institui¢do diferente daquela idealizada pela
comunidade escolar.

Nesta se¢do, aprofundo e refino o olhar a partir das teses e dissertagdes selecionadas
para este capitulo, porém, agora tenho como foco a escola. Muitos destes trabalhos sao
pesquisas que contaram com a presenga do pesquisador em campo, observando a realidade
das escolas e teorizando a respeito de suas impressdes. Portanto, selecionei os trabalhos

inseridos nessa perspectiva metodologica, e entdo passei a buscar, nos capitulos analiticos
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destes, relatos e reflexdes a respeito desta escola em mudan¢a que percebo nos trabalhos
selecionados nesta revisdo de literatura.

Importante fazer duas consideracdes antes de adentrar os trabalhos. Primeiramente,
enfatizo que algumas discussdes que ja havia trazido a tona no item 2.1 deste capitulo sdao
reforgadas e reaparecem agora no 2.2. Enquanto o item 2.1 tem um carater mais abrangente, o
2.2 tem como foco explicito tudo aquilo que me auxilia a compreender melhor a escola diante
do cenario atual. Portanto, ainda que, eventualmente, utilize argumentos similares ao que ja
fora posto em pauta de modo panoramico, meu intuito agora ¢ mobiliza-los de modo a
teorizar estritamente ao que diz respeito a escola e seu entorno.

Em segundo lugar, ¢ importante frisar que a maioria dos trabalhos aqui apresentados
realizou-se tendo como objeto de pesquisa escolas publicas, no entanto, a racionalidade de um
Estado avaliador e neoliberal, expressa a partir das avaliagdes de larga escala e os imperativos
de desempenho escolar, estende-se a todas as escolas. Portanto, a0 menos agora, discorrerei
sobre a escola enquanto uma instituicdo do presente, ndo aprofundando discussdes a respeito
das diferencas entre escolas publicas e privadas. Por ora, o que parece ser evidente ¢ que a
logica de um Estado avaliador, que direciona os esforcos de todas as escolas através de
avaliacdes de larga escala, parece ser a mesma, calcada em valores que prezam pela
competicdo e a meritocracia.

Tais valores se refletem a partir da pesquisa de Lima, L. (2018), que, ao investigar
uma escola municipal em Mato Grosso, percebe contradigdes em seu Projeto Politico-
Pedagbgico (PPP). A autora afirma que os valores da competigdo e meritocracia se
apresentam na missdo da escola, ainda que discretamente. No entanto, na visao de Lima, L.
(2018), a filosofia da escola ¢ contraditéria ao anunciar sua missdo, uma vez que ¢ possivel
perceber também o que seriam principios de uma formagdo integral do sujeito. Para Silva,
Selma (2014), ¢ evidente que, enquanto as escolas se esforcam em promover o
desenvolvimento dos alunos, fundamentadas em propostas humanizadoras, os espagos
escolares seriam invadidos por instrumentos de avaliagdo que visariam atender a principios
neoliberais.

Uma das gestoras escolares entrevistadas por Silveira (2016) parece at¢ mesmo nao
dar tanta importancia aos indices e rankings escolares (neste trabalho ¢ o Ideb que estd em
pauta), ao afirmar que se preocupa em “melhorar o ensino-aprendizagem, sanar as
dificuldades dos alunos. Nao me preocupo com o indice, tanto que o da minha escola nao ¢
dos melhores. Minha meta enquanto gestora ¢ promover uma educagdo de qualidade”.

(SILVEIRA, 2016, p. 61). Na escola de ensino fundamental investigada por Carvalho, P.
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(2013), trés professoras foram entrevistadas em relagdo ao uso dos resultados do Ideb no
contexto da sala de aula. No mesmo sentido da gestora entrevistada por Silveira (2016), duas
dessas professoras afirmam que ndo mudam sua pratica pedagogica em fun¢do do indice; por
vezes, até o ignoram. No entanto, uma das professoras afirma realizar adaptacdes em seu
trabalho, tendo como objetivo que seus alunos tenham um resultado melhor. (CARVALHO,
P.,2013).

Pasini (2016) ressalta que os membros da comunidade escolar, entrevistados para sua
pesquisa, entendem que as avaliagdes em larga escala s3o importantes para o progresso da
escola e o desenvolvimento de atividades para melhorar a aprendizagem dos alunos. No
entanto, apesar de concordarem que os indicadores sdo importantes para olhar a realidade da
escola, sdo contrarios a ideia de que eles podem por si s6 mensurar a qualidade da educagao.
Na visdo dos entrevistados, a escola ndo pode ser entendida como apenas um numero,
reduzindo toda a complexidade do trabalho pedagdgico a uma nota. (PASINI, 2016).

Em Silveira (2016), a autora cita a entrevista com um dos colaboradores da escola
analisada, mostrando sua insatisfagao. O profissional comenta que o proprio governo fortalece
a logica do ranking, da classificagdo, causando mal-estar entre os docentes, pois, quem iria
querer trabalhar nas escolas na parte inferior do ranking se tiver a oportunidade de ir para uma
melhor? (SILVEIRA, 2016). Outro colaborador desta escola sugere que o ranking acabaria
por gerar uma disputa entre as escolas, o que ¢ muito ruim porque a educacdo nao deveria ser
alvo de disputas e competi¢des, a escola deveria ter como intuito formar cidadaos conscientes
de seus deveres e direitos. O ranqueamento, portanto, teria impacto na formagao dos alunos, o
que este colaborador entende ser negativo, ao esmaecer impactos mais humanistas da
formacao, dando lugar para um sentimento e um ambiente de disputa. (SILVEIRA, 2016).

Em tese, a premissa das avaliagdes de larga escala na educagdo basica ¢ de realizar um
diagnostico da situagdo educacional, mas, na realidade, as escolas parecem estar sendo
avaliadas primordialmente com fins classificatorios. Conforme Pasini (2016) aponta a partir
de sua pesquisa, afirma-se que a nota do Ideb deveria ser utilizada para realizar um
diagnostico da situagdo da escola, promovendo subsidios para o planejamento da gestdao
escolar e do trabalho docente. No entanto, a impressao ¢ que a nota passa a ser um fim em si
mesma, e a escola ¢ incentivada a adotar praticas que proporcionem melhores posi¢cdes nos
rankings educacionais, como, por exemplo, investir ¢ até mesmo inscrever nas avaliagdes
somente alunos que podem proporcionar resultados melhores. (PASINI, 2016).

Silva, Selma (2014), ao entrevistar professores, ouve de um deles que ¢ feita uma

espécie de triagem para selecionar os alunos considerados mais capazes para realizar a
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Provinha Brasil. Desse modo, o autor percebe que os objetivos da Provinha Brasil ndo estdo
sendo alcangados, pois esse instrumento avaliativo preconiza uma forma de encaminhamento
pedagogico em que os resultados possam ser utilizados com carater diagnostico e sem fins
classificatorios. A partir do relato desse professor, € possivel perceber a ideia de uma escola
voltada a principios do mercado, em que a aprendizagem passa a adquirir status de moeda de
troca, e alunos com dificuldade de aprendizagem, nesse paradigma, seriam um prejuizo para a
unidade escolar. (SILVA, Selma, 2014).

Em Lima, L. (2018), ¢ possivel observar, na fala dos entrevistados, a preocupagao de
toda a comunidade escolar com o produto final das avaliagcdes de larga escala, bem como os
rankings educacionais. Um dos gestores da escola pesquisada afirma haver um desconforto e
uma sensagao de fracasso quando a escola ndo atinge os resultados esperados, ainda mais que
as escolas com os menores resultados sao expostas diante daquelas que obtiveram mais €xito.
E ainda, seguindo uma légica meritocratica, de acordo com Lima, L. (2018), parece ndo haver
uma busca do porqué a escola se saiu mal na prova, mas uma culpabilizagdo individual dos
sujeitos pelo desempenho insatisfatorio.

Inversamente, as escolas no topo dos ramkings sdo prestigiadas. Balsamo (2014)
realizou sua pesquisa em uma escola que atingiu a primeira colocagdo no ranking do Indice de
Desenvolvimento da Educacdo do Estado de Sao Paulo (Idesp) em 2010, e logo apos a volta
as aulas durante o pds-recesso escolar, foi colocada uma faixa na entrada da escola, com os
dizeres: “A ESCOLA 1° LUGAR NO IDESP”. Balsamo (2014) aponta que, assim que o
municipio de Sorocaba — SP recebeu os resultados das avaliagdes do Sistema de Avaliagao de
Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo (Saresp), em 2010, estes foram publicados num
dos jornais do municipio. A supervisora da escola pesquisada imediatamente solicitou que
fosse feita a faixa para que fosse colocada em local visivel, orgulhosamente informando a
comunidade que se tratava da primeira colocada no ranqueamento das escolas publicas
municipais. (BALSAMO, 2014).

Os exemplos referidos pelos trabalhos mencionados evidenciam que as colocagdes em
rankings educacionais a partir da aplicacdo das avaliagdes de larga escala parecem ditar os
rumos das escolas no Brasil, como se fossem o referencial a ser seguido, o objetivo ultimo.
Assungao (2013, p. 172) sugere que “[...] os padrdes de desempenho sdo colocados em
evidéncia e fortalecem uma gestdo baseada na logica empresarial, na centralizacdo das
decisdes e na operacionalidade técnica”.

Por sua vez, a partir da perspectiva dos professores entrevistados em sua pesquisa,

Silva, Selma (2014) afirma que, para eles, as avaliacdes de larga escala possuem um carater
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regulatorio e que acabam por determinar e direcionar as diretrizes e politicas educacionais.
Desse modo, Silva, Selma (2014) refor¢a que, de uma forma ou outra, o desempenho auferido
através dos instrumentos nacionais de avaliacdo € o que norteia os rumos da educagdo e
consequentemente de cada unidade escolar.

Assuncdo (2013), também ao entrevistar professores, nota que existem pressdes que
ditam os caminhos que a escola e os docentes devem trilhar. Um deles afirma que “[...] aqui
na escola tem que mudar pra valer, ja estamos nos treinamentos, a dire¢do quer sim uma
mudanca visivel. Na verdade, ¢ aqui na escola que somos mais cobrados.” (ASSUNCAO,
2013, p. 157). Outro professor enfatiza que seu trabalho estd voltado totalmente para a
melhora do Ideb, pois sua meta ¢ justamente a qualidade de ensino que precisa oferecer aos
alunos. Nessa fala, além de perceber o direcionamento da escola perante as demandas das
avaliacdoes de larga escala, também €& possivel notar a naturalizagdo da associacdo entre
qualidade educacional e desempenho escolar. (ASSUNCAO, 2013).

Uma das gestoras entrevistadas na pesquisa de Pasini (2016) aponta que sua escola
sempre teve muita preocupagdo com os resultados, € ja que a instituicdo ¢ referéncia para o
municipio, este seria um dos principais motivos para que muitas familias procurassem a
escola. Conforme Pasini (2016), um dos fatores que impulsionam essa escola a buscar
melhorar constantemente seus indices ¢ o recebimento de recursos financeiros provenientes
do governo. Segundo os entrevistados, valores foram destinados as escolas que fariam a Prova
Brasil, no intuito de ofertar melhores condi¢des para que os alunos possam ter um
desempenho mais satisfatorio. (PASINI, 2016). Carvalho, P. (2013) argumenta que os
resultados obtidos pelas escolas ndo deveriam ser considerados como critério exclusivo para
definir o direcionamento de investimentos publicos, que teriam como objetivo premiar as
institui¢des com os melhores resultados. A autora considera um problema a priorizagdo das
escolas com os melhores indices pelo Estado, pois isso pode gerar acirramento e conflito entre
as escolas e nao a melhora da qualidade da educacdo de modo homogéneo. (CARVALHO, P.,
2013).

Lima, L. (2018) aponta que, embora alguns professores acreditem ser positivo avaliar
a aprendizagem, ¢ negativo o fato de que o que “cai” na Prova Brasil nem sempre condiz com
o0 que esta sendo trabalhado em sala de aula. Isso levaria os docentes a se preocuparem mais
com a Prova de modo a obterem melhores resultados, um indice mais elevado, que seja
benéfico para a unidade escolar e o Estado. (LIMA, L., 2018). E esse parece ser o critério que
distingue as melhores e as piores escolas. Segundo Balsamo (2014), que investigou uma

escola que obteve sucesso em um ranking educacional estadual, diante desse paradigma e das
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demandas que se impdem as escolas, basta manter os resultados nas avaliagdes de larga escala
para ser considerada uma escola de qualidade. A autora sustenta ainda que “[...] as orientagdes
das habilidades/competéncias que se apresentavam as professoras da escola ndo eram
produzidas pela propria escola, mas pelo governo federal/estadual, baseados nos sistemas de
avaliagdo internacionais”. (BALSAMO, 2014, p. 129).

Balsamo (2014) afirma que a escola que investigou, por ter sido a primeira colocada
no ranking do Idesp 2010, foi classificada pela rede municipal de ensino como o
benchmarking da regido. Ou seja, a escola fora elevada a condigdo de referéncia para as
demais. Sendo assim, ela deveria ser observada por todas as outras, para que cada uma
pudesse inspirar-se em suas praticas e alcangarem também bons resultados, e, quem sabe, no
proximo ano, ser a nova primeira colocada. (BALSAMO, 2014). A escola no primeiro lugar
dos rankings torna-se, portanto, a referéncia nesse paradigma politico e educacional, pois ¢ o
modelo a ser seguido e o retrato da educacdo de exceléncia no contemporaneo. A partir das
avaliagdes de larga escala e do desempenho auferido nestas, estabelece-se o julgamento das
melhores e das piores escolas, sendo as primeiras, referéncias para as demais.

Ao direcionar o foco desta revisdao de literatura na escola, foi possivel perceber que a
instituicdo ¢ constantemente atravessada por demandas de desempenho através da aplicacao
de diversas avaliacdes de larga escala. O padrdo de exceléncia escolar hoje em dia estad
intrincado com o desempenho nessas avaliagdes. Assim, o resultado final passa a adquirir
centralidade, demandando que as escolas se adaptem de modo a entregar bons indices, o que
nem sempre ¢ um processo facil e isento de contestagdes. A escola contemporanea parece
estar se moldando de modo a atender esses imperativos de desempenho, o que implica um
modelo de escola voltado a uma agenda politica e educacional de cunho neoliberal. Julgar
escolas segundo tal critério parece obviamente raso, no entanto, o discurso da exceléncia
escolar mensurada através de indices quantitativos mostra-se frequentemente naturalizado.
Determinadas escolas destacam-se e acabam representando aquilo que passa a ser considerado
como a escola ideal, um modelo de exceléncia a ser seguido.

Se, por um lado, esta revisao de literatura evidenciou aspectos do que poderia ser
chamado de uma reforma educacional neoliberal na Educagdo, e também como as politicas
educacionais tém contribuido para mudangas estruturais nas escolas brasileiras, por outro
lado, percebo também a possibilidade de operar com énfases pouco exploradas nos estudos
analisados. Diante do que argumento e apresento neste capitulo, tendo em vista as

possibilidades de contribuicdo que ainda posso realizar, o que passa a me instigar € apresenta-
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se como possibilidade de pesquisa ¢é, portanto, a propria concepgao e constituicao do que seria
o ideal da escola de exceléncia, bem-sucedida e em sintonia com as exigéncias destes tempos.

Embora reconhecendo os problemas e impossibilidades de supor que exista algo como
uma escola ideal, sou mobilizado pelo questionamento e pela curiosidade acerca do que seria
a escola de exceléncia, ao menos diante deste cendrio educacional, em que o desempenho
escolar e as avaliagdes de larga escala sdo engrenagens centrais de seu funcionamento.
Pesquisas mais amplas, no sentido de investigar grupos maiores de escolas, e que buscam
conhecer mais sobre as instituicdes no topo dos rankings e indices revelam-se como uma
tendéncia de andlise ainda pouco explorada.

Estudos deste porte apresentam-se como uma possibilidade hoje principalmente
devido a grande e diversa quantidade de material disponibilizado na internet por estas escolas,
o qual, segundo a revisao de literatura realizada, ainda nao fora utilizado para pesquisas
académicas. Ao propor uma investigacao acerca dessas instituigdes que representam, em tese,
as melhores escolas do Brasil, entendo que estas ndo deveriam ser analisadas e reverenciadas
como modelos a serem seguidos, mas discutidas segundo uma perspectiva questionadora, com
intuito de ampliar o conhecimento sobre como se constituem e se caracterizam as escolas
mais alinhadas as demandas do cendrio educacional e politico destes tempos. Ao olhar para o
material disponibilizado on-line, de um grupo de “escolas de exceléncia”, interessa-me
compreender e problematizar como tais escolas se enunciam, seja para competir no mercado
educacional, seja ou para prestar contas a respeito de sua relevancia enquanto institui¢ao
educacional.

Mobilizado por essa possibilidade de investigacdo, o proximo capitulo serd de
refinamento tedrico, contextual e histdrico a respeito desta escola de exceléncia na atualidade,
bem-sucedida nas tramas das avaliagdes de larga escala e dos imperativos de desempenho.
Desse modo, tenho como objetivo aprofundar as reflexdes a respeito do tema, assim como
trazer elementos que me permitam estabelecer critérios para a constru¢cdo da pergunta e
objetivo desta pesquisa, que, embora ndo foque a avaliacdo de larga escala e tampouco analise
o desempenho escolar em si, busca problematizar, a partir desses referentes, o posicionamento

das ditas escolas de exceléncia ao divulgarem a si mesmas.
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3 CRISE E A ESCOLA DE EXCELENCIA

Este capitulo tem como objetivo apresentar caminhos possiveis no modo de entender a
constituicdo da escola contemporanea de exceléncia, inserida numa narrativa que naturaliza a
relagdo entre bom desempenho em avaliagdes de larga escala e qualidade educacional. Para se
entender a escola hoje, a nogdo de crise, fortemente relacionada as mudangas estruturais da
sociedade nas ultimas décadas, aparece com for¢a na literatura pesquisada. Diante disso,
proponho, antes de desenvolver um pouco mais os entendimentos sobre a escola e o que seria
uma “escola de exceléncia”, desenvolver o conceito de crise.

Entendo que o conceito de crise pode ser compreendido de distintas maneiras. Nem
todas as maneiras estdo associadas a representacdes negativas. Isso significa que se trata de
um conceito dificil e que exige maior detalhamento. Afinal, a escola sempre foi alvo de duras
criticas por ndo corresponder as expectativas de seu tempo. Aqui, s6 para contextualizar a
discussdo para posteriormente desdobra-la, fago referéncia as criticas feitas por Comenius, no
século XVII (NARODOWSKI, 2001), o qual falava sobre o distanciamento da escola da
realidade dos alunos. Assim como o pedagogo Comenius, em diferentes tempos da historia da
escola, varios foram os pensadores que criticaram a escola, buscando ressignifica-la. Tal fato
reforca a leitura de que a escola ¢ um espaco de resisténcias, de diversidade, de compreensdes
sobre formacao, ensino, aprendizagem, democracia etc. Também € um espago que tem, entre
suas fungdes, suspender criangas e jovens de contextos particulares para fazé-los ocuparem-se
com coisas comuns ou terem acessos comuns. Voltarei a esse assunto mais adiante,
desdobrando a discussdo acerca da crise da escola.

Embora o foco de minha pesquisa ndo seja a crise da escola, como ja disse, entendo
que, para abordar o que as entdo denominadas escolas de exceléncia fazem circular sobre si
mesmas, seja importante retomar o que a literatura da area nos diz sobre a recorrente
enunciacdo de crise da escola. Afinal, se crise ¢ o anincio de um problema, entdo cabe
entender que problemas sdo esses € como as escolas que se saem bem nas avaliagdes de larga
escala propdem praticas para diferenciar suas instituigoes.

Na sequéncia do capitulo, abordo o enunciado escola de exceléncia. Importante
marcar que ndo tomo um posicionamento a priori sobre o tema, mas busco conhecer como se

constroi essa discussiao e como se pode posicionar a escola dentro dela.
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3.1 A crise e a crise da escola moderna

Independentemente de por onde abarquemos o conceito de crise, ele parece estar
sempre sendo associado a um tipo de sentimento negativo. Veiga-Neto (2008) chama a
atencao para a palavra crise afirmando que, em suas origens gregas, ela aparecia voltada para
uma tomada de decisdo.

No grego, krisis, eo” s € tanto a faculdade de distinguir, separar, quanto debate,
disputa; o verbo do qual essa palavra deriva é krind e denota a propria acao de julgar
(para decidir melhor). A forma latina crisis,is passou a significar o momento de
decisdo cujo objetivo é a execucdo de uma mudanga stbita no curso de um
acontecimento, de uma ago, de uma doenga etc. As palavras derivadas de crise —
como critica, critério, endocrino — nao tém sentidos negativos; ao contrario,
evocam até mesmo alguma produtividade. (VEIGA-NETO, 2008, p. 43).

Tal compreensdo nos permite vincular a no¢ao de crise ao pensamento reflexivo e a
um tipo de comportamento capaz de gerar algo novo, diferente. Portanto, na raiz da palavra,
afastamos de sua leitura a carga negativa que hoje ela apresenta. Ainda conforme o autor,
“[...] foi gracas ao uso das metaforas bioldgicas, tdo presentes e potentes no século XIX, que
esse sentido negativo de crise [...] transferiu-se para o campo das Ciéncias Humanas,
especialmente para a Economia”. (VEIGA-NETO, 2008, p. 44).

A cada dia estamos produzindo, de forma mais intensa, a sensagdo de crise. Sensacao
esta que, nas ultimas décadas, tem sido experenciada em seus niveis mais altos e intensos,
estendendo seus efeitos também a educagdo e a suas instituigdes. Mas ¢ importante pontuar
que a crise que afeta a educagdo esta relacionada com algo maior, uma crise que atinge
intensidade inédita nas ultimas décadas, mas que vem acompanhando a Modernidade desde
suas origens. Hardt e Negri (2003) afirmam que a propria Modernidade ¢ definida por essa
sensagdo, de modo que se torna redundante afirmar que agora estariamos em crise. Apesar do
ineditismo e da intensidade dessa crise que nos leva a procurar novos adjetivos e termos para
tentar definir esses tempos como uma nova fase, ¢ importante enfatizar que modernidade e
crise sempre foram indissocidveis, para, desse modo, compreender melhor porque essa crise
atual ¢ sentida tdo intensamente ¢ afeta a educacdo do mesmo modo.

Para Bauman (1998, p. 20), a Modernidade seria “[...] a €poca, o estilo de vida, em que
a colocacdo em ordem depende do desmantelamento da ordem ‘tradicional’, herdada e
recebida; em que ‘ser’ significa um novo comeco permanente”. Veiga-Neto (2008, p. 41)

sugere que ¢ justamente “[...] desse comegar e recomecar de novo que, em parte, nos vem a
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sensacdo de crise”. O inicio da Modernidade estd associado com uma negagdo radical aos
valores transcendentes e sagrados da Idade Média. (VEIGA-NETO, 2008).

Essa primeira Modernidade, marcada pelo Renascimento, esteve implicada com a
destruicao das relacdes com o passado medieval e com o surgimento de um novo paradigma
de mundo e da propria vida. (HARDT; NEGRI, 2003). A partir desses autores, Veiga-Neto
(2008) destaca o que caracteriza essa primeira Modernidade: um rompimento com a
transcendéncia em prol da imanéncia. No entanto, isso ndo ocorreu tranquilamente. De fato, a
tensao transcendéncia x imanéncia esteve e esta presente no amago das crises e do proprio
conceito de Modernidade — mais adiante retomarei este assunto. Ao que concerne a primeira
Modernidade, marcada pelo movimento renascentista e por esse movimento de ruptura, da
negacao radical do passado medieval, trata-se de um momento histérico em que a imanéncia,
com sua for¢a construtiva e criadora, entra em conflito com o poder transcendente, que visa
sempre a restauragdo da ordem. (HARDT; NEGRI, 2003). Como poderia se prever, a
ascensdo imanentista renascentista que inaugura a Modernidade ndo ocorrera de forma
incolume.

A énfase na imanéncia de um novo paradigma do mundo ¢ da vida € o que nos permite

falar em uma primeira Modernidade (HARDT; NEGRI, 2003), no entanto,

[...] logo se organizaram poderosas forcas religiosas e politicas, interessadas em
recompor a transcendéncia medieval — sagrada, pastoral, autoritaria — que se perdia
por acdo do pensamento secular, das novas praticas de vida e da estética
renascentista. E assim que surge e se estabelece, nos Quinhentos, a segunda
Modernidade, como a primeira contra-revolugdo moderna, em que a ordem quer
vencer o acontecimento, a vontade quer vencer o desejo, a administragdo quer
vencer o imprevisivel. (VEIGA-NETO, 2008, p. 41).

Assim, ao apontar para trés Modernidades, Veiga-Neto (2008) afirma que a primeira
Modernidade ocorre com a ruptura com a medievalidade e a emergéncia do Renascimento. A
segunda Modernidade ¢ caracterizada pela busca da ordem e a prevengdo contra o
acontecimento, a exaltacdo do desejo e a expectativa de vencer o imprevisivel, tornando os
humanos os referentes de seus destinos. Resumindo, o desejo moderno de dominar o tempo,
prever o futuro e afastar as ameacas geradas pela imprevisibilidade ¢ um dos grandes
responsaveis pelo sentimento de crise que alimentamos, como sujeitos modernos. “Nossa
sensacdo de crise ¢ a medida da diferenca entre o esperado, sonhado, desejado e o obtido,
atualizado, conseguido.” (VEIGA-NETO, 2008, p. 42).

E neste jogo ininterrupto entre forgas imanentes e transcendentes que estd a chave do

conceito de Modernidade, e também aquilo que caracteriza seu permanente estado de crise.
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No entanto, tal conflito sempre fora dominado e constituia o delicado equilibrio do mundo
moderno. (HARDT; NEGRI, 2003; VEIGA-NETO, 2008). Na primeira ¢ na segunda
Modernidades, o poder transcendente sobressaia-se, ainda que sempre acompanhado pela
sombra da imanéncia, do incalculavel, do imprevisto. Essa transcendéncia ndo se restringe
somente a questdes de ordem religiosa, mas a todas as for¢as que buscam unificar,
sistematizar os acontecimentos imprevisiveis da ordem da vida.

A segunda Modernidade ¢ marcada pelas grandes teorias, as narrativas totalizantes, a
busca por uma explicacdo universal dos fendmenos da realidade. As filosofias hegeliana e
marxista buscaram, através da historia, compreensdes de cunho universal, assim como a
epistemologia kantiana, que tinha como objetivo unificar empirismo e o racionalismo em uma
nova teoria do conhecimento, em busca de resolver um conflito de visdes antagonicas. Do
mesmo modo, as instituicdes disciplinares, como a escola ¢ o proprio Estado, também
representam forgas transcendentes, pois “[...] para o estruturalismo, o ordenamento disciplinar
¢ entendido como a propria manifestacdo de transcendéncia de uma estrutura subjacente”.
(VEIGA-NETO, 2008, p. 48).

Do lado da imanéncia, a Modernidade teve expoentes importantes que questionaram a,
por vezes exacerbada, crenga moderna na razdo. Os esquemas totalizantes unificadores e as
teorias e perspectivas que dariam conta de toda a realidade passaram a ser acusadas de
tratarem-se de metanarrativas, e que a razdo teria limites. Espinosa (séc. XVII), por exemplo,
rejeitava a ideia de que a razao poderia dominar ou superar a emogao, ¢ ainda, que existiriam
emogdes compreendidas racionalmente e outras nao. Nietzsche (séc. XIX) também
argumentava que nossa consciéncia seria apenas uma lanterna, um faixo de luz em meio a um
pordo escuro, que seria tudo aquilo que nos constitui e foge do que concebemos de modo
racional e consciente. Na psicologia, Freud (séc. XIX; XX) também desafiou a razao ao
apresentar suas teorias que propunham a importancia do inconsciente na constitui¢ao psiquica
das pessoas. Enfim, e para citar apenas algumas figuras, o romancista russo Dostoievski (séc.
XIX) concebeu a maior parte de sua obra literaria explorando as profundas camadas da psique
humana, com todas suas contradi¢des e paradoxos, também seguindo a linha de desafiar o
Status messianico que a razao ocupara nestes tempos.

Esse ¢ o delicado equilibrio de for¢cas em que sempre esteve o mundo moderno
(VEIGA-NETO, 2008). Dai a afirmacdo de que crise ¢ Modernidade sempre estiveram
intrincados, pois € justamente a partir do conflito ininterrupto entre as forcas imanentes € o
poder transcendente que se visa restaurar a ordem, em que estaria a chave do conceito de

Modernidade. No entanto, até algumas décadas atras, esse embate em que a transcendéncia
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fora proeminente e a iminéncia a acompanhava como uma sombra sempre fora dominado,
refreado. (HARDT; NEGRI, 2003).

No entanto, a terceira Modernidade representa o momento em que a balanga parece
estar pendendo a favor da imanéncia, “[...] o que estd acontecendo na sociedade, de maneira
cada vez mais intensa, ¢ a reposi¢do da imanéncia e uma correlata destranscendentalizacao”.
(VEIGA-NETO, 2008, p. 45). Assim sendo, apesar de que crise e Modernidade estiveram
sempre relacionados, agora estamos numa €época em que experimentamos os niveis mais altos
e intensos dessa sensacao. Tanto que, para caracterizar este periodo em que vivemos, falarmos
somente em Modernidade ndo parece ser mais suficiente.

A aceleragdo das relagdes, o avango de uma cultura digital, o colapso do tempo e do
espago proporcionado pela Revolugdo 4.0 tem-nos tem feito experimentar uma terceira
modernidade. Esse novo tempo ¢ chamado por muitos de pos-Modernidade; por outros, de
Modernidade tardia, Modernidade liquida e até de hiperModernidade. Independentemente das
formas de nomear esses tempos tdo incertos, o que se coloca para pensarmos ¢ que vivemos
uma crise de época. Uma época em que a solidez esta ameagada e que as relagdes sdo tomadas
pela velocidade e a temporalidade da conectividade, de modo que toda e qualquer estrutura
que insista em um éthos de Modernidade pode ser entendida como em crise e sendo geradora
de crise nos individuos. Hoje em dia, entdo, experimentamos uma sensacao constante de crise,
como se a Modernidade, entendida como forma de estar no mundo, de ser e de pensar,
estivesse sendo deixada para tras. (VEIGA-NETO, 2008). Parece ser consenso na literatura
que essa condi¢do “pos-moderna’ seria a manifestacao terminal da crise da Modernidade.

Bauman (2001) afirma que esse momento critico gerou uma enxurrada de prefixos
“pds” para tentar nominar esta espécie de limbo, esta época em que parece termos
abandonado a Modernidade, mas ainda ndo sabemos ao certo onde estamos e para onde
vamos. O autor, inspirado nos escritos de Marx e Engels (1998), denominou esses tempos
como Modernidade liquida. A analogia da liquidez, em oposi¢do a solidez, aparece com
frequéncia em sua obra e tem sido bastante utilizada ao se falar do contemporaneo por autores
diversos.

Todas as relagdes fixas e congeladas, com seu rastro de preconceitos e opinides,
ancestrais e veneraveis, sdo varridas. Novas relagdes ficam obsoletas antes de se
solidificarem. Tudo o que ¢ sdlido se desmancha no ar. Tudo o que ¢é sagrado ¢é
profanado. (MARX; ENGELS, 1998, p. 122).

Todas as utopias modernas — individuais e coletivas — estiveram ancoradas no desejo

de controle do mundo — social, natural e econdmico. No entanto, as grandes metanarrativas
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modernas desmancharam-se, seja no ar, seja na dagua, numa era de incerteza total.
(BAUMAN, 2008). Ohlweiler e Fischer (2013) apontam que a crise da Modernidade produz
efeitos em diferentes campos, entre os quais a Educacdo remete a um desalento, um
descontentamento. Sendo a escola uma instituicao da sociedade, ela ndo poderia ficar imune
as mudancgas que ocorrem nessa mesma época e lugar. Nesse sentido, a crise contemporanea
da educacdo é, pois, “[...] o correlato de uma crise de estabilidade de todas as instituigdes
politicas e sociais de nosso tempo”. (CESAR; DUARTE, 2010, p. 827). A crise
contemporanea da educacdao e da escola teria a ver com a sua propria incapacidade de
desempenhar sua funcdo de mediar os espacos de dominio privado e o mundo, relacionando-
se diretamente & nossa incapacidade para cuidar, conservar e transformar o mundo. (CESAR;
DUARTE, 2010).

A influéncia da crise da Modernidade na escola é sentida ainda mais intensamente,
pois a institui¢do escolar ¢ uma invencdo, um artefato concebido na prépria Modernidade,
moldada em sua origem para um mundo s6lido, de forgas disciplinares e transcendentes. Nao
se trata de negar ou diminuir a importancia das escolas medievais, ou ainda, da Paideia da
Grécia Antiga, mas considerar esses sistemas educativos como algo anterior, num sentido
historico continuista, & novidade radical representada pelas escolas urbanas desenvolvidas
pelos Irmaos das Escolas Cristas no fim do século XVII, seria ndo fazer justica as diferencas,
singularidades e ineditismo que a forma escolar de socializa¢do, emergente nesse periodo,
representa. (VINCENT; LAHIRE; THIN, 2001).

Em contraponto a uma certa historiografia que vincula e atribui casualidades a eventos
que Vincent, Lahire e Thin (2001) consideram como incessantes anacronismos, ¢ que
podemos situar a inveng¢do da forma escolar como arranjo e relagdo social apenas no final do
século XVII. Tal relagdo instaura um lugar especifico, distinto dos lugares onde se realizam as
atividades sociais: a escola. Boto (2003), ao referir-se a cultura escolar moderna, como
projeto politico e pedagogico, destaca a centralidade e importancia do que seria essa forma
particular de lidar com as disposi¢des espaciais, institucionalizando locais e espagos
especificos com intuito de otimizar a formacao das novas geragdes. A instauracao da escola
como este lugar privilegiado mediado pela relagdo pedagdgica ¢ inédita no sentido de que se
diferencia das culturas orais, onde o tempo da pratica era confundido com o tempo da
aprendizagem. (BOTO, 2003; VINCENT; LAHIRE; THIN, 2001).

Alguns autores, como Hargreaves (1998), entendem que as escolas continuam ainda a
ser instituigdes tipicamente modernas, mas que se veem obrigadas a dar conta de uma

realidade mais recente, denominada por ele como pds-moderna e complexa. Nesse sentido,
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Sibilia (2012) convida-nos a pensar a institui¢cdo escolar como um dispositivo ou ferramenta,
destinada a produzir resultados especificos diante de uma determinada configuragdo social e
histérica. O que estaria ocorrendo hoje seria um desajuste coletivo que marca essa €poca € se
torna um problema de geracdo — a escola contemporanea parece ter se tornado uma maquina
antiquada. (SIBILIA, 2012). Termos como incompatibilidade ou anacronismo sao
encontrados na literatura de modo a enfatizar o hiato que separa a escola, enquanto instituicao
solida da Modernidade, de um mundo cada vez mais liquido.

Compreender a escola como uma ferramenta destinada a produzir resultados
especificos (SIBILIA, 2012) ¢ interessante na medida em que nos ajuda a ter em mente que
“[...] a escola ¢ uma institui¢do social, ndo faz parte de nenhum codigo genético, nem nos
chegou ja pronta como uma espécie de verdade revelada”. (FINO, 2007, p. 42). Reiterar que a
escola ¢ uma invencdo humana ¢ existe em funcdo de determinadas demandas sociais,
historicas e politicas, remonta as suas origens, em meados do século XVII. Ainda que existam
divergéncias a respeito da exatiddo do que seria o nascimento da escola, pelo menos entre
aqueles que situam suas origens na Modernidade, parece haver um consenso que, até a entdao
confluéncia de interesses entre iluministas e a emergente classe burguesa, nunca houvera a
necessidade de uma escolaridade universal.

A ordem social que surgiu ap6s o inicio da Revolugao Industrial precisava de um novo
tipo de ser humano que nada tinha mais a ver com os ritmos naturais do modo de vida até
entdo, predominantemente rural e bucolico. (FINO, 2007). O ensino em massa passou a sef,
portanto, a solugdo encontrada pela sociedade industrial de modo a formar trabalhadores
adaptados as exigéncias deste novo modelo de producdo. Novamente, a analogia que faz
referéncia a ideia da escola como uma ferramenta parece ressoar o que Fino (2007, p. 34)
sustenta: “[...] o ensino em massa foi a maquina genial criada pela civilizacao industrial para
conseguir o tipo de adultos de que precisava”. E ainda, o proprio sistema educacional, em sua
propria estrutura e funcionamento, deveria simular esse novo mundo.

A escola, publica e universal, surge justamente para dar conta da formagdo de pessoas
para um modelo de produgdo industrial, nos moldes de um paradigma disciplinar de
sociedade, predominante nas duas primeiras fases da Modernidade. Com o esmaecimento do
capitalismo industrial e a atual crise terminal da Modernidade, as instituigdes modernas
passam a sofrer os impactos das rdpidas mudangas do mundo contemporaneo, havendo,
portanto, a sensagdo de que a escola seria uma destas instituigdes desalinhadas com o mundo
além de seus muros. Veiga-Neto (2007) argumenta que as rapidas modificagdes espaciais €

temporais que ocorrem no mundo atual estariam em descompasso com as praticas escolares, e
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ai que estaria boa parte daquilo que se costuma denominar de crise da escola. Desse modo,
refletir sobre as mudancgas na esfera da escola pressupde refletir sobre as mudangas na esfera
da sociedade. (VEIGA-NETO, 2007).

A tensdo entre o que seria o mundo de dentro ¢ o de fora da escola suscita
posicionamentos distintos. Em suma, ha aqueles que defendem uma escola mais aberta e
conectada com as demandas de fora, principalmente aquelas do mercado, e quem advoga em
prol de uma escola mais fechada, preservando o espago escolar como lugar de se fazer
suspender exigéncias imediatas e ocupar-se com a formacao. Simons e Masschelein (2013),
ao tratarem da crise da escola, apontam que a tensdo entre estes dois mundos se caracteriza
como sendo uma questdo de alienagdo.

A alienagdo ¢ uma acusagdo recorrente dirigida contra a escola. Essa acusacdo
existiu e continua a existir em diversas variaveis. As matérias ensinadas na escola
ndo sdo “mundanas” o suficiente. Os temas sdo “artificiais”. A escola ndo prepara
seus alunos para a “vida real”. Para alguns, isso significa que a escola ndo leva
suficientemente em conta as necessidades reais do mercado de trabalho. Para outros,
isso significa que a escola coloca énfase demais na ligacdo entre a escola e o
mercado de trabalho ou entre a escola e as exigéncias do sistema de ensino superior.
Essas preocupagdes, assim dizem os criticos, tornam a escola incapaz de
proporcionar aos jovens uma ampla educagdo geral que os prepare para a vida como
um adulto. (SIMONS; MASSCHELEIN, 2013, p. 07).

Compreende-se por alienagdo as muitas formas de associagdo exigidas da escola com
o mercado, a sociedade, as multiplas realidades, a aprendizagem, entre outras. As exigéncias
feitas as escolas demandam dela um tipo de resposta dificil de ser dada, pois sua natureza
moderna, voltada para principios politicos comuns, operam como dificultadores para que a
alienacdo se efetive. A escola, principalmente publica, reage a alienagao ao mercado, embora,
cada vez mais estejamos assistindo a alienagao desta as politicas de um tipo de Estado gestor
e avaliador, que passa a exigir coisas novas das escolas.

Ohlweiler e Fischer (2013) apontam que, da segunda para a terceira Modernidade,
houve uma virada psicopedagodgica que deslocou a preocupagdo com formagao e educagao
para a ocupacao com a aprendizagem. Enquanto, em periodos anteriores, a transmissao da
educacdo e dos ensinamentos vindos de pais e professores era central, a partir da década de
1960, passaram a prevalecer os processos de aprendizagem e os possiveis traumas a eles
associados. (OHLWEILER; FISCHER, 2013).

Veiga-Neto (2008) argumenta que, se da aposta na transcendéncia resultou a énfase na
disciplinaridade, no plano da imanéncia, est4 resultando a énfase no controle. Essa transicao

resultaria numa condi¢do de possibilidade para o enfraquecimento do planejamento dos

objetivos e da selecao de conteudos, e o fortalecimento dos modos pelos quais eles sao



57

colocados em agdo e avaliados. Desse modo, proliferam-se os discursos sobre ensino-
aprendizagem, mudando os focos daquilo que ¢ mais importante na educacdo escolar,
multiplicando-se os processos de avaliacdo, classificagdo e ranqueamento de instituicdes e
pessoas. (VEIGA-NETO, 2008).

Tais processos acabam por conferir um sentido particular a exceléncia escolar e
também a escola, pois o que passa a ser cobrado e esperado de escolas e alunos ¢,
principalmente, resultados em avaliagdes que mensuram resultados de aprendizagem, sendo
estes os parametros que passam a ditar aquilo que ¢ entdo uma educagdo de qualidade. E se
isso € o que importa, emergem algumas respostas em relacdo a essas demandas, de um Estado
que deixa de ser executor para ser somente um avaliador.

Hé resisténcia e disputas em relacdo a essas diretrizes politicas e educacionais,
principalmente no ambito das escolas publicas, que tentam ndo se curvar perante o que pode
ser considerado um empresariamento da educagdo escolar como uma politica de Estado. No
entanto, tendo-se em conta o que se esta cobrando das escolas, outras reagcdes também surgem
nesse contexto, dentre as quais o surgimento de “escolas de exceléncia”, que seriam
institui¢des privadas alinhadas com o cenario educacional, concebidas para o atingimento das
metas e demandas impostas. Essa nocdo emergente de exceléncia escolar envolvendo o
Estado, as escolas e os alunos pode ser compreendida como uma resposta ao cenario de crise
da Modernidade/educagdo destes tempos. Na proxima se¢do deste capitulo, discorrerei,
portanto, sobre a exceléncia escolar e a escola de exceléncia como fendmenos e invengdes

especificas dessa época.

3.2 Exceléncia escolar e escolas de exceléncia

Nao ha como definir e estabelecer juizos valorativos, tais como a exceléncia, de modo
puramente técnico ou cientifico. Avaliar ¢ uma pratica social que consiste em construir uma
representacao de valor comparativo segundo uma determinada racionalidade. (PERRENOUD,
1998). A medida da exceléncia, portanto, vale-se de uma norma abstrata, de objetivos
escolhidos por ela ou a ela atribuidos. Ainda que a avaliagdo possa se utilizar do método
cientifico, tanto nos seus procedimentos quanto no método empregado, sua neutralidade ¢
apenas aparéncia, servindo sempre a um determinado propdsito e a determinados interesses,
ainda que sejam empreendidos esfor¢os para se criar uma representacao fidedigna e inatacavel

da realidade. (PERRENOUD, 1998).
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A exceléncia escolar ¢, portanto, uma fabricagdo, pois o que determina a alcunha de
exceléncia a individuos ou instituicdes ¢ uma comparagdo a determinadas normas
estabelecidas socialmente. Segundo Liidke (1987), ai se reflete o carater contingencial e
sociologico da avaliagdo, pois ela reflete diretamente os valores pregados pelo grupo social ao
qual a educagdo serve: “[...] se quisermos saber o que determinada sociedade valoriza, basta
observarmos seu sistema de avaliacdo”. (LUDKE, 1987, p. 44).

Franco (1994) refor¢ca a complexidade de conceitos como exceléncia escolar ou
qualidade de ensino, considerando-os como produtos histéricos e sociais que refletem um
posicionamento politico e ideologico orientado por certas expectativas que se modificam e
incorporam demandas diversificadas e mutaveis ao longo do tempo. Hoje em dia, afirma
Apple (1996), a escola estd numa encruzilhada de tensdes diversas, inscrita nos valores de
mercado, numa mentalidade de eficiéncia, qualidade e meritocracia, sendo também
responsabilizada pelo fracasso escolar, como se as politicas econdmicas ou contextos sociais
nada tivessem a explicar. Desse modo, o Estado estaria agindo no sentido de impor
conhecimentos e avaliagdes oficiais, com a finalidade de credibilizar a escola perante a
sociedade, refor¢cando o papel da certificagdo na hierarquizacao de sujeitos e institui¢des.
(PACHECO, 1998).

Na década de 1990, devido as mudangas no cenario econdmico € ao crescente
processo de globalizagdo, as recomendagdes de organismos internacionais passam a exercer
grande influéncia politica no cenario latino-americano, no sentido de buscar uniformizar as
politicas publicas educacionais, recorrendo a educagio para diminuir a pobreza. (MACEDO;
ALVES; SILVA, 2010). A Conferéncia Mundial de Educagdo para Todos, de Jomtien, na
Tailandia (1990), foi um dos marcos desse processo, tendo como colaboradores a
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), o Fundo
das Nagoes Unidas para a Infancia e a Adolescéncia (Unicef), o Banco Mundial e o Programa
das Nag¢oes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).

De acordo com a Declaracdo Mundial de Educagdo para Todos (1991), era preciso
definir padroes minimos de qualidade da aprendizagem, ¢ a meta a ser cumprida pelos 155
paises participantes era o aperfeicoamento e a elaboragao de sistemas de avaliagao que fossem
capazes de mensurar o desempenho, tanto dos alunos quanto do sistema de ensino. O papel do
Estado seria o de formular politicas e incentivar, identificar inovagdes pedagogicas e criar
sistemas de avaliacdo para, assim, definir os rumos, o investimento € o planejamento
educacional. (FREITAS, D., 2005). E nesse contexto que surgem as primeiras iniciativas de

avaliar o sistema educacional brasileiro: aferigdes padronizadas do rendimento escolar dos



59

alunos, realizadas no sistema nacional ou dos sistemas estaduais de avaliagdo do ensino
basico, atualmente conhecidas como avaliagdes em larga escala. (ESQUINSANI, 2010).

Afonso (2009) aponta que a génese das avaliagdes em larga escala pode ser atribuida a
um Estado avaliador e toda a sua série de pressupostos tedrico-metodoldgicos e instrumentos
de atuagdo. E um modelo de atuagdo politica que implica em um Estado que adota um “[...]
ethos competitivo, neodarwinista, passando a admitir a logica do mercado, através da
importagdo para o dominio publico de modelos de gestdao privada, com énfase nos resultados
ou produtos dos sistemas educativos”. (AFONSO, 2009, p. 49). Desse modo, tais avaliacdes
configuram-se como um meio de regulacdo estatal da educacdo, perpetrando a tdo
referenciada cultura do desempenho na atualidade. (SANTOS, L., 2004).

Santos, L. (2004) afirma que, de certa forma, este modelo de Estado vale-se de uma
retorica que atrai o interesse publico devido ao seu apelo democratico, contando com a adesao
de grandes setores da populagdo, legitimando-se através de praticas pretensamente
transparentes. Desse modo, consolida-se a politica de avaliagdes de larga escala, e o dinheiro
publico passa a ser traduzido em servigos educacionais e resultados mensuraveis. (SANTOS,
L., 2004). A respeito desse cenario educacional, Afonso (2009, p. 50) afirma que “[...] a fé em
indicadores mensuraveis passa a ser o exemplo paradigmatico das mudancas neoliberais e
neoconservadoras”.

De certo modo, ja expus alguns desses assuntos ao decorrer deste trabalho. Alguns
topicos inevitavelmente se entrecruzam, mas, aqui, sdo abordados na direcdo de se teorizar
acerca do que seria essa fabricagdo da exceléncia escolar hoje em dia. E para isso, torna-se
necessario trazer novamente topicos que dizem respeito ao paradigma politico e educacional
contemporaneo, no entanto, a questdo da exceléncia escolar e das escolas tidas como de
exceléncia ressoa e constitui-se para além do cenario politico.

E preciso definir critérios e classificacdes arbitrarias para se fabricar um ideal de
exceléncia escolar, e, por conseguinte, uma institui¢do escolar alinhada como tal. Em um
cenario de centralidade das avaliagdes de larga escala, regido por um Estado avaliador, de
modo simplificado, pode-se apontar que as escolas de exceléncia sdo aquelas mais bem
classificadas nessas avaliagcdes. Nao obstante, a midia fortalece esse discurso, o que parece
representar uma naturalizagdo das regras do jogo na medida em que se criam narrativas acerca
daquelas que seriam as melhores escolas.

Conforme Freitas, L. (2014), com ajuda da midia, a simples avaliacdo de médias de
desempenho dos estudantes passou a ser aceita como referéncia daquilo que consideramos

uma boa educacdo. Nesse sentido, destaca-se a contribuicdo de Esquinsani (2010), que, ao
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investigar reportagens de trés importantes revistas de circulagdo nacional entre 1996 a 2007,
conclui que, na medida em que tornam publicos os indices e indicadores de escolas e sistemas
de ensino, reforcam o carater competitivo € o desempenho enquanto parametro de qualidade.
A midia acaba por incluir o tema na agenda da Educagao nacional (ESQUINSANI, 2010),
colaborando para mobilizar a opinido publica no sentido de credibilizar essa emergente no¢ao
de exceléncia escolar que comega a tomar forma no contexto politico brasileiro na década de
1990. Esquinsani (2010) aponta trés grandes tendéncias encontradas nessas reportagens, as

quais resumo como:

1. Culto aos indicadores e valorizagdo dos primeiros lugares.
2. Dentncias a quem “ficou abaixo”.

3. Esfor¢o em criar modelos, cases de sucesso.

Em relacdo a primeira, destacam-se as noticias sobre os primeiros lugares, de alunos,
escolas ou sistemas que obtém desempenho favoravel nas avaliagdes de larga escala:

Revista Veja, “Campedes do Provao”, 21/3/2001; “As ligdes da nota 1007,

19/12/2001; “Quatro horas de estudo por dia”, 11/02/2004; “Medir, avaliar e

premiar”, acompanhada pela sintese “O novo pacote de Lula para a educagdo

promete resolver o atraso brasileiro de um jeito sensato: premiando o mérito” —
02/05/2007. (ESQUINSANTI, 2010, p. 135).

Quanto a segunda tendéncia, enfatizam-se as comparagdes € 0s ranqueamentos que
desembocam na elaboragao de denuncias acerca da qualidade de determinadas institui¢des
que tiveram resultados abaixo do esperado: “Revista Veja, ‘A média foi s6 3,6°, 17/12/2003;
‘Assim vai mal’, 15/12/2004; ‘As escolas campeds’, 22/02/2006; ou ainda Revista Epoca,
‘Estudo revela que mais de 44% dos alunos ndo aprendem a ler direito’, 16/04/2003”.
(ESQUINSANI, 2010, p. 135).

Por fim, a terceira tendéncia diz respeito a tentativa de, através da valorizagdo de
primeiros lugares e rankings, criar modelos de sucesso, referenciais a serem seguidos:

Revista Veja, “Modelo de Educacao”, 19/08/1998; “Um bom exemplo”, 13/01/1999;
“Viva a periferia”, 7/3/2001; “As melhores da turma”, 05/05/2004; “Escpla publica,
gestao particular”, 14/02/2007; “Ligao bem-fe’ita”, 05/12/2007; Revista Epoca, “Um
modelo no campo”, 01/07/2004; Revista Isto E, “Herois da resisténcia”, 13/10/2000.
(ESQUINSANI, 2010, p. 135).

Lasneaux (2020) sugere que, através da divulgacdo dos resultados das escolas,

noticiados pela imprensa, a populagdo passa a assumir a postura da redacgdo realizada pelos
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especialistas. Apesar da simplificacdo que alguns veiculos assumem, ao redigir matérias a
respeito das “10 melhores escolas” ou das “l10 piores escolas”, isso ndo impede que,
principalmente as escolas da iniciativa privada, utilizem a retorica contida nos rankings
expostos nesse tipo de material, com fins de autopromogao.

Parece que se cria um sistema em que as escolas privadas atraem as familias através de
seus resultados em avaliagdes de larga escala, com promessas de aprovacao em vestibulares e
ingresso no ensino superior. Esse processo envolve diretrizes politicas, escolas, midia e
familias, concebendo a escola como baseada em principios meritocraticos. (PACHECO, M.;
MORENO; PACHECO, P., 2018). Os autores ainda enfatizam a importancia e a necessidade,
por parte das escolas privadas, em se colocar e se manter numa posi¢ao de destaque e, como
tal condi¢ao ¢ mantenedora de recursos, de alunos e pais avidos por resultados. Nesse sentido,
Heckert (2012) representa essas escolas como parte de um mercado educacional que
contabiliza resultados através de diagndsticos de exceléncia.

Desse modo, sdo empreendidas estratégias para se destacar nesse mercado, desde a
aplicacdo de processos seletivos para a entrada nas escolas mais bem ranqueada até o
estabelecimento de turmas especiais para prestarem a prova do Enem, por exemplo. Pacheco,
M., Moreno e Pacheco, P. (2018) ainda enfatizam que tais estratégias teriam apelo midiatico,
cujo intuito € gerar manchetes que referenciem as escolas como “as 10 melhores” ou algo do
género. No entanto, tanto a midia quanto a opinido publica parecem ndo ter interesse em
aprofundar o olhar acerca de como esses resultados sao, literalmente, produzidos. O que
interessa seria vender a possibilidade de sucesso a todos aqueles que podem pagar por ele,
mesmo que, na realidade, as coisas ndo sejam assim tao simples. (PACHECO,M.; MORENO;
PACHECO, P., 2018). O que fica claro acerca desse mecanismo ¢ que, nessa logica, a
educagdo ganha um status secundario, pois, se sao vendidos resultados, a educacao torna-se
um meio ao invés de um fim em si mesma.

A busca por resultados e sua divulgagao na midia apresentam-se como um dos modos
em que as escolas privadas competem entre si, chamando a aten¢do de familias com o sonho
de adquirir um 6timo futuro para seus filhos. (PACHECO, M.; MORENO; PACHECO, P.,
2018). Nesse cenario politico, educacional e social, ainda que revestido de um carater
supostamente neutro, na medida em que se celebra o discurso do mérito e da transparéncia,
ndo ha lugar para os mais pobres. O discurso da exceléncia escolar, assim como as instituigdes
classificadas nesse espectro, possui um carater elitista e passivo, pois reproduz desigualdades
estruturais, expondo os valores de um projeto de sociedade que nao contempla a

transformagao social e a luta por mais igualdade.
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O ideal de exceléncia escolar nos moldes do contemporaneo parece estar de fato mais
alinhado com as escolas privadas. Quando as escolas brasileiras sdo avaliadas em conjunto, a
partir do Pisa e do Enem, ha uma hegemonia absoluta dessas instituicdes. De acordo com o
ranking de escolas do Enem de 2019 compilado pela Folha de Sao Paulo (VEJA, 2020), a
primeira escola publica que aparece na lista estd apenas em 19° lugar. De acordo com matéria
da Istoé (PISA, 2019), ao analisar os resultados das escolas privadas do Brasil no Pisa
isoladamente, aponta-se que elas estdo no mesmo nivel de escolas de paises reverenciados por
seu sistema educacional, tais como a Finlandia. No relatorio do Pisa do ano de 2019, ¢
possivel ver essa discrepancia entre as escolas privadas, seguidas pelas federais, e entdo, as
escolas publicas.

Em relagdo as diferengas entre escolas publicas e privadas, Veiga-Neto (2000) sugere
que aqueles que tém acesso a escola privada estariam ao alcance da sedu¢do do mercado e,
portanto, ¢ nessa escola que poderdo estar se tornando menos rigidas as praticas de controle.
O inverso ocorreria entre os alunos das escolas publicas, que, devido ao maior distanciamento
dessas sedugdes, as praticas disciplinares tradicionais estariam ocorrendo com maior
intensidade. Veiga-Neto (2000) ainda sugere que nao ha necessariamente o desaparecimento
da funcdo disciplinadora na escola, seja qual for, mas destaca que ¢ preciso saber o quanto e
em que circunstancia essa funcdo ainda se faz importante. O poder disciplinar estaria
destinado a controlar aqueles que ndo estdo ao alcance das tecnologias de sedugdo do
mercado, e isso implica que a centralidade do mercado no neoliberalismo pode funcionar
também como uma espécie de substituto do panoptismo e das demais praticas de
disciplinamento e normaliza¢do. (VEIGA-NETO, 2000).

Portanto, em um cenario no qual a escola privada e seus alunos teriam o mercado
como controle, o que nao implica afirmar que a func¢ao disciplinadora desaparece, ¢ onde uma
parte importante da modelagem pretendida pelo neoliberalismo, realizada pelo marketing,
pelas midias digitais etc., teria maior capilaridade. Nessa logica, Pacheco, M., Moreno e
Pacheco, P. (2018) apontam que as escolas publicas, por lidarem com o acesso de novos
alunos na forma de sorteios ou selegdes via provas ou triagens, acabam nao tendo como
grande preocupacao o fator que envolve a busca e selecao da escola pela familia dos alunos.
Nas escolas privadas, por sua vez, ¢ necessario sempre estar renovando a clientela, os
consumidores do produto resultado.

Assim, destaca-se o status que o Enem passa a ostentar entre as escolas privadas, e
ainda, o sucesso no exame parece ter se tornado o grande balizador da exceléncia escolar no

Brasil. O Enem destaca-se principalmente devido ao seu impacto mercadolégico. Possuindo
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multiplas finalidades, além de ser utilizado como indicador de qualidade educacional, pode
servir como certificado de conclusdo do ensino médio, prova admissional para incursdo no
ensino superior, dentre outras. Outro importante indicador utilizado para medir a qualidade da
educagdo no Brasil ¢ o Ideb, no entanto, esse indice, acaba sendo mais relevante e importante
para que a populacdo em geral possa exigir e clamar aos governantes por melhorias nas
escolas publicas. Nas escolas privadas, a situacdo ¢ diferente: os pais e os alunos destas
institui¢des preocupam-se mais com o Enem e as possibilidades de ingresso no ensino
superior, de acordo com matéria do Terra, de modo que essas escolas acabam priorizando o
exame e ha pouca mobilizagdo e dedicagdo para o Sistema de Avaliagdo da Educacio Basica
(Saeb). (CAFARDO; BRAMMATI, 2020).

No entanto, ¢ preciso ser pontuado o quao problematico ¢ atribuir a alcunha de melhor
ou pior as escolas segundo um critério de classificagdo a partir de uma avaliagcdo de larga
escala, ainda mais tratando-se do Enem.

Seu carater ndo obrigatdrio e com a inscri¢cdo possibilitada a todos que ja haviam
concluido o Ensino Médio trouxe uma subversdo de avaliagdo para se tornar
efetivamente em um concurso nos moldes de um “vestibular nacional” e semelhante
a exames existentes em outros paises como Alemanha e Estados Unidos da América.
Abitur, no caso alemio, e, podemos citar, o Scholastic Aptitude Test (SAT) e o
American College Testing (ACT) nos Estados Unidos, como instrumentos de
selecdo para o ingresso no Ensino Superior. Todos dentro de uma logica de
meritocracia e selecdo/exclusdo. (ZANARDI; OLIVEIRA; SANTOS, 2020, p. 30).

O carater elitista e meritocratico que o Enem passa a assumir no presente, em 2020,
parece ter se acentuado. Devido a pandemia de covid-19 (do inglé€s: "corona virus disease
2019", em portugués: "doenca por coronavirus — 2019"), as escolas tiveram que suspender as
atividades presenciais desde margo de 2020 (CAFARDO; BRAMMATI, 2020), restando
como op¢ao continuar as atividades pedagodgicas com a utilizagdo de recursos digitais para a
realizagdo de ensino remoto. Se a desigualdade escolar no Brasil ja vem sendo preocupante ha
bastante tempo, a pandemia parece ter evidenciado o verdadeiro abismo entre as escolas ricas
e as pobres. Desse modo, ocorreram diversas manifestagdes pedindo pelo cancelamento ou
adiamento do Enem deste ano (CAFARDO; BRAMMATI, 2020), pois aqueles que ndo
conseguiram estudar remotamente, devido as suas condigdes sociais e/ou estruturais, estariam
em desvantagem perante aqueles que conseguiram manter uma rotina de estudos

relativamente normalizada.
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A fala do entdo Ministro da Educa¢do, Abraham Weintraub,' em maio de 2020, sobre
o Enem, em matéria do Estado de Minas, ¢ emblemadtica: “Nao ¢ para atender injusticas
sociais, ¢ para selecionar os melhores”. (MENDONCA, 2020). Concordo com Zanardi,
Oliveira e Santos (2020) quando afirmam que a fala do Ministro Weintraub foi rispida e
insensivel, além de ndo ter mascarado o cenario seletivo ¢ excludente do exame. Para os
autores, ele ndo se preocupou em “[...] dissipar ilusdes sobre a dindmica elitista e seletiva do
exame”. (ZANARDI; OLIVEIRA; SANTOS, 2020, p. 34).

Brandao e Carvalho (2015) afirmam que as hierarquias sociais tém um papel
fundamental na producdo dos ramnkings escolares. Haguette, Pessoa e Vidal (2016, p. 629)
enfatizam que “[...] pesquisas internacionais concluem que alunos de familias
socioeconomicamente privilegiadas aprendem melhor; somente uma parte dos alunos de
familias desfavorecidas consegue ter sucesso (6%), conforme ja destacado”. Desse modo,
parece evidente que o discurso que fabrica a exceléncia escolar a partir de resultados em
avaliacdes de larga escala, nacionais e internacionais, tem contribuido para o aprofundamento
das desigualdades sociais e escolares, também legitimando a suposi¢do de que a escolaridade
depende apenas de interesse, esfor¢o e competéncia por parte da comunidade escolar.
(BRANDAO; CARVALHO, 2015).

Além dos impactos sociais resultantes do que se entende por exceléncia escolar hoje,
no sentido de aprofundar e reproduzir desigualdades diversas, paulatinamente, com ajuda
pesada da midia, as médias de desempenho dos estudantes em avaliagdes de larga escala
passam a ser aceitas como referéncia do que consideramos uma boa educagdo. (RAVITCH,
2010). Sem reflexdes criticas, como por exemplo, acerca do que e para qué se aprende,
questdes que dizem respeito a formacdo humana acabam sendo obscurecidas, e a educagdo
insere-se numa logica de aprendifica¢do. (BIESTA, 2017). Ainda, ao que me parece, essa tem
sido a tonica das respostas encontradas para aliviar a sensagao de crise nesse estagio da (pos)
Modernidade.

No entanto, conforme sugere Quaresma (2015), a questdo do “ser excelente em qué?”
¢ muito pertinente. Isso se deve a heterogeneidade de motivagdes, competéncias e areas de
interesse dos alunos que a escola deveria, além de estimar, também considerar como objeto de
avaliagdo de exceléncia. Quaresma (2015), a partir das teorizagdes de Perrenoud, reforga que

as formas de exceléncia e das normas que a regem variam historicamente ao decorrer do

! Ministro da Educagdo nomeado pelo presidente Jair Bolsonaro em 8 de abril de 2019. Weintraub anunciou sua
saida do Ministério em 18 de junho de 2020, dois dias depois, sua exoneragdo do cargo foi publicada.
Weintraub envolveu-se em polémicas diversas durante este tempo, principalmente através de postagens na rede
social Twitter, onde fez declara¢des controversas, ataques a esquerda e o PT, assim como a imprensa.
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tempo, colocando em pauta a nogao de exceléncia escolar como algo que seria fabricado. Tal
fabricacdo ndo ocorre, portanto, como um fim em si mesma, mas que inevitavelmente esta a
servico de um modelo teérico de mundo, de ciéncia e de educacao. A propria centralidade das
avaliacdes de larga escala, que acabam por reduzir o debate da exceléncia a resultados de
aprendizagem, ndo ocorre num vazio conceitual e epistemologico. Pelo contrario, representam
um ideal de sociedade e dos valores que a solidificam.

Biesta (2009) problematiza a tendéncia contemporanea de focalizar questdes
educacionais quase que exclusivamente através da mensuragdo e comparacao dos resultados
educacionais, dando a impressdo de que as decisdes que concernem politicas e praticas
educativas podem basear-se somente em informacgao factual. Por essa razao, ¢ necessario que
se retome a discussdo sobre os fins e propositos da educacdo, para que, entdo, possa ser
possivel discutirmos acerca do que seria educativamente desejavel. (BIESTA, 2009).

Em suma, a exceléncia escolar e as escolas de exceléncia de hoje seriam fabricadas e
avaliadas no contexto de uma sociedade que associa notas em avaliagdes de larga escala que
mensuram aprendizagem com qualidade educacional. Tal cenario se inscreve a partir de
politicas publicas educacionais de cunho neoliberal, que passam a ser proeminentes no
cenario educacional brasileiro a partir dos anos 1990. No entanto, conforme tentei argumentar
aqui, tal ideal de exceléncia escolar ¢ reforcado pela midia e a opinido publica em geral,
instrumentalizada pelas escolas mais bem ranqueadas na forma de propaganda e aderida pela
sociedade, principalmente pelas familias que matriculam seus filhos nessas escolas.

Ainda que exista um discurso de que tal cendrio seria supostamente inscrito em
valores como mérito e transparéncia, a visdo de uma exceléncia escolar atingida através de
resultados reforga e (re)produz desigualdades, dando pouca atengdo as condigdes especificas
de escolas e sistemas de ensino, desse modo, acentuando o abismo entre escolas privadas e
publicas, exaltando as primeiras como modelos a serem seguidos, como cases de sucesso.
Parece nao haver espaco para se questionar esse ideal de exceléncia e os resultados que dele
decorrem, tamanha sua positividade. Assim, perguntas aparentemente ébvias como o que €
para qué aprender, ainda que relevantes, parecem nao ganharem for¢a. Concordo com Biesta
(2009) sobre a necessidade de debatermos sobre desejabilidade de determinado tipo de
educacdo, assim como problematizar o conceito de boa educagdo hoje.

Portanto, segundo a perspectiva de entender as escolas de exceléncia como fabricadas,
inseridas no contexto educacional contemporaneo, retrato de uma certa ideia de sociedade,
entendo ser potente investigar um grupo de escolas que se encaixam e se destacam diante das

demandas educacionais do presente. Conforme ja apontei no capitulo anterior, investigar os
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meandros dessas instituicdes, através do acervo de material que divulgam em suas midias on-
line, parece-me um movimento necessario no sentido de se compreender e problematizar

alguns aspectos que dizem respeito a determinado modelo e ideal de exceléncia escolar.
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4 ESCOLHAS, CAMINHOS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Ao assumir que existe um ideal de exceléncia escolar e de escola de exceléncia,
fabricado segundo um paradigma educacional e politico especifico desta época, balizando as
concepgoes da escola do presente e apontando o caminho que todas, inclusive as publicas,
devam seguir, entendo que se trata de uma visdo acerca daquilo que a escola deve buscar e
proporcionar. E, se hoje ¢ possivel tratar a exceléncia escolar segundo pardmetros cujo
desempenho, medido em avaliagdes de larga escala, mostra-se como a forga motriz, ai
também reside uma oportunidade de seguir problematizando e teorizando sobre tal condigao.

Entendo que seja dificil a atitude de parar para pensar e frear os impulsos e o ritmo
acelerado que a vida no século XXI assume, todavia, € necessario para que nao nos deixemos
levar pela corrente, seja ao criticar negativamente a exceléncia escolar hoje, seja ao exalta-la.
Pensar sobre o presente com um tom reflexivo e assumir a historia como um a priori demanda
uma atitude de pesquisa que visa superar dicotomias: entre o preto e o branco, langar luz ao
cinza. Como j& mostrara Nietzsche no século XIX, aquilo que consideramos bom ou mau ¢
resultante de uma conjuntura historica e social. S3o apenas palavras, as quais inventamos para
dar nomes aquilo que nos agrada ou ndo. Foucault, j4 na segunda metade do século passado,
amplia essa no¢do com teorizagdes acerca das relacdes de poder; nos espagos vazios entre as
palavras e as coisas, hé interesses, jogos de forcgas e discursos.

Ao compreender a realidade social como algo que ndo é dado, como resultado de uma
conjectura mais ampla, ¢ possivel fazer perguntas a respeito daquilo que fizemos e o que foi
feito da sociedade e da educacdo nas tramas do presente. Nesse espago de suspeita em que
minha curiosidade ¢ mobilizada, esse capitulo iniciou uma virada, a0 menos para mim, em
busca do novo. Novas respostas, reflexdes, teorizagdes que acabam sempre se movendo, sem
linha de chegada, no sentido da indagacdo foucaltiana? (RESENDE, 2020) sobre como nos
tornamos quem somos.

Ao decidir olhar para as midias digitais de escolas de exceléncia, na realidade, pouco
me interessavam questdes particulares dessas instituicdes, mas sim, ampliar compreensdes a
respeito daquilo que ¢ considerado como referencial, como um modelo a ser seguido. Na

busca por esses referenciais do presente, diante dos argumentos que vinha trabalhando, o

2 Gostaria de pontuar que niio estou, neste momento, indicando necessariamente que Foucault seria uma
inspiragdo metodologica propriamente dita, mas simplesmente uma inspiragdo e referéncia no modo de
conceber a realidade ¢ ao assumir uma postura de pesquisa. Esse comentario se faz necessario para esclarecer
que ndo estou assumindo que se trata de o que seria uma pesquisa foucaultiana num sentido mais estrito, como
¢ o caso de outras na Educacdo. Segundo Gros (1995), para Foucault essa indagagdo ndo diz respeito a quem
somos nos enquanto sujeitos universais, mas enquanto singularidades historicas.
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ranking de escolas do Enem apresentou-se como um critério coerente, de modo a identificar
as “escolas de exceléncia” do Brasil.

Desde 2016, o governo deixou de apresentar os resultados com as notas das escolas,
justamente com a justificativa de que essas informacdes poderiam ser usadas por colégios
particulares para propaganda (VEJA, 2020), o que ndo seria justo ou benéfico, pois o proprio
Inep reconhece que as médias do Enem ndo refletem de fato a qualidade das institui¢des a
despeito do que a midia e parte da opinido popular parecem pensar. No entanto, iSso nao
impediu que o ranking de escolas do Enem deixasse de ser produzido e divulgado para o
grande publico, mas, ao invés do Inep, veiculos de comunicagdo, como a Folha de Sao Paulo,
passaram a contabilizar os metadados do Enem, e, seguindo os mesmos critérios que o Inep
utilizava anteriormente, criaram seus proprios rankings. Desse modo, a partir do Ranking do
ENEM por Escolas de 2019 da Folha de Sao Paulo (VEJA, 2020), tive acesso as escolas mais
bem-sucedidas deste ano. Na reportagem em que obtive as informagdes, sdo divulgadas as dez
escolas melhores colocadas e, devido a essa visibilidade, selecionei essas dez escolas. No
Quadro 2, a seguir, reproduzo o ranking. Logo adiante, comento a respeito da metodologia
utilizada para sua elaboragdo, que reitero, ¢ adaptada pela Folha de Sao Paulo (VEJA, 2020) a
partir do que o proprio Inep fazia até 2016.

Antes de apresentar o referido quadro, fagco um esclarecimento. Omiti os nomes das
escolas e das pessoas que aparecem nas midias digitais, pois, embora os dados que utilizo em
minha investigagdo sejam publicos, haja vista que circulam em sites abertos, ndo tive como
objetivo pesquisar as escolas do ranking, mas sim, os discursos que circulam por e através
delas em suas midias digitais. Assim sendo, optei por ndo utilizar os nomes das instituigdes, €
mais ainda, das pessoas de alguma forma expostas nos espagos on-line das instituigdes
selecionadas. Ainda que todas as informagdes trazidas no Quadro 2 sejam publicas, opto em
nao favorecer sua divulgacao em respeito as pessoas e as instituicdes. Também, por entender
que os discursos das dez melhores escolas, segundo o Enem, ddo evidéncia para uma
atmosfera discursiva de onde filtro enunciagdes recorrentes, mas que ndo se restringem a um

grupo tao restrito de instituicoes.

Quadro 2 — Ranking do Enem por escolas 2019, segundo a Folha de Sao Paulo

Posicao -
ESCOLA UF Porte da escola Prova Posicao - Redacio
Objetiva
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OEFB-CA CE De 31260 1 4
alunos
ASC-SMM CE De 31a 60 2 24
alunos
oCI Sp De 31a 60 3 183
alunos
CB MG Maior que 90 4 3
alunos
CSA MG Maior que 90 5 58
alunos
C MG De 31 a60 6 3
alunos
DB PI Maior que 90 7 80
alunos
CF MG De 61 290 ] |
alunos
e CE De 31 a 60 9 96
alunos
ASC — SMF CE De 1 a 30 alunos 10 150

Fonte: adaptado de Folha de Sao Paulo (VEJA, 2020).

Para a elaboracao desse ranking pela Folha de Sao Paulo, foram apenas consideradas
as notas dos estudantes que estiveram presentes nas quatro provas objetivas € na redacao e
obtiveram nota superior a zero do ensino regular, ou seja, excluindo do célculo a educagdo
especial e a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), que assinalaram no formuléario do Enem sua
situagdo como estou cursando e concluirei o Ensino Médio em 2019. Por fim, sdo apenas
calculados os estudantes do terceiro ano, segundo o Censo Escolar, e entdo, a partir dessa base
de estudantes, foram consideradas as escolas com pelo menos dez alunos participantes no
Enem 2019 e com pelo menos 50% de seus alunos de terceiro ano matriculados no exame.
Para o indicador de nivel socioecondmico das escolas, utilizaram-se as defini¢oes atribuidas
pelo Inep as escolas no Enem 2015. (VEJA, 2020).

Ao delimitar e justificar a concepgdo e percepcao de escola de exceléncia, a qual foi
utilizada para este trabalho, isto €. segundo o ramking do Enem por escolas, elaborei
inicialmente e provisoriamente a seguinte pergunta de pesquisa: como se enunciam as escolas
mais bem-sucedidas no Enem em suas midias digitais’? Embora entenda que a amplitude da

pergunta torne um pouco mais dificil adentrar nos dados da pesquisa, foi a partir dela que

3 Utilizo o termo “midia digital” para me referir 4 midia que converge meios num sistema de rede especifico — a
rede mundial de computadores (Internet). Sistemas populares de distribui¢do de conteudo, utilizadas como
ferramentas online, utilizando-se de texto, imagens, audio, video etc. (VERMELHO et al., 2014). Conteudo
este que pode ser hospedado em plataformas populares como websites, blogs, Facebook, Twitter, Wikipedia,
Youtube, dentre outros. (GREYSEN; KIND; CHRETIEN, 2010).
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consegui avangar, de forma mais liberada, de uma vontade de ver algo predefinido ou
definido antes mesmo de olhar para o material. Com tal pergunta, percebendo toda a midia em
circulacao para destacar o que ¢ realizado nas escolas ditas de exceléncia, fui sendo conduzido
a querer saber mais sobre tais escolas. Com esses movimentos ainda dispersos, defini um
objetivo de pesquisa, também de modo inicial e provisério, a0 me propor: conhecer e
problematizar como as escolas mais bem-sucedidas no Enem se enunciam em suas midias
digitais.

Embora bastante amplo, o referido objetivo, assim como a pergunta que havia entao
elaborado liberaram-me de uma tomada conceitual a priori dos materiais, deixando que eu
simplesmente pudesse absorver livremente o que ia encontrando. Todavia, estava presente
para mim que as escolas selecionadas eram aquelas de alto desempenho, que se destacam por
seus resultados em avaliagdes de larga escala, o que deixava em suspensao, para posterior
desdobramento, as no¢des de desempenho e avaliagdo de larga escala, que me trouxeram até
aqui. A questdo ¢, se o desempenho e o foco nas avaliacdes de larga escala ndo aparecessem
nesse material, onde mais apareceriam?

Busquei inspiragao em Biesta (2020) para manter uma postura metodologica aberta. O
autor sustenta que a materialidade e o corpus da pesquisa demandam procedimentos que
deveriam ser escolhidos tendo em vista as particularidades dos problemas que vao surgindo, e
ndo ao contrario. Em outras palavras, busquei ouvir o material, deixar que ele viesse ao meu
encontro, pois, se estou partindo do resultado final, o desempenho, o que me interessava entao
era adotar procedimentos metodologicos que pudessem me ajudar a entender melhor os
meandros do processo: da escola que passa a figurar na lista das melhores colocadas no Enem.
Essas reflexdes me conduziram até as primeiras entradas no material, no entanto, apds esse
processo inicial, comecei a me questionar sobre as coisas que eu via circulando nas midias
digitais das escolas, em como se relacionavam, ou nao, com os fatores que poderiam
determinar — ou ao menos influenciar — o reconhecido destaque atingido pelas instituigdes.

Tendo selecionado essas dez instituicdes como foco de analise, que, na realidade, sdo
nove, pois a ASC possui duas unidades no ranking (ASC-SMM; ASC-SMF), e o material
institucional, em suas midias digitais, que nao possui distingdo por unidade, passei entdo a
sistematizar em planilhas do Excel as midias digitais das escolas, em um quadro amplo.
Realizei uma espécie de mapeamento de tudo que as escolas faziam circular de forma on-line,
com o objetivo de entender a natureza do material. Eu ndo estava sistematizando e registrando
dados referentes a publicacdes isoladamente; estava mais preocupado em onde elas estavam

concentradas, o tipo de midia que estava sendo utilizado (audiovisual, textual, grafica etc.), o
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engajamento e o numero dos seguidores. Ainda, fiz algumas observagdes para entender as
caracteristicas gerais das escolas, como, por exemplo, sobre a localizagdo geografica ou o
numero de unidades das institui¢des.

A partir dessa planilha inicial, foi possivel perceber a grande dispersao e quantidade de
material disponibilizado em diversos espacos da internet, tais como: sife institucional,
Instagram, Youtube, Twitter, Facebook e Spotify (podcast). Chegara, entdo, a hora de acessar
as publicagdes, de modo a entrar em contato e conhecer as midias digitais das escolas por
dentro, para que, entdo, fosse possivel buscar possibilidades de refinar e organizar esse amplo

material.

4.1 Acessando as midias digitais

Inicio aqui a olhar para as midias digitais das escolas e o material que ai divulgam, e,
nesse momento, passo a refletir sobre como operar de modo coerente o vasto material
disponibilizado que encontro on-line. Ainda que possamos buscar inspiragdo e aprender
através de caminhos metodologicos ja percorridos por outros autores, busco inspiragdo em
Zilio (2020), visando abrir espaco e entender a necessidade de uma certa dose de criatividade
ao lidar com o material de pesquisa. Cito Zilio (2020), pois, em sua dissertacdo de Mestrado,
a autora investigou videos de youtubers surdos e, por tratar-se de uma pesquisa que lida com
uma materialidade e um fendmeno bastante atual, pressuponho que fora dificil encontrar
referéncias em outras pesquisas. No mesmo sentido, analisar escolas através de como se
enunciam em suas midias digitais, tal como me proponho a realizar, também me pareceu uma
tarefa em que uma dose de criatividade se fazia necessaria.

Considerando que minha materialidade era bastante recente, as primeiras publicagdes
nas midias digitais da maioria dessas escolas datam de meados de 2010/2011, e também, a
maior parte dos materiais disponiveis nesses espacos passou a ser publicada ha apenas quatro
ou cinco anos. Entendi que os elementos histéricos e temporais ndo se apresentavam como
centrais para os fins dessa pesquisa. Nesse sentido, Silva, R. (2008, p. 61) também me
inspirou a realizar uma pesquisa do presente, ao afirmar que “[...] mover-me pela
historicidade do presente implicou um distanciamento das pesquisas que buscam origens ou
fundamentos para justificar esse mesmo presente”. No entanto, assim como o autor também
sugere diante de tal perspectiva, busquei um exercicio de suspeita permanente, dos sentidos
emergentes e das trilhas de investigagdo, o que implica um movimento de buscar tensionar

verdades que teriam sido naturalizadas.
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Assim sendo, apds apontar inicialmente a materialidade, a pergunta e o objetivo de

pesquisa deste trabalho, a partir dos autores citados, destacam-se trés pilares basilares na

postura metodoldgica adotada:

primeiramente, conhecer a materialidade, para, entdo, depois, escolher e refinar as
ferramentas mais adequadas (BIESTA, 2020);

aprender com outras pesquisas, mas fazer uso de uma certa dose de criatividade ao
sistematizar e operar com a materialidade (ZILIO, 2020);

distanciar-se de procedimentos de pesquisas que buscam origens e/ou fundamentos
para justificar o presente, mas adotar uma perspectiva de observar sentidos

emergentes e problematizar verdades naturalizadas. (SILVA, R., 2008).

Assim, passei a, de fato, adentrar o material disponibilizado on-line pelas nove

instituicdes mais bem colocadas que compdem o Ranking de Escolas do ENEM 2019. Optei

por iniciar pelos tradicionais websites institucionais, ¢ logo percebi que essas pdginas

possuem informacgdes e questdes relevantes que poderiam ser investigadas e tornarem-se alvo

de reflexoes e teorizagdes, no entanto, decido descarta-las para esta pesquisa por trés motivos

principais:

1.

cada site tem uma estrutura propria e personalizada para cada escola, o que torna
dificil a sistematizagdo e comparagao do material;

os sites, em geral, ttm como proposito principal prover informacdes e tirar
duvidas, tais como informar a localiza¢ao das unidades, os telefones de contato, as
modalidades e os niveis de ensino etc.;

as informagdes que sdao atualizadas mais frequentemente e apresentam maior
dinamismo s3ao geralmente em forma de feed de outras midias digitais,
principalmente do Facebook, ou seja, as publicagcdes originalmente de plataformas

como o Facebook sdo apenas replicadas no site.

O Twitter das escolas, por sua vez, tem alguma parcela de material inédito, entretanto,

muitas vezes apenas replica o que estd sendo veiculado em outros lugares, além do agravante

de que quatro das nove escolas ndo possuem perfil no Twitter, ¢ mesmo aquelas que o

possuem tém um numero baixo de seguidores quando comparado as outras midias digitais.

Menciono também a presenca de escolas através de podcasts no Spotify, pois pode representar
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uma tendéncia do futuro, no entanto, atualmente, apenas duas escolas investem nesse formato
de midia, e ainda assim, iniciaram esses projetos em 2020, portanto, ndo possuem
engajamento significativo, ou, ainda, uma quantidade razoavel de programas/episodios.

A partir da busca que realizei, restaram ainda Instagram, Facebook e Youtube. Decidi
selecionar o material disponivel no Facebook e Instagram, pois, em todas as escolas, sdo as
midias digitais com mais notdvel engajamento e numero de seguidores. No Facebook, ¢
possivel divulgar dois tipos de material: videos e fotos; no Instagram também ha duas
alternativas de compartilhamento: publicagoes e stories. Os videos e as fotos do Facebook sao
formatos de midia mais convencionais e autoexplicativas, enquanto que as publicagdes do
Instagram possuem geralmente uma foto ou video com um texto descritivo, permanecendo na
linha do tempo de modo permanente; as stories, no entanto, apresentam possibilidades
maiores de tipos de midia para publicagdo, mas duram somente quinze segundos, podendo ser
acessadas por apenas vinte e quatro horas, e ainda, ndo possuem um espago especifico para
elementos textuais. No entanto, o dono do perfil do Instagram pode criar uma série de
“destaques”, em que seleciona diversas stories publicadas ao longo do tempo e pode construir
agrupamentos de um determinado tema ou topico, deixando essas stories fixadas
permanentemente em grupos, na sua pagina inicial do Instagram.

Decidi entdo analisar o material divulgado nos perfis do Facebook e Instagram, pelos
critérios de popularidade e engajamento, quase idénticos em termos de centralidade em todas
as escolas selecionadas. Passei a compor uma planilha no Excel, compilando os dados e
descrevendo, de modo sucinto, o tipo de material disponivel e a quantidade de publicacdes
nessas duas midias digitais, sendo possivel verificar algumas das caracteristicas e
particularidades das institui¢des a partir do que fazem circular no Facebook e no Instagram.

A visualizacao desse quadro evidencia a importancia e o destaque do Facebook como
a principal midia digital utilizada pelas escolas no topo do ranking do Enem de 2019. Apenas
o perfil no Instagram do IDB possui mais seguidores, se comparado ao seu perfil do
Facebook. Além disso, a quantidade de material postado, principalmente no Facebook,
impressiona. Nesse contexto, a CC possui 51.077 fotos em seu perfil; a C possui 12.340; ¢ a
CB, 7.375. A seguir, apresento o Quadro 3, completo, sistematizando o que encontrei no

Facebook e Instagram, referente as nove escolas.
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Quadro 3 — Facebook e Instagram das escolas no Top 10 do ranking do Enem 2019 da Folha

de Sdo Paulo

(continua)
Escola Midia 1 Material Midia 2 Material
Fotos: 7.600 (baixa iizggfgcizgo(zlrﬁl
classificagdo em | INSTAGRAM .
OEFB FACEBQOK (52.641 arupos)/Videos: 456 (36.300 grupos)/Publicagdes:
seguidores) . ~ . 1.775 (sem
(sem classificacao seguidores) . ~
em grupos) classificagdo em
grupos).
Fotos: 6.974 (baixa iizglse;gcilzgo(zﬁ
FACEBOOK (32.410 class1ﬁc?g:a0 em | INSTAGRAM grupos)/Publicacdes:
ASC . grupos)/Videos: 151 (19.800
seguidores) . ~ . 1.875 (sem
(sem classificag¢ao seguidores) . ~
em grupos) class1ﬁcag2;o em
grupos).
Fotos: 2.252 (baixa .
classificagdo em | pyor A GRAM iizglsfficiloelto(zhn?
FACEBOOK grupos)/Videos: §ao et )
OClI1 . (23.100 grupos)/Publicacdes:
(92.045 seguidores) 1.112 (sem . . ~
. N seguidores) 207 (sem classificagao
classificacdo em
orupos) em grupos).
Fotos: 7.375 (baixa iizgls?gciggo(zlrﬁl
FACEBOOK (26.790 class1ﬁc?<;ao .em INSTAGRAM grupos)/Publicacdes:
CB . grupos)/Videos: 182 (17.600
seguidores) . ~ . 1.697 (sem
(sem classificagao seguidores) . ~
em grupos) classificagdo em
grupos).
Fotos: 4.110 (baixa Stories: 200 (alta
FACEBOOK (15.797 clas51ﬁca’gao e'rn INSTAGRAM class1ﬁcaga}o em .
CSA seguidores) grupos)/Videos: 61 (11.300 grupos)/Publicacdes:
& (sem classificagao seguidores) 713 (sem classificagdo
em grupos) em grupos).
(bai?iiélslszif?ctlgao Stories: 149 (alta
FACEBOOK (41.689 | em grupos)/Videos: INSTAGRAM class1ﬁcage}o em .
C . (16.200 grupos)/Publicacdes:
seguidores) 201 (sem . . N
. - seguidores) 854 (sem classificagdo
classificacdo em em grupos)
grupos) )
Stories: (perfil .
Fotos: 76.130 (baixa
INSTAGRAM (ielt":zfg’s/ :leffzzt‘;)o FACEBOOK | classificacio em
IDB (privado) (18.300 em ¢ (17.259 grupos)/Videos: 316
seguidores) . . | seguidores) (sem classificagdo em
grupos)/Publicacdes: erupos)
8.087 '
(conclusdo)
FACEBOOK (22.792 Fotos:'9.266~ (baixa | INSTAGRAM Storz?s: 23% (alta
CF seguidores) classificagdo em (4.757 classificagdo em
£ grupos)/Videos: 444 | seguidores) grupos)/Publicacdes:
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(sem classifica¢do 3.477 (sem
em grupos) classificagdo em
grupos).
Fotos: 51.077 Stories: 393 (alta
(baixa classificacao classificagdo em
cC FACEBOOK (60.292 | em grupos)/Videos: INS(T;;S&EA M grupos) Publicagoes:
seguidores) 413 (sem . 2.749 (sem
classificagdo em seguidores) classificagdo em
grupos) grupos).

Fonte: elaborado pelo autor.

Devido a sua relevancia, inicialmente, minha intencdo era olhar primeiro para os perfis
das nove escolas no Facebook, ou seja, familiarizar-me e conhecer as fotos e os videos
publicados. No Facebook, ¢ possivel criar “albuns”, agrupando fotos com temas em comum,
e, portanto, passei a realizar algumas sistematizagdes, tendo em conta principalmente os
agrupamentos de fotos realizados a partir desses albuns.

Iniciei esse processo de sistematizagdo das fotos no Facebook com a escola primeira
colocada no ranking de 2019, a OEFB. No entanto, ao analisar primeiramente os albuns no
Facebook, notei que, dentre o total de 7.600 fotos nos albuns do perfil da escola, 1.346 estdo
no album “Instagram Photos” e 2.614 no album “Fotos da linha do tempo”. Sao 3.960 fotos,
mais que a metade do total, em albuns genéricos que nao me dizem muito em relagdo a algum
tema ou critério para agrupamento ou classificacdao, e ainda, possuem fotos repetidas do
proprio Instagram. Desse modo, percebi que os albuns de fotos do Facebook possuem baixa
classificagdo em grupos, dificultando a anélise, devido, principalmente, a grande quantidade e
baixa classificacao dentro da plataforma on-line.

Nao obstante, reiterando a sua importancia, decidi continuar olhando para o Facebook,
mas, agora, tendo como foco apenas os videos, que apresentam uma quantidade menor de
publicacdes. Passei a notar que, além do proprio contetido audiovisual, os videos possuem um
espaco em que ha elementos textuais, e, na grande maioria das vezes, os titulos dos videos
apontam exatamente o conteudo de cada um, tornando mais simples o trabalho de comparagao
entre eles. Decidi, portanto, compilar e analisar os titulos dos videos das escolas, publicados
em seus perfis no Facebook, eventualmente assistindo também ao contetido audiovisual para
compreender melhor as publicagdes.

Se o Facebook destaca-se como a midia digital com o maior numero de seguidores em
oito das nove escolas selecionadas, o Instagram é a principal na IDB, que ¢ a segunda
colocada em todas as demais. Desse modo, decidi também olhar para o perfil das escolas no

Instagram. Se analisar as fotos publicadas no Facebook mostrou-se como uma tarefa nao
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exequivel, devido a baixa classificacdo dos albuns e ao grande ntimero de publicacdes, as
publicacdes do Instagram, por sua vez, ndo possuem nenhuma espécie de classificacdo,
constituindo-se como um espaco de alto nimero de publicagdes aleatérias, o que dificultaria o
processo de sistematizacao desse material. No entanto, no Instagram, percebi a possibilidade
de olhar para as stories agrupadas em grupos de destaques permanentemente fixados na
pagina inicial dos perfis das escolas.

Em suma, no Facebook, observei a possibilidade e poténcia de analisar as publicacdes
de videos. No [Instagram, por sua vez, recorri aos grupos de destaques — altamente
categorizados segundo temas especificos. Dessa maneira, enfim, passei a compor o material
empirico desta pesquisa, com as chamadas dos videos do Facebook e o material divulgado nas
stories fixadas na secao de destaques no Instagram das escolas.

Conforme mencionei no inicio deste capitulo, ao comecar a entrar em contato com o
material, optei por ndo selecionar nenhum critério a priori ao buscar entender como as
referidas escolas se enunciam, ja que a propria pergunta que orienta a pesquisa ¢
propositalmente ampla. Assim sendo, realizei um momento de distanciamento de qualquer
concepegao (pre)conceituosa que pudesse ter a respeito das publicacdes. Passei a simplesmente
descrevé-las, assisti-las e observa-lasv despretensiosamente, deixando que o material
assumisse a centralidade do processo e eu pudesse tentar entender o que ele tem a me dizer,
buscando por indicios do que poderiam ser recorréncias nas publicagdes através do que
enunciavam.

Ap0s esse periodo de contato despretensioso com o material, algumas coisas passaram
a chamar minha atencdo e até a causar alguma irritagdo — e refiro-me a irritagdo, pois até
entdo ndo imaginava que pudesse ser algo potente para a pesquisa, mas apenas algo que
incomodava. Isso acontece quando me deparo com uma série de videos e stories de uma das
escolas, em que me parecia que toda publicacdo precisava necessariamente da figura ou
emoji’ no formato de um coragdo. Eram publicacdes que repetiam e ecoavam um tom
demasiado afetuoso, sentimental, emotivo, carinhoso, enfim, que pareciam mobilizar
sentimentos e questdes emocionais. A partir dessa impressao, passei a analisar mais
sistematicamente as publicagdes das escolas, e entdo percebi indicios do que poderia ser uma
repeti¢do enunciativa.

Entendo que as muitas repeti¢des de sentimentos observados nos materiais, por mais

que sugerissem uma circulacdo de expressdes afetivas/emotivas, ndo eram suficientes para

* Emoji ¢ uma palavra derivada da juncio dos seguintes termos em japonés: e + moji. Os emojis sdo ideogramas
e smileys usados em mensagens eletronicas e paginas da internet.
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caracterizar um tipo de discurso operando na geragcdo de sentidos para o que eu observava.
Diante de tal constatacdo, mobilizava-me a acreditar que as enunciagdes observadas poderiam
remeter a presenca de discursos emocionais pautando boa parte das praticas do presente.

O movimento metodologico que realizei entdo foi o de buscar por indicios que
explicassem a proliferacdo de demonstragdes de afetos tanto por parte da comunidade escolar
quanto por parte da institui¢do em relacdo a seus alunos. Do total de escolas, a grande maioria
mantém, em suas midias, uma certa informalidade ao tratar e ao abordar seus alunos. Apenas
uma delas ¢ um pouco mais formal em suas postagens, fato que ndo significa a priori nao
operar sobre os alunos com comportamentos de acolhida, estimulo ao sucesso, refor¢os
positivos, apoio/suporte emocional etc. Enfim, percebendo essa mobilizacdo emocional

produzida na escola, decidi seguir investindo em rastrear essa possibilidade analitica.

4.2 Discursos emocionais

As enunciagdes que sinalizavam a presenga de discursos emocionais nos materiais
produzidos pelas escolas conduziram-me a aprofundar as leituras sobre o tema. Nesse
momento, entrei em contato principalmente com a dissertagdo de Mestrado de Ciervo (2019)
e as teorizagdes de Illouz (2007). Ao ler ambas as autoras, percebi que necessitava de muito
mais elementos para poder identificar discursos emocionais em meus materiais. Era preciso
amadurecer minha compreenso e entender o conceito que se apresentava para mim.

Segundo Illouz (2007), é possivel pensar no presente como um estidgio da
Modernidade em que as emocgdes estariam sendo esvaziadas e instrumentalizadas, visando a
valores neoliberais: a produgdo, o desempenho, o sucesso competitivo etc. Diante de tal
entendimento, passei a refletir sobre o que eu observava de suporte ¢ apoio dados aos
estudantes por parte da escola. A proliferacdo enunciativa de afetos, que turvava enunciados
emocionais, a0 mesmo tempo em que mostrava a banalizacdo das expressdes como apoio,
amor, reforco comportamental, entre outras, também colocava em evidéncia praticas
competitivas que demandavam a preparagao dos estudantes para enfrentarem situacdes de
estresse geradas, por exemplo, pelas avaliagdes. Perceber isso me fez entender que os
discursos emocionais constituem praticas complexas e vinculadas as de avaliagdo. Tal
vinculo, segundo Silva, R. (2017), dar-se-ia pelo proprio curriculo, que demanda politicas e a
materializagdo de agdes capazes de gerarem o que o autor denomina de novas figuras

subjetivas.
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Silva, R. (2017, p. 709), ao analisar o que denomina emocionaliza¢do pedagogica,
identifica, entre outras praticas, a personalizagdo de itinerarios formativos, salientando que tal
personalizacdo pode, juntamente com outros atravessamentos, operar como “[...] alavancas
para a aprendizagem”. Nesse sentido, comecei a entender que ha uma dobradica emocional
operando sobre a escola, ou seja, o emocional tanto opera sobre os comportamentos,
banalizando a poténcia dos discursos socioemocionais, quanto sobre resultados de rendimento
individual, pois serve de suporte para o estimulo a performance na busca de bons resultados.
Assim, o discurso emocional passa a adquirir cada vez mais relevancia, ¢ os enunciados que
circulam nas midias digitais das escolas seguem mostrando-se produtivos para uma analise.

Entendendo e assumindo que a educacdo socioemocional estaria inscrita em uma
ordem maior e constitutiva do neoliberalismo e de um capitalismo emocional (ILLOUZ,
2007), pois trata-se de um discurso potente e presente, de distintas maneiras, nas escolas de
hoje em dia, encaminho meus procedimentos de modo a buscar mais materiais em duas das
escolas anteriormente citadas. O critério que utilizo para selecionar duas das nove instituigdes
mais bem ranqueadas pelo Enem 2019 ¢ a ocupacao dos primeiros lugares do ranking. Ao
fazer esse aprofundamento, ndo transformo as duas escolas em focos analiticos ou estudos de
caso, mas as tomo como experiéncias possiveis entre outras que poderiam ser citadas.

Compilando as publicacdes de videos no Facebook e as stories agrupadas nos
destaques do Instagram de cada uma delas, encontrei 233 publicagdes nas quais identifiquei
elementos que poderiam estar associados a um discurso emocional. Como estava lidando com
publicagdes diferentes umas das outras, e ainda, advindas de midias digitais com
particularidades especificas, recorri a outras pesquisas que também utilizaram esse tipo de
material, buscando inspiragdo justamente no sentido de como organiza-lo de modo que fizesse
sentido ¢ me ajudasse a explicitar os enunciados ali contidos. Grassi ¢ Marques (2018), ao
conduzirem um estudo cujo objetivo foi desenvolver estratégias de producdo de contetido para
uma marca de moda no Facebook e Instagram, elaboraram uma tabela de analise de redes
sociais que contempla as singularidades de cada plataforma, criando matrizes especificas e
ricas em detalhes.

Com uma certa dose de criatividade (ZILIO, 2020), inspirei-me na pesquisa dos
autores e criei dois quadros que pudessem descrever todas as informagdes que julguei
relevantes diante do meu objetivo de pesquisa. Desenvolvi um quadro especifico para cada
midia digital de cada escola, de modo a sistematizar as 233 publicag¢des selecionadas. Assim,
a seguir, o Quadro 4 expde como organizei esse material, com algumas das transcri¢des e/ou

descrigdes que realizei.
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Quadro 4 — Stories do Instagram

Grupo Conteudo: Stories
analitico: permanentes fixadas nos
Discursos  compilados/destaques do

Periodo das

Escola: ASC/Midia digital: Instagram publicacdes: 2019 -

Emocionais perfil da escola 2D
Identificacao E(llin;te::;s Conteudo Ano Palavras em destaque | Observacdes/Notas
texto
(transcrig@o)
foto 1 ¢ hoje! Vai ser
(des?rlqao) muito especial. Projeto beneficente
Vld?0~ CAMPANHA ue Jenvolve alunos e
IGASC#1 | (descricdo) | yov( ASC. 2019 | especial - amor - alegria | % )
idosos de asilos da
boomerang | Yamos levar reoidio
- amor e alegria g140.
(descrigdo) | Amor e alegria
1 a um idoso!
ilustragéo
grafica
(descrigdo)
texto .
(transcricio) | AXecencio dos
. nossos
. . convidados é
(descricdo) | — .. —
1deo com muita
vi o alegria!!! Projeto beneficente
{dlesinig ] que envolve alunos e
IGASCH2 boomerang Vidilo em que 2019 alegria idosos de asilos da
(descrigdo) 1dosa € regido.
recepcionada
ilustragao com T
grifica eptusmsmo por
(descricdo) jovens dentro
da escola

Fonte: elaborado pelo autor.

Devido aos cinco formatos de midia que identifiquei nas stories do Instagram, separei-
os por cores, conforme explicitado no Quadro 4, em relagdo a(s) midia(s) que estava(m) em
cada uma das stories. As vezes, como na publicagdo que identifiquei no referido quadro como
IGASCH#2, ¢ possivel haver a descrigdo, realizada por mim, de um video, a0 mesmo tempo em
que ha a transcricdo de um texto que acompanha esse mesmo video, na mesma publicagao.

Também foi incluido um campo para palavras-chave, e outro para observagdes gerais.

Quadro 5 — Videos do Facebook
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Grupo Conteudo: titulo 7
analitico: dos videos LG LG
Escola: OEFB / Midia digital: Facebook . ) . publicacgoes: 2014 -
Discursos publicado pela
. 2020
Emocionais escola no Facebook
Identificacao Chamada dos videos Ano Palavras em Observacoes/Notas
destaque
A superfofa .N.M., aluna do
OEFB Baby, representa todos
no6s quando chega o fim da aula: Relagdes afetivas
OEFB#1 NAO SE VA! @@ E, aos 2020 saudade entre alunos e
poucos, vamos matando a professores.
saudade das professoras e dos
coleguinhas!
A alegria estd renovada com a
volta das nossas criangas as
. - Escola como lugar
atividades presenciais. Novos alegria - cuidado - | de acolhimento e de
OEFB#2 habitos, novos cuidados, novo 2020 & . - "o
- . - carinho licGes para a "vida
jeito de demonstrar carinho. "
- ~ toda".
Novos aprendizados que sdo
ligOes para toda a vida.
O de casa! Fique em casa e
estude em casa. Entregamos Escola como um
seus livros, porque cuidar da cuidar - lugar de cuidado;
OEFB#3 saude vem antes de tudo. E 2020 comunidade OEFB | escola como uma
cuidar da comunidade OEFB comunidade.
€ nossa prioridade.

Fonte: elaborado pelo autor.

Para os videos do Facebook, no quadro que elaborei para analisar o material,
reproduzi a descri¢ao textual/chamada original dos videos, destacando palavras-chave, e
quando julgo necessario, para contextualizar ou enriquecer a analise, acrescentei observagdes
acerca do proprio conteudo audiovisual publicado, ou, ainda, resumindo pontos centrais
observados.

A partir destas publicagdoes, pude identificar duas tendéncias ali presentes, que
perpassam os discursos emocionais, tanto das duas escolas com as quais aprofundei e
sistematizei as publica¢des, como, com exce¢do de uma (IDB), das outras que compdem o
Top 10 do Enem de 2019. Nao separei as publicagdes ou excertos em categorias analiticas,
pois, a despeito das narrativas empreendidas, o alvo final parece ser sempre o individuo,
concebido como um vetor de desempenho, instigado a aprimorar continuamente seu capital
emocional. No entanto, apesar dessa convergéncia teleoldgica das praticas observadas, os
modos em que se engendram diferem, ainda que, por vezes, de modo sutil. Por isso, decidi
pensar em énfases dentro de uma perspectiva de preparagao emocional: praticas individuais €

praticas externas ao individuo.
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Por praticas individuais, em termos gerais, entendo-as como, por exemplo, dicas,
exercicios de relaxamento, mensagens motivacionais etc., que incitam o individuo a mobilizar
internamente suas emogdes de modo a administra-las racionalmente, aprendendo a conviver
com elas ou ainda a se conhecer melhor, também aprendendo a gerir sua propria vida, sua
formagao, somando ao seu curriculo experiéncias que o estimulam a resolver problemas, a ser
solidario e conseguir enfrentar momentos dificeis como aqueles que sdo demandados pelas
avaliagdes. Sao competéncias individuais € emocionais constantemente associadas a
comentarios ou mensagens banais feitas nas midias digitais das escolas, bem como em
postagens realizadas pelas proprias escolas com a finalidade de preparar os estudantes para
enfrentarem selecdes e avaliagdes na escola e fora dela.

Ao que se refere as praticas externas ao individuo, compreendo-as como esforgos de
constituir um ambiente acolhedor, seguro, que visa ao suporte emocional dos alunos, em que
o grupo e a sociabilizagdo sdao protagonistas. Compreendo-as também como estando
contempladas pelo curriculo, ndo o formal, pois, para afirmar isso, precisaria dar conta de
analisar outros tipos de materiais que ndo os que eu selecionei. Refiro-me aqui aos saberes do
curriculo em agdo, ou seja, de um curriculo que se da nos muitos espacos da escola, e nao
somente naqueles previamente pensados e planejados. As praticas que chamo de externas
manifestam-se principalmente através de discursos sobre a familia, do incentivo as amizades
dentre alunos, professores, funciondrios das escolas, mas também agindo ao reforcar o vinculo
dos alunos com os demais membros da comunidade em que estdo inseridos, através de
projetos de voluntariado ou ainda através de agdes com ex-alunos ou ex-funcionarios.

Ao encontrar evidéncias, as quais atribuo aos discursos emocionais, perpassando
praticas expostas nas midias digitais das escolas mais bem colocadas no Enem 2019, senti a
necessidade de levantar uma pergunta de pesquisa mais especifica. Os referentes desempenho
e avaliagdo de larga escala ja estavam postos quando selecionei meu material; o que surgiu
como novidade foi a maneira como os discursos emocionais se sobressaem ao pautar as
relacdes que aparecem nas midias digitais. Portanto, a pergunta de pesquisa que me orientou
até o final dessa investigacao foi a seguinte: como os discursos emocionais em evidéncia nas
midias digitais escolares se apresentam e se relacionam com a exceléncia reconhecida pelo
Enem?

O refinamento da pergunta de pesquisa levou-me também a atualizar meu objetivo
geral, que, contemplando os discursos emocionais, ficou definido como: conhecer e
problematizar como os discursos emocionais em evidéncia nas midias digitais escolares se

apresentam e se relacionam com a exceléncia reconhecida pelo Enem.
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Para dar seguimento a esta pesquisa, a partir dos direcionamentos que o contato com o
material permitiu-me realizar, percebi a necessidade de elaborar um investimento tedrico que
pudesse mostrar algumas articulagdes possiveis entre desempenho, avalia¢do de larga escala
e emogoes. Portanto, antes de discutir e teorizar especificamente a partir do meu material
empirico, inicio o préximo capitulo, argumentando que a instituicdo escolar, ao ser
demandada a produzir desempenho, auferido em avaliacdes de larga escala, acaba
apropriando-se de técnicas e conhecimentos da gestdo, que, por sua vez, pelo menos desde as
décadas de 1920/1930, percebe a poténcia de mobilizar questdes emocionais em prol de
desempenho produtivo. A escola tida como de exceléncia hoje, portanto, assumiria para si
técnicas e estratégias de uma tipica empresa capitalista, dentre as quais, a gestdo das emocdes
como um modo de aumentar a performance e a produtividade, seja de funcionarios, seja de
alunos.

Diante dessa contextualizagcdo, no item 5.1, passo a explorar as duas tendéncias
identificadas nos discursos postos em circulacdo nas midias digitais das escolas: prdticas
individuais e praticas externas ao individuo, sugerindo entdo que estas formariam uma
espécie de pedagogia emocional. Isso nao implica necessariamente dizer que se estaria
abrindo mao do conteudo, da grande exigéncia por estudo ou disciplina, mas o que vem a

publico com mais forca € justamente o que mobiliza emocionalmente os sujeitos.
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5 A ESCOLA/EMPRESA GESTORA DE EMOCOES E DESEMPENHO

Illouz (2007) sugere que, desde meados do século XX, temos nos tornado uma cultura
preocupada com a vida emocional em um sentido filosofico, na medida em que cada era da
histéria da filosofia teria sua preocupagdo especifica. O termo estilo emocional € entao
empregado pela autora ao discorrer sobre como lidamos com nossos problemas, forjando
técnicas — entenda-se linguisticas, cientificas, interacionais — para compreender e gerenciar
emocgoes.

Esse estilo emocional teria como eixo a linguagem da terapia, que, a partir do
surgimento e da popularizacdo da psicanalise freudiana, torna-se um novo conjunto de
praticas culturais que passa a reorganizar as concepgdes acerca do Eu, da vida emocional e até
mesmo das relagdes sociais. (ILLOUZ, 2007). Ainda que a psicanalise sempre pareceu estar
interessada em dissecar a vida emocional, segundo Illouz (2007), ela teria como vocagao
primaria remodela-la.

Essa preocupacdo com a vida emocional teve com um de seus efeitos borrar as
tradicionais fronteiras entre a esfera publica, tradicionalmente na Modernidade compreendida
como burocratica e racional, e a esfera privada, o lar da vida emocional por exceléncia.
(ILLOUZ, 2007). Como consequéncia disso, a autora argumenta que o Eu privado até entdo
nunca havia sido alvo central das descobertas e valores das esferas econdmicas e politicas.
Esse cenario, em que os discursos e as praticas emocionais € econdmicas mutuamente
constroem ¢ modificam umas as outras, ¢ denominado por Illouz (2007) de capitalismo
emocional.

A Administragdo enquanto disciplina, corpo especializado e sistematizado de
conhecimento, surge por volta do inicio do século XX, impulsionada pelas demandas por uma
gestdo mais eficiente, necessaria para a racionalizagdo da producao fabril, intensificada a
partir do advento dos processos de industrializacdo que vinham ocorrendo nos séculos
anteriores com a Revolugdo Industrial. O racionalismo cartesiano havia atingido seu apogeu
no século XVII, dando forma a um paradigma que substituia a tradi¢do pela razdo que fora
sendo aplicado as ciéncias naturais e sociais. No entanto, nesse periodo, o trabalho era um
campo que ainda ndo tinha sido alvo da racionalizag¢do até que, finalmente, ocorreu o advento
da Escola de Administragdo Cientifica ou Escola Classica. (MOTTA, 2013).

No entanto, de acordo com Colossi (1978), diversos autores apontam que a busca pela
eficiéncia maxima desencadeou uma desumanizacdo do trabalho, ¢ os trabalhadores eram

vistos apenas como meras pec¢as de uma grande maquina; época da histéria da Administragao
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que ficou conhecida como Engenharia Humana. Ao decorrer do tempo, os estudos
organizacionais passaram a explorar como essa abordagem em relagdo as pessoas ¢ limitada,
na medida em que se entende o ser humano como nao controlavel e ndo previsivel, ao
contrario de como a abordagem cientifica havia pressuposto. (MOTTA, 2013).

Nas décadas de 1920/1930, ocorreu o que Safatle (2020) chama de humaniza¢do da
empresa capitalista: a criacdo de uma zona intermediaria entre técnicas de gestdo e regimes
de interven¢ao terapéutica. Essa fusdo dos repertdrios do mercado com as linguagens do Eu
permite entdo uma mobilizagdo afetiva no interior do mundo do trabalho. (SAFATLE, 2020;
ILLOUZ, 2007). Segundo Motta (2013), os estudiosos das organizagdes foram percebendo os
limites da regra e do controle burocratico como formas de regulagao social, dando luz a outros
aspectos ligados a motivagao e a afetividade humana.

A partir desse momento, iniciou-se um movimento conhecido na histéria como
Abordagem Humanistica da Administragdo, que ocasionou uma revolucdo conceitual: a
transferéncia da énfase na tarefa e estrutura organizacional para a énfase nas pessoas que
participam da organizacdao. O homem e 0s grupos sociais passam a ser alvo de estudos e
problematizagdo, e aspectos formais e técnicos dao espago a aspectos psicoldgicos e
sociologicos. (CHIAVENATTO, 2004).

Nessa €poca, por volta dos anos 1920, os gestores estavam solicitando ajuda para os
psic6logos com o intuito de investigar problemas relacionados a disciplina e a produtividade
dentro das corporagdes. Foram os psicologos clinicos, muitos influenciados pelas teorizagdes
freudianas, que haviam tido sucesso em ajudar soldados traumatizados pela Primeira Guerra
Mundial, mobilizados pelas corporagdes para ajudar na elaboracdo das diretrizes dessa nova
tarefa da gestdo de abordagem humanistica. (ILLOUZ, 2007).

O principal componente da abordagem humanistica ¢ o que ficou conhecido como a
Escola das Relacoes Humanas, surgida a partir do famoso Experimento de Hawthorne,
ocorrido entre 1927 e 1933 na General Electric dos Estados Unidos, conduzido pelo psicélogo
Elton Mayo. (COLOSSI, 1978). Inicialmente concebido para investigar a influéncia de fatores
externos na produtividade dos funcionarios, tais como ilumina¢ao ou o tempo dos intervalos,
o experimento teve resultados inesperados. Mesmo quando os fatores externos eram
intencionalmente dispostos de modo a, em tese, prejudicar o desempenho dos trabalhadores, a
produtividade aumentava consistentemente desde que os pesquisadores de Harvard passaram
a estar presentes na empresa.

Os resultados interpretados acerca dessa fase inicial do experimento ficaram

conhecidos como Efeito Hawthorne, ou seja, o fato de os trabalhadores saberem de seu
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monitoramento € a consequente comunica¢ao com os pesquisadores levou-os a considerar que
a empresa estava preocupada e interessada em melhorar as suas condigdes de trabalho.
Portanto, eles passaram a produzir mais independentemente das condi¢des externas.

Esses resultados chamaram a atencdo para questdes afetivas, pois o principal fator
relacionado ao aumento de produgao era a observacao dos pesquisadores e a consciéncia de se
estar sendo observado. (MOTTA, 2013). Conforme aponta Illouz (2007), ainda que
acidentalmente, Mayo acabou deparando-se com a importancia das emogdes, da familia e dos
lagos afetivos na medida em que se descobre que sdo fatores que aumentam a produtividade
dentro das corporagdes.

Com o passar do tempo, o comportamento emocional torna-se tdo central no
pensamento economico que, quando a nocao de Inteligéncia Emocional, cunhada pelo
psicologo estado-unidense Daniel Goleman, surge nos anos 1990, ela passa a rapidamente
tomar lugar de destaque na gestdo das organizacdes norte-americanas. (ILLOUZ, 2007). Em
seu best-seller Inteligéncia Emocional: a teoria revoluciondria que define o que é ser
inteligente, publicado pela primeira vez em 1995, somos logo avisados no prefacio:

A consciéncia das emogdes ¢ fator essencial para o desenvolvimento da inteligéncia
do individuo. Partindo de casos cotidianos, Daniel Goleman mostra como a
incapacidade de lidar com as proprias emogdes pode minar a experiéncia escolar,
acabar com carreiras promissoras e destruir vidas. O fracasso e a vitoria ndo sao
determinados por algum tipo de loteria genética: muitos dos circuitos cerebrais da
mente humana sdo maleaveis e podem ser trabalhados; portanto, temperamento nao
¢ destino. Utilizando exemplos marcantes, Goleman descreve as cinco habilidades-
chave da inteligéncia emocional e mostra como elas determinam nosso €xito nos
relationamentos e no trabalho, e até nosso bem-estar fisico. Pais, professores e

lideres do mundo dos negocios sentirdo o valor desta visdo arrebatadora do potencial
humano. (GOLEMAN, 2012).

Illouz (2007) argumenta que esse livro € o conceito de Inteligéncia Emocional teriam
contribuido significativamente para a configuragdo das emogdes em uma forma de capital,
articulando também uma linguagem do Eu na mensuragdo desse capital, criando ferramentas
de classificagdo do comportamento emocional e falando das emocgdes enquanto uma
competéncia. Do mesmo modo que o QI serviu para classificar as pessoas no exército € no
local de trabalho de modo a incrementar a produtividade, a Inteligéncia Emocional converteu-
se em um instrumento de classificacdo no trabalho, usada para controlar, prever e aumentar a
performance. (ILLOUZ, 2007).

Em suma, o argumento central de Ilouz (2007) € que o século XX caracteriza-se por
ser uma €poca em que as emocdes passam a adquirir centralidade, tornando-se, em termos

filosoficos, a grande preocupacdo de nossa cultura. Esse processo teria se iniciado com a
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popularizagdo da psicandlise freudiana e do estilo emocional que enseja, caracterizando-se
como uma linguagem emocional e terapéutica, preocupada em racionalizar, mensurar e,
assim, instaurar um novo modo de se falar e pensar sobre a vida emocional, que até entdo era
um espago privado, dotado até mesmo de uma dose de irracionalidade, mas que agora passa a
ser problematizada e discutida a partir de um aparato de ferramentas conceituais, tedricas e
racionais.

A progressiva fusdo das linguagens do Eu com os repertorios do mercado durante o
século XX ¢ o que daria forma, segundo Illouz (2007), a uma espécie de capitalismo
emocional. Na cultura desse capitalismo, as emog¢des tornam-se entidades a serem avaliadas,
mensuradas, discutidas e comodificadas. “O capitalismo emocional atribui as transagdes
econOmicas uma atencao cultural sem precendentes a gestao linguistica das emocoes,
fazendo-as o foco de estratégias de didlogo, reconhecimento, intimidade [...].” (ILLOUZ,
2007, p. 221).

A partir, principalmente, das teorizagdes de Illouz (2007), foi possivel perceber, a
grosso modo, a fusdo entre as emocdes € o pensamento econOmico e empresarial. Isso
interessa aos fins desta dissertacdo na medida em que, segundo Silva, R. (2017), a partir dos
estudos foucaultianos sobre a biopolitica, é possivel examinar outra dimensdo do
neoliberalismo além daquela puramente econdmica e politica: “[...] o prolongamento da
racionalidade econdmica para campos ndo prioritamente economicos”. (SILVA, R., 2017, p.
700).

Gadelha (2018) sugere que, na medida em que um ethos empresarial se desloca da
empresa, com o advento do neoliberalismo, nas décadas de 1970/1980, ele passa a ocupar as
demais organizagdes sociais, inclusive as educacionais. Mas nao restrito as instituigdes, o
ethos empresarial alastra-se também na instituicdo familiar, influenciando questdes que dizem
respeito as condutas individuais e as grupais, de modo que a forma-empresa € 0 mecanismo
de concorréncia se disseminam por toda a sociedade. (GADELHA, 2018). Tal fenomeno ¢
denominado por diversos autores como empresariamento da sociedade, e, ao se referirem
especificamente a temas educacionais, também ¢ utilizado o termo empresariamento da
educacdo.

A partir dos anos 1980, de acordo com Klaus e Hattge (2019), a empresa passou a ser
celebrada como vetor dos progressos, das condigdes de prosperidade e provedora de
empregos, a0 mesmo tempo em que o Estado ¢ apresentando como um peso, custoso,
burocratico e ineficiente. Nesse contexto, inicia-se uma tendéncia de tornar a gestdo publica

mais parecida com a privada (businesslike), incorporando principios empresarias, utilizando
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de suas técnicas, critérios de qualidade e adotando um Iéxico uniforme — da competi¢do, do
benchmarking, oneway, best practice etc. (HENNEMANN, 2018). No contexto dessa Nova
Gestdo Publica, orientada a partir de uma reforma neoliberal na sociedade e na educagao, ¢
que sdo instauradas as avaliagdes de larga escala como tentativa de auferir e gerir a qualidade
educacional, segundo a logica de um Estado avaliador que supera aquela do Estado executor
de até entdo. Nesse sentido, a implantagdo das politicas de avaliagdo de larga escala pode ser
entendida como parte desse fendmeno de empresariamento da sociedade e da educacao.

Klaus e Hattge (2019) sugerem que a légica de concorréncia, dos indicadores de
desempenho, dentre outros métodos advindos da gestdo privada, teria como missdo
reorganizar as instituicdes, mas que acaba por modificar radicalmente os sentidos do que se
entende por publico, interesse geral ou coletivo. As autoras, a partir das teorizagdes de
Simons e Masschelein a respeito da escola enquanto espago de tempo livre, entendem que as
crengas e praticas gerenciais fariam parte da histéria dos renovados esforcos de tentar tirar da
escola essa que seria sua funcao essencial, ao tentarem tornar o tempo livre produzido por ela
em novamente produtivo — o que, inevitavelmente, produz desigualdades e ataca o carater
democratico do escolar. (KLAUS; HATTGE, 2019). Silva, R. (2017) ratifica esse argumento
ao afirmar que a competitividade, a responsabilizacdo individual e o declinio da fun¢do
publica da escolarizacdo seriam sintomaticos de um modelo de sociedade neoliberal, que
preconizam que a escola deveria ser gerida tal qual uma tipica empresa capitalista.

Percorrendo e retomando a linha argumentativa que venho apresentando nesta sec¢ao,
comego discorrendo sobre a centralidade que as emog¢des assumem no século XX, e, ao se
misturarem com discursos empresariais e econdmicos, acabam gerando efeitos na vida social
e na cultura. Enfatizo que a ciéncia administrativa acaba apropriando-se das /inguagens do
Eu, instrumentalizando e comodificando as emog¢des de modo a extrair mais desempenho
produtivo. A escola, por sua vez, inserida num amplo contexto de empresariamento da
sociedade e da educagdo, acaba por adotar também principios e técnicas da gestao privada, ja
que dela ¢ exigido desempenho de aprendizagem em avaliagcdes estandardizadas de larga
escala.

Assim sendo, creio fazer sentido que escolas de alto desempenho nessas avaliagdes
mobilizem estratégias de gestdo das emocdes, tais como as empresas capitalistas tém
realizado desde os anos 1920/1930. Entendo que a articulagdo entre desempenho, avaliagao de
larga escala e as emogdes encontra-se ai, nas praticas de uma escola atravessada por um ethos
empresarial, da qual se exige desempenho e resultados, adotando, para atingi-los, técnicas da

gestdo centradas na vida emocional e afetiva dos alunos. O desempenho escolar seria, entdo —
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e assim suponho — o objetivo final das institui¢des escolares em um cenario de comodificagao
e instrumentalizacdo das emocgdes sob um paradigma neoliberal de organizagdo politica,
social e educacional.

As hipoteses que trago até aqui sao influenciadas pela analise acerca do que as escolas
fazem circular em suas midias digitais, no entanto, no campo dos Estudos do Curriculo, ja se
pode perceber indicios dessa educacdo escolar que privilegia as emogdes, que, dentre suas
diretrizes, aponta diretamente algumas relagdes entre emocdes ¢ desempenho. Conforme
destaca Ciervo (2019), as competéncias, enquanto conceitos centrais para a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), cuja difusdo teria ocorrido através de um conjunto de
organizagdes, privadas e publicas, destacando-se o Instituto Ayrton Senna (IAS), seriam
compreendidas como alavancas de aprendizagem.

Ao assentar as bases que me permitem articular emog¢oes, desempenho e avaliagdo de
larga escala na escola e na educacdo, agora volto meu olhar para o detalhe. No item que
segue, passo a trazer reflexdes e teorizagdes a partir das praticas individuais e das praticas
externas ao individuo, inseridas nos discursos emocionais que identifico nas midias digitais
das escolas mais bem colocadas no Enem 2019, que, enfim, levam-me a pensar em uma

pedagogia emocional.

5.1 Pedagogizacao emocional na escola: praticas individuais e praticas externas ao

individuo

“Diante de tempos desafiadores, devemos direcionar os nossos olhares para
atitudes que nos auxiliem a rever valores e elevar a compreensdo de que, quando
cuidamos do _outro, estamos _a_cuidar de nos mesmos. Assista a mensagem de
autoconhecimento que a equipe do Servi¢co de Orientagdo Psicopedagogica
compartilha conosco neste momento!” (Chamada de video publicada no
Facebook da escola ASC em 2020).

Quando cuidamos do outro, estamos cuidando de nos mesmos. Nada define tao
precisamente o tom e a abordagem das escolas no modo em que se enunciam sobre emogoes
em suas midias digitais: pensar no outro apenas se justifica na medida em que beneficia o
individuo. Ainda que os discursos possam, por vezes, enfatizar aspectos ligados a
coletividade, promovendo sociabilizagdo, fortalecendo lagos afetivos, ¢ o individuo
individualista, capaz de promover resultados para si mesmo e, consequentemente para as

instituigdes, que segue sendo exaltado e alvo de intervencdes diversas.
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O Quadro 6, que apresento a seguir, expoe, de modo claro e objetivo, a énfase nas
praticas individuais que perpassa os discursos emocionais, e, desse modo, sdo essas praticas

que analisarei primeiro.

Quadro 6 — Praticas individuais |

Quer saber como a C. passou em primeiro lugar em Medicina na Ciéncias Médicas - MG?

B Assista ao video e conheca a historia da C., que mostrou pra todo mundo que com uma

preparagdo solida é possivel chegar longe.

(Chamada de video publicado no Facebook da escola B, em 2019)

O nosso aluno F. B. veio dar mais uma dica de campedo. Sabe aquele filme ou livro que
vocé esperou o ano todo para ler? Pronto, agora é o momento de curtir o momento, fazer o

que vocé gosta e_se preparar mentalmente para o Enem. Acredite em _si mesmo!

Acompanhe nossas redes sociais e fique de bem com o #Enem!!

(Chamada de video publicado no Facebook da escola OEFB em 2014).

Para vocé que também estda no mesmo processo e estd tentando, com muita garra e com

muita forca para tentar ser aprovado, continue, porque 0 que vocé precisa mesmo para

ser aprovado é muito foco e apoio.

(Transcrig@o da fala de um jovem recém aprovado em vestibular para Medicina em video, publicado

em formato de story no Instagram da escola C, em 2017).

Fonte: elaborado pelo autor.

Nessas publicagdes, aparece uma estratégia das escolas em utilizar alunos bem-
sucedidos em avaliagdes como o Enem ou vestibulares concorridos, para darem dicas para
alunos mais novos ou ainda para o publico em geral, que possam visitar as paginas online.
Percebe-se ai a tentativa de incutir no imaginario coletivo um ideal de aluno de sucesso,
expondo aquilo que se espera deles. E interessante ainda que uma das escolas preparou uma
série de videos, intitulada Dicas de Campedo, em que a retdrica dos mitos e herdis tem um

apelo emocional e funciona para que se disseminem a cultura e os valores dentro de uma
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instituicdo, deixando claro quem sdo aqueles que estdo no topo da hierarquia e assumem
posicdes de status e prestigio. (PALACIOS; TERENZZO, 2016).

No entanto, o principal motivo para que esses excertos estejam incluidos nestes das
praticas individuais ¢ a fala de alunos sobre a importancia de preparar-se mentalmente,’
acreditar em si mesmo, ter foco, garra e for¢ca. Nota-se aqui, € isso se repete frequentemente
no material empirico, que o foco das dicas estd direcionado a questdes emocionais, como se,
para ser aprovado, ¢ necessario apenas acreditar em si mesmo, ter garra ou foco. No entanto, ¢
o0bvio que uma dose imensa de estudo disciplinado, um grande dispéndio de horas em frente
aos livros, sdo condigdes obrigatdrias para ir bem em qualquer avaliagdo concorrida. Nao
acho que a escola simplesmente ignore tais fatores, mas prefere expor apenas um dos lados,
deixando questdes do contetido e do estudo em um papel coadjuvante em suas midias digitais.

Silva, R. (2017), a partir das teorizagdes do filosofo sul-coreano Byung Chul-Han,
argumenta que, nas formas de regulacdo da vida que o regime neoliberal engendra, as
emocdes passam a ser encaradas como recursos para incrementar a produtividade e o
rendimento, argumento similar aos de Illouz (2007), aos quais me detive por mais tempo na
introducao deste capitulo. Silva, R. (2017, p. 705) ainda enfatiza que: “Ao servir-se das
emocdes e privilegiar a dimensdo da liberdade, as novas formas de subjetividade derivadas do
neoliberalismo tornam-se ‘emocionalizadas’, fabricando certo imperativo da emocdo”. O que
me instiga a pensar que, talvez, o protagonismo dos discursos emocionais, ao tratarem de
técnicas para aprovacao, seja um reflexo da emocionalizagdo das subjetividades neoliberais,
lembrando que, ao se tratarem de midias digitais abertas ao publico, ¢ natural que as escolas
escolham aquilo que tem um maior apelo junto aos internautas que ndo fazem parte
necessariamente da comunidade escolar em questdo.

Esses sdo fatores que fortalecem as teorizagdes que trago na introdugdo deste capitulo,
sobre a escola hoje agindo sob um ethos empresarial, nos meandros de um capitalismo
emocional (ILLOUZ, 2007), na medida em que se instrumentalizam emog¢des em prol de
desempenho, ao mesmo tempo em que se escolhe colocar sob os holofotes a énfase no

emocional, possivelmente para se promover e atrair potenciais alunos/clientes, sugerindo um

5 Sobre a expressdo “preparar-se mentalmente”, utilizada pelo aluno no excerto destacado, cabe um breve
esclarecimento sobre porque estou tratando dessa dica também como sendo de carater emocional. Segundo
Pereira (2020), saide mental e saude emocional estdo fortemente relacionadas, servindo como alicerce ou
complemento uma a outra, pois, se alguma delas nfo estd bem, a outra provavelmente serd negativamente
afetada. Isso se daria, pois uma pessoa com problemas de saide mental ndo consegue lidar de modo
satisfatorio com os sentimentos ¢ emogdes inerentes ao dia a dia. E ainda, o desequilibrio emocional, muitas
vezes, pode levar ao declinio da satide mental. (PEREIRA, 2020).
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comportamento motivado por uma racionalidade empresarial e econdmica ao lidar com as
emocdes de modo geral.

Desdobrando as dicas que evidencio no Quadro 6, as quais reflito e teorizo ao
perceber a auséncia de aspectos relacionados ao estudo, no Quadro 7, a seguir, fica explicito
como o enfoque emocional ¢ intencionalmente colocado em destaque, talvez por ser mais
facilmente assimilavel por um nimero grande de pessoas ou, ainda, porque enfatiza valores de

nosso tempo, como a capacidade de superacao, autodeterminacao, forga etc.

Quadro 7 — Praticas individuais II

Ah eu acho que_além_de muito_estudo vocé deve ter confianca em si_ mesmo e em_seu

trabalho.

(Transcrigdo de fala de jovem egresso do OEFB em video, publicado no formato de story no

Instagram da escola, em 2014).

Fonte: elaborado pelo autor.

Aqui, ¢ possivel observar a fala “além do estudo”, ou seja, ndo parece um indicio de
que o ensino conteudista tenha sido superado, mas que se faz necessario ir além dessa logica
tradicional, pois, ao se pensar num ambiente de alta competitividade, estudar muito seria um
requisito basico, ¢ ndo um diferencial. Silva, R. (2017), ao chamar a atencdo para a
curricularizagdo emocional, apoiado em teorizagdes criticas sobre o curriculo, afirma que o
curriculo tem sido ajustado ao perfil dos estudantes, que cada vez mais buscam ampliar as
suas competéncias socioemocionais. Produzir andlises sobre tais praticas possibilita ver que o
curriculo pode ser lido de forma multifacetada ou, ainda, a partir de distintos modelos de
racionalidades politicas. Nao irei, neste momento, desdobrar tais racionalidades, mas sugiro a
leitura do trabalho do autor para quem deseja o aprofundamento das discussdes de curriculo.
Aqui, limito-me a chamar a aten¢do para o cendrio de investimento na preparacdo € no apoio
psicolédgico, que parece ser uma estratégia que oferece uma vantagem competitiva importante
para os alunos publico-alvo dessas escolas.

De fato, pesquisas da area da Neuropedagogia enfatizam que a missdao da escola nao
deveria ser focada apenas no desenvolvimento intelectual dos alunos, mas que também
deveria prestar atencdo ao desenvolvimento socioemocional. Isso se deve as descobertas das

neurociéncias acerca do processo de aprendizagem e ao grande impacto que as emocgdes nele

exercem. (FONSECA, 2016).
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As emogdes conferem, portanto, o suporte basico, afetivo, fundamental e necessario
as fungdes cognitivas e executivas da aprendizagem que sdo responsaveis pelas
formas de processamento de informagdes mais humanas, verbais ¢ simbdlicas. E nas
emogdes que o processamento de informagdo humano se distingue do
processamento de informacdo dos computadores, que a processam, analisam,
armazenam, categorizam e classificam com mais velocidade e eficacia.
(FONSECA, 2016, p. 369).

Nota-se que, a partir do que venho discutindo neste capitulo, tanto a partir da
materialidade empirica quanto das teorizagdes de outros autores que me auxiliam a refletir, €
possivel perceber o entrelagamento das escolas com uma racionalidade econdmica e
empresarial que busca desempenho, ao mobilizarem uma linguagem emocional em suas
midias digitais. Se, para essas escolas, os principais parametros do desempenho sdo as
avaliacOes de larga escala, mais notadamente o Enem, assim como vestibulares concorridos,
cabe também lembrarmos o que eles mensuram: aprendizagem. Se, conforme os estudos de
Mayo, descobre-se que as emocgdes sao fundamentais para a produtividade fabril (MOTTA,
2013), quando falamos em produtividade para a escola, falamos sobre aprendizagem. As
emocdes nao sao entidades neutras e vazias de significado. Conforme Illouz (2007), elas ndo
s30 acdo per se, mas a energia que as motivam. Assim, as emog¢oes seriam um suporte que nos
leva a mobilizarmos na dire¢do de nossos objetivos e anseios, seja 0 operdrio que precisa
produzir mais pecas, seja a escola, quanto a produzir mais aprendizagem.

Anunciando a centralidade das emog¢des nas praticas promovidas pelas escolas em
suas midias digitais, assim como sua associacao com o aumento de produtividade, encontra-se
ai, também em meio a esses processos, uma linguagem da aprendizagem, sobre os quais
autores como Biesta (2017) tém nos alertado. A educacdo, a partir de meados do século
passado, vinha inserindo-se numa légica de aprendizagem, em oposi¢ao a uma de ensino
(ENZWEILER, 2017), esmaecendo uma educagdo que visaria a formagao, assim como a
figura do professor e a escola enquanto espaco de transmissao de um conhecimento comum.
(SCHERER, 2017). Os moldes de produg¢do do capitalismo contemporaneo, os quais
instrumentalizam e comodificam questdes afetivas e intimas ao trazé-las para o ambito
publico e assim submeté-las a intervengdes diversas segundo uma racionalidade econdmica e
empresarial, estariam, portanto, alinhados a essa centralidade da linguagem da aprendizagem
que tem sido observada na educagdo contemporanea.

Interessante destacar que, embora aprendizagem possa remeter, no contexto da escola,
a conteudos como os de fisica, matematica, portugués, entre outros, nos materiais que sao
publicizados pelas escolas, a logica das competéncias emocionais enquanto alavancas de

aprendizagem (SILVA, R., 2017) ganha evidéncia, destacando os individuos como
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vencedores na disputa com os outros e consigo mesmos. E um mérito destacado como
resultado do esfor¢o individual, ainda que, por vezes, associado a enunciados coletivistas,

colocado a servigo de um projeto de vida maior que serve de motor para o proprio sucesso.

Quadro 8 — Praticas individuais III

O M. tinha um sonho. Agora ele é 1° do Brasil no ITA! [...] #RumoAolnfinito

(Chamada de video publicado no Facebook da OEFB em 2020).

Na vida, é preciso ter projetos, objetivos e sonhos. E sonhar com a Medicina é um projeto
de vida. De salvar vidas, como fazem os alunos OEFB no Projeto OEFB MED IPREDE
UFC. 1°do Brasil no ITA, no IME e no ENEM e 1°em Medicina UFC.

(Chamada de video publicada no Facebook da OEFB, em 2018).

Fonte: elaborado pelo autor.

No Quadro 8, vemos a recorréncia da alusdo ao sonho. Ainda que ndo se trate
especificamente de uma emocao, o sonho traz a tona emog¢des que, por sua vez, incitam os
individuos a agdes motivadas. Desse modo, entendo o sonhar como do ambito das praticas
individuais e dos discursos emocionais, ja que se trata do ludico, do intimo, sendo
instrumentalizado para finalidades de aprovagdo em vestibulares, por exemplo, conforme o
primeiro dos dois excertos anteriormente citados. Associar sonho com aprovacao no
vestibular caracteriza-se, ao meu entender, como uma estratégia de direcionar o cora¢do do
individuo para que ele sonhe com o que a instituicdo demanda — o que fica bem claro nesse
excerto.

Quando falamos sobre nossos sonhos, sdo mobilizados sentimentos e emogdes
diversas, diferentemente de quando nos referimos as nossas metas, planejamentos e/ou
objetivos, que remetem a uma esfera mais racional. No segundo excerto exposto
anteriormente, ¢ mencionado que € preciso ter projetos, objetivos e sonhos, no entanto, é o
sonho que ¢ mais destacado. O sonho de passar em Medicina € o sonho de salvar vidas,
deixando em segundo plano o conhecido fato de que, tradicionalmente, os cursos de Medicina
sao os mais concorridos do Brasil, demandando excelentes resultados para o ingresso, e,
ainda, sdo os que possuem Otimas perspectivas profissionais e financeiras.

Em suma, ao mobilizar o sonho, ambos os excertos destacados parecem apontar para

uma instrumentalizagao afetiva dos individuos de modo que estes se mobilizem a desejar e a
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estarem motivados para o que a escola tem como objetivo — nesses casos, a aprovacao em
vestibulares concorridos ou o bom desempenho no Enem.

Através das praticas individuais que venho discutindo aqui, confirmo que, a partir do
que articulo no inicio deste capitulo, as emocgdes seriam mobilizadas dentro da escola segundo
uma logica de aumento de desempenho dos alunos. Isso ressoa com aquilo que Illouz (2007)
apresenta como um capitalismo emocional, paradigma tal em que os discursos emocionais e
0s econdmicos passam a moldar uns aos outros, borrando suas fronteiras mutuamente. A
partir dessas prdticas individuais — que provocam os alunos a olhar para dentro, a fazer
exercicios de introspec¢do, a buscar motivacdo, a refletir sobre seus sonhos, para assim
maximizar seu capital emocional e aumentar a produtividade segundo as demandas da escola

—, € que passo a perceber a presenca de uma espécie de pedagogia emocional.

Quadro 9 — Praticas individuais IV

E _muito importante 0 quanto nos conhecemos e compreendemos, mas existe algo que é

ainda mais: amar a nos mesmaos.

(Ilustracdo grafica com mensagem do Servigo de Orientacdo Pedagogica da ASC, publicada no

formato de story no Instagram da escola em 2019).

O incentivo de hoje ¢ do professor S. C., de Sociologia._Tranquilidade é a dica do

professor. #EnemIDB2018 #trajetoriasbrilhantes

(Chamada de video publicada no Facebook da CO, em 2020).

Jovem comemorando o ingresso em universidade, pintada com o nome da institui¢do e do
curso escolhido, vestindo camiseta da escola GF em que se destacam os dizeres: “GF

COMPROVA/para EMOCIONAR, PREPARAR E APROVAR.

(Descrigdo de foto publicada no Instagram da escola em formato de story, em 2018).

1° LUGAR DO BRASIL NO ENEM PELA 6° VEZ. A paixdo por aprender muda o mundo.
ADMISSAO 2021 : INSCR[CO~ES ABERTAS.

(Ilustracao grafica com mensagem da B, publicada no formato de story no Instagram da escola, em

2020).

Fonte: elaborado pelo autor.
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Nas praticas individuais, foi possivel observar a énfase em sugerir que, além de
estudar, ou alguma outra dica ou estratégia que remetam ao paradigma de um ensino
tradicional conteudista, ¢ preciso mobilizar-se internamente, gerenciando as emogoes para ter
melhores resultados. Aliada aos discursos dessa pedagogia emocional agindo através de
praticas individuais, ¢ possivel notar também, no material empirico, a tendéncia de um
discurso coletivista que preza a familia, a comunidade escolar e as amizades. Na medida em
que essas relagdes afetivas e emocgdes sdo esvaziadas, prdaticas externas ao individuo passam a
ser instrumentalizadas com fins de aumento de desempenho pelas escolas, observando-se ai
também outra tendéncia dessa pedagogia emocional, que se utiliza de questdes afetivas
grupais, o que ¢ possivel observar no Quadro 10, em que identifico prdticas externas ao

individuo, na medida em que algo do “lado de fora” parece estar acontecendo.

Quadro 10 — Praticas externas ao individuo I

Fazemos acontecer, juntos. Além de conhecimento, compartilhamos afeto, carinho,

respeito_e gratiddo. Aperte o play para conferir mais mensagens especiais dos nossos

alunos.

(Chamada de video publicada no Facebook da ASC, em 2020).

O Enem esta chegando. Neste momento_de ansiedade e expectativa, reunimos_alguns de

nossos alunos e criamos um video especial para aqueles que fardo a prova. Juntos, somos

mais fortes. SOMOS TODOS UM! @

(Chamada de video publicada no Facebook da CSA, em 2020).

A vocé, estudante, todas as nossas homenagens neste dia especial. Somos muito felizes em

estar ao seu lado nesta jornada de aprendizados e descobertas!

(Chamada de video publicada no Facebook da ASC, em 2020).

Fonte: elaborado pelo autor.

Em termos de finalidades, ainda se percebe que essas prdticas externas ao individuo
sao também uma forma de instrumentalizar questdes afetivas — enfatiza-se, no primeiro
excerto do Quadro 10, que, juntos, fazemos acontecer. Devido ao contexto de alta
competitividade nessas escolas, infiro que esse “fazer acontecer” poderia ser traduzido por

algo como: vamos juntos fazer vocé passar no Enem, ou algo do género. J4 no segundo
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excerto, a ligacdo entre questdes afetivas da ordem do coletivo com o Enem ¢ mais explicita,
pois a escola propde-se a ficar junto dos alunos no momento do exame, pois, juntos, sdo mais
fortes; € o suporte emocional operando através de praticas externas ao individuo. No terceiro
excerto do Quadro 10, o que chama a atencao € que parece estar posto que a escola esté feliz
em estar ao lado de seus alunos, porém, restritamente, em sua trajetoria de descobertas e
aprendizados.

No sentido da mobilizagao do grupo em prol de resultados individuais, Ciervo (2019)
aponta que o Instituto Ayrton Senna (IAS), por meio de seus projetos, promove agdes
educativas através de uma matriz holistica cujo foco pedagodgico ¢ direcionado para o
individuo e suas possibilidades de aprendizagem, mas, assegurando que estes sejam capazes
de solucionar também problemas de maneira colaborativa. (CIERVO, 2019), explicitando o
que parece ser essa énfase na sociabilizagao e no discurso coletivista, mas que, ao fim, visa ao
fortalecimento emocional do individuo para que, entdo, suas capacidades de aprendizagem
possam ser otimizadas.

A escola ASC, por sua vez, também possui projetos de intervengao social com foco no
coletivo, colocando os alunos em contato direto com a comunidade em que estdo inseridos,
promovendo sociabilizacdo e estabelecimento de lagos afetivos. Assim, ecoam-se as diretrizes
da BNCC, que prezam pelo desenvolvimento de competéncias socioemocionais segundo uma

formagao holistica dos sujeitos. (CIERVO, 2019).

Quadro 11 — Praticas externas ao individuo II

Uma retrospectiva para ld de especial, cheia de carinho e emogdo. O projeto VVASC leva

solidariedade e amor a muitos vovos e vovos, proporcionando dias de muita felicidade! Em

2020, nao sera possivel realizar o projeto da forma como estamos acostumados, com_muitos

abmgos, mas essa historia continuara a ser escrita. Mesmo remotamente, continuaremos

de mdos dadas em mais uma missao!

(Chamada de video publicada no Facebook da ASC, em 2020).

Fonte: elaborado pelo autor.

Este projeto da escola acontece anualmente e tem como proposito levar as criangas e
jovens da instituicdo para conhecer idosos em asilos da regido de cada unidade da instituicao,
e, quando possivel, também sdo realizados eventos recreativos e/ou culturais no interior da

escola. Ha diversos videos e registros fotograficos desses eventos, envoltos em um clima de
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bastante festividade e animagdo. E notorio como a escola dedica-se a esse projeto, tanto em

sua realizacdo quanto na divulgacao nas midias digitais.

Quadro 12 — Praticas externas ao individuo III

ASC DO BEM. Hoje foi dia de diversdo com as criancas da Creche AB!

(Transcri¢do de texto disposto sobre uma fotografia em que aparecem criangas da escola
interagindo e brincando com outras criangas de uma creche publica; postada em formato de

story no Instagram da ASC, em 2019).

Fonte: elaborado pelo autor.

Ambos os excertos expostos nos Quadros 11 e 12 apresentam dois projetos dirigidos
para agdes solidarias, realizadas fora dos muros das escolas. No contexto neoliberal de uma
escola empresariada, parece fazer sentido investir nesse tipo de iniciativa, pois acredita-se que
competéncias gestoras e empresariais também sao formadas no contato com problemas sociais
ou por meio de uma agdo de sensibilizacdo que exige desenvolvimento de empatia. Cada vez
mais, as escolas estdo adentrando as praticas sociais com vistas a formacao de estudantes
capazes de resolver problemas. Os jovens, cada vez mais seduzidos por grandes causas, sao
mobilizados a solidariedade, fato que, por mais contraditdrio que possa parecer, ndo significa
necessariamente pensar no outro. Conforme Illouz (2007), os psicologos que precederam e
abriram caminho para a abordagem humanistica na Administracdo, mudando a énfase das
praticas e estudos das organizagdes, ja haviam alertado que qualidades morais seriam
atributos cruciais da personalidade produtiva. Safatle (2020) acrescenta que essa abordagem
humanistica foi fundada nos recursos psicologicos de uma engenharia motivacional na qual
atributos como cooperacdo e comunicacdo transformam-se em dispositivos de otimizagao de
produtividade.

No entanto, neste conjunto do material empirico, que passei a chamar de praticas
externas ao individuo, estdo também muito presentes os discursos sobre a familia, o que
talvez possa ser explicado pelo fato de que a abordagem humanistica da Administracao
ajudou a importar categorias terap€uticas, alinhadas e influenciadas pela popularizagao da
corrente psicanalitica freudiana no século XX, para dentro das organizacdes, sendo a familia
uma de suas categorias fundamentais. (ILLOUZ, 2007).

Na psicanalise freudiana, a familia nuclear ¢ o local privilegiado de origem do Eu,

onde comega sua histéria e se constitui a psique, no entanto, também ¢ sempre onde sdo
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identificadas as raizes de suas patologias. (ILLOUZ, 2007). E se a escola precisa de alunos
estaveis e fortes emocionalmente, justificam-se, portanto, os esfor¢os das escolas em manter

estaveis as relagdes familiares, conforme evidenciam os excertos a seguir.

Quadro 13 — Praticas externas ao individuo IV

Grupo Educacional cria_lives de apoio para estudantes e suas familias — Ed.M e a OEFB

realizam, semanalmente, o 'Circuito de Apoio Socioemocional’

(Print de reportagem realizada sobre a OEFB publicado em formato de story no Instagram da escola,

em 2020).

Vai! Vocé é o nosso convidado pra ir pro OEFB, pra Colonia de Férias, vai ser muito legal!
As minhas filhas vio, todo mundo vai, vocé também vai! Leva teu filho, leva tua familia.

Colonia de Ferias do OEFB, vai ser show.

(Transcri¢do da fala de um humorista famoso em video, publicado em formato de story no Instagram

da escola em 2018).

A solida parceria entre o ASC e as familias de nossos alunos é o que permite

continuarmos_vencendo os_desafios desta nova realidade. Nesta caminhada, o apoio, a

confianca, o dialogo e o entusiasmo tém sido fundamentais. Agradecemos a todas as

familias que_trilham_essa_jornada conosco, ao mesmo tempo em que renovamos HnossSo

compromisso com o proposito de educar.

(Chamada de video publicada no Facebook da ASC, em 2020).

Fonte: elaborado pelo autor.

Mayo, ao estabelecer uma discursiva continuidade entre familia e fabrica, introduz o
imaginario psicanalitico da época na linguagem da eficiéncia econdmica. Em seu famoso
Estudo de Hawthorne, percebeu a importancia da familia enquanto um dos principais fatores
de estabilidade emocional e, portanto, crucial para o desempenho produtivo. (MOTTA, 2013).
Seguindo essa logica da escola empresariada, guiada por valores economicos e de
produtividade, conforme discutido na introducao deste capitulo, ¢ possivel encontrar

explicitamente publicacdes das escolas associando a familia ao desempenho.
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Quadro 14 — Praticas externas ao individuo V

Musica em Familia oferecera aos alunos do Infantil 1V, Infantil V, 1° e 2° Anos do Ensino
Fundamental conteudo artistico e educacional, especialmente trabalhado por meio da

musica e das artes, com o objetivo de estreitar relacoes entre Escola, Crianca e Familia.

Trata-se de um Projeto que é sucesso em todo o pais, por envolver os participantes em uma

dinamica divertida e movida a afeto. Uma experiéncia assim contribui para o processo de

formacao socioemocional e para a aprendizagem infantil, criando boas lembrangas para a

vida inteira.

(Chamada de video publicada no Facebook da OEFB, em 2018).

Ficamos muito felizes em receber as palavras da EM, mamde da IMAM e do LRMAM!
Inspirados nas agoes de incentivo a leitura desenvolvidas no ASC, eles criaram o

“leiturometro”, para acompanhar o habito de ler das criancas. Um_exemplo de que familia

e escola, juntos, podem alcancar os melhores resultados. Excelente ideia!

(Chamada de video publicada no Facebook da ASC, em 2019).

Fonte: elaborado pelo autor.

Entendo que o ato de mobilizar a familia enquanto vetor de desempenho €, assim
como as demais praticas que identifico nas midias digitais, um sinal de que as escolas,
adotando uma racionalidade econdmica, estariam invadindo e instrumentalizando esferas
privadas da vida. No entanto, mobilizar a intimidade da institui¢do familiar com esses fins, a
meu ver, introduz algumas nuances em relagdo as estratégias que comodificam as emogdes.

Ao entendermos a figura da escola empresariada como parte de um fenomeno mais
amplo, € possivel pensar no empresariamento também refletido em outros espagos — tais como
a propria familia. O empresariamento da sociedade, ao menos aquele a partir dos anos 1970,
que teria suas origens junto a ascensdo do neoliberalismo, tenderia a tornar a exterioridade
entdo existente entre o mundo corporativo € o mundo social borrada, dando lugar a uma
relacdo marcada por uma conextensividade, em que a dindmica da vida social e privada
passariam a ser conduzidas do mesmo modo que uma empresa capitalista, refletindo seus
valores e principios. (GADELHA, 2018). Ou seja, a partir dos excertos destacados, sugiro ser
possivel observar a confluéncia de interesses, de cunho econdmico, entre uma escola e uma
familia empresariada.

No entanto, os discursos encontrados no material empirico sobre familia ndo tratam

apenas daquela nuclear tradicional, mas também evidenciam a tentativa das institui¢des em se
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promoverem elas mesmas como uma familia, como € o caso dos excertos que apresento no

Quadro 15, a seguir.

Quadro 15 — Praticas externas ao individuo VI

O nosso lugar. Nossa familia.

(Transcrigdo de texto disposto sobre uma fotografia em que aparecem ex-alunos da escola OEFB,
postada em formato de story por um perfil pessoal do Instagram em 2020, marcando o perfil da

escola na midia digital).

Venha fazer parte da familia ASC!

Dé o play e descubra por que a V., a L. e a A. escolheram o ASC para estudar. E vocé? Ja
decidiu onde vai estudar em 2020? Programa Bilingue do Infantil Il ao 8° ano. Venha

fazer parte da familia ASC! |...]

(Chamada de video publicada no Facebook da ASC, em 2019).

Que tal comemorar o fim de uma etapa com a OEFB? Este ano, realizamos mais uma
tradicional festa de Formatura! Entdo, prepare-se para uma noite de muita alegria no dia
21/11, no I. Clube. A venda de ingressos serd feita para os alunos #OEFB, podendo

comprar para amigos de outras escolas. Entdo, chame sua turma para curtir esse grande

momento com a familia #OEFB.

(Chamada de video publicada no Facebook da OEFB, em 2017).

Fonte: elaborado pelo autor.

Em todos esses quadros em que apresento discursos sobre a familia no material
empirico, ¢ possivel observar: esfor¢os para manter os estudantes em um ambiente familiar
estavel emocionalmente; mobilizacdo da familia nuclear como parceira da escola para atingir
desempenho escolar; ou ainda, as institui¢des escolares buscando trabalhar sua imagem para
que elas mesmas sejam percebidas como uma espécie de grande familia. Seja ao aproximar
familia e escola, seja para tratar da propria escola como uma familia, entendo que aqui possa
estar em jogo uma cléssica estratégia politica de psicologizacdo — o familiaramento. Segundo
Safatle (2020, p. 24), trata-se de uma estratégica que implica em estabelecer:

Sobreposi¢cdes da autoridade as figuras paternas e maternas, sobreposi¢des das

relagdes entre iguais as figuras fraternas, que visam fazer das demandas sociais
demandas decalcadas nas expectativas de amor e reconhecimento proprias ao nucleo
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familiar. Essa sobreposicdo entre corpo social e estrutura familiar tem funcdo clara.
Tudo se passa como se a familia fosse o0 modelo de “relagdes harmoniosas™ que teria
a forca de eliminar o cardter muitas vezes aparentemente intransponivel dos
conflitos sociais.

Em suma, o familiaramento na politica estabelece a familia como fantasia social,
espaco das relacdes hierarquicas naturalizadas, ndo questionadas, em que a autoridade e a
submissao adquirem tal forma de modo que as interagdes sociais dentro do grupo passam a ser
inquestionaveis, como se baseadas em amor e devocdo. (SAFATLE, 2020).

Se trago essa reflexao aqui € porque entendo que a estratégia do familiaramento em
politica, nessa andlise pensada a partir das escolas, faria parte também de um cenario de
capitalismo emocional, adicionando algumas cores e nuances ao se refletir sobre quando as
escolas escolhem utilizar o discurso da familia enquanto pratica externa ao individuo, de
maximizacao de performance.

Através das praticas externas ao individuo aqui discutidas, foi possivel observar essa
segunda énfase no material empirico, que se estende para além das praticas individuais, as
quais abordei no inicio deste item. Enfases estas que entendo, juntas, formarem um conjunto
de praticas, as quais denomino como uma espécie de pedagogia emocional, seja através
daquelas que incitam os alunos a olharem para dentro de si mesmos, entrando em contato com
suas emocodes, seja através daquelas que se utilizam de questdes afetivas grupais no intuito de
inserir os alunos em ambientes emocionalmente estdveis. O que diferencia as praticas € o
modo em que o sujeito sofre as intervengdes, ora incitado a agir por meio de uma busca e
reconhecimento interior, ora por meio da sociabilizacao, do coletivo ou familiar. No entanto,
0 que as une ¢ que o individuo individualista segue sendo exaltado, caracterizando essa
pedagogia emocional como, em ultima instancia, focada no individuo, entrando em acdo para
que, através dos discursos emocionais, as demandas de desempenho possam ser cumpridas.

Essa pedagogizagdo emocional parece se inscrever na légica do neoliberalismo
contemporaneo que investe nas subjetividades, ao invés de operar disciplinarmente sobre os
corpos, como no capitalismo industrial. O foco de interveng@o agora ¢ o campo das emogdes €
as formas cognitivas. (SILVA, R., 2017). Para que a vida emocional seja alvo de
intervengoes, ela precisa ser deslocada do ambito privado para o publico, e, segundo Illouz
(2007), esse movimento tém ocorrido desde o inicio do século XX com a popularizacdo e
disseminagdo da psicanalise freudiana.

Assumir um tom critico a priori a respeito desse tema pode ser perigoso, sob o risco
de ignorarmos os beneficios dessas intervengdes no ambito da saide emocional, da qualidade

de vida e do desenvolvimento pleno dos individuos em toda a sociedade. No entanto, a partir
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das anélises realizadas durante o percurso investigativo, parece-me que essa pedagogizagao
emocional que percebo em meu material agiria sempre tendo o desempenho como objetivo
ultimo. Tal desempenho parece estar posto como um objetivo por si s6, moralmente
estimulado e exaltado. E se nao ha conflitos, dividas, inquietagdes, abre-se um caminho livre
para que as subjetividades possam se comportar de modo a, livremente e continuamente,
buscar o aumento de sua performance. E ¢ neste ponto, em que o neoliberalismo promove,
segundo Safatle (2020), além de uma gestdo psiquica, uma gestao moral.

Assim, o que gostaria de chamar a atengdo com este trabalho nao ¢, de modo algum,
uma critica as iniciativas de bem-estar emocional nas escolas, pelo contrario, entendo que
pensarmos a formacgao integral dos alunos ¢ relevante, ainda mais em um contexto em que o
adoecimento psiquico cresce exponencialmente nos ultimos anos. O que entendo que
precisamos olhar atentamente e problematizar sdo as intervencdes na vida afetiva dos alunos,

realizadas de modo a instrumentalizar suas emog¢des em prol de desempenho.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Minha formacdo académica, assim como a maioria das minhas experiéncias
profissionais, ¢ na area da gestdo. E apesar de estar professor hd anos, o DNA gestor ainda
esta — e continuara a estar — presente em mim. Digo isso porque, quando iniciei o Mestrado
em Educagdo, pensava que teria de me distanciar; de alguma forma, iniciar algo
completamente do zero. Mas, na verdade, eu estava apenas comecando a estudar uma area
nova, o que ¢ algo bem diferente em relacdo a querer mudar minha biografia passada, pois o
comportamento ¢ a racionalidade gestora estariam inevitavelmente impressos em quem sou.

Sinto que apenas consegui — e isso levou um tempo — a fazer pesquisa em Educagdo
quando aceitei isso e, mais importante, quando passei a ressignificar as minhas experiéncias e
a bagagem intelectual que trazia, processo que implicou em trazer mais da gestdo para a
Educagdo, mas também, em assumir para mim mesmo que uma atitude de pesquisador €
diferente daquela de um gestor. Penso que havia pouco da Administragcdo naquilo que me
propunha a pesquisar na Educagdo, assim como havia muito da Administragdo em mim
enquanto um pesquisador da Educag¢ado.

Este seria um relato puramente autobiografico se nao fosse um trabalho
profundamente pessoal. Se ndo fosse assim, acho que ndo teria sido possivel ter me doado
tanto a esta pesquisa. Na primeira conversa que tive com a Maura, minha orientadora, em
julho ou agosto de 2018, ela disse que meu tema de pesquisa deveria ser algo que eu fosse
louco, fascinado por, ou algum adjetivo do género. E se ja falei um pouco da minha relagao
com a Administracdo e a Educagdo, a Psicologia e questdes de saide mental e emocional
também tém sido um interesse pessoal antigo. Desde que fui diagnosticado com depressao,
ainda na adolescéncia, entre antidepressivos, ansioliticos e sessdes de psicoterapia, tive que
aprender a, literalmente, gerenciar minha satide mental/emocional, estando sempre atento a
qualquer sintoma ou sinal de algo estar errado.

Talvez por isso que tenha tido alguma sensibilidade ao notar que havia algo estranho
sendo enunciado nas midias digitais das escolas. A banalizagdo, o discurso barato, as frases
de efeito — toda essa retorica, quase sempre explicitamente utilitarista, buscando mobilizar
emocionalmente os alunos para os objetivos propostos pelas escolas. Nao € que eu ignore ou
menospreze questdes afetivas e emocionais, pelo contrario, o que me incomoda ¢ todo esse
esforco em se utilizar de questdes intimas para beneficios premeditados ou egoistas ancorados

numa racionalidade estritamente econdmica e empresarial.
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Sei que € cliché dizer isso, mas, ao final deste processo do Mestrado, sinto que minhas
certezas foram abaladas, e, para afirmar seja o que for, s3o necessarias muita reflexdo,
ponderacao e leituras. Por isso, ¢ muito dificil agora tentar dar algum tipo de resposta
definitiva. Ainda que seja necessario encerrar esta etapa de meu trabalho, prefiro pensar essa
pesquisa como algo em constante movimento, assim como as conclusdes que por ora
apresento.

Minha pergunta de pesquisa inicial, ainda sem adentrar o material empirico, foi a
respeito de como se enunciam as escolas mais bem-sucedidas no Enem em suas midias
digitais. Diante dessa indagac¢do, encontrei uma proeminéncia de discursos emocionais nestes
espagos on-line; assim sendo, percebi a necessidade de refinar minha pergunta de pesquisa:
como os discursos emocionais em evidéncia nas midias digitais escolares apresentam-se e
relacionam-se com a exceléncia reconhecida pelo Enem?

Assim sendo, retomando a sintese afirmativa que ja havia anunciado na apresentacao
desta dissertagdo, como resultado da investigagdo empreendida, afirmo que os discursos
emocionais em evidéncia nas midias digitais de escolas consideradas de exceléncia, segundo
os parametros do Enem, manifestam-se a partir de praticas individuais e externas ao
individuo, caracterizando um cenario de pedagogizagdo emocional que aparece com o intuito
de otimizar o desempenho de alunos em processos avaliativos.

Complemento acrescentando também que essa ambiéncia afetiva criada on-line faz
transbordar a escola, estendendo seus efeitos para espagos diversos, dependendo da
intensidade da captura dos individuos. Tal captura contribui com a formag¢ao na medida em
que usa uma linguagem contemporanea, atrativa aos jovens, bem como intensifica as praticas
de pedagogizacao emocional para além da sala de aula — espaco que se divide entre contetidos
especificos curriculares (matematica, portugués, fisica, entre outros) e o desenvolvimento de
comportamentos desejados no presente para individuos que desejam ir para a universidade.

Assim, creio que a maior contribui¢do que este trabalho traz para a area da Educacio ¢
mostrar a significativa presenca de discursos emocionais em espagos ainda pouco explorados,
em materialidades recentes e pouco utilizadas em pesquisas académicas. O giro no afetivo que
Ciervo (2019), por exemplo, percebe na educagao brasileira estd ancorado em estudos e
pesquisas do curriculo. O que quero dizer é que, ainda que ndo discorra sobre um fendémeno
inédito, do entrelagamento entre escolas e emogdes segundo uma racionalidade economica,
perceber isso nas midias digitais escolares expande nosso olhar para as praticas escolares
cotidianas, do curriculo em agdo, para além e complementando aquilo que observamos em

documentos oficiais.
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Margaret Tatcher, uma das maiores expoentes do neoliberalismo na politica,
costumava dizer que a economia ¢ somente um método, o objetivo final é mudar o coragdo e
a alma. (SAFATLE, 2020). E para que tal mudanca pudesse ocorrer, a educagdo seria um
importante ator, at¢ o momento em que os individuos internalizassem a racionalidade
econdmica como a unica for¢a possivel, compreendendo todas as esferas de sua vida,
inclusive a emocional, como objetos de um trabalho sobre si mesmos, visando a producao de
ativos, de competéncias. (SAFATLE, 2020).

E ao modificar as relagdes consigo, com os outros ¢ com o mundo, guiados através da
generalizagdo de principios empresariais por todos os meandros da vida, que a empresa
poderia nascer no coragdo dos individuos. (SAFATLE, 2020). A partir de Safatle (2020),
penso que, além de refletirmos acerca de nossa sociedade enquanto formada por empresarios
de si, poderiamos também prestar mais atencao ao fato de que a organizacao social empresa
tem se tornado cada vez mais o fundamento para uma definicdo contemporanea de

normalidade psicoldgica. Espero que este trabalho tenha contribuido um pouco nesse sentido.
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